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การศึกษานี้เปนการศึกษาเชิงพรรณา ณ จุดเวลาใดเวลาหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของ

นายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ เก็บขอมูลระหวางเดือน
เมษายนถึงกรกฎาคม 2545 โดยสงแบบสอบถามทางไปรษณียถึงนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย   จํานวน 180 คู ใน  
สถานประกอบการ180 แหง อัตราการตอบกลับของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย เทากับ 66.7% และ 68.3%(123 
แหง)ตามลําดับ เปรียบเทียบความแตกตางโดย Mann Whitney U test, Kruskal Wallis test, Paired t-test, McNemar's test และ
หาความสัมพันธโดย Spearman's rank correlation coefficient 

ผลการศึกษา พบวานายจางมีอายุเฉลี่ย 41.1 ป สวนใหญเปนเพศชาย (63.3%) มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
(74.2%) ตําแหนงกรรมการผูจัดการหรือผูบริหาร(91.7%) ระยะเวลาเฉลี่ยในการดํารงตําแหนง 7.8 ป  และเห็นดวยตอการมี
การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ(86.7%) เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยมีอายุเฉลี่ย 36.4 ป สัดสวนเพศชายและเพศ
หญิงใกลเคียงกัน(52.0% และ 48.0% ตามลําดับ) สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี(59.3%) ตําแหนงเจาหนาที่ความ
ปลอดภัย(54.5%) ระยะเวลาเฉลี่ยในการดํารงตําแหนง 6.5ป เห็นดวยตอการมีการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
(91.0%)  สถานประกอบการ 123 แหง สวนใหญไมมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ (40.7%) มีกิจกรรมดานการสราง
เสริมสุขภาพในสถานประกอบการ(60.2%) ไมมีผูรับผิดชอบดานการสรางเสริมสุขภาพโดยตรง(69.1%)   มีงบประมาณ
สนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ(53.7%) เปนสถานประกอบการขนาดใหญ(61.0%) ไมเปนสาขาของบริษัทขามชาติ 
(81.3%)      ในภาพรวมความคิดเห็นของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดในดานความเหมาะสมมีคะแนน 
เฉลี่ยจัดอยูในระดับมีความเหมาะสมสูง สวนดานความสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑได มีตัวช้ีวัด 9 ขอ ที่นายจาง
นอยกวารอยละ 50  เห็นวาสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุได  และตัวช้ีวัด 10 ขอ ที่เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยนอยกวารอยละ 
50 เห็นวาสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุได  ตัวช้ีวัด 3 ขอ ไดแก มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยใหแกพนักงานทุกคน มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับพนักงาน และสถานประกอบการมีกิจกรรม
เสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบสถานประกอบการ มีคะแนนความคิดเห็นของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีว-
อนามัยในดานความเหมาะสมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ(P<0.05) และตัวช้ีวัดมีการดําเนินงานและบันทึกผล
การดําเนิน งานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยมีคะแนนความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ(P<0.001) 
ความคิดเห็นของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดการจัดใหมีการตรวจสุขภาพของพนักงานเปนระยะตาม
ปจจัยเสี่ยงอยางสม่ําเสมอ ในดานความสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุไดมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ( p<0.05) 

การศึกษาครั้งนี้แสดงใหเห็นวา ตามความคิดเห็นของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย ตัวช้ีวัดการสราง
เสริมสุขภาพในสถานประกอบการนี้มีความเหมาะสมที่จะนําไปใชในสถานประกอบการ และตัวช้ีวัดสวนใหญสามารถนํา 
ไปปฏิบัติใหบรรลุได ตัวช้ีวัดนี้จะเปนประโยชนในการนําไปเปนแนวทางและใชในการประเมินผลการดําเนินงานดานการ
สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ซึ่งจะสะทอนถึงสถานภาพของการสรางเสริมสุขภาพและนําไปสูการพัฒนาได 
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The purpose of this cross - sectional descriptive study was to explore the opinion of employers and 

occupational health officers toward workplace health promotion indicators. The study was conducted during 
April to July 2002 by mailing questionnaire to 180 employers and occupational health officers(OHOs) in 
180 enterprises. The response rate from employers and OHOs were 66.7% and 68.3%(123 enterprises) 
respectively. Mann - Whitney U test, Kruskal  Wallis test, Paired t-test, McNemar’s test and Spearman’s 
rank correlation coefficient were used for statistical analyses. 

The study revealed that the average age of employers was 41.1 years. Majority of them were male 
(63.3%), had a bachelor degree(74.2%), were directors or managers (91.7%), had been in their position for 
7.8 years, and agreed on workplace health promotion (86.7%). The  average age of OHOs was 36.4 years. 
The proportion of male and female were similar (52.0 and 48.0% respectively). Majority of them had a  
bachelor degree(59.3%), were safety officers (54.5%), had been in their position for 6.5 years, and agreed on 
workplace health promotion (91.0%). Majority of  123 enterprises  did not have health promotion policy 
(40.7%), had health promotion activities (60.2%), no designated personnel responsible for health promotion 
(69.1%), had health promotion budget (53.7%), were large scale enterprises (61.0%), did not have a mother 
enterprise in foreign country (81.3%). In general, the mean score of the opinion of employers and OHOs 
toward indicators in appropriateness aspect were high. In achievability aspect, there were 9 indicators that 
lower than 50% of employers thought that they could achieve  and 10 indicators that lower than 50% of 
OHOs thought that they could achieve. Comparing opinion of employers and OHOs revealed that their 
opinion differed significantly in 4 indicators in appropriateness aspect and 1 indicator in achievability 
aspect. 

This study revealed that in the opinion of employers and OHOs these indicators were appropriate 
for enterprises and most  indicators could be achieved. Finally, these indicators are useful as a guideline and 
evaluation tool for workplace health promotion.  
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บทที่  1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ( Background and rationale ) 

การบริการสุขภาพ คือ การจัดบริการการแพทยและสาธารณสุขในรูปแบบตางๆ 
เพื่อเปนการแกปญหาและสนองตอบความตองการของประชาชนในเรื่องสุขภาพอนามัย และเปน
การยกระดับสุขภาพอนามัยของประชาชนในชาติใหอยูบนรากฐานของสุขภาพอนามัยที่ดี คือจะ
ตองมีความสมบูรณทั้งรางกายและจิตใจ ปราศจากความพิการ(1) ดังนั้น การจัดบริการสุขภาพที่
เบ็ดเสร็จ  ตามแนวทางของการดําเนินงานดานสาธารณสุขแนวใหม จะตองครอบคลุมกิจกรรมหลัก 
4 ดาน คือ ดานการสงเสริมสุขภาพ ( Health promotion) การปองกันโรค ( Disease prevention ) การ
วินิจฉัยและการรักษาพยาบาล ( Early diagnosis and prompt treatment ) และการฟนฟูสภาพรางกาย            
( Rehabilitation )  

เนื่องจากใน 2-3 ทศวรรษที่ผานมา แนวโนมปญหาสุขภาพอนามัยของประชากร
โลกเปลี่ยนจากโรคติดตอ ( Communicable disease ) และโรคจากความยากจน ไปเปนโรคไมติดตอ 
( Non communicable disease ) และโรคที่เกิดจากพฤติกรรม(2,3) ซ่ึงจากสถานการณที่เปล่ียนไปนี้ ทํา
ใหประชาคมโลกโดยทั่วไป ตระหนักวาการบริการสุขภาพที่เนนหนักไปในดานการวินิจฉัยและ
การรักษาพยาบาล ไมสามารถแกปญหาสุขภาพจากโรคไมติดตอและโรคที่เกิดจากพฤติกรรมให
หมดไปได เพราะถึงแมจะมีความสําเร็จจากการทําใหมนุษยมีอายุขัยที่ยืนยาวขึ้น การเสียชีวิตกอน
วัยอันควรลดลง แตคุณภาพชีวิตโดยรวมของประชาชนกลับไมดีขึ้นไปดวย(3,4) อีกทั้งยังเปนบริการ
สุขภาพที่ใชงบประมาณในปริมาณที่สูงกวาการบริการสุขภาพอื่นๆ ดวยเหตุนี้จึงเกิดแนวคิดที่วา
การที่จะทําใหประชาชนบรรลุถึงคําวาสุขภาพอนามัย ตามที่องคการอนามัยโลกไดใหคําจํากัดความ
ไวในป  พ.ศ.  2491 วาเปนสภาพที่มีสุขภาวะทางกาย สังคม และจิตใจ ไมเพียงแตปราศจากโรค
หรือความเจ็บปวยเทานั้น(5) ซ่ึงตอมาภายหลังไดเพิ่มเรื่องจิตวิญญาณเขาไปดวยนั้น จะตองไมเพียง
มุงเนนไปที่การรักษาหรือการปองกันโรคเทานั้น แตตองมีการสรางเสริมสุขภาพดวย(4) 

สําหรับประเทศไทย การบริการสุขภาพที่ประชาชนไดรับในชวงแผนพัฒนาสุข
ภาพของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติในฉบับกอนๆ มักจะเปนการบริการดานการรักษา
พยาบาลที่มุงเนนการแกปญหาที่ปลายเหตุ คือ การซอมสุขภาพมากกวาที่จะเปนการสรางเสริมสุข
ภาพ การเนนการรักษาโรคและเนนบทบาทของบุคลากรทางการแพทย ในการดูแลสุขภาพของ
ประชาชน ยังเปนการลดขีดความสามารถในการดูแลสุขภาพของประชาชนลง ซ่ึงกอใหเกิดคาใช
จายเพื่อสุขภาพโดยรวมเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว ซ่ึงอัตราการเพิ่มของคาใชจายดานสุขภาพตอหัวประชา
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กรในชวงป 2523-2541 เฉลี่ยเทากับ 9.08 บาท/ป ซ่ึงเปนคาใชจายที่สูงและมีอัตราเพิ่มที่สูงกวาอัตรา
การเพิ่มผลิตภัณฑมวลรวมของประชาชาติตอหัวของประชากรทั้งประเทศ และในการจัดสรรงบ
ประมาณคาใชจายเพื่อสุขภาพกวารอยละ 80 จายเพื่อการรักษาพยาบาล ซ่ึงในแผนพัฒนาสุขภาพใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่9 ไดมีแนวทางและวิสัยทัศนในการพัฒนา สุขภาพ
ของประชาชนที่เปล่ียนไปจากการรักษาเปนการสรางเสริมสุขภาพในทุกสวนของสังคมและทุก
ระดับ(6) 

กลยุทธของการสรางเสริมสุขภาพวิธีหนึ่งคือ การดําเนินไปตามสถานที่หรือกลุม
ของสถานที่ ที่มีการจัดองคกรอยูแลว ( Setting approach ) ซ่ึงไดแก โรงเรียน โรงพยาบาล สถาน
ประกอบการ และชุมชน เปนตน ดวยหวังวาเมื่อการสรางเสริมสุขภาพในกลุมของสถานที่เหลานี้ 
แตละกลุม แตละสถานที่บังเกิดผลจะเกิดการเชื่อมโยงกันเปนความสําเร็จของการสรางเสริมสุขภาพ
ในประชาชนทุกคนได(1,7) 

การดําเนินงานดานสรางเสริมสุขภาพในประเทศไทย ไดมีการดําเนินการ 4 สวน 
ไดแก การสรางเสริมสุขภาพในโรงเรียน การสรางเสริมสุขภาพในโรงพยาบาล การสรางเสริมสุข
ภาพในชุมชน และ การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ซ่ึงการดําเนินงานทั้ง 4 สวนนี้มีทั้ง
ภาครัฐและเอกชน รวมดําเนินงาน เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จ สําหรับการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการก็เชนเดียวกับการสรางเสริมสุขภาพในสถานที่อ่ืนๆที่มีองคกรภาครัฐ อาทิเชน หนวย
งานของกระทรวงสาธารณสุข หนวยงานของกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม และในภาคเอก
ชน ไดแก สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ รวมทั้งองคกรและบริษัทเอกชนตางๆ
ที่เขารวมดําเนินการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

สถานที่ทํางานเปนสถานที่หนึ่งที่เปนเปาหมายของการสรางเสริมสุขภาพ เพราะ
งานหลายชนิด และสภาพการทํางานตางๆในสถานประกอบการ อาจจะมีผลกระทบตอสุขภาพ 
อนามัยของคนทํางานในสถานประกอบการนั้นๆ  ทั้งคนที่กําลังทํางานอยูและคนที่กําลังจะเกษียน
อายุ ในหลายปที่ผานมาขอมูลทางดานอาชีวอนามัยช้ีใหเห็นวา รอยละ 40- 50 ของประชากรโลก
สัมผัสตอสภาพการณที่เปนอันตรายตอสุขภาพในสถานที่ทํางาน ซ่ึงประมาณการวาในแตละป ผูใช
แรงงานประมาณ 120 ลานคนทั่วโลก ประสบอุบัติเหตุจากการทํางาน และ 200,000 คน เสียชีวิต 
และประมาณรอยละ 30-50  ของคนทํางานในประเทศอุตสาหกรรมจะมีปญหาดานความเครียด ใน
ประเทศกําลังพัฒนาคนทํางานจะประสบปญหาเกี่ยวกับการทํางานในสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่
เปนอันตราย เชน ความรอน รวมทั้งอุบัติเหตุจากการทํางาน และในแตละปจะมีผูปวยรายใหม
ประมาณ 68-157 ลานคนที่เปนโรคเกี่ยวเนื่องจากการสัมผัสส่ิงคุกคามตอสุขภาพในสถานประกอบ
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การ มีการประมาณการวาคาใชจายเพื่อการรักษาพยาบาลผูเจ็บปวยเหลานี้คิดเปนมูลคาหลาย
เปอรเซ็นตของผลิตภัณฑมวลรวมของประชาชาติ(Gross national product )ของบางประเทศ(8)  และ
คาดการณวามีคนทํางานเพียงรอยละ 5-10 ในประเทศกําลังพัฒนาและรอยละ 20-50 ในประเทศอุต
สาหกรรมที่เขาถึงบริการทางดานอาชีวอนามัยอยางมีประสิทธิภาพ(9) 

ขอมูลการบาดเจ็บและการเจ็บปวยจากทํางานในป 2542 – 2543 ของสํานักงาน
กองทุนเงินทดแทน มีจํานวน 171,997 และ 179,566 ราย ตามลําดับ คิดเปนรอยละ 3.07 และ 
3.09(10,11) ของจํานวนผูประกันตน ซ่ึงโรคและการบาดเจ็บเหลานี้ ลวนแตเปนสิ่งที่ปองกันได และ
แรงงานไทยนอกจากจะตองเผชิญกับโรคและการบาดเจ็บที่เกี่ยวของกับการทํางานแลว ยังมีปญหา
โรคภัยไขเจ็บที่ไมเกี่ยวของกับการทํางานอีกจํานวนมาก เชน อุบัติเหตุจากการเดินทาง โรคติดตอ
ทางเดินอาหาร โรคเอดส โรคความดันโลหิตสูง โรคหัวใจและหลอดเลือด (12) และเมื่อศึกษาดรรชนี
สุขภาพพบวาแรงงานไทยเจ็บปวยดวยโรคที่เกี่ยวกับงานในอัตราสูงกวาประเทศที่พัฒนาแลวกวา 5 
เทา และแรงงานวัยหนุมสาวหรือเยาวชนไทยมีพัฒนาการทางกายต่ํากวาเกณฑถึงราวรอยละ 15(13) 

การสรางเสริมสุขภาพในสถานที่ทํางานเปนรูปแบบที่สําคัญรูปแบบหนึ่งของการ
สรางเสริมสุขภาพ และเปนองคประกอบที่สําคัญ1 ใน 4 ของกิจกรรมที่ดําเนินการเพื่อใหการทํางาน
นั้นเอื้อตอสุขภาพ ( Healthy Work Approach ) ขององคการอนามัยโลก ซ่ึงประกอบดวย การสราง
เสริมสุขภาพ การดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย การจัดการทรัพยากรบุคคล และ
การพัฒนาแบบยั่งยืน   โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหมีการเพิ่มคุณภาพชีวิตของคนทํางานและใหเกิดสุข
ภาพและความเปนอยูที่ดีของคนทํางาน  เนื่องจากสุขภาพอนามยัของบุคคลเหลานี้มิไดมีความ
สําคัญตอเขาเทานั้น แตยังสําคัญตอทั้งครอบครัวและสังคมโดยรวมดวย เพราะหากเกิดการเจ็บปวย
จากสาเหตุใดๆก็ตามยอมมีผลตอทั้งตัวเอง ครอบครัว และสังคม และยิ่งกวานั้นหากบุคคลเหลานี้มี
พฤติกรรมสุขภาพและลีลาชีวิตเพื่อสุขภาพที่ดี ก็ยอมจะเปนแบบอยางและเปนผูชี้นําพฤติกรรมสุข
ภาพและลีลาชีวิตเพื่อสุขภาพที่ดีใหแกครอบครัว และสังคมรอบตัวเขาได(14) 

การดําเนินงานดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการที่จะประสบความ
สําเร็จและยั่งยืนอยูได จะตองมีสวนรวมและการประสานความรวมมือระหวางแกนนําจากสวน
ตางๆของสถานประกอบการ ซ่ึงไดแก นายจาง ลูกจาง และผูรับผิดชอบดําเนินกิจกรรมที่เกี่ยวของ
กับสุขภาพอนามัย (สําหรับสถานประกอบการที่มีแพทย พยาบาล ก็จะหมายถึงบุคคลเหลานี้  แต
หากวาในสถานประกอบการที่ไมมีก็อาจหมายถึงเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย )โดยเฉพาะนายจาง
และผูรับผิดชอบกิจกรรมดานสุขภาพอนามัย เพราะนายจางเปนผูนาํองคกร เปนผูรับผิด ชอบเบื้อง
ตนที่สําคัญตอประสิทธิภาพขององคกรซึ่งหมายรวมถึงการสรางเสริมสุขภาพดวย สถานประกอบ
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การที่เอื้อตอสุขภาพจะสําเร็จไดตองมีการบริหารจัดการที่สนับสนุนสุขภาพ ซ่ึงหมายรวมถึงการมี
สวนสําคัญในการกําหนดกรอบ และทิศทางในการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ โดย
เฉพาะการกําหนดนโยบายที่มีผลตอกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพ และรวมถึงทรัพยากรใน
การดําเนินกิจกรรมตางๆดวย(15) สําหรับผูดําเนินกิจกรรมดานสุขภาพอนามัยในสถานประกอบการ
สวนมากจะมีสวนรวมในการเสนอแนะ กําหนดกิจกรรม และดําเนินกิจกรรมในการสรางเสริมสุข
ภาพ รวมทั้งติดตอประสานงานกับสถานบริการสุขภาพนอกสถานประกอบการ ดังนั้น ในการที่จะ
ดําเนินกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการใหประสบความ สําเร็จ จึงจําเปนตอง
ใหความสําคัญตอความรูและความเขาใจ ตอกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพของบุคคลเหลานี้ 

ที่ผานมาการดําเนินงานดานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการยังไมมีกลวิธี
ที่เบ็ดเสร็จและรูปแบบที่แนนอน(8,16) จึงเปนการยากที่จะบอกถึงสถานการณการดําเนินงานดานการ
สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ปญหา อุปสรรคทั้งในระดับสถานประกอบการและระดับ
ประเทศ รวมถึงเปนแนวทางในการดําเนินงานใหแกสถานประกอบการ ในระดับนานาชาติ สํานัก
งานขององคการอนามัยโลกที่อยูในภูมิภาคตางๆจึงไดศึกษาเพื่อหากลยุทธ กลวิธี และองคประกอบ
ที่สําคัญในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการใหเหมาะสมกับสภาพ พื้นฐาน ทั้ง
ทาง ดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของแตละภูมิภาค รวมทั้งไดจัดทําแนวทางในการประเมิน
ผลการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ เชน สํานักงานองคการอนามัยโลกในภาคพื้นแปซิฟก   ได
กําหนดแนวทางในการประเมินผลการดําเนินงานสถานประกอบการที่เอื้อตอสุขภาพ(9) ซ่ึงในการ
ดําเนินกิจกรรมนั้นจะมีการดําเนินงานดานสรางเสริมสุขภาพอยูดวย โดยใหมีการประเมินทั้งใน
สวนโครงสราง กระบวนการและผลลัพธของการสรางเสริมสุขภาพ และในป พ.ศ. 2543 ไดกําหนด
ตัวช้ีวัดสําหรับประเมินโครงการสถานที่ทํางานที่เอื้อตอสุขภาพ (Healthy workplace) ในสถาน
ประกอบการขนาดกลางและเล็ก ในประเทศเวียดนาม(17) และสําหรับในภูมิภาคอื่นๆ ประเทศแคนา
ดา สิงคโปร ตางก็จัดทําตัวช้ีวัดในการประเมินสถานที่ทํางานที่เอื้อตอสุขภาพของประเทศของตัว
เองเชนกัน ซ่ึงบางประเทศจะนําตัวช้ีวัดไปใชในการประเมินเพื่อการประกวดการสรางเสริมสุขภาพ
ในสถานประกอบการ  แตอยางไรก็ตามตัวช้ีวัดทั้งของสํานักงานองคการอนามัยโลกในภูมิภาคแปซิ
ฟกตะวันออก และของประเทศตางๆ มิไดจัดทําเปนตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบ
การโดยตรง แตเปนตัวช้ีวัดในการประเมินสถานที่ทํางานเอื้อตอสุขภาพ (8,15) 

กองอาชีวอนามัย กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ไดจัดทําโครงการสถานที่
ทํางานนาอยู นาทํางาน ขึ้น โดยมีแนวคิดคือ การไดทํางานในสภาพแวดลอมที่สะอาด ปลอดภัย ไร
มลพิษ มีชีวิต ชีวา ซ่ึงเปนพื้นฐานสําคัญที่จะนําไปสูการมีสุขภาพดี มีความปลอดภัยในการทํางาน  
โดยจัดทําคูมือในการดําเนินงานใหแกสถานประกอบการที่มีความประสงคที่จะรวมโครงการ และ
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มีการประเมินสถานประกอบการที่เขารวมโครงการดังกลาวทุกป(18)  โครงการดังกลาวจึงเปนโครง
การที่กระตุนใหสถานประกอบการสนใจในกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพมากขึ้น แตหลักเกณฑ
ในการประเมินโครงการดังกลาวไมไดมุงเนนที่จะใชเปนตัวช้ีวัดในการสรางเสริมสุขภาพ ในสถาน
ประกอบการ 

การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการในประเทศไทยคลายกับประเทศอื่นๆ 
คือรูปแบบและขอบเขตในการดําเนินกิจกรรมมีหลากหลาย ตามแตมุมมองของผูรับผิดชอบใน
สถานประกอบการนั้นๆ จะพิจารณาเห็นวาการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการของตนควร
จะมีกิจกรรมใดบาง และไมมีตัวช้ีวัดที่ใชในการประเมินและเปนแนวทางในการดําเนินงาน ดังนั้น
การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ จงึมีตั้งแตเปนโครงการเดี่ยวๆเฉพาะการแกปญหาสุข
ภาพ เร่ืองใดเรื่องหนึ่ง เชน โครงการคัดกรองความดันโลหิตสูง จนถึงโครงการที่มีความเบ็ดเสร็จ 
ซับซอน(19) จากการที่ไมมีแนวทางหรือรูปแบบการดําเนินกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพที่แนนอน ทํา
ใหเกิดคําถามแกผูที่รับผิดชอบดําเนินงานในสถานประกอบการวา การดําเนินงานสรางเสริมสุข
ภาพในสถานประกอบการที่ครอบคลุม และมีประสิทธิภาพควรประกอบดวยกิจกรรมใดบาง และมี
แนวทางในการประเมินผลการดําเนินงานอยางไร เพื่อใหมองเห็นสวนขาดของการสรางเสริมสุข
ภาพในสถานประกอบการ 

จากการที่ยังขาดรูปแบบในการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการที่
เบ็ดเสร็จ ที่เปนทั้งเปาหมายในการดําเนินการและสามารถใชเปนตัวช้ีวัดในการประเมินผลการดําเนิน 
งานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการได รองศาสตราจารยนายแพทยพรชัย สิทธิศรัณยกุล และ
คณะ จึงไดพัฒนาตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการขึ้น โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใช
ประเมินผลการดําเนินการดานสรางเสริมสุขภาพและเปนแนวทางในการดําเนินงานสรางเสริมสุข
ภาพในสถานประกอบการดวย  

เนื่องจากตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการดังกลาว สรางขึ้นจาก
การคนควาขอมูลจากแหลงตางๆและระดมความคิดจากนักวิชาการทั้งในภาครัฐและเอกชน ผูวิจัย
จึงสนใจวานายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยในสถานประกอบการ ซ่ึงเปนบุคคลที่สําคัญใน
การดําเนินการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ จะมีความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดในการสราง
เสริมสุขภาพในสถานประกอบการดังกลาวอยางไร และมีประเด็นใดบางที่ควรแกไขปรับปรุงเพื่อ
ใหตัวช้ีวัดดังกลาวมีประสิทธิภาพและใชงานไดจริง 
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คําถามของการวิจัย (Research questions) 

 1.ความคิดเห็นของนายจางตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  
เปนอยางไร และตัวช้ีวัดใดบางที่นายจางเห็นวาเหมาะสม(appropriateness) ที่จะนําไปดําเนินการ
และใชในการประเมินการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ และตัวช้ีวัดใดบางที่เห็นวา
สถานประกอบการของตนสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑได   ( achievability) 

2.ความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยของสถานประกอบการตอตัวช้ีวัดการ 
สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการเปนอยางไร และตัวช้ีวัดใดบางที่เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
ของสถานประกอบการเห็นวาเหมาะสมที่จะนาํไปดําเนินการ และใชในการประเมินการสรางเสริม
สุขภาพในสถานประกอบการ และตัวช้ีวัดใดบางที่เห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถนําไป
ปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑได    

3.นายจางกับเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยของสถานประกอบการมีความคิดเห็นตอ
ตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการตางกันหรือไม 

4.ปจจัยใดบางที่มีผลตอความคิดเห็นของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยของ 
สถานประกอบการตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

วัตถุประสงคของการวิจัย ( Objectives ) 

วัตถุประสงคท่ัวไป ( General objective ) 
เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนายจาง และเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยของสถาน

ประกอบการตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

วัตถุประสงคเฉพาะ ( Specific objective ) 
1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนายจางตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถาน

ประกอบการ 
2. เพื่อศึกษาวาตัวช้ีวัดขอใดบางที่นายจางเห็นวาเหมาะสมที่จะนําไปใชประเมิน

การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ และตัวช้ีวัดใดบางที่เห็นวาสถานประกอบการของตน
สามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑได 

3. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยของสถานประกอบการตอ 
ตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

4. เพื่อศึกษาวาตัวช้ีวัดขอใดบางที่เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยของสถานประกอบการ 
เห็นวาเหมาะสมที่จะนําไปใชประเมินการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  และตัวช้ีวัดใด
บางที่เห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑได 
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5. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
ของสถานประกอบการตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

6. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นของนายจางของสถานประกอบการตอ
ตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

7. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยของสถาน
ประกอบการตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

สมมติฐานการวิจัย ( Hypotheses ) 

1.   นายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย มีความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดการสรางเสริม 
สุขภาพในสถานประกอบการแตกตางกัน 

2.   ปจจัยสวนบุคคล และปจจัยดานสถานประกอบการที่แตกตางกันของนายจางมี
ผลใหความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดในการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการแตกตางกัน 

3.   ปจจัยสวนบุคคล และ  ปจจัยดานสถานประกอบการที่แตกตางกันของเจาหนาที่ 
ดานอาชีวอนามัยของสถานประกอบการมีผลใหความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดในการสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการแตกตางกัน 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ ( Expected benefit and applications ) 

1. หนวยงานที่เกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ไดทราบ
วาผูใช(เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย) และผูที่มีความสําคัญตอการตัดสินใจดําเนินการสรางเสริมสุข
ภาพในสถานประกอบการ(นายจาง) มีความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการนี้อยางไร มีความเหมาะสมหรือตองแกไขในจุดใด เพื่อปรับแกใหไดตัวช้ีวัดการสราง
เสริมสุขภาพที่เหมาะสมสําหรับประเทศไทยตอไป 

2.  เพื่อใหหนวยงานที่เกี่ยวของกับ   การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
ไดทราบวามีตัวช้ีวัดใดบางที่สถานประกอบการไมสามารถนําไปใชในสถานประกอบการได ซึ่งจะ
ไดนําไปศึกษาถึงสาเหตุและแนวทางแกไขตอไป หากตัวช้ีวัดซึ่งเปนเปาหมายในการสรางเสริมสุข
ภาพนั้นมีความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ หรือเปนตัวช้ีวัดที่ทั้งนายจาง
และเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยเห็นดวยวามีความจําเปนตอการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการ 

3. เพื่อใหสถานประกอบการ ไดทราบสถานการณของการสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการของตนเองวาสวนใดยังเปนจุดดอยที่ยังไมสามารถบรรลุได (ในกรณีที่เหน็วาตัว
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ชี้วัดนั้นๆมีความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ) อันจะนําไปสูการศึกษาถึง
สาเหตุ และแกไขภายในสถานประกอบการ ตอไป 

ตัวแปร ( Variables ) 

ตัวแปรอิสระ ( Independent variables )  
1. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก  เพศ   อายุ  ระดับการศึกษา  ตําแหนง  ระยะเวลาในการ

ดํารงตําแหนงนี้ ทัศนคติตอการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
2. ปจจัยของสถานประกอบการ ไดแก การมีนโยบายดานสรางเสริมสุขภาพ การมี

กิจกรรมดานสรางเสริมสุขภาพ การมีบุคลากรที่จะดําเนินงาน การมีงบประมาณสนับสนุน ขนาด
ของสถานประกอบการ การเปนสาขาหรือไมเปนสาขาของบริษัทขามชาติ 

ตัวแปรตาม (Dependent variables )  
1.  ความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการในดาน ความ 

เหมาะสมที่จะนําไปใชประเมินผลการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ(appropriateness) 
2.  ความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการในดานสถาน 

ประกอบการสามารถทําใหบรรลุได (achievability) 

วิธีการหรือสิ่งแทรกแซง ( Extraneous variables ) 

การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงพรรณนา ไมมีวิธีการหรือส่ิงแทรกแซง 

ขอบเขตของการวิจัย ( Scope of research ) 

ศึกษาเฉพาะในสถานประกอบการที่มีจํานวนคนงานตั้งแต 50 คนขึ้นไปในจังหวัด
สมุทรปราการ 

ขอตกลงเบื้องตน ( Assumption ) 

ขอมูลของสถานประกอบการจะถามจากเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
คะแนนการวัดความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของตัวช้ีวัดเปน Ordinal scale 

จะพิจารณาวามีอันตรภาคชั้นเทากัน เพื่อใชในการวิเคราะหขอมูลในลักษณะInterval scale ตอไป 
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ขอจํากัดของการวิจัย ( Limitation ) 

 การศึกษานี้เปนการศึกษาเฉพาะสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดใหญใน
จังหวัดสมุทรปราการ  ผลการศึกษาที่เกี่ยวกับองคประกอบของตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการที่นายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยของสถานประกอบการเห็นวาสถาน
ประกอบการของตนสามารถทําใหบรรลุได อาจเหมาะสมสําหรับการนําไปใชกับสถานประกอบ
การที่อยูในจังหวัดที่มีสภาพคลายกับจังหวัดสมุทรปราการ เชนอยูในเขตปริมณฑล เปนเขตอุตสาห
กรรม 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย ( Operational definition ) 

 นายจาง  หมายถึง บุคคลที่มีอํานาจในการตัดสินใจเกี่ยวกับการกําหนดนโยบาย 
การจัดสรรงบประมาณ และการดําเนินการในกิจกรรมใดๆในสถานประกอบการนั้นๆ 

  เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย หมายถึง บุคลากรที่รับผิดชอบโดยตรงในงานเกี่ยวกับ
อาชีวอนามัยในสถานประกอบการนั้นๆ 

  ตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ หมายถึง ชุดตัวช้ีวัดการสราง
เสริมสุขภาพที่จัดทําโดยรองศาสตราจารยนายแพทยพรชัย สิทธิศรัณยกุล และคณะ เพื่อเสนอตอ 
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ 

  ความคิดเห็น หมายถึง ความเชื่อหรือความรูสึกนึกคิดเฉพาะตัวของนายจางหรือ
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่แสดงออกตอตัวช้ีวัด ซ่ึงไมเปนการถูกหรือผิด แตเปนไปในทางเห็นวา
เหมาะสมมากนอยเพียงใด ไมเหมาะสมมากนอยเพียงใด หรือไมแสดงความคิดเห็น และ สามารถ
นําไปปฏิบัติใหบรรลุได ไมสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไมแนใจ 

 ขนาดของสถานประกอบการ หมายถึง ขนาดของสถานประกอบการที่จําแนกตาม
จํานวนพนักงาน ดังนี้ สถานประกอบการขนาดกลาง หมายถึงสถานประกอบการที่มีพนักงานตั้งแต 
50 – 199 คนและสถานประกอบการขนาดใหญ หมายถึงสถานประกอบการที่มีพนักงานตั้งแต 200 
คน ขึ้นไป 

ความคิดเห็นในดานความเหมาะสม หมายถึง ความคิดเห็นของนายจางและเจาหนา
ที่ดานอาชีวอนามัยที่มีตอตัวช้ีวัดในแตละขอวามีความเหมาะสมที่จะนําไปดําเนินการ รวม ทั้งนําไป
ประเมินการดําเนินการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการของตนหรือไม 

ความคิดเห็นในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุได หมายถึง ความคิดเห็นของ
นายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มีตอตัวช้ีวัดในแตละขอวาสถานประกอบการของตนสามารถ 
นําตัวช้ีวัดนั้นๆไปปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑของตัวช้ีวัดไดหรือไม 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย ( Conceptual framework ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

 
 

ปจจัยสวนบุคคล 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. ระดับการศึกษา 
4. ตําแหนง 
5. ระยะเวลาในการดํารงตําแหนงนี้
6. ทัศนคติตอการสรางเสริม 

           สุขภาพในสถานประกอบการ 

ปจจัยของสถานประกอบการ 
1. การมีนโยบายดานสรางเสริมสุข

ภาพ 
2. การมีกิจกรรมดานสรางเสริมสุข

ภาพ 
3. การมีบุคลากรที่จะดําเนินงาน 
4. การมีงบประมาณสนับสนุน 
5. ขนาดของสถานประกอบการ 
6. การเปนสาขา/ไมเปนสาขาของ

บริษัทขามชาติ 

ความคิดเห็นของนาย
จางและเจาหนาที่ดาน
อาชีวอนามัยตอตัวช้ี
วัดการสรางเสริมสุข
ภาพในสถาน
ประกอบการ 

เห็นวา
เหมาะสม 

บรรลุได 

บรรลุไมได 

เห็นวาไม
เหมาะสม 

บรรลุได 

บรรลุไมได 



บทที่  2 

ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดนําเสนอแนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของดังตอไปนี้ 

1. สุขภาพ 
2. การสรางเสริมสุขภาพ 
3. รูปแบบในการสรางเสริมสุขภาพในบริบทของสถานที่ 
4. การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
5. ตัวช้ีวัดและการประเมินผลในการสรางเสริมสุขภาพ 
6. ตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการที่พัฒนาขึ้นโดย             

รองศาสตราจารยนายแพทยพรชัย  สิทธิศรัณยกุล และคณะ 
 

สุขภาพ 

องคการอนามัยโลกไดใหความหมายของคําวาสุขภาพในป พ.ศ. 2491 วา คือ
สภาวะที่สมบูรณทั้งรางกาย สังคม และจิตใจ ไมเพียงแตปราศจากการเปนโรคหรือการเจ็บปวยเทา
นั้น ซ่ึงตอมาไดเพิ่มเรื่องจิตวิญญาณเขาไปดวย 

ในการประชุมองคการอนามัยโลก ณ กรุงออตตาวา ประเทศแคนาดา ในป 2529 
ได กลาวถึงสุขภาพวา “สุขภาพเปนทรัพยากรของการใชชีวิตประจําวันดวยมิใชเปนเพียงวัตถุประสงค 
ของการดํารงชีวิต”  สุขภาพจึงเปนแนวคิดทางบวกที่เปนทรัพยากรทางสังคม และทรัพยากรสวน
บุคคล ซ่ึงหมายรวมถงึสมรรถภาพทางกายดวย(5) 

ปจจัยที่มีผลตอสุขภาพของคนมิใชมีเพียงเฉพาะปจจัยทางดานยีนหรือกรรมพันธุ 
หรือ วิถีชีวิตและปจจัยทางดานบุคคลเทานั้นแตยังมีปจจัยทางดานเศรษฐกิจ ฐานะทางสังคม  การมี
งานทํา และ สภาพการทํางาน การเขาถึงการบริการสุขภาพที่เหมาะสม และส่ิงแวดลอมทางกายภาพ  
เหลานี้ ลวนเปนปจจัยที่มีผลตอสุขภาพทั้งสิ้น (5,20) 
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การสรางเสริมสุขภาพ 

องคการอนามัยโลกไดใหความหมายของการสรางเสริมสุขภาพวาเปนกระบวนการ 
ที่ทําใหประชาชนเพิ่มความสามารถในการควบคุมปจจัยที่เกี่ยวของกับสุขภาพ และพัฒนาสุขภาพ
ของเขาเอง(5) 

การสรางเสริมสุขภาพเปนกระบวนการที่ผสมผสานระหวางกระบวนการทางการเมือง 
และกระบวนการทางสังคม ไมเพียงแตเปนกิจกรรมที่มุงจะเสริมสรางทักษะและสมรรถภาพของคน
เทานั้น แตยังเปนกิจกรรมที่มุงตอการเปลี่ยนแปลงสภาพทางสังคม ส่ิงแวดลอม และเศรษฐกิจ ใหมี
ผลกระทบทางลบตอสุขภาพทั้งในปจเจกชนและสาธารณะลดลง 

Nutbeam D.  กลาววา การสรางเสริมสุขภาพเปนกิจกรรมที่มุงเนนใหประชาชน
สามารถดําเนินการได ดังนั้น การสรางเสริมสุขภาพไมใชส่ิงที่กระทําใหหรือตอประชาชน  แตเปน
ส่ิงที่ทํารวมกับประชาชนอาจจะเปนแตละบุคคลหรือกลุมประชาชน การมีสวนรวมและการเปนเจา
ของ(หุนสวน)ในการสรางเสริมสุขภาพ เปนกระบวนการที่มีคุณคาในการสรางเสริมสุขภาพ โดยมี
วัตถุประสงค   เพื่อสงเสริมใหแตละบุคคลมีความชํานาญและมีความสามารถในการทํากิจกรรม
ดานสรางเสริมสุขภาพ(21) และเปนการสรางเสริมใหกลุมชนหรือชุมชนมีความสามารถในการ
ดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งรวมกัน เพื่อที่จะควบคุมตัวกําหนดสภาวะสุขภาพ(20) 

แคปแลน,แซลลิส และ แพทเทอรสน(1993:81)(อางถึงใน วสันต  ศิลปสุวรรณ,
พิมพพรรณ ศิลปสุวรรณ,2541)(21) ไดใหความหมายของการสงเสริมสุขภาพ คือ ความพยายามเพื่อ
ใหแนใจวาประชากรที่มีสุขภาพดีตองมีการปองกันโรคและไดรับการสงเสริมการมีสุขภาพดีใน
แบบแผนของการดําเนินชีวิต ยิ่งไปกวานั้นแนวคิดนี้ยังเชื่อดวยวาการสรางเสริมสุขภาพที่ดีนาจะมี
สวนชวยลดตนทุนราคาในการดูแลสุขภาพของประชาชน  

ใน Ottawa Charter ไดกําหนดกลยุทธพื้นฐานของการสรางเสริมสุขภาพไว 3 
ประการคือ(5) 

1. Advocacy for health  คือ การรวบรวมทั้งการกระทําสวนบุคคลและสังคม
เพื่อใหไดรับการสนับสนุนทั้งจากทางการเมือง และนโยบาย  การยอมรับทางสังคม  รวมถึงระบบที่
จะสนับสนุน เพื่อใหมีเปาหมายหรือโครงการดานสุขภาพ 

2. Enabling คือ การทํากิจกรรมรวมกับปจเจกชนหรือกลุมคน โดยสนับสนุนให
เขาเหลานั้นสามารถปรับใชทรัพยากรบุคคลและทรัพยสินในการสรางเสริมและปกปองสุขภาพของ
เขา 
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3. Mediating คือ กระบวนการที่ทําใหความสนใจในสิ่งที่แตกตางกันทั้งในดาน
เกี่ยวกับบุคคล สังคม และเศรษฐกิจ ทั้งของปจเจกชน และของชุมชน และในระดับตางๆกัน เชน 
ในระดับสาธารณชนกับในระดับบุคคล ไดรับการเชื่อมประสานใหไปในทิศทางของการสรางเสริม
สุขภาพและปกปองสุขภาพของเขาเหลานั้น 

ซ่ึงกลยุทธเหลานี้จะตองมีกิจกรรมที่สําคัญเกื้อหนุน ไดแก(5,23,24) 
1. สรางนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ ( Build healthy public policy ) คือการ

กําหนดนโยบายสาธารณะ ที่แสดงออกอยางชัดเจนวามีความสนใจสุขภาพอนามัย    และความ
เสมอภาค โดยกําหนดไวในทุกๆสวนของนโยบาย และมีความรับผิดชอบตอผลกระทบดานสุขภาพ
จากนโยบายนั้น 

นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ ตองมีเปาหมายที่สําคัญอยูที่การสรางสภาพ
แวดลอมที่เกื้อหนุนสุขภาพ เพื่อเสริมสรางความสามารถของบุคคล อันจะนําไปสูการดํารงชีวิต
อยางมีสุขภาพทีดี นโยบายดังกลาวตองใหมีทางเลือกที่เอื้อตอสุขภาพ และสามารถปฏิบัติใหมีสุข
ภาพดไีดงายขึ้นสําหรับประชาชน 

การกําหนดนโยบายสาธารณะเพื่อสงเสริมสุขภาพ จําเปนตองคํานึงถึง
อุปสรรค ปญหาที่มาขัดขวางภาวะสุขภาพสุขสมบูรณของประชาชน รวมถึงวิธีการขจัดปญหา
อุปสรรคเหลานั้น 

2. สรางสรรคสภาพแวดลอมที่เกื้อหนุนสุขภาพ(Create supportive environment 
for health ) คือการสรางสรรคสภาพแวดลอมที่เกื้อหนุนใหเกิดการพิทักษบุคคลจากสิ่งแวดลอมที่มี
ผลตอสุขภาพ และทําใหบุคคลมีความสามารถที่จะขยายความสามารถที่มีอยูและพัฒนาศักยภาพ
เพื่อพึ่งพาตนเองไดในดานสุขภาพ และครอบคลุมไปถึงที่ที่บุคคลอยู ชุมชนของเขา บานของเขา ที่
ทํางานและเลน รวมไปถึงการเขาถึงแหลงทรัพยากรเพื่อสุขภาพและโอกาสที่จะมีสวนรวมในการ
รวมพลังทางสังคม 

การดําเนินการเพื่อสรางสรรคสภาพแวดลอมที่เกื้อหนุนสุขภาพ สามารถ
กระทําไดหลายวิธี หลายทิศทาง ซ่ึงรวมถึงการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ การมุงมั่นที่จะพัฒนาดาน
เศรษฐกิจใหยั่งยืน และการมีกิจกรรมทางดานสังคมที่เกื้อหนุนสุขภาพ 

3. สรางความเขมแข็งใหแกปฏิบัติการเพื่อสุขภาพของชุมชน คือ การสงเสริมให
ชุมชนมีความมั่นคง และมีประสิทธิภาพในการจัดลําดับความสําคัญ  การตัดสินใจ    การวางแผน
กลยุทธ  แลวดําเนินการเพื่อใหเกิดสุขภาพที่ดีขึ้น ใหเกิดความรูสึกเปนเจาของและการควบคุมกิจ
กรรมของชุมชน โดยแนวคิดนี้เปนการสงเสริมใหชุมชนไมวาจะเปนปจเจกชนหรือองคกรในชุม
ชน ประยุกตทักษะของตนและทรัพยากรในชุมชนในการดําเนินการใหบรรลุการมีสุขภาพดีตามที่
ตองการ ซ่ึงรวมถึงการมีสวนรวมของปจเจกชนและองคกร  ในการสนับสนุนใหชุมชน ดําเนนิการ
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ใหมีการสนับสนุนทางสังคมเพื่อการมีสุขภาพที่ดี กําจัดความขัดแยงภายในชุมชน เพิ่มปจจัยที่
สนับสนุนการมีสุขภาพดีและควบคุมปจจัยที่เปนตัวกําหนดสุขภาพภายในชุมชนของตนเอง 

4. การพัฒนาทักษะสวนบุคคล   ทักษะสวนบุคคลในที่นี้หมายถึงทักษะในการ
ดําเนินชีวิต ซ่ึงหมายถึงการพัฒนาความสามารถในการปรับตัว และการมีพฤติกรรมสุขภาพในเชิง
สรางสรรค สนับสนุนใหบุคคลมีเปาประสงคในการดําเนินชีวิตและดําเนินชีวิตประจําวันอยางมี
ประสิทธิภาพ ทักษะชีวิตประกอบดวย ทักษะสวนบุคคล ระหวางบุคคล การตระหนักรู และทักษะ
ทางกาย ซ่ึงสนับสนุนใหประชาชนสามารถควบคุมชีวิตของเขาเอง และพัฒนาความสามารถในการ
ดําเนินชีวิต และสามารถกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในดานสิ่งแวดลอมของตัวเอง  

ตัวอยางของทักษะสวนบุคคลไดแก ทักษะในการตัดสินใจ การแกไขปญหา 
ความคิดที่สรางสรรค และความคิดในเชิงวิเคราะห มีความตื่นตัวและใสใจตอส่ิงรอบขาง ทักษะใน
การสื่อสาร และทักษะในการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน รวมถึงการจัดการกับอารมณและความเครียด 

5. การปรับเปลี่ยนบริการสุขภาพ คือการเปลี่ยนเจตคติและการจัดองคกรของ
การบริการสุขภาพ ซ่ึงจะตองใหความสนใจกับความตองการทางดานสุขภาพของปจเจกชนในฐานะ
คนทั้งคน และคํานึงถึงความสมดุลกับความตองการของประชาชนในกลุมดวย 

Kickbush I.  ไดกลาวถึง หลักสําคัญ 5 ขอของการสรางเสริมสุขภาพคือ(24) 

1. การสรางเสริมสุขภาพ เกี่ยวของ กับบุคคลในทุกประเด็นของการดําเนินชีวิต 
มากกวาที่จะสนใจในเฉพาะปจจัยเส่ียงที่ทําใหเกิดการเจ็บปวย 

2. การสรางเสริมสุขภาพมุงตรงไปยังการกระทําตอปจจัยที่เปนตัวกําหนดหรือ
สาเหตุของภาวะสุขภาพ 

3. การสรางเสริมสุขภาพเปนการรวมองคประกอบ รูปแบบ และวิธีการทํางาน
ตางๆ เขาดวยกัน 

4. การสรางเสริมสุขภาพมีจุดมุงหมายที่การมีสวนรวมอยางเปนรูปธรรมและมี
ประสิทธิภาพ 

5. วิชาชีพทางดานสุขภาพตองมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมทางสาธารณสุข
มูลฐาน และมีความสําคัญในบทบาทการใหคําแนะนําและสนับสนุนใหมีการสรางเสริมสุขภาพ 

และ Ilona   ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการสรางเสริมสุขภาพไว ดังนี้ 
1. ใหบรรลุถึงคําวาสุขภาพ 
2. พัฒนาสิ่งแวดลอมที่นําไปสูสุขภาพ 
3. สรางความเขมแข็งของเครือขายทางสังคมและการสนับสนุนทางสังคม 
4. สงเสริมพฤติกรรมที่สรางเสริมสุขภาพและใชกลยุทธที่เหมาะสมในการสราง

เสริมสุขภาพ 
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5. พัฒนาความรูและเผยแพรขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับสุขภาพ 

รูปแบบในการสรางเสริมสุขภาพในบริบทของสถานที่ ( Settings Approach ) 

 องคการอนามัยโลกไดใหคํานิยามของสถานที่สําหรับดําเนินการดานสุขภาพ        
( Setting for health )  วาคือ สถานที่หรือสังคมที่ประชาชนไปมีกิจกรรมในชีวิตประจําวัน ซ่ึงปจจัย
ทางสิ่งแวดลอม ปจจัยขององคกร และปจจัยดานบุคคล จะมีผลตอสุขภาพและความเปนอยูของ
บุคคลเหลานั้น ซ่ึงปจจัยดังกลาวในแตละสถานที่หรือสังคมอาจมีความแตกตางกัน รายละเอียดของ
การดําเนินการสรางเสริมสุขภาพจึงอาจแตกตางกันไปดวยตามลักษณะของกลุมเปาหมาย(5) จึงนํา
ไปสูการแนะนําใหจัดรูปแบบการสรางเสริมสุขภาพในบริบทของสถานที่ ( Settings Approach ) 

Green W. L. และคณะ(25)  ไดกลาววาในมุมมองของการสรางเสริมสุขภาพ  ความ
หมายของคําวา setting หมายถึง สถานที่ที่บุคคลมารวมตัวกัน ซ่ึงการรวมตัวกันนั้นเปนการรวมตัว
กันตามธรรมชาติ เชน โรงเรียน สถานที่ทํางาน ชุมชน โรงพยาบาล และเปนสถานที่ที่สามารถพบ
ประชากรกลุมเปาหมายที่ตองการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไดงายเนื่องจากมีการรวมตัวกันอยูแลว 
หรือ อาจกลาววา เปนสถานที่ที่อยูของบุคคลหรือกลุมเปาหมายที่มีลักษณะคลายๆกัน และส่ิงแวด
ลอมของเขาจะเปนปจจัยในการดําเนินการสรางเสริมสุขภาพ 

ทั้งนี้ตองตระหนักวาปจจัยภายใน ชุมชนหรือสังคม ( Setting )  นั้นๆ  มีพลังใน
การกําหนดปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมของทั้งปจเจกชนและพฤติกรรมของกลุม  ผูที่จะสามารถ
ดําเนินกิจกรรมดานสรางเสริมสุขภาพใหมีประสิทธิภาพจึงตองมีความเขาใจอยางลึกซึ้ง และมี
ประสบการณเกี่ยวกับวัฒนธรรมขององคกรนั้นๆ ซ่ึงจะทําใหลดความขัดแยงหรือการปดกั้นจาก
กลุมนั้นๆ ได 

ส่ิงที่ควรคํานึงในประเด็นความแตกตางของสถานที่ในการดําเนินการสรางเสริม
สุขภาพคือ ความแตกตางนั้นมีทั้งอยูในสถานที่ประเภทเดียวกัน เชน สถานที่ดําเนินการเปนโรง
เรียนเหมือนกัน หรือเปนสถานประกอบการเหมือนกัน แตปจจัยภายในของสถานที่ประเภทเดียว
กันนี้ก็ยังอาจแตกตางกัน   และความแตกตางที่เปนสถานที่ในการดําเนินการแตกตางกัน เชน โรง
เรียน กับสถานประกอบการ  ซ่ึงประเด็นเหลานี้ลวนเปนปจจัยในการกําหนดรูปแบบ กลวิธีในการ
ดําเนินกลยุทธเพื่อใหการสรางเสริมสุขภาพนั้นประสบความสําเร็จ(26) 

ถึงแมการดําเนินกิจกรรมในการสรางเสริมสุขภาพในแตละสถานที่ แตละสังคม
อาจใชรูปแบบที่แตกตางกัน แตที่เหมือนกันในทุกสถานที่และทุกสังคมคือ การพัฒนารูปแบบของ
องคกร รวมทั้งการปรับเปลี่ยนส่ิงแวดลอมทางกายภาพ โครงสรางขององคกร การบริหารและการ
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จัดการ จากประเด็นความสําคัญของการดําเนินการสรางเสริมสุขภาพตามสถานที่หรือสังคม จึงเกิด
เปาหมายของการดําเนินการสรางเสริมสุขภาพไปยังสถานที่หรือสังคมตางๆ อาทิเชน  โรงเรียน
สรางเสริมสุขภาพ ( Health promoting school ) สถานที่ทํางานที่เอื้อตอสุขภาพ( healthy workplace) 
โรงพยาบาล สรางเสริมสุขภาพ ( health promoting hospital ) เมืองนาอยู ( Healthy City ) 

โรงเรียนสรางเสริมสุขภาพ  คือ โรงเรียนที่มีขีดความสามารถแข็งแกรง มั่นคง ที่
จะเปนสถานที่ที่มีสุขอนามัยที่ดี เพื่อการอยูอาศัย ศึกษา และทํางาน  เปนโรงเรียนที่มีการประสาน
งานกันของบุคลาการทางดานสุขภาพ ทางการศึกษา ครู นักเรียน ผูปกครอง ผูนําชุมชน เพื่อใหเกิด
การสรางเสริมสุขภาพ ซ่ึงโรงเรียนสรางเสริมสุขภาพจะเกื้อหนุนทั้งดานสุขภาพอนามัย และการ
เรียนรูดวยมาตรการตางๆ มีความมุงมั่นที่จะสรางสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอสุขภาพ การใหสุขศึกษา การ
สงเสริมโครงการและบริการดานสุขภาพ โรงเรียนสรางเสริมสุขภาพจะมุงมั่นที่จะพัฒนาสุขภาพ
อนามัยของบุคลากร ครอบครัวและสมาชิกในชุมชนนั้นๆ ซ่ึงหมายถึง นักเรียน  โดยเนนการทํางาน
รวมกับผูนําชุมชน และชวยใหคนในชุมชนเขาใจวาชุมชนจะมีสวนรวมในเรื่องของสุขภาพอนามัย
และการศึกษาไดอยางไร(5,27) 

โรงพยาบาลสรางเสริมสุขภาพ คือ โรงพยาบาลที่มีการบริการทางการแพทยและ
พยาบาล ที่มีคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จ รวมกับพัฒนาภาพลักษณองคกร ที่มีการสรางเสริมสุขภาพดวย 
โดยการพัฒนาโครงสรางและวัฒนธรรมขององคกรดานการสงเสริมสุขภาพ อาทิเชน บทบาทการมี
สวนรวมอยางเขมแข็งของผูปวย และ เจาหนาที่โรงพยาบาลทุกคน การพัฒนาสิ่งแวดลอมทางกาย
ภาพของโรงพยาบาลใหเอื้อตอการสรางเสริมสุขภาพ รวมทั้งประสานงานอยางเขมแข็งกับชุมชนที่
อยูในเขตรับผิดชอบ(5) 

เมืองนาอยู คือ เมืองที่สามารถสรางและพัฒนาสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ทางสังคม 
และพัฒนาทรัพยากรของชุมชนอยางตอเนื่อง อันจะทําใหประชาชนสามารถเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน
ในการดํารงชีวิตและในการพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางเต็มที่ เมืองนาอยูเปนโครงการในการ
พัฒนาระยะยาวขององคการอนามัยโลก สําหรับการศึกษาในการจัดองคประกอบดานสุขภาพใน
เมืองตางๆ ทั่วโลก รวมทั้งการสรางองคประกอบที่สนับสนุนสาธารณสุขในระดับทองถ่ิน(5) 

สถานที่ทํางานเอื้อตอสุขภาพ คือ สถานที่ทํางานที่คนงานในนั้นมารวมกันทํางาน
เพื่อใหบรรลุถึงเปาหมายที่มีรวมกันคือการมีสุขภาพและมีความเปนอยูที่ดีของตัวคนงานเองและชุมชน 
โดยรอบ เปนสถานที่จัดสภาวะแวดลอมทั้งทางกายภาพ จิตใจ สังคมและองคกรที่เหมาะสมเพื่อนํา
ไปสูการปกปองและสรางเสริมสุขภาพและความปลอดภัย เปนสถานที่ซ่ึงทั้งผูบริหารและคนงาน
สามารถควบคุมสภาวะทางสุขภาพและปรับปรุงสถานะสุขภาพของเขาเองได ทําใหเกิดความ
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สามารถและพลังในทางสรางสรรคมากขึ้น ซ่ึงจะมีผลทําใหสถานประกอบการนั้นมีความมั่นคง มี
ความมุงมั่นรวมกันและเกิดผลผลิตที่ดีมีคุณภาพ(5) 

การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ( Workplace health promotion ) 

เมื่อพิจารณาถึงความหมายของการสรางเสริมสุขภาพที่องคการอนามัยโลกและ
บุคคลตางๆไดกลาวไว จึงอาจกลาวไดวาการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการหมายถึง 
กระบวนการที่ทําใหคนงานและนายจางเพิ่มความสามารถในการควบคุมปจจัยที่เกี่ยวของกับสุขภาพ 
และพัฒนาสุขภาพของเขาเอง โดยการเสริมสรางพลังอํานาจแกปจเจกชน(คนงาน นายจาง ) และ
องคกร ในการควบคุมและพัฒนาสิ่งแวดลอมที่จะเปนปจจัยกําหนดสุขภาพของเขา ทั้งสิ่งแวดลอม
ทางกายภาพ สังคมจิตวิทยา องคกรและเศรษฐกิจ  

เมื่อพิจารณาเชิงกิจกรรม การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการหมายถึง 
บริการตอเนื่องนับตั้งแตการรักษาโรคไปจนถึงการปองกันและควบคุมปจจัยเส่ียงตางๆ (28,29,30) 

การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ เปน 1 ใน 4 กิจกรรมหลักของการ
ดําเนินการใหบรรลุถึงการเปนสถานประกอบการเอื้อตอสุขภาพ(Healthy workplace)  ซ่ึงกิจกรรม
หลักดังกลาวประกอบดวย(28,29) 

1. การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  
2. อาชีวอนามัยและความปลอดภัย  หมายถึง การปองกัน และสงเสริมสุขภาพ 

รวมทั้งการธํารงไวและเสริมสรางสมรรถภาพในการทํางานของผูประกอบอาชีพ รวมถึงการดูแล
ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมการทํางาน(31)  ซ่ึงกิจกรรมครอบคลุมประเด็นสําคัญ 3 ประการคือ 
การบํารุงรักษาและสงเสริมสุขภาพตลอดจนความสามารถในการทํางานของคนงาน การปรับปรุง
งานและสภาพแวดลอมในการทํางานใหดีขึ้น และการพัฒนาองคกรและวัฒนธรรมขององคกร   

3. การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย  เนื่องจากในสภาพการทํางานในปจจุบัน 
ไดมีการเปลี่ยนแปลงลักษณะการทํางานและแบบแผนการจางงาน ทําใหองคกรตางๆมีการพัฒนา
วิธีการทํางานแนวใหมเพื่อเพิ่มผลผลิตและความสามารถในการแขงขัน หลายกลวิธีมีความเกี่ยวพัน
กับการเปลี่ยนแปลงในการจัดรูปองคกรและวัฒนธรรมขององคกร รวมทั้งโครงสรางของสถานที่
ทํางานและมีสวนเกี่ยวของกันอยางใกลชิดกับสภาวะสุขภาพของคนทํางาน  ซ่ึงการจัดการ
ทรัพยากรบุคคลมีลักษณะคลายกับการสรางเสริมสุขภาพคือ ตองใชมาตรการแบบผสมผสานซึ่งจะ
ตองผนวกกลยุทธการบริหารจัดการเขาดวยกัน เชน การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

4. การพัฒนาอยางยั่งยืน  คือ การพัฒนาที่สอดคลองกับความตองการในปจจุบัน 
โดยไมทําใหความสามารถของคนรุนหลังในการที่จะบรรลุความตองการของเขาตองมีขอจํากัด  
การสรางเสริมความเสมอภาคและความยั่งยืนใหเกิดขึ้นในสถานที่ทํางาน วิธีการเชื่อมโยงระหวาง
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การคิดจากเบื้องลางและการสั่งการจากเบื้องบนเปนสิ่งที่มีความสําคัญ ซ่ึงกลยุทธของการดําเนิน 
งานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย การสรางเสริมสุขภาพและการจัดการดานทรัพยากรบุคคล    
มีความเกี่ยวพันเชื่อมโยงกับอยางใกลชิดกับการพัฒนาอยางยั่งยืน 

ทั้ง 4  กิจกรรมหลักนี้ จะกอใหเกิดผลตอ กายภาพ โครงสราง สังคมและสุขภาพจิต
ของคนงาน และผลตอชุมชนที่อยูรอบๆสถานประกอบการ และสังคมโดยรวม  ซ่ึงในการดําเนินกิจ
กรรมของ 4 กิจกรรมนี้ จะตองดําเนินกิจกรรมในประเด็นตางๆ ดังนี้ 

1. ดานสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ซ่ึงหมายถึง ส่ิงคุกคามตอสุขภาพอันเนื่องมาจาก
การทํางาน ไดแก ส่ิงคุกคามทางกายภาพ ชีวภาพและเคมี 

2. ดานสิ่งแวดลอมในองคกร  ในประเด็นเกี่ยวกับ โครงสรางของงาน เชนการ
จัดรูปแบบองคกร วัฒนธรรมขององคกร สายบังคับบัญชา การตัดสินใจ ภาวะผูนํา การจัดการ
ทรัพยากรบุคคล 

3. ดานสิ่งแวดลอมทางสังคม อิทธิพลตางๆของสังคมและการเกื้อหนุนทั้งจาก
ภายในและภายนอกสถานประกอบการ เชน เพื่อนรวมงาน ผูควบคุมงาน ลูกคา ครอบครัว 

4. ส่ิงแวดลอมดานการเมือง  นโยบายและการตัดสินใจโดยรัฐบาล องคกรทาง
ราชการ และ องคกรอื่นๆทั้งในระดับนานาชาติ ระดับชาติ และระดับทองถ่ิน เชน นโยบายทางดาน
อาชีวอนามัย ดานสาธารณสุข ดานแรงงาน และดานสิ่งแวดลอม 

5. ส่ิงแวดลอมทางดานเศรษฐกิจ พลวัตทางเศรษฐกิจของสังคม ภาคธุรกิจ
สาธารณะ  รวมทั้ง นโยบายและกฎหมาย ตางก็มีอิทธิพลตอสภาวะเศรษฐกิจของประเทศซึ่งนําไปสู 
การสรางงาน การสรางทรัพยสิน และสุขภาพอนามัย 

6. ชุมชน ส่ิงแวดลอมที่อยูโดยรอบสถานประกอบการ เชน ที่อยูอาศัย 
สาธารณูปโภคที่เพียงพอ การเขาถึงขอมูลขาวสาร และ การเกื้อหนุนของชุมชน 

7. ผูเชี่ยวชาญและการบริการ การบริการที่เกี่ยวกับสุขภาพทุกประเภทที่คนงาน
สามารถเขาถึงได เชน การบริการทางดานอาชีวอนามัย และความปลอดภัย การสาธารณสุขมูลฐาน 
และความปลอดภัยในสังคม 

เมื่อนําแนวทางกิจกรรมหลัก 5 กิจกรรมของการสรางเสริมสุขภาพ ตามกฎบตัร
ออตตาวา  มาสะทอนเปนกิจกรรมของการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ไดดังนี้ 

1. สรางสถานประกอบการที่เอื้อตอสุขภาพและกําหนดนโยบายเพื่อสุขภาพ ซ่ึง
นโยบายเพื่อสุขภาพนั้น มิไดหมายถึง นโยบายดานสุขภาพเทานั้น แตหมายรวมถึงนโยบายตางๆ ที่
จะสงผลถึงชีวิตการทํางาน ทั้งในระดับนานาชาติ ระดับชาติ และระดับทองถ่ิน 
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2. สรางสิ่งแวดลอมในการทํางานใหเอื้อตอสุขภาพ ไดแก ส่ิงแวดลอมทางกาย
ภาพ  สังคม องคกร และเศรษฐกิจ ซ่ึงสิ่งแวดลอมนี้ มิไดหมายถึงเฉพาะสิ่งแวดลอมภายในสถาน
ประกอบการเทานั้น แตยังหมายถึงสิ่งแวดลอมภายนอกสถานประกอบการที่มีอิทธิพลตอสุขภาพ
ของผูทํางาน และอิทธิพลหรือผลกระทบของการทํางานของสถานประกอบการที่มีตอส่ิงแวดลอม
ภายนอกดวย 

3. การสรางความเขมแข็งใหแกชุมชน องคกร ตั้งแตการมีสวนรวมในการจัด
ลําดับความสําคัญของปญหา การวางแผน และการดําเนินกลยุทธ เพื่อใหบรรลุถึงการมีสุขภาพที่ดี 
และรวมถึงการตระหนักถึงการดําเนินกิจกรรมขององคกร โดยการใชทรัพยากรภายในองคกร 

4. การพัฒนาทักษะสวนบุคคล  โดยการเสริมสรางพลัง ความสามารถใหแก
พนักงานหรือคนงานในการควบคุม ดูแล สุขภาพของตนเอง และส่ิงแวดลอม 

5. การปรับเปลี่ยนบริการดานอาชีวอนามัยและบริการสุขภาพอื่นๆ โดยใหมี
ประเด็นของการสรางเสริมสุขภาพเขาไปอยูในการดําเนินการของการบริการนั้นๆดวย 

ความสําคัญของการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ เนื่องจากคนทํางาน
ตองใชเวลาอยูในสถานประกอบการหรือโรงงานอยางนอย 40 ชั่วโมงตอสัปดาห ดังนั้นสุขภาพดีจึง
สามารถเริ่มที่โรงงานได ทั้งนี้เพราะสภาพสิ่งแวดลอมในที่ทํางาน สภาพการปฏิบัติงาน วัฒนธรรม
และความสัมพันธในองคกรลวนมีอิทธิพลตอสุขภาพของคนทํางาน(32) อีกทั้งกลุมคนทํางานนั้น
สามารถเขาถึงไดในสถานที่ทํางาน และสถานที่แรกที่คนทํางานจะไดรับบริการดานสุขภาพอนามัย
ก็คือในสถานประกอบการ และหากมีขอมูลที่ถูกตองเกี่ยวกับสิ่งคุกคามสุขภาพอนามัยพนักงานก็จะ
ไดรับการดูแลรักษาและปรึกษากรณีเจ็บปวยไมรุนแรง การติดตามการรักษาตอเนื่องกับบุคลากรที่
ใหบริการดานอาชีวอนามัยก็ทําไดดี สงผลใหสามารถทําการปองกันโรค สรางเสริมสุขภาพ ติดตาม
การรักษาและเนนย้ําการใหสุขศึกษาได รวมไปถึงการเชื่อมโยงกลยุทธการปองกันโรคและการ
รักษาพยาบาลที่จะเนนไปถึงประโยชนของการปองกันได(3) และหากพิจารณาในเชิงสังคม พฤติ
กรรมสุขภาพของพนักงานยอมเปนตัวอยางและมีอิทธิพลตอเพื่อนรวมงานดวย  

หากสถานประกอบการสามารถสรางเสริมสุขภาพใหแกพนักงานของสถาน
ประกอบการไดสําเร็จ พนักงานเหลานี้ยอมสามารถนําแนวคิดการสรางเสริมสุขภาพไปปรับใชกับ
ครอบครัวของตัวเองได เนื่องจากเขาเปนผูหาเลี้ยงครอบครัว พฤติกรรมของเขายอมมี
ผล(influence)ตอพฤติกรรมของสมาชิกคนอื่นๆในครอบครัวดวย นั่นยอมหมายความวา โอกาสที่
พฤติกรรมสุขภาพที่ดีจะขยายตัวออกไปในวงกวางก็มีมากขึ้น โอกาสที่การสรางเสริมสุขภาพของ
ทุกคนจะไดผลก็เพิ่มขึ้นดวย(7) 
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นอกจากคนทํางานที่มีสุขภาพอนามัยที่แข็งแรงจะมีความสําคัญตอการพัฒนา
ประเทศและเปนเครื่องบงชี้ถึงความสําเร็จของนโยบายทางเศรษฐกิจและสังคมแลวยังเปนทรัพยากร 
ที่สําคัญของการดําเนินธุรกิจของสถานประกอบการดวย เนื่องจากการเจ็บปวยของคนทํางานมิใชมี
สาเหตุมาจากปจจัยเส่ียงภายในสถานประกอบการเทานั้น แตยังมีสาเหตุมาจากหลายสาเหตุเชน การ
มีพฤติกรรมเสี่ยงตอสุขภาพ การดื่มสุรา การมีพฤติกรรมเสี่ยงตอโรคทางเพศสัมพันธ  ซ่ึงการเจ็บ
ปวยดวยโรคที่ไมเกี่ยวเนื่องกับการทํางานนี้ยอมจะกอใหเกิดผลเสียตอสถานประกอบการเชนเดียว
กับการเจ็บปวยดวยโรคที่มีสาเหตุมาจากการทํางาน เชน การขาดงาน สมรรถภาพในการทํางานลด
ลง หรือแมแตการตองจัดหาคนทํางานใหมเนื่องจากการลาออก ดังนั้นการดําเนินการสรางเสริมสุข
ภาพในสถานประกอบการ ซ่ึงครอบคลุมกิจกรรมที่ดําเนินการเพื่อปองกันหรือกําจัดปจจัยเส่ียงของ
โรคและอุบัติเหตุทั้งที่มีสาเหตุมาจากการทํางาน และไมมีสาเหตุมาจากการทํางาน จึงเปนสิ่งที่มี
ประโยชนสําหรับสถานประกอบการ(30) 

เจาของสถานประกอบการที่มีความคิดกาวหนาจะเปนผูที่มองเห็นและเขาใจถึงคุณ
คาของการที่พนักงานมีสุขภาพดีวาเปนสิ่งที่มีความสําคัญตอความสําเร็จขององคกร กําไรและภาพ
พจนขององคกร(22) 

การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบอาจจะมีไดหลายรูปแบบตั้งแตขั้นพื้นฐาน
มีมาตรการเชิงบังคับที่จะปองกันและพิทักษสุขภาพของคนงาน ขั้นพัฒนาสูงขึ้นก็คือการมี
โปรแกรมการเรียนรูซ่ึงจะชวยคนงานใหสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานหรือปรับเปลี่ยนพฤติ
กรรมสุขภาพ และในระดับที่สูงขึ้นไปกวานั้นอีกก็คือการมีนโยบายและบริการที่จะกําจัดสิ่งคุกคาม
สุขภาพอนามัยและเปดโอกาสใหมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ และทายที่สุดการสรางเสริม
สุขภาพอาจจะเปนในลักษณะของการมีส่ิงแวดลอมการทํางานที่เหมาะสมกับมนุษย และมีชุดของ
การไดรับคาชดเชยทดแทน (benefits  package ) ที่ดี ซ่ึงจะทําเชนนั้นไดตองใหทุกสวนของสถาน
ประกอบการมามีสวนรวม พนักงานทุกระดับ และตองการความตั้งใจจริงจากทุกฝายที่มีสวนเกี่ยว
ของ ทั้งนี้อยูบนพื้นฐานที่วาการทํางานในสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยเปนสิทธิขั้นพื้นฐานของ
พนักงานทุกคน 

ประโยชนจากการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ (21) 
1.   ประโยชนแกบริษัท ไดแก  มีภาพพจนที่ดีเพราะไดแสดงวาบริษัทดูแลเอาใจใส

พนักงาน  ขวัญกําลังใจของพนักงานดีขึ้น แรงงานสัมพันธดีขึ้น พนักงานเห็นความตั้งใจจริงของ
บริษัทจะมีความรูสึกวาตนเองมีคุณคามากขึ้น และเปนการสรางความจงรักภักดีใหกับพนักงาน ทํา
ใหไดรับความรวมมือในการดําเนินการสูเปาหมายขององคกร ลดการลาออกของพนักงาน ลดการ
ลางาน ขาดงาน เพิ่มผลิตภาพ และบรรจุพนักงานใหมงายขึ้น 
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2.    ประโยชนกับพนักงานไดแก การมีสภาพแวดลอมในการทํางานที่ดีขึ้น มีขวัญ
กําลังใจดีขึ้น การมีความรูสึกวาตัวเองมีคุณคาดีขึ้น ลดความเครียด เพิ่มความพอใจในงาน มีความรู
สึกถึงสุขภาวะดีขึ้น มีสุขภาพดีขึ้น มีพนักงานที่มีคุณภาพเพิ่มขึ้น  

เมื่อดําเนินกลยุทธการสรางเสริมสุขภาพครอบคลุมแลวส่ิงที่จะเกิดขึ้นและเปน
ประโยชนไดแก การมีโปรแกรมดานสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยที่มีการจัดการอยางดี 
สามารถระบุมาตรการที่จะใชควบคุมสิ่งคุกคามสุขภาพอนามัย ลดความเสี่ยงที่จะถูกฟองหรือเปน
คดีความ    

หลักการที่สําคัญของการดําเนินกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบ
การคือ การใหคนงานมีโอกาสเทาเทียมกันที่จะมีสวนรวม ใหความสําคัญที่แตละคนมีโอกาสเลือก
ได  จัดโปรแกรมใหสมดุลยระหวางกิจกรรมการพิทักษสุขภาพกับการแนใจวาสามารถเก็บรักษา
ความลับของพนักงานได 

ขอบเขตของการดําเนินกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการอาจ
สรุปไดดังนี้ การใหสุขศึกษา การคัดกรองและหรือกําหนดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมซึ่งมี
ผลกระทบตอสุขภาพอนามัยของพนักงานและลดปจจัยเส่ียงที่กอใหเกิดโรค ซ่ึงกิจกรรมการสราง
เสริมสุขภาพในสถานประกอบการอาจเปนโครงการเดี่ยวๆหรือเปนโครงการผสมผสานหลายๆกิจ
กรรมเขาดวยกัน เชน การคัดกรองโรคความดันโลหิตสูง โภชนาการ การควบคุมน้ําหนัก การเลิก
บุหร่ี คัดกรองปจจัยเส่ียงตอโรคมะเร็ง การจัดการกับความเครียดใหพนักงาน การปองกันการใชยา
และสารเสพติด การประเมินความเสี่ยงตอสุขภาพ การดูแลสุขภาพตนเอง และการจัดขอมูลขาวสาร
ดานสุขภาพใหแกพนักงาน(33,34) 

สิ่งที่สําคัญตอความสําเร็จของการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบ
การ ประกอบดวย(35.) 

1. การสนับสนุนจากผูบริหาร 
2. การมีสวนรวมของคนงานในทุกขั้นตอนการดําเนินงาน โดยมากมักอยูในรูป

ของคณะกรรมการ 
3. การกําหนดเนื้อหาที่ยืดหยุนจากการประเมินความตองการของคนงาน 
4. มีกิจกรรมหลากหลายและเชื่อโยงกับกิจกรรมของชุมชน 
5. เนนการสรางสิ่งแวดลอมทางสังคมและทางกายภาพที่เอื้อตอการสงเสริมสุข

ภาพ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลดวย 
6. การดําเนินงานในเวลาทํางานในทุกกรณีที่สามารถทําได 
7. คนงานหรือลูกจางมีสวนรวมในการดําเนินงานโดยสมัครใจ 
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อุปสรรคตอการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ที่สําคัญไดแก 
1. การกําหนดนโยบายดานสุขภาพไมเหมาะสม 
2. ขาดการวัดผลสัมฤทธิ์ทางสุขภาพที่เกิดจากการดําเนินกิจกรรมดานสุขภาพ

หรือปจจัยที่เกี่ยวของกับสุขภาพ เชน การจัดสภาพงานใหเหมาะสม การ
พัฒนาบุคคล และการพัฒนาสิ่งแวดลอมใหเอื้อตอสุขภาพ 

3. ขาดตัวช้ีวัดดานสังคมและสิ่งแวดลอมที่จะแสดงใหเห็นผลกระทบตอสุขภาพ
จากการทํางานตอลูกจาง และผูที่อาศัยอยูในบริเวณใกลเคียงและชุมชนโดย
รอบ 

อุปสรรคของการสรางเสรมิสุขภาพในสถานประกอบการ ในระดับชาติ คือการ
ขาดแรงจูงใจและผลตอบแทนใหแกบริษัทที่จัดสรรงบประมาณที่เพียงพอใหแกการดําเนินกิจกรรม
ดานสุขภาพและความปลอดภัย และการที่บริษัทมีการใหรางวัลแกพนักงานมักขึ้นกับการผลผลิต
มากกวาการมีสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยที่ดี(36) 

ดังนั้นประเด็นที่จะกระตุนใหนายจางเนนเรื่องสุขภาพอนามัยและความปลอดภัย 
ไดแก การบังคับใชกฎหมายอยางเขมงวดจากภาครัฐ มีแรงจูงใจทางเศรษฐกิจ และการมีประสบ
การณตรงตอการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวยของผูบริหารสถานประกอบการเอง 

ตัวชี้วัดและการประเมินผลในการสรางเสริมสุขภาพ 

ตัวชี้วัด         ไดมีหลายทานไดใหคํานิยามของคําวาตัวช้ีวัดไวดังนี้ 

สมชาย  ดุรงคเดช กลาววา ตัวช้ีวัด  หมายถึง วิธีการที่ใชกฎเกณฑทางวิชาการ   
เปนหลักการในการแปลผลสิ่งที่เห็น เพื่อเสนอสถานการณที่ซับซอนใหเปนรูปธรรม และยังเปน
เครื่องมือที่จะระบุสถานการณบางอยางที่ยังไมเปนรูปธรรมหรือยังมองภาพไมชัด ใหชัดเจนขึ้น(37) 

จิรุตม  ศรีรัตนบัลล   กลาววา ตัวช้ีวัด หมายถึง เครื่องมือในการวัดหรือประเมิน
คุณภาพวิธีหนึ่ง สามารถเปนเครื่องประเมินไดทั้งโครงสราง  กระบวนการ และผลลัพธ(38) 

ดังนั้น อาจสรุปไดวา ตัวช้ีวัด เปนเครื่องมือในการวัดหรือประเมินคุณภาพวิธีหนึ่ง 
ที่ใชกฎเกณฑทางวิชาการ เปนหลักในการแปลผลสิ่งที่เห็น เพื่อเสนอสถานการณที่ซับซอนใหเปน
รูปธรรม และยังเปนเครื่องมือซ่ึงจะระบุสถานการณบางอยางใหเปนรูปธรรม หรือ มองภาพใหชัด
เจนขึ้น ซ่ึงสามารถเปนเครื่องมือประเมินไดทั้ง โครงสราง กระบวนการ และผลลัพธ 
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คุณสมบัติของตัวชี้วัด(37,39)    
1. เขาใจงายในเชิงปริมาณที่จะสื่อความหมายใหกับผูกําหนดนโยบาย และประชา

ชนทั่วไป 
2. กระตุนใหเกิดความตระหนักกับปญหานั้น 
3. ระบุความรุนแรงของปญหาที่จะเรงใหมีการแกไข 
4. มีความทันสมัย 
การเลือกตัวช้ีวัดที่แสดงถึงความกาวหนา ตัวช้ีวัดควรจะไดรับการพัฒนาให

สามารถวัดความกาวหนาทั้งเปาหมายระยะสั้นและเปาหมายระยะยาว ถาเปนไปไดควรเปนการวัด
ความกาวหนาโดยตรง หากเปนไปไมไดก็อาจจะตองวัดโดยออม เชน การใหสุขศึกษาเกี่ยวกับการ
ลดอัตราตายทารกในกรณีของบาดทะยักในเด็กแรกเกิด ผลระยะยาวที่เราอยากเห็นคือการลดลงของ
อุบัติการณการเกิดบาดทะยักในเด็กแรกเกิด ซ่ึงถือเปนการวัดโดยตรง แตตองใชเวลานานและอาจ
จะไมเห็นผลทันที จึงมักจะวัดโดยออม เชนจํานวนผูเขารับสุขศึกษาหรือผูที่ยังคงปฏิบัติถูกตองหลัง
จากไดรับการฝกอบรมและสุขศึกษาไปแลวระยะหนึ่ง ในการเลือกตัวช้ีวัดเพื่อวัดความกาวหนาตอ
วัตถุประสงคและเปาหมายหนึ่งๆ ควรจะเลือกดังนี้(40) 

1. เลือกตัวช้ีวัดที่เชื่อมโยงกับวัตถุประสงค 
2. เลือกตัวช้ีวัดที่สามารถวัดไดหรือบรรยายไดอยางชัดเจน 
3. เลือกเครืองมือวัดที่เปนปรนัยมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได 
4. ออกแบบตัวช้ีวัดที่สามารถวัดตัวความกาวหนาโดยตรง 
5. ออกแบบตัวช้ีวัดที่ไมเพียงแตระบุปญหา  แตระบุทางออกของปญหาดวย 
6. ใหแนใจวามีขอมูลพื้นฐานที่จะเอามาเทียบไดวามีความกาวหนาหลังจากเริ่ม

โครงการไปแลว 
7. ควรจะหารือกันในหมูผูทํางานเพื่อกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําของความสําเร็จ 

การประเมินผลการสรางเสริมสุขภาพ 

การประเมินผลการสรางเสริมสุขภาพ คือ การประเมินวาการสรางเสริมสุขภาพได
บรรลุเปาหมายตามที่กําหนดคาไวมากนอยเพียงใด โดยการเปลี่ยนแปลงองคประกอบที่มีผลตอสุข
ภาพจะเรียกวาเปน ผลสัมฤทธิ์ระดับกลางดานสุขภาพ  ( Intermediate health outcome ) และการ
เปล่ียนแปลงสถานะสุขภาพจะเรียกวาเปน ผลสัมฤทธิ์ทางดานสุขภาพ ( Health outcome )(5) 

ในดานกรอบการประเมินโครงการดานสุขภาพ องคการอนามัยโลกไดเสนอกรอบ
ในการประเมิน ดังนี้คือ(41) 

1. ปจจัยนําเขา ( input) คือทรัพยากรตางๆ ที่ใชในการดําเนินโครงการ  
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2. กระบวนการ(process) คือ กิจกรรมตางๆและปฏิสัมพันธระหวางผูใหความ
รวมมือและผูมีสวนเกี่ยวของในโครงการ 

3. ผลลัพธ(output) คือ การบริการและผลประโยชนที่จัดสรรใหแกผูรับผล
ประโยชน 

4. ผลสัมฤทธิ์(Outcome) คือ ผลที่เกิดจากการบริการและผลที่เกิดจากผล 
ประโยชน ที่จัดแกผูรับผลประโยชน  เชน ความครอบคลุมของการดูแลกอน
คลอด 

5. ผลกระทบ(impact) คือ ผลที่มีตอโรคหรือสถานภาพดานสุขภาพ เชน การ
เปล่ียนแปลงอัตราการตาย  

ในดานผลสําเรจ็ของการดําเนินกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพจะใหผลสัมฤทธิ์ 2 
แบบ คือ ผลสัมฤทธิ์ทางสุขภาพ(Health outcome) และ ผลสัมฤทธิ์ของการสรางเสริมสุขภาพ(
Health promotion outcome)  

ผลสัมฤทธิ์ทางดานสุขภาพ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงในดานสุขภาพของปจเจก
ชน หรือ กลุมชน เชน การตาย การปวย และการทุพลภาพ   หรือ ถาเปนผลสัมฤทธิ์ระดับกลางดาน
สุขภาพ เชน การมีวิถีชีวิตที่มีสุขภาพดี มีการบริการสุขภาพที่มีประสิทธิภาพ และมีส่ิงแวดลอมที่
เอื้อตอสุขภาพ ซ่ึงสิ่งเหลานี้เกิดจากการกระทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง หรือหลายๆอยางตอเนื่อง
กัน  แรงผลักดันที่อยูเบื้องหลังของผลสัมฤทธิ์ดานสุขภาพ คือความตองการที่จะปรับปรุงประสิทธิ
ภาพและประสิทธิผลของการลงทุนดานสุขภาพของประชาชน หรือรัฐบาล โดยเฉพาะการบริการ
สุขภาพ (5,21)   

ผลสัมฤทธิ์ของการสรางเสริมสุขภาพ  หมายถึง การเปลี่ยนแปลงลักษณะของ
บุคคล หรือทักษะของบุคคล และ /หรือ ปทัสถานทางสังคมหรือ กิจกรรมทางสังคมหรือ การปฏิบัติ
ขององคกรหรือนโยบายสาธารณะขององคกร เชน การรูสุขภาพ(health literacy) กิจกรรมและอิทธิ
พลทางสังคมที่เอื้อตอสุขภาพ นโยบายสาธารณะที่ใหความสําคัญตอสุขภาพ และ การดําเนินงาน
ขององคกรที่สนับสนุนสุขภาพ ซ่ึงเปนผลจากกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ ผลสัมฤทธิ์ของการ
สรางเสริมสุขภาพเปนตวัแทนแสดงคาผลลัพธที่เห็นทันทีของกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ และ
โดยทั่วไปมุงเนนไปที่การเปลี่ยนแปลงองคประกอบที่มีผลตอสุขภาพ(5,21) 

ความสัมพันธระหวางกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพ ผลสัมฤทธิ์ของการ
สรางเสริมสุขภาพ และผลสัมฤทธิ์ดานสุขภาพ สามารถแสดงดังแผนภูมิที่ 2 
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ผลสัมฤทธิ์ดานสุขภาพ และสังคม 

 

 

 

 

 

ผลสัมฤทธิ์ระดับกลาง 
ดานสุขภาพ 

 

ผลสัมฤทธิ์ของ 
การสรางเสริม 
สุขภาพ 
 
 
กิจกรรมของ 
การสรางเสริม 
สุขภาพ 
 
 

แผนภูมิที่ 2 ความสัมพันธระหวางกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพ ผลสัมฤทธิ์
ของการสรางเสริมสุขภาพ และผลสัมฤทธิ์ดานสุขภาพ 
  แหลงที่มา : ดัดแปลงจาก  Nutbeam D. 1997,3-43 
 
 
 
 

คุณภาพชีวิต  
ความสามาถในการทําหนาที่
อิสรภาพ 
ความเทาเทียม 
การตาย 
การปวย 
การทุพลภาพ 

วิถีชีวิตที่มีสุขภาพดี บริการสุขภาพที่
มีประสิทธิภาพ 

ส่ิงแวดลอมที่
เอื้อตอสุขภาพ 

การรูสุขภาพ กิจกรรมและอิทธิ
พลทางสังคม 

นโยบายสาธารณะ    
ที่ใหความสําคัญตอ
สุขภาพและการ
ดําเนินงานขององคกร

การใหความรู การอํานวยความสะดวก  
การสนับสนุน  

การชี้แนะ 
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 ตัวชี้วัดการสรางเสริมสุขภาพ(42) 

ตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพคือ ส่ิงที่แสดงใหทราบถึงกิจกรรม วิธีการ และผลที่
เกิดจากการดําเนินงานทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  

เนื่องจากการสรางเสริมสุขภาพโดยทั่วไปเปนภาพใหญที่ประกอบดวยงานหลาย
หลากสาขาวิชา และผูดําเนินงานหลายภาคสวน ทั้งดานวิทยาศาสตรชีวภาพ ดานสังคมศาสตร ดาน
การเมือง และดานเศรษฐศาสตร แตการดําเนินงานหรือ การปฏิบัติงานดานการสงเสริมสุขภาพสวน
ใหญเปนภาพเล็ก เชน การดําเนินงานเพื่อเปล่ียนแปลงพฤติกรรม การสรางทักษะ การพัฒนา และ
การดําเนินการตามนโยบาย ดังนั้นจึงจําเปนตองมีส่ิงที่จะแสดงความเชื่อมโยงของการดําเนินกิจ
กรรมหรือการปฏิบัติงานตางๆใหเห็นเปนภาพของการสรางเสริมสุขภาพในภาพใหญๆได 

การเลือกตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพควรเลือกตัวช้ีวัดที่มีความหลากหลายและมี
ความเกี่ยวของทั้งตอตัวโครงการสรางเสริมสุขภาพเองและตอผูมีสวนไดสวนเสียในกลุมตางๆของ
โครงการดวย ไมวาจะเปนหนวยงานระดับประเทศที่รับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพ องคกรทอง
ถ่ิน ประชาชนกลุมตางๆ และควรเปนตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึงประเด็นตางๆของการสรางเสริมสุข
ภาพ รวมทั้งผลประโยชนที่เกิดแกชุมชนมากกวาตัวช้ีวัดที่เปนความตองการของผูสนับสนุนงบ
ประมาณ หรือผูบริหารจัดการโครงการสรางเสริมสุขภาพ 

ตัวชี้วัดท่ีเก่ียวของกับการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการในประเทศตางๆ 

เนื่องจากแนวทางในการกําหนดตัวช้ีวัดที่เสนอโดยสํานักงานองคการอนามัยโลกใน 
ภาคพื้นแปซิฟก และตัวช้ีวัดที่มีการพัฒนาในประเทศตางๆจะเปนตัวช้ีวัดเพื่อใชประเมินโครงการ
สถานที่ทํางานเอื้อตอสุขภาพ (Healthy workplace) ซ่ึงเปนโครงการที่ครอบคลุมการสรางเสริมสขุ
ภาพในสถานประกอบการไวดวย จึงมิใชเปนตัวช้ีวัดที่เปนการประเมินการสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการโดยตรง   

แนวทางในการพัฒนาตัวช้ีวัดในการประเมินโครงการสถานที่ทํางานเอื้อตอสุขภาพ 
ที่จัดทําโดยสํานักงานองคการอนามัยโลกในภาคพื้นแปซิฟก เสนอแนะวาตัวช้ีวัดควรครอบคลุม 6 
ดานคือ นโยบายของสถานประกอบการ สภาพแวดลอมขององคกร ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ วิถี
ชีวิตและทักษะดานสุขภาพของบุคคล บริการดานสุขภาพ และผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอกโรง
งาน(9) 
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ตอมาสํานักงานองคการอนามัยโลกในภาคพื้นแปซิฟก ไดพัฒนาตัวช้ีวัดสําหรับ
ประเมินโครงการสถานที่ทํางานเอื้อตอสุขภาพ ในสถานประกอบการขนาดเล็กและขนาดกลาง โดย
ทดลองใชในประเทศเวียดนาม ซ่ึงตัวช้ีวัดดังกลาวประกอบดวย 5 กลุม มีทั้งสิ้น 34 ตัวช้ีวัด(43) ไดแก 

กลุมที่ 1 บุคลากรและระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
ประกอบดวย 6 ตัวช้ีวัด ไดแก บุคลากรที่รับผิดชอบงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย รายงาน
ประจําเดือน บันทึกผลการดําเนินงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย เนื้อหาการตรวจตราดาน    
อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถานประกอบการ แผนการตรวจสอบและติดตามดานอาชีว-
อนามัยและความปลอดภัย และกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

กลุมที่ 2  งานและโครงการดานสิ่งแวดลอม ประกอบดวย 6 ตัวช้ีวัด ไดแก น้ํา
อุปโภค บริโภคที่เพียงพอ สวมและหองน้ํา ความสะอาดของสถานที่และครัว แผน(ตาราง)การทํา
ความสะอาดที่เหมาะสม การกําจัดมูลฝอยอยางเหมาะสม และการดําเนินโครงการและแผนงานดาน
ส่ิงแวดลอม   

กลุมที่ 3 การศึกษา ฝกอบรมการสงเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ประกอบ 
ดวย 7 ตัวช้ีวัด ไดแก ลูกจางไดรับการอบรมดานกฎหมายอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  มีลูกจาง
อยางนอย 1 คน รวมดําเนินการในการอบรมหลักสูตรปฐมพยาบาล จัดใหมีมุมดูแลสุขภาพขึ้นในที่
ทํางาน จัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพในเรื่องตางๆ เชนการออกกําลังกาย  พัฒนานโยบายที่ทําให
สถานประกอบการเปนที่ทํางานที่ไมมีการเสพสุรา มีนโยบายสนับสนุนใหลูกจางมีสวนรวมในการ
พัฒนาสภาพการทํางาน  

กลุมที่ 4 การพัฒนาปรับปรุงแกไขสภาพการทํางาน ประกอบดวย 7 ตัวช้ีวัด ไดแก 
การจัดใหมีแสงสวางเหมาะสมกับการทํางาน การจัดใหมีการระบายอากาศที่เหมาะสม  มีมาตรการ
ควบคุมฝุนและกาซพิษ มีมาตรการควบคุมเสียงดัง มีการจัดสถานที่ทํางาน เครื่องจักร และอุปกรณ
อยางเหมาะสม มีอุปกรณชวยในการเคลื่อนยายวัสดุเพื่อลดการออกแรงเกินควร และมีการจัดหา
อุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลที่เหมาะสมเพียงพอ  

กลุมที่ 5 การจัดการดานสิ่งแวดลอมการทํางาน และการดูแลสุขภาพของลูกจาง 
ประกอบดวย 9 ตัวช้ีวัด ไดแก มีบุคลากรที่รับผิดชอบดูแลสุขภาพลูกจาง มีการลงทะเบียนและแจง
การตรวจและรักษาลูกจางอยางเหมาะสม มียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาลเพียงพอ  มีการ
จัดทําและเผยแพรแนวทางวิธีการปฐมพยาบาล จัดใหมีการตรวจสุขภาพกอนเขาทํางาน จัดใหมีการ
ตรวจสุขภาพลูกจางเปนระยะและตรวจโรคที่เกิดจากอาชีพ มีการดําเนินงานและบันทึกผลการ
ดําเนินงานดานสุขศาสตรอุตสาหกรรม มีการจัดการเวชระเบียนของลูกจางอยางเหมาะสม และมี
การบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บจากการทํางานอยางเปนระบบ 
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National Quality Institute of Canada ไดกําหนดแนวทางในการประเมินสถาน
ประกอบการเพื่อใชในการตัดสินรางวัล Healthy Workplace Award โดยพิจารณาถึง 4 กลไกหลัก 
คือ ภาวะผูนํา(Leadership) การวางแผน(Planning) การเนนที่บุคคล(People Focus) และกระบวน
การจัดการ(Process Management) และ 3 องคประกอบหลักคือ สภาพแวดลอมทางกาย
ภาพ(Physical Environment) การปฏิบัติดานสุขภาพอนามัย( Health Practices) และสภาวะแวดลอม
ทางสังคมและทรัพยากรบุคคล(Social Environment &Personal Resource)(15)     

กองอาชีวอนามัย กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ไดกําหนดเกณฑในการ
ประเมินสถานประกอบการตามโครงการสถานที่ทํางานนาอยู นาทํางาน ซ่ึงเปนลักษณะเดียวกับ
สถานที่ทํางานเอื้อตอสุขภาพ โดยกําหนดเปน4 เกณฑคือ เกณฑสะอาด เกณฑปลอดภัย เกณฑไร
มลพิษ เกณฑมีชีวิตชีวา ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้(18) 

เกณฑสะอาด ประกอบดวยประเด็นเกี่ยวกับ การมีนโยบายและการกําหนดแนว
ปฏิบัติ การปฏิบัติเพื่อการดูแล รักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอย 

เกณฑความปลอดภัย ประกอบดวยประเด็นเกี่ยวกับ การบันทึกขอมูลสุขภาพ 
เครื่องจักร อุปกรณ เครื่องใช สภาพการทํางานที่ปลอดภัย สภาพแวดลอมในการทํางาน และการ
ปองกันอัคคีภัย  

เกณฑไรมลพิษ  ประกอบดวยประเด็นเกี่ยวกับ เสียง ความสั่นสะเทือน สารเคมี 
ขยะ ของเสีย 

เกณฑมีชีวิตชีวา ประกอบดวยประเด็นเกี่ยวกับ การจัดทัศนียภาพรอบๆสถานที่
ทํางาน การจัดกิจกรรมนันทนาการ การจัดกิจกรรมหรือรณรงคเพื่อการสิ่งเสริมสุขภาพของคนงาน 
 
ตัวชี้วัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการที่พัฒนาขึ้นโดยรองศาสตราจารยนายแพทย  
พรชัย  สิทธิศรัณยกุล และคณะ (44) 

ตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการนี้ไดรับการพัฒนาขึ้น โดยมี
วัตถุประสงคใหใชเพื่อเปนเปาหมาย และชวยประเมินการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ  
ชวยใหเห็นปญหาและทบทวนแนวทางการปฏิบัติงานดานสรางเสริมสุขภาพไดอยางเหมาะสม  ใน
เบื้องตนนี้ ตัวช้ีวัดไดรับการออกแบบใหใชกับสถานประกอบการที่มีพนักงานตั้งแต 50 คนขึ้นไป 
ตัวช้ีวัดมีทั้งสิ้น 46 ขอ  โดยแตละขอจะมีเกณฑวัด เปน 4 ระดับ  แบงเปน 6 กลุมตามแนวทางการ
ดําเนินกิจกรรมสถานที่ทํางานเอื้อตอสุขภาพ ขององคการอนามัยโลก ดังนี้ 

หมวดที่1 นโยบายการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ 
1. มีนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ  จัดทําเปนลายลักษณอักษร

และประกาศใหทุกคนไดทราบ 
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2. มีบุคลากรที่มีความรู  ความเขาใจดานสุขภาพ ทําหนาที่รับผิดชอบงานสรางเสริม
สุขภาพในสถานประกอบการโดยตรง 

3. มีคณะกรรมการความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดลอมในการทํางาน 
4. มีแผนงานสรางเสริมสุขภาพ ทั้งแผนรายป  แผนระยะสั้นและแผนระยะยาว 
5. มีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัย  และความปลอดภัย   
6. มีการประเมินผลการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพและนํามาปรับปรุงแกไข   

                หมวดที่ 2 บรรยากาศดานสุขภาพในสถานประกอบการ 
7. พนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ  วางแผน  ดําเนินการ  และประเมนิผลดานสุข

ภาพ 
8. การกําหนดเวลาเสร็จของการทํางานตางๆ เหมาะสมและเปนไปได 
9. พนักงานมีโอกาสทํางานไดหลากหลายชนิด  ไมจําเจ 
10. พนักงานมีเวลาพักอยางเพียงพอ 
11. มีความสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานทุกระดับ 
12. การทํางานเปนกะไดรับการจัดอยางเหมาะสมและมีผลเสียตอสุขภาพนอยที่สุด 
13. มีการสนับสนุนและเตรียมความพรอมใหแกพนักงานที่จะเกษียณอายุ 
14. พนักงานไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพ  ทั้งจากบุคลากรสาธารณสุข และจาก

การศึกษาดวยตนเองในที่ทํางาน 
15. พนักงานมีสวนรวมในการปรับปรุงแกไขและพัฒนาสภาพการทํางานใหเอื้อตอสุข

ภาพ 
  หมวดที่ 3  สภาพแวดลอมทางกายภาพ 

16. โรงอาหารในสถานประกอบการมีอาหารที่ถูกหลักโภชนาการและปลอดภัย
สําหรับพนักงาน  

17. มีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางาน 
18. มีการระบายอากาศที่เหมาะสมในที่ทํางาน 
19. มีมาตรการควบคุมฝุนและกาซพิษในที่ทํางาน 
20. มีมาตรการควบคุมเสียงดังในที่ทํางาน 
21. มีอุปกรณชวยในการเคลื่อนยายวัสดุเพื่อลดการออกแรงเกินควรในการทํางาน 
22. มีสวมและหองน้ําที่สะอาดและเพียงพอสําหรับพนักงานทุกคน      
23. มีการกําจัดมูลฝอย รวมทั้งขยะอันตรายอยางเหมาะสม 

หมวดที่ 4 วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของพนักงาน 
24. มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ใหแกพนักงาน

ทุกคน 
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25. มีการใหความรูและฝกอบรมดานการสรางเสริมสุขภาพใหแกพนักงานทุกคน 
26. มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการสําหรับพนักงาน   
27. มีการดําเนินโครงการเลิกบุหร่ีสําหรับพนักงาน 
28. มีการดําเนินการใหสถานประกอบการปลอดเครื่องดื่มมึนเมาและสารเสพติด 
29. มีการดําเนินโครงการออกกําลังกายสําหรับพนักงาน 
30. มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับพนักงาน 
31. มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ  เชน  วางแผนครอบครัว  โรคติดตอ

ทางเพศสัมพันธ   เอดส   สําหรับพนักงาน   
32. มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในสถานประกอบการ 
33. มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของพนักงานนอกสถานประกอบการ 
34. สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวของพนักงาน 
35. สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบสถาน

ประกอบการ 
หมวดที่  5 บริการดานสุขภาพและอนามัย 

36. มีบันทึกการตรวจ  และการรักษาของพนักงานที่เหมาะสม 
37. มีการบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บจากการทํางานอยางเปนระบบ 
38. มียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาล 
39. จัดใหมีการตรวจสุขภาพกอนเขาทํางานตามปจจัยเส่ียง 
40. จัดใหมีการตรวจสุขภาพพนักงานเปนระยะตามปจจัยเส่ียงอยางสม่ําเสมอ 
41. มีการแจงผลการตรวจสุขภาพใหพนักงานทราบอยางเหมาะสม 
42. มีการตรวจประเมินสุขภาพของพนักงานกอนใหกลับเขาทํางาน ในกรณีที่เจ็บปวย

ไปนาน 
43. มีการดําเนินงานและบันทึกผลการดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
44. การหยุดงานที่เปนผลจากการเจ็บปวย (ลาปวย) ของพนักงานในรอบปที่ผานมาลด

ลง 
หมวดที่ 6 ผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก 

45. ปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอมนอกสถานประกอบการ 
46. สถานประกอบการมีบทบาทสนับสนุนและสงเสริมวิถีชีวิตที่เอื้อตอสุขภาพของชุม

ชน 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 เกษม นครเขตต และคณะ(2542) ไดศึกษาการสรางเสริมสุขภาพในสถานที่ทํางาน 

ใน 4 จังหวัดภาคเหนือ ไดแกจังหวัดเชียงราย เชียงใหม ลําพูน ลําปาง ในอุตสาหกรรมประเภทตางๆ
จํานวน 35 แหง  พบวาสถานประกอบการที่มีระบบการผลิตและการบริหารจัดองคการทันสมัย ได
มีการดําเนินการสงเสริมสุขภาพใหแกบุคลากรขององคกรในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง แตไมไดเรียก
ส่ิงที่ทํานั้นวา การสรางเสริมสุขภาพ ซ ึ่ง กิจกรรมที่ทําเพื่อปองกันปญหาจากการทํางานที่จะมีผล
กระทบตอสุขภาพและความปลอดภัยของคนทํางาน ก็จะจัดเปนการดําเนินงานอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย และพบวาสถานประกอบการทุกแหงดําเนินการเพราะมีกฎหมายกําหนดใหตอง
ปฏิบัติ  โดยภาพรวมพบวาสถานประกอบการมีระดับการพัฒนาดานการสรางเสริมสุขภาพแตกตาง
กัน แตถานํามารวมกันก็พบวา มีกิจกรรมการสงเสริมสุขภาพตามกฎบัตรออตตาวา ดังนี้ คือ มีการ
กําหนดนโยบายเพื่อสุขภาพของคนทํางาน และเห็นวา สุขภาพที่ดีของคนทํางานจะมีผลดีตอประ
สิทธิภาพของการผลิต มีการสรางสิ่งแวดลอมทั้งทางกายภาพและสังคมที่เอื้อตอการมีสุขภาพดี มี
การพัฒนาทักษะสวนบุคคลใหแกพนักงานทั้งดานการทํางานและดานสุขภาพ  สวนกิจกรรมดาน
การปรับเปลี่ยนบริการสุขภาพในสถานประกอบการและการสรางกิจกรรมของชุมชนและการรวม
กลุมของพนักงานใหเขมแข็งยังไมปรากฎใหเห็นไดอยางชัดเจน(45) 

รัตนา จิรกาลวิศัลย และคณะ(2542)  ไดทําการศึกษาการสงเสริมสุขภาพและความ
ตองการสนับสนุนดานสุขภาพของสถานประกอบการจังหวัดสงขลา  โดยไดทําการสํารวจโดยใช
แบบสอบถาม ในสถานประกอบการ 100 แหง อัตราตอบกลับรอยละ 45   พบวาผูบริหารรอยละ 89 
เห็นวาความปลอดภัยและสุขภาพเปนสวนหนึ่งของธุรกิจ   ดานสวัสดิการการพยาบาล พบวา สถาน
ประกอบการทุกแหงมียาและเวชภัณฑ รอยละ 81     แตขาดพยาบาลประจําตามที่กฎหมายกําหนด
ถึงรอยละ 46   มากกวารอยละ 70 มีกิจกรรมสงเสริมสุขภาพในภาพรวม ไดแก การปฐมนิเทศ
พนักงานเรื่องความปลอดภัย   หามการสูบบุหร่ีและดื่มสุราในสถานประกอบการ จัดใหมีรานคาที่
ถูกสุขลักษณะ กิจกรรมสงเสริมสุขภาพที่ทําไดนอย ไดแก การตรวจสุขภาพกอนและระหวาง
ทํางาน(46) 



δ*2    Ψ 

บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

รูปแบบการวิจัย ( Research design ) 

เปนการศึกษาเชิงพรรณา ณ จุดเวลาใดเวลาหนึ่ง ( Cross - sectional          
Descriptive study ) 

ประชากรและตัวอยางที่ใชในการวิจัย ( Population and sample ) 

 ประชากรเปาหมาย ( Target population )ไดแกนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีว-
อนามัยในสถานประกอบการขนาดใหญและกลาง 

 ประชากรตัวอยาง ( Population to be sampled )ไดแก นายจางและเจาหนาที่ดาน 
อาชีวอนามัยในสถานประกอบการขนาดใหญและกลางในจังหวัดสมุทรปราการ 

 ตัวอยาง ( Sample)ไดแกนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยในสถานประกอบ
การขนาดใหญและกลางในจังหวัดสมุทรปราการที่ถูกสุมได 

หนวยการเลือกตัวอยาง (Sampling unit ) คือ สถานประกอบการขนาดใหญและ
ขนาดกลาง 

 ขนาดของตัวอยาง (Sample size)  
                          ใชสูตร n =n*+1 เมื่อ n* = Ψ  (z α/2 +z  β)2 +  1    …..... (47)                                     

 
   n = จํานวนคูของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยจากสถานประกอบการเดียวกัน 
สถานประกอบการละ 1 คู  
               α  =    คาความคลาดเคลื่อนแบบ Type I  มีคาเทากับ 0.05  
               β  =    คาความคลาดเคลื่อนชนิด Type II  มีคาเทากับ 0.10 
   Ψ =   ผลบวกของสัดสวนของจํานวนคูของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มีความ
คิดเห็นตอตัวช้ีวัดแตกตางกัน[b/(a+b+c+d) + c/( a+b+c+d)] ไดมาจากการสํารวจกอนการศึกษาδ* =   
คาสัมบูรณของผลตางของสัดสวนของจํานวนคูของนายจางและเจาหนาที่ดาน    อาชีวอนามัยมี
ความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดแตกตางกัน|c/(a+b+c+d) – b/(a+b+c+d)| ไดมาจากการสํารวจกอนการศึกษา  

  a    =   จํานวนคูที่ทั้งนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยเห็นวาไมสามารถปฏิบัติให
บรรลุได 
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 b     =   จํานวนคูที่นายจางเห็นวาสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดแตเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย
เห็นวาไมสามารถปฏิบัติใหบรรลุได 
    c     =   จํานวนคูที่นายจางเห็นวาไมสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดแตเจาหนาที่ดานอาชีวอนา
มัยเห็นวาสามารถปฏิบัติใหบรรลุได 
    d    =   จํานวนคูที่ทั้งนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยเห็นวาสามารถปฏิบัติใหบรรลุ
ได 
                           จากการสํารวจกอนการศึกษา 30 สถานประกอบการไดรับการตอบกลับ 23 สถาน
ประกอบการไดผลดังนี้ 

  ความคิดเห็นของนายจาง  
      บรรลุไมได บรรลุได     รวม 

บรรลุไมได          3 (a)             1(b)        4 
บรรลุได          4(c)           15(d)      19 

ความคิดเห็นเจา
หนาที่ดาน 
อาชีวอนามัย รวม           7           16      23 

   แทนคา ตามสูตร  n = [ (0.22/(0.13)2)(1.96+1.282)2+(1/0.22)]+1     
                                    = 142.3   เพิ่มรอยละ 25  เผ่ือ non response = 177.9 ปดขึ้นเปน 180 คู 

 เทคนิคการเลือกตัวอยาง (Sampling technique ) โดยการสุมตัวอยางแบบแบง    
ชั้น (stratified technique ) โดย 

1. หาสัดสวนของการสุมโดยใชจํานวนสถานประกอบการขนาดใหญและขนาด
กลางในจังหวัดสมุทรปราการที่ขึ้นทะเบียนกับสํานักงานกองทุนเงินทดแทน ( 1788 สถานประกอบ
การ) หารดวยจํานวนสถานประกอบการที่เปนหนวยตัวอยาง ที่ไดจากการคํานวณ ซ่ึงเทากับ 1788 
/180 จึงเทากับ สถานประกอบการทุก 10 แหง สุมมา 1 แหง 

2. จัดหมวดสถานประกอบการ ตามการจัดหมวดสถานประกอบการตามการจาย
เงินสมทบของสํานักงานกองทุนเงินทดแทนเปน 16 หมวด ดังนี้ 

หมวดที่ 1      การสํารวจ การทําเหมืองแร และการประกอบกิจการ เกี่ยวกับแร 
กรวด หิน ดิน ทราย 

หมวดที่ 2      การผลิตอาหาร เครื่องดื่ม และยาสูบ 
หมวดที่ 3     การผลิตสิ่งทอ ส่ิงถัก เครื่องแตงกาย เครื่องประดับ ผลิตภัณฑ

จากหนังสัตว 
หมวดที่4       การทําปาไม การแปรรูปไม การผลิตผลิตภัณฑจากไม 
หมวดที่ 5 การผลิตกระดาษ ผลิตภัณฑจากกระดาษ และการพิมพตางๆ 
หมวดที่ 6 การผลิตเคมีภัณฑ ผลิตภัณฑเคมี น้ํามันปโตรเลียม กาซ ยาง 

พลาสติก 
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จํานวน 
สถานประกอบการ 

รวม180 แหง 

หมวดที่ 7  การผลิตผลิตภัณฑจากแรอโลหะ 
หมวดที่ 8  การผลิตโลหะขั้นมูลฐาน 
หมวดที่ 9 การผลิตผลิตภัณฑจากโลหะ การผลิตเครื่องจักรและอุปกรณ 
หมวดที่ 10 การผลิต การประกอบ การซอมยานพาหนะและอุปกรณ 
หมวดที่11 อุตสาหกรรมผลิตอื่นๆ 
หมวดที่12 สาธารณูปโภค 
หมวดที่ 13 การกอสราง การติดตั้งเครื่องจักร การขุดเจาะหรือเจาะบอน้ํา 
หมวดที่ 14 การขนสง การคมนาคม คลังสินคา 
หมวดที่ 15 การคา 
หมวดที่ 16  ประเภทกิจการอื่นๆ 

3.  สุมสถานประกอบการในแตละหมวดตามสัดสวนที่คํานวณได  คือ สถาน
ประกอบการทุก 10 แหง สุมมา 1 แหง ดังนี้ 

 
 หมวดของสถาน

ประกอบการ 
 จํานวนสถาน

ประกอบการ 
 จํานวนสถาน-

ประกอบการ      
ที่สุมมา 

หมวดที่ 1 
หมวดที่ 2  
หมวดที่ 3 
หมวดที่ 4     
หมวดที่ 5     
หมวดที่ 6 
หมวดที่ 7      
หมวดที่ 8      
หมวดที่ 9      
หมวดที่ 10      
หมวดที่ 11      
หมวดที่ 12      
หมวดที่ 13      
หมวดที่ 14      
หมวดที่ 15      
หมวดที่ 16  

 
 
 
 

1 แหง 
86 แหง 
385 แหง 
47  แหง 
65  แหง 
267 แหง 
31 แหง 
92 แหง 
366 แหง 
117 แหง 
47 แหง 
2 แหง 
22 แหง 
65 แหง 
86 แหง 
109 แหง 

 
 
 
 

1 แหง 
9 แหง 
38 แหง 
5 แหง 
6 แหง 
27 แหง 
3 แหง 
9 แหง 
36 แหง 
12 แหง 
5 แหง 
1 แหง 
2 แหง 
6 แหง 
9 แหง 
11 แหง 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ( Instruments ) 

แบบสอบถามชุดท่ี 1 สําหรับนายจาง แบงเปน 3 สวน คือ  
สวนที่ 1    ขอมูลทั่วไปของประชากร  
สวนที่ 2     ประกอบดวย ความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถาน

ประกอบการ และความคิดเห็นตอการนําตัวช้ีวัดนี้ไปใชในสถานประกอบการของตนในมุมมอง
ของนายจาง โดยจะถามครอบคลุมทุกองคประกอบของตัวช้ีวัด 

ความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ แบงคําตอบ
เปน 5 ระดับ คือ  

5 = เห็นวาตัวช้ีวัดขอนั้นเหมาะสมอยางยิ่ง   
4 = เห็นวาตัวช้ีวัดขอนั้นเหมาะสม  
3 = ไมมีความคิดเห็นหรือไมแนใจตัวช้ีวัดขอนั้น   
2 = เห็นวาตัวช้ีวัดขอนั้นไมเหมาะสม  
1 = เห็นวาตัวช้ีวัดขอนั้นไมเหมาะสมอยางยิ่ง   

ในสวนของความคิดเห็นตอการนําตัวช้ีวัดนี้ไปใชในสถานประกอบการของตนใน
มุมมองของนายจางจะเปนแบบสอบถามแบบ 3 คําตอบ คือ สามารถปฏิบัติใหบรรลุได ไมสามารถ
ปฏิบัติใหบรรลุได และ ไมแนใจ 

                       สวนที่ 3    ขอคิดเห็นตอการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
แบบสอบถามชุดท่ี 2  สําหรับเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย แบงเปน 4 สวน คือ  
สวนที่ 1    ขอมูลทั่วไปของประชากร 
สวนที่ 2    ขอมูลของสถานประกอบการ  
สวนที่ 3     ความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

และความคิดเห็นตอการนําตัวช้ีวัดนี้ไปใชในสถานประกอบการของตนในมุมมองของเจาหนาที่
ดานอาชีวอนามัย  รูปแบบของแบบสอบถามเชนเดียวกับแบบสอบถามของนายจาง 

สวนที่ 4    ขอคิดเห็นตอการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

   การตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของแบบสอบถาม 
1. การตรวจสอบความถูกตองตามเนื้อหา (Content validity )โดยนําแบบสอบถาม 

ที่สรางขึ้นใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 ทาน เปนผูตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาและรายละเอียด
ของขอคําถาม ความเหมาะสมของภาษาในขอคําถามทุกขอ และแกไขกอนนําไปทดสอบ ซ่ึงผูเชี่ยว
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ชาญใหความเห็นวามีความถูกตองตามเนื้อหามากกวารอยละ 50 ทุกขอ ผูวิจัยจึงคงขอคําถามไวทุก
ขอ 

2.  ความนาเชื่อถือ (Reliability) นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบความถูกตอง
ของเนื้อหาแลวไปทดสอบกับประชากรที่มีลักษณะคลายกับประชากรที่ศึกษาในสถานประกอบการ
ในจังหวัดระยอง จํานวน 64 ราย จาก 23 สถานประกอบการ และนํามาหาอํานาจจําแนกรายขอ        
( Item analysis ) และความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือโดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟาของ     
ครอน บาค ( Cronbach’s alpha coefficient )(48,49) รวมทั้งแกไขขอบกพรองกอนนําไปใชจริง  

คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคของแบบสอบถามในสวนความคิดเห็นตอตัว
ชี้วัดการประเมินสรางเสริมสุขภาพ มีคาดังนี้ 

รวมทุกหมวด                          เทากับ 0.9760 
หมวด นโยบายการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ   เทากับ  0.8504 
หมวด บรรยากาศดานสุขภาพในสถานประกอบการ          เทากับ 0.8970 
หมวด สภาพแวดลอมทางกายภาพ                         เทากับ 0.9073 
หมวด วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของพนักงาน   เทากับ 0.9662 
หมวด  บริการดานสุขภาพและอนามัย                                       เทากับ 0.9149 
หมวด  ผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก                            เทากับ 0.7979 

คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบาคของแบบสอบถามในสวนความคิดเห็นตอการ
นําตัวช้ีวัดไปใชในสถานประกอบการของตนมีคาดังนี้ 

รวมทุกหมวด                                       เทากับ 0.8903 
หมวด นโยบายการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ   เทากับ  0.9622 
หมวด บรรยากาศดานสุขภาพในสถานประกอบการ          เทากับ 0.9641 
หมวด สภาพแวดลอมทางกายภาพ                         เทากับ 0.9866 
หมวด วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของพนักงาน   เทากับ 0.9748 
หมวด  บริการดานสุขภาพและอนามัย                                       เทากับ 0.8068 
หมวด  ผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก                            เทากับ 0.5719 

ซ่ึงเปนคาที่คอนขางสูงจึงถือวาแบบสอบถามดังกลาวมีความเหมาะสม 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ติดตอขอความอนุเคราะหจากผูอํานวยการสํานักงานกองทุนเงินทดแทน 
กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม ขอรายช่ือสถานประกอบการที่มีคนงานตั้งแต50คนขึ้นไปใน
จังหวัดสมุทรปราการ และขอการสนับสนุนในการเก็บขอมูลโดยการใชหนังสือราชการจากสํานัก
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งานกองทุนเงินทดแทนถึงผูบริหารของสถานประกอบการขอความรวมมือในการตอบแบบสอบ
ถาม 

2. เตรียมเครื่องมือในการวิจัยไดแกแบบสอบถามนายจางและเจาหนาที่ดาน     
อาชีวอนามัย 

3. ประสานงานกับฝายประโยชนทดแทน สํานักงานประกันสังคม จังหวัด
สมุทรปราการในการติดตอไปยังสถานประกอบการซึ่งเปนกลุมตัวอยาง  เพื่อขอความรวมมือกอน
สงหนังสือไปยังสถานประกอบการ 

4. จัดสงหนังสือขอความรวมมือและแบบสอบถามพรอมคูมือการใชตัวช้ีวัดการ
สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการไปยังสถานประกอบการ 

5. เมื่อครบ 3 สัปดาห  โทรศัพทติดตามแบบสอบถามและขอความรวมมือใน
การตอบและสงแบบสอบถามที่ยังไมไดตอบกลับมา หากพบวาสูญหาย จะสงแบบสอบถามไปใหม 

6. รวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
7. แปลงขอมูลเปนรหัสตามคูมือการลงรหัสที่จัดเตรียมไว  
8. บันทึกขอมูลลงคอมพิวเตอร 

การวิเคราะหขอมูล ( Data analysis ) 

 ประมวลผลและวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรม SPSS  for 
Windows 

 ในแบบสอบถามสวนของความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการซึ่งมีลักษณะเปนมาตราสวนประเมินคา ไดกําหนดคาคะแนนเปน 5 ระดับ คือ 
                     เหน็วาเหมาะสมอยางยิ่ง      เทากับ   5          
   เห็นวาเหมาะสม                     เทากับ   4   
           ไมมีความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดหรือไมแนใจ      เทากับ   3  
        เห็นวาไมเหมาะสม           เทากับ   2    
  เห็นวาไมเหมาะสมอยางยิ่ง       เทากับ   1  

  ในแบบสอบถามในสวนความคิดเห็นตอการนําตัวช้ีวัดไปใชในสถานประกอบ
การของตน ไดกําหนดคาคะแนนดังนี้ 
   สามารถปฏิบัติใหบรรลุได   เทากับ   3  
  ไมแนใจ     เทากับ   2    

 ไมสามารถปฏิบัติใหบรรลุได   เทากับ   1 
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การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหดังนี้ 
 1. วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา ( Descriptive statistics ) 

    1.1 ขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative data ) สรุปโดยใช คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  

 1.2 ขอมูลเชิงคุณภาพ ( Qualitative data ) สรุปโดยใช ความถี่ รอยละ 
2.  วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงอนุมาน ( Inferential  statistics ) 

2.1 ทดสอบความเปนเอกพันธ ( Test of homogeneity )ของนายจางและเจาหนา
ที่ดานอาชีวอนามัย ในกลุมที่ตอบกลับและกลุมที่ไมตอบกลับแบบสอบถาม ตามขนาดของสถาน
ประกอบการ โดยใช Chi-square test 

2.2   ทดสอบสมมุตฐิานการวิจัย โดย(49,50,51) 
2.2.1 เปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดฯของนายจาง

สําหรับตัวแปร 2 กลุม ใช Mann - Whitney U test  
2.2.2    เปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดฯของนายจาง

สําหรับตัวแปรมากกวา 2 กลุม ใช Kruskal – Wallis test  
2.2.3   หาความสัมพันธของตัวแปรที่มีลักษณะเปน continuous data กับ

คะแนนความคิดเห็นของนายจางตอตัวช้ีวัด โดยใช Spearman’s rank correlation coefficient 
2.2.4      เปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดฯของ        

เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยสําหรับตัวแปร 2 กลุม ใช Mann -Whitney U test  
2.2.5      เปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดฯของเจาหนา

ที่ดานอาชีวอนามัยสําหรับตัวแปรมากกวา 2 กลุม ใช Kruskal – Wallis test  
2.2.6     หาความสัมพันธของตัวแปรที่มีลักษณะเปน continuous data กับ

คะแนนความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัด โดยใช Spearman’s rank correlation 
coefficient 

2.2.7      เปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดฯของนายจาง
และเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย โดยใช Paired t-test  เนื่องจากผูวิจัยสนใจในประเด็นวานายจางและ
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยมาจากสถานประกอบการเดียวกันมีความคลายคลึงกัน จึงถือเปน 
independent data  

2.2.8     เปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเห็นตอการนําตัวช้ีวัดฯไปใช
ในสถานประกอบการของตน ของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย โดยใช  McNemar’s test 
 



                                                                                                                                                               
 

บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพ
ในสถานประกอบการของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยของสถานประกอบการ ซ่ึงมาจาก
สถานประกอบการเดียวกันวาแตกตางกันหรือไม องคประกอบใดบางของตัวช้ีวัดฯที่นายจางและ
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยเห็นวาเหมาะสมที่จะนําไปใชในสถานประกอบการ และองคประกอบใด
บางที่คาดวาสถานประกอบการของตนสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑของตัวช้ีวัดได  รวม
ทั้งปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการของนายจาง 
และเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย  ซ่ึงการนําเสนอผลการศึกษาแบงออกเปนทั้งหมด 6 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1  การตอบกลับแบบสอบถามของนายจางและเจาหนาที่ดาน 
   อาชีวอนามัย 
สวนที่ 2  ขอมูลของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
  2.1 ขอมูลทั่วไปของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
   2.2 ขอมูลทั่วไปของสถานประกอบการ 
สวนที่ 3  ขอมูลความคิดเห็นของนายจาง และเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 

ตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
สวนที่ 4  ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นของนายจาง 
สวนที่ 5  ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
สวนที่ 6 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนายจางกับเจาหนาที่ดานอาชีว-

อนามัยตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
  เพื่อสะดวกในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล จึงกําหนดคํายอตางๆดังนี้ 
               ความเหมาะสม            หมายถึง ความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดการสรางเสริม
สุขภาพในสถานประกอบการในดานความเหมาะสมที่จะนําไปใชในสถานประกอบการ 

ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม           หมายถึง      ความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดการสรางเสริม
สุขภาพในสถานประกอบการในดานสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑของตัวช้ีวัดไดหรือไม 
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สวนท่ี 1   การตอบกลับแบบสอบถามของนายจางและเจาหนาท่ีดานอาชีวอนามัย 

ตารางที่  4.1   แสดงจํานวน รอยละ ของการตอบกลับของนายจางจําแนกตามประเภทของสถาน
ประกอบการ 
 

ตอบกลับ ไมตอบกลับ รวม 
ประเภทของสถานประกอบการ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

หมวดที่ 1     การสํารวจ การทําเหมืองแร และ 
                      การประกอบ กิจการ เกี่ยวกับแร  
                      กรวด หิน ดิน ทราย 
หมวดที่ 2     การผลิตอาหาร เครื่องดื่ม และ 
                       ยาสูบ 
หมวดที่ 3     การผลิตสิ่งทอ ส่ิงถัก เครื่อง 
                       แตงกาย   เครื่องประดับ 
                       ผลิตภัณฑจากหนังสัตว 
หมวดที่ 4     การทําปาไม การแปรรูปไม การ 
                       ผลิตผลิตภัณฑจากไม 
หมวดที่ 5     การผลิตกระดาษ ผลิตภัณฑจาก 
                      กระดาษ และการ พิมพตาง  ๆ
หมวดที่ 6     การผลิตเคมีภัณฑ ผลิตภัณฑเคมี 
                       น้ํามัน ปโตรเลียม กาซ ยาง  
                       พลาสติก 
หมวดที่ 7     การผลิตผลิตภัณฑจากแรอโลหะ 
หมวดที่ 8     การผลิตโลหะขั้นมูลฐาน 
หมวดที่ 9     การผลิตผลิตภัณฑจากโลหะ การ 
                       ผลิตเครื่องจักร และอุปกรณ 
หมวดที่ 10   การผลิต การประกอบ การซอม 
                       ยานพาหนะและ  อุปกรณ 
หมวดที่ 11   อุตสาหกรรมการผลิตอื่น  ๆ
หมวดที่ 12   สาธารณูปโภค 
 

1 
 
 

9 
 

19 
 
 

5 
 

4 
 

21 
 
 

3 
7 

20 
 

10 
 

3 
1 
 

100 
 
 

100 
 

50.0 
 
 

100 
 

66.7 
 

77.8 
 
 

100 
77.8 
55.6 

 
83.3 

 
60.0 
100 

0 
 
 

0 
 

19 
 
 

0 
 

2 
 

6 
 
 

0 
2 

16 
 

2 
 

2 
0 
 

0 
 
 

0 
 

50.0 
 
 

0 
 

33.3 
 

22.2 
 
 

0 
22.2 
44.4 

 
16.7 

 
40.0 

0 
 

1 
 
 

9 
 

38 
 
 

5 
 

6 
 

27 
 
 

3 
9 

36 
 

12 
 

5 
1 

100 
 
 

100 
 

100 
 
 

100 
 

100 
 

100 
 
 

100 
100 
100 

 
100 

 
100 
100 
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ตารางที่  4.1   แสดงจํานวน รอยละ ของการตอบกลับของนายจางจําแนกตามประเภทของสถาน
ประกอบการ (ตอ) 
 

ตอบกลับ ไมตอบกลับ รวม 
ประเภทของสถานประกอบการ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

หมวดที่ 13   การกอสราง การติดตั้งเครื่องจักร 
                       การขุดเจาะหรือ เจาะบอน้ํา 
หมวดที่ 14   การขนสง การคมนาคม  
                        คลังสินคา 
หมวดที่ 15   การคา 
หมวดที่ 16   ประเภทกจิการอืน่  ๆ
 

2 
 
1 
 
3 
11 

100 
 

16.7 
 

33.3 
100 

0 
 
5 
 
6 
0 

0 
 

83.3 
 

66.7 
0 

2 
 
6 
 
9 
11 

100 
 

100 
 

100 
100 

รวม 120 66.7 60 33.3 180 100 

 จากตารางที่ 4.1 พบวามีนายจางตอบกลับแบบสอบถามจํานวน 120 คน จาก 180 คน        
คิดเปนอัตราการตอบกลับของนายจางเทากับรอยละ 66.67  ซ่ึงนายจางของสถานประกอบการ ที่มี
อัตราการตอบกลับมากที่สุดไดแกนายจางของสถานประกอบการในหมวดที่ 1,2,4,7,12,13  และ 16     
และนายจางของสถานประกอบการที่มีอัตราการตอบกลับนอยที่สุดค ือนายจางของสถานประกอบการ
ในหมวดที่ 14 รองลงมาคือ 15 และ หมวดที่ 3 ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.2    แสดงจํานวน รอยละ ของการตอบกลับของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยจําแนกตาม
ประเภทของสถานประกอบการ 
 

ตอบกลับ ไมตอบกลับ รวม 
ประเภทของสถานประกอบการ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

หมวดที่ 1     การสํารวจ การทําเหมืองแร และ 
                      การประกอบ กิจการ เกี่ยวกับแร  
                      กรวด หิน ดิน ทราย 
หมวดที่ 2     การผลิตอาหาร เครื่องดื่ม และ 
                       ยาสูบ 
หมวดที่ 3     การผลิตสิ่งทอ ส่ิงถัก เครื่อง 
                       แตงกาย   เครื่องประดับ 
                       ผลิตภัณฑจากหนังสัตว 
หมวดที่ 4     การทําปาไม การแปรรูปไม การ 
                       ผลิตผลิตภัณฑจากไม 
หมวดที่ 5     การผลิตกระดาษ ผลิตภัณฑจาก 
                      กระดาษ และการ พิมพตาง  ๆ
หมวดที่ 6     การผลิตเคมีภัณฑ ผลิตภัณฑเคมี 
                       น้ํามัน ปโตรเลียม กาซ ยาง  
                       พลาสติก 
หมวดที่ 7     การผลิตผลิตภัณฑจากแรอโลหะ 
หมวดที่ 8     การผลิตโลหะขั้นมูลฐาน 
หมวดที่ 9     การผลิตผลิตภัณฑจากโลหะ การ 
                       ผลิตเครื่องจักร และอุปกรณ 
หมวดที่ 10   การผลิต การประกอบ การซอม 
                       ยานพาหนะและ  อุปกรณ 
หมวดที่ 11   อุตสาหกรรมการผลิตอื่น  ๆ
หมวดที่ 12   สาธารณูปโภค 
 

1 
 
 

9 
 

20 
 
 

5 
 

4 
 

21 
 
 

3 
7 

21 
 

10 
 

3 
1 
 

100 
 
 

100 
 

52.3 
 
 

100 
 

66.7 
 

77.8 
 
 

100 
77.8 
58.3 

 
83.3 

 
60.0 
100 

0 
 
 

0 
 

18 
 
 

0 
 

2 
 

6 
 
 

0 
2 

15 
 

2 
 

2 
0 
 

0 
 
 

0 
 

47.7 
 
 

0 
 

33.3 
 

22.2 
 
 

0 
22.2 
41.7 

 
16.7 

 
40.0 

0 
 

1 
 
 

9 
 

38 
 
 

5 
 

6 
 

27 
 
 

3 
9 

36 
 

12 
 

5 
1 

100 
 
 

100 
 

100 
 
 

100 
 

100 
 

100 
 
 

100 
100 
100 

 
100 

 
100 
100 
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ตารางที่  4.2   แสดงจํานวน รอยละ ของการตอบกลับของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยจําแนกตาม
ประเภทของสถานประกอบการ (ตอ) 
 

ตอบกลับ ไมตอบกลับ รวม 
ประเภทของสถานประกอบการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
หมวดที่ 13   การกอสราง การติดตั้งเครื่องจักร 
                       การขุดเจาะหรือ เจาะบอน้ํา 
หมวดที่ 14   การขนสง การคมนาคม  
                        คลังสินคา 
หมวดที่ 15   การคา 
หมวดที่ 16   ประเภทกจิการอืน่  ๆ
 

2 
 
1 
 
4 
11 

100 
 

16.7 
 

44.4 
100 

0 
 
5 
 
5 
0 

0 
 

83.3 
 

55.6 
0 

2 
 
6 
 
9 
11 

100 
 

100 
 

100 
100 

รวม 123 68.3 57 31.7 180 100 

จากตารางที่ 4.2 พบวามีเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอบแบบสอบถามกลับ จํานวน 
123 คน จาก 180 คน        คิดเปนอัตราการตอบกลับของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยเทากับรอยละ 
68.33  ซ่ึงเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยของสถานประกอบการที่มีอัตราการตอบกลับมากที่สุดไดแก
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยของสถานประกอบการในหมวดที่ 1,2,4,7,12,13 และ 16  และเจาหนาที่
ดานอาชีวอนามัยของสถานประกอบการที่มีอัตราการตอบกลับนอยที่สุดค ือ เจาหนาที่ดานอาชีว-
อนามัยของสถานประกอบการในหมวดที่ 14 รองลงมาคือ 15 และ หมวดที่ 3 ตามลาํดับ 
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ตารางที่  4.3   แสดงความเปนเอกพันธของกลุมนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่ตอบกลับ
และไมตอบกลับแบบสอบถามในดานขนาดของสถานประกอบการ 
 

ตอบกลับ ไมตอบกลับ ขนาดสถานประกอบการ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

p-value 

นายจาง 
      ขนาดกลาง (คนงาน50-199คน) 
       ขนาดใหญ (คนงานตั้งแต 200 
                          คนขึ้นไป) 

 
46 
74 

 
38.3 
61.7 

 
20 
40 

 
33.3 
66.7 

 
 
 

                χ2=0.431                df= 1 0.512 
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
      ขนาดกลาง (คนงาน50-199คน) 
       ขนาดใหญ (คนงานตั้งแต 200 
                           คนขึ้นไป) 

 
48 
75 

 
39.0 
61.0 

 
18 
39 

 
31.6 
68.4 

 
 

                χ2=0.928                df= 1 0.335 
 

จากตารางที่ 4.3 พบวาขนาดของสถานประกอบการของกลุมนายจางและเจาหนาที่
ดานอาชีวอนามัยในกลุมที่ตอบกลับและไมตอบกลับแบบสอบถามไมมีความแตกตางกัน ( p-value 
>0.05 ) 
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สวนท่ี 2  ขอมูลของนายจางและเจาหนาท่ีดานอาชีวอนามัย 

ตารางที่ 4.4  แสดงจํานวน รอยละของนายจาง (n=120 )และเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย(
n=123)จําแนกตามขอมูลทั่วไป 
 

นายจาง เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
ขอมูลทั่วไป 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
เพศ 
          ชาย 
         หญิง 

อายุ 
         นอยกวา 30 ป ี 
          30 – 39 ป 
         40 – 49 ป 
         50 – 59 ป 
         60 ปขึ้นไป 

 
76 
44 

 
5 

52 
47 
10 
6 

 
 63.3 
 36.7 

 
   4.2 
 43.3 
 39.2 
   8.3 
   5.0 

 
     64 
     59 

 
     30 
     51 
     36 
       5 
       1 

 
     52.0 
     48.0 

 
     24.4 
     41.5 
     29.3 
       4.0 
       0.8 

นายจาง : minimum = 25   ป  maximum = 68  ป  mean = 41.11 ป   SD =8.34 ป 
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย : minimum = 22  ป  maximum = 68  ป mean =36.04  ป  SD = 8.4  ป 

ระดับการศึกษา 
          ต่ํากวาปริญญาตรี 
          ปริญญาตรี 
          ปริญญาโท 
          ไมตอบ 

ตําแหนงในบริษัท 
           เจาของสถานประกอบการ 
           กรรมการผูจัดการ/ผูบริหาร 
           เจาหนาที่ความปลอดภัย 
           เจาหนาที่ฝายบุคคล 
           พยาบาล  
           อ่ืนๆ 

 
4 

89 
26 
1 

 
10 

110 
- 
- 
- 
- 

 
  3.3 
74.2 
21.7 
  0.8 

 
  8.3 
91.7 

- 
- 
- 
- 

 
        41 
        73 
         9 

- 

 
         4 
         1 
       67 
       48 
         1 
         2 

 
       33.3 
       59.4 
         7.3 

- 

 
        3.3 
        0.8 
      54.5 
      39.0 
        0.8 
        1.6 
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ตารางที่ 4.4  แสดงจํานวน รอยละของนายจาง (n=120 )และเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย(n=123)จําแนก
ตามขอมูลทั่วไป ( ตอ ) 

นายจาง เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
ขอมูลทั่วไป 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ระยะเวลาในการดํารงตําแหนงนี้ 
            ต่ํากวา 5 ป 
              5 – 9 ป 
            10 – 14 ป 
            15 – 19 ป 
            20 – 24 ป 
           25 ปขึ้นไป 

 
      39 
      41 
        9 
      20 
       9 
       2 

 
    32.5 
    34.2 
      7.5 
    16.7 
      7.5 
      1.7 

 
        55 
       40 
         2 
       20 
         1 
         5 

 
   44.7 
   32.5 
     1.6 
   16.3 
     0.8 
     4.1 

นายจาง : ระยะเวลานอยที่สุด=0.3 ป  ระยะเวลานานที่สุด=28 ป  เฉล่ีย = 7.79 ป  คามัธยฐาน = 6.25  ป  
                 SD = 8.4 ป 
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย : ระยะเวลานอยที่สุด = 0.3 ป   ระยะเวลานานที่สุด = 30 ป ี  
                                               เฉลี่ย = 6.47 ป ี   คามัธยฐาน = 5.00 ป  SD= 6.1 ป ี 

ความเห็นตอการมีการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  
        ไมเห็นดวย 
        ไมมีความคิดเห็น 
         เห็นดวย 

       3 
     13 
   104 

     2.5 
   10.8 

86.7 

        4 
        7 

      112 

  3.3 
  5.7 

  91.0 

 จากตารางที่ 4.4 พบวา กลุมนายจางรอยละ 63.3 เปนเพศชาย อายุสวนใหญอยูในชวง 
30 – 49 ป โดยมีอายุเฉลี่ยเทากับ 41.11 ป สวนใหญมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี   รอยละ 91.7 
ของผูตอบแบบสอบถามเปนกรรมการผูจัดการหรือผูบริหารของสถานประกอบการ สวนใหญมีระยะ
เวลาในการดํารงตําแหนงเปนกรรมการผูจัดการหรือผูบริหารหรือเจาของสถานประกอบการ 5-9ป รอง
ลงมาคือ ต่ํากวา 5 ป และสวนใหญเห็นดวยวาตองมีการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

กลุมเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย มีสัดสวนเพศชายและเพศหญิงใกลเคียงกันคือ รอยละ  
52  และ 48 ตามลําดับ สวนใหญอายุอยูในชวง 30 – 39 ป โดยมีอายุเฉล่ีย 36.04 ป  รอยละ 59.3 มีระดับ 
การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี สวนใหญมีตําแหนงเปนเจาหนาที่ความปลอดภัย รองลงมาคือเจาหนา
ที่ฝายบุคคล  รอยละ 44.7  มีระยะเวลาในการดํารงตําแหนงต่ํากวา 5 ป  และสวนใหญเห็นดวยวาตองมี
การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
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ตารางที่ 4.5  แสดงจํานวน รอยละของนายจาง (n=120 )และเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย(
n=123)จําแนกตามขอมูลสถานประกอบการ  
 

นายจาง เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
ขอมูลทั่วไป 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
การมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ 
   ไมมีนโยบาย 
     มีนโยบาย ไมเปนลายลักษณอักษร 
               รวมอยูในนโยบายอื่น 
                แยกเปนนโยบายเฉพาะ 
     มีนโยบายเปนลายลักษณอักษร 
               รวมอยูในนโยบายอื่น 
               แยกเปนนโยบายเฉพาะ 

 
48 
45 

         39  
           6  

27 
       24 
         3  

 
40.0 
37.5 

         86.7 
         13.3 

 22.5 
         88.9 
         11.1 

 
50 
46 

        40  
          6  

27 
       24  
         3   

 
40.6 
37.4 

         87.0  
        13.0  

22.0  
         88.9 
         11.1 

การมีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
      ไมมี 
       มี 
      ไมตอบ 

46 
72 

       2 

38.3 
60.0 

        1.7 

47 
74 

         2 

38.2 
60.2 

        1.6 

การมีผูรับผิดชอบดําเนินการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ 
       ไมมี 
        มี 

83 
37 

69.2 
30.8 

85 
38 

69.1 
30.9 

การมีงบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ 
       ไมมี 
        มี 

55 
65 

45.8 
54.2 

57 
66 

46.3 
53.7 

ขนาดของสถานประกอบการ 
       ขนาดกลาง(คนงาน 50-199 คน) 
       ขนาดใหญ (คนงาน200 คนขึ้นไป) 
 

 
46 
74 

 
38.3 

       61.7 

 
48 
75 

 
39 
61 
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ตารางที่4.5  แสดงจํานวน รอยละของนายจาง (n=120 )และเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย(
n=123)จําแนกตามขอมูลสถานประกอบการ (ตอ ) 
 

นายจาง เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
ขอมูลทั่วไป 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

การเปนสาขาของบริษัทขามชาติ 
       ไมเปนสาขา 
        เปนสาขา 

 
97 
23 

 

 
80.8 
19.2 

 

 
100 
23 
 

 
81.3 
18.7 

 

จากตารางที่  4.5 พบวาในกลุมนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยสวนใหญจะ
มีลักษณะของสถานประกอบการ ที่ไมมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ หรือมีแตไมเปน      
ลายลักษณอักษร และสวนใหญรวมอยูกับนโยบายอื่น เปนที่นาสังเกตวามีสถานประกอบการเพียง 
3 แหง จาก 123 แหงหรือคิดเปนรอยละ 2.4  ที่มีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพเปนลายลักษณ
อักษรและแยกเปนนโยบายเฉพาะ   

 รอยละ60 ของสถานประกอบการของนายจาง และรอยละ60.2ของสถานประกอบการ 
ของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามยั มีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพ  มากกวารอยละ 50 ของสถาน
ประกอบการของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย มีงบประมาณสนับสนุนดานการสราง
เสริมสุขภาพ  แตมากกวารอยละ 60 ไมมีผูรับผิดชอบดําเนินกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพโดย
เฉพาะ  และกลุมตัวอยางสวนใหญมาจากสถานประกอบการขนาดใหญ ที่มีคนงานตั้งแต 200 คน
ขึ้นไป และรอยละ 80.8 ในกลุมนายจาง เปนสถานประกอบการที่ไมเปนสาขาของบริษัทขามชาติ 
ซ่ึงใกลเคียงกับในกลุมเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยคือรอยละ 81.3 
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สวนท่ี  3  ขอมูลความคิดเห็นของนายจางและเจาหนาท่ีดานอาชีวอนามัยตอตัวชี้วัดการ 
                            สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

คะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดฯในดานความเหมาะสมกับการนําไปใชในสถาน
ประกอบการในแตละขอ มีคะแนน 5 ระดับ ตั้งแต  1 – 5  และคะแนนรวมในแตละหมวดมาจาก
คะแนนรวมจากแตละขอ ในหมวดนั้นๆ ทั้งนี้โดยพิจารณาวาแตละขอมีน้ําหนักเทากัน ดังนั้นในแต
ละคนจะมีชวงคะแนนที่เปนไปไดในแตละหมวดไดดังนี้ 

หมวดที่ 1  มีทั้งหมด  6 ข อ       คะแนนตั้งแต 6  ถึง 30 คะแนน 
                                                 [(1x6) , (5x6)] 
หมวดที่ 2  มีทั้งหมด 9 ขอ        คะแนนตั้งแต 9  ถึง 45 คะแนน 
หมวดที่ 3  มีทั้งหมด 8 ข อ        คะแนนตั้งแต 8  ถึง 40 คะแนน 
หมวดที่ 4  มีทั้งหมด 12 ข อ      คะแนนตั้งแต12 ถึง 60 คะแนน 
หมวดที่ 5  มีทั้งหมด 9 ขอ        คะแนนตั้งแต 9  ถึง 45 คะแนน 
หมวดที่ 6  มีทั้งหมด 2 ขอ        คะแนนตั้งแต 2 ถึง 10 คะแนน 
รวมทุกหมวด           คะแนนตั้งแต 46  ถึง 230 คะแนน 

ผูวิจัยไดจัดกลุมคะแนนเฉลี่ยในดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัดในแตละขอ เปน 3 
กลุม คือ  คะแนนเฉลี่ย ต่ํากวา 2.5 (ต่ํากวาเปอรเซนตไทลที่ 50 ของคะแนนเต็มของแตละขอ) จัด
เปนกลุมที่มีความเหมาะสมอยูในระดับต่ํา     คะแนนเฉลี่ย ระหวาง 2.50 ถึง  3.75 (ระหวางเปอร
เซนตไทลที่ 50 ถึง 75 ของคะแนนเต็มของแตละขอ) จัดเปนกลุมที่มีความเหมาะสมปานกลาง  และ 
คะแนนเฉลี่ยมากกวา 3.75 (สูงกวาเปอรเซนตไทลที่ 75 ของคะแนนเต็มของแตละขอ) จัดเปนกลุมที่
มีความเหมาะสมอยูในระดับสูง 

สําหรับคะแนนเฉลี่ยในแตละหมวดและคะแนนเฉลี่ยรวมตัวช้ีวัด  46  ขอ จัดกลุม
ดังนี้ ต่ํากวาเปอรเซนตไทลที่ 50 ของคะแนนเต็มในแตละหมวดหรือคะแนนเต็มรวม จัดเปนระดับมี
ความเหมาะสมต่ํา ระหวางเปอรเซนตไทลที่ 50 ถึง 75 ของคะแนนเต็ม จัดเปนระดับมีความเหมาะ
สมปานกลาง และสูงกวาเปอรเซนตไทลที่ 75 ของคะแนนเต็ม  จัดเปนระดับมีความเหมาะสมสูง 
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3.1   ขอมูลความคิดเห็นของนายจางตอตัวชี้วัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

ตารางที่ 4.6  แสดงคะแนนความคิดเห็นของนายจางตอตัวช้ีวัดในหมวดนโยบายการสรางเสริมสุข
ภาพ  (n=120) 
 

ความเหมาะสม ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 
ตัวช้ีวัด เฉลี่ย SD บรรลุ

ได 
ไมแน
ใจ 

บรรลุ
ไมได 

หมวดที่1 นโยบายการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ 
1. มีนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสราง 
      เสริมสุขภาพ  จัดทําเปนลายลักษณอักษร 
      และประกาศใหทุกคนไดทราบ 
2. มีบุคลากรที่มีความรู  ความเขาใจดาน 
      สุขภาพ ทําหนาที่รับผิดชอบงานสรางเสริม 
      สุขภาพในสถานประกอบการโดยตรง 
3. มีคณะกรรมการความปลอดภัย  อาชีว- 
       อนามัย  และสภาพแวดลอมในการทํางาน 
4. มีแผนงานสรางเสริมสุขภาพ ทั้งแผนรายป 
      แผนระยะสั้นและแผนระยะยาว 
5. มีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัย 
      และความปลอดภัย   
6. มีการประเมินผลการดําเนินงานสรางเสริม 
      สุขภาพและนํามาปรับปรุงแกไข   

3.81 
 
 

3.36 
 
 

3.98 
 

3.34 
 

3.98 
 

3.62 

0.92 
 
 

1.11 
 
 

0.94 
 

1.06 
 

0.88 
 

0.95 

85 
(70.9) 

 
56 

(46.7) 
 

94 
(78.3) 

63 
(52.5) 
97* 

(81.5) 
80 

(66.7) 

34 
(28.3) 

 
48 

(40.0) 
 

24 
(20.0) 

46 
(38.3) 
19* 

(16.0) 
32 

(26.6) 

1 
(0.8) 

 
16 

(13.3) 
 

2 
(1.7) 
11 

(9.2) 
3* 

(2.5) 
8 

(6.7) 
       เฉลี่ยรวมหมวดที่1 22.09 4.61    

* n=119 
จากตารางที่ 4.6 พบวา ความคิดเห็นในดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัดฯ ตัว

ชี้วัดขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ มีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอม
ในการทํางาน และการมีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัย ซ่ึงมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.98    ส วน
ตัวช้ีวัดขอที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําที่สุดคือ มีแผนงานสรางเสริมสุขภาพ ทั้งแผนรายป แผนระยะสั้นและ
แผนระยะยาว โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.34 ซ่ึงใกลเคียงกับตัวช้ีวัดมีบุคลากรที่มคีวามรู ความเขา
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ใจดานสุขภาพ ทําหนาที่รับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการโดยตรง ซ่ึงมี
คะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.36  

ในภาพรวม ตัวช้ีวัดทุกขอในหมวดนโยบายการสรางเสริมสุขภาพ มีคะแนน 
เฉล่ียมากกวา 3.00 และ 3 ขอ ใน 6  ขอ คือ มีนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ จัดทํา 
เปนลายลักษณอักษร และประกาศใหทุกคนไดทราบ,  มีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดลอมในการทํางาน และมีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  มี
คะแนนเฉลี่ยอยูในกลุมมีความเหมาะสมสูง   และคะแนนเฉลี่ยดานความเหมาะสมรวมตัวช้ีวัดทุก
ขอ เทากับ 22.09 คะแนน จากเต็ม 30 คะแนน ซ่ึงอยูในระดับมีความเหมาะสมปานกลาง(เปอรเซนต
ไทลที่ 73.63 ) 

ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดตามเกณฑของตัวช้ีวัด พบวา ตัวช้ี
วัดที่มีนายจางที่คิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได สูงที่สุดคือ          มีกฎ
ระเบียบ ขอบังคับ ดานอาชีวอนามัย และความปลอดภัย โดยนายจางรอยละ 81.5 ตอบวาสถาน
ประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได และตัวช้ีวัดที่มีนายจางคิดวาสถานประกอบการ
ของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได ต่ําที่สุด คือ มีบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจดานสุขภาพ ทําหนา
ที่รับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการโดยตรง โดยนายจางรอยละ46.7  ตอบวา
สถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได 

ตัวช้ีวัดในหมวดนโยบายการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ  ที่
นายจางนอยกวารอยละ 50 เห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดมีเพียง 1 ขอ
คือ มีบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจดานสุขภาพ ทําหนาที่รับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการโดยตรง 
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ตารางที่ 4.7  แสดงคะแนนความคิดเห็นของนายจางตอตัวช้ีวัดในหมวดบรรยากาศดานสุขภาพใน
สถานประกอบการ (n=120) 
 

ความเหมาะ
สม ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 

ตัวช้ีวัด 
เฉลี่ย SD บรรลุ

ได 
ไมแน
ใจ 

บรรลุไม
ได 

หมวดที่ 2 บรรยากาศดานสุขภาพในสถานประกอบการ 
1. พนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
       วางแผน  ดําเนินการ  และประเมินผลดาน 
       สุขภาพ 
2. การกําหนดเวลาเสร็จของการทํางานตางๆ  
       เหมาะสมและเปนไปได 
3. พนักงานมีโอกาสทํางานไดหลากหลาย 
       ชนิด  ไมจําเจ 
4. พนักงานมีเวลาพักอยางเพียงพอ 
 
5. มีความสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานทุก 
       ระดับ 
6. การทํางานเปนกะไดรับการจัดอยาง 
       เหมาะสมและมีผลเสียตอสุขภาพนอยที่สุด 
7. มีการสนับสนุนและเตรียมความพรอม 
       ใหแกพนักงานที่จะเกษียณอายุ 
8. พนักงานไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพ 
       ทั้งจากบุคลากรสาธารณสุข และจาก 
       การศึกษาดวยตนเองในที่ทํางาน 
9. พนักงานมีสวนรวมในการปรับปรุงแกไข 
       และพัฒนาสภาพการทํางานใหเอื้อตอ 
       สุขภาพ 

3.59 
 
 

3.64 
 

3.09 
 

3.81 
 

4.03 
 

3.72 
 

3.57 
 

3.64 
 
 

3.67 

0.96 
 
 

0.87 
 

0.98 
 

0.88 
 

0.79 
 

1.05 
 

1.03 
 

0.88 
 
 

0.96 

70 
(58.4) 

 
77 

(64.1) 
46 

(38.3) 
90 

(75.0) 
95 

(79.2) 
97 

(80.8) 
63 

(52.5) 
78 

(65.0) 
 

81 
(67.5) 

37 
(30.8) 

 
35 

(29.2) 
46 

(38.3) 
23 

(19.2) 
21 

(17.5) 
20 

(16.7) 
45 

(37.5) 
33 

(27.5) 
 

33 
(27.5) 

13 
(10.8) 

 
8 

(6.7) 
28 

(23.4) 
7 

(5.8) 
4 

(3.3) 
3 

(2.5) 
12 

(10.0) 
9 

(7.5) 
 
6 

(5.0) 

                   รวมเฉลี่ยหมวดที่ 2 32.76 5.94    
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จากตารางที่ 4.7 พบวาความคิดเห็นในดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัดฯ ตัวช้ีวัดขอ
ที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ มีความสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานทุกระดับ ซ่ึงมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 
4.03 และตัวช้ีวัดขอที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําที่สุดคือ พนักงานมีโอกาสทํางานไดหลากหลายชนิด ไมจําเจ  
ซ่ึงมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.09  

ในภาพรวม ตัวช้ีวัดทุกขอมีคะแนนเฉลี่ยมากกวา 3.00 และ มีตัวช้ีวัด 2 ขอ จาก 9 
ขอเทานั้นที่มีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมสูง คือ  พนักงานมีเวลาพักอยางเพียงพอ 
และ มีความสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานทุกระดับ สวนตัวช้ีวัดขออ่ืนๆมีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุม
มีความเหมาะสมปานกลาง และคะแนนเฉลี่ยรวมทุกขอในดานความเหมาะสมในหมวดบรรยากาศ
ดานสุขภาพในสถานประกอบการ เทากับ 32.76 คะแนน จากเต็ม 45 คะแนน ซ่ึงอยูในระดับเหมาะ
สมปานกลาง (เปอรเซนตไทลที่ 72.80) 

ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดตามเกณฑของตัวช้ีวัด พบวา ตัวช้ีวัดที่มี
นายจางที่คิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได สูงที่สุดคือ          การทํางาน
เปนกะไดรับการจัดอยางเหมาะสมและมีผลเสียตอสุขภาพนอยที่สุด โดยนายจางรอยละ 80.8 ตอบ
วาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได และตัวช้ีวัดที่มีนายจางคิดวาสถาน
ประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได ต่ําที่สุด คือ พนักงานมีโอกาสทํางานไดหลากหลาย
ชนิด ไมจําเจ  โดยนายจางเพียงรอยละ 38.3  ตอบวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติให
บรรลุได 

ตัวช้ีวัดในหมวดบรรยากาศดานสุขภาพในสถานประกอบการ ที่นายจางนอยกวา
รอยละ 50 เห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดมีเพียง 1 ขอ คือ พนักงานมี
โอกาสทํางานไดหลากหลายชนิด ไมจําเจ 
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ตารางที่ 4.8  แสดงคะแนนความคิดเห็นของนายจางตอตัวช้ีวัดในหมวดสภาพแวดลอมทางกายภาพ   
(n=120) 
 

ความเหมาะ
สม ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 

ตัวช้ีวัด 
เฉลี่ย SD บรรลุ

ได 
ไมแน
ใจ 

บรรลุ
ไมได 

หมวดที่ 3  สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
1. โรงอาหารในสถานประกอบการมี 
        อาหารที่ถูกหลักโภชนาการและปลอดภัย 
        สําหรับพนักงาน  
2. มีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางาน 
 
3. มีการระบายอากาศที่เหมาะสมในที่ทํางาน 
 
4. มีมาตรการควบคุมฝุนและกาซพิษในที่ 
       ทํางาน 
5. มีมาตรการควบคุมเสียงดังในที่ทํางาน 
 
6. มีอุปกรณชวยในการเคลื่อนยายวัสดุเพื่อ 
       ลดการออกแรงเกินควรในการทํางาน 
7. มีสวมและหองน้ําที่สะอาดและเพียงพอ 
       สําหรับพนักงานทุกคน      
8. มีการกําจัดมูลฝอย รวมทั้งขยะอันตราย 
       อยางเหมาะสม 

 
3.94 

 
 

4.30 
 

4.14 
 

4.04 
 

3.97 
 

4.11 
 

4.23 
 

4.20 
 
 

 
0.97 

 
 

0.74 
 

0.81 
 

1.01 
 

1.00 
 

0.83 
 

0.76 
 

0.75 

 
93 

(77.5) 
 

115 
(95.8) 
105 

(87.5) 
96 

(80.0) 
97 

(80.9) 
107 

(89.2) 
111 

(92.5) 
111 

(92.5) 

 
16 

(13.3) 
 
3 

(2.5) 
11 

(9.2) 
20 

(16.7) 
16 

(13.3) 
9 

(7.5) 
6 

(5.0) 
7 

(5.8) 

 
11 

(9.2) 
 
2 

(1.7) 
4 

(3.3) 
4 

(3.3) 
7 

(5.8) 
4 

(3.3) 
3 

(2.5) 
2 

(1.7) 

        รวมเฉลี่ยหมวด3 32.93 5.46    

จากตารางที่ 4.8 พบวา ความคิดเห็นในดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัดฯ ตัวช้ีวัด
ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ มีแสงสวางเหมาะสมในการทํางาน โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.30  
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และตัวช้ีวัดขอที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําที่สุดคือ โรงอาหารในสถานประกอบการมีอาหารที่ถูกหลัก
โภชนาการและปลอดภัยสําหรับพนักงาน โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.94 

ในภาพรวม ตัวช้ีวัดทุกขอมีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมสูง และ
คะแนนเฉลี่ยรวมตัวช้ีวัดทุกขอดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัดในหมวดสภาพแวดลอมทางกายภาพ  
เทากับ 32.93 คะแนนจากคะแนนเต็ม 40 คะแนน ซ่ึงจัดอยูในระดับมีความเหมาะสมสูง(เปอรเซนต
ไทลที่ 82.32 ) 

ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดตามเกณฑของตัวช้ีวัด พบวา ตัวช้ีวัดที่มี
นายจางที่คิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได สูงที่สุดคือ          มีแสงสวาง
เหมาะสมในการทํางาน โดยนายจางรอยละ 95.8 ตอบวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติ
ใหบรรลุได และตัวช้ีวัดที่มีนายจางคิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได ต่ําที่
สุด คือ โรงอาหารในสถานประกอบการมีอาหารที่ถูกหลักโภชนาการและปลอดภัยสําหรับ
พนักงานโดยนายจางรอยละ 77.5  ตอบวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได 

ตัวช้ีวัดทุกขอในหมวดสภาพแวดลอมทางกายภาพ   มีนายจางมากกวารอยละ 50 มี
ความคิดเห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑของตัวช้ีวัดได 

ตารางที่  4.9  แสดงคะแนนความคิดเห็นของนายจางตอตัวช้ีวัดในหมวดวิถีการดําเนินชีวิตและ
ทักษะดานสุขภาพของพนักงาน   (n=120)  
 

ความเหมาะ
สม ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 

ตัวช้ีวัด 
เฉลี่ย SD บรรลุ

ได 
ไม
แนใจ 

บรรลุไม
ได 

หมวดที่ 4 วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของพนักงาน 
1. มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีว- 
       อนามัยและความปลอดภัย ใหแกพนักงาน 
       ทุกคน 
2. มีการใหความรูและฝกอบรมดานการ 
       สรางเสริมสุขภาพใหแกพนักงานทุกคน 
  

3.90 
 
 

3.78 
 
 

0.88 
 
 

0.90 
 
 

94 
(78.3) 

 
79 

(65.9) 
 

23 
(19.2) 

 
37 

(30.8) 
 

3 
(2.5) 

 
4 

(3.3) 
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ตารางที่  4.9  แสดงคะแนนความคิดเห็นของนายจางตอตัวช้ีวัดในหมวดวิถีการดําเนินชีวิตและ
ทักษะดานสุขภาพของพนักงาน   (n=120) (ตอ) 
 

ความเหมาะ
สม ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 

ตัวช้ีวัด 
เฉลี่ย SD บรรลุ

ได 
ไม
แนใจ 

บรรลุไม
ได 

3. มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการ 
        สําหรับพนักงาน   
4. มีการดําเนินโครงการเลิกบุหร่ีสําหรับ 
       พนักงาน 
5. มีการดําเนินการใหสถานประกอบการ 
       ปลอดเครื่องดื่มมึนเมาและสารเสพติด 
6. มีการดําเนินโครงการออกกําลังกาย 
       สําหรับพนักงาน 
7. มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียด 
       สําหรับพนักงาน 
8. มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ  
       เชน  วางแผนครอบครัว  โรคติดตอทาง 
       เพศสัมพันธ   เอดส   สําหรบัพนักงาน   
9. มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในสถาน 
       ประกอบการ 
10. มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของ 
        พนักงานนอกสถานประกอบการ 
11. สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสราง 
       ความสัมพันธกับครอบครัวของพนักงาน 
12. สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสราง 
       ความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบสถาน 
       ประกอบการ 

3.27 
 

3.60 
 

3.97 
 

3.41 
 

3.21 
 

3.23 
 
 

4.10 
 

3.28 
 

3.21 
 

3.22 

1.05 
 

1.08 
 

1.04 
 

1.06 
 

1.09 
 

1.09 
 
 

0.82 
 

1.07 
 

0.97 
 

0.91 

57 
(47.5) 

51 
(42.5) 

89 
(74.1) 

69 
(57.5) 

43 
(35.8) 

57 
(47.5) 

 
105 

(87.5) 
50 

(41.7) 
45 

(37.5) 
57 

(47.5) 

49 
(40.8) 

50 
(40.7) 

23 
(19.2) 

37 
(30.8) 

56 
(46.7) 

46 
(38.3) 

 
4 

(11.7) 
51 

(42.5) 
58 

(48.3) 
50 

(41.7) 

14 
(11.7) 

19 
(15.8) 

8 
(6.7) 
14 

(11.7) 
21 

(17.5) 
17 

(14.2) 
 
1 

(0.8) 
19 

(15.8) 
17 

(14.2) 
13 

(10.8) 

        รวมเฉลี่ยหมวด4 42.18 9.40    
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จากตารางที่ 4.9 พบวา ความคิดเห็นในดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัดฯ ตัวช้ีวัด
ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในสถานประกอบการโดยมีคะแนน
เฉลี่ยเทากับ 4.10  และตัวช้ีวัดขอที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําที่สุดคือ มีการดําเนินโครงการจัดการ
ความเครียดสําหรับพนักงาน และ สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบ
ครัวของพนักงาน โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.21 

ในภาพรวมตัวช้ีวัดทุกขอมีคะแนนเฉลี่ยมากกวา 3.00  ตัวช้ีวัด 4 ขอ จาก 12 ขอมี
คะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมสูง ไดแก  มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัย 
และความปลอดภัย ใหแกพนักงานทุกคน, มีการใหความรูและฝกอบรมดานการสรางเสริมสุขภาพ
ใหแกพนักงานทุกคน, มีการดําเนินการใหสถานประกอบการปลอดเครื่องดื่มมึนเมาและสารเสพติด 
และมีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในสถานประกอบการ สวนตัวช้ีวัดขออ่ืนๆ มีคะแนนเฉลี่ยจัด
อยูในกลุมมีความเหมาะสมปานกลาง และ คะแนนเฉลี่ยรวมตัวช้ีวัดทุกขอดานความเหมาะสมของ
ตัวช้ีวัดในหมวดวิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของพนักงาน    เทากับ 42.18 คะแนน จาก
คะแนนเต็ม 60 คะแนน ซ่ึงจัดอยูในระดับเหมาะสมปานกลาง (เปอรเซนตไทลที่ 70.3 ) 

ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดตามเกณฑของตัวช้ีวัด พบวา ตัวช้ีวัดที่มี
นายจางที่คิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได สูงที่สุด คือ มีการดําเนินโครง
การลดอุบัติเหตุในสถานประกอบการ โดยนายจางรอยละ 87.5  ตอบวาสถานประกอบการของตน
สามารถปฏิบัติใหบรรลุได และตัวช้ีวัดที่มีนายจางคิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติ
ใหบรรลุได ต่ําที่สุด คือ มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับพนักงาน โดยนายจางรอย
ละ 35.8  ตอบวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได 

ตัวช้ีวัด 7 ขอ ที่มีนายจางนอยกวารอยละ 50 มีความคิดเห็นวาสถานประกอบการ
ของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑของตัวช้ีวัดได ไดแก  มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการ 
สําหรับพนกังาน(รอยละ47.5)  มีการดําเนินโครงการเลิกบุหร่ีสําหรับพนักงาน(รอยละ42.5)  มีการ
ดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับพนักงาน(รอยละ35.8)  มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัย
เจริญพันธุ เชน การวางแผนครอบครัว โรคติดตอทางเพศสัมพันธ เอดส สําหรับพนักงาน(รอยละ
47.5)  มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของพนักงานนอกสถานประกอบการ(รอย ละ 41.7)  สถาน
ประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวของพนักงาน(รอยละ37.5)  และสถาน
ประกอบการมีกิจกรรมเสรมิสรางความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบสถานประกอบการ(รอยละ47.5) 
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ตารางที่  4.10  แสดงคะแนนความคิดเห็นของนายจางตอตัวช้ีวัดในหมวดบริการดานสุขภาพและ
อนามัย   (n=120)  
 

ความเหมาะ
สม ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 

ตัวช้ีวัด 
เฉลี่ย SD บรรลุ

ได 
ไมแน
ใจ 

บรรลุ
ไมได 

หมวดที่  5 บริการดานสุขภาพและอนามัย 
1. มีบันทึกการตรวจ  และการรักษาของ 
       พนักงานที่เหมาะสม 
2. มีการบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บ 
       จากการทํางานอยางเปนระบบ 
3. มียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาล 
 
4. จัดใหมีการตรวจสุขภาพกอนเขาทํางาน 
        ตามปจจัยเส่ียง 
5. จัดใหมีการตรวจสุขภาพพนักงานเปน 
       ระยะตามปจจัยเส่ียงอยางสม่ําเสมอ 
6. มีการแจงผลการตรวจสุขภาพใหพนักงาน 
       ทราบอยางเหมาะสม 
7. มีการตรวจประเมินสุขภาพของพนักงาน 
       กอนใหกลับเขาทํางาน ในกรณทีี่เจ็บปวย 
       ไปนาน 
8. มีการดําเนินงานและบันทึกผลการ 
       ดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความ 
      ปลอดภัย 
9. การหยุดงานที่เปนผลจากการเจ็บปวย  
       (ลาปวย)ของพนักงานในรอบปที่ผานมา

ลดลง 

 
3.94 

 
4.03 

 
4.27 

 
4.02 

 
4.01 

 
4.04 

 
3.64 

 
 

3.76 
 
 

3.75 
 

 
0.86 

 
0.94 

 
0.81 

 
0.95 

 
0.95 

 
0.78 

 
1.03 

 
 

0.87 
 
 

0.89 

 
100 

(83.3) 
103 

(85.9) 
115 

(95.8) 
89 

(74.2) 
96 

(80.0) 
103 

(85.9) 
70 

(58.4) 
 

91 
(75.8) 

 
77 

(64.2) 

 
18 

(15.0) 
13 

(10.8) 
5 

(4.2) 
23 

(19.2) 
40 

(16.7) 
13 

(10.8) 
43 

(35.8) 
 

24 
(20.0) 

 
32 

(26.7) 

 
2 

(1.7) 
4 

(3.3) 
0 

(0) 
8 

(6.7) 
4 

(3.3) 
4 

(3.3) 
7 

(5.8) 
 
5 

(4.2) 
 

11 
(9.2) 

 
        รวมเฉลี่ยหมวด5 35.46 6.03    
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จากตารางที่ 4.10 พบวา ความคิดเห็นในดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัดฯ ตัวช้ีวัด
ที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ มียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาล โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 
4.27  และตัวช้ีวัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําที่สุดคือ มีการตรวจประเมินสุขภาพของพนักงานกอนใหกลับ
เขาทํางาน ในกรณีที่เจ็บปวยไปนาน โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.64 

ในภาพรวม ตัวช้ีวัด 2 ขอมีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมปานกลาง
คือ มีการตรวจประเมินสขุภาพของพนักงานกอนใหกลับเขาทํางาน ในกรณีที่เจ็บปวยไปนาน และ
การหยุดงานที่เปนผลจากการเจ็บปวย(ลาปวย)ของพนักงานในรอบปที่ผานมาลดลง  สวนตัวช้ีวัด
ขออ่ืนๆจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมสูง คะแนนเฉลี่ยรวมตัวช้ีวัดทุกขอดานความเหมาะสมของ
ตัวช้ีวัดในหมวดบริการดานสุขภาพและอนามัย       เทากับ 35.46 คะแนน จากคะแนนเต็ม 45  
คะแนน ซ่ึงจัดอยูระดับมีความเหมาะสมสูง (เปอรเซนตไทลที่ 78.8 ) 

ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดตามเกณฑของตัวช้ีวัด พบวา ตัวช้ีวัดที่มี
นายจางที่คิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได สูงที่สุด คือ มียาและวัสดุ
อุปกรณดานการปฐมพยาบาล โดยนายจางรอยละ 95.8  ตอบวาสถานประกอบการของตนสามารถ
ปฏิบัติใหบรรลุได และตัวช้ีวัดที่มีนายจางคิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุ
ได ต่ําที่สุด คือ มีการตรวจประเมินสุขภาพของพนักงานกอนใหกลับเขาทํางาน ในกรณีที่เจ็บปวย
ไปนาน โดยนายจางรอยละ 58.4  ตอบวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได 

ตัวช้ีวัดทุกขอในหมวด บริการดานสุขภาพและอนามัย  มีนายจางมากกวารอยละ 
50 มีความคิดเห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑของตัวช้ีวัดได 
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ตารางที่ 4.11  แสดงคะแนนความคิดเห็นของนายจางตอตัวช้ีวัดในหมวดผลกระทบตอสภาพ แวด
ลอมภายนอก   n=120)  
 

ความเหมาะ
สม ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 

ตัวช้ีวัด 
เฉลี่ย SD บรรลุ

ได 
ไมแน
ใจ 

บรรลุไม
ได 

หมวดที่ 6 ผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก 
1. ปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอมนอก

สถานประกอบการ 
2.   สถานประกอบการมีบทบาทสนับสนุนและ 
       สงเสริมวิถีชีวิตที่เอื้อตอสุขภาพของชุมชน 

3.82 
 

3.50 

0.82 
 

0.97 

80 
(66.7) 

67 
(55.8) 

34 
(28.3) 

44 
(36.7) 

6 
(5.0) 

9 
(7.5) 

        รวมเฉลี่ยหมวด6 7.33 1.59    

จากตารางที่ 4.11 ความคิดเห็นในดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัดฯ ตัวช้ีวัดขอที่มี
คะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ ปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอมนอกสถานประกอบการ โดยมีคะแนน
เฉลี่ยเทากับ 3.82  ซ่ึงเปนคะแนนเฉลี่ยที่จัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมสูง 

ในภาพรวมตัวช้ีวัดในหมวด ผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก มีคะแนนเฉลี่ย
รวมทุกขอในดานความเหมาะสมเทากับ 7.33  คะแนน จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน ซ่ึงจัดเปนระดับ
มีความเหมาะสมปานกลาง (เปอรเซนตไทลที่ 73.3) 

ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดตามเกณฑของตัวช้ีวัด พบวา ตัวช้ีวัดที่มี
นายจางที่คิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได สูงที่สุด คือ ปองกันการกอมล
ภาวะแกส่ิงแวดลอมนอกสถานประกอบการ โดยนายจางรอยละ66.7 ม ีความคิดเห็นวาสถาน
ประกอบการของตนปฏิบัติใหบรรลุได  

ตัวช้ีวัดทุกขอในหมวด ผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก     มีนายจางมากกวา
รอยละ50 มีความคิดเห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑของตัวช้ี
วัดได 
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ในภาพรวมของความคิดเห็นของนายจางในดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัดฯ ทุก
หมวดทั้ง 46 ขอ  พบวาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 172.75 คะแนน  จากคะแนนเต็ม 230 คะแนน  ซ่ึงจัด
เปนระดับมีความเหมาะสมสูง (เปอรเซนตไทลที่ 75.12) 

 
3.2 ขอมูลความคิดเห็นของเจาหนาท่ีดานอาชีวอนามัยตอตัวชี้วัดในการสรางเสริมสุขภาพใน 
 สถานประกอบการ 

ตารางที่ 4.12  แสดงคะแนนความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดในหมวด 
นโยบายการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ  (n=123) 
 

ความเหมาะ
สม ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 

ตัวช้ีวัด 
เฉลี่ย SD บรรลุ

ได 
ไมแน
ใจ 

บรรลุ
ไมได 

หมวดที่1 นโยบายการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ 
1. มีนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสราง 
      เสริมสุขภาพ  จัดทําเปนลายลักษณอักษร 
      และประกาศใหทุกคนไดทราบ 
2. มีบุคลากรที่มีความรู  ความเขาใจดาน 
      สุขภาพ ทําหนาที่รับผิดชอบงานสรางเสริม 
      สุขภาพในสถานประกอบการโดยตรง 
3. มีคณะกรรมการความปลอดภัย  อาชีว- 
       อนามัย  และสภาพแวดลอมในการทํางาน 
4. มีแผนงานสรางเสริมสุขภาพ ทั้งแผนรายป 
      แผนระยะสั้นและแผนระยะยาว 
5. มีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัย 
      และความปลอดภัย   
6. มีการประเมินผลการดําเนินงานสรางเสริม 
      สุขภาพและนํามาปรับปรุงแกไข   

3.80 
 
 

3.49 
 
 

4.11 
 

3.30 
 

3.99 
 

3.59 

1.01 
 
 

1.15 
 
 

0.86 
 

0.99 
 

0.88 
 

1.06 

86 
(69.9) 

 
59 

(48.0) 
 

99 
(80.5) 

62 
(50.4) 

95 
(77.2) 
75* 

(61.5) 

33 
(26.8) 

 
41 

(33.3) 
 

21 
(17.1) 

48 
(39.0) 

25 
(20.3) 
34* 

(27.9) 

4 
(3.3) 

 
23 

(18.7) 
 

3 
(2.4) 
13 

(10.6) 
3 

(2.4) 
13* 

(10.6) 
       เฉลี่ยรวมหมวดที่1 22.28 4.59    

*n=122 



                                                                                                                  
                                                                                                               

 

62

จากตารางที่ 4.12 พบวาความคิดเห็นในดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัดฯ ตัวช้ีวัดที่
มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ มีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการ
ทํางาน โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.11 และตัวช้ีวัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําที่สุดคือ การมีแผนงานสราง
เสริมสุขภาพทั้งแผนรายป แผนระยะสั้น และแผนระยะยาว โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.30 

ในภาพรวมตัวช้ีวัดทุกขอ มีคะแนนเฉลี่ยมากกวา 3.00 และตัวช้ีวัด 3 ขอจาก 6 ขอ
มีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมสูงไดแก  มีนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสรางเสริม
สุขภาพ จัดทําเปนลายลักษณอักษร และประกาศใหทุกคนไดทราบ, มีคณะกรรมการความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน และ มีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย สวนตัวช้ีวัดขออ่ืนๆมีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมปานกลาง และ 
คะแนนเฉลี่ยรวมตัวช้ีวัดทุกขอดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัด ในหมวดนโยบายการสรางเสริมสุข
ภาพของสถานประกอบการ    เทากับ 22.28  คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน ซ่ึงจัดเปนระดับมี
ความเหมาะสมปานกลาง (เปอรเซนตไทลที่ 74.27) 

ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดตามเกณฑของตัวช้ีวัด พบวา ตัวช้ีวัดที่มี
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่คิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได สูงที่สุด คือ 
มีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน โดยเจาหนาที่ดาน
อาชีวอนามัยรอยละ 80.5  ตอบวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได และตัวช้ีวัด
ที่มีเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยคิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได ต่ําที่สุด 
คือ มีบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจดานสุขภาพทําหนาที่รับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการโดยตรง  โดยเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย รอยละ48.0  ตอบวาสถานประกอบการ
ของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได 

ตัวช้ีวัดในหมวด นโยบายการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ   ที่เจา
หนาที่ดานอาชีวอนามัยนอยกวารอยละ50 เห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติให
บรรลุไดมีเพียง 1 ขอคือ มีบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจดานสุขภาพทําหนาที่รับผิดชอบงานสราง
เสริมสุขภาพในสถานประกอบการโดยตรง 
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ตารางที่  4.13  แสดงคะแนนความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย ตอตัวช้ีวัดในหมวด
บรรยากาศดานสุขภาพในสถานประกอบการ    (n=123) 

ความเหมาะ
สม ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 

ตัวช้ีวัด 
เฉลี่ย SD บรรลุ

ได 
ไมแน
ใจ 

บรรลุ
ไมได 

หมวดที่ 2 บรรยากาศดานสุขภาพในสถานประกอบการ 
1. พนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
       วางแผน  ดําเนินการ  และประเมินผลดาน 
       สุขภาพ 
2. การกําหนดเวลาเสร็จของการทํางานตางๆ  
       เหมาะสมและเปนไปได 
3. พนักงานมีโอกาสทํางานไดหลากหลาย 
       ชนิด  ไมจําเจ 
4. พนักงานมีเวลาพักอยางเพียงพอ 
 
5. มีความสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานทุก 
       ระดับ 
6. การทํางานเปนกะไดรับการจัดอยาง 
       เหมาะสมและมีผลเสียตอสุขภาพนอยที่สุด 
7. มีการสนับสนุนและเตรียมความพรอม 
       ใหแกพนักงานที่จะเกษียณอายุ 
8. พนักงานไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพ 
       ทั้งจากบุคลากรสาธารณสุข และจาก 
       การศึกษาดวยตนเองในที่ทํางาน 
9. พนักงานมีสวนรวมในการปรับปรุงแกไข 
       และพัฒนาสภาพการทํางานใหเอื้อตอ 
       สุขภาพ 

3.44 
 
 

3.58 
 

3.10 
 

3.87 
 

4.02 
 

3.82 
 

3.66 
 

3.72 
 
 

3.78 

1.01 
 
 

0.83 
 

1.07 
 

0.82 
 

0.84 
 

1.06 
 

0.94 
 

0.87 
 
 

0.95 

61 
(49.6) 

 
71 

(57.7) 
48 

(39.0) 
97 

(78.9) 
95 

(77.2) 
93 

(75.6) 
55 

(44.7) 
83 

(67.5) 
 

78 
(63.4) 

 

45 
(36.6) 

 
42 

(34.2) 
46 

(37.4) 
20 

(16.3) 
23 

(18.7) 
21 

(17.1) 
49 

(39.8) 
32 

(26.0) 
 

36 
(29.3) 

17 
(13.8) 

 
10 

(8.1) 
29 

(23.6) 
6 

(4.8) 
5 

(4.1) 
9 

(7.3) 
19 

(15.5) 
8 

(6.5) 
 
9 

(7.3) 
 

                   รวมเฉลี่ยหมวดที่ 2 32.99 5.66    
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จากตารางที่ 4.13 พบวาความคิดเห็นในดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัดฯ ตัวช้ีวัดที่
มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ มีความสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานทุกระดับ โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 
4.02 และตัวช้ีวัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําที่สุดคือ พนักงานมีโอกาสทํางานไดหลากหลายชนิด ไมจําเจ 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.10 

ในภาพรวม ตัวช้ีวัดทุกขอมีคะแนนเฉลี่ยมากกวา 3.00 และ มีตัวช้ีวัด 4 ขอจาก 9 
ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมสูง  ไดแก พนักงานมีเวลาพักอยางเพียงพอ, มี
ความสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานทุกระดับ,การทํางานเปนกะไดรับการจัดอยางเหมาะสมและมีผล
เสียตอสุขภาพนอยที่สุด และพนักงานมีสวนรวมในการปรับปรุงแกไขและพัฒนาสภาพการทํางาน
ใหเอื้อตอสุขภาพ สวนตัวช้ีวัดขออ่ืนๆที่เหลือคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมปานกลาง     
และคะแนนเฉลี่ยรวมตัวช้ีวัดทุกขอดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัด ในหมวดบรรยากาศดานสุขภาพ
ในสถานประกอบการ    เทากับ 32.99  คะแนน จากคะแนนเต็ม 45 คะแนน ซ่ึงจัดอยูในระดับเหมาะ
สมปานกลาง (เปอรเซนตไทลที่ 73.31) 

ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดตามเกณฑของตัวช้ีวัด พบวา ตัวช้ีวัดที่มี
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่คิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได สูงที่สุด คือ 
พนักงานมีเวลาพักอยางเพียงพอโดยเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยรอยละ78.9  ตอบวาสถานประกอบ
การของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได และตัวช้ีวัดที่มีเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยคิดวาสถาน
ประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได ต่ําที่สุดคือ พนักงานมีโอกาสทํางานไดหลากหลาย
ชนิด ไมจําเจ  โดยเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย รอยละ39.0  ตอบวาสถานประกอบการของตน
สามารถปฏิบัติใหบรรลุได 

ตัวช้ีวัดในหมวดนโยบายการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ ที่เจาหนาที่
ดานอาชีวอนามัยนอยกวารอยละ 50 เห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดมี 
3 ขอไดแก  พนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผน ดําเนินการ และประเมินผลดานสุขภาพ 
(รอยละ49.6)  พนักงานมีโอกาสทํางานไดหลากหลายชนิด ไมจําเจ (รอยละ39.0)   และมีการสนับสนุน 
และเตรียมความพรอมใหแกพนักงานที่จะเกษียณอายุ (รอยละ 44.7) 
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ตารางที่  4.14  แสดงคะแนนความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดในหมวด สภาพ
แวดลอมทางกายภาพ  (n=123) 
 

ความเหมาะ
สม 

ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 
ตัวช้ีวัด 

เฉลี่ย SD บรรลุ
ได 

ไมแน
ใจ 

บรรลุไม
ได 

หมวดที่ 3  สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
1. โรงอาหารในสถานประกอบการมี 
        อาหารที่ถูกหลักโภชนาการและปลอดภัย 
        สําหรับพนักงาน  
2. มีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางาน 
 
3. มีการระบายอากาศที่เหมาะสมในที่ทํางาน 
 
4. มีมาตรการควบคุมฝุนและกาซพิษในที่ 
       ทํางาน 
5. มีมาตรการควบคุมเสียงดังในที่ทํางาน 
 
6. มีอุปกรณชวยในการเคลื่อนยายวัสดุเพื่อ 
       ลดการออกแรงเกินควรในการทํางาน 
7. มีสวมและหองน้ําที่สะอาดและเพียงพอ 
       สําหรับพนักงานทุกคน      
8. มีการกําจัดมูลฝอย รวมทั้งขยะอันตราย 
       อยางเหมาะสม 

 
3.98 

 
 

4.25 
 

4.20 
 

4.07 
 

4.05 
 

4.15 
 

4.27 
 

4.20 

 
0.96 

 
 

0.79 
 

0.76 
 

0.86 
 

0.86 
 

0.77 
 

0.73 
 

0.74 

 
86 

(69.9) 
 

112 
(91.1) 
108 

(87.8) 
94 

(76.4) 
94 

(76.4) 
106 

(86.2) 
112 

(91.1) 
111 

(90.3) 

 
20.0 

(16.3) 
 
9 

(7.3) 
12 

(9.8) 
26 

(21.1) 
21 

(17.1) 
15 

(12.2) 
7 

(5.7) 
11 

(8.9) 

 
17 

(13.8) 
 
2 

(1.6) 
3 

(2.4) 
3 

(2.4) 
8 

(6.5) 
2 

(1.6) 
4 

(3.3) 
1 

(0.8)  
        รวมเฉลี่ยหมวด3 33.16 5.33    

จากตารางที่ 4.14 พบวาความคิดเห็นในดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัดฯ ตัวช้ีวัดที่
มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ มีสวมและหองน้ําที่สะอาดและเพียงพอสําหรับพนักงานทุกคน โดยมี
คะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.27 และตัวช้ีวัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําที่สุดคือ โรงอาหารในสถานประกอบการมี
อาหารที่ถูกหลักโภชนาการและปลอดภัยสําหรับพนักงาน  โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.98 
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ในภาพรวม ตัวช้ีวัดทุกขอมีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมสูง   และ
คะแนนเฉลี่ยรวมตัวช้ีวัดทุกขอดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัดในหมวดสภาพแวดลอมทางกายภาพ  
เทากับ 33.16  คะแนน จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน ซ่ึงจัดอยูในระดับเหมาะสมสูง (เปอรเซนตไทลที่ 
82.9) 

ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดตามเกณฑของตัวช้ีวัด พบวา ตัวช้ีวัดที่มี
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่คิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได สูงที่สุด คือ 
มีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางานและ มีสวมและหองน้ําที่สะอาดและเพียงพอสําหรับพนักงานทุก
คน โดยเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยรอยละ91.1  ตอบวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติให
บรรลุได และตัวช้ีวัดที่มีเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยคิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติ
ใหบรรลุได ต่ําที่สุดคือ โรงอาหารในสถานประกอบการมีอาหารที่ถูกหลักโภชนาการและปลอดภัย
สําหรับพนักงาน โดยเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย รอยละ69.9  ตอบวาสถานประกอบการของตน
สามารถปฏิบัติใหบรรลุได 

ตัวช้ีวัดทุกขอในหมวดสภาพแวดลอมทางกายภาพ      เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย
มากกวารอยละ50 มีความคิดเห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑ
ของตัวช้ีวัดได 
 
ตารางที่ 4.15  แสดงคะแนนความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดในหมวดวิถีการ
ดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของพนักงาน   (n=123)  
 

ความเหมาะ
สม 

ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 
ตัวช้ีวัด 

เฉลี่ย SD บรรลุ
ได 

ไมแน
ใจ 

บรรลุไม
ได 

หมวดที่ 4 วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของพนักงาน 
1. มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีว- 
       อนามัยและความปลอดภัย ใหแกพนักงาน 
       ทุกคน 
2. มีการใหความรูและฝกอบรมดานการ 
       สรางเสริมสุขภาพใหแกพนักงานทุกคน 
 

4.08 
 
 

3.85 
 
 

0.83 
 
 

0.92 
 
 

100 
(81.3) 

 
82 

(66.7) 
 

19 
(15.4) 

 
30 

(24.4) 
 

4 
(3.3) 

 
11 

(8.9) 
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ตารางที่ 4.15  แสดงคะแนนความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดในหมวดวิถีการ
ดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของพนักงาน   (n=123) (ตอ) 
 

ความเหมาะ
สม 

ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 
ตัวช้ีวัด 

เฉลี่ย SD บรรลุ
ได 

ไมแน
ใจ 

บรรลุไม
ได 

3. มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการ 
       สําหรับพนักงาน 
4. มีการดําเนินโครงการเลิกบุหร่ีสําหรับ 
       พนักงาน 
5. มีการดําเนินการใหสถานประกอบการ 
       ปลอดเครื่องดื่มมึนเมาและสารเสพติด 
6. มีการดําเนินโครงการออกกําลังกาย 
       สําหรับพนักงาน 
7. มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียด 
       สําหรับพนักงาน 
8. มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ  
       เชน  วางแผนครอบครัว  โรคติดตอทาง 
       เพศสัมพันธ   เอดส   สําหรบัพนักงาน   
9. มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในสถาน 
       ประกอบการ 
10. มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของ   
          พนักงานนอกสถานประกอบการ 
11. สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสราง 
         ความสัมพันธกับครอบครัวของพนักงาน 
12. สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสราง 
         ความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบสถาน 
         ประกอบการ 

3.35 
 

3.54 
 

4.06 
 

3.52 
 

3.45 
 

3.34 
 
 

4.15 
 

3.33 
 

3.37 
 

3.47 

1.07 
 

1.20 
 

1.11 
 

1.15 
 

1.09 
 

1.09 
 
 

0.83 
 

1.15 
 

1.04 
 

0.93 

51 
(41.5) 

50 
(40.7) 

90 
(73.2) 

65 
(52.8) 

49 
(39.8) 

61 
(49.6) 

 
105 

(85.4) 
45 

(36.6) 
47 

(38.2) 
65 

(52.8) 

54 
(43.9) 

54 
(43.9) 

26 
(21.1) 

43 
(35.0) 

49 
(39.8) 

42 
(34.1) 

 
17 

(13.8) 
51 

(41.4) 
54 

(43.9) 
42 

(34.2) 

18 
(14.6) 

19 
(15.4) 

7 
(5.7) 
15 

(12.2) 
25 

(20.4) 
20 

(16.3) 
 
1 

(0.8) 
27 

(22.0) 
22 

(17.9) 
16 

(13.0) 

        รวมเฉลี่ยหมวด4 43.51 9.88    
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จากตารางที่ 4.15 พบวาความคิดเห็นในดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัดฯ ตัวช้ีวัด
ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ  มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในสถานประกอบการ โดยมี
คะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.15 และตัวช้ีวัดขอที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําที่สุดคือ มีการดําเนินโครงการลดอุบัติ
เหตุของพนักงานนอกสถานประกอบการ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.33 

ในภาพรวมตัวช้ีวัดทุกขอมีคะแนนเฉลี่ยมากกวา 3.00      และมีตัวช้ีวัด 4 ขอจาก 
12 ขอ ที่มีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมสูงไดแก  มีการใหความรูและฝกอบรมดาน 
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย ใหแกพนักงานทุกคน,   มีการใหความรูและฝกอบรมดานการสราง
เสริมสุขภาพใหแกพนักงานทุกคน, มีการดําเนินการใหสถานประกอบการปลอดเครื่องดื่มมึนเมา
และสารเสพติด และมีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในสถานประกอบการ     คะแนนเฉลี่ยรวมตัว
ช้ีวัดทุกขอดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัดในหมวดวิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของ
พนักงาน เทากับ 43.51  คะแนน จากคะแนนเต็ม 60 คะแนน   ซ่ึงจดัอยูในระดับเหมาะสมปานกลาง
(เปอรเซนตไทลที่ 72.52) 

ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดตามเกณฑของตัวช้ีวัด พบวา ตัวช้ีวัดขอที่มี
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่คิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได สูงที่สุด คือ 
มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในสถานประกอบการ โดยเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยรอยละ 85.4  
ตอบวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได และตัวช้ีวัดขอที่มีเจาหนาที่ดานอาชีว-
อนามัยคิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได ต่ําที่สุดคือ มีการดําเนินโครงการ 
ลดอุบัติเหตุของพนักงานนอกสถานประกอบการ โดยเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย รอยละ 36.6  ตอบ
วาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได 

ตัวช้ีวัดในหมวด วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของพนักงาน ที่เจาหนา
ที่ดานอาชีวอนามัยนอยกวารอยละ50 เห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดมี 
6 ขอไดแก  มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของพนักงานนอกสถานประกอบการ(รอยละ36.6)    
สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวของพนักงาน(รอยละ 38.2)    มี
การดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับพนักงาน(รอยละ39.8)   มีการดําเนินโครงการเลิก
บุหร่ีสําหรบัพนักงาน(รอยละ40.7)  มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการสําหรับพนักงาน(รอยละ
41.5)   และมีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ เชน วางแผนครอบครัว โรคติดตอทางเพศ
สัมพันธ เอดส สําหรับพนักงาน(รอยละ 49.6)    
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ตารางที่ 4.16  แสดงคะแนนความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดในหมวดบริการ
ดานสุขภาพและอนามัย (n=123)  

ความเหมาะ
สม ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 

ตัวช้ีวัด 
เฉลี่ย SD บรรลุ

ได 
ไมแน
ใจ 

บรรลุ
ไมได 

หมวดที่  5 บริการดานสุขภาพและอนามัย 
1. มีบันทึกการตรวจ  และการรักษาของ 
       พนักงานที่เหมาะสม 
2. มีการบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บ 
       จากการทํางานอยางเปนระบบ 
3. มียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาล 
 
4. จัดใหมีการตรวจสุขภาพกอนเขาทํางาน 
        ตามปจจัยเส่ียง 
5. จัดใหมีการตรวจสุขภาพพนักงานเปน 
       ระยะตามปจจัยเส่ียงอยางสม่ําเสมอ 
6. มีการแจงผลการตรวจสุขภาพใหพนักงาน 
       ทราบอยางเหมาะสม 
7. มีการตรวจประเมินสุขภาพของพนักงาน 
       กอนใหกลับเขาทํางาน ในกรณทีี่เจ็บปวย 
       ไปนาน 
8. มีการดําเนินงานและบันทึกผลการ 
       ดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความ 
      ปลอดภัย 
9. การหยุดงานที่เปนผลจากการเจ็บปวย  
       (ลาปวย)ของพนักงานในรอบปที่ผานมา

ลดลง 

 
4.03 

 
4.12 

 
4.31 

 
4.09 

 
4.01 

 
4.08 

 
3.77 

 
 

4.05 
 
 

3.83 

 
0.84 

 
0.82 

 
0.71 

 
0.85 

 
0.92 

 
0.76 

 
1.09 

 
 

0.82 
 
 

0.95 

 
98 

(79.7) 
104 

(84.6) 
115 

(93.5) 
87 

(70.7) 
85 

(69.1) 
98 

(79.7) 
83 

(67.5) 
 

97 
(78.8) 

 
87 

(70.7) 

 
22 

(17.9) 
16 

(13.0) 
6 

(4.9) 
27 

(22.0) 
30 

(24.4) 
18 

(14.6) 
33 

(26.8) 
 

21 
(17.1) 

 
24 

(19.5) 

 
3 

(2.4) 
3 

(2.4) 
2 

(1.6) 
9 

(7.3) 
8 

(6.5) 
7 

(5.7) 
7 

(5.7) 
 
5 

(4.1) 
 

12 
(9.8) 

        รวมเฉลี่ยหมวด5 36.29 6.13    
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จากตารางที่4.16 พบวาความคิดเห็นในดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัดฯ ตัวช้ีวัด
ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ มียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาลโดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 
4.31  และตัวช้ีวัดขอที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําที่สุดคือ มีการตรวจประเมินสุขภาพของพนักงานกอนให
กลับเขาทํางานในกรณีที่เจ็บปวยไปนาน โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.77 

ในภาพรวม ตัวช้ีวัดทุกขอมีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมสูง   และ
คะแนนเฉลี่ยรวมตัวช้ีวัดทุกขอ ดานความเหมาะสมของตวัช้ีวัดในหมวดบริการดานสุขภาพและ
อนามัย เทากับ 36.29  คะแนน จากคะแนนเต็ม 45 คะแนน ซ่ึงเปนระดับมีความเหมาะสมสูง (เปอร
เซนตไทลที่ 80.64) 

ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดตามเกณฑของตัวช้ีวัด พบวา ตัวช้ีวัดขอที่มี
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่คิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได สูงที่สุด คือ 
มียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาล  โดยเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยรอยละ93.5  ตอบวา
สถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได และตัวช้ีวัดขอที่มีเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย
คิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได ต่ําที่สุดคือ มีการตรวจประเมินสุขภาพ
ของพนักงานกอนใหกลับเขาทํางานในกรณีที่เจ็บปวยไปนาน โดยเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย    
รอยละ67.5   ตอบวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได 

ตัวช้ีวัดทุกขอในหมวดผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก  เจาหนาที่ดานอาชีว-   
อนามัยมากกวารอยละ50 มีความคิดเห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุตาม
เกณฑของตัวช้ีวัดได 
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ตารางที่ 4.17  แสดงคะแนนความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดในหมวด ผล
กระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก   (n=123)  
 

ความเหมาะ
สม ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 

ตัวช้ีวัด 
เฉลี่ย SD บรรลุ

ได 
ไมแน
ใจ 

บรรลุ
ไมได 

หมวดที่ 6 ผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก 
1. ปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอมนอก

สถานประกอบการ 
2.  สถานประกอบการมีบทบาทสนับสนุนและ

สงเสริมวิถีชีวิตที่เอื้อตอสุขภาพของชุมชน 

3.95 
 

3.67 

0.88 
 

1.04 

89 
(72.4) 

77 
(62.6) 

24 
(19.5) 

33 
(26.8) 

10 
(8.1) 
13 

(10.6) 
        รวมเฉลี่ยหมวด6 7.63 1.71    

จากตารางที่ 4.17 พบวาความคิดเห็นในดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัดฯ ตัวช้ีวัดที่
มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ ปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอมนอกสถานประกอบการ โดยมี
คะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.95  และเปนตัวช้ีวัดที่มีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมสูง 

คะแนนเฉลี่ยรวมตัวช้ีวัดทุกขอในดานความเหมาะสม ในหมวด ผลกระทบตอ
สภาพแวดลอมภายนอก เทากับ 7.63 คะแนน จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน ซ่ึงจัดอยูในระดับมีความ
เหมาะสมสูง (เปอรเซนตไทลที่ 76.3) 

ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดตามเกณฑของตัวช้ีวัด พบวา ตัวช้ีวัดที่มี
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่คิดวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได สูงที่สุด คือ 
ปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอมนอกสถานประกอบการ     โดยเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย
รอยละ 72.4 ม ีความคิดเห็นวาสถานประกอบการของตนปฏิบัติใหบรรลุได  

ทุกตัวช้ีวัดในหมวด ผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก   มีเจาหนาที่ดานอาชีว- 
อนามัยมากกวารอยละ 50 มีความคิดเห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุตาม
เกณฑของตัวช้ีวัดได 
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ในภาพรวมของความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยในดานความเหมาะสม
ของตัวช้ีวัดฯ ทุกหมวด ทั้ง 46 ขอ พบวาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 175.86 คะแนน  จากคะแนนเต็ม 230 
คะแนน  ซ่ึงจัดอยูในระดับเหมาะสมสูง (เปอรเซนตไทลที่ 76.46) 
 
 
สวนท่ี 4  ปจจัยท่ีมีผลตอความคิดเห็นของนายจาง 

ในการวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีว- 
อนามัย  ตอตัวช้ีวัด ในดานสามารถปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑของตัวช้ีวัดไดหรือไม ในสวนที่4 และ 
สวนที่5 นั้น ผูวิจัยไดพิจารณากําหนดเกณฑในการใหคะแนนในแตละขอของความคิดเห็นดาน
สามารถปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑของตัวช้ีวัดไดหรือไม ดังนี้ คือ ในแตละขอ  มีคะแนน 3 ระดับ 
ตั้งแต 1-3  คือ 1= บรรลุไมได   2= ไมแนใจ และ 3= บรรลุได  และ พิจารณาใหน้ําหนักในแตละขอ
เทากัน ดังนั้นคะแนนในแตละหมวดและคะแนนรวมทุกหมวดในแตละคนจะมีชวงคะแนนที่เปน
ไปไดดังนี้ 

หมวดที่1   คะแนนตั้งแต 6  ถึง 18  คะแนน 
หมวดที่ 2  คะแนนตั้งแต 9  ถึง 27  คะแนน 
หมวดที่ 3  คะแนนตั้งแต 8  ถึง 24  คะแนน 
หมวดที่ 4  คะแนนตั้งแต12 ถึง 36  คะแนน 
หมวดที่ 5  คะแนนตั้งแต 9  ถึง 27  คะแนน 
หมวดที่ 6  คะแนนตั้งแต 2 ถึง 6     คะแนน 
รวมทุกหมวด คะแนนตั้งแต 46  ถึง 138  คะแนน 
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ตารางที่ 4.18  แสดงความแตกตางของความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดของนายจางจําแนกตามขอมูลทั่วไป
ของนายจาง 
 

ความเหมาะสม 
(n=120) 

ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 
(n=119) ปจจัย จํานวน 

 คาเฉลี่ย
อันดับที่ 

p-value คาเฉลี่ย
อันดับที่ 

p-value 

เพศ a 
          ชาย 

           หญิง 

 
76 
44 

 
64.76 
53.15 

 
0.078 

 
65.72 
50.25 

 
0.018 

 

อายุ @             (r = -0.195) 0.033 (r = -0.129) 0.163 

ระดับการศึกษา # 
          ต่ํากวาปริญญาตรี 
          ปริญญาตรี 
          ปริญญาโท 

ตําแหนงในบริษัท a 
          เจาของสถานประกอบการ 
          กรรมการผูจัดการ/ผูบริหาร 

 
4 

89 
26 

 
10 

110 

(n=119) 
46.88 
60.15 
61.50 

 
48.30 
61.61 

 
0.730 

 

 
 
 

0.247 

(n=118) 
47.38 
66.53 
57.88 

 
40.20 
61.82 

 
0.726 

 
 

 
 

0.058 
 

ระยะเวลาในการดํารงตําแหนงนี้ @            (r = -0.150) 0.101 (r = -0.069) 0.455 

ความเห็นตอการมีการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ# 
         ไมเห็นดวย 
         ไมมีความคิดเห็น 
          เห็นดวย 

3 
13 

104 
 

45.67 
38.04 
63.74 

0.032 49.50 
53.15 
61.17 

0.635 

a Mann -Whitney U test                @ Spearman rank correlation coefficient                #  Kruskal Wallis test 

จากตารางที่ 4.18  ในดานความเหมาะสมของตัวช้ีวัด พบวา อายุมีความสัมพันธกับ
คะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) ซ่ึงเปนความสัมพันธในระดับต่ํา 
และเปนความสัมพันธในทิศทางลบ  โดย  r = -0.195  และนายจางที่มีความคิดเห็นตอการมีการ
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สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการที่แตกตางกันจะมีความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดแตกตางกัน อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ ( p<0.05) โดยกลุมที่ไมมีความคิดเห็นตอการมีการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการ มีคาเฉลี่ยอันดับที่ต่ําที่สุด (เทากับ 38.04) และกลุมที่เห็นดวยวาตองมีการสรางเสริม
สุขภาพในสถานประกอบการมีคาเฉลี่ยอันดับที่สุงที่สุด (เทากับ 63.74 )   

สวนปจจัยอ่ืนๆไดแก เพศ ระดับการศึกษา ตําแหนงในบริษัท ระยะเวลาในการ
ดํารงตําแหนงนี้ พบวานายจางที่มีความแตกตางกันของปจจัยเหลานี้ คะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัด
ไมมีความแตกตางกัน 

ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุได พบวา เพศของนายจางที่แตกตางกันจะมี
คะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) โดยนายจางที่เปน
เพศชายจะมีคาเฉลี่ยอันดับที่สูงกวานายจางที่เปนเพศหญิง โดยเพศชายมีคาเฉลี่ยอันดับที่เทากับ 
65.72 และเพศหญิงมีคาเฉลี่ยอันดับที่เทากับ 50.25  

สวนปจจัยอ่ืนๆ ไดแก อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงในบริษัท ระยะเวลาในการ
ดํารงตําแหนงนี้ ความคิดเห็นตอการมีการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ พบวานายจางที่
มีความแตกตางกันของปจจัยเหลานี้ คะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดไมมีความแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.19  แสดงความแตกตางของความคิดเห็นของนายจางตอตัวช้ีวัด จําแนกตามขอมูลทั่วไป
ของสถานประกอบการ  
 

ความเหมาะสม 
n = 120 

ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 
n = 119 

ปจจัย จํานวน 
 คาเฉลี่ย

อันดับที่ 
p-value คาเฉลี่ย

อันดับที่ 
p-value 

การมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ #   
   ไมมีนโยบาย 
    มีนโยบายไมเปนลายลักษณอักษร 

      มีนโยบายเปนลายลักษณอักษร        

48 
45 
27 

55.36 
58.62 
72.76 

0.104 45.98 
65.91 
73.30 

0.001 

a Mann -Whitney U test     #   Kruskal Wallis test 
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ตารางที่ 4.19  แสดงความแตกตางของความคิดเห็นของนายจางตอตัวช้ีวัด จําแนกตามขอมูลทั่วไป
ของสถานประกอบการ (ตอ) 
 

ความเหมาะสม 
n = 120 

ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 
n = 119 ปจจัย จํานวน 

คาเฉลี่ย
อันดับที่ 

p-value คาเฉลี่ย
อันดับที่ 

p-value 

การมีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพ        (n=118)                                    (n=117) 
ในสถานประกอบการ a 
    ไมมี 
     มี     

46 
72 

53.33 
63.44 

0.117 42.93 
69.04 

<0.001 

การมีผูรับผิดชอบดําเนินการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ a 
    ไมมี 
     มี 

83 
37 

54.56 
73.82 

0.005 53.01 
76.11 

0.001 

การมีงบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ a 
     ไมมี 
       มี 

55 
65 

54.94 
65.21 

0.107 41.11 
75.69 

<0.001 

ขนาดของสถานประกอบการ a 
      ขนาดกลาง(คนงาน 50-199 คน) 
       ขนาดใหญ(คนงาน 200 คนขึน้ไป) 

 
46 
74 

 
57.45 
62.40 

 
0.448 

 
54.43 
63.39 

 
0.170 

รูปแบบของบริษัทในการเปนสาขาของบริษัทขามชาติ a      
       ไมเปนสาขา 
        เปนสาขา 
 

97 
23 

57.54 
73.00 

0.055 55.20 
80.02 

0.002 

a Mann - Whitney U test     #   Kruskal Wallis test 

จากตารางที่ 4.19  ในดานความเหมาะสม พบวา การมีผูรับผิดชอบดําเนินการสราง
เสริมสุขภาพโดยเฉพาะที่แตกตางกันจะมีคะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดแตกตางกันอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติ (p<0.05) โดย นายจางที่มาจากสถานประกอบการที่มีผูรับผิดชอบดําเนินการสราง
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เสริมสุขภาพโดยเฉพาะจะมีคาเฉลี่ยอันดับที่ของคะแนนความคิดเห็นสูงกวานายจางที่มาจากสถาน
ประกอบการที่ไมมีผูรับผิดชอบดําเนินการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ 

สวนปจจัยอ่ืนๆ ไดแก การมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ การมีกิจกรรมดาน
การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ การมีงบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ 
ขนาดของสถานประกอบการ รูปแบบของบริษัทในการเปนสาขาของบริษัทขามชาติ พบวา นายจาง
ที่มีปจจัยเหลานี้แตกตางกัน คะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดไมมีความแตกตางกัน 

ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุได พบวา  

� การมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพที่แตกตางกันจะมีคะแนนความคิดเห็น
ตอตัวช้ีวัดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) โดยนายจางที่มาจากสถานประกอบการที่
ไมมีนโยบายจะมีคาเฉลี่ยอันดับที่ของคะแนนความคิดเห็นต่ําที่สุด คือ 45.98   และนายจางที่มาจาก
สถานประกอบการที่มีนโยบายเปนลายลักษณอักษรจะมีคาเฉลี่ยอันดับที่ของคะแนนความคิดเห็นสูง 
ที่สุด คือ 73.30 

� การมีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการที่แตกตางกัน จะ 
มีคะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.001) โดยนายจางที่มา
จากสถานประกอบการที่ไมมีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพจะมีคาเฉลี่ยอันดับที่ของคะแนน
ความคิดเห็นต่ํากวานายจางที่มาจากสถานประกอบการที่มีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพ 

� การมีผูรับผิดชอบดําเนินการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะที่แตกตางกันจะมี
คะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) โดยนายจางที่มาจาก
สถานประกอบการที่ไมมีผูรับผิดชอบดําเนินการสรางเสริมสขุภาพโดยเฉพาะจะมีคาเฉลี่ยอันดับที่
ของคะแนนความคิดเห็นต่ํากวานายจางที่มาจากสถานประกอบการที่มีผูรับผิดชอบดําเนินการสราง
เสริมสุขภาพโดยเฉพาะ 

� การมีงบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพที่แตกตางกัน จะมี
คะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.001) โดยนายจางที่มาจาก
สถานประกอบการที่ไมมีงบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพจะมีคาเฉลี่ยอันดับที่ของ
คะแนนความคิดเห็นต่ํากวานายจางที่มาจากสถานประกอบการที่มีงบประมาณสนับสนุนดานการ
สรางเสริมสุขภาพ 

� ลักษณะของบริษัทที่เปนสาขาของบริษัทขามชาติที่แตกตางกัน จะมีคะแนน
ความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) โดยนายจางที่มาจากสถาน
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ประกอบการที่ไมเปนสาขาของบริษัทขามชาติจะมีคาเฉลี่ยอันดับที่ของคะแนนความคิดเห็นต่ํากวา
นายจางที่มาจากสถานประกอบการที่เปนสาขาของบริษัทขามชาติ ที่มีนโยบายและรูปแบบการ
ดําเนินงานดานตางๆจากตางประเทศ 

� ขนาดของสถานประกอบการที่แตกตางกันมีคะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดไม
แตกตางกัน 

 
สวนท่ี 5  ปจจัยท่ีมีผลตอความคิดเห็นของเจาหนาท่ีดานอาชีวอนามัย 

ตารางที่ 4.20  แสดงความแตกตางของความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัด 
จําแนกตามขอมูลทั่วไป 
 

ความเหมาะสม 
(n=123) 

ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 
(n=122) ปจจัย จํานวน 

 คาเฉลี่ย
อันดับที่ 

p-value คาเฉลี่ย
อันดับที่ 

p-value 

เพศ  a 
      ชาย 
      หญิง 

 
64 
59 

 
70.63 
52.64 

 
0.005 

 
63.15 
59.74 

 
0.594 

 

อายุ @ (r = -0.014) 0.874 (r = 0.117) 0.200 

ระดับการศึกษา # 
      ต่ํากวาปริญญาตรี 
      ปริญญาตรี 
      ปริญญาโท 
 

 

41 
73 

      9 

 

63.51 
63.71 
41.28 

 

0.194 
 

 

56.78 
62.86 
71.50 

 

0.462 
 

a Mann –Whitney U test      @Spearman rank correlation coefficient # Kruskal Wallis test 
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ตารางที่ 4.20  แสดงความแตกตางของความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัด 
จําแนกตามขอมูลทั่วไป ( ตอ ) 

 
ความเหมาะสม 

(n=123) 
ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 

(n=122) ปจจัย จํานวน 
 คาเฉลี่ย

อันดับที่ 
p-value คาเฉลี่ย

อันดับที่ 
p-value 

ตําแหนงในบริษัท # 
          เจาของสถานประกอบการ 
                 และกรรมการผูจัดการ/ 
                 ผูบริหารและอื่นๆ 
          เจาหนาที่ความปลอดภัยและ 
                 พยาบาล 
          เจาหนาที่ฝายบุคคล 
 

 

7 
 
 

68 
 

48 

 
61.07 

 
 

66.41 
 

52.12 

 
0.098 

 

 

43.29 
 
 

68.70 
 

50.05 

 

0.008 
 

ระยะเวลาในการดํารงตําแหนงนี้ @              (r = 0.073) 0.424 (r = 0.061) 0.508 

ความเห็นตอการมีการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ # 
   ไมเห็นดวย 
   ไมมีความคิดเห็น 

      เห็นดวย 

4 
7 

112 
 

64.63 
40.93 
63.22 

0.273 52.25 
32.36 
63.67 

0.065 

      @Spearman rank correlation coefficient # Kruskal Wallis test 

จากตารางที่ 4.20  ในดานความเหมาะสม พบวา เพศที่แตกตางกันของเจาหนาที่
ดานอาชีวอนามัยจะมีคะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) 
โดยเพศชายจะมีคาเฉลี่ยอันดับที่ของคะแนนความคิดเห็นสูงกวาเพศหญิง 

สวนปจจัยอ่ืนๆ ไดแก อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงในบริษัท ระยะเวลาในการ
ดํารงตําแหนงนี้ ความเห็นตอการมีการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ พบวาเจาหนาที่ดาน
อาชีวอนามัยที่มีความแตกตางกันของปจจัยเหลานี้ คะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดไมมีความแตก
ตางกัน 
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ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดพบวา ตําแหนงในบริษัทของเจาหนาที่ดาน     
อาชีวอนามัยที่แตกตางกันจะมีคะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
โดยเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มีตําแหนงเปนเจาของสถานประกอบการจะมีคะแนนความคิดเห็น
ตอตัวช้ีวัดต่ํากวาตําแหนงอื่นๆ และเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่เปนเจาหนาที่ความปลอดภัยและ
พยาบาลจะมีคะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดสูงที่สุด 

สวนปจจัยอ่ืนๆ ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการดํารงตําแหนงนี้ 
และความเห็นตอการมีการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ พบวาเจาหนาที่ดานอาชีว-
อนามัยที่มีความแตกตางกันของปจจัยเหลานี้ คะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดไมมีความแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.21  แสดงความแตกตางของความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัด
จําแนกตามขอมูลทั่วไปของสถานประกอบการ  
 

ความเหมาะสม 
(n=123) 

ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 
(n=122) ปจจัย จํานวน 

 คาเฉลี่ย
อันดับที่ 

p-value คาเฉลี่ย
อันดับที่ 

p-value 

การมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ # 
   ไมมีนโยบาย 
    มีนโยบายไมเปนลายลักษณอักษร 

      มีนโยบายเปนลายลักษณอักษร       

50 
46 
27 

58.86 
56.26 
77.59 

0.034 41.51 
69.61 
85.00 

<0.001 

การมีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพ              (n = 121 )                         (n= 120) 
ในสถานประกอบการ a 
  ไมมี 

     มี   
47 
74 

53.00 
66.08 

0.045      39.61 
73.49 

<0.001 

การมีผูรับผิดชอบดําเนินการสรางเสริม สุขภาพโดยเฉพาะ a                       (n= 120) 
  ไมมี 

     มี 
 

85 
38 

53.82 
80.29 

<0.001 50.99 
85.65 

<0.001 

a Mann -Whitney U test     # Kruskal Wallis test 
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ตารางที่ 4.21  แสดงความแตกตางของความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัด
จําแนกตามขอมูลทั่วไปของสถานประกอบการ (ตอ) 
 

ความเหมาะสม 
(n=123) 

ปฏิบัติใหบรรลุไดหรือไม 
(n=122) ปจจัย จํานวน 

 คาเฉลี่ย
อันดับที่ 

p-value คาเฉลี่ย
อันดับที่ 

p-value 

การมีงบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ a 
   ไมมี 

     มี 
57 
66 

53.34 
69.48 

0.012 43.17 
77.05 

<0.001 

ขนาดของสถานประกอบการ a                  

   ขนาดกลาง(คนงาน 50-199 คน) 
      ขนาดใหญ(คนงาน 200 คนขึน้ไป) 

48 
75 

57.26 
65.03 

0.238 53.16 
66.73 

0.039 

รูปแบบของบริษัทในการเปนสาขาของบริษัทขามชาติa                  
  ไมเปนสาขา 

     เปนสาขา 
 

100 
23 

58.03 
79.26 

0.010 55.79 
86.07 

<0.001 

a Mann Whitney U test     

จากตารางที่ 4.21   ในดานความเหมาะสม พบวา 

• การมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพที่แตกตางกัน จะมีคะแนนความคิด
เห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05)  โดยเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถาน
ประกอบการที่ มีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพแตไมเปนลายลักษณอักษร จะมีคาเฉลี่ยอันดับ
ที่ของคะแนนความคิดเห็นต่ํากวากลุมอื่น(56.26) และเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถาน
ประกอบการที่มีนโยบายเปนลายลักษณอักษรจะมีคาเฉลี่ยอันดับที่สูงที่สุด (77.59) 

• การมีกจิกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการที่แตกตางกัน 
จะมีคะแนนความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) โดยเจาหนาที่ดานอาชีว-
อนามัยที่มาจากสถานประกอบการที่ไมมีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
จะมีคาเฉลี่ยอันดับที่ของคะแนนความคิดเห็นต่ํากวาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถาน
ประกอบการที่มีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
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• การมีผูรับผิดชอบดําเนินการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะที่แตกตางกันจะมี
คะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (p<0.001) โดยเจาหนาที่ดาน
อาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการที่ไมมีผูรับผิดชอบดําเนินการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ
จะมีคาเฉลี่ยอันดับที่ของคะแนนความคิดเห็นต่ํากวาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถาน
ประกอบการที่มีผูรับผิดชอบดําเนินการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ 

• การมีงบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพที่แตกตางกัน จะมี
คะแนนความคิดเห็นตอตวัช้ีวัดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ(p<0.05) โดยเจาหนาที่ดาน    
อาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการที่ไมมีงบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพจะ
มีคาเฉลี่ยอันดับที่ของคะแนนความคิดเห็นต่ํากวาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบ
การที่มีงบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ 

• รูปแบบของบริษัทในการเปนสาขาของบริษัทขามชาติที่แตกตางกัน จะมี
คะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) โดยเจาหนาที่ดาน  
อาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการที่ไมเปนสาขาของบริษัทขามชาติจะมีคาเฉลี่ยอันดับที่ของ
คะแนนความคิดเห็นต่ํากวาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการที่เปนสาขาของ
บริษัทขามชาติที่มีนโยบายและรูปแบบการดําเนินงานดานตางๆจากตางประเทศ 

• ขนาดของสถานประกอบการที่แตกตางกันจะมีคะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัด
ไมแตกตางกัน  

ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑของตัวช้ีวัด พบวา 

• การมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพที่แตกตางกัน จะมีคะแนนความคิด
เห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.001)  โดยเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถาน
ประกอบการที่ไมมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพจะมีคาเฉลี่ยอันดับที่ของคะแนนความคิด
เห็นต่ํากวากลุมอื่น และเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการที่มีนโยบายเปนลาย
ลักษณอักษรจะมีคาเฉลี่ยอันดับที่สูงที่สุด 

• การมีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการที่แตกตางกัน 
จะมีคะแนนความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.001) โดยเจาหนาที่ดานอาชีว-
อนามัยที่มาจากสถานประกอบการที่ไมมีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
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จะมีคาเฉลี่ยอันดับที่ของคะแนนความคิดเห็นต่ํากวาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถาน
ประกอบการที่มีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

• การมีผูรับผิดชอบดําเนินการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะที่แตกตางกันจะมี
คะแนนความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (p<0.001) โดยเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
ที่มาจากสถานประกอบการที่ไมมีผูรับผิดชอบดําเนินการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะจะมีคาเฉลี่ย
อันดับที่ของคะแนนความคิดเห็นต่ํากวาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการที่มีผู
รับผิดชอบดําเนนิการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ 

• การมีงบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพที่แตกตางกัน จะมี
คะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ(p<0.001) โดยเจาหนาที่ดาน 
อาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการที่ไมมีงบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพจะ
มีคาเฉลี่ยอันดับที่ของคะแนนความคิดเห็นต่ํากวาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบ
การที่มีงบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ 

• ขนาดของสถานประกอบการที่แตกตางกันจะมีคะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัด
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ(p<0.05) โดยเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถาน
ประกอบการขนาดกลาง (คนงาน 50-199 คน )จะมีคาเฉลี่ยอันดับที่ของคะแนนความคิดเห็นต่ํากวา
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการขนาดใหญ (คนงาน 200 คนขึ้นไป) 

• รูปแบบของบริษัทในการเปนสาขาของบริษัทขามชาติที่แตกตางกัน จะมี
คะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.001) โดยเจาหนาที่ดาน 
อาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการที่ไมเปนสาขาของบริษัทขามชาติจะมีคาเฉลี่ยอันดับที่ของ
คะแนนความคิดเห็นต่ํากวาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการที่เปนสาขาของ
บริษัทขามชาติ ที่มีนโยบายและรูปแบบการดําเนินงานดานตางๆจากตางประเทศ 
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สวนท่ี 6  เปรียบเทียบความคิดเห็นของนายจางกับเจาหนาท่ีดานอาชีวอนามัยตอตัวชี้วัดการ
สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

ตารางที่ 4.22  แสดง คา p-value ของการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนายจางกับเจาหนาที่ดาน 
อาชีวอนามัย ตอตัวช้ีวัดหมวดนโยบายการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ  (n=120 คู) 
 

ตัวช้ีวัด ความเหมาะสม@ ปฏิบัติใหบรรลุได 
หรือไม¶ 

หมวดที่1 นโยบายการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ 
1. มีนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสราง 
      เสริมสุขภาพ  จัดทําเปนลายลักษณอักษร 
      และประกาศใหทุกคนไดทราบ 
2. มีบุคลากรที่มีความรู  ความเขาใจดาน 
      สุขภาพ ทําหนาที่รับผิดชอบงาน 
      สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
      โดยตรง 
3. มีคณะกรรมการความปลอดภัย  อาชีว- 
       อนามัย  และสภาพแวดลอมในการทํางาน 
4. มีแผนงานสรางเสริมสุขภาพ ทั้งแผนรายป 
      แผนระยะสั้นและแผนระยะยาว 
5. มีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัย 
      และความปลอดภัย   
6. มีการประเมินผลการดําเนินงานสรางเสริม 
      สุขภาพและนํามาปรับปรุงแกไข   
 

0.749 
 
 

0.255 
 
 
 

0.162 
 

0.680 
 

0.921 
 

0.671 

1.000 
 
 

0.832 
 
 
 

0.664 
 

0.856 
 

0.405* 
 

0.487* 

@ Paired t-test  ¶ McNemar’s test 
* n=119 คู 

จากตารางที่ 4.22 พบวาความคิดเห็นของนายจางกับเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย ตอ
ตัวช้ีวัดในหมวดนโยบายการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ ทั้งในดานความเหมาะสม
และดานความสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑไดนั้น ไมมีความแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.23  แสดง คา p-value ของการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนายจางกับเจาหนาที่ดาน    
อาชีวอนามัย ตอตัวช้ีวัดหมวดบรรยากาศดานสุขภาพในสถานประกอบการ (n=120 คู) 

ตัวช้ีวัด ความเหมาะสม@ ปฏิบัติใหบรรลุได 
หรือไม¶ 

หมวดที่2   บรรยากาศดานสุขภาพในสถานประกอบการ 
1. พนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
       วางแผน  ดําเนินการ  และประเมินผลดาน 
       สุขภาพ 
2. การกําหนดเวลาเสร็จของการทํางานตางๆ  
       เหมาะสมและเปนไปได 
3. พนักงานมีโอกาสทํางานไดหลากหลาย 
       ชนิด  ไมจําเจ 
4. พนักงานมีเวลาพักอยางเพียงพอ 
5. มีความสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานทุก 
       ระดับ 
6. การทํางานเปนกะไดรับการจัดอยาง 
       เหมาะสมและมีผลเสียตอสุขภาพนอยที่สุด 
7. มีการสนับสนุนและเตรียมความพรอม 
       ใหแกพนักงานที่จะเกษียณอายุ 
8. พนักงานไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพ 
       ทั้งจากบุคลากรสาธารณสุข และจาก 
       การศึกษาดวยตนเองในที่ทํางาน 
9. พนักงานมีสวนรวมในการปรับปรุงแกไข 
       และพัฒนาสภาพการทํางานใหเอื้อตอ 
       สุขภาพ 
 

0.114 
 
 

0.470 
 

1.000 
 

0.455 
0.915 

 
0.410 

 
0.457 

 
0.333 

 
 

0.283 
 

0.110 
 
 

0.281 
 

1.000 
 

0.405 
1.000 

 
0.248 

 
0.121 

 
0.572 

 
 

0.523 

@ Paired t-test  ¶ McNemar’s test 

จากตารางที่ 4.23 พบวาความคิดเห็นของนายจางกับเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย ตอ
ตัวช้ีวัดในหมวดบรรยากาศดานสุขภาพในสถานประกอบการ ทั้งในดานความเหมาะสมและดาน
ความสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑไดนั้น ไมมีความแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.24  แสดง คา p-value ของการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนายจางกับเจาหนาที่ดาน      
อาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดหมวดสภาพแวดลอมทางกายภาพ   (n=120 คู) 
 

ตัวช้ีวัด ความเหมาะสม@ ปฏิบัติใหบรรลุได 
หรือไม¶ 

หมวดที่ 3  สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
1. โรงอาหารในของสถานประกอบการมี 
        อาหารที่ถูกหลักโภชนาการและปลอดภัย 
        สําหรับพนักงาน  
2. มีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางาน 
3. มีการระบายอากาศที่เหมาะสมในที่ทํางาน 
4. มีมาตรการควบคุมฝุนและกาซพิษในที่ 
       ทํางาน 
5. มีมาตรการควบคุมเสียงดังในที่ทํางาน 
6. มีอุปกรณชวยในการเคลื่อนยายวัสดุเพื่อ 
       ลดการออกแรงเกินควรในการทํางาน 
7. มีสวมและหองน้ําที่สะอาดและเพียงพอ 
       สําหรับพนักงานทุกคน      
8. มีการกําจัดมูลฝอย รวมทั้งขยะอันตราย 
       อยางเหมาะสม 
 

0.688 
 
 

0.610 
0.439 
0.628 

 
0.266 
0.469 

 
0.537 

 
1.000 

0.115 
 
 

0.388 
0.815 
0.774 

 
0.541 
0.791 

 
1.000 

 
1.000 

@ Paired t-test  ¶ McNemar’s test 

จากตารางที่ 4.24   พบวาความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดของนายจางและเจาหนาที่ดาน    
อาชีวอนามัย ในหมวดสภาพแวดลอมทางกายภาพ ทั้งในดานความเหมาะสมและดานความสามารถ
นําไปปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑไดนั้น  ไมมีความแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.25  แสดง คา p-value ของการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนายจางกับเจาหนาที่ดาน    
อาชีวอนามัย ตอตัวช้ีวัดหมวดวิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของพนักงาน (n=120 คู)    
 

ตัวช้ีวัด ความเหมาะสม@ ปฏิบัติใหบรรลุได 
หรือไม¶ 

หมวดที่ 4 วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของพนักงาน 
1. มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีว- 
       อนามัยและความปลอดภัย ใหแกพนักงาน 
       ทุกคน 
2. มีการใหความรูและฝกอบรมดานการ 
       สรางเสริมสุขภาพใหแกพนักงานทุกคน 
3. มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการ 
       สําหรับพนักงาน   
4. มีการดําเนินโครงการเลิกบุหร่ีสําหรับ 
       พนักงาน 
5. มีการดําเนินการใหสถานประกอบการ 
       ปลอดเครื่องดื่มมึนเมาและสารเสพติด 
6. มีการดําเนินโครงการออกกําลังกาย 
       สําหรับพนักงาน 
7. มีการดาํเนินโครงการจัดการความเครียด 
       สําหรับพนักงาน 
8. มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ  
       เชน  วางแผนครอบครัว  โรคติดตอทาง 
       เพศสัมพันธ   เอดส   สําหรับพนักงาน   
9. มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในสถาน 
       ประกอบการ 
10.  มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของ   
       พนักงานนอกสถานประกอบการ 
 

0.043 
 
 

0.516 
 

0.483 
 

0.672 
 

0.404 
 

0.345 
 

0.042 
 

0.268 
 
 

0.613 
 

0.673 

0.424 
 
 

0.678 
 

0.362 
 

1.000 
 

1.000 
 

0.442 
 

0.405 
 

0.585 
 
 

0.804 
 

0.473 

@ Paired t-test  ¶ McNemar’s test 
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ตารางที่ 4.25  แสดง คา p-value ของการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนายจางกับเจาหนาที่ดาน    
อาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดหมวดวิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของพนักงาน(n=120 คู)(ตอ )  
 

ตัวช้ีวัด ความเหมาะสม@ ปฏิบัติใหบรรลุได 
หรือไม¶ 

11.   สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสราง 
        ความสัมพันธกับครอบครัวของพนักงาน 
12.   สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสราง 

ความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบสถาน 
       ประกอบการ 
 

0.068 
 

0.002 

0.845 
 

0.215 

@ Paired t-test  ¶ McNemar’s test 

จากตารางที่ 4.25   ในดานความเหมาะสม พบวา ตัวช้ีวัดที่นายจางกับเจาหนาที่
ดานอาชีวอนามัยมีความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) ไดแก  

  ●มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยใหแก
พนักงาน โดยคะแนนเฉลี่ยของนายจางต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย ซ่ึงคา
เฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นของนายจางเทากับ 3.90 คะแนน  และคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นของ
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยเทากับ 4.07 คะแนน 

  ●มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับพนักงาน โดยคะแนนเฉลี่ยของ
นายจางต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยซ่ึงคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นของนาย
จางเทากับ 3.21 คะแนน  และคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยเทากับ 
3.45คะแนน 

  ●สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบสถาน
ประกอบการโดยคะแนนเฉลี่ยของนายจางต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยของเหนาที่ดานอาชีวอนามัย  ซ่ึงคา
เฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นของนายจางเทากับ 3.23 คะแนน  และคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นของ
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยเทากับ 3.48 คะแนน 

  ●สวนตัวช้ีวัดตัวอ่ืนๆ ความคิดเห็นของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอ
ตัวช้ีวัดในดานความเหมาะสมไมมีความแตกตางกัน 
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ในดานความสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑของตัวช้ีวัดได ความคิดเห็น
ของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดทุกขอในหมวดนี้ไมมีความแตกตางกัน 

 

ตารางที่ 4.26  แสดง คา p-value ของการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนายจางกับเจาหนาที่ดาน     
อาชีวอนามัย ตอตัวช้ีวัดหมวดบริการดานสุขภาพและอนามัย  (n=120 คู) 
 

ตัวช้ีวัด ความเหมาะสม@ ปฏิบัติใหบรรลุได 
หรือไม¶ 

หมวดที่  5 บริการดานสุขภาพและอนามัย 
1. มีบันทึกการตรวจ  และการรักษาของ 
       พนักงานที่เหมาะสม 
2. มีการบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บ 
       จากการทํางานอยางเปนระบบ 
3. มียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาล 
4. จัดใหมีการตรวจสุขภาพกอนเขาทํางาน 
        ตามปจจัยเส่ียง 
5. จัดใหมีการตรวจสุขภาพพนักงานเปน 
       ระยะตามปจจัยเส่ียงอยางสม่ําเสมอ 
6. มีการแจงผลการตรวจสุขภาพใหพนักงาน 
       ทราบอยางเหมาะสม 
7. มีการตรวจประเมินสุขภาพของพนักงาน 
       กอนใหกลับเขาทํางาน ในกรณีที่เจ็บปวย 
       ไปนาน 
8. มีการดําเนินงานและบันทึกผลการ 
       ดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความ 
      ปลอดภัย 
9. การหยุดงานที่เปนผลจากการเจ็บปวย  
       (ลาปวย)ของพนักงานในรอบปที่ผานมา

ลดลง 

0.199 
 

0.193 
 

0.648 
0.396 

 
0.923 

 
0.657 

 
0.248 

 
 

<0.001 
 
 

0.460 

0.607 
 

1.007 
 

1.007 
0.607 

 
0.023 

 
0.210 

 
0.061 

 
 

0.442 
 
 

0.163 

@ Paired t-test  ¶ McNemar’s test 
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จากตารางที่ 4.26  ในดานความเหมาะสม พบวาความคิดเห็นของนายจางกับเจา
หนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัด มีการดําเนินงานและบันทึกผลการดําเนินงานดานอาชีวอนามัย 
และความปลอดภัย  ในหมวดบริการดานสุขภาพและอนามัย    แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(p<0.05) โดยคะแนนเฉลี่ยของนายจางต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย ซ่ึงคา
เฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นของนายจางเทากับ 3.76 คะแนน  และคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นของ
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยเทากับ 4.04 คะแนน 

สวนตวัช้ีวัดอื่นๆในหมวดบริการดานสุขภาพและอนามัย ความคิดเห็นของนายจาง
กับเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดไมมีความแตกตางกัน 

ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑตัวช้ีวัดไดนั้น พบวา ความคิดเห็น
ของนายจางกับเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัด จัดใหมีการตรวจสุขภาพพนักงานเปนระยะ
ตามปจจัยเส่ียงอยางสม่ําเสมอ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) โดยจํานวนคูที่
มีความคิดเห็นแตกตางกันคือ นายจางเห็นวาสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดแตเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
เห็นวาไมสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดจํานวน 18 คู และนายจางเห็นวาไมสามารถปฏิบัติใหบรรลุได
แตเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยเห็นวาปฏิบัติใหบรรลุได จํานวน 6 คู (จํานวนนายจางเห็นวาไม
สามารถปฏิบัติใหบรรลุไดต่ํากวาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย) 

สวนตัวช้ีวัดอื่นๆในหมวดบริการดานสุขภาพและอนามัย ความคิดเห็นของนายจาง
กับเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดไมมีความแตกตางกัน 
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ตารางที่ 4.27  แสดง คา p-value ของการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนายจางกับเจาหนาที่ดาน     
อาชีวอนามัย ตอตัวช้ีวัดหมวดผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก  (n=120 คู) 
 

ตัวช้ีวัด ความเหมาะสม@ ปฏิบัติใหบรรลุได 
หรือไม¶ 

หมวดที่ 6 ผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก 
1. ปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอมนอก

สถานประกอบการ 
2. สถานประกอบการมีบทบาทสนับสนุน

และสงเสริมวิถีชีวิตที่เอื้อตอสุขภาพของ
ชุมชน 

 

0.227 
 

0.110 

0.215 
 

0.215 

@ Paired t-test  ¶ McNemar’s test 

จากตารางที่ 4.28 พบวาความคิดเห็นของนายจางกับเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย ตอ
ตัวช้ีวัดหมวดผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก  ทั้งในดานความเหมาะสมและดานความสามารถ 
นําไปปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑไดนั้น  ไมมีความแตกตางกัน 



บทที่  5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

การวิจัยนี้เปนการศึกษาเชิงพรรณา ณ จุดเวลาใดเวลาหนึ่ง ( Cross – sectional 
Descriptive Study ) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัด
การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ซ่ึงศึกษาในชวง เมษายน – กรกฎาคม พ.ศ. 2545 โดย
ใชแบบสอบถามสงทางไปรษณียถึงนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยของสถานประกอบการ 
จํานวน 180 คู ใน สถานประกอบการ180 แหง และนําขอมูลมาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
SPSS for Windows  

สรุปผลการวิจัย 

1.ขอมูลการตอบกลับ 
• นายจางตอบกลับแบบสอบถามทั้งหมด 120 ราย คิดเปนอัตราการตอบกลับ

เทากับรอยละ 66.67 โดยนายจางที่ตอบกลับแบบสอบถามกับไมตอบกลับแบบสอบถามไมมีความ
แตกตางกันในดานของขนาดของสถานประกอบการ นายจางจากสถานประกอบการหมวดที่ 
1,2,4,7,12,13 และ 16 มีอัตราการตอบกลับสูงที่สุด 

• เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอบกลับแบบสอบถามทั้งหมด 123 ราย คิดเปน
อัตราการตอบกลับ เทากับรอยละ 68.33 โดยเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่ตอบกลับแบบสอบถาม
กับไมตอบกลับแบบสอบถาม ไมมีความแตกตางกันในดานขนาดของสถานประกอบการ เจาหนาที่
ดานอาชีวอนามัยจากสถานประกอบการ หมวดที่ 1,2,4,7,12,13 และ 16 มีอัตราการตอบกลับสูงที่
สุด 

• นายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการเดียวกัน
ที่ตอบกลับแบบสอบถามทั้งหมด 120 คู 

2. ขอมูลทั่วไปของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยและขอมูลทั่วไปของ
สถานประกอบการ 

2.1 ขอมูลทั่วไป 
� นายจาง 

 นายจางสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 63.3) อายุเฉลี่ย 41.11 ป มีการศึกษา
ระดับปริญญาตรี (รอยละ 74.16) มีตําแหนงเปนกรรมการผูจัดการหรือผูบริหารของบริษัท (รอยละ 
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91.7) ระยะเวลาเฉลี่ยในการดํารงตําแหนงนี้ 7.79 ป และเห็นดวยตอการมีการสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการ(รอยละ 86.7) 

� เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
 เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยมีสัดสวนเพศชายและเพศหญิงใกลเคียงกัน(รอยละ  
52.0 และ รอยละ 48.0 ตามลําดับ) อายุเฉลี่ย 36.04 ป มีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี (รอยละ 
59.3) มีตําแหนงเปนเจาหนาที่ความปลอดภัยของบริษัท(รอยละ 54.5) ระยะเวลาเฉลี่ยในการดํารง
ตําแหนงนี้ 6.47 ป และเห็นดวยตอการมีการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ(รอยละ 91.0) 

2.2 ขอมูลทั่วไปของสถานประกอบการ 
� นายจางสวนใหญมาจากสถานประกอบการที่ไมมีนโยบายดานการสราง

เสริมสุขภาพ (รอยละ40.0) ทั้งสถานประกอบการที่มีนโยบายไมเปนลายลักษณอักษร และมีนโยบาย 
เปนลายลักษณอักษรนั้น สวนใหญนโยบายจะรวมอยูในนโยบายอื่นๆ  และสวนใหญสถาน
ประกอบการมีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ(รอยละ60.0) ไมมีผูรับผิดชอบ 
ดําเนินกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ (รอยละ69.2) มีงบประมาณสนับสนุนดานการ
สรางเสริมสุขภาพ(รอยละ 54.2) ขนาดของสถานประกอบการเปนสถานประกอบการขนาดใหญ
(คนงาน 200 คนขึ้นไป)(รอยละ 61.7)และไมเปนสาขาของบริษัทขามชาติ(รอยละ 81.8) 

� เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย สวนใหญมาจากสถานประกอบการที่ไมมี
นโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ(รอยละ 40.7)และทั้งสถานประกอบการที่มีนโยบายไมเปนลาย
ลักษณอักษรและมีนโยบายเปนลายลักษณอักษร สวนใหญนโยบายจะรวมอยูในนโยบายอื่น และ
สถานประกอบการสวนใหญมีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ(รอยละ 
60.2) ไมมีผูรับผิดชอบดําเนินการสรางเสริมสขุภาพโดยตรง(รอยละ69.1) มีงบประมาณสนับสนุน
ดานการสรางเสริมสุขภาพ(รอยละ 53.7) มีขนาดของสถานประกอบการเปนสถานประกอบการ
ขนาดใหญ(คนงาน200 คนขึ้นไป)(รอยละ61.0)และไมเปนสาขาของบริษัทขามชาติ(รอยละ 81.3) 

� มีสถานประกอบการเพียง 3 แหง จาก 123 แหง หรือรอยละ 2.4 มีนโยบาย
ดานการสรางเสริมสุขภาพเปนลายลักษณอักษรและแยกเปนนโยบายเฉพาะ 

3. ความคิดเห็นของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดการสราง
เสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

3.1 ความคิดเห็นของนายจาง 
ความคิดเหน็ดานความเหมาะสม ในภาพรวมคะแนนเฉลี่ยรวมของตัวช้ีวัดทั้ง 46 

ขอ อยูในระดับมีความเหมาะสมสูง (คะแนนเฉลี่ยเทากับ172.75 คะแนน จากคะแนนเต็ม 230 
คะแนน) 
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• ในตัวช้ีวัดทั้ง 46 ขอไมมีตัวช้ีวัดที่มีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะ
สมระดับต่ํา และมีตัวช้ีวัด 21 ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมระดับปานกลาง ซ่ึง
ทุกตัวช้ีวัดใน 9 ขอนี้มีคะแนนเฉลี่ยมากกวา 3.00  และตัวช้ีวัดขออ่ืนๆมีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมี
ความเหมาะสมระดับสูง 

• ตัวช้ีวัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําที่สุดจากตัวช้ีวัด 46 ขอคือ พนักงานมีโอกาส
ทํางานไดหลาก หลายชนดิ ไมจําเจ (3.09) สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับ
ครอบครัวของพนักงาน และ มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับพนักงาน(3.21) สถาน
ประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบสถานประกอบการ(3.22) มีการ
ดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ เชน การวางแผนครอบครัว โรคติดตอทางเพศสัมพันธุ เอดส 
สําหรับพนักงาน(3.23) มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการสําหรับพนักงาน(3.27) มีการดําเนิน
โครงการลดอุบัติเหตุของพนักงานนอกสถานประกอบการ(3.28)  มีแผนงานสรางเสริมสุขภาพ ทั้ง
แผนรายป แผนระยะสั้นและแผนระยะยาว(3.34) และมีบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจดานสุขภาพ
ทําหนาที่รับผิดชอบดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการโดยตรง(3.36) ซ่ึงสวนใหญ
เปนตัวช้ีวัดที่อยูในหมวดบรรยากาศสุขภาพในสถานประกอบการและหมวดวิถีการดําเนินชีวิตและ
ทักษะดานสุขภาพของพนักงาน 

ความคิดเห็นดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดตามเกณฑของตัวช้ีวัด พบวา ตัว
ชี้วัดทั้ง 46 ขอ มี 9 ขอที่นายจางนอยกวารอยละ 50 เห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติ
ใหบรรลุได ไดแก มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับพนักงาน(รอยละ35.8) สถาน
ประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวของพนักงาน(รอยละ37.5) พนักงานมี
โอกาสทํางานไดหลากหลายชนิด ไมจําเจ(รอยละ 38.3) มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุ ของพนักงาน
นอกสถานประกอบการ(รอยละ 41.7) มีการดําเนินโครงการเลิกบุหร่ีสําหรับพนักงาน(รอยละ 42.5) 
มีบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจดานสุขภาพทําหนาที่รับผิดชอบดานการสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการโดยตรง(รอยละ46.7) มีการดาํเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ  เชน การวาง
แผนครอบครัว โรคติดตอทางเพศสัมพันธุ เอดส สําหรับพนักงาน, มีการดําเนินโครงการดาน
โภชนาการสําหรับพนักงาน และสถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชน
โดยรอบสถานประกอบการ(รอยละ 47.5) 

ตัวช้ีวัดทุกขอที่มีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมสูง จะมีจํานวนนาย
จางมากกวารอยละ 50 เห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถปฎิบัติใหบรรลุได 
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ตัวช้ีวัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ํากับตัวช้ีวัดที่นายจางนอยกวารอยละ 50 เห็นวาสถาน
ประกอบการของตนสามารถปฏิบัติในบรรลุได สวนใหญเปนตัวช้ีวัดขอเดียวกัน แตจะสลับ
ตําแหนงลําดับความมากนอย 

3.2 ความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย  
ในดานความเหมาะสม ในภาพรวมคะแนนเฉลี่ยรวมของตัวช้ีวัดทั้ง 46 ขอ อยูใน

ระดับมีความเหมาะสมสูง (คะแนนเฉลี่ยเทากับ175.86 คะแนน จากคะแนนเต็ม 230 คะแนน) 
• ในตัวช้ีวัดทั้ง 46 ขอไมมีตัวช้ีวัดที่มีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะ

สมระดับต่ํา และมีตัวช้ีวัด 17 ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมระดับปานกลาง ซ่ึง
ทุกตัวช้ีวัดใน 10 ขอนี้มีคะแนนเฉลี่ยมากกวา 3.00  และตัวช้ีวัดขออ่ืนๆมีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุม
มีความเหมาะสมระดับสูง 

• ตัวช้ีวัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําที่สุดจากตัวช้ีวัด 46 ขอคือ พนักงานมีโอกาส
ทํางานไดหลาก หลายชนิด ไมจําเจ (3.10)  มีแผนงานสรางเสริมสุขภาพ ทั้งแผนรายป แผนระยะสั้น
และแผนระยะยาว(3.30)  มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของพนักงานนอกสถานประกอบการ 
(3.33)    มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ เชน การวางแผนครอบครัว โรคติดตอทางเพศ
สัมพันธุ เอดส สําหรับพนักงาน(3.34)   มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการสําหรับพนักงาน 
(3.35) สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวของพนักงาน(3.37)  
พนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผน ดําเนินการและประเมินผลดานสุขภาพ(3.44)  มีการ
ดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับพนักงาน (3.45) สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสราง
ความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบสถานประกอบการ(3.47)   และ มีบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจ
ดานสุขภาพทําหนาที่รับผิดชอบดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการโดยตรง(3.49) ซ่ึง
สวนใหญเปนตัวช้ีวัดที่อยูในหมวดบรรยากาศสุขภาพในสถานประกอบการและหมวดวิถีการ
ดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของพนักงาน 

• ตัวช้ีวัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 8ขอจะเหมือนกับ 
นายจาง ยกเวนตัวช้ีวัดขอมีแผนงานสรางเสริมสุขภาพ ทั้งแผนรายป แผนระยะสั้นและแผนระยะ
ยาว และพนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผน ดําเนินการและประเมินผลดานสุขภาพ 

ความคิดเห็นดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดตามเกณฑของตัวช้ีวัด พบวา ตัว
ชี้วัดทั้ง 46 มี10 ขอที่เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยนอยกวารอยละ 50 เห็นวาสถานประกอบการของ
ตนสามารถปฏิบัติในบรรลุได ไดแก  มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของพนักงานนอกสถาน
ประกอบการ(รอยละ36.6)  สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวของ
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พนักงาน(รอยละ 38.2)  พนักงานมีโอกาสทํางานไดหลากหลายชนิด ไมจําเจ (รอยละ39.0)   มีการ
ดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับพนักงาน(รอยละ39.8)   มีการดําเนินโครงการเลิกบุหร่ี
สําหรับพนักงาน(รอยละ40.7)   มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการสําหรับพนักงาน(รอยละ 41.5)  
มีการสนับสนุนและเตรียมความพรอมใหแกพนักงานที่จะเกษียนอายุ(รอยละ44.7)  มีบุคลากรที่มี
ความรู ความเขาใจดานสุขภาพทําหนาที่รับผิดชอบดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
โดยตรง(รอยละ 48.0)  พนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจวางแผน ดําเนินการ และประเมินผลดาน
สุขภาพ และ มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ  เชน การวางแผนครอบครัว โรคติดตอทาง
เพศสัมพันธุ เอดส สําหรับพนักงาน(รอยละ 49.6) 

• ตัวช้ีวัดทุกขอที่มีคะแนนเฉลี่ยจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมสูงเปนตัวช้ีวัด
ที่มีจํานวนนายจางมากกวารอยละ 50 เห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได 

• ตัวช้ีวัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ํากบัตัวช้ีวัดที่เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยนอยกวา
รอยละ 50 เห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได สวนใหญเปนตัวช้ีวัดขอ
เดียวกัน แตจะสลับตําแหนงลําดับความมากนอย 

• ตัวช้ีวัดที่มีเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยนอยกวารอยละ 50 เห็นวาสถาน
ประกอบการของตนสามารถปฏิบัติใหบรรลุได สวนใหญเหมือนกับนายจาง ยกเวนตัวช้ีวัดขอ มี
การสนับสนุนและเตรียมความพรอมใหแกพนักงานที่จะเกษียนอายุ และพนักงานมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจวางแผน ดําเนินการ และประเมินผลดานสุขภาพ 

4. ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นของนายจาง 
    จากการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยอันดับที่ของความคิดเห็นทั้งในดานความเหมาะสม

และสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดตามขอมูลทั่วไปที่มีลักษณะขอมูลเปนตัวแปรกลุม และจากการหา
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ( Spearman’s rank correlation  coefficient )ระหวางคะแนนความคิด
เห็นของนายจางในดานความเหมาะสมและสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดกับขอมูลทั่วไปที่มีลักษณะ
เปนตัวแปรตอเนื่อง พบวา 

    4.1 ในดานความเหมาะสม 
ปจจัยดานขอมูลทั่วไปของนายจางที่มีผลตอคะแนนความเหมาะสมของตัวช้ีวัด

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ p<0.05 ไดแก อายุ โดยพบวาเปนความสัมพันธในทิศทางลบและเปน
ความสัมพันธระดับต่ํา r = -0.195   และ ความคิดเห็นตอการมีการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการ 
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ปจจัยดานขอมูลทั่วไปของสถานประกอบการที่มีผลตอคะแนนความเหมาะสม
ของตัวช้ีวัด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ p< 0.05 คือ การมีผูรับผิดชอบดําเนินการสรางเสริมสุขภาพ
โดยเฉพาะ 

    4.2 ในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุได 
ปจจัยดานขอมูลทั่วไปของนายจางที่มีผลตอคะแนนความสามารถปฏิบัติใหบรรลุ

ได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ p<0.05 ไดแก เพศ 
ปจจัยดานขอมูลทั่วไปของสถานประกอบการที่มีผลตอคะแนนความสามารถ

ปฏิบัติใหบรรลุได อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ p<0.05 ไดแก การมีนโยบายดานสรางเสริมสุขภาพ 
การมีผูรับผิดชอบดําเนินการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ  และรูปแบบของบริษัทในการเปนสาขา
ของบริษัทขามชาติ สวนปจจัยที่มีผลตอคะแนนความสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ p<0.001  ไดแก การมีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ และการมี
งบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ 

5. ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
5.1 ดานความเหมาะสม 
ปจจัยดานขอมูลทั่วไปของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มีผลตอคะแนนความ

เหมาะสมของตัวช้ีวัดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ p<0.05 ไดแก เพศ 
ปจจัยดานขอมูลทั่วไปของสถานประกอบการที่มีผลตอคะแนนความเหมาะสม

ของตัวช้ีวัด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ p< 0.05 คือ การมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ การมีกิจ
กรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ การมีงบประมาณสนับสนุนดานการสราง
เสริมสุขภาพ และ รูปแบบของบริษัทในการเปนสาขาของบริษัทขามชาติ  สวนปจจัยที่มีผลตอ
คะแนนความเหมาะสมของตัวช้ีวัดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ p <0.001 คือ การมีผูรับผิดชอบดําเนิน
การสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ 

5.2 ดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุได 
ปจจัยดานขอมูลทั่วไปของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มีผลตอคะแนนความสามารถ 

ปฏิบัติใหบรรลุได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ p<0.05 ไดแก ตําแหนงในบริษัท 
ปจจัยดานขอมูลทั่วไปของสถานประกอบการที่มีผลตอคะแนนความสามารถ

ปฏิบัติใหบรรลุได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ p< 0.05 คอื ขนาดของสถานประกอบการ  สวนปจจัยที่
มีผลตอคะแนนความเหมาะสมของตัวช้ีวัดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ p <0.001 คือ การมีนโยบาย
ดานการสรางเสริมสุขภาพ  การมีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ การมีผู
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รับผิดชอบดําเนินการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ การมีงบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริม
สุขภาพ และ รูปแบบของบริษัทในการเปนสาขาของบริษัทขามชาติ  

6. เปรียบเทียบความคิดเห็นของนายจางกับเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
  ตัวช้ีวัดที่ความคิดเห็นในดานความเหมาะสมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
p<0.05 ไดแก มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยใหแกพนักงานทุก
คน มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับพนักงาน สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริม
สรางความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบสถานประกอบการ   และตัวช้ีวัดที่ความคิดเห็นของนายจาง
กับเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ p<0.001 คือ มีการดําเนินงาน
และบันทึกผลการดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย โดยทุกตัวช้ีวัดนายจางมีคะแนน
เฉลี่ยต่ํากวาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
  ตัวช้ีวัดขอที่ความคิดเห็นในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑไดแตก
ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  p<0.05 ไดแก การจัดใหมีการตรวจสุขภาพของพนักงานเปนระยะ
ตามปจจัยเส่ียงอยางสม่ําเสมอ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

เมื่อวิเคราะหถึงอัตราการตอบกลับและไมตอบกลับของทั้งนายจางและเจาหนาที่
ดานอาชีวอนามัย จําแนกตามขนาดของสถานประกอบการพบวามีความเปนเอกพันธในประเด็นดัง
กลาว จึงถือไดวากลุมตัวอยางสามารถเปนตัวแทนประชากรในดานขนาดของสถานประกอบการได  
สําหรับสัดสวนของสถานประกอบการในหมวดตางๆในกลุมตัวอยางที่แตกตางไปจากสัดสวนของ
สถานประกอบการในกลุมประชากร จึงอาจทําใหขาดความเปนตัวแทนของประชากรในดาน
ประเภทของสถานประกอบการไปบาง แตอยางไรก็ตาม เนื่องจากตัวช้ีวัดเหลานี้ ประกอบไปดวย
ลักษณะ หรือกิจกรรมพื้นฐานการสรางเสริมสุขภาพที่สถานประกอบการทุกประเภทควรมีหรือควร
ปฏิบัติ โดยไมมีสวนเกี่ยวของกับกระบวนการผลิตหรือปจจัยเส่ียงตางๆที่อาจแตกตางกันตาม
กระบวนการผลิตตามแตละประเภทของสถานประกอบการ จึงคาดวานาจะไมเกิดอคติเมื่อนําผล
การวิจัยนี้ไปขยายผล 

นายจางที่ตอบกลับแบบสอบถามประกอบดวยผูที่เปนเจาของสถานประกอบการ
(รอยละ8.3) และมีตําแหนงเปนกรรมการผูจัดการหรือผูบริหาร(รอยละ91.7) โดยตําแหนงของผู
ตอบแบบสอบถามนาจะถือไดวามีความเปนตัวแทนของกลุมนายจางของสถานประกอบการได  
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เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่ตอบแบบสอบถาม รอยละ 54.5 มีตําแหนงเปนเจา
หนาที่ความปลอดภัย รองลงมา รอยละ 39.0 มีตําแหนงเปนเจาหนาที่ฝายบุคคล และพยาบาลเพียง
รอยละ 0.8 (1 ราย) แสดงใหเห็นวาสถานประกอบการสวนใหญงานอาชีวอนามัยเปนหนาที่รับผิด
ชอบโดยตรงของเจาหนาที่ความปลอดภัย  แตก็มีสถานประกอบการอีกจํานวนมากที่อยูในความรับ
ผิดชอบของเจาหนาที่ฝายบุคคล และสถานประกอบการจํานวนนอยมากที่มีบุคลากรทางการแพทย
รับผิดชอบดานอาชีวอนามัย ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของสุรีรัตน งามเกียรติไพศาล และคณะ(52) 

ซ่ึงศึกษาเกี่ยวกับบทบาทหนาที่และความคาดหวังของแพทยประจําสถานประกอบการขนาดใหญ
ตองานบริการอาชีวอนามัยในประเทศไทย พบวา แพทยในสถานประกอบการมีบทบาทในกิจกรรม
ดานอาชีวอนามัยนอยมากยกเวนกิจกรรมดานการรักษาพยาบาล ถึงแมกฎหมายจะกําหนดใหสถาน
ประกอบการที่มีคนงานตั้งแต 200 คนขึ้นไปที่ตองมีแพทยไปตรวจรักษาเปนครั้งคราวและพยาบาล
ประจําอยางนอยหนึ่งคนประจํา(53) แตบุคคลเหลานี้มักจะถูกวาจางใหทํางานแบบบางชวงเวลา (part 
time)(46,52) จึงมีสวนนอยที่จะมีโอกาสเขารวมรับผิดชอบในกิจกรรมดานอาชีว-อนามัยอ่ืนๆ สวนใน
สถานประกอบการที่มีคนงานนอยกวา 200 คน มักจะไมมีบุคลากรทางการแพทยประจําในสถาน
ประกอบการ  ดังจะเห็นวาในความคิดเห็นดานสามารถนําตัวช้ีวัดไปปฏิบัติใหบรรลุไดของตัวช้ีวัด
ขอ มีบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจดานสุขภาพทําหนาที่รับผิดชอบงานดานสรางเสริมสุขภาพโดย
ตรงมีจํานวนนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยนอยกวารอยละ50 ของผูตอบแบบสอบถามที่
คิดวาสถานประกอบการของตนสามารถดําเนินการใหบรรลุตามเกณฑได(รอยละ 46.7 และ 48.0 
ตามลําดับ ) 

มีสถานประกอบการเพียง 3 แหง จาก 123 แหง ที่มีนโยบายดานการสรางเสริมสุข
ภาพเปนลายลักษณอักษรและแยกเปนนโยบายเฉพาะ สะทอนใหเห็นวาสถานประกอบการยังให
ความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพนอยมาก ซ่ึงเปนประเด็นที่สําคัญประเด็นหนึ่งเพราะการมี
นโยบายเปนองคประกอบที่สําคัญที่จะทําใหการสรางเสริมสุขภาพใหสถานประกอบการประสบ
ความสําเร็จไดงายขึ้นและมีความยั่งยืน เพราะจะไดรับการสนับสนุนจากนายจางในดานงบ
ประมาณ และทรัพยากรอื่นๆ(15) และการสนับสนุนจากหนวยงานตางๆของสถานประกอบการรวม
ทั้งจากพนักงานดวย นโยบายยังมีความสําคัญเปนอยางยิ่งในการชี้นําและการกําหนดแนวทางที่ชัด
เจนวาจะตองทําอะไร ทําอยางไร เพื่อใหเกิดผลดีตอสุขภาพของพนักงาน(32) 

 สถานประกอบการรอยละ 40.7 จาก 123 แหง ไมมีนโยบายดานการสรางเสริมสุข
ภาพ รอยละ 46.5 ไมมีงบประมาณดานการสรางเสริมสุขภาพ รอยละ  38.2 ไมมีกิจกรรมดานการ
สรางเสริมสุขภาพและไมมีผูรับผิดชอบดําเนินการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะถึงรอยละ 69.1 
ประเด็นเหลานี้แสดงใหเห็นวาสถานประกอบการยังใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพนอย  
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ซ่ึงผูเกี่ยวของกับงานสรางเสริมสุขภาพควรจะนําขอมูลนี้ไปประกอบการดําเนินงานและขยายผล
การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการตอไป 

ตัวช้ีวัดในหมวดที่1  นโยบายการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ ในขอ
มีนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ จัดทําเปนลายลักษณอักษรและประกาศใหทุก
คนไดทราบ, มีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน  และมี
กฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัย เปนตัวช้ีวัดที่มีคะแนนความคิดเห็นเฉลี่ยของนายจางและเจา
หนาที่ดานอาชีวอนามัยในดานความเหมาะสมจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมสงูและสามารถปฏิบัติ
ใหบรรลุไดมากกวารอยละ 50 ของผูตอบแบบสอบถาม อาจเปนไปไดวาการมีคณะกรรมการความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน  เปนสิ่งที่กําหนดไวในประกาศกระทรวง
แรงงานและสวัสดิการสังคม เร่ืองคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิง แวดลอมใน
การทํางาน(53)  ซ่ึงเปนสิ่งที่สถานประกอบการ ตองดําเนินการอยูแลว สวนการมีนโยบายที่ใหความ
สําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ จัดทําเปนลายลักษณอักษรและประกาศใหทุกคนไดทราบ อาจจะ
เนื่องจากเปนสิ่งที่ทั้งนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยเห็นวาสถานประกอบการสามารถ
ดําเนินการไดเองโดยงาย สําหรับการมีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัย  อาจจะเนื่องจากสถาน
ประกอบการเห็นวามีประโยชนตอสถานประกอบการในดานปองกันอุบัติเหตุ และโรคจากการ
ทํางาน 

ตัวช้ีวัดพนักงานมีโอกาสทํางานไดหลากหลายชนิด ไมจําเจ ในหมวดที่ 2  บรรยากาศ 
ดานสุขภาพในสถานประกอบการ เปนตัวช้ีวัดที่มีคะแนนความคิดเห็นเฉลี่ยของนายจางและเจาหนา
ที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดดังกลาวในดานความเหมาะสมต่ําที่สุดในจํานวนตัวช้ีวัดทั้ง 46 ขอ และ
มีจํานวนนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยนอยกวารอยละ50 ที่ตอบแบบสอบถามคิดวาสถาน
ประกอบการของตนสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑได ซ่ึงอาจเนื่องจากสถานประกอบการ
สวนใหญในปจจุบันจะมีกระบวนการผลิตหรือกระบวนการทํางานแบบแยกสวนตอเนื่องกันแบบ 
assembly line ( ตามแนวคิดของTaylor)(54) ซ่ึงหมายถึงพนักงานจะรับผิดชอบเฉพาะสวนของตนให
เสร็จสมบูรณ และเมื่อรวมทุกสวนกระบวนการผลิตจะไดเปนผลผลิตของสถานประกอบการนั้นๆ 
ซ่ึงพนักงานที่ทํางานในสวนตางๆของกระบวนการผลิตจะตองมีความชํานาญเฉพาะในหนาที่ที่ตน
รับผิดชอบ เนื่องจากหากเกิดความผิดพลาดจะเกิดความเสียหาย หรืองานลาชาได จึงไมสามารถ
ทํางานไดหลากหลายชนิด ตัวช้ีวัดขอนี้จึงอาจไมเหมาะสมที่จะนําไปเปนตัวช้ีวัดในการสรางเสริม
สุขภาพในสถานประกอบการ เนื่องจากเปนขอเท็จจริงวาสถานประกอบการ สวนใหญไมสามารถ
พัฒนาใหบรรลุได เพราะเปนขอจํากัดของกระบวนการผลิตที่ไมสามารถแกไขได 
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ตัวช้ีวัด พนักงานมีเวลาพักอยางเพียงพอ,  มีความสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานทุก
ระดับ และการทํางานเปนกะไดรับการจัดอยางเหมาะสมและมีผลเสียตอสุขภาพนอยที่สุด เปนตัวช้ี
วัดที่มีคะแนนความคิดเห็นเฉลี่ยของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยในดานความเหมาะสม
จัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมสูง และสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดมากกวารอยละ 50 ของผูตอบแบบ
สอบถาม จะเห็นไดวาในเรื่องของพนักงานมีเวลาพักอยางเพียงพอ และการทํางานเปนกะไดรับการ
จัดอยางเหมาะสมและมีผลเสียตอสุขภาพนอยที่สุด เปนสิ่งที่มีกําหนดอยูในพระราชบัญญัติคุม
ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และกฎกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม โดยพระราชบัญญัตินี้และ
กฎกระทรวงนี้ กําหนดเปนระยะเวลาในการทํางานเปนจํานวนชั่วโมงตอสัปดาห ถึงแมจะโดย
เจตนารมณของกฎหมายจะไมไดกลาวถึงเพื่อการพักอยางเพียงพอก็ตาม แตเมื่อพิจารณาจํานวนชั่ว
โมงการทํางานตอสัปดาหจะพบวาจะมีเวลาสําหรับใหพนักงานพักอยางเพียงพอ จึงเปนหนาที่ที่นาย
จางจะตองจัดใหแกพนักงาน(55) สวนการมีความสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานทุกระดับ  อาจเนื่องมา
จากในปจจุบันสถานประกอบการเริ่มใหความสนใจตอการพัฒนาองคกร ซ่ึงการพัฒนาความ
สัมพันธระหวางพนักงานทุกระดับจะเปนปจจัยหนึ่งของการพัฒนาองคกรที่นําองคกรสูความสําเร็จ
ดานธุรกิจ 

ตัวช้ีวัดทุกขอในหมวดที่ 3 สภาพแวดลอมทางกายภาพ และในหมวดที่ 5 บริการ
ดานสุขภาพอนามัย เปนตัวช้ีวัดที่มีคะแนนความคิดเห็นเฉลี่ยของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยในดาน
ความเหมาะสมจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมสูง และสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดมากกวารอยละ 50 
ของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงตรงกับความคิดเห็นของนายจาง ยกเวนตัวช้ีวัด มีการประเมินสุขภาพ
ของพนักงานกอนใหกลับเขาทํางานในกรณีที่เจ็บปวยไปนาน และ การหยุดงานที่เปนผลจากการ
เจ็บปวย(ลาปวย)ของพนักงานในรอบปที่ผานมาลดลง ในหมวดที่ 5 ที่มีคะแนนความคิดเห็นเฉลี่ย
ดานความเหมาะสมจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมปานกลาง ซ่ึงตรงกับขอสังเกตของ National 
Quality Institute ของแคนาดาที่กลาววาสิ่งแวดลอมทางกายภาพมักจะไดรับการพัฒนากอนและ
สําเร็จไดงาย(15.) ซ่ึงอาจเนื่องมาจากเปนประเด็นที่เกี่ยวของกับกฎหมายดานความปลอดภัย  ที่สถาน
ประกอบการจะตองดําเนินการเพื่อใหเกิดความปลอดภัยสําหรับพนักงาน รวมทั้งเปนประเด็นที่อยู
ในมาตรฐานสถานประกอบการดานอื่นๆ เชน มาตรฐานระบบการบริหารงานดานอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย ( ISO 18000)(56,57) และมาตรฐานระบบการบริหารดานสิ่งแวดลอม ( ISO 14000)(58) 
ที่สถานประกอบการจะตองพัฒนาเพื่อภาพลักษณของสถานประกอบการตอสังคมและเกี่ยวของกับ
การคากับตางประเทศ 

ตัวช้ีวัดในหมวดที่ 4 วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของพนักงาน ขอที่มี
คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยในดานความเหมาะสมจัดอยูใน
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กลุมมีความเหมาะสมสูง และสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดมากกวารอยละ50 ของผูตอบแบบสอบถาม 
คือ มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยใหแกพนักงานทุกคน, มีการ
ดําเนินการใหสถานประกอบการปลอดเครื่องดื่มมึนเมาและสารเสพติด และมีการดําเนินโครงการ
ลดอุบัติเหตุในสถานประกอบการ  อาจเนื่องมาจากทั้งนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตาง
ตระหนักวาประเด็นเหลานี้เปนสิ่งที่ตองดําเนินการเพราะหากไมดําเนินการจะเกิดผลเสียตอสถาน
ประกอบการจากการเกิดอุบัติเหตุในสถานประกอบการ ทําใหสูญเสียทั้งทรัพยสิน และชื่อเสียง 
ภาพลักษณของสถานประกอบการ ซ่ึงจะกอใหเกิดผลเสียทางดานธุรกิจตอเนื่องไปดวย 

โดยภาพรวมอาจกลาวไดวาตัวช้ีวัดสวนใหญที่มีคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นนายจาง
และเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยในดานความเหมาะสมจัดอยูในกลุมมีความเหมาะสมสูง และ
สามารถปฏิบัติใหบรรลุไดมากกวารอยละ 50 ของผูตอบแบบสอบถามมักจะเปนสิ่งที่กําหนดไวใน
กฎหมาย หรือเปนสิ่งที่กําหนดอยูในมาตรฐานการบริหารงานของบริษัทระบบใดระบบหนึ่งเชน 
ISO14000 หรือ ISO 18000 หรือเปนสิ่งที่เห็นไดชัดเจนวาหากไมมกีารดําเนินการอาจจะกอใหเกิด
ผลเสียตอบริษัท 

ตัวช้ีวัดที่มีจํานวนนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยนอยกวารอยละ 50 ของผู
ตอบแบบสอบถามที่เห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถดําเนินการใหบรรลุตามเกณฑของตัว
ช้ีวัดไดตรงกันมีทั้งสิ้น 8 ขอ คือ มีบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจดานสุขภาพ ทําหนาที่รับผิดชอบ
งานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการโดยตรง, พนักงานมีโอกาสทํางานไดหลาก หลายชนิด 
ไมจําเจ , มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการสําหรับพนักงาน, มีการดําเนินโครงการเลิกบุหร่ี
สําหรับพนักงาน,  มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับพนักงาน, มีการดําเนินโครงการ
สุขภาพวัยเจริญพันธุ เชน วางแผนครอบครัว โรคติดตอทางเพศสัมพันธ เอดส สําหรับพนักงาน, มี
การดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของพนักงานนอกสถานประกอบการ, สถานประกอบการมีกิจ
กรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวของพนักงาน   

ตัวช้ีวัดที่มีจํานวนนายจางนอยกวารอยละ 50 ของผูตอบแบบสอบถาม ที่เห็นวา
สถานประกอบการของตนสามารถดําเนินการใหบรรลุตามเกณฑของตวัช้ีวัดไดคือสถานประกอบการ 
มีกิจกรรมเสริมสรางความ สัมพันธกับชุมชนโดยรอบสถานประกอบการ  สําหรับตัวช้ีวัดขอ 
พนักงานมีโอกาสทํางานไดหลากหลายชนิด ไมจําเจ ไดอภิปรายไปแลวขางตน สวนในตัวช้ีวัดอื่นๆ 
อาจเปนไปไดวาสถานประกอบการยังไมเห็นวาส่ิงเหลานี้มีประโยชนตอสถานประกอบการการ
อยางไร เนื่องจากการที่นายจางจะตัดสินใจใหมีกิจกรรมใดๆที่มีคาใชจายยอมจะตองเห็นวาสิ่งนั้น
จะกอใหเกิดประโยชนตอสถานประกอบการอยางไรเสียกอน(23)  หรืออาจไมมีแหลงทรัพยากรที่จะ
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ดําเนินการ ไมทราบขั้นตอนและวิธีการดําเนินโครงการ เชน โครงการจัดการความเครียดสําหรับ
พนักงาน  จึงเปนสิ่งที่จะตองหาสาเหตุหรือ ปญหา อุปสรรคของการดําเนินการในกิจกรรมดังกลาว
ของสถานประกอบการที่ทําใหไมสามารถดําเนินการใหบรรลุไดหรือไมแนใจวาสถานประกอบการ
ของตนจะสามารถดําเนินการใหบรรลุตามเกณฑได 

ตัวช้ีวัดที่มีจํานวนเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยนอยกวารอยละ50 ของผูตอบแบบ
สอบถามที่เห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถดําเนินการใหบรรลุตามเกณฑของตัวช้ีวัดได 
คือ พนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจวางแผน ดําเนินการ และประเมินผลดานสุขภาพ และมีการ
สนับสนุนและเตรียมความพรอมใหแกพนักงานที่จะเกษียณอายุ  สําหรับในตัวช้ีวัด พนักงานมีสวน
รวมในการตัดสินใจวางแผน ดําเนินการ และประเมินผลดานสุขภาพ  อาจเปนไปไดวาเจาหนาที่
ดานอาชีวอนามัยซ่ึงเปนผูปฏิบัติยังใหความสําคัญตอการมีสวนรวมของพนักงานในการตัดสินใจ
วางแผน ดําเนินการ และประเมินผลดานสุขภาพนอย หรือเห็นวาพนักงานไมมีศกัยภาพที่จะมีบท
บาทดานสุขภาพ ซ่ึงเปนความเห็นของผูใหบริการดานสุขภาพอนามัยและบุคลากรสวนหนึ่ง ที่ควร
แกไข เพราะเปนอุปสรรคตอการขยายงานสรางเสริมสุขภาพ เพราะการมีสวนรวมในการตัดสินใจ
วางแผน ดําเนินการ และประเมินผลดานสุขภาพ เปนสิ่งที่สําคัญสําหรับการดําเนินการสรางเสริม
สุขภาพในสถานประกอบการ เนื่องจากการสรางเสริมสุขภาพเปนกระบวนการสงเสริมใหบุคคลมี
ศักยภาพในการควบคุม ตัดสินใจเกี่ยวกับปจจัยที่เกี่ยวของกับอนามัยของตนเอง เปนกระบวนการที่
ดําเนินการรวมกับบุคคล มิใชดําเนินการกับบุคคล(5,21)  พนักงานจึงควรมีสวนรวมในการวางแผนใน
การดําเนินกิจกรรมที่เกี่ยวของกับตัวของเขา รวมทั้งมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมและประเมิน
ผลดวย  สําหรับตัวช้ีวัดมีการสนับสนุนและเตรียมความพรอมใหพนักงานที่จะเกษียนอายุเปนไปได
วาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยซ่ึงเปนผูปฏิบัติอาจทราบไมขั้นตอน และวิธีการดําเนินการ จึงเปนสิ่งที่
จะตองหาสาเหตุหรือ ปญหา อุปสรรคของการดําเนินการในกิจกรรมดังกลาวทั้ง 2 ขอ ของสถาน
ประกอบการที่ทําใหไมสามารถดําเนินการใหบรรลุไดหรือไมแนใจวาสถานประกอบการของตนจะ
สามารถดําเนินการใหบรรลุตามเกณฑได 

 ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นของนายจางตอตัวช้ีวัดฯในดานความเหมาะสม ไดแก 
อายุ ความเห็นตอการมีการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ และการมีผูรับผิดชอบดําเนิน 
การสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ โดยตัวแปรอายุพบวามีระดับความสัมพันธกับคะแนนความคิด
เห็นนอยมาก(r=-0.195) แสดงถึงวานายจางที่อายุมากกับนายจางที่มีอายุนอยจะมีคะแนนความคิด
เห็นตอตัวช้ีวัดในดานความเหมาะสมไมแตกตางกันนัก  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากตัวช้ีวัดการสรางเสริม
สุขภาพในสถานประกอบการประกอบดวยตัวช้ีวัดที่เกี่ยวของกับการสรางเสริมสุขภาพทั่วไปของ
สถานประกอบการ ไมมีความซับซอน การแสดงความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดดังกลาวจึงไมยุงยาก ตัว
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แปรทางดานอายุซ่ึงจะสะทอนถึงประสบการณในการทํางานจึงมีความสัมพันธกับความคิดเหน็นอย
มาก  

ผูที่เห็นดวยวาตองมีการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการจะมีคะแนนความ 
เห็นตอตัวช้ีวัดในดานความเหมาะสมสูงกวาผูที่ไมเห็นดวยหรือไมมีความคิดเห็น ทั้งนี้เพราะผูที่
เห็นดวยวาตองมีการสรางเสริมสุขภาพในการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการยอมมีทัศนคติ 
ที่ดีตอการสรางเสริมสุขภาพ และอาจมองเห็นความสําคัญและประโยชนของการดําเนินกิจกรรม
หรือจัดใหมีองคประกอบของการสรางเสริมสุขภาพตามที่มีอยูในตัวช้ีวัดมากกวาผูที่ไมเห็นดวยหรือ 
ไมมีความคิดเห็นตอการสรางเสริมสุขภาพ ดังนั้นจึงมีคะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดมากกวา 

การที่สถานประกอบการจัดใหมีผูรับผิดชอบดําเนินการสรางเสริมสุขภาพโดย  
เฉพาะ แสดงวาสถานประกอบการนั้นใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพของพนักงานใน
ระดับหนึ่ง และนั่นยอมแสดงวานายจางหรือผูบริหารเองยอมใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุข
ภาพอนามัยดวย ดังนั้นการที่นายจางที่มาจากสถานประกอบการที่มีผูรับผิดชอบดําเนินการสราง
เสริมสุขภาพโดยเฉพาะ มีคะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดในดานความเหมาะสมมากกวานายจางที่
มาจากสถานประกอบการที่ไมมีผูรับผิดชอบดําเนินการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ และแสดงวา
นายจางที่มาจากสถานประกอบการที่มีผูรับผิดชอบดานการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะมีการรับรู
และเขาใจวากิจกรรมหรือองคประกอบของการสรางเสริมสุขภาพที่บรรจอุยูในตัวช้ีวัดในการสราง
เสริมสุขภาพในสถานประกอบการนี้มีความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ
ของตนจึงมีคะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดในดานความเหมาะสมมากกวานายจางที่ไมมีผูรับผิดชอบ 
การสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ   

ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นของนายจางตอตัวช้ีวัดฯในดานความสามารถปฏิบัติให 
บรรลุตามเกณฑได ไดแก เพศ และ การมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ การมีผูรับผิดชอบ
ดําเนินการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ และรูปแบบของบริษัทในการเปนสาขาของบริษทัขามชาติ  
การมีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการและการมีงบประมาณสนับสนนุดาน
การ สรางเสริมสุขภาพ  

ในดานการมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ การมีผูรับผิดชอบดําเนินการ
สรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ การมีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการและ
การมีงบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพ  จะสะทอนถึงการใหความสําคัญตอการ
สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการของสถานประกอบการ และของนายจางเองในระดับหนึ่ง 
สถานประกอบการที่มีตัวแปรเหลานี้จึงมีศักยภาพ ความพรอมและโอกาสในการพัฒนากิจ
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กรรมการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการใหบรรลุตามเกณฑไดมากกวาสถานประกอบการ
ที่ไมมีตัวแปรนี้ ดังนั้นนายจางที่มาจากสถานประกอบการที่มีตัวแปรเหลานี้จึงมีคะแนนความคิด
เห็นตอตัวช้ีวัดในดานความสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑไดสูงกวานายจางที่มาจาก
สถานประกอบการที่ไมมีตัวแปรเหลานี้ 

สวนในดานตัวแปรเพศ จากขอมูลพบวานายจางหรือผูบริหารที่เปนเพศหญิงมักจะ
อยูในสถานประกอบที่ไมมีผูรับผิดชอบในการดําเนินกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ 
และไมมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ มากกวานายจางหรือผูบริหารที่เปนเพศชาย ซ่ึงปจจัย
เหลานี้มีผลตอคะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดในดานความสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑ
ไดดังที่ไดอภิปรายขางตน จึงอาจเปนไปไดที่จะทําใหนายจางหรือผูบริหารที่เปนเพศหญิงมีคะแนน
ความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดต่ํากวาคะแนนความคิดเห็นของนายจางหรือผูบริหารที่เปนเพศชาย 

รูปแบบของบริษัทในการเปนสาขาของบริษัทขามชาติที่มีการรับนโยบาย และรูป
แบบการดําเนินงานดานตางๆจากบริษัทแมในตางประเทศซึ่งหมายรวมถึงนโยบายและรูปแบบการ
ดําเนินการดานสุขภาพอนามัยดวย ซ่ึงถาบริษัทแมมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ สถาน
ประกอบการสาขาในประเทศไทยก็ตองดําเนินการตามนโยบายดังกลาว การมีนโยบายและมีรูป
แบบอยูแลวนี้เองทําใหสถานประกอบการเหลานี้มีโอกาสดําเนินการไดบรรลุตามเกณฑไดงาย
และเร็วกวาสถานประกอบการที่ไมมีนโยบายและรูปแบบดําเนินการ จึงทําใหนายจางหรือผูบริหาร
ของสถานประกอบการที่เปนสาขาของบริษัทขามชาติมีคะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดในดานความ 
สามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุไดสูงกวานายจางหรือผูบริหารของบริษัทที่ไมเปนสาขาของบริษัทขาม
ชาติ 

ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดฯในดาน
ความเหมาะสม ไดแก เพศ  การมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ การมีกิจกรรมดานการสราง
เสริมสุขภาพ รูปแบบของบริษัทในการเปนสาขาของบริษัทขามชาติ การมีผูรับผิดชอบดําเนินการ
สรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ 

การมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ การมีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพ 
การมีผูรับผิดชอบดาํเนินการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ ส่ิงเหลานี้ลวนเปนสิ่งที่สะทอนถึงการให
ความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจาก
สถานประกอบการที่มีตัวแปรเหลานี้จึงมีความรับรูและเขาใจถึงความสําคัญของกิจกรรมหรือองค
ประกอบของการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการที่บรรจุอยูในตัวช้ีวัด เจาหนาที่ดาน อาชี
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วอนามัยของสถานประกอบการที่มีตัวแปรดังกลาวจึงมีคะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดในดานความ
เหมาะสมสูงกวาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการที่ไมมีตัวแปรเหลานี้ 

รูปแบบของบริษัทในการเปนสาขาของบริษัทขามชาติที่มีการรับนโยบาย และรูป
แบบการดําเนินงานดานตางๆจากบริษัทแมในตางประเทศซึ่งหมายรวมถึงนโยบายและรูปแบบการ
ดําเนินการดานสุขภาพอนามัยดวย ซ่ึงเปนเหตุผลใหสถานประกอบการเหลานี้มักจะมีระบบการดู
แลสุขภาพอนามัยของพนักงานอยูแลวซ่ึงรวมถึงการมีกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพดวยเจาหนาที่
ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการเหลานี้จึงมีคะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดดานความ
เหมาะสมสูงกวาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการที่ไมเปนสาขาของบริษัท
ขามชาติ 

ในดานตัวแปรเพศ จากขอมูลพบวาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย ที่เปนเพศหญิงมัก
จะปฏิบัติงานในสถานประกอบที่ไมมีผูรับผิดชอบกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ 
และไมมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ ซ่ึงปจจัยเหลานี้มีผลตอคะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัด
ในดานความเหมาะสมดังที่ไดอภิปรายขางตน จึงอาจเปนไปไดที่จะทําใหเจาหนาที่ดานอาชีว-
อนามัยที่เปนเพศหญิงมีคะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดต่ํากวาคะแนนความคิดเห็นของเจาหนาที่ดาน 
อาชีวอนามัยที่เปนเพศชาย 

ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตอตัวช้ีวัดฯในดาน
ความสามารถปฏิบัติใหบรรลุได ไดแก ตําแหนงงานในบริษัท ขนาดของสถานประกอบการ การมี
นโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ การมีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
การมีผูรับผิดชอบดําเนินการในการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ การมงีบประมาณดานการสราง
เสริมสุขภาพโดยเฉพาะ การมีงบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริมสุขภาพและรูปแบบของ
บริษัทในการเปนสาขาของบริษัทขามชาติ 

ในดานของตําแหนงงานในบริษัท สถานประกอบการที่เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย
เปนเจาของสถานประกอบการดวย  มักจะเปนสถานประกอบการที่มีขนาดเล็กกวาสถานประกอบ
การที่มีเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยเปนเจาหนาที่ความปลอดภัยหรือเจาหนาที่ฝายบุคคล ซ่ึงสถาน
ประกอบการเหลานี้มักเปนสถานประกอบการที่มีระบบการผลิตไมซับซอน  ซ่ึงอาจมองวาสถาน
ประกอบการของตนไมอันตราย จึงมักจะไมมีกิจกรรมในดานการสรางเสริมสุขภาพ รวมทั้งเจาของ
สถานประกอบการขนาดเล็กอาจมีประสบการณในการดําเนินกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพ
นอยกวาเจาหนาที่ดานความปลอดภัย หรือเจาหนาที่ฝายบุคคลในสถานประกอบการขนาดใหญ จึง
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อาจเปนเหตุผลใหคะแนนความคิดเห็นในดานความสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดจึงต่ํากวาเจาหนาที่
ดานอาชีวอนามัยที่มีต ำแหนงเปนเจาหนาที่ความปลอดภัยหรือเจาหนาที่ฝายบุคคล 

สถานประกอบการขนาดใหญ มักจะมีทรัพยากรซึ่งหมายรวมทั้งบุคคลและงบ
ประมาณในการดําเนินกิจกรรมมากกวาสถานประกอบการขนาดกลาง จึงอาจเปนเหตุผลใหเจาหนา
ที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการขนาดใหญมีคะแนนความคิดเห็นในดานความ
สามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุไดสูงกวาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการขนาด
กลาง 

การมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพ การมีกิจกรรมดานการสรางเสริมสุขภาพ
ในสถานประกอบการ การมีผูรับผิดชอบดําเนินการในการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ การมีงบ
ประมาณดานการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ การมีงบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริมสุข
ภาพของสถานประกอบการแสดงวาสถานประกอบการนั้นๆยอมใหความสําคัญตอการสรางเสริม
สุขภาพในระดับหนึ่ง การที่เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยจากสถานประกอบการที่มีตัวแปรเหลานี้มี
คะแนนความคิดเห็นดานความสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุไดสูงกวาเจาหนาที่ดานอาชีว-อนามัยที่
มาจากสถานประกอบการที่ไมมีตัวแปรแสดงวาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยเหลานั้นมองเห็นถึงศักย
ภาพ ความพรอมและโอกาสที่จะพัฒนาการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการของเขามากกวา
เจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการที่ไมมีตัวแปรเหลานี้ 

รูปแบบของบริษัทในการเปนสาขาของบริษัทขามชาติที่มีการรับนโยบาย และรูป
แบบการดําเนินงานดานตางๆจากบริษัทแมในตางประเทศซึ่งหมายรวมถึงนโยบายและรูปแบบการ
ดําเนินการดานสุขภาพอนามัยดวย สถานประกอบการเหลานี้จึงมี ศักยภาพ และความพรอมที่จะ
พัฒนาการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการใหบรรลุตามเกณฑไดมากกวาสถานประกอบการ 
ที่ไมเปนสาขาของบริษัทขามชาติ คะแนนความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดในดานความสามารถนําไปปฏิบัติ
ใหบรรลุตามเกณฑไดของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการที่เปนสาขาของบริษัท 
ขามชาติจึงสูงกวาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยที่มาจากสถานประกอบการที่ไมเปนสาขาของ บริษัท
ขามชาติ 

จากการตอบกลับแบบสอบถามของนายจาง 120 ราย (รอยละ66.7) และเจาหนาที่
ดานอาชีวอนามัย 123 ราย (รอยละ 68.3) นําคูที่มาจากสถานประกอบการเดียวกันทั้งหมด 119 คู มา
วิเคราะหเพื่อหาคาความสามารถในการวิเคราะหความแตกตาง (power) ในดานความคิดเห็นตอตัวช้ี
วัดดานความสามารถนําไปปฏิบัติใหบรรลุได เมื่อคาความคลาดเคลื่อน (α) เทากับ 0.1 พบวามีคา
เทากับ 0.83  จึงถือไดวาจํานวนตัวอยางนี้เพียงพอที่จะตอบคําถามการวิจัยได(50) 
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เมื่อเปรียบเทียบระหวางความคิดเห็นของนายจางกับเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตัว
ช้ีวัดขอที่มีความคิดเห็นในดานความเหมาะสมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ไดแก มีการให
ความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยใหแกพนักงานทุกคน มีการดําเนินโครง
การจัดการความเครียดสําหรับพนักงาน สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับ
ชุมชนโดยรอบสถานประกอบการ   มีการดําเนินงานและบันทึกผลการดําเนินงานดานอาชีว-
อนามัยและความปลอดภัย โดยทุกตัวช้ีวัดนายจางมีคะแนนเฉลี่ยต่ํากวาเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย 
อาจเนื่องมาจากตัวช้ีวัดเหลานี้เกี่ยวของกับหนาที่ของเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยจึงอาจมีประสบการณ 
และเขาใจถึงความสําคัญของกิจกรรมเหลานี้วามีความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการมากกวานายจาง 

  เมื่อเปรียบเทียบระหวางความคิดเห็นของนายจางกับเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยตัว
ช้ีวัดขอที่มีความคิดเห็นในดานสามารถปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑไดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติคือ การจัดใหมีการตรวจสุขภาพของพนักงานเปนระยะตามปจจัยเส่ียงอยางสม่ําเสมอ การ
ที่จํานวนนายจางที่เห็นวาไมสามารถปฏิบัติใหบรรลุไดนอยกวาเจาหนาที่ดาน อาชีวอนามัย อาจเปน
เพราะเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยซ่ึงเปนผูปฏิบัติไมมีแหลงขอมูลหรือแหลงทรัพยากรทั้งในดานการ
กําหนดปจจัยเส่ียง กําหนดรายการตรวจสุขภาพ หรือสถานบริการที่จะใหบริการดานการตรวจสุข
ภาพตามปจจัยเส่ียง  

 

ขอเสนอแนะ 

เชิงนโยบาย และการบริหารจัดการ 

1. ตัวช้ีวัด พนักงานมีโอกาสทาํงานไดหลากหลายชนิด ไมจําเจ ซ่ึงเปนตัวช้ีวัดที่
มีคะแนนความคิดเห็นทั้งของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยดานความเหมาะสมต่ําที่สุด
และมีจํานวนของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยนอยกวารอยละ 50 มีความเห็นวาสถาน
ประกอบการของตนสามารถดําเนินการใหบรรลุตามเกณฑได อาจไมเหมาะสมสําหรับการนําไปใช
ประเมินสถานประกอบการ นาจะพิจารณาปรับเปลี่ยนขอความในตัวช้ีวัดใหม แตยังคงเจตนารมย
ของตัวช้ีวัดในเรื่องพนักงานมีโอกาสปรับเปลี่ยนงาน ทั้งเพื่อความกาวหนาในหนาที่การทํางานและ
ลดความเครียด จากการทํางานซ้ําซากจําเจ 
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2.  สถานประกอบการรอยละ 40.7 จาก 123 แหง ที่มีนโยบายดานการสรางเสริม
สุขภาพ และมีเพียง 3 แหงที่มีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพเปนลายลักษณอักษรและแยกเปน
นโยบายเฉพาะ แสดงใหเห็นวาสถานประกอบการยังใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพนอย
มาก หนวยงานที่เกี่ยวของ ควรเรงเผยแพรประชาสัมพันธถึงประโยชนของการสรางเสริมสุขภาพ
ในสถานประกอบการที่มีตอสถานประกอบการโดยตรงใหแกนายจางหรือเจาของสถานประกอบ
การ  

3. มีสถานประกอบการรอยละ 38.2  ไมมีกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ ซ่ึงอาจ
เปนไปไดที่สถานประกอบการเหลานี้ ไมเขาใจเกี่ยวกับแนวคิดและประโยชนของการสรางเสริมสุข
ภาพในสถานประกอบการ หนวยงานที่เกี่ยวของจึงควรเรงเผยแพรแนวความคิดเกี่ยวกับการสราง
เสริมสุขภาพวาเปนกิจกรรมที่นายจางดําเนินการเพื่อสนับสนุนใหลูกจางมีศักยภาพในการดูแลสุข
ภาพของตนเอง(empowerment) และประโยชนของดําเนินกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพตอสถาน
ประกอบการ 

4. ตัวช้ีวัดขอ มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการสําหรับพนักงาน มีการดําเนิน
โครงการเลิกบุหร่ีสําหรับพนักงาน มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับพนักงาน มีการ
ดาํเนินโครงการวัยเจริญพันธุ เชน การวางแผนครอบครัว โรคติดตอทางเพศสัมพันธ เอดส สําหรับ
พนักงาน มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของพนักงานนอกสถานประกอบการ เปนตัวช้ีวัดที่นาย
จางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยนอยกวารอยละ 50 เห็นวาสถานประกอบการของตนสามารถ
ปฏิบัติใหบรรลุได เปนสวนหนึ่งที่หนวยงานของรัฐสามารถชวยใหสถานประกอบการเหลานี้
ดําเนินกิจกรรมใหตัวช้ีวัดเหลานี้บรรลุตามเกณฑไดโดยการ ชี้แนะแนวทางการดําเนินการวาเปนกิจ
กรรมที่นายจางดําเนนิกิจกรรมเพื่อสนับสนุนใหลูกจางสามารถมีศักยภาพในการดูแลสุขภาพ
อนามัยของตนเองในเรื่องนั้นๆ มิใชกิจกรรมที่นายจางจะตองดําเนินการกับลูกจางโดยตรง รวมทั้ง
หนวยงานของรัฐเองจะตองสนับสนุนใหนายจางสามารถพัฒนาศักยภาพในการดําเนินกิจกรรมดวย 

5. หนวยงานที่เกี่ยวของทั้งสถานประกอบการเองและหนวยงานภาครัฐควร
ศึกษาถึงสาเหตุ ปญหา และอุปสรรคที่ทําใหนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัยมากกวารอยละ 
50 เห็นวาสถานประกอบการของตนไมสามารถหรือไมแนใจวาสามารถดําเนินการใหตัวช้ีวัดเหลา
นี้ไดแก มีบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจดานสุขภาพ ทําหนาที่รับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพใน
สถานประกอบการโดยตรง  พนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผน ดําเนินการ และประเมิน
ผลดานสุขภาพ  มีการสนับสนุนและเตรียมความพรอมใหแกพนักงานที่จะเกษียณอายุ  มีการดําเนิน
โครงการดานโภชนาการสําหรับพนักงาน มีการดําเนินโครงการเลิกบุหร่ีสําหรับพนักงาน มีการ
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ดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับพนักงาน มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ เชน 
วางแผนครอบครัว โรคติดตอทางเพศสัมพันธ เอดส สําหรับพนักงาน มีการดําเนินโครงการลดอุบัติ
เหตุของพนักงานนอกสถานประกอบการ สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับ
ครอบครัวของพนักงานและสถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนโดย
รอบสถานประกอบการ บรรลุตามเกณฑได อันจะนําไปสูการแกไข เพื่อทําใหสามารถปฏิบัติให
บรรลุไดตอไป  

6. ภาครัฐควรสนับสนุนการดาํเนินกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพในสถาน
ประกอบการโดยการสงผูที่มีความรูในดานการสรางเสริมสุขภาพเขาไปใหคําแนะนําและเสนอแนะ
แนวทางในการดําเนินการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการใหแกสถานประกอบการโดย
เฉพาะสถานประกอบการที่ไมมีบุคลากรทางการแพทยปฏิบัติงานอยู 

7. รวมตัวช้ีวัดเหลานี้เขากับ มาตรฐานอุตสาหกรรม (มอก.)หรือ International 
Standards Organization (ISO)  หรือ Social Accountability (SA)ชุดตางๆ ซ่ึงใชสําหรับประเมิน
สถานประกอบการในดานอื่นแตมีลักษณะใกลเคียงกันที่มีอยูแลว หรือผลักดันใหมีการนําไปใช
อยางกวางขวาง เชน นาํไปใชเปนเกณฑในการประกวดสถานประกอบการดานการสรางเสริมสุข
ภาพ หรืออาจนําไปใชเปนเกณฑในการลดอัตราการสงเงินสมทบในกองทุนเงินทดแทน เปนตน 

ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป 

1. ศึกษาสถานการณการดําเนินการสรางเสริมสุขภาพอนามัยของสถานประกอบการ 
ในประเทศ  

2. ศึกษาหารูปแบบการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการที่มีประสิทธิภาพ 

3. ศึกษาเปรียบเทียบคาใชจายอันเนื่องมาจากการเจ็บปวยของพนักงานในสถาน
ประกอบการที่มีการสรางเสริมสุขภาพในเกณฑดีกับสถานประกอบการที่อยูในเกณฑต่ํา โดยใช   
ตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการเปนเกณฑในการแบง 

4. นําตัวช้ีวัดไปทดลองใชขยายผลตอไป และมีการเก็บขอมูล ปญหาอุปสรรคใน
การใชงานและนํามาวิเคราะห เพื่อการปรับปรุงแกไขตัวช้ีวัดตอไป 
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5. ในการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนายจางและเจาหนาที่ดานอาชีว-
อนามัยที่มาจากสถานประกอบการเดียวกัน ส่ิงที่ควรคํานึงถึงและระมัดระวังและหาแนวทางในการ
ปองกันคือการที่ไดขอมูลจากคนๆเดียวกัน ซ่ึงจะทําใหการแปลผลการวิจัยผิดพลาดได 
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คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถามสําหรับเจาหนาท่ีดานอาชีวอนามัยของสถานประกอบการความคิดเห็น
ตอตัวชี้วัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

 แบบสอบถามนี้เปนการศึกษาความคิดเห็นของ นายจางหรือผูบริหารของสถานประกอบการที่มี
อํานาจในการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายโดยรวมของบริษัท และเจาหนาที่ดานอาชีวอนามัย ตอตัวช้ีวัดใน
การสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ เพื่อนําความคิดเห็นที่ไดรับไปแกไขปรับปรุงตัวช้ีวัดการ
สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบ  เพื่อเสนอใหแกสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ
ตอไป 
 ตวัช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการนี้ไดรับการพัฒนาขึ้น โดยมีวัตถุประสงคให
ใชเพื่อประเมินการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ และเปนเปาหมายชวยใหเปนปญหาและ
ทบทวนแนวทางการปฏิบัติงานดานสรางเสริมสุขภาพไดอยางเหมาะสม ในเบื้องตนนี้ ตัวช้ีวัดไดรับการ
ออกแบบใหใชกับสถานประกอบการที่มีพนักงานตั้งแต 50 คน ขึ้นไป ตัวช้ีวัดมีทั้งสิ้น 46 ขอ แบงเปน 6 
กลุมตามแนวทางขององคการอนามัยโลก โดยเกณฑการพิจารณาใหคะแนนการประเมินสถานประกอบ
การ ตองพิจารณาตามคูมือการใชตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ ที่จัดทําไวคูกัน 
 สวนประกอบของแบบสอบถามแบงเปน 4 สวนคือ 

สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคล 
สวนท่ี 2 ขอมูลสถานประกอบการ 
สวนท่ี 3 ความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ มีทั้งหมด 46 ขอ

ซ่ึงประกอบดวย 2 ประเด็นคือ 
 ประเด็นที่ 1 ความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดวา เหมาะสมหรือไม ในการที่จะนําไปใชในการประเมินการ
สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ และขอเสนอแนะตอตัวช้ีวัด โดยไดแนบคูมือสําหรับการใชตัว
ชี้วัดในการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ มาเพื่อประกอบการพิจารณา ซ่ึงแบงระดับความคิด
เห็นเปน 5 ระดับ ตั้งแต 1-5 ซ่ึงคะแนนแตละระดับมีความหมายดังนี้ 
 1 หมายถึง เห็นวาตัวช้ีวัดนั้นๆ ไมเหมาะสมอยางยิ่งในการประเมินการสรางเสริมสุขภาพ 
 2 หมายถึง เห็นวาไมเหมาะสมในการประเมินการสรางเสริมสุขภาพ 
 3 หมายถึง ไมมีความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดนั้นๆ หรือไมแนใจ 
 4 หมายถึง เห็นวาตัวช้ีวัดนั้นๆ เหมาะสมในการประเมินการสรางเสริมสุขภาพ 
 5 หมายถึง เห็นวาตัวช้ีวัดนั้นๆ เหมาะสมอยางยิ่งในการประเมินการสรางเสริมสุขภาพ 
 ประเด็นที่ 2 ความคิดเห็นวาถานําตัวช้ีวัดนั้น ไปใชในสถานประกอบการของทานแลวสามารถ
ดําเนินการใหบรรลุผลตามเกณฑในคูมือการใชตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการได
หรือไม ซ่ึงแบงความคิดเห็นเปน สามารถทําใหบรรลุผลได ไมสามารถทําใหบรรลุผลไมได และไมแน
ใจ 
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สวนท่ี 4 ขอคิดเห็นตอการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
***กรุณาตอบแบบสอบถามและสงคืนมากับผูชวยวิจัยหรือหากไมสะดวกกรุณาสงแบบสอบถามไปยัง 
รศ.นพ.พรชัย  สิทธิศรัณยกุล / นางอุดมลักษณ  ใบไกร ภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม คณะแพทย
ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ถนนพระราม 4 
      ปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330  *** 

โปรดสงแบบสอบถามกลับคืนมาโดยเร็วที่สุด 
 

แบบสอบถามนี้เปนการถามความคิดเห็นตอตัวชี้วัดฯ ของทาน มิใชการประเมินสถานประกอบการของ
ทาน 
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แบบสอบถาม 
ความคิดเห็นตอตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

สวนท่ี1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม    สําหรับผูวิจัย 
 
1. ตําแหนง…………………………………………….. 
2. อายุ.......................ป (6 เดือนขึ้นไปปดขึ้น) 
3. เพศ 
            �    1.ชาย 
            �    2. หญิง 
4. ระดับการศึกษา 

   �   1.ต่ํากวาปริญญาตรี  ระบุ.............. 
    �    2.ปริญญาตรี                            
    �    3.ปริญญาโท 
    �    4.ปริญญาเอก 

5. หนาที่รับผิดชอบของทานในสถานประกอบการ.………………… 
      …………………………………………………………………… 
6. ระยะเวลาที่ดํารงตําแหนงนี้...........ป 
7. ทานมีความเห็นตอการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
       � 1.ไมเห็นดวยวาตองมีการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

� 2.ไมมีความคิดเห็น 
� 3.เห็นดวยวาตองมีการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 

       9. เหตุผลที่ทานคิดเชนนั้น(ตามขอ8) เพราะ............................................. 
        

ID��� 
type���� 
Position1� 
Age1�� 
Sex1� 
 
Edu1� 

 

 
 
 

Exper1�� 
Opin1� 

สวนที่ 2  ขอมูลสถานประกอบการ 
10. ที่ตั้งของสถานประกอบการ………………………………. 
11. จํานวนคนงานทั้งหมด………………..คน      

prov1� 
 
emplo1� 
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     12. สถานประกอบการของทานมีนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพในสถาน 
             ประกอบการหรือไม 
               �   1. ไมมี 
               �   2.  มี ไมเปนลายลักษณอักษร(กรุณาตอบ2.1หรือ 2.2) 
                      �  2.1  รวมอยูในนโยบายดานอาชีวอนามัยหรือในนโยบายอื่น 
                                     ระบุ...................... 
                      �   2.2  แยกเปนนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ 
               �  3.  มี เปนลายลักษณอักษร   (กรุณาตอบ3.1หรือ 3.2) 
                      �  3.1  รวมอยูในนโยบายดานอาชีวอนามัยหรือในนโยบายอื่น 
                                     ระบุ...................... 
                      �   3.2  แยกเปนนโยบายดานการสรางเสริมสุขภาพโดยเฉพาะ 
      13. สถานประกอบการของทานมีผูรับผิดชอบตอการสรางเสริมสุขภาพ 
             โดยตรงหรือไม 
               �   1. ไมมี 
               �   2. มี ระบุตําแหนง......................... 
     14. บริษัทของทานมีการจัดงบประมาณสนับสนุนดานการสรางเสริม สุขภาพ 
              หรือไม 
               �  1. ไมมี 
               �  2.  มี 
     15. ปจจุบันสถานประกอบการของทานมีการดําเนินงานสรางเสริม สุขภาพใน 
             สถานประกอบการหรือไม 
               �   1.ไมม ี
               �   2. มี ระบุกิจกรรม........................................................ 
     16. การดําเนินงานของบริษัท 
               �   1. เปนบริษัทสาขาของบริษัทในตางประเทศ มีนโยบาย/รูปแบบการ 
                          ดําเนินงานดานตางๆจากตางประเทศ 

                �   2. เปนบริษัทที่ไมเปนสาขาของบริษัทในตางประเทศ           
 

polic1� 
polic2�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
resp1� 
 
 

budg1 � 

 
 

cond1� 
 
 
 
form1� 
 

ขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามจะนําไปใชเพื่อการพิจารณาปรับปรุงแกไข ตัวชี้วัดฯใหเหมาะ
สมที่จะนําไปใชสถานประกอบการในประเทศไทย เทานั้น ชื่อของสถานประกอบการและชื่อของ
ทานจะไมถูกนําไปเผยแพรในที่ใดๆ 
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สวนที่3  ความคิดเห็นตอตัวชี้วัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการวาเหมาะสมตอการนําไปใชประเมินการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการหรือไม
และความคิดเห็นตอการนําตัวชี้วัดไปใชในสถานประกอบการ 
ของทานวาสามารถปฏิบัติใหบรรลุตามเกณฑในคูมือการใชตัวชี้วัดฯไดหรือไม 

1= ตัวชี้วัดนี้ไมเหมาะสมอยางยิ่ง   2= ตัวชี้วัดนี้ไมเหมาะสม    3= ไมมีความคิดเห็นตอตัวชี้วัดหรือไมแนใจ 4= ตัวชี้วัดนี้เหมาะสม    5= ต ัวชี้วัดนี้เหมาะสมอยางยิ่ง 
ความคิดเห็นตอการนําตัวชี้วัดไป
ใชในสถานประกอบการของทาน 

ความคิดเห็นตอ 
ตัวชี้วัดฯในการ
ประเมินการสรางเสริม
สุขภาพ 

ตัวชี้วัด 

1 2 3 4 5 

ขอมูล/ขอ
คิดเห็น
เพิ่มเติม ทําให

บรรลุได 

ทําให
บรรลุไม

ได 

ไมแน
ใจ 

สําหรับผูวิจัย 

1. นโยบายการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ           
1.1 มีนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ  จัดทําเปน  
      ลายลักษณอักษรและประกาศใหทุกคนไดทราบ 

         QC11  / AC11  

1.2 มีบุคลากรที่มีความรูความเขาใจดานสุขภาพ ทําหนาที่รับผิดชอบ
งานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการโดยตรง  

       (เปนหนาที่หลัก หรือมีเวลาทํางานดานนี้อยางเพียงพอ) 

         QC12  / AC12  

1.3 มีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมใน 
       การทํางาน 

         QC13  / AC13  

1.4 มีแผนงานสรางเสริมสุขภาพ ทั้งแผนรายป  แผนระยะสั้น  
      (ไมเกิน 3 ป) และแผนระยะยาว (เกิน 3 ป) 

         QC14  / AC14  
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1= ตัวชี้วัดนี้ไมเหมาะสมอยางยิ่ง   2= ตัวชี้วัดนี้ไมเหมาะสม    3= ไมมีความคิดเห็นตอตัวชี้วัดหรือไมแนใจ 4= ตัวชี้วัดนี้เหมาะสม    5= ต ัวชี้วัดนี้เหมาะสมอยางยิ่ง 
ความคิดเห็นตอการนําตัวชี้วัดไป
ใชในสถานประกอบการของทาน 

ความคิดเห็นตอ 
ตัวชี้วัดฯในการ
ประเมินการสรางเสริม
สุขภาพ 

ตัวชี้วัด 

1 2 3 4 5 

ขอมูล/ขอ
คิดเห็น
เพิ่มเติม ทําให

บรรลุได 

ทําให
บรรลุไม

ได 

ไมแน
ใจ 

สําหรับผูวิจัย 

1.5 มีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย          QC15  / AC15  
1.6 มีการประเมินผลการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพและนํามาปรับปรุง 
      แกไข 

         QC16  / AC16  

2. บรรยากาศดานสุขภาพในสถานประกอบการ           
2.1 พนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผน ดําเนินการ และ 
     ประเมินผลดานสุขภาพ 

         QC21  / AC21  

2.2 การกําหนดเวลาเสร็จของการทํางานตางๆ เหมาะสมและเปนไปได          QC22  / AC22  
2.3 พนักงานมีโอกาสทํางานไดหลากหลายชนิด ไมจําเจ          QC23  / AC23  
2.4 พนักงานมีเวลาพักอยางเพียงพอ          QC24  / AC24  
2.5 มีความสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานทุกระดับ          QC25  / AC25  
2.6 การทํางานเปนกะไดรับการจัดอยางเหมาะสมและมีผลเสียตอ 
      สุขภาพนอยที่สุด 

         QC26  / AC26  
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1= ตัวชี้วัดนี้ไมเหมาะสมอยางยิ่ง   2= ตัวชี้วัดนี้ไมเหมาะสม    3= ไมมีความคิดเห็นตอตัวชี้วัดหรือไมแนใจ 4= ตัวชี้วัดนี้เหมาะสม    5= ต ัวชี้วัดนี้เหมาะสมอยางยิ่ง 
ความคิดเห็นตอการนําตัวชี้วัดไป
ใชในสถานประกอบการของทาน 

ความคิดเห็นตอ 
ตัวชี้วัดฯในการ
ประเมินการสรางเสริม
สุขภาพ 

ตัวชี้วัด 

1 2 3 4 5 

ขอมูล/ขอ
คิดเห็น
เพิ่มเติม ทําให

บรรลุได 

ทําให
บรรลุไม

ได 

ไมแน
ใจ 

สําหรับผูวิจัย 

2.7 มีการสนับสนุนและเตรียมความพรอมใหแกพนักงานที่จะเกษียณอายุ          QC27 / AC27  
2.8 พนักงานไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพทั้งจากบุคลากร  
      สาธารณสุข และจากการศึกษาดวยตนเองในที่ทํางาน 

         QC28 / AC28  

2.9 พนักงานมีสวนรวมในการปรับปรุงแกไขและพัฒนาสภาพการ 
      ทํางานใหเอื้อตอสุขภาพ   

         QC29 / AC29  

3. สภาพแวดลอมทางกายภาพ           
3.1 โรงอาหารในสถานประกอบการมีอาหารที่ถูกหลักโภชนาการและ 
      ปลอดภัยสําหรับพนักงาน 

         QC31  / AC31  

3.2 มีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางาน                                                                 QC32  / AC32  
3.3 มีการระบายอากาศที่เหมาะสมในที่ทํางาน                                                      QC33  / AC33  
3.4 มีมาตรการควบคุมฝุนและกาซพิษในที่ทํางาน                                                QC34  / AC34  
3.5 มีมาตรการควบคุมเสียงดังในที่ทํางาน          QC35  / AC35  
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1= ตัวชี้วัดนี้ไมเหมาะสมอยางยิ่ง   2= ตัวชี้วัดนี้ไมเหมาะสม    3= ไมมีความคิดเห็นตอตัวชี้วัดหรือไมแนใจ 4= ตัวชี้วัดนี้เหมาะสม    5= ต ัวชี้วัดนี้เหมาะสมอยางยิ่ง 
ความคิดเห็นตอการนําตัวชี้วัดไป
ใชในสถานประกอบการของทาน 

ความคิดเห็นตอ 
ตัวชี้วัดฯในการ
ประเมินการสรางเสริม
สุขภาพ 

ตัวชี้วัด 

1 2 3 4 5 

ขอมูล/ขอ
คิดเห็น
เพิ่มเติม ทําให

บรรลุได 

ทําให
บรรลุไม

ได 

ไมแน
ใจ 

สําหรับผูวิจัย 

3.6 มีอุปกรณชวยในการเคลื่อนยายวัสดุเพื่อลดการออกแรงเกินควรใน 
      การทํางาน                             

         QC36  / AC36  

3.7 มีสวมและหองน้ําที่สะอาดและเพียงพอสําหรับพนักงานทุกคน           QC37  / AC37  
3.8 มีการกําจัดมูลฝอย รวมทั้งขยะอันตรายอยางเหมาะสม                         QC38  / AC38  
4. วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของพนักงาน           
4.1 มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ให 
     พนักงานทุกคน 

         QC41  / AC41  

4.2 มีการใหความรูและฝกอบรมดานการสรางเสริมสุขภาพให พนักงาน 
      ทุกคน 

         QC42  / AC42  

4.3 มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการสําหรับพนักงาน          QC43  / AC43  
4.4 มีการดําเนินโครงการเลิกบุหรี่สําหรับพนักงาน          QC44  / AC44  
4.5 มีการดําเนินการใหสถานประกอบการปลอดเครื่องดื่มมึนเมาและ 
      สารเสพติด  

         QC45  / AC45  
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1= ตัวชี้วัดนี้ไมเหมาะสมอยางยิ่ง   2= ตัวชี้วัดนี้ไมเหมาะสม    3= ไมมีความคิดเห็นตอตัวชี้วัดหรือไมแนใจ 4= ตัวชี้วัดนี้เหมาะสม    5= ต ัวชี้วัดนี้เหมาะสมอยางยิ่ง 
ความคิดเห็นตอการนําตัวชี้วัดไป
ใชในสถานประกอบการของทาน 

ความคิดเห็นตอ 
ตัวชี้วัดฯในการ
ประเมินการสรางเสริม
สุขภาพ 

ตัวชี้วัด 

1 2 3 4 5 

ขอมูล/ขอ
คิดเห็นเพิ่ม

เติม ทําให
บรรลุได 

ทําให
บรรลุไม

ได 

ไมแน
ใจ 

สําหรับผูวิจัย 

4.6 มีการดําเนินโครงการออกกําลังกายสําหรับพนักงาน           QC46  / AC46  
4.7 มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับพนักงาน          QC47  / AC47  
4.8 มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ เชน วางแผน 
     ครอบครัว โรคติดตอทางเพศสัมพันธ เอดสสําหรับพนักงาน 

         QC48  / AC48  

4.9 มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในสถานประกอบการ          QC49  / AC49  
4.10 มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของพนักงานนอกสถาน 
        ประกอบการ 

         QC410 / AC410  

4.11 สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับ 
        ครอบครัวของพนักงาน 

         QC411  / AC49  

4.12 สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับ 
       ชุมชนโดยรอบสถานประกอบการ 

         QC412 / AC412  

5. บริการดานสุขภาพอนามัย           
5.1 มีบันทึกการตรวจสุขภาพ และรักษาพนักงานที่เหมาะสม          QC51  / AC51  
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1= ตัวชี้วัดนี้ไมเหมาะสมอยางยิ่ง   2= ตัวชี้วัดนี้ไมเหมาะสม    3= ไมมีความคิดเห็นตอตัวชี้วัดหรือไมแนใจ 4= ตัวชี้วัดนี้เหมาะสม    5= ต ัวชี้วัดนี้เหมาะสมอยางยิ่ง 
ความคิดเห็นตอการนําตัวชี้วัดไป
ใชในสถานประกอบการของทาน 

ความคิดเห็นตอ 
ตัวชี้วัดฯในการ
ประเมินการสราง
เสริมสุขภาพ 

ตัวชี้วัด 

1 2 3 4 5 

ขอมูล/ขอ
คิดเห็น
เพิ่มเติม ทําให

บรรลุได 

ทําให
บรรลุไม

ได 
ไมแนใจ 

สําหรับผูวิจัย 

5.2 มีการบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บจากการทํางานอยางเปน 
     ระบบ 

         QC52  / AC52  

5.3 มียาและวัดสุอุปกรณดานการปฐมพยาบาล          QC53  / AC53  
5.4 จัดใหมีการตรวจสุขภาพกอนเขาทํางานตามปจจัยเสี่ยง          QC54  / AC54  
5.5 จัดใหมีการตรวจสุขภาพพนักงานเปนระยะตามปจจัยเสี่ยงอยาง 
     สม่ําเสมอ 

         QC55  / AC55  

5.6 มีการแจงผลการตรวจสุขภาพใหพนักงานทราบอยางเหมาะสม          QC56  / AC56  
5.7 มีการตรวจประเมินสุขภาพของพนักงานกอนใหกลับเขาทํางาน  ใน 
      กรณีที่เจ็บปวยไปนาน 

         QC57  / AC57  

5.8 มีการดําเนินงานและบันทึกผลการดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและ 
      ความปลอดภัย                

         QC58  / AC58  

5.9 การหยุดงานที่เปนผลจากการเจ็บปวย (ลาปวย) ของ พนักงานในรอบปที่  
     ผานมาลดลง 

         QC59  / AC59  

1= ตัวชี้วัดนี้ไมเหมาะสมอยางยิ่ง   2= ตัวชี้วัดนี้ไมเหมาะสม    3= ไมมีความคิดเห็นตอตัวชี้วัดหรือไมแนใจ 4= ตัวชี้วัดนี้เหมาะสม    5= ต ัวชี้วัดนี้เหมาะสมอยางยิ่ง 
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ความคิดเห็นตอการนําตัวชี้วัดไป
ใชในสถานประกอบการของทาน 

ความคิดเห็นตอ 
ตัวชี้วัดฯในการ
ประเมินการสรางเสริม
สุขภาพ 

ตัวชี้วัด 

1 2 3 4 5 

ขอมูล/ขอ
คิดเห็น
เพิ่มเติม ทําให

บรรลุได 

ทําให
บรรลุไม

ได 

ไมแน
ใจ 

สําหรับผูวิจัย 

6. ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมภายนอก           
6.1 ปองกันการกอมลภาวะแกสิ่งแวดลอมนอกสถานประกอบการ          QC61  / AC61  
6.2 สถานประกอบการมีบทบาทสนับสนุน / สงเสริมวิถีชีวิตที่เอื้อตอ 
     สุขภาพของชุมชน 

         QC62  / AC62  

 
สวนที่ 4   ความคิดเห็นตอการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
สถานประกอบการของทานมีจุดเดนหรือผลงานดีเดนดานสรางเสริมสุขภาพหรือไม  อะไรบาง  (อธิบายพอสังเขป เพื่อแสดงใหเห็นถึงจุดเดน) 
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
เนื่องจากการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการเปนเรื่องที่นับไดวาคอนขางใหมในไทย  ทานมีขอเสนอแนะอยางไรบางในการพัฒนางานดานนี้ใหเกิดประโยชน
อยางคุมคาและมีความยั่งยืน 
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 

ขอขอบคุณที่กรุณาสละเวลาใหคําตอบและขอคิดเห็นตอตัวชี้วัดนี้ 
ผูวิจัย 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข. 
คูมือการใชตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
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คูมือการใชตัวชี้วัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ 
 

 คูมือการใชตัวช้ีวัดการสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการนี้ออกแบบมาใหใชคูกับตัวช้ีวัดการ
สรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ  โดยมีรายละเอียดดังนี้   

1. นโยบายการสรางเสริมสุขภาพของสถานประกอบการ 
1.1 มีนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ  จัดทําเปนลายลักษณอักษรและ

ประกาศใหทุกคนไดทราบ 
0 หมายถึง  ไมมีนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ 
1 หมายถึง  มีนโยบายดานสุขภาพ  แตไมไดใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ 
2 หมายถึง  มีนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ  แตไมไดจัดทําเปนลาย

ลักษณอักษร  และไมไดประกาศใหพนักงานทุกคนไดทราบ 
3 หมายถึง  มีนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ  และเปนลายลักษณ

อักษร แตไมไดประกาศใหพนักงานทุกคนไดทราบ 
4 หมายถึง  มีนโยบายที่ใหความสําคัญตอการสรางเสริมสุขภาพ  จัดทําเปนลายลักษณ

อักษร และประกาศใหทุกคนไดทราบ 
1.2 มีบุคลากรที่มีความรู  ความเขาใจดานสุขภาพ ทําหนาที่รับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพใน

สถานประกอบการโดยตรง 
0 หมายถึง  ไมมีบุคลากรที่รับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการเลย 
1 หมายถงึ  มีบุคลากรที่ทํางานดานสรางเสริมสุขภาพ แตทําเปนงานรอง 
2 หมายถึง  มีบุคลากรที่รับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ และทํา

หนาที่นี้เปนงานหลัก 
3 หมายถึง  มีบุคลากรที่รับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการ และทํา

หนาที่นี้เปนงานหลัก  และเปนบุคคลที่มีความรู  ความเขาใจดานสุขภาพ 
4 หมายถึง  มีบุคลากรรับผิดชอบงานสรางเสริมสุขภาพในสถานประกอบการและทําหนา

ที่นี้เปนงานหลัก  เปนบุคคลที่มีความรู  ความเขาใจดานสุขภาพและไดรับการอบรมโดย
ตรงในเรื่องการสรางเสริมสุขภาพดวย 

1.3 มีคณะกรรมการความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดลอมในการทํางาน 
0 หมายถึง  ไมมีคณะกรรมการความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดลอมในการ

ทํางาน 
1 หมายถึง  มีคณะกรรมการความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดลอมในการ

ทํางาน  แตไมมีการประชุม 
2 หมายถึง  มีคณะกรรมการความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดลอมในการ

ทํางาน  มีการประชุมแตไมสม่ําเสมอ 
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3 หมายถึง  มีคณะกรรมการอาชีวอนามัย  ความปลอดภัย  และสภาพแวดลอมในการ
ทํางาน มีการ ประชุมสม่ําเสมอ  แตสวนใหญวาระการประชุมมีแตประเด็นเรื่องความ
ปลอดภัย 

4 มีคณะกรรมการอาชีวอนามัย ความปลอดภัย และสภาพแวดลอม และวาระการประชุมมี
เร่ืองอา- ชีวอนามัยและการสรางเสริมสุขภาพดวย 

1.4 มีแผนงานสรางเสริมสุขภาพ ทั้งแผนรายป  แผนระยะสั้นและแผนระยะยาว 
0 หมายถึง  ไมมีแผนงานสรางเสริมสุขภาพ 
1 หมายถึง  มีแผนงานสรางเสริมสุขภาพแตไมกําหนดระยะเวลา 
2 หมายถึง  มีแผนงานสรางเสริมสุขภาพเฉพาะแผนรายป 
3 หมายถึง  มีแผนงานสรางเสริมสุขภาพทั้งแผนรายปและแผนระยะสั้นไมเกิน 3 ป 
4 หมายถึง  มีแผนงานสรางเสริมสุขภาพทั้งแผนรายป  แผนระยะสั้น  และแผนระยะยาว 

1.5 มีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัย  และความปลอดภัย   
0 หมายถึง  ไมมีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
1 หมายถึง  มีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  แตไมบังคับเขม

งวด 
2 หมายถึง   มีกฎระเบยีบขอบังคับดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  มีการบังคับพอ

สมควร  และเนนมากในชวงที่จะมีการตรวจงาน หรือมีแขกมาเยี่ยมชมสถานประกอบ
การ 

3 หมายถึง   มีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  มีการบังคับอยาง
สม่ําเสมอ   

4 หมายถึง   มีกฎระเบียบขอบังคับดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  มีการบังคับอยาง
สม่ําเสมอ  โดยใหพนักงานมีสวนรวมในการกําหนดระเบียบขอบังคับ  

1.6   มีการประเมินผลการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพและนํามาปรับปรุงแกไข   
0 หมายถึง  ไมมีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ  และไมมีการประเมินผล 
1 หมายถึง  มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ  แตไมมีการประเมินผล 
2 หมายถึง  มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ  และมีการประเมินผลบางสวน 
3 หมายถึง  มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ  และมีการประเมินผลอยางครบถวน 
4 หมายถึง  มีการดําเนินงานสรางเสริมสุขภาพ  มีการประเมินผลครบถวน  และนํามาปรับ

ปรุงแกไขใหงานสรางเสริมสุขภาพดีขึ้น 
2. บรรยากาศดานสุขภาพในสถานประกอบการ 

2.1 พนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ  วางแผน  ดําเนินการ  และประเมินผลดานสุขภาพ 
0 หมายถึง  พนักงานไมมีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผน ดําเนินการ และประเมินผล

ดานสุขภาพ 
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1 หมายถึง  พนักงานมีสวนรวมในการดําเนินการดานสุขภาพ 
2 หมายถึง  พนักงานมีสวนรวมในการวางแผน  และดําเนินการดานสุขภาพ 
3 หมายถึง  พนักงานมีสวนรวมในการวางแผน  ดําเนินการ และประเมินผลดานสุขภาพ 
4 หมายถึง  พนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ  วางแผน  ดําเนินการ  และประเมินผล

ดานสุขภาพ 
2.2 การกําหนดเวลาเสร็จของการทํางานตางๆ เหมาะสมและเปนไปได 

0 หมายถึง  ไมมีการกําหนดเวลาเสร็จของการทํางานตางๆ  แตจายคาจางตามชิ้นงานที่
เสร็จ 

1 หมายถึง  มีการกําหนดเวลาเสร็จของการทํางาน โดยนายจาง หรือหัวหนางานเปนผู
กําหนด 

2 หมายถึง  การกําหนดเวลาเสร็จของการทํางานตางๆ นายจาง หรือหัวหนางานเปนผู
กําหนด  แตพนักงานสามารถตอรองไดบาง 

3 หมายถึง  การกําหนดเวลาเสร็จของการทํางานตางๆ เหมาะสมกับความจริง 
4  หมายถึง  การกําหนดเวลาเสร็จของการทํางานตางๆ เหมาะสมกับความจริง  และ

พนักงานยอมรับ หรือมีโอกาสในการกําหนดเวลาเสร็จของงานนั้นๆ  
2.3 พนักงานมีโอกาสทาํงานไดหลากหลายชนิด  ไมจําเจ 

0 หมายถึง  พนักงานไมมีโอกาสทํางานอื่นเลย 
1 หมายถึง  พนักงานมีโอกาสทํางานอื่น ตอเมื่อหัวหนางานมอบหมาย 
2 หมายถึง  พนักงานมีโอกาสทํางานอื่นตอเมื่อหัวหนางานมอบหมาย และจะไดมีโอกาส

ฝกปฏิบัติงานกอนที่จะทํางานอื่นนั้น 
3 หมายถึง  พนักงานมีโอกาสทํางานไดหลากหลายชนิด  โดยตัวเองเปนผูอาสา 
4 หมายถึง  พนักงานมีโอกาสทํางานไดหลากหลายชนิด  โดยตัวเองเปนผูอาสา และมี

โอกาสกาวหนามากขึ้นในงานที่สามารถทําไดหลากหลายนั้น 
2.4 พนักงานมีเวลาพักอยางเพียงพอ 

0 หมายถึง  พนักงานไมมีเวลาพัก 
1 หมายถึง  พนักงานมีเวลาพักนอยกวาที่กฎหมายกําหนด 
2 หมายถึง  พนักงานมีเวลาพักตามที่กฎหมายกําหนด 
3 หมายถึง  พนักงานมีเวลาพักตามที่กฎหมายกําหนด  และสามารถเลือกชวงเวลาพักได

เอง 
4 หมายถึง  พนักงานมีเวลาพักตามที่กฎหมายกําหนด  โดยสามารถเลือกชวงเวลาพักได

เอง  และสามารถมีกิจกรรมที่ตนชอบในขณะพัก 
2.5 มีความสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานทกุระดับ 

0 หมายถึง  พนักงานไมเกินรอยละ 20 มีความสัมพันธที่ดีตอกัน 
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1 หมายถึง  พนักงานรอยละ 21 - 40 มีความสัมพันธที่ดีตอกัน 
2 หมายถึง  พนักงานรอยละ 41 - 60 มีความสัมพันธที่ดีตอกัน 
3 หมายถึง  พนักงานรอยละ 61 - 80 มีความสัมพันธที่ดีตอกัน 
4 หมายถึง  พนักงานมากกวารอยละ 80 มีความสัมพันธที่ดีตอกัน  ความขัดแยงที่มีเปน

เพียงความขัดแยงในทางความคิด หรือวิธีการทํางาน 
2.6 การทํางานเปนกะไดรับการจัดอยางเหมาะสมและมีผลเสียตอสุขภาพนอยที่สุด 

0 หมายถึง  ไมมีการทํางานเปนกะ 
1 หมายถึง  มีการทํางานเปนกะ  โดยนายจาง หรือหัวหนาเปนผูกําหนดกะการทํางานใหวา 

พนักงานคนใดจะทํางานกะใด 
2 หมายถึง  มีการทํางานเปนกะ  การจัดกะการทํางานดําเนินการโดยนายจาง หรือหัวหนา

พนักงาน  แตพนักงานสามารถตอรองไดบาง 
3 หมายถึง  มีการทํางานเปนกะ  โดยผูสูงอายุ  สตรี  สตรีมีครรภ  จะไดรับการพิจารณาให

ทํางานในกะเชา 
4 หมายถึง  มีการทํางานเปนกะ  ไดรับการจัดอยางเหมาะสม  มีผลเสียตอสุขภาพนอยที่สุด  

และพนักงานมีสวนรวมในการจัดกะการทํางานนั้น 
2.7 มีการสนับสนุนและเตรียมความพรอมใหแกพนักงานที่จะเกษียณอายุ 

0 หมายถึง  ไมมีการเตรียมความพรอมใหแกพนักงานที่จะเกษียณอายุ 
1 หมายถึง  มีการเตรียมความพรอมใหแกพนักงานที่จะเกษียณอายุตามที่พนักงานรองขอ 
2 หมายถึง  มีการเตรียมความพรอมใหแกพนักงานที่จะเกษียณอายุ  โดยเตรียมความพรอม

ในดานการเงนิ 
3 หมายถึง  มีการเตรียมความพรอมใหแกพนักงานที่จะเกษียณอายุ โดยเตรียมความพรอม

ในดานการเงิน และดานสุขภาพ 
4  หมายถึง  มีการเตรียมความพรอมใหแกพนักงานที่จะเกษียณอายุ โดยเตรียมความพรอม

ทั้งดานการเงิน  ดานสุขภาพ  และดานจิตใจ 
2.8 พนักงานไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพ  ทั้งจากบุคลากรสาธารณสุข และจากการศึกษา

ดวยตนเองในที่ทํางาน 
0 หมายถึง  พนักงานไมมีโอกาสไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพในที่ทํางาน 
1 หมายถงึ  พนักงานไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพในที่ทํางาน ตอเมื่อตนปวย 
2 หมายถึง  พนักงานไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพในที่ทํางาน ตอเมื่อตนหรือเพื่อน

พนักงานปวย 
3 หมายถึง  พนักงานไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพในที่ทํางานทั้งในยามเมื่อปวย และ

ยามไมปวยจากบุคลากรสาธารณสุข 



 134

4 หมายถึง  พนักงานไดรับขอมูลขาวสารดานสุขภาพในที่ทํางานทั้งในยามเมื่อปวยและ
ยามไมปวยทั้งจากบุคลากรสาธารณสุข และจากการศึกษาดวยตนเอง เชน  มีพื้นที่ซ่ึงจัด
เอกสารดานสุขภาพ หรือหนังสือเกี่ยวกับสุขภาพใหคนควาดวยตนเอง 

2.9  พนักงานมีสวนรวมในการปรับปรุงแกไขและพัฒนาสภาพการทํางานใหเอื้อตอสุขภาพ 
0 หมายถึง  พนักงานไมมีสวนรวมในการตัดสินใจ วางแผน ดําเนินการ และประเมินผล

การปรับปรุงแกไขและพัฒนาสภาพการทํางานใหเอื้อตอสุขภาพ 
1 หมายถึง  พนักงานมีสวนรวมในการดําเนินการปรับปรุงแกไขและพัฒนาสภาพการ

ทํางานใหเอื้อตอสุขภาพ 
2 หมายถึง  พนักงานมีสวนรวมในการวางแผน  และดําเนินการปรับปรุงแกไขและพัฒนา

สภาพการทํางานใหเอื้อตอสุขภาพ 
3 หมายถึง  พนักงานมีสวนรวมในการวางแผน  ดําเนินการ และประเมินผลการปรับปรุง

แกไขและพัฒนาสภาพการทํางานใหเอื้อตอสุขภาพ 
4 หมายถึง  พนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ  วางแผน  ดําเนินการ  และประเมินผล

การปรับปรุงแกไขและพัฒนาสภาพการทาํงานใหเอื้อตอสุขภาพ 
3. สภาพแวดลอมทางกายภาพ 

3.1 โรงอาหารในของสถานประกอบการมีอาหารที่ถูกหลักโภชนาการและปลอดภัยสําหรับ
พนักงาน  
0 หมายถึง   ไมมีโรงอาหารในสถานประกอบการ 
1 หมายถึง  โรงอาหารในสถานประกอบการมีอาหาร  แตไมถูกหลักโภชนาการ  และไม

ปลอดภัย   
2 หมายถึง  โรงอาหารในสถานประกอบการมีอาหารที่ถูกหลักโภชนาการ แตไมปลอดภัย 
3 หมายถึง  โรงอาหารในสถานประกอบการมีอาหารที่ถูกหลักโภชนาการและปลอดภัย 
4 หมายถึง  โรงอาหารในสถานประกอบการมีอาหารที่ถูกหลักโภชนาการและปลอดภัย  

และไดรับการรับรอง  เชน  ได  Clean Food,  Good Taste จากกรมอนามัย  
3.2 มีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางาน 

0 หมายถงึ  มีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางานของพนักงานไมเกินรอยละ 10  
1 หมายถึง  มีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางานของพนักงานจํานวนรอยละ 11-30  
2 หมายถึง  มีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางานของพนักงานจํานวนรอยละ 31-50  
3 หมายถึง  มีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางานของพนักงานจํานวนรอยละ 51-80  
4 หมายถึง  มีแสงสวางเหมาะสมแกการทํางานของพนักงานทุกคน 

3.3 มีการระบายอากาศที่เหมาะสมในที่ทํางาน 
0 หมายถึง  การระบายอากาศในที่ทํางานเหมาะสมสําหรับพนักงานไมเกินรอยละ 10  
1 หมายถึง  การระบายอากาศในที่ทํางานเหมาะสมสําหรับพนักงานรอยละ 11–30  
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2 หมายถึง  การระบายอากาศในที่ทํางานเหมาะสมสําหรับพนักงานรอยละ 31-50  
3 หมายถึง  การระบายอากาศในที่ทํางานเหมาะสมสําหรับพนักงานรอยละ 51–80  
4 หมายถึง  การระบายอากาศในที่ทํางานเหมาะสมสําหรับพนักงานทุกคน 

3.4 มีมาตรการควบคุมฝุนและกาซพิษในที่ทํางาน 
0 หมายถึง  ไมมีมาตรการควบคุมฝุนและกาซพิษในที่ทํางาน 
1 หมายถึง  มีมาตรการควบคุมฝุนและกาซพิษไมเกินรอยละ 20 ของแหลงกําเนิดฝุนและ

กาซพิษ 
2 หมายถึง  มีมาตรการควบคุมฝุนและกาซพิษจํานวนรอยละ 21 – 50 ของแหลงกําเนิดฝุน

และกาซพิษ 
3 หมายถึง  มีมาตรการควบคุมฝุนและกาซพิษจํานวนรอยละ 51 - 80 ของแหลงกําเนิดฝุน

และกาซพิษ 
4 หมายถึง  มีมาตรการควบคุมฝุนและกาซพิษมากกวารอยละ 80 ของแหลงกําเนิดฝุนและ

กาซพิษ 
3.5 มีมาตรการควบคุมเสียงดังในที่ทํางาน 

0 หมายถึง  ไมมีมาตรการควบคุมเสียงดังในที่ทํางาน 
1 หมายถึง   มีมาตรการควบคุมเสียงดังไมเกินรอยละ 20 ของแหลงกําเนิดเสียงดัง 
2 หมายถึง   มีมาตรการควบคุมเสียงดังรอยละ 21 - 50 ของแหลงกําเนิดเสียงดัง 
3 หมายถึง   มีมาตรการควบคุมเสียงดังรอยละ 51 – 80  ของแหลงกําเนิดเสียงดัง 
4 หมายถึง   มีมาตรการควบคุมเสียงดังมากกวารอยละ 80 ของแหลงกําเนิดเสียงดัง 

3.6 มีอุปกรณชวยในการเคลื่อนยายวัสดุเพื่อลดการออกแรงเกินควรในการทํางาน 
0 หมายถึง  ไมมีอุปกรณชวยในการเคลื่อนยายวัสดุ 
1 หมายถึง  มีอุปกรณชวยในการเคลื่อนยายวัสดุไมเกินรอยละ 20 ของการเคลื่อนยายวัสดุ

ทั้งหมด 
2 หมายถึง  มีอุปกรณชวยในการเคลื่อนยายวัสดุรอยละ 21 -50 ของการเคลื่อนยายวัสดุทั้ง

หมด 
3 หมายถึง  มีอุปกรณชวยในการเคลื่อนยายวัสดุรอยละ 51 - 80 ของการเคลื่อนยายวัสดุทั้ง

หมด 
4 หมายถึง  มีอุปกรณชวยในการเคลื่อนยายวัสดุมากกวารอยละ 80 ของการเคลื่อนยาย

วัสดุทั้งหมด 
3.7 มีสวมและหองน้ําที่สะอาดและเพียงพอสําหรับพนักงานทุกคน      

0 หมายถึง  มีสวมและหองน้ําที่ไมสะอาดและไมเพียงพอ 
1 หมายถึง  มสีวมและหองน้ําที่ไมสะอาด แตเพียงพอ 
2 หมายถึง  มีสวมและหองน้ําที่สะอาด แตไมเพียงพอ 
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3 หมายถึง  มีสวมและหองน้ําที่สะอาดและเพียงพอสําหรับพนักงานชาย 
4 หมายถึง  มีสวมและหองน้ําที่สะอาดและเพียงพอสําหรับพนักงานชายและพนักงาน

หญิง 
3.8 มีการกําจัดมูลฝอย รวมทั้งขยะอันตรายอยางเหมาะสม 

0 หมายถึง  ไมมีระบบกําจัดมูลฝอย  รวมทั้งขยะอันตราย 
1 หมายถึง  มีระบบกําจัดมูลฝอย  รวมทั้งขยะอันตราย เหมาะสมไมเกินรอยละ 20 ของ

ขยะทั้งหมด 
2 หมายถึง  มีระบบการกําจัดมูลฝอย  รวมทั้งขยะอันตราย เหมาะสมรอยละ 21 - 50 ของ

ขยะทั้งหมด 
3 หมายถึง  มีระบบการกําจัดมูลฝอย  รวมทั้งขยะอันตราย เหมาะสมรอยละ 51 - 80 ของ

ขยะทั้งหมด 
4 หมายถึง  มีระบบการกําจัดมูลฝอย  รวมทั้งขยะอันตราย เหมาะสมมากกวารอยละ 80 

ของขยะทั้งหมด 
4. วิถีการดําเนินชีวิตและทักษะดานสุขภาพของพนักงาน 

4.1 มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ใหแกพนักงานทุกคน 
0 หมายถึง  ไมมีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยใหแก

พนักงาน 
1 หมายถึง  มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ใหแก

พนักงาน ถาพนักงานรองขอ 
2 หมายถึง  มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ใหแก

พนักงานเฉพาะแผนกที่มีการประสบอันตรายสูง หรือมีพนกังานเจ็บปวยมาก 
3 หมายถึง  มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ใหแก

พนักงานทุกแผนก แตไมทุกคน 
4 หมายถึง  มีการใหความรูและฝกอบรมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ใหแก

พนักงานทุกคน 
4.2 มีการใหความรูและฝกอบรมดานการสรางเสริมสุขภาพใหแกพนักงานทุกคน 

0 หมายถึง  ไมมีการใหความรูและฝกอบรมดานการสรางเสริมสุขภาพใหแกพนักงาน 
1 หมายถึง  มีการใหความรูและฝกอบรมดานการสรางเสริมสุขภาพ ใหแกพนักงาน ถา

พนักงานรองขอ 
2 หมายถึง  มีการใหความรูและฝกอบรมดานการสรางเสริมสุขภาพ ใหแกพนักงานเฉพาะ

แผนกที่มีการประสบอันตรายสูง หรือมีพนักงานเจ็บปวยมาก 
3 หมายถึง  มีการใหความรูและฝกอบรมดานการสรางเสริมสุขภาพ ใหแกพนักงานทุก

แผนก แตไมทุกคน 
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4 หมายถึง  มีการใหความรูและฝกอบรมดานการสรางเสริมสุขภาพใหแกพนักงานทุกคน 
4.3 มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการสําหรับพนักงาน   

0 หมายถึง  ไมมีการดําเนินโครงการดานโภชนาการ 
1 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการ โดยการใหความรูแกพนักงาน 
2 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการ  โดยการใหความรูแกพนักงาน และ

พนักงานมีสวนรวมดําเนินการ 
3 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการ โดยการใหความรูแกพนักงาน พนักงาน

มีสวนรวมดําเนินการ  และประเมินผล 
4 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการดานโภชนาการ โดยการใหความรูแกพนักงาน พนักงาน

มีสวนรวมดําเนินการ  และประเมินผล   และสามารถเปนตัวอยางแกสถานประกอบการ
อ่ืนได   

4.4 มีการดําเนินโครงการเลิกบุหร่ีสําหรับพนักงาน 
0 หมายถึง  ไมมีการดําเนินโครงการเลิกบุหร่ี 
1 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการเลิกบุหร่ี  โดยการใหความรูแกพนักงาน 
2 หมายถึง   มีการดําเนินโครงการเลิกบุหร่ี โดยการใหความรูแกพนกังาน และพนักงานมี

สวนรวมดําเนินการ 
3 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการเลิกบุหร่ี โดยการใหความรูแกพนักงาน พนักงานมีสวน

รวมดําเนินการ  และประเมินผล 
4 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการเลิกบุหร่ี โดยการใหความรูแกพนักงาน พนักงานมีสวน

รวมดําเนินการ  และประเมินผล   และสามารถเปนตัวอยางแกสถานประกอบการอื่นได   
4.5 มีการดําเนินการใหสถานประกอบการปลอดเครื่องดื่มมึนเมาและสารเสพติด 

0 หมายถึง  ไมมีการดําเนินโครงการปลอดเครื่องดื่มมึนเมาและสารเสพติด 
1 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการปลอดเครื่องดื่มมึนเมาและสารเสพติด  โดยการใหความ

รูแกพนักงาน  
2 หมายถึง   มีการดําเนินโครงการปลอดเครื่องดื่มมึนเมาและสารเสพติด โดยการใหความ

รูแกพนักงาน และพนักงานมีสวนรวมดําเนินการ   
3 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการปลอดเครื่องดื่มมึนเมาและสารเสพติด โดยการใหความรู

แกพนักงาน พนักงานมีสวนรวมดําเนินการ  และประเมินผล 
4 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการปลอดเครื่องดื่มมึนเมาและสารเสพติด โดยการใหความรู

แกพนักงาน พนกังานมีสวนรวมดําเนินการ  และประเมินผล   และสามารถเปนตัวอยาง
แกสถานประกอบการอื่นได   

4.6 มีการดําเนินโครงการออกกําลังกายสําหรับพนักงาน 
0 หมายถึง  ไมมีการดําเนินโครงการออกกําลังกาย 
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1 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการออกกําลังกาย  โดยการใหความรูแกพนักงาน 
2 หมายถึง   มีการดําเนินโครงการออกกําลังกาย โดยการใหความรูแกพนักงาน และ

พนักงานมีสวนรวมดําเนินการ   
3 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการออกกําลังกาย โดยการใหความรูแกพนักงาน พนักงานมี

สวนรวมดําเนินการ  และประเมินผล 
4 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการออกกําลังกาย  โดยการใหความรูแกพนักงาน พนักงานมี

สวนรวมดําเนินการ  และประเมินผล  และสามารถเปนตัวอยางแกสถานประกอบการ
อ่ืนได   

4.7 มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียดสําหรับพนักงาน 
0 หมายถึง  ไมมีการดําเนินโครงการจัดการความเครียด 
1 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียด โดยการใหความรูแกพนักงาน  
2 หมายถึง   มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียด โดยการใหความรูแกพนักงาน และ

พนักงานมีสวนรวมดําเนินการ  
3 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียด โดยการใหความรูแกพนักงาน 

พนักงานมีสวนรวมดําเนินการ  และประเมนิผล 
4 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการจัดการความเครียด  โดยการใหความรูแกพนักงาน 

พนักงานมีสวนรวมดําเนินการ  และประเมินผล  และสามารถเปนตัวอยางแกสถาน
ประกอบการอื่นได   

4.8 มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ  เชน  วางแผนครอบครัว  โรคติดตอทางเพศ
สัมพันธ   เอดส   สําหรับพนักงาน   
0 หมายถึง  ไมมีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ   
1 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ   โดยการใหความรูแกพนักงาน  
2 หมายถึง   มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ  โดยการใหความรูแกพนักงาน 

และพนักงานมีสวนรวมดําเนินการ  
3 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ   โดยการใหความรูแกพนักงาน 

พนักงานมีสวนรวมดําเนินการ  และประเมินผล 
4 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการสุขภาพวัยเจริญพันธุ   โดยการใหความรูแกพนักงาน 

พนักงานมีสวนรวมดําเนินการ  และประเมินผล  และสามารถเปนตัวอยางแกสถาน
ประกอบการอื่นได   

4.9 มีการดําเนินโครงการลดอบุัติเหตุในสถานประกอบการ 
0 หมายถึง  ไมมีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในสถานประกอบการ 
1 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในสถานประกอบการ โดยการใหความรูแก

พนักงาน  
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2 หมายถึง   มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในสถานประกอบการ  โดยการใหความรู
แกพนักงาน และพนักงานมีสวนรวมดําเนินการ 

3 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในสถานประกอบการ  โดยการใหความรูแก
พนักงาน พนักงานมีสวนรวมดําเนินการ  และประเมินผล 

4 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุในสถานประกอบการ  โดยการใหความรูแก
พนักงาน พนักงานมีสวนรวมดําเนินการ  และประเมินผล  และสามารถเปนตัวอยางแก
สถานประกอบการอื่นได   

4.10 มกีารดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของพนักงานนอกสถานประกอบการ 
0 หมายถึง  ไมมีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของพนักงานนอกสถานประกอบการ 
1  หมายถึง  มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของพนักงานนอกสถานประกอบการ โดย

การใหความรูแกพนักงาน  
2 หมายถึง   มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของพนักงานนอกสถานประกอบการ  โดย

การใหความรูแกพนักงาน และพนักงานมีสวนรวมดําเนินการ   
3 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของพนักงานนอกสถานประกอบการ  โดย

การใหความรูแกพนักงาน พนักงานมีสวนรวมดาํเนินการ  และประเมินผล 
4 หมายถึง  มีการดําเนินโครงการลดอุบัติเหตุของพนักงานนอกสถานประกอบการ  โดย

การใหความรูแกพนักงาน พนักงานมีสวนรวมดําเนินการ  และประเมินผล  และสามารถ
เปนตัวอยางแกสถานประกอบการอื่นได   

4.11 สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวของพนักงาน 
0 หมายถึง  สถานประกอบการไมมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวของ

พนักงาน 
1 หมายถึง  สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวของ

พนักงานบาง  แตไมสม่ําเสมอ 
2 หมายถึง  สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวของ

พนักงานอยางสม่ําเสมอ  เชน  มี  Family day เปนประจําทุกป 
3 หมายถึง  สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวของ

พนักงานอยางสม่ําเสมอ  โดยพนักงานมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินการ 
4 หมายถึง  สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับครอบครัวของ

พนักงานอยางสม่ําเสมอ  และดีเดนจนเปนตัวอยางได 
4.12  สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบสถานประกอบ

การ 
0 หมายถึง  สถานประกอบการไมมกีิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบ 
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1 หมายถึง  สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบ ตอ
เมื่อเกิดปญหากับชุมชน  เชน  เร่ืองกล่ิน  เร่ืองควัน  เร่ืองขยะ  หรือน้ําเสีย 

2 หมายถึง  สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบตามที่
ชุมชนขอความรวมมือมา 

3 หมายถึง  สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบ
สถานประกอบการ  โดยสถานประกอบการเปนฝายริเร่ิมเอง  แตไมสม่ําเสมอ 

4 หมายถึง  สถานประกอบการมีกิจกรรมเสริมสรางความสัมพนัธกับชุมชนโดยรอบ  โดย
สถานประกอบการเปนฝายริเร่ิมเอง  และทําอยางสม่ําเสมอ 

5. บริการดานสุขภาพและอนามัย 
5.1 มีบันทึกการตรวจ  และการรักษาของพนักงานที่เหมาะสม 

0 หมายถึง  ไมมีการตรวจและรักษาพนักงาน 
1 หมายถึง  มีการรักษาพนักงาน แตไมมีบันทึกการตรวจ 
2 หมายถึง  มีการรักษาพนักงาน และมีบันทึกการตรวจ  แตไมครบถวน 
3 หมายถึง  มีการรักษาพนักงาน  และมีบันทึกการตรวจครบถวน  แตไมทุกครั้ง 
4 หมายถึง  มีการรักษาพนักงาน  และมีบันทึกการตรวจครบถวนทุกครั้ง 

5.2 มีการบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บจากการทํางานอยางเปนระบบ 
0 หมายถึง  ไมมีการบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บจากการทํางาน 
1 หมายถึง  มีการบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บจากการทํางาน  เฉพาะรายที่ไดรับ

การรักษาพยาบาล 
2 หมายถึง  มีการบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บจากการทํางาน เฉพาะรายที่จะเบิก

เงินจากกองทุนเงินทดแทน 
3 หมายถึง  มีการบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บจากการทํางานทุกราย แตไมไดนํามา

วิเคราะห 
4 หมายถึง  มีการบันทึกการเจ็บปวยและการบาดเจ็บจากการทํางานทกุราย  และนํามา

วิเคราะหเพื่อหาทางลดการเจ็บปวยและการบาดเจ็บจากการทํางาน 
5.3 มียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาล 

0 หมายถึง  ไมมียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาล 
1 หมายถึง  มียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาล ไมครบตามที่กฎหมายกําหนด 
2 หมายถึง  มียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาล  ครบตามที่กฎหมายกําหนด  แต

ไมเพียงพอ  
3 หมายถึง  มียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาล  ครบตามที่กฎหมายกําหนด  เพียง

พอ แตใชไมเหมาะสม 
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4 หมายถึง  มียาและวัสดุอุปกรณดานการปฐมพยาบาล  ครบตามที่กฎหมายกําหนด  เพียง
พอ   สม่ําเสมอ และใชอยางเหมาะสม 

5.4 จัดใหมีการตรวจสุขภาพกอนเขาทํางานตามปจจัยเส่ียง 
0 หมายถึง  ไมมีการตรวจสุขภาพกอนเขาทํางาน 
1 หมายถึง  มีการตรวจสุขภาพกอนเขาทํางาน  แตไมไดพิจารณาปจจัยเส่ียง 
2 หมายถึง  มีการตรวจสุขภาพกอนเขาทํางานตามปจจัยเส่ียงของพนักงานไมเกินรอยละ 

20 ของพนักงาน 
3 หมายถึง  มีการตรวจสขุภาพกอนเขาทํางานตามปจจัยเส่ียงของพนักงานรอยละ 21 - 50 

ของพนักงาน 
4 หมายถึง  มีการตรวจสุขภาพกอนเขาทํางานตามปจจัยเส่ียงมากกวารอยละ 50 ของ

พนักงาน 
5.5 จัดใหมีการตรวจสุขภาพพนักงานเปนระยะตามปจจัยเส่ียงอยางสม่ําเสมอ 

0 หมายถึง  ไมมีการตรวจสุขภาพพนักงานเปนระยะ 
1 หมายถึง  มีการตรวจสุขภาพพนักงานเปนระยะ  แตไมไดพิจารณาปจจัยเส่ียง 
2 หมายถึง  มีการตรวจสุขภาพพนักงานเปนระยะ ตามปจจัยเส่ียงไมถึงรอยละ 20 ของ

พนักงาน 
3 หมายถึง  มีการตรวจสุขภาพพนักงานเปนระยะ ตามปจจัยเส่ียงรอยละ 21 - 50 ของ

พนักงาน 
4 หมายถึง  มีการตรวจสุขภาพพนักงานเปนระยะ ตามปจจัยเส่ียงมากกวารอยละ 50 ของ

พนักงาน 
5.6 มีการแจงผลการตรวจสุขภาพใหพนักงานทราบอยางเหมาะสม 

0 หมายถึง  ไมมีการตรวจสุขภาพพนักงาน 
1 หมายถึง  มีการตรวจสุขภาพพนักงาน  แตไมไดแจงผลใหพนักงานทราบ 
2 หมายถึง  มีการตรวจสุขภาพพนักงาน  แจงผลใหพนักงานทราบ แตดวยวิธีที่ไมเหมาะ

สม  เชน  เขาขายเปดเผยความลับขอมูลทางการแพทยของพนักงาน หรือลาชาจนเกิดผล
เสีย 

3 หมายถึง   มีการตรวจสุขภาพพนักงาน  และแจงผลการตรวจใหพนักงานทราบอยาง
เหมาะสม 

4 หมายถึง   มีการตรวจสุขภาพพนักงาน  แจงผลการตรวจใหพนักงานทราบอยางเหมาะ
สม  และมีขั้นตอนการปฏิบัติดานนี้ (procedure) อยางชัดเจน 

5.7  มีการตรวจประเมินสุขภาพของพนักงานกอนใหกลับเขาทํางาน ในกรณีที่เจ็บปวยไปนาน 
0 หมายถึง  ไมมีการตรวจประเมินสุขภาพของพนักงานกอนใหกลับเขาทํางาน ในกรณีที่เจ็บ

ปวยไปนาน 
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1 หมายถึง  มีการตรวจประเมินสุขภาพของพนักงานกอนใหกลับเขาทํางาน ในกรณีที่เจ็บ
ปวยไปนานไมเกินรอยละ 10 ของพนักงานที่ควรจะตรวจ 

2 หมายถึง  มีการตรวจประเมินสุขภาพของพนักงานกอนใหกลับเขาทํางาน ในกรณีที่เจ็บ
ปวยไปนานรอยละ 11 - 30 ของพนักงานที่ควรจะตรวจ 

3 หมายถึง  มีการตรวจประเมินสุขภาพของพนักงานกอนใหกลับเขาทํางาน ในกรณีที่เจ็บ
ปวยไปนานรอยละ 31 - 50 ของพนักงานที่ควรจะตรวจ 

4 หมายถึง  มีการตรวจประเมินสุขภาพของพนักงานกอนใหกลับเขาทํางาน ในกรณีที่เจ็บ
ปวยไปนาน มากกวารอยละ 50 ของพนักงานที่ควรจะตรวจ 

5.8 มีการดําเนินงานและบันทึกผลการดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
0 หมายถึง  ไมมีการดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
1 หมายถึง  มีการดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  แตไมมีการบันทึกผล 
2 หมายถึง  มีการดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย และมีการบันทึกผล แต

ไมมีการวิเคราะหผล  
3 หมายถึง  มีการดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในระยะเวลาที่เหมาะสม   

มีการบันทึกผล และมีการวิเคราะหผล 
4 หมายถึง  มีการดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในระยะเวลาที่เหมาะสม   

มีการบันทึกผล มีการวิเคราะหผล  และนําผลมาใชในการปรับปรุงสภาพการทํางาน 
5.9 การหยุดงานที่เปนผลจากการเจ็บปวย (ลาปวย) ของพนักงานในรอบปที่ผานมาลดลง 

0 หมายถึง  ไมมีการบันทึกการเจ็บปวยของพนักงาน 
1 หมายถึง  การหยุดงานที่เปนผลจากการเจ็บปวยในรอบปที่ผานมา เพิ่มขึ้น 
2 หมายถึง  การหยุดงานที่เปนผลจากการเจ็บปวยในรอบปที่ผานมา คงที่ ไมเพิ่มและไม

ลด 
3 หมายถึง  การหยุดงานที่เปนผลจากการเจ็บปวยในรอบปที่ผานมา ลดลงไมเกินรอยละ 

10 
4 หมายถึง  การหยุดงานที่เปนผลจากการเจ็บปวยในรอบปที่ผานมา ลดลงมากกวารอยละ 

10 
6. ผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก 

6.1 ปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอมนอกสถานประกอบการ 
0 หมายถึง  สถานประกอบการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอมนอกสถานประกอบการ 
1 หมายถึง  สถานประกอบการปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอมนอกสถานประกอบ

การ ไดผล ไมเกินรอยละ 20  
2 หมายถึง  สถานประกอบการปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอมนอกสถานประกอบ

การไดผล รอยละ 21 - 50 
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3 หมายถึง  สถานประกอบการปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอมนอกสถานประกอบ
การไดผล รอยละ 51 - 80 

4 หมายถึง  สถานประกอบการปองกันการกอมลภาวะแกส่ิงแวดลอมนอกสถานประกอบ
การไดผลมากกวารอยละ 80  

6.2 สถานประกอบการมีบทบาทสนับสนุนและสงเสริมวิถีชีวิตที่เอื้อตอสุขภาพของชุมชน 
0 หมายถึง  สถานประกอบการไมมีบทบาทสนับสนุน หรือสงเสริมวิถีชีวิตที่เอื้อตอสุข

ภาพของชุมชนเลย 
1 หมายถึง  สถานประกอบการมีบทบาทสนับสนุน และสงเสริมวิถีชีวิตที่เอื้อตอสุขภาพ

ของชุมชนบาง  แตไมสม่ําเสมอ 
2 หมายถึง  สถานประกอบการมีบทบาทสนับสนุน และสงเสริมวิถีชีวิตที่เอื้อตอสุขภาพ

ของชุมชนสม่ําเสมอ 
3 หมายถึง  สถานประกอบการมีบทบาทสนับสนุน และสงเสริมวิถีชีวิตที่เอื้อตอสุขภาพ

ของชุมชนสม่ําเสมอ และตอเนื่อง 
4 หมายถึง  สถานประกอบการมีบทบาทสนับสนุน และสงเสริมวิถีชีวิตที่เอื้อตอสุขภาพ

ของชุมชนสม่ําเสมอ  ตอเนื่อง  และสามารถเปนตัวอยางแกสถานประกอบการอื่นได 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจความถูกตองตามเนื้อหาของเครื่องมือ(แบบสอบถาม) 
 

1. รศ.พญ.อุบลรัตน  สุคนธมาน 
2. นพ.ดร.สมเกียรติ  ศิริรัตนพฤกษ 
3. ดร.ทวีสุข  พันธุเพ็ง 
4. ดร.สสิธร   เทพตระการพร 
5. นพ.สมศักดิ์  อมรวิวัฒน 
6. ผศ.ลักขณา  เติมศิริกุลชัย 
7. คุณสมใจ  ประมาณพล 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

นางอุดมลักษณ  ใบไกร  เกิดเมื่อวันที่ 30 มกราคม พ.ศ. 2509 ที่จังหวัดจันทบุรี 
สําเร็จการศึกษา พยาบาลศาสตรและผดุงครรภ ที่วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกลา จันทบุรี ในป พ.ศ. 
2532  และเขารับราชการครั้งแรกที่โรงพยาบาลโปงน้ํารอน จังหวัดจันทบุรี ในตําแหนง พยาบาล
วิชาชีพ โดยปฏิบัติงานหมุนเวียนงานหองฉุกเฉินและหองผาตัด  ตอมายายมาปฏิบัตริาชการ ที่โรง
พยาบาลบานฉาง จังหวัดระยอง ใน ป พ.ศ. 2534 โดยปฏิบัติงานงานผูปวยนอกและหองผาตัด  และ
ศึกษาตอในหลักสูตรปริญญาสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต วิชาเอก อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จบการศึกษาป พ.ศ. 2537   และในป พ.ศ. 2538 ปฏิบัติงานในงาน
อาชีวอนามัยและสิ่งแวดลอม โรงพยาบาลบานฉาง หลังจากนั้นเขาศึกษาตอในหลักสูตรวิทยา
ศาสตรมหาบัญฑิต สาขาอาชีวเวชศาสตร ภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม คณะแพทยศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2544  ปจจุบันรับราชการตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ 7 ฝาย
การพยาบาล โรงพยาบาลบานฉาง จังหวัดระยอง 
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