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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

การจัดการการศึกษาของประเทศไทยตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  
ไดกําหนดไวเปนสามรูปแบบ (มาตรา15) คือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย สาํหรับการศึกษาในระบบนัน้ แบงออกเปนสองระดับ (มาตรา16) คือ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานและการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยที่การศึกษาพื้นฐานเปนการศึกษาที่
ตองจัดไมนอยกวาระดับสบิสองปกอนระดับอุดมศึกษา การศึกษาระดับอุดมศึกษาแบงออกเปน
สองระดับคือ ระดับต่ํากวาปริญญาและระดับปริญญา  และกําหนดให มหาวิทยาลัยหรือสถาบนั
หรือวิทยาลยัหรือหนวยงานที่เรียกชื่ออยางอ่ืน เปนผูจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา(มาตรา19)   
หลักสูตรการศึกษาของการศึกษาระดับอุดมศึกษา (1)ตองมีความหลากหลาย มุงพัฒนาคุณภาพ
ชีวติของบุคคลใหสมกับวัยและศักยภาพ (2)สาระของหลักสูตรตองมุงพัฒนาคนใหมีความสมดุล
ทั้งดานความรู ความคิด ความสามารถ ความดีงาม และความรับผิดชอบตอสังคม และ 
(3)พัฒนาวิชาการ วิชาชีพชั้นสูง และการคนควาวิจัยเพ่ือพัฒนาองคความรู และพัฒนาสังคม
(มาตรา28) ดังนั้นการศึกษาในระดับอุดมศึกษาจึงมีความสําคัญตอการพัฒนาตนเอง สังคมและ
ประเทศชาติ เพราะเม่ือผูเรยีนสําเร็จการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาแลว สามารถนาํความรูที่ไดรบั
จากการศึกษาไปใชในการประกอบอาชพี การดํารงชีวติอยูในสังคม รวมทั้งชวยในการพฒันา
ชุมชน สังคมและประเทศชาต ิ

องคการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาต ิ (UNESCO,1998 อางใน
ทบวงมหาวิทยาลัย, 2541) ไดกําหนดภารกิจ และหนาที่ของสถาบนัอุดมศึกษา ไววา สถาบัน 
อุดมศึกษานั้นมีภารกิจในการใหการศึกษา ฝกอบรมและจัดทําวิจัย (มาตรา1) และบทบาทดาน
จริยธรรม ความเปนอิสระ ความรับผิดชอบและหนาที่ในการคาดการณ (มาตรา2)  สําหรับ
ภารกิจและหนาที่ของอุดมศึกษาไทย ทบวงมหาวทิยาลัยหรือสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาต(ิ2544) กําหนดไวสี่ขอคือ (1) การสอน หมายถึง  การสอนวิชาการและวิชาการและ
วิชาชีพเพ่ือสนองความตองการกําลังคนของสังคม (2) การวิจัย หมายถึง การวิจัยคนควาเพื่อ
ความกาวหนาทางวิชาการ (3) การบริการทางวิชาการแกสังคม และ (4) การทะนุบํารุง และการ
สงเสริมศิลปวฒันธรรม หมายถึง การถายทอดวัฒนธรรม และปลูกฝงความเปนพลเมืองดี  
สําหรับประเทศไทยประชากรวัยอุดมศึกษากลุมหลักมีชวงอายุระหวาง 19–24 ป (แผนพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 9, 2545) ซึ่งเปนชวงเริ่มเปนวัยผูใหญ  และกลุมน้ีตองการ
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เขาศึกษาในระดับปริญญาตรี อนุปริญญาหรือประกาศนียบัตรวชิาชพีชั้นสูง ดังนั้น อุดมศึกษาจึง
เปนการศึกษาสําหรับบุคคลวัยผูใหญทีต่องการศึกษาในระดับที่สูงกวาระดับการศกึษาพื้นฐาน 

สําหรับสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนนั้น ตองจัดตั้งและดําเนินงานตามกฎหมายที่เกี่ยวของ
กฎหมายฉบับแรกของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน คือพระราชบัญญตัิวทิยาลยัเอกชน พ.ศ.2512 
และในป พ.ศ.2522 รัฐไดประกาศใช กฎหมายเกี่ยวกับสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน แทนฉบบัป 
พ.ศ.2512 และเรียกชื่อใหมโดยใชคําวา”สถาบันอุดมศึกษาเอกชน” แทนคําวา ”วิทยาลัย” และ
เรียกกฎหมายฉบับน้ีวา พระราชบัญญัตสิถาบันอุดมศกึษาเอกชน พ.ศ.2522 ตอมาป พ.ศ.2535 
ไดมีการแกไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาป พ.ศ.2522 จึงเรียกวาพระราชบัญญัติ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน พ.ศ.2522 แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่2) พ.ศ.2535 ในป พ.ศ.2542 รฐัได
ออกกฎหมายหลักดานการศึกษาฉบับใหมคือ พระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาต ิพ.ศ.2542  ซึ่ง
มีการเปลี่ยนแปลงที่กําหนดกรอบการบรหิารและการจดัการการศึกษาของเอกชนใหมีความเปน
อิสระมากขึ้น รัฐจึงไดตราพระราชบัญญัตขิองสถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบบัใหม และประกาศใช
ในป พ.ศ.2546 เรียกวา พระราชบญัญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2546 ในพระราช 
บัญญัตฉิบบัน้ีกําหนดใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เปนสถานศึกษาและวิจัย มีวตัถุประสงคใน
การศึกษา สงเสริมวิชาการและวิชาชีพชัน้สูง ทําการสอน ทําการวิจัย ใหบริการทางวิชาการแก
สังคม และทาํนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ (มาตรา8) และทุนของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน (มาตรา60) ประกอบ ดวยทุนจากผูรับใบอนุญาต ทุนจากการบริจาค และทุนสะสมที่
ไดมาจากผลการดําเนินงาน สําหรับรายไดหลักของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน(มาตรา62)ไดแก 
เงินผลประโยชน คาเลาเรยีน คาบํารุง คาธรรมเนียม คาปรับ และคาบริการตางๆของสถาบัน 
อุดมศึกษา นอกจากนั้นรายไดอาจมาจากเงินไดรับบริจาค เงินอุดหนุนจากรัฐ หรือการลงทุน
อ่ืนๆ โดยสรุปแลวสถาบันอุดมศึกษาตองลงทุนและหารายไดเอง ใหเพียงพอกับการดําเนินงาน
และการเติบโต  

การที่สถาบันอุดมศึกษาจะดําเนินภารกิจหลักดังกลาวมาแลว ใหถงึเปาหมายที่กําหนด
ไวไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สถาบันอุดมศึกษาเหลานั้นจะตองมีเงินทุนหรือรายได
อยางเพียงพอในการจัดการศึกษาและพัฒนาสถาบันใหเจริญเติบโต ถาเปนสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐจะไดรบัเงินทุนสนบัสนุนจากงบประมาณรัฐ แตถาสถาบันน้ันเปนเจาของโดยเอกชนแลว
จะตองจัดหาเงินทุนหรือรายไดในการจัดการศึกษาเอง สถาบันอุดมศึกษาของรัฐหรือในกํากบั
ของรัฐหรือองคกรมหาชน จะไดรับเงินงบประมาณจากรัฐในลักษณะเงินอุดหนุนทั่วไป (พ.ร.บ.
การศึกษาแหงชาติ มาตรา60)  แตสถาบันอุดมศึกษาเอกชนจะตองจัดหาเงินทุน หรือรายไดเอง
เพ่ือดําเนินงานของกิจการสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ในภาคธุรกิจทัว่ไปรายไดหลกัของธุรกิจน้ัน
มาจากการเสนอขายสินคาและบริการ และใชการตลาด (marketing) เปนเครื่องมือในเสนอขาย
สินคาและบรกิารเพื่อทําใหมีรายไดเขากจิการ แตถาจะนําการตลาดมาใชกับสถาบันอุดมศึกษา 
โดยเฉพาะสถาบันเอกชนจะมีความเหมาะสมหรือไม  องคการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรม

2



                                                                                                                3  

แหงสหประชาชาติ หรือ UNESCO (สํานักงานปลัดทบวงมหาวิทยาลัย, กองวิเทศสัมพันธ, 
2542 : 112และ114) ไดกลาววา การจัดการและการบริหารงบประมาณสถาบันอุดมศึกษาในยุค
ศตวรรษที่ 21 มหาวิทยาลัยตองมีความยืดหยุน เนนวิธีการและกระบวนการดําเนินงานใหมๆ 
ดําเนินงานโดยอาศัยทักษะเชิงประกอบการ (entrepreneurship) มากขึ้น  มหาวทิยาลัยจําเปน 
ตองบริหารจัดการงบประมาณเชิงธุรกิจ โดยใหความสนใจกับกฎระเบียบของตลาด และแสวงหา
แนวทางใหมในการจัดการงบประมาณ Kotler and Fox (1985 และ 1995 อางใน  Liu and 
Dubinsky, 2000:4) กลาววา การตลาดนั้นสามารถมีบทบาทสําคญัในการวางแผนกลยุทธของ
มหาวิทยาลยัตางๆ โดยการออกแบบสิ่งนําเสนอ (offering) ใหตอบสนองความตองการของ
ตลาดเปาหมาย (target market) ที่ตองการ และใชการกําหนดราคา การสื่อสาร และการจัด
จําหนายที่มีประสิทธผิล เพ่ือการแจงใหทราบ เพ่ือจูงใจและใหบริการตลาดของมหาวิทยาลยั  
นอกจากนั้นมหาวิทยาลัยตองมีการพัฒนาความสัมพันธระยะยาวกบันักศึกษาเปาหมาย รวมทัง้
ใหความสําคญักับกลุมผูมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของนักศึกษาเชน บิดามารดาญาติพ่ีนอง กลุม
เพ่ือน อาจารยที่ปรึกษาระดับมัธยมศึกษา ศษิยเกา และกลุมอ่ืนๆ ( Campbell, 1977; Maguire 
and Lay,1981 อางใน Liu and Dubinsky, 2000:4) ดังนั้นจากคําแนะนําของ UNESCO  และ
นักวิชาการตลาดหลายทาน สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรนํา แนวคิดการตลาดมาใชในการ
บริหารจัดการและการจัดหาเงินของสถาบนั 

การแขงขันในตลาดอุดมศึกษาของประเทศไทยปจจุบัน (2546) มีคอนขางสูง เพราะ 
จํานวนสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนมีจํานวนเพิ่มมากขึ้น ในป พ.ศ.2545 สถาบัน 
อุดมศึกษาตามสังกัดเดิมกอนปฏิรูประบบราชการ แบงออกเปนสามกลุมไดแก สังกัดทบวง 
มหาวิทยาลยัสอนระดับปริญญา สังกัดกระทรวงศึกษาธิการสอนระดับต่ํากวาปริญญาและระดับ
ปริญญา และ สังกัดหนวยงานอ่ืนสอนระดับต่ํากวาปรญิญาและระดับปริญญา สาํหรับกลุมแรก 
สถาบันอุดมศกึษาสังกัดทบวงมหาวิทยาลัยประกอบดวย สถาบันอุดมศึกษารัฐ 24 สถาบัน 
(ประกอบดวยมหาวิทยาลยัจํากัดรับ18 แหง  มหาวิทยาลัยไมจํากัดรับ 2 แหง และมหาวิทยาลัย
ในกํากับ 4 แหง) และสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 51 แหง ( ประกอบดวยมหาวทิยาลัยเอกชน 23 
แหง และวทิยาลัยเอกชน28แหง) (ทบวงมหาวิทยาลยั, 2545)  กลุมสองเปนสถาบันอุดมศึกษา
สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ (เชน สถาบันราชภัฏ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาลัยอาชีว 
ศึกษา วิทยาลัยเทคนิค วทิยาลัยพลศึกษาเปนตน) รวม 489 แหง   กลุมสามเปนสถาบัน 
อุดมศึกษาสังกัดหนวยงานอื่นเชน กระทรวงกลาโหม กระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสขุ 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงคมนาคม  กระทรวงวิทยาศาสตรฯ 
กระทรวงยุตธิรรม สํานักงานตํารวจแหงชาติ และสภากาชาดไทย รวม 81แหง (แผนการพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที9่, 2545-2549)    

 ในป พ.ศ.2546 มีการปฏิรูประบบราชการ และสถาบันราชภัฏเปลี่ยนเปนมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ ทําใหจํานวนสถาบันอุดมศึกษาเฉพาะที่สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาที
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อยูกับกระทรวงศึกษาธิการไดเพ่ิมขึ้นรวมทั้งหมด 120แหง (เฉพาะสถาบันหลัก) ประกอบดวย
สถาบันอุดมศกึษาของรัฐรวม 66 สถาบัน ประกอบดวย มหาวิทยาลัย/สถาบันจํากัดรับ60 
สถาบัน มหาวิทยาลัย/สถาบันไมจํากัดรับ 60 สถาบัน และ มหาวิทยาลัยและสถาบันในกํากับ 4 
สถาบัน สําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีทั้งหมดรวม 54 สถาบัน ประกอบดวย มหาวิทยาลัย
เอกชน 26 แหง และ วิทยาลัยเอกชน 28 แหง(สํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา,2546) 
สําหรับสถาบนัอุดมศึกษาทีไ่มสังกัดกระทรวงศึกษา สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศกึษา(2546) ระบวุาสถาบันเฉพาะทางระดับอุดมศึกษาทีต่องไดรับการประเมิน
ภายนอกที่ไมสังกัดกระทรวงศึกษาธิการรวม 79สถาบัน  ประกอบดวย สงักัดกระทรวง
สาธารณสุข 39 สถาบัน สังกัดกรุงเทพมหานคร 2 สถาบัน  สังกัดสภากาชาดไทย 1 สถาบัน 
สังกัดกระทรวงวัฒนธรรม 18 สถาบัน   สังกัดกระทรงกลาโหม 14สถาบัน    สังกัดสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ 2 สถาบนั  สังกัดกระทรวงคมนาคม 2 สถาบัน และกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ 1 สถาบัน  

 นอกจากนั้น การศึกษาทางไกล (distance learning) จากตางประเทศ เริ่มมีการ
แพรหลายมากขึ้น และมีมหาวิทยาลัยบางแหงของออสเตรเลียไดดําเนินการจัดตัง้ศูนยใหบริการ
ดานการศึกษาทางไกลขึ้นในประเทศ หรือรวมมือกับสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยเปด
หลักสูตรรวมที่สามารถศึกษาไดทั้งในประเทศไทยและประเทศแมของมหาวิทยาลยันั้น สิ่งเหลา 
นี้เปนลางบอกเหตุวาการแขงขันดานอุดมศึกษาเริ่มรนุแรงขึ้นและทางเลือกของผูเรียน(ผูบริโภค) 
มีมากขึ้น    

ในรายงานการศึกษาสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนประจําป ที่จัดทําโดยทบวงมหาวทิยาลัย
(2540-2545) พบวานักศกึษาใหมที่สมคัรเรียนกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทุกระดับ ในชวงป
การศึกษา 2540-2545 มีจํานวนเพิ่มขึน้ทุกป เพราะนักศึกษาใหม ในปการศกึษา 2540 รวม 
59,533คน ปการศึกษา 2541 รวม 60,731คน ปการศกึษา 2542 รวม60,972คน  ปการศึกษา 
2543 รวม 71,626คน  ปการศึกษา 2544 รวม 85,260คน และ ปการศึกษา 2545 รวม 92,634
คน (ทบวงมหาวิทยาลยั สํานักกิจการสถาบันอุดมศึกษาเอกชน, 2541-2545) เม่ือใหป
การศึกษา2540 เปนปฐาน(เลขดัชนีเติบโตเทากบั100) พบวาในปการศึกษา 2545 เลขดัชนี
เติบโตเพิ่มเปน 155.6 หมายความวา ในปการศึกษา2545 มีนักศึกษาเพิ่มจากปการศึกษา 2546
จํานวนรอยละ 55.6 แตในปการศึกษา 2546 จํานวนนักศึกษาเขาใหมของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนทุกระดับลดลงเหลอื 89,526 คน เลขดัชนีเตบิโตเหลือ 150.4  แสดงใหเห็นแนวโนมการ
เพ่ิมขึ้นเริ่มลดลง เม่ือพิจารณาจํานวนรวมนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในชวงปการศึกษา 
2540 ถึง ปการศึกษา 2546  พบวามีจํานวนเพิ่มทุกปเพราะในปการศึกษา 2540 มีนักศึกษา
รวม 185,767คน  ปการศึกษา 2541 รวม 188,087 คน  ปการศึกษา 2542 รวม 205,307 คน  
ปการศึกษา2543 รวม 200,216 คน  ปการศึกษา 2544 รวม 224,280 คน ปการศึกษา 2545
รวม 251,153 คน  ปการศึกษา 2546 รวม294,072 คน  เม่ือใหปการศึกษา2540 เปนปฐาน(เลข
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ดัชนีเตบิโตเทากับ100)  ในปการศึกษา 2546 เลขดชันีเตบิโตเพิ่มเปน158.30 หรือเพ่ิมจากป
การศึกษา 2540 รอยละ58.30  

แมวาจํานวนนักศึกษาสมัครใหมและจํานวนนักศึกษารวมของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
ระหวาง พ.ศ. 2541-2546 จะมีจํานวนเพิม่ก็ตาม  แตจํานวนสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมีจํานวน
เพ่ิมเชนกัน  ในปการศึกษา 2522 เปนปแรกของ พ.ร.บ.สถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 2522 มี 
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนรวม11สถาบัน ปการศึกษา 2530 มี 23 สถาบัน ปการศึกษา 2540 มี 
29 สถาบัน และปการศึกษา 2546 มี 54 สถาบัน จะพบวา การเพิม่จํานวนของสถาบันเปนไป
อยางรวดเร็วในชวงปการศกึษา 2540-2546  ระหวางปการศึกษา 2522 ถึง 2540 จํานวน
สถาบันเพิ่มขึน้ 18 สถาบัน เฉลี่ยเพ่ิมประมาณปละ 1 สถาบัน  แตระหวางการศึกษา 2540 ถึง 
2546 จํานวนสถาบันเพิ่มขึน้ 25 สถาบันเฉลี่ยเพิ่มประมาณปละ 4-5 สถาบัน  จึงแสดงใหเห็นวา
มีผูสนใจลงทนุในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเพิ่มมากขึน้ และแสดงใหเห็นวาการแขงขันในตลาด
อุดมศึกษาเอกชนมีแนวโนมเพ่ิมสูงขึ้น  

สําหรับการผลิตบัณฑติของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนระหวาง พ.ศ.2540-2544 ผูสําเร็จ 
การศึกษามีอัตราที่เพิ่มขึ้น ใน พ.ศ.2540 มีผูสําเร็จการศึกษา 36,411 คน  ป พ.ศ. 2541 รวม
31,442 คน  ป พ.ศ.2542 รวม 43,954คน  ป พ.ศ.2543รวม46,172คน  และป พ.ศ.2544รวม
45,170คน อัตราการเพิ่มรอยละ 24 ในป พ.ศ.2544 ผูสําเร็จการศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษา
สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยรวม 148,877 คน  แบงเปน มหาวิทยาลยัของรัฐกําจัดรับ 67,455 คน
(รอยละ 45) มหาวิทยาลยัของรัฐไมกําจัดรับ 31,434 คน (รอยละ 21) มหาวิทยาลัยในกํากบัของ
รัฐ 4,728 คน (รอยละ 3) และสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 45,170 คน (รอยละ 30) (ทบวง 
มหาวิทยาลยั, 2545: 98)  ดังนั้น จึงพบวาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนนั้นมีสวนรวมอยางมากใน
การผลิตบัณฑิตของประเทศ 

ในแผนพัฒนาการศึกษาอุดมศึกษาระดบัอุดมศึกษา ฉบับที9่ พ.ศ.2545-2549 (2545: 
4) ตั้งเปาหมายเชิงยุทธศาสตรโดยกําหนดวา ในป พ.ศ.2549 สถาบันอุดมศึกษาทุกระดบัตอง
รับนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑติศึกษาไมนอยกวารอยละ28 ของประชากรวัยอุดมศึกษา
(18-24ป) หรือประมาณ 1,920,000 คน โดยแบงออกเปน สถาบันอุดมศึกษาของรัฐจํากัดรับรอย
ละ 56 (1,079,680 คน)  สถาบันอุดมศกึษาเอกชนรอยละ 14 (269,920คน) และมหาวิทยาลยั
ของรัฐไมจํากัดรับรอยละ 30 (578,400คน) เม่ือเปรียบเทียบกับจํานวนนักศึกษาในป 2545 ของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีมี่จํานวน 269,920คน พบวาจะมีอัตราการเพิ่มรอยละ 20   

เม่ือพิจารณาอุปสงคของการศึกษาระดับอุดมศึกษาทีน่ําเสนอไวในแผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ฉบบัที9่ พ.ศ.2545-2549 (2545:12-13 ) พบวาแบงออกเปนสองกลุม คือ กลุม
แรกเปนผูจบการศึกษา ม.6 และ ปวช.3  และกลุมสองคือ ผูจบการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือ
เทียบเทาเชน ปวส. หรือ ปวท. จํานวนผูตองการศึกษาระดับปริญญาตรี ทั้งสองกลุมในชวง 
2545–2549 มีอัตราเพิ่มขึน้  กลุมแรก ป พ.ศ.2545 มีจํานวนรวม 731,000 คน แตในป 2549 มี
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ยอดรวมเพ่ิมเปน 776,000 คน อัตราการเพิ่มรอยละ 6.15  กลุมสอง ป พ.ศ.2545 มีจํานวนรวม 
199,000 คน แตในป 2549 มียอดรวมเพ่ิมเปน 245,000คน  อัตราการเพิ่มรอยละ 23.11  เม่ือ
มองภาพรวมทั้งสองกลุมพบวาใน พ.ศ.2545 มีจํานวนรวม 930,000 คน แตในป2549 มียอด
รวมเพิ่มเปน 1,021,000 คน  อัตราการเพิ่มรอยละ 9.78 โดยสรุปแลวตามแผนพฒันาการศึกษา 
อุดมศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที9่ พ.ศ.2545-2549 ตลาดของอุดมศึกษาและอดุมศึกษาเอกชน
ชวง พ.ศ.2545 – 2549 มีขนาดใหญขึ้น 

การประมาณการจํานวนนกัศึกษาระดับอุดมศึกษา ที่จัดทําโดยโครงการพัฒนาศาสตร
ดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ คณะเศรษฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ( 
สํานักนายกรัฐมนตรี สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543)  ประมาณจํานวน
นักศึกษาระดับอุดมศึกษาระหวางปการศกึษา 2547-2556 ไวดังนี้ ปการศึกษา 2547 ประมาณ 
1.873 ลานคน และในปการศึกษา 2556 เพ่ิมเปน 2.794 ลานคน อัตราเติบโตเฉลี่ยตอปรอยละ 
4.08  และจะเปนนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนประมาณรอยละ 21.1 การประมาณการ
นี้สอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาอุดมศึกษาระดบัอุดมศึกษา ฉบับที9่ พ.ศ.2545-2549 ใน
ดานแนวโนมการเพิ่มขึ้นของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 

ดังนั้น ตามขอมูลที่ไดนําเสนอมาแลวพบวา ความตองการการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ในชวง พ.ศ.2545 –2549 ตามแผนพฒันาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบบัที9่ พ.ศ.2545-2549 

การประมาณการจํานวนนกัศึกษาในชวง10ป ชวงปการศึกษา2547-2556 มีแนวโนมเพ่ิมขึ้น 
หรือกลาวอีกนัยหนึ่งวา ตลาดอุดมศึกษามีขนาดใหญขึ้น  แตในขณะเดียวกันสถาบันอุดมศึกษา
ที่ใหบริการการศึกษาอุดมศกึษามีจํานวนเพ่ิมมากขึ้นเชนเดียวกัน หมายความวาการแขงขัน ใน
ตลาดอุดมศึกษามีความรุนแรงขึ้น นอกจากนั้น สถาบันอุดมศึกษาเอกชนตองจัดหาเงินทุนใน
การดําเนินการเองทั้งหมด ตางจากสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่ไดรบัเงินสนับสนนุจากรัฐ ความ
อยูรอดและการเติบโตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จึงขึ้นกับจํานวนนักศึกษาทีม่าลงทะเบียน
เรียน เพราะเปนรายไดหลกัของสถาบัน UNESCO และนักการตลาดจํานวนหนึ่งสนับสนุนใหนาํ
แนวคิดการตลาดมาประยกุตใชในการจดัการและการจัดหาเงินของสถาบันอุดมศกึษาของทั้งรฐั
และเอกชน 

จากเหตุผลดังกลาว จึงนาจะมีการพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรบัสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน เพ่ือเปนแนวทางในการนําไปปรับใชกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เพ่ือใหสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนมีจํานวนนักศึกษาในปริมาณที่สามารถดําเนนิงานอยูไดและสามารถพัฒนาให
เติบโตตอไปได 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง การพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรบัสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มี

วัตถุประสงคดังนี้ 
1. ศึกษาสภาพตลาดอุดมศึกษาและชองทางการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรี

ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
2. สังเคราะหสวนประสมการตลาด (marketing mix) ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
3. นําเสนอกลยทุธการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ตามภมิูภาคที่ตั้งของ

สถาบันอุดมศกึษาเอกชน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชิงบรรยาย โดยกําหนดขอบเขตในการศกึษาดังนี้ 

1.  การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาสภาพแวดลอมในปจจุบัน และชองทางการสรรหานักศกึษา 
ระดับปริญญาตรีของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
กระทรวงศึกษาธิการ 

2. ประชากรทีใ่ชในการศึกษาวจัิยครั้งนี้ไดแก นักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทุก  
สถาบัน 
            3.  การวิจัยครั้งนีเ้นนทางดานอุปทาน (supply side) ของตลาดอุดมศึกษาในดานการ
สรรหานักศึกษาใหมของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
ขอจํากัดของการวิจัย 

งานวิจัยนี้มีขอจํากัด ดังนี้ 
1.  ขอมูลเอกสารเปนขอมูลที่เก็บจากหนวยงานของรัฐที่นําออกเผยแพร ไมได 

เปนขอมูลทีเ่ก็บจากสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยตรง 
2.  การเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามจากนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที ่

เลือกเปนกลุมตัวอยางนั้น เปนการเก็บโดยสอบถามจากนักศึกษาโดยตรงโดยไมผานสถาบัน  
เพราะเปนการสอบถามขอมูลที่เกี่ยวของกับผลประโยชนของสถาบนัในดานการสรรหานักศึกษา
ใหม 

3.  การเก็บขอมูลวิธีการสรรหาที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนใชกบัสถานศึกษาของ 
กลุมเปาหมาย ใชการสอบถามจากอาจารยแนะแนวของสถานศกึษาที่เปนกลุมเปาหมายของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน เพราะตองการขอมูลที่สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนแตละแหงนํามาใชจริง 
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย  
สถาบันอุดมศึกษา หมายถึง การศึกษาที่จัดตั้งตามกฎหมายสถานศึกษาของไทย   

และ สอนในระดับต่ํากวาปริญญา  หรือระดับปริญญา     
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาที่รฐัเปนเจาของและการ

ดําเนินงานไดรับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐ  
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาทีเ่ปนผูรับใบอนุญาตในการ

จัดตั้งเปนเอกชน   การจัดตั้งและการดําเนินงานอยูภายใตพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน พ.ศ.2546 

ทบวงมหาวทิยาลัย หมายถึง หนวยงานของรัฐกอนการปฏิรูประบบราชการ พ.ศ.2545  
ที่ทําหนากํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือ สกอ. หมายถึง หนวยงานของรัฐที่ทํา
หนาที่กํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาทั้งรฐัและเอกชน ทีส่ังกัดกระทรวงศึกษาธิการ   

อุปสงคอุดมศึกษา หมายถึง ความตองการศึกษาตอระดับต่ํากวาปริญญาและระดบั
ปรญิญาของผูจบระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 12ป และระดับต่ํากวาปริญญา 

อุปทานอุดมศึกษา หมายถึง  สถาบันการศึกษาที่เปดสอนในสอนในระดับต่ํากวา
ปริญญา  หรือระดับปริญญา     

สภาพแวดลอมอุดมศึกษา หมายถึง สภาพแวดลอมทั้งภายในและนอกของ
สถาบันอุดมศกึษา  ซึ่งมีผลกระทบตอการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา 

 ตลาดอุดมศึกษา หมายถึง กลุมของลูกคาจริงและลูกคาในอนาคตของสิ่งนําเสนอเขา
สูตลาด   ลูกคาหมายถึง ผูสมัครเรียน นสิิต/นักศึกษา ผูมีสวนเกี่ยวของ  ผูบริจาค และกลุมอ่ืนๆ     
สิ่งนําเสนอ(offering) หมายถึง บริการ  ผลิตภัณฑ  โปรแกรม(หลักสูตร)  ความคิด หรือสิ่งใดก็
ไดที่อาจนําเสนอในตลาดได     ดังนั้นตลาดอุดมศึกษาจึงประกอบดวย อุปสงคอุดมศึกษา  
อุปทานอุดมศึกษา และสภาพแวดลอมที่มีผลกระทบและอิทธิพลตอตลาดอุดมศึกษา  

การตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน หมายถึง การวิเคราะห การวางแผน การนํา
แผนไปปฏิบตั ิและการควบคุม โปรแกรม(หลักสูตร)ที่ออกแบบไว   เพ่ือนําไปสูการแลกเปลี่ยน
ที่มีมูลคาอยางสมัครใจ กับตลาดเปาหมาย เพ่ือบรรลวุตัถุประสงคของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   
ดังนั้นการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชนจึงเกี่ยวของกับการออกแบบสิ่งนําเสนอ(Offering)ของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน เพ่ือตอบสนองความจําเปนและความตองการของตลาดเปาหมาย  
รวมทั้งใชการกําหนดราคา การสงเสรมิการตลาด/การติดตอสื่อสาร และการจัดจําหนายที่มี
ประสิทธิผล เพ่ือแจงใหทราบ  จูงใจและใหบริการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

กลยุทธการตลาดสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน หมายถึง ทางเลือกของสถาบัน  
อุดมศึกษาเอกชนในการคดัเลือกตลาดเปาหมาย(Target market) การเลือกตําแหนงการแขงขนั
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(Competitive position) และการพัฒนาสวนประสมการตลาด(Marketing mix) ที่มีประสิทธิผล 
เพ่ือการเขาถงึและใหบริการกับตลาดที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเลือกไว 

การพัฒนากลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน หมายถึง กระบวนปรับปรุง
กลยุทธการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  โดยผานการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษา
และสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษา 
         สวนแบงตลาด หมายถึง สวนยอยของตลาดที่ถูกแบงสวนตามเกณฑที่กําหนดไว  
เพ่ือเปนทางเลือกขององคการในการนําเสนอผลติภัณฑหรือบริการ   ที่องคการพิจารณาแลววา
เหมาะสมที่สดุกับคุณลักษณะ ความสามารถ สภาพแวดลอม และทรัพยากรขององคการ   เพ่ือ
ความอยูรอดและเจริญเตบิโต       

สวนแบงตลาดอุดมศึกษา หมายถึง สวนยอยของตลาดอุดมศึกษาที่ถูกแบงสวนตาม
เกณฑที่กําหนดไว  เพ่ือเปนทางเลือกของสถาบันอุดมศึกษาในการนําเสนอหลักสูตร โปรแกรม
การศึกษาหรอืบริการทางวชิาการตางๆ  ที่สถาบันอุดมศึกษาพิจารณาแลววาเหมาะสมที่สุดกับ
คุณลักษณะ ความสามารถ สภาพแวดลอม และทรัพยากรของสถาบัน   เพ่ือความอยูรอดและ
เจริญเตบิโต         

  สวนประสมการตลาด (marketing mix)สถาบันอุดมศึกษาเอกชน หมายถึง สวน 
ประกอบตอไปน้ี ผลิตภัณฑ(Products)  ไดแกหลักสูตร/โปรแกรม/บริการทางการศึกษาที่
นําเสนอ  ราคา(Price)ไดแกการกําหนดราคาหลักสูตร/โปรแกรม/บริการทางการศกึษา  สถานที่
(Place) ไดแกสถานที่หรอืวิธีการสงมอบหลักสตูร/โปรแกรม/บริการทางการศึกษา และ การ
สงเสริมการตลาด(Promotion) หมายถึงการสื่อสารกับตลาด ไดแก การประชาสมัพันธ  สิ่ง
ตีพิมพทางการตลาด การโฆษณา การตลาดตรง ที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนใชในการ
ดําเนินงานของสถาบัน 

ภูมิภาค หมายถึง การแบงพ้ืนที่จังหวัดของประเทศตามพื้นทางทางภูมิศาสตร  อางอิง
ตามการแบงพ้ืนที่ของสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยแบงเปน 4 ภาค ประกอบ 
ภาคเหนือ  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต 
 
กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย  เรื่อง  การพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรบัสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด  ทฤษฎแีละงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับการจัดการการตลาดสําหรับ
ธุรกิจ  การตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน และการจัดทํากลยุทธการตลาดที่สอดคลอง
กับพระราชบญัญัติอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2546  กรอบแนวคิดการวิจัยประกอบดวย  แนวคิด
หลักการและทฤษฎี ตอไปนี้ และกรอบแนวคิดสรุปไดตามแผนภูมิที ่1 
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1. แนวคิดการตลาดสถาบันอุดมศึกษา 
2. แนวคิดการบริหารการจัดการอุดมศึกษา 
3. สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศ 
4. แนวคิดสวนประสมการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
5. การพัฒนากลยุทธการตลาด  สําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

แนวคิดการตลาดสถาบนัอุดมศึกษา 
      แนวคิดการตลาดสถาบนัอุดมศึกษา เกี่ยงของความตองการดานอุดมศึกษาที่ผานมา 

ปจจุบันและแนวโนมในอนาคต  สภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศกึษา ตลาดสถาบันอุดมศึกษา
และการตลาดสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  

1. ความตองการศึกษาระดับอุดมศึกษา  ความตองการนั้นศึกษาและวิเคราะหไดแผน  
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ฉบับที9่ พ.ศ. 2545–2549 ของสํานักงานคณะกรรมการการพัฒนา 
การเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ (2545) แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบบัที ่ 9 
พ.ศ.2545–2549 ของทบวงมหาวิทยาลยั (2545) การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษาป
การศึกษา 2542–2549 ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต(ิ2543) การสนับสนุนให
ประชาชนไดรบัการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน12ปกอนระดับ อุดมศึกษา และการจัดสรรเงินทั่วไปเปน
คาใชจายรายบุคคลกับผูเรยีน การศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั้งที่จัดโดยรัฐและเอกชน ตามพระราช 
บัญญัติการศกึษาแหงชาต ิ  พ.ศ.2542 ในแนวคิดนี้ทาํใหไดประมาณคาความตองการการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาของประชากรโดยเฉพาะอยางยิ่งในวัยอุดมศึกษา ซึ่งหมายถึงจํานวนนักศึกษา
ในอนาคตของสถาบันอุดมศึกษา 

2. สภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ประกอบดวย(1)สภาพแวดลอมภายใน  
และทรัพยากรของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ไดแก พันธกิจ วัตถุประสงคและเปาหมายของ
สถาบัน วัฒนธรรมองคกร องคประกอบดานคุณภาพการศึกษา และทรัพยากรของสถาบนั 
(ทบวงมหาวทิยาลัย,2541 และKotler Fox,1995)  (2) สภาพแวดลอมภายนอกสถาบัน ไดแก  
สภาพแวดลอมการตลาด สภาพแวดลอมการแขงขัน (คูแขงขันดานความตองการ คูแขงขัน
ทั่วไป คูแขงขันในรูปแบบบริการและคูแขงขันของสถาบัน) สภาพแวดลอมชุมชนและประชาคม 
(ผูกอตั้ง ศษิยเกา ชุมชนทองถิ่น สาธารณะทั่วไป สื่อมวลชน นสิิตนักศึกษาคาดหวัง องคกร
รับรองมาตรฐาน ผูปกครอง ผูบริหารและบคุลากรสถาบัน คณาจารยสถาบัน คูแขงขัน ผู
จําหนายวัสดุ ชุมชน ธุรกิจ หนวยงานรัฐและกฎหมาย) สภาพแวดลอมมหภาค (ประชากร  
เศรษฐกิจ นเิวศวิทยา เทคโนโลยี การเมือง/กฎหมาย/ขอบังคับ และวัฒนธรรมสังคม) (Koter 
and Fox ,1995 ; Kotler and Andreasen ,1995) แนวคิดนี้ทําใหทราบถึงผลกระทบที่จะเกดิ
จากสภาพแวดลอมและการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมเหลานั้น ที่มีตอสถาบันอุดมศึกษา 
สภาพแวดลอมภายในเปนสิ่งที่สถาบันอุดมศึกษาควบคุมได แตสภาพแวดลอมภายนอกเปนสิ่ง
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ที่สถาบันควบคุมไมได ตองมีการติดตาม ตรวจสอบ และปรับตัวเองใหสอดคลองกับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เพ่ือการอยูรอดและเตบิโตของสถาบัน 

3.ตลาดสถาบนัอุดมศึกษาตามแนวคิดของ Koter and Fox (1995) ตามแนวคิดนี ้Koter 
and Fox กลาววาตลาดสถาบันอุดมศกึษานั้นประกอบดวย (1) สวนแบงตลาด (Market 
segmentation) หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาควรแบง ตลาดอุดมศึกษาออกเปนตลาดยอยตาม
เกณฑการแบงสวนตลาดที่เหมาะสม เพ่ือเขาสูตลาดยอยที่เหมาะสม กับทรัพยากรและความ 
สามารถของสถาบันเอง (2) ตําแหนงตลาด (Market Position) หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาควร
กําหนดหา ตําแหนงที่เหมาะสมของตนเองในตลาดนั้น เพ่ือการดําเนินงานใหสอดคลองกับ
ตําแหนงที่เลอืก (3) สวนประสมผลติภัณฑหรือ 4Ps (Marketing mix) ประกอบสวนประกอบสี่
สวนไดแก Product หรือผลิตภัณฑ ที่สถาบันอุดมศึกษานําเสนอในตลาดอุดมศึกษา เชน 
หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปดสอน Price หรือการกําหนดราคาผลติภัณฑ เชน คาเลาเรยีน คา
บํารุงการศึกษาและคาธรรมเนียนตางๆทีส่ถาบันอุดมศกึษาเรียกเกบ็จากนักศึกษา และผูมาใช
บริการของสถาบัน Place หรือ สถานที่และชองทางในการสงมอบผลิตภัณฑใหกับนักศึกษาและ
ผูใชบริการที่สถาบันอุดมศึกษาสามารถจดัทําขึ้นมาได Promotion หรือการสงเสริมการตลาดที่
สถาบันอุดมศกึษาสามารถนามาใชเพ่ือการสรรหาและเพิ่มจํานวนนักศึกษาและผูใชบริการ การ
สงเสริมการตลาดประกอบดวย การโฆษณา การประชาสัมพันธ การสงเสริมการขาย และ
การตลาดตรง ที่สถาบนัอุดมศึกษาสามารถเลือกใช ใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมและ
สถานการณทีก่ําลังเผชิญหนา (4) แผนทีท่างการตลาด (Marketing map) ชวยใหเห็นภาพตลาด
อุดมศึกษาศึกษาในทางภูมิศาสตร เชนจุดที่ตั้งของสถานศึกษาประเภทตางๆในเชิงภูมิศาสตร  
ความครอบคลุมพ้ืนที่ของสถาบันอุดมศึกษาในเชิงภูมิศาสตร และ (5)วงจรชวีิตผลติภัณฑ  
(Product life cycle) แนวคิดนี้ทําใหทราบวาผลิตภัณฑที่นําเสนอในตลาดปจจุบนัน้ันอยูในขั้นใด
ของวงจรชีวติและควรดําเนนิการอยางไรตอผลติภัณฑนั้น เชนหลกัสูตรทีล่าสมยัมีผูเรียนนอย
ควรปรบัปรุงใหมหรือควรยกเลิก 

4.แนวคิดการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ประกอบดวย (1) แนวคิดการตลาดเกี่ยว  
กับการเขาใจการจัดการตลาด การวิเคราะหโอกาสตลาด  การพัฒนากลยุทธการตลาด และการ
จัดการและการสงมอบโปรแกรมการตลาดของ Bovee, Houston and Thill (1995); Berkowtz, 
Kenn, Hartley and Rudelius (2000); Kotler and Andreasen (1996); Lancaster and 
Massingham (1993); Litter and Wilson (1995); Majaro (1993) และ Solomon and Stuart 
(2000) (2) แนวคิดการตลาดเชิงกลยุทธสําหรับสถานศึกษา ประกอบดวย การเขาใจตลาด การ
วางแผนการตลาด การออกแบบโปรแกรมการตลาด การประยุกตใชการตลาดและการประเมิน
กิจกรรมการตลาด (KoterandFox,1995)        และ (3) งานวิจัยที่เกีย่วของกับการตลาดสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนเชนกลยุทธการตลาดที่ใชโดยวิทยาลัยและมหาวทิยาลัยของ Larocco (1991); 
Apsey (1993); Nurkawicz (1994); Kajcienski (1992) และPeacock (2000)  แนวคิดเหลานัน้
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ชวยในการวเิคราะหสภาพแวดลอมการตลาด สภาพตลาดปจจุบนั การประเมินสภาพตลาดใน
อนาคต การประเมินตนเองของสถาบันอุดมศึกษา และชวยในการจัดทํากลยุทธการตลาดของ
สถาบันอุดมศกึษาตามเปาหมายที่กําหนดไว 
 
แนวคิดการบริหารจัดการอุดมศึกษา   
            แนวคิดการบริหารจัดการอุดมศึกษา ประกอบดวย (1) วิสัยทัศนและการปฏิบตัิของ
อุดมศึกษาในศตวรรษที่21ของ UNESCO (1998) ซึง่ใหคําแนะนําวา สถาบันอุดมศึกษาตองมี
ความยืดหยุนในการบริหารจัดการ ใชวธิกีารเชิงธุรกิจมากขึ้น ใหความสนใจกับกฏระเบยีบของ
ตลาดและแสวงหาแนวทางใหมในการจัดทํางบประมาณ (2) หลักการจัดการศึกษาของ Knowles 
(1970)ที่เสนอแนวทางการจดัการอุดมศึกษาสองหมวดคือ การบริหารทั่วไปและการจัดการ
บริหารงานวิชาการ ซึ่งในนั้นมีเร่ืองของการประชาสัมพันธ การจัดหาทุนและการจดัหานักศึกษา
ใหมรวมอยูดวย (3) ภารกิจและองคประกอบคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา (สํานักงานคณะ 
กรรมการอุดมศึกษา, 2541) ประกอบดวย การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการแก
สังคม และการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม สถาบันอุดมศึกษาตองปฏิบัติภารกิจเหลานี้ใหเปนไป
ตามมาตรฐานที่กําหนดไวหรือสูงกวา (4) พระราชบญัญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบบั พ.ศ.
2546 และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.
2545 ในพระราชบัญญัติไดกําหนดบทบาท หนาที่ และหลักเกณฑตางๆในการดําเนินงานของ
สถาบันอุดมศกึษาโดยใหสถาบันมีความเปนอิสระมากขึ้น แตตองอยูภายใตการควบคุมที่ระบุไว 
 
สถานศึกษาระดับอุดมศกึษาในประเทศ 

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศ ไดแก สถาบันอุดมศึกษาสงักัดกระทรวงศึกษา  
ประกอบดวย สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ และสถาบันอุดมศึกษาของเอกชนทีเ่ปดสอนระดับ
ปริญญา สถาบันอุดมศึกษาที่สังกัดหนวยงานอื่น เชน วิทยาลัยพยาบาล ที่สังกัดกระทรวง
สาธารณสุขเปนตน  สถานศึกษาทีส่อนดานอาชีวศึกษา ซึ่งสอนในระดับต่ํากวาปริญญา (ปวส. 
หรืออนุปริญญา)  ซึ่งประกอบดวย สถาบันอาชวีศกึษาของรัฐ  และโรงเรียนอาชีวศึกษาของ
เอกชน  และการศึกษาแบบทางไกล (distance learning) ของตางประเทศที่ศึกษาผานระบบการ
สื่อสารประเภทตาง ๆ เชน อินเตอรเน็ต สําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมี ทําเลตั้งกระจายอยู
ทั่วประเทศในทุกภูมิภาค เม่ือแบงตามการจัดแบงของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา มี4
ภาค  คือ  ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต โดยที่แตละสถาบันมีชอง
ทางการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรี โดยผานหลักสูตร/โปรแกรมการศึกษา คาเลา
เรียน/คาธรรมเนียมการศึกษา ทุนการศึกษา/เงินกูเพ่ือการศึกษา การโฆษณาประชาสัมพันธ  
การสงเสริมการขายและการตลาดตรงเปนตน การศกึษาจํานวนและประเภทสถานศึกษาระดับ 
อุดมศึกษา ทําใหทราบการแขงขันการตลาดอุดมศึกษาในเชิงของสถาบันทีใ่หบริการการศึกษา
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ระดับอุดมศึกษา และชวยใหสามารถประเมินตนเองเพ่ือการแขงขนัไดตรงกับสภาพของตลาด
อุดมศึกษา 
 
แนวคิดสวนประสมการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษา 
   ตามแนวคิดของ Kotler And Fox (1995)   สวนประสมการตลาด(Marketing mix) 
สําหรับสถาบนัอุดมศึกษาประกอบดวย (1) Products ไดแก หลักสูตร/โปรแกรม/บริการทาง
การศึกษา  (2) Price ไดแก การกําหนดราคาหลักสูตร/โปรแกรม/บริการทางการศึกษา (3) 
Place ไดแก การสงมอบหลักสูตร/โปรแกรม/บริการทางการศึกษา  และ (4)  Promotion ไดแก 
การสงเสริมและการสื่อสารการตลาด (การประชาสัมพันธ การโฆษณา  การสงเสริมการขาย  
และการตลาดตรง) ในแนวคิดนี้เปนประโยชนตอสถาบันอุดมศึกษาในดานที่ทําใหสามารถระบุ
ตนเองไดวา ปจจุบันไดใชสวนประกอบอะไรบาง อยางไร และเม่ือไร และในอนาคตควรมีการ
เปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติมใหเหมาะสมกับการแขงขัน ทรัพยากรและความสามารถของสถาบัน 
 
แนวคิดกลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   

แนวคิดกลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ตามแนวความคิดของ  Kotler and 
Fox (1995) ที่ประกอบดวย (1)การวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT Analysis) เพ่ือตรวจสอบ
จุดออน จุดแข็งของสถาบนั ตรวจสอบโอกาส และอุปสรรคหรือภาวะคุกคามที่อาจเกิดขึ้นกบั
สถาบันได  (2)การกําหนดวิสัยทศัน  พันธกิจ  เปาหมาย  และวตัถุประสงคการตลาดสถาบัน
เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินงานดานการตลาดของสถาบันใหบรรลุสิ่งที่กําหนดไว  (3)กลยทุธ
การตลาดสถาบันอุดมศึกษาที่สามารถนําไปใชได  ไดแก  กลยุทธกลุมการลงทนุทางวิชาการ  
กลยุทธโอกาสตลาด/ผลติภัณฑ กลยุทธการแขงขัน  และกลยุทธตลาดเปาหมาย  และ  (4)  
รูปแบบหนวยงานการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อเปนหนวยงานที่ทําหนาที่ดานการตลาด
ของสถาบัน 
 จากแนวคิดหลักการและทฤษฎีทีเ่กี่ยวกบั  การตลาดสถาบันอุดมศกึษาเอกชน และการ
จัดทํากลยุทธ รวมทั้งเอกสารที่เกี่ยวของกับ ความตองการการศึกษาระดับอุดมศึกษา ประเภท
และจํานวนสถาบันอุดมศึกษาผูวิจัยไดนํามาจัดทํากลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  โดยจําแนกตามภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน  ไดแก  ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ภาค
กลางและภาคใต  ดังแสดงไวในแผนภูมิที1่ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 1.  ประชากรและกลุมตวัอยาง 
1.1  ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวยนักศึกษาระดับปริญญาตรีของ 

14



                                                                                                                15  

สถาบันอุดมศกึษาเอกชน อาจารยหรือครูแนะแนวการศึกษา ของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาและ
วิทยาลัยประเภทอาชีวศึกษา   ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
              1.2 กลุมตวัอยาง ไดแก นักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน18 สถาบันๆละ30
คนรวม540คน ตัวอยางเปนนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในภาคเหนือ 4 สถาบัน  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 3 สถาบัน  ภาคกลาง 7 สถาบนั  และภาคใต 4 สถาบัน  กลุมตวัอยาง
อาจารยแนะแนว ประกอบดวยอาจารยแนะแนวของโรงเรียนมัธยมศกึษาจํานวน 44 คนและ
สถาบันอาชวีศึกษาจํานวน 10คน รวม 54 คน กลุมตวัอยางผูทรงคณุวุฒิ ประกอบดวยผูบริหาร
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน  ผูบริหารที่เกี่ยวของกบัดานการตลาดของสถาบนัอุดมศึกษาทัง้รัฐ
และเอกชนรวม 17คน 
 

2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
      เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 

 2.1แบบสอบถามเรื่องปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกศกึษา ระดับ
ปริญญาตรีในสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  ใชสอบถามนกัศึกษามวีัตถปุระสงคเพ่ือศกึษาปจจัยที่มี
อิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  
           2.2 แบบสัมภาษณมีโครงสรางเรื่องวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรี
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน แบบสัมภาษณนี้ ใชสอบถามอาจารยหรือครูแนะแนวการศึกษา
ของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และโรงเรียนหรือวิทยาลัยระดับอาชวีศึกษา มี
วตัถุประสงค เพ่ือศึกษาวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีที่สถาบันอุดมศึกษาใชกบั
นักศึกษากลุมเปาหมาย (ทีค่าดหวังวาจะเปนนักศึกษาใหมของสถาบันอุดมศึกษาในปการศึกษา
ตอไป)ที่อยูในการดูแลของอาจารยหรือครูฝายแนะแนวของสถาบันการศึกษาเดิม) 
 
             3. ขั้นตอนดําเนนิงานวิจัย 
           ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยมี 7 ขั้นตอนดังนี้  ขั้นตอนที ่ 1 การศึกษาสภาพ
ปจจุบันของตลาดอุดมศึกษา ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาสภาพแวดลอมการตลาด ชองทางในการ
สรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ขั้นตอนที่ 3 การสังเคราะหสวน
ประสม การตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะหสภาพแวดลอม
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน ขั้นตอนที่ 5 การจัดทํารางกลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ขั้นตอนที6่ การตรวจสอบรางกลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ขั้นตอนที่ 7ปรับปรุง
แกไขและนําเสนอกลยุทธการตลาด สําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน                      
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

การศึกษาครั้งนี้เปนการพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรบัสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผลที่
คาดวาจะไดรบัจากการวิจัยคือ 
       1.  ทําใหทราบสภาพแวดลอม  การแขงขัน ปญหา  ตําแหนงในตลาดอุดมศึกษา และสวน
ประสมการตลาด (Marketing mix) ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ซึ่งจะทําใหสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนสามารถวิเคราะหตนเองได เพ่ือการปรับตัวใหสอดคลองกับสภาพตลาดอุดมศึกษา 

 2.  ไดกลยุทธการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เพ่ือนําไปใชในการสรรหานักศึกษา 
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในภูมิภาคตางๆ 
      3.  ไดรูปแบบหนวยงานการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่สามารถนาํไปใช เพ่ือการ 
ดําเนินงานดานการตลาดของสถาบัน 

 4.  เปนแนวทางสําหรับผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ในการนําไปประยุกตใชในการ 
บริหารงานดานการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เพ่ือรักษาและหรือเพ่ิมจํานวนนักศึกษา
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เพ่ือการอยูรอดและการพัฒนาใหสถาบันเตบิโตตอไป 
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บทที2่ 
 

วรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

ในการวิจัยเพ่ือนําเสนอการพัฒนากลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผูวิจัยได
ศึกษาคนควา แนวคิด  ทฤษฎีและงานวจัิยที่เกี่ยวของ โดยแบงออกเปน 6  ตอนไปนี้ 
          ตอนที ่1   แนวคิดการตลาด 
          ตอนที ่2   แนวคิดการบริหารจัดการอุดมศึกษา  
          ตอนที ่3    สถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับกฎหมายสําคัญ 
          ตอนที ่4   แนวคิดเกี่ยวกับวธิีการและเทคนิคที่ใชในการวิจัย  
                   ตอนที่ 5   งานวิจัยที่เกีย่วของ                    
 
ตอนที่ 1   แนวคิดการตลาด 

 
1. ความหมายของการตลาด 
  Kotler and Armstrong(1999: 3)  ใหความหมายของการตลาด  คอื  กระบวนการการ
ทางสังคมและการดําเนินการที่บุคคลและกลุมบุคคลไดรับสิ่งที่จําเปนและตองการ  โดยผานการ
สรางสรรค และการแลกเปลี่ยนผลิตภัณฑและคุณคากบัผูอ่ืน 
 McCarthy and Perreault(1993:8-12)  ใหความหมายของการตลาดไวสองระดับ คือ  
ระดับจุลภาคที่เนนกิจกรรมที่ดําเนินการภายในองคการแตละองคการ และระดบัมหภาคที่เนน
สวัสดิการเศรษฐกิจของสังคมโดยรวม    คํานิยามของการตลาดทั้งสองระดับมีดังนี้ 

การตลาดระดบัจุลภาค (micro-marketing) คือการดําเนินกิจกรรมที่คนหาความสําเร็จ
ตามวตัถุประสงคขององคการ โดยการคาดคะเนความตองการของลูกคาหรือผูใชบริการ และ
การกําหนดทิศทางการเคลือ่นที่ของสินคาและบริการทีใ่ชตอบสนองความตองการ จากผูผลิต
ไปสูลูกคาหรอืผูใชบริการ 

การตลาดระดบัมหภาค (macro – marketing) คือกระบวนการทางสังคมที่กําหนดทิศ
ทางการเคลื่อนที่ของสินคาและบริการอยางประหยัด จากผูผลิตไปยงัผูบริโภคดวยวิธีการที่ทําให
เกิดความสอดคลองกัน ระหวางอุปสงคและอุปทาน อยางมีประสิทธิผล และบรรลุวตัถปุระสงค
ของสังคม 

American Marketing Association (1985: 1  อางถึงใน Bovee, Houston และ 
Thill,1995: 5 Berkowitz,  Kerin,  Hartley  และ Rudelius ,2000: 9-11) ใหความหมาย
การตลาดคือ กระบวนการของการวางแผนและการบรหิารแนวความคิด  การกําหนดราคา  การ
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สงเสริมการตลาด และการจัดจําหนาย ความคิด  สินคา และบริการ  เพ่ือสรางการแลกเปลี่ยนที่
ตอบสนองวตัถุประสงคของบุคคลและองคการ และ จากคํานิยามนี้ Bovee et al.( 1995: 5) 
สรุปวา การตลาดคือ กระบวนการของการพัฒนาและแลกเปลี่ยนความคิด สินคา และบริการ ที่
ตอบความตองการ ความจําเปน ของลูกคาและองคการตางๆ  ดวยการใชหลักการกําหนดราคา 
การสงเสริมการตลาด และการกระจายสนิคา 

Chartered Institute of Marketing (อางในLancasterและMassingham,1993: 2) ของ 
สหราชอาณาจักรใหความหมายของ  การตลาดคือ กระบวนการบริหาร(จัดการ) ซึ่งกําหนดหา 
คาดคะเน และตอบสนองความตองการของลูกคาอยางมีประสิทธิภาพและมีกําไร  จากคํานิยาม
นี้ Rodger (1971:47 อางในLancasterและMassingham,1993: 2) ใหคําอธิบายอยางละเอียดวา 
การตลาดเปนหนาที่การบรหิารขั้นตนซ่ึงจัดกลุมและอํานวยการกิจกรรมธุรกิจโดยรวม   ซึ่ง
เกี่ยวของกับการเปลี่ยนอํานาจการซื้อของลูกคาใหเปนอุปสงคที่มีผลในการปฏิบตั ิ สําหรับ
ผลิตภัณฑหรือบริการที่กําหนดไว   และเกี่ยวของกับการเคลื่อนยายผลติภัณฑหรือบริการไปสู
ผูบริโภคหรือผูใชคนสุดทาย รวมทั้งบรรลุวตัถปุระสงคกําไรของกิจการหรือวัตถปุระสงคอ่ืน 
             สรปุ การตลาดเปนการนําเสนอสิ่งที่สามารถตอบสนอง ความจําเปนและความ
ตองการของคน  โดยผานกระบวนการแลกเปลี่ยนสิ่งทีน่ําเสนอกับสิ่งอ่ืน 
 
 2. แนวคิดการตลาดของ Kotler และArmstrong 

Kotler and Armstrong(1999:3-11)  อธิบายแนวคดิการตามคํานิยามการตลาดที่ใหไว    
โดยระบุวาแนวคิดแกนของการตลาดประกอบดวย (1)ความจําเปน ความตองการและอุปสงค  
(2)ผลติภัณฑ (3) คุณคา ความพึงพอใจและคุณภาพ   (4)การแลกเปลี่ยน  การคาขาย และ
ความสัมพันธ  และ (5)ตลาด   ดังแสดงในแผนภูมิที่ 2 ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความจําเปน 
ความตองการ 

ผลิตภัณฑ และบริการ 

คุณคา  ความพึงพอใจ 

 และ คุณภาพ 
การแลกเปลี่ยน  การทําธุรกิจ 

และ ความสัมพันธ 
 

ตลาด 
แนวคิด 
แกน 

การตลาด 

แผนภูมิที่ 2  แนวคิดแกนของการตลาด ( Kotler และArmstrong,1999: 4) 
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 Kotler and Armstrong    อธิบายวา แนวคิดพื้นฐานที่สุดของการตลาดคือความจําเปน
(needs)ของมนุษย เพราะสภาวะที่รูสึกวาเกิดความขาดแคลนซึ่งเปนไปไดทั้งดานรางกาย สังคม 
และสวนตวั แตความจําเปนที่เกิดขึ้นจะถกูปรับรูปดวยวัฒนธรรมและบุคลิกภาพสวนตวั 
กลายเปนความตองการ(wants)   ความตองการของมนุษยมีไมจํากัดแตทรัพยากรมีจํากัด  
ดังนั้นคนจึงเลอืกผลิตภัณฑที่ใหคุณคาและทําใหเกิดความพึงพอใจมากที่สุดตามจําเนินเงินที่มี    
เม่ือความตองการมีอํานาจการซื้อสนับสนนุความตองการนั้นกลายเปนอุปทาน(demand)  ลูกคา
มองผลิตภัณฑวาเปนภาชนะบรรจุผลประโยชน และเลือกผลติภัณฑที่ใหภาชนะบรรจุ
ผลประโยชนดีที่สุดตามจํานวนเงินของเขา    

ผลิตภัณฑ(Product)คือ สิ่งใดก็ไดที่นําเสนอสูตลาดสําหรับการสรางความสนใจ การรอง
ขอ การใชงาน หรือการบริโภคที่อาจจะตอบสนองความตองการหรือความจําเปน  ผลิตภัณฑ
ประกอบดวย สิ่งของทางกายภาพ (สินคา) บรกิาร บุคคล สถานที่ องคการ และความคิด   
ผลิตภัณฑใชตอบสนองความจําเปนและความตองการของคน  ดังนั้นผลิตภัณฑจึงเปนเพยีง
เครื่องมือในการแกปญหาของผูบริโภคเทานั้น 

ผูบริโภคตัดสนิใจซื้อตามตามฐานการรับรูตอคุณคา(value)ของผลิตภัณฑและบรกิารที่
สงมอบ  คุณคาของคุณคาของลูกคาคือผลตางระหวางคุณคาที่ลูกคาไดรับจากความเปนเจาของ
และการใชผลติภัณฑกับตนทุนที่ตองจายเพ่ือการไดผลติภัณฑนั้น   ถาคุณคาทีล่กูคาไดรับจาก
ผลิตภัณฑนั้นเปนไมไปตามที่คาดหวังไว ลูกคาจะเกดิความไมพึงพอใจ(dissatisfaction)  ถา
เปนไปตามทีค่าดหวังไว  ลูกคาจะเกิดความพึงพอใจ(satisfaction)   และถาเปนเกินที่คาดหวงั
ไว ลูกคาจะเกิดความปลื้มปต(ิdelight)    กิจการที่ฉลาดตองการใหลูกคาเกิดความปลื้มปติ โดย
การสงมอบผลิตภัณฑที่มีคณุคามากกวาที่กิจการสัญญาไวกับลูกคา  

การตลาดเกิดขึ้นเม่ือคนตัดสินใจที่สนองตอบความจําเปนและความตองการโดยผาน
การแลกเปลี่ยน(exchange) ซึ่งหมายถึง การกระทําเพื่อใหไดสิ่งที่ตองการจากบางคนโดยการ
นําเสนอบางสิง่เปนการตอบแทน การแลกเปลี่ยนจึงเปนวิธีหนึ่งทีท่ําไดรับสิ่งที่ตนตองการ การ
แลกเปลี่ยนทาํใหสังคมหนึ่งๆสามารถผลิตไดมากวาที่สังคมนั้นตองการ  การแลกเปลี่ยนจึงเปน
แนวคิดหลักของการตลาด    การทําธุรกิจ(transactions) เปนหนวยวัดคาของการตลาด และ
ประกอบดวยการแลกเปลี่ยนคุณคาระหวางบุคคลสองฝาย  เม่ือฝายหนึ่งให X อีกฝายตองให Y 
เปนการตอบแทน  

Kotler and Armstrong ตองการให นักการตลาดตองสนใจการตอบสนองของตอสิ่งที่
นําเสนอสูตลาด  เพราะการตอบสนองนั้นอาจมากกวาการซื้อหรือการแลกเปลี่ยนคาขายสินคา
หรือบริการนั้นเพียงอยางเดียว  การตลาดจึงประกอบดวยการกระทําเพื่อใหไดการตอบสนองที่
ตองการจากผูรับสารเปาหมายที่มีตอผลติภัณฑ บริการ ความคิดหรือสิ่งตางๆ    

 การตลาดการทําธุรกิจเปนสวนหนึ่งของการตลาดสัมพันธ(relationship marketing)ที่
เปนแนวคิดทีก่วางกวา  ภายใตการสรางการทําธุรกจิระยะสั้น  นักการตลาดตองสราง
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ความสัมพันธระยะยาวกับ ลูกคาที่ทรงคา ตัวแทนจําหนาย  ผูกระจายสินคา  และผูจําหนาย
วัตถุดิบและชิน้สวน  องคการตองสรางความผูกพันทางสังคมและเศรษฐกิจอยางเขมขนโดยการ
สัญญาและการสงมอบผลิตภัณฑที่มีคุณภาพสูง  บริการที่ดี และราคายุตธิรรม อยางสม่ําเสมอ  
การตลาดตองยกตวัเองมากขึ้นจาก  การทํากําไรสูงสดุจากการทําธุรกิจแตละครั้งไปสูการสราง
ความสัมพันธเชิงผลประโยชนกับลกูคาและกลุมบุคคลอื่น   และพยายามสราง  เครือขาย
การตลาด(marketing network) ที่ประกอบดวยตัวกิจการเอง และกลุมผลประโยชนอ่ืนทั้งหมดที่
สนับสนุนกิจการ ประกอบดวย ลูกคา พนักงาน ผูจําหนายวัตถุดิบ ผูกระจายสินคา ผูคาปลีก  
บริษทัโฆษณา และบุคคลอ่ืนที่มีการสรางความสัมพันธเชิงผลประโยชนจากธุรกิจ   ซึ่งตอไปการ
แขงขันมิใชแข็งขันกับกิจการเทานั้นแตเปนการแขงขนักับเครือขายการตลาดของกิจการทั้งหมด   

แนวคิดการแลกเปลี่ยนและความสัมพันธนําไปสูแนวคดิตลาด  Kotler and Armstrong 
ใหนิยามของ ตลาด(market) คือกลุมของผูซื้อจริงและผูซื้อที่เปนไปไดของผลิตภัณฑใด
ผลิตภัณฑหนึ่ง ผูซื้อเหลานี้มีความจําเปนและความตองการรวมกัน  ขนาดของตลาดจึงขึ้นกบั
จํานวนของตนที่เปดเผยความตองการ  มีทรัพยากรที่นํามาแลกเปลี่ยน และความยินดีที่จะ
นําเสนอทรัพยากรเหลานั้นเพ่ือแลกเปลี่ยนกับสิ่งทีต่องการ  คําวาการตลาดหมายถึงสถานทีท่ี่
รวบรวมผูซื้อและผูขายเพื่อการแลกเปลี่ยนสินคาของพวกเขาเชน  สี่แยกของหมูบาน  นัก
เศรษฐศาสตรใชคําวา ตลาด แทนกลุมของผูซื้อและผูขายที่ทําธุรกจิประเภทผลติภัณฑเดียวกัน  
เชนตลาดที่อยูอาศัย และตลาดขาวเปลือก เปนตน  อยางไรก็ตาม นักการตลาดเชนวา ผูขายทํา
ใหเกิดอุตสาหกรรม และผูซือ้ทําใหเกิดตลาด   KotlerและArmstrong จึงนําเสนอความสัมพันธ
ของอุตสาหกรรมและตลาดในรูปแบบของระบบการตลาดอยางงาย ตามแผนภูมิที ่3 ดังตอไปน้ี  

อุตสาหกรรม 
(กลุมผูขาย) 

ตลาด 
(กลุมของผูซือ้) 

     ผลิตภัณฑ/บริการ 
 
             เงิน 

การสื่อสาร 

สารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่ 3 ระบบการตลาดอยางงาย (KotlerและArmstrong, 1999: 10) 
                                                 
Kotler and Armstrong สรุปวา เปาหมายของนักการตลาดคือ  การทําความเขาใจความ

จําเปนและความตองการของตลาดที่กําหนดไว และคดัเลือกตลาดที่สามารถใหบริการไดดีทีสุ่ด   
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ผลทีต่ามมาคือ สามารถพัฒนาผลิตภัณฑและบริการที่สรางคุณคาและความพึงพอใจใหกับลกูคา
ในตลาดเหลานั้น   ผลลัพธที่ไดคือเกิดยอดขายและกําไรกับกิจการ     Kotler and Armstrong
ไดนําเสนอระบบการตลาดสมัยใหมดังแผนภูมิที่ 4 ตอไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ผูจําหนาย
วัตถุดิบและ
ชิ้นสวน 

กิจการ 
(นักการตลาด) 

 
คูแขงขัน 

 
ตัวกลาง 
การตลาด 

 
ตลาดผูใช
ลําดับ
สุดทาย 

สภาพแวดลอม 

แผนภูมิที่ 4  ผูกระทําและแรงขับในระบบการตลาดสมยัใหม (Kotler และArmstrong, 1999: 11) 
 
KotlerและArmstrong ไดกลาวถึงปรัชญาการจัดการการตลาด ที่ใชเปนทางเลือกในการ

บริหารการตลาดไว 5 แนวคิดคือ 
(1) แนวคิดการผลิต(production concept)     แนวคิดนี้เชื่อวาผูบริโภคจะผลิตภัณฑ 

ที่หาไดและมีอยูทั่วไป ดังนั้นผูบริหารควรจะมุงไปทีก่ารปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตและการ
จัดจําหนาย ดังนั้นแนวคิดนี้เหมาะเม่ืออุปสงคของผลติภัณฑมากกวาอุปทานของผลิตภัณฑนัน้ 
กิจการควรเพิม่ปริมาณการผลิต และเม่ือตนทุนผลิตภัณฑสูงเกนิไปกิจการการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการผลิตเพ่ือการลดตนทุน  

 (2) แนวคิดผลิตภัณฑ(product concept)  แนวคิดนี้เชือ่วา ผูบริโภคจะชอบผลติภัณฑที
มีลักษณะคุณภาพสูง สมรรถนะภาพสงู และมีนวตักรรม  ดังนั้นกิจการตองมุงม่ันปรับปรุง
ผลิตภัณฑของกิจการอยางตอเน่ือง  แตแนวคิดนี้อาจทําใหผูบริหารเกิดวิสัยทศันที่สั้นได เชน
ผูบริหารกิจการรถไฟคิดวา ผูโดยสารตองการรถไฟ  จึงมองขามการขนสงดวยวิธีอ่ืน เพราะ
ความจริงแลว ผูโดยสารตองการการขนสงไมใชตองการรถไฟ    

(3) แนวคิดการขาย(selling concept)  แนวคิดนี้เชื่อวา ผูบริโภคจะไมซื้อผลิตภัณฑของ
องคการอยางมากเพียงพอถาองคการไมมีความพยายามอยางมากในการขายและสงเสริม
การตลาด แนวคิดนี้เหมาะกับผลติภัณฑที่ปกติแลวผูซื้อไมคิดจะซ้ือเชน หนังสือสารานุกรม  
และเม่ือกิจการมีกําลังการผลิตมากเกินไป จึงตองขายสิ่งที่ทํามากกวาขายสิ่งที่ตลาดตองการ 
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(4)แนวคิดการตลาด(marketing concept) แนวคิดนี้เชื่อวา เปาหมายองคการขึ้กําหนด
หาความจําเปนและความตองการของตลาดเปาหมาย แลวสงมอบสิ่งที่สนองตอบความตองการ
นั้นอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากกวาคูแขงขัน   แนวคิดการตลาดมีจุดเริ่มตนจาก
กําหนดหาตลาด  แลวมุงไปที่ความจําเปนของลูกคา  จากนั้นประสานกิจกรรมการตลาดทั้งหมด
ที่มีผลตอลูกคาเขาดวยกัน เพ่ือสรางกําไรระยะยาวโดยการตอบสนองความตองการของลูกคา 

(5)แนวคิดการตลาดเชิงสังคม(societal marketing concept) แนวคิดนี้เปนแนวคิดใหม
สุดและเชื่อวา องคการควรกําหนดหาความจําเปน ความตองการ และความสนใจของตลาด
เปาหมาย  แลวควรจะสงมอบคุณคาทีย่อดเยี่ยมใหกับลูกคา ดวยวิธีการที่ธํารงรักษาและเพิ่ม
ความสุขของลูกคาและสังคม   แนวคิดการตลาดเชิงสังคมตางจากแนวคิดการตลาดบริสุทธิ์ คือ
นําเอาสวัสดิการของสังคมและสิ่งแวดลอมมารวมพิจารณาดวย   ตามแนวคิดนีจึ้งมีปจจัยสาม
ประการที่เกี่ยวของกัน คือ การตอบสนองความตองการของผูบริโภค   การพิจารณาสวัสดิการ
สังคม  และ กิจการมีกําไรระยะยาว  ในปจจุบันกิจการที่ประสบความสําเร็จสวนมากใชแนวคิด
การตลาดนี ้แผนภูมิที่ 5 แสดงแนวคิดการตลาดเพื่อสังคม 

 
 

สังคม 
(สวัสดิการของมนุษย)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวคิดการตลาด
เพ่ือสังคม บริษัท 

(กําไร) 

ผูบริโภค 
(การตอบสนอง 
ความตองการ) 

      
แผนภูมิที่5 ปจจัยที่ควรพิจารณาของแนวคิดการตลาดเพื่อสังคม( Kotler และArmstrong,1999) 

 
KotlerและArmstrong ไดกลาวถึงความทาทายที่เกิดกับการตลาดในศตวรรษที่ 21 คือ 

(1)การเตบิโตของการตลาดไมหวังกําไร   (2)การเติบโตอยางรุนแรงของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(3) internet  (4) เศรษฐกิจโลกที่เปลี่ยนไป (5) การเรียกรองใหเพ่ิมจริยธรรมและความ
รับผิดชอบตอสังคม และ (5)ภูมิประเทศการตลาดใหม  
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บริษทัทั้งหมดตองมองไปในอนาคต และพัฒนากลยุทธระยะยาวเพื่อตอบสนองการ
เปลี่ยนเง่ือนไขในอุตสาหกรรมของบริษทันั้น บริษทัแตละแหงตองหาแผนการตอสูที่ทาํให
เหมาะสมที่สดุกับสถานการณ โอกาส วัตถุประสงค และทรัพยากรเฉพาะของกจิการเอง งานที่
ลําบากคือ การคัดเลือกกลยุทธรวมของบริษทัเพื่อการอยูรอดและเติบโตในระยะยาว  เรียกวา
การวางแผนกลยุทธ(strategic planning)  

การวางแผนกลยุทธ เปนกระบวนการขอการพัฒนาและธํารงรกัษาความเหมาะสม
เชิงกลยทุธระหวางเปาหมาย และความสามารถขององคการกับการเปลี่ยนแปลงกลยทุธ
การตลาด  ดังนั้นจึงเกี่ยวของกับพันธกิจบริษทัที่ชัดเจน  การกําหนดวัตถปุระสงคสนับสนุน การ
ออกแบบกลุมการลงทุนทางธุรกิจ(portfolio) และการประสานงานกลยทุธเชิงหนาที่ การวางแผน
กลยุทธ ประกอบดวยขั้นตอนที่สรุปไดดังแผนภูมิที่ 6 ดังตอไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
     

แผนภูมิที่ 6   ขั้นตอนในการวางแผนกลยทุธ( Kotler และArmstrong,1999) 

การกําหนด
พันธกิจบริษัท 

กําหนด
วัตถุประสงคและ
เปาหมายของ
ิ ั

ออกแบบ
portfolioทาง

ธุรกิจ 

การวางแผน การ
วางแผน และกล
ยุทธเชิงหนาที่
ื่

ระดับบริษัท 
ระดับหนวยธุรกิจ  
ผลิตภัณฑ และ ตลาด  

 
 แผนเชิงกลยทุธกําหนดพนัธกิจและวตัถุประสงครวมทั้งบริษทั  ภายในแตละหนวยธุรกิจ
(business unit)  การตลาดมีบทบาทสําคัญในการชวยใหประสบผลสําเร็จในวัตถุเชิงกลยุทธ  
บทบาทและกจิกรรมการตลาดในองคการแสดงไดดังแผนภูมิที่  7  และเปนการสรปุกระบวนการ
ตลาด(marketing process)และปจจัยที่มีอิทธิพลตอกลยุทธการตลาดของบริษัท 
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ผูจําหนายวัสดุ 
สาธารณะ 

ส่ือกลางการตลาด 

การวิเคราะห
การตลาด 

การวาง 
แผนการ 
ตลาด 

การควบคุม 
การตลาด 

การนําแผน 
การตลาด 
ไปปฏิบัติ 

        คูแขงขัน 

      Product 

Price 

      Promotion 

Place ผูบริโภค
เปาหมาย 

สภาพแวดลอมทาง
เศรษฐกิจและประชากร 

สภาพแวดลอมทาง
ธรรมชาติ-เทคโนโลย ี

สภาพแวดลอม 
ทางกฎหมายและ
การเมือง 

สภาพแวดลอม
ทางวัฒนธรรม
และสังคม 

 
  แผนภูมิที่  7  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอกลยทุธการตลาดของบริษทั( Kotler และArmstrong,1999) 
 
 กระบวนการตลาดหมายถงึ กระบวนการของ(1)การวิเคราะหโอกาสตลาด (2)การ
คัดเลือกตลาดเปาหมาย (3)การพัฒนาสวนประสมการตลาดและ(4)การจัดการความพยายาม
ทางการตลาด   ในแผนภมิูที่  9   แสดงใหเห็นวา ผูบริโภคเปาหมาย(target  consumers) 
ตั้งอยูตรงกลาง บริษทัตองระบุตลาดรวม   จากนั้นแบงตลาดออกเปนตลาดยอย   แลวคัดเลือก
ตลาดยอย(segments)ที่ม่ันใจที่สุด   มุงเปาหมายเพื่อรับใชและตอบสนองตลาดยอยเหลานั้น  
ออกแบบสวนประสมการตลาดที่ประกอบดวยปจจัยที่บริษัทควบคุมได คือ Product: ผลติภัณฑ   
Price:ราคา  Promotion:การสงเสริมการตลาด  และ Place: สถานที่   เพ่ือคนหาสวนประสม
การตลาดดีทีสุ่ด และดําเนินการกระทํา  บริษัทนั้นตองวิเคราะหการตลาด  วางแผนการตลาด 
นําแผนการตลาดไปปฏิบตั ิ และควบคุมการตลาด  แตการดําเนินกจิกรรมตางๆนั้น บริษทัตอง
ตรวจสอบและปรับตวัเองตามสภาพแวดลอมการตลาด    สวนประสมการตลาดเรียกอีกชื่อวา  
4Ps สําหรับเคร่ืองมือการตลาดของแตละ P สรุปไดรูปตอไปน้ีดังนี้ 
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Product : ผลิตภัณฑ 
ความหลากหลายของผลิตภัณฑ 
คุณภาพ 
การออกแบบ 
คุณลักษณะรายละเอียด 
ตราผลิตภัณฑ 
การบรรจุภัณฑ 
ขนาด 
บริการ 
การประกันคุณภาพ 
การคืนสินคา 

 

Price : ราคา 
รายการราคา 
สวนลด 
คาลดหยอน  
งวดเวลาการจายเงิน 
เงื่อนไขสินเชื่อ 

ผูบริโภคเปาหมาย 
การกําหนดตําแหนง
ตลาดตามที่มุงหมาย 

ทําเลที่ตั้ง 
สินคาคงเหลือ 
การคมนาคม 
การขนถายสินคา 

การเลือกสรร 
ความครอบคลุม 

Place:สถานที่ 
ชองทางจําหนาย 

การสงเสริมการขาย 
การประชาสัมพันธ 

การขายดวยบุคคล 

Promotion:  
การสงเสริมการตลาด 
การโฆษณา 

 
 

แผนภูมิที่8  4Ps ของสวนประสมการตลาด ( Kotler และArmstrong,1999) 
 
 โปรแกรมการตลาดที่มีประสิทธิผลจะผสมองคประกอบสวนประสมการตลาดทั้งหมดเขา
ดวยกัน  เพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามวตัถุประสงคการตลาดของบริษัท โดยการสงมอบคุณคา
ใหกับผูบริโภค  สวนประสมการตลาดกอใหเกิดชุดเครื่องมือเชิงกลวธิีเพื่อกําหนดตําแหนงที่
ม่ันคงในตลาดเปาหมาย      
 เม่ือบริษัทนั้นตองการออกแบบและใสการกระทําลงในสวนประสมการตลาดทีท่ําให
บรรลวุตัถุประสงคดีที่สุดตามวัตถุประสงคของบรษิัทในตลาดเปาหมายของบริษทั  ในแผนภูมิที่     
แสดงความสมัพันธระหวางหนาที่การจัดการการตลาดสี่ประการ คอื การวิเคราะห การวางแผน 
การนําแผนไปปฏิบตัิ และ การควบคุม 
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การวิเคราะห  
 

การวางแผน 
จัดทําแผนเชิงกลยุทธ 
 
จัดทําแผนการตลาด 

การนําแผนไป 
ปฏิบัติ 

 
กระทําการแกไข 

วัดคาผลลัพธ 
 
ประเมินผลลัพธ 

การควบคุม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          แผนภูมิที่ 9 ความสัมพันธระหวาง การวิเคราะห การวางแผน   การนําแผนไปปฏิบตัิ 
และ การควบคุม ( Kotler และArmstrong,1999) 
 

การควบคุมการตลาดประกอบดวยการประเมินผลลัพธของกลยุทธและแผนการตลาด  
และทําการแกไขเพื่อใหแนใจวา สามารถบรรลุวตัถปุระสงคได การนําแผนไปปฏิบตันิั้น
ประกอบดวยสี่ขั้นตอน  ดังแสดงในแผนภูมิที่ 10  ในขั้นแรกผูบริหารกําหนดเปาหมายการตลาด 
จากนั้นวัดการปฏิบตัิงานในตลาด  และประเมินสาเหตุของผลตางระหวางการปฏิบตัิจริงกับการ
ปฏิบตัิที่คาดคะเนไว  สุดทายผูบริหารทาํการปรับปรุงแกไขเพื่อทําใหชองวางระหวางเปาหมาย
และการปฏบิตัิงานจริงมีคาลดลง  ซึ่งอาจนํามาสูการเปลี่ยนแปลงโปรแกรมการดําเนินงานจนถึง
การเปลี่ยนแปลงเปาหมาย 

 ประเมินการ
ปฏิบตัิงาน  

 

กําหนด 
เปาหมาย 

วัดการ 
ปฏิบตัิงาน 

ดําเนินการ
แกไข 

 
 
 
 
 
 
 

อะไรที่เรา
ตองการให
ประสบ
ผลสําเร็จ 

 
อะไรเกิดขึ้น 

 
ทําไมจึงเกิด 

เราควรทํา
อะไรเกี่ยวกับ
ส่ิงนั้น 

แผนภูมิที่10   กระบวนการควบคุมการตลาด ( Kotler และArmstrong,1999) 
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เพ่ือใหมีสารสนเทศที่ดีและพอเพียงเพ่ือการดําเนินการทางการตลาด กิจการตองจัดทํา 
ระบบสารสนเทศเพื่อการตลาด( Marketing Information System)ขึ้นในองคการ      ระบบ
สารสนเทศเพือ่การตลาด ประกอบดวยคน อุปกรณ และกระบวนการเพื่อรวบรวม คัดแยก 
วิเคราะห ประเมินผลและกระจายสารสนเทศที่จําเปน ทันสมัยและแมนยํา ใหกับผูตัดสินใจ
ทางการตลาด ระบบสารสนเทศเพื่อการตลาดสรุปไดดังแผนภูมิที่ 11 ระบบนีเ้ริ่มตนและสิ้นสุดที่
ผูบริหารการตลาด ในขั้นแรกเปนปฏิสัมพันธกับกลุมผูบริหารเพื่อประเมินความจําเปนดาน
สารสนเทศ จากนั้นพัฒนาสารสนเทศที่จําเปนจากขอมูลภายในกิจการ จากกิจกรรมปญญา
การตลาด จากการวิจัยตลาด และจากการวิเคราะหสารสนเทศ และในขั้นสุดทาย ระบบ
สารสนเทศเพือ่การตลาดกระจายสารสนเทศใหกบัผูบรหิารในรูปแบบที่เหมาะสม ณ เวลาที่
เหมาะสม เพ่ือชวยใหผูบรหิารทําการตัดสินใจไดดีขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผูบริหาร
การตลาด 
 
วิเคราะห 
 
วางแผน 
นําไป 
ปฏิบัติ 
 
จัดองคการ 
 
ควบคุม 

สภาพแวดลอม
การตลาด 

• ตลาด
เปาหมาย 

• ชองทาง
การตลาด 

• คูแขงขัน 

• สาธารณะ 

• แรงขับ 

• สภาพ   
แวดลอม 

      มหภาค 

ระบบสารสนเทศเพื่อการตลาด 
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การตัดสินใจและการสื่อสารการตลาด 

แผนภูมิที่ 11 ระบบสารสนเทศเพื่อการตลาด( Kotler และArmstrong,1999) 
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3 แนวคิดการตลาดของ Bovee , Houston และ Thill 
 Bovee, Houston and Thill (1995, 5 - 9) อธิบายแนวคิดการตลาดตามนิยามของ 
American Marketing Association (1985:1  อางถึงใน Bovee, Houston and Thill,1995: 5 )  
โดยมีความเห็นวา การแลกเปลี่ยน(exchange)เปนศนูยกลางของนิยามการตลาด ดังแสดงตาม
แผนภูมิที่ 12 ตอไปน้ี 
 

เงินสด หนี้สิน เวลา การลงคะแนน พฤติกรรม ฯลฯ 

 
ลูกคา 

ความตองการและ 
ความจําเปน 

นักการตลาด 
สินคาและบริการ 
ผลประโยชนที่ให 
จากความคิด 
คน และสถานที่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       

สุขภาพ ความปลอดภัย ความสบาย การขนสง ความสวย ประสิทธิภาพการผลิต ฯลฯ 

 
 
แผนภูมิที่  12 กระบวนการแลกเปลี่ยน (Bovee และคณะ, 1995: 5) 

 
 ในความคิดเห็นของ Bovee และคณะ  แมวาการแลกเปลี่ยนเปนองคประกอบสําคัญ
ของหลักการตลาด  แตการแลกเปลี่ยนควรเปนสวนหนึ่งของหุนสวนระหวางนกัการตลาดและ
ลูกคา  ไมใชวิธีการที่ดึงเงินจากลูกคาเทานั้น    สําหรับผลติภัณฑ(product) นั้น Bovee และ
คณะ ใหนยิามวา เปนสิ่งใดก็ไดที่ลูกคาจะแลกเปลี่ยนคุณคากับบางสิ่งเพ่ือตอบสนองความ
จําเปน ผลติภัณฑออกเปนหาประเภทคือ (1) สินคา (goods) หรือผลิตภัณฑมีตัวตนที่ลกูคา
สามารถประเมินคุณคาไดโดย การสัมผัส การมอง การทดสอบ หรือการไดยินเสียง   (2) บริการ
(service)หรือผลิตภัณฑที่ไมมีตัวตน ทีน่ําเสนอผลประโยชนทางการเงิน ทางกฎหมาย ทาง
การแพทย  และทางการบันเทิง หรือผลประโยชนอ่ืนๆ ตอลูกคา (3) ความคิด(ideas)หรือ
แนวคิด ปรัชญา หรือจินตนาการที่สามารถแลกเปลี่ยนในตลาดได  (4) คน (people) เชนผูลง
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สมัครรับเลือกตั้งทางการเมอืง และ(5) สถานที(่place) เชน เมืองขนาดใหญหลายแหงพยายาม
สรางความสนใจใหธุรกิจมาลงทุน     
 Bovee และคณะ   อธิบายวา  การแลกเปลี่ยนทางการตลาดเกิดขึน้เพราะลูกคามีความ
จําเปนที่ตองไดรับการตอบสนองความจําเปนน้ัน   ความจําเปน(needs)ในมุมมองนักการตลาด 
หมายถึง ความแตกตางกนัระหวางสภาวะจริงที่เกิดกบัลูกคากบัสภาวะทีเ่ขาตองการ   ความ
จําเปนคือแรงจูงใจที่นําไปสูการคนหาความพึงพอใจ   ถาไมมีความจําเปนและแรงจูงใจใหมีการ
ตอบสนองแลว การแลกเปลี่ยนไมเกิดและไมตองการมีการตลาด การตอบสนองความจําเปน
ของลูกคา นกัตลาดมุงไปที่ทางเลือกทีส่ามารถนํามาใชตอบสนองความจําเปนเหลานั้น    การ
ตัดสินใจของของผูบริโภคขึ้นอยูกับความนาสนใจของทางเลือกเหลานั้น ความตองการ(wants) 
จึงเปนทางเลอืกการบริโภคที่คนสามารถตอบสนองความจําเปนได การวัดระดับการตอบสนอง
ความจําเปนของลูกคาวัดไดจากอรรถประโยชนของผลติภัณฑนั้น  อรรถประโยชน(utility) คือ
ความสามารถของผลิตภัณฑที่ตอบสนองความตองการหรือความจําเปนของลูกคา   และแบง
ออกเปน  (1)อรรถประโยชนรูปราง (form utility) เปนคุณคาที่ขึ้นโดยการกอรางของวัตถุดิบและ
ชิ้นสวนที่รวมตัวกันเปนผลติภัณฑ (2) อรรถประโยชนเวลา(time utility) เปนคุณคาที่ใหจาก
ผลิตภัณฑนั้นเม่ือเวลาที่ลูกคาตองการ (3) อรรถประโยชนสถานที่ (place  utility)เปนคุณคาที่
ผลิตภัณฑใหในสถานทีลู่กคาตองการ  และ  (4) อรรถประโยชนการเปนเจาของ (possession 
utility) เปนคณุคาที่ลูกคาไดรับจากการเปนเจาของผลติภัณฑและการควบคุมการใชงาน จึงสรปุ
ไดวา ผลติภัณฑจะถูกซือ้ไปก็ตอเม่ือมีคนบางคนตองการและยอมรับวาไดรับอรรถประโยชนที่
ยอมรับได  อุปสงค(demand)ใชวัดคาความปรารถนาที่ลูกคาทีเ่ปนไปไดจะมีกับผลิตภัณฑและ
ความสามารถกับความยินดีที่ลูกคาจะจายเงินใหกับผลิตภัณฑนั้น   นักการตลาดไมสามารถ
ควบคุมอุปสงคโดยรวมของผลิตภัณฑตามประเภทได เชน อุปสงครถยนต หรือ อุปสงคเสื้อผา
ของตลาดทั้งหมด  แตสามารถควบคุมอุปสงคผลติภัณฑเฉพาะอยางได  แตนักการตลาด
สามารถสรางอุปสงคเทียม(artificial demand)ได หมายถึงการทําใหคนซื้อสิ่งที่เขาไมจําเปนได
โดยใชการตลาดเฉพาะอยางยิ่งการโฆษณา 
 สําหรับการตลาดในปจจุบนั    Boveeและคณะ กลาววาเปนยุคการตลาด(marketing 
era)โดยแนวคิดนี้เปนการบูรณาการหนาที่ทางธุรกิจเพ่ือตอบสนองความพึงพอใจของลูกคาและ
ความสามารถในการทํากําไรระยะยาว 
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แรงขับ 
ความจําเปน 
และความ
ตองการของ
ลูกคา 

วัตถุประสงค 
ความสามารถ
การทํากําไร
ระยะยาว 

การเงิน    การวิจัย    การตลาด      การสนับสนุนทางเทคนิค        

การผลิต     การขนถายพสัดุ    บริการ    การบริหารงาน   

การบูรณาการเชิงหนาที ่

แผนภูมิที่  13 แนวคิดการตลาด (Bovee และคณะ, 1995: 12) 
 
เพ่ือประสานงานและการควบคุมความพยายามดานการตลาดผูบริหารตองจัดทํา กล

ยุทธการตลาด(marketing strategy) เพ่ือแสดงเคาโครงวาที่ไหน(ตลาดเปาหมาย)ที่องคการ
เลือก และอยางไร(ตําแหนงทางตลาด)ที่คาดวาจะพบความสําเร็จในตลาดเปาหมายนั้น  โดยใช
สวนประสมการตลาด(marketing mix)ในการชักจูงใจใหลูกคาตัดสนิใจซื้อ  สวนประสมการตลาด
หรือ 4Ps ประกอบดวย Products:ผลติภัณฑ     Price: ราคา   Place: สถานที(่หรือเรียกวา 
Distribution: การกระจายสินคา) และ Promotion: การสงเสริมการตลาด  การใชสวนประสม
การตลาดตองดําเนินการอยูในสภาพแวดลอมการตลาด รวมทั้งตามแนวความคดิการตลาดเชงิ
สังคม(social marketing concept) องคการตองคํานึงถึงจริยธรรมและความรับผดิชอบตอสังคม 
โดยอยางนอยที่สุดองคการตองไมทํารายใครในสังคมทีดํ่าเนินธุรกิจ  สภาพแวดลอมการตลาด
ตามแนวคิดของBovee และคณะ สรุปไดดังรูปตอไปน้ี 
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          จริยธรรม             
                                              การแขงขัน 
                                    สังคม                           เศรษฐกิจ 
 
 
              เทคโนโลยี                                                   ธรรมชาต ิ
 
 
 
                                     
                                กฎหมาย                      การเมือง 
                                                                                      ความรับผิดชอบตอสังคม 

ตลาด 

เปาหมาย 

ราคา                    ผลิตภัณฑ        
 
 
 
การสงเสริม                 การกระจาย 
การตลาด                        สินคา 

 
 
 

               แผนภูมิที่ 14  สภาพแวดลอมการตลาด(Bovee และคณะ, 1995: 30) 
 
 
 กระบวนการตัดสินใจของผูบริโภค Bovee และคณะแสดงความคิดเห็นวา ไดรับอิทธิพล
จากปจจัยเชิงจิตวิทยา  ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยทางวัฒนธรรม  ปจจัยดานสังคม  ปจจัยตาม
สถานการณ และสวนประสมการตลาดของทั้งองคการและของคูแขงขัน 
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สวนประสมการตลาดขององคการ 

• ผลิตภัณฑ 

• ราคา 

• การกระจายสินคา 

• การสงเสริมการตลาด 

อิทธิพลเชิงจิตวิทยา 

• แรงจูงใจและ
ความจําเปน 

• การรับรู 

• การเรียนรู 

• ทัศนคติ 

• บุคลิกภาพและ
แนวคิดสวนตัว 

กระบวนการตัดสินใจ
ของผูบริโภค 

อิทธิพลเชิงสังคม 

• สถานภาพทาง
สังคม 

• ครัวเรือน 

• กลุมอางอิง 

• ความเห็นผูนํา 

• ปากตอปาก 

อิทธิพลเชิงวัฒนธรรม 

• คานิยมหลัก 

• วัฒนธรรมยอย 
อิทธิพลตามสถานการณ 

• ส่ิงแวดลอมกายภาพ 

• ส่ิงแวดลอมสังคม 

• เวลา 

• เหตุผลของการซื้อ 

• อารมณ 

• สภาพทางการเงิน 

• รายได 

• การศึกษา 

• สภาพภูมิศาสตร 

• ทําเลที่อาศัย 

อิทธิพลสวนบุคคล 

• อายุ 

สวนประสมการตลาดของคูแขงขัน 

• ผลิตภัณฑ 

• ราคา 

• การกระจายสินคา 

• การสงเสริมการตลาด 

      แผนภูมิที่ 15  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจของผูบริโภค 
                       (Boveeและคณะ,1995: 108) 
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4  แนวคิดการตลาดของ Berkowitz, Kerin,  Hartley  และ Rudelius  
 Berkowitz,  Kerin,  Hartley  และ Rudelius (2000: 9-11)   กลาวถึงแนวคิดการตลาด
สามหัวขอคือ (1)การตลาด เปนการใชการแลกเปลีย่นตอบสนองความจําเปน  (2)ปจจัยที่มี
อิทธิพลตอกิจกรรมการตลาด และ(3)ปจจัยที่ทําใหเกิดการตลาด 
 การตลาด เปนการใชการแลกเปลี่ยนตอบสนองความจําเปน Berkowitz และคณะ 
อธิบายตามนิยามการตลาดของ American Marketing Association วาการตลาดเนน
ความสําคัญของการแลกเปลี่ยนเชิงผลประโยชนทีต่อบสนองวัตถุประสงคทั้งผูซื้อและผูขาย
(ความคิด สนิคาและบริการใหกับบคุคลและองคการ)  เพ่ือรับใชทั้งผูซื้อและผูขาย การตลาด
คนหา(1)ความจําเปนและความตองการของลูกคาที่เปนไปได  (2)ตอบสนองความตองการของ
ลูกคาเหลานัน้  แนวคิดสาํคัญของวตัถปุระสงคสองประการนี้คือ การแลกเปลี่ยน  ซึ่งหมายถึง 
การแลกเปลี่ยนทางการคาของสิ่งที่มีคุณคาระหวางผูซื้อกับผูขาย โดยที่แตละฝายมีความพึง
พอใจหลังการแลกเปลี่ยน 

ปจจัยที่มีอิทธพิลตอกิจกรรมการตลาด Berkowitzและคณะ สรุปไวในแผนภูมิที่ 16 ดังนี้ 

การจัดการ 

ทรัพยากรมนุษย 

ระบบ
สารสน 
เทศ 

การตลาด 
การเงิน 

     การผลิต 

    การว
และพัฒนา

ิจัย
 

  สังคม                                                                                 องคการ 

องคการอื่น 

ผูจําหนายวัสดุ 

ผูถือหุน 

ลูกคา 

ส  ังคม เทคโนโลย ี คูแขงขัน กฎหมาย 

พันธมิตร 

                                                    ความเปน 

 

หุนสวน 

เจาของ 

ความสัม

พันธ 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

เศรษฐกิจ 

อิทธิพลสภาพแวดลอม
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่  16   หนวยงานการตลาดขององคการมีความสัมพันธกับคน กลุมบุคคล  
และอิทธิพลตางๆ จํานวนมาก (Berkowitz และคณะ, 2000: 10) 
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 ปจจัยที่ทําใหเกิดการตลาดมีอยางนอยสี่ประการคือ (1)บุคคลหรือองคการสองฝายหรือ
มากกวามีความจําเปนที่ยังไมไดตอบสนอง (2)มีความปรารถนาและความสามารถตอการ
ตอบสนองความจําเปนเหลานั้น  (3)มีวธิีทางที่กลุมตางๆทําการสื่อสารกันได และ(3)มีบางสิ่งที่
ทําการแลกเปลี่ยนสิ่งที่แลกเปลี่ยน 
 Berkowitz และคณะใหคําแนะนําวา งานสําคัญของการตลาดมีสองประการคือ (1) การ
คนหาความจาํเปนของผูบรโิภคใหพบวาคืออะไร (2)การตอบสนองความจําเปนและความ
ตองการของผูบริโภคโดยการผลิตสิ่งที่พวกเขาจําเปนและตองการ อยาผลิตในสิ่งที่พวกเขาไม
จําเปนและตองการ 
 
  
                 
 
 
 
 
 
 
 
  

การตอบสนองความจําเปนของผูบริโภคโดย
การหาสวนประสมการตลาดที่เหมาะสมใน
ดานของ 

• Product: ผลิตภัณฑ 

• Price: ราคา 

• Promotion: การสงเสริมการตลาด 

• Place: สถานที่ 

 
คนหาความ
จําเปนของ 
ผูบริโภค 

แนวคิด 

ผลิตภัณฑ 

หนวยงานการตลาดขององคการ 

 
 
 

สารสนเทศเกีย่วกับ
ความจําเปน 

สินคา       บริการ     ความคิด  
 
 
 
 

ผูบริโภคที่เปนไปได : ตลาด 
 
 
 แผนภูมิที่  17 งานของการตลาด(1)การคนหาความจําเปนของผูบริโภคและ(2)การตอบสนอง
ความจําเปนน้ัน (Berkowitz และคณะ, 2000: 16) 
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งานการตอบสนองความจําเปนและความตองการของผูบริโภคน้ัน องคการตองระบุกลุม
ผูบริโภคเฉพาะกลุมหรือตลาดเปาหมาย   เพราะองคการไมสามารตอบสนองผูบริโภคทุกคนใน
ตลาดรวมได  หลังการระบุกลุมเปาหมายแลว องคการตองดําเนินการและพฒันาโปรแกรม
การตลาด เพ่ือการเขาถึงผูบริโภคในตลาดเปาหมายนั้น   ดวยการใชสวนประสมการตลาดหรือ 
4Ps ที่ประกอบดวย 

• Product: ผลิตภัณฑ  หมายถึง สินคา บริการ หรือความคิดทีต่อบสนองความ
จําเปนของผูบริโภค 

• Price: ราคา หมายถึง สิ่งที่ใชแลกเปลีย่นกับผลติภัณฑนั้น 

• Promotion: การสงเสริมการตลาด  หมายถึง สื่อกลางของการสือ่สารระหวางผูซื้อ
และผูขาย 

•  Place: สถานที่ หมายถึง สื่อกลางที่ทําใหผลิตภัณฑนัน้ถึงผูบริโภค 
 

ปจจัยหลักที่ชวยใหองคการประสบความสําเร็จมีสี่ประการคือ 
(1) ความสัมพันธกับลูกคา (customer relationship ) เพ่ือใหแนใจวาใหคุณคาดีที่สุดกับ 

ลูกคา 
(2) นวตกรรม (innovation) เพ่ือใหแนใจวาไดเขาถึงลูกคาดวยเทคโนโลยีลาสุด 
(3) คุณภาพ (quality) เพ่ือใหแนใจวาสิ่งที่นําเสนอนั้นดีเลิศและมีความสม่ําเสมอ 
(4) ประสิทธิภาพ (efficiency) เพ่ือใหแนใจวาตนทุนต่ํากวาและเปนราคาที่ลูกคาจายได 

 
เพ่ือใหองคการประสบความสําเร็จ องคการตองจัดทํากระบวนการตลาดเชิงกลยุทธ

(strategic marketing process )เพ่ือที่องคการจักไดจัดสรรทรัพยากรสวนประสมการตลาดใหถึง
ตลาดเปาหมายขององคการ   กระบวนการตลาดเชิงกลยุทธแบงออกเปนสามระยะ คือ การ
วางแผน(planning) การนําแผนไปปฏิบตั(ิimplementation) และการควบคุม(control) 
กระบวนการตลาดเชิงกลยทุธยังเปนศูนยกลางตอกิจกรรมสวนใหญขององคการสวนมาก ที่
นําไปจัดทําเปนแผนการตลาด   ซึ่งเปนแผนที่เสนทางของกิจกรรมการตลาดขององคการในงวด
เวลาในอนาคตที่กําหนดไว 
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                                          ระยะการวางแผน 
        ขั้นที่ 1                               ขัน้ที่ 2                                ขั้นที่ 3 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
                                                 แผนการตลาด 
 
                                                ระยะการนําแผนไปปฏิบัติ 

 
 
 
 
 
 
                                                     ผลลัพธ 
                               
                                              ระยะการควบคุม 
 
 
 
 

การวิเคราะห
สถานการณ(SWOT) 

• ระบุแนวโนม 
        อุตสาหกรรม 

• วิเคราะห 
       คูแขงขัน 

• ประเมินตัวบริษัท 

• วิจัยลูกคา 

 

มุงเปาท่ี 
ตลาด-ผลิตภัณฑและ
กําหนดเปาหมาย 

• กําหนดเปาหมาย
ตลาดและผลิตภัณฑ 

• คัดเลือกตลาด 
        เปาหมาย 

• คนหาจุดที่แตกตาง 

• กําหนดตําแหนง 
        ผลิตภัณฑ 

โปรแกรมการตลาด 

• พัฒนาสวนประสม
การตลาดของ
โปรแกรม 

• พัฒนางบประมาณ 
โดยประมาณรายได 
รายจาย และกําไร 

• ไดรับทรัพยากร 

• ออกแบบองคการการตลาด 

• จัดทําตารางกําหนดการตางๆ 

• ดําเนินโปรแกรมการตลาด 

• เปรียบเทียบผลลัพธกับแผนเพื่อระบุคาเบ่ียงเบน 

• ดําเนินการแกไขคาเบ่ียงเบนเปนลบ 
                   และสงเสริมคาเบ่ียงเบนเปนบวก 

กา
รด
ําเ
นิน

กา
รแ
กไ
ข 

 
     แผนภูมิที่ 18 กระบวนการการตลาดเชิงกลยทุธ (Berkowitz และคณะ, 2000: 42) 
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5. การตลาดกับอุดมศึกษา 
ระบบการศึกษาของประเทศไทยตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  

ไดกําหนดไวเปนสองระดับ(มาตรา26)  คือ การศึกษาขัน้พ้ืนฐาน และการศึกษาระดับอุดมศึกษา   
การศึกษาพื้นฐาน เปนการศึกษาที่ตองจัดไมนอยกวาระดับสิบสองปกอนระดับอุดมศึกษา   
สําหรับการศกึษาระดับอุดมศึกษาแบงออกเปนสองระดับคือ  ระดับที่ต่ํากวาปริญญาและระดับ
ปริญญา  และกําหนดให มหาวิทยาลยั  สถาบัน   วิทยาลัย หรอืหนวยงานทีเ่รียกชื่ออยางอ่ืน 
เปนผูจัดการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา(มาตรา19)  การศึกษาในระดับอุดมศึกษาจึงมีความสําคญั
ตอการพัฒนาของประเทศชาติ เพราะเมื่อผูเรียนจบการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาแลวสามารถนํา
ความรูที่ไดรบัจากการศึกษาไปใชในการประกอบอาชีพและดํารงชวีิตอยูในสังคมได     วิจิตร  
ศรีสอาน(2518)ใหความหมายของอุดมศึกษา(higher  education) วาเปนการศึกษาระดับที่สาม 
(tertiary  education) เพราะเปนระดับทีจั่ดหลังจากมัธยมศึกษา (postsecondary) จุดมุงหมาย
ของการอุดมศึกษาตามหลกัสากล ไพฑรูย  สินลารัตน (2524) ไดเสนอไวสามประการคือ   (1) 
การสอน (2)การวิจัย (3)การบริการชุมชน และเม่ือมีการแพรกระจายของวัฒนธรรมจากตางชาติ
ทําใหเกิด อีกหนาที่หนึ่ง การทะนุบํารุงและสงเสริมศิลปวัฒนธรรม      สําหรับในเรื่องเดียวกันน้ี  
วิจิตร ศรีสอาน(2518)ไดประมวลจุดมุงหมายของมหาวิทยาลัยที่มีลักษณะสากลไว  3  ประการ 
คือ  

 
(1) มุงบุกเบิก  แสวงหา บาํรุงรักษา และถายทอดความรูเพ่ือสรางสรรคจรรโลงใจ   

ความกาวหนา และความเปนเลศิทางวชิาการ 
(2) ใชความรูใหเปนประโยชนตอสังคมโดย ถือวามหาวิทยาลัยเปนแหลงวิทยาการ  

ชั้นสูง ที่เอ้ืออํานวยประโยชนตอความเจรญิของมนุษยชาติ  
(3) ทะนุบํารุง สงเสริม  ศิลปวัฒนธรรม  

 
ภายในขอบเขตของจุดมุงหมายดังกลาว ทบวงมหาวิทยาลัย(2541)ระบวุามหาวิทยาลัยกระทํา
หนาที่หลัก  4 ประการ คือ 

(1) การสอนวิชาการและวิชาการและวิชาชีพเพื่อสนองความตองการกําลงัคนของสังคม  
(2) การวิจัยคนควาเพื่อความกาวหนาทางวชิาการ   
(3)  บริการทางวชิาการแกสังคม   
(4)  ถายทอดวัฒนธรรม และปลูกฝงความเปนพลเมืองดี 
 
โดยสรุปแลว  เราจะพบวา อุดมศึกษานั้นเปนการศึกษาสําหรับผูใหญ  ภารกิจหลักของ

อุดมศึกษา คอื การสอน การวิจัย การบริการวชิาการ  และการทะนุบํารุง และการสงเสรมิ
ศิลปวัฒนธรรม  
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 Shanks, Walker, และ Hayes(1993 อางอิงใน Canterbury, 1999:1) กลาววา  
อุดมศึกษามีคุณสมบัติทั้งหมดของอุตสาหกรรมบริการ    เพราะบรกิารดานการศึกษานั้น  ไมมี
ตัวตน  มีความหลากหลาย  แบงแยกไมไดจากบุคคลที่ทําการสงมอบบริการ  มีความผันแปร  
เสื่อมสลายได และลูกคา(นักศึกษา)มีสวนรวมในกระบวนการบริการ      Canterbury (1999: 1) 
กลาววาความทาทายอยางยิ่งตอการตลาดอุดมศึกษา  คือ การกําหนดหาตลาดอุดมศึกษาและ
คุณสมบัตทิี่แตกตางจากตลาดและบริการอ่ืน เพ่ือปรับวิธีการตลาดของสถาบันอุดมศึกษา          

เอกสารของธนาคารโลก(World Bank) ในหัวขอ " The Financing and  Management  
of Higher Education : A Status  Report on Worldwide  Reforms" ซึ่งนําเสนอกับที่ประชุม 
UNESCO ในป พ.ศ.2543   โดยระบุวา  ในทศวรรษ 90 และครอบคลุมถึงศตวรรษหนา  
อุดมศึกษาถูกมองวาอยูในสถานการณของการตลาด  ดังนั้นอุดมศึกษาควรจะเนนไปที่การตลาด
มากกวาการเปนเจาของโดยรัฐ  โดยรวมไปถึงการวางแผนและการควบคุมโดยรัฐบาล  หลักการ
สําคัญที่สนบัสนุนการเนนดานการตลาดของอุดมศึกษาคือ  ระบบทนุนิยมตลาดและระบบ
เศรษฐกิจเสร ี  ไดปรากฏขึ้นเกือบทัว่โลก  จึงทําใหอุดมศึกษามีคณุสมบัติมากมายตามลักษณะ
ของ สินคาเอกชน(private  goods)  ทีจ่ะตองเปนไปตามแรงกดดันของตลาด   คําวา “สินคา
เอกชน” นั้นหมายถึง ผลประโยชนของการศึกษาจะเพิ่มขึ้นทีต่วับุคคลมากกวาสังคมโดยรวม  
ดังนั้นตนทุนการศึกษานั้นควรไปอยูกับตวับุคคลที่คนหาสิ่งดีที่สุด(การศึกษา)จากตลาด
อุดมศึกษา ไมใชภาระนั้นจะตองไปตกอยูกับประชาชนผูเสียภาษี   รวมทั้งในขณะเดียวกนั 
มหาวิทยาลยัจะตองมีความเปนอิสระมากยิ่งขึ้นในการการแสดงบทบาทของการเปนสถาบันผูนํา
ดานตลาด    สําหรับรัฐบาล จะตองลดบทบาทลง  โดยใหเหลือเปนเพียงผูที่ดูแลในลักษณะที่
ตลาดไมสามารถทําได เชนความเสมอภาคทางการศึกษา(Equity)    ถากระทําตามดังที่กลาว
มาแลว ผลลพัธทีต่ามมาคือ มหาวิทยาลัยและระบบอุดมศึกษา จะใหความสนใจในเชิงพัฒนา
มากขึ้นกับหลายสิ่งที่เปนประโยชนกับนักศึกษา(ลูกคา)  ตัวสถาบัน สังคม และบคุคลที่เกีย่วของ  
ตัวอยางเชน   การปฏิบัตเิชิงบุคคลที่ดี   กระแสเงินสด   ตําแหนงทางการตลาด  ความ
หลากหลายของผลิตภัณฑ และความรับผิดชอบทีต่รวจสอบได เพราะสิง่เหลานี้จะทําให
สถาบันอุดมศกึษาที่รฐัเปนเจาของมองดูแลวเหมือนเปน "เอกชน" มากกวา  ดังนั้น สาระสําคัญ
ของเอกสารฉบับน้ีสอดคลองกับการเปลีย่นแปลงที่จะเกดิขึ้นกับสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศ
ไทย   โดยเฉพาะสถาบนัอุดมศึกษาทีร่ัฐเปนเจาของ   เพราะจะตองปรับเปลีย่นกลยุทธการ
บริหารงานมหาวทิยาลัย  โดยยอมรับแนวคิดดานการตลาดเปนวาสวนหนึ่งของนโยบายในการ
บริหารสถาบนั     

 Kotler (1994, 31) นักวิชาการดานการตลาดแสดงความคิดเห็นวา   "การตลาดเปนสิ่ง
ที่ดึงดูดใจเพิ่มมากขึ้นสําหรับองคการไมหวังกําไร เชน มหาวิทยาลัย  โรงพยาบาล  โบสถ
(ศาสนาคริสต)  และกลุมศลิปนนักแสดง "  สําหรับมหาวิทยาลัยนัน้ Kotler ไดแสดงเหตุผลถึง
ความจําเปนที่จะตองใชการตลาดวา  “การเผชิญหนากบัการลดลงของจํานวนนักศึกษาที่
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ลงทะเบียนและการเพิ่มขึ้นของตนทุนการจัดการศึกษา  จึงเปนสาเหตุทําใหมหาวทิยาลัยเอกชน
จํานวนมาก  กําลังใชการตลาดเพื่อเพ่ิมจํานวนนักศึกษาและเงินทุน  เพราะการตลาดจะทําให
มหาวิทยาลยัเหลานี้จะสามารถกําหนดตลาดเปาหมายของตนเองไดดีขึ้น  ชวยใหมีการปรับปรุง
ดานการสื่อสาร  การสงเสริมการตลาด   การตอบสนองความจําเปนและความตองการของ
นักศึกษาไดเหมาะสมและดีขึ้น”  
 Fine(1990: 4-5) กลาววา “เหมือนกับนักการตลาดผลิตภัณฑใดๆ  บุคคลทีก่ําลังทํา
การตลาดมหาวิทยาลัย  ตองพิจารณาดานการออกแบบผลิตภัณฑ  ลูกคาที่เปนไปได ราคาที่
ตองจาย วิธกีารถายทอดสารสนเทศผลติภัณฑใหกบัลูกคา วิธีการสงมอบ และประเภทของ
สารสนเทศทีต่องการเกี่ยวกับลูกคาและอุปสงค  สิ่งเหลานี้เปนเคร่ืองมือของวิธีการตลาด   ซึ่งจะ
ชวยมหาวิทยาลัยหรือองคการประเภทเดียวกันในการวางแผนกลยทุธเพ่ือการแกปญหาและ
บรรลุเปาหมายทางธุรกิจ   เพื่อการวางแผนกลยุทธการตลาดของมหาวิทยาลยัและองคกรไม
หวังกําไร Fine แนะนําวา สวนประสมการตลาดพื้นฐาน 4Ps  คือ ผลิตภัณฑ(product)  ราคา
(price)   สถานที(่place) และการสงเสริมการตลาด(place) ควรเพิ่มเขาอีก 3Ps คือ ผูผลิต
(producer)   ผูซื้อ(purchasers)  การหยั่งตลาด(probing)   ในการวางแผนการตลาด
มหาวิทยาลยัและองคการไมหวังกําไรตามตัวแบบ7PsของFine ควรตั้งคําถามตอไปน้ี 

(1) ผูผลิต(producer)คือใคร  ซึ่งเปนแหลงของ ขาวสารการสงเสริมการตลาด 
(2) ผูซื้อ(purchasers)ที่เปนไปไดคือใครในตลาดที่กําหนด และอะไรเปนความจําเปน

และความตองการของคนเหลานี ้
(3) ผลิตภัณฑ(product)เฉพาะอะไรที่นักการตลาดสามารถออกแบบเพื่อชวยตอบสนอง

ความจําเปนเหลานั้น 
(4) ราคา(price)อะไรที่ผูซื้อยินดีจายเพื่อใหไดผลิตภัณฑนัน้ 
(5) การสงเสริมการตลาด(promotion)หรือการสื่อสารอยางไรกับตลาดที่กําหนดที่

นักการตลาดสามารถทําได 
(6) กลุม(สถาบนั)ไหนซึ่งมีสวนรวมในการทําใหผลตินั้นสามารถหาไดในสถานที่

(place)และเวลาที่เหมาะสม (เหมาะสมที่สุดกับผูซื้อ) 
(7) การหยั่งตลาด(probing)อะไรที่จําเปนเพื่อประเมินการรณรงคการตลาดของนักการ

ตลาด และเพ่ือใหไดขอมูลปอนกลับจากผูซื้อ 
 
6. แนวคิดการตลาดเชงิกลยุทธสําหรบัสถาบันอุดมศึกษาของ Kotler  and  Fox 
 Kotler and  Fox (1995)  ไดนําเสนอแนวคิดการตลาดเชิงกลยทุธสถาบนัอุดมศึกษา  
โดยสรุปมีดังตอไปน้ี 
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6.1 คําจํากัดความการตลาดสถาบันอุดมศึกษา 
     การตลาดสถาบันอุดมศกึษา  คือ  การวิเคราะห  การวางแผน  การนําแผนปฏิบตัิ  

และการควบคมุโปรแกรมหรือหลักสูตรทีอ่อกแบบขึ้นมา เพ่ือนําไปสูการแลกเปลี่ยนมูลคากบั
ตลาด           เปาหมาย  เพ่ือใหบรรลวุัตถุประสงคของสถาบัน  การตลาดจึงเกี่ยวของกับการ
ออกแบบสิ่งนําเสนอของสถาบัน เพ่ือตอบสนองความจําเปนและความตองการของตลาด
เปาหมาย รวมถึงการใช        การกําหนดราคา  การสื่อสาร  และการกระจายผลติภัณฑทีมี่
ประสิทธิภาพ  เพ่ือแจง  กระตุน  และใหบริการตลาดเหลานั้น  (Kotler  and  Fox, 1995 : 6) 

Kotler and Fox เสนอวา การตลาดเปนกิจกรรมศูนยกลางของสถาบันการศึกษา
สมัยใหม เปนกิจกรรมที่ตองมีการคนหาเพื่อใหบริการตอขอบเขตบางอยางของความจําเปนของ
มนุษย เพ่ือการอยูรอดและความสําเร็จ  สถาบันการศึกษาตองรูจักตลาดของสถาบัน ดึงดูด
ทรัพยากรไดเพียงพอ เปลีย่นแปลงทรัพยากรเหลานั้นใหเปนหลักสตูร โปรแกรม บริการ และ
ความคิดที่เหมาะสม รวมทั้งกระจายสิ่งเหลานั้นอยางมีประสิทธิภาพไปยังตลาดและประชากรผูมี
สวนรวมในงานเหลานี้ โดยทําอยางสมัครใจ เพราะพวกเขาคาดหวังตอผลประโยชนสวนตวัและ/
หรือเพ่ือกระจายความเปนอยูที่ดีใหกับสังคมสวนรวม สถาบันการศึกษาสมัยใหมจะมุงหมายใน
การบรรจุเปาหมายสวนใหญโดยการนําเสนอและการแลกเปลี่ยนมูลคากับตลาดและประชาคม
ตาง ๆ   การแลกเปลี่ยนระหวางสถาบนัการศึกษาและตลาดตางๆ   สรุปไดตามแผนภูมิที่19   
ตอไปน้ี 
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สถาบันการศึกษา 
 

ตลาด 

 

โรงเรียน 
 

นักเรียน 

 

มหาวิทยาลัย 
 

ผูบริจาค 

 

มหาวิทยาลัย 
พนักงานบริษัท/ 
นิสิตนักศึกษา 

 

นายจาง 

ทรัพยากรจําเปน 

ตอบสนองความจําเปน 

รายไดคาเลาเรียน 

การเรียนการสอน 
ประสบการณทางการศึกษา 

การสนับสนุน 

การไดรับการยอมรับจาก
ั

ความพึงพอใจ  ปากตอปาก 

การสอน 

การมีสวนรวม 

คาธรรมเนียม 

การพัฒนา 
ทรัพยากรมนุษย 

การสนับสนุน 
คาเลาเรียน 

เพ่ิมความภักดีในกิจการ 

เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

    แผนภูมิที่ 19 การแลกเปลี่ยนระหวางสถาบันการศกึษาและตลาดตางๆของสถาบันการศึกษา   
                     (Kotler  and Fox,1995:7) 
 

6.2 องคประกอบนิยามการตลาด 
          ตามนิยามการตลาดของ  Kotler  and  Fox  พบวา  องคประกอบสําคญัตามนิยาม  

ไดแก 
  6.2.1 การตลาดเปนกระบวนการจัดการ ที่ประกอบดวย การวเิคราะห การ
วางแผน  การปฏิบตัิตามแผน และการควบคุม นิยามนี้เนนที่บทบาทของการตลาดในการชวย
สถานศึกษาเผชิญหนากับปญหาการตลาดจริง 
  6.2.2 การตลาดแสดงใหเห็นวาตวัเองอยูในหลักสตูร หรือโปรแกรม ที่สราง
ขึ้นมาอยางระมัดระวัง  ไมใชการกระทําแบบสุม ดังนั้นกิจกรรมการตลาดขึ้นอยูกบัการวางแผน
อยางละเอียดที่สมบูรณ  และการปฏบิัตติามแผนอยางระมัดระวัง 
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  6.2.3 การตลาดคนหาเพือ่ดึงดูดใจลูกคา โดยการใหบริการความจําเปนของ
ลูกคา มหาวิทยาลัยคนหานกัศึกษาที่จะนําเสนอโปรแกรมทางวิชาการที่เขมแข็ง ความชวยเหลือ
ทางการเงิน  คําแนะนําดานอาชีพ  งาน  และผลประโยชนอ่ืน ๆ ใหกับผูที่เลือกตามความสนใจ 
  6.2.4 การตลาด หมายถึงการคัดเลือกตลาดเปาหมายมากกวา พยายามที่จะ
นําเสนอทุกสิง่ใหกับประชาชนทุกคน  ปกติแลวนักการตลาดจะจําแนกสวนแบงตลาด (Market 
segment) ที่เปนไปได  แลวตัดสินใจวาควรจะใหบริการตลาดสวนใด ตามพันธกิจและทรัพยากร
ของสถาบัน  สถาบันการศึกษาดําเนินอยูในสภาพแวดลอมของสาธารณะ และลูกคาทีซ่ับซอน 
การกําหนดตลาดเปาหมายที่มีประสิทธิภาพจะสงผลตอความสําเร็จของการตลาด 
  6.2.5 การตลาดชวยใหสถาบันการศึกษาอยูรอดและเจริญเตบิโต โดยผานการ
ใหบริการตลาดของสถาบันดวยประสทิธผิลที่มากขึ้น การวางแผนการตลาดตองการใหสถาบัน
ระบวุัตถุประสงคขึ้นมา 
  6.2.6การตลาดเชื่อม่ันตอการออกแบบสิ่งนําเสนอของสถาบัน ในรปูของความ
จําเปนและความตองการของตลาดเปาหมาย ความพยายามในการผลกัดัน หลักสูตร  โปรแกรม  
บริการ  หรือความคิดที่ไมสอดคลองกับความจําเปนหรือความตองการของตลาดจะนําไปสูความ
ลมเหลวได  การตลาดที่มีประสิทธิผลเปนการตลาดทีเ่นนลูกคาไมใชเนนการขาย 
  6.2.7 การตลาดบริการใชประโยชน และประสมประสานชุดของเครื่องมือที่
เรียกวา สวนประสมการตลาด (marketing mix) ที่ประกอบดวยหลักสตูร/โปรแกรม ราคา  
สถานที ่ (ระบบการสงมอบ) การสงเสริมการจําหนาย(การโฆษณา การประชาสัมพันธ  การ
ติดตอสวนบุคคล  และกิจกรรมอื่น ๆ)  กระบวนการบริการ  อาคารสถานที่  สิ่งอํานวยความ
สะดวก และคนใหบริการ การตลาดเปนมากกวาการโฆษณา  และตองการความเขาใจถึงปจจัย
ทั้งหมดที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูบริโภค สถาบันการศึกษาที่ประสบความสําเร็จสวนมาก
มีความเขาใจตอบทบาท และความสําคญัของแตละองคประกอบของสวนประสมการตลาดและ
ใชเครื่องมือเหลานี้แบบบูรณาการ เพ่ือการปรากฏและใหบริการตลาดเปาหมายที่เลือกไวแลว 
 

6.3 การเนนการตลาดเพือ่สังคม 
     สถาบันการศึกษาที่เนนการตลาด  (Marketing  orientation)  ยึดถือวา  งานหลัก

ของสถาบัน  ไดแก การกําหนดหาความจําเปนและความตองการของตลาดเปาหมาย และ
ตอบสนองตลาดเปาหมายเหลานั้น  โดยผานการออกแบบการสื่อสาร  การกําหนดราคา  และ
การสงมอบโปรแกรม/หลักสูตร  และการบริการที่เหมาะสม  และมีการเติบโตที่สามารถแขงขัน
กับสถาบนัอ่ืนได  แตในระยะยาวการตัดสินใจทางการตลาดของสถาบันตองพิจารณาปจจัยสี่
ประการ ไดแก (1) ความจําเปนของผูบรโิภค (2) ความตองการของผูบริโภค  (3)  ผลประโยชน
ระยะยาวของผูบริโภค และ(4)ผลประโยชนของสังคม  การตลาดทีเ่นนปจจัยทั้งสี่นีเ้รียกวา  การ
เนนการตลาดเชิงสังคม(Social marketing orientation)  โดยสรุปสถาบันการศึกษาที่ใชหลักการ
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เนนการตลาดเชิงสังคมแลว งานหลักของสถาบัน  ไดแก  การกําหนดหาความจําเปน  ความ
ตองการ  และผลประโยชนของผูบริโภคของสถาบัน  และปรบัสถาบันเพื่อสงมอบความพึงพอใจ
ที่รักษาหรือเพ่ิมความเปนอยูและผลประโยชนระยะยาวของผูบริโภคและสังคม 
 
  6.4 วิวัฒนาการการตลาดของสถาบันการศึกษา 

Kotler  and  Fox  (1995 : 10–12)  ไดกลาววา  ขั้นตอนของการวิวัฒนาการของ
การตลาดสถาบันการศึกษามีทั้งหมดหกขั้นตอน  ดังตอไปน้ี 

ยุคที1่ การตลาดเปนสิง่ไมจําเปน  ในยุคนี้สถาบันการศึกษาจํานวนมากมีสมมุติฐาน
วา   คุณคาของการศึกษาเปนสิ่งที่สังเกตเห็นไดชัดเจน นักเรียนนักศึกษาสมัครเขาเรียนเพราะ
เขาตองการสิง่ที่สถาบันการศึกษานําเสนออยางแทจริง หรือเพราะพวกเขาไมมีทางเลือก  ดังนั้น  
การตลาดจึงไมเปนสิ่งจําเปน 
 ยุคที2่ การตลาดคือการสงเสริมการตลาด ในยุคนี้ เม่ือสถาบันการศึกษาพบวา  
จํานวนนักเรียนนักศึกษาที่สอบเรียนมีจํานวนไมมากพอ ดังนั้นสถาบันจึงตองมีฝายขายทาํ
หนาที่พนักงานขาย  เพ่ือเย่ียมลูกคา  และสงคูมือการศึกษา  แผนพับ  และโปสเตอรใหกบั
ลูกคาเปาหมาย 

ยุคที3่  การตลาดคือการแบงสวนตลาดและการวิจัยตลาด  ในยุคนี้สถาบนัมีการ
แบงตลาดออกเปนสวนยอย แลวตัดสนิใจวาจะเขาตลาดสวนใด และมีการวิจัยตลาดเพื่อหา
สารสนเทศที่เหมาะสมและทันกับเวลา 
 ยุคที4่ การตลาดคือการกําหนดตําแหนงตลาด ในยุคนีส้ถาบันการศกึษามีการ
กําหนดตําแหนงตลาด(Positioning) ตามภาพพจนที่สถาบันตองการสรางขึ้นมา  การกําหนด
ตําแหนงตลาดเปนความพยายามที่จะทาํใหสถาบันมีความโดดเดนจากคูแขงขัน จึงตองทําให
สอดคลองกับความตองการของนักศึกษามากที่สุด 
 ยุคที5่ การตลาดคือการวางแผนเชิงกลยุทธ ในยุคนี้สถาบันการศึกษาพิจารณา
สภาพแวดลอมทั้งหมดที่อยูนอกเหนือการควบคุมของสถาบัน ดังนัน้ สถาบันจึงตองเพ่ิมขยาย
ความพยายาม การวางแผนเพื่อระบุแนวโนมหลกัที่สําคัญและเพ่ือประเมินวาตัวสถาบันจะ
สามารถตอบสนองแนวโนมเปนอยางไร  มีการทบทวนหลักสูตร  ระเบียบตาง ๆ  และกิจกรรม
อ่ืน ๆ เพ่ือปรับความพยายามใหเหมาะสมกับแนวโนมเหลานี ้
 ยุคที่ 6 การตลาดคือการจัดการการลงทะเบียน ในขั้นน้ีจะมองถึงความสัมพันธกับ
นักศึกษาแตละคนที่สมัครใจเขาศึกษาตั้งแตเริ่มลงทะเบียนจนถึงสําเร็จการศึกษา  รวมทั้งขยาย
ความพึงพอใจไปยังศิษยเกาและผูบริจาคหรือผูสนับสนนุสถาบัน การจัดการการลงทะเบียน
เกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงวิธีปกติของการคิด โดยมีวัตถุประสงคที่จะตอบสนองความจําเปน
ของนักเรียนนักศึกษาเชน อาจารยมองตนเองวาเปนสวนหนึ่งของการจัดการการลงทะเบยีน  
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โดยชวยเหลือใหนักศึกษาตอสูกับความยากทางวิชาการ เพ่ือใหนักศึกษาเชื่อม่ันวาเขาไดรบั
ความชวยเหลอืใหยังคงศึกษาตอไปได 

 
6.5 ขอบเขตอิทธิพลการตลาด 
Kotler and Fox (1995 : 20 – 26)  แนะนําวา  สถาบนัการศึกษาทกุแหงตองเผชญิหนา

กับสาธารณชนจํานวนมาก ดังนั้นสถาบันทุกแหงควรจะพยายามตอบสนองความสัมพันธกับ
สาธารณชนสวนมากหรือทั้งหมด  สาธารณชน  (public)  หมายถึง  บุคคลหรอืกลุมบุคคลทีมี่
ผลประโยชนจริงหรือผลประโยชนในอนาคตตอสถาบันหรอืผลกระทบตอสถาบัน Kotler and 
Fox ไดระบุสาธารณชนที่มีผลประโยชนหรือมีผลกระทบตอมหาวทิยาลัยไว 16 กลุม  แผนภูมิที่
20 ตอไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

มหาวิทยาลยั 

ศิษยเกา 

ชุมชน ทองถ่ิน 

สาธารณชนทั่วไป 
ส่ือมวลชน 

คณาจารย 

สภาสถาบัน 

คูแขงขัน 

ผูจําหนายวัสด ุ

ชุมชนธุรกิจ 

ผูกอต้ัง 

ขอบขายของรัฐ 
และกฎหมาย 

ผูบริหาร 
และพนักงาน 

นักศึกษา 
ในอนาคต 

องคการ 
รับรองฐานะ 

บิดามารดา 
นักศึกษา 

 
 
     แผนภูมิที่ 20  สถาบันอุดมศึกษากับสาธารณชน  (Kotler  and  Fox, 1995: 20) 
 

6.6 แนวคิดกระบวนการการวางแผนการตลาดเชงิกลยุทธของ Kotler  and  Fox 
Kotler  and  Fox (1995 : 93 – 117)  ไดกลาววา  กระบวนการการวางแผนการตลาด

แบงออกเปนสองระดับ  คือ  (1)  ระดับเชิงกลยุทธ  และ  (2)  ระดับกลวิธี  สรุปไดดังนี้ 
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   6.6.1 การวางแผนเชิงกลยุทธ 
           การวางแผนเชิงกลยุทธ เปนกระบวนการของการพัฒนาและธํารงรักษา

ความพอดีเชิงกลยุทธระหวางเปาหมายและความสามารถของสถาบนัโดยรวมกับการ
เปลี่ยนแปลงโอกาสการตลาดของสถาบัน การวางแผนเชิงกลยทุธเชือ่ม่ันตอการพัฒนาพันธกิจ
สถาบันทีช่ัดเจน การสนับสนุนเปาหมายและวัตถุประสงคกลยทุธที่สมบูรณ และการนําไป
ปฏิบตัิที่เหมาะสม ภาพรวมของกระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธสรปุไดดังแผนภูมิที่21  
ตอไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

การวิเคราะหสภาพแวดลอม 

− สภาพแวดลอมภายใน 

− สภาพแวดลอมการตลาด 

− สภาพแวดลอมการแขงขัน 

− สภาพแวดลอมสาธารณชน 

− สภาพแวดลอมมหภาค 
       (การวิเคราะห 
        ภัยคุกคามและโอกาส) 

การวิเคราะหทรัพยากร 

− บุคลากร 
− เงินทุน 

− อาคาร  สถานที่  อุปกรณ 

− ระบบ 
(การวิเคราะหจุดแข็งและ   
     จุดออน) 

กําหนด
เปาหมาย 
− พันธกิจ 

− เปาหมาย 

− วัตถุประสงค 

กําหนดกลยุทธ 

− กลยุทธกลุม 
    การลงทุน 

ทางวิชาการ     

− กลยุทธโอกาส   
ผลิตภัณฑ/ตลาด 

− กลยุทธการแขงขัน 

− กลยุทธการกําหนด
ตําแหนงตลาด 

− กลยุทธตลาด        
เปาหมาย 

การออกแบบ 

องคการ 
− โครงสราง 
− คน 

− วัฒนธรรม 

การออกแบบ 
ระบบ 
 -สารสนเทศ 

-การวางแผน 
-การควบคุม 

แผนภูมิที่ 21  ตัวแบบกระบวนการการวางแผนเชิงกลยทุธ  (Kotler  and  Fox, 1995 : 96) 
 
การระบุและการวิเคราะหแนวโนมสภาพแวดลอม  การเริ่มตนของการวางแผนเชิงกล

ยุทธควรเริ่มตนที่การวิเคราะหสภาพแวดลอม เพราะการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมปกติแลว
เปนสิ่งที่เรียกรองใหเกิดกลยุทธใหมของสถาบัน  การตรวจสอบสภาพแวดลอม  จะตองตอบ
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คําถามสามขอ  ไดแก  (1)  อะไรเปนแนวโนมสําคัญในสภาพแวดลอม  (2)  อะไรเปนสิง่ที่
เกี่ยวของของแนวโนมเหลานี้สําหรับสถาบัน  (3)  อะไรเปนโอกาสและภัยคกุคามที่มีระดับ
นัยสําคัญ  คาํถามเหลานี้  ทําใหสถาบนัตองตรวจสอบสภาพแวดลอมสําคัญของสถาบันแตละ
ประเภท  ไดแก  สภาพแวดลอมภายในสถาบัน  ตลาดของสถาบัน สาธารณชนของสถาบัน การ
แขงขันของสถาบัน และสภาพแวดลอมมหภาคโดยรวม    เปาหมายของการวิเคราะห
สภาพแวดลอมคือ การสรางภาพรวมเชิงเอกสารของการพัฒนาเชิงสภาพแวดลอมที่มีระดับ
นัยสําคัญมากที่สุดที่สถาบันนั้นตองพิจารณาในการกําหนด  เปาหมายในอนาคต  กลยทุธ  
โครงสรางและระบบตางๆของสถาบัน ผลการตรวจสอบสภาพแวดลอมจะทําใหเห็นภัยคุกคาม
และโอกาสในอนาคตที่สถาบันตองตรวจสอบ ภัยคุกคามเชิงสภาพแวดลอมเปนแนวโนมหรือ
เหตุการณที่เปนไปไดที่จะทําใหเกิดอันตรายกับสถาบันหรือหลักสตูรของสถาบนั นอกจากวา 
สถาบันจะแสดงการกระทําอยางใดอยางหนึ่งออกมา โอกาสการตลาดเปนสิ่งที่สถาบันจะพอใจ 
เพราะเปนความไดเปรียบในเชิงแขงขันที่ดีกวาคนอื่น 

การประเมินทรัพยากรสถาบัน  ใหทําเม่ือวิเคราะหสภาพแวดลอมแลว สถาบันนั้นควร
จะระบุทรัพยากรสําคัญที่สถาบันมีอยู(จุดแข็ง)และขาดไป (จุดออน) 

การกําหนดเปาหมายและพนัธกิจของสถาบันการวิเคราะหทรัพยากรและสภาพแวดลอม
ทําใหไดขอมูลพ้ืนฐานและกระตุนใหคิดเกี่ยวกับเปาหมายและวัตถปุระสงคพ้ืนฐานของสถาบนั 
กระบวนการการสรางเปาหมาย  ประกอบดวยสามขัน้ตอน  ไดแก  (1)  การกําหนดพันธกิจของ
สถาบัน  (2)  การกําหนดเปาหมายระยะสั้นและระยะยาว  และ  (3)  การกําหนดวัตถุประสงค
เฉพาะในปจจุบัน พันธกิจ(mission)เปนเปาหมายบางอยางที่สถาบนัจะทําใหประสบความสําเรจ็  
การตรวจสอบพันธกิจของสถาบันในวธิีการตอบคําถามตอไปน้ี  (1)หนาที่ของเราในสังคมคือ
อะไร  (2)  เรานําเสนออะไร  (3)  ใครเปนผูที่เราใหบริการ  (4)  เรานําเสนออะไรใหกับผูที่เรา
ใหบริการเหลานั้น  (5)  เราจะนําเสนออะไร  และ  (6)  เราควรจะนําเสนออะไร เปาหมาย  
(goals)  เปนตัวแปรที่สถาบันจะตองเนน  แตละสถาบันควรมีกลุมเปาหมายที่เปนไปไดของ
เปาหมายที่เกีย่วของจากกลุมเปาหมายที่เลือก เชนมหาวิทยาลัยอาจสนใจในการเพิ่มชื่อเสียง
ระดับประเทศ ดึงดูดนักศึกษาที่มีคุณภาพมากขึ้น การปรับปรุงการสอน เปนตนแตมหาวิทยาลัย
ไมสามารถทําใหเกิดความสาํเร็จไดทั้งหมด ดังนั้น จึงควรเลือกในสิ่งที่ตองการเนนมาดําเนินการ 
วัตถุประสงค(objectives)ของสถาบัน เปนเปาหมายที่จะมาถึงในปหนาแลวกลาวออกมาใน
รูปแบบเชิงการดําเนินงาน  และคาเชิงจํานวนทีว่ัดคาได  เชน เม่ือเปลี่ยนเปาหมายของการเพิ่ม
จํานวนผูลงทะเบียนเปนวัตถุประสงคโดยกลาววาในปการศึกษาตอไปจํานวนจํานวนนักศึกษาที่
ลงทะเบียนจะตองเพ่ิมขึ้นรอยละ15 ของปการศึกษานี ้

การกําหนดกลยุทธและการนําไปปฏิบตั ิ  การวางแผนเชิงกลยทุธทําใหไดกลยทุธรวม
ของสถาบันหรือหนวยการวางแผน  (คณะวิชา, หลกัสูตร  และอื่น ๆ )  กลยุทธเชิงสถาบัน  
ประกอบดวย  การตัดสินใจเกี่ยวกบัหลักสูตรปจจุบนัของสถาบัน  (หลักสูตรใดควรเก็บไว  
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หลักสูตรใดควรสรางขึ้นใหม  และหลักสูตรใดควรยกเลิก) รวมถึง หลักสูตรใหมในอนาคต และ
โอกาสตลาดของสถาบัน การกําหนดกลยุทธไมใชสิ่งเดียวกับการกาํหนดเปาหมาย  กลยุทธ
เกิดขึ้นจากและสะทอนขั้นตอนการกําหนดเปาหมาย 

เครื่องมือเชิงวิเคราะหที่ชวยนักวางแผนทางการศึกษาจัดทํากลยุทธ ไดแก   (1)  กล
ยุทธกลุมการลงทุนทางวิชาการ  ซึ่งเกีย่วของกับการทบทวนหลักสูตรปจจุบัน  เพ่ือการดึงดูด
ตลาด  คุณภาพหลักสูตร  และมีศูนยกลางที่พันธกิจสถาบัน  (2)  กลยุทธโอกาสผลิตภัณฑ/
ตลาด  เปนการระบุการเปลี่ยนแปลงหลกัสูตรและตลาดที่เปนไปได 

สุดทายสถาบนัจะตองมีโครงสราง  คนและวัฒนธรรมเพื่อนํากลยุทธเหลานี้    ไปใชงาน  
หรืออาจตองมีการออกแบบองคการใหม หรือทําการปรับปรุงองคการเดิมใหเหมาะสมกับการนํา
กลยุทธที่กําหนดไวไปปฏบิตั ิ

 
6.7การวางแผนการตลาดเชงิกลวิธี 
การวางแผนการตลาดเชิงกลวธิ(ีtactical  marketing  planning)  ควรจะดําเนนิการ

ตอเน่ืองจากจากการวางแผนเชิงกลยทุธ โดยที่การวางแผนเชิงกลยทุธแสดงใหเห็นหลักสูตรและ
ตลาดในทางปฏิบตัิที่สถาบันควรจะเนน หลักสูตรแตละหลักสตูรหรือตลาดที่คัดเลือกนั้น สถาบัน
ตองสรางกลยทุธการตลาดขึ้นมา แผนการตลาดเปนทางการจะสรุปสารสนเทศและการวิเคราะห
ตาม กลยุทธเปาหมายและกลาวออกมาเปนรายละเอียดถึงวิธทีี่กลยทุธจะนําไปปฏิบัต ิ

แผนการตลาดควรจะประกอบดวยเนื้อหาหลัก 8 สวนไดแก  (1)บทสรุปผูบริหาร (2)  
สภาวะการตลาดปจจุบัน  (3)  การวิเคราะหปญหาและโอกาส  (4)  วัตถปุระสงค  (5)  กลยุทธ
การตลาด  (6)  แผนปฏิบตักิาร  (7)  งบประมาณ  และ  (8)  การควบคุมเปาหมายของแตละ
ตอน  สรุปไดดังตารางที่ 1 ตอไปน้ี 
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ตารางที่ 1    สวนประกอบของแผนการตลาด (Kotler  and  Fox, 1995: 102) 
 

ตอนที ่ เปาหมาย 
1. บทสรุปผูบริหาร 
 
2. สถานการณปจจุบัน 
 
 
3. การวิเคราะหโอกาสและประเด็น

ปญหา 
 
4. วัตถุประสงค 
 
 
5. กลยุทธการตลาด 
 
6. แผนปฏิบตั ิ
 
7. งบประมาณ 
 
 
8. การควบคุม 

- นําเสนอภาพรวมโดยยอของแผนที่เสนอไวเพ่ือการ
อานอยางรวดเร็วของผูบริหาร 

- นําเสนอขอมูลภูมิหลังที่เกีย่วของกับตลาด    
สาธารณชน การแขงขัน การจัดจําหนาย  และ
สภาพแวดลอมมหภาค 

- ระบุหาโอกาส/ภัยคุกคามหลกั จุดแข็ง/จุดออน  และ
ประเด็นปญหาที่เผชิญหนากับสถาบนั/หลักสูตร 

- กําหนดเปาหมาย  แผน  ที่ตองการเขาถึงในขอบเขต
ของการลงทะเบียน การบริจาค   การปรับปรุง
คุณภาพ  ฯลฯ 

- นําเสนอวิธีการตลาดอยางกวาง ๆ ที่จะใชเพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงคของแผน 

- ตอบคําถาม; จะทําอะไร  ใครเปนผูนํา  จะทําเมื่อไร  
ตนทุนจะเปนเทาไร 

- ตนทุนเฉพาะและพยากรณผลลัพธทาง      การเงิน 
คาดคะเน และผลลัพธอ่ืน ๆ จากแผนนั้น 

- ชี้ใหเห็นวาการนําแผนไปปฏิบัติและ           
ประสิทธิผลของแผนจะถูกติดตามตรวจสอบอยางไร 

 
 

6.8ระบบการวางแผนการตลาด 
Kotler and Fox (1995:108–112) ไดสรุปความสัมพันธระหวางการวางแผนการตลาด       

และการควบคมุไวดังแผนภูมิที่22 ตอไปนี้ 
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การระบตุลาดเปาหมาย 
ที่นาดึงดูดใจ 

 
การพัฒนากลยุทธ 

การตลาด 
 

การพัฒนาแผนปฏิบตั ิ

 

การนํา
แผนปฏิบตั ิ
ไปดําเนินการ 

 

ผลลัพธการตลาด 
 

วินิจฉัยผลลัพธ 
 

การดําเนินการแกไข 

การวางแผน การบริหาร 

         แผนภูมิที่ 22 ระบบการวางแผนและควบคุมการตลาด Kotler and Fox (1995:110) 
 
Kotler  and  Fox  ไดอธิบายวา  ในขั้นตอนการวางแผนนั้น  สถาบันตองระบุหาโอกาส   

การตลาดที่นาดึงดูดใจ  แลวพัฒนากลยทุธการตลาดที่มีประสิทธิภาพ  สุดทายของขั้นตอนนี้คือ
การพัฒนาแผนปฏิบตัิที่แสดงรายละเอียด ขั้นตอนที่สองเกี่ยวของกับการนําโปรแกรมปฏิบัตใิน
แผนการตลาดไปปฏิบตัิจรงิ ขั้นตอนที่สามเปนกจิกรรมการควบคุมการตลาดเพื่อใหแนใจวา
บรรลตุามวตัถปุระสงคที่กาํหนดไว การควบคุมการตลาดเกี่ยวของกับการวัดคาผลลัพธ การ
วิเคราะหหาสาเหตุของผลลพัธที่ไมดี แลวดําเนินการแกไขโดยการปรับแผนหรือปรับการปฏิบตัิ
หรือปรับทั้งสองขั้นตอน 

 
6.8 การตรวจสอบการติดตามกระบวนการการตลาด 
Kotler  and  Fox (1995 : 112)  ไดกลาววา  การควบคุมการตลาดเปนระบบการเตือน

ภัยขั้นตนของสถาบัน  ระบบการควบคุมการตลาด  ประกอบดวย  เทคนิคสําหรับการกําหนดวา
เม่ือไรเปาหมายตามแผนจะบรรลไุดเม่ือไร  และควรปรบัแผนเมื่อไรเม่ือไมเปนไปตามแผน  
Kotler  and  Fox  ไดสรุปประเภทของการควบคุมการตลาดเปนสามประเภท  ดังตารางที่2      
ตอไปน้ี 
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ตารางที่  2    ประเภทของการควบคุมการตลาด (Kotler  and  Fox ,1995 : 113)  
 
ประเภท 
การควบคุม 

ผูรับผิดชอบ 
เปาหมายของการ
ควบคุม 

วิธีการ 

1 การควบคุม
แผนประจําป 

ผูบริหารระดบัสูง 
  ผูบริหารระดับกลาง 

เพ่ือตรวจสอบวาผลลัพธ
เปนไปตามแผนหรือไม 

การวิเคราะหการปฏิบตัิการ 
การวิเคราะหสวนครอง
ตลาด 
อัตราสวนคาใชจายตอการ
ปฏิบตัิการตลาด 
Market– attitude  tracking 

2 การควบคุม
ตนทุน/     
รายได 

ผูอํานวยการดาน 
การตลาด 

เพ่ือตรวจสอบวาทีใ่ด 
องคการกําลังทําเงินหรือ
กําลังเสียเงิน 

ความสามารถทํากําไรโดย 

− หลักสูตรหรือบริการ 
− ทําเลทีต่ั้ง 
− สวนแบงตลาด 

3 การควบคุม
กลยุทธ 

ผูบริหารระดบัสูง 
ผูตรวจสอบการตลาด 

เพ่ือตรวจสอบวา   
สถาบันกําลังดําเนินงาน
ในโอกาสที่ดีที่สุดของ
สถาบันหรือไม 

การตรวจสอบการตลาด 

 
 ในตารางที2่ แสดงใหเห็น ประเภทของการควบคุมการตลาด ที่ควรใชในสถาบนั 
การศึกษาแบงเปนสามประเภท  ไดแก  (1)  การควบคุมแผนรายป  หมายถึง  ขั้นตอนทีใ่ชใน
ระหวางปเพ่ือ  ติดตามตรวจสอบ และดําเนินการแกไขคาเบี่ยงเบนจากแผน  การควบคุมแผน
รายป  ถูกออกแบบมาเพือ่ติดตามตรวจสอบผลของการใชแผนประจําป  กระบวนการควบคุม
สรุปไดตามรปูที่   (2)  การควบคุมทางการเงิน  ประกอบดวย  ความพยายามที่จะกําหนดหา
ผลกระทบของหลักสูตร  บริการ  สวนแบงตลาด  หรือ ทําเลที่ตัง้  (3)  การควบคุมกลยทุธ  
ประกอบดวย  การประเมินผลเชิงระบบของปฏิบตัิการการตลาดของสถาบัน  ที่เกี่ยวของกบั
โอกาสการตลาดของสถาบนั 
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อะไรเปนสิ่งที ่
เราตองการ 
บรรลุผล 

 

อะไรกําลัง 
เกิดขึ้น 

 

ทําไมสิ่งนั้น 
จึงเกิดขึ้น 

อะไรเปนสิ่งที ่
ควรทํา 

เกี่ยวกบัสิ่งนัน้ 

การกําหนด 
เปาหมาย 

การวัดคา 
การปฏิบัติงาน 

การวินิจฉัย 
การปฏิบัติงาน 

การดําเนินการ 
แกไข  

 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 23 กระบวนการควบคุมการตลาด Kotler  and  Fox (1995 : 113)   
 
 เครื่องมือการควบคุมการตลาดที่นิยมใช Kotler  and  Fox กลาววาไดแก (1)การ
วิเคราะหการปฏิบตัิงาน (market – share  analysis)เปนการวัดคาและการประเมินผลการ
ปฏิบตัิงานจริง  วัดคาจากผูลงทะเบียน  รายไดคาเลาเรียนและ/หรือการบริจาคที่สัมพันธกบั
วัตถุประสงคการปฏิบตัิงาน  (2) การวิเคราะหสวนครองตลาด (market – share  analysis)  
สถาบันตองทบทวนสวนครองตลาดเปนระยะ ๆ เพ่ือตรวจสอบวาไดสูญเสียตลาดใหกับคูแขงขนั
ของสถาบันหรือไม สวนครองตลาดจะเปนตวัชีป้ระสิทธผิลการตลาดไดดี แตตองใชอยาง
ระมัดระวังโดยเฉพาะในการเปรียบเทียบกับคูแขงขัน   (3)การวิเคราะหคาใชจายการตลาด
ตอการปฏิบตังิาน (marketing expense–to–performance analysis) การควบคมุแผนรายป มี
การประเมินคาใชจายการตลาดตาง ๆ ในรูปอัตราสวนตอการปฏิบตัิงาน (ปกตวิัดเปนรายได) 
เพ่ือใหแนใจวา สถาบันไมไดใชจายเงินมากเกินไปเพือ่บรรลวุัตถุประสงค  สถาบันการศึกษา
อาจจะตองการหารองรอยอัตราสวนระหวางคาใชจายการตลาดใหมีผูมา(สมัครเรียน)ลงทะเบียน
กับจํานวนผูลงทะเบียน และอัตราสวนระหวางคาใชจายการเพิ่มเงินทุนกบัการบริจาคที่ไดรับ 
นอกจากนั้น การหารองรอยคาใชจาย สถาบันควรจะรกัษารองรอยของอัตราอื่นๆที่เปรียบเทียบ
ความพยายามกับผลลัพธเชน  รอยละของผูบริจาคซ้ํา  (4)การหารองรอยทัศนคต–ิตลาด
(market–attitude tracking) สถาบันการศึกษาควรตรวจสอบทัศนคตลิูกคาที่มีตอสถาบันเปน
ระยะ ๆ เพราะ ทัศนคติในทางลบสามารถทําใหผูลงทะเบียนและผูบริจาคลดลงได  การรูถึงการ
เปลี่ยนไปในทัศนคติแตเน่ินๆสามารถนาํไปสูการเปลีย่นแปลงเพื่อการปองกัน  ทัศนคตติลาด
สามารถวัดคาไดจากกลองรับตําหนิและคาํแนะนํา  การประชุมผูบรโิภค  และการสํารวจความ
พึงพอใจของผูบริโภค (5)การวิเคราะหรายได/ตนทุน  (revenue/cost  analysis เพ่ือเปนการระบุ
รายไดทั้งหมดที่ไดมาจากหนวยปฏบิัตกิาร (คณะวชิา  หลักสตูร  สํานัก) หรือ บริการ และ
ตนทุนทั้งหมดที่เกิดขึ้นมาจากหนวยปฏบิัติการหรือบริการนั้นๆ จากนั้นทําการเปรียบเทียบ
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รายไดและตนทุน เพ่ือกําหนดหา สถานภาพทางการเงินของหนวยงานั้น การวิเคราะหรายได/
ตนทุน สามารถใหขอมูลที่เกี่ยวกับความสามารถในการทํากําไรของหลักสูตร  บริการ  วิทยา
เขต  และหนวยงานตลาดอื่น ๆ ได (6) การควบคมุกลยุทธ  (strategic  control)  ใชการ
ตรวจสอบการตลาด  (marketing  audit)  เปนเครื่องมือในการวินจิฉัยเพ่ือประเมินโอกาสและ
การดําเนินงานทางการตลาดของสถาบัน 
 
7. การจัดองคการการตลาด 
             Kotler(1999) ไดกลาววาววิัฒนาการขององคการการตลาดขององคการธุรกิจแบงเปน 
5 ขั้นตอน และแสดงการจัดองคการดังแผนภูมิที่ 24 คือ 
                   ขั้นที่ 1   ฝายขายแบบพื้นฐาน 
                   ขั้นที่  2  ฝายขายกับชวยทําหนาที่การตลาด 
                   ขั้นที่  3  การแยกฝายการตลาดออกมาเปนเอกเทศ 
                   ขั้นที่  4  ฝายการตลาดสมัยใหม 
                   ขั้นที่  5  บริษัทการตลาดสมัยใหม 
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ประธาน ประธาน 

รองประธานขาย รองประธานขาย 

พนักงานขาย 

ประธาน 

หนาที่การตลาดอื่นๆ 

ประธาน 

พนักงานขาย ผูอํานวยการฝายการตลาด 

หนาที่การตลาดอื่นๆ 

รองประธานขาย รองประธานการตลาด 

พนักงานขาย หนาที่การตลาดอื่นๆ 

รองประธานบริหารดาน 

การตลาดและการขาย 

รองประธาน 

ฝายขาย 

รองประธาน 

ฝายการตลาด 

พนักงานขาย หนาที่ 

ค) ขั้นที่ 3 ง) ขั้นที่4และ 5 

การตลาดอื่นๆ 

ก) ขั้นที่ 1 ข) ขั้นที่ 2 

 
 

แผนภูมิที่ 24 ขั้นการววิัฒนาการของฝายการตลาด(Kotler,1999) 
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Kotler(2000) ไดกลาววา วิธีการจดัองคการฝายการตลาดนั้นทําไดหลายรปูแบบ
มากมาย แตองคการการตลาดทั้งหมดตองรวมสี่มิตขิองกิจกรรมการตลาดไว ไดแก หนาที่
การตลาด พ้ืนที่ทางภูมิศาสตร ผลติภัณฑ และตลาดลูกคา   

• องคการเชิงหนาที่ 

• องคการเชิงภูมิศาสตร 

• องคการตามผลิตภัณฑและตราผลติภัณฑ 

• องคการการบริหารการตลาด 

• องคการการบริหารตลาด/การบริหารผลติภัณฑ 

• องคการเชิงแผนก/บริษทั 
 
ตอนที่ 2   แนวคิดการบริหารจัดการอุดมศึกษา 
 
1. อุดมศึกษาในศตวรรษที่ 21 : วิสัยทศันและการปฏิบัต ิ
           รายงานการประชุมระดับโลกเรื่องการอุดมศึกษาของยูเนสโก เรื่องอุดมศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 : วิสัยทศันและการปฏบิัติ (2541:14-17)  กลาวถึงการจัดการและการเงินของ
อุดมศึกษาวา สถาบันอุดมศึกษาตองปรับตนเองใหมีความยืดหยุน เนนวธิีการและกระบวนการ
การดําเนินงานใหมๆ ดําเนินงานในเชิงธรุกิจ (entrepreneurship) มากขึ้น ตลอดจนมีการบริหาร
จัดการงบประมาณอยางฉลาด  นอกจากนั้นยังไดระบุตอไปวา สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตอง
บริหารการงบประมาณเชิงธรุกิจ   ใหความสนใจกับกฎ ระเบยีบของตลาด แสวงหาแนวทางใหม
ในการจัดการงบประมาณ ซึ่งสะทอนความตองการของโลกและตองมีอิสระในการใชงบประมาณ
พิเศษ   

องคการศึกษา  วิทยาศาสตรและวัฒนธรรม  แหงสหประชาชาติ  หรือ  UNESCO 
(สํานักงานปลดัทบวงมหาวทิยาลัย,  กองวิเทศสัมพันธ,  2542  111-)  ไดกลาวถึงการจัดการ
และการเงิน(Management   and  Financing)  ของอุดมศึกษาในศตวรรษที่  21  ไวดังนี้ 
 สิ่งทาทายการจัดการและการเงินประกอบดวย  (1)  อัตราการเพิ่มของจํานวนนักเรยีนที่
ตองการศึกษาตอระดับอุดมศึกษา และความตองการที่หลากหลายของนักศึกษา  (2)  การ
จัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหเพียงพอกับความตองการของสังคม  (3)  การจัดหา
งบประมาณสนับสนุนควรแสวงหาจากแหลงประมาณอื่น ๆ   มีการจัดการงบประมาณแบบ  
cost – sharing มีประสิทธผิลคุมทุน  (4)  การศึกษาเพือ่ประชาธิปไตยซึ่งตองอาศยัภาวะผูนํา 
  ประเด็นที่ควรคํานึงในการจัดการและการบริหารงบประมาณสถาบันอุดมศึกษาในยคุ
ศตวรรษที่  21  ไดแก  (1)  ความเทาเทียมโอกาสทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา  (2)  ความ
สมดุลระหวางเปาหมายของชาติกับความเปนอิสระของมหาวิทยาลยั  และกับความตองการของ
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ปจเจกบุคคล  (4)  การกําหนดสัดสวนความรับผิดชอบดานงบประมาณอุดมศึกษาระหวางรัฐ
นักศึกษาและภาคอื่น ๆ ของสังคม  (5)  การวางระบบอุดมศึกษาไวในระบบการศึกษาของโลก
และ  (4)  การรักษาคุณภาพของอุดมศึกษาในมุมของการจัดวางระบบ 
 สิ่งที่ตองตระหนักเพื่อใหบรรลุเปาหมายใน  (1.2)  นั้น  (1)  รัฐตองตระหนักถึงความ
ตองการดังกลาวและ  (2)  มหาวทิยาลัยตองปรับตนเองใหมีความยืดหยุนเนนวธิีการและ
กระบวนการดําเนินงานใหม  ดําเนินงานโดยอาศัยทักษะเชิงประกอบการ  (entrepreneurship)  
มากขึ้น  มีการบริหารการจัดงบประมาณอยาง ฉลาด  คุณภาพการศึกษาตองควบคูกับความ
เปนอิสระและตรวจสอบได  มีวาวะผูนําที่นาเชื่อถือ  แสวงหาความเปนเลศิทางการวิจัย  และ
ขยายความสมัพันธที่ใกลชดิกับนักศึกษา 
 สําหรับการจัดหาเงินของอุดมศึกษานั้น สถาบันอุดมศึกษาตองแสดงหาแหลง
งบประมาณใหมและปรับปรุงการใชประโยชนจากทรัพยากรที่มีอยูแหลงงบประมาณจะมาจาก
นักศึกษา  คาเลาเรียน  คาธรรมเนียมการสอบ  คาธรรมเนียมการพักอาศัย  การับจางทําวิจัย  
ฝกอบรมและบริการที่ปรึกษาลขิสิทธิ์ทางปญญา   การลงทุนทีใ่หผลตอบแทน  การรับบริจาค  
ความชวยเหลอืจากตางประเทศ  และแหลงอ่ืน ๆ   มหาวิทยาลัยตองมีการบริหารจัดการ
งบประมาณ ใหความสนในกับกฎระเบยีบของตลาด  แสวงหาแนวทางใหมในการจัดงบประมาณ 
            จากรายงานที่ประชุมน้ีจึงสรุปไดวา ควรนําการตลาดไปใชกับอุดมศึกษาเพื่อการจัดหา
เงินของสถาบนั 
 
2. การบริหารจัดการอุดมศึกษา: หลักและแนวทางตามปฏิรปู 
 ไพฑูรย สินลารัตน(2542: 42-45) ไดเสนอวา สถาบนัอุดมศึกษาตองมีระบบการพัฒนา 
การจัดหารายไดของสถาบนัโดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่รายไดหลักจากงบประมาณ 
ของรัฐ และไดนําเสนอแนวทางการจัดหารายไดของสถาบัน ที่เสนอโดยผูเชี่ยวชาญของยูเนสโก
(อางใน Sanyal, 1999) ไดแก (1) การใหบริการทางวชิาการ  (2)การขายผลติภัณฑทางวิชาการ 
(3)การใหเชาอาคารสถานที่ (4) การบรกิารหอพัก อาคาร และการประชุมสัมมนา (5)คาโฆษณา
ภายในสถาบนั  (6)การขายบริการตางๆภายในสถาบัน (7)การนําวัสดุมาสรางคุณคาใหม 
(8)งานพิธีการ (9)การเปนตัวกลาง (10) บริการสื่อใหม (11) การลงทุน  ตามแนวทางการหา
รายไดดังกลาวนี้เปนแนวทางที่เกี่ยวของกับการตลาด และจําเปนตองมีหนวยงานเฉพาะขึ้นมา
เพ่ือประสานงานการหารายไดของสถาบนัโดยตรง 
 
3. หลักการจัดการอุดมศึกษาของKnowles 
             Knowles(1970) ไดเสนอแนวทางการจัดการอุดมศึกษาเปนสองหมวดคือ (1)การ
บริหารทั่วไป และ(2) การจัดการบริหารงานทางวิชาการ  
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             การจัดการบริหารทั่วไป ประกอบ   (1) การกําหนดกฎระเบียบขอบังคับ   (2)การจัด
องคการบริหารภายในสถาบัน   (3)การวางแผนของหนวยงาน (4)การบริหารงานทั่วไป 
(5)ความสัมพันธตอชุมชน (6)งานบุคลากรและเจาหนาที่ (7)งานอาคารและสถานที่ (8) การ
จัดทํางบประมาณและการจัดหาทุน  
 การจัดการบริหารงานวิชาการ ประกอบดวย  (1)การทาํระเบียบปฏิบัติเกีย่วกบังานดาน
วิชาการ  (2) การบริหารงานวิชาการแลบริหารหลักสตูร (3)การรับนักศึกษาเขา (4)ทรัพยากร
การเรียนการสอน (5)การจัดการศึกษาผูใหญ  (6)การบริหารงานอาจารย (7)งานกิจการ
นักศึกษา (8)งานกีฬาและพัฒนาการนิสิตนักศึกษา  (9)งานสุขภาพและอนามัย (10)งานดาน
ศาสนา (12)องคการบริหารสัมพันธ 
 จากหลักการจัดการศึกษาของ Knowles พบวาการตลาดตองเขาไปเกี่ยวของการการทํา
หนาตามหลักการ ไดแก งานดานชุมชนสัมพันธ  การจัดหาทุน และการรับนักศึกษาเขาเรียน 
ซึ่งหมายถึง สถาบันอุดมศึกษาจะทําการประชาสัมพันธอยางไรใหชุมชนรูจัก เชื่อใจ และ
ไววางใจ  สถาบันอุดมศึกษาจะโฆษณา แนะแนวการศึกษา หรือสงเสริมการตลาดอยางไรใหมีผู
มาสมัครเรียน 
 
4. ภารกิจและองคประกอบคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา  

ทบวงมหาวิทยาลัย (2541:2) กําหนดภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาไว 4 ประการ
คือ (1)การจัดการการเรียนการสอน (2)การวิจัย (3)การใหบริการทางวิชาการแกสังคม และ(4) 
การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  แตในอดตีที่ผานมายังไมเคยมีการประเมินภารกิจหลักอยางเปน
ระบบ แตในพระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาต,ิ 2542: 24-26) หมวดที่ 6 กําหนดใหสถานศึกษาทุกระดับตองมีระบบการประกนั
คุณภาพการศกึษา  ที่ประกอบดวยการประกันคุณภาพภายใน และการประกันคุณภาพภายนอก   
สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา   ทบวงมหาวิทยาลัย ไดเสนอ
มาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาไว 9 มาตรฐาน ไดแก 

(1) วิสัยทศัน    ปรัชญา ปณิธาน   วัตถุประสงค  
(2) การเรียนการสอน   
(3) กิจกรรมการพัฒนานิสิตนกัศึกษา  
(4) การวิจัย   
(5)  การบริการวชิาการแกสังคม 
(6)  การทํานุบํารงุศิลปวัฒนธรรม   
(7)  การบริหารจัดการ  
(8)  การเงินและการงบประมาณ   
(9)  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
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  ในทางการตลาด  มาตรฐานคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาทั้งเกาขอน้ี เปน
สภาพแวดลอมภายในสถาบันทีต่องทําการตลาด วิเคราะหกอนการจัดทําแผนกลยุทธการตลาด
ของสถาบัน เพราะชวยทําใหทราบจุดแขง็และจุดออนของตัวสถาบนั 
 
5.แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา   ฉบับที่  9  (พ.ศ. 2545 - 2549) 
 ทบวงมหาวิทยาลัยไดจัดทาํแผนพัฒนาการศึกษาระดับดุดมศึกษา ฉบับที่  9  (พ.ศ. 
2545 - 2549)  ในลักษณะแผนยุทธศาสตร  (strategic  planning)  ที่เนนหลักการทําแผนใน
ระบบเปดโดยการใหผูที่มีสวนไดสวนเสียรวมมืออยางครบวงจรในกระบวนการจัดทําแผน  การ
บริหาร  และการติดตามประเมินผลแผน  ใหคลอบคลมุอุดมศึกษาในภาพรวมของประเทศในเชิง
ปริมาณทั้งระดับต่ํากวาปรญิญาและระดับปริญญาของอุดมศึกษาในทุกสังกัด  แตเน่ืองจาก
ในชวงตนของแผนฯ  9  ซึ่งอยูระหวางการจัดตั้งกระทรวงการศึกษา  การบริหารแผนจึงยังจะคง
แยกระหวางกระทรวงศึกษาธิการและทบวงมหาวิทยาลยัไปจนกวาจะมีการยุบเปนกระทรวง
เดียวกัน  สวนอุดมศึกษาเฉพาะทางยังคงการบริหารที่ตนสังกัดเดมิ  แตจะมีการประสานทั้งใน
ระดับนโยบายและระดับปฏิบตัเิพ่ือใหสอดคลองและเปนไปในทศิทางเดียวกัน 
 แผนพัฒนาการศึกษาระดับดุดมศึกษา ฉบับที่  9  (พ.ศ. 2545 - 2549)  มีสาระสําคัญ       
สรุปไดดังนี้ 
                    วิสัยทศันการพัฒนาอุดมศึกษา : อุดมศึกษาไทยเปนการศึกษาของปวงชน ผลิต
บัณฑิตที่มีความรูคูคุณธรรม  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค   มีวินัย  มีความรับผิดชอบและทักษะ
ที่เปนทีต่องการในการพัฒนาทองถิ่น  ชุมชน  และประเทศชาต ิ
        วัตถุประสงคหลัก : เพื่อสรางคนไทยใหมีคุณภาพ ทั้งในดานวิชาการและวิชาชีพ  
มีความรูและทักษะที่กอใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาประเทศ  ชุมชน  ทองถิ่น และสิ่งแวดลอม  
ชวยแกไขปญหาวิกฤตของชาติ  และเปนศูนยการศกึษาในกลุมประเทศเพื่อนบาน  โดยผาน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนของสถาบันที่มีความอิสระคลองตวั  เกิดประสิทธิภาพและ
คุณภาพทันตอการเปลี่ยนแปลงของสถานการณโลก 
      เปาหมาย : ในป  2549  สถาบันอุดมศึกษาทุกสงักัดทั้งในทบวงมหาวิทยาลัยและ
สังกัดอ่ืน  รับนักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดบับณัฑิตศึกษาเขาเรียนไมนอยกวารอยละ  28  
ของประชากรวัย  18 – 24 ป  หรือมีจํานวนไมนอยกวา 1,928,000  คน 
       ยุทธศาสตร : เสริมสรางขีดความสามารถของสถาบันอุดมศึกษา ใหมีคุณภาพ
ระดับสากลทีส่ามารถพึ่งพาตนเองไดจากรากฐานของภูมิปญญาไทย  การเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางวิชาการทีย่ั่งยนืใหกับระดับอุดมศึกษา  ตลอดจนการปฏิรูปการบริหารและการ
จัดการอุดมศึกษาเพื่อยกระดับคุณภาพ  รวมทั้งการเสริมสรางศักยภาพการศึกษาใหเกิดความ
ม่ันคงแกชุมชนและทองถิ่น 
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                มาตรการในการนําแผนไปสูการปฏิบัติ  ทบวงมหาวิทยาลัยเปนหนวยงานใน
ระดับนโยบายที่ยึดเปาหมายรวมเปนเปาหมายระดับชาติ  และใชเปนผลผลติของเปาหมายการ
ใหบริการ        ในการเสนอคําของงบประมาณรายจายในภาพรวม  สงเสริมสนับสนุนใหสถาบนั 
อุดมศึกษาดําเนินภารกิจตาง ๆ ใหบรรลุเปาหมายตามที่ระบุไวในแผนกลยุทธระดบัสถาบันโดย
จะปรับแผนใหเปนแผน  5  ปตอเน่ืองตลอดเวลาในลกัษณะ rolling plan ปละ 1 ครั้ง 
 
6. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาติ   ฉบับที ่ 9  (พ.ศ. 2545 - 2549) 
 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  (2545)   ไดประกาศ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมฉบับที่  9  พ.ศ. 2545 – 2549  ใชปรชัญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงในการทําแผน  วสิัยทัศนการพฒันาตามแผนในระยะ  20  ปมุงพัฒนาสังคมไทยใหสู  
“สังคมที่เขมแข็งและมีคุณภาพ”  ใน  3  ดาน  คือ  (1)  สังคมคุณภาพ  (2)  สังคมแหงภูมิ
ปญญาและการเรียนรูและ  (3)  สังคมสมานฉันทและเอ้ืออาทรตอกัน 
 วัตถุประสงคของแผนคือ (1)เพ่ือฟนฟูเศรษฐกิจใหมีเสถียรภาพและมีภูมิคุมกัน (2)เพ่ือ
วางรากฐานในการพัฒนาประเทศใหเขมแข็ง  ยั่งยืน  สามารถพึ่งตนเองไดอยางรูทันโลก  (3)  
เพ่ือใหเกิดการบริการจัดการที่ดีในสังคมไทยทุกระดบัและ  (4)  เพ่ือแกปญหาความยากจนและ
เพ่ิมศักยภาพและโอกาสของคนไทยในการพึ่งพาตนเอง 
 เปาหมายของแผนไดแก  (1)  เปาหมายดุลยภาพทางเศรษฐกิจใหเศรษฐกิจขยายตวั
โดยเฉลี่ยตอปรอยละ 4-5 จางแรงงานเพิ่มไมต่ํากวา  230,000 คนตอป    อัตราเงินเฟอเฉลี่ยไม
เกินรอยละ 3 ตอป (2)เปาหมายการยกระดับคุณภาพชีวติโดยใหมีโครงสรางทางประชากรที่
สมดุล  ขนาดครอบครวัที่เหมาะสม  ยกระดับแรงงานใหมีการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนไมต่ําวา
รอยละ  50  ในป  2549  ขยายการประกนัคุณภาพ  ระบบระบบการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม  (3)  เปาหมายการบริหารที่ดีและ  (4)  เปาหมายการลดความยากจน 
 ภายใตวตัถุประสงคและเปาหมายแผนพัฒนาจึงไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาที่
สนับสนุนและเชื่อมโยงกัน 3 กลุมยุทธศาสตร ประกอบดวย  7ยุทธศาสตรที่สําคัญดังนี้ 
 กลุมที่หนึ่ง  การสรางระบบบริหารจัดการที่ดีใหเกิดในทุกสวนของสังคม  ประกอบดวย
ยุทธศาสตรที่  1 ยุทธศาสตรการบริหารทีดี่ 
 กลุมที่สอง  การเสริมสรางฐานรากของสังคมใหเขมแข็ง ประกอบดวย  ยุทธศาสตรที่  2   
การพัฒนาคุณภาพคนและการคุมครองทางสังคม  ยุทธศาสตรที่ 3 การปรับโครงสรางการ
พัฒนาชนบทและเมืองอยางยั่งยืน  ยุทธศาสตรที่ 4  การบริหารการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม 
 กลุมที่สาม  การปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจใหเขาสูสมดุลและยัง่ยืน  ประกอบดวย
ยุทธศาสตรที ่5 การบริหารเศรษฐกิจสวนรวม ยุทธศาสตรที ่6   การเพิ่มสมรรถนะและขีดความ 
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สามารถในการแขงขันของประเทศ ยุทธศาสตรที่ 7 การพัฒนาความเขมแข็งทางวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี 
 ในแผนพัฒนาฯฉบับที9่ใหลําดับสําคัญของการพัฒนาดังนี้ (1)การเรงฟนฟูเศรษฐกจิและ  
สังคมของประเทศเพื่อกระตุนเศรษฐกิจใหฟนตัวอยางรวดเร็วและมีเสถียรภาพ(2)การสรางความ
เขมแข็งของเศรษฐกิจรากฐาน  (3)  การบรรเทาปญหาสังคม  (4)  การแกปญหาความยากจน 
 โดยสรุปแลวในแผนพัฒนาฯ  ฉบับที่  9  นี้เปนการเรงฟนฟูเศรษฐกิจของประเทศโดย
ยึดปรัชญา เศรษฐกิจเพียงพอเปนฐานในการจัดทํา  การพัฒนาจะเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธผิล  คนภายในประเทศตองมีการศึกษาในแผนฉบบันีส้นับสนุนใหคนในระดับระดับ
แรงงานมีการศึกษาในระดบัที่สูงขึ้น 
 
7.แผนการศกึษาแหงชาติ  พ.ศ. 2545 – 2559 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  (2545)  ไดเสนอแผนการศึกษาแหงชาติ
ระหวาง  พ.ศ.  2545 – 2559  ปรัชญาในการจัดทําแผนคือ  เศรษฐกิจพอเพียง  โดยมุงใหเกิด
การพัฒนาที่ยั่งยืน และความอยูดีมีสุขของคนไทย 
 แผนการศึกษาฯ  ประกอบดวยวัตถุประสงค  3  ขอ  และแนวนโยบาย  11  ขอ  
วัตถุประสงคขอ 1  ไดแก  การพัฒนาคนอยางรอบคอบและสมดุลเพื่อเปนฐานหลักของการ
พัฒนา  แนวนโยบายมเีปาหมายใหคนไทยมีโอกาสเรียนไดจบขั้นพ้ืนฐาน  12  ป  และเปด
โอกาสใหไดรับการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่จัดหลากหลายรูปแบบใหมีการประกันคุณภาพ
การศึกษา  เนนการบุคลากรดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 วัตถุประสงคขอ  2  สรางสังคมไทยใหเปนสังคมคุณธรรม  ภูมิปญญา  และการเรียนรู  
มีเปาหมายดานการเรียนรูตลอดชีวติ  มีการทําวิจัยทั้งวิจัยพื้นฐานและวิจัยประยุกตมีการพัฒนา
ภาคการผลติและเพิ่มรายได 
 วัตถุประสงคขอ  3  พัฒนาสภาพแวดลอมของสังคมเพื่อเปนฐานในการพัฒนา 

 
8.การประมาณการจํานวนนักเรียน  นักศึกษา  ปการศึกษา  2545 – 2556 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  (2543)  ไดนําเสนอรายงาน การประมาณ
การจํานวนนกัเรียน  นักศกึษา  ปการศึกษา  2542 – 2556  ไวทุกระดบั  คือ  ระดับกอน
ประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  ทั้ง
สายสามัญและสายอาชีพ  และระดบัอุดมศึกษา 

ในรายงานฉบบัน้ีไดกลาวถงึนักเรียนระดบัมัธยมศึกษาตอนปลายรวมทั้งสายสามัญและ
สายอาชีพพบวาจํานวนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นตามลําดับตลอด
ชวงป 2542 – 2559  โดยจะลดลงเล็กนอยในป  2542 – 2543  และอีกชวงหนึ่งคือ  2551 – 
2553  หลังจากนั้นจะเพ่ิมตามลําดับจนถึงป  2559  จะมีจํานวนนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
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ปลายสูงถึง  2.32  ลานคน  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต,ิ  2543 : 41)  (ดู
ตารางที่  5  ในภาคผนวกที ่ 4) 

จํานวนผูสําเรจ็การศึกษามธัยมศึกษาตอนปลายในสายสามัญน้ัน  ในป  2545  คาดวา
เทากับ  298,000 คนและเพิ่มเปน  341,000  คน  ในป  2550  (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาต,ิ 2543 : 50)  (ดูตารางที่  6  ในภาคผนวก)  สําหรับผูสาํเร็จการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนปลายสายอาชีพ  ในป  2545  ประมาณ  204,000  คน  และเพิ่มเปน  
226,000  คนในป  2550  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต,ิ 2543 : 55)  โดยสรุป
แลวพบวา  จํานวนผูสําเร็จการศึกษาตอนปลายเมื่อรวมทั้งสายสามัญและสายอาชีพ 

สําหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษานั้น  ประมาณวาตัง้แตแผนการศึกษาแหงชาติฉบบัที ่ 
9  (2545 - 2549)  จนถึงแผนปจจุบันฉบับที่  11  (2555 - 2559)   จํานวนนักศึกษาเขาใหม
ระดับอุดมศึกษามีแนวโนมเพ่ิมตลอด  ไดแก  860,000  คน  ชวงปลายแผน  1,190,000  คน  
ชวงปลายแผน  10  และ  1,760,000  คน  ชวงปลายแผน  11  โดยจะเพิ่มมากที่สุดในระดับต่ํา
กวาปริญญาตรี  รองลงมาคือ  ระดับปริญญาตรี  และสูงกวาปริญญาตรี  (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาต,ิ 2543 : 59)  (ดูตารางที่  12  ในภาคผนวกที่  3)  โดยสรุป
แลวในชวงแผนฯ  9  ถึง  แผนฯ  11  จํานวนนกัศึกษาเขาใหมทั้งภาครัฐและภาคเอกชนมี
จํานวนเพิ่มเฉลี่ยคือ  แผนฯ  9 ปละ  8,200  คน  แผนฯ  10  ปละ  66,300  คน  และแผนฯ  
11  ปละ  23,100  คน  โดยภาครัฐจะมีจํานวนนักศึกษาเปนสามเทาของนักศึกษาภาคเอกชน 
 
ตอนที่3 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับกฎหมายที่เก่ียวของ 

การดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนของประเทศไทย เชนเดียวกับสถาน
ประกอบการอื่นที่ตองดําเนินงานภายใตกฎหมายสําคัญที่เกี่ยวของ กฎหมายสําคัญของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนมสีองฉบับคือ พระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ.2542 และ
พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.  2546 

 
1.  พระราชบญัญตัิการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 

พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาต,ิ 2542)  กําหนดไวหมวด  5  การบริหารและการจัดการการศึกษา  สวนที่  3  การ
บริหารและการจัดการการศึกษาเอกชน  มาตรา  43 – 46  กําหนดใหการบริหารและการจัดการ
การศึกษาของเอกชนมีความเปนอิสระแตตองมีการกํากับ  ติดตาม  ประเมินคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาจากรฐั  เชนเดียวกับสถานศึกษาของรัฐ  (มาตรา  43)  สถานศึกษาของ
เอกชนที่จัดการศึกษาระดับปริญญา  สามารถดําเนินการไดอยางอิสระ  มีเสรีภาพทางวิชาการ  
แตอยูภายใตการกํากับดูแลของสภาสถานศึกษา  ตามกฎหมายวาดวยสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
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(มาตรา  45)  สําหรับสถานศึกษาเอกชน  รัฐตองใหเงินอุดหนุน  การลดหยอน  หรือการยกเวน
ภาษี  และสทิธิประโยชนอยางอ่ืนเพื่อเปนประโยชนทางการศึกษาตามความเหมาะสม สงเสริม
และสนบัสนุนใหมีมาตรฐานและพึ่งตนเองได  ในมาตรา  60 (6)  กําหนดใหรัฐจัดสรรกองทุน
กูยืมดอกเบี้ยต่ําใหสถานศกึษาเอกชนเพื่อใหพ่ึงตนเองได  และมาตรา  60  (7)  กําหนดใหรัฐตั้ง
กองทุนเพื่อพัฒนาสถานศึกษาของรัฐและ   เอกชน ในการสนับสนุนทางการเงินของรัฐตอ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนนัน้ตางจากสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่กฎหมายกําหนดไวใน  มาตรา  
60 (5)  ใหรัฐจัดสรรงบประมาณในรูปเงินอุดหนุน  ทั่วไปใหกบัสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เปน
นิติบุคคล  และอยูในกํากับของรัฐหรือองคการมหาชน 

ในสวนของการประกันคุณภาพการศึกษา  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ตองดําเนินการ
ตามหมวดที่  6  มาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษา  ตามมาตรา  47 – 51  เชนกันกับ
สถาบันการศกึษาของรัฐ  ตามหมวดที่  6  ของพระราชบัญญัตฉิบับนี้  สถาบันอุดมศึกษา
เอกชนตองมีระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ตามกําหนดในกฎกระทรวง  และ
ตองไดรับการประเมิน  คุณภาพจากองคกรภายนอกทุกหาป  ถาผลการประเมินไมไดมาตรฐาน
ตองมีการดําเนินการแกไข  ปรับปรุง 

สถาบันอุดมศกึษาเอกชนปจจุบันอยูภายใตการกํากบัดูแลของทบวงมหาวิทยาลยัดวย 
แตตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  เม่ือจัดตั้งกระทรวงการศึกษา  ศาสนา  
และวัฒนธรรมเสร็จแลว  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนตองยายไปสังกัดคณะกรรมการอุดมศึกษา  
ซึ่งเปนหนวยงานหนึ่งของกระทรวงการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  (มาตรา  34) 

 
2. พระราชบญัญตัิสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
 สมหมาย  จันทรเรือง (2545)  ไดกลาววา  แนวคิดเรื่องเอกชน กับการศึกษาระดับ 
อุดมศึกษามีมาตั้งแต พ.ศ.2543 ในสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว(รัชกาลที6่)  
ในชวงเวลาเดยีวกับการจัดตั้งมหาวิทยาลัยขึ้นในประเทศไทย  ตอมาอีก30 ป ใน พ.ศ.2483  มี
การตั้งสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนเปนครัง้แรกชื่อ “วิทยาลัยการคา”  เปดสอนหลักสูตรระยะสัน้
ใหกับผูสําเร็จการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในป พ.ศ.2548  และ ป พ.ศ.2598  มีการ
เสนอรางพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเอกชน  แตไมประสบผลสําเรจ็เพราะรัฐ  ถอืวาการจัดการ
การศึกษาระดับอุดมศึกษาเปนเรื่องของรัฐเทานั้น  ในป พ.ศ.2500  สภามหาวิทยาลัยแหงชาติ
ไดความเห็นตอรัฐบาลวาควรใหเอกชนหรอืตางชาติมาตั้งมหาวิทยาลัยได  เชน  ในตางประเทศ  
แตรัฐไมเห็นดวย  การจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนประสบผลสาํเร็จใน พ.ศ.2505 เม่ือคุณสุ
รัตน และคุณปองทิพย โอสถานุเคราะห จัดตั้งวิทยาลยัเอกชนแหงแรกคือ วิทยาลัยไทยเทคนิค
ซึ่งตอมาเปลี่ยนชื่อเปน วทิยาลัยกรุงเทพ และมหาวทิยาลัยกรุงเทพ(ธนู กลุชล,2548) ในป
พ.ศ.2508  คณะรัฐมนตรีรบัหลักการในการเปดโอกาสใหสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาของ
เอกชน  ดําเนนิการสอนในระดับไมเกิน  3  ป แรกของมหาวิทยาลยัของรัฐ  และในป พ.ศ.2512  
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รัฐบาลไดประกาศใชพระราชบัญญัติวทิยาลัยเอกชน  พ.ศ.2512  เม่ือวันที่  21  กุมภาพันธ 
2512  จึงทําใหเกิดสถาบันอุดมศึกษาเอกชนอยางเปนทางการ  จํานวน  6  แหงในป พ.ศ.2513  
ไดแก  วิทยาลัยกรุงเทพ  วิทยาลัยไทยสุริยะ  (วิทยาลัยศรีปทุม)  วิทยาลัยธุรกิจบัณฑติย  
วิทยาลัยพัฒนาและวิทยาลยัการพาณิชย  (วิทยาลยัการคา)  ทั้งหมดอยูภายใตการควบคุมดูแล
ของกระทวงศกึษาธิการ  ตอมาในป 2516 เม่ือจํานวนวทิยาลยัเอกชนมีเพิ่มมากขึ้น รัฐจึงโอน
วิทยาลัยเอกชน ไปอยูในความรับผิดชอบของทบวงมหาวิทยาลัยของรัฐ  (เปลีย่นชื่อเปนทบวง 
มหาวิทยาลยั เม่ือ พ.ศ.2520)  ในป พ.ศ.2522  ไดประกาศพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  ซึ่งเปดโอกาสใหมีการยกฐานะหรือการเปลี่ยนประเภทสถาบันเปนมหาวิทยาลัยเอกชน
ได  ดังนั้น  ในป  พ.ศ.2527  จึงเกิดมหาวิทยาลัยเอกชนขึ้นในประเทศไทย จํานวน  4  แหง  
ไดแก มหาวิทยาลัยพายพั(ชื่อเดิมวิทยาลัยพายัพ) มหาวิทยาลัยกรุงเทพ (ชื่อเดิมวิทยาลัย
กรุงเทพ) มหาวิทยาลัยหอการคาไทย (ชื่อเดิมวิทยาลัยหอการคา)  และมหาวิทยาลัยธรุกิจ
บัณฑิต(ชื่อเดิมวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย) 

ในป พ.ศ.2535 รัฐบาลไดปรับปรุงกฎหมายสถาบันอุดมศึกษาเอกชนและไดประกาศใช 
พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2522 ฉบับแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที2่)พ.ศ.2535 
เพ่ือใหการสงเสริมและสนบัสนุนใหสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมีอิสระและคลองตวัในการบริหาร
จัดการมากขึ้น มีการแกไขในบางมาตราใหเหมาะสมกับสถานการณเชน  บทบัญญัตเิกี่ยวกบั
การใชกรรมสทิธิ์ที่ดินใหแกสถาบันอุดมศกึษาเอกชน และการบริจาคอสังหาริมทรัพยใหแก
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน  บทบัญญัตเิกีย่วกับตําแหนงทางวิชาการของคณาจารย  การแตงตั้ง
ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเพื่อใหเกิดความคลองตัว และการเพิ่มเติมบทบญัญัติคุมครอง
สาธารณชนตามพระราชบญัญัติดังกลาวดวย (ทบวงมหาวิทยาลัย,2538) 
 ตอมาในป พ.ศ.2542 รัฐบาลไดประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  
ที่กําหนดกรอบการบริหารและการจัดการการศึกษาของเอกชนใหมีความเปนอิสระมากขึ้น  รฐั
จึงไดตราพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบบัใหม ประกาศใช 30 ตุลาคม 2546  ชื่อ  
พระราชบัญญตัสิถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2546   สาระสําคญับางประการของกฎหมายที่
เกี่ยวของกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สรปุไดดังนี้ 
 
2.1 พระราชบัญญตัวิิทยาลัยเอกชน  พ.ศ.  2512 
 กฎหมายที่เกี่ยวของกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ฉบบัแรกเรียกวา “ พระราชบัญญัติ
วิทยาลัยเอกชน  พ.ศ.2512 ”  ประกาศใชเม่ือ วันที่  21  กุมภาพันธ  2512 (ราชกิจจานุเบกษา, 
ฉบับพิเศษ, เลมที่ 86 ตอนที่ 19 หนา 15, 6 เมษายน 2512) สาระสําคัญบางประการของ
พระราชบัญญตัิฉบบันี้ มีดังนี้ 

1. รัฐเห็นควรสงเสริมใหเอกชนจัดตั้งสถานศึกษา  เพ่ือดําเนินการใหการศึกษาชั้น 
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อุดมศึกษา  และเพื่อใหการศึกษาชั้นอุดมศึกษาทีเ่อกชนจัดตั้งขึ้น มีประสิทธิภาพและสอดคลอง
กับแผนการศกึษาแหงชาต ิ

2. สถาบันอุดมศกึษาเอกชน เรียกวา “ วิทยาลัยเอกชน”  ผูจัดตั้ง เรียกวา “ ผูรับ 
อนุญาต” และผูบริหารวิทยาลัย เรียกวา “ ผูอํานวยการ”  นักศึกษาที่เขาศึกษาตองสําเร็จ
การศึกษาไมต่ํากวามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา  วทิยาลัยเอกชนอยูภายใตการกบัดแูล
ของกระทรวงศึกษาธิการ ( มาตรา 3,5 ) 

3. การจัดตั้งวิทยาลัย ( หมวด 1, มาตรา 6 – 8 )  การจัดตั้งวิทยาลยัเอกชนตองไดรับ 
ใบอนุญาตจากรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธกิารโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการวิทยาลัย
เอกชน  และเปนไปตามหลกัเกณฑและเงื่อนไขและวิธกีารที่กําหนดในกฎกระทรวง  ขอกําหนด
จะตองมีรายการอยางนอยตามที่ระบุไว  14  ขอ  เชน  ชื่อ  วตัถปุระสงค  ทีต่ั้งและแผนผัง  ทนุ
ประเดิมโครงการจัดการศึกษา  และหลักสูตร  เปนตน  การแกไขเพิ่มเติมขอกําหนดตองไดรับ
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการวิทยาลยัเอกชน 

4. คณะกรรมการวิทยาลัยเอกชน  ( หมวด 2, มาตรา 9 – 13 )  ประกอบดวย 
กรรมการไมเกิน  7  คน  มาจากกระทรวงศึกษา  2  คน  สํานักงานสภาการศึกษาแหงชาติ  2  
คน  และผูทรงคุณวุฒิไมเกิน  7  คน  คณะกรรมการวิทยาลัยเอกชนมีอํานาจหนาที่ในการให
ความเห็นชอบตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติ  และใหความเห็นหรือคําแนะนําในการออก
กฎกระทรวงตามพระราชบัญญัติหรือเรือ่งอ่ืนที่เกี่ยวของ  กรรมการวิทยาลัยเอกชนมีวาระการ
ดํารงตําแหนง  2  ป  การชีข้าดของที่ประชุมใชเสียงขางมาก 

5. ฐานะของวิทยาลัยเอกชน ( หมวด 3, มาตรา 14 – 24 )  เปนนิตบิุคคลสามารถตั้ง 
สาขาได มีอํานาจในการใหอนุปริญญา ประกาศนียบตัรชั้นสูงหรือปริญญาได  ทุนของวิทยาลัย
เอกชนประกอบดวยเงินทุนประเดิมและทรัพยสินที่กําหนดไวในขอกําหนดและเงินทุนหรือ
ทรัพยสินที่ไดมาภายหลัง และตองจัดสรรทุนเปนกองทนุรวม  5 ประเภท  ไดแก  กองทุนทั่วไป  
กองทุนทรัพยสินถาวร  กองทุนวิจัยและหองสมุด  กองทุนสงเคราะห และกองทนุอ่ืน ๆ ตามที่
รัฐมนตรีอนุญาต  รายไดของวิทยาลัยเอกชนมาจาก (1) คาเรียน คาบํารุง (2) เงินและทรัพยสนิ
ที่มีผูใหแกวทิยาลัยเอกชนและรายไดจากการใหการศึกษาและรายไดอ่ืน 

6. การบริหารวิทยาลัยเอกชน ( หมวด 4, มาตรา 25 – 45 )  วิทยาลยัเอกชนตองมี 
คณะกรรมการบริหารคณะกรรมการ หนึ่ง ประกอบดวยบุคคลที่ผูรับใบอนุญาตเสนอชื่อไมนอย
กวา 4 คน แตไมเกิน 8 คน  และผูแทนกระทรวงศึกษาธิการ 1 คน  กรรมการที่ผูรับใบอนุญาต
แตงตั้งไมนอยกวา ครึ่งหน่ึงตองมีสัญชาติไทย  คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยเอกชนมีอํานาจ
หนาที่บริหารและควบคุมดูแลกิจการทั่วไปของวิทยาลยัเอกชนและรวมถึงอํานาจที่ระบุไว  10  
ขอ  ในมาตรา  27  กรรมการบริหารวิทยาลัยเอกชนที่ผูรับใบอนุญาตแตงตั้งมีวาระดํารง
ตําแหนง  2  ป  การประชมุตองมีกรรมการมาประชุมไมนอยกวาครึ่งหนึ่ง และการวินิจฉัยชีข้าด
ในที่ประชุมใชเสียงขางมาก  กําหนดใหผูอํานวยการวทิยาลัยเอกชนเปนผูบริหารวิทยาลัย  ตาม
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ระเบียบหรือมติของคณะกรรมการผูบริหารวิทยาลัยเอกชน  ผูอํานวยการตองแตงตั้งโดยคณะ
กรรมการบริหารวิทยาลัยเอกชน และตองไดรับใบอนุญาตจากรัฐมนตรีและมีคุณสมบัติ
ผูอํานวยการตามที่กําหนดไวในมาตรา 34  และในมาตรา 36 – 41  กําหนดหนาที่และความ
รับผิดชอบของผูอํานวยการ  ในมาตรา 42 กําหนดเรื่องที่วิทยาลยัเอกชนตองขออนุญาตกอน
ดําเนินการ  มาตรา 43  กําหนดขอหามเกี่ยวกับการรับเงิน  ทรัพยสินและประโยชนอ่ืน ๆ 
นอกจากนั้นการหยุดสอนตองแจงใหรัฐมนตรีทราบและตองจัดทําหนังสือระเบียบการประจําป
ของวิทยาลัยแจกหรือจําหนายใหกับนักศึกษากอนเปดปการศึกษาแตละป  และในหนังสือตองมี
ขอความอยางนอย 10 ขอความที่ระบุไวใน มาตรา 45 

7. ผูสอน ( หมวด 5, มาตรา 46 – 50 )  ประกอบดวยผูสอนประจําและผูสอนพิเศษ  
โดยที่ผูสอนพิเศษตองมีคุณสมบัตติามมาตรา 47  ผูสอนทุกประเภทตองไดรับการแตงตั้งจาก
รัฐมนตรีและตองมีคุณสมบัติตามมาตรา 49  รัฐมนตรอีาจกําหนดจํานวนผูสอนไดถาจําเปนและ
ผูสอนประจําจะสอนประจําเกินกวาหนึ่งวทิยาลัยไมได 

8. ครุยวทิยาฐานะและเข็มวิทยาฐานะ  (หมวด6, มาตรา51)  ใหเปนไปตามขอกําหนด 
ของวิทยาลัยเอกชนแหงนั้น 

9. การบัญชี  ( หมวด 7,  มาตรา 52 – 57 )  วิทยาลยัเอกชนตองจัดทาํบัญชตีามแบบ 
ที่กําหนดไว  ถากองทุนทั่วไปมีรายไดสงูกวารายจายประจําป ใหจัดสรรสวนเกินใหกับกองทุน
อ่ืนไมนอยกวา รอยละ 60 ของสวนเกนิ และเงินที่เหลือจัดสรรใหแกผูรับใบอนุญาตไดไมเกนิ
รอยละ 15 ของสินทรัพยของกองทุนทุกประเภทรวมกนั  วิทยาลัยเอกชนตองจัดทํางบดุลและงบ
การเปลี่ยนแปลงการเงินของกองทุนทุกประเภท  ตามแผนที่กําหนด และตองมีผูสอนบัญชรีับ
อนุญาตเปนผูตรวจสอบ  แลวตองรายงานใหรัฐมนตรี  และผูอํานวยการตองเสนอกับ
คณะกรรมการบริหารวทิยาลัยเอกชน 

10. การควบคุมวทิยาลัยเอกชนและการเพิกถอนใบอนุญาต (หมวด 8, มาตรา 58 – 
74 )  ชื่อของวิทยาลัยเอกชนตองนําหนาดวย คําวา “ วิทยาลัย”  สํานักงานสภาการศึกษา
แหงชาติอาจถอนใบรบัรองมาตรฐานการศึกษาของวิทยาลัยเอกชนได แตตองมีคําเตือนลวงหนา
ใหปรับปรุงแลวไมปฏบิัตติาม วิทยาลัยเอกชนตองดูแลสถานที่หรือบริเวณทีต่ั้งวทิยาลัยใหม่ันคง
แข็งแรง ถูกตองตามหลักสขุภาพและอนามัย  ไมยอมใหสถานที่  ชื่อหรือเครื่องหมายในการที่
ไมถูกตองตามกฎหมาย  พนักงานเจาหนาที่มีอํานาจเขาไปตรวจสอบวทิยาลัยเอกชนไดใน
ระหวางเวลาทําการ  การเลิกดําเนินกิจการผูรับใบอนุญาตตองแจงขอเลิกตอรัฐมนตรี ตองมีการ
ชําระบัญชีและในมาตราที่ 66  กําหนดเหตุใหกระทรวงศึกษาเขาไปควบคุมได ถอนใบอนุญาต
ผูอํานวยการหรือผูสอนไดตามมาตรา 73 

11. บทกําหนดโทษ ( หมวด 9, มาตรา 75 – 82 )  มีทั้งโทษปรับและโทษจําคุก  โทษ 
ปรับสูงสุดไมเกิน 10,000  บาท  และโทษจําคุกสูงสุดไมเกิน 3 เดือน หรือทั้งจําและปรบั 

12. บทเฉพาะการ ( มาตรา 83 )  ใหสถานศึกษาอื่น ยกเลิกการใหคําวา “ วิทยาลัย” 
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นอกจากที่กําหนดไวในกฎหมายฉบับนี้  
ในกฎหมายฉบับนี้กําหนดขอบเขตการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  และมี

ขอสังเกตวา ใหใชคําวา “ วิทยาลัย” อาจารยผูสอน ผูจัดตั้งตองลงทุนเอง แตรัฐควบคุมการ
ดําเนินงานโดยผานหนวยงานที่กําหนดไว รวมทั้งมีการกําหนดบทลงโทษไวในกรณีที่ไมปฏิบตัิ
ตามกฎหมายที่กําหนดไว 

 
2.2 พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 2522 
 กฎหมายสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ฉบับที่ 2 ประกาศใช เม่ือวันที่  22  เมษายน  พ.ศ. 
2522  เรียกชือ่วา “ พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  พ.ศ. 2522” (ราชกิจจานุเบกษา, 
ฉบับพิเศษ, เลมที่ 96 ตอนที่ 63 หนา 1, 27 เมษายน 2522) สรุปสาระสําคัญบางสวนไดดังนี้ 

1. เหตุผลที่ประกาศใช เพราะวิทยาลัยเอกชนไดเพ่ิมขยายมากขึ้นทั้งดานจํานวน 
วิทยาลัย และ ภารกิจของวิทยาลัย จึงควรมีการปรบัปรุงกฎหมายฉบับกอน เพ่ือสงเสริมให
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนมคีวามเจริญเตบิโตและทําใหการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษามี
ประสิทธิภาพ 

2. ใชคําวา “สถาบันอุดมศึกษาเอกชน” แทนคําวา “ วิทยาลัยเอกชน”  และในมาตรา 5  
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน หมายถึง  มหาวิทยาลยั สถาบัน วทิยาลัยหรือสถานศึกษาที่ให
การศึกษาชั้นอุดมศึกษาจึงทําใหขอบเขตกวางกวาฉบบัเดิมที่มีฐานะเปนวิทยาลัยเอกชนไดอยาง
เดียว ผูบริหารสถาบันมีความหมายกวางขึ้น หมายความถึง อธิการบดี  อธิการหรือผูอํานวยการ 

3. การจัดตั้งและเปดดําเนินการสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ( หมวด 1, มาตรา 8 – 19 )   
ที่ตางจากฉบบัเดิม ไดแก ระบุหนาที่และวัตถุประสงคไวในมาตรา 8 และกําหนด ใหมี 3 
ประเภท คือ มหาวิทยาลยั  สถาบัน  และวิทยาลัย  กําหนดใหผูรับใบอนุญาตตองเปนเจาของ
กรรมสิทธิ์ในที่นั้นไมกวาจํานวนที่กําหนดไว  มีคําแนะนําเกี่ยวกบัการแบงสวนงาน ภายใน
สถาบัน(มาตรา16) คํานําหนาซึ่งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตองใชคาํวา“มหาวิทยาลัย”  “สถาบนั”  
หรือ  “วิทยาลยั”  ฉบับเดิมใหนําหนาไวเฉพาะคําวา “วทิยาลัย” 

4. คณะกรรมการสถาบันอุดมศึกษาเอกชน (หมวด 2, มาตรา 20–23)    มีจํานวนของ 
กรรมการเพิ่มขึ้นเปนไมนอยกวา7คนแตไมเกิน 12 คน และปลัดทบวงมหาวิทยาลัย เปน
ประธาน  ของเดิมใหเลือกจากคณะกรรมการและมีการกําหนดอํานาจหนาที่ไวในมาตรา 25 ซึ่ง
เพ่ิมจากฉบับ พ.ศ. 2512 

5. การดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน(หมวด 3, มาตรา 28–46)   กําหนดให 
สภาสถาบันมีอํานาจหนาที่ตามนโยบายและควบคุมดูแลกิจการทั่วไป  ซึ่งจากฉบับ พ.ศ. 2512  
ที่ใชชื่อวา คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยเอกชน มีผูบริหารสถาบันทําหนาที่ บริหารสถาบนั ซึ่ง
ตางจากฉบับเดิมที่ใชคําวา ผูอํานวยการเทานั้น  ผูบริหารสถาบนัตองมีคุณสมบัตติาม มาตรา 
38  และมีการระบุอํานาจและหนาที่ผูบริหารสถาบันไวชัดเจนขึ้นตาม มาตรา 39 ผูสอนตาม

 

65



 

                                                                                                                                        66 
 

ฉบับ พ.ศ. 2521  เปลี่ยนเปนคณาจารย  วาประกอบดวย ศาสตราจารย  รองศาสตราจารย  
ผูชวยศาสตราจารย และ อาจารย (ประจําหรือพิเศษ)  คุณสมบัติอาจารยเปนไปตามมาตรา 42  
และสามารถแตงตั้งผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารย และคาสอนไดเพ่ิมเติมจากฉบับ พ.ศ. 
2512  แตคณาจารยตองไดรับใบอนุญาตกอน เชน เดียวกับฉบบั พ.ศ. 2521  และสถาบนั
สามารถมีครูปฏิบตัิการได 

6. ประกาศนียบตัร ปริญญา และเครื่องหมายวิทยาฐานะ (หมวด 4, มาตรา 47 – 52 )   
ไดกําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับประกาศนียบัตร ปริญญา และเครื่องหมายวิทยาฐานะเพิ่มเติมขึ้น
จากเดิม  และสามารถใหปรญิญากิตติมศกัดิ์แกบุคคลได 

7. ทรัพยสินและการบัญชี (หมวด 5 , มาตรา 53 – 66 )  ทุนของสถาบนั และประเภท 
ของทุนยังเหมือนเดิมคือ 5 กองทุน  รายไดของสถาบันยังคงเหมอืนเดิม  จํานวนเงินที่จัดสรร
ใหกับผูรับใบอนุญาตยังเทาเดิม รอยละ 15  ผูสอบบัญชีรบัอนุญาตเปนผูสอบบัญชีสถาบัน 
เชนเดิม ในหมวดนี้บทบัญญัติสวนมากเหมือนฉบับ พ.ศ. 2512 

8. การควบคุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ( หมวด 6, มาตรา 67 – 86 )  คลายกับฉบบั  
พ.ศ. 2512   

9. การเลิกและการโอนกิจการสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ( หมวด 7, มาตรา 87 – 89 )   
คลายกับ พ.ศ. 2512 แตแยกมาเขียนไวในหมวดใหมฉบบัเดิมรวมไวในหมวดการควบคุม
วิทยาลัยเอกชนและการเพิกถอนใบอนุญาต 

10. บทกําหนดโทษ ( หมวด 8, มาตรา 90 – 101 )  มีทั้งโทษปรบัและจําคุกเหมือนเดิม   
แตโทษปรับเพ่ิมมากขึ้นจนถึงไมเกิน 100,000 บาท โทษจําคุกยังเหมือนเดิมตาม ฉบับ พ.ศ. 
2512 ไมเกิน 2 เดือน 

พระราชบัญญตัิฉบบันี้พบวา สถาบันอุดมศึกษาเอกชน จัดตั้งไดหลายรูปแบบ ตั้งแต
วิทยาลัย  สถาบัน  จนถึงสถาบันสภามีอํานาจมากขึ้น  อาจารยขอตําแหนงทางวชิาการ  สอน
ไดถึงระดับปริญญาเอก  แตการควบคุมทางการเงินและการบริหารยังเขมงวดเชนเดิมโทษปรับ
รุนแรงขึ้น 

 
2.3 พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 2522 ฉบับปรับปรุงแกไข พ.ศ. 2535 

ในวันที่ 22 เมษายน 2535 ไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัตสิถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535 ที่ปรับปรุงแกไขจากฉบบั พ.ศ. 2522 (ทบวงมหาวทิยาลัย,2538) 
ประเด็นที่แกไขปรับปรุงไดแก 

1. ตามมาตรา 5  ความหมายของ   สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ผูรับใบอนุญาต และ 
นักศึกษา เปลีย่นแปลงจากฉบับ  พ.ศ. 2522 

2. ตามมาตรา 6 (3) จากเดิมวิทยาลัยที่จัดตัง้โดยคณะสงฆเพ่ิมเติมเปนวิทยาลัยและ 
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สถาบันอุดมศกึษาที่จัดตั้งโดยคณะสงฆ 
3. การจัดตั้งและเปดดําเนินการสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ตามหมวด 1 ไดมีทางแกไข 

ในมาตรา 10  มาตรา 11  มาตรา 14  มาตรา 15  มาตรา 17 และมาตรา 19 
4. คณะกรรมการสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ตามหมวด 2 มีทางแกไขในมาตรา 20   

มาตรา 22 มาตรา 25 
5. การดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ตามหมวด 3 มีทางแกไขในมาตรา 31   

มาตรา 33  มาตรา 37  มาตรา 38  มาตรา 39  มาตรา 41  มาตรา 43  มาตรา 446 และ
เพ่ิมเติมในมาตรา 46 

6. ประกาศนียบตัร ปริญญาและเครื่องหมายวิทยฐานะ    ตามหมวด 4 ไมมีการแกไข 
ปรับปรุง 

7. ทรัพยสินและการบัญชี ตามหมวด 5  แกไขในมาตรา 63  
8. การควบคุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ตามหมวด 6         มีการแกไขในมาตรา 68   

มาตรา 71  มาตรา 74  มาตรา 76  มาตรา 82  มาตรา 85  มาตรา 86 และเพิ่มเติมมาตรา 86 
9. การเลิกและการโอนกิจการสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ตามหมวด 7 แกไขมาตรา 87 

         10.บทกําหนดโทษ ตามหมวด 8 แกไขในมาตรา 90  มาตรา 92 และเพิ่มเติมมาตรา92   
มาตรา 94  มาตรา 95  และเพ่ิมเติมมาตรา 101  การแกไขเพิ่มเตมิทั้งหมดสงผลใหโทษจําคุก
สูงขึ้นเปนไมเกิน 1 ป และโทษปรบัเพ่ิมขึ้นเปน 100,000 บาท  และการเพิ่มเตมิในมาตรา 92 
ทวิ เพ่ิมโทษปรับเปนรายวนัเขามา 500บาทตอวัน 
 การแกไขมาตรา 10 ทําใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สามารถเปลี่ยนสภาพได เชน จาก
เดิมเปนวิทยาลัย  แลวเปลีย่นเปนมหาวทิยาลัย  การแกไขมาตรา 11 และ 12 เกี่ยวของกับเรือ่ง
กรรมสิทธิ์ที่ดินที่ใชจัดตั้ง เพ่ิมความยืดหยุนในเรื่องของกรรมสิทธิท์ี่ดินมากขึ้น โดยสามารถจะ
แสดงหลักฐานวาเม่ือไดรับอนุญาตแลวจะโอนกรรมสิทธิ์ใหซึ่งเปนขอเพ่ิมเติมจากเดิม และ
เพ่ิมเติมการยกเวนภาษีอากรและคาธรรมเนียมใหกับการโอนที่ดินหรือบริจาคอสังหาริมทรัพย 
ใหแกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 การแกไขมาตรา 14 – 15  ทําใหสภาสถาบันมีสวนรวมในเรื่องเก่ียวกับขอกําหนดการ
แกไขขอกําหนด และการเปดดําเนินการในสาขาวชิาซึ่งเดิมเปนการใหคําแนะนําแตการแกไข
ใหมนั้นการใหความเห็นชอบการแกไขมาตรา 17 เรื่องเก่ียวกบัวิทยาเขตสาขาของสถาบัน มี
การเพิ่มใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎหมายของและการแกไขมาตรา 19 ซึ่งเปนขอหามซึ่งได
เพ่ิมคําในภาษาตางประเทศที่มีความหมายอยางเดียวกันเขาไปดวย 
 การแกไขมาตรา 20 ทําใหจํานวนคณะกรรมการสภาสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ขั้นต่ํา 
เพ่ิมขึ้นจาก 7 คน เปน  9 คน และผูทรงคุณวุฒิจากภาคธุรกิจเอกชน เปลี่ยนเปนภาคเอกชน
และจํานวนเพ่ิมจากเปนไมนอยกวา 6 คน และในจํานวนนีต้องมาจากสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
อยางนอย 6 คน การแกไขมาตรา 22 เกี่ยวกับการพนตําแหนงของกรรมการสถาบันที่เพ่ิมจาก
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เดิม 3 ขอเปน 6 ขอ  การแกไขมาตรา 25 ทําใหอํานาจหนาที่ของสภาสถาบันลดเหลือหกขอ
จากเดิมเจ็ดขอ ขอที่หายไปคือการใหความเห็นชอบในการแตงตั้งผูบริหารสถาบันและคณาจารย
สถาบัน  การแกไขมาตรา 33 ทําใหอํานาจหนาที่ของสภาสถาบันในการวางนโยบายและ
ควบคุมดูแลกจิการทั่วไปของสถาบันเพิม่ขึ้น  การแกไขมาตรา36-39 เปนการแกไขเรือ่ง
เกี่ยวของกับการแตงตั้ง คณุสมบัติ และอํานาจหนาที่ของผูบริหารสถาบัน  การแกไขมาตรา 41 
มาตรา43 มาตรา44 มาตรา46 เกี่ยวของกับตําแหนงทางวิชาการของคณาจารย  หลักเกณฑ
การแตงตั้ง และการพนตําแหนง  
 การแกไขมาตรา 63 เกี่ยวของกับกําหนดเวลาในการสงสําเนางบการเงินใหกับรฐัมนตรี 
เปลี่ยนเปน120 วันหลังปดบัญชี  
          การแกไขมาตรา 68 เกี่ยวของกับการกระทาํที่เดิมตองไดรับอนุญาตจากรัฐมนตรเีปน
ไดรับความเหน็ชอบจากคณะกรรมการสถาบัน  การแกไขมาตรา 74 เกี่ยวของกับการไมปฏบิัติ
ตามหลักเกณฑการเปดสาขาวิชา  มาตรา76 เกี่ยวของกบัการควบคุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
มาตรา 82 เกี่ยวของกับการเพิกถอนใบอนุญาต มาตรา85เกีย่วของกับการถอดถอนผูบริหาร
สถาบัน   มาตรา86 เกี่ยวของกับการสอบสวนและถอดถอนคณาจารยและผูบริหารสถาบัน   

การแกไขมาตรา 87เกี่ยวของการเลิกสถาบัน  การแกไขมาตรา 90, 91, 92, 94, 95, 
101 เกี่ยวของกับบทกําหนดโทษที่เพ่ิมโทษหนักกวาเดิม 

 
  2.4 พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2546 
   สํานักประสานและสงเสริมกิจกรรมอุดมศึกษา สํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
(2546)ไดสรุปขอแตกตางในสาระสําคัญของพระราชบญัญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2546 
และพระราชบญัญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2522 แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที2่)พ.ศ.2535  ได
ดังนี้ 
        เรื่องนํา 
 1.  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามพระราชบัญญัติฉบบัใหม (พ.ศ.2546)หมายถึง  สถาน 
ศึกษาเอกชนที่ใหการศึกษาระดับปริญญาแกบุคคลตั้งแตหนึ่งคนขึ้นไปซ่ึงตามพระราชบัญญัติ
ฉบับเดิม(พ.ศ.2522)นั้น หมายถึง สถานศึกษาเอกชนที่ใหการศึกษาขั้นอุดมศึกษาแกนักศึกษา
ทุกผลัดรวมกันเกินเจ็ดคนขึน้ไป 

2. คณะกรรมการ  หมายถึง  คณะกรรมการอุดมศึกษา  ซึ่งตามพระราชบัญญัติฉบับ 
เดิมหมายถึง  คณะกรรมการสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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เร่ืองการจัดตั้งและเปดดําเนินการ 
 3.กําหนดใหผูรับใบอนุญาต ตองเสนอโครงการจัดตั้งขอกําหนดและสาขาวชิาที่จะเปด
สอนมาพรอมกับคําขอจัดตัง้สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  (มาตรา  11) 
 4. เปดโอกาสใหผูเชาที่ดิน จากสวนราชการหรือหนวยงานของรัฐ  ซึ่งมีหลักฐานแสดง
ใหเห็นวาเม่ือไดรับใบอนุญาตแลวจะสามารถโอนสิทธติามสัญญาเชาที่ดินดังกลาวใหแกสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชน  มีสิทธิในการขอจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  (มาตรา  12) 
 5.ขยายกําหนดเวลาใหผูรับใบอนุญาตโอนกรรมสิทธิ์ในที่ดินใหแกสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนจาก 1 เดือนเปน 90 วัน 
 6.มอบอํานาจใหสภาสถาบนั เปนผูเห็นชอบการเปดดําเนินการในสาขาวชิาใดเพิ่มเติม
จากที่ไดรับอนุมัติไวเม่ือขอรับใบอนุญาต  ตามหลักเกณฑ  วิธีการ  และเง่ือนไขที่คณะกรรมการ
กําหนด (มาตรา 18)  โดยมีคณะกรรมการเปนผูใหการรับรองหลักสตูรการศึกษาตามมาตรฐาน
ที่กระทรวงกําหนด (มาตรา 24) 
 

เร่ืองการคุมครองแรงงานในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 7.กําหนดใหกิจการของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนไมอยูภายใหบังคับกฎหมายวาดวย
การคุมครองแรงงาน  กฎหมายวาดวยแรงงานสัมพันธ  ทั้งน้ีผูปฏิบัติงานของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  ตองไดรับผลประโยชนตอบแทนไมนอยกวาทีก่ําหนดไวในกฎหมายวาดวยการคุมครอง
แรงงาน 

 
เร่ืองกรรมการสภาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
8. กําหนดใหผูรับใบอนุญาตเสนอชื่อนายกสถาบัน  (มาตรา  28) 
9. กําหนดใหผูแทนคณาจารยอยางนอยหนึ่งคน โดยการเสนอชื่อของผูรับใบอนุญาต 

เปนกรรมการสภาสถาบันผูทรงคุณวุฒิ  (มาตรา  28) 
10. ใหรัฐมนตรีเลอืกกรรมการสภาสถาบันผูทรงคุณวุฒิจํานวนไมเกิน  3  คน  จาก 

บัญชีรายชื่อผูทรงคุณวุฒิทีค่ณะกรรมการเห็นชอบ 
11. กรรมการสภาสถาบันตองสําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาปรญิญาตรี (มาตรา 30) 
12. ใหกรรมการสภาสถาบันมีวาระการดํารงตําแหนงเพ่ิมขึ้นจากสองปเปนสี่ป 

(มาตรา31) 
13. เพ่ิมอํานาจ หนาที่ ของสถาบัน (มาตรา 34) 

(1) การใหความเห็นชอบการแกไขขอกําหนดมาตรา11(8) – (15) 
(2) อนุมัติการปรบัปรุงหลักสตูรการสอนและการเปดหลักสูตรการสอนเพิ่มเติมตาม 

หลักเกณฑทีค่ณะกรรมการกําหนด (มาตรา 34(6)) 
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(3) อนุมัติความรวมมือทางวิชาการหรือความรวมมืออ่ืนกับสถาบันการศึกษาหรือ 
บุคคลใดตามหลักเกณฑทีค่ณะกรรมการกําหนด  (มาตรา 34 (10)) 

(4) อนุมัติการรับหรือการเขาสมทบกับสถาบนัการศึกษาในประเทศหรือ 
ตางประเทศตามหลักเกณฑที่คณะกรรมการกําหนด (มาตรา 34(11)) 

(5) พิจารณาเสนอความเห็นตอคณะกรรมการเพื่อนําความกราบบังคมทูลเพื่อทรง 
พระกรุณาโปรดเกลาฯแตงตั้งและถอดถอน ศาสตราจารยและศาสตราจารยพิเศษ (มาตรา  
34(13)) 

(6) ออกขอบังคับวาดวยการบรหิารงานบุคคลของ  สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
เกี่ยวกบั  การกําหนดตําแหนง  อัตราเงินเดือน  คาจาง  คาตอบแทน  สวัสดิการ  ประโยชน
เกื้อกูลอ่ืน  วนิัย  หลักเกณฑการจางและการเลิกจางของผูบริหาร  คณาจารย ผูชวยอาจารย
และเจาหนาที ่ (มาตรา 34(19)) 

(7) สงเสริมสนับสนุนการศึกษาหรือใหทุนการศึกษาแกผูดอยโอกาสและบุคคลผูมี 
ความสามารถพิเศษ (มาตร34(18)) 

(8) พัฒนาความสามารถของคณาจารยบุคลากรและคุณภาพของบัณฑติเพ่ือการ 
ผลิตบคุลากรที่สอดคลองกับความตองการของประเทศ  (มาตรา 34(20)) 

(9) สงเสริมการศกึษา  การวิจัย  การฝกอบรมคณาจารยและบคุลากรใหสอดคลอง 
กับความตองการของชุมชน  เพ่ือนําไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน  (มาตรา  34(21)) 

(10)สงเสริมสนับสนุนการผลิตบัณฑติ       ใหสอดคลองกับความตองการของสถาน 
ประกอบการ และประสานความรวมมือทางวิชาการระหวางสถานประกอบการกับสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน  (มาตรา 34(22)) 

     (11)ใหมีระบบประกันคณุภาพภายในสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  โดยใหนักศึกษามี
สวนรวมในการประเมินคุณภาพสถาบนัอุดมศึกษาตามขอบังคับของสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  
(มาตรา 34(23)) 

 
เร่ืองคณะกรรมการพิจารณาตําแหนงทางวชิาการประจําสถาบนัอุดมศึกษา

เอกชน 
13. ใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีอํานาจพิจารณาตําแหนงทางวิชาการโดยกําหนดใหมี 

คณะกรรมการพิจารณาตําแหนงทางวิชาการประจําสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ทําหนาที่พิจารณา
ตําแหนงทางวิชาการแระจาํสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  (มาตรา 36) 

 
ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
14. อธิการบดีตองเปนผูสําเร็จการศึกษาชั้นปริญญาตรีหรอืเทียบเทาและมีประสบการณ 
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ในการสอนหรือการบริหารสถาบันการศึกษาเปดสอนระดับปริญญาตรีหรือสูงกวามาแลวไมนอย
กวาหาป  หรือสําเร็จการศึกษาชั้นปริญญาโทหรือเทยีบเทา  และมีประสบการณในการสอนหรือ
การบริหารสถาบันการศึกษา ที่เปดสอนระดับปริญญาตรีหรือสูงกวามาแลวไมนอยกวาสามป  
หรือสําเร็จการศึกษาชั้นปรญิญาเอกหรือเทียบเทาและมีประสบการณในการสอนหรือการบริหาร
สถาบันการศกึษาที่เปดสอนระดับปริญญาตรีหรือสูงกวามาแลวไมนอยกวาหนึ่งป(มาตรา 41(1)) 

15. อธิการบดีจะตองไมเปนบคุคลลมละลาย  (มาตรา  41(7)) 
16. ใหอธิการบดีเปนผูบริหารสถาบันและจัดใหมีระบบบริหารตามขอบังคับของสถาบนั  

อุดมศึกษาเอกชน  (มาตรา  48)) 
 

เร่ืองอาจารยประจํา 
17. ใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีหลักเกณฑและวิธีการแตงตั้งคณาจารยที่ไมต่ํากวา 

มาตรฐานทีค่ณะกรรมการกําหนด(มาตรา 48) 
 
เรื่องการบริหารการเงินของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
18. สถาบันอุดมศกึษาเอกชนมทีุน  3  ประเภท  (มาตรา  60 )  ไดแก 

(1) ทุนจากผูรับใบอนุญาต 
(2) ทุนจากการไดรับบริจาค 
(3) ทุนสะสม 
 

19. ใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   จัดสรรทุนเปนกองทุนประเภทตาง7ประเภท (มาตรา   
61)ไดแก 

(1) กองทุนทั่วไป 
(2) กองทุนทรัพยสินถาวร 
(3) กองทุนวิจัย 
(4) กองทุนหองสมุดและเทคโนโลย ี
(5) กองทุนพัฒนาบุคลากร 
(6) กองทุนสงเคราะห 
(7) กองทุนคงเงินตนหรือกองทุนอ่ืน 

20. สถาบันอุดมศกึษาเอกชน  อาจไดรับเงินอุดหนุนจากรัฐ  (มาตรา 62(3)) 
21. ใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนจัดทําแผนการใชจายเงินรายไดจากการบริจาคเงินที ่

เกินกวาจํานวนที่คณะกรรมการกําหนด  (มาตรา  62) 
22. ผูรับใบอนุญาตตองหาเงินมาลงทุนเพิ่มเตมิ  กรณีที่เงินในกองทุนทั่วไปมีจํานวนไม 

เพียงพอที่จะสรรใหกองทุนประเภทตาง ๆ ในตนปการศึกษา  (มาตรา  64) 
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23. ใหจัดสรรเงินใหแกผูรับใบอนุญาตเพิ่มขึ้นจากไมเกินรอยละ15 ไมเกนิรอยละ30   
ภายหลังจากจัดสรรใหกองทุนประเภทตางๆแลว(มาตรา 66) 
 

การกํากับและการควบคมุสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
24. ใหพนักงานเจาหนาที่มีอํานาจเขาไปในสถานที่ใดซึ่งมีหลักฐานวาไดมีการจัด 

การศึกษาระดับปริญญาโดยไมไดรับอนุญาต(มาตรา 71) 
25. ใหพนักงานเจาหนาที่เปนเจาพนักงานตามประมวลกฎหมายอาญา(มาตรา72) 
26. ใหรัฐมนตรีเพกิถอนใบอนุญาตเมื่อปรากฏวาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใดไม 

ดําเนินการในสิ่งที่จําเปนตอการจัดการศึกษาตามโครงการที่ไดรับอนุญาตภายในกาํหนดหนึ่งป
นักแตวันที่ไดรับใบอนุญาต (มาตรา  80) 

27. เม่ือปรากฏวาสถาบันอุดมศกึษาเอกชนใดไดรับความเหน็ชอบใหเปดดําเนินการใน 
สาขาวิชาใดแลว สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนนั้นไมดําเนินการภายในกําหนดหนึ่งปนับแตวันที่
ไดรับความเหน็ชอบใหเปดดําเนินการในสาขาวิชานั้นใหถือวาการใหความเห็นชอบใหเปด
ดําเนินการสาขาวิชานัน้เปนอันสิ้นสุดลง  (มาตรา 81) 

28. ใหคณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการกํากับ ควบคมุ  ตรวจสอบ 
และแกไข   การโฆษณาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  (มาตรา 82 และ มาตรา  83) 

29. ใหคณะกรรมการมีอํานาจแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนอธิการบดี  (มาตรา  96) 
30. คณาจารยที่ถกูถอดถอนออกจากตําแหนงมีสิทธิยื่นอุทธรณตอคณะกรรมการได  

(มาตรา 97) 
 

เร่ืองบทกําหนดโทษ 
31. กําหนดโทษปรับเพ่ิมขึ้นจากเดิม  ประมาณ  20 – 60 เทา 
32. เพ่ิมบทลงโทษสําหรับผูที่ไมมาปฏิบัตติามคําสั่งของคณะกรรมการ  คณะกรรมการ 

อ่ืน หรืออนุคณะกรรมการ(มาตรา 110) 
33. เพ่ิมบทลงโทษ     สําหรับผูที่เปนอาจารยประจําของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเกิน 

กวา1 แหง(มาตรา 52) 
34. เพ่ิมบทลงโทษ     สําหรับบุคคลที่จัดการศึกษาระดับปริญญาโดยไมไดรับอนุญาต   

(มาตรา 121) 
 

บทเฉพาะกาล 
1. ใหคณะกรรมการสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษา 
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เอกชน พ.ศ.2522  ปฏิบตัิหนาทีต่ามพระราชบัญญัตนิี้ไปพลางกอนจนกวาจะมีคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาตามกฎหมายวาดวยระเบยีบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  (มาตรา  124) 

2. ในระหวางที่ยงัไมมีกฎกระทรวง  ประกาศ  คําสั่ง  ขอกําหนด  ระเบียบ  และ 
ขอบังคับ เพ่ือปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินีใ้หนาํกฎทบวง ประกาศ คําสั่ง ขอกําหนด  
ระเบียบ  และขอบังคับที่ออกตามพระราชบัญญัตสิถาบนัอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2522  มาบังคับ
ใชโดยอนุโลม(มาตรา  130) 

3. ใหคณะกรรมการควบคุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  สภาสถาบันและคณะกรรมการ 
อ่ืน ซึ่งไดรับการแตงตั้งตามพระราชบัญญัตสิถาบนัอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2522  เปน
คณะกรรมการควบคุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  สภาสถาบัน และคณะกรรมการอื่นตาม
พระราชบัญญตัินี้จนกวาจะมีคณะกรรมการอุดมศึกษาตามกฎหมายวาดวยระเบยีบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ  (มาตรา  125) 

4. ใบอนุญาตตามพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  พ.ศ.2522  ซึ่งออกให 
กอนวันที่พระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ   และใบอนุญาตนัน้ยังคงใชไดในวันที่พระราชบัญญัตินี้
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา  ใหถือเปนใบอนุญาตตามพระราชบญัญัตินี้  (มาตรา  126) 

5. ผูขอรับใบอนุญาตซึ่งไดยื่นโครงการจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนไวกอน 
พระราชบัญญตัินี้ใชบังคบัใหดําเนินการตอไปจนกวาจะแลวเสร็จโดยใหถือวาเปนการดําเนินการ
ตามพระราชบัญญัตินี้        ทั้งน้ีตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายในเกาสิบวันนับแตวันที่พระราช 
บัญญัตินีใ้ชบงัคับ  (มาตรา  127) 

6. ใหผูซึ่งดํารงตาํแหนงทางวชิาการของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนอยูในวันที่พระราช     
บัญญัตินีป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษามฐีานะเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนตอไปตามพระราชบัญญัตินี(้มาตรา128) 

7. ใหผูปฏิบตัิงานในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนซึ่งไดรับการแตงตั้งตามพระราชบัญญตั ิ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน  พ.ศ.2522  เปนผูปฏิบตัิงานในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  พ.ศ.2522  
เปนผูปฏบิัติงานในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตามพระราชบัญญัตินี้  (มาตรา  129) 

 
พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบับ พ.ศ.2546พบวามีขอดีตอการดําเนินงาน

ของสถาบัน 
1. สภาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีอํานาจหนาที่มากขึ้นกวาฉบบัเดิม เชน อนุมัติ 

หลักสูตรใหมหรือปรับปรุงหลักสูตรเองได  มีอํานาจในการพิจารณาตําแหนงทางวิชาการไดเปน
ตน จึงทําใหการบริหารจัดการสถาบันมรความเปนอิสระมากขึ้น 

2. สามารถเชาทีดิ่นไดซึ่งฉบับเดิมตองเปนเจาของที่ดินเทานั้นชวยใหเกิดความยืดหยุน 
ในการจัดหาที่ดิน  เพ่ือการจัดตั้งหรือขยายสถาบันไดมากขึ้น 

3. การกําหนดใหมีระบบประกันคุณภาพภายใน โดยใหนักศึกษามีสวนรวมในการ 
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ประเมิน จะชวยทําใหสถาบันมีคุณภาพทางวิชาการที่สม่ําเสมอหรือตองพัฒนาดานคุณภาพให
ดีกวาเดิมตลอดเวลา 

4. กรรมการสภาสถาบันมีวาระการดํารงตําแหนงเพ่ิมจากสองปเปนสี่ป ชวยใหการ 
ทํางานของกรรมการสภามีเวลาเหมาะสมในกําหนดหรือปรับนโยบายตางๆที่จะทาํใหสถาบันมี
ความกาวหนาและเติบโต 
        5. การไมอยูภายใตกฎหมายวาดวยการคุมครองแรงงาน กฎหมายแรงงานสัมพันธ ชวย
การบริหารงานบุคคลมีความยืดหยุนมากขึ้น เพราะบุคลากรสถานศึกษามลีักษณะการทํางาน
ตางจากผูใชแรงงานประเภทอุตสาหกรรมหรือพาณิชยกรรมทั่วไป  

 
ขอจํากัดของสถาบัน  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
1. บังคับใชกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทุกขนาด ซึ่งอาจจะไมเหมาะสมกับทุกสถาบนั 
2. การโฆษณาสถาบันตองอยูภายใตกรอบที่กําหนดไว 
3. การบริหารการเงินสถาบันมีความยุงยากมากขึ้นเพราะมีจํานวนกองทุนเพิ่มจากเดิม 

หากองทุนเปนเจ็ดกองทุน 
          4.  บทลงมากขึ้นและโทษรุนแรงกวาเดิม 

 
3. กองทุนเงนิใหกูยืมเพื่อการศึกษา 
 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(2547) ไดรายงานสรุปการดําเนินงานดาน
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาดังนี ้
 

3.1 สภาพปจจุบัน 
 กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาเปนโครงการตามมตคิณะรัฐมนตร ี เม่ือวันที ่ 28 
มีนาคม 2538 โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือเพิ่มโอกาสเพื่อการศึกษาใหแกนักเรียน นักศึกษา ทีข่าด
แคลนทุนทรัพยและเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ โดยใหกูยืมเปนคาเลาเรียน 
คาใชจายที่จําเปนในการศึกษาและคาครองชีพ ในวงเงนิไมเกินคนละ 100,000 บาท/ตอป 
 โดยในป2546 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดรับการจัดสรรงบประมาณ
สําหรับผูที่กูรายใหมทั่วประเทศ เปนจํานวนเงิน 1,066 ลานบาท จัดสรรใหสถาบันอุดมศึกษา 
จํานวน 74 สถาบันไดผูกูรายใหม จํานวนทั้งสิ้น 18,940 คน 
 สําหรับในภาพรวมของประเทศนั้นไดเริม่ดําเนินการตัง้แตป2539จนถึงปจจุบันกองทุนฯ 
ไดรับเงินอุดหนุนจากรัฐจํานวน 185,510 ลานบาท(ป2539–2547) กองทุนไดจัดสรรเงินกูใหกบั
ผูเรียนประมาณ 5 ลานคน ในชวงปการศกึษา2539–2545 ซึ่งจําแนกเปนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายสายสามัญ 1.45ลานคน สายอาชีพ 0.98ลานคน ระดับอนุปริญญา(รวม ปวส. ปวท.) 0.98 
ลานคน และระดับปริญญาตรี 1,056 ลานคน 
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หากจําแนกจํานวนเงินใหกูยืมเพ่ือการศกึษาตามระดบัการศึกษาในชวงป 2539 – 2535 
พบวากองทุนฯ ไดจัดสรรเงินใหกับผูเรยีนทั้งสิ้น 140,126 ลานบาท จําแนกเปน ระดับ ม.ปลาย 
สายสามัญ 14,588 ลานบาท สายอาชพี 18,495 ลานบาท ระดบัอนุปริญญา 28,623 ลานบาท 
ปริญญาตรี 77,150 ลานบาท ระดับอ่ืน ๆ อีก 1,271 ลานบาท 

กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ไดจัดสรรเงินกูแกผูเรียนที่ดอยโอกาส/ยากจนไดกูเพื่อ
เปนคาใชจายสําหรับคาธรรมเนียมการศกึษาที่แตละการสถานศึกษาจัดเก็บ คาใชจายทีเ่กีย่ว 
เน่ืองกับการศกึษา คาใชจายเพื่อการครองชีพ ซึ่งการดําเนินงานของกองทุนฯ ที่ผานมามีปญหา
ที่สําคัญ สรุปไดดังนี้ 

1. หลักเกณฑและคุณสมบัตใินการคัดเลือก ผูมีสิทธิไ์ดรับเงินกูยืมเพ่ือการศึกษาทําให
ไมกลุมเปาหมายที่สอดคลองกับวัตถุประสงคของกองทุนฯ ในการใหกูยืมเงินกับครอบครัว
ผูเรียนที่มีรายไดนอย/ยากจนที่แทจริง 

2. การกําหนดระยะเวลากอนหนี้เงินกู ไมวาจะกําหนดเปน 2 ป หรือลดลงเพียง 1 ป 
เปนการสรางภาระใหกับผูกูที่สําเร็จการศึกษาและมีงานทําในระยะเริ่มแรก เน่ืองจากศักยภาพ 
(human capacity) และความจําเปนทีต่องใชเงินเพือ่การดํารงชีพ เชน การใชจายสําหรับทีอ่ยู
อาศัยซึ่งมีผลให ผูกูไมมีความสามารถในการชําระหนี้เงินกูและเปนสาเหตุของการเกิดหนี้สูญ 
(NPL)  

3. การติดตามและรับชําระหนี้เงินกู โดยธนาคารกรุงไทย จํากัด ( มหาชน ) มีคาใชจาย
ในการเก็บตามหนี้ตามจํานวนผูกูทีค่รบกาํหนดชําระหนี้เพ่ิมขึ้นทุกป โดยไมสัมพันธกันเงินกูที่
ไดรับคืนทําใหกองทุนมีภาระคาใชจายในการติดตามหนี้ไมคุมกับรายไดจากดอกเบี้ยเงินกูที่เกบ็
จากผูกู ซึ่งในที่สุดก็จะกลายเปนภาระกับกองทุนและรฐับาล ในการอุดหนุนกองทุนให
ดําเนินงานตอไป เน่ืองจากบทบาทหนาที่และภารกิจของธนาคารกรุงไทยไมอยูในสถานะที่จะ
ติดตามการชาํระเงินกูซึ่งมีจํานวนมากรายแตละราย แตมีวงเงินกูจํานวนไมมาก อีกทั้งคาใชจาย
ทวงหนี้มีตนทนุสูงขึ้นตามจาํนวนผูกูทีค่รบกําหนดการชําระกูที่เพ่ิมขึน้ และอาจสงผลใหหนาที่
หลักของธนาคารในการดําเนินธุรกรรมทางการเงินดานอ่ืนดอยประสิทธิภาพลง และไมสามารถ
แขงขันกับธนาคารอื่นได 

4. การบริหารจัดการกองทุนที่เปนอยูในปจจุบัน มิใชแนวความคิดของการจัดสรรเงิน
ผานดานอุปสงคหรือตัวผูเรยีน(demand side financing) เน่ืองจากมีลักษณะเปนการจัดสรรเงิน
ใหแกสถานศกึษาไมใชการจัดสรรใหแกผูเรียนโดยตรงและยังเปนการเพิ่มภาระทางการคลังของ
รัฐบาลในการจัดการศึกษา โดยมิไดทําการจัดสรรเงินของรัฐผานดานอุปทานหรือสถานศึกษา ( 
supply  side financing) ลดลง 

 
3.2 การบริหารจัดการกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา 
 การบริหารจัดการกองเงินเพื่อใหการศึกษา ควรมหีลกัการและแนวความคิดดังนี้ 
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1.การใหกูยืมเงินเพื่อการศึกษาควรดําเนินการใหสอดคลองกับแนวความคิดในการ
สนับสนุนทางการเงินระดับอุดมศึกษาผานดานอุปสงค(demand side financing) หรือตัวผูเรยีน
แทนการอุดหนุนผานดานอุปทาน (supply side financing)หรือสถานศึกษา เพ่ือเพิ่มอํานาจซื้อ
บริการการศึกษาแกผูเรียนผานการทํางานของกลไกการตลาด และนําไปสูการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในที่สุด โดยการดําเนินงานของกองทุนจําเปนตองทําควบคูกับการปรบัคาธรรมเนียม
การศึกษาที่สะทอนตนทุนคาใชจายในการดําเนินงาน(operating cost) เพ่ือใหการจัดสรร
ทรัพยากรมีประสิทธิภาพสงูสุด  และใหผูเรียนซ่ึงไดรับผลประโยชนในการศึกษาโดยตรงมีสวน
รวมรับภาระคาใชจายตามหลักประโยชนที่ไดรับ ( benefit principle)  

2.ควรดําเนินการใหกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา  เปนเครื่องมือในการแกไขปญหา
ความยากจนโดยมุงทําใหคนไมตองจน  ไมใชมุงบรรเทาความเดือดรอนของคนจน  ดวยการ
ชวยเหลือคนยากจน และผูดอยโอกาสใหมีโอกาสไดรับการศึกษาและสามารถหารายไดสูงขึ้นใน
อนาคต 

3. นอกเหนือจากการเพิ่มโอกาสการศึกษา ใหกับผูเรียนที่ดอยโอกาส/ยากจน ซึ่งเปน
วัตถุประสงคดานสังคม(social objective) กองทุนควรมีวัตถุประสงคทางดานการเงิน (financial  
objective ) ในการดํารงเปนกองทุนหมุนเวียนโดยไมเปนภาระของภาครัฐดวย 

4. การคัดเลอืกการจัดสรรใหกูยืมเพ่ือการศึกษา เปนพิเศษใหแกผูดอยโอกาส /ยากจน 
จําเปนตองพจิารณาใหเขาถึงกลุมเปาหมายอยางแทจริงเพ่ือเพ่ิมโอกาส  และความเสมอภาค
ใหแกกลุมผูเรยีนน้ี 
 
       3.3  กองทุนเงินกูยืมที่ผูกกับรายไดในอนาคต  :income contingent loan (ICL) 

หลักการและแนวทางในการบริหารกองทุนเงินกูยืมที่ผกูกับรายไดในอนาคต   
1.กองทุนฯใหเงินกูยืมกับผูเรียนเฉพาะระดับอุดมศึกษา  สวนระดับต่ํากวาอุดมศึกษา 

ซึ่งเปนการศึกษาขั้นพ้ืนฐานนั้นควรจัดสรรเปนกองทุนการศึกษาแบบใหเปลาแกผูเรียนที่ยากจน
เพ่ือมิใหผูเรียนตองเปนหนีเ้ม่ือเรียนจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

2.ผูเรียนตองรับภาระคาธรรมเนียมการเรียน ตามตนทุนคาใชจายดําเนินการ (cost 
recovery) 

3.ผูเรียนสามารถกูเงินจากกองทุน เพ่ือจายเปนคาธรรมเนียมการเรยีนซ่ึงไมเกิน
คาใชจายรายหัวมาตรฐานตามเกณฑทีก่องทุนกําหนด 

4.หากผูเรียนมีความสามารถที่จะจาย ก็ใหจายคาธรรมเนียมการเรียนไดทันที โดยจะมี
สวนลดให  สวนผูเรียนที่ไมสามารถจายได รัฐจะใหเงินกูที่ผูกกับรายไดในอนาคตแกผูเรียน และ
ใหผูเรียนมาใชคืนเม่ือเรียนจบ มีงานทํา และมีรายไดถงึเกณฑขั้นต่ํา ที่เพียงพอกับการครองชพี 
ซึ่งเสมือนหนึ่งผูเรียนไดกูยมืเงินจากกองทุนใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
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5.ผูกูที่มีรายไดไมถึงเกณฑที่ตองชําระเงินกู (ระดับรายไดขั้นต่ําที่เพียงพอกับการครอง
ชีพ) ยังไมตองชําระหนี้ และในระหวางที่ชําระหนี้เงินกูหากปใด ไมมีงานทําหรือมีงานแตมี
รายไดต่ํากวาเกณฑของการขําระหนี้เงินกู ก็ใหหยุดชําระหนี้จนกวาจะมีรายไดถึงเกณฑของการ
ชําระเงินกูจึงเริ่มชําระหนี้ตอไป และหากผูกูมีรายไดเพ่ิมสูงขึ้นก็จะตองชําระหนี้ในอัตราที่สูงขึน้
ตามสัดสวนของรายไดที่เพ่ิมขึ้นซ่ึงเปนการชําระหนี้ในอัตรากาวหนาตามความสามารถในการ
หารายไดของผูกู ( ability to pay ) 

6.ผูกูไมตองชาํระดอกเบี้ยจากเงินกูที่กูยมื แตผูกูตองชําระหนี้เงินกูตามมูลคาของเงินกู
ตามดัชนีคาครองชีพ เพ่ือรักษาฐานของเงินกูยืมตามราคาปจจุบัน 

7.เพ่ือจูงใจใหผูกูชําระหนี้เรว็ขึ้น กองทุนฯใหสิทธิพิเศษในการลดเงินตนของผูกูให
มากกวาจํานวนเงินที่ผูกูใชคืนแกกองทุนฯ ตามอัตราทีก่องทุนฯ กําหนด 

8.ใหกรมสรรพากรเปนผูรบัชําระหนี้เงินกูผานระบบการจัดเก็บภาษเีชนเดียวกับระบบ
การเสียภาษีเงินไดของกรมสรรพากร 

9.เงินกูยืมที่กูยืมจากกองทุนฯ เปนเงินกูเฉพาะบคุคลหากผูกูตายหรือทุพลภาพจนไม
สามารถประกอบการงานได กองทุนฯ จะตัดเปนหน้ีสูญและยกเลิกสญัญาเงินกู ดวยวิธีการชําระ
คืนเงินกูยืมตามความสามารถของผูกูดังกลาวกองทุนฯจึงไมจําเปนตองกําหนดระยะเวลาการ
ปลอดหนี้และระยะเวลาในการชําระคืนหน้ีเงินกู 

 
3.4 ขอดีและขอดอยของระบบการเงนิอุดมศึกษาใหมผานกองทุน ICL  

               กองทุนยืมเรียนฉบับใหมมีขอดีตอสถาบันอุดมศึกษาเอกชนดังนี้ 
1.การเปดใจการใหทุกคนกูได  ทําใหบุตรผูมีรายไดประจําเชน  ขาราชการ   

พนักงานรัฐวสิาหกิจ  หรือพนักงานธุรกจิเอกชน  สามารถใหบตุรกูเงินได  ซึ่งดีกวาเดิมเพราะมี
การจํากัดรายไดขั้นต่ําของบิดามารดา  หรือผูปกครองไว 
                    2.ใหกูเฉพาะผูที่ศึกษาในระดับอุดมศึกษาเทานั้น  ชวยทําใหผูจบการศึกษาใน
ระดับ ม.6/ ปวช.  หรือ ปวส./อนุปริญญา  มีโอกาสศึกษาตอในระดับปริญญาตรีมากขึ้น 
                   3.การชําระหนี้ผานกรมสรรพกร  เม่ือรายไดมากกวาเกณฑขั้นต่ํา  ชวยทําใหผูl
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ไมตองวิตกกังวลมากเม่ือยังไมมีงานทํา  เพราะจะจายชําระ
หนี้คืนก็ตอเม่ือมีรายไดถึงเกณฑที่กําหนดแลวเทานั้น 
                   4.ผูเรียนเปนผูค้ําประกันตนเอง บิดามารดาผูปกครองไมตองมีสวนรับผิดชอบใน
หนี้สินจาการกูยืมเรียน 
                   5.ชวยจูงใจนักศึกษาสามารถเลือกสถาบันอุดมศึกษาที่ตนเองตองการเขาศึกษา
ไดแมวาจะมีคาใชจายสูง เชนสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

ขอดอยของ  พ.ร.บ.กองทุนยืมเรียนฉบบัใหม  ดังนี้ 
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                  1.ไมใหกูในสวนของคาใชจายสวนกลาง  เพราะนักเรยีนที่อยูในครอบครัวยากจน  
ถึงแมวาจะไดรับเงินกูในสวนคาเลาเรยีนแลวกต็าม แตในสวนคาใชจายสวนตัวยังเปนสวนสําคัญ
เพราะไมมีเงินสวนนี้แลวกย็อมไมสามารถศึกษาตอได 
                  2.การปรับคาเงินตนตามดัชนีราคาผูบริโภคหรืออัตราเงินเฟอทําใหผูกูเสียเปรียบ
เพราะมีการเปลี่ยนแปลงทกุป แตในระดับเดิมกําหนดอัตราดอกเบี้ยไวที่รอยละ1ชวยใหการ
คํานวณทําไดสะดวกกวา  และทราบวาควรจะชําระคืนปละเทาไร 

โดยสรุปแลวการมีเงินกูยืมเพ่ือการศึกษาของรัฐ จะชวยจูงใจใหผูจบการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายทั้งสายสามัญและสายอาชีพ รวมทั้งระดับ ปวส./อนุปริญญา สามารถ
ตัดสินใจในการเลือกศึกษาตอในระดับปรญิญาตรีได โดยลดความวติกกังวลเกี่ยวเงินทุนที่จะใช
ในการศึกษาไปไดสวนหนึ่ง 

 
ตอนที่ 4 แนวคิดเก่ียวกับวิธีการและเทคนคิที่ใชในการวิจัย 
 
1.การวิเคราะหสาระ  (Content  Analysis) 
              ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  มีการดําเนินการวิจัยหลายขัน้ที่มีการศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน
จากเอกสารและแหลงความรูตาง ๆ การวิเคราะหสาระจึงไดนํามาเปนเครื่องมือสําคัญในการ
วิเคราะหเอกสารตาง ๆ เหลานั้นเพือ่ใหสามารถดึงสาระและประเด็นที่สําคัญจากเอกสารหรือ
สารนั้นออกมาเปนประโยชนตอการวิจัย  และเปนขอมูลที่มีความตรง  สามารถเชื่อถือได
เชนเดียวกับการเก็บรวบรวมขอมูลจากวธิีการวจัิยอ่ืน ๆ ในหัวขอน้ีจึงไดนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกบั
การวิเคราะหสาระดังนี้ 
            อุทุมพร  จามรมาร (2529)  ไดใหความหมายวา   การวเิคราะหสาระเปนเทคนคิหนึ่ง
ของการวิจัยทีใ่ชการบรรยายเนื้อหา  เนื่องเร่ืองที่สื่อความหมายไดอยางเปนระบบ ใชในการ
อางอิงมีความเปนปรนัยและสามารถตคีาเปนตวัเลขได 
           Krippendroff(1980)  ไดเสนอการวิเคราะหสาระไวดังนี ้

1.ใชระบบวิธทีางวิทยาศาสตรและสรุปเกีย่วกับขอมูลทีน่ํามาวิเคราะหไววา 
1.1 ขอมูลที่หามาไดไมไดมีความหมายเดียวแตสามารถแปลความหมายได

หลายอยาง 
1.2  ความหมายที่วิเคราะหไดนั้น  ไมจําเปนตองนําไปใชกับเรื่องอ่ืน ๆ 

นอกเหนือไปจากเรื่องที่กําลังทําการศึกษาอยู 
      2.การตรวจสอบขอมูลทีไ่ดรับกับเน้ือหาของเรื่องที่ศึกษาจะทําในรูปแบบที่เปน ระบบ
มาตรฐานมตีวับงชีช้ัดเจน  มีตัวแทนความหมายของเรื่องแตละประเด็นมีการติดตอสื่อสาร  
ขอมูลโดยใชกระบวนการเชงิตรรกะที่มีเหตุผลประกอบ 
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              3.การวิเคราะหสาระมีหลายรปูแบบ แตที่เกีย่วของกับการศึกษาเรื่องการจัดตั้ง
มหาวิทยาลยัและสามารถนาํมาใชไดตรงกับงานวิจัยมีอยู  3  ประเภทคือ 

 3.1 การวิเคราะหเพ่ืออางอิงไปสูการปฏิบัติ  โดยอาศัยเหตผุลนํา
ผลงานทีว่ิเคราะหไดไปปฏบิัติจริง  เชน   การจัดตั้งมหาวิทยาลัยบรรษัท  ควรมีรูปแบบใด 

 3.2  การวิเคราะหเชิงเปรยีบเทียบสองดาน ทั้งดานบวกและลบซึง่ผล
การวิเคราะหจะทําใหเห็นความแตกตางหรือความเหมือนระหวางของสองสิ่งหรือมกกวาสองสิ่ง
เชน  ความแตกตางระหวางมหาวิทยาลยับรรษัทและมหาวิทยาลยัทั่วไป   และมาตรฐานทีค่วร
จะเปนซึ่งสามารถยืนยันและตอเติมเสริมในสวนที่ขาดใหสมบูรณได 

 3.3  การวิเคราะหแบบแยกสาระตามสญัลักษณที่เปนตัวบงชี้  จาก
ขอมูลที่หาไดจากแหลงตาง ๆ ขอมูลที่ไดบางประเภทจะแสดงการบงชี้แนวทาง  หรือโครงสราง
ได  ชัดเจนซึ่งผูวิจัยตองรูจักแยกประเภทใหถูกตอง  ตองมีการกําหนดขอบเขตการศกึษาให
เหมาะสม 
              4.การวิเคราะหขอมูลตองอาศัยการศึกษาอยางละเอียดและมองหลาย ๆ ดานจะเปน
แนวโนมทําใหสามารถเขียนออกมาเปนโครงรางได 
              5.มาตรฐานการวิเคราะห  จะวัดไดจากการประเมินซึ่งสามารถแยกแยะออกเปน
ประเด็นตาง ๆ ได  และสามารถตรวจสอบได  เชน  ดูจากบงชี้หรือสิ่งที่แสดงอาการบงบอกของ
เรื่องราวตาง ๆ 
              6.การตรวจสอบวา การวิเคราะหมีความเที่ยงตรงเพยีงใดดูไดจากตัวบงชี้  3  
ประการคือ 

6.1  ความถี่ที่ปรากฏขึ้นเกี่ยวกบัเรื่องราวน้ัน ๆ  
6.2 แนวโนมที่เกดิขึ้นหรือไดรับการกลาวถึงในชวงเวลาดงักลาว 

         6.3 ความเชื่อในเรื่องราว ของกลุมคนทั้งใน และนอกวงการมีมากนอย
เพียงใด ซึ่งเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพ 
              7.ขอมูลที่ไดจากภาษาที่ใชสือ่สารและนํามาวิเคราะหไดจากหลายทางคือ 

      7.1  สาระเรื่องราวที่ไดจากการจัดลําดับความสําคญัของสิ่งพิมพตาง ๆ ถา
ตรงกันมาก ๆ จะเปนการบงชี้ถึงความเทีย่งตรงภายนอกของประเด็นที่สนใจได 

      7.2 ขอมูลที่ไดจากการแลก เปลีย่นระหวางประเทศ ซึ่งสวนใหญจะเปน
เรื่องราวที่สําคัญ ๆ กําลังเปนที่สนใจในประเทศนั้น ๆ และเปนที่สนใจรวมกันระหวางประเทศ 

      7.3  ขอมูลจากเอกสารสวนบคุคล  เชน  บันทึกสวนตวั  จดหมาย 
      7.4  การสัมภาษณบคุคล  ผูทรงคุณวุฒิในประเด็นตาง ๆ ทีไ่ดจดบันทึก

เอาไว 
     7.5  ปฏิสมัพันธระหวางกลุมบุคคลในวงการที่เกี่ยวของ  จากการไดยิน  ได

ฟง และสังเกต  จะเปนเรื่องราวที่สนใจ  สามารถเลือกบันทึกไดตรงตามประเด็นที่ตองการ 
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              8..การศึกษาถึงกระบวนการทางสถาบัน  สวนใหญจะไดจากการสัมภาษณกลุม
ผูทรงคุณวุฒิ  จากเอกสารสรุป  จะทําใหไดหนาที่  โครงสราง  กระบวนการดําเนินงาน  สภาพ
สิ่งแวดลอม  รวมถึงการถายทอดความเชื่อระหวางบคุคล  รุนตอรุน ฯลฯ  และการสื่อสารใน
สถาบันสวนใหญจะเปนไปตามกฎระเบยีบของสถาบนั  หมุนเวียนวนไปมาในสถาบัน 
              9.การวิเคราะหสาระตองอาศยัความละเอียดออนมาก และตองทําภายในขอบเขต
(context unitที่กําหนดใหศกึษา  แตละเร่ืองจึงมีลักษณะที่เฉพาะของตนเองซึ่งอาจจะไมสามารถ
อางอิงจากเรื่องอ่ืนมาเทียบเคียงได 
            10.รูปแบบการวจัิยของการวิเคราะหสาระ  มักจะจัดลําดับตามธรรมชาติของเรื่องที่จะ
ศึกษา  ผูวจัิยตองสังเกตและบันทึกอยางละเอียดชัดเจนและมีความเที่ยงตรงการวิเคราะหตอง
ระมัดระวังใหรอบคอม  เพราะถาวเิคราะหผิดตอนใดตอนหนึ่งก็จะสงผลใหแปลความหมายของ
ตอนตอ ๆ ไปผิดพลาดไปดวย  ซึ่งจะสะสมตอเน่ืองไปเร่ือย ๆ ถือวาเปนจุดออนของการ
วิเคราะหเน้ือหา 
            11.การวิเคราะหสาระนั้น  ผูวิจัยสามารถแบงแยกประเดน็บงชี้  เปนเรื่อง ๆ พรอมทั้ง
สามารถคาดคะเนขอมูลเทยีบกับพารามเิตอร  (parameter)ได  โดยหาขอมูลเชิงประจักษให
บงชี้ประเด็นภายใตขอบเขตทีศ่ึกษา  โดยตองมองกลับไปกลับมาระหวางขอมูลกับพารามิเตอร
ทําหลาย ๆ ครั้งเม่ือไดผลตรงกันก็จะสามารถสรุปผลได  แผนภูมิที่25 

 
 
พารามิเตอร    ผลลัพธ 
 

        ความสมัพันธคงที ่   การวิเคราะหสาระ 
 
    ขอมูล 

 
  แผนภูมิที่25 ความสัมพันธระหวางพารามิเตอรและการวิเคราะหสาระ (Krippendroff,  1980) 
   
  12.กอนการเก็บขอมูลเพื่อนํามาวิเคราะหสาระตองกําหนดขอบเขตขอมูลที่จะ
ศึกษา (Context  Unit)  กอน  และวางแผนการเก็บรายละเอียดที่จะตองบันทกึ (Recording  
Unit)  ซึ่งสิ่งที่บันทึกตองสามารถเปนตวับงชี้สาระอยางเฉพาะเจาะจงได  แยกประเภทเปน
ประเด็น ๆ ได 
  ในทางปฏบิัตกิารจัดกระทําขอมูลตองการวิเคราะหสารนั้น  จะตองทําการศึกษา
กอนวาขอมูลหรือหนวยในการวิเคราะห  นั้นเปนประเภทใด   ซึ่ง  อุทุมพร  จามรมาร  (2529)  
ไดแบงหนวยการวิเคราะหออกเปนประเภทคือ 

 

80



 

                                                                                                                                        81 
 

 
 1. หนวยจากการสุมไดมาจากการสังเกตหรือการสัมผัสลักษณะเปนอิสระตอกัน 
 2. หนวยจากการบันทึกเปนการจัดกระทําขอมูลจากการสุมนํามาจัดเปนกลุมเปน  
             ประเภท 
 3. หนวยจากเนื้อหา  เปนการรวบรวมโดยการบันทึก  แลวนํามาจัดกลุม 
  
           เม่ือกําหนดประเภทหนวยการวิเคราะหแลวจะนํามาพิจารณาลักษณะทัว่ไปโดยใช
เกณฑในการพิจารณาดังนี้ 
   1. การพิจารณาจากสภาพทางกายภาพ  เชน  จํานวนเลม  รายงาน  ฉบับและแผน 
  2 การพิจารณาทางภาษา  เชน  จากการแจกแจงนับและหัวขอขาว 
  3. การพิจารณาจากการอางอิง  เชน  จากวัตถุ  เหตกุารณ  บุคคล  และการกระทํา 
  4. การพิจารณาจากโครงสราง  เชน  ทางดานความรูสกึ  ภาษาและความหมาย 
  5 .การพิจารณาจากความหมาย เชน อาศัยความหมายทางภาษาสูความเขาใจที่ลึกซึ้ง 
 
 นอกจากนั้น ในการสุมเน้ือเรื่องออกมาเพื่อวิเคราะหจากขอมูลที่มีอยูมากมายผูวิจัย
จะตองทําการกลั่นกรองขั้นตนเสียกอนโดย 
 1. การจําแนกสิ่งที่เกี่ยวของและส่ิงที่ไมเกีย่วของออกจากกัน     และเลือกใชเฉพาะสิ่งที่
เกี่ยวของ 
 2. ถาปริมาณสิ่งที่เกี่ยวของยังคงมีปริมาณมากอยู  จึงจําเปนตองใชวิธีการสุม 
 
 ในการสุมเอกสารอุทุมพร  จามรมาน (2529)  ไดแบงประเภทการสุมออกเปนสี่ประเภท
คือ 
 1. การสุมอยางงาย  ทําการสุมอยางงายออกมาก  โดยตั้งเง่ือนไขวาไมมีความรูเกีย่วกับ
ปรากฏการณของสิ่งที่ตองการสุม 
 2. การสุมแบบแบงพวก  เปนการจัดประเภทกอนสุม  โดยยึดเกณฑการจัดประเภท 
 3. การสุมอยางมีระบบ มีการกําหนดโดยตั้งระบบระเบียบหรือกําหนดเปนชวง ๆ ของ
การนับ 
 4. การสุมแบบแบงกลุม  เปนการสุมทุกอยางที่อยูในรายการที่กําหนดไว 
  

สําหรับการบนัทึกผลการวิเคราะหสาระมหีลักในการบนัทึก  ไดแก  ความหมายของ
ประโยค  (Syntax)  และความหมายของคํา  (Semantic)  ที่ปรากฏอยูในขอมูล  โดยผูวจัิย
จะตองพิจารณาจากสัญลักษณภาษาทีถ่กูตอง  ความสมบูรณประโยคที่ถูกตอง  การออกเสียงที่
ถูกตองและการซ้ําของคํา 
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 เม่ือบันทึกผลการวิเคราะหสาระแลวจะนาํมาวิเคราะหสาระซึ่งมีหลกัเกณฑในการ
วิเคราะหซึ่งอุทุมพร  จามรมาน (2529)  ไดแบงเปน  2  ประเภทคือ 
 1.การวิเคราะหตามลําดับขัน้  เปนการจัดเรียงลําดับตามคุณคาและความสมัพันธ
ระหวางคุณคาไดแก  การจัดกลุม  การจัดเรียงลําดับ  การจัดวงจร  และการจัดเหลี่ยม 
 2.การวิเคราะหตามเมตริกซเปนการจัดตามหลักการทางคณิตศาสตรในเชิงความ 
สัมพันธหรือเชิงหนาที่หรือบทบา  ไดแก  การเรียงลําดับ  การเรียงชวง  การเรียงตามอัตราสวน 
 จากนั้นเม่ือจัดกลุมการวิเคราะหแลวจึงนาํไปวิเคราะหสาระ  โดยมีวิธีการวิเคราะหหลาย
วิธี  ดังที่อุทุมพร  จามรมาน (2529)  เสนอไว  3  แบบ  คือ 

1.การสรุปขอมูล  เชน  การแจกแจงความถี่ 
2.การสรุปเชิงรูปแบบ  เชิงความสัมพันธ หรือการจัดกลุม 
3.จําขอ 1 และขอ  2  มาเปรียบเทยีบผลที่ไดจากวิธีอ่ืน 

          สําหรับความเชื่อถอืไดของการวิเคราะหสาระพิจารณาจากความเทีย่ง (Reliability)   
และความตรง  (Validity)  ซึ่งความเที่ยงของการวิเคราะหเน้ือหามีความหมายถึงวา  ถาทําการ
วิเคราะหซ้ํานาจะไดผลเหมือนกัน  สวนความตรงของการวิเคราะหเนื้อหาหมายถึง   ขอบเขต
ของผลการวเิคราะห จะใหคําตอบเหมือนปรากฏการที่เปนจริง 
 
2.  การตรวจสอบโดยวิธีอิงผูทรงคุณวฒุิ  (Connoisseurship) 
           การดําเนินการโดยวิธีอิงถึงผูทรงคุณวุฒิตามแนวคิดของ Eisner จะมีลักษณะที่
แตกตางไปจากรูปแบบการตรวจสอบอื่น ๆ (พรชุลี  อาชวบํารุง, 2528) Eisner  เปนผูพัฒนา
แนวคิดนี้ขึ้น จะไดชี้ถงึปญหาการวจัิย มักจะถูกครอบงําดวยกระบวนการหาความรูทาง
วิทยาศาสตร  หรือวิธีการเชิงปริมาณมากเกินไปทั้ง ๆ ที่เร่ืองราวของการศึกษาหลายเรื่องเปน
ปญหาที่ละเอียดออนและซับซอน  ทั้งนี้ Eisner   เชื่อวาการรับรูสิ่งใด ๆ กต็าม  ดวยความเทา
ทันเปนคุณลกัษณะพื้นฐานของความเปนผูรู (Connoisseurship) ดวยเหตุนี้แนวทางการ
ประเมินผลทางการศึกษาตามแนวคิดของ Eisner  จึงมีลักษณะพื้นฐานตางจากแนวทางอื่น ๆ 
ดังนี้ 

1.เปนรูปแบบที่มิไดเนนสัมฤทธิผลของวตัถุประสงคตามรูปแบบการตรวจสอบ
แบบอิงเปาหมาย (Goal–Based Model)  การตอบสนองปญหา และความตองการของผูที่
เกี่ยวของตามรูปแบบการตรวจสอบการสนองตอบ (Responsive Model) หรือการรองรับ
กระบวนการตัดสินใจตามรูปแบบการตรวจสอบแบบอิงการตัดสินใจ (Decision Making Model)  
อยางใดอยางหนึ่ง  แตการตรวจสอบโดยผูรูหรือผูทรงคุณวุฒิจะเนนการวิเคราะหวิจารณอยาง
ลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นทีถ่กูนําขึ้นมาพิจารณา  ซึ่งไมจําเปนตองเก่ียวโยงกับวตัถุประสงค  หรือ
ผูที่มีสวนเกีย่วของหรือกับกระบวนการตัดสินในเสมอไป  แตอาจผสมสานปจจัยในการพิจารณา
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ตาง ๆ เขาดวยกันตามวิจารณญาณของผูทรงคุณวุฒิ  เพ่ือใหไดขอสรุปเกีย่วกับคุณภาพ  
ประสิทธิภาพ  หรือความเหมาะสมของสิ่งที่การประเมิน 

2.  เปนรูปแบบการตรวจสอบที่เนนความเฉพาะทาง (Specialization) ในเรื่องที่
ประเมินโดยพฒันามาจากการวิจารณงานศิลปะ  (Art Criticism)  ที่มีความละเอียดออนและตอง
อาศัยผูเชี่ยวชาญระดับสูงมาเปนผูวินิจฉยัเนื่องจากในการวัดคุณคาไมอาจประเมินดวยเครื่องวดั
ใดได  นอกจากการใชวิจารณญาณของผูทรงคุณวุฒิเทานั้น ตอมาไดมีการนํามาประยุกตใชกบั
การศึกษาระดับสูงในสาขาเฉพาะทีต่องอาศัยผูรูผูเลนในเรื่องนั้นๆจริงๆ มาเปนผูประเมินผล  
รูปแบบนี้จึงเปนที่นิยมในการนํามาใชตรวจสอบประเมินผลในวงการอุดมศึกษาที่ตองการความ
เชี่ยวชาญเฉพาะทางสูง 

3. เปนรูปแบบการตรวจสอบที่ใชตวับคุคลผูทรงคุณวฒิุนั้นเองเปนเคร่ืองมือการ
ประเมินผล  โดยเนนความเชื่อถือวาผูทรงคุณวุฒินั้นจะเที่ยงธรรมและมีวิจารณญาณที่ดี  ทั้งนี้
มาตรฐานและเกณฑพิจารณาตางๆ นั้นจะเกิดขึ้นจากประสบการณและความชํานาญการของ
ผูทรงคุณวฒิุนั่นเอง 
   4. เปนรูปแบบที่ยอมใหมีความยืดหยุนในกระบวนการทํางานของผูทรงคุณวุฒิ
ตามอัธยาศยัและความถนดัของแตละคน นับตั้งแตการกําหนดประเด็นสําคัญทีจ่ะพิจารณา  การ
บงชี้ขอมูลที่ตองการ การเก็บรวบรวม ประมวล  และวนิิจฉัยขอมูล ตลอดจนวธิีการนําเสนอทั้งนี้  
การเลือกผูทรงคุณวุฒิจะเนนสภาพทางวชิาชีพ ประสบการณและการเปนทีเ่ชือ่ถือ (High  
Credibility)  ของวิชาชีพน้ันเปนสําคญั 
 
3.  การวิเคราะห SWOT 
  การตรวจกวาดสภาพแวดลอมภายในและภายนอก ซึ่งเปนสวนสําคัญสวนหนึ่งของ
กระบวนการวางแผนกลยุทธ  ปจจัยสภาพแวดลอมภายในกิจการจะแบงออกเปน จุดแข็ง(S = 
Strengths) หรือจุดออน(W = Weaknesses) และปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกจะแบงเปน 
โอกาส(O = Opportunities) และภาวะคุกคาม (T = Threats)  การวิเคราะหสภาพแวดลอม
เชิงกลยทุธเชนน้ีเรียกวา การวิเคราะห SWOT (http://www.quickmba.com/strategy/swot/) 
เพ่ือการสรางกลยุทธที่นําเอาSWOTไปเปนสวนหนึ่งดวยนั้น SWOT Matrix (หรือเรียกอีกชื่อวา 
TOWS matrix) ลักษณะดังน้ี 
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 จุดแข็ง S จุดออน W 

โอกาส O กลยุทธ S-O กลยุทธ W-O 
ภาวะคุกคาม T กลยุทธ S-T กลยุทธ W-T 

 
แผนภูมิที่ 26 SWOT/TOWS matrix( http://www.quickmba.com/strategy/swot/) 
 
 กลยุทธ S-O เปนการติดตามโอกาสที่เหมาะสมกับขดุแข็งขององคการ  กลยุทธ W-O 
เปนการเอาชนะตอจุดออนที่ติดตามมากบัโอกาส  กลยุทธ S-Tเปนการระบุเสนทางที่องคการ
สามารถใชจุดแข็งของตนเองลดการโจมตีที่ไดรับจากภาวะคุมคามภายนอก และกลยุทธ W-T 
เปนการจัดทําแผนปองกันเพื่อปองกันจุดออนของกิจการจากความหวั่นไหวงายจากภาวะ
คุกคามภายนอกที่มีอยางสูง 

Weihrich (1986 อางใน ทรงพล โสภณ, 2546) ไดนําเสนอวิธีการวิเคราะหสถานการณ 
หรือวิเคราะหสิ่งแวดลอม โดยนําเสนอตารางที่เรียกวา TOWS ดังแผนภาพที่27จากแผนภาพนี้
จะสามารถกําหนดกลยุทธได 4 แบบคือ 

1. กลยุทธSO : Maxi – Maxi หมายถึงการพยายามใหจุดแข็งและโอกาสมีมากที่สุด 
สภาพSO  หมายถึง        องคการมีสภาพแวดลอมภายในที่มีจุดแข็งหรือปจจัยสงเสริม 

การดําเนินการตามเปาหมายที่กําหนดไวอยางดีและมีโอกาสที่จะดําเนินงานนั้นได เน่ืองจากมี
สภาพ แวดลอมภายนอกที่เอ้ือตอการดําเนินงาน สภาพเชนน้ีเปนสภาพที่ดีที่สดุเพราะมีปจจัย
สงเสริมทั้งภายในและภายนอกองคการ 

2. กลยุทธ WO : Mimi – Maxi หมายถึงการพยายามใหจุดออนนอยที่สุดและเพิ่ม
โอกาสใหมากที่สุด 

สภาพ WO หมายถึง องคการที่มีจุดออน หรือสิ่งแวดลอมภายในที่ไมเอ้ือใหดําเนินงา 
ตอเปาหมายที่ตองการ แตมีสภาพแวดลอมภายนอกที่เปดโอกาสใหสามารถดําเนินงานไดดี 
สภาพเชนน้ีผูบริหารจะตองกําหนดกลยุทธในการพัฒนาองคการที่สงเผลดีตอการดาํเนินงาน
เพราะโอกาสสภาพแวดลอมภายนอกเปดให 

3. กลยุทธ ST : Maxi – Mini หมายถึงการพยายามใหจุดแข็งมีมากที่สุดและภาวะ
คุกคามนอยทีสุ่ด 

สภาพSTหมายถึงองคการทมีีจุดแข็งหรือสภาพแวดลอมภายในที่สงเสริมการ 
ดําเนินงานตามเปาหมาย แตมีขอจํากัดจากสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนภาวะคุกคามตอการ
ดําเนินงานในสภาพเชนน้ีถาผูบริหารสามารถปรับเลี่ยนขอจํากัด หรือภาวะคุกคามนั้นใหเปน
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โอกาสไดก็จะสามารถดําเนินงานไปสูเปาหมายที่กําหนดไดอยางดีเน่ืองจากองคการมีความ
พรอมอยูแลว 

4. กลยุทธ WT : Mini – Mini  หมายถึงการพยายามใหทั้งจุดออนและภาวะคกุคามมี
นอยที่สุด 

สภาพ WT หมายถึง   องคการทีมีทั้งจุดออนภายใน และสภาพแวดลอมภายนอก     ที่ 
เปนขอจํากัดตอการดําเนินงานตามเปาหมายสภาพ  เชนนี้ผูบริหารจะตองตัดสนิใจที่จะยุบหรือ
ยกเลิกองคการหรือาจหากลยุทธปรบัเปลีย่นภารกิจขององคการใหม 
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ตารางที่ 3  ตารางวิเคราะหโอกาส-ภาวะคุกคาม-จุดแข็ง-จุดออน 
 

ขั้นตอนที่ 1 เตรียมพิจารณารายละเอียดของหนวยงานในดาน 
                 1. ประเภทธุรกิจ                      2. ลักษณะทางภูมิศาสตรขององคการ 
                 3. สถานการณของการแขงขัน       4. ความโนมเอียงของผูบริหารระดังสูง 

 ขั้นตอนที่ 4 เตรียมวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง ในดาน 
1. การจัดการและองคการ               2. การดาํเนินงาน 
3. การเงิน                                  4. การตลาด           5. อื่น ๆ 

ปจจัยภายในตาง ๆ 
 
 
 
 
 

ปจจัยภายนอกตาง ๆ 

ขั้นตอนที่5 พัฒนา
ทางเลือก 
ขั้นตอนที่6จัดทําทางเลือก
ของกลยุทธตางๆกลวิธี 
การกระทํา   ขัน้ตอนที่ 1-6 
ทอสอบความสม่ําเสมอเพื่อ
เตรียมวงแผนการตาม
สถานการณในขั้นตอนที่ 7 

ระบุจุดแข็ง 
 (strengths :s ) 
ภายในองคการ 
( 1 ) 

ระบุจุดออน 
(weaknesses : W) 
ภายในองคการ 
( 1 ) 

ระบุโอกาสตาง 
 ( Opportunities : O) ของ
องคการ 

SO : สูง - สูง WO : ต่ํา - สูง ขั้นตอนที่ 2 ระบุและ
ประเมินปจจัยตาง ๆดาน 
 1.เศรษฐศาสตร 
 2.สังคม  
 3.การเมือง  
 4.ประชากร  
 5.ผลิตภัณฑและ
เทคโนโลยี  
6.การตลาดและคูแขงขัน 

 
ขั้นตอนที่3 เตรียมการ
พยากรณ การทํานาย
ตางๆและประเมิน
อนาคต 

ระบุภาวะคุกคาม 
 ( Threats (T)) ภายนอก
องคการ 

ST : สูง - ต่ํา WT : ต่ํา - ต่ํา 

ที่มา: Weihrich (1986 อางใน ทรงพล โสภณ, 2546) 
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4 แนวคิดเกีย่วกับ The Boston Consulting Group  
 The Boston Consulting Groupเปนกิจการดานที่ปรึกษาชั้นแนวหนา ไดพัฒนา 
เมทริกการเตบิโตและสวนแบงตลาด(The growth – share matrix) ดังแสดงในแผนภูมิที่ 27 
 
 

ดาว 
Star 
(SO) 

เครื่องหมายคําถาม 
Question mark ( WO ) 

ถุงเงิน 
Cash Cow 

( ST ) 

สุนัข 
Dogs 

(  WT ) 

 
 
 
 

อัต
รา
เต
บิโ
ตต

ลา
ด

 

 

10% 

10X 1X 0.1X 

0%

สวนครองตลาดสัมพัทธ 

แผนภูมิที่27   เมทริกการเตบิโตและสวนแบงตลาด ( The growth–share matrix )         
                  (Kotler,1994) 
 

 ในแผนภูมิที่ 27 อัตราเติบโตของตลาด (market growth rate) บนแกนตั้งเปนแสดง
อัตราการเตบิโตรายปของตลาดที่ธุรกิจน้ันดําเนินงานอยู  อัตราการเติบโตมากกวารอยละ 10 
ถือไดวาการเติบโตที่สูง  สวนแบงตลาดสัมพัทธ (relative market share)บนแกนตั้งแสดงสวน
แบงตลาดของกิจการนั้นเม่ือเปรียบเทียบกับคูแขงขัน ถาคาเทากบั 0.10 แสดงวายอดขายของ
กิจการมีคาเพียงรอยละ10 ของยอดขายของกิจการผูนําตลาด แตถาคาเทากบั 10 แสดงวา
ยอดขายของกิจการเปนผูนําตลาดและ มีคา10เทาของยอดขายของกิจการที่เขมแข็งรองลงไป
ของตลาด  อัตราเติบโตของตลาด แบงเปนสองสวนคอื สูงกับต่ํา โดยแบงที่คา 10%  และ สวน
แบงตลาดสัมพัทธแบงเปนสองสวนคือ สูงกับต่ําเชนเดยีวกัน โดยแบงที่คา 1.0 แตการเขยีนตอง
ใชมาตรสวนลอการิทึม(log scale) ดังนั้น ระยะหางที่เทากัน จึงแสดงรอยละการเพิม่เดียวกัน 
  เมทริกการเตบิโตและสวนแบงตลาด(The growth – share matrix) แบงออกเปนสี่สวน 
แตละสวนแสดงประเภทธุรกิจที่ตางกัน 
          เครื่องหมายคําถาม (Question mark)  เปนกิจการธุรกิจที่ดําเนินงานอยูในตลาดที่
เติบโตสูงแตมีสวนแบงตลาดสัมพัทธต่ํา  จึงทําใหเกิดคําถามในการเขาสูตลาดทีเ่ตบิโตสูง 
กิจการในตําแหนงนี้ตองการเงินสดมาก เพ่ือการลงทุนเพ่ิมในดานสินทรัพยและบคุลากรเพื่อการ
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รักษาตลาดที่เติบโตอยางรวดเร็วไว และเพื่อการเปนผูนําตลาด การใชเครื่องหมายคําถามเพราะ
กิจการตองคิดหนักในการเทเงินลงไปในธุรกิจ 
 ดาว (star) ถากิจการในเครื่องหมายคําถามประสบความสําเร็จก็จะกลายเปนดาว 
เพราะเปนผูนาํตลาดที่อยูในตลาดเติบโตสูง  แตมิไดหมายความวากิจการจะมีกระแสเงินสดบวก
กับกิจการ เพราะกิจการตองใชจายเงินอยางอยางเหมาะสมในการรักษาการเติบโตตลาดที่สูงไว 
และเพ่ือการตอสูกับคูแขงขนั  ปกติแลวทีด่าวนี้จะทํากําไรได และกลายเปนถุงเงินในอนาคต 
 ถุงเงิน (Cash Cow) เม่ืออัตราการเติบโตต่ํากวารอยละ 10 ดาวจะกลายเปนถุงเงิน
ถาสวนแบงตลาดสัมพัทธยงัคงสูงอยู  ถุงเงินจะผลติเงินสดจํานวนมากใหกับกิจการ เพราะไม
ตองมีการจายลงทุนมากเนือ่งจากตลาดมีการเติบโตลดลง กิจการสามารถใชเงนิจากถุงเงินไป
สนับสนุนกิจการหรือผลิตภัณฑอ่ืนในเครอืของกิจการที่อยูในตําแหนง ดาว เคราองหมายคําถาม 
และสุนขั 
               สุนัข (Dog) เปนตําแหนงที่กจิการมีสวนแบงตลาดนอยและตลาดเติบโตต่ํา ซึ่งปกติ
จะทําใหไดกําไรนอยหรือขาดทุน กิจการควรพิจารณาวาจะตัดธุรกิจนี้ออกไป หรือจะคงรักษาไว  
ถารักษาไวจะตองใชเวลาในการบริหารจัดการ และเงินจํานวนมากในการกูกลับคืน 

 
 

ตอนที่ 6 งานวิจัยทีเ่ก่ียวของ 
Larocco (1991)   ศึกษากลยทุธการตลาดทีใ่ชโดยวิทยาลัยและมหาวทิยาลัยในรฐั      

อิลินอยสที่เปดสอนหลักสูตรปริญญาโททางธุรกิจ  การศึกษาพบวา   (1) กลยุทธการตลาดที่
ใชมากที่สุด (มากกวารอยละ  40)    คือ  การสงเสริมการขาย  การจัดจําหนาย  การโฆษณา   
การสรรหาบุคคล  การพัฒนาหลักสูตรและการประชาสัมพันธ   กลยุทธการตลาดที่ยอมรับวามี
ประสิทธิผลมากที่สุด  คือ  การสรรหาบคุคล  การจัดจําหนาย  การวางแผนการตลาดและการ
วิจัยตลาด    (2) มีความแตกตางระหวางสถาบันของรฐั / เอกชน / และสถาบันในเมือง / ชาน
เมือง / ชนบท และทางเลอืกของสถาบนักลยุทธการตลาด อยางไรก็ตามไมมีความแตกตางกัน
ระหวางสถาบนัทางโลกและและสถาบันศาสนา  (3) การสรรหาบุคคลเปนองคประกอบสําคัญ
มากที่ชวยใหวิทยาลัยและมหาวิทยาลยับรรลวุตัถุประสงคจํานวนผูสมัครเรียน  (4)สถาบัน 
การศึกษาที่ลงทุนในการพฒันาหลักสูตรจะมีการเติบโตในยอดผูสมคัรเร็วที่สุด   (5) สวนประสม
การตลาดทีใ่ชมากที่สุดคือ ผลิตภัณฑและการจัดจําหนาย (6) ประสทิธิผลของกลยุทธการตลาด
จะแตกตางกันไปตามประเภทของสถาบนัและสภาพประชากรศาสตร (7) วทิยาลัยและมหา 
วิทยาลัย ในกลุมตวัอยางมากกวารอยละ80ใชแนวคิดการตลาด    สถาบันการศึกษาที่ใชแนวคิด 
การตลาดจะพบความสําเรจ็ในวตัถุประสงคจํานวนผูสมัครเรียน  (8) โครงการองคการไมได
สนับสนุนประสิทธิผลในการบรรลวุตัถุประสงคจํานวนผูสมัครเรียนของสถาบัน  (9) สถาบัน
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เอกชนจะมีความเขมขนในโปรแกรมการตลาดของสถาบันมากกวาสถาบันของรฐั  (10) กลยทุธ
การจัดจําหนายเปนองคประกอบสําคัญทีท่ําใหการตลาดอุดมศึกษาประสบความสําเร็จ   
 Apsey (1993)  ศึกษาวาวทิยาลยัและมหาวทิยาลัยจะใชกลยทุธการตลาดและ/หรือ
เทคนิคการตลาดเปนสวนหนึ่งของโปรแกรมการเพิ่มทุนจากนิติบคุคลของสถาบนัน้ัน  กลุม
ตัวอยางทีศ่ึกษาเปนวิทยาลัย/มหาวิทยาลัยของรัฐมิชิแกน  การศึกษาพบวาสถาบันเอกชนมีการ
จัดองคการและมีความเชีย่วชาญมากกวาในความพยายามการเพิ่มทุนของสถาบนั    นิตบิุคคล
มีแนวโนม จะใหการสนับสนุนสถาบันทีน่ําเสนอหลักสูตรที่มีผลประโยชนโดยตรงกับกิจการนั้น  
ขนาดของสถาบันและความหลากหลายของหลักสูตรเปนปจจัยสําคญั ของการชกัชวนใหกิจการ
ตางๆใหการสนับสนุน ทางการเงินกับวทิยาลัยและมหาวิทยาลัยที่รองขอความชวยเหลือ 
โดยทั่วไปแลวนิติบุคคล จะใหการสนับสนุนสถาบันเอกชนที่มีการพัฒนาการมีชื่อเสียงทาง
คุณภาพกับนิติบุคคลนั้น และสุดทายวิทยาลัย/มหาวิทยาลัยของทั้งรฐัและเอกชนพบความสําเรจ็
ในการเพิ่มทนุจากนิติบุคคลโดยการสรางความสัมพันธที่ดีกับนติิบคุคลเหลานั้น 
 Narkawicz (1994) ศึกษาระดับการยอมรับการตลาดของ วิทยาลยัและ มหาวิทยาลัยใน
สหรัฐอเมริกา โดยใช “ตวัแบบสีข่ั้นตอนการสะทอนการยอมรับการตลาดในสถาบันอุดมศึกษา” 
ที่พัฒนาขึ้นโดย Simmons และ Laczniak(1992)เปนฐานในการศึกษา ขั้นตอนคือ (1)การ
สงเสริมการตลาด  (2)การวิจัยตลาด (3)การจัดการการมาสมัครเรียน และ(4)การจัดการ
การตลาด  การวิจัยพบวามหาวทิยาลัยสวนมากบรรลขุั้นที่หนึง่แลว(การตลาดคือการสงเสริม
การตลาด)  สําหรับขั้นทีส่อง(การตลาดคือการวิจัยตลาด)มีมหาวิทยาลยัมากกวาครึ่งหนึ่ง
เล็กนอยทีใ่ชขัน้ตอนนี้  และประมาณหนึ่งในสี่ใชขั้นตอนที่สาม(การตลาดคือการจดัการการมา
สมัครเรียน) และขั้นที่สี(่การตลาดคือการจัดการการตลาด)  ตัวแบบการตลาดสี่ขั้นตอนนี้มี
เหตุผลพอสมควรในการนําไปใช แตควรจะตองมีการวจัิยเพ่ิมเต็ม 

Kajcienski (1997) ศึกษาองคประกอบการตลาด (marketing elements) ที่
สถาบันอุดมศกึษาที่มีผูเรียนมากกวา5,000คนเลือกใช   ผูวิจัยทําการวิเคราะหเนื้อหาจากตํารา
ดานการตลาดไดองคประกอบการตลาดสถาบันอุดมศกึษา 20 องคประกอบ  คอื   ผลติภัณฑ         
ราคา    กลยุทธการตลาด   ตลาด   การสงเสริมการตลาด   การวิจัยตลาด    สวนประสม
การตลาด    การวิเคราะหตลาด    การโฆษณา    เปาหมายการตลาด   การแขงขัน    สวนแบง
ตลาด    การบริการ   สารสนเทศการตลาด     อุปสงค    การพยากรณ    สถานที่    ชองทาง
การตลาด  การจัดซื้อ    ภาพพจน    และประชากรศาสตร    องคประกอบทั้ง20ขอถูกนําไปใช
สรางเครื่องมือการสํารวจ  ผลการศึกษาพบวา (1) องคประกอบทั้ง  20  องคประกอบนี้มิไดถกู
ใชงานทั้งหมด  (2) องคประกอบทีถู่กใชมากที่สุดคอื  การบริการ  การสงเสริม  การตลาด  
เปาหมายการตลาด  การโฆษณา  และสวนแบงการตลาด (3) องคประกอบทีไ่มไดถูกใชงาน  
คือ ราคา  กลยุทธการตลาด  การวิจัย  สารสนเทศ  อุปสงค  และการพยากรณ  (4) การบริการ
เปนองคประกอบการตลาดที่ใชมากที่สุด  และกลยทุธการตลาดถูกใชนอยที่สุด  (5) ลําดับสําคัญ
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ในการใชองคประกอบเหลานั้นจะแตกตางกันออกไประหวางสถาบันของรัฐและเอกชน  โดยที่
สถาบันของรฐัจะเนนไปที่การวิจัยและการประชากรศาสตร  ในขณะที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชน
เนนมากไปทีก่ารพยากรณ (6) ความแตกตางเชงิสถิติ ที่มีระดับนัยสําคญัในการใชงาน
องคประกอบการตลาดเมื่อเปรียบเทียบระหวางสถาบนัของรัฐและเอกชน จะมี 7 องคประกอบ
จาก  20 องคประกอบ  ไดแก  ราคา  ตลาด  สวนประสมการตลาด  การวิเคราะหตลาด  การ
โฆษณา  สวนแบงตลาดและการพยากรณ  (7) ปจจัยสองประการที่ทําใหเกิดขอจํากัดในการใช
งานองคประกอบการตลาดทั้งหมดของสถาบันอุดมศึกษา  ปจจัยแรกคือ  การมีทรัพยากรไม
เพียงพอ  และปจจัยที่สองคือ  คําวา “การตลาด”  แตจะไมมีความแตกตางที่มีระดับนัยสําคญั
ในทางสถติิระหวางสถาบันเอกชนและรฐัที่เกี่ยวของกบัปจจัยขอจํากัดทั้งสองขอ  (8) สถาบัน 
อุดมศึกษาจะตองมอบหมายความรับผิดชอบดานการตลาดของสถาบัน ใหกับตําแหนงงานที่
กําหนดเฉพาะขึ้นมา  แตการวิจัยไมพบความสัมพันธที่มีระดบันยัสําคัญเชิงสถิติระหวางระดับ
ของบุคคลที่รบัผิดชอบมากที่สุดในดานการตลาดสถาบนั  และระดบัของการใชงานองคประกอบ
การตลาดและ (9) บุคคลทีร่ับผิดชอบการตลาดของสถาบันควรจะมีความรูระดับปริญญาที่
คอนขางสูง  

Peacock(2000) ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกวิทยาลัยของนักศึกษา  และ
ความสัมพันธของทางเลือกนั้น กับกระบวนการทางการตลาดของวิทยาลัยชาวพื้นเมืองทาง
ตะวันออกเฉียงเหนือของรัฐมินเนสโซตา ประเทศสหรัฐอเมริกา  การศึกษาเกี่ยวของกับ
กระบวนการสามขั้นตอนของการเลือก  คอื การมีใจโนมเอียง การคนหา และการตัดสินในเลือก      
การศึกษาพบวามีปจจัยจํานวนหนึ่งที่มีอิทธิพลตอการเลือกวทิยาลัย  ในขั้นการมีใจโนมเอียง 
นักศึกษายอมรับวา พวกเขารูเสมอวาเขาจะเขาศึกษาตอวิทยาลัยและพวกเขาชืน่ชมกับความ 
สามารถทางวชิาการของวิทยาลัยที่จะสมัครเรียน ในขัน้การคนหาและการตัดสินใจเลือก 
นักศึกษาจะตอบสนองอยางสม่ําเสมอกับปจจัยดานทําเลทีต่ั้งวิทยาเขต  หลักสูตรทางวิชาการ  
ขนาดชั้นเรียน คาใชจาย  ความไมตรี/ความเปนเพ่ือน  และขนาดวิทยาเขต ผูวิจัยหวังวา
ผลการวิจัยครัง้นี้จะนําไปการปรับปรุงวิทยาการดานการสรรหานักศกึษา  และทําใหไดระบบ
ของการวิเคราะหแนวโนมลูกคา(นักศึกษา)และกิจกรรมตางๆที่ทําใหแนใจไดวาสถาบันจะมีการ
เติบโตและประสบผลสําเร็จ 

Brown (1991  อางใน  Absher  and  Gerald, 1996)  ที่ถูกระบุองคประกอบภาพพจน
สถาบันอุดมศกึษา 17 ประการ ที่พบในการศึกษานักศึกษาของมหาวิทยาลยั Ball State                
องคประกอบเหลานี้ถูกศึกษาถูกศึกษาโดยการวัดความสาํคัญของแตละองคประกอบในการ
ทํานายการเลอืกสถาบันอุดมศึกษา (วิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัย) ของนักศึกษา องคประกอบทั้ง  
17 ประการ  ไดแก 
  1.คุณภาพการศึกษา 

2.กิจกรรมนันทนาการ 
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3.อาคารสถานที่เพ่ือการศกึษา 
4.คณาจารย 
5.การแนะนําสถาบัน 
6.ชื่อเสียงสถาบัน 
7.การมีไมตรีจิต / ความเปนเพื่อน 
8.ตนทุนคาใชจาย 
9.การไดงานทํา 
10.ความนาดงึดูดใจทางกายภาพ 
11.กิจกรรมทางสังคม 
12.การจัดวิทยาเขต 
13.ความสะดวกสบายและการเขาถึงไดงายของทําเลที่ตั้งสถาบัน 
14.ศิลปะและความบันเทิง 
15.ชุมชนรอบสถาบัน 
16.อาคาร  สถานที่  อุปกรณกีฬา สําหรับนักศึกษาดวยกัน 
17.กีฬาระหวางเพ่ือนนักศึกษา 

 
Absher, Crawford  and  Gatlin (1993  อางใน  Keith  and  Gerald, 1996)  ไดศึกษา

พบองคประกอบภาพพจนสถาบันอุดมศกึษา29ประการเม่ือศึกษาจากนักศึกษาของ มหา 
วิทยาลัยแหง North Alabama  องคประกอบเหลานีส้ํารวจพบโดยการวัดความสําคัญของแตละ
ประการในการทํานายการเลือกสถาบันอุดมศึกษาของนักศึกษา  องคประกอบดังกลาวมีดังนี ้

1.ความสะดวกสบายและการเขาถึงไดงายของทําเลที่ตัง้สถาบัน 
2.ประเภทของโปรแกรมทางวิชาการ 
3.ชุมชนที่สถาบันตั้งอยู 
4.คุณภาพโดยรวมของการศึกษา 
5.ขนาดของสถาบัน 
6.ชั้นเรียนขนาดเล็ก 
7.คุณสมบัตขิองอาจารย 
8.คาใชจายต่าํเม่ือสมัครเรียน 
9.ทุนการศึกษา  หรือความชวยเหลือทางการเงินที่มีให 
10.ชื่อเสียงโดยรวมของสถาบัน 
11.ปจจัยดานความปลอดภยัในวทิยาเขต 
12.การมีไมตรีจิต / ความเปนเพื่อในวทิยาเขต 
13.คําแนะนําของบิดามารดาหรือญาติ 
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14.คําแนะนําของคณาจารยในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
15.ความดึงดูดใจทางกายภาพของมหาวิทยาลัย 
16.ความสนใจของสถาบันที่มีตอนักศึกษา 
17.การโฆษณาหรือวัสดุสิ่งพิมพ 
18.บริการจัดหางานที่มีอยู 
19.มาตรฐานการรับสมัคร 
20.ประสิทธิผลของผูสรรหานักศึกษาของสถาบัน 
21.ศิลปะและความบันเทิงที่มี 
22.กิจกรรมทางสังคมในวิทยาเขต 
23.กีฬาระหวางเพ่ือนนักศึกษา 
24.คําแนะนําของเพื่อนระดับมัธยมศึกษา 
25.การจัดวิทยาเขต 
26.คําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาในระดบัมัธยมศึกษา 
27.ระบบการแนะนําการศกึษาที่สถาบัน 
28.คําแนะนําของเพื่อนระดับมหาวิทยาลยั 
29.คําแนะนําของนายจาง 
 
Absher & Crawford  (1996) ไดศกึษาระดับนยัสําคัญขององคประกอบที่นกัศึกษา

วิทยาลัยชุมชนใชในการเลอืกวิทยาลยั  โดยใชองคประกอบ  29  ประการของ Absher, 
Crawford  and  Gatlin (1993)  ที่กลาวมาแลว  ผลการศึกษามีดังนี ้

การจัดลําดับปจจัยการเลือกวิทยาลัยชุมชนของนักศึกษา  มีดังนี้ 
 

อันดับ ปจจัยการเลอืก คาเฉลี่ย 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

คุณภาพโดยรวมของการศกึษา 
ประเภทของโปรแกรมทางวชิาการที่มี 
คาเลาเรยีน / คาธรรมเนียมการศึกษาของวิทยาลัย 
ชื่อเสียงโดยรวมของวทิยาลัย 
คุณสมบัตขิองอาจารย 
ความสะดวกสบายและการเขาถึงทําเลทีต่ั้งไดอยางงาย 
ความสนใจของสถาบันที่มีตอนักศึกษา 
การมีไมตรีจิต / ความเปนเพ่ือในวิทยาเขต 
ชุมชนทีว่ิทยาลัยตั้งอยู 
ปจจัยดานความปลอดภัยในวิทยาเขต 

4.52 
4.35 
4.26 
4.15 
4.14 
4.11 
4.07 
4.01 
3.89 
3.89 
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อันดับ ปจจัยการเลอืก คาเฉลี่ย 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 

มาตรฐานในการรับสมัคร 
บริการจัดหางานที่มีอยู 
ขนาดของสถาบัน 
ความดึงดูดความสนใจทางกายภาพของสถาบัน 
ชั้นเรียนขนาดเล็ก 
คําแนะนําของบิดามารดาหรือญาติ 
ระบบการคําแนะนําที่สถาบนั 
กิจกรรมทางสังคมในสถาบนั 
การโฆษณาหรือวัสดุสิ่งพิมพ 
คําแนะนําของเพ่ือนในสถาบัน 
การจัดวิทยาเขต 
กีฬาระหวางเพื่อนในสถาบนั 
ทุนการศึกษา  หรือการชวยเหลือทางการเงิน 
ประสิทธิผลของผูสรรหานักศึกษาของสถาบัน 
ศิลปะและความบันเทิงที่มี 
คําแนะนําของอาจารยในโรงเรียนมัธยมศกึษา 
คําแนะนําของเพ่ือนในโรงเรยีนมัธยมศึกษา 
คําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
คําแนะนําของนายจาง 

3.84 
3.82 
3.75 
3.61 
3.61 
3.56 
3.51 
3.48 
3.47 
3.40 
3.36 
3.32 
3.30 
3.27 
3.17 
2.99 
2.98 
2.92 
2.89 

 
 นอกจากการจัดลําดับปจจัยสําคัญที่นักศึกษาใชในการเลือกวทิยาลยัชุมชนแลว Absher 
& Crawford  ไดใช  Factor  analysis  จัดกลุมปจจัยทั้ง  29  ออกเปน  5  กลุม  โดยแตละกลุม
จะรวมปจจัยที่มีความสัมพันธกันไวในกลุมเดียวกัน  และไดแนะนําชื่อกลุมปจจัยไวดังตอไปน้ี 
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ตารางที่ 4  กลุมปจจัยสําคัญที่นักศึกษาใชเลือกวิทยาลัยชุมชน 
ปจจัย ตัวแปรของแตละปจจัย รอยละ ชื่อแนะนํา 

1 ความสนใจของสถาบัน 
ปจจัยความปลอดภัย 
คุณสมบัติอาจารย 
คุณภาพโดยรวมของการศึกษา 
คาเลาเรียน 
ทุนการศึกษาและการชวยเหลือทางการเงิน 
ไมตรีจิตและความเปนเพ่ือน 

  
  
  
 
 
 
 58 

“Practical Minded” 

2 คําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาระดับมัธยมศึกษา 
คําแนะนําของอาจารยระดับมัธยมศึกษา 
คําแนะนําของเพื่อนมหาวิทยาลัย 
คําแนะนําของบิดามารดาและญาติ 
คําแนะนําของเพื่อนมัธยมศึกษา 

 
 
 
 
 17 

“Advice  Seeker” 

3 ระบบการแนะนําที่สถาบัน 
นักสรรหานักศึกษาของสถาบัน 
การโฆษณาและสิ่งตีพิมพ 
มาตรฐานการสมัคร 
ความสนใจของสถาบัน 
การบริการจัดหางาน 
ประเภทของโปรแกรมวิชาการที่นําเสนอ 

 
 
 
 
 
 
 10 

“Joe  College” 
(campus  magnets) 

4 กิจกรรมทางสังคม 
การจัดสถาบัน 
ศิลปะและความบันเทิง 
กีฬา 

 
 
 
 8 

“Good  timers” 

5 ขนาดของสถาบัน 
ทําเลที่ตั้ง 
ความดึงดูดความสนใจทางกายภาพ 
ชุมชน 
ขนาดชั้นเรียนที่เล็ก 
คาเลาเรียน 

 
 
 
 
 
 7 

“Warm  Friendlies” 

 
Absher & Crawford  ไดระบุ  5  Market  segment  พ้ืนฐานกําหนดมาตรฐานการแบง

ประเภทตวัแปรที่มีอิทธพลในการเลือกวทิยาลัยของนักศึกษาวิทยาลัยชุมชน  segment  สําคัญ
ของนักศึกษาวิทยาลัยชุมชนจะมีจํานวนนักศึกษามากที่สุด  กลุมน้ีเรียกวา  “ Practical  
minded” (58 %)  ซึ่งเกี่ยวของตวัแปรดานคุณภาพ  ชื่อเสียงทางวิชาการ  คณาจารย  และ
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ปจจัยความปลอดภัยใน     วทิยาเขตและที่เหลืออีก  4 segment  รอง  ไดแก  advice  
seekers (17 %)  campus  magnets (10 %)  good  times (8 %)  และ warm  Friendlies (7 
%)  ดังนั้น  ผูบริหารวทิยาลัยชุมชนจะตองวางแผนและทําการตลาดวิทยาเขตโดยอางอิงตาม  
market  segment  ที่ระบไุว  สวนตวัแปรการเลือกสถาบันสําคัญ  5  อันดับแรก  ไดแก  (1)  
คุณภาพการศกึษาโดยรวม  (2)  ประเภทของโปรแกรมวิชาการ  (3)  คาเลาเรยีนและ
คาธรรมเนียมของสถาบัน  (4)  ชื่อเสียงโดยรวมของสถาบัน  (5)  คุณสมบัติของอาจารย 
 Frisher and Belcher (2000) ไดศึกษาเพื่อระบหุาเทคนิคการสรรหานักศกึษาที่มี
ประสิทธิผล  โดยศึกษาจากนักศึกษาระดับปริญญาตรีหลักสตูรเทคโนโลย ี  automotive  
การศึกษาพบเทคนิคการสรรหานักศึกษา  15  เทคนคิ  และจัดลําดับความการสนองตอบของ
นักศึกษาไดดังนี้ 
 

ลําดับ รายการเทคนิค คาเฉลี่ย
1 ชื่อเสียงของโปรแกรม  automotive 4.39 
2 ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย 3.80 
3 การเยี่ยมชมวทิยาเขต 3.37 
4 บิดามารดา หรือญาติพ่ีนอง 3.26 
5 อาจารยที่ปรึกษา / อาจารย 2.95 
6 กิจกรรมการสรรหาดานเทคโนโลย ี 2.90 

7 เพ่ือน 2.83 
8 แคตตาลอกมหาวิทยาลัย 2.74 
9 ทําเลทีต่ั้ง 2.74 
10 วัสดุสงเสริมการตลาด 2.60 
11 ศิษยเกา 2.51 
12 ผูสรรหาของมหาวิทยาลัยไปเยี่ยมโรงเรียนมัธยม 2.29 
13 ความชัดเจนหรือการโอนโดยตรงจากวทิยาลัยชุมชน 2.04 
14 บอรดประกาศ 1.90 
15 โคชกีฬา 1.78 

 
 Zuker(2004) รองอธิการบดีและคณะบดีฝายบริการนักศึกษา  มหาวทิยาลัยแหง Dallas  
ไดเสนอปจจัยบางปจจัยที่ควรพิจารณาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษา 

1. ขนาดสถาบัน 
2. ทําเลทีต่ั้ง 
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3. สภาพแวดลอมทางวิชาการ 
4. สภาพแวดลอมทางสังคม 
5. สาขาวิชา 
6. กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
7. คาใชจายการศึกษา 
8. ประเด็นอ่ืน ๆ ตามความตองการและความหวังของนักเรียนแตละคน 
 
Neimeyer(2004) ผูอํานวยการสํานักงานรับสมัครระดบับัณฑติศึกษา และระดับปริญญา

ตรี  ของมหาวิทยาลัยแหงรัฐนิวเจอรซีย วิทยาเขต Newark ไดเสนอปจจัยสําคัญที่บิดามารดา
และนักศกึษาควรพิจารณาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษา ดังนี้ 

1. ทําเลทีต่ั้ง   
2. ขนาดของสถาบัน 

2.1 สาขาวิชาที่ใหเลือกมีมากเทาไร 
2.2 ทางเลือกหลักสูตรพิเศษ  เชน  หลักสูตรรวมกับสถาบนัอ่ืน 
2.3 ขอบเขตของทรัพยากรที่จัดใหกับนักศึกษาโดยผานหองสมุด  การบริการดาน   

สุขภาพ  และศูนยที่ปรึกษาดานบุคคลและอาชีพ  เปนตน 
2.4 ขอบเขตของการใหคําแนะนําทางวิชาการที่กําหนดใหกับนักศึกษาและ               

ผูรับผิดชอบในดานดังกลาว 
2.5 ความทันสมัยของสถาบันตอการใชคอมพิวเตอร 
2.6 ประเภทของงานวิจัยที่จะทาํโดยผานทุนวิจัย สถาบัน และศูนยตาง ๆ ในวิทยา

เขตที่นักศึกษาระดับปริญญาตรีอาจจะสามารถมีสวนรวมได 
2.7 มีโปรแกรมแลกเปลี่ยนกบัตางประเทศ  หรือนานาชาตหิรือไม 
2.8 ในวิทยาเขตนัน้ประชากรนกัศึกษาเปนแบบหลากหลาย  หรือแบบประเภท

เดียว 
2.9 จํานวนกิจกรรมนักศึกษาทีน่ักศึกษาเกี่ยวของมีมากเทาไร  และในทางปฏิบัติ

แลว  นักศึกษาจํานวนเทาไรที่สนใจเขารวมดวย 
3. ประสบการณจากชั้นเรียน 

 
RATEITALL(2004)ไดจัดทํารายการปจจัยสําคัญในการเลือกมหาวิทยาลัยของนักศึกษา  

และใหผูชม  Web site  สามารถใหคะแนนแบบ  Online  ได  รายการปจจัยและผลการสํารวจ  
ณ  วันที่ 30 พฤษภาคม 2547 มีดังนี้ 
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ลําดับ ชื่อปจจัย Rating
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 

หลักสูตร 
คุณภาพอาจารย 
อาคารสถานที่ / การใหบรกิาร 
ทําเลทีต่ั้งสถาบัน 
คาเลาเรยีน 
การชวยเหลือทางการเงิน 
ขนาดของมหาวิทยาลัย / จํานวนนักศึกษา 
หอพักภายในมหาวิทยาลยั 
ขนาดเฉลีย่ของชั้นเรียน 
ความใกลบาน 
คุณภาพของบริการจัดหางาน 
ชื่อเสียง / การจัดลําดับ 
ภาพสมาคมนักศึกษาชาย / นักศึกษาหญงิ 
คุณภาพของโปรแกรมดานกีฬา 
ความผูกพันทางศาสนา 
ภาพดานพรรคการเมือง 

4.55 
4.55 
4.30 
4.13 
3.94 
3.88 
3.50 
3.31 
3.22 
3.09 
3.00 
2.67 
2.50 
2.30 
2.20 
1.93 

 
Fulbright program (2004)  ไดเสนอรายการสิ่งที่เรียนควรพิจารณาเมื่อเลือกโปรแกรม

ของวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัย แตทุกรายการไมไดสําคัญตอนักเรียนทุกคน  อยางไรก็ตาม  
รายการที่มีเครื่องหมายดอกจันทร (*)  นั้นพิจารณาไดวาเปนเกณฑพ้ืนฐานเริ่มตนในการคนหา
วิทยาลัยหรือมหาวิทยาลยั 

1. เครดิตการไดงานทําลวงหนา 
2. การคมนาคม(บริการรถโดยสาร การใกลสถานีขนสง สนามบิน 

สถานีรถไฟ) 
3. การชวยเหลือทางการเงินทีมี่* 
4. การโอนการเรียนที่เปนไปได 
5. กําหนดเขตวนัรับสมัคร 
6. กิจกรรม/องคการทางศาสนา 
7. กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
8. เกณฑการรับสมัคร* 
9. คณาจารย(อาจารยและอาจารยที่มีตําแหนงทางวิชาการที่มี  

 และจํานวนอาจารยที่จบปรญิญาเอก) 
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10. ความตองการทางวิชาการเมื่อจบการศึกษา 
11. ความรวมมือทางศาสนา 
12. ความสัมพันธและอัตราสวนอาจารยกับนักศึกษา 
13. คาเลาเรยีน* 
14. เครดิตของปริญญาระหวางประเทศ 
15. จํานวนนักศึกษารวม 
16. ทางเลือกดานที่พักระหวางการศึกษา 
17. ทําเลทีต่ั้งทางภูมิศาสตร* 
18. บรรยากาศ 
19. บริการคําปรึกษาที่มี 
20. บัญชีรายชื่อการบรรจุงาน 
21. ประเภทของสถาบัน(วิทยาลยั/มหาวิทยาลยั หลักสูตร 2หรือ 4ป)* 
22. ประเภทตวันกัศึกษาเอง 
23. โปรแกรมเตรยีมวิชาชีพ(pre-professional programs) 
24. โปรแกรมทางวิชาการ(วิชาเอก วิชาเอกคู ขนาดชั้นเรียน  

ความเขมแข็งของโปรแกรมที่ตองการ) 
25. โปรแกรมสนับสนุนทางวิชาการ 
26. แผนปฏิทินการศึกษาของมหาวิทยาลัยนัน้ 
27. ภูมิหลังของนักศึกษาอื่นๆ 
28. ระดับการแขงขันทางวชิาการระหวางนักศกึษาดวยกัน 
29. ระบบการใหคะแนน 
30. ระบบเกียรตินยิม 
31. รายวิชาที่มีใหศึกษา 
32. วิทยาเขตของมหาวิทยาลยัหรือวิทยาลยั 
33. สภาพแวดลอม(ภาพลักษณภายนอกของวิทยาเขตทีต่ั้ง:ในเมือง 

ชานเมือง ชนบท) 
34. หลักสูตรสหกจิศึกษา 
35. อาคาร สถานที่ บริการและโอกาสดานการวิจัย 
36. อาคารสถานที่ 
37. อาคารสถานที่ เอกสารตําราและบริการตางๆของหองสมุด 
38. อาคารสถานที่ดานกีฬา 
39. โอกาสดานวัฒนธรรมทั้งในและนอกวทิยาเขต 
40. โอกาสที่จะไปเรียนบางวิชาที่มหาวิทยาลยัเพ่ือนบาน 
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Jones (2002)  ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกสถาบันอุดมศกึษาของนักศกึษา
เชื้อชาติอเมรกิา-อาฟริกา พบวาปจจัยตอไปน้ีมีอิทธิพลตอการเลือกสถาบนัอุดมศึกษาของ
นักศึกษาเหลานั้น 

1. การชวยเหลือทางการเงิน 

2. การเยี่ยมชมวทิยาเขต 

3. ขนาดเฉลีย่ของชั้นเรียน 

4. ความสนใจรายบุคคลที่มีใหนักศึกษา 

5. คาเลาเรยีน 

6. คําแนะนําจากผูอ่ืน 

7. คุณภาพและชือ่เสียงทางวิชาการ 

8. สภาพแวดลอมทางสังคม 

9. สาขาวิชาที่มีใหเลือก 
 

Lang (1999)  ไดศึกษาปจจัยที่ใชทํานายความสนใจศึกษาระดับอุดมศึกษาของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายปสุดทาย  ผลการศึกษาพบคุณสมบัติสําคญัมากที่สุด 5 ลําดับแรกมีดังนี้ 

1. ชื่อเสียงทางวชิาการที่ดี 

2. คาเลาเรยีนที่เหมาะสม 

3. การชวยเหลือทางการเงินทีมี่ให 

4. อาจารยดี 

5. ทําเลทีต่ั้ง 
 

Maguire Associates of Concord (2004) ไดศึกษานกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย และพบปจจัยโดยรวมในการเลือกสถาบันอุดมศึกษา  และจัดลําดับตามความสําคัญ
ดังตอไปน้ี 

1. คุณภาพของสาขาวิชาเอก 

2. คุณคาของการศึกษา 

3. โอกาสไดงานทําหลังจบการศึกษา 

4. คุณภาพของคณาจารย 

5. อาคารสถานและบริการเพื่อวิชาการ 

6. ชื่อเสียงทางวชิาการ 

7. ความปลอดภยัและการรักษาความปลอดภัยในวทิยาเขต 
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8. ระดับความอบอุนใจกับนักศึกษาดวยกัน 

9. โปรแกรมการศึกษาที่มี 

10. บรรยากาศของวิทยาเขต 
 

Massad and Tucker (2000) ไดศึกษาคุณลักษณะทีต่องการ  มากที่สุดโดยนักศึกษา
คาดหวังของวทิยาลัยเอกชนขนาดเล็ก และผลการศึกษาจัดลําดับไดดังนี้ (คาเฉลีย่นอยที่สุด
สําคัญมากที่สดุ) 
 

ลําดับ                       ปจจัย คาเฉลี่ย 

1 สถาบันขนาดเล็กตรงกับความสนใจสวนตัว 2.519 

2 ชื่อเสียงทางวชิาการที่โดดเดน 2.807 

3 โปรแกรมดานบริหารธุรกิจที่ไดรับการรับรอง 3.731 

4 คณาจารยทีมีคุณวุฒิดี 4.635 

5 ความเปนมิตรและเจาหนาที่เนนการบรกิาร 6.000 

6 นักเรียน/นักศกึษามีมาตรฐานสูง 6.442 

7 วิทยาเขตสวยงาม 6.654 

8 นักศึกษามีความเปนเพื่อนและสุภาพ ใหสนใจดานการเรียน 6.655 

9 คานิยมดี 7.286 

10 ทําเลทีต่ั้งสะดวกในการเขาถึง 7.750 
 

Zerby (2002) ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลการเลือกสถาบันอุดมศึกษาของนักเรียนหญิง
สามกลุมที่ใหแสดงออกถึงความสนใจในวิทยาลัยสตรีคาธอลิก ผลการศึกษาพบปจจัยดังตอไปน้ี 

1. การชวยเหลือทางการเงินทีมี่ 

2. ความตองการของบิดามารดาและญาติพ่ีนอง 

3. ความรวมมือทางศาสนา 

4. กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

5. ขนาดสถาบัน 

6. คาเลาเรยีน 

7. ทําเลทีต่ั้ง 

8. สภาพแวดลอมทางวิชาการ 

9. สภาพแวดลอมทางสังคม 
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10. สาขาวิชาเอก 
 
สรุปปจจัยที่นกัศึกษาควรพจิารณาเพื่อการเลือกศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาตามการ

เสนอของ  Bsow (1991); Absher, Crawford and Gatlin (1993);  Absher  Crawford (1996); 
Zuker(2004); RATEITALL (2004);  Fulbright program (2004);  Jones(2002); Lang 
(1999) , Maguire Associates of Concord (2004); Massad and Tucker (2000)  และ  Zerby 
(2002)  ตามที่กลาวมาแลวนั้น  สรุปเปนกลุมปจจัยไดดังนี้ 
 
ตารางที่ 5  ผลสรุปปจจัยทีน่ักศึกษาพิจารณาในการเลอืกสถาบันอุดมศึกษา 
ที่ กลุมปจจัย รายการปจจัย 
1 การเงิน 1.1 การชวยเหลือทางการเงิน 

1.2 คาเลาเรยีนที่เหมาะสม 
2 หลักสูตร 2.1 ความหลากหลายของหลักสูตร / โปรแกรม / สาขาวชิา / 

รายวิชา / ระยะเวลาการศกึษาที่มีใหนักศึกษา 
2.2 กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
2.3 ระบบการใหคะแนนและเกียรตินิยม 
2.4 การรับรองมาตรฐาน 
2.5 การโอนหลักสูตรไปศึกษาที่อ่ืนหรือโอนจากที่อ่ืนมา

ศึกษาทีน่ี ้
2.6 มีโอกาสไปศึกษาบางรายวชิาที่สถาบันอ่ืน 

3 อาคารสถานที่ 3.1 ขนาดของอาคารสถานทีข่องสถาบัน 
3.2 การใหบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก 
3.3 หอพักภายในสถาบัน 
3.4 โครงสรางทางกายภาพและความสวยงามของสถาบัน 
3.5 อาคารสถานที่ดานวิชาการ 
3.6 อาคารสถานที่ของหองสมุดและการใหบริการ 
3.7 อาคารสถานที่ดานกิจกรรมนักศึกษาและกีฬา 

4 ทําเลทีต่ั้งสถาบัน 4.1 ใกลบาน 
4.2 การคมนาคมและการเขาถงึ 
4.3 จุดที่ตั้งทางภมิูศาสตร 
4.4 สภาพแวดลอมทางสังคมและชุมชนสถาบันน้ันตั้งอยู 
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ตารางที่  2  ผลสรุปปจจัยที่นักศึกษาพจิารณาในการเลือกสถาบนัอุดมศึกษา(ตอ) 
ที่ กลุมปจจัย รายการปจจัย 
5 บรรยากาศของสถาบัน 5.1 ความดึงดูดใจทางกายภาพของสถาบัน 

5.2 ความปลอดภยัและการรักษาความปลอดภัยในสถาบัน 
5.3 ความมีมิตรไมตรีจิตและความเปนเพื่อระหวางนักศึกษา

ในสถาบนั 
6 การเรียนการสอน 6.1 ขนาดของชั้นเรียน 

6.2 จํานวนนักศึกษาโดยรวม 
7 คุณภาพและชือ่เสียง 7.1 จํานวนอาจารยที่มีตําแหนงทางวิชาการและมีคุณวุฒิ

ระดับปริญญาเอก 
7.2 คุณวุฒิของอาจารย 
7.3 คุณภาพและชือ่เสียงของคณาจารย 
7.4 คุณภาพและชือ่เสียงทางวิชาการ 
7.5 คุณภาพและชือ่เสียงของสาขาวิชา 
7.6 คุณภาพและชือ่เสียงโดยรวมของสถาบัน 
7.7 คุณภาพของบริการจัดหางานใหนักศึกษาของสถาบัน 
7.8 สภาพแวดลอมทางดานวิชาการ 
7.9 คานิยมที่มีตอสถาบันน้ัน 
7.10  ประเภทของสถาบันเปนวทิยาลัยหรือมหาวิทยาลัย 

8 กิจกรรมเสริมหลักสูตรและ
การใหบริการ 

8.1 บริการจัดหางาน 
8.2 บริการใหคําปรึกษาดานตาง ๆ  
8.3 กิจกรรมดานกีฬาระหวางสถาบันและระหวางเพ่ือนใน

สถาบัน 
8.4 โปรแกรมสนับสนุนดานวชิาการ 
8.5 กิจกรรมของสโมสรและชมรมนักศึกษา 
8.6 การแบงปนทางวิชาการของนักศึกษา 

9 ความคาดหวงัของตัว  
นักศึกษา 

9.1 มีเครดิตดีในการสมัครงานและไดงานทํา 
9.2 ไดวิชาการทีต่องการและหรือเปนนักวิชาการที่ดี 
9.3 มีโอกาสไดศึกษาในสิ่งใหมและแตกตางจากที่อ่ืน ๆ  
9.4 เครดิตของปริญญาระหวางประเทศ 
9.5 ตรงกับความสนใจสวนตวั 
9.6 เพ่ิมความสามารถในการทาํรายได 
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ตารางที่ 5  ผลสรุปปจจัยทีน่ักศึกษาพิจารณาในการเลอืกสถาบันอุดมศึกษา(ตอ) 
ที่ กลุมปจจัย รายการปจจัย 
9 ความคาดหวงัของตัว  

นักศึกษา 
9.7 อาจารยและนกัศึกษามีความสัมพันธที่ดีตอกัน 
9.8 อัตราสวนระหวางอาจารยตอนักศึกษา 
9.9 เพ่ือนมีความเปนมิตรและสภุาพ 
9.10 นักศึกษาในสถาบันมีมาตรฐานสูงและภูมิหลัง

คลายกัน 
9.11 ความผูกพันทางศาสนา 

10 การสงเสริมการตลาดของ
สถาบันอุดมศกึษา 

10.1 พานักศึกษากลุมเปาหมายมาเยี่ยมชมสถาบัน 
10.2 นําบุคลากรของสถาบันไปพบนักศึกษากลุมเปาหมาย

ที่สถาบันเดิมของนักศึกษากลุมเปาหมาย 
10.3 การโฆษณาและประชาสัมพันธดวยสื่อประเภทตาง ๆ  

11 วิธีการรบัสมคัร 11.1 หนวยงานรับสมัครนักศึกษา 
11.2 การกําหนดหลักเกณฑ  มาตรฐาน และวนัรับสมัคร 
11.3 กิจกรรมของการสรรหานักศึกษาใหม 

12 คําแนะนํา 12.1 คําแนะแนะนาํของบิดามารดา  ญาติพ่ีนอง 
12.2 คําแนะนําคร/ูอาจารย  ที่สถานศึกษาเดมิ 
12.3 คําแนะนําของเพ่ือน 
12.4 คําแนะนําของศิษยเกา 
12.5 คําแนะนําของนายจาง 

 
งานวิจัยที่กลาวมานั้น จะพบวาการตลาดไดถูกนําไปใชกับสถาบนัอุดมศึกษาในหลาย

แงมุม โดยมีเปาหมายตางๆกัน  แตเปาหมายหลักคือการทําหนาที่ของสถาบันอยางมีคุณภาพ 
มีการเติบโต มีการดําเนินงานดวยความตอเน่ือง และเพื่อแขงขันกับสถาบันอุดมศกึษาอื่น 
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บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนีเ้ปนการวิจัยเพ่ือพัฒนาแผนกลยุทธการตลาด  ของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพตลาดอุดมศึกษาและชองทางการสรรหานักศึกษา  
ระดับปริญญาตรีของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  สังเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบัน  
อุดมศึกษาเอกชนและนําเสนอกลยุทธการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ตามประเภท 
ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน  ขอมูลในการวิจัยไดจากการวิเคราะหสาระ ( Content  Analysis )  ขอมูล
จากแบบสอบถามนักศึกษากลุมตวัอยาง  ขอมูลจากการสัมภาษณอาจารยแนะแนวการศึกษา   
และการประชมุผูทรงคุณวฒิุ  โดยมีวิธีการดําเนินการดังนี้ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1. ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้นี้ประกอบดวย 

1.1 นักศึกษาระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
1.2 อาจารยหรือครูแนะแนวการศึกษา ของโรงเรียนระดบัมัธยมศึกษาและวิทยาลัย

ประเภทอาชวีศึกษา 
1.3 ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 
2 กลุมตวัอยาง 

2.1 กลุมตวัอยางในการเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามดานปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ
เลือกศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ไดแกนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน18 สถาบันๆละ30คน รวม 540คน  การเลอืกสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเปนตวัอยางใช
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  กําหนดตัวอยางตามที่ตัง้ในภูมิภาคตามเขตภูมิภาค  
โดยภาคเหนือเลือก 4 สถาบัน  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือก 3 สถาบัน  ภาคกลางเลือก 7 
สถาบัน  และภาคใตเลือก 4 สถาบัน  เน่ืองจากใชการเก็บขอมูลโดยตรงจากนักศึกษาไมผาน
สถาบันที่นักศกึษากําลังศึกษา จึงตองเลือกสถาบันทีส่ามารถเก็บขอมูลได  และกลุมตวัอยาง
นักศึกษาแตละสถาบันจึงตองใชการเลือกแบบสะดวก 
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ตารางที่ 2  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนและจํานวนนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง จําแนกตามที ่
     เก็บตัวอยาง ภูมิภาคและจังหวัดที่ตั้งสถาบัน    

ภูมิภาค จังหวัด ที่ ชื่อสถาบัน n ผูตอบ 
เหนือ เชียงใหม 1 มหาวิทยาลยัพายัพ 30 30 

 ตาก 2 วิทยาลัยลุมนํ้าปง 30 30 
 นครสวรรค 3 มหาวิทยาลยัภาคกลาง 30 30 
  4 มหาวิทยาลยัเจาพระยา 30 30 

ตะวันออก อุดรธานี 5 วิทยาลัยสันตพล 30 13 
เฉียงเหนือ ขอนแกน 6 ม.ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 30 30 

 นครราชสีมา 7 มหาวิทยาลยัวงษเชาวลติกลุ 30 22 
กลาง กรุงเทพ 8 มหาวิทยาลยักรุงเทพ 30 30 

  9 มหาวิทยาลยัศรีปทุม 30 30 
  10 มหาวิทยาลยัสยาม 30 30 
  11 มหาวิทยาลยัเกษมบัณฑติ 30 30 
  12 มหาวิทยาลยัหอการคา 30 30 
  13 มหาวิทยาลยัเกริก 30 30 
 ปทุมธาน ี 14 มหาวิทยาลยัรังสิต 30 30 
ใต สงขลา 15 มหาวิทยาลยัหาดใหญ 30 30 
 นครศรธีรรมราช 16 วิทยาลัยศรีโสภณ 30 30 
  17 วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต 30 30 

 ยะลา 18 วิทยาลัยอิสลามยะลา 30 30 
  รวม 540 515 
  รอยละ 100 95.4 
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ตารางที่ 3  ชื่อสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ประเภทเจาของสถาบัน  และภูมิภาค ทีต่ั้งสถานบัน 
               ของสถาบันน้ัน และจํานวนนกัศึกษากลุมตวัอยาง 

บุคคล บริษัทจํากัด อื่นๆ รวม ภาค ชื่อ 
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน จํานวน 

 
% จํานวน % จํานวน % จํานวน % 

เหนือ มหาวิทยาลยัภาคกลาง 30 5.8       
 มหาวิทยาลยัพายพั     30 5.8   
 วิทยาลัยลุมนํ้าปง 30 5.8       
 มหาวิทยาลยัเจาพระยา   30 5.8     
 รวม 60 11.6 30 5.8 30 5.8 120 23.3 

ตะวันออก ม.ภาคะวันออกเฉียงเหนือ 30 5.8       
เฉียง มหาวิทยาลยัวงษเชาวลิตกุล 22 4.3       
เหนือ วิทยาลัยสันตพล   13 2.5     

 รวม 52 10.1 13 2.5 0 0 65 12.6 
กลาง มหาวิทยาลยักรุงเทพ 30 5.8       

 มหาวิทยาลยัศรีปทุม 30 5.8       
 มหาวิทยาลยัรังสิต 30 5.8       
 มหาวิทยาลยัสยาม   30 5.8     
 มหาวิทยาลยัเกษมบัณฑิต   30 5.8     
 มหาวิทยาลยัหอการคา     30 5.8   
 มหาวิทยาลยัเกริก     30 5.8   
 รวม 90 17.5 60 11.6 60 11.6 210 40.8 
ใต มหาวิทยาลยัหาดใหญ 30 5.8       
 วิทยาลัยอิสลามยะลา     30 5.8   
 วิทยาลัยศรีโสภณ 30 5.8       
 วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต   30 5.8     
 รวม 60 11.6 30 5.8 30 5.8 120 23.3 
 รวมทั้งหมด 262 50.9 133 25.8 120 23.3 515 100 

 

2.2 กลุมตวัอยางอาจารยแนะแนวที่สัมภาษณดานวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับ
ปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ประกอบดายอาจารยแนะแนวของโรงเรียนมัธยม  
ศึกษาจํานวน 44 คน และสถาบันอาชวีศกึษาจํานวน 10 คน รวม 54 คน  ผูวิจัยไดคัดเลือกกลุม
ตัวอยางในลักษณะการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากประสบการณทํางานไมนอย
กวา 2 ปดานการแนะแนวการศึกษาตอระดับอุดมศึกษาใหกับนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาหรอื
อาชีวศึกษา 

2.3 กลุมตวัอยางผูทรงคุณวุฒิ  ประกอบดวยผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   
ผูบริหารที่เกี่ยวของกับดานการตลาดของสถาบันอุดมศกึษาทั้งรฐัและเอกชน  ผูวิจัยไดคัดเลือก
กลุมตวัอยางในลักษณะแบบเจาะจงจากประสบการณบริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  การ 
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บริหารและคณุวุฒิการศึกษาที่เกี่ยวของกับสถาบนัอุดมศึกษา หรือดานการตลาดของสถาบัน  
การศึกษารวม 17 คน 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 
 1.  แบบสอบถาม เรื่อง ปจจัยที่มีอิทธพิลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาระดับปริญญาตรี  
ในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  แบบสอบถามนี้มีวตัถปุระสงคเพ่ือศกึษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาระดับปริญญาตรใีนสถาบันอุดมศึกษาเอกชน และใชแบบสอบถามนักศึกษา
กลุมตวัอยาง คําถามแบงเปนสามตอน ตอนที่ 1 เปนคาํถามเกี่ยวกบัขอมูลสวนบุคคลของผูตอบ 
ตอนที ่2 เปนคําถามเกี่ยวกบัสื่อและบุคคลที่ทําใหนักศกึษารูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลัง
ศึกษาในปจจุบัน ตอนที่ 3 เปนคําถามเกีย่วกับปจจัยทีมี่อิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน  มีปจจัย 10 ขอเลอืกจัดอันดับ  3  อันดับตามความสําคัญ (ดูภาคผนวก ข) 
 2.  แบบสัมภาษณมีโครงสราง เรื่อง วิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน ใชสอบถามอาจารยหรือครูแนะแนวการศกึษาของโรงเรียนระดับ 
มัธยมศึกษาตอนปลายและโรงเรียนหรือวทิยาลัยระดับอาชีวศึกษา มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาวิธ ี
การสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีที่สถาบันอุดมศึกษาใชกับนักศึกษากลุมเปาหมาย (ที่
คาดหวังวาจะเปนนักศึกษาใหมของสถาบนัอุดมศึกษาในปการศึกษาตอไป) ที่อยูในการดูแลของ
อาจารย หรือครูฝายแนะแนวของสถาบันการศึกษาที่นักเรยีนกลุมเปาหมายกําลังศึกษาแบบ
สัมภาษณประกอบดวยคําถาม 3  ตอน  ไดแก ตอนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบคุคล
ของผูตอบ ตอนที ่ 2 เปนคําถามที่เกี่ยวกับวธิีการสรรหานักศกึษาใหมระดบัปริญญาตรีของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีใ่ช เพ่ือทําใหนักเรียน/นักศึกษาในสถานศึกษาของครู/อาจารยแนะ
แนวไปศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนนั้น ตอนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวกับปจจัยสําคัญที่ครู/
อาจารยแนะแนวใช แนะนํานักเรียน/นักศึกษา เพ่ือใชประกอบการตัดสินใจในการเลือกสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชน (ดูภาคผนวก ข) 

การสรางเครื่องมือ  ผูวิจัยไดสรางดวยวธิดัีงนี้ 
1 แบบสอบถามเรื่อง  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกศึกษาระดับปริญญาตรีใน 

สถาบันอุดมศกึษาเอกชน  มีขั้นตอนการสรางดังนี้   
1.1 วิเคราะหสาระของเอกสารที่เกี่ยวของกับการเลือกมหาวทิยาลัยของ 

สถาบันอุดมศกึษาในตางประเทศ   
1.2 จัดสรางแบบสอบถาม  ที่ประกอบดวยคาํถาม  3  ตอนดังนี้ 

                      ตอนที่ 1  คําถามเกี่ยวกับขอมูลสงวนบุคคลของผูตอบ 
  ตอนที่ 2  คําถามเกี่ยวกบัสื่อและบุคคลที่ทําใหนักศึกษารูจักสถาบนั 

อุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศกึษา 
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  ตอนที่ 3  คําถามเกี่ยวกบัปจจัยที่มีอิทธพิลตอนักศึกษาในการเลือก 
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน 

1.3 ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบและแกไข
เบื้องตนหลังจากนั้นไดนําไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ เพ่ือตรวจสอบหาความตรงเชิงเน้ือหา
และความชัดเจนของภาษา โดยกําหนดเกณฑผูทรงคณุวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญดานตางๆ อยาง
นอย 10 ป ไดแก ทางดานการวิจัย ดานอุดมศึกษาและดานการตลาด  รายนามผูทรงคุณวุฒิ 
ไดแก 

1) ศาสตราจารย ดร.จุมพล  สวัสดิยากร  ราชบัณฑิต และคณบดีบณัฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยภาคกลาง 

2) ดร.ไพรัช วัฒนเรืองรอง  หัวหนาสาขาวชิาการตลาด มหาวิทยาลยั  
ภาคกลาง และอดีตผูจัดการฝายการตลาด บริษัทโกดกั (ประเทศไทย) จํากัด 

3) ผูชวยศาสตราจารย กิตติ อมตชีวิน กรรมการและเลขานุการ 
บัณฑิตศึกษา ภาควิชาสังคมวิทยาและมนุษยวิทยา  คณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

4) รองศาสตราจารย ดร.ณรงคศักดิ์ ธนวบิูลชยั อาจารยประจําสาขาวิชา
เศรษฐศาสตร  มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช   

1.4 นําแบบสอบถามที่สรางและผานการตรวจแลวจากอาจารยที่ปรึกษาไปทดลอง
ใชกับนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 3 แหงไดแก  มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 30 ชุด 
วิทยาลัยลุมนํ้าปง 30 ชุด และมหาวทิยาลัยภาคกลาง 40 ชุด 

1.5 นําแบบสอบถามที่ไดจากกลุมทดลองมาประเมินผลและปรับปรุงแกไข จากนั้น 
ใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ  และไดรบัความเห็นชอบใหนําไปใชเก็บขอมูลจากกลุมตวัอยาง 

2.   แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง เปนแบบสัมภาษณเกี่ยวกับวธิีการสรรหานักศกึษา 
ใหมระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  มีขั้นตอนการสรางดังนี้   

2.1 การวิเคราะหขอมูลจากกลุมทดลองในขอ 1 ทําใหไดขอมูลวาครูและอาจารย
ฝายแนะแนวของสถาบันการศึกษาเดิมที่มีนักเรียนจบการศกึษามา เปนผูที่มีอิทธิพลในระดบัสูง
ตอนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกสถาบนัอุดมศึกษาทีจ่ะศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา 

2.2 ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณขัน้ตนกับอาจารยแนะแนวการศึกษาของโรงเรียน 
มัธยมศึกษา เพ่ือเก็บขอมูลขั้นตนเกี่ยวกับวิธีการสรรหานักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ตางๆ ที่ใชเพ่ือใหนักเรียนไปศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาในสถาบันอุดมศึกษานั้นๆ อาจารย
แนะแนวของโรงเรียนที่สัมภาษณขั้นตนไดแก โรงเรียนในจังหวัดพิจิตร เพชรบูรณ ลําปาง  
ลําพูน และเชยีงใหม จํานวน 25 คน  

2.3  วิเคราะหสาระใชเอกสารเกี่ยวกบัขอ  1.1 
2.4  จัดสรางแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง ประกอบดวยสามตอน ดังนี้ ตอนที่  1 
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เปนขอมูลสวนบุคคล ตอนที่ 2 เปนวธิีการสรรหานักศกึษาใหมปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน และตอนที่ 3 การจัดอันดับปจจัยสําคัญที่อาจารยแนะแนวใชแนะแนวนักศึกษานักเรียน  
นักศึกษาในการเลือกสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

2.5  ผูวิจัยไดสรางแบบสัมภาษณไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบและแกไขเบื้อง 
ตนหลังจากนัน้ไดนําไปใหผูทรงคุณวุฒิ(ชุดเดียวกับผูตรวจสอบแบบสอบถามตามขอ1.3) 
ตรวจสอบ เพ่ือปรับปรุงแกไข จนไดรับความเห็นชอบจึงนําแบบสัมภาษณไปใชสัมภาษณ
อาจารยแนะแนวกลุมตัวอยาง 
  
การเก็บรวบรวมขอมูล 

1 ศึกษาและรวบรวมขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวของ  คัดเลือกขอมูลเฉพาะที่เกี่ยวของ 
งานวิจัยและจัดทําตารางเพือ่เก็บขอมูลทีเ่ปนตวัเลขเชิงสถิติ   

2 สงแบบสอบถามที่จัดสรางขึ้น  ใหกับอาจารยของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในกลุม 
ตัวอยางเพ่ือแจกนักศึกษากลุมตวัอยางของสถาบันน้ัน ๆ 

3 ขอมูลการสัมภาษณอาจารยแนะแนวผูวจัิยที่ทําการสมัภาษณเองในสถานศึกษา 
ของอาจารยแนะแนว 

4 จัดประชุมผูทรงคุณวุฒิจํานวน 17 ทาน  เพ่ือตรวจสอบรางแผนกลยุทธการตลาดที่ 
ผูวิจัยรางขึ้นมา 
 
ข้ันตอนดําเนินงานวิจัย 
 ขั้นตอนการดาํเนินงานวิจัยแบงออกเปน  7  ขั้นตอนดังนี้ 
 ขั้นตอนที่  1  การศึกษาสภาพปจจุบันของตลาดอุดมศกึษา 
 ขั้นตอนที่  2  การศึกษาสภาพแวดลอมการตลาด  ชองทางในการสรรหานักศึกษาระดับ                     
ปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 ขั้นตอนที่  3  การสังเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศกึษาเอกชน 
 ขั้นตอนที่  4  การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ( SWOT) 
 ขั้นตอนที่  5  การจัดทํารางกลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 ขั้นตอนที่  6  การตรวจสอบรางกลยุทธการตลาดสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
  ขั้นตอนที่ 7 ปรับปรุงแกไข และนําเสนอกลยุทธการตลาด สําหรับสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน                      
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ข้ันตอนที่  1  การศึกษาสภาพปจจุบันของตลาดอดุมศึกษา 
 ศึกษาวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพ่ือสังเคราะหสาระและขอมูลเกี่ยวกับ
อุปสงค อุปทานและสภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือใหไดลักษณะของตลาด
อุดมศึกษา  และสวนครองตลาด ( Market  Share )  ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

แหลงขอมูลทีใ่ชในการวิเคราะหอุปสงคตลาดอุดมศึกษาไดแก แผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ฉบบัที ่ 9 พ.ศ. 2545–2549 (ทบวงมหาวิทยาลยั, 2545) การประมาณการ
จํานวนนกัเรียนนักศึกษาปการศึกษา 2542–2559 (คณะกรรมการการศึกษาแหงชาต,ิ 2543)  
การคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 2542–2549 (คณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ,2542) และขอมูลจํานวนสถาบนัระดับมัธยมศึกษา ระดับอาชีวศึกษา และระดบัต่ํากวา
ปริญญาของกระทรวงศึกษาธิการ (http://www.moe.go.th, 2003) 
 แหลงขอมูลทีใ่ชในการวิเคราะหอุปทานตลาดอุดมศึกษา ไดแก ขอมูลจํานวนสถาบัน
หลักสูตร  สถานที่ตั้ง  จํานวนนิสตินักศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษา  สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  
และสังกัดหนวยงานอื่นๆ เชน  กระทรวงกลาโหม  กระทรวงสาธารณสุข  กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ  กระทรวงมหาดไทย  กระทรวงคมนาคม  กระทรวงวทิยาศาสตร  เทคโนโลยีและ
สิ่งแวดลอม  กระทรวงยุตธิรรม  สํานักงานตํารวจแหงชาติและสภากาชาดไทย 
 ข้ันตอนที่2 การศึกษาสภาพแวดลอมการตลาด และชองทางการสรรหานักศึกษา
ระดับปรญิญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

2.3 วิเคราะหสภาพการเติบโตและการแขงขันในตลาดอุดมศึกษาโดยการวิเคราะห 
ขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวของกับอุปสงคและอุปทานของตลาดอุดมศกึษา 

2.4 สงแบบสอบถามเพื่อสํารวจนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาในปจจุบันถึงชองทาง 
การสรรหาที่สถาบันอุดมศึกษาใชเพ่ือแนะนําสถาบัน  และสอบถามเกีย่วกับปจจัยสาํคัญตาง ๆ 
ที่นักศึกษาใชในการตัดสินใจเพ่ือเลือกศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

2.5 สัมภาษณเพ่ือสํารวจความคดิเห็นของอาจารยแนะแนวเกี่ยวกับวธิีการสรรหา
นักศึกษาใหมระดับปริญญาตรี     ที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนใชกบัลกูศิษยของอาจารยแนะแนว  
เพ่ือใหไปสมคัรเรียนในสถาบันแหงน้ัน 
 ข้ันตอนที่  3 การวิเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

วิเคราะหขอมูลในขัน้ตอนที ่ 2 แลวแยกออกเปนสวนประสมการตลาดของสถาบนัอุดม 
ศึกษาเอกชน ตามหลัก 4Ps คือ Product Price Place และ Promotion เม่ือ Product : 
ผลิตภัณฑไดแก หลักสูตรและโปรแกรมของสถาบัน  Price : ราคา หมายถึง อัตราคาธรรมเนียม
การศึกษาหรอืคาบริการตางๆที่สถาบันการศึกษาเรียกเก็บจากนักศกึษาหรือผูมาใชบริการของ
มหาวิทยาลยั Place : สถานที่ หมายถงึ อาคารสถานที่หรือวิธีการในการสงมอบผลติภัณฑของ
สถาบันใหกบันักศึกษาหรือผูรับบริการของสถาบัน และ Promotion:การสงเสริมการตลาด
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หมายถึง วิธีการที่ทําใหกลุมเปาหมายไดรูจักสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือเปนการกระตุน จูงใจ  หรอื
เกิดภาพพจนที่ดีกับสถาบัน เพ่ือใหกลุมเปาหมายมาสมัครเรียนหรือแนะนําใหผูอ่ืนมาสมัคร
เรียนในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนนั้น 
 ข้ันตอนที่  4 การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 ใชเทคนิคการวิเคราะหจุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) โอกาส (Opportunity)  
และภาวะคุกคาม (Threat) หรือการวิเคราะห SWOT เพ่ือการวิเคราะหสวนประสมการตลาด
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในแตละสวนประกอบคอื หลักสูตรหรือผลิตภัณฑ (Products) 
ราคา (Price) สถานที่ (Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion)   
 ข้ันตอนที่  5  การจัดทํารางกลยทุธการตลาดสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
 จัดทํารางกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน   โดยใชขอมูลผลการ 
วิเคราะหสวนประสมการตลาด  และการวเิคราะห SWOT มาสรางกลยุทธ  เพ่ือการรักษาตลาด
และการขยายตลาดของสถาบันอุดมศึกษา โดยรางกลยุทธเปนทัง้กลยุทธที่ใชไดกับสถาบันที่
ตั้งอยูในทกุภูมิภาค  และกลยุทธที่เหมาะสมกับแตละภูมิภาคโดยใชแนวคิดของ Kotler  And  
Fox (1995) ที่ประกอบดวยกลยุทธการลงทุนทางวิชาการ กลยุทธโอกาสและผลติภัณฑ กลยทุธ
การแขงขันและกลยุทธตลาดเปาหมาย และกลยุทธการจัดตั้งหนวยงานดานการตลาดของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน 
 ข้ันตอนที่  6  การตรวจสอบรางกลยทุธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 การตรวจสอบแผนกลยุทธ  ดําเนินตามขัน้ตอนดังนี้ ผูวิจัย  ไดจัดประชุมผูทรงคณุวุฒิ 
จํานวน 17 คน ในวันพฤหัสบดีที่  31  มีนาคม  พ.ศ. 2548   เวลา 09.00 – 12.00 น.   ณ หอง
ประชุมนานาชาติ 1   อาคาร  3  หอง  405  คณะครศุาสตร  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 
 

ข้ันตอนที่  7  ปรับปรุงแกไขและนําเสนอกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน 
          ปรับปรุงแกไขและนําเสนอกลยทุธการตลาดสําหรับสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนฉบับ
สมบูรณ 
 ขั้นตอนการวจัิยสรุปไดดังแผนภูมิที่  28  ดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 28  สรุปขั้นตอนวิธีการดําเนินการวิจัย 
ขั้นตอน กระบวนการ ผลที่ไดรับ 

ข้ันตอนที่ 1 
การศึกษาสภาพปจจุบัน
ของตลาดอุดมศึกษา 

 
 
 

 

ข้ันตอนที่ 2 
ศึกษาสภาพแวดลอม
การตลาดและชองทาง
ในสรรหานักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีของ
สถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 

  

ข้ันตอนที่ 3 
การสังเคราะหสวน
ประสบการตลาดของ
สถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 

  

ข้ันตอนที่ 4 
วิเคราะหสภาพแวดลอม
สถาบันอุดมศึกษา
เอกชน ( SWOT ) 

 

  

ข้ันตอนที่ 5 
การรางกลยุทธ
การตลาดของ
สถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 

 
 
 
 

 

ข้ันตอนที่ 6 
การตรวจสอบรางกล
ยุทธการตลาดสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 
 

  

ข้ันตอนที่ 7 
ปรับปรุงแกไขนําเสนอ
กลยุทธการตลาด 
 

  

 
 

ศึกษาวิเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อ
สังเคราะหอุปสงค อุปทาน  และ
สภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษา 

ลักษณะของตลาดอุดมศึกษาและ 
สวนครองตลาด(market share) ของ
สถาบันอุดมศึกษา 

วิเคราะหการเติบโตและการแขงขันใน
ตลาดอุดมศึกษา จัดทําแบบสอบถาม
สํารวจนักศึกษาและทําแบบสัมภาษณ 
อาจารยแนะแนวการศึกษา 

การเติบโตและการแขงขันในตลาด
อุดมศึกษา เครื่องมือการตลาดและ
ชองทางการสรรหานักศึกษา และ
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ของนักศึกษา 

สังเคราะหการใชสวนประสมการตลาดของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ใชในการสรร
หานักศึกษาระดับปริญญา  โดยจําแนก
ตามองคประกอบ 4 P ของการตลาด 

องคประกอบแตละสวนประสม
การตลาดที่สถาบันอุดมศึกษา
เอกชนใชในการสรรหาและลําดับ
สําคัญของแตละองคประกอบ 

วิเคราะหสภาพแวดลอมเพ่ือตรวจสอบ 
 จุดแข็ง(S)จุดออน(W)โอกาส(O)ภาวะ
คุกคาม(T)ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
จําแนกตามสวนประสมการตลาด 

จุดแข็ง  จุดออน  โอกาส ภัยคุกคาม 
ของสวนประสมการตลาด แตละ
ประเภท 

จัดทํารางกลยุทธการดลาดของ
สถาบันอุดมศึกษารวมและแยกตาม
ภูมิภาค 

รางกลยุทธตลาด
สถาบันอุดมศึกษารวมและแยก
ตามภูมิภาค 

จัดประชุมผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของเพื่อ
ตรวจสอบรางกลยทุธของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

คําแนะนํากลยุทธตลาด
สําหรับสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 

วิเคราะหสรุปและปรับปรุงกลยุทธตาม
คําแนะนําและขอเสนอของผูทรงคุณวุฒิ
และจัดทํากลยุทธสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

กลยุทธการตลาดสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเปน
ภาพรวมและจําแนกตาม
ภูมิภาค 
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วิธีวเิคราะหขอมูล 
1. วิเคราะหสาระจากเอกสารที่เกี่ยวของ ทําการวิเคราะหดังนี้ 

1.1 นําขอมูลมาจัดกลุม  กําหนดระยะเวลาของขอมูล กําหนดประเภท   
1.2 จัดสรางตารางบันทึกขอมูลประเภทคาตวัเลขสถติิ   
1.3 คํานวณหารอยละ คํานวณคาเลขดชันีเพ่ือแสดงแนวโนมการเติบโตโดยเม่ือเทียบ

กับปฐาน  คํานวณคาอัตราเติบโตเพื่อหาคารอยละเฉลีย่การเตบิโตตอป  การคํานวณคาเลขดัชนี
เพ่ือแสดงแนวโนมการเตบิโตและคาอัตราเติบโต ผูวจัิยใชในการวิเคราะหขอมูลสภาพตลาดใน
บทที่4 ตอนที่1 ผลการศกึษาสภาพแวดลอม และชองทางการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรี
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ตวัเลขดชันี ใชแสดงแนวโนมการเตบิโตของคาตวัแปรที่กําหนด
ในปอนาคตเมื่อเทียบกับปทีเ่ปนปฐาน ถาคาปนั้นมากกวาคาดัชนีปฐาน (100) แสดงวาคาตวั
แปรน้ันเพิ่มขึน้เม่ือเทียบกบัปฐาน การคาํนวณคา  สําหรับตวัเลขอัตราเติบโต ใชแสดงคารอยละ
อัตราการเตบิโตเฉลี่ยตอปในชวงระยะเวลาที่กําหนดไว ถาตัวเลขที่ไดเปนบวกแสดงวา โดย
เฉลี่ยแลวแตละปมีการเตบิโตเพิ่มขึ้น แตถาตัวเลขเปนลบแสดงวาโดยเฉลี่ยแลวแตละปมีการ
เติบโตลดลง การคํานวณคาเลขดัชนเีพ่ือแสดงแนวโนมการเติบโตใชสูตรตอไปน้ี 
 คาปที่กําหนด 

คาปฐาน 
X  100                         เลขดัชนีปที่กําหนด  =   

 
การคํานวณอตัราเติบโต คาํนวณจากสูตร 
                                          FVn  =  PV(1+k)n 

                     
เม่ือ  FVn เปนคาในอนาคต  PV เปนคาปปจจุบัน   k  เปนอัตราเติบโต  n เปนจํานวนป 

1.4  แปลความหมายคาตัวเลขทีค่ํานวณได จะไดคารอยละ คาแนวโนมการเติบโต และ 
อัตราเตบิโตของขอมูลที่ศึกษา 

1.5 สรางฐานขอมูลดวยโปรแกรม ACCESS เพ่ือเก็บขอมูลสถานศึกษาแตละประเภท  
และขอมูลหลกัสูตรของสถาบันอุดมศึกษา  และเรียกใชขอมูลตามกลุมหรือประเภทตามทีต่อง  
การศึกษา 
 

2. การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามนักศกึษา และแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง ทํา
การวิเคราะหดังนี้ 

2.1 กําหนดรหัสใหกับตวัแปรแตละตวั  
2.2 วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS11.0 for Windows โดยหาคารอยละ 

คาเฉลีย่ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ One-Way ANOVA และ Post Hoc Multiple 
Comparison ดวย LSD 
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2.3  แปลความหมายของคาตวัเลขที่ไดจาก Output 
     3.  ผลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูล 

3.1 คารอยละทีใ่ชในการเปรียบเทียบคาของตัวแปรนั้น กับคาของผลรวมของตัวแปร
ทั้งหมด วาเปนสัดสวนเทาไรตอคาผลรวม 

3.2 เลขดัชนีที่ไดทําใหทราบคาแนวโนมการเติบโตของตัวแปรในจุดเวลาที่กําหนดเม่ือ
เทียบกบัปฐาน ถาคาที่ไดสูงกวาเลขดัชนีในปฐานแสดงวา การเตบิโตมีคาเพิ่มขึ้น แตถานอย
กวาแสดงวา  การเติบโตมีคาลดลง    

3.3   คาอัตราเติบโต ทําใหทราบวาโดยเฉลี่ยแลวตวัแปรน้ันมีการเตบิโตรอยละเทาไร  
ตองวดเวลาทีก่ําหนด เชน ตอป 

3.4  การทดสอบ One-way ANOVA ทาํใหทราบวาคาเฉลี่ยระหวางประชากรทีศ่กึษามี
ความแตกตางกันหรือไมที่ระดับนัยสําคญัที่กําหนด และเม่ือพบวามีเฉลี่ยระหวางประชากรมี
ความแตกตางกัน การทดสอบ Post Hoc Multiple Comparison ดวย LSD ผลที่ไดจะทําให
ทราบวาประชากรคูใดมีคาเฉลี่ยแตกตางกัน 
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 บทที่ 4 
 

ผลการวเิคราะหขอมูล 
 
 การวิจัย เร่ืองการพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ผูวิจัยได
จัดทําการวิเคราะหเอกสาร  วิเคราะหขอมูล  จากแบบสอบ  วิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณ  
รวมทั้งผลจากการประชุมผูทรงคุณวุฒิ  ไดผลการแบงออกเปน 3 ตอน  ตามวัตถุประสงคการ
วิจัย  คือ 
 ตอนที่1  ผลการศึกษาสภาพตลาดอุดมศึกษาและชองทางการสรรหานักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 ตอนที่2  ผลการวิเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 ตอนที่3  ผลการพัฒนาแผนกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตาม 
ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 
 
 
ตอนที่1  ผลการศึกษาสภาพตลาดอดุมศึกษาและชองทางการสรรหานักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
 การศึกษาสภาพตลาดอุดมศึกษาและชองทางการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรีของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน  ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลจากเอกสารและแบบสํารวจที่ผูวิจัย
สรางขึ้น  ประกอบดวย 

1. ขอมูลสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน 
2. แบบสํารวจปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
3. แบบสํารวจวธิกีารสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน 
 
ผลการวเิคราะหขอมูลสภาพตลาดอุดมศกึษาสรุปไดตามตารางที่ 8 ดังนี้ 
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ตารางที 8 สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 
1 ประชากรวัย

อุดมศึกษา 
 (18 – 24ป) 

          ในชวง10 ป ระหวาง พ.ศ.2547–2556     ประชากรวยั  
อุดมศึกษา(18–24ป) คาดวามีอัตราเตบิโตทีล่ดลงจากป พ.ศ. 
2547 จํานวนประชากร  7,235,000คน  ลดลงเหลือ  6,762,000 
คน  ในป พ.ศ. 2556  เลขดัชนีเตบิโต เทากับ  93.5  หรือลดลง
จากป พ.ศ.2547(ปฐาน) เทากับ  รอยละ  6.5  (สรุปจากตาราง
ที่ 67 ในภาคผนวก  ง) 

2 จํานวนนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษา  
ระหวาง  พ.ศ. 
2547 - 2556 

    2.1  ในชวง  10  ประหวาง  พ.ศ.  2547 – 2556  ประมาณ
การวานักศึกษาระดับอุดมศึกษามีการเพิ่มขึ้นทุกปอัตราเติบโต 
ดังนี้ 
         *  ระดับต่ํากวาปริญญาตรี         รอยละ  6.54 
         *  ระดับสูงกวาปรญิญาตรี         รอยละ  5.47 
         *  ระดับปริญญาตรี                  รอยละ  2.34 
         *  อัตรารวมทุกระดบั                รอยละ  4.08 
         จํานวนนักศึกษาระดับอุดมศึกษาทั้งสิ้นจะเพ่ิมจาก  
1,873,000  คน  ในป พ.ศ. 2547  ไปเปน  2,794,000คน ในป 
พ.ศ.2556  เลขดัชนีเติบโต  149.2   แสดงวา  จํานวนนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษาโดยรวมเพิม่ขึ้นจากป พ.ศ.2547 (ปฐาน)  รอย
ละ  49.2  (สรปุจากตารางที ่ 68 ในภาคผนวก  ง)      

      2.2 ในชวง10ป  ระหวาง ป พ.ศ. 2547– 2556  จํานวน 
นักศึกษาของสถาบันอุดมศกึษาของรัฐและเอกชนอยูในสัดสวน  
รัฐ : เอกชน  =  78.8 : 21.1(3.73 : 1) รัฐมีอัตราเตบิโตรอยละ
4.83 สูงกวาเอกชนที่มีอัตราเติบโตรอยละ4.08 จํานวนนักศึกษา
อุดมศึกษาเอกชนจะเพิ่มจาก 396,000 คน  ในป พ.ศ.  2547ไป
เปน590,000คนในปพ.ศ.2556        เลขดัชนีเติบโตของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนในป2556เทากับ149 แสดงวาจํานวนนักศึกษา
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนจะเพิ่มจากป พ.ศ.2547(ปฐาน)  
รอยละ  49  (สรุปจากตารางที่  69  ในภาคผนวก  ง) 
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ตารางที 8 สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

3 จํานวนนักศึกษาเขา
ใหม 

       3.1  ในชวง10ป  ระหวาง พ.ศ.2547–2556  ประมาณวา
นักศึกษาเขาใหมจะเพ่ิมขึ้นทุกปทุกระดบัการศึกษา  อัตรา
เติบโต 
           *  ระดับต่ํากวาปรญิญาตรี          รอยละ  6.54 
           *  ระดับสูงกวาปรญิญาตรี          รอยละ  5.47 
           *  ระดับปริญญาตรี                   รอยละ  2.34 
           *  อัตรารวมทุกระดับ                 รอยละ  4.08 
จํานวนนักศึกษาเขาใหมตอปจะเพ่ิมจากปละ  795,000  คน  ใน
ป  2547  ไปเปน  1,356,000  คน  ในป  2556 เลขดัชนีรวม
ของป พ.ศ.2556  เทากับ 170.6  แสดงวานักศึกษาเขาใหมแต
ละปในระดับอุดมศึกษาในป พ.ศ.2556 เพ่ิมขึ้นจากป พ.ศ.2547(
ปฐาน)  รอยละ  70.6   
             (สรุปจากตารางที ่ 70 ในภาคผนวก ง) 

         3.2  ในชวง10ป  ระหวาง  พ.ศ.  2547 – 2556  ประมาณ
วาจํานวนนักศึกษาเขาใหมของสถาบันอุดมศึกษารัฐและเอกชน  
อยูในสัดสวนรัฐตอเอกชน  74.5 : 25.5  มีอัตราการเพิ่มขึ้นทุกป  
อัตราเตบิโตเฉลี่ยตอปของรัฐ  รอยละ  5.47  และเอกชนรอยละ 
4.05  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนจะมีนักศึกษาเขาใหมเพ่ิมจาก 
205,000คนในป พ.ศ.2547ไปเปน 305,000คนในป2556  และ
เลขดัชนีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในป พ.ศ.2556 เทากับ 
148.8  แสดงวาจะมีจํานวนนักศึกษาเขาใหมเพ่ิมขึ้นจากป  พ.ศ.
2547รอยละ48.8  แตเม่ือเปรียบเทียบกบัสถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐ  จะพบวาสถาบันอุดมศกึษาของรัฐจะมีเลขดัชนีเตบิโตสูงกวา
เอกชน  เลขดัชนีในป พ.ศ.2556ของรัฐเทากับ170.3หรือเพ่ิมขึ้น
จากป พ.ศ.2547(ปฐาน) รอยละ70.3 โดยสรุปแลวสถาบันอุดม 
ศึกษาของรัฐจะมีอัตราการเติบโตที่สูงกวาสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน   
               (สรุปจากตารางที่  71  ในภาคผนวก ง) 
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ตารางที 8 สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

4 จํานวนนักศึกษา
อุดมศึกษาตาม
แผนพัฒนา
การศึกษา
ระดับอุดมศึกษา  
 ฉบับที่ 9  
(พ.ศ.2545 – 2549 ) 

ในแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา  ฉบับที่  9  (พ.ศ.2545 – 
2549)  ไดกําหนดเปาหมายอุดมศึกษาในชวง  5  ป  ระหวาง  
พ.ศ.  2545 – 2549  ไวดังนี้ 
    4.1 จํานวนนักศึกษาเขาใหมระดับอุดมศึกษามีอัตราการเติบโต
เฉลี่ยตอปรอยละ3.24  เลขดัชนีการเตบิโตในป พ.ศ.2549 เทากบั
117.3 แสดงวามีจํานวนเพิม่ขึ้นจากป พ.ศ.2545  เทากับรอยละ
17.3 และนักศึกษาเขาใหมปริญญาตรีมีสดัสวนมากที่สดุรอยละ
63.62  และรองลงไปเปนระดับต่ํากวาปริญญาตรีรอยละ27.64  
ปริญญาโทรอยละ54   ประกาศนียบตัรบณัฑิตรอยละ0.74 ปริญญา
เอกรอยละ0.44และประกาศนียบัตร บัณฑิตชั้นสูงนอยที่สุดรอยละ
0.01(สรุปจากตารางที่ 72 ในภาคผนวก  ง) 
     4.2 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนคาดวาจะมีสวนครองตลาด 
นักศึกษาเขาใหมระดับอุดมศึกษารอยละ10.82 หรือประมาณ  
585,100คนในชวง5ปของแผนฯ9และนกัศึกษาเขาใหมของสถาบัน  
อุดมศึกษาเอกชน ปริญญาตรีจะมีสัดสวนมากที่สุดรอยละ 93.28 
ของจํานวนนกัศึกษาเขาใหม ดัชนีการเตบิโตแสดงใหเห็นวา
ปริญญาโทมีการเติบโตสูงทีสุ่ดโดยเพิ่มจากป.ศ.2545 รอยละ20.1   
ปริญญาตรีเพ่ิมรอยละ17.6ในปริญญาเอกคาดวาลดลงเพราะเลข
ดัชนีในป พ.ศ.2545เหลือ92.1หรือลดลงรอยละ7.9 (สรปุจากตาราง
ที่ 73  ถึง 74  ในภาคผนวก ง)                                             

  

        4.3 จํานวนนักศึกษาทั้งหมดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมี
แนวโนมเพ่ิมขึ้นดัชนีเติบโตป พ.ศ.2549 เทากับ 130.4  หรือเพ่ิม
จากป  2545  รอยละ  30.4  อัตราการเตบิโตรอยละ  5.5 
      สถาบันอุดมศึกษาเอกชนจะมีสวนครองตลอดนักศึกษารอยละ  
11.1  หรือประมาณ  1,1693,300 คน  ในชวง  5  ปของแผนฯ99    
      จํานวนนักศึกษาสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตามแผนฯ  จําแนก
ระดับการศึกษา ปริญญาตรีมีสัดสวนสงูสุดรอยละ  95.5  ที่เหลอื
เปนบัณฑติศกึษา  ปรญิญาตรีอัตราการเติบโตเฉลี่ยตอปรอยละ 
9.9 ปริญญาโทรอยละ 6.1  และปริญญาเอกรอยละ 9.7 ในป พ.ศ.
2549 ปริญญาตรีมีดัชนีการเติบโตมากทีสุ่ด160.3 หรือเพ่ิมจากป     
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ตารางที 8 สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 
  เพ่ิมรอยละ 59.1  และปริญญาโทเลขดัชนี134.7  หรือเพ่ิมรอยละ

34.7   
      (สรุปจากตารางที่  75 ถึง  77  ในภาคผนวก  ง)   

5 เปาหมายนักศึกษา
ในอนาคต 

     นักศึกษาอนาคตเปาหมายของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีสอง
กลุม  ไดแก 
       กลุม 1 กลุมผูจบ ม.6 หรือ ปวช. เปนกลุมเปาหมายใน
หลักสูตรปกต ิ(4 – 6ป) 
       กลุม 2 กลุมผูจบ ปวส.หรืออนุปริญญาเปนกลุมเปาหมายใน
หลักสูตรตอเนื่อง(2 – 3 ป)  การวิเคราะหตัวเลขประมาณในชวง10 
ป  ระหวาง พ.ศ. 2547 – 2556 พบวา         
   5.1  จํานวนนักศึกษาระดับสายสามัญมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นในอัตรา
รอยละ2.90  แตสายอาชีพมีแนวโนมลดลงอัตราเติบโต  -.02  ใน
ภาพรวมจํานวนทั้งสองระดบัมีอัตราเติบโตรอยละ 1.75  โดย
นักเรียนจะเพิม่จาก 1,737,000คนในป 2547  ไปเปน  2,067,000  
คนในป 2556  จํานวนรวมเลขดัชนีเตบิโต119.0  หรือเพ่ิมจากป  
2547รอยละ 19  สายสามัญเลขดชันีเตบิโต133.8 หรือเพ่ิมรอยละ  
33.8  แตสายอาชีพเลขดัชนีเติบโตลดลงเหลือ  99.7  หรือลดลง
รอยละ  0.03    
      (สรุปจากตารางที่  78 ในภาคผนวก  ง) 

      5.2 จํานวนนักศึกษาระดับสายสามญั  มีแนวโนมเพ่ิมขึ้นใน
อัตรารอยละ 2.90  แตสายอาชีพมีแนวโนมลดลงอัตราเติบโต  -.02  
ในภาพรวมจํานวนทั้งสองระดับมีอัตราเตบิโตรอยละ1.75  โดย
นักเรียนจะเพิม่จาก 1,737,000คน  ในป2547  ไปเปน  2,067,000  
คน  ในป 2556  จํานวนรวมเลขดัชนีเตบิโต 119.0  หรือเพ่ิมจากป  
2547 รอยละ19  สายสามญัเลขดชันีเตบิโต133.8  หรือเพ่ิมรอยละ  
33.8 สายอาชีพเลขดัชนีเติบโตลดลงเหลือ99.7 หรือลดลงรอยละ  
0.03   
   (สรุปจากตารางที่  78  ในภาคผนวก  ง) 
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ตารางที 8 สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

 เปาหมายนักศึกษา
ในอนาคต 

    5.3 ประมาณการผูสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
สายสามัญมีอัตราเติบโตเพิม่ขึ้นรอยละ 1.64  แตสายอาชีพมีอัตรา
เติบโตรอยละ 2.19 ในภาพรวมอัตราการเติบโตรอยละ  0.49 
แสดงวา ในชวง10ปดังกลาวจํานวนผูสําเร็จการศกึษาคอนขาง
สม่ําเสมอในพิสัยชวงประมาณ700,000 ถึง800,000กวาคน  กลุมน้ี
เปนเปาหมายนักศึกษาในอนาคตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
หลักสูตรปกต(ิ4–6ป)  
     (สรุปจากตารางที่79 ในภาคผนวก  ง) 

      5.3 การประมาณการผูสําเร็จการศึกษา ระดับต่ํากวาปริญญาตรี 
(ปวส./อนุปริญญา)จํานวนรวมและจํานวนผูสําเร็จการศึกษามี
แนวโนมเพ่ิมขึ้นอัตราเติบโตยอดรวมเทากับรอยละ6.54  และอัตรา
เติบโตผูสําเรจ็การศึกษาเทากับรอยละ5.18 กลุมน้ีเปนเปาหมาย
นักศึกษาในอนาคตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในหลักสูตร
ตอเน่ือง(2–3 ป)        
      (สรุปจากตารางที่  80  ในภาคผนวก  ง) 
    5.4 ในภาพรวม ของผูสําเร็จการศึกษาทั้งสองระดบัมีแนวโนม
เพ่ิมขึ้นทุกป โดยระดับต่ํากวาปริญญาตรีมีแนวโนมเพ่ิมมากกวาคือ
รอยละ5.18  ระดับมัธยมศกึษาตอนปลายรอยละ0.49  ในภาพรวม
อัตราการเพิ่มขึ้นรอยละ1.71 แตสัดสวนของระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายมีคาสูงกวามีคารอยละ72.7  ในขณะที่ระดับต่ํากวาปริญญามี
คารอยละ27.3          
   (สรุปจากตารางที่  81 ในภาคผนวก  ง) 

  

    5.5 สัดสวนนักศึกษาระดับอุดมศึกษา   ระหวางรฐักับเอกชน
ประมาณ74.5:25.5 (2.92:1) คาเฉลีย่จํานวนนักศึกษาประมาณตอ
ปของรัฐ 808,700 คน และ คาเฉลี่ยของเอกชนประมาณเฉลี่ยตอป 
276,800 คน   
    (สรุปจากตารางที่  82  ในภาคผนวก  ง)  
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ตารางที 8 สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

6 สถานศึกษาของ
นักศึกษาในอนาคต 

   6.1  จํานวนสถานศึกษาของนักศึกษาในอนาคตของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนในหลักสตูรปกติ4–6ป) ประกอบดวยสถานศึกษา  
2ประเภทไดแก (1)โรงเรียนมัธยมศึกษา(สายสามัญ) (2)โรงเรียน 
 /วิทยาลัยดานอาชีวศึกษา(สายอาชีพ)   การศึกษาพบวาภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีโรงเรียนมัธยมศึกษามากที่สุดคือรอยละ
40.4ภาคกลางมีโรงเรียน/วทิยาลัยดานอาชีวศึกษามากที่สุดรอยละ  
43.9 ในภาพรวมของสถานศึกษาทั้งสองประเภทภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือมีมากที่สุดรอยละ 35.8  รองลงไปเปนภาคกลางรอยละ  
31.5  ภาคเหนือรอยละและภาคใตนอยทีสุ่ดรอยละ  18.4   
     (สรุปจากตารางที่  83 ถึง 84  ในภาคผนวก ง) 

  …6.2  จํานวนสถานศึกษาของนักศึกษาในอนาคตสําหรับหลักสตูร  
ตอเน่ือง (2–3 ป) ไดแก สถานศึกษาประเภทโรงเรียน/วทิยาลัย
ดานอาชีวศึกษา เพราะสถานศึกษาประเภทนี้สอนทั้งระดับ ปวช. 
และ ปวส.  ผูสําเร็จการศึกษาระดับ ปวส. จะศึกษาตอระดับ
ปริญญาตรีหลกัสูตรตอเน่ือง  เขตภาคกลางมีสถานศึกษาดาน
อาชีวศึกษามากที่สุดรอยละ 43.9 รองลงไปเปนภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือรอยละ 22.2  ภาคเหนือรอยละ  17.0  และภาคใตนอย
ที่สุดรอยละ  16.9  
     (สรุปจากตารางที่  83 ถึง  84  ในภาคผนวก  ง) 

7 
 
 
 
 

ทําเลทีต่ั้งของ
สถาบันอุดมศกึษา
เอกชน 

     ในภาคเหนือ17 จังหวัด  มีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตั้งอยู  6  
จังหวัด รวม 10 แหงเปนสถาบันหลักทั้งหมด   
      ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 19 จังหวัด  มีสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนตั้งอยู 4 จังหวัดรวม10 แหงเปนสถาบันหลัก 9 แหงและ
วิทยาเขต 1 แหง 
      ภาคกลาง 26 จังหวัด มีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตั้งอยู 9  
จังหวัด รวม 45 แหง เปนสถาบันหลัก 3 แหงและวทิยาเขต 14  
แหง   
       ภาคใต 14 จังหวัด มีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตั้งอยู 4  
จังหวัดรวม 6 แหงเปนสถาบันหลักทั้งหมด 
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ตารางที 8     สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

 ทําเลทีต่ั้งของ
สถาบันอุดมศกึษา
เอกชน(ตอ) 

        รวมทั้งประเทศ 76 จังหวัด มีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตั้งอยู  
23  จังหวัด  ( รอยละ  30.3  ของจังหวัดทั้งหมด )  มีสถาบันรวม  
71  แหง  ประกอบดวยสถาบันหลัก 56 แหง( มหาวิทยาลัย  28  
แหง และวิทยาลัย 28 แหง)และวิทยาเขต  15  แหง  เม่ือพิจารณา
ตามจํานวนจงัหวัดที่มีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตั้งอยูในแตละภาค
แลว  พบวา  ภาคเหนือมีความครอบคลุมพ้ืนที่มากที่สุด  รอยละ  
35.3  รองลงไปเปนภาคกลาง  รอยละ  34.6  ภาคใตรอยละ  28.6  
และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือนอยละที่สดุรอยละ 21.0 แตเม่ือ
พิจารณาตามจํานวนสถาบนัที่มีในแตละภูมิภาคแลวพบวา ภาค
กลางมีจํานวนสถาบันมากที่สุดรอยละ 63.4รองลงไปเปนภาคเหนือ
และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือรอยละ  14.1  เทากับ  และภาคใต
นอยที่สุด รอยละ 8.4  
            (สรุปจากตารางที ่ 85  ในภาคผนวก  ง) 

8 การแขงขันของตลาด
อุดมศึกษา 

     8.1 ในเขตภาคเหนือ17จังหวัด  มีสถาบันอุดมศึกษาของรัฐตั้ง 
อยูทุกจังหวัดทั้งเปนสถาบนัหลักและวิทยาเขตหรือศนูยการเรียนรู
รวม 90แหง  อัตราสวนความครอบคลุมดานพื้นที่รัฐตอเอกชน
เทากับ 2.83 :1  อัตราสวนจํานวนสถาบนัรัฐตอเอกชนเทากับ 9:1   
          เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  มีสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ
ตั้งอยูทุกจังหวัดรวม  95  แหง  อัตราสวนความครอบคลุมดานพื้น
รัฐตอเอกชนเทากับ  4.75 : 1  และอัตราสวนจํานวนสถาบันรัฐตอ
เอกชนเทากับ  9.5 : 1   
         เขตภาคกลาง  มีสถาบันอุดมศึกษาของรับตั้งอยูทุกจังหวัด  
รวม  217  แหง  อัตราสวนความครอบคลุมดานพื้นที่รัฐตอเอกชน
เทากับ  2.89 : 1  และอัตราสวนจํานวน  สถาบนัรัฐตอเอกชน
เทากับ  4.82 : 1 
         เขตภาคใต  มีสถาบันอุดมศึกษาของรัฐตั้งอยูทกุจังหวัดรวม  
64  แหง  อัตราสวนครอบคลุมดานพื้นที่รัฐตอเอกชนเทากับ  3.5 : 
1 และอัตราสวนของสถาบนัรัฐตอเอกชนเทากับ 10.67 : 1 
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ตารางที 8 สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

      รวมทั้งประเทศ 76  จังหวัด มีสถาบันอุดมศึกษาของรัฐตั้งอยู
ทุกจังหวัด สถาบันของเอกชนตั้งอยูเพียง 23 จังหวัด อัตราสวน
ความครอบคลุมดานพื้นที่ รัฐตอเอกชนกทากับ 3.30 : 1 และอัตรา  
สวนจํานวนงานสถาบันของรัฐตอเอกชนเทากับ6.55 : 1  จึงสรุปได
วาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเมื่อเปรียบเทียบกับสถาบนัอุดมศึกษา
ของรัฐแลวเสยีเปรียบรัฐทั้งจํานวนสถาบนัและความครอบคลุม
พ้ืนที่ในเชิงภูมิศาสตร 

8 การแขงขันของตลาด
อุดมศึกษา 

      8.2  สถานศึกษาที่อยูในระดับ ปวส.ถือไดวาเปนทั้งคูแขงขนั  
และผูผลิตนักศึกษาอนาคต  เปาหมายของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  เพราะสถาบันเหลานี้รับผูจบการศึกษาระดับ  ม.6  และ  
ปวช.  เขาศกึษาตอระดับ  ปวส.  มาสูตลาดอุดมศึกษา  ใน
หลักสูตรปริญญาตรีตอเนื่อง  จํานวนนักศึกษาระดับ  ปวช.  ของ
รัฐมีแนวโนมลดลง  ระดับ ปวส.มีแนวโนมเพ่ิมขึ้นไมมาก  ใน
ภาพรวมมีแนวโนมมีเริ่มลดลงเลขดัชนีอยูที่  97.6  เม่ือป  2542  
เปนปฐาน  จํานวนสถาบันสอนดานอาชีวศึกษารวมทัง้ประเทศ 77
แหง  เปนของเอกชน367แหงและของรัฐ403 แหง    

  8.3 จํานวนนักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฎป พ.ศ.  2540 – 
2545  มีอัตราเติบโตเพิ่ม  ทุกปทั้งระดับรอบการเรยีนภาคปกติ
และภาค กศ.บป. ในรอบปกติระดับปริญญาตรีหลักสตูรตอเน่ือง 2 
ป  มีอัตราเพิ่มมากวาหลักสูตรปกต4ิป แตในภาค กศ.บป. 
หลักสูตรปกต4ิป  มีอัตราเพิ่มมากกวาหลักสูตรตอเนื่อง2ปและ
นักศึกษาระดับบัณฑติ ศกึษามีอัตราการเพิ่มมากขึ้นอยางรวดเรว็  
โดยเฉพาะระดับปริญญาโทภาค กศ.บป. มหาวิทยาลัยราชภัฎจึง
เปนคูแขงสําคญัของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนโดยเฉพาะหลักสตูร
ตอเน่ือง4ปเพราะในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่สังกัด
ทบวงมหาวิทยาลัยเดิมเปดหลักสูตรตอเนื่องสวนมากเปนหลักสตูร
ปกติ ( 4 – 6 ป ) 
          (ตารางที่87 ถึง92  ในภาคผนวก ง) 
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ตารางที 8   สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

   ชวง พ.ศ.2522 – 2546  สถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีจั่ดตั้ง  ตาม
พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  พ.ศ.2522  ฉบับ
ปรับปรุงแกไข พ.ศ.2535  และฉบับปจจุบัน  พ.ศ.25416  สถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนมีการเตบิโต  สรุปไดดังนี้ 
      9.1จํานวนสถาบันป  พ.ศ.  2522  มี  11  แหง  ป  2546  มี  
54  แหง  เลขดัชนีเตบิโตป  พ.ศ.  2546  เทากับ  490.91  อัตรา
เติบโตเฉลี่ยตอป  รอยละ  6.57  ตั้งแตป  2530  เปนการเพิ่มของ
จํานวนงานสถาบันเปนไปอยางตอเน่ือง  โดยเฉพาะหลังป  2540  
มีการเพิ่มอยางรวดเร็ว 
    9.2 จํานวนนักศึกษาป พ.ศ.  2522  มี  22,423  คน  ในป  
2546  มี  290,072  คน  เลขดัชนีเตบิโตป  พ.ศ.  2546  เทากับ  
1311.5  อัตราเติบโตเฉลี่ยตอป  รอยละ  10.84  ในชวงกอนป  
2540  ในชวยการเติบโตของจํานวนนักศกึษา  เสนการเติบโต
แนวโนมคอย ๆ เพ่ิมแตหลังป  พ.ศ.  2540  เสนการเตบิโต
แนวโนมสูงชัน้มากขึ้น  วงจรชีวติของผลิตภัณฑสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนจึงอยูในชวงเติบโต ( Growth  Stage )  ใกลระยะอ่ิมตัว  
( Maturity  Stage )   
     9.3 นักศกึษาปริญญาตรี  อัตราเติบโตรอยละ  11.85  ระดับ
ปริญญาโทรอยละ  27.25  และปริญญาเอกรอยละ  18.5  จํานวน
นักศึกษาระดับปริญญาเพิม่ใหจากป  พ.ศ.  2528  ( 11,394 หาร 
117)  =  93.38  เทา  จึงเปนอัตราการเพิ่มที่สถาบันอุดมศึกษา
เอกชนควรใหความสนใจมากขึ้น  

9 การเติบโตของ
สถาบันอุดม 
ศึกษาเอกชนชวง  
พ.ศ. 2522-2546 

       9.4 จํานวนนักศึกษาเขาใหมในชวง  พ.ศ.  2540 – 2546  
พบวาเพิ่มขึ้นในทุกระดับ  การศึกษาเพือ่ให  2540  เปนปฐาน  
ระดับปริญญาตรีดัชนีเติบโต  151.0  หรือเพ่ิมขึ้นรอยละ  51  
ระดับปริญญาโทดัชนีเตบิโต  138.4  หรือเพ่ิมขึ้นรอยละ  38.4  
และระดบัปริญญาเอกดัชนีเติบโต  237.5  หรือเพ่ิมขึ้นรอยละ  
137.5  ในภาพรวมดัชนีเตบิโต  150.4  หรือเพ่ิม  150.4  
ขอสังเกต  ไดแก  ป  2546  อัตราการเพิ่มของนักศึกษาเขาใหม
เริ่มลดลงเม่ือเทียบกับป  พ.ศ.  2545   
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ตารางที 8  สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

9 การเติบโตของ
สถาบันอุดม 
ศึกษาเอกชนชวง  
พ.ศ. 2522-2546 

      9.5 สัดสวนนักศึกษาของรัฐตอเอกชนเทากับประมาณ  80:20
หรือ 4:1  ดังนั้นสวนครองตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ประมาณรอยละ  20  ของตลาดนักศึกษาอุดมศึกษา   
       โดยสรุปแลว  สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในชวง พ.ศ.2522 – 
2546  มีการเติบโตทั้งจํานวนสถาบนัและจํานวนนักศึกษารวม
อยางตอเน่ือง  แตหลังชวงป 2540  เปนตนมามีอัตราการเติบโต
เปนไปอยางรวดเร็ว  แตคาดวาหลังป  2547  เปนตนไป  
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนจะมีจํานวนนักศกึษาเพิ่มขึ้นในอัตรา
ลดลงกวาชวงหลังป  2547   
(สรุปจากตารางที่ 93-95 ในภาคผนวก ง)  

10 คุณภาพอาจารย 10.1  ชวงป พ.ศ. 2540–2546 พบวาสถาบันอุดมศกึษาเอกชนมี
อาจารยที่มีคุณวุฒิปริญญาตรีลดลง  แตอาจารยที่มีคุณวุฒิปริญญา
โทและเอก  เพ่ิมมากขึ้นในป  2546   
     *  อาจารยคุณวุฒิปริญญาตรี  ลดลงเหลือเลขดัชนี  91 
     *  อาจารยคุณวุฒิปริญญาโท  เพ่ิมขึ้นที่เลขดัชนี  204.2 
     *  อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก  เพิ่มขึ้นเลขดัชนี  163.7 
      สัดสวนของอาจารยวุฒิปริญญาเอกตออาจารยทั้งหมดเพิ่มขึ้น
ทุกปจากรอยละ7.6 ในป พ.ศ.2540  เปนรอยละ11.6  ในปพ.ศ.
2545 ตัวเลขเหลานี้แสดงวาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีคณาจารยที่
มีคุณวุฒิสูงขึน้ ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐานดานการสนับสนุนการ
เรียนรู (มาตรฐานที3่) ขอ3.2 ของมาตรฐานของตัวบงชี้มีการ
ประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา     
           (สรุปจากตารางที่  99  ในภาคผนวก ง) 

  10.2 สัดสวนของอาจารยประจําตอนักศึกษาของสถาบันอุดม  
ศึกษาอยูทีค่าไมเกิน อาจารย : นักศึกษาเทากับ 1 : 30 
            (สรุปจากตารางที ่100 ในภาคผนวก ง) 
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ตารางที 8  สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

11 หลักสูตร 11.1 หลักสูตรระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใน 
ภาพรวมเปดสอนในสาขาวชิาของISECD (5.2)การบริหาร
พาณิชยการและธุรกิจมากที่สุดรอยละ61.1ของหลักสตูรทั้งหมด  
และอันดับสองเปน(8.1) ดานวิศวกรรมศาสตรรอยละ12.1 
สาขาวิชาที่เปดสอนมากที่สุดหาอันดับไดแก (1)การบัญชี (2)  
การตลาด  (3)คอมพิวเตอรธุรกิจ (4)การจัดการ และ(5)  การเงิน
การธนาคาร  ระยะเวลาศกึษาตามหลักสูตรเปนหลักสูตรปกติรอย
ละ66.2  และหลักสตูรตอเนื่องรอยละ 33.8  เม่ือจําแนกตามรอบ
การเรียน  เปนรอบการเรยีนภาคปกติรอยละ74.3  และรอบการ
เรียนภาคค่ําหรือภาคสมทบรอยละ 25.7  สถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนประเภทมหาวิทยาลยัมีหลักสูตรทัง้สิ้นรอยละ  74.2  และ
ประเภทวิทยาลัยมีทั้งสิ้นรอยละ25.8      หลักสตูรที่เปดสอน
สวนมากเปนหลักสูตรที่ใชภาษาไทยเปนสื่อการสอนรอยละ91.1  
เปนหลักสตูรสอนดวยภาษาอังกฤษรอยละ4.3 และเปนหลักสตูร
นานาชาติรอยละ  4.7 
       (สรุปจากตารางที่ 101  ถึง 105  ในภาคผนวก ง) 
 

  11.2 หลักสูตรสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ จะมีการกระจายอยูใน 
ทุกสาขาวิชาISECDมากกวาสถาบันอุดมศึกษาของเอกชน  และ
สาขาวิชาตามการจําแนกของISCED ที่เปดสอนมากที่สุดหา  
อันดับแรก  ไดแก  (1)  วิศวกรรมศาสตร (2) (รอยละ 13.7)  (2)  
วิทยาศาสตรธรรมชาต(ิรอยละ11.9) (3)การบริหารพาณิชยการและ
ธุรกิจ(รอยละ11.2) (4) ศึกษาศาสตรและการฝกหัดครู  (รอยละ
11.1) และ(5)แพทยศาสตรและสุขภาพ(รอยละ 10.9)  
              (สรุปจากตารางที่ 106  ในภาคผนวก ง)    
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ตารางที 8       สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศกึษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 
11 หลักสูตร 11.3 การเปรยีบเทียบพบวา  สาขาวิชาดานนิติศาสตร  สาขา

การบริหารพาณิชยการและธุรกิจ  กับการสื่อสารมวลชนและการ
เอกสาร  สถาบันอุดมศึกษาของเอกชนเปดสอนมากกวารัฐกับ
สาขาวิชาอ่ืน  โดยเฉพาะสาขาการบริหารพาณิชยการและธุรกิจ  
มากกวารัฐ  ถึง  6  เทา  แตสาขาอื่นทีเ่หลือเอกชนเปดสอน
นอยกวารัฐ (สรุปจากตารางที่  107  ในภาคผนวก ง) 
12.1  รายไดหลักของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมาจากการเรียน
เก็บจากนักศกึษาโดยแตละสถาบันจะเกบ็คาเลาเรียนจาก
นักศึกษาแบงออกเปน  3  หมวด 
           1.  คาเลาเรยีน(คาหนวยกิต) 
           2.  คาบํารุง(ตอภาคหรือปการศึกษา) 
           3.  คาธรรมเนียม(ตอครั้งที่ใชบริการ) 
 
     12.2 คาหนวยกติของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีพิสัยตั้งแต  
500บาทตอหนวยกติ ถึง 2500บาทตอหนวยกติ  ขึ้นอยูกับ
สถาบันและรายวิชาทีข่อลงทะเบยีน 
      12.3 เม่ือเปรียบเทยีบคาหนวยกิตของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนกับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐแลวพบวา  คาต่ําสุดของรัฐ
นอยกวาเอกชนถึง12.5เทา (รัฐ40บาทตอหนวยกติ  เอกชน  
500บาทตอหนวยกติ ) 
      12.4 รายการหมวดคาบํารุงการศกึษาและคาธรรมเนียมมี
หลากหลายรายการ พบวามีคาบํารุงการศึกษา 23 รายการ  
และคาธรรมเนียม32รายการ ซึ่งรายการเหลานี้ทําให
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนมรีายไดเพ่ิมขึ้นนอกจากคาหนวยกติ 

12 รายไดจากนักศึกษา 

12.5 การเปรียบเทยีบคาใชจายตลอดหลักสูตรของสถาบัน 
กลุมตวัอยางพบวาสถาบันของเอกชนมีคาใชจายตลอดหลักสูตร
ภาคปกติสูงกวาของรัฐประมาณไมต่ํากวา  2  เทา   
 
       (สรุปจากตารางที่  108  ถึง  118  ในภาคผนวก ง) 
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ตารางที 8 สรปุผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 
13 เงินกูเพ่ือการศึกษา

ของรัฐ 
          รัฐจะเปลี่ยนเงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐมาเปนระบบใหม  
เรียกวา พ.ร.บ.กองทุนยืมเรียนที่ผกูติดกับรายไดในอนาคต 
(กรอ.) แทน  พ.ร.บ.กองทุนกูยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.)  ที่ใชใน
ปจจุบันคาดวาจะเริ่มใชในปการศึกษา  2549   
        ขอดีของกองทุนใหม 

1. กูไดทุกคนไมจํากัดฐานะทางการเงิน 
2. ใหกูเฉพาะการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
3. ชําระหนี้ผานกรมสรรพกร  เม่ือมีรายไดหลังสําเร็จ 

การศึกษาถึงเกณฑ 
        ขอจํากัดของกองทุนใหม 

1. ไมใหกูคาใชจายสวนตัว 
2. ไมมีดอกเบี้ยแตปรับเงินตนตามดัชนีราคาผูบริโภคหรือ 

อัตราเงินเฟอ  ซึ่งไมแนนอน 
14 พระราชบัญญตัิ

สถาบันอุดมศกึษา
เอกชน พ.ศ.2546 

    ตั้งแตปพ.ศ.2546เปนตนไปการจัดตั้งและการดําเนนิงานของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน อยูภายใตพระราชบัญญัติสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนพ.ศ.2546 สําหรับฉบบักอนหนาคือ  
พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2522  แกไข
เพ่ิมเติม (ฉบบัที่2)พ.ศ.2535   

ขอดี 
1. เปดโอกาสใหผูรับใบอนุญาตเชาที่ดินจากสวนราชการ 

หรือหนวยงานของรัฐได  (มาตรา  12) 
2. สภาสถาบันสามารถใหความเห็นชอบในการเปด 

สาขาวิชาเพิ่มเติมได 
3. ไมอยูรายไดกฎหมายวาดวยการคุมครองแรงงานและ 
4. กฎหมายวาดวยแรงงานสัมพันธสภาสถาบันมีอํานาจ

มากกวาเพิ่ม 
5. สามารถพิจารณาตําแหนงทางวิชาการใหกับคณาจารย 

ไดดวยคณะกรรมการที่สถาบันแตงตั้ง 
6. ผูรับใบอนุญาตไดรับการจัดสรรเงินมากขึน้จากไมเกิน 

รอยละ  15  เปนไมเกินรอยละ  30 
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ตารางที 8 สรปุผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

14 พระราชบัญญตัิ
สถาบันอุดมศกึษา
เอกชน พ.ศ.2546 

ขอดอย 
1. การขออนุญาตจัดตั้งมีขั้นตอนเพ่ิมไดตองเสนอ 

โครงการจัดตั้ง  ขอกําหนดและสาขาวิชาที่จะเปดสอนมาพรอม
กับดานการจัดตั้ง  ขอกําหนดและสาขาวิชาที่จะเปดสอนมา
พรอมกับดานจัดตั้ง  ซึ่งซับซอนกวาเดิม 

2. คุณสมบัตขิองผูเปนอธิการบดีสูงกวาเดิม 
3. การบริหารการเงินของสถาบันมีความซบัซอนกวาเดิม   

เพราะ จํานวนกองทุนเพิ่มขึ้นจากเดิม 5 เปน7  กองทุน 
4. ผูรับใบอนุญาตตองหาเงินมาเพิ่มในกองทุนทั่วไป  ใน 

การที่เงินในกองทุนไมพอ 
5. การกํากับและการควบคุมสถาบันเขมงวดมากขึ้น 
6. บทกําหนดโทษ  เพิ่มเติมจากเดิมและรุนแรงขึ้น 

   (สรุปจากหัวขอ สถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับกฎหมายที่ 
เกี่ยวของ ในบทที่2)   

 
2. ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกศกึษาระดับปริญญาตรีใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

ปจจัยที่มีอิทธพิลตอการเลือกศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ไดมา
จากเครื่องมือวิจัยประเภทแบบสอบถามทีป่ระกอบดวยคําถามจํานวน 3 ตอน  ตอนที1่ เปน
คําถามขอมูลสวนตัวของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถาม ในตอนนี้มีคําถาม 14ขอ มีทั้งคําถาม
แบบเลือกตอบ และแบบเติมขอความลงไปในชองวาง  ตอนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับสื่อและ
บุคคลที่ทําใหนักศึกษารูจักสถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีก่ําลังศึกษาในปจจุบัน  ในตอนนี้มีคําถาม 
2ขอ แตละขอมีขอยอยใหเลือกตอบ และเลือกตอบไดหลายขอ  ตอนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวกบั
ปจจัยที่มีอิทธพิลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ขอน้ีประกอบดวยปจจัย 10 
ขอ ที่กําหนดใหผูตอบจัดอันดับสามอันดับตามลําดับความสําคัญ  ผูวิจัยนําแบบสอบถามเกบ็
รวบรวมขอมูลกับกลุมตวัอยางจํานวน 540ชุด ไดแบบสอบถามกลับ 515ชุด คิดเปนรอยละ
95.37  การวิเคราะหขอมูล ในตอนที1่ ใชวธิีการหาคารอยละ  วเิคราะหขอมูลสวนบคุคลของ
นักศึกษา  ใชสถติิเชิงพรรณนา(descriptive statistics) หาคาเฉลีย่ระดับความพอใจ ใชการ
วิเคราะหความแปรปรวน(ANOVA)เปรียบความแตกตางของคาเฉลี่ย  และเปรียบเทียบความ
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แตกตางเปนรายคูโดยวิธLีSD(Least-Significant Different)  ตอนที ่ 2 ใชวธิีการหาคารอยละ
แลวจัดลําดับ   การวเิคราะหความแปรปรวน(ANOVA)เปรียบความแตกตางของคาเฉลี่ย  และ
เปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธLีSD เพ่ือวิเคราะหและจัดอันดับสื่อและบุคคลทีท่ําให
นักศึกษารูจักสถาบันอุดมศกึษาเอกชน   ตอนที่ 3 ใชวิธีเดียวกบัตอนที่ 2 เพ่ือจัดอันดับปจจัยที่
มีอิทธิพลตอการเลือกสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ผลการวิจัยปรากฏดังตอไปน้ี 
 
 2.1 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของนักศึกษา 
 
 2.1.1 เพศและอายุ 

  ในตารางที่ 9 แสดงเพศและอายุของนกัศึกษาสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
  

ตารางที่ 9   อายุและเพศของกลุมตัวอยาง(n = 515) 
 

 หญิง ชาย รวม 
อายุ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

นอยกวา20ป 187 36.3 73 14.2 260 50.5 
20-24ป 163 31.7 79 15.3 242 47.0 

25ปหรือมากกวา 5 1.0 8 1.6 13 2.5 
รวม 355 68.9 160 31.1 515 100.0 

 
       ตารางที่ 9  แสดงเพศและอายขุองกลุมตวัอยาง(n=515)  พบวาเปนเพศหญิงมากกวาเพศ
ชาย โดยเปนนักศึกษาหญงิรอยละ 68.9 (355คน)  และนักศกึษาชายรอยละ31.1 
(160คน)  สาํหรับอายุของนักศึกษากลุมตัวอยาง มากที่สุดคือกลุมอายุนอยกวา20ปมีคารอยละ 
50.5(260คน) โดยประกอบดวยเพศหญิงรอยละ 36.3 (187คน) และเพศชายรอยละ14.2 (73คน)   
กลุมรองลงไปคือ กลุมอายุชวง 20-24ปมีคารอยละ 47.0 (242คน)  โดยประกอบดวยเพศหญงิ
รอยละ 31.7 (163คน) และเพศชายรอยละ15.3 (79คน)  สําหรับกลุมอายุมากกวา25ป มีจํานวน
นอยที่สุดเพียงรอยละ 2.5(13คน) โดยประกอบดวยเพศหญิงรอยละ1.0 (5คน) และเพศชายรอย
ละ1.6 (8คน) 

2.1.2  จังหวดัและภูมิภาคที่อยูตามสาํเนาทะเบียนบาน    
นักศึกษาที่เปนกลุมตวัอยางทีมีที่อยูตามสําเนาทะเบียน(n=515) พบวานักศึกษากลุม

ตัวอยางมากที่สุดมีสําเนาทะเบยีนบานอยูในเขตพ้ืนที่ภาคกลางรอยละ 30.7 (158คน)  รองลง
ไปไดแก ภาคใตรอยละ 28.3 (146คน)  ภาคเหนือรอยละ 26.0 (134คน)  และภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 15.0 (77คน)   
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 ตารางที1่0 ตารางสรุปจํานวนจังหวัดที่นกัศึกษากลุมตวัอยางมีภูมิลําเนาตามทะเบียนบาน 
 

 มี ไมม ี รวม 
ภูมิภาค จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เหนือ 15 88.2 2 11.8 17 100 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 18 94.7 1 5.3 19 100 
กลาง 19 73.1 7 9.2 26 100 
ใต 12 85.7 2 14.3 14 100 
รวม 64 84.2 12 15.8 76 100.00 

 
ในตารางที่ 10  แสดงการสรุปจํานวนจงัหวัดในแตละภูมิภาคและรวมทั้งประเทศ ที่มี

นักศึกษากลุมตัวอยางมีภูมิลําเนาตามทะเบียนบาน  ในตารางนี้พบวา ในภาคเหนือ 17 จังหวัด
นั้นจํานวนจังหวัดที่มีนักศกึษาในกลุมตวัอยางเทากับรอยละ88.2 (15จังหวัด) ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ 19 จังหวัดนั้น จํานวนจังหวัดที่มีนักศึกษาในกลุมตัวอยาง เทากับรอยละ94.7 
(18จังหวัด)  ในภาคกลาง26 จังหวัดนั้น จํานวนจังหวดัที่มีนักศึกษาในกลุมตัวอยางเทากับรอย
ละ73.1 (19จังหวัด)  และในภาคใต 12 จังหวัดนั้น จํานวนจังหวดัที่มีนักศึกษาในกลุมตัวอยาง
เทากับรอยละ85.7 (12จังหวัด) ในยอดรวมทั้งประเทศ 76 จังหวัดนั้น จํานวนจังหวัดทีมี่
นักศึกษาในกลุมตวัอยางเทากับรอยละ84.2 (64จังหวัด)  ซึ่งแสดงใหเห็นวา นกัศึกษาในกลุม
ตวัอยางมีภูมิลําเนากระจายอยูเกือบทุกจังหวัดในประเทศไทย 

 
2.1.3 แหลงทีม่าของนักศึกษา 
แหลงที่มาของนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เม่ือจําแนกตามภาคที่อยูตาม

ทะเบยีนบานของนักศึกษากับภาคทีต่ั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่นักศึกษากําลังศึกษาใน
ปจจุบันบัน แสดงในตารางที่ 11 ดังนี้  
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ตารางที่ 11  แหลงที่มาของนักศึกษากลุมตัวอยาง 
 
 ภาคที่อยูตามทะเบียนบาน 

  เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต รวม 

ภาคที่ตั้ง 
สถาบัน 

ชื่อสถาบัน n % n % n % n % n % 

เหนือ ม.ภาคกลาง 21 17.5 7 5.8 2 1.7 0 0 30 25.0 

  ม.พายัพ 28 23.3 1 .8 1 .8 0 0 30 25.0 

  ว.ลุมนํ้าปง 26 21.7 2 1.7 2 1.7 0 0 30 25.0 

  ม.เจาพระยา 25 20.8 2 1.7 3 2.5 0 0 30 25.0 

  รวม 100 83.3 12 10.0 8 6.7 0 0 120 100.0 

ตะวันออก 
เฉียง 

ม.ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

0 0 30 46.2 0 0 0 0 30 46.2 

เหนือ ม.วงษเชาวลิตกุล 11 16.9 11 16.9 0 0 0 0 22 33.8 
  ว.สันตพล 4 6.2 9 13.8 0 0 0 0 13 20.0 
  รวม  15 23.1 50 76.9 0 0 0 0 65 100.0 

กลาง ม.กรุงเทพ 3 1.4 2 1.0 18 8.6 7 3.3 30 14.3 
  ม.ศรีปทุม 0 0 3 1.4 20 9.5 7 3.3 30 14.3 
  ม.รังสิต 5 2.4 0 0 23 11.0 2 1.0 30 14.3 
  ม.สยาม 2 1.0 4 1.9 24 11.4 0 0 30 14.3 
  ม.เกษมบัณฑิต 1 .5 1 .5 28 13.3 0 0 30 14.3 
  ม.หอการคาไทย 1 .5 1 .5 25 11.9 3 1.4 30 14.3 
  ม.เกริก 7 3.3 4 1.9 12 5.7 7 3.3 30 14.3 
  รวม 19 9.0 15 7.1 150 71.4 26 12.4 210 100.0 

ใต ม.หาดใหญ 0 0 0 0 0 0 30 25.0 30 25.0 
 ว.อิสลามยะลา 0 0 0 0 0 0 30 25.0 30 25.0 
 ว.ศรีโสภณ 0 0 0 0 0 0 30 25.0 30 25.0 
 ว.เทคโนโลยีภาคใต 0 0 0 0 0 0 30 25.0 30 25.0 
 รวม 0 0 0 0 0 0 120 100.0 120 100.0 

 
แหลงที่อยูตามทะเบียนบาน ของนักศึกษาในกลุมตวัอยาง ที่เขาศึกษาในสถาบันอุดม 

ศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในเขตภาคเหนือ (n=120) พบวามาจากภาคเหนือมากที่สุดรอยละ 83.3 
(100คน) รองลงไปมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ10 (12คน) และภาคกลางรอยละ 8 
(8คน) ตามลําดับ สําหรับนกัศึกษาที่มาจากภาคใตไมมี 

แหลงที่อยูตามทะเบียนบาน ของนักศึกษาในกลุมตวัอยาง ที่เขาศึกษาในสถาบันอุดม 
ศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ(n=65) มาจากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
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มากที่สุดรอยละ 76.9 (50คน) รองลงไปมาจากภาคเหนือรอยละ23.1(15คน)  สําหรับนักศึกษา
ที่มาจากภาคกลางและภาคใตไมมี 

แหลงที่อยูตามทะเบียนบาน ของนักศึกษาในกลุมตัวอยางทีเ่ขาศึกษาในสถาบันอุดม 
ศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในเขตภาคกลาง(n=210) พบวามาจากทุกภูมิภาค โดยมาจากภาคกลาง
มากที่สุดรอยละ 71.4 (100คน) รองลงไปมาจากภาคใตรอยละ 12.4  (26คน)  ภาคเหนือรอยละ 
9 (19คน) และภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 7.1(15คน) 

แหลงที่อยูตามทะเบียนบานของ นักศึกษาในกลุมตวัอยางที่เขาศกึษาในสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในเขตใต(n=120) พบวามาจากภาคใตเพียงภาคเดียวรอยละ100 ไมมี
นักศึกษาจากภาคอื่นเลย 

 
ตารางที่ 12  จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับภาคที่อยูของ 
                นกัศึกษาตามสําเนาทะเบียนบาน 
 ภาคจังหวัดที่อยูนักศึกษาตามทะเบียนบาน  

 เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต รวม 

ภาคที่ตั้งสถาบัน จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % 

เหนือ 100 74.6 12 15.6 8 5.1 0 0 120 23.3 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 15 11.2 50 64.9 0 0 0 0 65 12.6 

กลาง 19 14.2 15 19.5 150 94.9 26 17.8 210 40.8 

ใต 0 0 0 0 0 0 120 82.2 120 23.3 
รวม 134 100 77 100 158 100 146 100 515 100 

 
ในตารางที1่2 แสดงการเปรียบเทยีบจํานวนนักศึกษากลุมตวัอยางตามภาคทีต่ั้งสถาบัน 

อุดมศึกษาเอกชนกับภาคทีอ่ยูของนักศึกษาตามสําเนาทะเบยีนบาน จากขอมูลในตารางนี้พบวา  
นักศึกษาที่มีที่อยูตามทะเบียนบานในเขตภาคเหนือ134 คน เลือกศึกษาตอในสถาบันอุดมศกึษา
เอกชนในเขตภาคเหนือมากที่สุดรอยละ 74.6 (100คน) รองลงไปศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนที่ตั้งอยูในภาคกลางรอยละ14.2(19คน) และภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ11.2(15คน)
และไมพบวาไปศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่อยูในภาคใต 

นักศึกษาที่มีที่อยูตามทะเบียนบานในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 77 คน เลอืกศึกษา
ตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากที่สุดรอยละ64.9(50คน) รอง
ลงไปศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในภาคกลางรอยละ19.5(15คน)และภาคเหนอื
รอยละ 15.6(12คน) และไมพบวาไปศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่อยูในภาคใต 
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นักศึกษาที่มีที่อยูตามทะเบียนบานในเขตภาคกลาง 158 คน เลอืกศึกษาตอในสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนในเขตภาคกลางที่สุดรอยละ 94.9 (150คน) รองลงไปเลือกศึกษาตอในสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน ที่ตั้งอยูในภาคเหนือรอยละ 5.1 (8คน) และ ไมพบวาไปศึกษา ในสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนที่อยูในภาคใตและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

นักศึกษาที่มีที่อยูตามทะเบียนบาน ในเขตภาคใต 146 คน เลือกศึกษาตอในสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน ในเขตภาคใตที่สดุ รอยละ 82.2 (120คน) รองลงไปศึกษาตอในสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชน ทีต่ั้งอยูในภาคกลางรอยละ 17.8 (26คน) และไมพบวาไปศกึษาในสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนที่อยูในภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

นอกจากนั้นยังพบวานักศึกษาที่มีทะเบียนบานอยูในภาคใดแลวเลือกสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนที่อยูในภาคนั้น คาสูงสุดคือภาคกลางรอยละ 94.9  รองลงไปคือ ภาคใตรอยละ 82.2  
ภาคเหนือรอยละ 74.6  และต่ําสุดคือภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 64.9  

 
ตารางที่ 13 จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในแตละภูมิภาค 
 ภาคจังหวัดที่อยูนักศึกษาตามทะเบียนบาน  
ภาคที่ตั้งสถาบัน เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 

เหนือ จํานวน 100 12 8 0 120 
 รอยละ 83.3 10.0 6.7 0 100 

ตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 15 50 0 0 65 
 รอยละ 23.1 76.9 0 0 100 

กลาง จํานวน 19 15 150 26 210 
 รอยละ 9.0 7.1 71.4 12.3 100 

ใต จํานวน 0 0 0 120 120 
 รอยละ 0 0 0 100 100 

 
ในตารางที่ 13 พบวานักศกึษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในภาคกลางนั้นมีนักศึกษา

จากภาคอื่นมาศึกษามากทีสุ่ด โดยเปนนักศึกษาจากภาคใตมากทีสุ่ดรอยละ12.3 รองลงไปเปน
ภาคเหนือรอยละ 9.0 และภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 15 รวมนักศึกษาจากภาคอื่นรอยละ 
28.6 ภาคตอไปที่มีนักศกึษาจากภาคอื่นมาศึกษารองลงไปไดแก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
โดยมีนักศึกษาจากภาคเหนือมาศึกษารอยละ 23.1 แตไมมีนักศึกษาจากภาคกลางและภาคใต
มาศึกษาเลย สําหรับภาคเหนือ มีนักศึกษาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือมาศึกษามากที่สดุรอย
ละ 10.0 รองลงไปเปนภาคกลางรอยละ 6.7 รวมนักศึกษาจากภาคอื่นรอยละ16.7 แตไมมี
นักศึกษาจากภาคใตเลย  สาํหรับภาคใตพบวา ไมมีนกัศึกษาจากภาคอื่นมาศึกษาเลย 
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2.1.4 หลักสูตร สาขาวิชาและชั้นปทีกํ่าลังศึกษาในปจจุบัน 
ผลการวเิคราะหหลักสูตร สาขาวิชา ชัน้ปที่กําลังศึกษาของนักศึกษามีดังตอไปน้ี 
 

 ตารางที่ 14 จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามชื่อหลักสูตรทีศ่ึกษาระดับปริญญาตรี 
 
 ลําดับ ชื่อหลักสูตร จํานวน รอยละ 

1 บริหารธุรกิจบัณฑิต 268 52.0 
2 ศิลปศาสตรบัณฑิต 126 24.5 
3 วิทยาศาสตรบัณฑิต 35 6.8 
4 สถาปตยกรรมศาสตรบัณฑิต 30 5.8 
5 วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 23 4.5 
6 นิติศาสตรบัณฑิต 12 2.3 
7 บัญชีบัณฑิต 9 1.7 
8 พยาบาลศาสตรบัณฑิต 5 1.0 
9 เศรษฐศาสตรบัณฑิต 3 .6 
9 นิเทศศาสตรบัณฑิต 3 .6 
10 รัฐศาสตรบัณฑิต 1 .2 

 รวม 515 100.0 
 

ในตารางที่ 14 พบวาหลักสูตรที่ศึกษามากที่สุดหาอันดับแรกของกลุมตวัอยางไดแก 
บริหารธุรกิจบัณฑิต รอยละ 52 (268คน) รองลงไปไดแก  ศิลปศาสตรบัณฑติรอยละ 24.5(126
คน)  วิทยาศาสตรบัณฑิต รอยละ 6.8(35คน)  สถาปตยกรรมศาสตรบัณฑติรอยละ5.8 (30คน)   
และวิศวกรรมศาสตรบัณฑติรอยละ4.5(23คน) 

ในตารางที่ 15 ตอไปน้ี แสดงสาขาวิชาที่กลุมตวัอยางศึกษา พบวาหาอันดับแรกไดแก 
สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ รอยละ 16.1 (83คน)  สาขาวิชาการบัญช ี รอยละ 13.4 (69คน) 
สาขาวิชาการจัดการ รอยละ 13.2 (68คน) สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร รอยละ 6.6 (34คน)
และสาขาวิชาการทองเที่ยวและการโรงแรม กับสาขาวิชาสถาปตยกรรมศาสตร รอยละ5.8 
(30คน)เทากนั       
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ตารางที่ 15 จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามสาขาวิชาที่ศึกษาในระดับปริญญาตรี 
ลําดับ ชื่อสาขาวิชา จํานวน รอยละ 

1 คอมพิวเตอรธุรกิจ 83 16.1 
2 การบัญชี 69 13.4 
3 การจัดการ 68 13.2 
4 วิทยาการคอมพิวเตอร 34 6.6 
5 การทองเที่ยวและการโรงแรม 30 5.8 
5 สถาปตยกรรมศาสตร 30 5.8 
6 ภาษาอังกฤษ 28 5.4 
7 การตลาด 22 4.3 
8 วิศวกรรมคอมพิวเตอร 21 4.1 
9 การทองเที่ยว 20 3.9 
10 ชะรีอะฮ(กฏหมายอิสลาม) 16 3.1 
11 การเงินการธนาคาร 15 2.9 
12 อุศูลุดดีน(หลักการศาสนาอิสลาม) 13 2.5 
13 นิติศาสตร 12 2.3 
14 การจัดการอุตสาหกรรม 8 1.6 
15 การบริหารทรัพยากรมนุษย 6 1.2 
16 ดุริยศิลป 5 1.0 
16 พยาบาลศาสตร 5 1.0 
17 การโรงแรมและการทองเที่ยว 4 .8 
17 เศรษฐศาสตร 4 .8 
18 ภาษาญี่ปุน 3 .6 
18 นิเทศศาสตร 3 .6 
18 การบริหารทั่วไป 3 .6 
19 จิตวิทยา 2 .4 
19 ธุรกิจระหวางประเทศ 2 .4 
19 ส่ือสารมวลชน 2 .4 
20 วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอาหาร 1 .2 
20 วิศวกรรมไฟฟา 1 .2 
20 วิศวกรรมโยธา 1 .2 
20 ภาษาจีน 1 .2 
20 การโฆษณา 1 .2 
20 ภาษาอังกฤษธุรกิจ 1 .2 
20 รัฐศาสตร 1 .2 

 รวม 515 100.0 
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ตารางที่ 16 จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามชั้นปที่ศึกษา ระยะเวลาตามหลักสูตร และสถานภาพ 
 

 รายการ จํานวน รอยละ 
ชั้นปที่ศึกษา    

1. ชั้นปที่1 307 59.6 
2. ชั้นป1ตอเนื่อง (เทียบเทาป3) 78 15.1 
3. ชั้นปที่2 45 8.7 
4. ชั้นปที่4 41 8.0 
5. ชั้นป2ตอเนื่อง (เทียบเทาป4) 24 4.7 
6. ชั้นปที่3 19 3.7 
7. ชั้นปที่5 1 .2 

ระยะเวลาหลักสูตร   
1. 4 ปหรือมากกวา 413 80.2 
2. ตอเนื่อง 2-3ป 102 19.8 

สถานภาพนักศึกษา   
1. ภาคปกติ 507 98.4 
2. ภาคสมทบหรือภาคค่ําหรือภาคพิเศษ 8 1.6 

ระดับการศึกษาเดิม   
1. ม.6 วิทย 213 41.4 
2. ม.6 ศิลป 146 28.3 
3. ป.ว.ส. พาณิชยกรรม 95 18.4 
4. ป.ว.ช. พาณิชยกรรม 32 6.2 
5. ม.6 อื่นๆ 13 2.5 
6. ป.ว.ส. ชางอุตสาหกรรม 8 1.6 
7. ป.ว.ช. ชางอุตสาหกรรม 6 1.2 
8. ป.ว.ช. อื่นๆ 1 .2 
9. อื่นๆ 1 .2 

 
ในตารางที่ 16 พบวานักศกึษากลุมตัวอยางมากที่สุดเปนนักศึกษาใหม ไดแก ชั้นปที1่ 

รอยละ 59.6 (307คน) และชั้นปที1่ ตอเนื่อง รอยละ 15.1 (78คน) รวมสองกลุมนี้เทากับรอยละ 
74.6 (385คน) ที่เหลือเปนชั้นปอ่ืนๆรวมเทากับรอยละ 25.4 (130คน) เม่ือจําแนกตามระยะเวลา
หลักสูตร พบวาเปนนักศกึษาระดับปริญญาตรีหลักสูตร4ปหรือมากกวามากทีสุ่ด รอยละ 80.2 
(413 คน) และที่เหลือเปนหลักสูตรตอเนื่อง 2-3ป รอยละ 19.8 (102 คน) เม่ือจําแนกตาม
สถานภาพนักศึกษาพบวานกัศึกษาสวนมากเปนนักศึกษาภาคปกต ิ รอยละ98.4 (507คน) ที่
เหลือเปนนักศึกษาภาคสมทบ(หรือภาคค่ําหรือภาคพิเศษ) เพียงรอยละ 1.6 (8คน)  และเม่ือ
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จําแนกตามระดับการศึกษาเดิมกอนศึกษาระดับปริญญาตรี พบวาระดับการศึกษาเดิมมากที่สุด
สามอันดับแรกคือ มัธยมศกึษาตอนปลายหรือ ม.6 สายวิทย รอยละ 41.4 (213คน)  รองลงไป
คือ ม.6 สายศลิปรอยละ 28.3 (146คน) และ ป.ว.ส.สายพาณิชกรรมรอยละ 18.4 (95คน) 

 
ตารางที่ 17  จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษาเดิมและระยะการศึกษาตามหลักสูตร 
                ปริญญาตรี 

 
 ระยะเวลาหลักสูตรปริญญาตรีปจจุบัน  
 4ปหรือมากกวา ตอเนื่อง2-3ป รวม 

ระดับการศึกษาเดิม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ม.6 ศิลป 146 35.4 0 0 146 28.3 
ม.6 วิทย 213 51.6 0 0 213 41.4 
ป.ว.ช. พาณิชยกรรม 32 7.7 0 0 32 6.2 
ป.ว.ช. ชาง 6 1.5 0 0 6 1.2 
ป.ว.ช. อื่นๆ 1 .2 0 0 1 .2 
ป.ว.ส. พาณิชยกรรม 1 .2 94 92.2 95 18.5 
ป.ว.ส. ชาง 0 0 8 7.8 8 1.6 
อื่นๆ 1 .2 0 0 1 .2 
ม.6 อื่นๆ 13 3.1 0 0 13 2.5 

รวม 413 100 102 100 515 100 
รอยละ 80.2  19.8 100   

ในตารางที่ 17 แสดงระดับการศึกษาเดิมของกลุมตวัอยางกอนศึกษาในระดับปริญญาตรี
ในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ในกลุมทีศ่กึษาหลักสตูร 4ปหรือมากกวา (n=413 ) พบวาระดบั
การศึกษาเดิมมากที่สุด สําเร็จชั้นมัธยมศกึษาชั้นปที่ 6 สายวิทย รอยละ1.6 (213คน)  และรอง
ลงไปเปนมัธยมศึกษาชั้นปที่ 6 สายศลิป รอยละ35.4 (146คน) 

ในหลักสตูรตอเน่ือง 2-3 ป (n=102) พบวาสําเร็จการศกึษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ป.ว.ส.)  สายพาณิชยกรรมมากที่สุด รอยละ 92.2 (94คน) 
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ตารางที่ 18 จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษาเดิมและภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาที่ 
               กําลังศึกษาในปจจุบัน 

 ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  
 เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
กลาง ใต รวม 

ระดับการศึกษาเดิม จํานวน รอย
ละ 

จํานวน รอย
ละ 

จํานวน รอย
ละ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอย
ละ 

ม.6 ศิลป 30 29.1 14 22.2 70 38.9 32 47.8 146 35.4 
ม.6 วิทย 59 57.3 46 73.0 83 46.1 25 37.3 213 51.6 
ป.ว.ช. พาณิชยกรรม 10 9.7 2 3.2 14 7.8 6 9.0 32 7.7 
ป.ว.ช. ชาง 1 1.0   5 2.8   6 1.5 
ป.ว.ช. อื่นๆ     1 .6   1 .2 
ป.ว.ส.พาณิชยกรรม 1 1.0       1 .2 
อื่นๆ 1 1.0       1 .2 
ม.6อื่นๆ 1 1.0 1 1.6 7 3.9 4 6.0 13 3.1 

รวม 103 100.0 63 100.0 180 100.0 67 100.0 413 100.0 

 
ในตารางที่ 18 แสดงระดับการศึกษาเดิมกับระยะเวลาหลักสูตร 4 ป หรือมากกวา เม่ือ

จําแนกขอมูลตามภาคทีต่ั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนพบวา ในเขตภาคเหนือ(n=103) ระดบั
การศึกษาเดิมมากที่สุดคือ ม.6 สายวิทย รอยละ57.3 (59คน) รองลงไปคือม.6ศิลป รอยละ  
29.1(30คน)  เขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=63)มากที่สุด คือ ม.6 วิทย  รอยละ73(46คน)  
รองลงไป คือ ม.6 ศิลป  รอยละ 22.2(14คน) ในเขตภาคกลาง(n=180)มากที่สุด  คือ ม. 6 วิทย  
รอยละ46.1(83คน) และรองลงไปคือ ม.6ศิลป รอยละ38.9(70คน)  ในเขตภาคใต (n=67) พบวา  
ม.6 สายศิลปมากที่สุด รอยละ47.8(32คน) และรองลงไปเปนสายวิทย รอยละ 37.3(25คน) 

 
ตารางที่ 19 จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษาเดิมและระยะเวลาหลักสูตรตอเนื่อง 2-3  
               ปทีก่ําลังศึกษา 
 

 ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  
 เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
กลาง ใต รวม 

ระดับการศึกษาเดิม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ป.ว.ส. พาณิชยกรรม 17 100.0 2 100.0 22 73.3 53 100.0 94 92.2 

ป.ว.ส. ชางอุตสาหกรรม 0 0 0 0 8 26.7 0 0 8 7.8 
รวม 17 100.0 2 100.0 30 100.0 53 100.0 102 100.0 

 

 

139



 

140 

ในตารางที1่9 แสดงระดับการศึกษาเดิม และระยะเวลาหลักสตูรตอเน่ือง 2-3 ป เม่ือ
จําแนกขอมูลตามภาคทีต่ั้งสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  พบวาทุกภาคมากที่สุดคือ ป.ว.ส. สาย
พาณิชยกรรม  ไดแกภาคเหนือ (n=17) รอยละ100 (17คน) ภาคตะวันออกเฉือนเหนือ (n=2)
รอยละ100 (2คน)  ภาคกลาง (n=30) รอยละ73.3 (22คน)  และภาคใต (n=53) รอยละ100 
(53คน) 
 
ตารางที่ 20 จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามประเภทสถาบันเดิมที่สําเร็จการศึกษาและภาคที่ตั้ง 
                สถาบันอุดมศึกษาที่กําลังศึกษาในปจจุบัน 
 

 ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  
 เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
กลาง ใต  

รวม 
ประเภทสถาบันเดิมที่

สําเร็จ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โรงเรียน 105 88.2 62 95.4 190 90.9 87 72.5 444 86.5 
วิทยาลัย 12 10.1 3 4.6 14 6.7 33 27.5 62 12.1 
อื่นๆ 2 1.7 0 0 5 2.4 0 0 7 1.4 
รวม 119 100.0 65 100.0 209 100.0 120 100.0 513 100.0 

 
            ในตารางที่ 20 แสดงประเภทสถาบันเดิมที่สาํเร็จการศึกษา  พบวาสําเร็จการศึกษา
เดิมประเภทโรงเรียนมากทีสุ่ด รอยละ86.5 (444คน)  เม่ือจําแนกตามภาคทีต่ัง้สถาบันพบวา  
ภาคเหนือ (n=119) สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียน รอยละ 88.2 (105คน)  ภาคะวันออกเฉียง
เหนือ (n=65)  สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียน  รอยละ95.4 (62คน)  ภาคกลาง (n=209) สําเร็จ
การศึกษาจากโรงเรียน รอยละ90.9 (190คน) ภาคใต (n=120) สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียน 
รอยละ72.5(87คน) 
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ตารางที่ 21  แหลงที่มาและแหลงที่ไปของนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาที่กําลังศึกษาในปจจุบัน                    
(ก) แหลงที่มาของนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาชนเมื่อจําแนกตามภาคที่ตั้ง  
 

ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน 
 เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 

ภาคสถาบันเดิม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  
เหนือ 99 83.2 17 27.0 17 8.3 0 0  

ตะวันออกเฉียงเหนือ 11 9.2 44 69.8 10 4.9 0 0  
กลาง 9 7.6 2 3.2 155 75.6 0 0  
ใต 0 0 0 0 23 11.2 117 100.0  
รวม 119 100.0 63 100.0 205 100.0 117 100.0 504 

    
(ข) แหลงที่ไปของนักศึกษาเมื่อจบสถาบันการศึกษาเดิม  
 

ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน 
 เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 

ภาคสถาบันเดิม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
เหนือ 99 74.4 17 12.8 17 12.8 0 0 133 100 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 11 16.9 44 67.7 10 15.4 0 0 65 100 
กลาง 9 5.4 2 1.20 155 93.3 0 0 166 100 
ใต 0 0 0 0 23 16.4 117 83.6 140 100 
รวม         504  

 
ในตารางที ่ 21(ก) แสดงจํานวนนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มาจากภาคที่ตั้ง

สถาบันการศกึษาเดิม จากตารางพบวาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในเขตภาคเหนือ (n=119) มี
นักศึกษามาจากสถาบันเดมิที่ตั้งในเขตภาคเหนือมากที่สุด รอยละ 83.2 (99คน)  รองลงไปมา
จากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ รอยละ 9.2 (11คน) และภาคกลางรอยละ 8.76 ( 9 คน ) และไม
พบวามีนักศึกษาจากภาคใต 

สถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีต่ั้งในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=63) พบวามีนักศกึษา
จากสถาบันเดมิในภาคตะออกเฉียงเหนอืมาศึกษามากที่สุด รอยละ 69.8 (44คน) รองลงไปมา
จากภาคเหนือรอยละ 27 (17คน) และภาคกลางรอยละ 3.2(2คน)  และไมพบวามีนักศึกษาจาก
ภาคใต 

สถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีต่ั้งในเขตภาคกลาง (n=205) พบวามีนกัศึกษาจากสถาบัน
เดิมในภาคกลางมาศึกษามากที่สุด รอยละ 75.6(155คน) รองลงไปมาจากภาคใตรอยละ 11.2 
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(23คน) ภาคเหนือรอยละ 8.3 (17คน) และ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 4.9 (10คน) 
ตามลําดับ 

สถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีต่ั้งในเขตภาคใต (n=117) พบวามีนักศึกษาจากสถาบนัเดิม
เฉพาะในเขตภาคใตเทานั้นที่มาศึกษา รอยละ 100 และ ไมพบวามีนกัศึกษามาจากภาคอื่น            

ในตารางที่ 21 (ข) แสดงแหลงที่ไปศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนของนักศึกษา
เม่ือจบการศึกษาจากสถาบนัเดิมในเขตภาคเหนือ (n=133) พบวาศกึษาตอในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนที่ตั้งในเขตภาคเหนือมากที่สุดรอยละ 74.4 (99คน) รองลงไปภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
และภาคกลาง รอยละ 12.8 (17คน) เทากนั และไมพบวาไปศึกษาตอที่ภาคใต 

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=65) พบวาศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ที่ตั้งในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากที่สุด รอยละ 67.7 (44คน) รองลงไปคือภาคเหนือรอย
ละ16.9 (11คน)  และภาคกลางรอยละ15.4 (10คน) เทากัน  และไมพบวาไปศึกษาตอที่ภาคใต  

ในเขตภาคกลาง (n=166) พบวาศึกษาตอในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งในเขตภาค
กลางมากที่สดุ รอยละ 93.3 (155คน) รองลงไปคอืภาคเหนือรอยละ 5.4 (9คน)  และภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 1.2 (2คน)  และไมพบวาไปศึกษาตอทีภ่าคใต  

ในเขตภาคใต (n=140) พบวาศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งในเขตภาคใต
มากที่สุด รอยละ 83.6 (117คน)   รองลงไปคือภาคกลางรอยละ 16.4 (23คน)  และไมพบวาไป
ศึกษาตอที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคใต  

 
ตารางที่ 22   แตมเฉล่ียสะสมระดับการศึกษาเดิมกับระยะการศึกษาตามหลักสูตรปจจุบัน  
 

 ระยะเวลาหลักสูตรปริญญาตรีปจจุบัน  
 4ปหรือมากกวา ตอเนื่อง2-3ป รวม 

แตมเฉล่ียสะสม จํานวน รอยละ อันดับ จํานวน รอยละ อันดับ จํานวน รอยละ อันดับ 
ต่ํากวา2.00 42 10.2 4 0 0  42 8.2 4 
2.00-2.49 148 35.8 1 33 32.4 1 181 35.1 1 
2.50-2.99 137 33.2 2 33 32.4 1 170 33.0 2 
3.00-3.49 75 18.2 3 31 30.4 2 106 20.6 3 
3.50-4.00 11 2.7 5 5 4.9 3 16 3.1 5 

Iรวม 413 100.0  102 100.0  515 100.0  

 
ในตารางที ่22 แสดงแตมเฉลี่ยสะสม ( GPAX ) ระดับการศึกษาเดมิพบวา ในหลักสูตร

ที่กําลังศึกษา เม่ือเปนหลักสูตร 4 ปหรือมากกวา(n=413)  พบวาระดบัแตมเฉลี่ยสะสมจาก
สถาบันเดิมมากที่สุดคือ แตมเฉลี่ยสะสมชวง 2.00-2.49 รอยละ35.8(14คน)  รองลงไปแตม
เฉลี่ยสะสมชวง 2.50-2.99 รอยละ33.2(137คน)  แตมเฉลี่ยสะสม 3.00-3.49 รอยละ18.2(75คน) 
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แตมเฉลี่ยต่ํากวา 2.00 รอยละ10.2(42คน)และนอยทีสุ่ดไดแก แตมเฉลี่ย 3.50-400 รอยละ2.7 
(11คน)  

สําหรับหลักสตูรตอเน่ือง2-3ป (n=102) พบวาแตมเฉลี่ยสะสมมากที่สุดเทากันสองกลุม  
คือ  แตมเฉลีย่สะสม 2.00 -2.49 และ 2.50-2.99  รอยละ 32.4 (33คน) ทั้งสองกลุม  และรองลง
ไป ไดแก  แตมเฉลี่ยสะสม 3.50 - 4.00 รอยละ 4.9 (5คน)   สําหรับกลุมต่ํากวา 2.00  ไมมี
เพราะ หลักสตูรตอเน่ืองรบัผูสําเร็จการศกึษาระดับ ป.ว.ส.หรือเทียบเทา ผูสําเรจ็การศึกษาตอง
ไดแตมเฉลีย่สะสมไมต่ํากวา 2.00 จึงจบการศึกษาได 

ในภาพรวม (n=515) พบวามีระดับแตมเฉลี่ยสะสมมากที่สุดคือชวง 2.00-2.49  รอยละ  
35.1 (181คน) รองลงไปแตมเฉลี่ยสะสมชวง 2.50-2.99 รอยละ33(170คน)  และแตมเฉลี่ยสะสม
ชวง 3.00-3.49 รอยละ 20.6 (106คน)ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 23 แตมเฉล่ียสะสมระดับการศึกษาเดิมของนักศึกษาหลักสูตร 4ปหรือมากกวา  
 

ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  

 เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 
แตมเฉล่ียสะสม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา2.00 11 10.7 2 3.2 24 13.3 5 7.5 42 10.2 
2.00-2.49 28 27.2 21 33.3 69 38.3 30 44.8 148 35.8 
2.50-2.99 40 38.8 27 42.9 50 27.8 20 29.9 137 33.2 
3.00-3.49 22 21.4 9 14.3 33 18.3 11 16.4 75 18.2 
3.50-4.00 2 1.9 4 6.3 4 2.2 1 1.5 11 2.7 

รวม 103 100.0 63 100.0 180 100.0 67 100.0 413 100.0 

               
เม่ือจําแนกตามภาคที่ตั้งและระยะเวลาตามหลักสูตร 4 ปหรือมากกวา จากตารางที่ 23 

พบวาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งในเขตภาคเหนือ (n=103) จากสถาบันเดิมนักศึกษามีแตม
เฉลี่ยสะสมมากที่สุดอยูในชวง2.50-2.99 รอยละ 38.8 (40คน)  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ(n=63) 
จากสถาบันเดมินักศึกษามีแตมเฉลี่ยสะสมมากที่สุดอยูในชวง2.50 -2.99 รอยละ 42.9 (27คน)  
ภาคกลาง (n=18) จากสถาบันเดิมนักศึกษามีแตมเฉลี่ยสะสมมากที่สุดอยูในชวง 2.00–2.49 
รอยละ 38.3 (69คน)   ภาคใต (n=67) จากสถาบันเดมินักศกึษามีแตมเฉลี่ยสะสมมากที่สุดอยู
ในชวง 2.00–2.49 รอยละ 44.8 (30คน)  

ในภาพรวมทัง้หมด (n=413) พบวา แตมเฉลี่ยสะสมมากที่สุดอยูที่ชวง 2.00–2.49 รอย
ละ 35.8 (148คน)  รองลงไปชวง2.50-2.99 รอยละ 33.2 (137คน) ชวง3.00-3.49 รอยละ18.2 
(75คน)  ชวงต่ํากวา2.00 รอยละ10.2 (42คน)   และนอยที่สุดคือ ชวง3.50-4.00 รอยละ 2.7(11
คน) เม่ือจัดอันดับชวงแตมเฉลี่ยสะสมของแตละภาคและภาพรวมไดดังน้ี 
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ตารางที่ 23  การจัดอันดับแตมเฉลี่ยสะสมของนักศึกษาหลักสูตร 4ปหรือมากกวา เมื่อสําเร็จการศึกษาจาก 
                สถาบันเดิม 
 
 ภาคเหนือ ภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ภาคกลาง ภาคใต รวม 

อันดับ GPX รอยละ GPX รอยละ GPX รอยละ GPX รอยละ GPX รอยละ 
1 2.50-2.99 38.8 2.50-2.99 42.9 2.00-2.49 38.3 2.00-2.49 44.8 2.00-2.49 35.8 
2 2.00-2.49 27.2 2.00-2.49 33.3 2.50-2.99 27.8 2.50-2.99 29.9 2.50-2.99 33.2 
3 3.00-3.49 21.4 3.00-3.49 14.3 3.00-3.49 18.3 3.00-3.49 16.4 3.00-3.49 18.2 
4 ต่ํากวา2.00 10.7 3.50-4.00 6.3 ต่ํากวา2.00 13.3 ต่ํากวา2.00 7.5 ต่ํากวา2.00 10.2 
5 3.50-4.00 1.9 ต่ํากวา2.00 3.2 3.50-4.00 2.2 3.50-4.00 1.5 3.50-4.00 2.7 

 
ในตารางที่ 23 พบวานักศกึษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนหลักสตูร4ปหรือมากกวาใน

ทุกภาคสองอันดับแรก  สําเร็จการศึกษาจากสถาบันเดมิมีระดับแตมเฉลี่ยสะสมชวง 2.00-2.99 
 

ตารางที่ 24  แตมเฉล่ียสะสมระดับการศึกษาเดิมกับระยะการศึกษาตามหลักสูตรปจจุบันเมื่อเปนหลักสูตร 
                 ตอเนื่อง 2-3 ป  
 

 ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  

แตมเฉล่ียสะสม เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 
 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

2.00-2.49 5 29.4 0 0 8 26.7 20 37.7 33 32.2 
2.50-2.99 6 35.3 1 50.0 8 26.7 18 34.0 33 32.2 
3.00-3.49 4 23.5 1 50.0 11 36.7 15 28.3 31 30.4 
3.50-4.00 2 11.8 0 0 3 10.0 0 0 5 4.9 

รวม 17 100.0 2 100.0 30 100.0 53 100.0 102 100.0 

 
ในหลักสตูรตอเน่ือง 2-3 ปจากตารางที่ 24 พบวา ในเขตภาคเหนือ (n=17) แตมเฉลี่ย

สะสมมากที่สดุอยูในชวง 2.50-2.99 รอยละ 35.3 (6คน) ภาคกลาง (n=30) มากที่สุดชวง 3.00-
3.49  รอยละ36.7 (11คน)  ภาคใต (n=53) มากที่สดุชวง 2.00-2.49รอยละ37.7(20คน)  ใน
ภาพรวมทุกภาค  ชวงแตมเฉลี่ยมากทีส่ดุเทากันคือชวง 2.00-2.49 และชวง 2.50-2.99 รอยละ
32.4 (33คน) เทากัน และรองลงไปชวง 3.00-3.49 รอยละ 30.4 ซึ่งแตกตางจากคาสูงสุดไมมาก 
และคานอยสดุคือชวง 3.50-4.00 รอยละ4.9 (5คน)  สําหรับภาคตะวันออกเฉียงเหนือตัวอยาง
ขนาดเล็กมาก(n=2) จึงไมพิจารณาในระดับภาค   
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ตารางที่ 25 อันดับแตมเฉล่ียสะสมของนักศึกษาหลักสูตรตอเนื่อง2-3ปเมื่อสําเร็จการศึกษาจากสถาบันเดิม  
 
 ภาคเหนือ ภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ภาคกลาง ภาคใต รวม 

อันดับ GPX รอยละ GPX รอยละ GPX รอยละ GPX รอยละ GPX รอยละ 
1 2.50-2.99 35.3 2.50-2.99 50 3.00-3.49 36.7 2.00-2.49 37.7 2.00-2.49 32.3 
2 2.00-2.49 29.4 3.00-3.49 50 2.00-2.49 26.7 2.50-2.99 34.0 2.50-2.99 32.3 
3 3.00-3.49 23.5 2.00-2.49 0 2.50-2.99 26.7 3.00-3.49 28.3 3.00-3.49 30.4 
4 3.50-4.00 11.8 3.50-4.00 0 3.50-4.00 10.0 3.50-4.00 0 3.50-4.00 4.9 

 
ในตารางที่ 25 แสดงใหเห็นวาในทกุภาคและภาพรวมทุกภาค แตมเฉลี่ยสะสมกระจาย

กันในชวง 2.00 – 3.49  
 ในตารางที่ 9 ถึงตารางที ่ 25 เปนผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของนักศึกษากลุม

ตัวอยาง (n=515) พบวานกัศึกษาสวนมากเปนหญิง (รอยละ 68.9) และกลุมตัวอยางสวนมากมี
อายุอยูในวัยอุดมศึกษา (18-24ป) มีอายนุอยกลาว 20 ป (รอยละ 50.5) และอายุ 20-24 ป (รอย
ละ47.0) กลุมตัวอยางมีภูมิลําเนาตามทะเบียนบานกระจายอยูทุกภาค รวม 64 จังหวัดจาก 76 
จังหวัดหรือรอยละ 84.2 ของพ้ืนที่ทางภูมิศาสตร นักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาที่เก็บตัวอยาง
นั้นสวนมากมภูีมิลําเนาอยูในภาคที่ตั้งของสถาบันน้ัน สถาบันที่ตัง้ในภาคเหนือมีนักศึกษากลุม
ตัวอยางมีภูมิลําเนาในภาคเหนือรอยละ 74.6 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 64.9 ภาคกลาง
รอยละ 94.5 และภาคใตรอยละ 82.2 สวนที่เหลือเปนนักศึกษาที่มาจากภาคอื่น สําหรับหลักสตูร
ที่ศึกษาของนกัศึกษาสวนมากเปนหลักสตูรบริหารธุรกจิบัณฑิต (รอยละ 52.0) สาํหรับสาขาวิชา
ที่ศึกษาจํานวนมากที่สุดสามอันดับแรกไดแก คอมพิวเตอรธุรกิจ (รอยละ16.1) การบัญชี (รอย
ละ 13.4) และ การจัดการ (รอยละ 13.2) นักศึกษากลุมตวัอยางสวนมากเปนนักศึกษาใหมและ
โดยเปนชั้นปที่ 1ของหลักสูตร 4ปหรือมากกวา (รอยละ 59.6) และชั้นปที่ 1 ตอเน่ืองของ
หลักสูตรตอเน่ือง 2 ป  และนักศึกษาสวนมากมีสถานภาพเปนนักศกึษาภาคปกต ิ(รอยละ 98.4) 
สําหรับระดับการศึกษาเดิมกอนเขาศึกษาในสถาบันปจจุบัน สามอันดับแรกไดแก ม.6 สายวิทย
รอยละ 41.4 ม.6 สายศิลปรอยละ 28.3 และ ป.ว.ส.พาณิชยกรรม รอยละ 18.4 เม่ือจําแนกตาม
หลักสูตรพบวา หลักสูตร 4 ปหรือมากกวา (n=413) สวนมากเปน ม.6 สายวิทย (รอยละ 51.6) 
และในหลักสตูรตอเน่ือง (n=102) สวนมากเปน ป.ว.ส.พาณิชยกรรม (รอยละ 92.2) และเม่ือ
จําแนกตามภาคที่ตั้งสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนไดผลสรุปเชนเดียวกนั นักศึกษากลุมตัวอยาง
สวนมากเมื่อมีสถานศึกษาเดิมอยูในภาคใดจะเลือกศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาที่อยูในภาคนั้น 
ถาสถาบันการศึกษาเดิมอยูในภาคเหนอืนักศึกษารอยละ 83.2 เลอืกศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
ที่ตั้งอยูในภาคเหนือ สําหรับภาคอื่นมีผลการวิเคราะหคลายกนั ไดแก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
รอยละ 69.8 ภาคกลางรอยละ 75.6 และภาคใตรอยละ100 สําหรับแตมเฉลี่ยสะสมจากสถาบัน
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เดิม ถาเปนหลักสูตร 4 ปหรือมากกวา สวนมากมีแตมเฉลี่ยสะสม 2.00-2.49 และหลักสตูร
ตอเน่ืองมี.แตมเฉลี่ยสะสมใกลเคียงกันในสามชวง ไดแก 2.00-2.49  2.50-2.99 และ3.00-3.49 
มีคารอยละ 32.2 รอยละ32.2 และรอยละ 30.4 ตามลําดับ เม่ือจําแนกตามภาคที่ตั้ง
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนไดผลเชนเดียวกัน  

 
2.1.5 แหลงเงินทุนที่นักศกึษาใชเพื่อการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ผลการวเิคราะหแหลงเงินทนุที่นักศึกษาใชเพ่ือการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน

ปจจุบัน ผลการศึกษามีดังตอไปน้ี 
 

ตารางที่ 26 แหลงเงินทุนเพ่ือใชในการศึกษาในปจจุบันของนักศึกษากลุมตัวอยาง 
 

 ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน 
 เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
กลาง ใต รวม 

แหลงเงินทุน n=120 n=65 n=210 n=120 n=515 
 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

บิดามารดา 93 77.5 56 86.2 172 81.9 77 64.2 398 77.3 
ผูปกครองไมใชบิดา
มารดา 

6 5.0 3 4.6 16 7.6 6 5.0 31 6.0 

เงินกูเพ่ือการศึกษา
ของรัฐบาล 

77 64.2 42 64.6 63 30.0 76 63.3 258 50.1 

ทุนการศึกษาจาก
สถาบันที่ศึกษา 

9 7.5 12 18.5 13 6.2 4 3.3 38 7.4 

ทุนการศึกษาจาก
แหลงอื่น 

7 5.8 2 3.1 3 1.4 2 3.1 14 2.7 

แหลงอื่นๆ 2 1.7 0 0 4 1.9 4 3.3 10 1.9 

 
แหลงเงินทุนเพ่ือใชในการศกึษาปจจุบันของนักศึกษากลุมตวัอยางในตารางที่ 26 พบวา  

สถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีอ่ยูในเขตภาคเหนือ (n=120)  แหลงเงินทุนหลักคือ บดิามารดารอย
ละ77.5( 93คน) รองลงไปคือ เงินกูเพ่ือการศึกษารฐับาลรอยละ64.2 (77คน)  เขตภาคตะวนั 
ออกเฉียงเหนือ(n=65) แหลงเงินหลักคือ บิดามารดารอยละ86.2 (56คน) รองลงไปคือ เงินกูเพ่ือ
การศึกษาของรัฐบาล รอยละ64.6 (42คน)  เขตภาคกลาง (n=210) แหลงเงินทุนหลัก คือบดิา
มารดารอยละ81.9 (172คน)  และรองลงไปคือ เงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐบาลรอยละ30 63คน)    
เขตภาคใต (n=120) แหลงเงินทุนหลักคือบิดามารดารอยละ64.2 (77คน)  และรองลงไปคือเงินกู
เพ่ือการศึกษาของรัฐบาล รอยละ 63.3 (76คน) ซึ่งใกลเคียงกบัแหลงเงินทุนหลักมาก (ผลตาง
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คือรอยละ0.9 หรือ 1 คน)  และในภาพรวมทั้งหมด(n=515)แหลงเงินทุนหลักไดจากบิดามารดา
รอยละ77.3(398คน)  และเงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐบาลรอยละ50.1(258คน)   เน่ืองจากในขอน้ี
นักศึกษากลุมตัวอยางเลือกตอบไดมากกวาหนึ่งขอ  จึงสรุปไดวา  ในทุกภาค แหลงเงินทุนหลกั    
อันดับหน่ึงไดจากบิดามารดา   อันดับสองไดจากเงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐบาล    

 
2.1.6 อาชีพ รายไดและระดับการศึกษาของบิดามารดาหรือผูปกครอง 
ผลการวเิคราะหอาชีพ รายไดและระดับการศึกษาของบิดามารดาหรือผูปกครองของ

นักศึกษาที่กําลังศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ไดผลการศึกษาดังตอไปน้ี 
 

ตารางที่ 27  อาชีพบิดา มารดา และผูปกครอง กับภาคที่ตั้งสถาบัน 
 ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  

อาชีพ เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต รวม 

 จํานวนรอยละ อันดับ จํานวนรอยละ อันดับจํานวน รอยละ อันดับจํานวน รอยละ อันดับ จํานวน รอยละ อันดับ 
บิดา                

ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 16 13.3 3 7 10.8 3 48 22.9 2 15 12.5 3 86 16.7 3 
พนักงานเอกชน 4 3.3 5 1 1.5 4 20 9.5 4 2 1.7 5 27 5.2 4 
ธุรกิจสวนตัว 24 20.0 2 12 18.5 2 62 29.5 1 18 15.0 2 116 22.5 2 
เกษตร 50 41.7 1 39 60.0 1 34 16.2 3 63 52.5 1 186 36.1 1 
อื่นๆ 6 5.0 4 0 0  14 6.7 5 7 5.8 4 27 5.2 4 
ไมตอบ 20 16.7  6 9.2  32 15.2  15 12.5  73 14.2  

รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  
มารดา                

ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 13 10.8 3 4 6.2 3 37 17.6 2 5 4.2 4 59 11.5 3 
พนักงานเอกชน 4 3.3 5 0 0  17 8.1 5 2 1.7 5 23 4.5 5 
ธุรกิจสวนตัว 30 25.0 2 13 20.0 2 72 34.3 1 19 15.8 2 134 26.0 2 

เกษตร 56 46.7 1 39 60.0 1 35 16.7 3 68 56.7 1 198 38.4 1 
อื่นๆ 8 6.7 4 4 6.2 3 27 12.9 4 6 5.0 3 45 8.7 4 
ไมตอบ 9 7.5  5 7.7  22 10.5  20 16.7  56 10.9  
รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  
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ตารางที่ 27  อาชีพบิดา มารดา และผูปกครอง กับภาคที่ตั้งสถาบัน(ตอ) 
 ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  

อาชีพ เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต รวม 

 จํานวน รอย
ละ 

อันดับจํานวน รอย
ละ 

อันดับ จํานวนรอย
ละ 

อันดับ จํานวน รอย
ละ 

อันดับจํานวน รอย
ละ 

อันดับ 

ผูปกครอง                
ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 3 2.5 2 2 3.1 3 12 5.7 2 0 0  17 3.3 3 
พนักงานเอกชน 3 2.5 2 0 0  8 3.8 3 1 .8 4 12 2.3 4 
ธุรกิจสวนตัว 3 2.5 2 3 4.6 2 15 7.1 1 3 2.5 2 24 4.7 2 

เกษตร 5 4.2 1 4 6.2 1 7 3.3 4 20 16.7 1 36 7.0 1 
อื่นๆ 0 0  1 1.5 4 1 .5 5 2 1.7 3 4 .8 5 
ไมตอบ 106 88.3  55 84.6  167 79.5  94 78.3  422 81.9  
รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  

 
ตารางที่ 27 อาชีพบิดาของนักศึกษากลุมตัวอยาง (n=515) เม่ือจําแนกตามภูมิภาคที่ตั้ง

ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนพบวา  ในเขตภาคเหนือ (n=120 ) อาชีพมากที่สุดคอื เกษตรรอย
ละ41.7 (50คน) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=65) อาชีพมากที่สุดคอืเกษตรรอยละ 60 (39คน)  
ภาคกลาง (n= 210 ) อาชีพมากที่สุดคอืธุรกิจสวนตวัรอยละ 29.5 (62คน)  ภาคใตอาชีพมาก
ที่สุดคือ  เกษตรรอยละ 52.5 (63คน) ในภาพรวมทุกภาคมากที่สุดคือเกษตรรอยละ 36.1 (186 
คน)  

อาชีพมารดาของนักศึกษากลุมตวัอยาง (n=515) เม่ือจําแนกตามภูมิภาคที่ตั้งของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนพบวา  ในเขตภาคเหนือ(n=120 ) อาชีพมากที่สุดคือ เกษตรรอยละ
46.7(56คน)  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ(n=65)อาชีพมากที่สุดคือเกษตรรอยละ60(39คน)  ภาค
กลาง (n= 210 ) อาชีพมากที่สุดคือธุรกจิสวนตวัรอยละ34.3(72คน)  ภาคใตอาชีพมากที่สุดคือ  
เกษตรรอยละ56.7(68คน) ในภาพรวมทุกภาคมากที่สุดคือเกษตรรอยละ38.4(198 คน)  

นักศึกษามีผูปกครองที่ไมใชบิดามารดานอยกวารอยละ 25 ในเขตภาคเหนือ (n=120) 
นักศึกษามีผูปกครองที่ไมใชบิดามารดารอยละ11.7 อาชีพหลักคือ เกษตรรอยละ 4.2  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ(n=65)มีนักศึกษาทีมี่ผูปกครองไมใชบิดามารดา รอยละ15.4 อาชีพหลักคอื
เกษตรรอยละ6.2 ภาคกลาง(n=210) นักศึกษามีผูปกครองที่ไมใชบิดามารดารอยละ20.5  อาชีพ
หลักคือธุรกิจสวนตัวรอยละ7.1(15คน)  ภาคใต(n=120)นักศึกษามีผูปกครองที่ไมใชบิดามารดา
รอยละ21.7อาชีพหลักคือเกษตรรอยละ16.7(20คน)   ในภาพรวม ทุกภาค(n=515)  นักศึกษามี
ผูปกครองที่ไมใชบิดามารดารอยละ18.1   อาชีพหลักคือเกษตร รอยละ7.0(36คน)  
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ตารางที่ 28 รายไดบิดามารดาและผูปกครองกับภาคที่ตั้งสถาบัน 
 ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  
 เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 

รายได(บาท) จํานวน รอยละ อันดับ จํานวน รอยละ อันดับ จํานวน รอยละ อันดับ จํานวน รอยละ อันดับ จํานวน รอยละ อันดับ 

บิดา                
ต่ํากวา10,000 53 44.2 1 35 53.8 1 40 19.0 2 53 44.2 1 181 35.1 1 
10,000-30,000 35 29.2 2 19 29.2 2 84 40.0 1 32 26.7 2 170 33.0 2 
30,001-50,000 7 5.8 3 5 7.7 3 29 13.8 3 10 8.3 3 51 9.9 3 
50,001-70,000 4 3.3 4 0 0  12 5.7 4 7 5.8 4 23 4.5 4 
มากกวา70,000 1 .8 5 0 0  10 4.8 5 2 1.7 5 13 2.5 5 

ไมตอบ 20 16.7  6 9.2  35 16.7  16 13.3  77 15.0  
รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  

มารดา                
ต่ํากวา10,000 65 54.2 1 40 61.5 1 71 33.8 2 58 48.3 1 234 45.4 1 
10,000-30,000 34 28.3 2 13 20.0 2 83 39.5 1 22 18.3 2 152 29.5 2 
30,001-50,000 4 3.3 3 4 6.2 3 18 8.6 3 14 11.7 3 40 7.8 3 
50,001-70,000 1 .8 4 0 0  5 2.4 4 4 3.3 4 10 1.9 4 
มากกวา70,000 1 .8 4 1 1.5 4 4 1.9 5 2 1.7 5 8 1.6 5 

ไมตอบ 15 12.5  7 10.8  29 13.8  20 16.7  71 13.8  
รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  

ผูปกครอง                
ต่ํากวา10,000 9 7.5 1 7 10.8 1 6 2.9 3 14 11.7 1 36 7.0 1 
10,000-30,000 4 3.3 2 3 4.6 2 25 11.9 1 4 3.3 2 36 7.0 1 
30,001-50,000 1 .8 3 0 0  7 3.3 2 2 1.7 3 10 1.9 2 
50,001-70,000 0 0  0 0  2 1.0 5 0 0  2 .4 3 
มากกวา70,000 1 .8 4 0 0  3 1.4 4 2 1.7 3 6 1.2 2 

ไมตอบ 105 87.5  55 84.6  167 79.5  98 81.7  425 82.5  
รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  

 
รายไดของบิดานักศึกษากลุมตัวอยาง ในตารางที่28  พบวาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใน

ภาคเหนือ (n=120) บิดามีรายไดต่ํากวา10,000บาทมากที่สุด รอยละ44.2 (53คน)  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ (n=65) บิดามีรายไดต่ํากวา10,000บาทมากทีสุ่ด รอยละ53.8 (35คน) เขต
ภาคกลาง(n=210) รายไดชวง10,000-30,000บาทมากที่สุด รอยละ40.0 (84คน)  ภาคใต รายได
ชวงต่ํากวา10,000 -30,000บาทมากที่สดุ รอยละ44.2 (53คน) ในภาพรวมทุกภาค (n=515)  
พบวาบิดามีรายไดชวงต่ํากวา10,000 บาทมากสุด รอยละ 35.1(181คน)  

รายไดของมารดานักศึกษากลุมตวัอยาง พบวาสถาบันในเขตภาคเหนือ (n=120) 
มารดามีรายไดต่ํากวา10,000บาทมากทีสุ่ด รอยละ54.2(65คน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=65) 
มารดามีรายไดต่ํากวา10,000บาทมากทีสุ่ด รอยละ61.5(40คน) ภาคกลาง (n=210) มารดา
รายไดชวง10,000-30,000บาทมากที่สุด รอยละ39.5 (83คน)  ภาคใตมารดารายไดชวงต่ํากวา
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10,000 -30,000 บาทมากที่สุด รอยละ 48.3 (58คน) ในภาพรวมทกุภาค (n=515) พบวามารดา
มีรายไดชวงต่าํกวา10,000 บาทมากสุดรอยละ 45.4 (234คน)  

รายไดผูปกครองที่ไมใชบิดามารดา พบวาในภาคเหนือ (n=120) พบวานักศกึษาที่มี
ผูปกครองที่ไมใชบิดามารดา รอยละ 12.5 (15คน) มีรายไดต่ํากวา10,000บาทมากที่สุด รอยละ
7.5 (9คน) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=65) มีผูปกครองที่ไมใชบิดามารดา รอยละ 15.4 
(10คน) และมีรายไดต่ํากวา10,000บาทมากที่สุด รอยละ10.8 (7คน) ภาคกลาง (n=210) มี
ผูปกครองที่ไมใชบิดามารดารอยละ20.5 (43คน) ซึ่งมีคาสูงกวาภาคอื่น  และมีรายไดชวง
10,000-30,000 บาทมากที่สุด รอยละ11.9 (25คน)  ภาคใต (n=120) มีผูปกครองที่ไมใชบิดา
มารดารอยละ 18.3 (22คน) และมีรายไดชวงต่ํากวา10,000บาทมากที่สุดรอยละ 11.7 (14คน)  
ในภาพรวมทกุภาค (n=515)  มีผูปกครองไมใชบิดามารดารอยละ 17.5( 92คน)  รายไดต่ํากวา 
10,000 บาทและชวง10,001–30,000 บาทมีคามากสุดคือ รอยละ 7 (36คน) เทากัน 
 
ตารางที่ 29 การศึกษาของบิดา มารดาและผูปกครองของนักศึกษาจําแนกตามภาคที่ตั้งสถาบัน 
 

 เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 
ระดับการศึกษา จํานวน รอย

ละ 
อันดับจํานวน รอย

ละ 
อันดับ จํานวน รอย

ละ 
อันดับ จํานวน รอย

ละ 
อันดับ จํานวน รอย 

ละ 
อันดับ 

บิดา                
ประถมศึกษา 56 46.7 1 38 58.5 1 61 29.0 1 74 61.7 1 229 44.5 1 
มัธยมศึกษาตอนตน 17 14.2 2 9 13.8 2 16 7.6 5 12 10.0 3 54 10.5 3 
ม.ปลาย/ปวช. 7 5.8 4 5 7.7 4 27 12.9 4 13 10.8 2 52 10.1 4 
ปวท/ปวส/
อนุปริญญา 

1 .8 6    32 15.2 3 3 2.5 5 36 7.0 5 

ปริญญาตรี 13 10.8 3 7 10.8 3 34 16.2 2 5 4.2 4 59 11.5 2 
สูงกวาปริญญาตรี 6 5.0 5    10 4.8 6 1 .8 6 17 3.3 6 
ไมตอบ 20 16.7  6 9.2  30 14.3  12 10.0  68 13.2  
รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  

มารดา                
ประถมศึกษา 80 66.7 1 51 78.5 1 79 37.6 1 86 71.7 1 296 57.5 1 
มัธยมศึกษาตอนตน 5 4.2 4 1 1.5 4 13 6.2 5 10 8.3 2 29 5.6 5 
ม.ปลาย/ปวช/ 7 5.8 3 5 7.7 2 24 11.4 4 7 5.8 3 43 8.3 3 
ปวท/ปวส/
อนุปริญญา 

3 2.5 6 1 1.5 4 31 14.8 3 1 .8 5 36 7.0 4 

ปริญญาตรี 15 12.5 2 2 3.1 3 36 17.1 2 5 4.2 4 58 11.3 2 
สูงกวาปริญญาตรี 4 3.3 5    4 1.9 6    8 1.6 6 
ไมตอบ 6 5.0  5 7.7  23 11.0  11 9.2  45 8.7  
 รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  
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ตารางที่ 29 การศึกษาของบิดา มารดาและผูปกครองของนักศึกษาจําแนกตามภาคที่ตั้งสถาบัน(ตอ) 
 

 เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 
ระดับการศึกษา จํานวน รอย

ละ 
อันดับ จํานวน รอย

ละ 
อันดับ จํานวน รอย

ละ 
อันดับจํานวน รอย

ละ 
อันดับ จํานวน รอย 

ละ 
อันดับ 

ผูปกครอง                
ประถมศึกษา 4 3.3 2 9 13.8 1 10 4.8 2 15 12.5 1 38 7.4 1 
มัธยมศึกษาตอนตน 3 2.5 3    4 1.9 3    7 1.4 4 
ม.ปลาย/ปวช 2 1.7 4 1 1.5 2 4 1.9 3 3 2.5 2 10 1.9 3 
ปวท/ปวส/
อนุปริญญา 

      2 1.0 4    2 .4 5 

ปริญญาตรี 5 4.2 1 1 1.5 2 19 9.0 1    25 4.9 2 
สูงกวาปริญญาตรี       1 .5 5    1 .2 6 
ไมตอบ 106 88.3  54 83.1  170 81.0  102 85.0  432 83.9  
 รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0%  

 
 ระดับการศึกษาตามตารางที่ 29 พบวาในทุกภาค และรวมทุกภาค สวนมากบิดามี
การศึกษาระดับประถมศึกษา ในภาคเหนอืรอยละ 46.7 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 58.5 
ภาคกลางรอยละ 29 ภาคใตรอยละ 61.7 และรวมทกุภาครอยละ 44.5   ในภาพรวมทุกภาค
อันดับรองไดแก ปริญญาตรีรอยละ 11.5   มัธยมศึกษาตอนตนรอยละ 10.5   มัธยมศึกษาตอน
ปลายหรือ ปวช.รอยละ 10.1  ปวส./ปวท./อนุปริญญา/เทียบเทารอยละ 7.0 และสูงกวาปริญญา
ตรีรอยละ 3.3 ตามลําดับ ในภาคกลางบดิามีการศึกษาสูงกวาภาคอื่น 

ระดับการศึกษามารดาพบวาในทุกภาค และรวมทุกภาค สวนมากมารดามีการศึกษา
ระดับประถมศึกษาเชนเดียวกับบิดา ในภาคเหนือรอยละ 66.7 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ
78.5 ภาคกลางรอยละ 37.6 ภาคใตรอยละ 71.7 และรวมทุกภาครอยละ 57.5   ในภาพรวมทุก
ภาคอันดับรองไดแก ปริญญาตรีรอยละ 11.3  มัธยมศึกษาตอนปลายหรือ ปวช.รอยละ 8.3  
ปวส./ปวท./อนุปริญญา/เทยีบเทารอยละ 7.0 มัธยมศึกษาตอนตนรอยละ 5.6  และสูงกวา
ปริญญาตรีรอยละ 1.6 ตามลําดับ ในภาคกลางมารดามีการศึกษาสูงกวาภาคอื่น 

ระดับการศึกษาผูปกครองพบวา ภาคเหนือมากที่สุดคือปริญญาตรีรอยละ 4.2  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมากที่สุดคือประถมศึกษารอยละ 13.8  ภาคกลางมากที่สดุคือปริญญาตรี
รอยละ 9.0 และ ภาคใตมากที่สุดคือประถมศึกษารอยละ 12.5  และรวมทุกภาคมากที่สุดคือ
ประถมศึกษารอยละ 57.5    
 

2.1.7การตัดสินใจเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ผลการวเิคราะหการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนที่กําลังศึกษาวาเลือกเปนอันดับแรกหรือไม ผลการศึกษามีดังตอไปน้ี 
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ตารางที่ 30 จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางที่ระบุสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเปนทางเลือกแรก จําแนกตามเวลา 
               การศึกษาตามหลักสูตร 
 

ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  
ระยะการศึกษา
ตามหลักสูตร 

ทางเลือกแรก เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต รวม 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
4ปหรือมากกวา ไมใช 55 53.4 47 74.6 109 60.6 17 25.4 228 55.2 
  ใช 48 46.6 16 25.4 71 39.4 50 74.6 185 44.8 
  รวม  103 100.0 63 100.0 180 100.0 67 100.0 413 100.0 
  อันดับใช  2  4  3  1   
ตอเน่ือง2-3ป ไมใช 11 64.7 1 50.0 12 40.0 29 54.7 53 52.0 
  ใช 6 35.3 1 50.0 18 60.0 24 45.3 49 48.0 
  รวม  17 100.0 2 100.0 30 100.0 53 100.0 102 100.0 
 อันดับใช  4  2  1  3   

รวม ไมใช 66 55 48 73.8 121 57.6 46 38.3 281 54.6 
  ใช 54 45 17 26.2 89 42.4 74 61.7 234 45.4 
  รวม  120 100.0 65 100.0 210 100.0 120 100.0 515 100.0 
  อันดับใช  2  3  4  1   

 
ในตารางที่ 30 แสดงในเขตการตัดสินใจเลือกสภาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศกึษาใน

ปจจุบันวาตัดสินใจเลือกเปนสถาบันแรกหลังจบการศกึษาระดับเดิมหรือไม  ในหลักสูตร4ปหรือ
มากกวาพบวา  นักศึกษาที่เลือกสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบันเปนทางเลอืก
แรกนั้น  ภาคใตมากที่สุดรอยละ 74.6 (50คน)  และในภาพรวมทุกภาค (n=413) พบวา ตอบวา
ใชรอยละ 44.8 (185คน) และตอบไมใชรอยละ 55.2 (228คน)   ในหลกัสูตรตอเน่ือง 2-3ป   
ภาคกลางเลือกเปนอันดับแรกมากที่สุดรอยละ 60 (18คน)  ในภาพรวมทุกภาค (n=102) พบวา 
ตอบวาใชรอยละ 48 (49คน) และตอบไมใชรอยละ 52 (53คน) 

เม่ือพิจารณาภาพรวมของทั้งสองหลักสูตร พบวา นักศึกษาที่เลอืกสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบันเปนทางเลอืกแรกนั้น ภาคใตมากทีส่ดุรอยละ61.7 (74คน)  และ
ในภาพรวมทกุภาค (n=515) พบวา ตอบวาใชรอยละ45.4 (234คน) และตอบไมใช รอยละ54.6 
(281คน)    

 
2.1.8 จํานวนสถาบันอุดมศึกษาที่สมัครเรียน 
ผลการวเิคราะหจํานวนสถาบันอุดมศึกษา ที่สมัครเรียนกอนเขาศึกษาในสถาบัน 

อุดมศึกษาเอกชนปจจุบัน  ผลการศึกษามีดังตอไปน้ี 
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ตารางที่ 31 จํานวนสถาบันอุดมศึกษาที่นักศึกษาสมัครเรียนกอนเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ศึกษาใน 
                ปจจุบัน 
 
ระยะ ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  

การศึกษา 
ตาม 

จํานวน 
สถาบันที่ 

เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต รวม 

หลักสูตร สมัครเรียน จํานวน รอย
ละ 

อันดับ จํานวนรอย
ละ 

อันดับ จํานวน รอย
ละ 

อันดับจํานวน รอย
ละ 

อันดับจํานวน รอย
ละ 

อันดับ 

4ปหรือ ไมมี 27 26.2 2 8 12.7 3 42 23.3 3 25 37.3 2 102 24.7 2 
มากกวา 1-2แหง 44 42.7 1 32 50.8 1 71 39.4 1 34 50.7 1 181 43.8 1 
 3-4แหง 24 23.3 3 15 23.8 2 52 28.9 2 8 11.9 3 99 24.0 3 
 5แหงหรือ

มากกวา 
8 7.8 4 8 12.7 3 15 8.3 4 0 0  31 7.5 4 

 รวม 103 100  63 100  180 100  67 100  413 100  
ตอเน่ือง ไมมี 3 17.6 2 1 50.0 1 12 40.0 2 15 28.3 2 31 30.4 2 
2-3ป 1-2แหง 13 76.5 1 1 50.0 1 14 46.7 1 35 66.0 1 63 61.8 1 
 3-4แหง 1 5.9 3 0 0  4 13.3 3 3 5.7 3 8 7.8 3 
 5แหงหรือ

มากกวา 
0 0  0 0  0 0  0 0  0 0  

 รวม 17 100  2 100  30 100  53 100.0  102 100  
รวม ไมมี 30 25 2 9 13.8 3 54 25.7 3 40 33.3 2 133 25.8 2 
ทั้งสอง 1-2แหง 57 47.5 1 33 50.8 1 85 40.5 1 69 57.5 1 212 41.2 1 
หลักสูตร 3-4แหง 25 20.8 3 15 23.1 2 56 26.7 2 11 9.2 3 107 20.8 3 
 5แหงหรือ

มากกวา 
8 6.7 4 8 12.3 4 15 7.1 4 0 0  31 6.0 4 

 รวม 120 100  65 100  210 100  120 100  515 100  

          ในตารางที่ 31 แสดงจํานวนสถาบันอุดมศึกษา ที่สมัครเรียนกอนตัดสินใจเลือกสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศกึษาในปจจุบนั พบวาในทุกหลักสตูร ทุกภาคและภาพรวมของทุก
หลักสูตรและทุกภาค  อันดับ1 คือนักศกึษาสมัครเรียน1-2แหง   ในหลักสตูร4ปหรือมากกวา 
ภาคเหนือ (n=103) รอยละ42.7 (44คน)  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=63) รอยละ 50.8 
(32คน) ภาคกลาง (n=180) รอยละ 39.4 (71คน) ภาคใต (n=67) รอยละ 50.7 (34คน)  
ภาพรวมทั้งภาค (n=413) รอยละ43.8 (181คน) ในหลักสูตรตอเน่ือง2-3ป ภาคเหนือ (n=17) 
รอยละ76.5 (13คน)  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=1) รอยละ 50 (1คน)  ภาคกลาง (n=30) 
รอยละ46.7 (14คน) ภาคใต (n=53) รอยละ66 (35คน) ภาพรวมทัง้ภาค (n=102) รอยละ 61.8 
(63คน)     

ภาพรวมทั้งสองหลักสูตรอันดับ1 คือ นกัศึกษาสมัครเรียน1-2แหง  ภาคเหนือ (n=120)
รอยละ47.5 (57คน) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=65) รอยละ 50.8 (33คน) ภาคกลาง (n=210) 
รอยละ 40.5 (85คน) ภาคใต (n=120) รอยละ 57.5 (69คน) ภาพรวมทั้งภาค (n=515) รอยละ
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41.2 (212คน)  นอกจากนั้นพบวา นักศกึษาที่ไมสมัครเรียนที่อ่ืนเลย แตสมัครเรยีนในสถาบันที่
กําลังศึกษาปจจุบันหลังสําเร็จการศึกษาระดับเดิม ในภาพรวมของแตละหลักสตูรและภาพรวม
พบวา ในหลกัสูตร4ปหรือมากกวามีคารอยละ 24.7 (102คน) ในหลักสูตรตอเน่ือง2-3ปมีคารอย
ละ 30.4 (31คน) และภาพรวมทั้งสองหลักสูตรมีคารอยละ 25.8 (133คน)   หรือนักศึกษาที่
สําเร็จการศึกษาในระดับเดิมกอนศึกษาระดับปริญญาตรีมีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่คาดหวังไว
แลวประมาณหนึ่งในสี่ของจํานวนผูจบการศึกษาทั้งหมด  

2.1.9 สถาบันอุดมศึกษาและสาขาวชิาที่ใฝฝน 
ผลการวเิคราะหสถาบันอุดมศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน   และสาขาวิชาทีใ่ฝฝนตองการ

ศึกษาในระดบัปริญญาตรี  ผลการศึกษามีดังตอไปน้ี 
 
ตารางที่ 32 สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในอุดมคติ 5 อันดับแรกที่นักศึกษาตองการเขาศึกษา 

ชื่อสถาบัน เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต รวม 

 n % R n % R n % R n % R n % R 
ไมระบุชื่อ 31 25.8  4 6.2  59 28.1  61 50  155 30.1  
จุฬาลงกรณ 6 5.0 5 9 13.8 3 34 16.2 2 11 9.2 3 60 11.7 2 
เกษตรศาสตร 5 4.2  1 1.5  26 12.4 3    32 6.2 4 
ขอนแกน 5 4.2  21 32.3 1 1 .5     27 5.2 5 
เชียงใหม 26 21.7 1 4 6.2 5 9 4.3 4 1 .8  40 7.8 3 
ทักษิณ          6 5.0 4 6 1.2  
สุรนารี    1 1.5        1 .2  
ธรรมศาสตร 9 7.5 3 10 15.4 2 48 22.9 1 3 2.5  70 13.6 1 
นเรศวร 13 10.8 2 4 6.2 5 1 .5     18 3.5  
บูรพา 2 1.7  1 1.5  2 1.0     5 1.0  
มหิดล    1 1.5  1 .5     2 .4  
แมโจ 1 .8           1 .2  
แมฟาหลวง 1 .8           1 .2  
วลัยลักษณ          2 1.7  2 .4  
ศรีนครินทรฯ       3 1.4     3 .6  
ศิลปากร 3 2.5  2 3.1  9 4.3 4    14 2.7  
สงขลานครินทร       1 .5  16 13.3 1 17 3.3  
อุบลราช 1 .8  5 7.7 4       6 1.2  
สทจ.เจาคุณทหารฯ 2 1.7     4 1.9 5    6 1.2  
สทจ.พระนครเหนือ       1 .5     1 .2  
ราชมงคล 6 5.0 5 1 1.5  3 1.4  4 3.3 5 14 2.7  
ราชภัฏ 7 5.8 4    3 1.4  12 10.0 2 22 4.3  
รามคําแหง 2 1.7  1 1.5  3 1.4  3 2.5  9 1.7  
ม.อ.ปตตานี       2 1.0  1 .8  3 .6  
 รวม 120 100  65 100  210 100  120 100  515 100  
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     n = จํานวนคน  % = รอยละ  R=อันดับ 

ในตารางที่ 32  แสดงสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในอุดมคติของนักศึกษาที่ใฝฝนเขาศึกษา
ในระดับปริญญาตรี   ภาคเหนือ(n=120) ไมระบุชื่อสถาบันรอยละ 25.8  สถาบันอุดม 
ศึกษาของรัฐที่ใฝฝนหาอันดับแรกมีดังนี้ 

 อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 
1 มหาวิทยาลยัเชียงใหม 21.7 เหนือ 
2 มหาวิทยาลยันเรศวร   10.8 เหนือ 
3 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 7.5 กลาง 
4 มหาวิทยาลยัราชภัฏ(ไมระบุเฉพาะ) 5.8 ทุกภาค 
5 
5 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลยัราชมงคล(ไมระบุเฉพาะ) 

5.0 
5.0 

กลาง 
ทุกภาค 

 
  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n= 65 )  ไมระบุสถาบันรอยละ 6.2(4คน) สถาบันอุดม 

ศึกษาของรัฐที่ใฝฝนหาอันดับแรกมีดังนี้ 
อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 

1 มหาวิทยาลยัขอนแกน    32.3    ตะวันออกเฉียงเหนือ 
2 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 15.4 กลาง 
3 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 13.8 กลาง 
4 มหาวิทยาลยัอุบลราชธาน ี 7.7 ตะวันออกเฉียงเหนือ 
5 
5 

มหาวิทยาลยัเชียงใหม 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

6.2 
6.2 

เหนือ 
เหนือ 

 
 ภาคกลาง(n=210)ไมระบสุถาบันรอยละ28.1(59คน)  สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่ใฝฝน

หาอันดับแรกมีดังนี้ 
อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 

1 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 22.9    กลาง 
2 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 16.2 กลาง 
3 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 12.4 กลาง 
4 มหาวิทยาลยัเชียงใหม 4.3 เหนือ 
4 มหาวิทยาลยัศิลปากร 4.3 กลาง 
5 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจา

คุณฯทหารลาดกระบัง 
1.9 กลาง 

 

155



 

156 

ภาคใต (n=120) ไมระบุสถาบันรอยละ50(61คน) ซึ่งมีคามากที่สุดของการไมระบุชือ่
สถาบันเม่ือเปรียบเทยีบกบัภาคอื่นที่เหลอื สถาบันอุดมศึกษาของรฐัที่ใฝฝนหาอันดับแรกมีดังนี้ 

อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 
1 มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 13.3   ใต 
2 มหาวิทยาลยัราชภัฏ(ไมระบุเฉพาะ) 10.0 ทุกภาค 
3 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 9.2 กลาง 
4 มหาวิทยาลยัทักษิณ 5.0 ใต 
5 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล(ไมระบเุฉพาะ) 3.3 ทุกภาค 
 
ในภาครวม (n=515) พบวาไมระบุสถาบนัรอยละ30.1(155คน) สถาบันอุดมศึกษาของ

รัฐที่ใฝฝนหาอันดับแรกมีดังนี้ 
อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 

1 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร   13.6   กลาง 
2 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 11.7 กลาง 
3 มหาวิทยาลยัเชียงใหม 7.8 เหนือ 
4 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 6.2 กลาง 
5 มหาวิทยาลยัขอนแกน 5.2 ตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
สาขาวิชาของสถาบันในอุดมศึกษาของรฐัในอุดมคตทิีใ่ฝฝนตองการศึกษาระดับปริญญา

ตรี   เม่ือจําแนกตามภูมิภาคและจัดสามอันดับแรกแลวพบวา ภาคเหนือ(n=120)ไมระบุสาขาที่
ใฝฝนรอยละ31.7(38คน) และสามอันดับแรกมีดังนี้ 

อันดับ ชื่อสาขาวิชา รอยละ 
1 วิทยาการคอมพิวเตอร              5.0   
1 พยาบาลศาสตร                      5.0 
2 การบัญช ี 4.2 
2 นิเทศศาสตร                          4.2 
3 การตลาด 5.2 
3 วิทยาศาสตร    5.2 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=65)   พบวาไมระบุสาขาที่ใฝฝนรอยละ 9.2 (6คน)  และ
สามอันดับแรกมีดังนี้  

อันดับ สาขาวิชา รอยละ 

1 นิติศาสตร 13.8 
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2 การจัดการ 7.7 

3 การบัญช ี 6.2 

3 พยาบาลศาสตร 6.2 

ภาคกลาง (n=210 ) พบวาไมระบุสาขาทีใ่ฝฝนรอยละ31.9 (67คน )  และสามอันดับ
แรกมีดังนี้  

อันดับ สาขาวิชา รอยละ 

1 การบัญช ี 11.0 

2 สถาปตยกรรม              8.6 

3 คอมพิวเตอรธุรกิจ            6.7 

ภาคใต(n=120 ) พบวาไมระบุสาขาที่ใฝฝนรอยละ 50.8 (61คน)    และสามอันดับแรกมี
ดังนี้  

อันดับ สาขาวิชา รอยละ 

1 การบัญช ี 12.5 

2 การจัดการ 5.8 

2 คอมพิวเตอรธุรกิจ            5.8 

3 นิเทศศาสตร               4.2 

3 พยาบาลศาสตร 4.2 

ในภาพรวมทกุภาค (n=515 ) พบวาไมระบุสาขาวิชาเทากับรอยละ33.4 (172คน) และ
สิบอันดับแรกมีดังนี้  

อันดับ                          สาขาวิชา                                 รอยละ 
1 การบัญช ี 9.1 
2 นิติศาสตร 4.7 
3 คอมพิวเตอรธุรกิจ 4.3 
4 สถาปตยกรรม 3.7 
5 การทองเที่ยวและการโรงแรม 3.3 
6 การจัดการ  และ พยาบาลศาสตร 2.9 
7 นิเทศศาสตร  และ บริหารธรุกิจ 2.7 
8 วิทยาการคอมพิวเตอรและวิศวกรรมศาสตร 2.3 
9 วิทยาศาสตร 1.7 
10 การตลาด 1.6 
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 สถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีน่ักศึกษากลุมตัวอยางตองการเขาศึกษามดัีงนี้ 
 
ตารางที่ 33 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในอุดมคติที่นักศึกษาตองการเขาศึกษา 

ชื่อ เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต รวม 

 n % R n % R n % R n % R n % R 
ไมระบุชื่อ 78 65.0  25 38.5  103 49.0  66 55.0  272 52.8  
ม.กรุงเทพ 5 4.2 2 4 6.2 4 42 20.0 1 5 4.2 4 56 10.9 1 
ม.ธุรกิจฯ 3 2.5 4 5 7.7 3 3 1.4 6 8 6.7 2 19 3.7 4 
ม.พายัพ 15 12.5 1 2 3.1 6 0 0  0 0  17 3.3 5 
ม.รังสิต 3 2.5 4 11 16.9 1 26 12.4 2 3 2.5 5 43 8.3 2 
ม.ศรีปทุม 0 0  6 9.2 2 7 3.3 5 2 1.7 6 15 2.9 6 
ม.สยาม 2 1.7 5 0 0  2 1.0 7 0 0  4 .8 10 
ม.หอการคาไทย 3 2.5 4 4 6.2 4 10 4.8 4 3 2.5 5 20 3.9 3 
ม.อัสสัมชัญ 3 2.5 4 2 3.1 6 11 5.2 3 3 2.5 5 19 3.7 4 
ม.ภาคกลาง 3 2.5 4 0 0  0 0  0 0  3 .6 11 
ม.รัตนบัณฑิต 1 .8 6 2 3.1 6 0 0  4 3.3 5 7 1.4 8 
ม.หัวเฉยีวฯ 0 0  1 1.5 7 2 1.0 7 0 0  3 .6 11 
ว.ลุมนํ้าปง 4 3.3 3 0 0  0 0  0 0  4 .8 10 
ม.เกริก 0 0  0 0  4 1.9 5 0 0  4 .8 10 
ม.ภาคตะวัน 
ออกเฉียงเหนือ 

0 0  3 4.6 5 0 0  0 0  3 .6 11 

ม.หาดใหญ 0 0  0 0  0 0  6 5.0 3 6 1.2 9 
ว.อิสลามยะลา 0 0  0 0  0 0  14 11.7 1 14 2.7 7 
ม.อีสเทิรน 0 0  0 0  0 0  1 .8 7 1 .2 12 
ม.เกษมบัณฑิต 0 0  0 0  0 0  4 3.3 5 4 .8 10 
ว.ศรีโสภณ 0 0  0 0  0 0  1 .8 7 1 .2 12 
 รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  
     n = จํานวนคน  % = รอยละ  R=อันดับ 

 
ในตารางที่ 33 แสดงสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในอดุมคติของนักศึกษาทีต่องการเขา

ศึกษาในระดบัปริญญาตรีภาคเหนือ(n=120) ไมระบุชือ่สถาบันรอยละ 65.0   สถาบันอุดมศึกษา 
เอกชนที่ใฝฝนหาอันดับแรกมีดังนี้ 

อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 
1 มหาวิทยาลยัพายัพ 12.5 เหนือ 
2 มหาวิทยาลยักรุงเทพ 4.2 กลาง 
3 วิทยาลัยลุมนํ้าปง 3.3 เหนือ 
4 มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 2.5 กลาง 
4 มหาวิทยาลยัรังสิต 2.5 กลาง 
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4 มหาวิทยาลยัภาคกลาง 2.5 เหนือ 
4 มหาวิทยาลยัอัสสัมชัญ 2.5 กลาง 
5 มหาวิทยาลยัสยาม 1.7 กลาง 

       ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n= 65 ) ไมระบุสถาบันรอยละ38.5 (25คน) สถาบันอุดมศึกษา
เอกชนที่ใฝฝนหาอันดับแรกมีดังนี้ 

อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 
1 มหาวิทยาลยัรังสิต 16.9 กลาง 
2 มหาวิทยาลยัศรีปทุม 9.2 กลาง 
3 มหาวิทยาลยัธุรกิจบัณฑติย 7.7 กลาง 
4 มหาวิทยาลยักรุงเทพ 6.2 กลาง 
4 มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 6.2 กลาง 
5 มหาวิทยาลยัภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 4.6 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 
ภาคกลาง(n=210)ไมระบุสถาบันรอยละ49(103คน) สถาบันอุดมศึกษาเอกชนทีใ่ฝฝนหา

อันดับแรกมีดังนี้ 
อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 

1 มหาวิทยาลยักรุงเทพ 20.0 กลาง 
2 มหาวิทยาลยัรังสิต 12.4 กลาง 
3 มหาวิทยาลยัอัสสัมชัญ 5.2 กลาง 
4 มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 4.8 กลาง 
5 มหาวิทยาลยัศรีปทุม 3.3 กลาง 

 
ภาคใต (n=120) ไมระบุสถาบันรอยละ55(66คน) ซึง่มีคามากที่สุดของการไมระบุชื่อ

สถาบันเม่ือเปรียบเทยีบกบัภาคอื่นที่เหลอื สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ใฝฝนหาอันดับแรกมีดังนี้ 
อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 

1 วิทยาลัยอิสลามยะลา 11.7 ใต 
2 มหาวิทยาลยัธุรกิจบัณฑติย 6.7 กลาง 
3 มหาวิทยาลยัหาดใหญ 5.9 ใต 
4 มหาวิทยาลยักรุงเทพ 4.2 กลาง 
5 มหาวิทยาลยัเกษมบัณฑติ 3.3 กลาง 
5 มหาวิทยาลยัรัตนบัณฑิต 3.3 กลาง 
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ในภาครวม (n=515) พบวาไมระบุสถาบนัรอยละ52.8(272คน) สถาบันอุดมศึกษา
เอกชนที่ใฝฝนหาอันดับแรกมีดังนี้ 

อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 
1 มหาวิทยาลยักรุงเทพ 10.9 กลาง 
2 มหาวิทยาลยัรังสิต 8.3 กลาง 
3 มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 3.9 กลาง 
4 มหาวิทยาลยัอัสสัมชัญ 3.7 กลาง 
5 มหาวิทยาลยัพายัพ 3.3 เหนือ 
 
สาขาวิชาของสถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีใ่ฝฝนศึกษาในระดับปริญญาตรี เม่ือจําแนก

ตามภูมิภาคและสามอันดับแรกของแตละภูมิภาค ภาคเหนือ (n=120) พบวา ไมระบุสาขาที่
ใฝฝนรอยละ65(78คน) และสาขาวิชาที่ใฝฝนสามอันดับแรกมีดังนี้ 

อันดับ สาขาวิชา รอยละ 
1 พยาบาลศาสตร 5.8 
2 คอมพิวเตอรธุรกิจ 5.0 
2 นิเทศศาสตร 5.0 
3 การตลาด 2.5 
3 การจัดการ 2.5 
3 ดุริยศิลป 2.5 

 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=65)  พบวาไมระบสุาขาที่ใฝฝนรอยละ38.5(25คน)  และ

สาขาวิชาที่ใฝฝนสามอันดับแรกมีดังนี้ 
อันดับ สาขาวิชา รอยละ 

1 บริหารธุรกิจ                             10.8 
2 นิเทศศาสตร                    7.7 
3 การจัดการ                               6.2 
3 การทองเที่ยวและการโรงแรม        6.2 
3 การบัญชี                                    6.2 

 
          ภาคกลาง(n=210)  พบวาไมระบุสาขาทีใ่ฝฝนรอยละ50(105คน) และสาขาวิชาที่ใฝฝน
สามอันดับแรกมีดังนี้ 
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อันดับ สาขาวิชา รอยละ 
1 การบัญชี                                       8.1 
2 สถาปตยกรรม   7.6 
3 การทองเที่ยวและการโรงแรม        6.2 

 
          ภาคใต (n=120)  พบวาไมระบสุาขาที่ใฝฝนรอยละ55.8(67คน)  และสาขาวิชาที่ใฝฝน
สามอันดับแรกมีดังนี้ 

อันดับ สาขาวิชา รอยละ 
1 การบัญชี                                       10.0 
1 คอมพิวเตอรธุรกิจ                            10.0 
2 ชะรีอะฮ(กฎหมายอิสลาม)                  5.8 
3 อุศูลุดดีน(หลกัการศาสนาอิสลาม)    5.0 

            
  ภาพรวมทุกภาค(n=515)  พบวาไมระบสุาขาที่ใฝฝนรอยละ53.4(275คน) และสาขาวิชา
ที่ใฝฝนสิบอันดับแรกมีดังนี้ 

อันดับ ชื่อสาขาวิชา รอยละ 
1 การบัญช ี 6.6 
2 คอมพิวเตอรธุรกิจ 6.0 
3 นิเทศศาสตร 4.5 
4 การทองเที่ยวการโรงแรม 3.9 
5 การบริหารธุรกิจ 3.7 
6 สถาปตยกรรม 3.1 
7 การจัดการ 2.1 

8 พยาบาลศาสตร 1.9 
9 การตลาด 1.6 
10 นิติศาสตร 1.4 
10 ชะรีอะฮ 1.4 

 
2.1.10 ระดับความพอใจโดยรวมตอสถาบันศึกษาเอกชน 
ผลการวเิคราะหระดับความพอใจโดยรวมตอสถาบันศกึษาเอกชน        ที่กําลังศึกษาใน

ปจจุบันของนักศึกษา  ผลการศึกษามีดังตอไปน้ี 
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ตารางที่ 34 ระดับความพึงพอใจโดยรวมตอสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่นักศึกษากําลังศึกษาปจจุบัน 
 

ภาค n คาเฉลีย่ x  S.D. ความหมาย อันดับ 95% Confidence Interval for Mean 

      Lower Bound Upper Bound 
เหนือ 120 3.27 .764 ปานกลาง 3 3.13 3.40 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 65 3.11 .793 ปานกลาง 4 2.91 3.30 
กลาง 210 3.60 .721 มาก 1 3.50 3.69 
ใต 120 3.48 .898 ปานกลาง 2 3.31 3.64 
รวม 515 3.43 .801 ปานกลาง  3.36 3.50 

 
การแปลความหมายคะแนนระดับความพอใจ 

คะแนน ความหมาย 
1.0  ถึงนอยกวา 1.5 นอยที่สุด 
1.5  ถึงนอยกวา 2.5   นอย 
2.5  ถึงนอยกวา 3.5   ปานกลาง 
3.5  ถึงนอยกวา 4.5   มาก 
4.5      ถึง        5.0   มากที่สุด 

   
ในตารางที ่ 33 แสดงระดับความพึงพอใจโดยรวม ตอสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่

นักศึกษากําลงัศึกษาอยูในปจจุบันพบวา ภาคกลางอยูในระดับพอใจมาก(คาเฉลีย่ 3.60)  ที่
เหลืออยูในระดับพอใจปานกลางไดแก ภาคเหนือ(คาเฉลี่ย3.27)  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  (คา
เฉลี่ย3.11)  และภาคใต(คาเฉลี่ย3.48)  ในภาพรวมทุกภาค ระดบัความพอใจอยูในระดับปาน
กลาง  คอนขางไปทางมาก(คาเฉลีย่ 3.43)  เม่ือจัดอันดับความพอใจไดอันดับดังน้ี 
 

อันดับ ภาค คาเฉลี่ย ความหมาย 
1 กลาง 3.60 มาก 
2 ใต 3.48 ปานกลาง 
3 เหนือ 3.27 ปานกลาง 
4 ตะวันออกเฉียงเหนือ 3.11 ปานกลาง 

 
 
ตารางที่ 35 การทดสอบความแปรปรวน (ANOVA) ระดับความพอใจสถาบันปจจุบัน  

 Sum of Squares dfกลาง Mean Square F Sig. 
Between Groups 15.930 3 5.310 8.635 .000* 
Within Groups 314.233 511 .615   

Total 330.163 514    
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ตารางที่ 35 การทดสอบความแปรปรวน( ANOVA)ที่ระดับนับสําคัญ 0.05  พบวาระดับ
ความพอใจในสถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีก่ําลังในปจจุบนั  พบวานักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนในแตละภูมิภาค  มีความพอใจแตกตางกันอยางมีระดับนับสําคัญ(sig.=0.000)    
 
ตารางที่ 36  การเปรียบเทียบเชิงซอนตัวแปรตาม (Multiple Comparisons Dependent Variable) ของระดับ 
               ความพอใจสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาปจจุบัน วิธีLSD 
 

  Mean  
Di

Std. Error Sig. 95% Confidence  
Interval fference 

(I-J) 
(I) ภาคที่ตั้งสถาบัน (J) ภาคที่ตั้งสถาบัน   Lower Bound Upper Bound  

เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .16 .121 .189 -.08 .40 
 กลาง -.33* .090 .000* -.50 -.15 
 ใต -.21* .101 .040* -.41 -.01 

ตะวันออกเฉียงเหนือ เ  หนือ -.16 .121 .189 -.40 .08 
 กลาง -.49* .111 .000* -.71 -.27 
 ใต -.37* .121 .002* -.60 -.13 

กลาง เ  หนือ .33* .090 .000* .15 .50 
 ตะวันอ เหนืออกเฉียง  .49* .111 .000* .27 .71 
 ใต .12 .090 .181 -.06 .30 
ใ  เ  ต หนือ .21* .101 .040* .01 .41 
 ตะวันอ เหนืออกเฉียง  .37* .121 .002* .13 .60 
 กลาง -.12 .090 .181 -.30 .06 

*  The m n difference is icant at t 5 lev

.2.1ผลการวิเคราะหสื่อ/สิ่งพิมพทีท่ําใหนักศึกษารูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ea  signif he .0 el. 

 
ในตารางที่ 36 เปนการทดสอบเพื่อศกึษาความแตกตางของคาเฉลี่ยระดบัความพอใจ 

ระหวางภาค  หลังการทดสอบความแปรปรวน(ANOVA)ในตารางที่35 ผลการทดสอบพบวาที่
ระดับนัยสําคญั0.05 ภาคเหนือ (คาเฉลี่ย3.27) กับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (คาเฉลี่ย3.11)มี
ความพอใจไมแตกตางกัน ภาคกลาง (คาเฉลี่ย3.60) กับภาคใต (คาเฉลี่ย3.48) มีความพอใจไม
แตกตางกัน ภาคเหนือ (คาเฉลีย่3.27) กับภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (คาเฉลีย่3.11) มีความ
พอใจแตกตางกันจากภาคกลาง(คาเฉลีย่3.60)กับภาคใต(คาเฉลี่ย3.48)   

 
2.2 ผลการวิเคราะหสื่อและบุคคลท่ีทําใหนักศึกษารูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
การวิเคราะหสื่อและบุคคลที่ทําใหนักศึกษารูจักสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ผลการศึกษา

มีดังตอไปน้ี 
 
2
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การวิเคราะหสื่อ/สิ่งพิมพที่ทําใหนักศึกษารูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผลการศกึษามี
ดังตอไป

ตารางที่ 37 ส่ือ/ส่ิงพิมพที่ทําใหนักศึกษารับทราบขอมูลตางๆของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาใน 

ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน 

น้ี 
 

                ปจจุบันและการจัดอันดับ 

 
 

  รวม 
n=515 

เหนือ ตะวันออก กลาง ใต 
n=120 n =120 เฉียงเหนือ 

 n=65 
n=210 

ลําดับ ประเภทสื่อ/ส่ิงพิมพ C R C % % R C % R C R C R% %  
1  เอกสารสถาบัน 87 72.5  1 28 43.1 1 102    348.6 1 78 65.0 2 295 57.  1 
2  ปายโฆษณา 45 37.5 2 19 29.2 2 74 35.2 3 79 65.8 1 217 42.1 2 
3  โทรทัศน 5 4.2 13 5 7.7 8 69 32.9 4 20 16.7 7 99 19.2 8 
4  วิทยุ 30 25.0 4 8 12.3 6 22 10.5 10 55 46.2 3 115 22.4 6 
5  หนังสือพิมพ 12 10.0 10 2 3.1 9 43 20.5 7 17 14.2 9 74 14.4 10 
6  วารสารการศึกษา 29 24.2 5 7 10.8 7 52 24.8 6 38 31.7 6 126 24.5 5 
7  วารสารอื่น 7 5.8 12 2 3.1 9 27 12.9 9 17 14.2 9 53 10.3 12 
8 บอรดแนะแนวสถาบันเดิม 40  33.3 3 18 27.7 3 69 32.9 4 43 35.8 5 170 33.0 3 
9  จดหมายแนะนําสถาบัน 11 9.2 11 10 15.4 5 13 6.2 11 12 10.0 10 46 8.9 13 
10 
 

 เอกสารแนะแนวของ 
หนวยงานอื่นๆ 

18 15.0 8 8 12.3 6 40 19.0 8 19 15.8 8 85 16.5 9 

11 ระเบียบการคัดเลือกบุคคล 
า เขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษ

26 21.7 6 12 18.5 4 59 28.1 5 17 14.2 9 114 22.1 7 

12  อินเตอรเน็ต 20 16.7 7 7 10.8 7 91 43.3 2 45 37.5 4 163 31.7 4 
13  ส่ืออื่นๆ 16 13.3 9 10 15.4 5 27 12.9 9 12 10.0 10 65 12.6 11 

C = จํานวนคน  % = รอยละ  R=

นตารางที่ 37 สื่อและหรือสิ่งพิมพที่ทําใหนักศึกษารบัทราบขอมูลตางๆของ
สถาบันอ กษากลุม

เหนือ(n=120)จัดอันดับประเภทสื่อและหรอืสิ่งพิมพไดดังนี้ 
รอยละ 

อันดับ 
 

ใ
ุดมศกึษาเอกชนทีก่ําลังศึกษาในปจจุบันและการจัดอันดับ  คําถามขอน้ีนกัศึ

ตัวอยางตอบไดหลายขอ  เม่ือจัดอันดับตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนไดอันดับ
ดังตอไปน้ี 
          ภาค

อันดับ ประเภทสื่อ/สิ่งพิมพ 
1  เอกสารสถาบัน 72.5 

สถาบันเดิม 33.3 
2  ปายโฆษณา 37.5 
3 บอรดแนะแนว
4  วิทย ุ 25.0 
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5  วารสารการศกึษา 24.2 
บุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 21.7 

นวของหนวยงานอื่นๆ 15.0 

ิมพ 10.0 
ําสถาบัน 9.2 

ภาคตะว ออกเฉียงเหนือ (n=65)จัดอันดับประเภทสื่อและหรือสิ่งพิมพดังนี้ 
อยละ 

6 ระเบียบการคดัเลือก
7  อินเตอรเน็ต 16.7 
8  เอกสารแนะแ
9  สื่ออ่ืนๆ 13.3 
10  หนังสือพ
11  จดหมายแนะน
12  วารสารอื่น 5.8 
13  โทรทัศน 4.2 

 
ัน

อันดับ ประเภทสื่อ/สิ่งพิมพ ร
1  เอกสารสถาบัน 43.1 

สถาบันเดิม 27.7 
ขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 18.5 

รแนะแนวของหนวยงานอื่นๆ 12.3 

 3.1 

ภาคกลาง (n=210)จัดอันดับประเภทสื่อและหรือสิ่งพิมพไดดังนี้ 
รอยละ 

 เอกสารสถาบัน 48.6 

นวสถาบันเดิม 32.9 

2  ปายโฆษณา 29.2 
3 บอรดแนะแนว
4 ระเบียบการคดัเลือกบุคคลเ
5  จดหมายแนะนําสถาบัน 15.4 
5  สื่ออ่ืนๆ 15.4 
6  วิทย ุ 12.3 
6  เอกสา
7  วารสารการศกึษา 10.8 
7  อินเตอรเน็ต 10.8 
8  โทรทัศน 7.7 
9  หนังสือพิมพ
9  วารสารอื่น 3.1 
 

อันดับ ประเภทสื่อ/สิ่งพิมพ 
1 
2  อินเตอรเน็ต 43.3 
3  ปายโฆษณา 35.2 
4  โทรทัศน 32.9 
4 บอรดแนะแ
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5 ระเบียบการคดัเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 28.1 

วของหนวยงานอื่นๆ 19.0 

ายแนะนําสถาบัน 6.2 

 ภาคใต n=120)จัดอันดับประเภทสื่อและหรือสิ่งพิมพไดดังนี้ 
รอยละ 

น 65.0 

รเน็ต 37.5 
สถาบันเดิม 35.8 

ะแนวของหนวยงานอื่นๆ 15.8 

ดัเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 14.2 

     
รวมทุกภาค(n=515) จัดอันดับประเภทสื่อและหรอืสิ่งพิมพไดดังนี้ 

รอยละ 

สถาบันเดิม 33.0 

 24.5 

6  วารสารการศกึษา 24.8 
7  หนังสือพิมพ 20.5 
8  เอกสารแนะแน
9  วารสารอื่น 12.9 
9  สื่ออ่ืนๆ 12.9 
10  วิทย ุ 10.5 
11  จดหม

 
 (

อันดับ ประเภทสื่อ/สิ่งพิมพ 
1  ปายโฆษณา 65.8 
2  เอกสารสถาบั
3  วิทย ุ 46.2 
4  อินเตอ
5 บอรดแนะแนว
6  วารสารการศกึษา 31.7 
7  โทรทัศน 16.7 
8  เอกสารแน
9  หนังสือพิมพ 14.2 
9  วารสารอื่น 14.2 
9 ระเบียบการค
10  จดหมายแนะนําสถาบัน 10.0 
10  สื่ออ่ืนๆ 10.0 

ภาพ
อันดับ ประเภทสื่อ/สิ่งพิมพ 

1  เอกสารสถาบัน 57.3 
2  ปายโฆษณา 42.1 
3 บอรดแนะแนว
4  อินเตอรเน็ต 31.7 
5  วารสารการศกึษา
6  วิทย ุ 22.4 
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7 ระเบียบการคดัเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 22.1 

ะแนวของหนวยงานอื่นๆ 16.5 

น 10.3 
นําสถาบัน 8.9 

ตารางที่ 38 การจัดอันดับแสดงผลของสื่อ/ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

8  โทรทัศน 19.2 
9  เอกสารแน
10  หนังสือพิมพ 14.4 
11  สื่ออ่ืนๆ 12.6 
12  วารสารอื่
13  จดหมายแนะ
 

ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษา 
 

อัน บ 
 รวม 

ดั
เหนือ ตะวันออก กลาง ใต 

 เฉียงเหนือ     
รวม ประเภทสื่อ/ส่ิงพิมพ n=120 n=65 n=210 n=120 n=515 
1  เอกสารสถาบัน รอยละ 72.5 43.1 48.6 65.0 57.3 
  อันดับ 1 4 3 2  
2  ปายโฆษณา 29.2 35.2 65.8 42.1 รอยละ 37.5 
  อันดับ 2 4 3 1  
3 บอรดแนะแนวสถาบันเดิม 27.7 32.9 35.8 33.0 รอยละ 33.3 
  อันดับ 2 4 3 1  
4  อินเตอรเน็ต 10.8 43.3 37.5 31.7 รอยละ 16.7 
  อันดับ 3 4 1 2  
5  วารสารการศึกษา 10.8 24.8 31.7 24.5 รอยละ 24.2 
  อันดับ 3 4 2 1  
6  วิทยุ 12.3 10.5 46.2 22.4 รอยละ 25.0 
  อันดับ 2 3 4 1  
7  ระเบียบการคัดเลือกบุคคลเขา 18.5 28.1 14.2 22.1 รอยละ 21.7 
 ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา อันดับ 2 3 1 4  
8  โทรทัศน รอยละ 4.2 7.7 3  16.7 19.2 2.9
  อันดับ 4 3 1 2  
9  เอกสารแนะแนวของ 12.3 19.0 15.8 16.5 รอยละ 15.0 
 หนวยงานอื่นๆ อันดับ 3 4 1 2  

1  20.5 14.2 14.4 0  หนังสือพิมพ รอยละ 10.0 3.1 
  อันดับ 3 4 1 2  

11  ื่ออื่นๆ 15.4 12.9 10.0 12.6 ส รอยละ 13.3 
 อันดับ 2 1 3 4  

12  ื่น 1  14.2 10.3 วารสารอ รอยละ 5.8 3.1 2.9
  อันดับ 3 4 2 1  

13  ําสถาบัน 9 1  10.0 8.9 จดหมายแนะน รอยละ .2 5.4 6.2 
  อันดับ 3 1 4 2  
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ในตารางที่ 38 แสดงอันดับการเลือกสื่อ/สิ่งพิมพประเภทตางๆตามภาคที่ตั้งของสถาบัน 
อุดมศึก

ตารางที่ 39  การทดสอบความแปรปรวน(ANOVA) ส่ือ/ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของสถาบัน  

 Sum of Squares

ษาเอกชน จากตารางพบวา (1) เอกสารของสถาบันเชน คูมือการศึกษา/แผนพับ/ใบปลวิ 
/แผนวีซีดีแนะนําสถาบัน เปนตน ภาคเหนือเลือกมากที่สุดรอยละ 72.5   (2) การโฆษณา/
ประชาสัมพันธผานปายโฆษณาของสถาบัน ภาคใตเลอืกมากที่สุดรอยละ 65.8  (3) บอรดแนะ
แนวการศึกษาในสถาบันการศึกษาเดิม ภาคใตเลือกมากที่สุดรอยละ 35.8  (4) อินเตอรเน็ต 
ภาคกลางเลือกมากที่สุดรอยละ 43.3 (5) การโฆษณา/ประชาสัมพันธ ทางวารสารทางการศึกษา 
ภาคใตเลือกมากที่สุดรอยละ 31.7 (6) การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางวิทยุ  ภาคใตเลือกมากที่ 
สุดรอยละ 46.2 (7) ระเบียบการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาภาคกลางเลอืก
มากที่สุดรอยละ28.1 (8) การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางโทรทศันภาคกลางเลอืกมากที่สุดรอย
ละ32.9 (9) เอกสารแนะแนวการศึกษาที่จัดทําโดยหนวยงานตางๆ  ภาคกลางเลือกมากที่สุด
รอยละ19.0 (10) การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางหนังสื่อพิมพ ภาคกลางเลือกมากที่สุดรอยละ 
20.5 (11) สื่ออ่ืนๆ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือกมากที่สุดรอยละ15.4 (12) การโฆษณา/
ประชาสัมพันธทางวารสาร/นิตยสารทัว่ไปอ่ืนๆ ภาคใตเลือกมากทีสุ่ดรอยละ14.2  (13)จดหมาย
แนะนําสถาบนัที่สงถึงตวันกัศึกษาโดยตรง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือกมากที่สุดรอยละ15.4 

 

                อุดมศึกษาเอกชน 
  

ประเภทสื่อ/  df Mean Square F Sig. 
ส่ิงพิมพ 

เอกสารสถาบัน Between Groups 6.399 3 2.133 9.112 .000* 
 Within Groups 1 519.621 11 .234   
 Total 126.019 514    

ปายโปสเตอร Between ups 3. 6 13.275 .000* Gro 9.078 3 02
 Within Groups 1 516.487 11 .228   
 Total 125.565 514    

โทร ศน Between ups 2. 2 17.801 .000* ทั Gro 7.567 3 52
 Within Groups 72.402 511 .142   
 Total 79.969 514    

วิ ุ Between ups 3.493 22.612 .000* ทย Gro 10.480 3 
 Within Groups 78.790 510 .154   
 Total 89.270 513    

หนังส ิมพ Between ups .614 5.099 .002* ือพ Gro 1.842 3 
 Within Groups 61.525 511 .120   
 Total 63.367 514    
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ตารางที่ 39 การทดสอบความแปรปรวน(ANOVA) ส่ือ/ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน (ตอ) 
 

ประเภทสื่อ/ 
ส่ิงพิมพ 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

วารสารการศึกษา Between Groups 1.845 3 .615 3.366 .018* 
 Within Groups 93.328 511 .183   
 Total 95.173 514    

วารสารอื่น Between Groups .895 3 .298 3.269 .021* 
 Within Groups 46.650 511 .091   
 Total 47.546 514    

บอรดแนะแนว Between Groups .281 3 .094 .422 .738 
สถาบันเดิม Within Groups 113.602 511 .222   

 Total 113.883 514    
จดหมายแนะนํา Between Groups .443 3 .148 1.820 .143 

สถาบัน Within Groups 41.448 511 .081   
 Total 41.891 514    

เอกสารแนะแนวของ Between Groups .283 3 .094 .682 .564 
หนวยงานอื่นๆ Within Groups 70.688 511 .138   

 Total 70.971 514    
ระเบียบการคัดเลือก Between Groups 1.598 3 .533 3.123 .026* 

บุคคลฯ Within Groups 87.167 511 .171   
สถาบันอุดมศึกษา Total 88.765 514    

อินเตอรเน็ต Between Groups 8.805 3 2.935 14.618 .000* 
 Within Groups 102.604 511 .201   
 Total 111.410 514    

ส่ืออื่นๆ Between Groups .139 3 .046 .419 .740 
 Within Groups 56.657 511 .111   
 Total 56.796 514    

ในตารางที่ 39 แสดงการทดสอบความแปรปรวน(ANOVA) ที่ระดับนัยสําคัญ.05 เพ่ือ
ทดสอบวา คาเฉลีย่ของการเลือกสื่อ/สิ่งพิมพประเภทตางๆตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน มีความแตกตางกันหรือไม  จากตารางพบประเภทสื่อ/สิ่งพิมพที่แตละภาคเลือกแตกตาง
กันไดแก  (1) เอกสารของสถาบันเชน คูมือการศึกษา/แผนพับ/ใบปลิว/แผนวีซดีีแนะนําสถาบัน 
เปนตน (sig.=0.000)   (2) การโฆษณา/ประชาสัมพันธผานปายโฆษณาของสถาบัน(sig.=0.000)   
(3) การโฆษณา/ประชาสมัพันธทางโทรทัศน (sig.=0.000)   (4) การโฆษณา/ประชาสัมพันธทาง
วิทยุ (sig.=0.000) (5) การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางหนังสื่อพิมพ(sig.=0.002) (6) การ
โฆษณา/ประชาสัมพันธทางวารสารทางการศึกษา(sig.=0.018)  (7) การโฆษณา/ประชาสัมพันธ
ทางวารสาร/นิตยสารทัว่ไปอ่ืนๆ (sig.=0.021) (8)  ระเบียบการคัดเลือกบคุคลเขาศึกษาใน
สถาบันอุดมศกึษา(sig.=0.026)   และ (9)อินเตอรเน็ต (sig.=0.000)    
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ประเภทสื่อ/สิง่พิมพที่แตละภาคเลือกไมแตกตางกันไดแก (1) บอรดแนะแนวการศึกษา
ในสถาบนัการศึกษาเดิม(sig.=0.738) (2) จดหมายแนะนําสถาบันที่สงถึง ตัวนักศึกษา
(sig.=0.143)  (3) เอกสารแนะแนวการศึกษาที่จัดทําโดยหนวยงานตางๆ (sig.=0.564)  และ 
(11) สื่ออ่ืนๆ(sig.=0.740)    

 
ตารางที่ 40 การเปรียบเทียบเชิงซอนตัวแปรตาม (Multiple Comparisons Dependent Variable) ส่ือ/ 
                ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน วิธีLSD  
  

 Mean 
Difference 

 (I-J) 

Std. 
Error 

Sig. 95% Confidence 
Interval 

Dependent 
Variable 

(I) ภาคที่ตั้งสถาบัน (J) ภาคที่ตั้งสถาบัน    Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

เอกสาร เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .29* .075 .000* .15 .44 
สถาบัน  กลาง .24* .055 .000* .13 .35 

  ใต .07 .062 .230 -.05 .20 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.29* .075 .000* -.44 -.15 
  กลาง -.05 .069 .424 -.19 .08 
  ใต -.22* .075 .003* -.37 -.07 
 กลาง เหนือ -.24* .055 .000* -.35 -.13 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ .05 .069 .424 -.08 .19 
  ใต -.16* .055 .003* -.27 -.06 
 ใต เหนือ -.07 .062 .230 -.20 .05 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ .22* .075 .003* .07 .37 
  กลาง .16 .055 .003 .06 .27 

ปาย เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .08 .074 .261 -.06 .23 
โปสเตอร  กลาง .02 .055 .679 -.08 .13 

  ใต -.28* .062 .000* -.40 -.16 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.08 .074 .261 -.23 .06 
  กลาง -.06 .068 .376 -.19 .07 
  ใต -.37* .074 .000* -.51 -.22 
 กลาง เหนือ -.02 .055 .679 -.13 .08 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ .06 .068 .376 -.07 .19 
  ใต -.31* .055 .000* -.41 -.20 
 ใต เหนือ .28* .062 .000* .16 .40 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ .37* .074 .000* .22 .51 
  กลาง .31* .055 .000* .20 .41 
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ตารางที่ 40 การเปรียบเทียบเชิงซอนตัวแปรตาม (Multiple Comparisons Dependent Variable) ส่ือ/ 
                ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน วิธีLSD (ตอ) 
 

 Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence 
Interval 

Dependent 
Variable 

(I) ภาคที่ตั้งสถาบัน (J) ภาคที่ตั้งสถาบัน    Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

โทรทัศน เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ -.04 .058 .543 -.15 .08 
   กลาง -.29* .043 .000* -.37 -.20 
   ใต -.13* .049 .010* -.22 -.03 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ .04 .058 .543 -.08 .15 
   กลาง -.25* .053 .000* -.36 -.15 
   ใต -.09 .058 .122 -.20 .02 
  กลาง เหนือ .29* .043 .000* .20 .37 
   ตะวันออกเฉียงเหนือ .25* .053 .000* .15 .36 
   ใต .16* .043 .000* .08 .25 
  ใต เหนือ .13* .049 .010* .03 .22 
   ตะวันออกเฉียงเหนือ .09 .058 .122 -.02 .20 
   กลาง -.16* .043 .000* -.25 -.08 

วิทยุ เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .13* .061 .037* .01 .25 
 กลาง .15* .045 .001* .06 .23 
 ใต -.21* .051 .000* -.31 -.11 

ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.13* .061 .037* -.25 -.01 
 กลาง .02 .056 .743 -.09 .13 
 ใต -.34* .061 .000* -.46 -.22 

กลาง เหนือ -.15* .045 .001* -.23 -.06 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ -.02 .056 .743 -.13 .09 
 ใต -.36* .045 .000* -.45 -.27 
ใต เหนือ .21* .051 .000* .11 .31 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .34* .061 .000* .22 .46 
 กลาง .36* .045 .000* .27 .45 

หนังสือพิมพ เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .07 .053 .196 -.04 .17 
 กลาง -.10* .040 .009* -.18 -.03 
 ใต -.04 .045 .353 -.13 .05 

ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.07 .053 .196 -.17 .04 
 กลาง -.17* .049 .000* -.27 -.08 
 ใต -.11* .053 .038* -.22 -.01 

กลาง เหนือ .10* .040 .009* .03 .18 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .17* .049 .000* .08 .27 
 ใต .06 .040 .113 -.01 .14 
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ตารางที่ 40 การเปรียบเทียบเชิงซอนตัวแปรตาม (Multiple Comparisons Dependent Variable) ส่ือ/ 
                ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน วิธีLSD (ตอ) 
 

 Mean 
Difference 

(I-J) 

Std.  
 

Error 

Sig. 95% Confidence 
Interval 

Dependent 
Variable 

(I) ภาคที่ตั้งสถาบัน (J) ภาคที่ตั้งสถาบัน    Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ใต เหนือ .04 .045 .353 -.05 .13 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .11* .053 .038* .01 .22 
 กลาง -.06 .040 .113 -.14 .01 

วารสาร เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .13* .066 .042* .00 .26 
การศึกษา  กลาง -.01 .049 .903 -.10 .09 

 ใต -.07 .055 .175 -.18 .03 
ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.13* .066 .042* -.26 .00 

 กลาง -.14* .061 .021* -.26 -.02 
 ใต -.21* .066 .002* -.34 -.08 

กลาง เหนือ .01 .049 .903 -.09 .10 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .14* .061 .021* .02 .26 
 ใต -.07 .049 .159 -.17 .03 
ใต เหนือ .07 .055 .175 -.03 .18 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .21* .066 .002* .08 .34 
 กลาง .07 .049 .159 -.03 .17 

วารสารอื่น เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .03 .047 .554 -.06 .12 
 กลาง -.07* .035 .043* -.14 .00 
 ใต -.08* .039 .033* -.16 -.01 

ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.03 .047 .554 -.12 .06 
 กลาง -.10* .043 .023* -.18 -.01 
 ใต -.11* .047 .018* -.20 -.02 

กลาง เหนือ .07* .035 .043* .00 .14 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .10* .043 .023* .01 .18 
 ใต -.01 .035 .705 -.08 .05 
ใต เหนือ .08* .039 .033* .01 .16 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .11* .047 .018* .02 .20 
 กลาง .01 .035 .705 -.05 .08 

บอรดแนะแนว เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .06 .073 .438 -.09 .20 
สถาบันเดิม  กลาง .00 .054 .930 -.10 .11 

 ใต -.03 .061 .681 -.14 .09 
ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.06 .073 .438 -.20 .09 

 กลาง -.05 .067 .441 -.18 .08 
 ใต -.08 .073 .263 -.22 .06 
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ตารางที่ 40 การเปรียบเทียบเชิงซอนตัวแปรตาม (Multiple Comparisons Dependent Variable) ส่ือ/ 
                ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน วิธีLSD (ตอ) 
 

  Mean 
Difference 

(I-J) 

Std.  
 

Error 

Sig. 95% Confidence 
Interval 

Dependent 
Variable 

(I) ภาคที่ตั้งสถาบัน (J) ภาคที่ตั้งสถาบัน    Lower 
Bound 

Upper Bound 

กลาง เหนือ .00 .054 .930 -.11 .10 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .05 .067 .441 -.08 .18 
 ใต -.03 .054 .581 -.14 .08 
ใต เหนือ .03 .061 .681 -.09 .14 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .08 .073 .263 -.06 .22 
 กลาง .03 .054 .581 -.08 .14 

จดหมาย เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ -.06 .044 .157 -.15 .02 
แนะนําสถาบัน  กลาง .03 .033 .362 -.03 .09 

 ใต -.01 .037 .821 -.08 .06 
ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ .06 .044 .157 -.02 .15 

 กลาง .09* .040 .023* .01 .17 
 ใต .05 .044 .220 -.03 .14 

กลาง เหนือ -.03 .033 .362 -.09 .03 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ -.09* .040 .023* -.17 -.01 
 ใต -.04 .033 .243 -.10 .03 
ใต เหนือ .01 .037 .821 -.06 .08 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ -.05 .044 .220 -.14 .03 
 กลาง .04 .033 .243 -.03 .10 

เอกสารแนะ เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .03 .057 .639 -.09 .14 
แนวของ  กลาง -.04 .043 .342 -.12 .04 

หนวยงานอื่นๆ  ใต -.01 .048 .862 -.10 .09 
ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.03 .057 .639 -.14 .09 

 กลาง -.07 .053 .202 -.17 .04 
 ใต -.04 .057 .538 -.15 .08 

กลาง เหนือ .04 .043 .342 -.04 .12 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .07 .053 .202 -.04 .17 
 ใต .03 .043 .450 -.05 .12 
ใต เหนือ .01 .048 .862 -.09 .10 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .04 .057 .538 -.08 .15 
 กลาง -.03 .043 .450 -.12 .05 
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ตารางที่ 40 การเปรียบเทียบเชิงซอนตัวแปรตาม (Multiple Comparisons Dependent Variable) ส่ือ/ 
                ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน วิธีLSD (ตอ) 
 

Mean 
Difference 

(I-J) 

Std.  
 

Error 

Sig. 95% Confidence 
Interval 

Dependent 
Variable 

(I) ภาคที่ตั้งสถาบัน (J) ภาคที่ตั้งสถาบัน    Lower 
Bound 

Upper 
 Bound 

ระเบียบการ เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .03 .064 .615 -.09 .16 
คัดเลือก  กลาง -.06 .047 .174 -.16 .03 
บุคคลฯ  ใต .08 .053 .160 -.03 .18 
สถาบัน ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.03 .064 .615 -.16 .09 

อุดมศึกษา  กลาง -.10 .059 .101 -.21 .02 
  ใต .04 .064 .500 -.08 .17 
 กลาง เหนือ .06 .047 .174 -.03 .16 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ .10 .059 .101 -.02 .21 
  ใต .14* .047 .003* .05 .23 
 ใต เหนือ -.08 .053 .160 -.18 .03 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ -.04 .064 .500 -.17 .08 
  กลาง -.14* .047 .003* -.23 -.05 

อินเตอรเน็ต เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .06 .069 .393 -.08 .19 
  กลาง -.27* .051 .000* -.37 -.17 
  ใต -.21 .058 .000* -.32 -.09 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.06 .069 .393 -.19 .08 
  กลาง -.33* .064 .000* -.45 -.20 
  ใต -.27* .069 .000* -.40 -.13 
 กลาง เหนือ .27* .051 .000* .17 .37 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ .33* .064 .000* .20 .45 
  ใต .06 .051 .256 -.04 .16 
 ใต เหนือ .21* .058 .000* .09 .32 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ .27* .069 .000* .13 .40 
  กลาง -.06 .051 .256 -.16 .04 

ส่ืออื่นๆ เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ -.02 .051 .689 -.12 .08 
  กลาง .00 .038 .901 -.07 .08 
  ใต .03 .043 .438 -.05 .12 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ .02 .051 .689 -.08 .12 
  กลาง .03 .047 .593 -.07 .12 
  ใต .05 .051 .294 -.05 .15 
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ตารางที่ 40 การเปรียบเทียบเชิงซอนตัวแปรตาม (Multiple Comparisons Dependent Variable) ส่ือ/ 
                ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน วิธีLSD (ตอ) 

 
Dependent 
Variable 

(I) ภาคที่ตั้งสถาบัน (J) ภาคที่ตั้งสถาบัน Mean 
Difference 

(I-J) 

Std.  
 

Error 

Sig. 95% Confidence 
Interval 

กลาง เหนือ .00 .038 .901 -.08 .07 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ -.03 .047 .593 -.12 .07 
 ใต .03 .038 .454 -.05 .10 
ใต เหนือ -.03 .043 .438 -.12 .05 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ -.05 .051 .294 -.15 .05 
 กลาง -.03 .038 .454 -.10 .05 

*  The mean difference is significant at the .05 level. 

 
ในการทดสอบความแปรปรวนตามตารางที่ 39 พบวามีสื่อ/สิ่งพิมพจํานวน 9 ประเภทที่

แตละภาคเลือกแตกตางกัน  การทดสอบหลังการสอบความแปรปรวนตามตารางที่ 40 เพ่ือ
ศึกษาวาภาคใดเลือกแตกตางกัน พบวา (1) เอกสารของสถาบันเชน คูมือการศึกษา/แผนพับ/
ใบปลิว/แผนวซีีดีแนะนําสถาบัน เปนตน (sig.=0.000) ภาคเหนือและภาคใตเลือกไมตางกัน  
ภาคกลางและภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือกไมตางกนั ภาคเหนือและภาคใตเลอืกตางจากภาค
กลางและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (2) การโฆษณา/ประชาสัมพันธ ผานปายโฆษณาสถาบนั 
(sig.=0.000) ภาคเหนือ ภาคกลางและภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือกไมตางกนั  ภาคใตเลอืก
ตางจากภาคอื่น   (3) การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางโทรทัศน (sig.=0.000)   ภาคเหนือและ
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือกไมตางกนั  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและภาคใตเลือกไมตางกัน  
ภาคกลางเลือกตางจากภาคอื่น (4) การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางวิทยุ (sig.=0.000)  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือและภาคกลางเลือกไมตางกัน  ภาคเหนือและภาคใตเลือกตางจากภาคอื่น    
(5)การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางหนังสือ่พิมพ (sig.=0.002)  ภาคเหนือ  ภาคใตและภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ เลือกไมตางกัน  ภาคกลางและภาคใตเลือกไมตางกัน  (6) การโฆษณา/
ประชาสัมพันธทางวารสารทางการศึกษา (sig.=0.018)  ภาคเหนือ  ภาคใตและภาคกลางเลอืก
ไมตางกัน   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือกตางจากภาคอื่น (7) การโฆษณา/ประชาสัมพันธทาง
วารสาร/นิตยสารทั่วไปอ่ืนๆ (sig.=0.021)  ภาคเหนือและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเลือกไมตาง 
กัน ภาคกลางและภาคใตเลือกไมตางกัน (8) ระเบยีบการคัดเลือกบคุคลเขาศึกษาใน
สถาบันอุดมศกึษา (sig.=0.026) ภาคกลางและภาคใตเลือกตางกัน  นอกนั้นเลือกไมตางกนั 
และ(9)อินเตอรเน็ต (sig.=0.000)   ภาคเหนือ ภาคใต และภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือกไม
ตางกัน  ภาคกลางและภาคใตเลือกไมตางกัน   
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2.2.2 ผลการวิเคราะหบุคคลทีท่ําใหนักศึกษารูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
การวิเคราะหบุคคลที่ทําใหนักศึกษารูจักสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ผลการศึกษามี

ดังตอไปน้ี 
 

ตารางที่ 41  บุคคลที่ทําใหนักศึกษารูจักและรับทราบขอมูลของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษา 
 

 เหนือ 
n=120 

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

n=65 

กลาง 
n=210 

ใต 
n=120 

รวม 
n=515 

บุคคลผูแนะนํา n % R n % R n % R n % R n % R 
บิดามารดา/ผูปกครอง/ญาติพี่นอง 37 30.8 3 17 26.2 3 109 52.2 2 43 35.8 3 206 40.1 3 
ครู/อาจารยแนะแนวการศึกษาสถาบันเดิม 58 48.3 1 34 52.3 1 72 34.3 3 58 48.3 2 222 43.1 2 
ครู/สถาบันเดิมที่ไมใชครูแนะแนวการศึกษา 10 8.3 6 9 13.8 5 27 12.9 5 23 19.2 6 69 13.4 6 
เพื่อน/รุนพี่/ศิษยเกาของสถาบันเดิม 52 43.3 2 29 44.6 2 139 66.2 1 83 69.2 1 303 58.8 1 
อาจารยสถาบันปจจุบันไปแนะนําที่สถาบันเดิม 36 30.0 4 10 15.4 4 25 11.9 6 33 27.5 5 104 20.2 4 
ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน 11 9.2 5 9 13.8 5 39 18.6 4 42 35.0 4 101 19.6 5 
ผูนําชุมชน 1 .8 8 0 0  4 1.9 8 6 5.0 8 11 2.1 9 
ผูนําศาสนา/พระ/นักบวช 1 .8 8 0 0  4 1.9 8 8 6.7 7 13 2.5 8 
บุคคลอื่นๆ 5 4.2 7 0 0  11 5.2 7 3 2.5 9 19 3.7 7 

    n = จํานวนคน  % = รอยละ  R=อันดับ 

 
ในตารางที ่ 41 แสดงบุคคลที่แนะนําใหนักศึกษาไดรูจัก และรับทราบขอมูลตางๆของ

สถาบันอุดมศกึษาที่กําลังศกึษาในปจจุบนั  รวมทั้งการจัดอันดับแบงตามภูมิภาค และภาพรวม 
จากตารางตอไปน้ีไดอันดับบุคคลผูแนะนําดังนี้  
  
ตารางที่ 42 อันดับบุคคลผูแนะนํานักศึกษาในแตละภาค 
 

ภาค       อันดับ บุคคลผูแนะนํา รอยละที่เลือก 
ภาคเหนือ  
(n=120) 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 

          8         

ครู/อาจารยแนะแนวการศึกษาสถาบันเดิม 
เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาสถาบันเดิม 
บิดามารดา/ผูปกครอง/ญาติพ่ีนอง 
อาจารยสถาบันปจจุบันไปแนะนําที่สถาบันเดิม 
ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน 
ครู/อาจารยสถาบันเดิมที่ไมใชครูแนะ 
บุคคลอื่นๆ 
ผูนําชุมชน ผูนําศาสนา/พระ/นักบวช 

48.3 
43.3 
30.8 

       30.0 
        9.2 
        8.3 
        4.2 

0.8 
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ตารางที่ 42 อันดับบุคคลผูแนะนํานักศึกษาในแตละภาค (ตอ) 
 

ภาค       อันดับ บุคคลผูแนะนํา รอยละที่เลือก 
  ภาค

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ   
( n=65) 

1 
2 
3 
4 
5 

          5 

ครู/อาจารยแนะแนวตามสถานศึกษา 
เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาของสถาบันเดิม 
บิดามารดา/ผูปกครอง/ญาติพ่ีนอง 
อาจารยสถาบันปจจุบันไปแนะนําที่สถาบันเดิม 
ครู/สถาบันเดิมที่ไมใชครูแนะแนวการศึกษา 
ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน 

52.3 
44.2 
26.2 
15.4 
13.8 

       13.8 

ภาคกลาง  
(n=210) 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
8 

เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาของสถาบันเดิม 
บิดามารดา/ผูปกครอง/ญาติพ่ีนอง 
ครู/อาจารยแนะแนวการศึกษาสถาบันเดิม 
ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน 
ครู/สถาบันเดิมที่ไมใชครูแนะแนวการศึกษา 
อาจารยสถาบันปจจุบันไปแนะนําที่สถาบันเดิม 
บุคคลอื่นๆ 
ผูนําชุมชน 
ผูนําศาสนา/พระ/นักบวช 

66.2 
52.2 
34.3 
18.6 
12.9 
11.9 
5.2 
1.9 
1.9 

ภาคใต 1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
 

เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาสถาบันเดิม 
ครู/อาจารยแนะแนวการศึกษาสถาบันเดิม 
บิดามารดา/ผูปกครอง/ญาติพ่ีนอง 
ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน 
อาจารยสถาบันปจจุบันไปแนะนําที่สถาบันเดิม 
ครู/อาจารยสถาบันเดิมทีไมใชครูแนะนําการศึกษา 
ผูนําศาสนา/พระ/นักบวช 
ผูนําชุมชน 
บุคคลอื่นๆ 

 

69.2 
48.3 
35.8 
35.0 
27.5 
19.2 
6.7 
5.0 
2.5 

 

  
       ในตารางที่ 42 พบวา อันดับหน่ึงของผูแนะนําใหรูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ศึกษาใน
ปจจุบัน ในภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ไดแก ครูอาจารยแนะแนวการศึกษาสถาบัน
เดิม  ในภาคกลางและภาคใตไดแก เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาสถาบันเดมิ  
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ตารางที่ 43  อันดับบุคคลผูแนะนําของภาพรวมทุกภาค (n=515) 
 

อันดับ บุคคลที่แนะนํา รอยละ 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

     เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาสถาบันเดิม 
ครู/ตอบแนะแนวการศึกษาการศึกษาสถาบันเดิม 
บิดา/มารดา/ผูปกครอง/ญาติพ่ีนอง 
อาจารยสถาบันปจจุบันไปแนะแนวการศึกษา 
ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน 
อาจารยสถาบันเดิมที่ไมใชครูแนะแนวการศึกษา 
บุคคลอื่นๆ 
ผูนําศาสนา/พระ/นักบวช 

       ผูนําชุมชน 

58.8 
43.1 
40.1 
20.2 
19.6 
13.4 
3.7 
2.5 

           2.1 

 
 ในตารางที ่43  แสดงอันดับรวมของทุกภาค สามอันดับแรก พบวา อันดับหน่ึงไดแก
เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาสถาบนัเดิม อันดับสองครู/ตอบแนะแนวการศกึษาการศึกษาสถาบัน
เดิม  อันดับสามบิดา/มารดา/ผูปกครอง/ญาติพ่ีนอง  
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 ตารางที่ 44   การจัดอันดับบุคคลผูแนะนํานักศึกษาจําแนกตามภาคที่ตั้งของสถาบันเอกชน  

ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ที่กําลังศึกษาในปจจุบัน 

 

อันดับ 
รวม 

ประเภท 
บุคคลผูแนะนํา 

เหนือ 
n=120 

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

n=65 

กลาง 
n=210 

ใต 
n=120 

รวม 
n=515 

1  เพื่อน/รุนพี่/ศิษยเกา รอยละ 43.3 44.6 66.2 69.2 58.8 
 ของสถาบันเดิม อันดับ 4 3 2 1  
2  ครู/อาจารยแนะแนว รอยละ 48.3 52.3 34.3 48.3 43.1 
 การศึกษาสถาบันเดิม อันดับ 2 1 3 2  
3  บิดามารดา/ผูปกครอง รอยละ 30.8 26.2 52.2 35.8 40.1 
 /ญาติพี่นอง อันดับ 3 4 1 2  
4  อาจารยสถาบันปจจุบัน รอยละ 30.0 15.4 11.9 27.5 20.2 
 ไปแนะนําที่สถาบันเดิม อันดับ 1 3 4 2  
5  ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน รอยละ 9.2 13.8 18.6 35.0 19.6 
  อันดับ 4 3 2 1  
6  ครู/สถาบันเดิมที่ไมใช รอยละ 8.3 13.8 12.9 19.2 13.4 
 ครูแนะแนวการศึกษา อันดับ 4 2 3 1  
7  บุคคลอื่นๆ รอยละ 4.2 0 5.2 2.5 3.7 
  อันดับ 2 - 1 3  
8  ผูนําศาสนา/พระ/นักบวช รอยละ .8 0 1.9 6.7 2.5 
  อันดับ 3 - 2 1  
9  ผูนําชุมชน รอยละ .8 0 1.9 5.0 2.1 
  อันดับ 3 - 2 1  

 
ในตารางที ่ 44 เปนการจัดอันดับการเลือกผูแนะนําแตละประเภทเมื่อจําแนกตาม

ภูมิภาค ในตารางดังกลาวพบวา บุคคลผูแนะนําเปน  (1) เพ่ือน/รุนพ่ี/ศษิยเกาสถาบันเดิม
ภาคใตเลือกมากที่สุด   (2) ครู/อาจารยแนะแนวการศกึษาสถาบันเดิม ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
เลือกมากที่สดุ    (3) บิดามารดา/ผูปกครอง/ญาติพ่ีนอง ภาคกลางเลือกมากที่สุด     (4) 
อาจารยสถาบนัปจจุบันไปแนะนําที่สถาบนัเดิม ภาคเหนือเลือกมากที่สุด  (5) ศษิยเกาสถาบนั
ปจจุบันภาคใตเลือกมากทีสุ่ด   (6) ครู/อาจารยสถาบนัเดิมที่ไมใชครูแนะแนวการศึกษา ภาคใต
เลือกมากที่สดุ     (7) บุคคลอ่ืนๆภาคกลางเลือกมากที่สุด (8) ผูนําศาสนา/พระ/นักบวชภาคใต
เลือกมากที่สดุ    และ(9) ผูนําชุมชน ภาคใตเลือกมากที่สุด 
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ตารางที่ 45  การทดสอบความแปรปรวน(ANOVA) ผูแนะนํานักศึกษาจําแนกตามภาคที่ตั้งของ 
                สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

บุคคลผูแนะนํา  Sum of Squares df Mean Square F Sig.
บิดามารดา/ Between Groups 5.549 3 1.850 8.002 .000* 

ผูปกครอง/ญาติ Within Groups 117.890 510 .231   
พี่นอง Total 123.440 513    

ครู/อาจารยแนะแนว Between Groups 2.840 3 .947 3.918 .009* 
การศึกษาสถาบัน Within Groups 123.463 511 .242   

เดิม Total 126.303 514    
ครู/สถาบันเดิมที่ Between Groups .715 3 .238 2.062 .104 
ไมใชครูแนะแนว Within Groups 59.041 511 .116   

การศึกษา Total 59.755 514    
เพื่อน/รุนพี่/ศิษยเกา Between Groups 6.615 3 2.205 9.539 .000* 
ของสถาบันเดิม Within Groups 118.115 511 .231   

 Total 124.730 514    
อาจารยสถาบัน Between Groups 3.388 3 1.129 7.248 .000* 

ปจจุบันไปแนะนําที่ Within Groups 79.610 511 .156   
สถาบันเดิม Total 82.998 514    

ศิษยเกาสถาบัน Between Groups 4.390 3 1.463 9.735 .000* 
ปจจุบัน Within Groups 76.803 511 .150   

 Total 81.192 514    
ผูนําชุมชน Between Groups .150 3 .050 2.400 .067 

 Within Groups 10.615 511 .021   
 Total 10.765 514    

ผูนําศาสนา/พระ/ Between Groups .290 3 .097 3.985 .008* 
นักบวช Within Groups 12.382 511 .024   

 Total 12.672 514    
บุคคลอื่นๆ Between Groups .159 3 .053 1.489 .217 

 Within Groups 18.140 511 .035   
 Total 18.299 514    

 
ในตารางที่ 45 เปนการทดสอบความแปรปรวน (ANOVA) คาเฉลี่ยของการเลือกผู

แนะนําแตละประเภทมีความแตกตางกันกันหรือไมในแตละภูมิภาค   ในตารางดังกลาวพบวา  
ในแตละภาคมีความแตกตางกันในการเลือกบุคคลผูแนะนําประเภทตอไปน้ี  (1) บิดามารดา/
ผูปกครอง/ญาติพ่ีนอง(sig.=0.00)     (2) คร/ูอาจารยแนะแนวการศกึษาสถาบันเดิม (sig.=0.009) 
(3) เพ่ือนรุนพ่ี/ศิษยเกาของสถาบันเดิม (sig.=0.00)  (4)อาจารยสถาบันปจจุบันไปแนะนําที่
สถาบันเดิม (sig.=0.00)   (5) ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน (sig.=0.00)  (6) ผูนําศาสนา/พระ/
นักบวช (sig.=0.008) 
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           ประเภทบุคคลผูแนะนําในแตละภาคที่ไมมีความแตกตางกนัในการเลือกบุคคลผูแนะนํา 
ประเภทตอไปนี้(1) ครู/อาจารยสถาบันเดิมที่ไมใชครูแนะแนวการศกึษา (sig.=0.104) (2) ผูนํา
ชุมชน ( sig.=0.067 ) และ (3) บุคคลอ่ืนๆ(sig.=0.217) 
           การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของประเภทบคุคลผูแนะนําระหวางภาความีคามแตกตางกัน
หรือไมในการเลือกของนักศกึษา(ดูตารางที่    ในภาคผนวก)  พบวา (1) บุคคลผูแนะนําประเภท
บิดามารดา/ผูปกครอง/ญาตพ่ีินองและภาคกลางเลือกแตกตางจากทกุภาค  (2)บุคคลผูแนะนํา
ประเภทครูแนะแนวสถาบันเดิมภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคใตไมแตกตางกัน  
ภาคกลางเลือกแตกตางจากทุกภาค   (3)บุคคลผูแนะนําประเภทครูสถาบันเดิมภาคเหนือกับ
ภาคใตเลือกแตกตางกัน นอกนั้นไมแตกตางกัน  (4)บุคคลผูแนะนําประเภทเพื่อนสถาบันเดิม  
ภาคเหนือกับภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือกไมแตกตางกัน  และ ภาคกลางกับภาคใตเลือกไม
แตกตางกัน  (5)บุคคลผูแนะนําประเภทอาจารยสถาบนัปจจุบันภาคเหนือไมแตกตางกัน  และ
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือกบัภาคกลางไมแตกตางกัน (6)บุคคลผูแนะนําประเภทศิษยเกา
สถาบันปจจุบนั ภาคเหนือกับภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเลือกไมแตกตางกัน  ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือกับภาคกลางเลือกไมแตกตางกัน ภาคใตเลือกแตกตางจากทุกภาค (7)บุคคลผู
แนะนําประเภทผูนําชุมชน ภาคใตเลอืกแตกตางจากภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(8)บุคคลผูแนะนําประเภท ผูนําศาสนา ภาคใตเลือกแตกตางจากทุกภาค และ (9)บุคคลผูแนะนํา
ประเภทบุคคลอ่ืนๆการเลือกไมแตกตางทุกภาค 
 

2.2 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 
              การวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
วิเคราะหจากแบบสอบถามที่ใหนักศึกษากลุมตวัอยางจัดอันดับปจจัยที่มีอิทธิพล 3 อันดับ 
สรุปผลการวิเคราะหไดดังนี้ 
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ตารางที่ 46 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน(n=515) 

 อันดับที่เลือก 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
การเลือก 

อันดับ 1 

(3คะแนน) 

อันดับ2 
(2คะแนน) 

อันดับ 3 

(1คะแนน) 

ไมเลือก 
(0คะแนน) 

 
คะแนนเฉลี่ย 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  
หลักสูตร/สาขาวิชาที่เปด
สอนในสถาบัน 

167 32.4 171 33.2 81 15.7 96 18.6 1.79 

ชื่อเสียงของสถาบันและ
คุณภาพอาจารย 

88 17.1 91 17.7 70 13.6 266 51.7 1.00 

การรับรองมาตรฐานจาก
กระทรวงศึกษาธิการ 

83 16.1 82 15.9 72 14.0 278 54.0 .94 

คาใชจายเพื่อการศึกษา
(คาเลาเรียน คาครองชีพ 
และคาใชจายอื่นๆ) 

52 10.1 63 12.2 73 14.2 327 63.5 .69 

เงินกูเพื่อการศึกษา/
ทุนการศึกษา 

45 8.7 67 13.0 63 12.2 340 66.0 .64 

จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้ง
สถาบัน 

65 12.6 30 5.8 79 15.3 341 66.2 .65 

อาคาร/สถานที่/
บรรยากาศ/การใหบริการ
ของสถาบัน 

18 3.5 24 4.7 58 11.3 415 80.6 .31 

การโฆษณา/
ประชาสัมพันธ/คําแนะนํา
ของบุคคลตางๆ 

8 1.6 22 4.3 34 6.6 451 87.6 .20 

การรับสมัครนักศึกษาใหม
(วิธีรับสมัคร ระยะเวลา วิธี
คัดเลือก และคาใชจาย) 

9 1.7 25 4.9 33 6.4 448 870 .21 

ศาสนาประจําสถาบัน 22 4.3 14 2.7 12 2.3 467 90.7 .21 

 
ในตารางที่ 46 แสดงปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  

คําถามในตอนนี้ใหนักศึกษากลุมตวัอยางจัดอันดับรายการปจจัยจํานวนสามอันดับ  และกําหนด
คะแนนให อันดับ1 = 3คะแนน  อันดับ 2 = 2คะแนน  อันดับ 3 = 1คะแนน และ ไมเลือก = 0 
คะแนน    ในตารางนี้พบวาปจจัยหลักสูตร/สาขาวิชาที่เปดสอนในสถาบัน เปนปจจัยที่ไมถูก
เลือกนอยที่สดุรอยละ 18.6 ( 96 คน) และถูกเลือกมากที่สุดในอันดับ 1 และอันดับทั้งหมดของ
ปจจัยที่มีอิทธพิล มีดังตอไปน้ี 
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 ตารางที่ 47  การจัดอันดับปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
อันดับ    ปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน คะแนนเฉลี่ย 

1 หลักสูตร/สาขาวิชาที่เปดสอนในสถาบัน 1.79 
2 ชื่อเสียงของสถาบันและคุณภาพอาจารย 1.00 
3 การรับรองมาตรฐานจากกระทรวงศึกษาธิการ .94 
4 คาใชจายเพื่อการศึกษา(คาเลาเรียน คาครองชีพ และคาใชจายอื่นๆ) .69 
5 จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน .65 
6 เงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา .64 
7 อาคาร/สถานที่/บรรยากาศ/การใหบริการของสถาบัน .31 
8 การรับสมัครนักศึกษาใหม(วิธีรับสมัคร ระยะเวลา วิธีคดัเลือก และคาใชจาย) .21 
8 ศาสนาประจําสถาบัน .21 
9 การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/คําแนะนําของบุคคลตางๆ .20 

       ในตารางที่47แสดงการจัดอันดับปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนในภาพรวม  
 
ตารางที่ 48 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต อัน 
ดับ 

 
ปจจัยที่มีอิทธิพล 

อันดับ x  อันดับ x  อันดับ x  อันดับ x  

คะแนน 
เฉลี่ยรวม 

1 หลักสูตร/สาขาวิชาที่ 
เปดสอนในสถาบัน 

1 1.69 1 1.63 1 1.85 1 1.88 1.79 

2 ชื่อเสียงของสถาบันและ 
คุณภาพอาจารย 

4 .82 6 .57 2 1.41 5 .71 1.00 

3 การรับรองมาตรฐานจาก 
กระทรวงศึกษาธิการ 

3 .89 3 1.00 3 .78 2 1.25 .94 

4 คาใชจายเพื่อการศึกษา(คาเลาเรียน 
 คาครองชีพ และคาใชจายอื่นๆ) 

5 .74 5 .78 4 .59 4 .77 .69 

5 จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 2 .92 4 .97 5 .39 7 .67 .65 
6 เงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา 6 .69 2 1.05 7 .30 3 .99 .64 
7 อาคาร/สถานที่/บรรยากาศ/ 

การใหบริการของสถาบัน 
7 .30 10 .09 6 .34 9 .39 .31 

8 การรับสมัครนักศึกษาใหม(วิธีรับสมัคร 
ระยะเวลา วิธีคัดเลอืก และคาใชจาย) 

8 .20 7 .23 8 .18 10 .28 .21 

8 ศาสนาประจําสถาบัน 10 .10 9 .11 10 .01 6 .70 .21 
9 การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/ 

คําแนะนําของบุคคลตางๆ 
9 .12 8 .22 9 .12 8 .40 .20 

       ในตารางที่48แสดงการจัดอันดับปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน เม่ือจําแนกตามภูมิภาคที่ตั้งสถาบันพบอันดับตางๆของแตละภาคดังนี้ 
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ปจจัยที่มีอิทธพิลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตภาคเหนือ 

อันดับ ปจจัยที่มีอิทธิพล คาเฉลี่ย 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

หลักสูตร/สาขาที่เปดสอนในสถาบัน 
จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 
การรับรองมาตรฐานของกระทรวงศึกษาธกิาร 
ชื่อเสียงของสถาบันและคุณภาพอาจารย 
คาใชจายเพื่อการศึกษา 
เงินกูเพ่ือการศึกษา/ทุนการศึกษา 
อาคาร/สถานที่/บรรยากาศ/การใหบริการของสถาบัน 
การรับสมัครนักศึกษาใหม 
การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/คําแนะนําของบุคคล 
ศาสนาประจําสถาบัน 

1.69 
.92 
.89 
.82 
.74 
.69 
.30 
.20 
.12 
.10 

 
ปจจัยที่มีอิทธพิลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
อันดับ ปจจัยที่มีอิทธิพล คาเฉลี่ย 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

หลักสูตร/สาขาที่เปดสอนในสถาบัน 
เงินกูเพ่ือการศึกษา 
การรับรองมาตรฐานของกระทรวงศึกษาธกิาร 
จังหวัดภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 
คาใชจายเพื่อการศึกษา 
ชื่อเสียงของสถาบันและคุณภาพอาจารย 
การรับสมัครนักศึกษาใหม 
การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/คําแนะนําของบุคคล 
ศาสนาประจําสถาบัน 
อาคาร/สถานที่/บรรยากาศ/การใหบริการของสถาบัน 

1.63 
1.05 
1.00 
.97 
.78 
.57 
.23 
.22 
.11 
.09 

 
           ปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตภาคกลาง 
อันดับ ปจจัยที่มีอิทธิพล คาเฉลี่ย 

1 
2 

หลักสูตร/สาขาที่เปดสอนในสถาบัน 
ชื่อเสียงสถาบนัและคุณภาพของอาจารย 

1.85 
1.41 
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3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

การรับรองมาตรฐานของกระทรวงศึกษาธกิาร 
คาใชจายเพื่อการศึกษา 
จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 
อาคาร/สถานที่/บรรยากาศ/การใหบริการของสถาบัน 
เงินกูเพ่ือการศึกษา/ทุนการศึกษา 
การรับสมัครนักศึกษา 
การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/คําแนะนําของบุคคลตางๆ 
ศาสนาประจําสถาบัน 

.78 

.59 

.39 

.34 

.30 

.28 

.12 

.01 
 
          ปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในเขตภาคใต 
อันดับ ปจจัยที่มีอิทธพิล คาเฉลีย่ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

หลักสูตร/สาขาที่เปดสอนในสถาบัน 
การรับรองมาตรฐานของกระทรวงศึกษาธกิาร 
เงินกูเพ่ือการศึกษา/ทุนการศึกษา 
คาใชจายเพื่อการศึกษา 
ชื่อเสียงสถาบนัและคุณภาพของอาจารย 
ศาสนาประจําสถาบัน 
จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 
การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/คําแนะนําของบุคคลตางๆ 
อาคาร/สถานที่/บรรยากาศ/การใหบริการของสถาบัน 
การรับสมัครนักศึกษา 

1.88 
1.25 
.99 
.59 
.71 
.70 
.67 
.40 
.39 
.28 

 
 

การเปรียบเทยีบปจจัยที่มีอิทธิพลแตละปจจัยตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนแตละภาคพบดังตอไปน้ี 
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 ตารางที่ 49 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จําแนกตามภาค 
อัน 
ดับ 

ปจจัยที่มีอิทธิพล เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต คะแนน 
เฉลี่ยรวม 

1 หลักสูตร/สาขาวิชาที่ x  1.69 1.63 1.85 1.88 1.79 

 เปดสอนในสถาบัน อันดับ 3 4 2 1  
2 ชื่อเสียงของสถาบันและ x  .82 .57 1.41 .71 1.00 

 คุณภาพอาจารย อันดับ 2 4 1 3  
3 การรับรองมาตรฐานจาก x  .89 1.00 .78 1.25 .94 

 กระทรวงศึกษาธิการ อันดับ 3 2 4 1  
4 คาใชจายเพื่อการศึกษา 

(คาเลาเรียน 
x  .74 .78 .59 .77 .69 

 คาครองชีพ และคาใชจายอื่นๆ) อันดับ 3 1 4 2  
5 จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน x  .92 .97 .39 .67 .65 

  อันดับ 2 1 4 3  
6 เงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา x  .69 1.05 .30 .99 .64 

  อันดับ 3 1 4 2  
7 อาคาร/สถานที่/บรรยากาศ/ x  .30 .09 .34 .39 .31 

 การใหบริการของสถาบัน อันดับ 3 4 2 1  
8 การรับสมัครนักศึกษาใหม 

(วิธีรับสมัคร 
x  .20 .23 .18 .28 .21 

 ระยะเวลา วิธีคัดเลอืก และคาใชจาย) อันดับ 3 2 4 1  
8 ศาสนาประจําสถาบัน x  .10 .11 .01 .70 .21 

  อันดับ 3 2 4 1  
9 การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/ x  .12 .22 .12 .40 .20 

 คําแนะนําของบุคคลตางๆ อันดับ 3 2 3 1  

ในตารางแสดงที่ 49 แสดงอันดับของแตละปจจัยในแตละภูมิภาคที่ตั้งของสถาบัน    
(1)การหลักสตูร/สาขาวิชาที่เปดสอนภาคใตมีคาเฉลีย่สูงสุด(คาเฉลีย่1.88) (2)ชื่อเสียงของ       
สถาบันและคณุภาพอาจารย ภาคกลางมคีาเฉลีย่สูงสุด(คาเฉลีย่1.40)   (3)การรบัรองมาตรฐาน
จากกระทรวงศึกษาธิการ  ภาคใตมีคาเฉลี่ยสูงสุด(คาเฉลี่ย1.25)  (4)คาใชจายเพ่ือการศึกษา 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีคาเฉลีย่สูงสดุ(คาเฉลีย่.78)  (5) จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั่งสถาบัน ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีคาเฉลี่ยสูงสุด(คาเฉลี่ย.97)  (6)เงินกูเพ่ือการศึกษา/ทุนการศึกษา  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีคาเฉลี่ยสูงสุด(คาเฉลี่ย1.05)  (7)อาคาร/สถานที่บรรยากาศ/การใหบริการ
ของสถาบัน  ภาคใตมีคาเฉลี่ยสูงสุด (คาเฉลี่ย.39)  (8)การรับสมคัรนักศึกษาใหม  ภาคใตมี
คาเฉลีย่สูงสุด(คาเฉลีย่.28)และศาสนาประจําสถาบันภาคใตมีคาเฉลีย่สูงสุด (คาเฉลี่ย.70)และ
(9)การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/คําแนะนําบุคคลตางๆ  ภาคใตมีคาเฉลี่ยสูงสุด (คาเฉลี่ย .40)        
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 สรุปผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาตรีใน
ถาบันอ

ี่ 50  สรุปผลการวิเคราะหที่มีอิทธิพลตอการเลอืกศึกษาตอระดับปริญญาตรีใน   

สรุปผลการคนพบ 

ส ุดมศกึษาเอกชน   สรุปดังนี้ 
 
 ตารางท
                  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน   

รายการ 
1.  ขอม คล  ูลสวนบุค
1.1  เพศและอายุ      เพศหญิงรอยละ  68.9  และชายรอยละ  31.6  ทั้งหมดมีชวงอายุ

นอยกวา  20 ป  รอยละ  50.5  และ  20 – 24  ป  รอยละ  47.0  และ
มากกวา  25  ป  รอยละ  2.5  ด้ังนั้น  นักศึกษากลุมตวัอยางสวนมาก
เปนผูที่อยูในวัยอุดมศึกษา (18 – 24 ป) 

1.2  ภูมิลําเนา ือ  รอยละ 26  ภาค
ใต

มีภูมิลําดับตามทะเบียนบานอยูในภาคเหน
ตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ15  ภาคกลางรอยละ30.7  และภาค
รอยละ28.3 

1.3  สถานทีต่ั้งสถาบัน กึษาที่เกบ็ตวัอยางที่ตั้งอยูในภาคเหนือ  4  สถาบัน  สถาบันอุดมศ
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  3  สถาบัน  ภาคกลาง  7  สถาบัน  และ
ภาคใต  4  สถาบัน 

1.4 แหลงที่มาของ ันในสวนมากมีภูมิลาํเนาตามทะเบียนบานอยูใน
นักศึกษา 

นักศึกษาแตละสถาบ
ภาคที่ตั้งสถาบัน  เรียงอันดับไดดังนี้  ภาคกลางรอยละ  94.6  ภาคใต
รอยละ  88.2  ภาคเหนือรอยละ  74.6  และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
รอยละ  64.9  จึงสรุปไดวา  ถาเลือกเรียนสถาบันที่อยูในภูมิภาคที่
ตนเองอยูตามทะเบยีนบาน 

1.5 หลักสูตรและ 
 

ุดคือ  บริหารธุรกิจบัณฑติ  รอยละ  
สาขาที่กําลังศกึษา

หลักสูตรที่กําลังศึกษามากที่ส
52.0  รองลงไปเปนศลิปศาสตรบัณฑิตรอยละ24.5    สาขาวิชามาก
ที่สุดคือ คอมพิวเตอรธุรกิจ  รอยละ  16.1  รองลงไปเปนการบัญชี  
รอยละ13.4  และการจัดการรอยละ  13.2  นักศึกษาสวนมากเปน
นักศึกษาชั้นปที่  1  ของหลักสูตรตอเน่ืองรอยละ  15.1  จํานวน
นักศึกษาสวนมากเปนหลักสูตร  4  ป  รอยละ  80.2  และเปน
หลักสูตรตอเนื่อง  รอยละ  19.8 
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ตารางที่ 50  สรุปผลการวิเคราะหที่มีอิทธิพลตอการเลอืกศึกษาตอระดับปริญญาตรีใน   

สรุปผลการคนพบ 
                  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน (ตอ) 

รายการ 
1.6ภูมิห สวนมากจบการศึกษาระด อยละ  41.4  รองลงไปลังดาน
การศึกษา 

ับ  ม.6 สายวทิย  ร
เปน  ม.6สายศิลป  รอยละ  28.3  ปวส.รอยละ  28.4  และพบวา
หลักสูตร  4  ปนั้น  สถาบันที่ตั้งในเขตภาคเหนือ  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือและภาคกลางมีนักเรยีนระดับ  ม.6  สายศลิปสงู
ที่สุด  ในหลกัสูตรตอเน่ืองสวนมากเปนระดับปวส. สายพานิชยกรรม  
รอยละ  92.2 

1.7  สถาบันเดิม วนมากจบการศึกษานอกโรงเรียน  รอยละ  86.5  จบ
า

ยละ  

  

และภาคกลางมา

กลุมตวัอยางส
การศึกษาระดับวิทยาลัย  (ดานอาชีวศึกษา)  รอยละ  12.1  นักศึกษ
ที่จบการศึกษาสถาบันเดิมตั้งอยูในภูมิภาคใดสวนมากศึกษาตอระดับ
ปริญญาตรีในสถาบันอุดมศกึษาทีต่ั้งอยูในภูมิภาคนั้น  ผลการ
วิเคราะหจัดอันดับได  ดังนี้  ภาคใตรอยละ  100  ภาคเหนือรอ
83.2  ภาคกลางรอยละ  75.6  และภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ  
69.8      ผลการศึกษาที่พบในขอน้ีสอดคลองกับขอ  1.4  จึงสรุปไดวา
นักศึกษามีภูมิลําเนาเดิมและสถาบันการศึกษาเดิม  ตั้งอยูในภาคใด  
สวนมากศึกษาตอสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในภูมิภาคนั้น  และ
พบวานักศึกษาที่ยายถิ่นเพือ่ศึกษาตอมากที่สุด  คือ  นักศึกษาศึกษาที ่
มีภูมิลําเนาและจบการศึกษาสถาบันเดิมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
และมาศึกษาสถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีต่ั้งในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  มีนักศึกษามาจากภาคเหนือ
ศึกษา  สถาบนั อุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งในภาคกลางมีนักศึกษาภาคอืน่
ทุกภาคมาศึกษา  แตสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งในภาคใต  ไมมี
นักศึกษาจากภาคอื่นไปศึกษา 

1.8 ภูมิหลังดาน         ากมีแตมเฉลี่ยสะสมในระดับการศึกษา
     ผลการเรียน 

นักศึกษาหลักสูตร 4  ป  สวนม
เดิม  เรียงลําดับได  ดังนี้  ชวง  2.00 – 2.49  รอยละ  35.1  ชวง  
2.50 – 2.99  รอยละ  33.0  ชวง  3.00 – 3.49  รอยละ  20.6  ชวงต่าํ
กวา  2.00  รอยละ  8.2  และชวง  3.50 – 4.00  รอยละ  3.1  จึงสรุป
ไดวา  นักศึกษาสวนมากมีภูมิหลังดานผลการศึกษาอยูในระดับปาน
กลาง  (2.00 – 2.49)  และมีลักษณะเดียวกันในทุกภาค 
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ตารางที่ 50  สรุปผลการวิเคราะหที่มีอิทธิพลตอการเลอืกศึกษาตอระดับปริญญาตรีใน   

สรุปผลการคนพบ 
                  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน (ตอ) 

รายการ 
1.8 ภูม     สําหรับหลกัสูตรตอเน่ือ พบวา  แตมเฉลี่ยสะสมิหลังดาน         
ผลการเรียน (ตอ) 

ง (2 – 3 ป) นั้น  
ในชวง  2.00 – 3.49  มีคาใกลเคยีงกัน  ชวง  2.00 – 2.49  รอยละ  
32.3  ชวง  2.50 – 2.99  รอยละ  32.3  ชวง  3.00 – 3.49  รอยละ  
30.4  และชวง  3.50 – 4.00  รอยละ  4.9  และมีคาลักษณะเดียวกัน
ในทุกภาค 
     ผลการวเิคราะหสรุปไดวานักศึกษาสวนมากของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนสวนมากเปนนักศึกษาระดับปานกลางถึงสูง  แตในระดับสูงมาก  
(3.50 – 4.00)เขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนนอยมากเมื่อเทียบ
กับชวงแตมเฉลี่ยอ่ืน 

1.9  แหลงเงินทุนเพื่อ าแหลงเงินทุนใหญมีสองแหลง  คือ 

ารศึกษาของรัฐ  (รอยละ  50.1) 
การศึกษา 

     ผลการศกึษาพบว
1. บิดามารดา 
2. เงินกู  เพ่ือก

1.10 อาชีพและ 

รือ 

    ภาคตะวันออก 

ต่ํา

รายไดของ 
บิดามารดาห
ผูปกครอง 

  บิดาหรือมารดาของนักศึกษาในเขตภาคเหนือ 
เฉียงเหนือและภาคใตสวนมากประกอบอาชีพดานเกษตร  ในเขตภาค
กลางสวนมากประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว  และในภาพรวมสวนมาก
ประกอบอาชพีดานเกษตร  รองลงไปเปนธุรกจิสวนตวัและเปน
ขาราชการหรอืพนักงานรัฐวิสาหกิจ     รายไดของบิดาและมารดา 
ในเขตภาคเหนือ  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  และภาคใตสวนมาก
กวา  10,000  บาทตอเดือน  ในเขตภาคกลางสวนมากรายได  
10,000 – 30,000  บาทตอเดือน  รองลงไปรายได  10,000  บาทตอ
เดือน  สําหรับภาคกลางสวนมากประกอบอาชีพสวนตัวและมีรายได  
10,000 – 30,000  บาทตอเดือน 
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ตารางที่ 50  สรุปผลการวิเคราะหที่มีอิทธิพลตอการเลอืกศึกษาตอระดับปริญญาตรีใน   

สรุปผลการคนพบ 
                  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน (ตอ) 

รายการ 
1.11กา

ดับ
(1)  ผลการศกึษาพบวา   1 – 2 แหง  กอน

กตางกันไปตาม

  คือ  
มศาสตร  

ารศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐจะ

  
ี  

รเลือก
สถานศึกษาระ
ปริญญาตรี 

นักศึกษาสมัครเรียน
ตัดสินใจเลือกในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนปจจุบัน 
(2)  สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่ใฝฝนเขาศึกษาจะแต
ภูมิภาค  อันดับแรกที่ใฝฝนของภาคเหนือ  คือ  
มหาวิทยาลยัเชียงใหม  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
มหาวิทยาลยัขอนแกน  ภาคกลาง  คือ  มหาวิทยาลยัธรร
และภาคใต  คือ  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  ทั้งหมดเปน
มหาวิทยาลยัที่ตั้งอยูในภูมินั้น ๆ  และในภาพรวมเลอืก
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 
(3)  สาขาวชิาที่ใฝฝนตองก
แตกตางกันไปในแตละภูมิภาค  อันดับแรกของแตละภาค  ไดแก  
ภาคเหนือ  สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
สาขานิตศิาสตร  ภาคกลางสาขาการบญัชี  และภาคใตสาขาการบญัช
ในภาพรวมอนัดับหน่ึงคือสาขาการบัญชี  อั

กตางกันไปในแตละภูมิภาค  

าเอกชน
นือ 

นดับสองสาขานิตศิาสตร  
และอันดับสามสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ 
(4)  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ใฝฝน  แต
อันดับแรกของแตละภูมิภาค  ไดแก  ภาคเหนือมหาวิทยาลัยพายัพ  
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมหาวิทยาลัยรังสิต  ภาคกลางมหาวิทยาลยั
กรุงเทพ  ภาคใตคือมหาวทิยาลัยอิสลามยะลา  ในภาพรวมทั้งประเทศ
คือมหาวิทยาลัยกรุงเทพ  ขอสังเกตทุกภาคเลือกสถาบันทีต่ั้งอยูใน
ภูมิภาคของตนเอง  ยกเวนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(5)  สาขาวชิาที่ใฝวันตองการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษ
แตกตางไปในแตละภาค  อันดับแรกของแตละภาคไดแก  ภาคเห
คือ  สาขาพยาบาลศาสตร  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือคอื  สาขาดาน 
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ตารางที่ 50  สรุปผลการวิเคราะหที่มีอิทธิพลตอการเลอืกศึกษาตอระดับปริญญาตรีใน   

สรุปผลการคนพบ 
                  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน (ตอ) 

รายการ 

1.11กา
ดับ

บริหารธุรกิจ  ภาคกลางด   ดานสาขา

ผล

รเลือก
สถานศึกษาระ
ปริญญาตรี 

านสาขาการบญัชี  และภาคใต
การบัญชี  ในภาพรวมอันดับหน่ึง คือ  ดานสาขาการบญัชี  อันดับ
สองคือสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจและอันดับสามคือ  สาขานิติศาสตร 
การศึกษาที่พบขอน้ีสอดคลองกับขอ (3)  โดยภาพรวมแลวนักศึกษา
ที่ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนปจจุบันตองการศกึษาสาขาการ
บัญชีเปนอันดับแรก และคอมพิวเตอรธุรกจิรองลงไป 

1.12 ความพอใจตอ
นท

นที่กําลังศึกษา
สถาบั ี่กําลงัศึกษา
ในปจจุบัน 

     ผลการศกึษาความพอใจในสถาบันอุดมศึกษาเอกช
ในปจจุบันพบวา  สถาบันอุดมศึกษาในเขตภาคกลาง  นักศึกษามี
ความพอใจในระดับมาก  ที่เหลืออีกสามภาค  มีความพอใจในระดับ
ปานกลาง (คอนขางมาก)  และภาครวมทั้งประเทศ ความพอใจอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางมาก  (คาเฉลี่ย = 3.43) 

สื่อและบุคคลที่รูจัก

ื่อและสิ่งพิมพ

อันดับ ประเภทสื่อ / สิ่งพิมพ เหนือ ตะวันออก กลาง ใต 
สถาบันอุดมศกึษา
เอกชน 

2.1 ส
ที่ทําใหรูจักสถาบัน
ปจจุบัน 

 

รวม เฉียงเหนือ 
1 เอกสารแนะน 1 2 ําสถาบัน 1 1 
2 ปานโฆษณา 2 2 3 1 
3 บอรดแนะแนวสถาบันเดิม 3 3 5 5 
4 อินเตอรเนต 7 10 2 4 
5 วารสารทางการศึกษา 5 9 7 6 
6 วิทยุ 4 7 13 3 
7 ระเบียบการคัดเลือกบุคคลเขา

ศึกษา 
6 4 6 11 

8  13 11 4 7 โทรทัศน
9 เอกสารแนะแนวของหนวยงานอื่น 8 8 9 8 
10 หนังสือพิมพ 10 12 8 9 
11 ส่ิงอื่น ๆ 9 6 12 13 
12 วารสารอื่น ๆ 5.8 13 10 10 
13 จดหมายแนะนําสถาบัน 9.2 5 14 12 

 ผลการศ  / สิ่งพิมพบางประเภทเหมาะสมกับบ
า

ึกษาที่ไดพบวา  สือ่ าง
ภาค  แตบางประเภทใชไดกับทุกราย  ขอที่นาสังเกตคือ  การโฆษณ
ทางโทรทัศนและหนังสือพิมพอยูอันดับที่ทําใหรูจักไดนอยกวาวทิย ุ
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ตารางที่ 50  สรุปผลการวิเคราะหที่มีอิทธิพลตอการเลอืกศึกษาตอระดับปริญญาตรีใน   

สรุปผลการคนพบ 
                  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน (ตอ) 

รายการ 

2.2บุค              การจัดอันดับบุค ูจักและทราบขอมูล
 

    

คลที่ทาํให
นักศึกษารูจัก
สถาบันอุดมศกึษา
เอกชน 

คลที่แนะนําใหนักศึกษาร
เกี่ยวกบัสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาปจจุบนั  พบอันดับดังนี้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

อันดับ บุคคลที่แนะนํา เหนือ ตะวันออกเ กลาง ใต 
ฉียงเหนือ 

1 เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกา 2 2 1 1 
สถาบันเดิม 

2 นะแนว
 

1 1 3 2 ครู/อาจารยแ
การศึกษาสถาบันเดิม

3 
ติพ่ีนอง 

3 3 2 3 บิดา/มารดา/
ผูปกครอง/ญา

4 
นว 

4 4 6 5 อาจารยสถาบัน
ปจจุบันไปแนะแ

5 5 6 4 4 ศิษยเกาสถาบัน
ปจจุบัน 

6 ถาบันเดิม 6 5 5 6 อาจารยส
7 บุคคลอื่น ๆ  7 - 7 9 
8 ผูนําศาสนา / พระ/ 8 - 8 7 

นักบวช 
9 น 8 - 8 8 ผูนําชุมช

 

        ผูแนะนําที่มีอิทธิพลมากที่สุดที่ทําใหนักศึกษารูจักและทราบขอมูล
เกี่ยวกบัสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน อันดับ1  
เพ่ือนรุนพ่ีหรือศิษยเกาสถาบันเดิม อันดับ2ครูแนะแนวการศึกษา
สถาบันเดิม อันดับ  3  บิดามารดาผ รองและญาติพ่ีนอง อันดับ  4 ูปกค  
อาจารยสถาบนัปจจุบันและอันดับ  5  ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน  เม่ือ
พิจารณาตามภูมิภาคแลวพบวาภาคเหนือและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
อาจารยแนะแนวการศึกษาสถาบันเดิมเปนผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดแทน 

 า
เอกชนปจจุบนั  อันดับ1คือเอกสารแนะนําสถาบันและอันดับ3คือ 
         จาก(2.1)พบวาสื่อและสิ่งพิมพ ที่ทําใหรูจักสถาบันอุดมศึกษ

 
บอรดแนะแนวสถาบันเดิม  และบุคคลทีมี่อิทธิพล  อันดับ  2  คือ  ครู/ 
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ตารางที่ 50  สรุปผลกา ต
                  สถาบันอ

รายการ 

รวิเคราะหที่มีอิทธิพลตอการเลอืกศึกษา อระดับปริญญาตรีใน   
ุดมศึกษาเอกชน (ตอ) 

สรุปผลการคนพบ 

2.2บุคคลที่ทาํให อาจารยแนะแนวการศึกษาสถาบันเดิม  ซึ่งครู/อาจารย แนะแนว
นักศึกษารูจักฯ สถาบันน้ันมีหนาที่ในการ

ประจํา
จัดเตรียมเอกสารตาง ๆ  ใหกับนักเรยีนให

คําแนะนํา  ถึงสถาบัน ถาบันใดสงเอกสารแนะนําอุดมศึกษาเอกชนส
สถาบันใหกบัอาจารยแนะแนว  และ/หรือนําแผนโฆษณาสถาบันไปติดไว
บนบอรดแนะแนวของสถาบันเหลานั้นได  จะชวยอํานวยความสะดวกใน
การแนะแนวสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  สถาบันน้ันใหกับนักเรียนไดรับ
ทราบไดงายขึน้  เอกสารแนะนําสถาบันรวมถึงวิดีทัศนและวีซีดีดวย 

3.  ปจจัยที่มี
อิทธิพลตอ
นักศึกษาในการ

ศกึษา

 

ัดอ รวมและอันดับ นกตา ูมิภาค   
  หลักสูตร าขาวิช เปดสอ สวน

ันดับท างกันไปตามภูมิภาคในอันดับ  2  ภาคเหนือให
อให

เลือก
สถาบันอุดม
เอกชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     การจัดอันดับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการเลือก
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนของนักศึกษา  พบดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
การจ ันดับพบวาทั้งอันดับ จําแ มภ นั้น
อันดับ 1  เหมือนกันทั้งหมดคือ  

ี่เหลือแตกต
/ ส าที่ น 

อ
ความสําคัญกบัจังหวัดหรือภูมิภาคสถาบนั  ภาคตะวันออกเฉียงเหนื
ความสําคัญกบัเงินกูเพ่ือการศึกษา  ภาคกลางใหความสําคัญกับการ 

อันดับ 
รวม 

ปจจัย เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต 

1 หลักสูตร/สาขาวิชาที่เปดสอน 1 1 1 1 
2 ชื่อเสียงสถาบัน/คุณภาพอาจารย 4 6 2 5 
3 การรับรองมาต จากรฐาน 3 3 3 2 

กระทรวงศึกษาธิการ 
4 คาใชจายเพื่อการศึกษา 5 5 4 4 
5 จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 2 4 5 7 
6 เงินกูเพ่ือการศึกษา / 6 2 7 3 

ทุนการศึกษา 
7 อาคาร / สถานที่ / บรรยากาศ / 7 10 6 9 

การใหบริการ 
8 การรับสมัครนักศึกษาใหม 8 10 7 8 
9 ศาสนาประจําสถาบัน 10 8 10 6 
10 ะชาสัมพันธ 9 9 9 8 การโฆษณาปร

คําแนะนํา 
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ตารางที่ 50  สรุปผลก
                สถาบัน

รายการ 

ารวิเคราะหที่มีอิทธิพลตอการเลอืกศึกษาตอระดับปริญญาตรีใน   
อุดมศึกษาเอกชน (ตอ) 

สรุปผลการคนพบ 
  

3.  ปจจัยที่มี กระทรวงศึกษาธิการ  ในอันดับ  3  ภาคเหนือ  ภาคตะวันออกเฉีย
อิทธิพลฯ และภาคกลางใหความสํา

งเหนือ  
คญักับการรับรองมาตรฐานจาก

กระทรวงศึกษาธิการเหมือน ามสําคัญกับเงินกูเพ่ือ

กับเงินกูเพ่ือ
 

กัน  แตภาคใตใหคว
การศึกษาและทุนการศึกษาและอันดับอ่ืนแตกตางกันไปในแตละภูมิภาค 
กระทรวงศึกษาธิการเหมือนกัน  แตภาคใตใหความสําคัญ
การศึกษาและทุนการศึกษาและอันดับอ่ืนแตกตางกันไปในแตละภูมิภาค

สรุปผลการศึ   
สถาบันใน  4  ภูมิภา

1) นักศึก   
ถาเลือก

าบันอุดมศึกษาเอกชนมากกวาสายศลิป 
ักศ

ัครเรียน 1 – 2 แหง 

แก  คอมพิวเตอรธุรกิจ  (ของรัฐอยูอันดับ  3  ของเอกชนอยูอันดับ  2) 

และบิดามารดา  
ผูปกครอ

กษานักศึกษาปจจุบันของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  515  คน  จาก  18
ค  สรุปผลการคนพบไดดังนี้ 
ษาที่มีภูมิภาคตามทะเบียนบานและจบการศึกษาจากสถาบันเดิมในภาคใด

เรียนสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  สวนมากจะเลอืกเรียนสถาบนัที่ตั้งในภาคนั้น 
2.นักศึกษา ม.6  สายวิทย  ศึกษาตอในสถ
3.น ึกษามแีตมเฉลี่ยสะสมจากสถาบันเดิมในระดับปานกลาง  (2.00 – 2.99)มากที่สุด  

หรือผลการเรยีนระดับปานกลาง 
4.แหลงเงินทนุหลักของบิดามารดาและเงินกูเพ่ือการศกึษาของรัฐ 
5.บิดามารดาสวนมากประกอบอาชีพเกษตร  รายไดเฉลี่ยต่ํากวา  10,000  บาทตอ

เดือน 
6.กอนตัดสินใจเลือกศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนสวนมากสม
7.สาขาที่ใฝฝนเขาเรียนทั้งสถาบันของรฐัและเอกชนมากที่สุด  คือ  สาขาการบัญชี รอง

ลงไปได
8.ความพอใจตอสถาบันที่ศกึษาอยูในปจจุบันอยูในระดับปานกลาง 
9.บุคคลที่มีอิทธิพลในการแนะนําสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมากที่สุด  ไดแก  เพ่ือน รุน

พ่ี  ศิษยเกาสถาบันเดิม  รองลงไปเปนครูอาจารยแนะแนวสถาบันเดิม  
ง ญาติพ่ีนอง  ทั้งหมดเปนบุคคลใกลตวันักศกึษา 
10. สื่อ / สิ่งพิมพที่ทําใหรูจักมากที่สุด  คือ  เอกสารแนะนําสถาบัน  รองลงไปเปนปาย

โฆษณา  และบอรดแนะแนวสถาบันเดิม  ทั้งหมดเปนสิ่งใกลตวันักศกึษาในสถาบนัเดิมทั้งหมด
แตอันดับจะแตกตางกันไปในแตละภาค 

11.  ปจจัยที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจเลอืกเขาศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
อันดับ  1  ไดแก  หลักสูตรหรือสาขาวิชาที่เปดสอน  ซึ่งเหมือนกันทุกภาค  สวนอันดับอ่ืน
แตกตางกันไปในแตละภูมิภาค   
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12. กลุมนักศกึษาอนาคตเปาหมายของสถาบันอุดมศกึษาเอกชนควรเปนนักเรียนที่มี
ผลการเรียนปานกลาง  บิดามารดาประกอบอาชีพเกษตร  ใชเงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐ  เป
แหลงเงินทุนรองจากบิดามารดา 

น

เพ่ือการจูงใจใหนักศึกษาในเรื่องหลักสูตร / สาขาวิชา  ควรให
ความสํา

3   ผลก

           เพ่ือศึกษาวิธีการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรีที่สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน

มัธยมศึกษาและสถานศึกษาที่สอนระดับอาชีวศึกษาจาํนวนกลุมตัวอยางจํานวน 54 
คน ผลก

ยขอ   
ัย

13. บุคคลและสื่อที่มีอิทธิพลในการแนะนาํเปนสิ่งที่ใกลตัวนักศึกษาอนาคตเปาหมาย
มากที่สุด 

14. กลยุทธการตลาดทีใ่ช
คัญเปนอันดับแรก  ดานอ่ืนควรแตกตางกันไปในแตละภูมิภาค 

 
ารวิเคราะหวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรขีองสถาบันอุดมศึกษา 

     เอกชน 

ใชสรรหานักศกึษาใหมตามวัตถุประสงคขอ1 ผูวิจัยจึงศึกษาโดยการสัมภาษณอาจารยแนะแนว
ของโรงเรียน

ารวิเคราะหวธิีการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนไดมา
จากเครื่องมือวิจัยประเภทแบบสัมภาษณมีโครงสราง  ที่ประกอบดวยคําถามจํานวน 3 ตอน  
ตอนที1่ เปนคําถามขอมูลสวนตัวของอาจารยแนะแนวการศึกษาผูใหสัมภาษณ ในตอนนี้มี
คําถาม 5 ขอ ตอนที2่เปนคาํถามเกี่ยวกบัวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของ
สถาบัน อุดมศึกษาเอกชนที่ใชเพ่ือทําใหนักเรียน/นักศกึษาในสถานศึกษาของอาจารยแนะแนว
ไปศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษานั้น   ในตอนนี้มีคําถาม 2 ขอ แตละขอใหเลือกตอบไดหลา
และใหลําดับวธิีที่คิดวามีประสิทธผิลมากที่สุดสามอันดับ    ตอนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวกับปจจ
สําคัญที่อาจารยแนะแนวใชแนะนํานักเรียน/นักศึกษา  เพ่ือใหนักศึกษาใชประกอบการตัดสินใจ
เลือกสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที่จะศึกษาตอระดับปริญญาตรี  ขอน้ีประกอบดวยปจจัย 10 ขอ ที่
กําหนดใหผูตอบจัดอันดับสามอันดับตามลําดับความสาํคัญ  ผลการศึกษาปรากฏ 
 

  3.1 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของอาจารยแนะแนว 
              ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบคุคลของอาจารยแนะแนวมดัีงนี้ 
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       ตารางที่ 51 ขอมูลสวนบุคคลของอาจารยแนะแนว 
ขอมูล รายการ จํานวน รอยละ 

1 เพศ หญิง 36 66.7 
  ชาย 18 33.3 
  รวม 54 100.0 
2 อายุ นอย  ป 11 กวา 30 20.3 
  30 ป 28 – 39 51.9 
  40 ป 13 – 49 24.1 
  50  2 ปหรือมากกวา 3.7 
  รวม 54 100 
3 ประเภทของสถานศึกษา มัธยมศึกษาศึกษา 44 81.5 
  อาชีวศึกษา 10 18.5 
  รวม 54 100 
4 ประสบการณดานการแนะแนว(ป) 2 – 5 ป 33 61.2 
  6 – 10 ป 13 24.2 
  11 ป 4 – 15 7.5 
  16  2 – 20 ป 3.8 
  21 – 25 ป 1 1.9 
  25 – 30 ป 1 1.9 
  รวม 51 100 
  คาเฉล่ีย 6.7   3 ป
5 คุณภาพสถาบันเ กชน อ ต่ํากวา 4 7.4 
 เทียบกับ ไม น 49 ตางกั 90.7 
 สถาบันของรัฐ 1.9 สูงกวา 1 
  รวม 54 100.0 
6 ระดับความพอใจตอ นอยที่สุด 1 1.9 
 สถาบันอุดมศึกษาเอกชน นอย 2 3.7 
 ที่ลูกศิษยไปศึกษ ตอ ปานกลาง 29 า 53.7 
 ระดับปริญญาตรี มาก 22 40.7 
  รวม 54 100.0 
  คาเฉล่ีย 3 ปานกลาง .33 

   
 

ผลการวเิคราะหขอมูลการสัมภาษณ าํน 4 คน  ใ
ุคคล  พบวาเปนหญิงมากกวาชาย  เปนหญิงรอยละ66.7(36คน)และชายรอยละ 

3.3(18คน)  อายุของอาจารยแนะแนวมากที่สุดในชวง30–39ป รอยละ51.9  (28  คน)  รองลง

 

อาจารยแนะแนวจ วน 5 นตารางที่ 51
เปนขอมูลสวนบ
3
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ไปอายุช

 

ิด

ุดไมมี  คาความ
พอใจเฉ

าตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
3.2.1 วิธีการสรรหานักศึกษาใหม 
     ผลการวเิคราะหวธิีการวิธีการสรรหานักศึกษาใหม ระดับปริญญาตรีของสถาบัน 

วไปศึกษา
ตอในสถ อ) วิธทีี่สอบถามมีดังตอไปน้ี 

วิธ นท

องทานเพื่อ

วิธทีี่ 4 ชนนัน้มาพบผูบริหารสถานศึกษาของทาน
/

องสถาบันของทานไปศึกษาตอที่

วิธทีี่ 5 

วิธทีี่ 6 ศกึษาเอกชนแนะนําสถาบันโดยผานกิจกรรมทางวิชาการ เชน  การ
า

วง40–49 ป รอยละ 24.1(13คน)นอยกวา30 ป  รอยละ  20.3  (11  คน)  และนอยทีสุ่ด 
ชวงอายุ  50  ป  หรือมากกวารอยละ  3.7  (2  คน)  สถานศึกษาทีท่ํางานดานแนะแนะปจจุบนั
สวนมากเปนโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายรอยละ81.50(44คน) และอาชวีศึกษารอยละ18.50 
(10  คน)   ประสบการณดานการแนะแนวใหกบันักเรยีนสวนมากอยูในชวง 2 – 5  ป  มากที่สุด
รอยละ61.2 และชวง6–10 ป  รองลงไปรอยละ 24.2  คาเฉลีย่อายุประสบการณ 6.57 ป 
 ในคิดความของอาจารยแนะแนวพบวา  สวนมากมีความค เห็นวาคุณภาพของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนกับสถาบนัของรัฐไมแตกตางกัน  ถึงรอยละ  90.7  (49  คน)  เห็นวาคุณภาพ
ต่ํากวารอยละ  7.4  (4  คน)  และเห็นวาคุณภาพสูงกวารอยละ  1.9  (1  คน) 

ระดับความพอใจตอสถาบนัที่ลูกศษิยไปศึกษาตอระดับปริญญาตรีสวนมากอยูในระดับ 
ปานกลางรอยละ  53.7  (29  คน)  รองลงไปเปนระดับมากรอยละ  40.7  (22  คน)  ระดับนอย 
รอยละ  3.7  (2  คน)  ระดับนอยที่สุดรอยละ  1.9  (1  คน)   ระดับมากที่ส

ลี่ยอยูในระดับปานกลางคอนขางมาก 
 
 

3.2 วิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญ

 
อุดมศึกษาเอกชนที่ใช เพ่ือทําใหนักเรียน/นักศึกษาในสถานศึกษาของอาจารยแนะแน

าบันอุดมศึกษานั้น(ตอบไดหลายข
ทีี่ 1 สงเอกสารแนะนําสถาบันมาที่สถานศึกษาของทา างไปรษณีย 

วิธทีี่ 2 นําเอกสารแนะนําสถาบันมาใหทานและหรือสถานศึกษาของทานโดยตรงดวย
บุคลากรของสถาบันการศกึษานั้น 

วิธทีี่ 3 สถาบันอุดมศกึษาเอกชนสงบุคลากรเขามาพบนักเรียน/นักศึกษาข
แนะนําบริการดานการศึกษาของสถาบันนั้น 
บุคลากรของสถาบันอุดมศกึษาเอก
หรือพบทานโดยตรง แลวเสนอผลประโยชนใหกับสถานศึกษาและหรือผูบริหาร
ตัวทานเอง เพ่ือแนะนําใหนักเรียน/นักศกึษาข
สถาบันน้ัน 
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนจดับริการใหทานและนักเรยีน/นักศึกษาของทานไป
เยี่ยมชมสถาบันน้ัน โดยไมตองเสียคาใชจาย 
สถาบันอุดม
จัดนิทรรศการทางการศึกษา    การสงอาจารยมาบรรยายพิเศษในสถานศึกษ
ของทาน เปนตน 
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ตารางที่ 52  วิธีก
                 ขอ 54) 

 จํานวน รอยละ อันดับ 

ารสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ใชกับสถานศึกษา 
งอาจารยแนะแนว(n=

วิธีสรรหาที่ใช
วิธีที่1  สงเอกสารทางไปรษณีย 36 66.7 3 
วิธีที่ 2 สงเอกสารดวยบุคคล 38 70.4 2 
วิธีที่ 3  สงบุคคลเขามาแนะแนว 48 88.9 1 
วิธีที่ 4  เสนอผลประโยชน  20 37.0 6 
วิธีที่ 5  นําไปเยี่ยมชมสถาบัน 32 59.3 5 
วิธีที่ 6  ผานกิจกรรมวิชาการ 34 63.0 4 
 

ในตารางที5่2  แสดงวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับ ญาตรีของสถาบันอุดม ษา
งอาจารยแนะแนว  เพ่ือชกัจูงใจให รียนไปศ อใน

ถาบันอุดมศกึษา  อันดับการใชของสถาบันอุดมศึกษามีดังนี้  (1)  วธิีที่  3  สงบุคคลเขามา
แนะแนว   

น 

ปริญ ศึก
เอกชนใชกบัสถานศึกษาขอ นักเ ึกษาต
ส

  (2)  วิธีที่  2  สงเอกสารดวยบคุลากร (3) วธิีที่  1  สงเอกสารทางไปรษณีย  (4)  วธิีที่
6  ผานกิจกรรมวิชาการ  (5)  นําไปเยี่ยมชมสถาบัน  และ(6)วธิทีี่  4  เสนอผลประโยช
 
ตารางที่ 53  การจัดอันดับวิธีการสรรหานักศึกษาใหมของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่อาจารยแนะแนวที่คิดวา 
                 มปีระสิทธิผลในการจูงใจใหลูกศิษยตนเองไปศึกษา ( n = 54)   

อันดับ วิธีสรรหาที่ใช คาเฉล่ีย S.D. 
1 สงบุคลากรเขาไปแนะแนว  1.70 1.110 
2 ใหมาเยี่ยมชมสถาบัน  1.35 1.348 
3 ใหบริการกิจกรรมทางวิชาการ  1.06 1.123 
4 นําเอกสารไปมอบใหโดยตรง  .94 1.204 
5 เสนอผลประโยชนเพ่ือใหแนะนํา  .41 .790 
6 สงเอกสารแนะนําทางไปรษณีย  .37 .734 

 
 ตา าใหมทีส่ถาบันอุดมศกึษาเอกชนใชแลว  ยแนะ
แนวค าม ยของตนเองใหไปศึกษาในสถาบันน้ันพบว ดับ  1  
คือการส บุคลากรเขาไปแนะแนว(คาเฉลี่ย1.70)  อันดับ2ใหมาเยีย่มชมสถาบัน(คาเฉลีย่ 1.35)  
ันดับ3 

รางที่ 53 วธิีการสรรหานกัศึกษ อาจาร
ิดว ีประสิทธผิลในการจูงใจลูกศษิ า  อัน
ง

อ ใหบริการทางวิชาการ(คาเฉลีย่1.06)  อันดับ4 นําเอกสารไปมอบใหโดยตรง(คาเฉลีย่  
0.94)  อันดับ5  เสนอผลประโยชนเพ่ือใหแนะนํา(คาเฉลี่ย 0.41) และอันดับ6สงเอกสารแนะ
แนวทางไปรษณีย  (คาเฉลี่ย  0.37) 
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3.3   ผลการจัดอันดับของปจจัยสําคญัที่อาจารยแนะแนวใชแนะนํานักเรียน/
นักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ตารางที่5

ันดับ ปจจัยสําคัญที่อาจารยแนะแนวใชแนะนํานักเรียน/นักศึกษาในการเลือก คะแนนเฉลี่ย 

 
4  อันดับของปจจัยสําคัญที่อาจารยแนะแนวใชแนะนํานักเรียน/นักศึกษาในการเลือก 

               สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
อ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
1 หลักสูตร/สาขาวิชาที่เปดสอนในสถาบัน 1.59 
2 คาใชจายเพื่อการศึกษา(คาเลาเรียน คาครองชีพ และคาใชจายอื่นๆ) 1.30 
3 ชื่อเสียงของสถาบันและคุณภ 1.17 าพอาจารย 
4 การรับรองมาตรฐานจากกระทรวงศึกษาธิการ .70 
5 เงินกูเพ่ือการศึกษา/ทุนการศึกษา .48 
6 จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน .37 
7 อาคาร/สถานที่/บรรยากาศ/การใหบริการของสถาบัน .13 
7 การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/คําแนะนําของบุคคลตางๆ .13 
8 การรับสมัครนักศึกษาใหม(วิธีรับสมัคร ระยะเวลา วิธีคัดเลือก และคาใชจาย) .11 
9 ศาสนาประจําสถาบัน .0 

 
        ใ ยแนะแนว ะนํา
นัก น ือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  อันดับ 1 หลักสตูร/สาขาว ี่เปด
อนในสถาบนั(คาเฉลี่ย1.59)  อันดับ  2  คาใชจายเพ่ือการศึกษา(คาเฉลี่ย1.30)  อันดับ 3 

ะคุณภ

นตารางที่54 แสดงผลการจัดอันดับของปจจัยสําคัญที่อาจาร ใชแน
เรีย / นักศึกษาในการเล ิชาท

ส
ชื่อเสียงของสถาบันแล าพอาจารย(คาเฉลีย่1.17)  อันดับ4 การรับรองมาตรฐานจาก
กระทรวง ศึกษาธิการ(คาเฉลี่ย 0.70)    อันดับ 5เงินกูเพ่ือการศึกษา/ทุนการศึกษา(คาเฉลีย่
0.48)  อันดับ6จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน(คาเฉลี่ย0.37) อันดับ 7 อาคารสถานที่บรรยากาศ
และการใหบรกิารของสถาบนั(คาเฉลี่ย0.13)และการโฆษณา/ประชาสัมพันธ/คําแนะนําของ
บุคคลตางๆ (คาเฉลีย่ 0.13 )  อันดับ 8 การรับสมัครนักศึกษาใหม(คาเฉลีย่  0.11)  สําหรับ
ศาสนาประจําสถาบันไมใชปจจัยที่อาจารยแนะแนวใชพิจารณา 
 สรุปผลการศกึษาอาจารยแนะแนวถึงวธิกีารสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีใน
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน มีดังนี้ 
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ตารางที่ 55 สรุปผลการวิเคราะหอาจารยแนะแนวถึงวิธีการสรรหานักศึกษาใหม  ระดับปรญิญา
รีในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

รายการ สรุปผล 

ต

1)  ขอมูลสวนบุคคล 1.1) อาจารยแนะแนวสวนมากเปนหญิง  อายุสวนมากอยูในชวงอายุ   
30 – 39  ปประสบการณทํางานดานการแนะแนวสวนมาก  2 – 5 ป  และ
สวนมากสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษ

สวน

ูใน

า 
1.2) มากเห็นวาคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเมื่อเทียบกับ 
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐแลวไมแตกตางกัน  (รอยละ  90.7) 
1.3)  ระดับความพอใจตอสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ลูกศิษยไปศึกษาตอ
สวนมากอยูในระดับมาก (รอยละ  40.7)  และคาเฉล่ียความพอใจ  3.33  อย
ระดับปานกลางคอนขางมาก 

2)  วิธีการสรรหา
นักศึกษาใหม 

กษาที่

2.2 ิดวามีประสิทธิผลในการจูงใจนักศึกษา

นว 

 
ํา 

2.1)  วิธีการสรรหานักศึกษาใหมที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนใชกับสถานศึ
จัดอันดับไดดังนี้ 

1. สงบุคคลเขามาแนะแนว 
2. สงเอกสารดวยบุคคล 
3. สงเอกสารทางไปรษณีย 
4. ผานกิจกรรมวิชาการ 
5. นําไปเยี่ยมชมสถาบัน 
6. เสนอผลประโยชน 
 ) วิธีการสรรหาที่อาจารยแนะแนวค
จัดอันดับไดดังนี้ 

ะแ1. สงบุคลากรเขาไปแน
 2. ใหมาเยี่ยมชมสถาบัน 

3. ใหบริการกิจกรรมทางวิชาการ 
4. นําเอกสารไปมอบใหโดยตรง

หคําแนะน5. เสนอผลประโยชนแลวใ
6. สงเอกสารแนะนําทางไปรษณีย 

3)  ปจจัยสําคัญที่อาจารย
แนะแนวใชแนะนํา 

ปจ ํ าลูกศิษยเพ่ือการศึกษาตอระดับปริญญา
ตรี   ไดแก 

 
 

จัยสาคัญที่อาจารยแนะแนวใชแนะนํ
ที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  5  อันดับแรก
1. หลักสูตร / สาขาวิชาที่เปดสอน 
 2. คาใชจายเพื่อการศึกษา 

3. ชื่อเสียงของสถาบันและคุณภาพอาจารย 
งศึกษาธิการ4. การรับรองมาตรฐานจากกระทรว

การศึกษา5. เงินกูเพ่ือการศึกษา / ทุน
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ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

         ผลจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมและชองทางการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรี
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในตอนที่1  ผูวิจัยสามารถจําแนกสวนประสมการตลาด(marketing 
mix)หรือ 4Psของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน    ไดผลการวิเคราะหดังนี้ ดังตอไปน้ี  
             
ตารางที่ 56   การสรุปการวเิคราะหสวนประสมการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

สวนประสม การวิเคราะห 
1.Product 1.1 กลุมที่เปดสอนมากที่สุดเม่ือจําแนกตามสาขาวิชาของ ISCED คือ 
หลักสูตรการศึกษา      กลุม 5  สังคมศาสตร (รอยละ69.8) 
                กลุม 5.2 การบริหารพาณิชยการและธรุกิจ(รอยละ69.8)  

     กลุม 8  วิศวกรรมศาสตร (รอยละ12.6)          
               กลุม 8.1 วิศวกรรมศาสตร(รอยละ12.1)   
การกระจายของกลุมสาขาวชิาที่เปดสอนนอยกวาสถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐ หรือความหลากหลายของหลักสูตรนอยกวาสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  
จึงทําใหทางเลือกของนักศกึษาเปาหมายนอยกวาสถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐ  

 1.2  สาขาวิชาที่เปดสอนมากที่สุด 5 อันดับแรกเปนสาขาวิชาในกลุม 
สังคมศาสตรทั้งหมด เรียงตามอันดับตามจํานวนหลักสูตรที่สถาบันอุดม 
ศึกษาทีเ่ปดสอนไดแก การบัญช ี การตลาด คอมพิวเตอรธุรกิจ การ
จัดการ และการเงินการธนาคาร วิชาที่ผูตองการศึกษาในระดับปริญญาตรี
ใฝฝนเขาศึกษาตอมากที่สดุ ผลการศึกษาพบสาขาวชิา 5 อันดับแรกดังนี้ 
การบัญชี คอมพิวเตอรธุรกจิ นิเทศศาสตร การทองเที่ยวและการโรงแรม 
และการบริหารธุรกิจ 
           ดังนั้น  หลักสูตรทีเ่ปดสอนในปจจุบันสวนหนึง่ตอบสนองความ 
ใฝฝนผูตองการศึกษาตอในระดับปริญญาตรีได   คือสาขาการบญัชี สาขา
คอมพิวเตอรธุรกิจ สาขาบริหารธุรกิจ(การตลาด การจัดการ การเงินการ
ธนาคาร)  แตจํานวนสาขาดานนิเทศาสตรและสาขาการทองเที่ยวและการ
โรงแรม ยังมีสถาบันทีเ่ปดสอนนอย 
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ตารางที่ 56   การสรุปการวเิคราะหสวนประสมการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
สวนประสม การวิเคราะห 

1.Product 1.3  หลักสูตรระดับปริญญาตรีเม่ือแบงตามระยะเวลาของการศึกษาและ 
หลักสูตรการศึกษา
(ตอ) 

ภูมิหลังทางการศึกษาของเขาศึกษา แบงออกเปนสองประเภทไดแก 
      (1) หลักสูตรปกติ (4-6ป) รับผูสําเรจ็การศึกษาระดับ ม.6 หรือ ปวช.
เขาศึกษา จํานวนหลักสตูรรอยละ 66.2 (822หลักสตูร) ของทั้งหมด 
      (2) หลักสูตรตอเน่ือง (2-3ป) รับผูสําเร็จการศึกษาระดับ ปวส. หรือ 
อนุปริญญาเขาศึกษา จํานวนหลักสตูรรอยละ 33.8 (420หลักสตูร) ของ
ทั้งหมด 
       ดังนั้นหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนจึงสามารถรองรับผูจบ
การศึกษาที่ตองการศึกษาตอในระดับปรญิญาตรีไดทั้งสองกลุมคือทั้ง
สําเร็จ ม.6 / ปวช. และปวส / อนุปริญญา  

 1.4  หลักสูตรที่เปดสอนสวนมากใชภาษาไทยเปนสื่อกลางของการเรียน 
การสอนถึงรอยละ 91.1 (1131 หลักสูตร) ที่เหลือเปนหลักสูตรใชภาษา 
อังกฤษเปนสือ่กลางเรียนการสอนรอยละ 4.3 และเปนหลักสูตรนานาชาติ
รอยละ 4.7 สัดสวนของหลกัสูตรภาคภาษาอังกฤษและหลักสตูรนานาชาติ
มีสัดสวนนอยมาก   เพื่อความเปนนานาชาตติองเพ่ิมหลักสูตรทั้งสอง 
ประเภทใหมีสัดสวนมากขึ้น 

 1.5  สาขาวิชาที่ปจจุบันเอกชนเปดสอนมากกวาของรัฐไดแก 
 กลุม (5.2)   การบริหารพาณิชยการและธุรกิจ 

      กลุม (4.0)   นิติศาสตร 
      กลุม (5.3)   การสื่อสารมวลชนและการเอกสาร 
      กลุม (10)    สาขาวิชาอ่ืนๆ         

 1.6 คุณภาพหลักสูตรของสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ตาม พ.ร.บ.สถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนแลว การเปดดําเนินการและการควบคุมคุณภาพดาน
การเรียนการสอน รัฐจะตั้งคณะกรรมการหลายชุด เชนคณะกรรมการ
สอบไลภายนอก และคณะกรรมการรับรองมาตรฐาน ทําหนาที่กํากับดูแล
ตลอดเวลา ดังนั้นทุกหลักสตูรที่เปดจึงไดรับรองจาก ก.พ. และนักศึกษาที่
สําเร็จการศึกษาจึงมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดไว 
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ตารางที่ 56  การสรุปการวเิคราะหสวนประสมการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
สวนประสม การวิเคราะห 

1.Product 1.7 การออกแบบหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ผานมาจึงคลาย 
หลักสูตรการศึกษา
(ตอ) 

กับหลักสตูรของรัฐ เน่ืองจากคณะกรรมการที่อนุมัติหลกัสูตรสวนมากเปน
อาจารยที่สอนในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  และหลักสูตรทีต่องมีใบ  
ประกอบวชิาชีพ การจัดรางหลักสูตรตองสอดคลองกับหนวยงานที่ออก
ใบอนุญาตเหลานั้น เชน สาขานิตศิาสตร สาขาการบัญชี และสาขาดาน
วิศวกรม  เปนตน  การพัฒนาหลกัสูตรใหมๆในบางกลุมวิชาจึงทาํได 
ลําบาก 

 1.8 ตราผลติภัณฑหรือชื่อสถาบันมีผลทางจิตวิทยาระหวางชื่อนําหนา 
คําวา “วิทยาลัย” กับ “มหาวิทยาลัย” เพราะอาจทําใหเกิดความสบัสนกับ
สถาบันระดับต่ํากวาปริญญาตรีของรัฐ  ทีใ่ชคํานําหนาวา  วิทยาลัย  
เหมือนกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนประเภทวิทยาลัยทีเ่ปดสอนระดับ
ปริญญา ทําใหภาพพจนที่ออกมาดูเหมือนวา ”วิทยาลัย” จะดอยกวา”
มหาวิทยาลยั”  

2. Price 2.1  อัตราคาธรรมเนียมการศึกษาของเอกชนแบงเปนสาม 
อัตราคาธรรมเนียม
การศึกษา 

หมวดประกอบดวย  
       (1) คาเลาเรียน(คาหนวยกติ) เรียกเก็บตามหนวยกติที่ลงทะเบียน
เรียนในแตละภาคการศึกษา 
       (2)  คาบํารุง เรียกเกบ็เปนภาคการศึกษาหรือปการศึกษาตอ 
รายการที่เกี่ยวของกับนักศกึษาที่ลงทะเบียนเรียน 
       (3)  คาธรรมเนียม เรยีกเก็บตามเรือ่งที่ใชบริการ 

 2.2 คาหนวยกิตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนสูงกวาของรัฐ ของเอกชน
ศึกษาพบวา คาหนวยกติต่าํสุดคือ 500 บาท สวนของรัฐสวนมากต่าํกวา
500บาท แตเนื่องจากเอกชนไมไดรับเงินงบประมาณสนับสนุนจากรฐัเชน
สถาบันอุดมศกึษาของรัฐ  จึงเปนเรื่องปกติที่  อัตราคาธรรมเนียม 
การศึกษาในประเภทตางๆจึงตองสูงกวาของรัฐ 

 2.3   สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสวนมากกําหนดคาหนวยกติหลายระดับ 
ตามหลักสตูรหรือสาขาวิชา ซึ่งเปนการเหมาะสม เพราะบางสาขาใชการ
เรียนการสอนในหองเรียนเปนหลัก แตบางสาขาตองใชหองปฏิบตัิการ  
ตนทุนของการเรียนการสอนตางกัน จึงตองเก็บคาหนวยกติและคาบํารุง
ตางกัน 
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ตารางที่ 56   การสรุปการวเิคราะหสวนประสมการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
สวนประสม การวิเคราะห 

 2.4  การมีเงินกูเพ่ือการศกึษาของรัฐทําใหนักศึกษาเลือกเขาศึกษาตอใน 
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนแมวาจะมีคาใชจายสูงกวา  เพราะผูปกครอง 
นักศึกษาไมตองจายชําระคาเรียนเปนเงินสดในขณะศกึษา 

 2.5  สถาบันจํานวนมากมีการใหทุนการศกึษาบางสวน ใหสวนลดและให 
มีการผอนชําระเปนงวดๆได ชวยใหเกิดการจูงใจนักศกึษาใหเขามาศึกษา
ได โดยเฉพาะนักศึกษาที่ไมสามารถกูเงินเพื่อการศึกษาของรัฐได 

 2.6  มีแนวโนมที่รัฐจะใช พ.ร.บ.เงินกูเพ่ือการศึกษาฉบับใหมใน 
ปการศึกษา 2549 ซึ่งเปดโอกาสใหผูที่ตองการศึกษาระดับอุดมศึกษากูได
ทุกคน   จึงเปนการชวยใหผูตองการศึกษาลดความวติกกังวลในปจจัย 
แหลงเงินทุนที่จะใชในการศึกษา   เพราะจากศึกษาพบวาเงินกูเพ่ือ 
การศึกษาของรัฐเปนแหลงเงินทุนหลักรองจากบิดามารดา 

3.Place 3.1  ผลการศกึษาจํานวนสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีจํานวนนอยกวา 
สถานที ่ สถาบันของรฐั แตมีกระจายตั้งอยูในแตละภูมิภาค ผลการศึกษาพบวา 

สถาบันอุดมศกึษาตั้งอยูในครบ 76 จังหวัด แตสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมี
ตั้งอยูเพียง 23 จังหวัด ดังนั้นความครอบคลุมพ้ืนทีจึ่งนอยกวาสถาบัน 
อุดมศึกษาของรัฐ 

 3.2 ผลการศกึษาพบวา สถาบันอุดมศึกษาของรัฐสามารถเปดหนวยยอย
เพ่ือสอนไดหลายรูปแบบตัง้แตเปนวิทยาเขต วิทยาเขตสารสนเทศ ศูนย
วิทยบริการ ศูนยการเรียน หรืออ่ืน ๆ และสถานที่ทีใ่ชมีหลากหลายเชน 
โรงเรียนระดบัพื้นฐาน โรงเรียนอาชีวศกึษา วัด หนวยงานของรฐั ศูนย 
การคาและโรงแรมเปนตน ในขณะทีส่ถาบันอุดมศึกษาเอกชนทําเชนน้ัน
ไมได เพราะมีกฎหมายกําหนดไว การเปดการสอนนอกสถาบันตองเปน 
ไปตามกฎหมาย   มีความลาํบากเกือบเหมือนขอเปดการดําเนินการ 
สถาบันแหงใหม ประเด็นนี้จึงเปนการเสียเปรียบสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ
ในดานจํานวนสถาบัน และความใกลผูเรยีน  
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ตารางที่ 56   การสรุปการวเิคราะหสวนประสมการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
สวนประสม การวิเคราะห 

3.Place 3.3  ผลการศกึษาพบวา สถาบันอุดมศึกษาศึกษาเอกชนสวนมากตัง้อยู 
สถานที่(ตอ) ในจังหวัดใหญที่เปนจังหวดัสําคัญของแตละภาค  ไดแก 

      ภาคเหนือตั้งอยูที่เชียงใหม 3 แหง ลาํปาง 2 แหง นครสวรรค 2 แหง  
เชียงราย ตากและพษิณุโลกจังหวัดละ 1 แหง    
      ภาตะวันออกเฉียงเหนือตั้งอยูที่  ขอนแกน  นครราชสีมา  และ 
อุบลราชธานีจังหวัดละ 3 แหง และอุดรธานี 2 แหง  
      ภาคกลางตั้งอยูที่กรุงเทพมหานคร 28 แหง ปทุมธานี 6 แหง 
สมุทรปราการ ชลบุรี นครปฐม เพชรบรุี จังหวัดละ 2 แหง นครนายก 
สระบุรีและสุพรรณบุรี จังหวดัละ 3 แหง 
      ภาคใตตัง้ที่นครศรธีรรมราช และสงขลาจังหวัดละ 2 แหง ยะลาและ
สุราษฏรธานจัีงหวัดละ 1 แหง 
      ผลดีไดแกจังหวัดจะมีสิ่งอํานวยความสะดวกตอผูเรียนมากวาจังหวัด
เล็ก และผลการศึกษาพบวา สวนมากถาเลือกเรียนสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนแลว จะเลือกสถาบันที่อยูในภูมิภาคที่อยูตามทะเบียนบานหรือ
สถานศึกษาเดิมที่จบการศกึษา ดังนั้นตั้งในเมืองใหญ จึงชวยทาํใหเกิด
การไดเปรียบ  ในดานทําเลที่ตั้งในดานสิ่งอํานวยความสะดวกตอผูเรยีน 

 3.4  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนไมมีการเรยีนการสอนแบบทางไกล หรือ 
วิทยาเขตสารสนเทศ จึงเขาถึงกลุมเปาหมายไดนอยกวาสถาบันของรัฐที่
ใชการสอนแบบทางไกลหรอืวิทยาเขตสารสนเทศได 

4.Promotion 4.1  การโฆษณา ผลการศกึษาแบบยอนกลับโดยการสอบถามจาก 
การสงเสริม นักศึกษาพบวาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใชสื่อหลายประเภทไดแก  ปาย

โฆษณากลางแจง อินเตอรเน็ต วารสารการศึกษา วารสารดานอ่ืน  วิทย ุ
โทรทัศน หนงัสือพิมพ  ประสิทธผิลของสื่อแตละประเภทตางกันไปในแต
ละภูมิภาค 

การตลาด 

 4.2  ประชาสมัพันธ ผลการศึกษา พบวา ใชการประชาสัมพันธผาน 
เอกสารแนะนาํสถาบัน ผานอาจารยแนะแนวการศึกษา ผานระเบียบการ
คัดเลือกบุคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา ผานเอกสารแนะแนวทีจั่ดทํา
โดยหนวยงานอื่น  การใชเอกสารแนะนําสถาบันและอาจารยแนะแนวเปน
วิธทีี่มีประสิทธิผลมาก 
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ตารางที่ 56   การสรุปการวเิคราะหสวนประสมการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
สวนประสม การวิเคราะห 

4.Promotion 4.3  การตลาดตรง ผลการศึกษาพบวา วิธทีี่ใชคือ การสงบุคลากรของ 
การสงเสริม สถาบันเขาไปแนะแนวการศึกษาใหกับนกัเรียนของสถานศึกษาตางๆใน

กลุมเปาหมาย วิธีนี้ไดผลมาก และใชการสงจดหมายถึงตวันักเรียนกลุม 
เปาหมายโดยตรง วธิีนี้ไดผลนอยมาก 

การตลาด(ตอ) 

 4.4 การสงเสริมการขาย  สิ่งที่ใชหลักคอื เงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐ  การ
ใหทุนการศึกษาบางสวน (สวนลด)  การเสนอผลประโยชนใหอาจารยแนะ
แนวหรือผูบรหิารเพื่อแนะนําใหนักศึกษามาศึกษาตอที่สถาบันผูให
ผลประโยชน   

 
ในแผนภูมิที่  29 แสดงภาพสรุปสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

สวนประสมการตลาด

Product
หลักสูตร

Price
ราคา

Place
สถานที่

การ
สงเสริม
การตลาด

Pro
motion

สายสังคมมาก

สาขาการบัญชี
เปดมากที่สุด

หลักสูตรปกติ
หลักสูตรตอเนื่อง

สอนดวย
ภาษาไทย

บางสาขาเปด
มากกวารัฐ

รัฐคุม
คุณภาพ

ออกแบบ
คลายกับรัฐ

วิทยาลัย กับ 
มหาวิทยาลัย

คาหนวยกิต 

คาบํารุง
คาธรรมเนียม

สูงกวารัฐ

มีหลายระดับ

สินเชื่อเงินกู

ทุน สวนลด

พ.ร.บ.เงินกู

ฉบับใหม
รัฐม7ี6 จ.เอกชน
ม2ี3 จ.

รัฐเปด
หนวยยอย
ทุกรูปแบบ

เอกชนตั้ง
ในจังหวัด
ใหญ

ไมมี
ทาง

ไกล

Ad

PR

DM

SP

ปายโฆษณา 
อินเตอรเน็ต 
วารสารการศึกษา 
วารสารอ่ืนๆ วิทยุ 
โทรทัศน 
หนังสือพิมพ 

เอกสารแนะนํา อ.
แนะแนว ระเบียบ
การคัดเลือกฯ 
เอกสารแนะแนว
หนวยงานอื่น

สงบุคคลเขา
แนะแนว 
สงจ.ม.

ทุนสวนลด

ผลประโยชน

 
แผนภูมิที่  29  ผลสรุปการวิเคราะหสวนประสมการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
(AD=การโฆษณา PR=การประชาสัมพันธ DM=การตลาดตรง SP=การสงเสริมการขาย)  
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ตอนที่  3    ผลการพัฒนาแผนกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
 ผลที่ไดการวิเคราะหขอมูลดานอุปสงคและอุปทานดานอุดมศึกษา   ผลการวิเคราะห 
ปจจัยที่มีอิทธพิลตอการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  และผลการ
วิเคราะหวธิีการสรรหานักศกึษาใหมระดบัปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   และขอมูลจาก
การประชุมผูทรงคุณวุฒิ ผูวิจัยจึงนําผลการศึกษาที่ไดมาจัดทําแผนกลยทุธการตลาดสําหรับ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน  ดังตอไปน้ี 
      แผนกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ประกอบดวยหัวขอหลัก 4 ขอ ดังนี้ 

           1.  ผลการวเิคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชนปจจุบัน 
2. ผลการวเิคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค(SWOT)  
3. การกําหนดวิสัยทัศน   พันธกิจ และเปาประสงค 
4. ผลการพัฒนากลยุทธการตลาดและกลวธิ ี

 
ผลการวเิคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชนปจจุบัน 
         ผลการวเิคราะหสภาพสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชนปจจุบัน แบงออกเปน 2 สวน ไดแก 
สวนที่ 1 ผลการวิเคราะหสภาพตลาดอดุมศึกษาปจจุบัน  ในตารางที่ 8 สรุปผลการวเิคราะห
สภาพแวดลอมตลาดอุดมศึกษาเอกชน  ตารางที่ 50 สรุปผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
การเลือกศึกษาตอระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ตารางที่ 55 สรุปผลการ
วิเคราะหอาจารยแนะแนวถึงวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  และสวนที่ 2 ผลการสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  สรุปไวใน
ตารางที่ 56 การสรุปการวิเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
 ผลการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และอุปสรรค 
         ผลที่ไดจากการผลการวิเคราะหสภาพตลาดอดุมศึกษาเอกชนปจจุบัน ผูวิจัยไดนํามา
วิเคราะหSWOT เพ่ือหา จุดแข็ง(Strengths)  จุดออน(Weaknesses)  โอกาส(Opportunities)  
และภาวะคุกคาม(Threat) ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผลการวิเคราะหSWOTตามสวน
ประสมการตลาดของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน สรุปไดดังนี้  
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ตารางที่ 57  ผลการวิเคราะหSWOTดานหลักสูตร (ผลิตภัณฑ-PRODUCTS)                  
จุดแข็ง  (Strengths) จุดออน  (Weaknesses) 

1. หลักสูตร / สาขาวิชาที่เปดสอนตรงกับความใฝฝนของผูเรียน 1. ความหลากหลายของหลักสูตร / สาขาวิชาที่เปดสอนนอย
กวาสถาบันในอุดมศึกษาของรัฐและสวนมากเปนสาย
สังคมศาสตร 

2. ทุกสาขาวิชาที่เปดสอน ตองผานการกํากับดูแลจากหนวย  
งานของรัฐ   จึงทําใหมาตรฐานการเรียนการสอนอยูในระดับ 
เดียวกับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ และไดรับรองจากหนวยงาน
วิชาชีพดานกฎหมาย ดานวิศวกรรม และดานการบัญชี ให
สามารถสอบใบอนุญาตวิชาชีพไดเชนเดียวกับสถาบันของรัฐ 

2. การเปดสอนในหลักสูตร/สาขาวิชาใหมมีข้ันตอนการ 
ดําเนินงานที่ซับซอนกวาสถาบันอุดมศึกษาของรัฐตองผาน
คณะกรรมการทางวิชาการหลายชุดกวาจะไดรับรอง
มาตรฐาน  ขอสอบและผลสอบตองผานคณะกรรมการสอบ
ไลภายนอก  ที่จัดตั้งโดย สกอ.(หรือทบวงมหาวิทยาลยัเดิม)  
แตสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ไมตองผานคณะกรรมการเชน
สถาบันอุดมศึกษาของเอกชน 

3. มีหลักสูตรตอเน่ืองจํานวนมากรองรับผูเรียนระดับ ปวส. หรือ
อนุปริญญาที่ตองการศึกษาตอไปในระดับปริญญาตรีหลักสูตร
ตอเน่ืองโดยเฉพาะสายบริหารธุรกิจและชางอุตสาหกรรม 
4. เปนผูนําดานหลักสูตรนานาชาติหรือสอนโดยใชภาษา  
อังกฤษเปนส่ือกลาง 3. อาจารยระดับปริญญาเอกมีสัดสวนนอยกวาสถาบันของรัฐ 
5. สัดสวนอาจารยประจําตอนักศึกษาประมาณ 30:1 4. สัดสวนหลักสูตรนานาชาติหรือภาคภาษาอังกฤษมีสัดสวน

นอยกวาหลักสูตรภาคภาษาไทยมาก ทําใหรับนักศึกษาตาง 
ชาติหรือตอบสนองผูตองการศึกษาในหลักสูตรนานาชาติได
นอย  

6. อาจารยประจํามีคุณวุฒิปริญญาเอกมีแนวโนมเพิ่มข้ึน 
7. เปดหลักสูตรบัณฑิตศึกษาเพิ่มมากข้ึนภายในแตละสถาบัน  
ทําใหรับผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีเขาศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาไดมากข้ึน 5. ไมมีหลักสูตรแบบทางไกลหรือสอนแบบทางไกล 

โอกาส  (Opportunities) ภาวะคุกคาม  (Threats) 
1.  พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบับใหม   1. การเปดเสรีทางการคา  (FTA)  ดานการศึกษาทําให 
พ.ศ.2546  ใหอํานาจสภาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมากขึ้นกวา
ฉบับเดิม  ในดานการวางนโยบายและควบคุมกิจการทั่วไปของ
สถาบันและสามารถอนุมัติหลักสูตรไดเอง จึงชวยทําใหเกิด
ความคลองตัวในการออกแบบหลักสูตรใหเหมาะสมกับความ
ตองการของผูเรียนและตลาดแรงงาน 

สถาบันอุดมศึกษาของตางชาติเร่ิมที่จะเขามาเปดวิทยาเขต
ในประเทศไทย และใชหลักสูตรนานาชาติ 
2. มาตรฐานดานการสนับสนุนการเรียนรูของ สมศ.ตัว 
บงชี้ไดแก สัดสวนอาจารยตอนักศึกษา  คาใชจายทั้งหมดตอ
นักศึกษา  รอยละอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  

2.  ความตองการการศึกษาระดับปริญญาของประชาชนมีมาก จํานวนคอมพิวเตอรใชในการเรียนการสอนตอนักศึกษา และ
คาใชจายดานหองสมุดและศูนยสารสนเทศตอนักศึกษา   ซ่ึง
ทั้งหมดทําใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตองมีการพัฒนาและ
ลงทุนดานการเรียนการสอนเพิ่มข้ึน 

ข้ึนรวมทั้งดานการเมือง  กําหนดใหตําแหนงทางการเมือง
สวนมากตองมีการศึกษาในระดับปริญญา 
3.  นักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนสวนมากเปนผูเรียน 

3. สถาบันอุดมศึกษาของรัฐมีแนวโนมเปดหลักสูตร ระดับมัธยมศึกษาหรืออาชีวศึกษามีผลการเรียนในระดับปาน
กลางและมีบิดามารดาที่เปนเกษตรกรซึ่งกลุมน้ีเปน
กลุมเปาหมายที่มีคนมากกวากลุมอื่น 

นานาชาติหรือหลกัสูตรรวมกับสถาบันอุดมศึกษาตาง 
ประเทศ และหลักสูตรรอบการเรียนภาคพิเศษหรอืภาค
สมทบ มากข้ึน 4.  การประเมินคุณภาพการศึกษาตามพ.ร.บ.การศึกษา 

แหงชาติฉบับ พ.ศ.2542 ใชกํากับดูแลทั้งสถาบันของรัฐและ
เอกชนทําใหการแขงขันดานคุณภาพของรัฐและเอกชนเทา
เทียมกัน 
5.  พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติฉบับ พ.ศ.254อนุญาตให 
สถาบันอุดมศึกษาเปดสอนไดทุกระดับการศึกษา 
6. ผูทํางานประจําและผูดํารงตําแหนงทางการดานการเมือง        
มีความตองการศึกษาตอในระดับปริญญาตรีมากข้ึน (แนวโนม
จํานวนนักศึกษารอบกศ.บป.ระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา
ของมหาวิทยาลยัราชภัฏเพิ่มมากข้ึน)  

 

208



 

209 

ตารางที่ 58    ผลการวิเคราะหSWOTดานราคา(PRICE) 
จุดแข็ง  (Strengths) จุดออน  (Weaknesses) 

1. คาเลาเรียน(คาหนวยกิต)และคาธรรมเนียม   1. สามารถปรับอัตราคาธรรมเนียมการศึกษาไดตาม 
โดยรวมแลวสูงกลาวสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
เพราะรัฐไมสนับสนุนเงินงบประมาณเชนเดียวกับ
สถาบันของรัฐ 

การเปล่ียนแปลงของสภาวะเศรษฐกิจหรือการแขงขัน
ไดงาย 
2. การกําหนดคาหนวยกิตหลายระดับตามหลักสูตร 
และหรือวิชาที่ศึกษาทําใหเกิดความเหมาะสมกับผู
ตองการศึกษา 

2. รายการคาบํารุงตอภาคการศึกษาหรือตอปมีมาก
หลากหลาย  เปนสวนที่ทําใหคาเลาเรียนของ 

3. เงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐเปนส่ิงที่ชวยให นักเรียน
กลุมเปาหมายเขาศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนอยางตอเนื่อง 

นักศึกษาสูงขึ้น 

4. มีการใหทุนการศึกษาบางสวน(สวนลด)หรือการ 
ผอนชําระคาเลาเรียนได 
 

โอกาส  (Opportunities) ภาวะคุกคาม  (Threats) 

1. ระบบเงินกูเพ่ือการศึกษาระบบใหมที่จะใชป 1. การเปล่ียนระบบเงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐเปน 
การศึกษา2549 ไมใหกูเงินในสวนคาใชจายสวนตัว
ของนักศึกษา  ซึ่งจะทําใหเกิดปญหากับนักศึกษาที่
ครอบครัวยากจนศึกษา เพราะถึงแมวาจะกูเงินคา
เลาเรียนไดก็ตาม  แตจะไมมีคาใชจายสวนตัวใน  

ระบบใหมในปการศึกษา 2549 ที่เปดโอกาสใหทุกคน
ที่ตองการศึกษาตอระดับอุดมศึกษากูยืมไดทุกคน  ไม
จํากัดฐานะทางการเงินของผูปกครอง จึงทําใหผูตอง 
การศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนลดภาระทาง
การเงินไดทุกคน ขณะศึกษา 
2. การออกนอกระบบของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ มี
แนวโนมทําใหสถาบันของรัฐตองเก็บคาเลาเรียนที่
สูงขึ้น จึงชวยใหสวนตางในดานราคาคาเลาเรียนของ
รัฐและเอกชนลดลง 

2. มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยราชมงคลมี
คาเลาเรียนต่ํากวาสถาบันของเอกชนมากและกลุม 
เปาหมายคลายกันคือเปนนักศึกษาทองถ่ิน 

3. พ.ร.บ.สถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบับใหม พ.ศ. 
2546 อนุญาตใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนหารายได
หรือผลประโยชนจากการลงทุนดานอื่นได  จะชวยทํา
ใหสถาบันมีรายไดเพ่ิมขึ้นและนํามาสนับสนุนเพ่ือการ
ลดหรือคงคาเลาเรียนไว เพ่ือการแขงขันดานราคากับ
สถาบันของรัฐได 
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ตารางที่ 59  ผลการวิเคราะหSWOTดานสถานที่(PLACE) 
จุดแข็ง  (Strengths) จุดออน  (Weaknesses) 

1. จํานวนสถานบันและจํานวนจังหวัดมีนอยกวา 1. สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสวนมากที่ตั้งในเมืองใหญ  
เชน กรุงเทพ เชียงใหม ขอนแกน นครราชสีมา  
สงขลา  จะดึงดูดใหผูตองการศึกษาตอไดมาก 

สถาบันของรัฐ  จึงทําใหความครอบคลุมกลุมเปา  
หมายไดนอยกวา 

2. ผูตองการศึกษาตอระดับปริญญาตรี ถาเลือกศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแลวสวนมากจะเลือก
ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในภูมิภาคที่
มีภูมิลําเนาตามทะเบียนบานหรือภูมิภาคที่ตั้งสถานที่
ศึกษาเดิม  

2. ไมมีวิทยาเขตสารสนเทศ  
3. งบประมาณเพื่อการลงทุนในดานสถานที่และ  
อุปกรณการเรียนการสอน สถาบันตองจัดหาเอง  
ไมมีเงินทุนสนับสนุนจากรัฐบาล 

 
 
 
 
 

 
โอกาส  (Opportunities) ภาวะคุกคาม  (Threats) 

1. สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในระดับมหาวิทยาลัยมี 1. พ.ร.บ.สถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบับใหม พ.ศ. 
เพ่ิมมากขึ้น เชน  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลกําลัง
จะเปล่ียนฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชมงคล มีวิทยา
เขตตั้งกระจายทั่วประเทศ 

2546  อนุญาตใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเปดสอน 
นอกสถานที่ไดเชนเดียวกับสถาบันของรัฐ(มาตรา20) 
รวมทั้งการสอนแบบทางไกล 

2. สถานศึกษาประเภทอาชีวศึกษาของรัฐ ตาม   
พ.ร.บ.อาชีวศึกษาสามารถเปดสอนถึงระดับปริญญา
ตรี และวิทยาลัยดานอาชีวศึกษาของรัฐมีอยูในทุก
จังหวัด  จะทําใหกลุมเปาหมายในหลักสูตรตอเนื่อง
ที่รับผูจบ ปวส.ลดลง 

 
 
 
 

 3. การเปดเสรีทางการคา (FTA) ดานการศึกษาทํา
ใหสถาบันอุดมศึกษาตางชาติ สามารถเปดวิทยา
เขตในประเทศไทยได 
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ตารางที่ 60    ผลการวิเคราะหSWOTดานสงเสริมการตลาด(PROMOTION) 
จุดแข็ง  (Strengths) จุดออน  (Weaknesses) 

1. สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีความยืดหยุนสูงในการจัดทํา  1. ภาพพจนของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนยังดอยกวา 
งบประมาณเพื่อการสงเสริมการตลาดของสถาบัน สถาบันของรัฐ ในดานคาใชจายที่สูง และคุณภาพคณาจารย 
2. เอกสารเกี่ยวกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่สงใหกับ  
สถานศึกษาตาง ๆ  เปนส่ิงที่ทําใหนักเรียนรูจักสถาบันน้ันไดดี
ที่สุด 
3. การแนะนําโดยวิธีสงบุคลากรเขาไปแนะแนวในสถานศึกษา 
ตาง ๆ ชวยใหนักเรียนรูจักสถาบันไดมากข้ึน 
4. อาจารยแนะแนวของโรงเรียนมัธยมศึกษาหรือวิทยาลัยดาน 
อาชีวศึกษาซึ่งเปนผูมีอิทธิพลตอกลุมนักศึกษาเปาหมาย
สวนมากมีความคิดวา คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐไมแตกตางกัน และความพอใจตอ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ลูกศิษยไปศึกษามีคาเฉลี่ยในระดับ
ปานกลางคอนขางสูง หรือภาพพจนในมุมมองอาจารยแนะแนวดี 
5. สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเลือกใชส่ือที่เขาถึงกลุมเปาหมายได 
ตรงดี โดยเฉพาะปายโฆษณากลางแจง และบอรดแนะแนวของ
โรงเรียน 
6. การกําหนดสวนลดตางๆ ทําไดงายและหลายรปูแบบ 

โอกาส  (Opportunities) ภาวะคุกคาม  (Threats) 
1. อินเตอรเน็ตเขาถึงประชากรวัยอุดมศึกษามากขึ้น ดังน้ันการ 1. โรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐระดับจังหวัดหรือวิทยาลยั 
โฆษณา ประชาสมัพันธหรือ การรับสมัครผานทางอินเตอรเน็ต
ชวยใหเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากข้ึน 

ดานอาชีวศึกษาของรัฐบางแหงใหความสนใจตอ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนนอย  และผูบริหารบางสถาบันกีด
กันไมใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเขาไปแนะแนวการศึกษา
ในสถาบันที่เปนผูบริหาร 

2. สถานีวิทยุชุมชนมีเพิ่มมากข้ึน การโฆษณาหรือ 
ประชาสัมพันธผานสถานีวิทยุทําไดมากข้ึน และคาใชจายจะต่ํา
กวาสถานีวิทยุปกติ  วิทยุเปนส่ือที่เขาถึงกลุมเปาหมายไดใน
ระดับสูง 

2. บางจังหวัดประกาศนโยบายใหผูตองการศึกษาตอระดับ
ปริญญาตรีตองศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐเทานัน้ 
ทําใหการเขาไปแนะแนวการศึกษาในสถานศึกษาอาจถูก
กีดกันได 

3. สถานีโทรทัศนประเภทเคบิลทีวีทองถ่ิน มีเพิ่มข้ึนในแตละ 
ภูมิภาคเปนชองทางหนึ่งที่เพิ่มข้ึนมาในการประชาสัมพันธ
อุดมศึกษาเอกชนได จะมีคาใชจายต่ํากวาผานชองโทรทัศนปกต ิ 3. สถาบันอุดมศึกษาของรัฐบางแหงรับนักศึกษาทั้งหมดที่ 
4. ในการประกันคุณภาพการศึกษา โรงเรียนหรือสถานศึกษา สมัคร 
ตางๆตองมีวิทยากรจากภายนอกมาใหความรู ดังน้ันสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนสามารถใชบทบาทการบริการวิชาการเขาไป
เปนเคร่ืองมือในการประชาสัมพันธได  รวมถึงการใชกับชุมชน
เพื่อเขาถึงผูปกครอง เชนรวมมือทางวิชาการกับ อบต.หรือ 
เทศบาล 

4. การโฆษณาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตองอยูภายใต 
กรอบของ พ.ร.บ.สถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2546 
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วิสัยทศัน   พันธกิจ และเปาประสงค 
        การดําเนินงานสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ตองอยูภายใตกฎหมายสําคัญสองฉบับคือ 
พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และ พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
2546 ดังนั้นการกําหนดวิสัยทัศนพันธกิจ และเปาประสงคของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในระดบั
ตนสถาบันตองทําหนาที่ตามที่ระบุไวในกฎหมาย และตองทําอยางมีคุณภาพ  ดังนั้น วิสัยทศัน   
พันธกิจ และเปาประสงคทัว่ไปของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทั่วไปควรมีดังตอไปน้ี 
             วิสัยทัศน 
                    เปนสถาบันอุดมศึกษาที่มีคณุภาพสามารถแขงขันและเติบโตไดในตลาดอุดมศึกษา   
              พันธกิจสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
                 เปนสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่เปนสถานศึกษาและวิจัย ที่ใหการศึกษาสงเสริม
วิชาการและวชิาชีพชั้นสูง ทําการสอน ทําการวิจัย ใหบริการทางวิชาการแกสังคม และทํานุ
บํารุงศลิปะและวัฒนธรรมของชาติ โดยใชทุนที่มาจาก  ทุนผูรับใบอนุญาต ทนุจากการไดรับ
บริจาค และทนุสะสมที่ไดมาจากการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา 
            เปาประสงคของการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

        1.  รักษาและหรือเพ่ิมทั้งจํานวนนกัศึกษาเขาใหมและนักศึกษารวม  
        2.  กําหนดกลุมเปาหมายของนักศึกษาอนาคตที่ควรเขาถึง 
        3.  เขาถึงนักศึกษาอนาคตกลุมเปาหมาย   และบุคคลหรือสถาบันที่มีอิทธพิลตอ 

การตัดสินใจของนักศึกษาอนาคตกลุมเปาหมายไดมากขึ้น 
        4.  พัฒนาสวนประสมผลิตภัณฑการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   ใหมี 

ความหลากหลาย  เพ่ือตอบสนองความตองของนักศกึษาอนาคตกลุมเปาหมาย 
               5.  พัฒนาคุณภาพทางวิชาการและคณาจารยเพ่ือการแขงขัน 
               6.  เพ่ิมการใหบริการทางวชิาการเพื่อการเขาถึงชุมชนและสาธารณะ 
               7.  เพ่ิมรายไดของสถาบันเพ่ือใหสามารถดําเนินงานไดอยางตอเน่ืองและมีการ 
เติบโต 
 
การกําหนดกลยุทธการตลาดสําหรบัสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 ในการกําหนดกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ผูวิจัยไดวเิคราะห จุด
แขง็ จุดออน โอกาสและภยัคุกคามตารางการวิเคราะห SWOT ในตารางที่ 62 ถึงตารางที่ 65   
และในการกําหนดกลยุทธการตลาดสําหรบัสถาบันอุดมศึกษาเอกชนผูวิจัยนํา SWOT มาจัดทํา 
TOWS matrix เพ่ือกําหนดกลยุทธตามลกัษณะ 4 รูปแบบ คือ จุดแข็ง+จุดออน จุดแข็ง+ภาวะ
คุกคาม จุดแข็ง+ภาวะคุกคาม และจุดแข็ง + ภาวะคุกคาม ตารางของ TOWS matrix มีดังนี้ 
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ตารางที่ 61 TOWS matrix ของหลักสูตร(ผลิตภัณฑ-products) 
                             ปจจัยภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ปจจัยภายนอก 

จุดแข็ง(S) จุดออน(W)
1.หลักสูตร / สาขาวิชาที่เปดสอนตรง
กับความใฝฝนของผูเรียน 
2.ทุกสาขาวิชาที่เปดสอนมีมาตรฐาน
เทาเทียมกับสถาบันของรัฐ 
3.มีหลักสูตรตอเน่ืองจํานวนมากไว 
 4.เปดสอนหลักสูตรนานาชาติมานาน 
5.สัดสวนอาจารยประจําตอนักศึกษา
ประมาณ 30:1 
6.อาจารยประจํามีคุณวุฒิปริญญาเอก
มีแนวโนมเพิ่มข้ึน 
7.เปดหลักสูตรบัณฑิตศึกษาเพิ่มมาก 

 
1.ความหลากหลายของหลักสูตร/
สาขาวิชานอยกวางรัฐและสวนมากเปน
สายสังคมศาสตร 
2.ข้ันตอนการดําเนินงานการเปดสอนใน
หลักสูตร/สาขาวิชาใหมมีความซับซอน
กวาสถาบันของรัฐ 
3.อาจารยระดับปริญญาเอกมีสัดสวน
นอยกวาสถาบันของรัฐ 
4.สัดสวนหลักสูตรนานาชาตินอยกวา
หลักสูตรภาคภาษาไทยมาก  
5.ไมมีหลักสูตรแบบทางไกล 

โอกาส(o) 
1.สภาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีอํานาจ
มากข้ึนกวาเดิม   
2.ความตองการศกึษาระดับปริญญาของ
ประชาชนมีมากข้ึน   
3.นักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
สวนมากเปนผูมีผลการเรียนในระดับปาน
กลางจากสถาบันเดิมและมีบิดามารดาที่
เปนเกษตรกรทั้งหมดเปนชนกลุมใหญ 
4.พ.ร.บ.การศึกษาฯดานคุณภาพ
การศึกษาทําใหทั้งสถาบันของรัฐและ
เอกชนตองแขงขันดานคุณภาพอยางเทา
เทียมกัน 
5.พ.ร.บ.การศึกษาฯอนุญาตให
สถาบันอุดมศึกษาเปดสอนไดทุกระดับ 
 

จุดแข็ง(S)+โอกาส(o) 
1.เพิ่มหลักสูตร/สาขาวิชาที่ตรงกับ
ความตองการของนักศึกษาในอนาคต 
2.เพิ่มหลักสูตรในระดับต่ํากวาปริญญา 
3.เพิ่มรอบการเรียนใหเหมาะสมกับ
ความตองการของผูเรียน 
4.ระบุกลุมเปาหมายทั้งดานภูมิหลงั
ของผูเรียนและที่อยู/สถานศึกษาเดิม
เชิงภูมิศาสตร 
5.สงเสริมใหมีหลักสูตรควบสองระดับ
หรือสองสาขาวิชา 

จุดออน(W)+โอกาส(o) 
1.เพิ่มหลักสูตรใหหลากหลายครอบคลุม
สาขาวิชามากขึ้น 
2.เพิ่มสัดสวนคณาจารยระดับปริญญา
เอกและสงเสริมใหคณาจารยศึกษาตอ
ระดับปริญญาเอก 
3.เพิ่มคุณภาพของคณาจารยเพื่อการ
แขงขัน 
4.เพิ่มหลักสูตรนานาชาติ 
5.พัฒนาหลักสูตรทางไกลโดยรวมมือกับ
ตางชาต ิ
 

ภาวะคุกคาม(T) จุดแข็ง(S)+ภาวะคกุคาม(T)
1.สถาบันอุดมศึกษาของตางชาติมาเปด
วิทยาเขตในประเทศไทย 
2.มาตรฐานดานการสนับสนุนการเรียนรู  
ตองมีการพัฒนาและลงทุนดานการเรียน
การสอนเพิ่มข้ึน 
3.สถาบันอุดมศึกษารัฐมีแนวโนมเปด
หลักสูตรนานาชาติ/หลักสูตรรวมกับ
สถาบันตางประเทศ   และหลักสูตรรอบ
การเรียนภาคพิเศษหรือภาคสมทบมาก
ข้ึน 

 จุดออน(W)+ภาวะคุกคาม(T) 
1.ปรับปรุงหลักสูตรนานาชาติใหมี
มาตรฐานและคุณภาพสูงข้ึน 

1.พัฒนาความรวมมือกับสถาบัน 
อุดมศึกษาของตางชาติเพื่อรวมลงทุนใน
การสอนรวมกันหรือใหปริญญารวมกัน 2.เพิ่มการลงทุนเพือ่พัฒนาคุณภาพ

ดานการเรียนการสอนคุณภาพ
คณาจารยและการบริการของสถาบัน 

2.พัฒนาความรวมมือกับ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐเพ่ือรับจางสอน
โดยใชทรัพยากรของสถาบัน  
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ตารางที่ 62 TOWS matrix ของราคา 
                           ปจจัยภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ปจจัยภายนอก 

จุดแข็ง(S) จุดออน
1.ปรับอัตราคาธรรมเนียม
การศึกษาไดตามการ
เปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจหรือ
การแขงขัน 
2.คาหนวยกิตหลายระดับตาม
หลักสูตรและหรือวิชาเปน
ทางเลือกกับผูตองการศึกษา 
3.มีเงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐ
ชวยใหนักเรียนกลุมเปาหมายเขา
ศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนอยางตอเนื่อง 
4.มีการใหทุนการศึกษาบางสวน
(สวนลด)หรือการผอนชําระคา
เลาเรียนได 

 
2.คาเลาเรียน(คาหนวยกิต)และ
คาธรรมเนียม โดยรวมแลวสูง
กลาวสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ เ 
2.รายการคาบํารุงตอภาค
การศึกษาหรือตอปมีมาก
หลากหลาย เปนสวนที่ทําใหคาเลา
เรียนของนักศึกษาสูงขึ้น 

โอกาส(o) จุดแข็ง(S)+โอกาส(o)
1.เงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐระบบ
ใหมป2549ใหทกุคนที่ตองการ
ศึกษาตอระดับอุดมศึกษากูยืมได 
2.การออกนอกระบบของสถาบัน
ของรัฐมีแนวโนมทําใหสถาบันของ
รัฐตองเก็บคาเลาเรียนที่สูงขึ้น  
3.พ.ร.บ.สถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ฯใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนหา
รายไดหรือผลประโยชนจากการ
ลงทุนดานอื่นได   
 

 จุดออน(W)+โอกาส(o) 
1.เพ่ิมความหลากหลายของอัตรา
คาเลาเรียนตามระดับตนทุนการ
ใหบริการของแตละสาขาวิชา 

1.สงเสริมความเขาใจกับนักศึกษา
ในอนาคตและบิดามารดาของ
นักศึกษา และอาจารยแนะแนวถึง
ระดับคุณภาพที่ไดรับกับคาใชจาย
ที่สูงกวา 

2.ลงทุนในธุรกิจอ่ืนเพ่ือหารายได
มาสนับสนุนดานทุนการศึกษาที่
ใหกับนักศึกษา 2.ปรับปรุงอัตราคาเลาเรียนมาเปน

แบบเหมาจายเพ่ือลดความ
หลากหลายของรายการคาบํารุง
และคาธรรมเนียม 

3.เพ่ิมความเขาใจเกี่ยวกับเงินกู
ระบบใหมโดยเนนการกูไดทุกคน 

ภาวะคุกคาม(T) จุดแข็ง(S)+ภาวะคุกคาม(T)
1.เงินกูเพ่ือการศึกษาระบบใหมป
การศึกษา2549ไมใหกูเงินในสวน
คาใชจายสวนตัวของนักศึกษา   
2.มหาวิทยาลัยราชภัฏและ
มหาวิทยาลัยราชมงคลมีคาเลา
เรียนต่ํากวาสถาบันของเอกชน
มากและกลุมเปาหมายคลายกันคือ
เปนนักศึกษาทองถ่ิน 

 จุดออน(W)+ภาวะคุกคาม(T) 
1.เพ่ิมระบบการผอนชําระใหเปน
ทางเลือกมากขึ้นในการชําระคา
เลาเรียน 

1.พัฒนาความรวมมือกับองคกร
ธุรกิจและอุตสาหกรรมเพื่อสราง
งานใหกับนักศึกษาในรูปแบบสห
กิจศึกษา เพ่ือใหนักศึกษามีรายได  
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ตารางที่ 63 TOWS matrix ของสถานที่(place) 
จุดแข็ง(S)                           ปจจัยภายใน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ปจจัยภายนอก 

 จุดออน
1.สถาบันอุดมศึกษาเอกชน
สวนมากที่ตั้งในเมืองใหญ จะ
ดึงดูดใหผูตองการศึกษาตอได
มาก 
2.ผูตองการศึกษาตอระดับ
ปริญญาตรี ถาเลือกศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนแลว
สวนมากจะเลือกศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งอยู
ในภูมิภาคที่มีภูมิลําเนาตาม
ทะเบียนบานหรือภูมิภาคที่ตั้ง
สถานที่ศึกษาเดิม  

 
1.จํานวนสถานบันและจํานวน
จังหวัดมีนอยกวาสถาบันของรัฐ 
จึงทําใหความครอบคลุม
กลุมเปาหมายไดนอยกวา 
2. ไมมีวิทยาเขตสารสนเทศ  
4.งบประมาณเพ่ือการลงทุนใน
ดานสถานที่และอุปกรณการเรียน
การสอน  สถาบันตองจัดหาเอง  
ไมมีเงินทุนสนับสนุนจากรัฐบาล 

โอกาส จุดแข็ง(S)+โอกาส(o)
1.พ.ร.บ.สถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ฉบับใหม พ.ศ.2546 อนุญาตให
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเปดสอน
นอกสถานที่ไดเชนเดียวกับสถาบัน
ของรัฐ(มาตรา20) รวมทั้งการสอน
แบบทางไกล 

 จุดออน(W)+โอกาส(o) 
1.เพ่ิมสาขาของสถาบันในเมือง
หลวงหรือเมืองใหญ 

1.เพ่ิมชองทางการติดตอกับ
สถาบัน 

2.เสริมสรางความสัมพันธกับ
สถานศึกษาระดับตํ่ากวาดวย
กิจกรรมทางวิชา 

2.สรางพันธมิตรกับสถานศึกษา
ระดับอาชีวศึกษาใหสิทธิพิเศษใน
การศึกษาตอเนื่องที่สถาบันหรือ
เปดเปนหนวยสอนของสถาบัน 

ภาวะคุกคาม(T) จุดแข็ง(S)+ภาวะคุกคาม(T)
1.สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในระดับ
มหาวิทยาลัยมีเพ่ิมมากขึ้น เชน  
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลกําลัง
จะเปล่ียนฐานะเปนมหาวิทยาลัย
ราชมงคล มีวิทยาเขตตั้งกระจาย
ทั่วประเทศ 
2.สถานศึกษาประเภทอาชีวศึกษา
ของรัฐเปดสอนไดถึงระดับปริญญา
ตรี มีตั้งอยูในทุกจังหวัด   
 3.สถาบันอุดมศึกษาตางชาติ 
สามารถเปดวิทยาเขตในประเทศ
ไทยไดFTA 

 จุดออน(W)+ภาวะคุกคาม(T) 
1.เพ่ิมการปรับปรุงดานคุณภาพ
วิชาการและคณาจารย 

1.พัฒนาความรวมมือกับองคกร
ธุรกิจ/อุตสาหกรรมเพื่อการลงทุน
รวมกัน 2.ปรับปรุงอาคารสถานที่และ

สภาพแวดลอมทางกายภาพ
ภายในสถาบันเพ่ือสราง
บรรยากาศใหนาเรียน 

 

3.ใหบริการดานการคมนาคมเพื่อ
สรางความสะดวกใหกับนักศึกษา 
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ตารางที่ 64 TOWS matrix ของการสงเสริมการตลาด(promotion) 
                             ปจจัยภายใน จุดแข็ง(S)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ปจจัยภายนอก 

 จุดออน
1.มีความยืดหยุนสูงในการจัดทํา
งบประมาณสงเสริมการตลาด 
2.เอกสารเกี่ยวกับสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนที่สงใหกับสถานศึกษาตางๆ  
ทําใหนักเรียนรูจักสถาบันน้ันไดดีที่สุด 
3.วิธีสงบุคลากรเขาไปแนะแนวใน
สถานศึกษาตางๆชวยใหนักเรียนรูจัก
สถาบันไดมากข้ึน 
4.อาจารยแนะแนวของโรงเรียน
สวนมากยอมรับคุณภาพของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน 
 5.เลือกใชส่ือที่เขาถึงกลุมเปาหมายได
โดยเฉพาะปายโฆษณากลางแจง และ
บอรดแนะแนวของโรงเรียน 
6.การกําหนดสวนลดตางๆ ทําไดงาย
และหลายรูปแบบ 

 
1.ภาพพจนของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนยังดอยกวาสถาบันของรัฐในดาน
คาใชจายที่สูง และคุณภาพคณาจารย 

โอกาส 
1.อินเตอรเน็ตเขาถึงประชากรวัย
อุดมศึกษามากขึ้น  
2.สถานีวิทยุชุมชนมีเพ่ิมมากข้ึน  
3.สถานีโทรทัศนประเภทเคบิลทีวี
ทองถ่ินมีเพ่ิมข้ึนในแตละภูมิภาค 
 4.สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสามารถใช
บทบาทการบริการวิชาการเขาไปเปน
เครื่องมือในการประชาสัมพันธเพื่อเขาถึง
ชุมชนและผูปกครองได  

จุดแข็ง(S)+โอกาส(o) 
1.เพิ่มการสงเสริมการตลาดใหเขมขน
ข้ึนเพื่อเจาะตลาดปจจุบันและการ
ขยายตลาด 
2.เพิ่มความสัมพันธกับอาจารยแนะ
แนวและผูบริหารสถาบันนักศึกษาใน
อนาคต 
3.เพิ่มใหบริการวิชาการกับ
สถานศึกษานักศึกษากลุมเปาหมาย 
4.เพิ่มความสัมพันธกับชุมชนและ
ผูปกครอง 

จุดออน(W)+โอกาส(o) 
1.เสริมสรางภาพพจนของสถาบันเนน
ดานคุณภาพทางวชิาการและคณาจารย 
2.เพิ่มการประชาสัมพันธเพื่อสราง
ภาพพจนโดยผานสื่อตางๆ  
3.สนับสนุนกิจกรรมของชุมชนทองถ่ิน
หรือระดับชาติเพื่อประชาสัมพันธสถาบัน 
 

ภาวะคุกคาม(T) จุดแข็ง(S)+ภาวะคกุคาม(T)
1.โรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐระดับ
จังหวัดหรือวิทยาลยัดานอาชีวศึกษาของ
รัฐบางแหงใหความสนใจตอ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนนอย   
2.บางจังหวัดประกาศนโยบายใหผู
ตองการศึกษาตอระดับปริญญาตรีตอง
ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐเทานั้น  
3. สถาบันอุดมศึกษาของรัฐบางแหงรับ
นักศึกษาทั้งหมดทีส่มัคร 
4. การโฆษณาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ตองอยูภายใตกรอบของพ.ร.บ.
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2546 

 จุดออน(W)+ภาวะคุกคาม(T) 
1.ปรับปรุงความเขาใจกับสถานศึกษา
หรือหนวยงานราชการที่มีปญหาใน
การภาคเอกชน 

1.พัฒนากระบวนการติดตามบัณฑิตที่
ประสบความสําเร็จเพื่อใชเปนตัวแทนใน
การสรางภาพพจน 

2.ปรับกรอบการโฆษณาใหสอดคลอง
กับกฎหมายแตเขาถึงกลุมเปาหมาย
ไดมากที่สุด 

2.นําผูบริหาร/คณาจารยสถานศึกษาและ
หนวยงานตางๆมาเยี่ยมชมสถาบัน 
 

3.สงหรือเพิ่มจํานวนเอกสารทางวิชา
หรือเอกสารประชาสัมพันธใหกับ
สถานศึกษาและหนวยงานตางๆมาก
ข้ึน  
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 จากTOWS matrix ทั้งสี่ตารางผูวิจัยไดนํามาจัดทํากลยุทธสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเรียกวา 
 A-PIPE Mu Model ตามแผนภูมิที่30 
    
 
 
 

Mu
EPI

P-A

Private HE

Institutions

A-PIPE Mu Model for Private HE Institutions 

A =  Alliances พันธมิตร

P =  Penetration การเจาะตลาด

I   =  Image ภาพพจน

P =  Price ราคา

E =  Expansion การขยายตลาด

Mu = Marketing unit หนวยการตลาด

Higher Ed 
marketing

target 
group

 
 

แผนภูมิที่ 30 A-PIPE Mu Model 
 
 
A-PIPE Mu Model ประกอบดวยกลยุทธตอไปน้ี 
 

กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบัน(P : Penetration strategy) 
         การเจาะตลาดปจจุบนัเนนการสงเสริมการตลาดและการสรรหากลุมเปาหมายจากตลาด
ปจจุบันและหลักสูตรหรือโปรแกรมการศึกษาที่มีอยูในปจจุบันของสถาบัน และมีกลยุทธยอย 
ตามตารางที่ 65 ดังนี้ 
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ตารางที่ 65    กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบัน 
กลยุทธยอย  กลยุทธยอยภาคกลาง กลยุทธยอยภาคอื่น 

1.เหมือนภาคกลาง 1. ผลการเรียนสถาบันเดิมถาเปนระดับ 
ม.6 เนนระดับปานกลางและเนน ม.6
สายวิทย  ถาเปน ปวส.เนนระดับแตม
เฉล่ียต่ํากวา3.5 เนนสายพาณิชยกรรม
และชางอุตสาหกรรม 

1.กําหนดตลาดเปาหมาย
(TARGET  MARKET)
ของนักศึกษาอนาคต
กลุมเปาหมายใหชัดเจน  

2.เนนครอบครัวที่บิดามารดา
ประกอบอาชีพเกษตรและประกอบ
อาชีพสวนตัว 

 2.เนนครอบครัวที่บิดามารดาประกอบ
อาชีพสวนตัวและรับราชการหรือเปน
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 

2.กําหนดพื้นที่ตลาดทาง
ภูมิศาสตร  

พ้ืนที่หลักควรเปนภาคที่ตั้งสถาบัน พ้ืนที่หลักควรเปนภาคที่ตั้งสถาบัน 
 
 

     ทุกภาคควรใชวิธีการเดียวกับ
ภาคกลาง แตการใชส่ือใหเนนนํา
หนักการใชตางกันดังนี้ 

1.เอกสารแนะนําสถาบัน 3. เพ่ิมความเขมขนในใน
การสงเสริมการตลาดดวย
วิธีตอไปนี้ แตใหน้ําหนัก
ความเขมขนตางกันไปใน
แตภาค 

ใหจัดสงใหกับสถานศึกษา
โดยเฉพาะโรงเรียนมัธยมศึกษา และ
โรงเรียน/วิทยาลัยดานอาชีวศึกษาให
ทราบขาวเกี่ยวกับสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนตลอดเวลา  เอกสารเหลานี้ควร
จัดสงเขาหองแนะแนวการศึกษาโดยตรง 

 
ภาคเหนือ 
     ควรเนนส่ือตอไปนี้ 

1. เอกสารแนะนําสถาบัน 
2. ปายโฆษณา  
3. บอรดแนะแนวสถาบัน

เดิม 
2.จัดทําปายโฆษณาสถาบัน 
       ใหติดตั้งในสถานที่ ซึ่งคาดวา
กลุมนักศึกษาอนาคตและบิดามารดา 
ญาติพ่ีนองของนักศึกษาเหลานี้จะพบ
และอานขอความบนปายโฆษณา  การ
ออกแบบปายโฆษณาใหดึงดูดใจผูอาน
เปนส่ิงสําคัญ 

4. วิทยุ 
5. วารสารทางการศึกษา 
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ตารางที่ 65    กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบัน(ตอ) 
กลยุทธยอย  กลยุทธยอยภาคกลาง กลยุทธยอยภาคอื่น 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  3. บอรดแนะแนว 
       ควรเนนส่ือตอไปนี้ ใหประชาสัมพันธเอกสารของสถาบัน

ผานบอรดแนะแนวในสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา  หรืออาชีวศึกษา  เชน  
โปสเตอรของสถาบัน และ/หรือ  เอกสาร
การใหทุนการศึกษาหรือใหโควตากับ
นักศึกษาในสาถานศึกษานั้นดังนั้น  ตอง
ประสานงานกับอาจารยแนะแนวของ
สถานศึกษาเพื่อใหโปสเตอร
ประชาสัมพันธติดอยูบนบอรดแนะแนว
ได 

1. เอกสารแนะนํา
สถาบัน 

2. ปายโฆษณา 
3. บอรดแนะแนว

สถาบันเดิม 
4. เอกสารระเบียบการ

คัดเลือก 
5. จดหมายแนะนํา

สถาบัน 

  4.อินเตอรเน็ต  
ภาคใต       การประชาสัมพันธผานอินเตอรเน็ต  

โดยการพัฒนา WEBSITE  ของสถาบัน
ที่มีความนาสนใจและใหขอมูลท่ีตรงกับ
ความตองการของผูอาน รวมทั้งสามารถ
เปดไดอยางรวดเร็ว                  

      ควรเนนส่ือตอไปนี้ 
            1. ปายโฆษณา 
            2.เอกสารแนะนํา
สถาบัน 
            3. วิทยุ    5.การโฆษณา/ประชาสัมพันธผาน

วารสารดานการศึกษาหรือแนะแนว
การศึกษา 

            4. อินเตอรเน็ต 
            5.บอรดแนะแนว
สถาบันเดิม  

6.การโฆษณาทางวิทยุ         
 
7.การใหขอมูลผานเอกสาร  ระเบียบ
การคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบัน
ในอุดมศึกษา  เพราะชวยทําใหผูสมัคร
สอบเขาศึกษาสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ
ไดรูจักสถาบันอุดมศึกษาของเอกชน 
 
8.การโฆษณาทางโทรทัศน    
       วิธีนี้มคีาใชจายสูงแตจะชวยให
เห็นภาพของสถาบันอยางมีชีวิตชีวา
สําหรับผูที่อยูหางไกล  กระตุนความ
สนใจไดดี  วิธีที่เหมาะสมกับสถาบันที่มี
ฐานะทางการเงินดีมาก 
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ตารางที่ 65    กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบัน(ตอ) 
กลยุทธยอย  กลยุทธยอยภาคกลาง กลยุทธยอยภาคอื่น 

          9.บุคลากรเขาไปแนะแนว 
         สงบุคลากรเขาไปแนะแนวใน
สถานศึกษาโดยตรงพรอมกับนักศึกษาที่
เปนศิษยเกาของสถาบันในเดิมนั้นเขาไป
พบนักเรียนที่จะ   แนะแนวศึกษาดวย 
 
10.เขาพบอาจารยแนะแนวและ/หรือ  
ผูบริหารศึกษา 
          เพ่ือขอใหบุคคลเหลานี้แนะนําให
ลูกศิษยของตนเองมาศึกษาตอในสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนที่เขาไปติดตอ  และ
ควรมีการเสนอผลประโยชนตอบแทนใน
แกบุคคลและหรือสถานศึกษานั้น  เปน
การแลกเปลี่ยนกับคําแนะนํา 
 
11.ติดตอส่ือสารหรือเขาพบกับบิดา
มารดาหรือผูปกครองของนักเรียน
กลุมเปาหมายเพื่อแนะนําสถาบันและ
บริการตาง ๆ เชน  เงินกูเพ่ือการศึกษา
ใหบิดามารดาไดรับรูแลวนําขอมูลไป
แนะนําใหบุตรของตนเองมาศึกษาใน
สถาบันนั้นภาคกลางควรเนนส่ือ  5  
ประเภทดังนี้ 
         1.เอกสารแนะนําสถาบัน 
         2.อินเตอรเน็ต 
         3.ปายโฆษณา 
         4.โทรทัศนและบอรดแนะแนว
สถาบันเดิม 

      5.เอกสารระเบียบการคัดเลือก
บุคคลเขาศึกษาในสถาบันในอุดมศึกษา 

 
 กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบันสรุปไดตามแผนภูมิที่31 ดังตอไปน้ี 
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ตลาดปจจุบัน

ตลาด
อุดมศึกษา

Penetration
กลยุทธ
การเจาะ
ตลาด
ปจจุบัน

กําหน
ดตลา

ดเปาห
มาย

กําหนดพื้นท่ีทางภูมิศาสตร

เพ่ิมความเขมขนการสงเสริมการตลาด

หลักสูตรปจจุบัน

 
 

แผนภูมิที่31 กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบัน 
 
กลยุทธการขยายตลาด ( E : Expansion strategy) 
         การขยายตลาดเปนการเพิ่มพ้ืนที่ หลักสูตร  และโปรแกรมการเรียนการสอนการ
ใหบริการทางวิชาการของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนครอบคลุมตลาดไดมากขึ้น 
 
ตารางที่ 66    กลยุทธการขยายตลาด 

กลยุทธยอย กลยุทธยอยภาคกลาง กลยุทธยอยภาคอื่น 
1.เพ่ิมวิทยาเขตในภาคที่ตั้งสถาบัน 
เพ่ือเพ่ิมความครอบคลุมพ้ืนที่  

 1.การขยายตัวเชิงภูมิศาสตร   เพ่ิมวิทยาเขตในเขตภาคกลาง เนน
พ้ืนที่เขตกรุงเทพและปริมณฑล 
กฎหมายยอมใหเชาที่ดินจาก
หนวยงานของรัฐไดจะทําใหประหยัด
เงินลงทุนดานที่ดิน 

 
2.เพ่ิมวิทยาเขตตามแนวชายแดน
เพ่ือรองรับนักศึกษาจากประเทศ
ใกลเคียง เชน ลาว กัมพูชา ชน
กลุมนอยมอญ  

 

3.เขามาตั้งวิทยาเขตในกรุงเทพ  
โดยใชวิธีการเชาที่ดิน 

2.การพัฒนาตลาดใหม   เปดชั้นเรียนของหลักสูตร / สาขาวิชาที่เปดสอนในปจจุบันใหกับตลาด
เปาหมายใหม  เชน  ผูนําชุมชน  นักการเมืองทองถ่ิน    
พระ/สามเณร  ผูสูงอายุ  หรือบุคลากรผูมีงานประจําที่ตองการปรับวุฒิ 
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ตารางที่ 66    กลยุทธการขยายตลาด (ตอ) 
กลยุทธยอย กลยุทธยอยภาคกลาง กลยุทธยอยภาคอื่น 

3.การปรับปรุง 1.จัดรอบการเรียนใหมีหลากหลาย  เชน  ภาคปกติ  (จันทร – ศุกร  เวลา
ราชการ)  ภาคค่ํา  (จันทร – ศุกร  เวลาค่ํา)  ภาคพิเศษ (เสาร – อาทิตย)  
และสามารถโอนยายเวลาเรียนได 

โปรแกรมการเรียนการสอน 
 

2.ปรับปรุงอาคารสถานที่  เพ่ิมเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการเรียนการสอน 
3.จัดโปรแกรมใหเรียนเพ่ือไดรับปริญญาสองสาขาพรอมกัน  หรือปริญญา
สองระดับเรียนรวดเดียว  เชนปริญญาตรีและโท  เรียนตอเนื่องกัน 
4.จัดโปรแกรมการเรียนแบบสองภาษาในหลักสูตรที่ปจจุบันสอนเปน
ภาษาไทยใหเพ่ิมภาษาอังกฤษเขาไปในวิธีการเรียนการสอน 
5.จัดหลักสูตรสหกิจศึกษา 

4.การบริการทางวิชาเพื่อ
ตลาดหลักสูตรไมมีปริญญา 

   1. เปดรายวิชาเฉพาะกลุมที่เปนตลาดศึกษาแบบไมรับปริญญา เชน 

• เปดรายวิชาดานการบัญชีเพ่ือใหผูที่ไมจบดานบัญชีมีความรูตาม
เง่ือนไขของการทํางานในดานบัญชี 

• รายวิชาดานกฎหมายมหาชนเพื่อนักการเมืองทองถ่ิน 

•  รายวิชาดานภาษา 

• รายวิชาดานคอมพิวเตอร 
2.เปดศูนยการศึกษาตอเนื่อง เพ่ือใหบริการในหลักสูตรไมมีปริญญา  

5.การพัฒนาหรือปรับปรุง
หลักสูตรใหม   

1. พัฒนาหลักสูตรใหมในสาขาวิชาที่นิยม แตในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ไมเปดสอนหรือมีเปดสอนนอย 

 2. ปรับปรุงหลักสูตรปจจุบันใหทันสมัย  เชน  เพ่ิมรายวิชาใหม ตัดรายวิชา
ที่ลาสมัยออก  ในหลักสูตร/สาขาวิชาปจจุบัน 
3. เพ่ิมหลักสูตรระดับปริญญาโทและระดับปริญญาเอก  ในสาขาวิชาที่เปด
สอนในระดับปริญญาตรี 
4.เพ่ิมหลักสูตรนานาชาติในสาขาวชิาที่สถาบันเชี่ยวชาญ 

6.การเรียนการสอนแบบ
ทางไกล 

ใชวิธีการเรียนการสอนเพ่ือรองรับตลาดใหม  เชน  การเรียนระบบทางไกล  
ผานอินเตอรเน็ต หรือการประชุมทางไกล โดยเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษา
ที่นักศึกษาเปนผูที่มีงานทําแลว 

7.การสงเสริมการตลาด ใชวิธีการเดียวกับกลยุทธการเจาะตลาด แตเพ่ิมการประชาสัมพันธเขาสู
กลุมเปาหมายใหมดวย เชนกลุมเปาหมายศึกษาไมมีปริญญา และกลุมผู
ทํางานที่ตองการศึกษาตอระดับปริญญาโทและปริญญาเอก 

 
กลยุทธการขยายตลาดสรุปไดตามแผนภูมิที่32 ดังตอไปน้ี 
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Expansion
กลยุทธ
การขยาย
ตลาด

ตลาดอุดมศึกษา

เพ่ิม

ปจจุบัน

การขยายตัวเชิงภูมิศาสตร

การพัฒนาตลาดใหม

การปรับปรุงโปรแกรม
การเรียนการสอน

การพัฒนาหรือปรับปรุง
หลักสูตรใหม

หลักสูตรไมมีปริญญา

การเรียนการสอนทางไกล

การสงเสริมการตลาดการขยายแบบ
ถอยหลัง

 
แผนภูมิที่32 กลยุทธการขยายตลาด 

 
กลยุทธราคา(P: Price strategy) 
       กลยุทธดานราคาใชกลวิธตีอไปน้ีไมแยกตามภาคที่ตั้งและสรุปไดตามแผนภูมิที่33 

1. กําหนดคาหนวยกติใหหลากหลายตามหลักสูตรหรือโปรแกรมที่ศึกษา 
2. ใหสวนลดในรปูแบบของทุนการศึกษาบางสวน 
3. ใหผอนชําระคาเลาเรียนได 
4. หาแหลงเงินกูใหกับระดับบณัฑิตศึกษา 
5. กําหนดคาเลาเรียนแบบเหมาจายเปนรายภาคการศึกษา 

Price
กลยุทธราคา

คาหนวยกิต
หลากหลาย

ทุนการศึกษาบางสวน
สวนลด

สินเชื่อ/ผอนชําระ

หาแหลงเงินกู
ระดับบัณฑิตศึกษา

คาเหลาเรียน
แบบเหมาจาย

 
 
           แผนภูมิที่33 กลยทุธราคา 
 

 

223



 

224 

กลยุทธการสรางภาพพจนสถาบัน( I : Image strategy) 
       ชื่อเสียงและคุณภาพของอาจารยเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งที่กลุมเปาหมายใชตัดสินใจ
เลือกสถาบนัอุดมศึกษา กลวธิีที่ทําใหสถาบันมีชื่อเสยีงและภาพพจนที่ดี และทาํใหมีอาจารยที่มี
คุณภาพมีดังนี้          

1. วาจางคณาจารยที่มีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับของวงการวชิาการมาเปนอาจารยประจํา 
สถาบัน  

2. เพ่ิมสัดสวนอาจารยระดับปริญญาเอกใหมากขึ้น  และวิธีหนึ่งในการเพิ่มคือการให 
ทุนอาจารยประจําศึกษาตอในระดับปริญญาเอก  

3. สงนักศึกษาเขารวมกิจกรรมทางสังคม  เพ่ือเปดตัวสถาบัน  
4. สงนักศึกษาไปฝกงานดานการสอนในระดับมัธยมศึกษา  หรืออาชีวศึกษา  เพ่ือให 

นักเรียนในสถาบันน้ันๆรูจักสถาบันในอุดมศึกษาศกึษาเอกชนที่นักศกึษา ฝกงานกาํลังศึกษาอยู 
5.  รวมมือกับองคกรปกครองทองถิ่นในการเผยแพรความรูและใหบริการทางวิชาการ 
6.  สงขาวประชาสัมพันธผานสื่อมวลชนทั้งทองถิ่นและสวนกลางอยางตอเน่ือง 
7. วาจางตวัแทนโฆษณา  ชวยจัดทําการโฆษณา/ประชาสัมพันธสถาบนั 
8.  นํานักเรียนกลุมเปาหมายมาเยี่ยมชมสถาบัน 
9. เปนผูสนับสนนุกิจกรรมดานศิลปะและวฒันธรรมของชุมชนหรือภูมิภาค 

          
 

Image
กลยุทธการสราง
ภาพพจนสถาบัน

วาจางอาจารยมช่ืีอเสียง เพ่ิมอาจารยปริญญาเอก

สงนักศึกษาเขา
รวมกิจกรรมสังคม

สงนักศึกษา
ไปฝกสอน

บริการวิชาการใหทองถิ่นประชาสัมพันธผานส่ือมวลชน

จางตัวแทนโฆษณา

นํากลุมเปาหมาย
เยี่ยมชมสถาบัน

เปนผูสนับสนุนกิจกรมศิลปะ /วัฒนธรม

 
                              
 
                 แผนภูมิที่34 กลยุทธการสรางภาพพจนสถาบัน 
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กลยุทธพันธมิตร (A: Alliance strategy) 
 กลยุทธนี้เปนการทําความรวมมือกับหนวยงานหรือองคการภายนอกสถาบัน ในดาน
การเรียนการสอน การบริการและการสงเสริมการตลาด กลวธิีมีดังนี้ 
           1. ทําความรวมมือกับโรงเรียนหรือวิทยาลัยดานอาชีวศึกษา เพ่ือใหสงนักศึกษาที่
สําเร็จการศึกษาระดับ ปวส.มาศึกษาตอที่สถาบัน โดยมีขอเสนอดังนี้ สําหรับนักศึกษาได
ทุนการศึกษาบางสวน(สวนลด)ทุกคน และสถานศึกษาไดคาตอบแทนเปนรายหัวตามจํานวน
นักศึกษาที่มาจากสถานศึกษานั้น และความชวยเหลือทางวิชาการ 
 2. ทําความรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่รบันกัศึกษาไมจํากัดแลวมีทรัพยากร
ไมเพียงพอ เพ่ือทําสัญญารับจางสอนโดยใหอาคาร  สถานที่ คณาจารยและเจาหนาที่ของ
สถาบัน โดยอาจทําเปนบางรายวิชา หรือทุกรายวชิาตลอดหลักสูตร 
 3. ทําความรวมมือกับกับสถานศึกษาทีอ่ยูในจังหวัดหรือภูมิภาคที่ไกล เพ่ือเปนศูนย
ประสานงานในดานการรับสมัครและสงเสริมการตลาดของสถาบัน 
         4.   ทํารวมมือกับองคกรธุรกิจและอุตสาหกรรมเพื่อการแลกเปลี่ยนทางวิชาการ  
         5.   ทํารวมมือกับหนวยงานของรฐัเพ่ือใหบริการทางวิชาการ 
 

Alliance
กลยุทธ
พันธมิตร

รวมมือกับโรงเรียน/
วิทยาลัยดานอาชีวศึกษา
ในหลักสูตรตอเนื่อง

รับจางสอน

ตั้งศูนยประสานงาน
รวมมือกับองคกร
เอกชนและรัฐ

 
                          แผนภูมิที่35 กลยุทธกลยทุธพันธมิตร 
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กลยุทธหนวยงานการตลาด(Mu : Marketing unit) 
        เพื่อสนับสนุนงานดานการตลาดของสถาบัน  ควรจัดตั้งหนวยงานการตลาดขึน้ภายใน
สถาบันเพื่อดําเนินงานและประสานงานดานการตลาด  ในสภาพการแขงขันทีค่อนขางรุนแรง 
ผูบริหารหนวยงานนี้ ควรเปนระดับรองอธิการบดีหรือผูชวยอธิการบดี  กลวิธขีองกลยุทธหนวย 
งานการตลาดมีดังนี้ 

1. กําหนดภาระงานของหนวยงาน  
           ภาระหนาที่งานควรประกอบดวยหนาที่งานตอไปน้ี 

                   1.1   งานวิจัยตลาด 
                   1.2   งานแนะแนวการศึกษาแบบตรง 
                   1.3   งานควบคุมดูแลการผลิตสื่อและเลอืกใชสื่อ 
                   1.4   งานระบบฐานขอมูลดานการตลาด 
                   1.5   งานประชาสัมพันธและโฆษณาผานสื่อ 
                   1.6   งานสงเสริมการขาย 
                   1.7   งานผูปกครองและชุมชนสัมพันธ 
                   1.8   งานศิษยเกาสัมพันธ 
                   1.9   งานดานการเงิน งบประมาณและบัญชี ดานการตลาด 

   1.10 งานประสานงานกับคณาจารยและเจาหนาภายในสถาบนัเพือ่การ             
สนับสนุนดานงานดานการตลาด 

   1.11 งานประสานงานกับหนวยงานภายนอก 
   1.12 งานเลขานุการและสํานักงาน 

 
           2. การจัดองคการ 

        การจัดองคการดานการตลาดควรใชการจัดองคการตามหนาที่ มาแลวในขอ(1) ถา
เปนสถาบันขนาดเล็กอาจรวบหลายหนาที่ไวในหนวยเดียวกัน แตถาเปนสถาบันขนาดควร
กระจายหนาที่ออกไปตามหนวยงานยอย ในแผนภูมิที่ 36 เปนทางเลือกหนึ่งในการจัดองคการ
ดานการตลาดในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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อธิการบดี  
  

 
 
 รองอธิการบดี รองอธิการบดี 
 ฝายอ่ืนๆ ฝายการตลาด 
 
 แผนกวิจัยตลาดและสารสนเทศการตลาด 
 
 

แผนกสื่อและสิ่งพิมพ 
 
 

แผนกบัญชีและการเงิน  
 
 แผนกผูปกครองชุมชนและศิษยเกาสัมพันธ 
 
 
 แผนกประสานงาน 
 
 

แผนกแนะแนวตรงและสงเสริมการขาย  
 
 

แผนกโฆษณาและประชาสมัพันธ 
 
 

สํานักงานเลขานุการฝายการตลาด  
 
 
 
                    แผนภูมิที่  36 การจัดองคการหนวยงานการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื่อง  การพัฒนาแผนกลยุทธการตลาดสําหรบัสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผูวิจัย
ไดศึกษาเกีย่วกับ สภาพการตลาดอุดมศกึษา และชองทางการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรี
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน การสังเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
และการพัฒนาแผนกลยุทธการตลาดของสถาบันอุดมศกึษาเอกชนตามภูมิภาคที่ตัง้สถาบัน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

การศึกษาเรื่อง “การพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน” มี
วัตถุประสงคดังนี้ 

1. ศึกษาสภาพตลาดอุดมศึกษาและชองทางการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรี         
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

2. สังเคราะหสวนประสมการตลาด (marketing mix) ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
3. นําเสนอกลยุทธการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ตามภูมิภาคที่ตั้งของ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
            ประชากรของการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวยนักศึกษาระดับปริญญาตรีของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน อาจารยหรือครูแนะแนวการศึกษา ของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาและ
วิทยาลัยประเภทอาชีวศึกษา   และผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
            กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 540 คน กลุมตัวอยาง
อาจารยแนะแนวของโรงเรียนมัธยมศึกษาจํานวน 44 คนและสถาบันอาชีวศึกษาจํานวน 10 คน
รวม 54 คน กลุมผูทรงคุณวุฒิประกอบดวยผูบริหารสถาบัน อุดมศึกษาเอกชน ผูบริหาร 
ที่เกี่ยวของกับดานการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาทั้งรัฐและเอกชนรวม 17 คน 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือในการวิจัยประกอบดวย  แบบสอบถามเรื่องปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
เลือกศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ใชสอบถามนักศึกษามีวัตถุประสงค
เพ่ือศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกศึกษา ระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน แบบสัมภาษณมีโครงสรางเร่ืองวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของ
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สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ใชสอบถามอาจารยหรือครูแนะแนวการศึกษาของสถานศึกษา มี
วัตถุประสงค เพ่ือศึกษาวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีที่สถาบันอุดมศึกษาใชกับ
นักศึกษากลุมเปาหมายที่อยูในการดูแลของอาจารยแนะแนวของสถาบันการศึกษาเดิม 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบันของตลาดอุดมศึกษา  ผูวิจัยศึกษาวิเคราะห
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพ่ือสังเคราะหสาระและขอมูลเกี่ยวกับอุปสงคอุปทานและสภาพ 
แวดลอมของสถาบันอุดมศึกษา  เพ่ือใหไดลักษณะของตลาดอุดมศึกษาและสวนครองตลาดของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
  ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาสภาพแวดลอมการตลาด และชองทางการสรรหานักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผูวิจัยวิเคราะหสภาพการเติบโตและการแขงขันใน
ตลาดอุดมศึกษาโดยการวิเคราะหขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวของ ผูวิจัยจัดทําแบบสอบถามเพื่อ
สํารวจนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาในปจจุบันถึงชองทางการสรรหาที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ใชแนะนําสถาบันและสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสําคัญที่นักศึกษาใชในการตัดสินใจเพื่อเลือกศึกษา
ตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  และจัดทําแบบสัมภาษณเพ่ือสํารวจวิธีการสรรหานักศึกษาใหม
ระดับปริญญาตรีที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนนํามาใช                      
            ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
วิเคราะหขอมูลในขั้นตอนที่ 2 แลวแยกออกเปนสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนตามหลัก 4Ps  คือ Product Price Place และ Promotion      
   ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ใชเทคนิคการ
วิเคราะห SWOTเพ่ือการวิเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในแตละ
สวนประกอบคือ หลักสูตรหรือผลิตภัณฑ (Products) ราคา (Price) สถานที่ (Place) และการ
สงเสริมการตลาด (Promotion)   
  ขั้นตอนที่ 5 การจัดทํารางกลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน    
  ขั้นตอนที่ 6 การตรวจสอบรางกลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชนโดยจัดการ
ประชุมผูทรงคุณวุฒิ   

 ขั้นตอนที่ 7 ปรับปรุงแกไขและนําเสนอกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษา  
เอกชนปรับปรุง  แกไขและนําเสนอกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบับ
สมบูรณ 
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สรุปผลการวจิัย 
 ผลการวิจัยไดทําการสรุปผลตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพแวดลอม และชองทางการสรรหานักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 สรุปผลการศึกษาสภาพแวดลอม และชองทางการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรีของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  แยกผลการศึกษาออกเปน 3 เร่ือง คือ สภาพตลาดอุดมศึกษา  
ปจจัยที่มีผลตอการเลือกศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  และวิธีการสรรหานักศึกษาใน
ระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ดังนี้ 
 

1.1  สภาพตลาดอุดมศึกษา  ประกอบดวย  อุปสงคและอุปทานของตลาดอุดมศึกษา  
และลักษณะทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
               1.1.1 ความตองการของตลาดอุดมศึกษา  สรุปไดดังนี้ 

          ในชวง 10 ประหวาง พ.ศ. 2547-2548 ประชากรวัยอุดมศึกษามีอัตราการ
เจริญเติบโตลดลงจาก 7.235 ลานคนในป พ.ศ. 2547 เหลือ 6.762 ลานคนในป พ.ศ.2546 
หรือลดลงรอยละ 6.5 จํานวนนักศึกษาระดับอุดมศึกษาคาดวามีการเจริญเติบโตประมาณรอย
ละ 4.08 ตอป จากจํานวน 1.873 ลานคนในป พ.ศ. 2547 เปน 2.794 ลานคนในป 2556  
อัตราสวนนักศึกษาอุดมศึกษาระหวางรัฐตอเอกชนประมาณ 3.7:1 จํานวนนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษาเอกชนจะเพิ่มจาก 0.396 ลานคนในป พ.ศ. 2547 ไปเปน 0.59 ลานคนในป 
พ.ศ. 2556   จํานวนนักศึกษาเขาใหมอัตราเติบโตตอปรอยละ 4.08  จะเพ่ิมจาก 0.795 ลาน
คนในป พ.ศ. 2547 ไปเปน 1.356 ลานคนในป พ.ศ. 2556  อัตรานักศึกษาใหมรัฐตอเอกชน
เทากับ 2.9 : 1  จํานวนนักศึกษาเขาใหมของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนจะเพิ่มจาก 0.205 ลาน
คนในป พ.ศ. 2547 ไปเปน 0.305 ลานคน ในป พ.ศ. 2556  ตามแผนการพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-2549) คาดวาจํานวนนักศึกษาใหมในชวงแผนมีการ
เจริญเติบโตรอยละ3.24 ตอป  จํานวนนักศึกษาเอกชนในชวง5ปรวมประมาณ 0.585 ลานคน 
นักศึกษาในอนาคตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมี 2 กลุม คือผูสําเร็จชั้น ม.6หรือ ปวช.  เปน
กลุมเปาหมายสําหรับหลักสูตรปกติ (4-6 ป)  และผูสําเร็จชั้น ปวส. หรืออนุปริญญาเปน
กลุมเปาหมายหลักสูตรตอเน่ือง (2-3 ป) ในชวง 10 ประหวาง พ.ศ. 2547 – 2556 คาดวา
นักศึกษามัธยมสายสามัญ จะเติบโตในอัตรารอยละ 2.90  และสายอาชีพจะลดลงรอยละ 0.2  
ประมาณการ  ผูสําเร็จการศึกษาระดับ ม.6 มีการเติบโตรอยละ1.46 แตสายอาชีพเติบโตรอย
ละ 0.49 ผูสําเร็จการศึกษาตอป ประมาณ 0.7-0.8 ลานคน  สําหรับผูสําเร็จระดับต่ํากวา
ปริญญาตรี (ปวส./อนุปริญญา) อัตราเติบโตรอยละ 5.18 โดยสรุปเม่ือรวมระดับมัธยมศึกษาทั้ง
สายสามัญและสายอาชีพ เขากับระดับต่ํากวาปริญญา พบวามีอัตราเพิ่มรอยละ 1.71   สัดสวน
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นักศึกษาระดับอุดมศึกษาระหวางรัฐกับเอกชน เทากับ  2.92 : 1 โดยเฉลี่ยตอปรัฐบาล 0.808 
ลานคนและเอกชน 0.276 ลานคน  สถานศึกษาที่ผลิตนักศึกษาอนาคตกลุมเปาหมายแหลง
สําคัญไดแก โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย และโรงเรียน/วิทยาลัยระดับอาชีวศึกษารวม 
3310 แหง  จําแนกตามภูมิภาคไดภาคเหนือ 610 แหง  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1,186 แหง  
ภาคกลาง 1,044 แหง  และภาคใต 470 แหง 

            1.1.2   อุปทานของตลาดอุดมศึกษา  สรุปไดดังนี้ 
           สถาบันอุดมศึกษาของรัฐมีอยูทุกจังหวัดรวม 76 จังหวัด แตสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนมีอยูเพียง 71 จังหวัด  ในเขตภาคเหนือ 17 จังหวัด  มีสถาบันของเอกชน 6 จังหวัด  
อัตราสวนสถาบันรัฐ ตอเอกชน  9:1  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 19 จังหวัด มีสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนตั้งอยู  4 จังหวัด  สวนรัฐตอเอกชน 9.5:1  ภาคกลาง 26 จังหวัด  มีเอกชน 9 จังหวัด 
อัตราสวนรัฐตอเอกชน 4.82 : 1  ภาคใต 14 จังหวัด มีสถาบันเอกชน 4 จังหวัด  อัตราสวนรัฐ
ตอเอกชน  10.67 : 1  รวมทั้งประกาศอัตราสวนจํานวนสถาบันอุดมศึกษารัฐตอเอกชน 6.55 : 1  
ความครอบคลุมพ้ืนที่จังหวัดรัฐ รอยละ 100  เอกชนรอยละ 30.3 

1.1.3   ลักษณะทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สรุปไดดังนี้ 
            สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ป 2522  มีทั้งหมด 11 สถาบัน  ป 2546  มี  54  

สถาบัน  อัตราการเจริญเติบโต 6.57  แตจะโตอยางรวดเร็วในชวงป 2540 เปนตนมา  จํานวน
นักศึกษา ปการศึกษา  2522  มี  22,423 คน  เติบโตเปน 290,072 คน  ในป พ.ศ. 2546  
อัตราการเติบโต รอยละ 10.84  แตชวงหลังปการศึกษา 2540  อัตราการเติบโตเริ่มลดลง      
นักศึกษาระดับปริญญาตรีอัตราเติบโตรอยละ 11.8  ปริญญาโทรอยละ 27.25  และปริญญาเอก
รอยละ  18.5 สวนของตลาดนักศึกษาอุดมศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนประมาณรอยละ 20  
ในชวง 10 ประหวาง พ.ศ. 2547 – 2556  นักศึกษาระดับ ปวส. อัตราเพิ่มไมมากคอนขางคงตัว  
แตจํานวนนักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏระหวางป 2540-2545 มีอัตราการเจริญเติบโตมาก
ทั้งรอบการเรียนภาคปกติ และภาค กศ.ปป.  มหาวิทยาลัยราชภัฏรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ทั้งหลักสูตร 4 ป  และหลักสูตรตอเนื่อง 2 ป ซึ่งตางจากมหาวิทยาลัยของรัฐสังกัด
ทบวงมหาวิทยาลัย  เดิม ที่สวนมากเปนหลักสูตร 4 ปรอบการเรียนปกติ จึงคาดไดวา 
มหาวิทยาลัยราชภัฎจะเปนคูแขงที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ในดานคุณวุฒิ  
อาจารยของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  อาจารยคุณวุฒิปริญญาโท และปริญญาเอกมีแนวโนม
เพ่ิมขึ้น  สัดสวนของอาจารยปริญญาเอกตอ  อาจารยทั้งหมดเพิ่มขึ้นรอยละ 7.6 ตอป  
อัตราสวนอาจารยประจําตอนักศึกษา เทากับ 1 : 30 หลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
สวนมากเปนดานสังคมศาสตร  ตามสาขาวิชา ISCED และอยูในหมวด (5.2) การบริหาร
พาณิชยการและธุรกิจมากถึงรอยละ 61.1   รองลงไปเปน(8.1) ดานวิศวกรรมศาสตร รอยละ 
12.1  การกระจายของสาขาวิชาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน หลักมาจากอัตราคาธรรมเนียม
การศึกษาที่เก็บจากนักศึกษา  การศึกษาพบวาอัตราคาหนวยกิตของเอกชนต่ําสุดคือ 500 บาท 
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และโดยภาพรวมแลว  สถาบันของรัฐมีคาหนวยกิต ต่ํากวาของเอกชน  เงินกูเพ่ือการศึกษา
กําลังจะมีการเปลี่ยนมาเปนระบบใหมที่ผูกูสามารถกูเรียนในระดับอุดมศึกษาได 

 
1.2  ปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอการเลือกศึกษาระดับปรญิญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา     
       เอกชน 

             ประกอบดวยขอมูลสวนบุคคลนักศึกษา  สื่อและบุคคลที่ทําใหรูจักสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  และปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
              1.2.1  ขอมูลสวนบุคคลของนักศึกษา  สรุปไดดังนี้   

             นักศึกษากลุมตัวอยาง  สวนมากอยูในวัยอุดมศึกษา (18-24 ป) รวม  515 
คน มีภูมิลําเนาตามทะเบียนบานอยูในภาคเหนือรอยละ 20 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 15  
ภาคกลางรอยละ 30.7  และภาคใตรอยละ 28.3  สวนมากนักศึกษาจะศึกษาตอใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในภูมิภาคเดียวกับที่อยูตามทะเบียนจัดอันดับไดดังน้ี  ภาค
กลางรอยละ 94.6  ภาคใตรอยละ 88.2  ภาคเหนือรอยละ 74.6  และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
รอยละ 64.9  และพบวา ผูจบการศึกษาระดับเดิมในภาคใดจะศึกษาตอสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนในภาคนั้นเชนเดียวกัน  โดยพบวาภาคใตรอยละ 100  ภาคเหนือรอยละ 83.2  ภาค
กลางรอยละ 75.6  ผลการศึกษาจากสถาบันเดิมระดับ ม.6 จะมีแตมเฉลี่ยสะสมในระดับปาน
กลางมากที่สุด ชวง 2.00-2.49 รอยละ 35.1  ชวง 2.50-2.99 รอยละ 33  และชวง 3.00-3.49 
รอยละ 20.6  ชวง 3.50-4.00 มีเพียงรอยละ 3.1    สําหรับระดับ ปวส.ชวง 2.00-2.49 รอยละ 
32.3  ชวง 2.50-5.99 รอยละ 32.3  ชวง 3.00-3.49 รอยละ 30.4  แสดงวาในแตละระดับ
ใกลเคียงกัน  เงินทุนที่ใชในการศึกษามาจากสองแหลงสําคัญคือ บิดามารดาและเงินกูยืมเพ่ือ
การศึกษาของรัฐ  บิดามารดาสวนมากมีอาชีพเกษตรกรรมยกเวนภาคกลางสวนมากประกอบ
ธุรกิจสวนตัว  รายไดของบิดามารดาสวนมากอยูในชวงต่ํากวา 10,000 บาทตอเดือน ยกเวน
ภาคกลางสวนมากอยูที่ระดับ 10,000-30,000 บาทตอเดือน  นักศึกษาสวนมากจะสมัครเรียน1-
2แหงกอนตัดสินใจเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ศึกษาในปจจุบัน มหาวิทยาลัยของรัฐที่
นักศึกษาใฝฝนเขาศึกษาในภาพรวมคือมหาวิทยาลัย ธรรมศาสตร  และสาขาวิชาที่ใฝฝนอันดับ
หน่ึงคือสาขาการบัญชี  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ใฝฝนในภาพรวมคือ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  
แตถาจําแนกตามภูมิภาคแลวสวนมากเลือกสถาบันที่ตั้งอยูในภาคของตนเอง สาขาวิชาที่ใฝฝน
เขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนคือสาขาการบัญชีเชนเดียวกับสาขาวิชาในสถาบันของรัฐ  
ในระดับความพอใจในสถาบันอุดมศึกษาที่กําลังศึกษาในปจจุบันอยูในระดับปานกลาง  ยกเวน
ภาคกลางอยูในระดับมาก  ภาพรวมระดับปานกลางคอนขางมาก 
 1.2.2  สื่อและบุคคลที่ทําใหรูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สรุปไดดังนี้ 

            การจัดอันดับสื่อ/สิ่งพิมพที่ทําใหรูจักสถาบันอุดมศึกษาในภาพรวมหาอันดับ
แรกไดแก (1) เอกสารแนะนําสถาบัน  (2) ปายโฆษณา  (3) บอรดแนะนําสถาบัน  (4) 
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อินเตอรเน็ตและ( 5 ) วารสารทางการศึกษา  แตเม่ือจําแนกตามภูมิภาคแลวจะแตกตางกันไป
ยกเวนอันดับ (1) และ (2) ของทุกภาคจะเปนเอกสารแนะนําสถาบันกับปายโฆษณาที่สลับ
ตําแหนงกันเทานั้น ลําดับบุคคลที่ทําใหรูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  หาอันดับแรกของ
ภาพรวมไดแก  (1) เพ่ือรุนพ่ีศิษยเกาสถาบันเดิม (2) ครูอาจารยแนะแนวการศึกษาสถาบันเดิม 
(3) บิดามารดาผูปกครองญาติพ่ีนอง (4) อาจารยสถาบันปจจุบันไปแนะแนว และ(5) ศิษยเกา
สถาบันปจจุบัน  แตเม่ือแยกตามภูมิภาคแลว  อันดับจะสลับกันบาง  อันดับ 1  ของภาคเหนือ
และภาคตะวันออกเฉียงเหนือเหมือนกันคือ  ครูอาจารยแนะแนวสถาบันเดิม  สําหรับภาคกลาง
และภาคใตอันดับ  1 คือเพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาสถาบันเดิม 
            1.2.3  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษา สรุปไดดังนี้   
                      การจัดอันดับหาอันดับแรกของภาพรวมไดแก (1) หลักสูตร/สาขาวิชาที่เปด
สอน (2) ชื่อเสียงสถาบัน/คุณภาพอาจารย (3) การรับรองมาตรฐานจากกระทรวงศึกษาธิการ  
(4)  คาใชจายเพื่อการศึกษาและ (5) จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน เม่ือจําแนกออกเปนภูมิภาค  
อันดับของปจจัยจะตางกันออกไปยกเวนอันดับ1เหมือนกันทั้งหมด  คือหลักสูตร/สาขาวิชาที่   
เปดสอน 
 

1.3 วิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน            
               วิธีการสรรหานักศึกษาประกอบดวย  ขอมูลสวนบุคคลของอาจารยแนะแนว วิธีการ
สรรหาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน และปจจัยสําคัญที่อาจารยแนะแนวใชแนะนักศึกษาเพื่อ
การศึกษาตอระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  สรุปไดดังนี้ 

 1.3.1  ขอมูลสวนบคุคล  สรุปไดดังนี้ 
                       สวนมากเปนหญิง  อายุสวนมากอยูในชวงอายุ  30 – 39  ป  ประสบการณ

ทํางานดานการแนะแนวสวนมาก2–5ป สวนมากสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สวนมากเห็นวา
คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเมื่อเทียบกบัสถาบันอุดมศึกษาของรัฐแลวไมแตกตางกัน
(รอยละ90.7)  ระดับความพอใจตอสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ลูกศิษยไปศึกษาตอสวนมากอยู
ในระดับมาก (รอยละ40.7)  และคาเฉลี่ยความพอใจ3.33อยูในระดับปานกลางคอนขางมาก 

          1.3.2  วิธีการสรรหานักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
                         วิธีการสรรหานักศึกษาใหมที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนใชกบัสถานศึกษาที่
จัดอันดับไดดังนี้(1) สงบุคคลเขามาแนะแนว  (2) สงเอกสารดวยบุคคล  (3) สงเอกสารทาง
ไปรษณีย  (4) ผานกิจกรรมวิชาการ (5) นําไปเยี่ยมชมสถาบัน และ  (5) เสนอผลประโยชน                    
สําหรับวธิีการสรรหาที่อาจารยแนะแนวคดิวามีประสิทธิผลในการจูงใจนักศึกษาจัดอันดับไดดังนี้ 
(1) สงบุคลากรเขาไปแนะแนว (2) ใหมาเยี่ยมชมสถาบัน (3) ใหบริการกิจกรรมทางวิชาการ (4) 
นําเอกสารไปมอบใหโดยตรง (5) เสนอผลประโยชนแลวใหคําแนะนํา และ (6) สงเอกสารแนะนํา
ทางไปรษณีย 
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                 1.3.3 ปจจัยสําคัญที่อาจารยแนะแนวใชแนะนําลูกศิษยเพ่ือการศึกษาตอปริญญา
ตรีที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  จัดอันดับแลว 5 อันดับแรก  ไดแก (1)หลักสูตร/ สาขาวชิาที่เปด
สอน  (2) คาใชจายเพื่อการศึกษา (3)ชื่อเสียงของสถาบันและคุณภาพอาจารย(4)การรับรอง
มาตรฐานจากกระทรวงศึกษาธิการ และ(5) เงินกูเพ่ือการศึกษา/ทุนการศึกษา  
 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

สรุปผลวิเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนผลการวเิคราะห
แบงออกเปน 4  เรื่อง  คือ  Products  Price  Place  และ Promotion (4 P) สรุปไดดังนี้ 

 
2.1  Product หลักสูตรการศึกษา 

                 2.1.1 กลุมที่เปดสอนมากที่สุดเม่ือจําแนกตามสาขาวิชาของ ISCED คือ กลุม 5 
สังคมศาสตร (รอยละ69.8) โดยเฉพาะกลุม 5.2 การบริหารพาณิชยการและธุรกจิ(รอยละ69.8) 
และ กลุม 8.1 วิศวกรรมศาสตร(รอยละ12.1)  การกระจายของกลุมสาขาวิชาที่เปดสอนนอยกวา 
สถาบันอุดมศกึษาของรัฐ ทําใหทางเลือกหลักสูตรของนักศึกษาเปาหมายของเอกชนมีนอยกวา
สถาบันอุดมศกึษาของรัฐ 
                2.1.2 สาขาวิชาทีเ่ปดสอนมากที่สุด5อันดับแรก เปนสาขาวชิากลุมสังคมศาสตร 
ไดแก  การบัญชี การตลาด คอมพิวเตอรธุรกิจ การจัดการ และการเงินการธนาคาร  หลักสตูรที่
เปดสอนในปจจุบันสวนหนึง่ตรงกับความใฝฝนผูตองการศึกษาตอในระดับปริญญาตรีได   คือ
สาขาการบัญชี สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ สาขาบริหารธุรกิจ(การตลาด การจัดการ การเงินการ
ธนาคาร)  แตสาขาดานนิเทศาสตรและสาขาการทองเที่ยวและการโรงแรม ยังมีสถาบันที่เปด
สอนนอย 
               2.1.3 หลักสูตรระดับปริญญาตรี แบงออกเปนสองประเภทไดแก  (1) หลักสูตรปกต ิ 
(4-6ป)รบัผูสําเร็จการศึกษาระดับม.6หรือ ปวช.เขาศกึษา จํานวนหลักสูตรรอยละ66.2(822
หลักสูตร)ของทั้งหมด และ(2)หลักสตูรตอเน่ือง(2-3ป)รับผูสําเร็จการศึกษาระดับ ปวส. หรือ
อนุปริญญาเขาศึกษาจํานวนหลักสูตรรอยละ33.8(420หลักสูตร)ของทั้งหมด  ดังนั้นหลักสูตร
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จึงสามารถรองรับผูจบการศึกษาที่ตองการศกึษาตอในระดับ
ปริญญาตรีไดทั้งสองกลุมคอืทั้งสําเร็จ ม.6/ปวช. และ ปวส/อนุปริญญา 
              2.1.4 หลักสูตรที่เปดสอนสวนมากใชภาษาไทยเปนสื่อกลางของการเรียนการสอนถึง
รอยละ 91.1(1131หลักสตูร) ทีเ่หลือเปนหลักสตูรใชภาษาอังกฤษเปนสื่อกลางเรียนการสอน   
รอยละ 4.3 และเปนหลักสูตรนานาชาติรอยละ 4.7 สัดสวนของหลักสูตรภาคภาษาอังกฤษและ
หลักสูตรนานาชาติมีสัดสวนนอยมาก   
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              2.1.5 สาขาวิชาที่ปจจุบันเอกชนเปดสอนมากกวาของรัฐไดแก กลุม (5.2) การ
บริหารพาณิชยการและธุรกจิ  กลุม (4.0) นิติศาสตร  กลุม(5.3) การสื่อสารมวลชนและการ
เอกสารและกลุม(10) สาขาวิชาอ่ืนๆ  
  2.1.6  คุณภาพหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามพระราชบัญญัติสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนแลวตองดําเนินการตามขอกฎหมาย  ดังนั้นทุกหลักสูตรที่เปดจึงไดรับรองจาก 
ก.พ. และนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาจึงมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดไว   

   2.1.7  การออกแบบหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ผานมาจึงคลายกับ        
หลักสูตรของรัฐเนื่องจากคณะกรรมการที่อนุมัติหลักสูตร สวนมากเปนอาจารยที่สอนใน
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ และหลักสูตรที่ตองมีใบประกอบวิชาชีพการจัดรางหลักสูตรตองสอด 
คลองกับหนวยงานที่ออกใบอนุญาตเหลานั้น เชน สาขานิติศาสตร สาขาการบัญชี และสาขา
ดานวิศวกรม เปนตน การพัฒนาหลักสูตรใหมๆในบางกลุมวิชาจึงทําไดลําบาก 

   2.1.8  ตราผลิตภัณฑหรือชื่อสถาบันมีผลทางจิตวิทยาระหวางชื่อนําหนาคําวา 
“วิทยาลัย” กับ “มหาวิทยาลัย” เพราะอาจทําใหเกิดความสับสนกับสถาบันระดับต่ํากวาปริญญา
ตรีของรัฐ ที่ใชคํานําหนาวา วิทยาลัย เหมือนกับ สถาบันอุดมศึกษาเอกชนประเภทวิทยาลัยที่
เปดสอนระดับปริญญาทําใหภาพพจนที่ออกมาดูเหมือนวา”วิทยาลัย” จะดอยกวา”มหาวิทยาลัย” 
 
         2.2   Price อัตราคาธรรมเนียมการศึกษา 

   2.2.1 อัตราคาธรรมเนียมการศึกษาของเอกชนแบงเปนสามหมวด  ประกอบดวย  (1) 
คาเลาเรียน(คาหนวยกิต)เรียกเก็บตามหนวยกิตที่ลงทะเบียนเรียน  (2) คาบํารุง เรียกเก็บเปน
ภาคหรือปการศึกษาตอรายการที่เกี่ยวของกับนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน (3) คาธรรมเนียม 
เรียกเก็บตามเรื่องที่ใชบริการ 

   2.2.2 คาหนวยกิตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนสูงกวาของรัฐ  ศึกษาพบวา ของ
เอกชนศึกษาพบวา คาหนวยกิตต่ําสุดคือ 500 บาท สวนของรัฐสวนมากต่ํากวา500บาท  แต
เน่ืองจากเอกชนไมไดรับเงินงบประมาณสนับสนุนจากรัฐเชนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  จึงเปน
เรื่องปกติที่ อัตราคาธรรมเนียมการศึกษาในประเภทตางๆจึงตองสูงกวาของรัฐ 

   2.2.3 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสวนมากกําหนดคาหนวยกิตหลายระดับ ตาม
หลักสูตร  หรือสาขาวิชา ซึ่งเปนการเหมาะสม เพราะบางสาขาใชการเรียนการสอนในหองเรียน
เปนหลัก  แตบางสาขาตองใชหองปฏิบัติการ  ตนทุนของการเรียนการสอนตางกัน จึงตองเก็บ
คาหนวยกิตและคาบํารุงตางกัน 

   2.2.4  การมีเงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐทําใหนักศึกษาเลือกเขาศึกษาตอในสถาบัน  
อุดมศึกษาเอกชนแมวาจะมีคาใชจายสูงกวา  เพราะผูปกครองนักศึกษาไมตองจายชําระคาเรียน
เปนเงินสดในขณะศึกษา 
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             2.2.5 สถาบันจํานวนมากมีการใหทุนการศึกษาบางสวน ใหสวนลดและใหมีการผอน
ชําระเปนงวดๆได ชวยใหเกิดการจูงใจนักศึกษาใหเขามาศึกษาได โดยเฉพาะนักศึกษาที่ไม
สามารถกูเงินเพื่อการศึกษาของรัฐได 
  2.2.6  มีแนวโนมที่รัฐจะใชพ.ร.บ.เงินกูเพ่ือการศึกษาฉบับใหมในปการศึกษา 2549 
ซึ่งเปดโอกาสใหผูที่ตองการศึกษาระดับอุดมศึกษากูไดทุกคน จึงเปนการชวยใหผูตองการศึกษา
ลดความวิตกกังวลในปจจัยแหลงเงินทุนที่จะใชในการศึกษา  เพราะจากศึกษาพบวาเงินกูเพ่ือ
การศึกษาของรัฐเปนแหลงเงินทุนหลักรองจากบิดามารดา 
 
        2.3   Place สถานที ่
            2.3.1 จํานวนสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีจํานวนนอยกวาสถาบันของรัฐ แตมีกระจาย
ตั้งอยูในแตละภูมิภาค  สถาบันอุดมศึกษาตั้งอยูในครบ76จังหวัด แตสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมี
ตั้งอยูเพียง23จังหวัด ดังนั้นความครอบคลุมพ้ืนที่จึงนอยกวาสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
            2.3.2 สถาบันอุดมศึกษาของรัฐสามารถเปดหนวยยอยเพ่ือสอนไดหลายรูปแบบตั้งแต
เปนวิทยาเขต วิทยาเขตสารสนเทศ  ศูนยวิทยบริการ ศูนยการเรียน หรืออ่ืนๆ  และสถานที่ที่ใช
มีหลากหลายเชน โรงเรียนระดับพ้ืนฐาน โรงเรียนอาชีวศึกษา วัด หนวยงานของรัฐ ศูนยการคา
และโรงแรมเปนตน ในขณะที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนทําเชนน้ันไมได เพราะมีกฎหมายกําหนด
ไว การเปดการสอนนอกสถาบันตองเปนไปตามกฎหมาย มีความลําบากเกือบเหมือนขอเปด
การดําเนินการสถาบันแหงใหม ประเด็นน้ีจึงเปนการเสียเปรียบสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในดาน
จํานวนสถาบัน และความใกลผูเรียน 
   2.3.3 สถาบันอุดมศึกษาศึกษาเอกชนสวนมากตั้งอยูในจังหวัดใหญที่เปนจังหวัด
สําคัญของแตละภาค  ไดแก   ภาคเหนือตั้งอยูที่เชียงใหม 3 แหง ลําปาง 2 แหง  นครสวรรค2 
แหง  เชียงราย ตากและพิษณุโลกจังหวัดละ 1 แหง    ภาตะวันออกเฉียงเหนือตั้งอยูที่ 
ขอนแกน นครราชสีมา และอุบลราชธานีจังหวัดละ 3 แหง และอุดรธานี 2 แหง  ภาคกลางตั้งอยู
ที่กรุงเทพมหานคร 28แหง  ปทุมธานี 6แหง สมุทรปราการ ชลบุรี นครปฐม เพชรบุรีจังหวัดละ 
2 แหง นครนายก สระบุรีและสุพรรณบุรีจังหวัดละ3แหง  ภาคใตตั้งที่นครศรีธรรมราช และ
สงขลาจังหวัดละ 2 แหง ยะลาและสุราษฏรธานีจังหวัดละ 1 แหง  ขอดีไดแกจังหวัดใหญจะมีสิ่ง
อํานวยความสะดวกตอผูเรียนมากวาจังหวัดเล็ก  และสวนมากถาเลือกเรียนสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนแลว  จะเลือกสถาบันที่อยูในภูมิภาคที่อยูตามทะเบียนบานหรือสถานศึกษาเดิมที่จบ
การศึกษา ดังนั้นการตั้งในเมืองใหญ จึงชวยทําใหเกิดการไดเปรียบ  ในดานทําเลที่ตั้งในดานสิ่ง
อํานวยความสะดวกตอผูเรียน 
  2.3.4 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนไมมีการเรียนการสอนแบบทางไกล หรือวิทยาเขต
สารสนเทศ จึงเขาถึงกลุมเปาหมายไดนอยกวาสถาบันของรัฐที่ใชการสอนแบบทางไกลหรือ
วิทยาเขตสารสนเทศได 
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2.4  Promotion การสงเสริมการตลาด 
               2.4.1 การโฆษณา  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนใชสื่อหลายประเภทไดแก  ปาย
โฆษณากลางแจง อินเตอรเน็ต วารสารการศึกษา วารสารดานอ่ืน  วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ  
ประสิทธิผลของสื่อแตละประเภทตางกันไปในแตละภูมิภาค 
               2.4.2  ประชาสัมพันธ  การใชการประชาสัมพันธผานเอกสารแนะนําสถาบัน  ผาน
อาจารยแนะแนวการศึกษา   ผานระเบียบการคัดเลือกบุคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา  ผาน
เอกสารแนะแนวที่จัดทําโดยหนวยงานอ่ืน  การใชเอกสารแนะนําสถาบันและอาจารยแนะแนว
เปนวิธีที่มีประสิทธิผลมาก 
               2.4.3  การตลาดตรง ผลการศึกษาพบวา วิธีที่ใชคือ การสงบุคลากรของสถาบันเขา
ไปแนะแนวการศึกษาใหกับนักเรียนของสถานศึกษาตางๆในกลุมเปาหมาย วิธีนี้ไดผลมาก  และ
ใชการสงจดหมายถึงตัวนักเรียนกลุมเปาหมายโดยตรง วิธีนี้ไดผลนอยมาก 
               2.4.4  การสงเสริมการขาย  สิ่งที่ใชหลักคือ เงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐ  การให
ทุนการศึกษาบางสวน(สวนลด)  การเสนอผลประโยชนใหอาจารยแนะแนวหรือผูบริหารเพื่อ
แนะนําใหนักศึกษามาศึกษาตอที่สถาบันผูใหผลประโยชน   
 
ตอนที่ 3 ผลการพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามภูมิภาค
ที่ตั้งสถาบัน 

ผลการพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ไดจัดการประชุม
ผูทรงคุณวุฒิในวันที่ 31 มีนาคม 2548 ณ หองประชุมนานาชาติ1 อาคาร3 หอง405 คณะครุ
ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย  โดยพิจารณารางแผลกลยทุธที่ผูวิจัยนําเสนอ หลังจากนั้น
ผูวิจัยไดดําเนนิการแกไขปรบัปรุงตามความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูทรงคุณวฒิุ ปรากฏ 
ผลการพัฒนาแผนกลยุทธการตลาดสาํหรบัสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ดังนี้ 
            1. วิสัยทัศน เปนสถาบันอุดมศึกษาที่มีคุณภาพสามารถแขงขันและเติบโตไดในตลาด
อุดมศึกษา   
          2. พันธกิจสถาบันอุดมศึกษาเอกชน    เปนสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่เปนสถาน 
ศึกษาและวิจัย   ที่ใหการศึกษาสงเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ทําการสอน ทําการวิจัย 
ใหบริการทางวิชาการแกสังคม และทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ โดยใชทุนที่มาจาก  
ทุนผูรับใบอนุญาต ทุนจากการไดรับบริจาค และทุนสะสมที่ไดมาจากการดําเนินงานของ
สถาบันอุดมศึกษา  

   3.  เปาประสงคของการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  รักษาและหรือเพ่ิมทั้ง
จํานวนนักศึกษาเขาใหมและนักศึกษารวม   กําหนดกลุมเปาหมายของนักศึกษาอนาคตที่ควร
เขาถึง  เขาถึงนักศึกษาอนาคตกลุมเปาหมายและบุคคล  หรือสถาบันที่มีอิทธิพลตอการ
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ตัดสินใจของนักศึกษาอนาคตกลุมเปาหมายไดมากขึ้น พัฒนาสวนประสมผลิตภัณฑการตลาด
ของสถาบัน อุดมศึกษาเอกชนใหมีความหลากหลาย  เพ่ือตอบสนองความตองของนักศึกษา
อนาคตกลุม เปาหมาย  พัฒนาคุณภาพทางวิชาการและคณาจารยเพ่ือการแขงขัน  เพ่ิมการ
ใหบริการทางวิชาการเพื่อการเขาถึงชุมชนและสาธารณะเพิ่มรายไดของสถาบันเพื่อใหสามารถ
ดําเนินงานไดอยางตอเน่ือง และมีการเติบโต 

4.  กลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
     กลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเรียกวา A-PIPE Mu Model  
ประกอบดวยกลยุทธตอไปน้ี 
           

Mu
EPI

P-A

Private HE

Institutions

A-PIPE Mu Model for Private HE Institutions 

A =  Alliances พันธมิตร

P =  Penetration การเจาะตลาด

I   =  Image ภาพพจน

P =  Price ราคา

E =  Expansion การขยายตลาด

Mu = Marketing unit หนวยการตลาด

Higher Ed 
marketing

target 
group

 
 

                                     A –PIPE  Mu Model 
 

4.1  กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบัน  (P: Penetration strategy) 
                การเจาะตลาดปจจุบันเนนการสงเสริมการตลาดและการสรรหากลุมเปาหมายจาก
ตลาดปจจุบันและหลักสตูรหรือโปรแกรมการศึกษาที่มีอยูในปจจุบันของสถาบัน  กลยุทธยอย
ไดแก 
 
 
 

 

238



 239 

1.  กําหนดตลาดเปาหมาย(Target  market) 
 1.1  ภาคกลาง  
              1)  ม.6 เนนผลการเรียนระดบัปานกลางและเนน ม.6 สายวิทย  ระดบั ปวส.
เนนระดับแตมเฉลี่ยต่ํากวา 3.5   สายพาณิชยกรรม และชางอุตสาหกรรม 
              2)  เนนครอบครัวทีบ่ิดามารดาประกอบอาชีพสวนตวัและรับ ราชการหรือเปน
พนักงานรัฐวสิาหกิจ 
 1.2  ภาคอ่ืน   
              1) ม.6 เนนผลการเรียนระดับปานกลางและเนนม.สายวิทย  ระดับปวส.เนน
ระดับแตมเฉลีย่ต่ํากวา 3.5   และเนนสายพาณิชยกรรมและชางอุตสาหกรรม 
             2) เนนครอบครวัที่บิดามารดาประกอบอาชพีเกษตรและประกอบอาชพีสวนตัว 
2.  กําหนดพื้นที่ตลาดทางภูมิศาสตรโดยตลาดหลักคอืภาคที่ตั้งสถาบัน  
3.  เพ่ิมความเขมขนในในการสงเสริมการตลาดดวยวธิตีอไปน้ี แตใหน้ําหนักความเขมขน   
     ตางกันไปในแตภาค 
           3.1 ภาคกลาง 
                ภาคกลางควรเนนสื่อ 5 ประเภทตามอันดับตอไปน้ีดังนี ้
                1)  เอกสารแนะนําสถาบัน 
                2) อินเตอรเนต็ 
                3) ปายโฆษณา 
                4) โทรทัศน และบอรดแนะแนวสถาบันเดิม 
                5) เอกสารระเบียบการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันในอุดมศกึษา 
          3.2  ภาคเหนือ 
                    ภาคเหนือควรเนนสื่อ 5 ประเภทตามอันดับตอไปน้ีดังนี้      

        1) เอกสารแนะนําสถาบัน 
        2) ปายโฆษณา 
        3) บอรดแนะแนวสถาบันเดิม 
        4) วิทย ุ

                5) วารสารทางการศึกษา 
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       3.3 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
          ภาคตะวันออกเฉียงเหนือควรเนนสื่อ 5 ประเภทตามอันดับตอไปน้ีดังนี้      
           1) เอกสารแนะนําสถาบัน 

   2) ปายโฆษณา 
   3) บอรดแนะแนวสถาบนัเดิม 
   4) เอกสารระเบียบการคดัเลือก 

           5) จดหมายแนะนําสถาบัน 

     3.4  ภาคใต  
            ภาคใตควรเนนสื่อ 5 ประเภทตามอันดับตอไปน้ีดังนี้      
           1) ปายโฆษณา 
           2) เอกสารแนะนําสถาบัน 
           3) วิทยุ    
           4) อินเตอรเนต็ 
           5) บอรดแนะแนวสถาบันเดิม 

 

       4.2 กลยุทธการขยายตลาด  (E: expansion strategy)  
            การขยายตลาดเปนการเพิ่มพ้ืนที่ หลักสูตร  และโปรแกรมการเรียนการสอนการ
ใหบริการทางวิชาการของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนครอบคลุมตลาดไดมากขึ้น กลยุทธยอยมี
ดังนี้ 

        1.  การขยายตัวเชิงภูมิศาสตร   
             1.1 ภาคกลาง 
                  เพ่ิมวิทยาเขตในเขตภาคกลาง เนนพ้ืนทีเ่ขตกรุงเทพและปริมณฑล กฎหมาย
ยอมใหเชาที่ดินจากหนวยงานของรัฐได  จะทําใหประหยัดเงินลงทุนดานที่ดิน 
              1.2 ภาคอ่ืน 
                  1)  เพ่ิมวิทยาเขตในภาคทีต่ั้งสถาบัน เพ่ือเพ่ิมความครอบคลุมพ้ืนที ่ 
                 2) เพ่ิมวิทยาเขตตามแนวชายแดนเพื่อรองรับนักศึกษาจากประเทศใกลเคียง    
เชน ลาว   กัมพูชา ชนกลุมนอยมอญ  
                  3)  เขามาตั้งวิทยาเขตในกรุงเทพ  โดยใชวธิีการเชาทีดิ่น 
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        2.  การพัฒนาตลาดใหม   
             2.1 ทุกภาค 
                  เปดชั้นเรียนของหลักสูตร/สาขาวิชาที่เปดสอนในปจจุบัน ใหกับตลาด           
เปาหมายใหม  เชน  ผูนําชมุชน นักการเมืองทองถิ่น  พระ สามเณร ผูสูงอายุหรือบุคลากรผู
มีงานประจําที่ตองการปรับวฒิุ 
 
           3.  การปรับปรุงโปรแกรมการเรียนการสอน 
                1) จัดรอบการเรียนใหหลากหลายและสามารถโอนยายเวลาเรียนได 
                2) ปรับปรุงอาคารสถานที่ เพ่ิมเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
                3) จัดโปรแกรมใหเรียนเพ่ือไดรบัปริญญาสองสาขาพรอมกัน  หรือปริญญาสอง
ระดับเรียนรวดเดียว  เชนปริญญาตรีและปริญญาโทเรยีนตอเน่ืองกนั 
                4) จัดโปรแกรมการเรียนแบบสองภาษาในหลักสูตรที่ปจจุบันสอนเปน
ภาษาไทยให เพ่ิมภาษาอังกฤษเขาไปในวิธีการเรียนการสอน 
                5) จัดหลักสูตรสหกิจศึกษา 
           4  การบริการทางวิชาเพื่อตลาดหลักสูตรไมมีปริญญา 
              1.เปดรายวิชาเฉพาะกลุมทีเ่ปนตลาดศึกษาแบบไมรับปริญญา 
              2.เปดศูนยการศึกษาตอเน่ือง เพ่ือใหบริการในหลักสตูรไมมีปรญิญา 
           5.  การพัฒนาหรือปรับปรุงหลกัสูตรใหม   
               1) พัฒนาหลักสูตรใหมในสาขาวิชาที่นิยม แตในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนไมเปด
สอนหรือมีเปดสอนนอย 
               2)  ปรับปรุงหลักสูตรปจจุบนัใหทันสมัย  เชน  เพ่ิมรายวิชาใหม ตดัรายวิชาที่
ลาสมัยออก  ในหลักสตูร/สาขาวิชาปจจุบนั 
               3) เพ่ิมหลักสูตรระดับปริญญาโทและระดบัปริญญาเอก  ในสาขาวชิาที่เปดสอน
ในระดับปริญญาตร ี
               4) เพ่ิมหลักสูตรนานาชาติในสาขาวิชาที่สถาบันเชีย่วชาญ 
           6  การเรียนการสอนแบบทางไกล 
               ใชวธิีการเรียนการสอนเพื่อรองรับตลาดใหม  เชน  การเรียนระบบทางไกล  
ผานอินเตอรเน็ต  หรือการประชุมทางไกล  โดยเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษาที่นกัศึกษาเปน
ผูที่มีงานทําแลว 
            7.  การสงเสริมการตลาด 
                 ใชวธิีการเดียวกับกลยุทธการเจาะตลาด  แตเพ่ิมการประชาสัมพันธเขาสู
กลุมเปาหมายใหมดวย  
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กลยุทธราคา (P: Price strategy) 
       กลยุทธดานราคาใชกลยุทธยอยตอไปน้ีไมแยกตามภาคที่ตั้ง 

         1. กําหนดคาหนวยกิตใหหลากหลายตามหลักสูตรหรือโปรแกรมที่ศึกษา 
         2. ใหสวนลดในรูปแบบของทุนการศึกษาบางสวน 
         3. ใหผอนชําระคาเลาเรียนได 
         4. หาแหลงเงินกูใหกับระดับบัณฑิตศึกษา 
         5. กําหนดคาเลาเรยีนแบบเหมาจายเปนรายภาคการศึกษา 

 
กลยุทธการสรางภาพพจนสถาบัน ( I : Image strategy )  
       ชื่อเสียงและคุณภาพของอาจารย   เปนปจจัยสําคญัอยางหนึ่งที่กลุมเปาหมายใชตัดสินใจ
เลือกสถาบนัอุดมศึกษา กลวธิีที่ทําใหสถาบันมีชื่อเสยีงและภาพพจนที่ดี และทําใหมีอาจารยที่มี
คุณภาพมีดังนี้          

     1. วาจางคณาจารยที่มีชื่อเสียงมาเปนอาจารยประจําสถาบัน  
2. เพ่ิมสัดสวนอาจารยระดับปริญญาเอกใหมากขึ้น   

     3. สงนักศึกษาเขารวมกิจกรรมทางสังคม   
     4. สงนักศึกษาไปฝกงานดานการสอนในระดับมัธยมศึกษา หรืออาชีวศึกษา   
     5. รวมมือกับองคกรปกครองทองถิ่นเพ่ือเผยแพรความรูและใหบริการทางวิชาการ 
     6. สงขาวประชาสัมพันธผานสื่อมวลชนทั้งทองถิ่นและสวนกลางอยางตอเน่ือง 
     7. วาจางตัวแทนโฆษณา  ชวยจัดทาํการโฆษณา/ประชาสัมพันธสถาบนั 
     8. นํานักเรียนกลุมเปาหมายมาเยี่ยมชมสถาบัน 
     9. เปนผูสนับสนุนกิจกรรมดานศิลปะและวัฒนธรรมของชุมชนหรือภูมิภาค 

 

กลยุทธพันธมิตร (A : Alliance strategy) 
 กลยุทธนี้เปนการทําความรวมมือกับหนวยงานหรือองคการภายนอกสถาบัน ในดาน
การเรียนการสอน การบริการและการสงเสริมการตลาด กลยุทธยอยมีดังนี้ 
           1. รวมมือกับโรงเรียนหรือวิทยาลัยดานอาชีวศึกษา       เพ่ือใหสงนักศึกษาที่สําเรจ็
การศึกษาระดับ ปวส.มาศึกษาตอที่สถาบนั โดยเสนอผลตอบแทนใหทั้งนักศึกษาและโรงเรียน 
 2.  รวมมือกับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่รับนักศึกษาไมจํากัด แตมีทรัพยากรไม
เพียงพอ เพ่ือทําสัญญารับจางสอน 
 3. ทําความรวมมือกับกับสถานศึกษาที่อยูในจังหวัดหรอืภูมิภาคที่ไกล  เพ่ือเปนศูนย
ประสานงานในดานการรับสมัครและสงเสริมการตลาดของสถาบัน 
          4.  รวมมือกับองคกรธุรกิจและองคกรของรัฐเพ่ือการแลกเปลี่ยนทางวิชาการ 
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กลยุทธหนวยงานการตลาด (Marketing unit) 
        เพื่อสนับสนุนงานดานการตลาดของสถาบัน   ควรจัดตั้งหนวยงานการตลาดขึ้นภายใน
สถาบันเพื่อดําเนินงานและประสานงานดานการตลาด  ผูบริหารหนวยงานนี้ ควรเปนระดับรอง
อธิการบดีหรือผูชวยอธิการบดี  กลยุทธหนวยงานการตลาดมีดังนี้ 

1. กําหนดภาระงานของหนวยงาน   ภาระหนาที่งานควรประกอบดวยหนาที่งาน 
ตอไปน้ี งานวิจัยตลาด  งานแนะแนวการศึกษาแบบตรง  งานควบคุมดูแลการผลิตสื่อและ
เลือกใชสื่อ  งานระบบฐานขอมูลดานการตลาด  งานประชาสัมพันธและโฆษณาผานสื่อ  งาน
สงเสริมการขาย  งานผูปกครองและชุมชนสัมพันธ  งานศิษยเกาสมัพันธ   งานดานการเงิน 
งบประมาณและบัญชี ดานการตลาด  งานประสานงานกับคณาจารยและเจาหนาภายในสถาบนั
เพ่ือการสนับสนุนดานงานดานการตลาด งานประสานงานกับหนวยงานภายนอก  งาน
เลขานุการและสํานักงาน 
             2. การจัดองคการ  การจัดองคการดานการตลาดควรใชการจัดองคการตามหนาที่
ภาระงาน  ถาเปนสถาบนัขนาดเล็กอาจรวบหลายหนาที่ไวในหนวยเดียวกัน แตถาเปนสถาบัน
ขนาดควรกระจายหนาที่ออกไปตามหนวยงานยอย 

 
การอภิปรายผล 
          จากผลการวิจัยมีประเด็นสําคัญทีน่ํามาอภิปรายไดดังนี้ 
1. สภาพแวดลอมและชองทางการสรรหานักศึกษาระดับปรญิญาตรีของสถาบันใน 
    อุดมศึกษาเอกชน 
    การอภิปรายผลในประเด็นน้ีแบง  3  สวน  ไดแก 

1.1 สภาพตลาดอุดมศึกษา 
               อุปสรรคหรือความตองการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาของประชากรวัยอุดมศึกษา 
(18 – 20 ป)  ในอดีตที่ผานมาจนถึงมีการเติบโตอยางตอเน่ือง  และจากการคาดคะเนในอนาคต
อีก 10 ป  (2547 – 2556)  พบวาจํานวนประชากรวัยอุดมศึกษาจะมีขนาดลดลง  แตจํานวน     
นักศึกษาระดับอุดมศึกษาจะเพิ่มขึ้น  ในระดับต่ํากวาปริญญาจะเพ่ิมมากที่สุด  และรองลงไปเปน
ระดับสูงกวาปริญญาตรี  และระดับปริญญาตรี  แสดงใหเห็นตลาดอุดมศึกษาระดับปริญญาตรี       
อุปสงคจะคอนขางสม่ําเสมอ  แตในระดับต่ํากวาปริญญาตรี  (ปวส. และอนุปริญญา)  และ
ระดับสูงกวาปริญญาตรีการขยายตัวของตลาดสูงกวา สําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีสวน
ครองตลาด  (Market Share) ประมาณ 1 ใน 5 หรือประมาณรอยละ  20  ของตลาดสวนที่เหลือ
เปนสวนครองตลาดของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  การเขาใหมของนักศึกษาระดับอุดมศึกษามี
ลักษณะเดียวกันกับจํานวนนักศึกษารวม  แสดงวา  จํานวนนักศึกษาใหมในระดับปริญญาตรีจะ
มีจํานวนเขาใหมเพ่ิม  แตละปในอัตราการเพิ่มชลอตัว ในสวนกลุมเปาหมายในระดับปริญญาตรี
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ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  แบงออกเปนสองกลุม  ตามระยะเวลาการศึกษาของหลักสูตร  
กลุมแรกเปนหลักสูตรปกติ  ระยะเวลาศึกษา 4 – 6 ป  ขึ้นอยูกับประเภทของหลักสูตร  รับ     
ผูสําเร็จชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายทั้งสายสามัญ (ม.6)  และสายอาชีพ  (ปวช.)  เขาศึกษาตอ
และในกลุมที่สองเปนหลักสูตรตอเนื่อง  ระยะเวลาศึกษา 2 – 3 ป  ขึ้นอยูกับประเภทของ      
หลักสูตร  รับผูสําเร็จชั้น ปวส. ปวท. หรือ  อนุปริญญาเขาศึกษาตอ  อุปสงคของหลักสูตรปกติ  
(4 – 6 ป)  เม่ือวิเคราะหจากผูสําเร็จการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายพบวา  สายสามัญมี
แนวโนมเพ่ิมขึ้น  จึงแสดงใหเห็นวาการเติบโตของกลุมเปาหมายในหลักสูตรปกติ  (4 – 6 ป)  
การเติบโตไมสูงมากประมาณ  รอยละ  7  ในกลุมผูสําเร็จชั้น  ปวส.  คาดคะเนวาจะมีการ    
เติบโตขึ้นประมาณ รอยละ5.18  จึงแสดงใหเห็น ในตลาดหลักสูตรปกตินั้น  การเติบโตของ
กลุมเปาหมายคอนขางต่ํา  แตลาดหลักสูตรตอเน่ืองนั้น  การเติบโตของกลุมเปาหมายจะสูงกวา
ซึ่งสอดคลองกับการคาดคะเนวาผูสําเร็จการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาจะมีอัตราสูงกวาทุก
ระดับ  กลุมนี้จึงเปนกลุมเปาหมายของตลาดหลักสูตรตอเน่ือง  ในดานแหลงผลิตนักศึกษา
อนาคตกลุมเปาหมาย  แบงออกเปนสองประเภท  ไดแก  ประเภทแรก  เปนโรงเรียน
มัธยมศึกษาสายสามัญ  ประเภทนี้ผลิตผูจับชั้น ม.6 รวม  248  แหง  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
มีโรงเรียนมากที่สุด (1,002แหง)  รองลงไปเปนภาคกลาง (680 แหง)  ภาคเหนือ (469  แหง)  
และภาคใต (330 แหง)  เม่ือพิจารณาตามจํานวนโรงเรียนแลว  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเปน
ผูผลิตนักศึกษาอนาคตกลุมเปาหมายมากที่สุด  รองลงไปเปนภาคกลาง  ภาคเหนือและภาคใต   
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรใหความสนใจสิ่งน้ีเปนประเด็นหนึ่งในการนํามาพิจารณาเพื่อ
กําหนดกลุมเปาหมาย เพ่ือการสรรหานักศึกษาใหม ประเภทสองเปนโรงเรียนหรือวิทยาลัยที่
สอนประเภทสายอาชีพ  หรืออาชีวศึกษา  สถานศึกษาประเภทนี้ผลิตผูจบชั้น ปวช.(เทียบเทา 
ม.6)  และปวส./ปวท (เทียบเทาอนุปริญญา)  จํานวนทั้งประเทศรวม 829 แหง  ภาคกลางมี
จํานวนมากที่สุด (364แหง)  รองลงไปเปนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (184แหง)  ภาคเหนือ
(141แหง)  และภาคใต(140แหง)  สถานศึกษาประเภทที่สองนี้เปนทั้งผูผลิตนักศึกษา
กลุมเปาหมายหลักสูตรปกติ คือ ผูสําเร็จชั้น ปวช. และเปนทั้งคูแขงขันของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  เพราะรับผูจบชั้น  ม.6 และ  ปวช.  เขาศึกษาตอในระดับ ปวส./ปวทการเพิ่มจํานวนขึ้น
ของสถานศึกษาประเภทนี้จะทําใหคูแขงขันของสถาบัน อุดมศึกษาเอกชนเพ่ิมขึ้นเชนกัน   
การพิจารณากลุมเปาหมายจากแหลงผลิตประเภทนี้  ควรเนนไปที่ผูสําเร็จการศึกษาระดับ  
ปวส.  เพื่อเขาศึกษาตอในระดับปริญญาตรีตอเน่ือง 

     อุปทานหรือแหลงผลิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษาระดับปริญญาตรี  เม่ือจําแนกตาม
ผูเปนเจาของแบงออกเปนสมาชิกกลุม  คือสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  และสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ การจัดตั้งแตละสถาบันมีกฎหมายเฉพาะสถาบัน  หรือ  
พระราชบัญญัติเฉพาะสถาบันอุดมศึกษาของรัฐแตละแหง  แตสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทุกแหง
จัดตั้งภายใตพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบับเดียวกัน  เร่ิมตั้งแตฉบับแรก   
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ป  พ.ศ.2522   ฉบับสองฉบับแกไขเพิ่มเติม  พ.ศ.2535  และฉบับปจจุบัน  พ.ศ.2546  ดังน้ัน  
จึงทําใหเกิดปญหาในการบริหารจัดสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเพราะเมื่อขนาดสถาบันเม่ือใช
จํานวนนักศึกษารวมเปนเกณฑในการพิจารณาแลว  จะมีปญหาตางกันเม่ือขนาดตางกัน  แตตั้ง
ใชกฎหมายฉบับเดียวกัน  หรือสถาบันที่มีอายุนานกวายอมมีปญหาตางกับสถาบันที่ตั้งใหม  
ในขณะที่สถาบันของรัฐมีกฎหมายเฉพาะสถาบัน  จึงทําใหเกิดความเหมาะสมกับสถาบันนั้น ๆ  
ในประเด็นดานจํานวนสถาบันและพื้นที่เชิงภูมิศาสตรของจุดที่ตั้งสถาบันแลว  พบวาในปจจุบัน  
(2546)  สถาบันอุดมศึกษาของรัฐกระจายอยูครบ 76  จังหวัด  โดยอยูในรูปของสถาบันแม  
และสถาบันลูก  สําหรับสถาบันลูกมีชื่อเรียกตางๆ  กัน  เชน  วิทยาเขต  วิทยาเขตสารสนเทศ   
ศูนยการเรียนรู  โครงการรวมมือ  โครงการจัดตั้งศูนยการศึกษา  ศูนยวิทยบริการ  หนวยสอน  
เปนตน โดยการจัดตั้งมีตั้งแตการตั้งเปนสถาบันลูกแบบเอกเทศ  และการใชพ้ืนที่ของหนวยงาน
อ่ืน  เชน  สถานศึกษาระดับตาง ๆ ตั้งแตโรงเรียนอนุบาล  โรงเรียนประถมศึกษา  โรงเรียน
มัธยมศึกษา  โรงเรียนหรือวิทยาลัยดานอาชีวศึกษา  จนถึงสถาบันอุดมศึกษาดวยกันเอง  
ดังน้ัน  ความครอบคลุมพ้ืนที่ของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  จึงคลุมพ้ืนที่ไดรอยละ  100  ทั่ว
ประเทศ  เม่ือพิจารณาจํานวนสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  เม่ือรวมวิทยาเขตแลว  ในภาคเหนือ
17 จังหวัดรัฐมีสถาบัน 90 แหงเอกชนมี10แหง(ใน4จังหวัด) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 19 
จังหวัดรัฐมี95แหงเอกชนมี 10แหง (ใน4จังหวัด)  ทั้งประเทศรัฐมีทุกจังหวัดรวม 466 แหง    
เอกชนมี 71 แหงใน 23 จังหวัด ความครอบคลุมพ้ืนที่ของเอกชนจํานวนนอยกวารัฐประมาณ 
3.3 เทา  หรือเอกชนครอบคลุมพื้นที่รอยละ 30.3 ของทั้งประเทศ ในดานจํานวนสถาบันแลวรัฐ
มีมากกวาเอกชนประมาณ6.6เทา  จึงแสดงใหเห็นวา  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนนั้นมีการแขงขั้น
ที่สูงแขงขันโดยตรงไดแก  สถาบันอุดมศึกษาของรัฐทั้งระดับปริญญาและระดับต่ํากวาปริญญา 
      ในดานการเติบโตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  เม่ือพิจารณาในดานจํานวน
นักศึกษารวมและเขาใหมในการเติบโตอยางตอเน่ือง  และเม่ือพิจารณาในดานจํานวนสถาบัน
พบวา  มีจํานวนเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง  เชนเดียวกัน  โดยเฉพาะชวง พ.ศ. 2540  เปนตนมา  
ถาจํานวนสถาบันอุดมศึกษาเอกชนยังมีจํานวนเพิ่มขึ้นอีก  จะทําใหจํานวนนักศึกษาเฉลี่ยตอ
สถาบันลดลง  และจะทําใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตองแขงขันกันเองมากขึ้น  ดังน้ันโดย
ภาพรวมการแขงขันแลว  ในปจจุบัน  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเสียเปรียบสถาบันของรัฐในดาน
การครอบคลุมพ้ืนที่  และตองแขงขันกันเองในระหวางสถาบันอุดมศึกษาเอกชนดวยกันเอง
เพราะจํานวนสถาบันเพ่ิมมากขึ้น  และที่สงภัยคุกคามอยางมากไดแกการเปลี่ยนประเภท
สถาบันของสถาบันราชภัฎเปนมหาวิทยาลัยราชัฎและสถาบันราชมลคล  กําลังจะเปลี่ยนเปน
มหาวิทยาลัยราชมลคล  ในดานอาชีวศึกษา   มีกฎหมายดานอาชีวศึกษาใหสอนไดถึงระดับ
ปริญญาตรี    เพราะมหาวิทยาลัยราชภัฎ มีแนวโนมการเพิ่มขึ้นของจํานวนนักศึกษาอยาง
รวดเร็วและมีการรับนักศึกษาแบบใหม  จํากัดจํานวนเชนเดียวกับสถาบันอาชีวศึกษาของรัฐที่
เ ร่ิมรับนักศึกษา แบบไมจํากัดจํานวนเชนกัน  ในอดีตการเพิ่มขึ้นของจํานวนโรงเรียน
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ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาของรัฐ  ทําใหโรงเรียนของเอกชนจํานวนมากปดตัวเองลงไป และ
แนวโนมในขณะนี้เร่ิมเขาสูโรงเรียนอาชีวศึกษาของเอกชนที่จํานวนนักเรียนนักศึกษาเริ่มลดลง 
สิ่งเตือนภัยเหลานี้  สถาบัน อุดมศึกษาเอกชนจะตองนําไปพิจารณาในการวางแผนการบริหาร
จัดการสถาบัน  ในดานคุณภาพของอาจารยพบวา สัดสวนอาจารยวุฒิปริญญาเอกตออาจารย
ประจํามีคาสูงขึ้นตามลําดับสงผลดีตอชื่อเสียงของสถาบันทั้งภาพพจนและทางวิชาการ หลักสูตร
ของเอกชนนั้นพบวาสวนมากเปนดานสังคมศาสตร  โดยเฉพาะในกลุมการบริหารพาณิชยการ
และธุรกิจมีคาสูงถึงรอยละ61.1 ของทั้งหมด  และการกระจายครอบคลุมทุกสาขาวิชานอยกวา
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  ในเชิงการแขงขันและการลงทุนแลว  สถาบันเอกชนจะเสียเปรียบ
สถาบันของรัฐเพราะจะตองใชเงินลงทุนจํานวนมาก  ดังน้ัน  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรมุงให
มีความโดดเดนและชื่อเสียงในเฉพาะบางสาขาวิชา  จะเหมาะสมกวาการเปดกระจายทุกสาขา  
ในรายไดหลักของสถาบันมากจากอัตราคาธรรมเนียมการศึกษาที่เรียกเก็บจากนักศึกษา      ใน
สภาวะการแขงขันสถาบันไมอาจเพิ่มคาเลาเรียนได   สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ควรเพิ่ม
ทางเลือกในการหา    รายได  เชน  โปรแกรมแบบไมมีปริญญา  โปรแกรมการศึกษาตอเน่ือง  
การลงทุนในธุรกิจประเภทอ่ืน  โดยใชทรัพยากรของสถาบัน  เปนตน  เพ่ือนํารายไดสวนเพิ่มมา
พัฒนาสถาบัน  ในดานเงินกูของรัฐ  ถาเปลี่ยนใชระบบใหม  คือ  กองทุนยืมเรียนที่ผูกติดับ
รายไดในอนาคต  จะสงผลดีกับสถาบันเอกชน  เพราะทุกคนกูยืมเรียนได  แตสิ่งที่ตองระวัง
ไดแก  การไมใหกูเงินคาใชจายสวนตัว  จะทําใหนักศึกษาที่ครอบครัวมีฐานะยกจนไมสามารถ
เรียนได  สถาบันของเอกชนควรรวมตัวกันเพ่ือเรียกรองใหรัฐยอมใหนักศึกษากูเงินในสวนคาใช
จายสวนตัวไดทุกคน  เชนเดียวกับ พ.ร.บ. ฉบับเดิม  เพราะจําทําใหนักศึกษาที่ครอบครัว
ยากจนสามารถกูเงินเรียนไดครบทั้งคาเลาเรียนและคาใชจายสวนตัว 
 

1.2  ปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอการเลือกศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน     
               การศึกษาพบวาสวนมากนักศึกษากลุมเปาหมายมีภูมิลําเนาอยู ในภาคใด         
หรือสําเร็จการศึกษาจากสถาบันเดิมในภูมิลําเนาภาคใด  ถาเลือกศึกษาตอสถาบันอุดมศึกษาที่
อยูในภาคนั้น  ภาคใตเปนภาคที่นักศึกษาเปนคนในทองที่ที่สูงสุด  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
เปนภาคที่นักศึกษาออกไปศึกษาในสถาบันอุดมศึกษานอกพื้นที่มากที่สุด ผลการคนพบนี้ชวย
ใหสถาบัน อุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในภูมิภาคตาง ๆ ควรมุงตลาดเปาหมายไปยังกลุม
นักศึกษาที่อยูในภาคนั้นๆ  นอกจากนั้นการพบวาบิดามารดาสวนมากประกอบอาชีพเกษตร 
และรายไดตอเดือนเฉลี่ยนอยกวา10,000 บาท  รวมทั้งใชเงินกูของรัฐเปนแหลงเงินทุนรองจาก
บิดามารดาและเกรดเฉลี่ยเม่ือจบสถาบันเดิม  สวนมากอยูในระดับปานกลาง    จะเปนสิ่งที่ชวย
สนับสนุนในประเด็นวา  อยูภาคใดเรียนสถาบันอุดมศึกษาที่อยูในภาคนั้น  เพราะเปนเรื่องของ
คาใชจายจะต่ํากวาไปเรียนนอกภูมิภาค และสอบแขงขันเขาสถาบันอุดมศึกษาของรัฐไมไดและ
ถึงแมวาสถาบันเอกชนจะมีอัตราคาธรรมเนียมการศึกษาสูงกวาของรัฐก็ตาม  แตจะใชเงินกูของ
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รัฐสนับสนุนได  แตเงินที่ไดมีจํากัด  จึงตองศึกษาใกลบานเพื่อใหประหยัดที่สุด  นอกจากนั้น  
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสวนมากเปดสาขาวิชาที่ตรงกับความใฝฝนของนักศึกษา  โดยเฉพาะ
ดันการบัญชี  บริหาร  และคอมพิวเตอรธุรกิจ  ซึ่งจะชวยใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีความ
โดดเดนในสาขาวิชาที่ตรงกับความตองการและผูตองการศึกษาตอในระดับปริญญาตรี  และการ
ที่นักศึกษาปจจุบันมีความพึงพอใจในระดับปานกลางตอสถาบันที่ตนเองกําลักศึกษา  จึงเปน
หนาที่ของสถาบันที่ตองมีการพัฒนาของสถาบันใหความพอใจนักศึกษาเพิ่มขึ้น 
      การแนะนําใหกลุมเปาหมายรูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  พบวา  ในบางสื่อ
เหมือนกันทุกภาค  แตบางสื่อจะแตกตางกันไปในแตละภาค  ดังน้ัน สถาบันอุดมศึกษาในแตละ
ภูมิภาคจะตองเลือกใชสื่อให เหมาะสมภาคที่ตัวสถาบันตั้ งอยู ซึ่งจะทําใหการเขาถึง
กลุมเปาหมายมีประสิทธิผลมากขึ้น  รวมทั้งบุคคลที่มีอิทธิพลในการแนะนําสถาบันในอันดับตน 
ๆ ของแตละภาคคลายกัน และกลุมที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนจะเขาถึงไดงายที่สุด  คือ  
อาจารยแนะแนวการศึกษาของสถาบันการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา หรือ อาชีวศึกษา  สวน
กลุม เพ่ือน / รุนพ่ี / ศิษยเกา  และ  บิดา / มารดา /     ผูปกครอง / ญาติพ่ีนอง  ควรเปนกลุมที่
ตองหาวิธีการเขาถึงใหได  สถาบันในแตละภาคตองเลือกเขาถึงผูแนะนําที่มีอิทธิพลตามระดับ
อิทธิพลของกลุมน้ัน 
      ในประเด็นปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญา
ตรี  พบวา  ทุกภาคเหมือนกันหมด  ในอันดับแรก  คือ  หลักสูตร / สาขาวิชาที่เปดสอน  ดังน้ัน  
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนจะตองสรางหลักสูตรและเปดสอนใหตรงกับความตองการของ
นักศึกษา   ในภาคนั้น  ๆ  จะชวยเพิ่มจํานวนกลุมเปาหมายได  สําหรับปจจัยอ่ืน ๆ จะแตกตาง
กันไปในแตละภาค  ดังนั้นควรสรางกลยุทธที่ตางกันในแตละภาคเพื่อการจูงในนักศึกษากลุม        
เปาหมาย 
 
 1.3   วิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรขีองสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
        การศึกษาครั้งน้ีใชแบบยอนกลับ  คือ  ศึกษาจากผูที่ไดรับรูถึงวิธีการสรรหาและ
กลุม น้ี มี อิทธิพลตอนักศึกษากลุมเปาหมายสูง  คือ  อาจารยแนะแนวการศึกษาของ
สถาบันการศึกษาเดิมของนักศึกษาปจจุบัน  จากการศึกษาพบวา  อาจารยแนะแนวเหลานี้มี
ความคิดวา  คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนและสถาบันอุดมศึกษาของรัฐมีคุณภาพไม
แตกตางกัน  และมีความพอใจระดับปานกลางตอลูกศิษยของตนเอง  ที่ ไปศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสามารถแขง ขันกับสถาบันของรัฐไดในระดับหนึ่ง  โดยเฉพาะ
กลุมเปาหมายที่กลาวมาแลว 
        ในดานวิธีการแนะแนวการศึกษา อาจารยแนะแนวไดใหคําแนะนําวาวิธีที่มี      
ประสิทธิผลตอการแนะนาํสถาบันเม่ือจัดอันดับคือ (1)  การสงบุคลากรเขาไปแนะแนวการศึกษา  
(2) ใหมาเยี่ยมชมสถาบัน  (3) ใหบริการกิจกรรมทางวิชาการ  (4) นําเอกสารไปมอบใหโดยตรง  
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(5) เสนอผลประโยชนเพ่ือใหแนะนํา  และ  (6) สงเอกสารแนะนําทางไปรษณีย  วิธีการตาง ๆ  
ที่กลาวมาแลว  สถาบันอุดมศึกษาควรเลือกใชในการแนะนําสถาบันและเปนขอสังเกตวาใน
อันดับตน ๆ นั้น  เปนปฏิสัมพันธระหวางสถาบันกับกลุมเปาหมายโดยตรง  จะชวยจูงใจไดมาก  
ในประเด็นการเสนอผลประโยชนเพ่ือใหคําแนะนํานั้น  ในปจจุบันมีแนวโนมจะใชมากขึ้น  มอง
ในแงธุรกิจเปนเร่ืองปกติของการใหคาตอบแทนในลักษณะของตัวแทนหรือนายหนา  สถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนควรกําหนดเรื่องนี้เปนนโยบายที่ชัดเจน   เพ่ือใหผูบริหารดานการตลาดของ
สถาบันดําเนินกิจกรรมไดตรงกับนโยบายที่กําหนดไว 
        ในดานปจจัยสําคัญที่ใชแนะนําลูกศิษยของอาจารยแนะแนว  ปจจัยสําคัญสุด คือ  
หลักสูตร / สาขาวิชาที่เปดสอน  ซึ่งตรงกับสิ่งที่พบจากนักศึกษาในขอ 1.2  จึงชวยสนับสนุนวา
สถาบันเอกชนตองมีหลักสูตรที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย  สําหรับปจจัยในดานชื่อเสียงสถาบัน  
คุณภาพอาจารย  และการรับรองมาตรฐานจากกระทรวงศึกษา  ทําใหสถาบันอุดมศึกษาตอง
ดําเนินการปรับปรุงและพัฒนาอยางตอเน่ือง  และตองประชาสัมพันธใหสาธารณะและอาจารย
แนะแนวใหทราบตลอดเวลา  เพ่ือสรางภาพพจนที่ดีในสายตาของอาจารยแนะแนว  และจะทํา
ใหเติมใจในการแนะแนวสถาบัน  และสงผลดีกับสถาบัน และสถาบันควรมีผลประโยชน      
ตอบแทนในรูปแบบที่เหมาะสมใหกับอาจารยแนะแนวหรือสถานศึกษาที่อาจารยแนะแนวทํางาน
อยูนั้น 
 

2.   สวนประสมการตลาดของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
     สวนประสมการตลาดในดานผลิตภัณฑ (products)  ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   

ที่นําเสนอในตลาดอุดมศึกษา  ไดแก  หลักสูตรหรือโปรแกรมการศึกษา  สถาบันเอกชนนําเสนอ
ทั้งหลักสูตรปกติ  และหลักสูตรตอเน่ือง  จึงมีผลใหรองรับกลุมเปาหมายไดทั้งสองกลุม  คือ  
กลุมผูจบ  ม.6 หรือปวช.  กับกลุมผูจบ  ปวส.หรืออนุปริญญา  หลักสูตรและสาขาที่เปดสอนตรง
กับความตองการของกลุมเปาหมาย  แตการกระจายในสาขาวิชานอยกวารัฐ  จึงทําใหเกิด
ทางเลือกที่จํากัดของกลุมเปาหมายเมื่อเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยของรัฐ  การควบคุมคุณภาพของ
หลักสูตรและสาขาวิชาเปนไปตามกฎหมายตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  ในดานมาตรฐาน  จึงเปนไป
ตามที่รัฐกําหนด  จึงเปนจุดเดนหน่ึงที่ทําใหผูใชบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเกิดความ
เชื่อถือไดในระดับหน่ึง  และสถาบันวิชาชีพเฉพาะดานใหการรับรองเชนเดียวกับผูสําเร็จ
การศึกษาจากสถาบันของรัฐ  จุดเดนน้ีสถาบันเอกชนตองรักษาไวและเพิ่มใหมากขึ้นเพราะเปน
ปจจัยสําคัญอยางหนึ่งที่ชวยในการตัดสินใจของนักศึกษากลุมเปาหมาย 
      สวนประสมการตลาดดานราคา (price)  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมี อัตรา
คาธรรมเนียมการศึกษาที่สูงกวารัฐ  ดังน้ัน  จําเปนตองมีการเสนอทุนการศึกษาบางสวน 
(สวนลด)  หรือแหลงเงินกูใหกับนักศึกษา  มีการใหเครดิตผอนชําระคาเลาเรียน  ถาสถาบัน
เอกชนพัฒนาคุณภาพดานวิชาการใหโดดเดนแลวปจจัยดานราคาจะมีอิทธิพลนอยกวาหลักสูตร
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และสาขาวิชาที่เปดสอน  ดังนั้น  ดานราคาจะมีอิทธิพลนอยกวาหลักสูตรและสาขาวิชาที่เปด
สอน  ดังน้ัน  ถึงแมวาอัตราคาธรรมเนียมการศึกษาจะสูงก็ตาม  แตถาหลักสูตรและสาขาวิชามี
คุณภาพสูง ผูเรียนนาจะยินดีจายเงินเพื่อใหไดสิ่งที่มีคุณภาพสูง 
      ในดานสถานที่ (place)  ในขณะน้ีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเสียเปรียบ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  ในดานจํานวนที่นอยกวาจึงใหมีความครอบคลุมนอยกวา  แตสถาบัน
เอกชนสามารถจัดการศึกษานอกสถานที่ไดเชนเดียวกับรัฐ  แตนั่นหมายถึง  ตองใชเงินลงทุน
จํานวนมากและขอบังคับทางกฎหมายเขมขนกวาสถาบันของรัฐ  สําหรับการเรียนการสอบแบบ
ทางไกลนั้น  ในขณะนี้รัฐยอมใหเอกชนทําได  แตมีขอกฎหมายที่ซับซอนเชนเดียวกับการเปด
สถาบันนอกที่ตั้งสถาบัน  อยางไรก็ตามสถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรเนนใหผูเรียนมาศึกษา
ภายในสถาบัน  โดยการสรางบรรยากาศทางวิชาการ  มีกิจกรรมตางๆ  เพ่ือพัฒนานักศึกษา
เพ่ือใหผูเรียนไดบรรยากาศการศึกษาในระดับอุมดศึกษา  สถาบันควรสรางอาคารสถานที่
ภายในสถาบัน  กิจกรรมทางวิชาการและกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาใหเปน “แมเหล็ก”  ในการ
ดึงดูกลุมเปาหมายเชนเดียวกับ  “หลักสูตรและสาขาวิชา” 
      ในดานการสงเสริมการตลาด  พบวาในดานสื่อบางประเภทไดผลทุกภาค  แตบาง
ประเภทไดผลเฉพาะบางภูมิภาค  เชนเดียวกับวิธีการตลาดหรือตัวกลางการตลาด  จะไดผล
แตกตางกัน  ดังนั้น  ตองเลือกใชใหเหมาะสมกับภูมิภาคที่ตองการเขาใจและกลุมเปาหมายที่
กําหนัดไว 
 

3.  แผนกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามภูมิภาคที่ตัง้
สถาบัน   

    การอภิปรายผลในประเด็นน้ี มีรายละเอียดดังตอไปน้ี    
                 3.1  กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบัน   

         กลยุทธนี้ใหสถาบันอุดมศึกษาพิจารณากําหนดกลุมเปาหมาย  และพ้ืนที่ตลาด
ในภูมิภาค  การเจาะเขาหากลุมเปาหมายในกลุมมากขึ้นรวมทั้งการเลือกใชสื่อตองใหเหมาะสม
กับภูมิภาคของตนเอง เพราะมิเชนนั้นจะไมสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดสื่อที่ทําใหกลุม 
เปาหมายไดเห็นภาพหรือไดยินเสียงซ้ํา ๆ กันเปนเวลานาน  ยอมทําใหเกิดความระลึกถึงไดงาย  
ในสถานการณของการตัดสินใจ  สิ่งที่ระลึกถึงไดงายในสถานการณของการตัดสินใจ  สิ่งที่ระลึก
ถึงไดงายจะกลายเปนสวนหนึ่งของทางเลือกในการตัดสินใจ นอกจากนั้นการปฎิสัมพันธโดยตรง
ระหวางกลุมเปาหมายกับสถาบันจะมีประสิทธิผลมากกวาการผานสื่อกลาง  สถาบันตองใชสื่อ
บุคลากรและวิธีสงเสริมการตลาดใหเหมาะสมเพื่อการเขาถึงและจูงใจกลุมเปาหมายกลุมน้ี
สถาบันสามารถใหบริการไดดวยสถานที่  หลักสูตร  และทรัพยากรที่มีอยูในปจจุบัน  ทําใหมี
การลงทุนต่ําแตชวยเพ่ิมรายไดใหกับสถาบัน 
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      3.2   กลยุทธการขยายตลาด  
       การขยายตลาดทําไดในทั้งเชิงภูมิศาสตรและการเพิ่มการใหบริการในดาน       

หลักสูตร  อาคารสถานที่  และชองทางในการติดตอกับกลุมเปาหมาย  การขยายตลาดทําไดทั้ง
ในระนาบเดียวกัน  เดินหนาหรือถอยหลัง คือ  สรางหลักสูตรระดับต่ํากวาปริญญาจะชวยใหเพ่ิม
กลุมเปาหมายได  การใชระบบทางไกลกับบัณฑิตศึกษาจะสามารถชวยเพิ่มความสะดวกในการ
เรียนใหกับนักศึกษากลุมบัณฑิตศึกษามีงานทํา  เพราะไมตองเสียคาใชจายในการเดินทางและที่
พัก  การเพิ่มของสถาบัน  แตควรคํานึงถึงจุดเดนและทรัพยากรของสถาบันดวย  เพ่ือคุณภาพ
ของสิ่งนําเสนอ   

3.3  กลยุทธราคา  
      ในกลยุทธราคานั้น ผลที่ไดจะชวยใหกลุมเปาหมายลดภาระในการจายเงินใหกับ

สถาบัน  เชน  เงินกูเพ่ือการศึกษา  การใหทุนการศึกษาบางสวน  ชวยใหผูรับทุนไดรับความ
ภาคภูมิใจ  เพราะมีคุณสมบัติที่เหมาะสมจึงไดทุนจากสถาบัน  การผอนชําระชวยใหบิดามารดา
หรือตัวนักศึกษาตองเกิดความเครียดในการหาเงินกอนใหญมาจายชําระครั้งเดียวกัน  การ
กําหนดคาเลาเรียนแบบเหมาจาย  ชวยใหผูใชบริการวางแผนทางการเงินไดงายและไมเกิด
ความไมพอใจเน่ืองจากมีการเรียกเก็บเงินประเภทตางๆ  บอย ๆ เกินไป 

3.4  กลยุทธการสรางภาพพจนสถาบัน   
      ชื่อเสียงและคุณภาพอาจารยเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งที่ชวยใหการตัดสินใจของ

สถาบัน  ดังนั้น  สถาบันตองมีการลงทุนดานคุณภาพและพัฒนาคณาจารย  เพ่ือใหหลักสูตรและ
สาขาวิชามีคุณภาพสูงขึ้น  การสรางความสัมพันธกับชุมชนหรือสาธารณะ  สงผลใหเกิดการ
แนะนําใหญาติพ่ีนอยบุตรหลานหรือคนรูจักมาศึกษาตอที่สถาบันน้ัน  สถาบันจะตองเลือกใช
วิธีการใหเหมาะสมกับทองถิ่นและภูมิภาค  รวมทั้งตองสรางภาพพจนในระดับประเทศดวย  
เพ่ือการดึงดูดในกลุมเปาหมายจากภูมิภาคอ่ืน   
         3.5  กลยุทธพันธมิตร  โดยอภิปรายผลในภาพรวม  ดังนี้ 
          การรวมมือกับหนวยงานอื่นจะชวยเพิ่มปริมาณผูสมัครเรียนในระดับหน่ึง  และทํา
ใหเกิดผลประโยชนรวมกัน  ลดการแขงขันในเชิงของการบัญชีบริหาร  คาใชจายบางประเภท
ของสถาบัน  เปนคาใชจายที่ไมมีการเปลี่ยนแปลงไมวาจะมีผูใชบริการมากหรือนอยก็ตาม  ใน
เชิงการกําหนดราคา  จึงสามารถยืดหยุนใหมีราคาต่ํากวาปกติได  การรับจัดสอนจะทําไดใน
รูปแบบของความรวมมือใชทรัพยากรรวมกันระหวางรัฐและเอกชน  ซึ่งกฎหมายยอมให  ทําได 
 3.6  กลยุทธหนวยงานการตลาด   
              การจัดสรางหนวยงานการตลาดขึ้นมาภายในสถาบันชวยใหการ      ดําเนินงานและ
การประสานงานดานการตลาดของสถาบันเปนไปอยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  ทําใหรับมือ
กับคูแขงขันและการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมใหรวดเร็วขึ้น  แนวคิดตากตลาดมีการรับ
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องคการไมหวังกําไร  ไดรับการยอมรับนําไปใชในทุกหนวยงาน  ผูบริหารดานการตลาดของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ควรเปนผูที่มีประสบการณทั้งดานการตลาดและดานวิชาการ  เพราะ
สินคาของสถาบันอุดมศึกษาเปนการบริหารทางวิชาการ  และผูบริหารควรอยูในตําแหนงที่สูงใน
ระดับรองอธิการบดีหรือผูชวยอธิการบดี 
   
ขอเสนอแนะ 
 จากการอภิปรายของการวิจัย มีขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใชและ
ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในครั้งตอไป  ดังนี้ 
 
 ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใชงาน 
 1.  ผูบริหารหรือผูที่เกี่ยวของกับสถาบันอุดมศึกษาควรพิจารณาเลือกใชกลยุทธและ
กลวิธีในแตละดานที่ไดจากการวิจัยในครั้งนี้  เพ่ือในไปปรับใชใหเขากับสภาพปจจุบันของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนแตละแหง  เพ่ือทําใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการเพิ่มจํานวนนักศึกษา
ใหมใหกับสถาบันเพื่อความอยูรอดและการเติบโตของสถาบัน 
 2.  ขอคนพบจากการวิจัยนี้  จะเปนประโยชนตอผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ใน
การนําไปปรับปรุงกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันตอไป 
 3.  ควรเลือกใชกลยุทธและกลวิธีที่เหมาะสมจําเปนและเรงดวนเพ่ือใหสามารถแขงขัน
กับคูแขงขันทั้งโดยตรงและโดยออม  เชน  กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบัน และกลยุทธพันธมิตร 
และกลยุทธหนวยงานการตลาด 
 4.  ผลการวิจัยครั้งนี้เปนการนําเสนอกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
เพ่ือเปาหมายในการเติบโตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทั้งดานคุณภาพทางวิชาการและ
ปริมาณนักศึกษาที่ทําใหสถาบันดํารงอยูไดและเติบโตดวย  แตตองภายใตกฎหมายที่เกี่ยวของ  
โดยเฉพาะ  พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ถามีการเปลี่ยนแปลงดานกฎหมายตองมี
การปรับกลยุทธและกลวิธีใหเหมาะสม 
 5.  การนําผลการวิจัยไปใชสําหรับสถาบันอุดมศึกษาอื่น  นอกจากสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  ผูใชควรปรับใชใหเหมาะสมกับบริบทสภาพปญหา และสภาพตลาดที่สอดคลองกับ
ภารกิจและวิสัยทัศนของสถาบันผูใช 
 
 ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหาร 
 การนําผลการพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนไปใชใน
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนแตละแหง  ขั้นตนผูบริหารควรยอมรับวาแนวคิดการตลาดนั้นมี
ความสําคัญตอการดําเนินงานสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   จากนั้นจึงดําเนินการดังนี้ 
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1. กําหนดนโยบายดานการตลาดใหชัดเจน 
2. กําหนดกลุมเปาหมายและความครอบคลุมพ้ืนที่ทางภูมิศาสตร 
3. กําหนดบุคลากรที่เกี่ยวของและจัดตั้งหนวยงานการตลาด 
4. ศึกษาขั้นตอนการวิจัยและกลยุทธดานตาง ๆ เพ่ือนํามาดําเนินการ 
5.   จัดทําแผนกลยุทธตามชนิดงาน  ที่มีหนวยการตลาดเปนผูประสานงาน  

รวบรวม  ดําเนินการและปฏิบัติตามแผน 
6.   ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติตามแผนและปรับปรุงแกไขเปนระยะ 
 

ขอเสนอสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
1. ควรมีการศึกษาสวนประสมการตลาดสถาบันอุดมศึกษาของเอกชนในแตละ 

สวนประกอบ  เพ่ือใหไดผลการศึกษาที่ลึกมากขึ้น 
2. ควรมีการศึกษาเชิงเปรียบเทียบระหวางสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในดานการแขงขัน  ตามเหมาะสมของกฎหมายที่ใช  และคุณภาพ
การศึกษาที่เกิดขึ้น 
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รายการอางอิง 
 
ภาษาไทย 
 
กิจการสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน, สํานักงาน. ขอมูลสถาบันอุดมศึกษาเอกชน. 

กรุงเทพมหานคร : ทบวงมหาวิทยาลยั, 2545. 
กิจการสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน, สํานักงาน. พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.

2522 ฉบบัปรับปรุงแกไข พ.ศ.2535. กรุงเทพมหานคร : ทบวงมหาวิทยาลัย, 2545. 

กระทรวงศึกษาธิการ.รายชื่อสถานศึกษาในสังกัดกรมสามัญศึกษา  สังกัดกรมศิลปากร    

            สังกัดกรมอาชีวศึกษา  สังกัดกรมพลศึกษา  และสํานักงานคณะกรรมการศึกษา 
            เอกชน แหลงที่มา http://www.moe.go.th.  
คณะกรรมการศึกษาแหงชาติ, สํานักงาน. สํานักนายกรัฐมนตรี. พระราชบญัญตัิการศึกษา 
 แหงชาติ พ.ศ.2542. กรุงเทพมหานคร : พริกหวานกราฟฟค, 2542. 
คณะกรรมการศึกษาแหงชาติ, สํานักงาน. สํานักนายกรัฐมนตรี. การประมาณการจํานวน 
 นักเรียนนักศึกษาปการศึกษา 2542-2559. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพชวนพมิพ,       
          2543. 
คณะกรรมการศึกษาแหงชาติ, สํานักงาน. สํานักนายกรัฐมนตรี. การคาดประมาณประชากร 
            ของประเทศไทย พ.ศ. 2542-2559. กรุงเทพมหานคร :  2542. 
คณะกรรมการศึกษาแหงชาติ, สํานักงาน. สํานักนายกรัฐมนตรี. แผนการศึกษาแหงชาต(ิพ.ศ. 
 2545-2559): ฉบับสรุป.พิมพครั้งที่2. กรุงเทพมหานคร : พริกหวานกราฟฟค, 2545. 
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจสังคมแหงชาติ, สํานักงาน. สํานักนายกรัฐมนตรี.    
           แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่เกา พ.ศ.2545-2549.     
         กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชวนพมิพ, 2545. 
วิจิตร ศรีสอาน. หลักการอุดมศึกษา. กรุงเทพมหานคร : วัฒนาพานิช, 2518. 
ไพฑูรย  สินลารัตน. หลักและวิธีการสอนระดับอุดมศึกษา.  กรุงเทพมหานคร:  ไทยวัฒนา 
            พานิช, 2524. 
ไพฑูรย  สินลารัตน. การบริหารจัดการอุดมศึกษา: หลักและแนวทางตามแนวทางปฏิรปู.  
              รายงานเสนอตอสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต.ิ  กรุงเทพมหานคร:  
           คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2542.(อัดสําเนา) 
พรชุลี อาชวอาํรุง. การวิจัยทางการอุดมศึกษา. ภาควชิาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร            
           จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2528. 
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พรชุลี อาชวอาํรุง  และคณะ. แนวทางการปฎิรูปโครงสรางและการบริหารจัดการ  
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ทบวงมหาวิทยาลัย. อุดมศกึษาในศตวรรษที่ 21: วสิัยทัศนและการปฏิบัต.ิ  
          กรุงเทพมหานคร : ม.ป.พ., 2541. (เอกสารอัดสําเนา). 
ทบวงมหาวิทยาลัย. นโยบาย แนวทางและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดม 
 ศึกษา. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 2544. 
ทบวงมหาวิทยาลัย.  พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2522 ฉบับปรับปรุง 
            แกไข พ.ศ. 2535. กรุงเทพมหานคร : ม.ป.พ., 2535. (เอกสารอัดสําเนา). 
ทบวงมหาวิทยาลัย. แนวทางการประกนัคุณภาพการศึกษาระดบัอุดมศึกษา.  

กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2541. 
ทบวงมหาวิทยาลัย. (ราง)แผนพัฒนาการศึกษาระดบัอุดมศึกษา ฉบับที9่ (พ.ศ.2545-

2549).  กรุงเทพมหานคร: ทบวงมหาวิทยาลัย, 2545. 
ทบวงมหาวิทยาลัย. ระเบียบการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 

ทบวงมหาวทิยาลัย ปการศึกษา 2546. กรุงเทพมหานคร: ทบวงมหาวิทยาลยั, 2546. 
ทบวงมหาวิทยาลัย. รายงานประจําป 2545 ทบวงมหาวิทยาลยั ครบรอบ 30ป. 

กรุงเทพมหานคร: อมรินทรพร้ินติ้งแอนดพับลิชชิ่ง, 2545. 
ทบวงมหาวิทยาลัย. รายงานสรุปขอมูลสถิตินิสิต/นักศึกษา  ปการศึกษา2540 – 2544  ของ      
            สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย.แหลงที่มา   
          http://www.mua.go.th. 
ทบวงมหาวิทยาลัย. รายงานการศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ฉบับปการศึกษา  2522   
           ถึงฉบับปการศึกษา2536. แหลงที่มาhttp://www.mua.go.th. 
ทบวงมหาวิทยาลัย. รายงานสถิติ/ขอมูล  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ปการศึกษา  2537 –  
           2539.แหลงที่มาhttp://www.mua.go.th.            
ประสานและสงเสริมกิจการอุดมศึกษา,กอง. สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. ประมวล 
 สาขาวิชาทีเ่ปดสอนในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน. นนทบุร:ีสหมิตรพรินติ้ง,2546. 
ประสานและสงเสริมกิจการอุดมศึกษา,กอง. สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.          
            พระราชบญัญตัสิถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2546.กรุงเทพ:สกอ.,2546. 
วิเทศสัมพันธ, กอง. สํานักงานปลัดทบวงมหาวิทยาลยั. ปฏิญญาโลกวาดวยการอุดมศึกษา: 

สาระและการดําเนินงาน.กรุงเทพมหานคร : ทบวงมหาวิทยาลยั, 2542. 
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สมหมาย จันทรเรื่อง. การอุดมศึกษาและสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแหงประเทศไทย. จุลสาร 
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              พฤศจิกายน 2545): 3-7. 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒเิขารวมประชุมผูทรงคุณวุฒ ิ
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10) ดร.ณัฐพล   นิมมานนัชรินทร ผูชวยคณะบดีคณะบริหารธรุกิจ  มหาวิทยาลัยสยาม 

11) อาจารยบัณฑิต   วงศวฒิุพงษ    ผูชวยผูอํานวยการสํานักงานกิจการสัมพันธ  
 มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

12) อาจารยชิดใจ   วรพงษ สํานักงานกิจการสัมพันธ  มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
13) ดร.สิทธิพล   พุคยาภรณ ที่ปรึกษาสํานกังานกิจการสัมพันธ มหาวทิยาลัยศรีปทมุ 
14) ดร.ทิวา   พงษพัฒนาไพบูลย รองอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา วิทยาลัยเซาธอีส

บางกอก 
15) คุณบุญรกัษ   ตั้งศรตีระกูล 
 

ที่ปรึกษาโครงการ E.P.S. Program ของศูนยการศึกษา
ตอเนื่องจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

16) ผศ.วันทนีย   แสนภักดี 
 

รองอธิการบดีฝายประชาสมัพันธ  
มหาวิทยาลบัราชภัฎพระนครศรีอยุธยา 

17) อาจารยเกษม   บํารุงเวช อดีตรองอธิการบดีฝายวิเทศสัมพันธ   
มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครศรีอยุธยา 
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ภาคผนวก ข 
แบบสํารวจตางๆ  
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แบบสอบถาม 
 

เร่ือง ปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาระดับปรญิญาตร ี
ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 
คําชี้แจง   แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการวิจัยในหัวขอ   “ การพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน”  ซึ่งเปนสวนหนึ่งของวิทยานิพนธระดับปริญญาเอก  หลักสูตรครุศาสตรดุษฏี
บัณฑิต สาขาอุดมศึกษา  ภาควิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
วัตถุประสงค  แบบสอบถามนี้วัตถุประสงค เพ่ือศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาระดับ
ปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่จัดตั้งตามพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชนของประเทศไทย  
แบบสอบถามนี้มีทั้งหมด 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1   เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบ 
ตอนที่ 2   เปนคําถามเกี่ยวกับส่ือและบุคคลที่ทําใหทานรูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ตอนที่ 3   เปนคําถามเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอทานในเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน                                      
 
ผูวิจัยไดคัดเลือกทานเปนตัวแทนนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในการตอบแบบสอบถาม 

เพ่ือใหไดขอมูลที่เปนประโยชน  โปรดตอบแบบสอบถามนี้ตามความเปนจริงและตอบใหครบถวน   การให
ขอมูลครั้งนี้ จะไมสงผลกระทบในทางลบตอตัวทานแตประการใด  ผลจากการใหขอมูลของทานจะนําไปสูการ
ปรับปรุงการดําเนินงานและคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  อันจะเปนประโยชนกับนักศึกษาที่ศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 
ขอขอบคุณ  นักศึกษาเปนอยางมากที่กรุณาตั้งใจตอบเปนอยางดี 
 
 

 นายสําราญ  บุญเจริญ  นิสิตปริญญาเอก 
หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณทิต สาขาอุดมศึกษา 
คณะครุศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ผูวิจัย 
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ตอนที่  1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบ 

คําชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย √  ลงในรูป �  หรือเติมขอความลงในชองวาง 
 

ขอ  1 เพศ � หญิง       � ชาย 

ขอ  2 อายุ      �  นอยกวา 20 ป     �  20 – 24ป       � 25ปหรือมากกวา  
ขอ  3    ที่อยูของทานตามสําเนาทะเบียนบาน  จังหวัด…………………………………… 
ขอ  4    ปจจุบันทานกําลังศึกษาระดับปริญญาตรีที่ 

       � มหาวิทยาลัย  � วิทยาลัย   ชื่อสถาบัน…………………………………………จังหวัด………….   
 
ขอ 5   หลักสูตร สาขาวิชา และชั้นป ที่กําลังศึกษาในปจจุบัน (เชน หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
การตลาด ชั้นปที่ 1 หลักสูตร 4ป ภาคปกติ เปนตน)   

     (1) หลักสูตร      �บริหารธุรกิจบัณฑิต   �บัญชีบัณฑิต         �วิทยาศาสตรบัณฑิต  

                                     �ศิลปศาสตรบัณฑิต    �นิติศาสตรบัณฑิต   �วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 

                                     �อื่นๆ(โปรดระบุ)………………………………………………..  
                (2)  สาขาวิชา……………………………………………………………………….. 

     (3)  ชั้นปที่ ………   � หลักสูตร 4 ปหรือมากกวา    � หลักสูตรตอเนื่อง 2–3 ป 

     (4)   สถานภาพนักศึกษา  �ภาคปกติ  �ภาคสมทบ/ภาคค่ํา/ภาคพิเศษ 
 
ขอ 6  ระดับการศึกษาสูงสุดของทาน กอนเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนปจจุบัน  

                    � ม.6 สายศิลป                     � ม.6สายวิทย                  �  ม.6 อื่นๆ  

                    � ป.ว.ช. สายพาณิชยกรรม      � ป.ว.ช.สายอุตสาหกรรม    � ป.ว.ช.สายอื่นๆ                          

                    � ป.ว.ส. สายพาณิชยกรรม      � ป.ว.ส.สายอุตสาหกรรม    � ป.ว.ส.สายอื่นๆ                                     

                    � อนุปริญญา สาขา………………..         �อื่นๆ(โปรดระบุ)…………………………….. 
        โดยทานจบการศึกษาจากสถาบันการศึกษา 

                   �โรงเรียน  �วิทยาลัย  ชื่อ …………………………………………..จังหวัด…………………. 
        และแตมเฉลี่ยสะสม(GPAX) ที่สําเร็จการศึกษา   

                        �ต่ํากวา2.00   � 2.00 – 2.49   � 2.50 – 2.99  � 3.00 – 3.49   � 3.50 – 4.00 
 
ขอ  7  เงินทุนที่ทานใชเพ่ือการศึกษาในปจจุบัน ทานไดรับจาก (ตอบไดหลายขอ) 

     � บิดามารดา                                           �ผูปกครองที่ไมใชบิดามารดา 
                �กองทุนเงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐบาล          � ทุนการศึกษาจากสถาบันที่กําลังศึกษา  

                � ทุนการศึกษาจากแหลงอื่น                       � อื่นๆ(โปรดระบุ)…………………….. 
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ขอ  8  อาชีพของบิดามารดาหรือผูปกครองตามขอ 7 
 บิดา มารดา ผูปกครอง 

(1) รับราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ � � � 
(2) พนักงานสถานประกอบการเอกชน � � � 

  (3) ประกอบธุรกิจสวนตัว � � � 
  (4) เกษตรกรรม(เชน ทําไร  ทํานา  ทําสวน ประมง) � � � 
  (5) อื่นๆ(โปรดระบุ)……………………………… � � � 

ขอ  9   รายไดโดยประมาณตอเดอืนของบิดามารดาหรือผูปกครองตามขอ 7 
  บิดา มารดา ผูปกครอง 

(1) ต่ํากวา  10,000    บาท � � � 
(2) 10,000 – 30,000  บาท � � � 

  (3) 30,001 – 50,000  บาท � � � 
  (4) 50,001 – 70,000  บาท � � � 
  (5) มากกวา  70,000  บาท � � � 

ขอ  10  ระดับการศึกษาสูงสุดของบิดามารดาหรือผูปกครองตามขอ 7 
  บิดา มารดา ผูปกครอง 

(1) ประถมศึกษา � � � 
(2) มัธยมศึกษาตอนตน � � � 

  (3) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช/ หรือเทียบเทา � � � 
  (4) ปวท/ ปวส/ อนุปริญญา/ หรือเทียบเทา � � � 
  (5) ปริญญาตรี � � � 
  (6) สูงกวาปริญญาตรี � � � 

 
ขอ  11   ทานไดเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบันเปนอันดับแรก 

                                  � ใช  � ไมใช 
ขอ  12   จํานวนสถาบันอุดมศึกษา(ทั้งรัฐบาลและเอกชน)  ที่ทานไดสมัครไวทั้งหมดกอนการตัดสินใจเขา

ศึกษาในสถาบันการศึกษาปจจุบันของทาน  

         �   ไมม ี      � 1 – 2  แหง    �  3 – 4  แหง   � 5  แหงหรือมากกวา 
ขอ  13  สถาบันอุดมศึกษาในอุดมคติของทานที่ใฝฝนเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี 

           �สถาบันอุดมศึกษาของรัฐชื่อ………………………………..สาขาวิชา…............…………….. 

           �สถาบันอุดมศึกษาเอกชนชื่อ………………………………..สาขาวิชา…............……………. 
ขอ 14  ระดับความพอใจโดยรวมตอสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ทานกําลังศึกษาในปจจุบัน    

                 � นอยที่สุด     � นอย     � ปานกลาง    � มาก      � มากที่สุด 
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ตอนที่ 2 ส่ือและบุคคลที่ทําใหทานรูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาปจจุบัน 
 
คําชี้แจง   โปรดอานขอความในแตละขอ แลวพิจารณาวา  ขอความนั้นเปนส่ือหรือบุคคลที่ทําใหทานไดรูจัก
และรับทราบขอมูลตางๆเกี่ยวกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาปจจุบันหรือไม  ถาใชใหทานขีด

เครื่องหมาย √  ลงในรูป �   
 
ขอ1    ทานรูจกัและรับทราบขอมูลตางๆ ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน     
          จากสื่อและ/หรือส่ิงพิมพ ตอไปนี้  (ตอบไดหลายขอ) 

� เอกสารของสถาบันเชน คูมือการศึกษา/แผนพับ/ใบปลิว/แผนวีซีดีแนะนําสถาบัน เปนตน 

� การโฆษณา/ประชาสัมพันธผานปายโฆษณาของสถาบัน 

� การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางโทรทัศน 

� การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางวิทยุ 

� การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางหนังส่ือพิมพ 

� การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางวารสารทางการศึกษา 

� การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางวารสาร/นิตยสารทั่วไปอื่นๆ 

� บอรดแนะแนวการศึกษาในสถาบันการศึกษาเดิม 

� จดหมายแนะนําสถาบันที่สงถึงตัวนักศึกษาโดยตรง 

� เอกสารแนะแนวการศึกษาที่จัดทําโดยหนวยงานตางๆ 

� ระเบียบการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 

� อินเตอรเน็ต 

� ส่ืออื่นๆ(โปรดระบุ)……………………………………………………………………. 
 
ขอ2    ทานรูจกัและรับทราบขอมูลตางๆ   ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน   
          จากบุคคลตอไปนี้ (ตอบไดหลายขอ) 

� บิดามารดา/ผูปกครอง/ญาติพ่ีนองแนะนํา 

� ครู/อาจารยฝายแนะแนวการศึกษาของสถาบันเดิมแนะนํา 

� ครู/อาจารยของสถาบันเดิม(ที่ไมเปนฝายแนะแนวการศึกษา)แนะนํา 

� เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาของสถาบันเดิมแนะนํา 

� อาจารยของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนปจจุบันไปแนะนําที่สถาบันเดิม 

� ศิษยเกาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนปจจุบันแนะนํา 

� ผูนําชุมชนเชน ผูใหญบาน  กํานัน  หรือสมาชิกอบต. เปนตน  

� ผูนําทางศาสนา พระ หรือนักบวชของศาสนาตางๆ  

� บุคคลอื่นๆแนะนํา(โปรดระบุ)…………………………………………………………… 
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ตอนที่ 3 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอทานในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
คําชี้แจง  โปรดอานขอความในแตละขอทั้งหมด  จากนั้นใหทานจัดอันดับปจจัยที่มีอิทธิพลตอทานมากที่สุดใน
การตัดสินใจเลือกศึกษาระดับปริญญาตรี ณ สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาอยูในปจจุบัน   สําหรับ
การจัดอันดับขอใหจัดเพียง 3 อันดับเทานั้น โดยการเขียนตัวเลข 1,2 หรือ 3 ลงในชองส่ีเหล่ียม  โดย
กําหนดให  ตัวเลข 1 แทนอันดับที่มีอิทธิพลมากที่สุด และตัวเลข 2และ 3 มีอิทธิพลรองลงไปตามลําดับ 
 
อันดับ 

(โปรดระบุ) 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 หลักสูตร/สาขาวิชาที่เปดสอนในสถาบัน 
 ชื่อเสียงของสถาบันและคุณภาพอาจารย 
 การรับรองมาตรฐานจากกระทรวงศึกษาธิการ 
 คาใชจายเพื่อการศึกษา(อัตราคาเลาเรียน  คาครองชีพ และคาใชจายอื่นๆ) 
 เงินกูเพ่ือการศึกษา/ทุนการศึกษา 
 จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 
 อาคาร สถานที่ บรรยากาศ และ การใหบริการตางๆ ของสถาบัน 
 การโฆษณา/ประชาสัมพันธของสถาบัน  และคําแนะนําของบุคคลตางๆ 
 การรับสมัครนักศึกษาใหม (วิธีรับสมัคร  ระยะเวลา วิธีการคัดเลือก  และคาใชจาย) 
 ศาสนาประจําสถาบัน 

 
 
ขอเสนอแนะอื่นๆที่เปนประโยชนตอการวิจัยครั้งนี้ 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………  
                
 
                 ผูวิจัยขอขอบคุณนักศึกษาทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 
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แบบสัมภาษณอาจารยแนะแนว 
เรื่อง วิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 

คําชี้แจง     แบบสัมภาษณนี้เปนสวนหนึ่งของการวิจัยในหัวขอ “การพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรับ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน” ซึ่งเปนสวนหนึ่งของวิทยานิพนธระดับปริญญาเอก หลักสูตรครุศาสตรดุษฏีบัณฑิต 

สาขาอุดมศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

 

วัตถุประสงค  แบบสัมภาษณนี้ใชสอบถามอาจารย/ครูฝายแนะแนวการศึกษาของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา

ตอนปลาย  และโรงเรียนหรือวิทยาลัยระดับอาชีวศึกษา     แบบสัมภาษณมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาวิธีการสรร

หานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนใชกับนักเรียนกลุมเปาหมาย(ที่คาดหวังวาจะเปน

นักศึกษาใหมของสถาบันอุดมศึกษาในปการศึกษาตอไป)  ที่อยูในการดูแลของอาจารยหรือครูฝายแนะแนว

การศึกษาของสถาบันการศึกษาที่นักเรียนกลุมเปาหมายกําลังศึกษา   

                    แบบสัมภาษณประกอบดวยคําถาม 3 ตอนคือ 

                               ตอนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบ 

                               ตอนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

                               ตอนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวปจจัยสําคัญที่แนะนํานักเรียน/นักศึกษา  เพื่อใชประกอบการ

ตัดสินใจเลือกสถาบันอุดมศึกษาที่จะศึกษาตอระดับปริญญาตรี 

 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบ 

ขอ 1      เพศ       � หญิง              � ชาย       อายุ………..ป 

ขอ 2      ปจจุบันเปนอาจารยแนะแนวการศึกษาของ 

             โรงเรียน/วิทยาลัย………………………………………………………  

จังหวัด………………………….. 

              สถานศึกษานี้สอนในระดับ   � ม.6       � ปวช.      �ปวส. 

ขอ 3     ทานมีประสบการณทํางานในดานการแนะแนวการศึกษา…………… ป 

ขอ 4     ในดานคุณภาพดานการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเพื่อเทียบกับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐทาน  

             คิดวา 

                                       � ต่ํากวา          �ไมแตกตางกัน            � สูงกวา 

ขอ  5    ระดับความพึงพอใจโดยรวมที่ทานมีตอสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ลูกศิษยของทานเขาศึกษาตอระดับ 

             ปริญญาตรี    

                             �นอยที่สุด      �นอย        �ปานกลาง          �มาก            �มากที่สุด    
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ตอนที่ 2  วิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 

ขอ 1   กรุณาระบุวิธีการสรรหานักศึกษาใหม      ระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ใช   เพื่อทําให

นักเรียน/นักศึกษาในสถานศึกษาของทานไปศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษานั้น  (ตอบไดหลายขอ)  

                       

� 1.1  สงเอกสารแนะนําสถาบันมาที่สถานศึกษาของทานทางไปรษณีย 

� 1.2  นําเอกสารแนะนําสถาบันมาใหทานและหรือสถานศึกษาของทานโดยตรงดวยบุคลากรของ

สถาบันการศึกษานั้น 

� 1.3  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสงบุคลากรเขามาพบนักเรียน/นักศึกษาของทานเพื่อแนะนําบริการดาน

การศึกษาของสถาบันนั้น 

� 1.4 บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนนั้นมาพบผูบริหารสถานศึกษาของทานหรือพบทานโดยตรง 

แลวเสนอผลประโยชนใหกับสถานศึกษาและหรือผูบริหาร/ตัวทานเอง เพื่อแนะนําใหนักเรียน/นักศึกษา

ของสถาบันของทานไปศึกษาตอที่สถาบันนั้น 

� 1.5 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนจัดบริการใหทานและนักเรียน/นักศึกษาของทานไปเยี่ยมชมสถาบันนั้น โดย

ไมตองเสียคาใชจาย 

� 1.6 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนแนะนําสถาบันโดยผานกิจกรรมทางวิชาการ เชน  การจัดนิทรรศการ

ทางการศึกษา    การสงอาจารยมาบรรยายพิเศษในสถานศึกษาของทาน เปนตน 

� 1.7 อื่นๆ …………………………………………………………………………………………………… 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

................................................ 

 

ขอ 2  วิธีการสรรหาตามขอ 1 ทานคิดวาวิธีใดมีประสิทธิผลมากที่สุดในการชักจูงใจใหนักเรียน/นักศึกษาของ

ทานเลือก สถาบันอุดมศึกษาเอกชนนั้น  (กรุณาจัดอันดับตามความสําคัญ) 

                                อันดับ1   …………………………………………….......................................... 

                               อันดับ2   ……………………………………………………………………………. 

                               อันดับ3   ……………………………………………………………………………. 

 

 

 

 

 



 

 
 

270 

ตอนที่ 3   ปจจัยสําคัญที่ทานใชแนะนํานักเรียน/นักศึกษา  เพื่อใชประกอบการตัดสินใจเลือกสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนที่จะศึกษาตอระดับปริญญาตรี และจัดอันดับปจจัย 

สําหรับการจัดอันดับขอใหจัดเพียง 3 อันดับเทานั้น   โดยกําหนดให  ตัวเลข 1 แทนอันดับที่มีอิทธิพล

มากที่สุด และตัวเลข 2และ 3 มีอิทธิพลรองลงไปตามลําดับ 

 

อันดับ 

(โปรดระบุ) 

ปจจัยที่ทานใชแนะนํานักเรียน/นักศึกษา 

เพื่อเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 หลักสูตร/สาขาวิชาที่เปดสอนในสถาบัน 

 ชื่อเสียงของสถาบันและคุณภาพอาจารย 

 การรับรองมาตรฐานจากกระทรวงศึกษาธิการ 

 คาใชจายเพื่อการศึกษา(อัตราคาเลาเรียน  คาครองชีพ และคาใชจายอื่นๆ) 

 เงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา 

 จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 

 อาคาร สถานที่ บรรยากาศ และ การใหบริการตางๆ ของสถาบัน 

 การโฆษณา/ประชาสัมพันธของสถาบัน  และคําแนะนําของบุคคลตางๆ 

 การรับสมัครนักศึกษาใหม (วิธีรับสมัคร  ระยะเวลา วิธีการคัดเลือก  และคาใชจาย) 

 ศาสนาประจําสถาบัน 

 อื่นๆ(โปรดระบุ)………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………… 

 

ขอเสนอแนะอื่นๆที่เปนประโยชนตอการวิจัยครั้งนี้ 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………. 

 

ผูวิจัยขอขอบคุณทานอาจารยทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบคําถาม 
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ภาคผนวก ค 
รายชื่อโรงเรียนและจํานวนอาจารยที่สัมภาษณ 
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ชื่อโรงเรียนและจํานวนอาจารยแนะแนวทีส่ัมภาษณ 
ที่ ชื่อสถาบัน ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง รวม 
1 รร.คอนสารวิทยา  1  1 
2 รร.คูเมืองวิทยา  1  1 
3 รร.จันทรุเบกษาอนุสรณ  1  1 
4 รร.ชยานุกิจพิทยาคม   3 3 
5 รร.ดงบังพิสัยนวการนุสรณ  1  1 
6 รร.ดานชางวิทยา   3 3 
7 รร.ตากฟาวิชาประสิทธื์ 1   1 
8 รร.ทาตะโกพิทยาคม 2   2 
9 รร.ทาวงวิทยาคาร   1 1 
10 รร.นากอกวิทยาคาร  1  1 
11 รร.นาจานศึกษา  1  1 
12 รร.บึงบอระเพ็ดวิทยา 1   1 
13 รร.ภักดีชุมพลวิทยา  1  1 
14 รร.ภักดีพณิชยการและเทคโนโลย ี 2   2 
15 รร.มหาชัยพิทยาคาร  1  1 
16 รร.วังยาวศึกษาวิทย  1  1 
17 รร.สาครพิทยาคม   3 3 
18 รร.สิงหบุรี   1 1 
19 รร.หนองตาไกศึกษา  1  1 
20 รร.หนองปรือพิทยาคม   3 3 
21 รร.หนองรีประชานมิิต   3 3 
22 รร.หนองหม่ืนถานวิทยา  1  1 
23 รร.หนองฮีเจริญวิทย  1  1 
24 รร.หนองเหล็กวิทยา  1  1 
25 รร.เขวาไรศึกษา  1  1 
26 รร.เจียงทองพิทยาคม  1  1 
27 รร.เทคโนโลยีบริหารธุรกิจกาญจนบุ   3 3 
28 รร.โคกลามพิทยาคม  1  1 
29 รร.โพธิ์ทองจินดามณี   1 1 
30 รร.โพนงามพิทยานุกูล  1  1 
31 รร.ไพศาลีพิทยาคม 4   4 
32 ว.สารพัดชางกาญจนบุรี   3 3 
33 วพล.อางทอง   1 1 
34 วอศ.สิงหบุรี   2 2 
 รวม 10 17 27 54 
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ภาคผนวก ง 
ตารางขอมูลสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน 
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ตารางที่ 67   การประมาณการประชากรของประเทศไทย จําแนกตามกลุมวัยเรยีนระดับ 
                 อุดมศึกษา พ.ศ.2547-2556 

                                                                                              (หนวย: 1,000คน) 

พ.ศ. อุดมศึกษา 
(18-21ป) 

ดัชนี
เติบโต 

อุดมศึกษา(รวมสูงกวาปริญญาตรี) 
(18-24ป) 

ดัชนี
เติบโต 

2547 3,939 100.0 7,235 100.0 
2548 3,834 97.3 7,049 97.4 
2549 3,779 95.9 6,887 95.2 
2550 3,775 95.8 6,767 93.5 
2551 3,806 96.6 6,699 92.6 
2552 3,848 97.7 6,678 92.3 
2553 3,880 98.5 6,692 92.5 
2554 3,892 98.8 6,722 92.9 
2555 3,883 98.6 6,750 93.3 
2556 3,863 98.1 6,762 93.5 

 
ที่มา : การคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ.2542-2549 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 
         แหงชาต ิสํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ.2542 
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ตารางที่ 68 การประมาณการจํานวนนักศึกษาระดับอุดมศึกษาจําแนกตามระดับการศึกษาของ    
                ปการศึกษา 2547 – 2556 

(หนวย: 1,000คน) 
 รวม ต่ํากวา ป.ตรี ป.ตรี สูงกวา ป.ตรี 

พ.ศ. จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต 

2547 1873 100.0 630 100.0 1155 100.0 87 100.0 
2548 1921 102.6 670 106.3 1160 100.4 90 103.4 
2549 1960 104.6 697 110.6 1169 101.2 94 108.0 
2550 2097 112.0 785 124.6 1213 105.0 98 112.6 
2551 2212 118.1 859 136.3 1245 107.8 107 123.0 
2552 2375 126.8 960 152.4 1300 112.6 115 132.2 
2553 2507 133.8 1039 164.9 1342 116.2 125 143.7 
2554 2499 133.4 1011 160.5 1349 116.8 138 158.6 
2555 2631 140.5 1086 172.4 1403 121.5 141 162.1 
2556 2794 149.2 1187 188.4 1455 126.0 152 174.7 

เฉล่ีย 2286.9  892.4  1279.1  114.7  
รอยละ 100  39.02  55.9  5.02  
อัตรา
เติบโต  4.08%  6.54%  2.34%  5.47% 
 
ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ คณะเศรษฐศาสตร          
        จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542 – 2559           
         สํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543. 
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ตารางที่ 69 การประมาณการจํานวนนักศึกษาระดับอุดมศึกษา จําแนกตามสถาบนัรัฐและ   
               เอกชนปการศกึษา 2547– 2556 

(หนวย: 1,000คน) 
  สถาบันอุดมศึกษารัฐ สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

พ.ศ. รวม จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต 
2547 1873 1477 100.0 396 100.0 
2548 1921 1515 102.6 406 102.5 
2549 1960 1545 104.6 414 104.5 
2550 2097 1645 111.4 443 111.9 
2551 2212 1744 118.1 467 117.9 
2552 2375 1873 126.8 502 126.8 
2553 2507 1977 133.9 530 133.8 
2554 2499 1971 133.4 528 133.3 
2555 2631 2075 140.5 556 140.4 
2556 2794 2204 149.2 590 149.0 

รวม 22869 18026  4832  
เฉล่ีย 2286.9 1802.6  483.2  
รอยละ 100 78.8  21.1  
อัตราเติบโต   4.83%  4.08% 
 
ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ คณะเศรษฐศาสตร จุฬาลงกรณ 
         มหาวิทยาลัย อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542 – 2559 สํานักงานคณะกรรมการ 
         ศึกษาแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543 
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ตารางที่ 70 การประมาณการจํานวนนักศึกษาเขาใหมระดับอุดมศึกษาตามระดบัการศึกษา  
                ปการศึกษา 2547–2556                                  

(หนวย: 1,000คน)        
 รวม ต่ํากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกวา ริญญาตรี 

พ.ศ. จํานวน 
ดัชนี
เติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน 

ดัชนี
เติบโต 

2547 795 100.0 341 100.0 424 100.0 29 100.0 
2548 834 104.9 363 106.5 440 103.8 30 103.4 
2549 862 108.4 377 110.6 453 106.8 32 110.3 
2550 952 119.7 424 124.3 493 116.3 33 113.8 
2551 1028 129.3 464 136.1 527 124.3 36 124.1 
2552 1128 141.9 518 151.9 570 134.4 39 134.5 
2553 1208 151.9 568 166.6 604 142.5 43 148.3 
2554 1185 149.1 546 160.1 591 139.4 47 162.1 
2555 1257 158.1 586 171.8 622 146.7 48 165.5 
2556 1356 170.6 640 187.7 663 156.4 52 179.3 
รวม 1060.5  482.7  538.7  38.9  
รอยละ 100  45.5  50.8  3.7  
อัตรา
เติบโต  4.08%  6.54%  2.34%  5.47% 

 
ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ คณะเศรษฐศาสตร จุฬาลงกรณ     
       มหาวิทยาลัย อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542 – 2559 สํานักงานคณะกรรมการศึกษา  
       แหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543. 
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ตารางที่ 71 การประมาณการจํานวนนักศึกษาเขาใหมระดับอุดมศึกษา จําแนกตามสถาบันรัฐ  
                และเอกชน ปการศึกษา 2547–2556 

(หนวย: 1,000คน) 
  สถาบันอุดมศึกษารัฐ สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

พ.ศ. รวม จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต 
2547 795 590 100.0 205 100.0 
2548 834 619 104.9 215 104.9 
2549 862 639 108.3 223 108.8 
2550 952 706 119.7 246 120.0 
2551 1028 762 129.2 265 129.3 
2552 1128 836 141.7 291 142.0 
2553 1208 896 151.9 312 152.2 
2554 1185 878 148.8 306 149.3 
2555 1257 932 158.0 324 158.0 
2556 1356 1005 170.3 305 148.8 
เฉล่ีย 1060.5 786.3  269.2  

 100 74.5  25.5  
อัตราเติบโต   5.47%  4.05% 

 
ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ คณะเศรษฐศาสตร จุฬาลงกรณ 
        มหาวิทยาลยั อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542–2559 สํานักงานคณะกรรมการศึกษา 
        แหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543 
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ตารางที่ 72 จํานวนนักศึกษาเขาใหมของสถาบันอุดมศกึษาทุกสังกัดในชวงแผนพฒันาฯ 
                ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545-2549) จําแนกตามระดับการศึกษา 
                                                                                           หนวย: 1000 คน 
ระดับการศึกษา 2545 2546 2547 2548 2549 รวมแผน9 รอย

ละ 
1.ต่ํากวาปริญญาตรี 285.9 293.1 300 302.9 313.2 1495.3 27.64 
2.ปริญญาตรี 624.7 661 692.3 719.1 744.1 3441.4 63.62 
3.ป.บัณฑิต 6.4 7.6 8.6 8.7 8.4 39.8 0.74 
4.ปริญญาโท 69.3 77.3 83.4 87.5 90.2 407.9 7.54 
5.ป.บัณฑิตชั้นสูง .118 .112 .153 .147 .163 .693 0.01 
6.ปริญญาเอก 3.8 4.2 4.8 5.2 5.5 23.8 0.44 
รวม 990.5 1043.4 1089.4 1123.8 1161.7 5409 100 
ดัชนีเติบโต 100 105.3 110.0 113.5 117.3   
 
ที่มา: แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่9 (พ.ศ.2545-2549), น 42. 

 
ตารางที่ 73 จํานวนนักศึกษาเขาใหมของสถาบันอุดมศกึษาทุกสังกัดในชวงแผนพฒันาฯ 
                ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545-2549) จําแนกตามหนวยงาน 

หนวย: 1000 คน 
 สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย สังกัด  
 จํากัดรับ ไมจํากัดรับ เอกชน รวม ก.ศึกษาธิการ หนวยงานอื่นๆ รวม 
2545 142.5 257.9 106.4 506.9 476.6 6.9 990.5 
2546 156.1 273.5 112.9 542.7 493.8 6.9 1043.4 
2547 170.4 286.4 118.6 575.6 506.7 6.9 1089.4 
2548 176.8 302.6 121.7 601.2 515.6 7.0 1123.8 
2549 180.1 321.0 125.2 626.4 528.3 7.0 1161.7 
รวม 826.2 1441.5 585.1 2852.9 2521.2 34.9 5409.0 
รอยละ 15.27 26.65 10.82 58.74 46.61 0.65 100 
 
ที่มา: แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่9 (พ.ศ.2545-2549), น 44. 
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ตารางที่ 74 จํานวนนักศึกษาเขาใหมของสถาบันอุดมศกึษาเอกชนในชวงแผนพฒันาฯฉบับที่ 9  
               (พ.ศ.2545-2549) จําแนกตามระดับการศกึษา 

หนวย:  คน 
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 
 จํานวน ดัชนี

เติบโต 
จํานวน ดัชนี

เติบโต 
จํานวน ดัชนี

เติบโต 
จํานวน ดัชนี

เติบโต 
2545 99489 100.0 6820 100.0 127 100.0 106436 100.0 
2546 105292 105.8 7600 111.4 87 68.5 112979 106.1 
2547 110599 111.2 7960 116.7 117 92.1 118676 111.5 
2548 113489 114.1 8187 120.0 117 92.1 121793 114.4 
2549 116979 117.6 8189 120.1 117 92.1 125285 117.7 

 
ที่มา: แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่9 (พ.ศ.2545-2549), น 61.  

 
 
ตารางที่ 75 จํานวนนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาทุกสังกัดในชวงแผนพัฒนาฯฉบับที่ 9  
                (พ.ศ. 2545-2549) จําแนกตามระดับการศึกษา 
                                                                                                  หนวย: 1000 คน 
  2545 2546 2547 2548 2549 รวมแผน9 รอยละ 
1.ต่ํากวาปริญญาตรี 631.4 664 685.9 703 722.9 3407.2 22.428 
2.ปริญญาตรี 1819.6 2022.3 2196.3 2338.1 2440.7 10817 71.204 
3.ป.บัณฑิต 7 8.6 11 11.6 11.8 50 0.329 
4.ปริญญาโท 133.6 159.4 174.9 188.5 198.2 854.6 5.626 
5.ป.บัณฑิตชั้นสูง 0.093 0.087 0.128 0.142 0.163 0.613 0.004 
6.ปริญญาเอก 7.4 40.4 12.9 14.5 15.8 91 0.599 
รวม 2599.4 2865 3081.3 3256 3389.8 15191.5 100.000 

ดัชนีเติบโต 100.0 110.2 118.5 125.3 130.4 อัตราเติบโต 5.5% 
 
ที่มา: แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่9 (พ.ศ.2545-2549), น 61.  
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ตารางที่ 76 จํานวนนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาทุกสังกัด ในชวงแผนพัฒนาฯฉบับที่ 9  
               (พ.ศ. 2545-2549) จําแนกตามหนวยงาน 

หนวย: 1000 คน 
  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย สังกัด   

  จํากัดรับ ไมจํากัดรับ เอกชน รวม ก.ศึกษาธิการ หนวยงานอื่นๆ รวม 

2545 344.7 868.3 250.1 1463.0 1116 20.1 2599.4 

2546 400.4 918.7 304.0 1623.2 1221.7 19.9 2865 

2547 451.5 966.5 358.0 1776.0 1283.9 19.3 3081.3 

2548 490.5 1027 383.5 1901.0 1335.4 19.5 3256 

2549 515.7 1083.8 397.7 1997.3 1373.1 19.3 3389.8 

รวม 2202.8 4864.3 1693.3 8760.5 6330.1 98.1 15191.5 

รอยละ 14.5 32.0 11.1 57.7 41.7 0.6 100.0 
 
ที่มา : แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่9 (พ.ศ.2545-2549), น 44. 

 
ตารางที่ 77 จํานวนนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ในชวงแผนพัฒนาฯฉบับที่ 9 (พ.ศ. 
                2545-2549) จําแนกตามระดับการศึกษา 

หนวย: 1000คน 
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 

พ.ศ.  จํานวน ดัชนี
เติบโต 

จํานวน ดัชนี
เติบโต 

จํานวน ดัชนี
เติบโต 

จํานวน ดัชนี
เติบโต 

2545 237.7 100.0 12.1 100.0 0.22 100.0 250.1 100.0 
2546 289.3 121.7 14.4 119.0 0.29 131.8 304 121.6 
2547 342.1 143.9 15.5 128.1 0.33 150.0 358 143.1 
2548 367 154.4 16.1 133.1 0.32 145.5 383.5 153.3 
2549 381 160.3 16.3 134.7 0.35 159.1 397.7 159.0 
รวม  1617.1   74.4   1.51   1693.3   

รอยละ  95.5   4.4   0.1   100   
อัตราเติบโต  9.9  6.1  9.7  9.7 

 
ที่มา: แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่9 (พ.ศ.2545-2549), น 76. 

 



 

 
 

282 

ตารางที่ 78 การประมาณการจํานวนนักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญ(ม.6) และ 
               สายอาชีพ(ปวช) ปการศึกษา 2547–2556 

หนวย: 1000คน 

 รวม  สามัญ  อาชีพ  

พ.ศ. จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต 

2547 1737 100.0 983 100.0 754 100 

2548 1786 102.8 1023 104.1 763 101.2 

2549 1880 108.2 1084 110.3 795 105.4 

2550 1947 112.1 1132 115.2 814 108.0 

2551 1930 111.1 1144 116.4 786 104.2 

2552 1899 109.3 1147 116.7 752 99.7 

2553 1879 108.2 1155 117.5 723 95.9 

2554 1924 110.8 1197 121.8 727 96.4 

2555 1992 114.7 1253 127.5 739 98.0 

2556 2067 119.0 1315 133.8 752 99.7 

รวม 19041  11433  7605   

รอยละ 100  60  40   

อัตราเติบโต  1.75  2.95  .02 
 
ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ    คณะเศรษฐศาสตร    จุฬาลงกรณ 
        มหาวิทยาลยั อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542 – 2559 สํานักงานคณะกรรมการศึกษา 
        แหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543 
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ตารางที่ 79 การประมาณการจํานวนผูสําเร็จการศึกษา ระดับมัธยมศกึษาตอนปลายสายสามัญ 
               (ม.6) และสายอาชีพ(ปวช) ปการศึกษา 2547–2556 
                                                                                                                 หนวย: 1000คน 

 รวม  สามัญ  อาชีพ  
พ.ศ. จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต 
2547 777 100.0 516 100.0 261 100.0 
2548 719 92.5 511 99.0 208 79.7 
2549 765 98.5 546 105.8 219 83.9 
2550 791 101.8 566 109.7 225 86.2 
2551 836 107.6 600 116.3 236 90.4 
2552 849 109.3 613 118.8 236 90.4 
2553 769 99.0 563 109.1 206 78.9 
2554 775 99.7 570 110.5 205 78.5 
2555 795 102.3 588 114.0 207 79.3 
2556 816 105.0 607 117.6 209 80.1 

เฉลี่ย 7892  5680  2212  
รอยละ 100  72  28  
อัตราเติบโต 0.49%  1.64%  -2.19%  
 
ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ    คณะเศรษฐศาสตร    จุฬาลงกรณ 
        มหาวิทยาลยั อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542 – 2559 สํานักงานคณะกรรมการศึกษา 
        แหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543 
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ตารางที่ 80 การประมาณการจํานวนนักศึกษาและผูสาํเร็จการศึกษา ระดับต่ํากวาระดับ 
                ปริญญาตรี ปการศึกษา 2547–2556 
 

 รวม ผูสําเร็จการศึกษา 
พ.ศ. จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต 
2547 630 100 222 100.0 
2548 670 106.3 234 105.4 
2549 697 110.6 242 109.0 
2550 785 124.6 270 121.6 
2551 859 136.3 291 131.1 
2552 960 152.4 320 144.1 
2553 1039 164.9 342 154.1 
2554 1011 160.5 330 148.6 
2555 1086 172.4 344 155.0 
2556 1187 188.4 368 165.8 
รวม 8924  2963  

อัตราเติบโต  6.54%  5.18% 
    
 ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกจิ คณะเศรษฐศาสตร    จุฬาลงกรณ  
          มหาวิทยาลัย อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542–2559      สํานักงานคณะกรรมการ 
          ศึกษาแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543 
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ตารางที่ 81 การประมาณการจํานวนนักศึกษา และผูสาํเร็จการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอน 
               ปลาย(สายสามญัและสายอาชีพ) และต่ํากวาระดับปริญญาตรี ปการศกึษา 2547– 
               2556 

พ.ศ. ม.ปลาย ต่ํากวา ป.ตรี รวม ดัชนีเติบโต 
2547 777 222 999 100.0 
2548 719 234 953 95.4 
2549 765 242 1007 100.8 
2550 791 270 1061 106.2 
2551 836 291 1127 112.8 
2552 849 320 1169 117.0 
2553 769 342 1111 111.2 

2554 775 330 1105 110.6 
2555 795 344 1139 114.0 
2556 816 368 1184 118.5 

รวม 7892 2963 10855   
รอยละ  72.7 27.3   100   
อัตราเติบโต 0.49% 5.18% 1.71%  
 
ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ คณะเศรษฐศาสตร    จุฬาลงกรณ  
          มหาวิทยาลัย อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542–2559      สํานักงานคณะกรรมการ 
          ศึกษาแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543 
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ตารางที่ 82 การประมาณจํานวนนักศึกษาในอนาคต(ลูกคา)ระดับปริญญาตรีของสถาบัน  
               อุดมศึกษา เม่ือจําแนกตามประเภทหลักสตูร และประเภทของสถาบนัรัฐและเอกชน  
               ปการศึกษา2547-2556 

หนวย: 1000คน 
  หลักสูตรปกติ  หลักสูตรตอเนื่อง  ทุกหลักสูตร 
 สําเร็จ นักศึกษาอนาคต สําเร็จ นักศึกษาอนาคต รวม นักศึกษาอนาคต 

พ.ศ. ม.ปลาย รัฐ เอกชน ต่ํากวา ป.ตรี รัฐ เอกชน สําเร็จ รัฐ เอกชน 
2547 777 578.9 198.1 222 165.4 56.6 999 744.3 254.7 
2548 719 535.7 183.3 234 174.3 59.7 953 710.0 243.0 
2549 765 569.9 195.1 242 180.3 61.7 1007 750.2 256.8 
2550 791 589.3 201.7 270 201.2 68.9 1061 790.4 270.6 
2551 836 622.8 213.2 291 216.8 74.2 1127 839.6 287.4 
2552 849 632.5 216.5 320 238.4 81.6 1169 870.9 298.1 
2553 769 572.9 196.1 342 254.8 87.2 1111 827.7 283.3 
2554 775 577.4 197.6 330 245.9 84.2 1105 823.2 281.8 
2555 795 592.3 202.7 344 256.3 87.7 1139 848.6 290.4 
2556 816 607.9 208.1 368 274.2 93.8 1184 882.1 301.9 
รวม 7892 5879.5 2012.5 2963 2207.4 755.6 10855 8087.0 2768.0 
เฉล่ีย 789.2 587.95 201.25 296.3 220.74 75.56 1085.5 808.7 276.8 
รอยละ 100 74.5 25.5 100 74.5 25.5 100 74.5 25.5 

 
ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ คณะเศรษฐศาสตร    จุฬาลงกรณ  
          มหาวิทยาลัย อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542–2559      สํานักงานคณะกรรมการ 
          ศึกษาแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543 
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ตารางที่ 83 จํานวนโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญ(ม.ศ.) และโรงเรียน/วิทยาลัยดาน 
                อาชีวศึกษา(อ.ศ.)  จําแนกตามภูมิภาค ปการศึกษา2546  

                      หนวย:แหง 
 ภาคกลาง   ตะวันออกเฉียงเหนือ   ภาคใต   ภาคเหนือ   
ที่ จังหวัด ม.ศ. อ.ศ. จังหวัด ม.ศ. อ.ศ

. 
จังหวัด ม.

ศ. 
อ.ศ
. 

จังหวัด ม.
ศ. 

อ.ศ
. 

1 กรุงเทพมหานคร 146 137 กาฬสินธุ 60 13 กระบ่ี 14 6 กําแพงเพชร 30 6 
2 กาญจนบุรี 27 11 ขอนแกน 81 22 ชุมพร 20 8 เชียงราย 41 12 
3 จันทบุรี 21 8 ชัยภูมิ 57 7 ตรัง 27 11 เชียงใหม 44 19 
4 ฉะเชิงเทรา 29 13 นครพนม 45 8 นครศรีธรรมราช 81 31 ตาก 20 6 
5 ชลบุรี 34 27 นครราชสีมา 98 23 นราธิวาส 17 5 นครสวรรค 40 11 
6 ชัยนาท 14 4 บุรีรัมย 60 7 ปตตานี 17 7 นาน 28 6 
7 ตราด 12 3 มหาสารคาม 54 7 พังงา 11 4 พะเยา 18 7 
8 นครนายก 11 5 มุกดาหาร 27 3 พัทลุง 28 8 พิจิตร 28 7 
9 นครปฐม 30 14 ยโสธร 27 4 ภูเก็ต 7 6 พิษณุโลก 42 9 
10 นนทบุรี 22 12 รอยเอ็ด 62 10 ยะลา 8 6 เพชรบูรณ 38 5 
11 ปทุมธานี 21 7 เลย 31 5 ระนอง 7 4 แพร 17 8 
12 ประจวบคีรีขันธ 20 6 ศรีสะเกษ 70 8 สงขลา 39 30 แมฮองสอน 7 2 
13 ปราจีนบุรี 24 10 สกลนคร 45 12 สตูล 12 3 ลําปาง 35 9 
14 พระนครศรีอยุธยา 29 15 สุรินทร 67 11 สุราษฎรธานี 42 11 ลําพูน 18 6 
15 เพชรบุรี 24 8 หนองคาย 49 10    สุโขทัย 24 8 
16 ระยอง 18 9 หนองบัวลําภ ู 17 2    อุตรดิตถ 20 16 
17 ราชบุรี 30 13 อํานาจเจริญ 17 3    อุทัยธาน ี 19 4 
18 ลพบุรี 26 13 อุดรธานี 60 18       
19 สมุทรปราการ 24 8 อุบลราชธานี 75 11       
20 สมุทรสงคราม 9 2          
21 สมุทรสาคร 11 3          
22 สระแกว 20 4          
23 สระบุรี 20 13          
24 สิงหบุรี 12 7          
25 สุพรรณบุรี 31 9          
26 อางทอง 15 3          
 รวมทั้งภาค 680 364 รวมทั้งภาค 1002 184 รวมทั้งภาค 330 140 รวมทั้งภาค 469 141 

 
ที่มา : http://www.moe.go.th/ ,(2545) 
 
 
 
 
 

http://www.moe.go.th/
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ตารางที่ 84 สรุปจํานวนสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาของรัฐและอาชีวศึกษาของรัฐและเอกชน 
 
  มัธยมศึกษาของรัฐ อาชีวศึกษารัฐและเอกชน รวม 

 ภูมิภาค จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ภาคเหนือ 469 18.9 141 17.0 610 18.4 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1002 40.4 184 22.2 1186 35.8 
ภาคกลาง 680 27.4 364 43.9 1044 31.5 
ภาคใต 330 13.3 140 16.9 470 14.2 
 รวม 2481 100.0 829 100.0 3310 100.0 

รอยละ 75.0  25.0  100.0  

 
ที่มา : http://www.moe.go.th/ ,(2545) 

 
ตารางที่ 85 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ปการศึกษา 
               2546 จําแนกตามภูมิภาคที่ตัง้สถาบัน 

ก. ภาคเหนือ 
จังหวัด ชื่อสถานศึกษา วิทยาเขต M C 

เชียงราย วิทยาลัยกรุงธนเชียงราย  1  
เชียงใหม มหาวิทยาลัยพายัพ  1  
 มหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม  1  
 วิทยาลัยฟารอีสเทอรน  1  
ตาก วิทยาลัยลุมน้ําปง  1  
นครสวรรค มหาวิทยาลัยเจาพระยา  1  
 มหาวิทยาลัยภาคกลาง  1  
พิษณุโลก วิทยาลัยพิษณุโลก  1  
ลําปาง วิทยาลัยโยนก  1  
 วิทยาลัยอินเตอรเทค ลําปาง  1  
รวม   10  
        M = สถาบันหลัก      C = วิทยาเขต 

 
 
 
 
 
 
 

http://www.moe.go.th/
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ตารางที่ 86 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาปการศึกษา 
               2546 จําแนกตามภูมิภาคที่ตัง้สถาบัน(ตอ) 

ข. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จังหวัด ชื่อสถานศึกษา วิทยาเขต M C 

ขอนแกน มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  1  
 วิทยาลัยบัณฑิตบริหารธุรกิจ  1  
 วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย  1  
นครราชสีมา มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล  1  
 มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล วิทยาเขตหมื่นไวย  1 
 วิทยาลัยนครราชสีมา  1  
อุดรธานี วิทยาลัยเทคโนโลยีราชธานีอุดร  1  
 วิทยาลัยสันตพล  1  
อุบลราชธานี มหาวิทยาลัยราชธานี  1  
 วิทยาลัยโปลีเทคนิคภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
 1  

       รวม   9 1 
      M = สถาบันหลัก      C = วิทยาเขต 

ค. ภาคกลาง 
จังหวัด ชื่อสถานศึกษา วิทยาเขต M C 

กรุงเทพมหานคร มหาวิทยาลัยกรุงเทพ วิทยาเขตกลวยน้ําไทย  1 
 มหาวิทยาลัยเกริก  1  
 มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต  1  
 มหาวิทยาลัยคริสเตียน วิทยาคารหมอบรัดเลย  1 
 มหาวิทยาลัยชินวัตร ศูนยประสานงานชินวัตรทาวเวอร  1 
 มหาวิทยาลัยเซนตจอหน  1  
 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  1  
 มหาวิทยาลัยนานาชาติชิลเลอร- 

แสตมฟอรด 
ศูนยประสานงานอาคาร 
สีสมเซนเตอร 

 1 

 มหาวิทยาลัยมหานคร  1  
 มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
วิทยาเขตลาดพราว  1 

      M = สถาบันหลัก      C = วิทยาเขต 
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ตารางที่ 86 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาปการศึกษา 
               2546 จําแนกตามภูมิภาคที่ตัง้สถาบัน(ตอ) 

 
ค. ภาคกลาง 

จังหวัด ชื่อสถานศึกษา วิทยาเขต M C 
 ม.วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงเอเชีย ศูนยประสานงานอาคาร 

เคียงหงวน 
 1 

 มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตบางเขน 1  
 มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาคารพญาไท  1 
 มหาวิทยาลัยสยาม  1  
 มหาวิทยาลัยหอการคาไทย  1  
 มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ วิทยาเขตยศเส  1 
 มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ วิทยาเขตหัวหมาก 1  
 มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย  1  
 วิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  1  
 วิทยาลัยเซนตหลุยส  1  
 วิทยาลัยเซาธอีสทบางกอก  1  
 วิทยาลัยดุสิตธานี  1  
 วิทยาลัยทองสุข  1  
 วิทยาลัยเทคโนโลยีธนบุรี  1  
 วิทยาลัยนอรทกรุงเทพ  1  
 วิทยาลัยนอรท-เชียงใหม ศูนยประสานงานอาคารสินธุ  1 
 วิทยาลัยมิชชัน วิทยาเขตกรุงเทพ  1 
 วิทยาลัยรัชตภาคย  1  
ชลบุรี ม.วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงเอเชีย  1  
 มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี  1 
นครปฐม มหาวิทยาลัยคริสเตียน  1  
 วิทยาลัยแสงธรรม  1  
นครนายก วิทยาลัยเซนตเทเรซา-อินติ  1  
ปทุมธานี มหาวิทยาลัยกรุงเทพ วิทยาเขตรังสิต  1 
 มหาวิทยาลัยชินวัตร  1  
  M = สถาบันหลัก  C = วิทยาเขต 
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ตารางที่ 86 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาปการศึกษา 
               2546 จําแนกตามภูมิภาคที่ตัง้สถาบัน(ตอ) 

 
ค. ภาคกลาง(ตอ) 

จังหวัด ชื่อสถานศึกษา วิทยาเขต M C 
 มหาวิทยาลัยรังสิต  1  
 มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิตวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี 
 1  

 มหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย  1  
 วิทยาลัยปทุมธานี  1  
เพชรบุรี มหาวิทยาลัยนานาชาติชิลเลอร-แสตม

ฟอรด 
 1  

 มหาวิทยาลัยเว็บสเตอร(ประเทศไทย)  1  
สมุทรปราการ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ วิทยาเขตบางพลี 1  
 มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ วิทยาเขตบางนา  1 
สระบุรี วิทยาลัยมิชชัน วิทยาเขตมวกเหล็ก  1 
สุพรรณบุรี มหาวิทยาลัยเวสเทิรน(ณิวัฒนา-เดิม)  1  
รวม   31 14 
  M = สถาบันหลัก  C = วิทยาเขต 

ง. ภาคใต 
จังหวัด ชื่อสถานศึกษา วิทยาเขต M C 

นครศรีธรรมราช วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต  1  
 วิทยาลัยศรีโสภณ  1  
ยะลา วิทยาลัยอิสลามยะลา  1  
สงขลา มหาวิทยาลัยหาดใหญ  1  
 วิทยาลัยพุทธศาสนานานาชาติ  1  
สุราษฎรธานี วิทยาลัยตาป  1  
รวม   6  
      M = สถาบันหลัก  C = วิทยาเขต 
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ตารางที่ 86 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ปการศึกษา 
               2546 จําแนกตามภูมิภาคที่ตัง้สถาบัน(ตอ) 

 
จ.สรุปจํานวนตามภูมิภาค 

จังหวัดที่มีสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน 

 
 

จํานวนสถาบันอุดมศึกษา 
 

 
 
เอกชน 

สถาบันหลัก 
(M) 

 
 
 
 
 
ภูมิภาคที่ตั้ง 

จํานวน
จังหวัด
ของ
ภาค 

จํานวน รอยละ 

U Co รวม 

วิทยาเขต/ 
หนวย
ประสาน 
งาน(C) 

รวม รอย
ละ 

เหนือ 17 6 35.3 4 6 10 0 10 14.1 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 19 4 21.0 3 6 9 1 10 14.1 
กลาง 26 9 34.6 20 11 31 14 45 63.4 
ใต 14 4 28.6 1 5 6 0 6 8.4 
รวม 76 23 30.3 28 28 56 15 71 100 
       M = สถาบันหลัก  C = วิทยาเขต  U = มหาวิทยาลัย  Co = วิทยาลัย  
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ตารางที่ 87 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคเหนือ 
จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 

กําแพงเพชร สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1    
 สกอ ม.ราชภัฏกําแพงเพชร 1     
เชียงราย สกอ มหาวิทยาลัยเชียงใหม  1 วิทยาลัยกรุงธนเชียงราย 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 1     
 สกอ ม.ราชภัฏเชียงราย 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 สกอ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  1    
เชียงใหม สกอ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 1  มหาวิทยาลัยพายัพ 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1 วิทยาลัยนอรท-เชียงใหม 1  
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1 วิทยาลัยฟารอีสเทอรน 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยแมโจ 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 1 3    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล      
 อื่นๆ ส.ดุริยางคศิลป 1     
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
ตาก สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1 วิทยาลัยลุมน้ําปง 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนตาก 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
นครสวรรค สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1 มหาวิทยาลัยเจาพระยา 1  
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1 มหาวิทยาลัยภาคกลาง 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยมหิดล  2    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 1 4    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
นาน สกอ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ  2    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
พะเยา สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1    
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
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ตารางที่ 87 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคเหนือ(ตอ) 
 
จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 

พิจิตร สกอ มหาวิทยาลัยเชียงใหม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ  2    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนพิจิตร 1     
พิษณุโลก สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร 1  วิทยาลัยพิษณุโลก 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 สกอ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
 อื่นๆ ว.สาธารณสุข 1     
เพชรบูรณ สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 1 1    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
แพร สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1    
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยแมโจ  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ  2    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
แมฮองสอน สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนแมฮองสอน  1    
ลําปาง สกอ มหาวิทยาลัยเชียงใหม  1 วิทยาลัยโยนก 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  1 วิทยาลัยอินเตอรเทค ลําปาง 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
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ตารางที่ 87  การเปรียบเทยีบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคเหนือ(ตอ) 
 
จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
ลําพูน สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง  1    
 สกอ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  1    
สุโขทัย สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
อุตรดิตถ สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
อุทัยธานี สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนอุทัยธานี 1     
  รวมของรัฐ 24 65 รวมของเอกชน 10  
 

ตารางที่ 88 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคตะวันออก 
               เฉียงเหนือ 

จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
กาฬสินธุ สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 อื่นๆ ส.นาฏดุริยางคศิลป  1    
ขอนแกน สกอ มหาวิทยาลัยขอนแกน 1 1 ม.ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1  
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1 ว.บัณฑิตบริหารธุรกิจ 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  1 วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  2    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  2    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
 อื่นๆ ว.สาธารณสุข 1     
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ตารางที่ 88 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคตะวันออก 
               เฉียงเหนือ(ตอ) 
 

จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
ชัยภูมิ สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
นครพนม สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครพนม 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
นครราชสีมา สกอ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 1  มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 1 1 
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1 วิทยาลัยนครราชสีมา 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 1 2    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
บุรีรัมย สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนบุรีรัมย 1     
มหาสารคาม สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
มุกดาหาร สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนมุกดาหาร 1     
ยโสธร สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  1    
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ตารางที่ 88 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคตะวันออก 
               เฉียงเหนือ(ตอ) 
 

จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 

M C 

รอยเอ็ด สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  2    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 1     
 อื่นๆ ส.นาฏดุริยางคศิลป  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  1    
เลย สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 1     
ศรีสะเกษ สกอ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
สกลนคร สกอ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 1 1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
สุรินทร สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
หนองคาย สกอ มหาวิทยาลัยขอนแกน  1    
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี  1    
หนองบัวลําภู สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชน  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
อํานาจเจริญ สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
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ตารางที่ 88 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคตะวันออก 
               เฉียงเหนือ(ตอ) 
 

จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 

M C 

อุดรธานี สกอ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  1 ว.เทคโนโลยีราชธานี
อุดร 

1  

 สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  1 วิทยาลัยสันตพล 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
อุบลราชธานี สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1 มหาวิทยาลัยราชธานี 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  1 ว.โปลีเทคนิคภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
1  

 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  1    
 สกอ ม.ราชภัฏอุบลราชธานี 1 2    
 สกอ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 สกอ ส.บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล  1    
 อื่นๆ ว.สาธารณสุข  1    
  รวมของรัฐ 29 65 รวมของเอกชน 9 1 
 

ตารางที่ 89 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนปการศึกษา 2546 ใน  
               เขตภาคกลาง   
 
จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
กรุงเทพฯ สกอ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 1  มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 1  มหาวิทยาลัยเกริก 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยขอนแกน  1 มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 1  
 สกอ ม.เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 1 1 มหาวิทยาลัยคริสเตียน  1 
 สกอ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 1  มหาวิทยาลัยชินวัตร  1 
 สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1 มหาวิทยาลัยเซนตจอหน 1  
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ตารางที่ 89 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนปการศึกษา 2546 ใน  
               เขตภาคกลาง (ตอ) 
 
จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
 สกอ มหาวิทยาลัยบูรพา  1 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 1  
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 
1  มหาวิทยาลัยนานาชาติชิลเลอร-แส

ตมฟอรด 
 1 

 สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย 

1  มหาวิทยาลัยมหานคร 1  

 สกอ มหาวิทยาลัยมหิดล  6 ม.รัตนบัณฑิตวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี 

 1 

 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทร
เกษม 

1 2 ม.วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหง
เอเชีย 

 1 

 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 1  มหาวิทยาลัยศรีปทุม 1 1 
 สกอ ม.ราชภัฏบานสมเด็จ

เจาพระยา 
1  มหาวิทยาลัยสยาม 1  

 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 1 5 มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏราช

นครินทร 
 3 ม.หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 1  

 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยลง
กรณ 

 1 มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 1  

 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 10  มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนัน

ทา 
1 6 วิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 1  

 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 1 1 วิทยาลัยเซนตหลุยส 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ  1 วิทยาลัยเซาธอีสทบางกอก 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ 1 1 วิทยาลัยดุสิตธานี 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยศิลปากร 1  วิทยาลัยทองสุข 1  
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน 1  วิทยาลัยเทคโนโลยีธนบุรี 1  
 สกอ สท.จอมเกลาเจาคุณทหาร

ลาดกระบัง 
1  วิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 1  

 สกอ สท.พระจอมเกลาพระนคร
เหนือ 

1  วิทยาลัยนอรท-เชียงใหม  1 

 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  12 วิทยาลัยมิชชัน  1 
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ตารางที่ 89 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนปการศึกษา 2546 ใน  
               เขตภาคกลาง (ตอ) 

 จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
กรุงเทพฯ สกอ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร

ศาสตร 
1  วิทยาลัยรัชตภาคย 1  

 อื่นๆ วิทยาลัยพยาบาล(สังกัดตางๆ) 8     
 อื่นๆ วิทยาลัยแพทยศาสตรกรุงเทพฯ 1     
 อื่นๆ วิทยาลัยพลศึกษา 1     
 อื่นๆ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 1     
 อื่นๆ วิทยาลัยชางศิลป 1     
 อื่นๆ วิทยาลัยนาฏศิลป 1     
 อื่นๆ วิทยาลัยแพทยศาสตรพระ

มงกุฏ 
1     

 อื่นๆ สถาบันการบินพลเรือน 1     
 อื่นๆ โรงเรียนนายเรืออากาศ 1     
กาญจนบุรี สกอ มหาวิทยาลัยมหิดล  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 1     
จันทบุรี สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 อื่นๆ ส.ดุริยางคศิลป  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล  1    
ฉะเชิงเทรา สกอ มหาวิทยาลัยบูรพา  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏราช

นครินทร 
1 1    

ชลบุรี สกอ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  1 ม.วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
แหงเอเชีย 

1  

 สกอ มหาวิทยาลัยบูรพา 1  มหาวิทยาลัยศรีปทุม  1 
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  2    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏราช

นครินทร 
 4    

 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  2    
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 สกอ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร

ศาสตร 
 1    

 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
 อื่นๆ ว.สาธารณสุข 1     



 

 
 

301 

ตารางที่ 89 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนปการศึกษา 2546 ใน  
               เขตภาคกลาง (ตอ) 

 จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 

M C 

ชัยนาท สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
ตราด สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี  1    
นครนายก สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  1 ว.เซนตเทเรซา-อินติ 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
นครปฐม สกอ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  1 มหาวิทยาลัยคริสเตียน 1  
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1 วิทยาลัยแสงธรรม 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย 
 1    

 สกอ มหาวิทยาลัยมหิดล 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยศิลปากร  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
นนทบุรี สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
 อื่นๆ ว.เทคโนโลยีการแพทยฯ 1     
ปทุมธานี สกอ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  1 มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  1 
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  1 มหาวิทยาลัยรังสิต 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยลงกรณ 1 1 วิทยาลัยปทุมธานี 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1 ม.อีสเทิรนเอเชีย 1  
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 1 1 มหาวิทยาลัยชินวัตร 1  
     ม.รัตนบัณฑิตฯ 1  
ประจวบคีรีขันธ สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  4    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
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ตารางที่ 89 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนปการศึกษา 2546 ใน  
               เขตภาคกลาง (ตอ) 

 จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
ปราจีนบุรี สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยลงกรณ  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา

พระนครเหนือ 
 1    

 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
พระนครศรี 
อยุธยา 

สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย 

 1    

 สกอ มหาวิทยาลัยมหิดล  1    
 สกอ ม.ราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
เพชรบุรี สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 1 1 มหาวิทยาลัยนานาชาติชิล

เลอร-แสตมฟอรด 
1  

 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1 มหาวิทยาลัยเว็บสเตอร
(ประเทศไทย) 

1  

 สกอ มหาวิทยาลัยศิลปากร  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
ระยอง สกอ มหาวิทยาลัยบูรพา  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี  4    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา

เจาคุณทหารลาดกระบัง 
 1    

ราชบุรี สกอ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกลาธนบุรี 

 1    

 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอม
บึง 

1 3    

 อื่นๆ ว.พยาบาล 2     
ลพบุรี สกอ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 1 1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  2    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
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ตารางที่ 89 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนปการศึกษา 2546 ใน  
               เขตภาคกลาง (ตอ) 

 จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
สมุทรปราการ สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  7 ม.หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 1  
 สกอ ม.ราชภัฏบานสมเด็จฯ  2 มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ  1 
 สกอ ม.ราชภัฏพระนคร  2    
 สกอ ม.ราชภัฏสวนดุสิต  1    
สมุทรสงคราม สกอ ม.ราชภัฏหมูบานจอมบึง  1    
สมุทรสาคร สกอ มหาวิทยาลัยเชียงใหม  1    
 สกอ ม.ราชภัฏนครปฐม  1    
 สกอ ม.ราชภัฏบานสมเด็จฯ  1    
 สกอ ม.ราชภัฏสวนดุสิต  1    
สระแกว สกอ มหาวิทยาลัยบูรพา  1    
 สกอ ม.ราชภัฏวไลยลงกรณ  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนสระแกว 1     
สระบุรี สกอ มหาวิทยาลัยบูรพา  1 วิทยาลัยมิชชัน  1 
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี  2    
 สกอ ม.ราชภัฏนครราชสีมา  1    
 สกอ ม.ราชภัฏพระนคร  1    
 สกอ ม.ราชภัฏวไลยลงกรณ  1    
 สกอ ม.ราชภัฏสวนดุสิต  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล  1    
สิงหบุรี สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี  1    
สุพรรณบุรี สกอ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  1 ม.เวสเทิรน(ณิวัฒนา-เดิม) 1  
 สกอ ม.ราชภัฏกาญจนบุรี  1    
 สกอ ม.ราชภัฏบานสมเด็จฯ  1    
 สกอ ม.ราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
 อื่นๆ ว.สาธารณสุข 1     
อางทอง สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 อื่นๆ ส.ดุริยางคศิลป  1    
 อื่นๆ ว.พลศึกษาอางทอง 1     
  รวมของรัฐ 68 149  33 12 
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ตารางที่ 90  การเปรียบเทยีบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคใต 
 

จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
กระบ่ี สกอ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยทักษิณ  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต  1    
ชุมพร สกอ มหาวิทยาลัยแมโจ  1    
 สกอ ม.ราชภัฏสุราษฎรธานี  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีพระจอม

เกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 
 1    

 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
ตรัง สกอ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
 อื่นๆ ว.สาธารณสุข 1     
นครศรีธรรมราช สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1 วิทยาลัยศรีโสภณ 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย 
 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต 1  

 สกอ ม.ราชภัฏนครศรีธรรมราช 1 1    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  3    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
นราธิวาส สกอ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนนราธิวาส 1     
 อื่นๆ ว.พยาบาล      
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ตารางที่ 90 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคใต(ตอ) 
 

จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
ปตตานี สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
พังงา สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  1    
พัทลุง สกอ มหาวิทยาลัยทักษิณ  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  1    
 อื่นๆ ส.นาฏดุริยางคศิลป  1    
ภูเก็ต สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  1    
 สกอ ส.บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  1    
ยะลา สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 1  วิทยาลัยอิสลามยะลา 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 สกอ ส.บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร      
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
 อื่นๆ ว.สาธารณสุข 1     
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
ระนอง สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนระนอง 1     
สงขลา สกอ มหาวิทยาลัยทักษิณ 1  มหาวิทยาลัยหาดใหญ 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 1 1 ว.พุทธศาสนานานาชาติ 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 สกอ ส.บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
สตูล สกอ มหาวิทยาลัยทักษิณ  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  1    
สุราษฎรธานี สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 1 1 วิทยาลัยตาป 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
  รวมของรัฐ 22 43 รวมของเอกชน 6  
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ตารางที่ 91 สรุปจํานวนสถาบันอุดมศึกษา จําแนกตามภูมิภาคที่ตั้ง 
 

 ภาคกลาง   ตะวันออกเฉียงเหนือ   ภาคใต   ภาคเหนือ   
ที่ จังหวัด รัฐ เอกชน จังหวัด รัฐ เอกชน จังหวัด รัฐ เอกชน จังหวัด รัฐ เอกชน 
1 กรุงเทพมหานคร 86 28 กาฬสินธุ 3 0 กระบ่ี 3 0 กําแพงเพชร 2 0 
2 กาญจนบุรี 2 0 ขอนแกน 12 3 ชุมพร 5 0 เชียงราย 5 1 
3 จันทบุรี 3 0 ชัยภูมิ 4 0 ตรัง 10 0 เชียงใหม 12 3 
4 ฉะเชิงเทรา 3 0 นครพนม 5 0 นครศรีธรรมราช 10 2 ตาก 4 1 
5 ชลบุรี 15 2 นครราชสีมา 10 3 นราธิวาส 3 0 นครสวรรค 10 2 
6 ชัยนาท 3 0 บุรีรัมย 3 0 ปตตานี 3 0 นาน 4 0 
7 ตราด 1 0 มหาสารคาม 5 0 พังงา 2 0 พะเยา 4 0 
8 นครนายก 3 1 มุกดาหาร 3 0 พัทลุง 3 0 พิจิตร 5 0 
9 นครปฐม 8 2 ยโสธร 2 0 ภูเก็ต 3 0 พิษณุโลก 7 1 
10 นนทบุรี 6 0 รอยเอ็ด 6 0 ยะลา 6 1 เพชรบูรณ 6 0 
11 ปทุมธานี 7 6 เลย 3 0 ระนอง 3 0 แพร 6 0 
12 ประจวบคีรีขันธ 6 0 ศรีสะเกษ 5 0 สงขลา 7 2 แมฮองสอน 2 0 
13 ปราจีนบุรี 6 0 สกลนคร 4 0 สตูล 2 0 ลําปาง 8 2 
14 พระนครศรีอยุธยา 5 0 สุรินทร 5 0 สุราษฎรธานี 4 1 ลําพูน 3 0 
15 เพชรบุรี 5 2 หนองคาย 3 0    สุโขทัย 5 0 
16 ระยอง 6 0 หนองบัวลําภ ู 3 0    อุตรดิตถ 3 0 
17 ราชบุรี 7 0 อํานาจเจริญ 2 0    อุทัยธาน ี 4 0 
18 ลพบุรี 6 0 อุดรธานี 6 2       
19 สมุทรปราการ 12 2 อุบลราชธานี 11 2       
20 สมุทรสงคราม 1 0          
21 สมุทรสาคร 4 0          
22 สระแกว 3 0          
23 สระบุรี 8 1          
24 สิงหบุรี 1 0          
25 สุพรรณบุรี 7 1          
26 อางทอง 3 0          
 รวมทั้งภาค 217 45 รวมทั้งภาค 95 10 รวมทั้งภาค 64 6 รวมทั้งภาค 90 10 
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ตารางที่ 92  การเปรียบเทยีบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน  
 
  ส.อุดมศึกษารัฐ ส.อุดมศึกษาเอกชน รวมทั้งหมด 

ภาค M C รวม % M C รวม % จํานวน % 

เหนือ 24 66 90 19.4 10 0 10 14.1 100 18.7 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 29 65 94 20.2 9 1 10 14.1 104 19.4 

กลาง 68 149 217 46.7 31 14 45 63.4 262 48.9 

ใต 21 43 64 13.8 6 0 6 8.5 70 13.1 

รวม 142 323 465 100.0 56 15 71 100.0 536 100.0 

รอยละ 26.5 60.3 86.8  10.4 2.8 13.2  100.0   

M =  จํานวนสถาบันหลัก       C = จํานวนวิทยาเขตหรือหนวยสอนตางๆหรือหนวยประสานงาน 
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ตารางที่ 93 จํานวนสถาบันและจํานวนนกัศึกษาสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ปการศึกษา 2522- 
               2546 
 
   พ.ศ. จํานวนสถาบัน รอยละ ปวส ป.ตรี ป.โท ป.เอก รวม เลขดัชนี 

2522 11 100 5414 17009 0  22423 100.0 
2523 11 100 6706 20985 0 0 27844 124.2 
2524 11 100.0 7583 23418 0 0 31001 138.3 
2525 12 109.1 8793 26993 0 0 35569 158.6 
2526 12 109.1 8142 30526 0 0 38668 172.4 
2527 15 136.4 8919 36659 0 0 45578 203.3 
2528 18 163.6 9002 37498 117 0 46617 207.9 
2529 19 172.7 7042 44829 428 0 52299 233.2 
2530 23 209.1 6306 51665 711 0 58682 261.7 
2531 25 227.3 5223 56521 1081 0 62825 280.2 
2532 26 236.4 6767 69955 1391 0 78113 348.4 
2533 26 236.4 7920 83721 1529 0 93170 415.5 
2534 25 227.3 7573 102447 3005 7 113032 504.1 
2535 25 227.3 6966 111575 3099 10 121650 542.5 
2536 24 218.2 6733 124555 3772 7 135067 602.4 
2537 24 218.2  NA NA NA 147301 656.9 
2538 25 227.3  NA NA NA 157716 703.4 
2539 28 254.5  NA NA NA 171332 764.1 
2540 29 263.6  177897 7832 56 185767 828.5 
2541 32 290.9  180966 7068 53 188087 838.8 
2542 43 390.9  195867 9391 69 205327 915.7 
2543 46 418.2  189352 10767 97 200216 892.9 
2544 49 445.5  212102 12046 134 224282 1000.2 
2545 52 472.7  239001 12072 80 251153 1120.1 
2546 53 481.8  280029 11394 64 294072 1311.5 

 
ที่มา: รายงานการศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ป2522-2546, ทบวงมหาวิทยาลัย(สกอ.) 
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                         แผนภูมิที่ 27 การเตบิโตของจํานวนนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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                 แผนภูมิที่ 28 การเติบโตของจํานวนสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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ตารางที่ 94 จํานวนนักศึกษาเขาใหมของสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ป พ.ศ.2540-2546 
 
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 
   พ.ศ. จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี 

2540 56683 100.0 2842 100.0 8 100 59533 100.0 
2541 57392 101.3 3328 117.1 11 137.5 60731 102.0 
2542 57306 101.1 3643 128.2 24 300 60973 102.4 
2543 67068 118.3 4541 159.8 17 212.5 71626 120.3 
2544 80871 142.7 4358 153.3 31 387.5 85260 143.2 
2545 88286 155.8 4321 152.0 27 337.5 92634 155.6 
2546 85574 151.0 3933 138.4 19 237.5 89526 150.4 

 
ที่มา: รายงานการศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ป2540-2546, ทบวงมหาวิทยาลัย(สกอ.) 

 
 
ตารางที่ 95 การเปรียบเทียบจํานวนนิสตินักศึกษา  ของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน  
                ปการศึกษา 2542-2545 
 
 2542  2543  2544  2545  
ระดับการศึกษา รัฐ เอกชน รัฐ เอกชน รัฐ เอกชน รัฐ เอกชน 
ต่ํากวาปวส./อนุปริญญาตรี 9,230  15,326 202,468 18,148  12,392  
ปวส./อนุปริญญา 1,538  727    1,469  
ปริญญาตรี 73,7421 168,676 775,802 191,213 834,278 212,223 884,282 239,001 
ประกาศนียบัตรบัณฑิต 2,757  1,833  2,015  4,140  
ปริญญาโทหรือเทียบเทา 74,810 8,912 86,314 11,158 96,275 11,550 114,091 12,072 
ปริญญาเอกหรือเทียบเทา 2,279 69 3071 97 5,043 37 6,131  
รวม 828,035 195,563 883,073 202,468 955,759 223,810 1022,505 251,153 
สัดสวน รัฐ : เอกชน 80.9 19.1 81.3 18.7 81.0 19.0 80.3 19.7 
รวมทั้งรัฐและเอกชน 1,023,598 1,085,541 1,179,569 1,273,658 

  
ที่มา : http://www.moe.go.th/,(2546) 

 
 
 
 
 

http://www.moe.go.th/
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ตารางที่ 96 จํานวนนักเรียน/นักศึกษาสถาบันอาชวีศกึษาของรัฐ ปการศึกษา2542-2546 
 

 ปวช  ปวส  ปทส  รวม  
พ.ศ. จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี 

2542 420223 100.0 163773 100.0 1170 100.0 585166 100.0 
2543 404206 96.2 188605 115.2 233 19.9 593044 101.3 
2544 395199 94.0 196641 120.1 1017 86.9 592857 101.3 
2545 406067 96.6 189097 115.5 1545 132.1 596709 102.0 
2546 392246 93.3 178057 108.7 985 84.2 571288 97.6 

 
ที่มา : http://www.moe.go.th/,(2547) 

 
ตารางที่ 97 สถานศึกษาระดับอาชีวศึกษาที่สอนระดับ ปวส. 
ประเภท เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 

เอกชน 42 69 203 53 367 
รัฐ 75 109 139 75 403 
รวม 117 178 342 128 770 
 
ที่มา : http://www.moe.go.th/,(2546) 
 
ตารางที่ 98 จํานวนนักศึกษามหาวิทยาลยัราชภัฏรอบการเรียนภาคปกติ ป 2540-2545 

หนวย: 1000 คน 
  อนุ ป. ป.ตรี4ป ป.ตรี 2 ป ป.บัณฑิต ป.โท รวม 

พ.ศ.  จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี 
2540 14.8 100.0 123.9 100.0 15.1 100.0 0   0   154 100.0 
2541 13.7 92.6 132.8 107.2 16.5 109.3 0.018 100.0 0.041 100.0 163.2 106.0 
2542 11.9 80.4 145.8 117.7 19.9 131.8 0.107 594.4 0.202 492.7 178 115.6 
2543 10.9 73.6 161.5 130.3 26.8 177.5 0.069 383.3 0.255 622.0 199.6 129.6 
2544 7.9 53.4 162.5 131.2 30.9 204.6 0.229 1272.2 0.23 561.0 201.9 131.1 

2545 6.5 43.9 176.1 142.1 38.2 253.0 0.108 600.0 0.25 609.8 224.3 145.6 

 
ที่มา : http://www.moe.go.th/,(2546) 
 
 
 
 

http://www.moe.go.th/,(2547
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ตารางที่ 99 จํานวนนักศึกษามหาวิทยาลยัราชภัฏรอบการเรียนภาค กศ.บป. ป 2540-2545 
หนวย: 1000 คน 

  อนุ ป. ป.ตรี4ป ป.ตรี 2 ป ป.บัณฑิต ป.โท รวม 
พ.ศ.  จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี 
2540 59.7 100.0 36.7 100.0 125.5 100.0 0   0   222 100.0 
2541 53.7 89.9 42.2 115.0 128.5 102.4 0.142 100.0 0.472 100.0 230.1 103.6 
2542 42 70.4 55.8 152.0 118.8 94.7 0.395 278.2 1.399 296.4 218.6 98.5 
2543 47.6 79.7 77.9 212.3 156.8 124.9 0.697 490.8 4.092 866.9 287.3 129.4 

2544 40.8 68.3 84.2 229.4 141.6 112.8 1.583 1114.8 6.495 1376.1 274.7 123.7 

2545 35.7 59.8 89 242.5 132.3 105.4 3.245 2285.2 8.491 1798.9 268.9 121.1 

 
ที่มา : http://www.moe.go.th/,(2546) 
 
ตารางที่ 100 การเปรียบเทยีบอาจารยประจําของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน จําแนกตามระดับ 
                 การศึกษาของอาจารย ป2540-2545 
 
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 
ป จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี 

2540 2533 100.0 3311 100.0 481 100.0 6325 100.0 

2541 2567 101.3 3873 117.0 569 118.3 7009 110.8 

2542 2729 107.7 4575 138.2 676 140.5 7983 126.2 

2543 2633 103.9 5228 157.9 855 177.8 8716 137.8 

2544 2572 101.5 5740 173.4 1038 215.8 9350 147.8 

2545 2524 99.6 5935 179.3 1112 231.2 9571 151.3 

 
ที่มา : http://www.moe.go.th/,(2546) 
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ตารางที่ 101 สัดสวนนักศึกษาตออาจารยของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

พ.ศ. นักศึกษา อาจารย นักศึกษา : อาจารย 
2540 185,767 6,325 30 : 1 
2541 188,087 7,009 27 : 1 
2542 205,327 7,983 26 : 1 
2543 200,216 8,716 23 : 1 
2544 224,282 9,350 24 : 1 
2545 251,153 9,571 27 : 1 
2546 294,072 10,352 29 : 1 

 
ที่มา : http://www.moe.go.th/ 
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ประวตัิผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นายสําราญ บุญเจริญ  เกิดวันที่ 5 ตลุาคม  2498    สําเร็จประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง(ปวส.)สาขาไฟฟากําลังจากวิทยาลยัเทคนิคกรุงเทพปการศึกษา 2519   สําเร็จการศึกษา
บริหารธุรกิจบัณฑิต(เกียรตินิยมอันดับสอง) สาขาการจัดการในปการศึกษา2528จาก
มหาวทิยาลยักรุงเทพ สาํเร็จการศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑติ(หลกัสตูรภาษาอังกฤษ) จบ
ในปการศึกษา2530  ระหวางปการศึกษา2531 – 2537 ศึกษาระดับปริญญาตรีที่
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช ไดรบัปริญญาตรี 3 สาขา ไดแก รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต
(รป.บ.)  บริหารธุรกิจบัณฑติ(การบัญชี)  และเศรษฐศาสตรบัณฑิต(เศรษฐศาสตรธุรกิจ)   ในป
การศึกษา 2542 ศึกษาตอในหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง สาขาการจัดการอุดมศึกษา 
หลักสูตรนานาชาติ ที่ภาคอุดมศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
 ป พ.ศ.2519  เริ่มทํางานในตําแหนงชางไฟฟาที่ บรษิัทกระดาษสหไทยจํากัด จนถึงป 
พ.ศ.2530 เม่ือสําเร็จปริญญาโท จึงเปลี่ยนสายงานมาเปนอาจารยที่มหาวิทยาลัยภาคกลาง 
จังหวัดนครสวรรค  ปจจุบนัเปนรองอธิการบดีฝายวชิาการและวิจัยของมหาวิทยาลัยภาคกลาง 
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