
 

ปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธพิลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับ 

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
นายปยพจน ตัณฑะผลิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิทยานิพนธนี้เปนสวนหนึง่ของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑติ 

สาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ภาควิชาหลักสูตร การสอนและเทคโนโลยีการศึกษา  

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ปการศึกษา 2553 

ลิขสิทธิ์ของจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

 



 

CAUSAL FACTORS AFFECTING ADOPTION DECISION PROCESS 

FOR BLENDED LEARNING OF FACULTY OF EDUCATION INSTRUCTORS 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Mr.Piyapot Tantaphalin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 

for the Degree of Master of Education Program in Educational Technology and Communications 

Department of Curriculum, Instruction, and Educational Technology 

Faculty of Education 

Chulalongkorn University 

Academic Year 2010 

Copyright of Chulalongkorn University 
 









ฉ 

 

 

กิตติกรรมประกาศ 

 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยความกรุณาเปนอยางยิ่งจาก ผูชวยศาสตราจารย 

ดร.ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ที่ไดกรุณาใหคําปรึกษา คําแนะนํา 

รวมทั้งขอคิดเห็นอันเปนประโยชนตอการทําวิทยานิพนธ ตอดจนแกไขขอบกพรองตางๆ อยางเอา

ใจใสดวยดีตลอดมา ผูวิจัยขอกราบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร.วรรณี แกมเกตุ ที่ไดประสิทธิ์ประสาทความรู

เกี่ยวกับการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง (LISREL) ใหความกรุณาในการปรึกษาปญหา

เกี่ยวกับการการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง อีกทั้งชวยตรวจเคร่ืองมือในการวิจัย และให

ขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอการทําวิทยานิพนธใหสมบูรณ 

 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร.อรจรีย ณ ตะกั่วทุง ประธานกรรมการสอบ

วิทยานิพนธ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปรัชญนันท นิลสุข กรรมการสอบวิทยานิพนธ ผูทรงคุณวุฒิ

ทุกทาน ที่ไดชวยตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัยและใหขอแนะนําอันเปนประโยชนอยางยิ่งตอการ

ทําวิทยานิพนธ รวมทั้งคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรทุกทานที่ใหความรวมมือในการเก็บ

รวบรวมขอมูลที่ไมสามารถเอยนามในที่นี้ได 

 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยประจําสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาทุกทานที่ประสิทธิ์

ประสาทวิชาความรู ใหคําปรึกษา และคําแนะนําอันเปนประโยชน ตลอดระยะเวลาที่ศึกษา และ

ทําวิทยานิพนธฉบับนี้ 

 ทายที่สุดนี้ ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ของผูวิจัยที่ไดใหการอบรมเล้ียงดู เปน

แบบอยางที่ดีในการดําเนินชีวิต เปนผูใหการสนับสนุนดานการศึกษา และคอยเปนกําลังใจทําให

ประสบความสําเร็จในทุกวันนี้ 

  



ช 

 

สารบัญ 

 หนา 

บทคัดยอภาษาไทย .................................................................................................... ง 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ ............................................................................................... จ 

กิตติกรรมประกาศ ..................................................................................................... ฉ 

สารบัญ ..................................................................................................................... ช 

สารบัญตาราง ........................................................................................................... ญ 

สารบัญภาพ .............................................................................................................. ฎ 

  
บทที ่   

1 บทนํา ........................................................................................................ 1 
 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา .................................................. 1 
 คําถามการวจิยั ...................................................................................... 13 
 วัตถุประสงคการวิจัย .............................................................................. 13 
 ขอบเขตการวจิัย ..................................................................................... 14 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย .......................................................................... 15 
 คําจํากัดความที่ใชในการวจิัย .................................................................. 16 
 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ ...................................................................... 20 
2 เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ ................................................................ 21 
 ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ......................... 21 
 แนวโนมของอีเลิรนนงิในปจจุบัน ......................................................... 21 
 ความหมายของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ................................. 28 
 องคประกอบของการเรียนแบบผสมผสาน ........................................... 32 
 ปจจัยสําคัญทีค่วรคํานึงในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ....... 36 

 ประโยชนที่ไดจากการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ................... 42 

 ขอจํากัดของการจัดการเรียนแบบผสมผสาน ........................................ 45 
 ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับการแพรกระจายนวัตกรรม .................................. 47 
 องคประกอบหลักของทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม ........................ 47 
 กระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรม ................................................ 48 
 ลักษณะของบุคคลที่ทําใหเกดิการยอมรับนวัตกรรม ............................. 51 



ซ 

 
  หนา 

บทที ่   
 กลุมบุคคลที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรม ..................................... 52 
 คุณลักษณะของนวัตกรรมทีท่ําใหเกิดการยอมรับ ................................. 53 
 บทบาทของตัวแทนการเปลีย่นแปลง (Change Agent) ........................ 54 
 งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรม ........................................ 56 
 ตอนที่ 3 การสังเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตดัสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน …………………………… 

 

72 
3 วิธีดําเนินการวิจัย ……………………………………………………………... 84 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง ...................................................................... 84 

 ตัวแปรที่ใชในการวิจยั ............................................................................. 86 

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย .......................................................................... 87 

 การสรางและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ............................................ 89 

 การเก็บรวบรวมขอมูล ............................................................................. 91 
4 ผลการวิเคราะหขอมูล ………………………………………………………... 94 
 สัญลักษณที่ใชแทนคาสถิติ ..................................................................... 94 

 สัญลักษณที่ใชแทนตัวแปร ...................................................................... 95 

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหสถิติพื้นฐานของตัวแปรตางๆ ที่ใชในการวิจยั ....... 97 

 1.1 ผลการวิเคราะหคาสถติิพื้นฐานขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  98 

 1.2 ผลการวิเคราะหคาสถติิพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการ

วิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธพิลตอกระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย 

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร .............................................................. 

 

 

 

106 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได เพื่อเตรียม

เมทริกซสหสัมพันธในการวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธพิลตอ

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของ

คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ................................................... 

 

 

 

109 

 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มี

อิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรกับขอมูลเชิง

ประจักษ ................................................................................................ 

 

 

 

112 



ฌ 

 
  หนา 

บทที ่   
5 สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ........................................ 126 
 สรุปผลการวิจยั ...................................................................................... 127 

 อภิปรายผลการวิจัย ................................................................................ 130 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช ..................................................... 140 

 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังถัดไป ............................................................. 144 

รายการอางอิง ........................................................................................................... 145 

ภาคผนวก ................................................................................................................. 152 

ภาคผนวก ก รายช่ือผูเชี่ยวชาญ ................................................................... 153 

ภาคผนวก ข รายชื่อกลุมตัวอยาง ................................................................. 154 

ภาคผนวก ค รางกรอบแนวคิดขอคําถามตัวแปรอิสระที่ใชในงานวิจัย .............. 156 

ภาคผนวก ง เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ........................................................... 171 

ภาคผนวก จ ตัวอยางคําส่ังและผลการวิเคราะหขอมูลของโมเดลปจจัยเชิง

สาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจดัการเรียนการสอน 

แบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ............................ 

 

 

179 

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ ........................................................................................... 214 

   

 



ญ 

 

สารบัญตาราง 

  หนา 

ตารางที ่  

2.1 ลักษณะของการใชอีเลิรนนงิในการเรียนการสอน ............................................ 29 

2.2 ระดับการดูแลองคประกอบตางๆ ของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ............ 39 

2.3 ระดับความยดืหยุนขององคประกอบตางๆ ของการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน ................................................................................................... 

40 

2.4 จําแนกกลุมบุคคล 5 ประเภทตามการยอมรับนวัตกรรม สถานะทางสังคมและ

เศรษฐกิจ และทักษะทางเทคโนโลยี (Rogers, 2003) ...................................... 

 

53 

2.5 ปจจัยสําคัญทีท่ําใหเกิดความสําเร็จในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศใน

หนวยงานของรัฐ .......................................................................................... 

 

57 

2.6 รูปแบบการนาํระบบบริหารจัดการรายวิชาไปใชของผูสอน .............................. 59 

2.7 แสดงการสังเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตดัสินใจยอมรับ 

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานจากการศึกษาทฤษฎีและงานวิจยัที่

เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรมและการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ........... 

 

 

73 

3.1 ผลการวิเคราะหความเทีย่งจําแนกรายดาน .................................................... 90 

4.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามขอมูลทัว่ไป (N=222)............... 98 

4.2 คาสถิติพืน้ฐานของตัวแปรสังเกตได ............................................................... 108 

4.3 เมทริกซสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตไดทีใ่ชในการวิจัย ................................... 111 

4.4 ผลการวิเคราะหน้าํหนักองคประกอบของตัวแปรภายนอกสังเกตได .................. 115 

4.5 ผลการวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มอิีทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย 

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ........................................................................ 

 

 

119 

   

   

   

   

 



ฎ 

 

 

สารบัญภาพ 

  หนา 

ภาพท่ี   

1.1 กรอบแนวคิดการวิจยัเบ้ืองตน ....................................................................... 16 

2.1 ความสัมพันธระหวางการเรียนการสอนแบบผสมผสาน การเรียนการสอน 

อีเลิรนนงิ และการเรียนการสอนแบบแพรกระจาย ........................................... 

 

30 

2.2 โคงอัตราการยอมรับนวัตกรรมรูปตัว S .......................................................... 50 

2.3 ผลของการวิเคราะหขอมูลการยอมรับและความตอเนื่องในการใชเทคโนโลย ี

การเรียนผานเว็บดวยโปรแกรม PSL Graph 3.0 ............................................. 

 

56 

2.4 โมเดลแสดงความสัมพนัธของตัวแปรตางๆ ในการยอมรับการเรียนการสอนผาน

อุปกรณพกพา ............................................................................................. 

 

64 

2.5 โครงรางรูปแบบการยอมรับระบบบริหารการจัดการเรียนรูของผูสอน ................ 65 

2.6 รายละเอียดโมเดลการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัด 

การเรียนการสอนของครูที่สอดคลองกับขอมูลเชิงประจกัษ .............................. 

 

67 

2.7 โมเดลกรอบแนวคิดปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตรในสถาบันอุดมศึกษา ................................................................ 

 

 

84 

3.1 ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูลโมเดลกรอบแนวคิด ............................................... 93 

4.1 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของชวงอายุของกลุมตัวอยาง ...................... 101 

4.2 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของเพศของกลุมตัวอยาง ............................ 101 

4.3 แผนสถิติแบบแทงแสดงจํานวนของกลุมตัวอยางจําแนกตามชวงประสบการณ

การสอน ...................................................................................................... 

 

102 

4.4 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของวุฒกิารศึกษาสูงสุดของกลุมตัวอยาง ...... 102 

4.5 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของตําแหนงทางวิชาการของกลุมตัวอยาง .... 103 

4.6 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของประเภทมหาวทิยาลัยของกลุมตัวอยาง ... 103 

4.7 แผนสถิติแบบแทงแสดงจํานวนของกลุมตัวอยางจําแนกตามประเภทสาขาวิชา/

ภาควิชา ...................................................................................................... 

 

104 

4.8 แผนสถิติแบบแทงแสดงจํานวนระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) ที่ใชใน

มหาวิทยาลัยของกลุมตัวอยาง ...................................................................... 

 

104 

   



ฏ 

 

 

  หนา 

ภาพท่ี   

4.9 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของจํานวนการใชเทคโนโลยีหรือการจัด 

การเรียนการสอนออนไลนในรายวิชาของกลุมตัวอยาง .................................... 

 

105 

4.10 แผนสถิติแบบแทงแสดงจํานวนเทคโนโลยีหรือเคร่ืองมือที่ใชในการจัดการเรียน

การสอนของกลุมตัวอยาง ............................................................................. 

 

105 

4.11 ผลการวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มอิีทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตรที่สอดคลองกบัขอมูลเชิงประจักษดวยโปรแกรม LISREL ….......... 

 

 

121 

4.12 รายละเอียดโมเดลปจจัยเชงิสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตรที่สอดคลองกบัขอมูลเชิงประจักษ .............................................. 

 

 

122 

4.13 รายละเอียดอิทธิพลทางตรงและทางออมระหวางตัวแปรแฝงของโมเดลปจจัย

เชิงสาเหตุที่มอิีทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ……..................... 

 

 

125 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

 



1 

 

 

บทที่  1 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
กระแสการเปล่ียนแปลงของโลกในปจจุบันนั้นไดเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว ปจจุบัน

เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทเขามาในชีวิตประจําวันของเราต้ังแตเกิด ทําใหเห็นไดวาเด็กในยุค

ปจจุบันนี้มีความคุนเคยกับการใชโทรศัพท คอมพิวเตอร เคร่ืองเลน MP3 การเลนเกมส

คอมพิวเตอร การสงอีเมล การสนทนาผานทางซอฟทแวรสงขอความทั้งหลาย การเลนบล็อกตางๆ 

เปนตน ต้ังแตอายุยังนอย ซึ่งจะไมเห็นในกลุมเด็กยุคกอนหนานี้ รวมถึงความกาวหนาดาน

เทคโนโลยีการติดตอ ส่ือสารทําให เกิดการเ รียกยุคนี้วา เปนยุคดิจิทัลหรือยุคเครือขาย  

(Net Generation) Prensky (2001) ไดต้ังขอสังเกตเกี่ยวกับลักษณะของเด็กเหลานี้ ซึ่งตางจาก

เด็กยุคกอนไว ดังนี้ 

1. สามารถประมวลผล พิจารณาขอมูลจํานวนมากและวิเคราะหไดอยางรวดเร็ว 

2. สามารถทํากิจกรรมหลายๆ อยางในเวลาเดียวกัน เชน ทําการบานขณะดูโทรทัศน 

3. มีกระบวนการคิดที่ไมยึดติดกับการแกปญหาไปทีละข้ันตอน สามารถคิดไปมาจาก

หลายดานเพื่อเช่ือมโยงหาคําตอบ 

4. พยายามทําความเขาใจเร่ืองราวตางๆ จากภาพกราฟก โดยอาศัยคําอธิบายจาก

ขอความและใชภาพกราฟกเพื่อประกอบความเขาใจ 

5. สามารถเชื่อมโยงความสัมพันธในหมูเด็กดวยกันอยางสะดวกรวดเร็ว จากการใช

เทคโนโลยีในการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน การคนหาขอมูล และการแกไขปญหาตางๆ 

6. ไมชอบศึกษาคูมือการใชงานหรือฟงคําอธิบายกอนลงมือปฏิบัติ แตจะลงมือปฏิบัติ

ทันทีโดยอาศัยการลองผิดลองถูก 

7. ชอบบรรยากาศของการเรียนรูหรือทํางานที่ทําใหตนเองไดรับความสนุกสนาน
เพลิดเพลินมากกวาความเครงเครียด 

8. สามารถอดทนรอนานๆ เพื่อใหไดส่ิงตอบแทนที่คาดหวัง ขณะเดียวกันก็ไมยอม

อดทนรอแมแตนาทีเดียว หากคิดวาตนไมไดรับส่ิงที่ตองการ 

9. มีจินตนาการที่หลากหลาย สามารถสรางรวมกันได 

10. มองเทคโนโลยีอยางอยางเปนมิตร ใชเวลาอยูกับเทคโนโลยีมากกวาเด็กยุคกอน 

ดวยลักษณะทางสังคมของเด็กยุคใหมรวมถึงการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีในปจจุบัน

ทําใหมีแนวโนมวาผูใหญในอนาคตจะมีความสามารถในการใชงานเทคโนโลยีกันเปนอยางดีและมี

แนวโนมการใชงานเทคโนโลยีที่จะแพรกระจายไปในวงกวางมากข้ึน การพัฒนาของโลกในปจจุบัน
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มุงสูทิศทางของสังคมความรู ซึ่งเนนคุณคาของทรัพยากรมนุษยที่มีศักยภาพผานการเรียนรูตลอด

ชีวิตอยางไมจบส้ิน วิธีการหาความรูของมนุษยจึงตองปรับเปลี่ยนใหทันยุคทันสมัยและเขากันได

กับส่ิงแวดลอม ดังนั้นส่ืออิเล็กทรอนิกสจึงมีบทบาทสําคัญในการถายทอดความรูดวยกระบวน

ตางๆ ที่หลากหลาย ไปสูกลุมเปาหมายที่มีความตองการและวิถีชีวิตที่แตกตางกันดังนั้นจึงเปน

สาเหตุที่ทําใหอินเทอรเน็ตเขามามีบทบาทตอชีวิตประจําวันของเราเปนอยางมาก 

นโยบายปฏิรูปการศึกษาของประเทศไทยเองมีความสอดคลองกับกระแสโลกดังกลาว 

เพราะพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ไดใหความสําคัญของการจัดการเรียนรูตลอด

ชีวิตและดานเทคโนโลยีการศึกษา ดังที่สามารถพบไดในหลายมาตรา เชน มาตรา 4 มาตรา 8 และ

มาตรา 25 ที่สรุปโดยรวมไดวาการศึกษาของบุคคลเปนการสรางองคความรูจากสภาพแวดลอม 

สังคมซ่ึงเปนปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต ในการจัดการศึกษาจึงตองทํา

ใหบุคคลเกิดการเรียนรูตลอดชีวิตโดยใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษาพัฒนาสาระและ

กระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง และรัฐจะตองสนับสนุนและสงเสริมการดําเนินงาน

จัดต้ังแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ซึ่งปจจัยหนึ่งที่เกื้อหนุนใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิตก็

คือเทคโนโลยีการศึกษา ดังนั้นในการจัดการศึกษาจึงจําเปนตองใหผูเรียนมีความรูและทักษะเพียง

พอที่จะใชเทคโนโลยีในการแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิตดังที่ปรากฏใน

หมวด 9 มาตรา 66 

จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 จะเห็นไดวานโยบายของภาครัฐมุงเนน

ใหคนไทยตองมีความสามารถในทักษะกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง ทําใหสามารถพัฒนาตนเอง

ไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต โดยรัฐมีหนาที่ในการจัดสรร อํานวยความสะดวก สงเสริมและใหความ

ชวยเหลือดานเทคโนโลยีดวย  ดังนั้นเทคโนโลยีจะยิ่งทวีบทบาทสําคัญมากข้ึนในการศึกษา 

โดยเฉพาะอยางยิ่งเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสารซึ่งเปนเทคโนโลยีที่มีศักยภาพ

สูงในการเปนแหลงขอมูล ถายทอด และแลกเปลี่ยนความรูระหวางปจเจกบุคคล องคกร ต้ังแต

ระดับทองถิ่นไปจนถึงระดับนานาชาติ ดวยเหตุนี้การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาจึงไมควรจํากัด

อยูแตในหองเรียนอีกตอไป ควรเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเรียนไดจากที่ใดก็ไดตามความ

ตองการของผูเรียน พรอมใชเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสารเขามามีสวนรวมการ

จัดการเรียนการสอนเพื่อเปนการเปดโลกทัศนและอํานวยความสะดวกในการเรียนรูของผูเรียน ซึ่ง

จากกระแสของโลกและการพัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการส่ือสารใน

ปจจุบันนี้เองทําให “อีเลิรนนิง” กลายเปนวิธีที่ไดรับความสนใจและมีบทบาทสําคัญในการจัดการ

เรียนการสอนในปจจุบัน ดังกลาวเนื่องมาจากคุณลักษณะหลายประการท่ีสําคัญดวยกันของ 

อีเลิรนนิง ในเอกสารสรุปประเด็นสําคัญจากกิจกรรมตอบคําถาม “ทําไมตองอีเลิรนนิง” ของ

หลักสูตรประกาศนียบัตรผูเช่ียวชาญอีเลิรนนิง โครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย ประจําป



3 

 

 

การศึกษา 2552 ที่สรุปโดยปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ (2552) ไดใหมุมมองที่นาสนใจเกี่ยวกับ

ความจําเปนในการใชอีเลิรนนิงไว โดยขอสรุปที่ไดนั้นมาจากคําตอบผูเรียน 100 คน เรียง

ตามลําดับความคิดเห็นที่มากที่สุดไปนอยสุด มีดังตอไปนี้ 

1. ความประหยัดทั้งดานเวลา คาใชจาย และทรัพยากร 

2. การเขาถึงไดทุกที่และทุกเวลา 

3. ความยืดหยุนทางการเรียน และเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 

4. ลดความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษา เปนการขยายโอกาสทางการศึกษาอีกดวย 

5. ความกาวหนาทางเทคโนโลยีทั้งในดานซอฟตแวรและฮารดแวร ทําใหผูสอนและ
ผูเรียนมีทางเลือกเลือกที่หลายหลายในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

6. มีระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) ที่สามารถตรวจสอบการเขาช้ันเรียนของผูเรียน 

การเก็บสถิติการประเมินผลการเรียนรายบุคคลได 

7. รองรับผูเรียนจํานวนมาก โดยที่ไมตองเพิ่มจํานวนผูสอน 

8. นโยบายหรือวิสัยทัศนขององคการ 
นอกจากนี้อีกสาเหตุหนึ่งที่ทําใหอีเลิรนนิงเขามีบทบาทสําคัญในการจัดการศึกษาทางไกล

มาจากการพัฒนาของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในปจจุบันที่ทําใหอีเลิรนนิงสามารถ

ขยายตัวเปนวงกวางและเติบโตไปอยางรวดเร็วในปจจุบัน ซึ่งนับต้ังแตมีการพัฒนาอินเทอรเน็ตข้ึน

การติดตอส่ือสารระหวางมนุษยเปนไปดวยความสะดวกรวดเร็วมากข้ึนและยังเติบโตแบบกาว

กระโดด ทําใหการเรียนการสอนของคณาจารยและการศึกษาหาความรูดวยตนเองของผูเรียน

สามารถทําไดงายและไรพรมแดนมากยิ่งข้ึน จากเดิมที่อินเทอรเน็ตความเร็วสูงตามตางจังหวัดเปน

ส่ิงที่หาไดยากแตปจจุบันนี้สามารถพบไดทั่วแมแตในถิ่นทุรกันดาร นอกจากนี้ปจจุบันการพัฒนา

ของอินเทอรเน็ตก็ไดกาวกระโดดยิ่งข้ึนไปกวาเดิมข้ึนไปอีกโดยที่ประเทศไทยกําลังอยูในชวงรอยตอ

ของการเปล่ียนแปลงจากอินเทอรเน็ตความเร็วสูงตามบานไปสูอินเทอรเน็ตไรสายที่เร็วยิ่งข้ึน 

อินเทอรเน็ตไรสายตามมือถือกําลังจะกลายวิธีการเชื่อมตอหลักที่ใชในปจจุบัน ไมวาจะเปนจาก

ระบบ 3G Wi-Fi หรือ Wi-Max เนื่องมาจากสาเหตุหนึ่งที่สําคัญคือการลงทุนเดินสาย ADSL ไปให

ทุกพื้นที่นั้นไมคุมคา (จากขอมูลผูใหบริการมือถือรายหนึ่งบอกวา ADSL ขยายตัวเต็มที่แลวก็ยังไม

มีทางครอบคลุมผูใชไดเกิน 5 ลานรายทั่วประเทศ ในขณะที่ประเทศไทยมีประชากรประมาณ 63 

ลานคน) ในขณะท่ี 3G นั้น แคต้ังเสาแลวลากสายไปใหถึงเสาสัญญาณหรือสถานียอยๆ จํานวน

หนึ่ง รวมถึงมาตรฐาน 3G ใหมในปจจุบันสามารถรับสงขอมูลไดดวยความเร็วสูงถึง 7.2 เมกะบิต

ตอวินาที เม่ือเทียบกับอินเทอรเน็ตความเร็วสูงที่พบทั่วไปมีความเร็วเพียง 1-2 เมกะบิตเทานั้น 

(ดวยขอจํากัดทางดานเครือขาย การจะใชความเร็วสูงกวานี้จําเปนตองอยูหางจากอุปกรณชุมสาย

ไมเกิน ประมาณ 1-2 กิโลเมตร) นอกจากนี้พฤติกรรมการใชชีวิตของคนในปจจุบันมักจะอยูไมเปน
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หลักแหลงมากข้ึน อุปกรณดิจิทัลตางๆ เองก็ไดพัฒนาใหงายตอการสะดวกพกพามากยิ่งข้ึน ไมวา

จะเปน Notebook Netbook PocketPC PDA Palm โทรศัพทมือถือแบบ SmartPhone แบบตางๆ 

ที่มีขนาดเล็กลง แตกลับมีลูกเลนการทํางานที่หลากหลาย ทําใหทุกคนสามารถเขาถึงขอมูลไดงาย

ข้ึนมากกวาแตกอนไดทุกสถานที่และทุกเวลา 

จากจุดเดนและการขยายตัวของอีเลิรนนิงในปจจุบันนี้เองทําใหสถาบันการศึกษาตางๆ ให

ความสนใจในการนําอีเลิรนนิงเขามาใชในการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา โดยจัดหลักสูตร

ออนไลนใหผูเรียนไดเรียนตามความสามารถและความสนใจ และใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ

ส่ือสารตางๆ เขามามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน ยกตัวอยางเชน 

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเปนคณะหน่ึงในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยที่ได

ใหความสนใจในการนําอีเลิรนนิงและเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารตางๆ เขามาใชในการ

บริหารงานและการจัดการศึกษา หลายรูปแบบ เชน การจัดฝกอบรมความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร

พื้นฐานใหกับนิสิตนักศึกษา การจัดฝกอบรมใหความรูในการสรางส่ืออิเล็กทรอนิกสแกผูสอน การ

สรางระบบ Portal การประเมินการเรียนการสอนออนไลน การจัดฝกอบรมออนไลน การบันทึกการ

ประชุมและการเรียนการสอนดวยระบบ Echo การทดลองระบบ Wiki การทดลองระบบ Open 

Learning เปนตน ซึ่งสอดคลองกับกลยุทธการบริหารงานของคณะ คือ มุงเปน Electronic-

Faculty (E-Faculty) โดยนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารจากทรัพยากรที่ไดรับการ

สนับสนุนจากมหาวิทยาลัยมาใชในการบริหารจัดการ และพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

จัดการเรียนการสอน การวิจัย บริการวิชาการ และการประกันคุณภาพ อยางไรก็ตามมีคณาจารย

ของคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเพียงบางกลุมเทานั้นที่ใชอีเลิรนนิงไดอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยสวนมากจะเปนคณาจารยในสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาที่มีความรู

ความสามารถและความพรอมทางดานการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศอยูแลว สวนในสาขาวิชา

อ่ืนๆ นั้นมีเพียงสวนนอยที่นําอีเลิรนนิงเขามาชวยในการจัดการเรียนการสอน สวนมากแลวจะเปน

ในลักษณะการนําเสนอประมวลรายวิชาและเนื้อหาตางๆ ผานเว็บ มีเพียงสวนนอยที่จะให

อภิปรายผานกระดานเสวนาหรือทํากิจกรรมการเรียนรูรวมกันบนเครือขาย 

จุดมุงหมายของคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรตางๆ นั้นมุงจัดการศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิต

หรือผูสําเร็จการศึกษาที่มีองครวมคุณลักษณะดานความรู ความคิด ความสามารถ และความดี

อยางสมดุล เพื่อใหกาวทันการเปล่ียนแปลงทางสังคมไทยและสังคมโลก โดยใชนวัตกรรมการ

เรียนรูที่มีประสิทธิภาพและไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับในระดับสากล ซึ่งการที่จะทําใหเกิดสิ่งนี้ได

คณาจารยจําเปนที่ตองเปนผูนําในการใชนวัตกรรมตางๆ ในการจัดการเรียนการสอนดวยเพื่อเปน

แบบอยางใหกับนิสิตนักศึกษาที่เรียนในวิชาตางๆ ในการนําไปประยุกตใชกับการจัดการเรียนการ

สอนของตนเองตอไป รวมถึงคณาจารยจะตองศึกษา คนควาความรูเกี่ยวกับนวัตกรรมทาง
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การศึกษาอยูตลอดเวลาเพื่อใหกาวทันการเปล่ียนแปลงทางสังคมไทยและสังคมโลก นอกจากน้ี

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรเองควรเปนผูนําศาสตรการเรียนการสอน และระบบการเรียนการ

สอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (Information Communication Technology) 

การประกันคุณภาพการเรียนการสอนดวยระบบฐานขอมูลออนไลน และฐานขอมูลผลลัพธการ

เรียนรู (Outcome-Based System) รวมทั้งการประเมินนวัตกรรมทางการเรียนการสอน 

การเรียนการสอนดวยอีเลิรนนิงถือไดวาเปนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนหนึ่งที่ใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารเขามาชวยในการจัดการเรียนการสอน เปนการเรียนการสอนที่มี

ขอดีหลายประการ ไดรับการยอมรับจากนานาชาติเปนอยางดีมาเปนเวลานาน และกําลังต่ืนตัว

เปนอยางมากในยุคปจจุบันนี้ จากรายงาน Learning on Demand: Online Education in the 

United States, 2009 (Allen and Seaman, 2010) ของสมาคมสโลนในสหรัฐอเมริกาพบวา 

1. นักศึกษามากกวา 4.6 ลานคนไดลงทะเบียนเรียนแบบอีเลิรนนิงในระดับอุดมศึกษา

ในอเมริกา เพิ่มข้ึนรอยละ17 จากป พ.ศ. 2551 และในปจจุบันมากกวา 1 ใน 4 ของนักศึกษาใน

อเมริกาเรียนอีเลิรนนิงอยางนอย 1 วิชา 

2. ผลกระทบจากเศรษฐกิจโลกสงผลตอความตองการตอการเรียนแบบอีเลิรนนิง รอย
ละ 66 ของของสถาบันตางๆ รายงานวาภาวะการถดถอยของเศรษฐกิจโลกสงผลใหเกิดความ

ตองการวิชาและหลักสูตรอีเลิรนนิงใหมๆ เพิ่มข้ึนและรอยละ 73 แสดงใหเห็นวาสงผลตอความ

ตองการวิชาและหลักสูตรอีเลิรนนิงที่มีอยูเดิมเพิ่มข้ึน 

3. สัดสวนของสถาบันที่เห็นวาอีเลิรนนิงเปนกลยุทธระยะยาวของสถาบันนั้นมอัีตราคง
ตัวในชวงหลายปที่ผานมา สถาบันการศึกษาระดับปริญญาตรี และสถาบันการศึกษาของรัฐ (รอย

ละ 74) ยังเช่ือวาอีเลิรนนิงเปนแผนกลยุทธระยะยาวมากกวาสถาบันที่หวังผลกําไร (รอยละ 51) 

และสถาบันที่ไมหวังผลกําไร (รอยละ 50) 

4. 1 ใน 3 ของผูอํานวยการการศึกษายอมรับอีเลิรนนิง ซึ่งสวนนี้แทบไมเปลี่ยนแปลง

ตลอด 6 ปที่ผานมา ประเภทของหนวยงานเปนตัวแปรที่ทําใหเกิดการยอมรับมากที่สุด และการ

กระจายสวนใหญยังเขาไปไมถึง 

5. มีเพียงรอยละ 19 ที่ไมมีการจัดการฝกอบรมเก่ียวอีเลิรนนิง และการอบรมเก่ียวกับ

การจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิงสวนมากจะเปนหลักสูตรการฝกอบรมรอยละ 65 และเปนการให

คําปรึกษาอยางไมเปนทางการรอยละ 59 

จากรายงานดังกลาวชี้ใหเห็นวาอีเลิรนนิงในสหรัฐอเมริกาแพรกระจายเปนวงกวางและ

ไดรับการยอมรับจากสถาบันการศึกษาหลายแหงแลว แตยังมีสวนที่ยังเขาไมถึงอยูดวยเชนกัน เมื่อ

ลองพิจารณาสถานการณในประเทศไทยจะพบวาสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในประเทศไทยได

สนับสนุนการใชอีเลิรนนิงในมหาวิทยาลัยกันเปนจํานวนมาก แตเมื่อพิจารณาในสวนยอยๆ เชน
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ระดับคณะหรือวิทยาลัยมักจะพบวาหนวยงานตางๆ ยังใชอีเลิรนนิงไดไมทั่วถึงทั้งหนวยงาน

เทาที่ควร ผูที่ใชงานมักเปนเพียงสวนนอยของหนวยงานที่มีความถนัดดานเทคโนโลยีอยูแลว คณะ

ครุศาสตร ศึกษาศาสตรของมหาวิทยาลัยตางๆ อยูในสถานการณเดียวกันนี้ที่ไมแตกตางกันมาก

นัก ซึ่งในความเปนจริงแลวคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรควรเปนผูนําในการแพรกระจายนวัตกรรม

ทางการศึกษาใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ตอไป และเปนแบบอยางในการจัดการเรียนการสอนใหกับ

ผูเรียนที่จะเปนบุคลากรทางการศึกษาตอไปในอนาคต 

ผลการสัมภาษณนักวิชาการหลายทาน เชน ศ.ดร.ศรีศักด์ิ จามรมาน ประธานกรรมการ

และประธานบริหารวิทยาลัยการศึกษาทางไกลอินเทอรเน็ต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ ผศ.สุพรรณี 

สมบุญธรรม ผูอํานวยการโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 

(สกอ.) ดร.วิรัช ศรเลิศลํ้าวาณิช ผูชวยผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร

แหงชาติ (NECTEC) โดยหนังสือพิมพประชาชาติธุรกิจฉบับวันที่ 14 สิงหาคม พ.ศ. 2551 ปที่ 32 

ฉบับที่ 4027 (อางถึงใน http://www.oknation.net/blog/print.php?id=303734) ไดใหความ

คิดเห็นเก่ียวกับสถานการณดังกลาวนี้ไปในทิศทางที่สอดคลองกันวา ภาพรวมของอีเลิรนนิงใน

ประเทศไทยกําลังเร่ิมตนไดดีและไดรับความนิยมในระดับบัณฑิตศึกษา แตยังไมขยายขอบเขต

เปนวงกวางนักเนื่องจากอุปสรรคหลายๆ ประการ เชน ดานความพรอมของอาจารย ดานการ

สนับสนุนดานเทคนิค ดานนโยบายการศึกษา ดานคุณภาพและมาตรฐาน เปนตน ทําใหการใช

เทคโนโลยีเปนไปอยางไมเต็มที่และไมขยายออกไปสูวงกวาง 

รายงานวิเคราะหปจจัยและประเมินผลการใชงานเครือขายนนทรี (ยืน ภูวรวรรณ และ

สมชาย นําประเสริฐชัย, 2546) ซึ่งเปนเครือขายคอมพิวเตอรของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเอง มี

ขอคนพบที่นาสนใจวาคณาจารยในสาขาวิทยาศาสตร เชน คณะวิศวกรรมศาสตรและคณะ

วิทยาศาสตรจะใชงานเครือขายและเห็นประโยชนการใชงานมากกวาคณาจารยสาขาอ่ืนๆการที่จะ

ทําใหมีการใชงานเครือขายนนทรีมากข้ึนมหาวิทยาลัยอาจจําเปนตองมีหนวยงานสังกัดภายใต

คณะที่ชวยสนับสนุนคณาจารยในการพัฒนาความรูในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและรวบรวมเปน

แหลงความรูและเผยแพรสูสาธารณะชน ปญหาที่ผานมาคือคณาจารยนอกจากมีหนาที่ในการ

สอน การวิจัยแลว ยังมีงานธุรการอีกหลายๆ ประการทําใหเวลาในการเตรียมหรือปรับเปล่ียน

ความรูใหอยูในรูปแบบที่สามารถเผยแพรผานเครือขายเปนเร่ืองที่ยาก 

นอกจากนี้ในการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิงมีขอที่ควรพึงระวังในการจัดการเรียนการ

สอนดวยเชนกัน ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ (2552) ไดแสดงความคิดเห็นวาการเรียนอีเลิรนนิงนั้น

มีความยืดหยุนในการเรียนสูง หากผูเรียนขาดวินัยในการเขาเรียนการเรียนอีเลิรนนิงก็อาจไมเกิด

ประสิทธิภาพเทาที่ควร ซึ่งขอควรพึงระวังนี้มีความสอดคลองกับที่ใจทิพย ณ สงขลา (2550) ไดให

ความคิดเห็นในเร่ืองเดียวกันนี้ไววา “ดวยความที่อีเลิรนนิงนั้นมีความอิสระในการเรียนมากเกินไป 
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มีความยืดหยุนสูง จนยากที่จะควบคุม ทําใหผูเรียนที่สามารถเรียนรูวิธีที่จะเรียนดวยตนเอง 

(learning how to learn) เทานั้นจึงจะเปนผูที่ไดรับประโยชนจากการศึกษาที่ไรขอบเขตนี้เต็มที่” 

และ Bonk และ Graham (2006 อางถึงในวิไลพร พรมตา, 2551) และ Monsakul (2006 อางถึง

ในวิไลพร พรมตา, 2551) มีความคิดเห็นในทิศทางเดียวกันวาอีเลิรนนิงมีขอจํากัดหลายประการท่ี

ตองพิจารณา เชน การมีปฏิสัมพันธตอเพื่อนมนุษย (Human Connection) การกํากับตนเอง 

(Self-Regulation) การเรียนรูดวยตนเองและกําหนดทิศทางตอการเรียนของผูเรียน 

ปรากฏการณที่อีเลิรนนิงเติบโตอยางรวดเร็วในชวงเริ่มตนและกําลังมีอัตราการยอมรับที่

ลดลงเร่ือยๆ จนคงที่ในลักษณะนี้ สามารถอธิบายดวยทฤษฎี Gartner's Hype Cycles (A. 

Linden และ J. Fenn, 2003) ซึ่งกลาววาในชวงเร่ิมตนที่เผยแพรเทคโนโลยีเหลานั้นจะเติบโตอยาง

รวดเร็วเพราะไดรับการสนับสนุนและประชาสัมพันธอยางมากทําใหเห็นแตขอดีของเทคโนโลยี 

จนถึงจุดหนึ่งๆ เทคโนโลยีเหลานั้นจะมีอัตราการเติบโตที่ลดลงเนื่องมาจากการใชเทคโนโลยีไม

เกิดผลตามที่คาดเอาไวและพบปญหาในการใชงานเทคโนโลยี ถาไมมีการเสริมแรง การสนับสนุน

หรือปรับปรุงเทคโนโลยีก็จะทําใหเทคโนโลยีเหลานั้นหยุดการเติบโต หรือแยที่สุดคือหายไปจาก

สังคมได ดังนั้นการใชอีเลิรนนิงในประเทศไทยจําเปนตองไดรับการปรับปรุงการใชงานเพื่อลด

ขอจํากัดของอีเลิรนนิง รวมถึงตองไดรับการสงเสริมและสนับสนุนจากผูเกี่ยวของ เพื่อใหอีเลิรนนิง

สามารถเติบโตไดอยางมีประสิทธิภาพจนไดรับการยอมรับอยางทั่วถึง ซึ่งจะเปนผลดีตอการศึกษา

ไทยในอนาคตตอไป 

ผูวิจัยจึงมีความสนใจวาจะมีแนวทางอยางไรที่จะสงเสริมใหคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตรยอมรับการนําอีเลิรนนิงไปใชในการเรียนการสอนมากย่ิงข้ึน มีปจจัยใดบางที่มี

อิทธิพลตอการยอมรับอี เ ลิ ร นนิ งของคณาจารย ในคณะครุศาสตร  ศึกษาศาสตร ใน

สถาบันอุดมศึกษา จากการศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของตางๆ ผูวิจัยจึงมีความคิดเห็นวาถาเร่ิมตนจาก

การใหคณาจารยยอมรับการใชอีเลิรนนิงในการจัดการเรียนการสอนกอนเลยนั้นเปนเร่ืองที่ทําได

ยาก เนื่องจากคณาจารยแตละทานมีพื้นฐานดานความรูและพฤติกรรมการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารที่แตกตางกัน รวมถึงการเรียนการสอนอีเลิรนนิงแบบเต็มรูปแบบก็ไมได

มีแตขอดีแตเพียงอยางเดียว  

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับอีเลิรนนิงผูวิจัยพบวาการที่จะใหผูสอน

ยอมรับการใชอีเลิรนนิงในการเรียนการสอน ควรเร่ิมจากการใหคณาจารยเร่ิมตนยอมรับการเรียน

การสอนแบบผสมผสานเสียกอน เพราะการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนที่ความเนนยืดหยุน มีการผสมผสานยุทธวิธีในการเรียนการสอนในหองเรียนและการ

เรียนการสอนออนไลนเขาดวยกัน ทั้งดานการใชส่ือการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอน 

และรูปแบบการเรียนการสอน เพื่อตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน โดยมี
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จุดมุงหมายเพื่อใหผูเรียนทุกคนสามารถบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอน เปนการนํา

ขอดีของการเรียนการสอนแบบพบหนาในหองเรียนกับการเรียนการสอนออนไลนมาผสมผสานกัน

เพื่ออํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนของคณาจารยและเพิ่มชองทางในการเรียนรู

ของผูเรียนใหมีความหลากหลายและเปดกวางมากย่ิงข้ึน ทําใหผูสอนไมจําเปนตองปรับเปล่ียน

พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนแตกตางไปจากเดิมมากนักและเปนการลดขอจํากัดของการ

เรียนการสอนแบบอีเลิรนนิงอีกดวย นอกจากนี้การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานยังเปนการ

สรางพื้นฐานในการที่ใหคณาจารยนําเทคโนโลยีตางๆ เขามาบูรณาการในการจัดการเรียนการสอน

ใหมีความเหมาะสมกับบริบทตางๆ เพื่อนําไปสูการใชอีเลิรนนิงในการจัดการเรียนการสอนตอไป

ในอนาคต 

สอดคลองกับที่ Littlejohn และ Pegler (2007) มีความคิดเห็นวาการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานสามารถจัดไดวาเปนข้ันตอนหนึ่งของการยอมรับอีเลิรนนิงซ่ึงมีความเสี่ยงนอยกวาและ

ไมเปนการบังคับเทากับการเรียนแบบออนไลนเต็มรูปแบบหรือการใชคอมพิวเตอรเปนส่ือกลางใน

การเรียนการสอน ไมจําเปนตองปรับเปลี่ยนรายวิชาที่มีอยูเดิมมากนัก สถานศึกษาไมตองใช

ทรัพยากรจํานวนมากในการเปล่ียนแปลง บางสถานศึกษาอาจถือไดวาการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานเปน “เขตปลอดภัย” ในการยอมรับอีเลิรนนิง อีกทั้งยังไดรับความนิยมเปนอยางมาก 

เพราะบุคลากรของสถานศึกษาไมจําเปนตองปรับเปล่ียนการสอนของตนเอง สามารถสอนไดอยาง

ที่แลวมาเพียงแคเพิ่มการเรียนออนไลนหรือใชทรัพยากรออนไลนบางเทานั้นในการเรียนการสอนก็

พอแลว การทําเชนนี้จะชวยเพิ่มประสบการณการใชอีเลิรนนิงใหกับสถานศึกษามากยิ่งข้ึน 

ยิ่งไปกวานั้นการใชเทคโนโลยีตางๆ เขามาชวยในการจัดการเรียนการสอนของการเรียน

การสอนแบบผสมผสานนั้นยังมีความสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา พ.ศ.2550 ทั้ง 6 ดาน อีกดวย ผูวิจัยจึงไดศึกษาเอกสาร

และงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรมตางๆ และพบวาการศึกษาเกี่ยวกับการ

ยอมรับนวัตกรรมโดยทั่วไป จะนิยมยึดทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรมของ Rogers (2003) เปน

ทฤษฎีในการอธิบายการยอมรับนวัตกรรมของบุคคล โดย Rogers ไดอธิบายกระบวนการตัดสินใจ

ในการยอมรับนวัตกรรมของบุคคลไวดวยกัน 5 ข้ัน โดยเร่ิมตนจากการรับรูเกี่ยวกับนวัตกรรม จน

เกิดแรงจูงใจและทัศนคติที่มีตอนวัตกรรม และนําไปสูการตัดสินใจวาจะยอมรับนวัตกรรมนั้นไปใช

หรือไม ถาบุคคลยอมรับก็จะนํานวัตกรรมนั้นไปทดลองใชกอนซ่ึงในข้ันตอนนี้อาจปฏิเสธการ

ยอมรับนวัตกรรมไดเมื่อเห็นวาการใชงานนวัตกรรมไมเปนตามผลที่คาดหวังไว เมื่อบุคคลไดนํา

นวัตกรรมไปใชจนเปนที่พอใจแลวจะนําไปสูข้ันตอนของการยืนยันวาจะยอมรับนวัตกรรมไปใช

อยางตอเนื่องรวมถึงการเผยแพรนวัตกรรมเหลานั้นไปยังผูอ่ืนตอไป 
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จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรม ในงานวิจัย

ที่เกี่ยวเทคโนโลยี มักพบวามีอีกทฤษฎีหนึ่งที่นิยมใชในการอธิบายยอมรับเทคโนโลยีของบุคคล

เชนเดียวกันคือแนวคิดโมเดลการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model: TAM) 

(Ifinedo, 2006; Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ 

Mekhabunchakij, 2009; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) ซึ่งกลาว

วาพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีของบุคคลจะไดรับอิทธิพลมาจากเจตนาที่มีตอการใชเทคโนโลยี โดย

เจตนาที่มีตอการใชเทคโนโลยีไดรับอิทธิพลมาจากการรับรูถึงความงายในการใชเทคโนโลยีและ

การรับรูประโยชนของเทคโนโลยี และการรับรูถึงความงายในการใชเทคโนโลยียังมีอิทธิพลตอการ

รับรูประโยชนของเทคโนโลยีอีกดวย จากการศึกษาแนวคิดโมเดลการยอมรับเทคโนโลยีพบวา

แนวคิดดังกลาวมีความสอดคลองกับทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรมของ Rogers มากทีเดียว

เพียงแตมีขอบเขตที่เล็กกวา 

ในระหวางข้ันตางๆ ของกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมเหลานี้จะมีปจจัยตางๆ ที่มี

อิทธิพลตอการยอมรับ เชน ลักษณะของบุคคลอยางบุคลิกภาพ สถานะเศรษฐกิจและสังคม หรือ

พฤติกรรมการติดตอส่ือสารมีผลทําใหบุคคลตางๆ รับรูและมีทัศนคติเกี่ยวกับนวัตกรรมท่ีแตกตาง

กันซ่ึงจะสงตอไปยังการตัดสินใจและการนํานวัตกรรมไปใช การสนับสนุนจากผูเกี่ยวของ การ

บริหารจัดการขององคกรมีสวนทําใหบุคคลรับรูเกี่ยวกับนวัตกรรมที่แตกตางกันไปตอเนื่องไปจนถึง

การยืนยันการยอมรับ คุณลักษณะของนวัตกรรมทั้งดานประโยชน ความเขากันได ความงาย 

ความซับซอน ความสะดวก หรือการเห็นผลลัพธที่ชัดเจนลวนแตมีสวนทําใหคณาจารยมีทัศนคติที่

ดีตอนวัตกรรมที่แตกตางกัน และยังสงผลตอการตัดสินใจยืนยันการยอมรับนวัตกรรมเม่ือนํา

นวัตกรรมไปใชอีกดวย เปนตน จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยตางๆ สามารถสรุปปจจัยสําคัญ

ที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดดังตอไปนี้ 
1. ปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน 

1.1. บุคลิกภาพ (Roger, 2003; West, 2006; Black และคณะ, 2007; Selim, 2007; 

Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 

2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; 

ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

1.2. สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม (Roger, 2003; Selim, 2007; Chanasuc 

และ Praneetpolgrang, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; 

ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สาโรช โศภีรักข, 2547; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ 

ศรีดี, 2548) 
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1.3. พฤติกรรมการสื่อสาร (Roger, 2003; Selim, 2007; Jairak, Praneetpolgrang 

และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สาโรช โศภีรักข, 2547; สิทธิชัย 

ชมพูพาทย, 2548) 

1.4. การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน (Roger, 2003; Ifinedo, 2006; 

Humbert, 2007; Kilmon และ Fagan, 2007; Selim, 2007; Tabata และ Johnsrud, 2008; 

สาโรช โศภีรักข, 2547; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; 

ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549) 
2. ปจจัยดานการสนับสนุนของหนวยงาน 

2.1. บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง (Roger, 2003; Kamal, 2006; Black 

และคณะ, 2007; Kilmon และ Fagan, 2007; Selim, 2007; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จง

รักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; 

อําพล สันติชวลิต, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

2.2. นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน (Roger, 2003; Kamal, 2006; 

Black และคณะ, 2007; Kilmon และ Fagan, 2007; Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; 

Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จง

รักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; วราภรณ บัวมณี, 

2550) 

2.3. ความพรอมดานเทคโนโลยี (Kamal, 2006; Humbert, 2007; Kilmon และ 

Fagan, 2007; Selim, 2007; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-

Busaidi และ Al-Shihi, 2010; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; ทวีศักด์ิ อินทร

รักขา, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

2.4. การพัฒนาบุคลากร (Mason และ Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 

2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย 

ชมพูพาทย, 2548; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

2.5. การชวยเหลือดานเทคนิค (Kamal, 2006; Humbert, 2007; Selim, 2007; 

Tabata และ Johnsrud, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-

Busaidi และ Al-Shihi, 2010; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; วราภรณ บัว

มณี, 2550) 

2.6. การไดรับความนับถือยกยอง (West, 2006; Humbert, 2007; Tabata และ 

Johnsrud, 2008; พนิดา นอยศรี, 2549; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549) 
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3. ปจจัยดานคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
3.1. ประโยชนที่เกี่ยวของ (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Black และ

คณะ, 2007; Humbert, 2007; Littlejohn และ Pegler, 2007; Mason และ Rennie, 2008; 

Tabata และ Johnsrud, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-

Busaidi และ Al-Shihi, 2010; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย 

ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; 

วิเชียร ศรีพระจันทร และเอกภพ อินทรภู, 2549; สุมาลี สุวรรณนาคะ, 2549) 

3.2. ความเขากันได (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Black และคณะ, 

2007; Hsin-Kai Wu, 2007; Humbert, 2007; Littlejohn และ Pegler, 2007; Kilmon และ 

Fagan, 2007; Mason และ Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 2008; Jairak, 

Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; ปราวีณยา 

สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; 

พนิดา นอยศรี, 2549; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; สุมาลี สุวรรณนา

คะ, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

3.3. ความซับซอน (Roger, 2003; Ifinedo, 2006; Kamal, 2006; Black และคณะ, 

2007; Tabata และ Johnsrud, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; 

ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ 

ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; วิเชียร ศรีพระจันทร และเอกภพ อินทรภู, 2549; วราภรณ บัว

มณี, 2550) 

3.4. การทดลองใช (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Black และคณะ, 

2007; Littlejohn และ Pegler, 2007; Selim, 2007; Mason และ Rennie, 2008; ปราวีณยา 

สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; 

อําพล สันติชวลิต, 2549) 

3.5. การสังเกตเห็นผลได (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Black และ

คณะ, 2007; Mason และ Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 2008; ปราวีณยา สุวรรณณัฐ

โชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา 

นอยศรี, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549) 

การศึกษาอิทธิพลของปจจัยตางๆ เหลานี้ที่มีตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานจะชวยใหเกิดความเขาใจกระบวนการที่เกิดข้ึนในการยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานของคณาจารยและสามารถวางแผนสนับสนุนเพื่อสงเสริมใหเกิดการยอมรับ

การเรียนผสมผสานในหนวยงานไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป อยางไรก็ตามจากการศึกษายัง
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พบวางานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานและการยอมรับนวัตกรรม

ตางๆ ของประเทศไทยสวนมากเปนการวิจัยที่เนนการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน และในสวนของงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรมมักจะเปนงานวิจัยที่

เกี่ยวกับการยอมรับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ การยอมรับการใชระบบบริการการจัดการเนื้อหา 

(CMS) การยอมรับการใชระบบบริหารการจัดการเรียนรู (LMS) หรือการยอมรับการใชอีเลิรนนิง

เปนหลัก งานวิจัยสวนใหญมักจะเปนงานวิจัยเชิงสํารวจที่ศึกษาตัวแปรในลักษณะแยกกลุมกัน ไม

ศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปร และมีจํานวนนอยที่ศึกษาในบริบทของการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานโดยตรง นอกจากนี้ในงานวิจัยตางๆ มักไมแสดงความสัมพันธระหวางปจจัย

กับข้ันตางๆ ของกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมที่ชัดเจน ซึ่งในความเปนจริงแลวข้ันตอน

การยอมรับนวัตกรรมในแตละข้ันเปนปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

นวัตกรรมในขั้นถัดๆ ไปดวยเชนกัน (Roger, 2003) การศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมในแตละข้ันจะชวยใหทราบถึงกระบวนการที่นวัตกรรมแพรกระจายไปยัง

บุคคล ไดชัดเจนต้ังแตจุดเร่ิมตนไดชัดเจนกวาการศึกษาเฉพาะดานการนําไปใชหรือการยอมรับ

นวัตกรรมโดยรวมเพียงอยางเดียว 

จากผลการศึกษาดังกลาวทําใหผูวิจัยสนใจศึกษาวากระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรนั้นมีสาเหตุมา

จากปจจัยใดบางและปจจัยตางๆ เหลานั้นมีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรม

อยางไร โดยใชวิธีการวิเคราะหอิทธิพลเชิงสาเหตุหรือ Path Analysis ซึ่งเปนเทคนิคการวิจัย

สําหรับศึกษาความสัมพันธของตัวแปรในเชิงเหตุและผล ผลการวิเคราะหที่ไดจะเปนการตรวจสอบ

ความตรงของโครงสรางหรือรูปแบบของสมมติฐาน และยังชวยปรับปรุงโครงสรางหรือรูปแบบอีก

ดวยซ่ึงจะบอกไดวาจากหลักฐานขอมูลที่ไปเก็บมานั้นสามารถที่จะสนับสนุนทฤษฎีหรือสมมติฐาน

ที่มีอยูหรือไม (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542; สุภมาส อังศุโชติ, 2551) มาใชในการพัฒนาโมเดลปจจัย

เชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของ

คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร เพื่อนําองคความรูและขอคนพบที่ไดไปสงเสริมและ

สนับสนุนใหคณาจารยยอมรับจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพิ่มข้ึน สอดคลองกับสังคมยุค

ปจจุบันที่อีเลิรนนิงเขามามีบทบาทสําคัญในการจัดการเรียนการสอน สอดคลองนโยบายของชาติ 

พฤติกรรมของผู เ รียนในยุคปจจุบัน  และความกาวหนาของเทคโนโลยี  ผลการวิจัยที่ ได

นอกเหนือจากชวยสงเสริมใหเกิดการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานแลวยังสามารถ

นําไปสูการวางแผนเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิงตอไปในอนาคตไดอีกทางหนึ่ง 
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คําถามการวิจัย 
1. มีปจจัยใดบางที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร 

2. โมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการ
สอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร มีลักษณะอยางไรและมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อสังเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการ
สอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร 

2. เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอ
กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย 

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรในสถาบันอุดมศึกษากับขอมูลเชิงประจักษ 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1. ประชากร ในการวิจัยคร้ังนี้คือคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรทั่วประเทศ ซึ่ง

ประกอบดวยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยของรัฐ จํานวน 7 แหง มหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ จํานวน  4 แหง มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 40 แหง และคณะครุศาสตร

อุตสาหกรรม จํานวน 9 แหง โดยในจํานวนนี้ไมนับรวมคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธิราชซึ่งเปนมหาวิทยาลัยในระบบการศึกษาทางไกลที่จัดการศึกษาที่แตกตางจาก

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรของมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ และคณะศึกษาศาสตร ของมหาวิทยาลัย

เอกชนที่จัดการเรียนเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษาเทานั้น 

2. กลุมตัวอยาง คือ คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ที่ปฏิบัติการสอนในภาค

การศึกษาปลายปการศึกษา 2553 ซึ่งการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางในการวิเคราะหโมเดลเชิง

สาเหตุควรมีขนาดใหญเพราะหากใชกลุมตัวอยางที่มีขนาดใหญจะมีโอกาสที่ตัวแปรแจกแจงปกติ

ไดมากกวาจํานวนกลุมตัวอยางที่นอยกวาและสงผลใหการวิเคราะหขอมูลมีความนาเช่ือถือมาก

ยิ่งข้ึน Schumacker และ Lomax (2004) Hair และคณะ (2006) และนงลักษณ วิรัชชัย (2542) 

เสนอใหใชกฎแหงความจัดเจน (Rule of thumb) ในการวิเคราะหสถิติประเภทพหุตัวแปรหรือการ

วิเคราะหถดถอยดวยโปรแกรมลิสเรล โดยใชขนาดกลุมตัวอยาง 10 - 20 คนตอตัวแปรการวิจัย

หนึ่งตัวแปร การวิจัยช้ินนี้มีตัวแปรสังเกตไดจํานวน 20 ตัวแปร กลุมตัวอยางจึงควรมีขนาดไมนอย

กวา 200 คน การคัดเลือกกลุมตัวอยางใชวิธีการคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบแบงช้ันจากคณาจารย
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คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรจํานวน 4 กลุม ไดแก มหาวิทยาลัยของรัฐ มหาวิทยาลัยในกํากับของ

รัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏ และมหาวิทยาลัยที่มีคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
ตัวแปรแฝงภายนอก ไดแก 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ประกอบดวย ตัวแปรแฝง 3 ตัวแปร 

วัดผานตัวแปรสังเกตได 15 ตัวแปร ดังนี้ 

1) ปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน วัดผานตัวแปรสังเกตได 4 ตัวแปร ไดแก  

1) บุคลิกภาพ 2) สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 3) พฤติกรรมการสื่อสาร และ 4) การใช

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

2) ปจจัยดานการบริหารจัดการของหนวยงาน วัดผานตัวแปรสังเกตได 6 ตัวแปร 

ไดแก 1) บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง 2) นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการ

สอน 3) ความพรอมดานเทคโนโลยี 4) การพัฒนาบุคลากร 5) การชวยเหลือดานเทคนิค และ  

6) การไดรับความนับถือยกยอง  

3) ปจจัยดานคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน วัดผานตัวแปร

สังเกตได 5 ตัวแปร ไดแก 1) ประโยชนที่เกี่ยวของ 2) ความเขากันได 3) ความซับซอน  

4) การทดลองใช และ 5) การสังเกตเห็นผลได 

ตัวแปรแฝงภายใน ไดแก 
กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของ

คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ซึ่งใชกรอบแนวคิดกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

นวัตกรรมของทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; 

Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 

2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549) ประกอบดวยตัวแปรแฝง 5 ตัวแปร วัด

ผานตัวแปรสังเกตได 5 ตัวแปร ดังนี้ 

1) ขั้นความรู วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1) การรับรูเกี่ยวกับการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

2) ขั้นการจูงใจ วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  ทัศนคติที่มีตอการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

3) ขั้นการตัดสินใจ วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  การตัดสินใจรับการ

เรียนการสอนแบบผสมผสาน 
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4) ขั้นการนําไปใช วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  การนําการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานไปใช 

5) ขั้นการยืนยัน วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  การยืนยันยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัยเบ้ืองตน 
 

กระบวนการตัดสินใจยอมรับ
นวัตกรรม (Roger, 2003) 

 

ขั้นการนําไปใช 

ขั้นการตัดสินใจ 

ขั้นการจูงใจ 

ขั้นการยืนยัน 

ขั้นความรู 

ปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน 
1. บุคลิกภาพ  

2. สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

3. พฤติกรรมการส่ือสาร 

4. การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

ปจจัยดานการบริหารจัดการของหนวยงาน 
1. บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง 

2. นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 

3. ความพรอมดานเทคโนโลยี 

4. การพัฒนาบุคลากร 

5. การชวยเหลือดานเทคนิค 

6. การไดรับความนับถือยกยอง 

ปจจัยดานคุณลักษณะของการเรียนการสอน
แบบผสมผสาน 

1. ประโยชนที่เก่ียวของ 

2. ความเขากันได 

3. ความซับซอน 

4. การทดลองใช 

5. การสังเกตเห็นผลได  
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
โมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร หมายถึง โมเดลที่

แสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางปจจัยตางๆ ที่มีอิทธิพลตอแตละข้ันของกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตร 

นวัตกรรม หมายถึง ความคิด การปฏิบัติหรือส่ิงประดิษฐใดๆ ที่บุคคลหรือหนวยงานใดๆ 

ในสังคมไดรับรูในฐานะที่เปนส่ิงใหม ทั้งนี้ “ความใหม” หรือ “ส่ิงใหม” (Newness) อาจหมายถึง

ความรูใหมของนวัตกรรมนั้นหรือการติดสินใจที่จะรับแมวานวัตกรรมนั้นจะไมใหมสําหรับคนอ่ืนๆ 

แลวก็ตาม โดยนวัตกรรมในงานวิจัยนี้คือ การเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

การเรียนการสอนแบบผสมผสาน หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ความ

เนนยืดหยุน มีการผสมผสานยุทธวิธีของการเรียนการสอนในหองเรียน เชน การบรรยายทบทวน 

การสัมมนา การอภิปรายกลุม การนําเสนอผลงาน การสอบประมวลความรู ฯลฯ รวมกับการเรียน

การสอนออนไลน เชน การศึกษาเอกสารหรือบทเรียนออนไลน การเสวนาออนไลนผานทาง

กระดานเสวนา หองสนทนา การเขียนบล็อก วิกิ การสืบคนขอมูล การติดตอส่ือสารผานเว็บ การ

ทดสอบออนไลน การประเมินผลออนไลน ฯลฯ เพื่อตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลของ

ผูเรียน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหผูเรียนทุกคนสามารถบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอน 

ปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน หมายถึง ปจจัยที่เกี่ยวของกับแนวคิดและพฤติกรรม

ในการดําเนินชีวิตของผูสอนทั้งดานภาระงานและชีวิตประจําวันเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร วัดผานตัวแปรสังเกตได 4 ตัวแปร คือ 1) บุคลิกภาพ 2) สถานภาพทาง

เศรษฐกิจและสังคม 3) พฤติกรรมการสื่อสาร และ 4) การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

บุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะของอาจารยในดานการเปนผูนําดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารในสถานศึกษา เชน การเปนคนทันสมัย ชอบความทาทายในการใชเทคโนโลยีตางๆ 

มีความกระตือรือรนในการนําเทคโนโลยีใหมๆ มาใชในการจัดการเรียนการสอน เปนตน 

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม หมายถึง ลักษณะของอาจารยในดานการมีรายได

ที่เพียงพอของอาจารยในการซ้ืออุปกรณเกี่ยวกับคอมพิวเตอร โปรแกรมตางๆ ตลอดจนอุปกรณ

ดานการส่ือสารที่มีความทันสมัยมาเปนของตนเองโดยไมเดือดรอน รวมถึงการไดรับการยอมรับ

จากเพื่อนรวมงานในดานความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

พฤติกรรมการส่ือสาร หมายถึง ลักษณะการติดตอส่ือสารของอาจารยดวยอุปกรณทาง

เทคโนโลยีที่ทันสมัยกับผู อ่ืน  เพื่อแลกเปล่ียนทัศนคติ  และความสนใจในดานตางๆ  ใน

ชีวิตประจําวัน 
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การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน หมายถึง พฤติกรรมการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารมาใชเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนและติดตอผูเรียนของ

คณาจารย เชน การใชในการติดตอตอส่ือสาร การใชสืบคนสารสนเทศ การใชเปนส่ือการสอน และ

การใชจัดกระทําขอมูล เปนตน 

ปจจัยดานการบริหารจัดการของหนวยงาน หมายถึง ปจจัยภายนอกตางๆ ที่มาจาก

นโยบายหรือแนวทางปฏิบัติของสถานศึกษาซ่ึงมีอิทธิพลตอการยอมรับการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน  วัดผานตัวแปรสังเกตได  6 ตัวแปร  คือ  1)  บทบาทของผูมี อิทธิพลตอ 

การเปล่ียนแปลง 2) นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 3) ความพรอมดานเทคโนโลยี 

4) การพัฒนาบุคลากร 5) การสนับสนุนดานเทคนิค และ 6) การไดรับความนับถือยกยอง 

บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลง หมายถึง บทบาทของผูใหการสนับสนุน

ในฐานะของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงที่สงเสริมใหคณาจารยยอมรับการจัดการเรยีนการสอน

แบบผสมผสานเพิ่มมากขึ้น ไดแก การเผยแพรความรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

การมีมนุษยสัมพันธที่ดี มองเห็นปญหาที่เกิดและสามารถแกปญหาได มีความตั้งใจในการ

เปล่ียนแปลง เปนแบบอยางในการปฏิบัติ สนับสนุนใหผูอ่ืนปฏิบัติตาม และสรางความมั่นคงใน

การเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึน 

นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน หมายถึง แนวคิดของผูบังคับบัญชา

หรือฝายบริหารดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนที่เกี่ยวของกับการสนับสนุนใหเกิดการยอมรับ

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ความพรอมดานเทคโนโลยี หมายถึง ความพรอมทางดานวัสดุ อุปกรณ ทรัพยากรและ

ระบบสนับสนุนที่สําคัญในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานวามีความเหมาะสมและ

เพียงพอกับความตองการ 

การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การสงเสริมและสนับสนุนในการพัฒนาความสามารถ

ดานการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของบุคลากร ไมวาจะเปนการจัดฝกอบรม การ

สัมมนา หรือการใหคําปรึกษาอยางไมเปนทางการ 

การชวยเหลือดานเทคนิค หมายถึง การมีหนวยงานท่ีใหความชวยเหลือในการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสาน ไมวาจะเปนดานการผลิตส่ือ การดูแลระบบเครือขาย การซอมบํารุง

ดูแลรักษาคอมพิวเตอร การแกปญหาเชิงเทคนิคที่อาจารยไมสามารถปฏิบัติดวยตนเองได 
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การไดรับความนับถือยกยอง หมายถึง การไดรับคํายกยองชมเชย การมีชื่อเสียง หรือ

การไดรับการยอมรับนับถือจากผูรวมงาน ผูบังคับบัญชาดานเทคโนโลยีหรืออีเลิรนนิง การไดรับ

ความสนใจจากผูเรียน ซึ่งทําใหคณาจารยมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสานผสาน

มากข้ึน มองเห็นความกาวหนาของหนาที่การงานในอนาคต เมื่ออาจารยใหความรวมมือในการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ปจจัยดานคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน หมายถึง การที่

อาจารยมีความคิดเห็น รับทราบหรือมีประสบการณตรงเกี่ยวกับลักษณะตางๆ ของเทคโนโลยีและ

การสื่อสารที่ใชในการเรียนการสอนแบบผสมผสาน วัดผานตัวแปรสังเกตได 5 ตัวแปร คือ  

1) ประโยชนที่เกี่ยวของ 2) ความเขากันได 3) ความซับซอน 4) การทดลองใช และ 5) การ

สังเกตเห็นผลได 

ประโยชนที่เกี่ยวของ หมายถึง การรับรูของอาจารยวาเมื่อใชการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานแลวกอใหเกิดประโยชนมากกวาการไมใชการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ความเขากันได หมายถึง อาจารยรับรูวาการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานและผล

ของการใชการเรียนการสอนแบบผสมผสานเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพความตองการใช

ของผูเรียนและผูสอน 

ความซับซอน หมายถึง ประสบการณและความรูสึกดานความสะดวกและความยุงยาก

ซับซอนของอาจารยในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

การทดลองใช หมายถึง การรับรูวารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานนั้นได

ทดลองใชและตรวจสอบมาแลว ทําใหเกิดความมั่นใจในการใชงานมากยิ่งข้ึน 

การสังเกตเห็นผลได หมายถึง การรับรูถึงประโยชนและผลที่เกิดจากการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม 

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน หมายถึง ข้ันตอนใน

การเกิดการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานต้ังแตการรับรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานไปจนถึงการยอมรับมาใชอยางถาวร โดยอาศัยกรอบแนวคิดของทฤษฎีการ

แพรกระจายนวัตกรรม (Rogers, 2003) มาใชในการอธิบาย ซึ่งมีดวยกัน 5 ข้ันตอน คือ  

1) ข้ันความรู 2) ข้ันการจูงใจ 3) ข้ันการตัดสินใจ 4) ข้ันการนําไปใช และ 5) ข้ันการยืนยัน 

ขั้นความรู หมายถึง ข้ันตอนของการรับรูและสรางความรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน ข้ันตอนนี้ผูที่รับรูวามีการเรียนการสอนแบบผสมผสานเขามาหรือเกิดข้ึน การหาความรู

ในข้ันตอนนี้ก็เพื่อจะทําความเขาใจและลดขอสงสัยตางๆ ศึกษาหาขอมูลเพื่อสรางความเขาใจถึง

คุณสมบัติของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร คือ 1) การรับรู

เกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
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การรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน หมายถึง อาจารยรูวามีการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสาน และรูวาการเรียนการสอนมีความจําเปนตอการจัดการเรียนสอน 

อาจารยทราบ อาจารยทราบวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน รูหลักการ ขอเท็จจริงหรือ

ทฤษฎีที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ขั้นการจูงใจ หมายถึง การเปล่ียนแปลงจากกระบวนการรับรูไปสูการรับรูที่มีผลเกิดข้ึนใน

ความรูสึกของบุคคลนั้น ซึ่งในข้ันตอนนี้จะเปนเร่ืองของการสรางทัศนคติเพื่อจะยอมรับหรือปฏิเสธ

การเรียนการสอนแบบผสมผสาน วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร คือ 1) ทัศนคติที่มีตอการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

ทัศนคติที่มีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน หมายถึง อาจารยมีทัศนคติที่ดี

หรือไมดีตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเกี่ยวกับประโยชนที่จะไดรับ ความเปนไปได

ความยากงาย ความผสมกลมกลืนในการนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใชในการจัดการ

เรียนการสอน รวมถึงอาจารยแสวงหาความรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพิ่มเติม

ดวย 

ขั้นการตัดสินใจ หมายถึง ข้ันตอนที่เกิดข้ึนเมื่อบุคคลไดแสดงพฤติกรรมในการรับหรือ

ปฏิเสธการเรียนการสอนแบบผสมผสาน โดยทั่วไปบุคคลอาจจะยอมรับเพื่อนําไปทดลองกอน และ

หากนวัตกรรมใดสามารถทดลองไดจะไดรับการยอมรับไดงายและรวดเร็วข้ึน วัดผานตัวแปรสังเกต

ได 1 ตัวแปร คือ 1) การตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

การตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน หมายถึง อาจารยไดทดลองหรือได

ชมการสาธิตการจัดการเรียนการสอนผสมผสานกอนที่จะตัดสินใจนําไปใช และแสวงหาความรู

เพิ่มเติมสําหรับประกอบการตัดสินใจวาจะนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใชหรือไม 

ขั้นการนําไปใช หมายถึง การนําเอานวัตกรรมนั้นมาปฏิบัติหลังจากไดตัดสินใจแลว ใน

ข้ันตอนนี้จะพบปญหาในเร่ืองการรับนวัตกรรมวาจะไดจากที่ไหน วิธีที่จะใช หรือการทํางานของ

นวัตกรรมเปนอยางไรและถาเกิดปญหาจะแกไขอยางไรบาง ในข้ันตอนนี้จะส้ินสุดลงเมื่อการใช

นวัตกรรมนั้นไดถูกนําไปใชแลว แตยังไมแนนอน ตองมีอีกข้ันตอนหนึ่งตามมานั่นคือข้ันตอนของ

การยอมรับ วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร คือ 1) การนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช 

การนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช หมายถึง อาจารยยอมรับการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานไปใชในการจัดการเรียนการสอนของตนเอง มีการจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานอยางสม่ําเสมอ และรูจักแสวงหาขอมูลเพิ่มเติมในการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน 
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ขั้นการยืนยัน หมายถึง การยอมรับนวัตกรรมเปนการถาวรหรือตลอดไปนั้นจําเปนตองมี

แรงเสริมหรือแรงจูงใจ ถาหากมีความสับสนเกี่ยวกับเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งอาจมีการเลิกรับในภายหลัง

ได วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร คือ 1) การยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

การยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน หมายถึง อาจารยยืนยัน

ยอมรับที่จะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไป เมื่อไดรับแรงเสริมตางๆ เชน ผลประโยชนที่

ไดรับจากการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน การไดรับการสนับสนุนดานตางๆ จากผูที่

เกี่ยวของ และอาจารยเกิดความชํานาญในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน เปนตน 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. ไดโมเดลความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจ
ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรที่มี

ความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

2. ทราบถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ทําใหชวยขยายขอบเขตองคความรู

เกี่ยวกับการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมากข้ึน 

3. ขอคนพบที่ไดสามารถนําไปเปนแนวทางในการสงเสริมใหเกิดการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสานในคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรในประเทศไทยใหเพิ่มมากข้ึน และนําไปใชในการ

เสนอแนะเชิงนโยบายตอไปในอนาคต 
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บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการยอมรับการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน ผูทําการวิจัยขอเสนอวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของกับการวิจัยในคร้ังนี้เปน 3 

ตอน คือ ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับการ

แพรกระจายนวัตกรรม และตอนที่ 3 การสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังจะนําเสนอ

ตอไปนี้ 

 
ตอนท่ี 1 แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

แนวโนมของอีเลิรนนิงในปจจุบัน 
ปจจุบันอีเลิรนนิงมีบทบาทสําคัญในการจัดการเรียนการสอนทั้งในระบบและนอกระบบ 

สถาบันการศึกษาของหลายๆ ประเทศไดเห็นความสําคัญของอีเลิรนนิงและมีการสงเสริมใหมีการ

ใชงานอีเลิรนนิงในสวนตางๆ มากข้ึน จากการสํารวจของมูลนิธิสโลนในสหรัฐอเมริกา เม่ือ

พฤศจิกายน พ.ศ.2548 ใน Growing by Degrees: Online Education in the United States, 

2005 (Allen, 2005 แปลโดย ศรีศักด์ิ จามรมาน, 2549) ไดแสดงขอคนพบที่นาสนใจเกี่ยวกับ 

อีเลิรนนิง ดังนี้ 

1. สถานศึกษาที่เปดสอนระดับบัณฑิตศึกษาในหองเรียนนั้น รอยละ 65 สอนแบบ 

อีเลิรนนิงดวย 

2. สถานศึกษาที่เปดสอนระดับปริญญาบัณฑิตในหองเรียนนั้น รอยละ 63 สอนแบบ 

อีเลิรนนิงดวย 

3. รอยละ 65 ของสถานศึกษาใหอาจารยที่สอนในหองเรียนสอนแบบอีเลิรนนิงดวย 

4. รอยละ 74 ของสถานศึกษาของรัฐใหอาจารยที่สอนในหองเรียนสอนแบบอีเลิรนนิง

ดวย 

5. รอยละ 56 ของสถานศึกษาระบุวาอีเลิรนนิงเปนสวนสําคัญของแผนยุทธศาสตร

ระยะยาว 

6. ผูบริหารการศึกษาสวนมากเช่ือวาอาจารยตองใชความมานะอุตสาหะในการสอน
แบบอีเลิรนนิงมากกวาแบบในหองเรียน 

7. รอยละ 82 ของอาจารยที่เช่ือวาการคุณภาพการเรียนการสอนแบบอีเลิรนนิงไมได

วัดยากกวาการคุณภาพแบบในหองเรียน 
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ขอมูลดังกลาวชี้ใหเห็นวาอีเลิรนนิงของสหรัฐอเมริกามีการขยายตัวเปนวงกวางต้ังแตป 

2005 แลว และยังครอบคลุมไปถึงสถาบันอุดมศึกษาทั้งระดับปริญญาบัณฑิตและบัณฑิตศึกษา 

โดยที่ผูสอนใหความเห็นไปในทางเดียวกันวาการจัดการศึกษาระดับปริญญาดวยอีเลิรนนิงนั้น

ไมไดมีคุณภาพตางกับการเรียนในหองเรียน เพียงแตวาตองใชความพยายามในการสอนมากกวา 

และผูสอนในอีเลิรนนิงสวนมากก็จะเปนผูสอนในหองเรียนดวยเชนกัน นอกจากนี้หลายสถาบันยัง

มีความเห็นวาอีเลิรนนิงเปนแผนระยะยาวที่สําคัญของสถาบันอีกดวยโดยเฉพาะอยางยิ่งสถาบัน

เอกชน 

 สําหรับการพัฒนาดานอีเลิรนนิงประเทศไทยนั้นก็มีมานานแลวเชนกัน จากผลการศึกษา

ของศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา สํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ 

(2546) ไดอธิบายเรื่องนี้ในรายงานการวิจัยพัฒนาการและทิศทางของอีเลิรนนิงในประเทศไทยไว 

ดังนี้ 

 “ถาจะนับพัฒนาการของอีเลิรนนิงของประเทศไทย ในความหมายระดับกวางแลว 

ประเทศไทยมีการนําส่ืออิเล็กทรอนิกสมาใชสนับสนุนการศึกษาอยางเปนทางการนับต้ังแตวันที่ 1 

กรกฎาคม 2497 เมื่อกระทรวงศึกษาธิการไดกอต้ังสถานีวิทยุการศึกษาข้ึนมาเปนคร้ังแรก ตอมา

รัฐบาลไดอนุญาตใหมีการจัดต้ังสถานีวิทยุโทรทัศนข้ึน กระทรวงศึกษาธิการก็มีโอกาสผลิตรายการ

เพื่อการศึกษาออกอากาศไปสูประชาชนท่ัวไปอีกชองทางหนึ่ง  วิทยุโทรทัศนจึงเปนส่ือ

อิเล็กทรอนิกสที่มีบทบาทในการสนับสนุนการศึกษามาเปนเวลานาน จนกระทั่งมีการกอต้ังสถานี

วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษาข้ึนใน พ.ศ. 2537 

 การใช เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาในประเทศไทย  เ ร่ิมตนในสถาบัน

ระดับอุดมศึกษาการใชคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาในระยะแรกเปนการใชในรูปแบบคอมพิวเตอร

ชวยสอน (Computer-Assisted Instruction: CAI) ตอมาเมื่อมีเทคโนโลยีเครือขายและ

อินเทอรเน็ตเกิดข้ึน จึงพัฒนาไปสูการเรียนการสอนออนไลนหรือ Web-based Instruction (WBI) 

พัฒนาการของอีเลิรนนิงในประเทศไทยไดรับแรงขับเคลื่อนมาจากการกําหนดแผนและนโยบาย

ระดับชาติอยางชัดเจน เชน กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศระยะที่ 1 และ 2 แผนแมบท

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545-2548 และแผนแมบทเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารของประเทศไทย พ.ศ. 2547-2549 เปนตน” 

 จากรายงานกลาวดังกลาวชี้ใหเห็นวาประเทศไทยมีการใชอีเลิรนนิงในการจัดการเรยีนการ

สอนมานานแลวโดยไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐเปนอยางดี ตามที่ปรากฏอยูในนโยบายตางๆ 

ซึ่งรวมถึงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 เองก็สงเสริมใหประชาชนไดมีโอกาสใน

การศึกษาตลอดชีวิตและสงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสเรียนรูดวยตนเอง แตในขณะนั้นยังไมมี

สถาบันใดเปดหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกลทางอินเทอรเน็ตหรืออีเลิรนนิง
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เลย ซึ่งขณะนั้นในป พ.ศ. 2542 มหาวิทยาลัยโจนสอินเทอรเนชั่นแนลในสหรัฐอเมริกาไดรับการ

รับรองมาตรฐานเปนมหาวิทยาลัยแบบอีเลิรนนิงทั้งมหาวิทยาลัยเปนแหงแรกของโลกแลว (ศรีศักด์ิ 

จามรมาน, 2548) โดยผูจบการศึกษาแบบอีเลิรนนิงมีศักด์ิและสิทธิ์เทากับผูจบการศึกษาแบบใน

หองเรียน ซึ่งนี่คือสาเหตุหลักเลยที่ทําใหมหาวิทยาลัยซ่ึงมีความพรอมในการเรียนแบบอีเลิรนนิง

สามารถนําหลักสูตรอุดมศึกษาที่มีอยูแลวข้ึนสอนแบบอีเลิรนนิงไดเลยนั้น เชน จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอม

เกลาคุณทหารลาดกระบัง (ปจจุบันคือมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาคุณทหารลาดกระบัง) 

มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ เปนตน ไมกลาที่จะเปดหลักสูตรอีเลิรนนิงระดับปริญญา โดยมีสาเหตุ

สําคัญไมมีกฎหมายรองรับหลักสูตรการเรียนสอนทางอินเทอรเน็ตสงผลใหทางสํานักงานกิจการ

ขาราชการพลเรือนไมสามารถรองรับคุณวุฒิของผูสําเร็จการศึกษาได 

 ในปพ.ศ. 2545 มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญไดมีกอต้ังเปดวิทยาลัยการศึกษาทางไกล

อินเทอรเน็ตเพื่อรองรับการเรียนแบบอีเลิรนนิงในระดับปริญญา แตยังไมสามารถสอนทั้งหลักสูตร

เปนแบบอีเลิรนนิงไดเพราะไมมีกฎหมายมารับการเรียนการสอน จนกระทั่งเวลาลวงเลยมาถึงป 

พ.ศ. 2548 ประเทศกัมพูชามีหลักสูตรอีเลิรนนิงระดับอุดมศึกษาที่ถูกตองตามกฎหมายของ

กัมพูชากอนประเทศไทยแลว สาเหตุที่เปนเชนนี้เพราะความจริงแลวประเทศไทยมีการยก “ราง

ประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เร่ืองเกณฑมาตรฐานการศึกษาระดับปริญญาทางอินเทอรเน็ต” ต้ังแต

ป พ.ศ. 2545 แลวนําโดย ศ.ดร.ศรีศักด์ิ จามรมาน รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญใน

ขณะนั้น แตกอนที่จะมีการประสบความสําเร็จก็มีการเปล่ียนแปลงรัฐมนตรีเสียกอนซ่ึงใน

ระยะเวลา 3 ป นับต้ังแตมีการรางประกาศเร่ืองนี้มีการเปล่ียนแปลงรัฐมนตรีไปแลวถึง 5 คน 

ประกอบกับการที่มีการเปล่ียนแปลงการทํางานของทบวงมหาวิทยาลัยให ไปยุบรวม

กระทรวงศึกษาธิการ ทําใหการออกกฎหมายรับรองหลักสูตรอีเลิรนนิงของประเทศไทยลาชาอยาง

มาก อยางไรก็ตามในที่สุดประเทศไทยก็สามารถออกกฎหมายรับรองหลักสูตรอีเลิรนนิงไดสําเร็จ

ในป พ.ศ. 2548 กฎหมายดังกลาวคือประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง หลักเกณฑการขอเปด

และดําเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกล พ.ศ. 2548 มีผลบังคับใชเมื่อ

วันที่ 27 ตุลาคม พ.ศ. 2548 นับเปนเวลา 3 ปทีเดียวต้ังแตมีการนําเสนอยกรางครั้งแรก 

เพื่อเปนการตอบสนองวัตถุประสงคของการออกกฎหมายดังกลาว ในปพ.ศ. 2548 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จึงไดมีการจัดต้ังโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย 

(Thailand Cyber University) ข้ึนเพื่อเปนแกนกลางในการสงเสริม สนับสนุน และสรางความ

รวมมือระหวางสถาบันการศึกษาในการจัดการเรียนการสอนทางไกลผานระบบเครือขาย

สารสนเทศไทย ยกระดับคุณภาพและการประกันคุณภาพการศึกษาทางไกลและใชทรัพยากร

การศึกษาอยางคุมคา 
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สําหรับทางภาครัฐเองก็ไดมีการวางกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป (พ.ศ.2551-

2565) โดยขอ 23 และขอ150 ไดระบุไววา อุดมศึกษาจะตองคํานึงถึงการกระจายตัวของ

สถานศึกษาตามแหลงประชากร อีกตองคํานึงถึงความไมเทาเทียมทางการศึกษาที่อาจเกิดข้ึน 

รวมถึงการกําหนดนโยบายอุดมศึกษาเชิงพื้นที่เครือขายความรวมมือของสถานศึกษาและการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารและรัฐตองสนับสนุนการทํางานในลักษณะเครือขาย และขอ 

169 ไดระบุวารัฐควรใหการสนับสนุนอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเขาถึง (Access) และการลดชองวาง (Digital divide) 

โดยเฉพาะอยางยิ่งการใหบริการการเรียนรูทางไกล (Distance learning) และการเรียนรูผานส่ือ

อิเลคทรอนิกสตางๆ (e-Learning) ทั้งที่เปนการเรียนในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัยทั้งที่

เปนการออกแบบการเรียนรูเฉพาะตัว (Customization) ไปจนถึงการเรียนรูของมวลชน  

(Massification) ทั้งในระบบจํากัดรับและไมจํากัดรับ ในขอ 176 ระบุไววา สรางแรงจูงใจและการ

แขงขันเพื่อใหอุดมศึกษาสงเสริมการเรียนรูอยางกวางขวาง โดยการนําส่ือการเรียนรูของ

มหาวิทยาลัยออกสูสาธารณะ (Open courseware) ผานเครือขายอินเทอรเนต ซึ่งนอกจากจะทํา

ใหเกิดการปรับคุณภาพของส่ือการสอนโดยธรรมชาติแลว ยังกอใหเกิดนวัตกรรมการเรียนที่

ประกอบดวย 

1. ระบบเปดของส่ือการเรียนการสอน ที่จะทําใหนักศึกษาสามารถเตรียมความพรอม

กอนเขาเรียนไดในระบบ Anywhere-Anytime ทําใหอาจารยสามารถชวงชิงเวลาในช้ันเรียนใหเกิด

การสนทนาการแลกเปลี่ยน การไตถาม และการคิดนอกตํารา ไดมากขึ้นทวีคูณเกิดเปนชวงเวลา

คุณภาพ (Quality time) ของระบบการศึกษา 

2. เปดโอกาสใหส่ือการสอนการเรียนรูที่เปนเลิศสามารถแพรกระจายและใชประโยชน
ทั่ วประเทศจากเดิมที่ ใช เพียงไมกี่คนในหองเ รียน  เปนประโยชนอยางยิ่ ง โดยเฉพาะ

สถาบันการศึกษาที่ขาดแคลนส่ือความรู ผลที่ตามมาคือปฏิสัมพันธระหวางผูใหส่ือและผูใชส่ือ 

(รายงานการวิจัยเพื่อการดําเนินงานของโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทยในรูปแบบการกระจาย

ศูนยสูภูมิภาค, 2551) 

ผลจากการที่มีการออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง หลักเกณฑการขอเปดและ

ดําเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกล พ.ศ. 2548 ทําใหมหาวิทยาลัยตางๆ 

ที่มีความพรอมไดเร่ิมทําการเปดสอนหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกลในรูปแบบ

อีเลิรนนิงโดยมีมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญเปนผูเร่ิมตนเปนแหงแรกเนื่องจากมีความพรอมมากอนหนา

นี้แลวเพียงแคปรับหลักสูตรจากการเรียนดวยคอมพิวเตอรใหหองเรียนเปนการเรียนจากที่ใดก็ได

แทน หลังจากนั้นในป พ.ศ. 2549 มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนหลายๆ แหงไดเขารวมใน

โครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย (www.thaicyberu.go.th) พรอมทั้งประกาศเปดสอนหลักสูตร
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ระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกลในรูปแบบแบบอีเลิรนนิงซึ่งนับรวมแลวมีดวยกันถึง

หลักสูตร 11 หลักสูตร ดังนี้ 

1. มกราคม 2549 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ วิทยาลัย

ทางไกลอินเทอรเน็ต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

2. พฤษภาคม 2549 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสาร วิทยาลัยทางไกลอินเทอรเน็ต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

3. มิถุนายน 2549 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาซอฟตแวร 

(หลักสูตรตอเนื่องรับผูจบปริญญาตรี) คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

4. มกราคม 2549 หลักสูตรอุตสาหกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยียาน

ยนต (หลักสูตรตอเนื่อง) รับผูจบประกาศนียบัตรวิชาชีพข้ันสูง คณะวิศวกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

5. มิถุนายน 2549 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการทองเที่ยว คณะ

วิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

6. มิถุนายน 2549 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชศาสตรสังคม

และบริหาร (หลักสูตรนานาชาติ) คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

7. มิถุนายน 2549 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอน

ภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

8. มิถุนายน 2549 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการความรู 

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

9. มิถุนายน 2549 หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต คณะสาธารณสุขศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหิดล 

10. กันยายน 2549 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิทยาการศึกษาทาง

อิเล็กทรอนิกส วิทยาลัยทางไกลอินเทอรเน็ต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

11. กันยายน 2549 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิทยาการศึกษาทาง

อิเล็กทรอนิกส วิทยาลัยทางไกลอินเทอรเน็ต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

 สําหรับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเองซ่ึงเปนมหาวิทยาลัยที่จัดการเรียนการสอนใน

รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลอยูแลวนั้นก็ไดปรับเปล่ียนรูปแบบการนําสงเนื้อหาจากเดิมที่เปน

การนําสงเอกสารทางไปรษณียเปนการจัดทําชุดวิชาในรูปแบบอีเลิรนนิงเพื่อเปนอีกทางเลือกหนึ่ง

ในการศึกษาใหกับผูเรียน 
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ในชวงเวลานั้นกลุมประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใตเองก็ไดมีการนําอีเลิรนนิงเขามาใชกัน

อยางกวางขวาง ผลการสํารวจของรายงานการวิจัยเพื่อการดําเนินงานของโครงการมหาวิทยาลัย

ไซเบอรไทยในรูปแบบการกระจายศูนยสูภูมิภาค (2551) พบวากลุมประเทศเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาดังนี้ 

บรูไนดารุสซาลาม และสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ยังคงใชการเรียนการสอน

ในชั้นเรียน แตสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวกําลังจะเร่ิมนําการเรียนทางไกลมาใช 

สําหรับสาธารณรัฐสิงคโปร มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการเรียนการสอน แตมี

วัตถุประสงคเพื่อเสริมการเรียนในช้ันเรียนมากกวา จึงเปนลักษณะการเรียนแบบผสมผสาน 

มากกวาจะเนนการเรียนแบบอีเลิรนนิง ขณะท่ีสหภาพพมาและสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามมี

การเรียนการสอนแบบอีเลิรนนิง เพียงประเทศละ1 หลักสูตร และสาธารณรัฐอินโดนีเซียมีหลักสูตร

ในระดับปริญญาโท จํานวน 2 หลักสูตร 

จากมหาวิทยาลัยเปดระดับสุดทายซ่ึงมีการเรียนการสอนอีเลิรนนิงที่ เขมขนนั้น 

ราชอาณาจักรกัมพูชามีหลักสูตรอีเลิรนนิงที่สถาบันธุรกิจแหงชาติเปนผูจัดการเรียนการสอน 

สําหรับประเทศไทยมีการเรียนการสอนแบบอีเลิรนนิงทั้งที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (เปน

การจัดทําชุดวิชาออนไลน 35 ชุด) มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ (หลักสูตรระดับปริญญาโท  จํานวน 3 

หลักสูตร และปริญญาเอก 1 หลักสูตร)  และมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย (หลักสูตรระดับปริญญาตรี

และโท อยางละ 1 หลักสูตร)  ไมมีระดับอนุปริญญาและประกาศนียบัตร ขณะที่มหาวิทยาลัยเปด

ฟลิปปนสมีหลักสูตรระดับปริญญาโท จํานวน 11 หลักสูตรและปริญญาเอก 1 หลักสูตร และมี

ระดับอนุปริญญาและประกาศนียบัตรดวย  แตจะไมเปดสอนระดับปริญญาตรี กรณีประเทศ

มาเลเซียมี สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาหลายแหงที่ดําเนินการเรียนการสอนดวยระบบ 

อีเลิรนนิง อาทิ มหาวิทยาลัยเปดมาเลเซีย University Sains Malaysia และมหาวิทยาลัย

มัลติมีเดีย 

ขอมูลดังกลาวแสดงใหเห็นวาอีเลิรนนิงทั้งในประเทศไทยและตางประเทศมีการเติบโตมา

เปนเวลานาน อยางไรก็ตามพบวาปจจุบันอัตราการเติบโตของอีเลิรนนิงกําลังลดตํ่าลงทั้งๆ สวน

ทางกับเทคโนโลยีที่กําลังพัฒนาข้ึนอยูตลอดเวลา  ผลการสํารวจของสมาคมสโลนในสหรัฐอเมริกา

เมื่อพฤศจิกายน 2551 ใน Staying The Course: Online Education in the United States, 2008 

(Allen and Seaman, 2009) ไดใหขอมูลที่นาสนใจดังนี้ 

1. นักศึกษาเกือบ 3.9 ลานคนไดลงทะเบียนเรียนแบบอีเลิรนนิงในระดับอุดมศึกษาใน

อเมริกา เพิ่มข้ึนรอยละ12.9 จากป พ.ศ. 2550 รอยละ 20 ของนักศึกษาในอเมริกาเรียนอีเลิรนนิง

อยางนอย 1 วิชา  
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2. รอยละ 96 ของนักศึกษาในอเมริกาคิดวาเมื่อตกงานก็จะกลับไปศึกษาเพิ่ม สวน

รอยละ 4 ของนักศึกษาในอเมริกาคิดวาการตกงานไมกระทบตอการศึกษาเพิ่มเติม 

3. รอยละ 94 ของนักศึกษาในอเมริกาคิดวา หากราคาน้ํามันสูงข้ึนก็จะเลือกเรียนแบบ 

อีเลิรนนิง สวนรอยละ 6 ของนักศึกษาในอเมริกาคิดวาการที่ราคาน้ํามันสูงข้ึนไมเกี่ยวกับการเรียน

แบบอีเลิรนนิง 

4. รอยละของสถาบันที่มีสาขาวิชาแบบอีเลิรนนิงเต็มหลักสูตร เมื่อ พ.ศ. 2550 ดังนี้  

1) รอยละ 16 ดานวิศวกรรมศาสตร 

2) รอยละ 24 ดานจิตวิทยา 

3) รอยละ 28 ดานสังคมศาสตร 

4) รอยละ 31 ดานไอที 

5) รอยละ 31 ดานศึกษาศาสตร 

6) รอยละ 33 ดานสาธารณสุขศาสตร 

7) รอยละ 33 ดานศิลปะศาสตร 

8) รอยละ 34 ดานบริหารธุรกิจ 

และจากรายงาน Learning on Demand: Online Education in the United States, 

2009 (Allen and Seaman, 2010) ของสมาคมเดียวกันก็พบวา 

1. นักศึกษามากกวา 4.6 ลานคนไดลงทะเบียนเรียนแบบอีเลิรนนิงในระดับอุดมศึกษา

ในอเมริกา เพิ่มข้ึนรอยละ17 จากป พ.ศ. 2551 และในปจจุบันมากกวา 1 ใน 4 ของนักศึกษาใน

อเมริกามีการเรียนอีเลิรนนิงอยางนอย 1 วิชา 

2. ผลกระทบจากเศรษฐกิจโลกสงผลตอความตองการตอการเรียนแบบอีเลิรนนิง รอย
ละ 66 ของของสถาบันตางๆ รายงานวาภาวะการถดถอยของเศรษฐกิจโลกสงผลใหเกิดความ

ตองการวิชาและหลักสูตรอีเลิรนนิงใหมๆ เพิ่มข้ึนและรอยละ 73 แสดงใหเห็นวาสงผลตอความ

ตองการวิชาและหลักสูตรอีเลิรนนิงที่มีอยูเดิมเพิ่มข้ึน 

3. สัดสวนของสถาบันที่เห็นวาอีเลิรนนิงเปนกลยุทธระยะยาวของสถาบันนั้นมอัีตราคง
ตัวในชวงหลายปที่ผานมา สถาบันการศึกษาระดับปริญญาตรี และสถาบันการศึกษาสาธารณะ 

(รอยละ 74) ยังเชื่อวาอีเลิรนนิงเปนแผนกลยุทธระยะยาวมากกวาสถาบันที่หวังผลกําไร (รอยละ 

51) และสถาบันที่ไมหวังผลกําไร (รอยละ 50) 

4. 1 ใน 3 ของผูอํานวยการการศึกษายอมรับอีเลิรนนิง ซึ่งสวนนี้แทบไมมีการ

เปล่ียนแปลงตลอด 6 ปที่ผานมา ประเภทของหนวยงานเปนตัวแปรที่ทําใหเกิดการยอมรับมาก

ที่สุด และการกระจายสวนใหญยังเขาไปไมถึงในสวนยอย 
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5. มีเพียงรอยละ 19 ที่ไมมีการจัดการฝกอบรมเกี่ยวอีเลิรนนิง และการอบรมเก่ียวกับ

การจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิงสวนมากจะเปนหลักสูตรการฝกอบรมรอยละ 65 และเปนการให

คําปรึกษาอยางไมเปนทางการรอยละ 59 

จากขอมูลดังกลาวขางตนทั้งหมดแสดงใหเห็นวาปจจุบันอีเลิรนนิงกําลังแพรกระจายอยาง

กวางขวางและมีบทบาทมากข้ึนในวงการการศึกษาในปจจุบันทั้งทั่วโลกและในประเทศไทยเอง อีก

ทั้งยังไดรับความเช่ือมั่นจากทั้งผูบริหาร นักวิชาการ ครูอาจารย ผูเรียน และประชาชนทั่วไปถึง

ความจําเปนคุณภาพ และประโยชนของอีเลิรนนิง แตอยางไรก็ตามพบวาสวนใหญยังพบปญหา

เหมือนๆ กันในหลายๆ ดานคือยังมีการเขาไปไมถึงในสวนยอยๆ อยูดวยเหมือนกัน ในขณะที่อัตรา

การเติบโตอีเลิรนนิงเร่ิมทีการคงตัว จากสถานการณนี้แสดงใหเห็นวาควรมีการต่ืนตัวในการที่

สนับสนุนไปในทองถิ่นที่ยังเขาไมถึงมากกวาที่จะสงเสริมและพัฒนาในโครงสรางพื้นฐานใหญๆ ซึ่ง

มีความพรอมดีแลว รวมถึงตองมีการกําหนดมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อสราง

ความเช่ือมั่นในอีเลิรนนิงมากข้ึนวาผูเรียนอีเลิรนนิงมีความเทาเทียมกับผูเรียนที่เรียนในหลักสูตร

ปกติ ไมเชนนั้นอีเลิรนนิงก็จะไมเขาไปสูสวนยอยของสังคมทําเกิดความเหล่ือมลํ้าทางดิจิทัลข้ึน ทํา

ใหการพัฒนาของอีเลิรนนิงเกิดการหยุดชะงักและไมเกิดประโยชนอยางแทจริง 

 ความหมายของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานพบวามีนักวิชาการ นัก

เทคโนโลยีการศึกษา และสถาบันการศึกษาตางๆ มีการใชคําที่มีความหมายถึงการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานไวหลายคําดวยกัน เชน Blended Learning, Hybrid Learning, Flexible 

Learning, Integrated Learning, Multi-method Learning และ Mixed Mode Learning เปนตน

ซึ่งแตละคํานั้นก็ลวนแตหมายถึงรูปแบบการเรียนที่มีความยืดหยุนและมีการผสมผสานการเรียน

ผานส่ือ ชองทาง และวิธีสอนที่หลากหลายทั้งส้ิน ซึ่งคําที่ไดรับการยอมรับมากที่สุดคือคําวา 

“Blended Learning” (Driscole, 2002) ในการวิจัยคร้ังนี้จึงขอใชคําวา “Blended Learning” 

และใชคําแปลในภาษาไทยวา “การเรียนการสอนแบบผสมผสาน” 

ใน Learning on Demand: Online Education in the United States, 2009 ของ

สมาคมสโลนในสหรัฐอเมริกา (Allen and Seaman, 2010) ซึ่งไดศึกษาการจัดการเรียนการสอน

ออนไลนในสหรัฐอเมริกาไดใหคําจํากัดความของลักษณะอีเลิรนนิงแบบตางๆ ตามสัดสวนของ

เนื้อหาที่นําเสนอทางอินเทอรเน็ต ไวดังในตารางที่ 2.1 
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ตารางที่ 2.1 ลักษณะของการใชอีเลิรนนิงในการเรียนการสอน 

สัดสวนของเนื้อหาท่ี
นําเสนอทางอินเทอรเน็ต 

ประเภทของการ
เรียนการสอน 

รายละเอียด 

0% 
แบบด้ังเดิม 

(Traditional) 

วิชาที่ไมมีการใชเทคโนโลยีออนไลนเลย 

นําเสนอเนื้อหาผานทางการเขียนหรือการ

บรรยาย 

1-29% 
แบบใชเว็บชวย 

(Web Facilitated) 

วิชาที่มีการใชเทคโนโลยีบนเว็บชวยในการ

สนับสนนุวชิาที่เคยสอนแบบพบหนา 

อาจจะมกีารใชระบบการจัดการเนื้อหา 

(CMS) หรือเวบ็เพจนําเสนอประมวล

รายวิชาและภาระงาน 

30-79% 
แบบผสมผสาน 

(Blended/Hybrid) 

วิชาที่มีการผสมผสานการเรียนออนไลนกบั

การเรียนแบบพบหนาเขาดวยกัน มีการ

นําเสนอเนื้อหาผานระบบออนไลน การ

เสวนาออนไลน และมีการเรียนแบบพบ

หนาเปนบางคร้ัง 

80-100% 
แบบออนไลน 

(Online) 

เปนวิชาที่มีการนําเสนอเนื้อหาสวนใหญ

หรือทั้งหมดผานทางออนไลน และแทบไมมี

การเรียนแบบพบหนาเลย 

ที่มา: Learning on Demand (Allen and Seaman, 2010) 

 Bonk และ Grahham (2006) นิยามความหมายของการเรียนแบบผสมผสานไววาคือ การ

ผสมผสานวิธีการเรียนตางๆ เทคนิค ทรัพยากร และการประยุกตส่ิงตางๆ ในสภาพการเรียน 

(Learning environments) ที่มีปฏิสัมพันธอยางมีความหมาย ผูเรียนสามารถเรียนรูแหลงการ

เรียนรูตางๆ เพื่อใชความรูและทักษะที่เรียนรูภายใตการแนะนํา (Supervision) และการสนับสนุน 

(Support) จากผูสอนทั้งภายในและภายนอกช้ันเรียน วิธีจะใชรวมกับการเรียนการสอนแบบปกติ 

หรือที่นิยมเรียกวาการสอนแบบ face to face (F2F) โดยใชคอมพิวเตอรเปนส่ือวิทยาศาสตร

ประยุกต (Applied science) หรือกิจกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information technology หรือ 

IT) ดวยการใชนวัตกรรมเทคโนโลยีสารเทศสมัยใหมและส่ืออิเล็กทรอนิกสตางๆ ผูเรียนและผูสอน

ตางเรียนรูดวยกันเพื่อเพิ่มคุณภาพการเรียนการสอนโดมีจุดมุงหมายที่สําคัญของการเรียนแบบ

ผสมผสานเพื่อที่จะจัดโอกาสใหเกิดการเรียนรูอยางแทจริงทั้งทําใหมีอิสรภาพในการเรียน ได

ประโยชน และมีความกาวหนาที่ยั่งยืน 
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 Shivers และ Ramunsen (2006) ไดใหคําจัดกัดความของการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานไววาในรายวิชาจะตองมีมีการสงผานบทเรียนผานเว็บและมีการสงผานบทเรียนแบบพบ

หนาในช้ันเรียนหรือมีการนัดประชุมเจอกันในสถานศึกษาดวย 

Mason และ Rennie (2008) ไดกลาววาการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนรวมกันของ

การปฏิบัติที่แตกตางระหวางการเรียนการสอนแบบพบหนากับแหลงการเรียนรูออนไลน ผูเรียน

อาจจะเปนนักศึกษาเต็มเวลาในสถาบันหรือนักศึกษาทางไกลก็ได โดยไดแสดงความสัมพันธ

ระหวางการเรียนการสอนแบบผสมผสาน การเรียนการสอนอีเลิรนนิง และการเรียนการสอนแบบ

แพรกระจายไวดังในภาพที่ 2.1 

ภาพที่ 2.1 ความสัมพันธระหวางการเรียนการสอนแบบผสมผสาน  การเรียนการสอน 

อีเลิรนนิง และการเรียนการสอนแบบแพรกระจาย  

 
ที่มา: E-Learning and Social Networking Handbook: Resources for Higher Education 

(Mason และ Rennie, 2008) 

Blackblot (2009) ใหความหมายของการเรียนการสอนแบบผสมผสานคือการใช

คุณสมบัติและวิธีการเรียนเพื่อสรางการบูรณาการการเช่ือมโยง การปฏิบัติ การกระตุน และการเรา

ความสนใจในประสบการณเรียนรู โดยทําใหการใชส่ิงที่ดีที่สุด ทั้งวิธีการและส่ือที่สอดคลองกับผล

การเรียนและความสนใจของผูเรียนดวยวิธีเรียนที่แตกตางกัน ตลอดจนขจัดปญหาและอุปสรรค

ดานเวลาและสถานท่ีที่จะเรียนรวมถึงการประเมินผลความกาวหนาและผลสัมฤทธิ์ 

NSW (2009) ใหนิยามของการเรียนการสอนแบบผสมผสานวา เปนการผสมผสาน

กระบวนการเรียนการสอนแบบออนไลนกับกระบวนการเรียนการสอนแบบพบหนา 

f2f 

Blended Learning 

e-Leaning 

Distance Education 
Distributed Learning 
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Epic (2010) ใหกลาววาการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนการผสมผสานวิธีการในการ

ฝกอบรม 2 วิธีการข้ึนไป ซึ่งอาจจะเปนการผสมผสานระหวางการเรียนการสอนในหองเรียนกับการ

เรียนการสอนออนไลน การผสมผสานการเรียนการสอนออนไลนรวมกับการใหการสนับสนุนของ

บุคคลากรจากสถานศึกษา การผสมผสานการจําลองสถานการณเขาไปในการจัดการเรียนการ

สอนปกติ เปนตน 

ประพรรธน พละชีวะ (2550) ไดใหความหมายของการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปน

การบูรณาการการเรียนออนไลนผานระบบเครือขาย (Online learning) และการเรียนในหองเรียน

แบบด้ังเดิม (Traditional classroom) ที่มีการเรียนแบบเผชิญหนา (Face-to-face meetings) เขา

ดวยกัน โดยใชส่ิงอํานวยความสะดวกในอินเทอรเน็ตเปนส่ือ และเคร่ืองมือ ในสภาพแวดลอมการ

เรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน โดยเนนการมีปฏิสัมพันธจาก

การเรียนแบบออนไลน และมีสวนรวมในการเรียนแบบดั้งเดิม เพื่อพัฒนาใหเกิดการเรียนรูที่ทา

ทายและตอบสนองตอความตองการสวนบุคคลของผูเรียน ทําใหผูเรียนพัฒนาความสามารถใน

การเรียนรูของตนเองไดดีข้ึน 

สายชล จินโจ (2550) ไดสรุปความหมายของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน หรือ 

Blended Learning วาหมายถึง การบูรณาการระหวางการเรียนรูแบบเผชิญหนาในช้ันเรียน โดยมี

ผูสอนเปนผูกํากับการเรียนรูแบบออนไลนโดยมีผูเรียนเปนผูนํา โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรใน

ลักษณะตางๆ เพื่อใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงสุดภายใตสภาแวดลอมของชุมชนแหง

การเรียนรู โดยใชเทคโนโลยีเครือขายคอมพิวเตอรเปนชองทางในการสงผานความรูและ

ติดตอส่ือสารระหวางผูเรียนกับผูสอนหรือระหวางผูเรียนดวยกันที่เชื่อมตอมาจากชุมชนที่มีความ

แตกตางกัน ทําใหเกิดการเรียนรูที่มีความเสมอภาคกัน สงผลใหเกิดมาตรฐานทางการศึกษามาก

ข้ึน 

ปณิตา วรรณพิรุณ (2551) ไดใหความหมายของการเรียนการสอนแบบผสมผสานไววา

เปนรูปแบบการเรียนรูที่มุงเนนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยการสรางส่ิงแวดลอมและ

บรรยากาศในการเรียนรู วิธีการสอนของผูสอน รูปแบบการเรียนรูของผูเรียน ส่ือการเรียนการสอน 

ชองทางการส่ือสาร และรูปแบบปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอน ผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับ

เนื้อหา ผูเรียนกับบริบทในการเรียนรูที่หลากหลายเพื่อตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลของ

ผูเรียนเพื่อใหผูเรียนแตละคนไดผลลัพธที่ดีที่สุดจากการเรียนการสอน 

ประหยัด จิระวรพงศ (2552) นิยามความหมายของการเรียนการสอนแบบผสมผสานวา

เปนการบูรณาการระหวางศาสตรการจัดการเรียนรูและการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศตางๆ 

ไดอยางชัดเจน เปนรูปธรรม มีความทันสมัย เหมาะสมกับสถานการณปจจุบันและสอดคลองกับ

แนวคิดการสงเสริมพัฒนาการและกระตุนศักยภาพผูเรียนไดเปนอยางดี 
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จากความหมายตางๆ ที่กลาวมาขางสามารถสรุปไดวาการเรียนแบบผสมผสานเปนการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ความเนนยืดหยุน มีการผสมผสานยุทธวิธีในการเรียนการสอนใน

หองเรียนและการเรียนการสอนออนไลนเขาดวยกัน ทั้งดานการใชส่ือการเรียนการสอน กิจกรรม

การเรียนการสอน และรูปแบบการเรียนการสอน เพื่อตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลของ

ผูเรียน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหผูเรียนทุกคนสามารถบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอน

ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนของอาจารยที่มีการตัดสินใจนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไป

ใชควรมีกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียนควบคูกับกิจกรรมการเรียนการสอนออนไลนหรือ

การนําเสนอเนื้อหาผานทางออนไลนเปนอยางนอย 

 องคประกอบของการเรียนแบบผสมผสาน 
 นักออกแบบการเรียนการสอนและนักการศึกษาจํานวนมากไดมีการนําเสนอแนวคิด

เกี่ยวกับองคประกอบของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานไวหลายรูปแบบดวยกัน 

ดังตอไปนี้ 

 Rovai and Jordan (2004) กลาววา องคประกอบของการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน ประกอบดวย 4 องคประกอบ ดังนี้ 

1. การผสมผสานส่ือผสมและทรัพยากรเสมือนในระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

(blended multimedia and virtual internet resources) ประกอบดวย 

1.1. วีดิทัศน (Video) 

1.2. การทัศนศึกษาเสมือน (Virtual Field Trips) 

1.3. เว็บไซตแบบปฏิสัมพันธ (Interactive Websites) 

1.4. ซอฟตแวร (Software Packages) 

1.5. ส่ือวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน (Broadcasting) 

2. การผสมผสานโดยใชเว็บไซตสนับสนุนการเรียนการสอนในหองเรียน (Classroom 

Websites) ในการสรางส่ิงแวดลอมในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน สําหรับประกาศ

งานท่ีมอบหมาย รับ-สง การบาน การทดสอบ การประกาศผลการเรียน และนโยบายของชั้นเรียน 

เปนตน โดยผูสอนอาจจะสรางเว็บไซตเพื่อการเรียนการสอนดวยตนเอง หรืออาจจะทําการ

เชื่อมโยงไปยังเว็บไซตที่เกี่ยวของได 

 Littlejohn และ Pegler (2007) ยกตัวอยางองคประกอบดานการสนับสนุนในการเรียนการ

สอนแบบผสมสานไวดังนี้ 
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การสนับสนุนที่เกี่ยวกับการศึกษา 

1. การสนับสนุนเนื้อหาแบบรายบุคคล เชน การใหคําปรึกษาเกี่ยวเน้ือในบทเรียน และ

การใหผลปอนกลับแกผูเรียนรายบุคคล เปนตน 

2. การเตรียมการสอน เชน การจัดทําวัตถุประสงครายวิชา การจัดการรายวิชา เปนตน 

3. สํานักงานของรายวิชา เชน ติดตอปญหาเกี่ยวกับการศึกษา การกระจายเอกสาร

ตางๆ การจัดตารางเวลาตางๆ เปนตน 

4. บริการหองสมุด เชน การใหขอมูลเกี่ยวกับวรรณกรรมและงานวิจัย การยืมคืน

หนังสือ การบอกตําแหนงแหลงทรัพยากร บริการคัดลอกเอกสาร เปนตน 

5. การสนับสนุนดานเทคนิค เชน การใหชวยเหลือดานเทคนิคขณะทําปฏิบัติการ การ

ทัศนศึกษา หรือการใชคอมพิวเตอร เปนตน 

6. การสนับสนุนดานสถานภาพการศึกษา เชน การจัดการเขาประเมินผลความรูหรือ

เขาทดสอบ การออกใบประมวลผลการศึกษา การมอบหลักฐานทางการศึกษา เปนตน 

การสนับสนุนที่ไมเกี่ยวของกับการศึกษา 

1. การใหคําปรึกษาดานการเงิน เชน การใหคําแนะนําเกี่ยวทุนการศึกษา การให

ผูเรียนกูยืม เปนตน 

2. การใหคําปรึกษาเกี่ยวกับวิชาและอาชีพ เชน การใหขอมูลเกี่ยวกับรายวิชาตางๆ 

หรือการนําไปใชประโยชนในอนาคต การใหคําแนะนําเกี่ยวกับการหางานหลังสําเร็จการศึกษา 

เปนตน 

3. สวัสดิการและหอพัก เชน การหาสถานที่พักอาศัย การดูแลสุขภาพ การรักษาความ

ปลอดภัย การปกครองภายใน เปนตน 

4. การสนับสนุนดานสังคม วัตถนธรรม และเชื้อชาติ เชน การสรางสังคมของผูเรียน 

ศาสนสถาน กีฬา กิจกรรมนันทนาการตางๆ เปนตน 

Epic (2010) ไดจําแนกองคประกอบของการเรียนการสอนแบบผสมผสานไว 2 

องคประกอบ ดังนี้ 

องคประกอบดานออฟไลน 

1. การเรียนในที่ทํางาน 

2. การสอน การฝกผูเรียน หรือการใหคําปรึกษาแบบพบหนา 

3. ชั้นเรียน 

4. การกระจายเอกสารสิ่งพิมพ 
5. การกระจายส่ืออิเล็กทรอนิกส 
6. การถายทอดสัญญาณ 
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องคประกอบดานออนไลน 

1. เนื้อหาออนไลน 
2. การสอน การสนับสนุน หรือการใหคําปรึกษาออนไลน 

3. การเรียนรูรวมกันออนไลน 
4. การจัดการความรูออนไลน 
5. เว็บ 

6. การเรียนผานอุปกรณพกพา (Mobile Learning) 

จินตวีร มั่นสกุล (2550) กลาวถึงปฏิสัมพันธที่เกิดข้ึนบนเว็บนั้นอาจแบงได 3 ลักษณะ คือ 

1) ปฏิสัมพันธที่เกิดข้ึนระหวางผูเรียนกับผูสอน 2) ปฏิสัมพันธที่เกิดข้ึนระหวางผูเรียนดวยกันเอง 

และ 3) ปฏิสัมพันธที่ เกิดข้ึนระหวางผู เ รียนกับบทเรียนบนเว็บ โดยเคร่ืองมือที่ใชในการ

ติดตอส่ือสารอาจแบงได 3 ประเภท คือ 

1. แบบประสานเวลา (Synchronous) หรือแบบทันทีทันใด (Real-time) ไดแก การ

สนทนา (chat หรือ instant messaging), IP Phone, IP Video, Webminar (การสัมมนาทางเว็บ) 

และอ่ืนๆ การติดตอแบบนี้จะเนนที่ผูเรียนสามารถเรียนและโตตอบกับผูสอน ผูเรียน และบทเรียน

ไดทันทีทันใด โดยมีขอจํากัดคือ ผูสอน ผูเรียนและบทเรียนจะตองออนไลนในเวลาเดียวกันแตคน

ละสถานที่ 

2. แบบไมประสานเวลา (Asynchronous) หรือแบบไมทันทีทันใด (Non real-time) 

ไดแก กระดานเสวนา (Webboard หรือ Discussion board) อีเมล (E-mail) ขอความสวนตัว 

(Personal Message) เปนตน การติดตอส่ือสารแบบนี้จะเนนที่ผูเรียนสามารถเรียนและ

ติดตอส่ือสารกับผูเรียนและผูสอนไดตลอดเวลา 

3. แบบรวมมือ (Collaborative) เปนการเรียนรูที่ผสมผสานการติดตอส่ือสารแบบ

ประสานเวลาและแบบไมประสานเวลา เชน การใชกระดานสนทนา (Chat หรือ Instant 

Messaging) รวมกับกระดานเสวนา (Webboard หรือ Discussion board) ในการทํากิจกรรมชิ้น

หนึ่ง 

เฉลิมพนธ ภุมรินทร (2550) ไดพัฒนาบทเรียนผานเว็บแบบผสมผสาน วิชาวิทยาศาสตร

เร่ือง “อายุทางธรณีวิทยา ซากดึกดําบรรพ และการลําดับช้ันหิน” สําหรับนักเรียนระดับช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลาย (ชวงช้ันที่ 4) พบวา แนวทางการพัฒนาบทเรียนผานเว็บแบบผสมผสาน 

โดยการเรียนในหองเรียนใชส่ือของจริง หรือของจําลอง การเรียนผานเว็บควรมีกิจกรรมเสริม เชน 

กระดานสนทนา กระทู เปนตน เนื้อหาควรมีทั้งขอความ ภาพประกอบ ภาพเคล่ือนไหว และไฟลวีดิ

ทัศน เขามาประกอบ 
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สายชล จินโจ (2550) ไดพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสาน รายวิชาการ

เขียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร 1 สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ ไดผลวารูปแบบการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน รายวิชาการเขียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร 1 ประกอบดวย การสอนแบบ

บรรยายปฏิสัมพันธ การสอนแบบชี้แนะ การสอนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานระบบ

เครือขาย และการสอนแบบมีสวนรวมผานเครือขายคอมพิวเตอร 

ประหยัด จิระวรพงศ (2552) ไดกลาววาโครงสรางพื้นฐาน (Infrastructure) สําหรับการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานเปนส่ิงสําคัญและเปนปญหาของหนวยงาน ทั้งในดานฮารดแวร 

ซอฟตแวร โปรแกรมประยุกตตางๆ และระบบเครือขายแบนดวิตทความเร็วสูง รวมทั้งคอมพิวเตอร

สําหรับผูเรียนที่ตองการความเร็ว หนวยความจําและการรับสงเนื้อหาที่มีสรรถนะเพียงพอ ในสวน

ของซอฟตแวร ไดแก ระบบจัดการเรียนรู (LMS: Learning Management System) ระบบ

ถายทอดเนื้อหา (CDS: Content Delivery System) ระบบการจัดการเนื้อหาและความรู (LCMS: 

Learning Content Management System) และระบบพัฒนาเนื้อหา (PHC: Party Hosted 

Content) การคํานึงถึงโครงสรางพื้นฐานมีความจําเปนอยางยิ่งเพราะเปนปจจัยสําคัญที่กอใหเกิด

ความสําเร็จในการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

สรุปแลวองคประกอบหลักๆ ของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน สามารถแบง

ออกเปน 3 องคประกอบใหญๆ คือ 

1. การจัดการเรียนการสอนบนเว็บหรือออนไลน จะประกอบไปดวยในระบบบริหาร
จัดการเนื้อหา ระบบการบริหารจัดการเรียนรู ส่ืออิเล็กทรอนิกส ส่ือมัลติมีเดีย เคร่ืองมือ

ติดตอส่ือสารทั้งแบบประสานเวลาและไมประสานเวลา และการสนับสนุนผูเรียนบนเว็บ 

2. การจัดการเรียนการสอนในหองเรียน ประกอบดวย กิจกรรมการเรียนการสอนใหอง

เรียนที่ไมสามารถทําออนไลนได เชน การลงมือฝกปฏิบัติ การทดลอง การอภิปรายแลกเปล่ียน

ความคิดเห็นเพื่อตรวจสอบความรู เปนตน ส่ือประเภทแบบจําลองหรือของจริงที่ผูเรียนสามารถจับ

ตองได และการสนับสนุนดานเทคนิค 

3. การสนับสนุน เชน การสนับสนุนดานอุปกรณ การสนับสนุนระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต การสนับสนุนผูเรียน การสนับสนุนดานเทคนิค เปนตน 

 ซึ่งองคประกอบตางๆ ของการเรียนการสอนแบบผสมผสานเหลานี้ จะชวยบงชี้วา

คณาจารยมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานได

เชี่ยวชาญเพียงใด และยังบงชี้ถึงระดับการใชการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยใน

ข้ันการนําไปใชในกรอบแนวคิดของการวิจัยไดอีกดวย 
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 นอกจากนี้องคประกอบตางๆ ยังแสดงส่ิงที่ปจจัยดานสถานศึกษาในกรอบแนวคิด

จําเปนตองมีการกําหนดนโยบายการบริหารจัดการหรือการจัดเตรียมโครงสรางพื้นฐานเพื่อให

คณาจารยมีความพรอมในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดอยางสะดวกมีประสิทธิภาพ 

เชน การกําหนดนโยบายสนับสนุนใหคณาจารยใหมีการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอน การ

สนับสนุนดานเครือขายสารสนเทศพื้นฐานภายในสถานศึกษา การจัดเตรียมระบบบริหารจัดการ

เรียนรู (LMS) เพื่อใหคณาจารยสามารถนําไปชวยในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน การ

จัดสรรใหมีหนวยงานที่ระบบผิดชอบในการผลิตสื่อการเรียนการสอน การใหคําปรึกษาในการใช

งานเทคโนโลยี การสนับสนุนดานเทคนิค เปนตน นอกจากนี้องคประกอบของการเรียนการสอน

แบบผสมผสานยังมีสวนชวยในวางแผนการพัฒนาบุคลากรใหรับรูและพัฒนาความสามารถ

เกี่ยวกับเทคโนโลยีที่มีความสอดคลองเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดอยางเหมาะสม

ยิ่งข้ึน 

 ปจจัยสําคัญที่ควรคํานึงในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
 ในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีบริบทของการจัดการเรียนการสอนที่แตกตาง

จากทั้งการเรียนการสอนใหชั้นเรียนและการเรียนการสอนอีเลิรนนิง แมจะมีความคลายกันแตก็มี

รายละเอียดปลีกยอยตางๆ ที่แตกตางกัน จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของพบวามี

นักวิชาการหลายทานที่ไดทําการศึกษาวามีปจจัยในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

หลายๆ ดานดวยกันที่จะชวยการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานประสบผลสําเร็จตาม

วัตถุประสงคที่ต้ังไว เชน 

Singh and Reed (2001) ไดกลาวถึงปจจัยที่ควรคํานึงถึงในการออกแบบระบบการเรียน

การสอนบนเว็บแบบผสมผสานใหสําเร็จ ไดแก 

1. ปจจัยดานผูเรียน (Audience) เนื่องจากความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน 

นักออกแบบการเรียนการสอนควรออกแบบบทเรียนใหมีรูปแบบยืดหยุน และมีความหลากหลาย 

เพื่อใหสอดคลองกับวิธีการเรียน รูปแบบการเรียนรู รูปแบบการคิด ความสามารถในการเรียนรู 

และบุคลิกภาพของผูเรียนแตละคน เพื่อใหผูเรียนที่มีความแตกตางกันเกิดการเรียนรูไดอยางเทา

เทียมกันตามศักยภาพของตนเอง 

2. ปจจัยดานเนื้อหา (Content) เนื่องจากเนื้อหาที่ใชในการเรียนการสอนมีความ

แตกตางกัน ดังนั้นนักออกแบบการเรียนการสอนควรออกแบบกิจกรรมการเรียนใหสอดคลองกับ

ลักษณะเนื้อหา เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีที่สุด เนื้อหาที่เหมาะสมกับการเรียนในหองเรียน 

คือ เนื้อหาทีมีความซับซอนตองการคําอธิบายเพื่อความกระจางในการเรียนจากผูสอน และการฝก

ปฏิบัติการ 
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3. ปจจัยดานระบบโครงขายพื้นฐาน (Infrastructure) เนื่องจากความสามารถในการ

เขาถึงระบบการจัดการเรียนรูบนเว็บแบบผสมผสานที่แตกตางกัน นักออกแบบการเรียนการสอน

ควรออกแบบบทเรียนโดยคํานึงถึงความสามารถของระบบโครงขายพื้นฐาน ประกอบดวยความ

เสถียรของระบบ การเช่ือมตอกับระบบเครือขาย ความเร็วในการสงผาน รับและสงขอมูล รูปแบบ

ของส่ือสําหรับบทเรียนบนเว็บ เปนตน 

Roethlisberger, Fernandez E. และ Forte (2006) กลาววารูปแบบของการผสมการ

เรียนรูที่ประสบผลสําเร็จนั้น จะตองมีความสมดุลระหวางการเรียนรูออนไลนและการเรียนรูแบบ

ด้ังเดิม ซึ่งความสมดุลนี้ข้ึนอยูกับเอกลักษณเฉพาะของการเรียนผสมผสานเองและองคประกอบส่ี

ปจจัยเฉพาะตอไปนี้ 

1. การผสมผสานระหวางการเรียนรูสองรูปแบบ เพื่อเกิดความสมดุลการผสมผสาน

ระหวางการเรียนออนไลนกับการเรียนแบบพบหนา ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศควรคํานึงถึง

การเรียนแบบดั้งเดิมดวยและไมใชนําไปแทนที่ ในการจัดการเรียนการสอนออนไลนควรเปนสวน

เติมเต็มหรือเตรียมความพรอมสําหรับการเรียนการสอนแบบพบหนา จุดประสงคหนึ่งที่สําคัญใน

การจัดการเรียนการสอนแบบนี้ก็คือเพื่อเปนชองทางใหผูเรียนไดมีโอกาสไดพบหรือทํากิจกรรม

รวมกัน และในขณะที่เรียนออนไลนผูเรียนควรมีการควบคุมโดยผูสอนดวยไมวาจะเปนทางการ

ส่ือสารแบบประสานเวลาหรือไมประสานเวลาก็ตาม 

2. การเขาถึงทรัพยากร ควรมีการวางกรอบในการทํากิจกรรมเพื่อปองกันการเกิด
สถานการณที่ซ้ําซอนกัน ใหผูเรียนเกิดแตความคิดทางบวกกับเนื้อหา ผูเรียนควรจะสามารถเขาถึง

บทเรียนออนไลน แหลงขอมูลอ่ืนๆ และกิจกรรมตางๆ ผานการปฏิบัติ การรวบรวมความรู และการ

เรียนโดยใชปญหาเปนหลัก แหลงขอมูลออนไลนควรมีคุณคามากกวาแหลงขอมูลในหองเรียน การ

เขาถึงทรัพยากรมีความสัมพันธอยางมากกับระดับของความอิสระในการเขาถึง ผูสอนไมควร

เลือกใชแหลงขอมูลเดียวในการสอน แตควรชวยในลักษณะของผูใหการสนับสนุนในการใหผูเรียน

ไดสรางความรูดวยตนเองและใชเปนขอมูลในการนําทางไปสูสารสนเทศในวงกวาง การเรียนรูและ

การสอนควรเปนการแลกเปล่ียนการเรียนรูระหวางผูเรียนกับผูสอน โดยผูเรียนจะเปนผูสราง

กระบวนการเรียนรูดวยตนเอง 

3. ความอิสระของผูเรียน ผูสอนหลายคนมักคิดวาความอิสระในการเรียนของผูเรียนเปน

ความสามารถการคนควาขอมูลดวยตนเอง ซึ่งในความเปนจริงแลวในการสอนออนไลนจะใชระบบ

ในการแพรกระจายเอกสาร โดยไมมีเคร่ืองมือที่ชวยสงเสริมในการเรียนรูของผูเรียน ในการใหอิสระ

กับผูเรียนในการเรียนนั้น การเรียนแบบผูเรียนเปนศูนยกลางจะชวยกระตุนการมีสวนรวมในการ

ไดมาซึ่งความรูของผูเรียนโดยมีฐานมาจากกระบวนการจัดสรรและการกระตุนการสรางความรู

จากการนําตัวเองของผูเรียนเอง ดวยเหตุนี้จึงทําใหการเรียนของตัวผูเรียนเองเกิดประสิทธิผลเปน
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อยางมากและรวดเร็ว ความอิสระของผูเรียนเปนปจจัยสําคัญเพราะสงผลโดยตรงตอการพัฒนา

ตนเอง ซึ่งในความเปนจริงแลวความอิสระในการทํางานนั้นเปนส่ิงจําเปนและมีอํานาจในการทําให

เกิดการพัฒนาตนเองตลอดทั้งชีวิตอยูแลว ดังนั้นในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

เพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีอิสระในการเรียน ควรจะปฏิบัติดังนี้ 

1) มั่นใจวาผูเรียนสามารเขาถึงแหลงสารสนเทศตางๆ ได แตก็ตองมีกรอบในการนํา

ทางเพื่อปองกันไมใหผูเรียนหมดกําลังใจในการคนควาดวยตนเองไปเสียกอน 

2) จัดกิจกรรมตางๆ ใหผูเรียนไดปฏิบัติและสรางความรูดวยตนเอง เชน กิจกรรมที่ให

เขาถึงความรูใหม กิจกรรมที่ใหผูเรียนไดเรียนรูจากการปฏิบัติ กิจกรรมที่สงเสริม

ระเบียบวินัยในตนเอง กิจกรรมที่ใหไดมีการประเมินตนเอง เปนตน ซึ่งกิจกรรม

ตางๆ เหลานั้นจะข้ึนอยูกับองคประกอบตางๆ ของการเรียนและกลยุทธของผูสอน 

3) ทีมผูสอนควรสรางความสัมพันธกับผูเรียนในฐานะใหม โดยการเปนหุนสวนในการ
เรียนรวมเรียนรูไปกับผูเรียน เปนผูใหคําวิจารณในเชิงสรางสรรค และผูใหการ

สนับสนุนในการเรียน ทีมผูสอนควรเพ่ิมทักษะในการแนะแนว การสรางแรงจูงใจ 

และการใหความรูพื้นฐานแกผูเรียน 

4. การมีปฏิสัมพันธระหวางกัน การมีปฏิสัมพันธในการทํางานนั้นเปนพื้นฐานของการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน เชน การแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารระหวางกัน การถายโอนความรู 

การติดตามผูเรียน และการปรับสภาพแวดลอมใหเขากับการสรางองคความรูของผูเรียน เปนตน 

ผูสอนตองทําการเรียนรูรวมกับผูเรียน และเพิ่มการมีปฏิสัมพันธระหวางกันผานทางชองทางการ

ส่ือสารทุกทาง และทีมผูสอนควรมีการติดตามการทํากิจกรรมผูเรียนและใหผลปอนกลับอัตโนมัติ

หรือผลปอนกลับแบบประสานเวลา 

 Epic (2010) ไดกลาวถึงบรรทัดฐานที่สําคัญสําหรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ไว

ดวยกัน 6 ดาน คือ 

1. ดานการเรียนการสอน ในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานควรจะมีการ

พัฒนาผูเรียนในองคประกอบทั้งดานความรู ดานทักษะกระบวนการ ดานทักษะทางจิตใจ ดาน

ทักษะระหวางบุคคล ดานทักษะการปฏิบัติ ดานเจตคติ ดานความตองการดานการเรียน เปนตน 

2. ดานผูเรียน ในการเรียนแบบผสมผสานผูเรียนจะตองเผชิญกับความแตกตางที่

หลากหลาย จึงควรมีทางเลือกที่หลากหลายในการเรียนรูใหกับผูเรียนมากกวาการเรียนการสอน

ปกติเพื่อตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล นอกจากนี้ในการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานควรคํานึงถึงปจจัยดานผูเรียนตอไปนี้ดวย เชน จํานวนผูเรียน การหลากหลาย

ภูมิศาสตรของผูเรียน เวลาที่สะดวกสําหรับผูเรียน แรงจูงใจในการเรียนของผูเรียน ระดับ

ความสามารถของผูเรียน เปนตน 
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3. ดานการดูแล เนื้อหาที่แตกตางกันในการเรียนการสอนแบบผสมผสานตองการ

ระดับของการดูแลที่แตกตางกันดวยเชนกัน กิจกรรมบางอยางในการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

ตองการการดูแลอยางเขมงวด เชน การเรียนในหองเรียน การนําเสนอเนื้อหาออนไลน การเรียนรู

รวมกันออนไลน เปนตน ในขณะที่บางกิจกรรมก็ไมตองการควบคุมดูแลที่มากนัก เชน การ

แพรกระจายเอกสาร การถายทอดสัญญาณ เปนตน ดังตัวอยางในตารางที่ 2.2 

ตารางที่ 2.2 ระดับการดูแลองคประกอบตางๆ ของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

Offline Maintenance Online Maintenance 

Workplace 

Learning 

 

**** 

Online e-learning 

content 

 

**** 

Face-to-face 

tutoring, coaching 

or mentoring 

***** 

E-tutoring, e-

coaching or e-

mentoring 

**** 

Classroom *** 
Online collaborative 

learning 
***** 

Distribute print 

media 
* 

Online knowledge 

management 
***** 

Distribute electronic 

media 
* The web ***** 

Broadcast media ** Mobile learning ***** 

ที่มา: Blended Leaning (Epic, 2010) 

4. ดานความยืดหยุน คือความสามารถดานกลไกการสงผานไปยังคนหมูมาก ตาม

ความตองการ โดยที่ใชตนทุนนอย ดานความยืดหยุนนั้นจะมีความเกี่ยวของกับเทคโนโลยีอยูเสมอ 

เชน การเรียนการออนไลนจะมีความสามารถในการเขาถึงคนหมูมากมากกวาการเรียนการสอนใน

ชั้นเรียนอยูแลว เนื่องจากเทคโนโลยีที่ใชสามารถรองรับการเขาถึงพรอมกันของผูใชจํานวนมาก

จากสถานท่ีใดก็ได เวลาใดก็ได ในขณะที่เสียใชจายในการพัฒนาเพียงคร้ังเดียว ดังตัวอยางใน

ตารางที่ 2.3 
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ตารางที่ 2.3 ระดับความยืดหยุนขององคประกอบตางๆ ของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

Offline Scalability Online Scalability 

Workplace Learning * 
Online e-learning 

content 
**** 

Face-to-face 

tutoring, coaching 

or mentoring 

* 

E-tutoring, e-

coaching or e-

mentoring 

*** 

Classroom ** 
Online collaborative 

learning 
***** 

Distribute print 

media 
*** 

Online knowledge 

management 
***** 

Distribute electronic 

media 
*** The web ***** 

Broadcast media **** Mobile learning **** 

ที่มา: Blended Leaning (Epic, 2010) 

5. ดานทรัพยากร ในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานถาขาดทรัพยากรดาน
ตางๆ ก็ไมสามารถที่จะจัดการเรียนการสอนได ซึ่งทรัพยากรที่จําเปนในการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานนั้น ไดแก 

5.1. ทรัพยากรบุคคล ยิ่งการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานที่มีความซับซอน

เทาใด ก็ตองการบุคลากรที่ดูแลมีความหลากหลายมากข้ึนไมวาจะเปนดาน

การออกแบบ การพัฒนา และการนําสง นอกจากน้ีการเรียน การฝกปฏิบัติใน

ชั้นเรียนกับออนไลนก็ยังมีความแตกตางกัน การออกแบบวิชาก็ยอมไม

เหมือนกันดวยบุคลากรแตละคนก็ยอมมีความชํานาญที่แตกตางกันก็ตอง

จัดสรรบุคลากรใหเหมาะสมกับงาน 

5.2. การจัดการโครงการ ตองอาศัยทักษะในระดับสูง ในการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสานที่ซับซอนและมีเทคโนโลยีที่มาก ก็ตองอาศัยการพิจารณาที่

รอบคอบจึงจําเปนตองมีหัวหนาโครงการที่ดีและมีประสบการณสูง 

5.3. โครงสรางพื้นฐานทางกายภาพ ควรมีการเตรียมอุปกรณตางๆ พรอมสําหรับ

การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
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5.4. ทรัพยากรทางเทคนิค ควรมีที่อยูที่สามารถติดตอไดชัดเจน เพื่อชวยแกปญหา

การเรียนบนเว็บ เชน หนวยงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องหลัง เครือขาย 

การรักษาความปลอดภัย และการเขาถึงของผูใช 

5.5. งบประมาณ เปนส่ิงที่จําเปนแนนอนในการจัดสรรสิ่งตางๆ ในการเรียนการ

สอนแบบผสมผสาน 

6. ดานความยั่งยืน ความยั่งยืนในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานจะสราง

ความแตกตางในระยะส้ันกับระยะยาว ซึ่งในดานนี้วัฒนธรรมของสังคมเปนปจจัยที่สําคัญมาก 

เนื่องจากถาผูใชอยูในวัฒนธรรมที่ยอมรับการเปล่ียนแปลงไดยากก็จะทําใหการนําส่ิงใหมๆ เขาไป

ไดยากดวย ผูที่นําเทคโนโลยีเขาไปจําเปนตองศึกษามรดกตกทอด ประวัติศาสตร บริบททางสังคม 

คานิยมและขนบธรรมเนียมขององคกร ไมจําเปนตองรีบเขาไปเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วแตให

คอยๆ เปนคอยๆ ไป ความย่ังยืนจะชวยใหผูเรียนไดรับการสนับสนุนจากฝายตางๆ อยางตอเนื่อง

และไมขาดหายไป 

ประหยัด จิระวรพงศ (2552) ไดสรุปคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสานวา

เปน 

1. การรวมวิธีการตางๆ เขาดวยกัน เปนการบูรณาการระหวางการใชส่ือเทคโนโลยี

สารสนเทศและโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกตกับองคความรูหรือศาสตรการจัดการเรียนการสอน

รูปแบบตางๆ 

2. การเลือกวิธีการที่เหมาะสมที่สุดกับผลการเรียน ผูสอนจะตองวิเคราะหความถนัด

และรูปแบบการเรียนรูของผูเรียนและเลือกรูปแบบหรือวิธีการเรียนรูที่เหมาะสมใหผูเรียนไดพัฒนา

ตนเองอยางเต็มศักยภาพ 

3. การเลือกวิธีการที่ตรงกับความหลากหลายของวิธีการเรียนตางๆ เพื่อใหสามารถ

ถายทอดองคความรูและทัศนคติตางๆ ไดอยางครบถวน เหมาะสม 

4. การเลือกวิธีที่ตอบสนองตอลักษณะของผูเรียน ควรจัดใหมีกิจกรรมที่ตอบสนองตอ

ผูเรียนทุกกลุม เพื่อตอบสนองความถนัดของผูเรียนแตละคนและกระตุนการพัฒนาศักยภาพของ

ผูเรียนในภาพรวม 

5. การออกแบบผสมผสานอยางเปนระบบไมใชผสมเลนๆ ตองมีวางแผนการเรียนการ

สอนอยางเปนระบบ และสามารถพัฒนาศักยภาพผูเรียนไดจริง 

6. เตรียมเคร่ืองมือวัดและประเมินผล เนื่องจากเปนการจัดการเรียนการสอนที่

ผสมผสานวิธีสอนหลายรูปแบบจึงตองมีเคร่ืองมือวัดและประเมินผลก็ตองมีหลายรูปแบบ และมี

ความเหมาะสม สอดคลองกันอีกดวย 
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นอกจากนี้ประหยัด จิระวรพงศ (2552) ยังไดกลาวอีกวาการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

มีจุดเนนที่เดนชัด สังเกตไดงายกวารูปแบบอ่ืนตรงที่มีการบูรณาการศาสตรการเรียนการสอน

รวมกับเทคโนโลยีทางการศึกษา สามารถสรุปไดดังนี้ 

1. รูจักเลือกใชเทคโนโลยีทางการศึกษาที่มีคุณภาพ ความแมนยํา แนนอน ใชงานได 

2. งายและสะดวก ไมยุงยากหรือซับซอน 

3. ตองมีจุดมุงหมายในการใชเทคโนโลยีเพื่อผลประโยชนตอผูเรียนอยางแทจริง 
4. ตองศึกษาเหตุผลและความจําเปนในการใชเทคโนโลยี เพื่อการเรียนรูอยางรูคุณคา 

ประหยัดและคุมราคา 

ปจจัยตางๆ ที่กลาวมาขางก็เปนเชนเดียวกับองคประกอบของการเรียนการสอนคือมี

ความสัมพันธกับปจจัยดานสถานศึกษาในกรอบแนวคิดของการวิจัย ปจจัยตางๆ เหลานี้เปนส่ิงที่

สถานศึกษาควรกําหนดนโยบาย การเตรียมพรอมดานโครงสรางพื้นฐาน การใหการสนับสนุนดาน

เทคนิค และการพัฒนาบุคลากร ใหมีความสอดคลองและเสริมในส่ิงที่ขาดไป เพื่อสนับสนุนใหเกิด

การใชการเรียนการสอนแบบผสมผสานมากยิ่งข้ึน และนําไปสูการยืนยันการยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานของคณาจารย 

ประโยชนที่ไดจากการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
มีนักวิชาการหลายทานที่แสดงความคิดเห็นวาในการจัดการเรียนการสอนของการเรียน

แบบผสมผสานที่มีการใชเว็บเขามามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนมีขอดีที่นาสนใจหลาย

ประการดวยกัน ที่เปนแรงจูงใจใหนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานมาใชในการจัดการเรียนการ

สอน เชน 

Shivers และ Ramunsen (2006) ไดกลาวถึงจุดเดนของการเรียนการสอนผานเว็บสําหรับ

ไวดังนี้ 

1. สําหรับองคกร 
1.1. มีศักยภาพในการเขาถึงผูเรียนหมูมาก 

1.2. มีศักยภาพในดานงบประมาณและคาใชจาย (ตลอดการใชงานของการเรียน

การสอนผานเว็บ) 

1.3. มีประสิทธิผลดีจริง 
1.4. ชวยทบทวนเปาหมายในการสงผานเว็บขององคกร 

2. สําหรับผูสอน 

2.1. สะดวกสบายในการจัดการเรียนการสอน 

2.2. มีความยืดหยุนในการจัดการเรียนการสอน 
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2.3. มีศักยภาพในการพัฒนาความเช่ียวชาญของผูเรียนที่อยูตางสถานที่กัน มี

วัฒนธรรมแตกตางกัน ฯลฯ 

3. สําหรับผูเรียน 

3.1. สะดวกสบายในการเรียน 

3.2. มีความยืดหยุนในการเรียน 

3.3. สามารถเรียนแบบหนึ่งตอหนึ่งกับผูสอนได 
3.4. มีศักยภาพในการพัฒนาทั้งดานความรู ทักษะ และความสามารถ 

3.5. มีรูปแบบการใหผลปอนกลับที่หลากหลาย 

Littlejohn และ Pegler (2007) กลาวถึงแรงขับที่ทําใหเกิดการยอมรับการเรียนการสอน

แบบผสมผสานนั้นมาจาก 

1. การเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยประหยัดคาใชจาย เนื่องมาจากการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานสามารใชทรัพยากรตางๆ รวมกันได รวมถึงยังสามารถนํากลับมาใชใหมได

หลายคร้ัง การปรับปรุงขอมูลก็สามารถนําของเดิมมาแกไขไดจึงทําใหชวยประหยัดคาใชจายใน

การเรียนการสอน 

2. การเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยเพิ่มคุณภาพการสอน การเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานเปนการนําเทคโนโลยีเขามาชวยในการเรียนการสอนทําใหมีชองทางในการเรียนที่

หลากหลายสําหรับผูเรียน ชวยตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล และผูสอนก็สามารถจัด

กิจกรรมไดหลากหลาย ชวยทําใหผูเรียนเรียนรูไดดีข้ึน 

3. การเรียนการสอนแบบผสมผสานเปดกวางในการมีสวนรวม การเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานชวยใหผูเรียนสามารถเขามาเรียนเมื่อไรก็ได เวลาใดก็ได ไมจําเปนจะตองเปนนักศึกษา

เต็มเวลาในมหาวิทยาลัย 

4. ผูเรียนมีความคาดหวังและความตองการตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน การ

เติบโตของเทคโนโลยีทําใหเคร่ืองคอมพิวเตอรมีอยูทุกหนทุกแหง ทําใหผูเรียนบางกลุมก็มีความ

ตองการที่จะใชเทคโนโลยีตางๆ มาประกอบการเรียนดวยเชนกัน การเรียนการสอนแบบผสมผสาน

เปนการเรียนที่ใชเทคโนโลยีเขามาสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนซึ่งตอบสนองผูเรียนในจุดนี้

มาก 

Green Brown และ Robinson (2008) ไดใหสาเหตุที่ควรจะใชเว็บในช้ันเรียนไววาการใช

เว็บในการเรียนการสอนจะชวยขยายขอบเขตของการเรียนการสอนใหมากข้ึน เปดโอกาสใหผูสอน

และผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกันนอกเหนือในช้ันเรียน และสนับสนุนใหเกิดการเรียนแบบรวมมือ

ระหวางกันไดงายกวาการเรียนการสอนในหองเรียนเพียงอยางเดียวจากเครื่องมือการติดตอส่ือสาร
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ที่หลากหลายทั้งประสานเวลาและไมประสานเวลา ทั้งที่เปนแบบตัวตอตัว แบบกลุม และแบบ

สาธารณะ 

การใชเว็บเขามาชวยในการจัดการเรียนการสอนยังทําใหผูเรียนเกิดความสนใจและ

แรงจูงใจในการเรียนดวยวิธีสอนที่มีความหลากหลายจากการที่ผูสอนสามารถใชเคร่ืองมือบนเว็บ

เขามาชวยในการจัดการเรียนการสอน และดวยการที่การเรียนดวยเว็บสามารถเรียนไดทุกที่ทุก

เวลา ผูเรียนจึงมีโอกาสในการกําหนดการเรียนของตนเองไดทําใหการเรียนมีความยืดหยุน 

คุณลักษณะของส่ือมัลติมีเดียตางๆ เองก็มีสวนที่ทําใหผูเรียนเรียนรูไดดีข้ึน รวมถึงยังความสนใจ

ในการเรียนใหผูเรียนดวย จากการใชภาพเคลื่อนไหว เสียง รูปภาพ ขอความประกอบกัน มากกวา

จากการอานขอความในหนังสือเพียงอยางเดียว 

จินตวีร มั่นสกุล (2550) ไดแสดงความคิดเห็นวาองคประกอบที่สําคัญที่ทําใหการเรียน

การสอนแบบผสมผสานเปนที่นิยมอยางแพรหลายคือ 

1. ชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่ง ข้ึน การเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานจะชวยเพิ่มกลยุทธในการเรียนการสอนโดยใหผูเรียนเปนศูนยกลาง การใหผูเรียนมีสวน

รวมในการเรียนทั้งการแลกเปล่ียนความรูความคิดระหวางผูเรียน นอกจากนี้การใหขอมูลและ

เนื้อหาการเรียนการสอน ตลอดจนการฝกทักษะตางๆ ที่จําเปนผานทางออนไลน ยังชวยให

สามารถใชเวลาที่มีคาในช้ันเรียนเพื่อพัฒนาผูเรียนในเร่ืองของการพัฒนาทักษะการคิด การ

ตัดสินใจ การแกปญหา เชน กิจกรรมกรณีศึกษา เปนตน 

2. ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการเขาถึงขอมูล เนื่องจากการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานไดเอ้ือประโยชนตอผูเรียนที่มีภาระรับผิดชอบในหนาที่การงานและครอบครัว แตยังตอง

มีการที่จะมีปฏิสัมพันธกับเพื่อนรวมชั้นและผูสอน 

3. ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในเร่ืองของการจัดการคาใชจายใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

เนื่องจากการเรียนการสอนแบบผสมผสานจะทําใหมีกลุมเปาหมายที่กวางข้ึนในเวลาอันรวดเร็ว

โดยที่ยังคงคุณภาพของการเรียนการสอนไวไดเทาเดิม 

ประหยัด จิระวรพงศ (2552) ไดสรุปประโยชนของการเรียนการสอนแบบผสมผสานไว 

ดังนี้ 

1. เปนวิธีการที่คุมคา ทําใหมีการยอมรับของสถาบันและผูเรียน 

2. ทําใหเขาถึงการศึกษาไดงายและเรียนรูไดมาก 

3. มีความยืดหยุนในการจัดการเรียนรายวิชา 

 ดังที่นักวิชาการหลายๆ ทาน ไดแสดงความคิดเห็นจะเห็นไดวาการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานเปนการจัดการเรียนการสอนที่มีขอดีที่นาสนใจหลายประการที่สามารนําไปชวยเพิ่ม

ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนแบบปกติในช้ันเรียนได และยังชวยลดขอจํากัดของการเรียน
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การสอนออนไลนเต็มรูปแบบอีกดวย ประโยชนของการเรียนการสอนแบบผสมผสานตางๆ เหลานี้

แสดงถึงปจจัยดานคุณลักษณะของของการเรียนการสอนที่สงผลตอการยอมรับกรอบแนวคิด

ทั้งส้ิน ไมวาจะเปนทั้งดานประโยชนที่เกี่ยวของ สอดคลองกับการเรียนการสอนเดิมของผูสอน 

ความเขากันได ความสะดวกสบาย ความยืดหยุน ความงายในการในการจัดการเรียนการสอน 

ประสบการณที่มาจากการทดลองใชจริงของผูอ่ืนที่สามารถยืนยันไดและการเห็นผลลัพธและ

ประโยชนจากการใชงานไดอยางชัดเจน 

 ขอจํากัดของการจัดการเรียนแบบผสมผสาน 
 อยางไรก็ตามในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานก็ไมไดมีแตขอดีไปเสียทั้งหมด 

การเรียนการสอนแบบผสมผสานก็ยังมีขอจํากัดและปญหาในการจัดการเรียนการสอนบาง

ประการ ดังตอไปนี้ 

Shivers และ Ramunsen (2006) พบวามีผูใชหลายคนไมประสบผลสําเร็จในการใชการ

เรียนการสอนผานเว็บดังที่คาดไว เนื่องจากปญหาตางๆ เชน 

1. สําหรับองคกร 
1.1. ไมมีตนทุนสําหรับการพัฒนาและการจัดโครงสรางพื้นฐาน 

1.2. ขาดแคลนงบประมาณดานการดูแลรักษา 

1.3. ขาดระบบสนับสนุนผูเรียน 

1.4. ขาดระบบสนับสนุนผูสอน 

2. สําหรับผูสอน 

2.1. จํานวนผูเรียนที่มากเกินไป 

2.2. ขาดความความชํานาญดานเทคนิคในการเรียนการสอนบนเว็บ 

2.3. ขาดกลยุทธในการจัดการเรียนการสอนบนเว็บ 

2.4. ปญหาดานการละเมิดทรัพยสินทางปญญา 

2.5. ภาระงานที่มีคอนขางมาก 

3. สําหรับผูเรียน 

3.1. ปญหาดานความโดดเด่ียวของผูเรียน 

3.2. อุปสรรคดานเทคโนโลยี เชน การพบปญหา ทรัพยากรที่ออน หรือการรู

สารสนเทศ เปนตน 

3.3. ความวิตกกังวลในการใชคอมพิวเตอร 
3.4. ความสับสนเกี่ยวกับเนื้อหาและการประเมินผล 
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 ประหยัด จิระวรพงศ (2552) ยังไดกลาววาการเรียนการสอนแบบผสมผสานก็มีขอจํากัดที่

เกี่ยวของกับการขาดแคลนบุคลากรที่มีความรูและทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศออนไลน

ทางอินเทอรเน็ตหรือการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและการเช่ือมโยงเครือขายซึ่งไมสะดวก รวดเร็ว

หรือขัดของบอย (network is not connected or network failure) หรือตองใชงบประมาณในการ

ลงทุนมาก ตลอดจนทีมงานผูดูแลขอมูลสารสนเทศผานทางเครือขายอินเทอรเน็ตมีจํานวนนอยไม

เพียงพอกับความตองการ เปนตน 

 จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวาในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานแมวาจะมีขอดี

ที่นาสนใจหลายประการ แตผูที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานก็ควรตระหนัก

ถึงขอจํากัดและปญหาของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานดวย ซึ่งปจจัยสําคัญในกรอบ

แนวคิดของการวิจยัที่สามารถชวยลดขอจํากัดในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานใหลดลง

ไดก็คือปจจัยดานการสนับสนุนของหนวยงาน หนวยงานจําเปนตองมีการบริหารจัดการ การ

กําหนดนโยบาย การเตรียมความพรอมโครงสรางพื้นฐาน การใหสนับสนุนดานตางๆ รวมถึงมีการ

พัฒนาความรูความสามารถของบุคลากร ใหสอดคลองกับสภาพที่เปนอยู และมีความเพียงพอตอ

ความตองการที่เกิดข้ึนในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน เพื่อใหการจัดการเรียนจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ ลดปญหาและอุปสรรคที่

เกิดข้ึนในการจัดการเรียนการสอน อีกทั้งยังเปนการเตรียมความพรอมใหสามารถรับมือกับปญหา

ที่เกิดข้ึนไดอยางทันทวงที และนําไปสูความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

ตามที่คาดหวังไว 
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ตอนท่ี 2 แนวคิดเกี่ยวกับการแพรกระจายนวัตกรรม 

ทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม (Diffusion of Innovations Theory) ของ Rogers 

(2003) เปนทฤษฎีที่ไดรับการยอมรับและมีงานวิจัยสนับสนุนจํานวนมาก ซึ่งทฤษฎีไดมาจากการ

รวบรวมงานวิจัยหลายพันช้ินทั่วโลก โดยทฤษฎีนี้ไดอธิบายเร่ืองข้ันตอนการปรากฏข้ึนของ

ปรากฏการณที่นวัตกรรม (Innovation) เฉพาะที่เปนความคิดใหม (New Ideas) และนําไปสูแนว

การปฏิบัติใหม (New Practices) มีการเก็บรวมรวมขอมูลงานวิจัยต้ังแตป ค.ศ.1965 จนถึงป ค.ศ.

2003 (ปลาสุดที่ไดพิมพ) ทําใหทฤษฎีนี้ไดรับการยอมรับและนําไปใชกับศาสตรตางๆ มากมาย ใน

การตีพิมพคร้ังที่ 5 เมื่อป ค.ศ. 2003 ไดมีการปรับเปล่ียนทฤษฎีดวยกันหลายสวน เนื่องจาก

องคประกอบและวัฒนธรรมในการแพรนวัตกรรมเปล่ียนแปลงไปและมีศาสตรใหมๆ เกิดข้ึนมา

มากมาย โดยเฉพาะดานการสื่อสารซึ่งถือวาเปนศาสตรที่สําคัญมากในหลายปที่ผานมา การ

เกิดข้ึนและเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีการสื่อสาร ไมวาจะเปนอินเทอรเน็ตหรือโทรศัพทเคลื่อนที่ 

ทําใหการแพรนวัตกรรมพลิกโฉมไปกวาเดิมมาก งานวิจัยที่ไดใชทฤษฎีของ Rogers เปนกรอบใน

การศึกษา ไดขอคนพบเพิ่มเติมตลอดเวลาตามการเปลี่ยนแปลงขององคประกอบตางๆ ในสังคม 

วัฒนธรรม และกระแสโลกาภิวัฒน 

องคประกอบหลักของทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม 
องคประกอบหลักของทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรมนั้นมีดวยกัน 4 องคประกอบ คือ 
1. นิยามของนวัตกรรม 
Rogers (2003) ไดใหนิยามของ “นวัตกรรม” (Innovation) วา นวัตกรรม เปนความคิด 

การปฏิบัติหรือส่ิงประดิษฐใดๆ ที่บุคคลหรือหนวยงานใดๆ ในสังคมไดรับรูในฐานะที่เปนส่ิงใหม

ทั้งนี้ “ความใหม” หรือ “ส่ิงใหม” (Newness) อาจหมายถึงความรูใหมของนวัตกรรมนั้นหรือการติด

สินใจที่จะรับแมวานวัตกรรมนั้นจะไมใหมสําหรับคนอ่ืนๆ แลวก็ตาม ยกตัวอยางเชน คอมพิวเตอร

ที่มีมานานแลว แตหากการตัดสินใจที่จะใชคอมพิวเตอรของบุคคลหรือกลุมบุคคลในสังคมใดๆ ซึ่ง

ถือวาเปนเร่ืองใหมแลว คอมพิวเตอรก็จะจัดวาเปนนวัตกรรมไดเชนกัน 
2. กระบวนการที่นวัตกรรมสื่อสาร 
การสื่อสารจัดวาเปนชองทางในการแพรนวัตกรรมที่สําคัญ โดยที่ความคิดใหมหรือขอมูล

เกี่ยวกับนวัตกรรมนั้นจะถูกแบงปนและเผยแพรตอๆ กันไป รวมทั้งมีการแลกเปลี่ยนซ่ึงกันและกัน 

การสื่อสารสามารถแบงไดเปน 2 ชองทางใหญๆ ไดแก การสื่อสารมวลชน และการส่ือสารระหวาง

บุคคล 
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การสื่อสารมวลชน จัดวาเปนชองทางที่สามารถแพรนวัตกรรมไดอยางรวดเร็ว และ

กวางขวางที่สุด ดังนั้นการแพรนวัตกรรมผานชองทางนี้ ทําใหไดปริมาณของผูรับสารจํานวนมาก 

(ไดในเชิงปริมาณ) เหมาะสําหรับข้ันตอนแรกของกระบวนการตัดสินใจยอมรับข้ันการรับรู 

(Knowledge) คือการกระจายขอมูลเกี่ยวกับนวัตกรรมนั้นเพื่อใหเกิดการรับรู 

สวนการสื่อสารระหวางบุคคลนั้นเปนชองทางการส่ือสารที่ใชไดผลดีในข้ันตอนที่ 2 ข้ันการ

จูงใจ (Persuasion) โดยสามารถส่ือสารในกลุมสังคมที่ใกลชิด และการส่ือสารในชองทางนี้ จะ

ไดผลดีและมีประสิทธิภาพมากที่สุด เนื่องจากสามารถส่ือสารไดสองทางและมีปฏิกิริยายอนกลับ

ไดทันที ทําใหการสื่อสารสามารถดําเนินไปยังจุดที่ตองการใหตัดสินใจยอมรับไดงายและรวดเร็ว

กวา 
3. บทบาทของเวลาในกระบวนการแพรกระจายนวัตกรรม 
เวลา จัดวาเปน ดรรชนีชี้วัด (Indicator) ที่สําคัญของทฤษฎีนี้วาการแพรกระจาย

นวัตกรรมนั้นประสบความสําเร็จหรือไม โดยใหเวลาที่ส้ันหรือเร็ว เปนเคร่ืองบอกความสําเร็จนั้นๆ 

ทั้งนี้หนวยของเวลาอาจนับเปนวัน เดือน หรือป โดยกําหนดจากลักษณะใดลักษณะหนึ่งของ

ชวงเวลาที่สนใจ ซึ่ง Rogers ไดจําแนกชวงเวลาไวเปน 3 ลักษณะดวยกัน คือ 

1) ชวงเวลาที่นับจากการรับรูไปถึงการยอมรับ 

2) ชวงเวลาระหวางกลุมผูยอมรับกอนผูอ่ืนไปจนถึงกลุมบุคคลที่ยอมรับในชวงหลัง 
3) ชวงระยะเวลาที่กลุมคนในสังคม หรือกลุมคนที่ศึกษายอมรับนวัตกรรม โดยตอง

กําหนดระยะเวลาไว 
4. คุณลักษณะของระบบสังคมท่ีมีผลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรม 
ระบบสังคมที่มีผลตอการแพรกระจายและยอมรับนวัตกรรม ประกอบดวยปจจัย 

ดังตอไปนี้ 

1) บรรทัดฐานของสังคม (Norms) 

2) ตัวแทนการเปล่ียนแปลง (Change Agent) 

3) ผูนําทางความคิด (Opinion Leaders) 

4) นวัตกรรมและการตัดสินใจ (Innovation-Decisions) 

5) ผลของการแพรกระจายนวัตกรรม (Consequences of Diffusion) 
กระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรม 
ทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรมของ Rogers (2003) เชื่อวาเมื่อมีเทคโนโลยีใหมๆ เขามา 

จําเปนตองมีชวงระยะเวลาหนึ่งกอนที่ไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง ซึ่งกระบวนการต้ังแตการ

รับรูไปจนถึงการยอมรับนั้น เปนกระบวนการในการตัดสินใจซึ่งเปนหัวใจสําคัญของทฤษฎีนี้ 

ข้ันตอนในการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมนั้นมีดวยกันทั้งหมด 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
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1. ขั้นความรู (Knowledge Stage) เปนข้ันตอนของการรับรู และสรางความรูเกี่ยวกับ

นวัตกรรม โดยนักวิจัยบางสวนเห็นวา การรับรูนั้นมักเกิดข้ึนโดยบังเอิญ เชน บังเอิญผานไปพบเห็น

ผลิตภัณฑใหมที่ตรงกับความสนใจ แตนักวิจัยอีกสวนหน่ึงเห็นวา เปนการเลือกเปดรับมากกวา 

โดยที่ Hassinger (1959) ไดแสดงความเห็นวา บุคคลจะไมแสวงหานวัตกรรมจนกวาจะเกิดความ

ตองการ (need) แตบางคนกลับเห็นวาบางทีความตองการไมเกิดข้ึนเอง แตอาจจะเกิดจากเมื่อได

รับรูนวัตกรรมนั้นแลวจึงเกิดความตองการก็ได ทั้งนี้งานวิจัยตางๆ ยังไมสามารถใหคําตอบที่

แนนอนไดวาความตองการหรือส่ิงจูงใจจากนวัตกรรมกันแนที่เกิดข้ึนกอนกัน 

อยางไรก็ตามในข้ันตอนนี้ผูที่รับรูวามีนวัตกรรมเขามาหรือเกิดข้ึน มักจะมีความไมแนใจ

เกี่ยวกับนวัตกรรมนั้น ดังนั้นการหาความรูในข้ันตอนนี้ก็เพื่อจะทําความเขาใจและลดขอสงสัย

ตางๆ มีการศึกษาหาขอมูลเพื่อสรางความเขาใจถึงคุณสมบัติของนวัตกรรม ซึ่งวิธีหนึ่งที่ใชก็คือ 

การสื่อสารกับกลุมคนตางๆ 

ประเภทของความรูที่ Rogers จําแนกไวมี 3 ประเภทคือ 

1) การรูจักนวัตกรรม (Awareness knowledge) เปนความรูที่ไดรับเมื่อนวัตกรรมได

นําเขามา ความรูประเภทนี้มักเกิดข้ึนในข้ันแรก แตอาจเกิดข้ึนในข้ันตอนของการจูงใจและการ

ตัดสินใจไดเชนเดียวกัน เปนความรูที่ทําใหเกิดการต่ืนตัว รูจักเกี่ยวกับนวัตกรรม ทําใหรูวามี

นวัตกรรมเกิดข้ึนแลวและทําอะไรไดบาง 

2) ความรูเกี่ยวกับวิธีการใชนวัตกรรม (How-to knowledge) เปนความรูที่

ประกอบดวยขอมูลในการใชนวัตกรรมน้ันอยางถูกวิธี ในกรณีที่นวัตกรรมนั้นมีความยุงยาก

ซับซอน จําเปนตองใหความรูที่เหมาะสมเพื่อปองกันการปฏิเสธ ซึ่งความรูประเภทนี้ไดมาจากการ

ติดตอกับส่ือมวลชน การติดตอกับหนวยงานที่เผยแพรนวัตกรรมนั้น 

3) ความรูเกี่ยวกับหลักการ (Principle knowledge) เปนความรูที่เปนสวนสําคัญของ

นวัตกรรมนั้นวาทํางานอยางไรบาง เปนความรูถึงเกณฑเบ้ืองหลังของนวัตกรรม รูกฎเกณฑ 

หลักการซึ่งจะชวยใหนวัตกรรมบรรลุผล การใหความรูที่สําคัญในสวนนี้จะทําใหการปฏิเสธเกิดข้ึน

นอยลง 

2. ขั้นการจูงใจ (Persuasion Stage) เปนการเปล่ียนแปลงจากกระบวนการรับรู 

(Cognition) ไปสูการรับรูที่มีผลเกิดข้ึนในความรูสึกของบุคคลนั้น (Feeling) ซึ่งในข้ันตอนนี้จะเปน

เร่ืองของการสรางทัศนคติเพื่อจะยอมรับหรือปฏิเสธนวัตกรรมน้ัน ในข้ันนี้บุคคลจะสรางทัศนคติ

ชอบหรือไมชอบนวัตกรรม โดยมีพฤติกรรมแสวงหาขาวสาร ขอมูล และเปรียบเทียบความ

เหมาะสมกับตัวเอง งาน และหนวยงาน หลังจากนั้นจะประเมินวานวัตกรรมมีประโยชนตอตนเอง

มากนอยเพียงใดถามีประโยชนมากก็จะทําใหเกิดความรูสึกทางบวก แตถาคิดวาไมมีประโยชน

หรือมีประโยชนนอยก็จะทําใหเกิดความคิดทางลบ 
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3. ขั้นการตัดสินใจ (Decision Stage) ข้ันตอนนี้เปนข้ันตอนที่เกิดข้ึนเมื่อบุคคลไดแสดง

พฤติกรรมในการรับหรือปฏิเสธนวัตกรรม โดยทั่วไปบุคคลอาจจะยอมรับเพื่อนําไปทดลองกอน 

และหากนวัตกรรมใดสามารถทดลองได จะไดรับการยอมรับไดงายและรวดเร็วข้ึน 

สําหรับอัตราในการยอมรับนวัตกรรมนั้น นับจากจํานวนสมาชิกในสังคมที่ยอมรับ

นวัตกรรมนั้นในระยะที่กําหนดไว เชน ภายในหนึ่งป ซึ่งหากนวัตกรรมนั้นไดถูกยอมรับในปริมาณที่

เพิ่มข้ึนในอัตรากาวหนาจะปรากฏเปนรูปตัว S (S-shape) ดังภาพที่ 2.2 

ภาพท่ี 2.2 โคงอัตราการยอมรับนวัตกรรมรูปตัว S 

 
ที่มา: Everett M. Roger’s Diffusion of Innovations Theory (Rogers, 2003, p.112) 

ในข้ันตอนนี้องคประกอบดานคุณลักษณะของนวัตกรรมที่เกิดข้ึนในข้ันตอนการจูงใจที่

ผานมา ยังคงมีผลตอเนื่องมาจนถึงข้ันตอนในการตัดสินใจ และนอกจากน้ียังมีองคประกอบอีก 4 

องคประกอบ ที่จะทําใหการรับนวัตกรรมนั้นมีผลหรือไม ไดแก 

1. รูปแบบของนวัตกรรม และการตัดสินใจ 

2. ลักษณะของการสื่อสารในข้ันตอนตางๆ 

3. ลักษณะของระบบสังคม 

4. ความพยายามของตัวแทนการเปล่ียนแปลงในการจูงใจเพื่อเกิดการยอมรับ 
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อยางไรก็ตามเมื่อเขาสูกระบวนการตัดสินใจเลือก ผลจะออกมา 2 แบบคือการยอมรับหรือ

การปฏิเสธ โดยที่เมื่อยอมรับแลวอาจมีการยอมรับตอไปเร่ือยๆ หรืออาจเลิกรับในภายหลัง 

เชนเดียวกันกับการปฏิเสธอาจจะมีการปฏิเสธไปเร่ือยๆ หรืออาจจะเปลี่ยนใจไปยอมรับใน

ภายหลังได 

4. ขั้นการนําไปใช (Implementation Stage) เปนของการนําเอานวัตกรรมนั้นมาปฏิบัติ

หลังจากไดตัดสินใจแลว ในข้ันตอนนี้จะพบปญหาในเร่ืองการรับนวัตกรรมวาจะไดจากที่ไหน วิธีที่

จะใช หรือการทํางานของนวัตกรรมเปนอยางไรและถาเกิดปญหาจะไขอยางไรบาง ในข้ันตอนนี้จะ

ส้ินสุดลงเมื่อการใชนวัตกรรมนั้นไดถูกนําไปใชแลว แตยังไมแนนอน ตองมีอีกข้ันตอนหนึ่งตามมา

นั่นคือข้ันตอนของการยอมรับ 

5. ขั้นการยืนยัน (Confirmation Stage) ในการยอมรับนวัตกรรมเปนการถาวรหรือ

ตลอดไปนั้น จําเปนตองมีแรงเสริมหรือแรงจูงใจ ถาหากมีความสับสนเกี่ยวกับเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งอาจ

มีการเลิกรับในภายหลังได อยางไรก็ตามผูรับนวัตกรรมมักมองหาขอมูลที่จะสนับสนุนการ

ตัดสินใจของตนวาไดทําทุกอยางถูกตองเหมาะสมแลว และจะพยายามหลีกเล่ียงขอมูลดานลบ 

บทบาทหนาที่ของตัวแทนการเปล่ียนแปลงจึงควรตองเสริมแรงในข้ันตอนนี้ใหมาก ไมเชนนั้นแลว

ขอมูลดานลบที่อาจเกิดข้ึนผานชองทางการส่ือสารระหวางบุคคลอาจจะทําใหเกิดการปฏิเสธ

นวัตกรรม แมจะเคยยอมรับมาแลวก็ตาม 

นอกเหนือจาก 5 ข้ันตอนที่กลาวมาแลว ยังมีบริบทอ่ืนๆ ที่เขามาเปนตัวเสริมหรืออาจเปน

แรงตานนวัตกรรมก็ได ซึ่งไดแก 

1. เงื่อนไขกอนการรับนวัตกรรม ประกอบดวย ความเคยชินที่ไดการปฏิบัติมากอนหนา 

ความตองการนวัตกรรมนั้นหรือมีปญหาที่ตองการใชนวัตกรรมนั้นเพื่อแกปญหา ตัวนวัตกรรม 

บรรทัดฐานของสังคม 

2. คุณลักษณะของหนวยในการตัดสินใจ ประกอบดวย ลักษณะทางสังคมและเศรษฐกิจ

บุคลิกภาพของแตละบุคคล พฤติกรรมการสื่อสารของบุคคลนั้นๆ 
ลักษณะของบุคคลที่ทําใหเกิดการยอมรับนวัตกรรม 
Rogers (2003) ไดแบงลักษณะของตัวบุคคลที่สงผลตอการยอมรับมี 3 ประการ คือ 

1. สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ผูมีการศึกษาสูง มีฐานะทางเศรษฐกิจดี มี

สถานภาพทางสังคมสูง หรือต้ังจุดหวังเพื่อเล่ือนฐานะทางสังคมใหสูงข้ึน และนวัตกรรมมีความ

สอดคลองกับชีวิต จะเกิดการยอมรับสูงกวาและเร็วกวาผูที่ไดรับการศึกษานอย 

2. บุคลิกภาพ พวกที่ยอมรับนวัตกรรมไดเร็วและรับไดมาก มักจะเปนผูที่ไมยึดมั่นถือมั่น

กับส่ิงเดิม มีความสามารถเอาใจเขามาใสใจเรา เปนผูมีเหตุผลดีและมีทัศนคติที่ดีตอการศึกษา 
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สามารถคิดและเขานามธรรมไดดีกวา และเปนผูชอบเส่ียงภัย มีทัศนคติตอการเปล่ียนแปลง

มากกวา 

3. พฤติกรรมการสื่อสาร ดานพฤติกรรมในการติดตอส่ือสารของบุคคลนั้น ผูที่มีการ

ยอมรับนวัตกรรมมากกวาและเร็วกวาจะมีลักษณะดังนี้ คือ บุคคลมีสวนรวมในสังคมและทําตัว

เปนสวนหนึ่งของระบบสังคมไดดี มีการเดินทางบอยคร้ัง หรือเปนคนไมติดถิ่น มีโอกาสติดตอกับ

ผูนําในการเผยแพร มีโอกาสเปดรับส่ือมวลชน ส่ือระหวางบุคคลและเปนผูที่มีความรูเกี่ยวกับ

นวัตกรรมมากและมีระดับของการเปนผูนําทางความคิดสูง 
กลุมบุคคลที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรม 
จากลักษณะของบุคคลที่ทําใหเกิดการยอมรับนวัตกรรม Rogers (2003) ไดแบงประเภท

ของกลุมบุคคลที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรมไวเปน 5 กลุม ดังนี้ 

1. กลุมนวัตกร (Innovators) เปนกลุมบุคคลที่มีวิญญาณของการผจญภัย เปนผูมี

เครือขายการส่ือสารทั้งกลุมเพื่อน และกลุมคนใกลชิดจํานวนมาก ไมกลัวที่จะเส่ียง มักเปนบุคคล

แรกๆ ที่จะรับความคิดใหม หรือส่ิงใหม ที่ผานเขามา มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมดีพรอมจะรับ

นวัตกรรมทันที มีความสามารถและทักษะในการเรียนรูสูง และเขาใจเทคโนโลยีใหมๆ เปนอยางดี 

2. กลุมผูยอมรับกอนผูอ่ืน (Early Adopters) กลุมบุคคลนี้มักจะเปนตนแบบและไดรับ

การยอมรับนับถือจากบุคคลในสังคม ซึ่งมักจะเปนผูคอยใหคําปรึกษาในเร่ืองนวัตกรรม และจัดวา

เปนบุคคลกลุมแรกๆ ที่จะทําใหการแพรนวัตกรรมนั้นประสบผลสําเร็จหรือไม โดยบุคลิกภาพแลว 

บุคคลกลุมนี้จะไมเส่ียงกับการยอมรับนวัตกรรมแตจะมีการศึกษาขอมูลมากอนเปนอยางดี มี

สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมคอนขางดี มีความสําเร็จในหนาที่การงานและมักเปนบุคคลที่มีวุฒิ

ทางดานการศึกษาคอนขางสูง เปนผูนําทางความคิดของสังคม สวนทักษะในการรับเทคโนโลยีอยู

ในระดับปานกลางและพรอมที่จะรับแนวคิดใหมๆ ได 

3. กลุมบุคคลสวนใหญที่ยอมรับในชวงแรก (Early Majority) เปนบุคคลที่เช่ือม

ระหวาง Early Adopters กับ Late Majorityเปนกลุมผูที่มีความรอบคอบในการยอมรับนวัตกรรม 

ซึ่งถือวาเปนกลุมที่มีความหลากหลายมากที่สุดในทุกๆ กลุม และเปนผูที่ส่ือสารกับกลุมมาก

เชนเดียวกับ 2 กลุมแรก การตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมจะคอนขางชา เพราะตองพิจารณาอยาง

รอบคอบ เปนผูที่มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมปานกลาง แตมีทักษะในการรับเทคโนโลยี

คอนขางตํ่า และจําเปนตองทําความเขาใจอยางมาก กอนที่จะรับนวัตกรรมนั้น 

4. กลุมบุคคลสวนใหญที่ยอมรับในชวงหลัง (Late Majority) มักเปนผูที่ไมใหความ

สนใจและมองขามนวัตกรรม กลุมคนประเภทน้ีจะตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมก็ตอเมื่อเพื่อนหรือ

กลุมคนใกลชิดชักชวนหรือจูงใจ มีความลังเลสูงในการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรม ไมกลาเส่ียง มัก

มีฐานะทางเศรษฐกิจคอนขางตํ่า รวมทั้งทักษะในการรับเทคโนโลยีก็ตํ่าดวย 
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5. กลุมลาหลัง (Laggards) เปนผูที่มักสงสัยในเร่ืองนวัตกรรมและเปนคนกลุมสุดทายใน

สังคมที่จะยอมรับนวัตกรรม เปนผูที่อนุรักษนิยมและตองการเก็บความคิดเดิมๆ ไว ภาวการณเปน

ผูนําตํ่าและมักจะแยกตัวออกจากกลุมคนในสังคม บุคคลดังกลาวมักเปนผูมีฐานะทางเศรษฐกิจ

และสังคมตํ่า และไมมีความรูหรือทักษะเกี่ยวกับเทคโนโลยีเนื่องจากมีพื้นฐานทางการศึกษาจํากัด 

จากกลุมบุคคล 5 ประเภทนี้ สามารถสรุปเปนตารางเกี่ยวกับการยอมรับนวัตกรรม 

สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ และทักษะทางเทคโนโลยี ไดดังตารางที่ 2.4 

ตารางที่ 2.4 จําแนกกลุมบุคคล 5 ประเภทตามการยอมรับนวัตกรรม สถานะทางสังคมและ

เศรษฐกิจ และทักษะทางเทคโนโลยี (Rogers, 2003) 

กลุม 
ลักษณะ 

Innovators 
Early 

Adopters 
Early 

Majority 
Late 

Majority 
Laggards 

การยอมรับ

นวัตกรรม 
สูง ปานกลาง ปานกลาง ตํ่า ตํ่ามาก 

สถานะทาง

เศรษฐกิจและ

สังคม 

สูง 
ปานกลาง

คอนขางสูง 
ปานกลาง 

ปานกลาง

คอนขางตํ่า 
ตํ่า 

ทักษะดาน

เทคโนโลย ี
สูง ปานกลาง ปานกลาง ตํ่า ตํ่ามาก 

ที่มา: Everett M. Roger’s Diffusion of Innovations Theory (Rogers, 2003, p.282-285) 
คุณลักษณะของนวัตกรรมที่ทําใหเกิดการยอมรับ 
ในการสรางทัศนคติเพื่อนําไปสูการตัดสินใจยอมรับหรือปฏิเสธนวัตกรรมหรือ อัตราในการ

ยอมรับนวัตกรรม (Rate of adoption) นั้น ข้ึนอยูกับองคประกอบหลายๆ อยางดวยกัน ซึ่งการรับรู

ถึงคุณลักษณะของนวัตกรรมของบุคคลก็เปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิดการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรม

มากข้ึน Rogers พบวามีคุณลักษณะสําคัญดวยกัน 5 ประการที่สงผลใหเกิดการยอมรับนวัตกรรม

เพิ่มมากข้ึน ดังนี้ 

1. ประโยชนที่เกี่ยวของ (Relative advantage) นวัตกรรมนั้นมีประโยชนคุมคาหรือไม 

โดยสวนใหญแลวบุคคลจะยอมรับนวัตกรรมที่มีราคาถูกและมีคุณภาพสูง เชน การลดราคาของ

เคร่ืองเลนซีดีแบบใหมที่มีคุณภาพดี ทําใหการตัดสินใจซื้อมีมากข้ึน อยางไรก็ตามองคประกอบ

ดานราคาและคุณภาพนั้นยังข้ึนอยูกับสถานะทางสังคมดวย เนื่องจากราคาอาจจะไมใชปจจัยหนึ่ง

สําหรับบุคคลบางกลุมในสังคมก็ได แตส่ิงสําคัญก็คือการมองเห็นประโยชนที่จะไดรับจาก

นวัตกรรมนั้น ไดแก กําไรหรือประโยชนที่จะไดรับจากนวัตกรรมนั้น (Profitability) นวัตกรรมมี

ราคาถูก (Low Cost) สะดวกสบาย (Decrease in discomfort) ชื่อเสียง (Social prestige) เวลา
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และการใหบริการ (Time or labor saving) ผลตอบแทนท่ีไดรับทันที (Immediacy of the reward) 

เปนตน ทั้งนี้อาจมีองคประกอบอ่ืนๆ นอกเหนือจากนี้ ข้ึนอยูกับนวัตกรรมนั้นๆ 

2. ความเขากันได (Compatibility) คุณสมบัติที่สามารถเปรียบเทียบไดเพื่อใหผูรับ

พิจารณาวา นวัตกรรมน้ันเขากันไดกับคานิยม ประสบการณและความตองการของผูรับหรือไม 

นอกจากนี้การบอกคุณสมบัติดังกลาว ยังทําใหผูรับลดความไมแนใจลงและทําใหตัดสินใจไดวา

นวัตกรรมนั้นมีประโยชนเหมาะกับกิจกรรมหรือวิถีชีวิตของเขาหรือไม อยางไรก็ตามนวัตกรรมนั้น

อาจจะเขากันไดหรือไมไดข้ึนอยูกับวัฒนธรรมของสังคมหรือความตองการของบุคคลนั้นๆ ก็ได 

3. ความสลับซับซอน (Complexity) ความยุงยากซับซอนของนวัตกรรมคือส่ิงที่จะบอก

ไดวานวัตกรรมนั้นยากที่จะเขาใจและนําไปใชไดมากนอยเพียงใด นวัตกรรมที่ใชยากหรือทําความ

เขาใจไดยากจําเปนตองใชระยะเวลาในการเผยแพร ในขณะที่นวัตกรรมท่ีใชงายจะไดรับการ

ยอมรับที่ดีและเร็วกวา 

4. มีการทดลองใช (Trialability) นวัตกรรมนั้นไดผานการทดลองมาแลวเปนอีก

องคประกอบหนึ่งที่จูงใจใหเกิดการยอมรับ การที่รับรูวานวัตกรรมนั้นไดมีการตรวจสอบมาแลวจะ

ชวยนําไปสูการยอมรับตอไป และชวยอัตราความเร็วในการยอมรับนวัตกรรมมีสูงข้ึน 

5. การสังเกตเห็นผลได (Observablility) ความสามารถในการสังเกตเห็นไดเปนอีก

องคประกอบหนึ่งที่ชวยใหการยอมรับนวัตกรรมนั้นเร็วและงายข้ึน สวนนวัตกรรมที่มองเห็นผลของ

การใชไดยากหรือสังเกตไดยากจะไดรับการยอมรับชาหรือในอัตราที่ตํ่า 
บทบาทของตัวแทนการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) 
Rogers (2003) ไดอธิบายวาในการยอมรับนวัตกรรมของบุคคล นอกจากบุคคลผูนั้นจะ

ตัดสินใจดวยตัวเองแลวตัวแทนการเปล่ียนแปลงก็เปนบุคคลที่มีความสําคัญที่มีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมในการยอมรับนวัตกรรม ตัวแทนการเปล่ียนแปลงเปนบุคคลที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

ยอมรับนวัตกรรมของบุคคลอ่ืนในสังคม บทบาทหลักประการหนึ่งของตัวแทนการเปล่ียนแปลงคือ

การใหความสะดวกตอการเขามาของนวัตกรรมจากองคกรไปยังบุคคลตางๆ บทบาทของตัวแทน

การเปล่ียนแปลงคือการเปนส่ือกลางเชื่อมโยงระหวางสังคม 2 ระดับซึ่งมีความแตกตางกัน และใน

ฐานะที่เปนสะพานเช่ือมจะตองเปนผูที่สามารถมองเห็นความแตกตางและเช่ือมความแตกตาง 

ตองเปนผูที่อยูในทั้งสองระบบ 

Rogers (2003) ไดกลาวถึงบทบาทของตัวแทนการเปล่ียนแปลงไว 7 บทบาทดวยกัน คือ 

1) สรางความจําเปนในการเปล่ียนแปลง ตัวแทนการเปล่ียนแปลงจะตองมีสวนชวยให
สมาชิกในสังคมรับรูความจําเปนที่จะตองมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ชี้ทางเลือกใหมเปน

ทางออกในการแกปญหา และใหความชวยเหลือแกสมาชิกโดยทําใหเขาเกดความเชื่อวาเขามี

ความสามารถในการแกปญหานั้นได 
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2) สรางความสัมพันธในการแลกเปล่ียนขอมูล ตัวแทนการเปล่ียนแปลงจะตองสราง

ความสัมพันธอันดีใหเกิดข้ึนภายในกลุมบุคคลในสังคม ตัวแทนการเปลี่ยนแปลงจะตองสราง

ความสัมพันธใหกลุมบุคคลเกิดความนาเช่ือถือ ไววางใจ ซึ่งจะทําใหกลุมบุคคลยอมรับในตัวแทน

การเปล่ียนแปลงกอนที่จะยอมรับในส่ิงที่ตัวแทนการเปล่ียนแปลงสนับสนุน เพราะนวัตกรรมจะถูก

ตัดสินก็เนื่องมาจากเปนสวนที่ตัวแทนการเปล่ียนแปลงมีความเชื่อและเขาใจในส่ิงนั้น 

3) วิเคราะหแกปญหาของกลุมบุคคล ในหนาที่นี้ตัวแทนการเปล่ียนแปลงมีความ

รับผิดชอบตอการวิเคราะห แกปญหา เพื่อพิจารณาถึงเหตุที่ทางเลือกใหมนั้นไมสามารถพบกับ

ความจําเปนของบุคคล ตัวแทนการเปล่ียนแปลงจะตองมองเห็นสถานการณของปญหาที่เกิดข้ึน

จากมุมมองของบุคคลในสังคม และจะตองชวยใหพวกเขามองเห็นปญหาเหลานั้นดวยตัวเขาเอง 

4) สรางความต้ังใจในการเปลี่ยนแปลง เมื่อตัวแทนการเปล่ียนแปลงมองเห็นวิธีการใน
การไปยังจุดมุงหมายซึ่งเปนการเห็นวิธีการแกปญหาใหกับกลุมบุคคลแลว ตัวแทนการ

เปล่ียนแปลงจะตองสรางแรงจูงใจใหเกิดความสนใจตอนวัตกรรม แตตองมุงไปที่ความจําเปนใน

การเปล่ียนแปลงของกลุมบุคคลมากกวาที่จะมุงไปที่ตัวนวัตกรรมเปนศูนยกลาง 

5) เปล่ียนจากความต้ังใจใหเกิดการกระทําที่เปล่ียนแปลง ตัวแทนการเปล่ียนแปลงจะ
มีอิทธิพลในการใหความชวยเหลือโดยการใหคําแนะนําจากความตองการจําเปนของกลุมบุคคล 

ซึ่งการเปล่ียนแปลงนี้ผูที่มีอิทธิพลคือเพื่อนรวมงาน แตในบทบาทนี้ตัวแทนการเปล่ียนแปลง

สามารถมีบทบาทไดโดยตรง 

6) สรางความม่ันคงในการยอมรับนวัตกรรมและปองกันไมใหเกิดการเปล่ียนแปลง
จากการยอมรับเปนเลิกรับ ตัวแทนการเปล่ียนแปลงจะตองสรางความมั่นคงตอพฤติกรรมใหมของ

กลุมบุคคลใหคงอยูโดยการเปนผูใหแรงเสริมโดยตรงตอกลุมบุคคลที่ยอมรับแลว โดยการใหใน

ขณะที่เขากําลังอยูในข้ันการนําไปใช หรือข้ันการยืนยันการใชในกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

นวัตกรรม เพื่อเปนการแชใหพฤติกรรมเหลานั้นยังคงอยู 

7) สรางความสําเร็จในข้ันสุดทายของความสัมพันธ ตัวแทนการเปล่ียนแปลงจะตอง
สรางความเช่ือมั่นในตัวเองใหเกิดข้ึนกับกลุมบุคคล นั่นคือการเปล่ียนแปลงจากความเช่ือมั่น 

ความไววางใจที่มีตอตัวแทนการเปล่ียนแปลงซึ่งมีผลตอตัวนวัตกรรมดวยนั้นมาใหกลุมบุคคลที่มี

ความเชื่อมั่นวางใจในตนเองในการใชนวัตกรรม 

ตัวแทนการเปล่ียนแปลง อาจเปนกลุมบุคคลที่รับภาระงานในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการนําเอาเทคโนโลยีไปใช โดยอาจแบงออกเปนกลุมภายใน เชน ผูบริหาร หรือผูประสานงาน

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ หรืออาจจากกลุมภายนอก เชน ผูอํานวยความสะดวกดานการอบรม 

หรือตัวแทนของภาควิชาดานการศึกษา 



56 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรม 
Ifinedo (2006) ไดศึกษาการยอมรับและความตอเนื่องในการใชเทคโนโลยีการเรียนผาน

เว็บ (WBT) ของนักศึกษามหาวิทยาลัยในเขตทะเลแถบบอลติกพบวาปจจัยดานคุณลักษณะ

เทคโนโลยี (1.ความงายในการสืบคน 2.ความงายในการทําความเขาใจ) และปจจัยดาน

คุณลักษณะของผูใช (1.การนําตนเอง 2.ความกังวลในการในการใชคอมพิวเตอร) สงผลตอการ

ยอมรับและความตอเนื่องในการใชเทคโนโลยีการเรียนผานเว็บ (WBT) ผานทางการรับรูประโยชน

และความงายในการใชงานดังภาพที่ 2.3 

ภาพที่ 2.3 ผลของการวิเคราะหขอมูลการยอมรับและความตอเนื่องในการใชเทคโนโลยีการเรียน

ผานเว็บดวยโปรแกรม PSL Graph 3.0 

 
ที่มา: Acceptance and Continuance Intention of Web-based Learning Technologies 

(WLT) Use Among University Student in A Baltic Country (Ifinedo, 2006) 

Kamal (2006) ไดศึกษาปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิดความสําเร็จในการยอมรับเทคโนโลยี

สารสนเทศในหนวยงานของรัฐ พบวาที่ทําใหเกิดความสําเร็จในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในหนวยงานของรัฐมีดวยกัน 5 ดาน คือ ดานการรับรูเทคโนโลยี ดานองคกร ดานการสนับสนุน 

ดานการรวมมือ และดานการสนับสนุนจากภายนอก ดังตารางที่ 2.2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Technology 
characteristics 

Perceived 
usefulness Usage 

User 
characteristics 

Perceived 
ease of use 

Continuance 
intention 

0.217 0.072 

0.249 -0.217 

0.323 
0.382 0.672 

0.676 
0.375 

0.312 
R2=0.66 

R2=0.51 
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ตารางที่ 2.5 ปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิดความสําเร็จในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศใน

หนวยงานของรัฐ 

ปจจัย ตัวบงชี ้

ดานการรับรู

เทคโนโลย ี

1. ประโยชนที่เกีย่วของ 
1.1. คาใชจายของเทคโนโลยี 

1.2. ผลประโยชน 
1.3. อุปสรรค 

1.4. ความเสีย่ง 
2. ความเขากันได 

2.1. ความเขากันไดทางเทคโนโลยี 

2.2. ความเขากันไดทางองคกร 
2.3. ความเขากันไดกับกิจการทีม่ีอยู 
2.4. ความมีคุณคาตอระบบ 

2.5. ความเขากันไดกับความตองการจําเปน 

3. ความซับซอน 

3.1. ความซับซอนทางเทคโนโลยี 
3.2. ความซับซอนทางองคกร 

4. การนาํไปใชไดจริง 
5. ศักยภาพของเทคโนโลยีในการบูรณาการ 
6. ความนาเชื่อถอื 

7. ความมีประโยชน 
8. ชวงเวลา 

ดานองคกร 1. สมรรถนะภาพ 

2. วัฒนธรรมองคกร 
3. ขนาดขององคกร 
4. ความสามารถในการผลิต 

5. ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.1. ทรัพยากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.2. ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศสวนบุคคล 

5.3. ความซับซอนเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.4. โครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ปจจัย ตัวบงชี ้

6. การชนะเลิศ 

7. ความสามารถทางการเงนิ 

8. รูปแบบการบริหารจัดการ 
9. การสอดประสาน 

10. การตัดสินใจ 

11. โครงสรางขององคกร 
12. ทัศนคติของสังคม 

13. การเมือง 
13.1. ความเสีย่งทางการเมือง 
13.2. วัตถุประสงคทีไ่มชัดเจน 

14. ความสามารถของนวัตกรรม 

ดานการสนับสนุน 1. อํานาจการสัง่การของฝายบริหาร 
2. การเงนิ 

3. ความสามารถดานการจัดการ 
3.1. ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3.2. ความเปนนวัตกรรม 

3.3. แรงจูงใจ 

4. ผูใหคําปรึกษา 

5. ผูขาย 

6. คณะผูบริหารสูงสุด 

7. การบริการลูกคา 

ดานการรวมมอื 1. การมีสวนรวมของผูถือประโยชนในการวางแผนและพัฒนา 

2. ความเชื่อมัน่ระหวางองคกร 
3. การเปล่ียนแปลงในวงกวาง 
4. การมีสวนรวมของผูใช 
 

ดานการสนับสนุน

จากภายนอก 

1. การจูงใจภายนอก 

2. กรอบของนโยบายและกฎหมาย 

3. สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม 

4. ขนาดของชุมชน 
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ปจจัย ตัวบงชี ้

5. การแขงขัน 

6. คูคา 

6.1. พลังทางกฎหมาย 

6.2. ความเชื่อถือได 
6.3. การพึง่พาอาศัย 

7. ความรูดานการตลาด 

West (2006) ไดศึกษาการยอมรับระบบบริหารจัดการรายวิชาของผูสอน พบวาข้ันตอนที่

ผูสอนนําระบบบริหารจัดการรายวิชาไปใชตามกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมของ 

Rogers (2003) มีลักษณะดังตารางที่ 2.6 

ตารางที่ 2.6 รูปแบบการนําระบบบริหารจัดการรายวิชาไปใชของผูสอน 

ขั้นการนําไปใช ขั้นการยืนยนั 
การทดลอง 
ความทาทายทางดานเทคนิค 
การเสียเวลาและพลังงาน 

ประสิทธิผลในการใหส่ิงตอบแทน 

ผลปอนกลับจากเพื่อนรวมงาน 
การทาทายทางดานการบูรณาการ 
การทบทวนหลักสูตร 

ความทาทาย/ความไมมั่นใจ 

ความสําเร็จ/ความต่ืนเตน 

ผลปอนกลับจากผูเรียน 
การเพิ่มระดับความเขากันได 
การปรับตัว 

 
ดําเนินการตอ 

 
ลดลง 

 
เลิกการใช 

 

Black และคณะ (2007) ไดศึกษาการยอมรับการนําระบบบริหารจัดการเรียนรูไปใชใน

ส่ิงแวดลอมการเรียนรูแบบออนไลนและแบบผสมผสาน และใหความเห็นวาตัวแทนการ

เปล่ียนแปลงจําเปนตองเขาใจตัวแปรที่สงผลตอการยอมรับและนําระบบบริหารจัดการเรียนรูไปใช 

การทําเชนนี้จะทําใหเขาใจและนําไปสนับสนุนใหเกิดการยอมรับระบบบริหารจัดการเรียนรูไดมาก

ขึ้น โดยปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิดการยอมรับคือคุณลักษณะของระบบบริหารจัดการเรียนรู ไดแก 

ความเขากันได ประโยชนที่เกี่ยวของ การผานการทดลองใช การสังเกตเห็นผลได และความ

ซับซอนในการนําระบบบริหารจัดการเรียนรูไปใช 
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Hsin-Kai Wu (2007) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอการยอมรับการใชเทคโนโลยีในหองเรียน

ของครู พบวาขนาดของหองเรียนสงผลตอการใชเทคโนโลยีของผูสอนอยางมีนัยสําคัญ และผูสอน

ในโรงเรียนขนาดเล็กจะการใชเทคโนโลยีในการสอนมากกวา 

สวนในการสงเสริมใหเกิดการใชเทคโนโลยีในโรงเรียนขนาดใหญ ผูบริหารตองปรับปรุงให

หลักสูตรมีความยืดหยุนและสนับสนุนใหผูสอนรูจักใชวิธีสอนที่หลากหลาย การอาศัยโอกาสใน

การรวมกลุมของผูสอนท่ีใชคอมพิวเตอรจะชวยสงเสริมทัศนคติตอเทคโนโลยีและนําไปปฏิบัติจริง

มากยิ่งข้ึน 

Humbert (2007) ไดศึกษาการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานของหนวยงาน

ตางๆ พบวาอุปสรรคที่สงผลตอการยอมรับการเรียนแบบผสมผสาน คือ 

1. ภาระงาน เวลาในการทํางานออนไลน และความพอเพียงของคาตอบแทน 

2. ประสิทธิผลและคุณภาพของอีเลิรนนิง 
3. เทคโนโลยี (การเขาถึงเทคโนโลยี ความชํานาญในการใชงาน และการสนับสนุน

ดานเทคนิค) 

4. ความกาวหนาในอาชีพ (การเล่ือนตําแหนงหรือทัศนวิสัยในอนาคต) 

Littlejohn และ Pegler (2007) กลาวถึงแรงขับที่ทําใหเกิดการยอมรับการเรียนการสอน

แบบผสมผสานนั้นมาจาก 

1. การเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยประหยัดคาใชจาย เนื่องมาจากการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานสามารใชทรัพยากรตางๆ รวมกันได รวมถึงยังสามารถนํากลับมาใชใหมได

หลายคร้ัง การปรับปรุงขอมูลก็สามารถนําของเดิมมาแกไขไดจึงทําใหชวยประหยัดคาใชจายใน

การเรียนการสอน 

2. การเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยเพิ่มคุณภาพการสอน การเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานเปนการนําเทคโนโลยีเขามาชวยในการเรียนการสอนทําใหมีชองทางในการเรียนที่

หลากหลายสําหรับผูเรียน ชวยตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล และผูสอนก็สามารถจัด

กิจกรรมไดหลากหลาย ชวยทําใหผูเรียนเรียนรูไดดีข้ึน 

3. การเรียนการสอนแบบผสมผสานเปดกวางในการมีสวนรวม การเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานชวยใหผูเรียนสามารถเขามาเรียนเมื่อไรก็ได เวลาใดก็ได ไมจําเปนจะตองเปนนักศึกษา

เต็มเวลาในมหาวิทยาลัย 

4. ผูเรียนมีความคาดหวังและความตองการตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน การ

เติบโตของเทคโนโลยีทําใหเคร่ืองคอมพิวเตอรมีอยูทุกหนทุกแหง ทําใหผูเรียนบางกลุมก็มีความ

ตองการที่จะใชเทคโนโลยีตางๆ มาประกอบการเรียนดวยเชนกัน การเรียนการสอนแบบผสมผสาน
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เปนการเรียนที่ใชเทคโนโลยีเขามาสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนซึ่งตอบสนองผูเรียนในจุดนี้

มาก 

Kilmon และ Fagan (2007) ไดศึกษาการยอมรับระบบบริหารจัดการรายวิชาของ

คณาจารยโปรแกรมพยาบาลพบวาผูที่มีความสามารถทางเทคโนโลยีคอนขางนอย เม่ือตองใช

เคร่ืองคอมพิวเตอรที่เกา มีระบบปฏิบัติการที่ชา และมีการเชื่อมตออินเทอรเน็ตที่ชา จะทําใหผูใช

ยากที่จะเรียนรูการใชงานและตองการสนับสนุนดานเทคนิคเพิ่มเติม หลังจากมีการใหการ

สนับสนุนดานเทคนิค อุปกรณ และผูใชมีความสามารถมากข้ึน รวมถึงการสนับสนุนจากหนวยงาน

ทําใหความคิดในการนําระบบบริหารจัดการรายวิชาเพิ่มไปในทางบวกมากข้ึน 

Selim (2007) ไดศึกษาโมเดลยืนยันปจจัยแหงความสําเร็จในการยอมรับอีเลิรนนิงพบวา 

มีปจจัย 4 ดานที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จในการยอมรับอีเลิรนนิง ไดแก 

1. ดานคุณลักษณะของผูสอน 

2. ดานคุณลักษณะของผูเรียน 

3. ดานโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยี 
4. ดานการสนับสนุนทางเทคนิค 

Chanasuc และ Praneetpolgrang (2008) ไดศึกษาผลของวัฒนธรรมองคกรที่มีตอการ

ยอมรับอีเลิรนนิงของนักศึกษาไทยในระดับอุดมศึกษาจากการรับรูเกี่ยวอีเลิรนนิง 6 ดาน คือ 

1) ทัศนคติ 2) แรงจูงใจ 3) ความสนใจ 4) ความคาดหวัง 5) ประสบการณในอดีต พบวา

วัฒนธรรมองคกรมีผลตอการยอมรับอีเลิรนนิงในระดับที่สูง (คาเฉลี่ย 3.705 S.D 0.62912) 

Mason และ Rennie (2008) ไดกลาววากุญแจสําคัญที่ทําใหประสบความสําเร็จในการใช

ระบบบริหารจัดการเนื้อหา (CMS) ประกอบไปดวย 

1. ประโยชนของเทคโนโลยี 
2. ความนาเชื่อถือของเทคโนโลยี 
3. มาตรฐานในการออกแบบรายวิชา 

4. การฝกอบรมผูสอน 

5. ผลลัพธจากการเรียน 

6. ความพึงพอใจของผูเรียน 

7. ความพึงพอใจของหนวยงาน 

8. คาใชจาย 

9. ความสะดวกในการเขาถึง 
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Tabata และ Johnsrud (2008) ไดศึกษาผลกระทบของทัศนคติของหนวยงานที่มีตอ

เทคโนโลยี การศึกษาทางไกล และนวัตกรรม พบวาปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมในการจัด

การศึกษาทางไกล คือ 

1. การใชเทคโนโลยีและความสามารถทางเทคโนโลยี 

2. การพัฒนาบุคลากรและการฝกอบรม 

3. การออกแบบรายวิชาและการสนับสนุนดานเทคนิค 

4. ภาระงานและการชดเชย 

นอกจากนี้ยังพบวาคุณลักษณะของการศึกษาทางไกลที่มีผลตอมีสวนรวมในการจัด

การศึกษาทางไกลคือ 

1. ประโยชนที่เกี่ยวของ 
2. ความเขากันได 
3. ความงายในการใช 
4. ภาพลักษณ 
5. ความสมัครใจ 

6. ผลลัพธที่สามารถแสดงใหเห็นได 
ผลการวิจัยที่ไดนํามาใชอภิปรายเพื่อตอบคําถามการวิจัยสามขอ โดยอิงจากการศึกษา

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการใชเทคโนโลยี ทัศนคติเกี่ยวกับเทคโนโลยี ทัศนคติเกี่ยวกับการศึกษา

ทางไกล การยอมรับนวัตกรรม และการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาทางไกล 

1. จากการวิจัยพบวามีตัวแปร 11 ตัว จาก 4 มิติหลักของงานวิจัย มีนัยสําคัญทาง

สถิติที่เกี่ยวของกับการเพิ่มความเปนไปไดของการมีสวนรวมของคณะตางๆ ในการจัดการศึกษา

ทางไกล 

มิติดานการใชเทคโนโลยี สําหรับมิติดานนี้มีตัวแปรที่มีนัยสําคัญทางสถิติดวยกัน 2 

ตัว คือ “ใชซอฟตแวรประยุกตชวยในการจัดการจัดการงานอยางมีประสิทธิภาพ” และ “ใช

ทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสชวยในการจัดการงานอยางมีประสิทธิภาพ” 

มิติดานทัศนคติเกี่ยวกับเทคโนโลยี สําหรับมิติดานนี้มีตัวแปรที่มีนัยสําคัญทางสถิติ

ดวยกัน 2 ตัว คือ “ฉันมีทักษะในการใชงานเทคโนโลยี” และ “เทคโนโลยีมีความสําคัญตอการ

จัดการงานอยางมีประสิทธิภาพ” 

มิติดานทัศนคติเกี่ยวกับการศึกษาทางไกล สําหรับมิติดานนี้มีตัวแปรที่มีนัยสําคัญ

ทางสถิติดวยกัน 2 ตัว คือ “ฉันมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนการศึกษาทางไกล” และ 

“คุณภาพการเรียนการสอนของการศึกษาทางไกลเหมือนกับการเรียนแบบพบหนากันในช้ันเรียน” 
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มิติดานการยอมรับนวัตกรรม สําหรับมิติดานนี้มีตัวแปรที่มีนัยสําคัญทางสถิติ

ดวยกัน 5 ตัว คือ “การศึกษาทางไกลมีความเขากันไดกับลักษณะการทํางานของฉัน” “การใช

นวัตกรรมเทคโนโลยีชวยใหความคิดของฉันดีข้ึน” “การจัดการเรียนการสอนการศึกษาทางไกลนั้น

ยาก” “ฉันสามารถเห็นผลลัพธของการนําสงการศึกษาทางไกล” และ “ฉันสามารถพิสูจน

ความสามารถของการศึกษาทางไกลกอนที่จะตัดสินใจใชจริงได” 

2. จากการวิจัยพบวามีตัวแปร 5 ตัว จาก 3 ใน 4 มิติหลักของงานวิจัย มีนัยสําคัญทาง

สถิติที่เกี่ยวของกับการลดความเปนไปไดของการมีสวนรวมของคณะตางๆ ในการจัดการศึกษา

ทางไกล ตัวแปรแรก คือ “ทรัพยากรตางๆ มีความพรอมสําหรับความตองการดานเทคโนโลยี” ตัว

แปรที่สองคือ “สถาบันใหความสําคัญกับการศึกษาทางไกล” และอีก 3 ตัวแปรที่เหลือมาจากมิติ

ดานการยอมรับนวัตกรรม ไดแก “การมีสวนรวมในการศึกษาทางไกลเปนการสมัครใจ” “ความ

ไดเปรียบของการจัดการศึกษาทางไกลมีน้ําหนักมากวาความเสียเปรียบ” และ “ฉันยินดีแบงปนผล

ของการใชการศึกษาทางไกลกับผูอ่ืน” 

3. จากการวิจัยมี 4 ตัวแปรจากประชากรที่พบวามีนัยสําคัญทางสถิติที่เกี่ยวของกับ

การมีสวนรวมในการศึกษาทางไกล ไดแก อายุ สถานะของเชื้อชาติกลุมนอย และประเภทของ

สถาบัน (กลุมตัวอยางคือวิทยาลัยภาคี และวิทยาลัยระดับปริญญาตรี โดยมีมหาวิทยาลัยวิจัย

ระดับปริญญาเอกเปนกลุมอางอิง) 

Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij (2009) ไดศึกษาการยอมรับการเรียน

การสอนผานอุปกรณพกพาของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย พบวาปจจัย 4 ดานที่มี

อิทธิพลตอพฤติกรรมการใชทั้งทางตรงและทางออมผานทางทัศนคติที่มีตอการใชดังนี้ 

1. การปฏิบัติงาน 

2. ความพยายามในการใช 
3. ปจจัยทางสังคม 

4. ส่ิงอํานวยความสะดวก 

ผลการวิจัยสามารถสรุปออกมาเปนโมเดลไดดังภาพที่ 2.4 
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ภาพท่ี 2.4 โมเดลแสดงความสัมพันธของตัวแปรตางๆ ในการยอมรับการเรียนการสอนผาน

อุปกรณพกพา 

ที่มา: An Acceptance of Mobile Learning for Higher Education Students in Thailand 

(Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009) 

Al-Busaidi และ Al-Shihi (2010) ไดศึกษากรอบทฤษฎีในการยอมรับระบบบริหารการ

จัดการเรียนรูของผูสอนพบวามีปจจัยดวยกัน 3 ดานที่มีอิทธิพลตอทัศนคติตอการใชระบบบริหาร

การจัดเรียนรูและพฤติกรรมในการใชระบบบริหารจัดการเรียนรูผานทางการรับรูประโยชนและ

ความงายในการใช ไดแก 

1. ปจจัยดานผูสอน 

1.1. การนําตนเอง 
1.2. ทัศนคติที่มีตอระบบบริหารจัดการเรียนรู 
1.3. ประสบการณ 
1.4. รูปแบบการสอน 

1.5. ลักษณะสวนบุคคล 

2. ปจจัยดานองคกร 
2.1. ผูเปนแรงจูงใจ 

2.2. การสนับสนุนดานเทคโนโลยี 
2.3. การสนับสนุนขององคกร 
2.4. การสนับสนุนทางเทคนิค 

2.5. การฝกอบรม 

 

 

Performance 
Expectancy 

Facilitating 
Conditions 

Effort 
Expectancy 

Social 
Factors Attitude 

Towards 
Behavior 

Behavioral 
Intention 
To Use 

0.278*** 

0.095* 

0.274*** 

0.257*** 

0.398*** 

0.219*** 

0.142** 
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3. ปจจัยดานเทคโนโลยี 
3.1. คุณลักษณะดานระบบ 

3.2. คุณลักษณะดานขาวสาร 
3.3. คุณลักษณะดานการใหบริการ 

โดยอิทธิพลระหวางปจจัยตางๆ แสดงเปนโมเดลไดดังในภาพที่ 2.5 

ภาพท่ี 2.5 โครงรางรูปแบบการยอมรับระบบบริหารการจัดการเรียนรูของผูสอน 

 
ที่มา: Proposed Instructor's LMS Acceptance Model (Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010) 

ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ (2541) ไดศึกษากระบวนการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศใน

โรงเรียน พบวา 

1. กระบวนการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ผูอํานวยการเปนผูริเร่ิมและ

ดําเนินการตอเนื่องมาจนถึงการสนับสนุนใหครูเกิดการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ กระบวนการ

ยอมรับสรุปได 4 ข้ัน คือ ข้ันความรู ข้ันการจูงใจ ข้ันการตัดสินใจ และข้ันนําไปใช สวนครูจําแนกได 

5 กลุมตามระดับการใช ไดแก (1) กลุมใชเพื่อเปนประโยชนตอนักเรียน เปน “กลุมใจรัก” คือ กลุม

ที่มีความชอบสวนตัวเปนหลัก (2) กลุมแบบแผนเฉพาะตน เปนกลุม “จําเปนตามภาระหนาที่” คือ

ที่ตองใชเปนสวนของงานประจําวัน (3) กลุมพอใชงานเปน ซึ่งรวมถึง “กลุมคนรุนใหม” และ “กลุม

Perceived 
Usefulness 

Perceived 
Ease of Use 

Instructor Factors 
Self-Efficiency 

Attitude Toward LMS 

Experience 

Teaching Style 

Personal Innovativeness 

Organization Factors 

 Motivators 
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กลัวเปนไดโนเสาร” คือกลุมที่พรอมจะยอมรับและกลัวลาหลัง (4) กลุมเตรียมพรอมที่จะใช เหมือน

คนอ่ืนๆ เปน “กลุมตามๆ เขาไป” (5) กลุมไมใช เปน “กลุมเดินหนีเทคโนโลยี” 

2. เงื่อนไขในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศของครูในโรงเรียนมีองคประกอบ 4 ดาน

ดวยกันคือ ลักษณะของนวัตกรรม สภาพสังคม ตัวบุคคล และการสนับสนุนจากผูบริหาร และ

พบวาครูกลุมที่ใชเพื่อประโยชนของนักเรียนไดรับเงื่อนไขดานลักษณะของนวัตกรรมมากที่สุด กลุม

แบบแผนเฉพาะตนและกลุมระดับเบ้ืองตนไดรับเงื่อนไขดานการสนับสนุนจากผูบริหารมากที่สุด 

กลุมเตรียมพรอมที่จะใชไดรับเงื่อนไขดานสภาพสังคม ดานการสนับสนุนจากผูบริหาร และดาน

ลักษณะของนวัตกรรมมากที่สุด และกลุมไมใชไดรับเงื่อนไขดานตัวบุคคลมากที่สุด 

จงรักษ แจงยุบล (2545) ไดศึกษาระดับและปจจัยในการยอมรับนวัตกรรมการเรียนการ

สอนของครูสังคมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวา 

1. ปจจัยในการยอมรับนวัตกรรมการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา แบงเปน 3 ดาน 

ดังนี้ 

1.1. ปจจัยดานคุณสมบัติของนวัตกรรม พบวาปจจัยที่ทําใหครูสังคมศึกษายอมรับ

นวัตกรรมการเรียนการสอนมากที่สุด คือการเห็นผลสําเร็จของนวัตกรรมไดชัดเจน, เปนนวัตกรรม

ที่ไมส้ินเปลืองคาใชจายมากและเปนนวัตกรรมที่ใชงายสะดวก ไมยุงยาก ซับซอน 

1.2. ปจจัยดานสภาพสังคมในโรงเรียน พบวาปจจัยที่ทําใหครูสังคมศึกษายอมรับ

นวัตกรรมการเรียนการสอนมากที่สุด คือ มีการฝกอบรม, มีบรรยากาศเอ้ือตอการใชนวัตกรรม 

และฝายบริหารใหการสนับสนุนการใชนวัตกรรม 

1.3. ปจจัยดานแหลงสนับสนุนจากภายนอกโรงเรียน พบวาปจจัยที่ทําใหครูสังคม

ศึกษายอมรับนวัตกรรมการเรียนการสอนมากที่สุด คือ อบรม สัมมนา 

2. การเปรียบเทียบการยอมรับนวัตกรรมการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษาที่มีภูมิ
หลังตางกัน พบวา ครูสังคมศึกษาที่มีประสบการณการสอน วุฒิการศึกษา และระดับชั้นที่สอน

ตางกัน มีการยอมรับนวัตกรรมการเรียนการสอนไมแตกตางกันยกเวนครูสังคมศึกษาที่มี

ประสบการณการอบรมตางกัน มีการยอมรับนวัตกรรมการเรียนการสอนแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สาโรช โศภีรักข (2547) ไดศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการยอมรับนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีการศึกษาของครูเกียรติยศในประเทศไทย พบวาครูเกียรติยศที่มีคุณลักษณะสวนตัว

ตางกันจะยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ ปจจัยเชิงสาเหตุ

ดานคุณลักษณะสวนตัว พฤติกรรมการติดตอส่ือสาร ความรู ทัศนคติและแรงจูงใจ คุณลักษณะ

องคการมีอิทธิพลตอการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา ถาพิจารณามิติ 3 ดานของ

การยอมรับคือ ความไว ปริมาณและความคงทน พบวามีตัวแปรตนที่สงอิทธิพลตอตัวแปรตามทั้ง 
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3 ดานแตกตางกัน ผลการศึกษาเชิงคุณภาพพบวาพฤติกรรมการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีการศึกษาของครูเกียรติยศมีกระบวนการยอมรับไมแตกตางกัน ปจจัยทั้ง 6 ดานมี

อิทธิพลตอการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาเชนเดียวกับการศึกษาในเชิงปริมาณ 

สิทธิชัย ชมพูพาทย (2548) ไดพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารในการจัดการเรียนการสอนของครู พบวาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารในการจัดการเรียนการสอนของครูไดรับอิทธิพลทางตรงจากลักษณะของครูสูงสุด รองลงมา

คือ การรับรูคุณลักษณะของ ICT ตอการใช ICT การแสวงหาความรู และโครงสรางพื้นฐาน และ

ไดรับอิทธิพลทางออมจากการคลอยตามกลุมอางอิงมากที่สุด รองลงมาคือการรับรูคุณลักษณะ

ของ ICT และการรับรูการควบคุมการใช ICT ตามลําดับโดยสงผานเจตนาตอการใช ICT โดย

สามารถแสดงออกมาเปนโมเดลไดดังภาพที่ 2.6 

ภาพที่ 2.6 รายละเอียดโมเดลการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรียนการ

สอนของครูที่สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 
ที่มา การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการ

เรียนการสอนของครู (สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) 

 

 

โครงสรางพื้นฐาน 

ลักษณะของครู 

การแสวงหาความรู 

การรับรูคุณลักษณะของ ICT 

การคลอยตามกลุมอางอิง 

การรับรูการควบคุมการใช ICT 

เจตนาตอการใช ICT 

การใช ICT ในการจัดการเรียน

การสอน 

0.10 

0.56*** 

0.16*** 0.10 

0.22*** 

0.16* 

0.18*** 

0.10 
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สุภาภรณ ศรีดี (2548) ไดศึกษาความสําเร็จของอีเลิรนนิงในระดับอุดมศึกษาของไทย 

พบวา 

1. ปจจัยที่ทําใหเกิดความสําเร็จของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
1.1. แรงจูงใจของผูใชงาน: อาจารยและนิสิตตางไดประโยชนรวมกัน 

1.2. นโยบายการสนับสนุนในระดับมหาวิทยาลัยและคณะ 

1.3. ความพรอมของเทคโนโลยีและระบบ 

1.4. การมีทีมงานที่ เขมแข็งและมีคณะวิศวกรรมศาสตรสาขาวิศวกรรม

คอมพิวเตอร 

2. ปญหาและอุปสรรคของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
2.1. อาจารย 
2.2. ระดับความเขาใจในเร่ืองอีเลิรนนิง 
2.3. ความตองการและการยอมรับของประชาคม 

3. ปจจัยที่ทําใหเกิดความสําเร็จของมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

3.1. ความพรอมของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
3.2. นโยบายของมหาวิทยาลัยที่ชัดเจนและสนับสนุน 

3.3. ผูบริหารมีวิสัยทัศน และทีมบริหารมีประสบการณสูง 
3.4. การบริหารงานที่เปนอิสระ 

3.5. การจัดหลักสูตรใหมีความยืดหยุนตามหลักอีเลิรนนิง 
4. ปญหาและอุปสรรคมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

4.1. กฎหมายและระเบียบเกี่ยวกับการจัดต้ังสถาบัน 

4.2. การสรางความเชื่อมั่นใหกับผูเรียนเกี่ยวกับมาตรฐานและคุณภาพการศึกษา 

พนิดา นอยศรี (2549) ไดศึกษาปจจัยในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา

ของครู โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 2 พบวา 

1. ปจจัยในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของครู โรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 2 ในดานผูรับ สภาพแวดลอมทางสังคม คุณลักษณะของ

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา และการเผยแพรของเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

ตลอดจนภาพรวมทั้ง 4 ดาน อยูในระดับมาก โดยดานผูรับเปนดานที่มีคาเฉลี่ยมากสูงสุด 

2. การเปรียบเทียบปจจัยในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของครู 
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 2 ทั้ง 4 ดาน เมื่อจําแนกตามอายุ 

ประสบการณในการสอน และรายได ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ

ปจจัยในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของครู โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
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การศึกษาลพบุรี เขต 2 เมื่อจําแนกตามการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาปรากฏวา

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ทวีศักด์ิ อินทรรักขา (2549) ไดศึกษาการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเพื่อการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) พบวาระดับการยอมรับเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรเพื่อปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) โดยภาพรวมมีการ

ยอมรับในข้ันสูง จากการทดสอบสมมติฐานปรากฏวา ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน 

ประสบการณในการใชคอมพิวเตอร จํานวนครั้งในการเขารับการฝกอบรมหลักสูตรดาน

คอมพิวเตอรต้ังแตเร่ิมเขาทํางานกับบริษัทฯ ประเภทงานที่รับผิดชอบ และลักษณะการทํางานที่

เกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรตางกัน จะมีระดับการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเพื่อการ

ปฏิบัติงานของพนักงานแตกตางกัน สวนคุณลักษณะทางดาน เพศ อายุ และอายุการทํางาน

ตางกันจะมีระดับการยอมรับเทคโนโลยีเพื่อการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน 

นอกจากนี้พนักงานยังไดมีขอเสนอแนะอ่ืนๆ ใหมีการฝกอบรมใหทั่วถึงและใหมีการจัด

อบรมหลักสูตรเบ้ืองตนสําหรับพนักงานที่ไมมีประสบการณดานนี้ ในดานเคร่ืองคอมพิวเตอรที่ใช

ภายในหนวยงานบางหนวยยังมีอุปกรณคอมพิวเตอรไมเพียงพอกับความตองการและไมทันสมัย

ตอสภาพการใชงานในปจจุบัน 

วันทนา บุญรัตนพันธุ (2549) ไดศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับการยอมรับเทคโนโลยี

สารสนเทศของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวาการยอมรับ

เทคโนโลยีสารสนเทศทุกข้ันตอนของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

อยูในระดับมาก และความสัมพันธระหวางเพศ อายุ และอายุการทํางาน มีความสัมพันธตอการ

ยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สถานภาพและวุฒิการศึกษา 

ไมมีความสัมพันธกับการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ อุปสรรคและปญหาในการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช ในการปฏิบั ติงานของผูบ ริหารและครูโรงเ รียนประถมศึกษา  สังกัด

กรุงเทพมหานคร เกิดจากการขาดความพรอมทั้ง 4 ดาน คือ ดานวัสดุอุปกรณที่มีอยูอยางจํากัด 

ไมเพียงพอตอการใชงาน รองลงมาคือการขาดบุคลากรที่มีความรู ความชํานาญในดาน

คอมพิวเตอรที่สามารถดูแลซอมบํารุงระบบคอมพิวเตอรได อันดับ 3 คือการบริหารจัดการเพราะ

ขาดผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ การวางระบบ เปนตน 

และสุดทายคือ อุปสรรคและปญหาดานงบประมาณในการจัดซ้ือวัสดุอุปกรณและการพัฒนาหอง

คอมพิวเตอร 
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วิเชียร ศรีพระจันทร และเอกภพ อินทรภู (2549) ไดศึกษาบริบททางสังคมของอาจารยที่

สงผลตอการยอมรับระบบส่ือการเรียนรูทางอิเล็กทรอนิกสในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

พบวาอาจารยสวนมากเห็นดวยในการรับรูถึงความงายและการรับรูถึงประโยชนที่ไดรับในการใช

ระบบส่ือการเรียนรูทาง อิเล็กทรอนิกส โดยความคิดเห็นในการใชระบบส่ือการเรียนรูทาง

อิเล็กทรอนิกส แบงเปน 2 ระดับ คือ เห็นดวย และไมแนใจ สวนบริบททางสังคมของอาจารย

โดยรวมไมมีความสัมพันธกับการรับรูถึงความงายในการใชระบบส่ือการเรียนรูทางอิเล็กทรอนิกส

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แตวุฒิการศึกษา และตําแหนงทางวิชาการ มีความสัมพันธ

กับการรับรูถึงประโยชนและพฤติกรรมแนวโนมในการใชระบบสื่อ การเรียนรูทางอิเล็กทรอนิกส

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนระดับความดานการรับรูถึงความงายและรับรูถึง

ประโยชนในการใชระบบส่ือการเรียนรูทางอิเล็กทรอนิกสมีความสัมพันธกับพฤติกรรมแนวโนมใน

การใชระบบส่ือการเรียนรูทางอิเล็กทรอนิกส 

สุมาลี สุวรรณนาคะ (2549) ไดศึกษาการรับรูเกี่ยวกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศกับการ

ยอมรับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของผูใชระบบ พบวามีการยอมรับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของผูใชระบบ มีระดับการรับรูดานประโยชนในการใชระบบ และดานความสะดวกในการใช อยูใน

ระดับปานกลาง (X =3.441,3.450 และ3.291 ตามลําดับ) ลักษณะสวนบุคคล พบวา อายุ สาขาที่

จบการศึกษาและแผนกงานที่แตกตางกันมีการยอมรับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแตกตางกัน 

และผูใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีการรับรูเกี่ยวกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดานประโยชน

ในการใชและความสะดวกในการใชแตกตางกัน มีการยอมรับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแตกตาง

กัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

อําพล สันติชวลิต (2549) ไดศึกษาปจจัยสําหรับการเรียนการสอนผานระบบอีเลิรนนิง 

เต็มรูปแบบของหลักสูตรปริญญาออนไลนพบวาปจจัยความสําเร็จและพฤติกรรม ทัศนคติ ความ

คิดเห็นในการเรียนการสอนผานระบบอีเลิรนนิง (หลักสูตรปริญญาออนไลน) สามารถสรุปไดดังนี้ 

1. นักศึกษาหลักสูตรออนไลน มีทัศนคติเชิงบวกกับ การเรียนในระบบอีเลิรนนิง

เนื่องจากเล็งเห็นวา ปจจัยตัวผูสอน โดยเฉพาะที่มีรูปแบบการสอนที่นาสนใจ จะมีสวนชวยให

บุคคลอ่ืนๆ ทั่วไป สนใจเขามาเรียนผานระบบออนไลนดังกลาวนี้ และมีสวนชวยใหประสบ

ความสําเร็จดวยปจจัยหนึ่งที่สําคัญเปนอันดับแรก 

2. ในรายละเอียดนักศึกษาหลักสูตรออนไลน ใหความสําคัญกับปจจัยที่มีผลตอการ
เรียนในระบบ E-learning 5 อันดับแรก คือ 1) ผูสอนตองมีรูปแบบการสอนที่นาสนใจ 2) 

มาตรฐานคุณภาพของหลักสูตร 3) ผูสอนตองมีทัศนคติที่ดีตอการสอนผานออนไลน 4) ผูเรียนตอง

แบงสรรเวลาใหกับการเรียนผานออนไลนที่ดี และ 5) ความพรอมของเทคโนโลยีกับผูเรียนมี
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ทัศนคติที่ดีตอการเรียนผานออนไลน ตามลําดับ จะเห็นวาปจจัยจะอยูตัวผูสอนคอนขางมากกวา

ปจจัยอ่ืนๆ 

3. ปจจัยความสําเร็จการเรียนผานระบบออนไลน นักศึกษาใหปจจัยตัวผูสอนมาก
ที่สุดและสําคัญที่สุด เปนอันดับแรก ตามดวยปจจัยดานเทคโนโลยี และปจจัยที่ตัวผูเรียน

ตามลําดับ 

4. สําหรับความรูดานคอมพิวเตอรหรือ IT นักศึกษาใหความเห็นวาเปนปจจัยที่ตัว

ผูสอนและตัวผูเรียน ไมคอยมีผลตอความสําเร็จของการเรียนการสอนผานระบบ E-learning แสดง

วาทั้งตัวผูสอนและผูเรียน ไมจําเปนตองมีความรูดานคอมพิวเตอรหรือ IT มากก็ได 

ไพรศาล ลุนใต (2550) ไดศึกษาทัศนคติของอาจารยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม

เกลาพระนครเหนือ เกี่ยวกับการนําระบบอีเลิรนนิง (E-learning) มาใชในการจัดการเรียนการสอน 

พบวา 

1. อาจารยที่มีอายุที่แตกตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับการนําระบบอีเลิรนนิงมาใชในการ
จัดการเรียนการสอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ .05 โดยอาจารยที่มีอายุตํ่ากวา 30 ป แตกตาง

จากกลุมที่มีอายุระหวาง 30-35 ป และกลุมที่มีอายุ 46 ป ข้ึนไป 

2. อาจารยที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับการนําระบบอีเลิรนนิง 
มาใชในการจัดการเรียนการสอนไมตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ .05 

3. อาจารยที่มีประสบการณในการสอนที่แตกตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับการนําระบบ 

อีเลิรนนิงมาใชในการจัดการเรียนการสอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ .05 โดยอาจารยที่มี

ประสบการณในการสอน 15 ป ข้ึนไป แตกตางจากกลุมที่มีประสบการณในการสอน 5 ป แตไมถึง 

10 ป และกลุมที่มีประสบการณในการสอนตํ่ากวา 5 ป 

วราภรณ บัวมณี (2550) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอการยอมรับนวัตกรรมดานการเรียนการ

สอนอิเล็กทรอนิกสของโรงเรียนวชิราวุธวิทยาลัย พบวา 

1. ปจจัยที่สงผลตอการยอมรับนวัตกรรมดานการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสของครู
อาจารยในโรงเรียนวชิราวุธวิทยาลัย เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

1.1. ดานบุคลากร พบวาปจจัยที่ทําใหครู-อาจารยในโรงเรียนวชิราวุธวิทยาลัย
ยอมรับนวัตกรรมดานการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสมากที่สุดคือ ครูคอมพิวเตอรควรทําหนาที่

ตางๆ ไดอยางหลากหลาย เชน ดูแลระบบเครือขาย, พัฒนาเว็บไซต ออกแบบส่ือ เพื่อจะได

แกปญหาไดตรงประเด็นและส่ือสารกับครูไดงาย 

1.2. ดานงบประมาณ พบวาปจจัยที่ทําใหครู-อาจารยในโรงเรียนวชิราวุธวิทยาลัย

ยอมรับนวัตกรรมดานการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสมากที่สุดคือ โรงเรียนควรมีทุนสนับสนุนการ

พัฒนาครูดานการผลิตส่ือการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอร 
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1.3. ดานอุปกรณ/โปรแกรม พบวาปจจัยที่ทําใหครู-อาจารยในโรงเรียนวชิราวุธ

วิทยาลัยยอมรับนวัตกรรมดานการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสมากที่สุดคือ โปรแกรมสําหรับการ

เรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส ตองมีลักษณะใชงานงายไมซับซอน 

1.4. ดานการจัดการ พบวาปจจัยที่ทําใหครู-อาจารยในโรงเรียนวชิราวุธวิทยาลัย
ยอมรับนวัตกรรมดานการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสมากที่สุดคือ ควรแจงแผนการอบรมใหทราบ

ต้ังแตตนปการศึกษา เพื่อใหครูจัดสรรเวลาเพื่อเขารับการอบรม 

2. ระดับการยอมรับนวัตกรรมดานการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสของครู-อาจารยใน
โรงเรียนวชิราวุธวิทยาลัย อยูในข้ันประเมิน และครู-อาจารยในโรงเรียนวชิราวุธวิทยาลัย ที่มี เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา ระดับความรูความสามารถในการใชงานคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต มี

ระดับการยอมรับนวัตกรรมดานการเรียนการสอนไมแตกตางกัน 

 
ตอนท่ี 3 การสังเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ
จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรมซึ่งผูวิจัยไดนํามาประมวลไว

ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูทําวิจัยไดทําการวิเคราะหและสังเคราะหความสัมพันธตางๆ ที่สงผลตอ

กระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมในรูปแบบของโมเดลสมการเชิงเสน และไดศึกษาปจจัย

ยอยตางๆ โดยพิจารณาใหมีความสอดคลองกับบริบทของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

และทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม ผลการสังเคราะหปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนดังที่ปรากฏในตารางที่ 2.7 
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ตารางที่ 2.7 แสดงการสังเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานจากการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่

เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรมและการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
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*บุคลิกภาพ 9 
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 9 9 9 

 
9 
  

9 
     

9 11 

*นโยบายการบริหารจัดการ 9 
 
9 
 
9 
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9  

 
 9 9 9 

  
9 
  

9 
    

9 11 

*การชวยเหลือดานเทคนิค 
  9    9   9   9 9 9     9   9     9 

9 

*อายุ 
            9    9    9 9 9   9 9 9 

8 

*ลักษณะของงาน 
   

9 
  

9 
  

9 
 
 9  9 
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9 
   

9 
  

8 

*ลักษณะบุคคล 9 
        

9 9  
 
 9 9 

 
9 9 9 

        
8 

*การพัฒนาบุคลากร 

(ฝกอบรม สัมมนา)            9 9  9  9  9   9      9 
7 

*สถานภาพทางเศรษฐกิจ

และสังคม 
9         9     9 9   9    9 9     

7 

*พฤติกรรมการสื่อสาร 9 
        

9 
 
 
 
 9 9 

 
9 9 

         
6 

*ทัศนคติตอนวัตกรรม 
       

9 
  

9  
 
9 9 

  
9 9 

         
6 

*การไดรับความนับถือ 
   

9 
  

9 
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9 9 
      

5 

*ระดับการศึกษา 
                9      9 9   9 9 

5 
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ปจจัย 

นักวิจัย 

รว
ม 

Ro
ge

rs
 (2

00
3)

 

Ifin
ed

o 
(2

00
6)

 

Ka
m

al 
(2

00
6)

 

W
es

t (
20

06
) 

Bl
ac

k 
et

 a
l. 

(2
00

6)
 

Hs
in-

Ka
i W

u 
(2

00
7)

 

Hu
m

be
rt 

(2
00

7)
 

Lit
tle

joh
n 

an
d 

Pe
gle

r (
20

07
) 

Ki
lm

on
 a

nd
 F

ag
an

 (2
00

7)
 

Se
lim

 (2
00

7)
 

Ch
an

as
uc

 (2
00

8)
 

M
as

on
 a

nd
 R

en
nie

 (2
00

8)
 

Ta
ba

ta
 a

nd
 J

oh
ns

ru
d 

(2
00

8)
 

Ja
ira

k 
(2

00
9)

 

Al
-B

us
aid

i a
nd

 A
l-S

hih
i (

20
10

) 

ปร
าวี
ณ
ยา

 สุ
วร
รณ

ณั
ฐโ
ชต

 ิ(2
54

1)
 

จง
รกั

ษ 
แจ

งย
ุบล

 (2
54

7)
 

สา
โร
ช 
โศ
ภีร

กัข
 (2

54
8)

 

สิท
ธชิ

ัย 
ชม

พูพ
าท

ย  
(2

54
8)

 

สุภ
าภ

รณ
 ศ
รีด

 ี(2
54

9)
 

พน
ดิา

 น
อย

ศร
 ี(2

54
9)

 

ทวี
ศัก

ดิ์ 
อิน

ทร
รกั

ขา
 (2

54
9)

 

วัน
ทน

า 
บุญ

รัต
นพ

นัธ
ุ  (2

54
9)

 

วิ เ
ชีย

ร 
แล

ะเ
อก

ภพ
 (2

54
9)

 

สุม
าลี

 สุ
วร
รณ

นา
คะ

 (2
54

9)
 

อํา
พล

 สั
นต

ชิว
ลิต

 (2
54

9)
 

ไพ
รศ

าล
 ลุ
นใ

ต 
(2

55
0)

 

วร
าภ

รณ
 บั
วม

ณี
 (2

55
0)

 

ทัศนคติของสังคม 9 
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3 

โครงสรางขององคกร 
  

9 
  

9 
     

 9  
              

3 

เพศ 
                     9 9     9 

3 

ศักยภาพของเทคโนโลยีใน

การบูรณาการ   
9 9 

       
 
 
 
              

2 

กรอบของกฎหมาย 
  9                 9         

2 

ชวงเวลา 9  9                          
2 

การมีสวนรวมของผูใช 
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ความสมัครใจ 
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ผลปอนกลับจากเพื่อน
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2 

การสนับสนุนของผูให
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9 
        

 
 
 9 

             
2 
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การเผยแพร 
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การนําตนเอง 
 
9 
         

 
 
 9 

             
2 

ความสามารถดานการ
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1 

การเงิน 
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1 

สมรรถนะภาพของ
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การตัดสินใจ 
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1 
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การมีสวนรวมของผูถือ

ประโยชนในการวางแผน

และพัฒนา 
  9                          

1 

ความเชื่อมั่นระหวางองคกร 
  9                          

1 

การเปลี่ยนแปลงวงกวาง 
  9                          

1 

การจูงใจภายนอก 
  9                          

1 

ขนาดของชุมชน 
  

9 
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การแขงขัน 
  

9 
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คูคา 
  9                          
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ความรูดานการตลาด 
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1 

ภาพลักษณ 
           

 9  
              

1 

การคลอยตามกลุมอางอิง 
           

 
 
 
    

9 
         

1 

ความสามารถขององคกร 
  

9 
        

 
 
 
              

1 
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การสังเคราะหปจจัยตางๆ ที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานไดใชเกณฑในการคัดเลือกปจจัย จากการคัดเลือกปจจัยที่พบในเอกสารและ

งานวิจัยตางๆ ต้ังแต 5 เร่ืองข้ึนไป ซึ่งจากเอกสารและงานวิจัยทั้งหมด 28 เร่ือง พบปจจัยสําคัญที่มี

อิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานดวยกันทั้งส้ิน 21 

ปจจัย เรียงลําดับต้ังแตที่พบในเอกสารและงานวิจัยตางๆ มากที่สุดไปจนถึงนอยที่สุด ดังตอไปนี้ 

1. ความเขากันได 

2. ประโยชนที่เกี่ยวของ 

3. ความสลับซับซอน (ความงายในการใชงาน) 

4. การใชเทคโนโลยี 

5. การสังเกตเห็นผลได 

6. ความพรอมของเทคโนโลยี (โครงสรางพื้นฐาน) 

7. มีการทดลองใช 

8. ประสบการณการทํางาน 

9. บุคลิกภาพ 

10. ตัวแทนการเปล่ียนแปลง (ผูใหการสนับสนุน) 

11. นโยบายการบริหารจัดการ 
12. การชวยเหลือดานเทคนิค 

13. อายุ 
14. ลักษณะของงาน 

15. ลักษณะบุคคล 

16. การพัฒนาบุคลากร (ฝกอบรม สัมมนา) 

17. สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

18. พฤติกรรมการสื่อสาร 
19. ทัศนคติตอนวัตกรรม 

20. การไดรับความนับถือยกยอง 
21. ระดับการศึกษา 
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จากปจจัยที่สังเคราะหดังกลาว ผูวิจัยไดนํามาจัดกลุมใหมตามแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่

เกี่ยวของที่ไดประมวลไวใหสอดคลองกับรูปแบบของโมเดลสมการเชิงเสน ดังนี้ 

1. ปจจัยดานลักษณะบุคคลเปนปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสอนจึงจัดใหเปนตัวแปร
เดียวกับตัวแปรแฝงดานคุณลักษณะของผูสอน สามารถวัดผานตัวแปรสังเกตไดบุคลิกภาพ 

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม และพฤติกรรมการส่ือสาร (Roger, 2003; Selim, 2007; 

Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; 

สาโรช โศภีรักข, 2547; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) สําหรับปจจัยดานอายุและประสบการณการ

ทํางานเปนปจจัยที่ทําใหบุคคลมีโอกาสไดรับความรูประสบการณเพิ่มข้ึน เชนเดียวกับปจจัยดาน

ระดับการศึกษา จึงถือวาเปนสวนหนึ่งของตัวแปรสังเกตไดสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

2. ปจจัยดานการใชเทคโนโลยี หมายถึง ระดับของการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารมาใชเปนเคร่ืองมือในการจัดการเรียนการสอนและติดตอผูเรียนของคณาจารย (สสวท. 

และ IEA, 2003; สุดาพร ปญญาพฤกษ, 2546 อางถึงใน สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) เมื่อพิจารณา

แลวจัดวาเปนพฤติกรรมหน่ึงของผูสอนจึงพิจารณาใหเปนตัวแปรสังเกตไดภายใตตัวแปรแฝงดาน

คุณลักษณะของผูสอน 

3. ปจจัยดานนโยบายการบริหารจัดการ ความพรอมของเทคโนโลยี การชวยเหลือดาน
เทคนิค การพัฒนาบุคลากร และการไดรับความนับถือยกยอง เปนปจจัยที่เกี่ยวของกับการใหการ

สงเสริม การสนับสนุน การใหความชวยเหลือของหนวยงาน จึงจัดใหเปนตัวแปรสังเกตไดของตัว

แปรแฝงดานการบริหารจัดการของหนวยงาน 

4. ปจจัยดานตัวแทนการเปล่ียนแปลง จัดใหเปนตัวแปรสังเกตไดบทบาทของผูมี

อิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง(Roger, 2003; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สุภาภรณ ศรีดี, 

2548) ตามแนวคิดบทบาทของตัวแทนการเปล่ียนแปลงที่มีอิทธิพลตอการยอมรับนวัตกรรม ซึ่ง

ปจจัยนี้เปนการสนับสนุนรูปแบบหนึ่งที่มาจากหนวยงาน จึงจัดใหเปนตัวแปรสังเกตไดของตัวแปร

แฝงดานการบริหารจัดการของหนวยงาน 

5. ปจจัยประโยชนที่เกี่ยวของ ความเขากันได ความสลับซับซอน การสังเกตเห็นผลได 

และมีการทดลองใช เปนคุณลักษณะของนวัตกรรมที่สงผลตอการยอมรับตามแนวคิดของ Rogers 

(2003) จึงจัดใหเปนตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงดานคุณลักษณะของนวัตกรรม ซึ่งนวัตกรรม

ในการวิจัยนี้คือ “การเรียนการสอนแบบผสมผสาน” สําหรับปจจัยดานลักษณะของงานเปน

ลักษณะหนึ่งของความเขากันไดจึงนําไปรวมกับตัวแปรสังเกตไดความเขากันได 
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6. ทัศนคติตอนวัตกรรม เปนปจจัยที่มีความสอดคลองกับแนวคิดข้ันการรับรูของ 

Rogers (2003) ที่กลาววาข้ันการรับรูเปนการเปล่ียนแปลงจากกระบวนการรับรูไปสูการรับรูที่มีผล

เกิดข้ึนในความรูสึกของบุคคลนั้น ซึ่งในข้ันตอนนี้จะเปนเร่ืองของการสรางทัศนคติเพื่อจะยอมรับ

หรือปฏิเสธ จึงจัดใหเปนตัวแปรสังเกตไดภายใตตัวแฝงข้ันการรับรู 

จากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของที่กลาวมาขางตนทําใหผูวิจัยสามารถนํามา

พัฒนาเปนกรอบแนวคิดโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรซึ่งมีองคประกอบ

ดังตอไปนี้ 

ตัวแปรสาเหตุ เปนตัวแปรที่ไดมาจากการสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยตางๆ 

ประกอบดวย ตัวแปรแฝง 3 ตัวแปร ซึ่งวัดผานตัวแปรสังเกตได 15 ตัวแปร ดังนี้ 

1. ปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน วัดผานตัวแปรสังเกตได 4 ตัวแปร ไดแก 

1.1. บุคลิกภาพ (Roger, 2003; West, 2006; Black et al., 2007; Selim, 2007; 

Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 

2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; 

ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

1.2. สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม (Roger, 2003; Selim, 2007; Jairak, 

Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สิทธิชัย 

ชมพูพาทย, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; วิเชียร ศรีพระจันทร และเอกภพ อินทรภู, 2549) 

1.3. พฤติกรรมการสื่อสาร (Roger, 2003; Selim, 2007; Jairak, 

Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สาโรช โศภี

รักข, 2547; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) 

1.4. การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน (Roger, 2003; Ifinedo, 2006; 

Humbert, 2007; Kilmon และ Fagan, 2007; Selim, 2007; Tabata และ Johnsrud, 2008; 

สาโรช โศภีรักข, 2547; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; 

ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549) 

2. ปจจัยดานการบริหารจัดการของหนวยงาน วัดผานตัวแปรสังเกตได 6 ตัวแปร 

ไดแก 

2.1. บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลง (Roger, 2003; Kamal, 2006; 

Black et al., 2007; Kilmon และ Fagan, 2007; Selim, 2007; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; 

จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 

2549; อําพล สันติชวลิต, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 
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2.2. นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน (Roger, 2003; Kamal, 2006; 

Black et al., 2007; Kilmon และ Fagan, 2007; Chanasuc และ Praneetpolgrang, 

2008Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 

2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; วราภรณ บัว

มณี, 2550) 

2.3. ความพรอมดานเทคโนโลยี (Kamal, 2006; Humbert, 2007; Kilmon และ 

Fagan, 2007; ; Selim, 2007; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-

Busaidi และ Al-Shihi, 2010; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; ทวีศักด์ิ อินทร

รักขา, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

2.4. การพัฒนาบุคลากร (Mason และ Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 

2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย 

ชมพูพาทย, 2548; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

2.5. การชวยเหลือดานเทคนิค (Kamal, 2006; Humbert, 2007; Selim, 2007; 

Tabata และ Johnsrud, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-

Busaidi และ Al-Shihi, 2010; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; วราภรณ บัว

มณี, 2550) 

2.6. การไดรับความนับถือยกยอง (West, 2006; Humbert, 2007; Tabata และ 

Johnsrud, 2008; พนิดา นอยศรี, 2549; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549) 

3. ปจจัยดานคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน วัดผานตัวแปร

สังเกตได 5 ตัวแปร ไดแก 

3.1. ประโยชนที่เกี่ยวของ (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Black et 

al., 2007; Humbert, 2007; Littlejohn และ Pegler, 2007; Mason และ Rennie, 2008; Tabata 

และ Johnsrud, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-Busaidi 

และ Al-Shihi, 2010; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพู

พาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; สุมาลี 

สุวรรณนาคะ, 2549; วิเชียร ศรีพระจันทร และเอกภพ อินทรภู, 2549) 

3.2. ความเขากันได (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Black et al., 

2007; Hsin-Kai Wu, 2007; Humbert, 2007; Littlejohn และ Pegler, 2007; Kilmon และ 

Fagan, 2007; Mason และ Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 2008; Jairak, 

Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; ปราวีณยา 

สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; 
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พนิดา นอยศรี, 2549; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; สุมาลี สุวรรณนา

คะ, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

3.3. ความซับซอน (Roger, 2003; Ifinedo, 2006; Kamal, 2006; Black et al., 

2007; Tabata และ Johnsrud, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; 

ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ 

ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; วิเชียร ศรีพระจันทร และเอกภพ อินทรภู, 2549; วราภรณ บัว

มณี, 2550) 

3.4. การทดลองใช (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Black et al., 

2007; Littlejohn และ Pegler, 2007; Selim, 2007; Mason และ Rennie, 2008; ปราวีณยา 

สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; 

อําพล สันติชวลิต, 2549) 

3.5. การสังเกตเห็นผลได (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Black et 

al., 2007; Mason และ Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 2008; ปราวีณยา สุวรรณณัฐ

โชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา 

นอยศรี, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549) 

ตัวแปรผล ซึ่งเปนตัวแปรแฝงของกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานตามกรอบแนวคิดกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมของทฤษฎีการแพรกระจาย

นวัตกรรม (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Chanasuc และ Praneetpolgrang, 

2008; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา 

บุญรัตนพันธุ, 2549) ประกอบดวยตัวแปรแฝง 5 ตัวแปรและตัวแปรสังเกตได 5 ตัวแปร ไดแก 

1. ขั้นความรู วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1) การรับรูเกี่ยวกับการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

2. ขั้นการจูงใจ วัดผานตัวแปรสังเกตได  1 ตัวแปร ไดแก 1) ทัศนคติที่มีตอการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

3. ขั้นการตัดสินใจ วัดผานตัวแปรสังเกตได  1 ตัวแปร ไดแก 1) การตัดสินใจรับการ

เรียนการสอนแบบผสมผสาน 

4. ขั้นการนําไปใช วัดผานตัวแปรสังเกตได  1 ตัวแปร ไดแก 1) การนําการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานไปใช 

5. ขั้นการยืนยัน วัดผานตัวแปรสังเกตได  1 ตัวแปร ไดแก 1) การยืนยันยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
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ตัวแปรตางๆ เหลานี้ผูทําการวิจัยไดศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยอาศัยกรอบ

แนวคิดของทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม (Rogers, 2003) เปนทฤษฎีหลักในการอธิบาย

ความสัมพันธของตัวแปรตางๆ และใชเอกสารและงานวิจัยอ่ืนๆ ชวยในการอธิบายและสนับสนุน

ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรตางๆ ซึ่งสามารถเสนอเปนกรอบแนวคิดการวิจัยในรูปแบบ

ของโมเดลสมการเชิงเสนไดดังที่ปรากฏในภาพท่ี 2.6 โดยสัญลักษณที่ใชในโมเดลมีความหมาย 

ดังนี้ 

 แทน ตัวแปรที่สามารถสังเกตได 

 แทน ตัวแปรแฝง 

 แทน ความสําคัญที่เปนสาเหตุและผล ตัวแปรที่ปลายลูกศรทําใหเกิด

การเปล่ียนแปลงโดยตรง (สาเหตุ) ตอตัวแปรหัวลูกศร (ผล) 
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ภาพที่ 2.7 โมเดลกรอบแนวคิดปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธพิลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรในสถาบันอุดมศึกษา

กระบวนการตัดสนิใจยอมรับ 
การเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

คุณลักษณะของผูสอน 

การบริหารจัดการ 
ของหนวยงาน 

นโยบายดานเทคโนโลย ี
เพื่อการเรียนการสอน 

ความพรอมดานเทคโนโลย ี

การพัฒนาบุคลากร 

การชวยเหลือดานเทคนิค 

บทบาทของผูมีอิทธิพล 
ตอการเปลี่ยนแปลง 

การไดรับความนับถือยกยอง 

การใชเทคโนโลย ี
ในการเรียนการสอน 

บุคลิกภาพ 

พฤติกรรมการสื่อสาร 

สถานภาพ 
ทางเศรษฐกิจและสังคม 

คุณลักษณะของการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

ประโยชนที่เกี่ยวของ ความเขากันได ความซับซอน การทดลองใช การสังเกตเห็นผลได 

ขั้นความรู 
การรับรูเกี่ยวกับการเรียน 
การสอนแบบผสมผสาน 

ขั้นการจูงใจ 
ทัศนคติที่มีตอการเรียน 
การสอนแบบผสมผสาน 

ขั้นการตัดสินใจ 
การตัดสินใจรับการเรียน 
การสอนแบบผสมผสาน 

ขั้นการนําไปใช 
การนําการเรียนการสอน 
แบบผสมผสานไปใช 

ขั้นการยืนยัน 
การยืนยันยอมรับการจัดการ
เรียนการสอนแบบผสมผสาน 

84
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บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจมีวัตถุประสงค 1) เพื่อสังเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอ

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุ

ศาสตร ศึกษาศาสตร 2) เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มี

อิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งมีรายละเอียดและข้ันตอนในการดําเนินการ

วิจัยดังนี้ 

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากร 
ในการ วิจัยค ร้ังนี้ ประชากรคือคณาจารยคณะครุศาสตร  ศึกษาศาสตร ใน

สถาบันอุดมศึกษาทั่วประเทศ ซึ่งประกอบดวยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยของรัฐ 

จํานวน 7 แหง มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ จํานวน 4 แหง มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 40 แหง 

และคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม จํานวน 9 แหง โดยในจํานวนนี้ไมนับรวมคณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชซ่ึงเปนมหาวิทยาลัยระบบการศึกษาทางไกล และคณะ

ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเอกชนที่จัดการเรียนเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษาเทานั้น 
2. กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยาง คือ คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ที่ปฏิบัติการสอนในภาค

การศึกษาปลาย ปการศึกษา 2553 ซึ่งการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางในการวิเคราะหโมเดล

เชิงสาเหตุควรมีขนาดใหญเพราะหากใชกลุมตัวอยางที่มีขนาดใหญจะมีโอกาสที่ตัวแปรแจกแจง

ปกติไดมากกวาจํานวนกลุมตัวอยางที่นอยกวาและสงผลใหการวิเคราะหขอมูลมีความนาเชื่อถือ

มากย่ิงข้ึน Schumacker และ Lomax (2004) Hair และคณะ (2006) และนงลักษณ วิรัชชัย 

(2542) เสนอใหใชกฎแหงความจัดเจน (Rule of thumb) ในการวิเคราะหสถิติประเภทพหุตัวแปร

หรือการวิเคราะหถดถอยดวยโปรแกรมลิสเรล โดยใชขนาดกลุมตัวอยาง 10-20 คนตอตัวแปรการ

วิจัยหนึ่งตัวแปร การวิจัยช้ินนี้มีตัวแปรสังเกตไดจํานวน 20 ตัวแปร กลุมตัวอยางจึงควรมีขนาดไม

นอยกวา 200 คน 
3. วิธีการไดมาซ่ึงกลุมตัวอยาง 

ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการสุมตัวอยางโดยอาศัยหลักความนาจะเปน โดยใชวิธีการสุม

ตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) จากคณาจารยคณะครุศาสตร 
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ศึกษาศาสตร ที่กําลังสอนในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2553 ในระหวางการเก็บรวบรวม

ขอมูล โดยแบงกลุมของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัย โดยใชลักษณะการ

บริหารจัดการของมหาวิทยาลัยเปนเกณฑในการแบงออกแบง 4 กลุม ดังตอไปนี้ คือ มหาวิทยาลัย

ของรัฐ มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏ และมหาวิทยาลัยที่มีคณะครุศาสตร

อุตสาหกรรม จากนั้นจึงสุมเลือกคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรเปนภาควิชาหรือ

สาขาวิชาจากคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรของมหาวิทยาลัยตางๆ ในแตละกลุม ใหแตละกลุมมี

จํานวนคณาจารยที่ใกลเคียงกัน 

 
ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

ตัวแปรแฝงภายนอก ไดแก 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ประกอบดวย ตัวแปรแฝง 3 ตัวแปร 

ซึ่งวัดผานตัวแปรสังเกตได 15 ตัวแปร ดังนี้ 

1. ปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน วัดผานตัวแปรสังเกตได 4 ตัวแปร ไดแก  

1) บุคลิกภาพ 2) สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 3) พฤติกรรมการส่ือสาร และ 4) การใช

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

2. ปจจัยดานการการบริหารจัดการของหนวยงาน วัดผานตัวแปรสังเกตได  

6 ตัวแปร ไดแก 1) บทบาทของผูมีอิทธิพลการเปล่ียนแปลง 2) นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการ

เรียนการสอน 3) ความพรอมดานเทคโนโลยี 4) การพัฒนาบุคลากร 5) การชวยเหลือดานเทคนิค 

และ 6) การไดรับความนับถือยกยอง 

3. ปจจัยดานคุณลักษณะของนวัตกรรม วัดผานตัวแปรสังเกตได 5 ตัวแปร ไดแก 

1) ประโยชนที่เกี่ยวของ 2) ความเขากันได 3) ความซับซอน 4) การทดลองใช และ  

5) การสังเกตเห็นผลได 

ตัวแปรแฝงภายใน ไดแก 
กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของ

คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ซึ่งใชกรอบแนวคิดกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

นวัตกรรมของทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; 

ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) ประกอบดวย

ตัวแปรแฝง 5 ตัวแปรและตัวแปรสังเกตได 5 ตัวแปร ดังนี้ 
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1. ขั้นความรู วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  การรับรูเกี่ยวกับการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

2. ขั้นการจูงใจ วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  ทัศนคติที่มีตอการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

3. ขั้นการตัดสินใจ วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  การตัดสินใจรับ 

การเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

4. ขั้นการนําไปใช วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  การนําการเรียน 

การสอนแบบผสมผสานไปใช 

5. ขั้นการยืนยัน วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  การยืนยันยอมรับ 

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้คือ แบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับ

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย 

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ซึ่งแบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 เปนขอคําถามเกี่ยวกับสภาพและขอมูลพื้นฐานของผูที่ตอบแบบสอบถาม

ประกอบดวยอายุเพศ ประสบการณการสอน วุฒิการศึกษาสูงสุด ตําแหนงทางวิชาการ 

มหาวิทยาลัย  สาขาวิชา/ภาควิชา ระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) ของหนวยงาน รอยละของ

การใชเทคโนโลยีหรือการจัดการเรียนการสอนออนไลนในรายวิชา เทคโนโลยีหรือเครื่องมือที่ใชใน

การจัดการเรียนการสอน 

ตอนท่ี 2 เปนขอคําถามเก่ียวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ซึ่งประกอบไป

ดวยปจจัย 3 ดาน ดังนี้ 

1. ปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน ขอคําถามวัดการรับรูของคณาจารยเกี่ยวกับ

คุณลักษณะของผูสอนที่มีตอการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานผูวิจัยสรางข้ึนเองโดยใช

กรอบแนวคิดจากแนวคิดลักษณะบุคคลที่มีอิทธิพลตอการยอมรับนวัตกรรม (Roger, 2003; 

Ifinedo, 2006; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สิทธิชัย ชมพู

พาทย, 2548) แบบสอบถามนี้เปนแบบวัดประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 

2. ปจจัยดานการบริหารจัดการของหนวยงาน  ขอคําถามวัดการรับรูของ

คณาจารยเกี่ยวกับอิทธิพลของการบริหารจัดการของหนวยงานที่มีตอการยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานผูวิจัยสรางข้ึนเองโดยใชกรอบแนวคิดจาก และการสังเคราะหงานวิจัยที่
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เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรม เชน โมเดลปจจัยแหงความสําเร็จในการยอมรับอีเลิรนนิง 

(Selim, 2007) ปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาทางไกลของ (Tabata และ 

Johnsrud, 2008) การศึกษาระดับและปจจัยในการยอมรับนวัตกรรมการเรียนการสอนของครู

สังคมศึกษา (จงรักษ แจงยุบล, 2545) และโมเดลเชิงสาเหตุของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารในการจัดการเรียนการสอนของครู (สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) เปนตน สําหรับขอ

คําถามดานบทบาทของผูมีอิทธิพลตอเปล่ียนแปลงที่มีตอการยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานนั้นผูวิจัยสรางข้ึนเองโดยใชกรอบแนวคิดจากแนวคิดบทบาทของตัวแทนการ

เปล่ียนแปลงที่มีตอการยอมรับนวัตกรรม (Roger, 2003; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สุภา

ภรณ ศรีดี, 2548) แบบสอบถามนี้เปนแบบวัดประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 

3. ปจจัยดานคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ขอคําถามวัด

การรับรูของคณาจารยเกี่ยวกับอิทธิพลของคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสานที่มี

ตอการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานผูวิจัยสรางข้ึนเองโดยใชกรอบแนวคิดจากแนวคิด

คุณลักษณะของนวัตกรรมที่มีอิทธิพลตอการยอมรับ (Roger, 2003; Tabata และ Johnsrud, 

2008; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

แบบสอบถามนี้เปนแบบวัดประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 

ตอนท่ี 3 เปนขอคําถามเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ซึ่งประกอบไปดวย 5 ข้ัน ดังนี้ 

1. ขั้นความรู  เปนขอคําถามวัดการรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

2. ขั้นการจูงใจ เปนขอคําถามวัดทัศนคติที่มีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

3. ขั้นการตัดสินใจ เปนขอคําถามวัดการตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

4. ขั้นการนําไปใช เปนขอคําถามวัดการนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช
ผูวิจัย 

5. ขั้นการยืนยัน เปนขอคําถามวัดการยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

ขอคําถามทั้ง 5 ข้ันนั้นผูวิจัยสรางข้ึนเองโดยใชกรอบแนวคิดกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

นวัตกรรมของทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; 

ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญ

รัตนพันธุ, 2549) แบบสอบถามนี้เปนแบบวัดประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) โดยเกณฑการ

แบงระดับของความคิดเห็นหรือพฤติกรรมที่ใชในแตละขอคําถามที่เปนตัวช้ีวัดตัวแปรตามในแตละ

ดานนั้น ผูวิจัยไดกําหนดระดับการใหคะแนน ดังนี้ 
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นอยที่สุด  (1) แทน ผูตอบมีความคิดเห็น / การรับรู หรือมีพฤติกรรมตรง

กับประเด็นในระดับนอยที่สุด 

นอย (2) แทน ผูตอบมีความคิดเห็น / การรับรู หรือมีพฤติกรรมตรง

กับประเด็นในระดับนอย 

ปานกลาง (3) แทน ผูตอบมีความคิดเห็น / การรับรู หรือมีพฤติกรรมตรง

กับประเด็นในระดับปานกลาง 

มาก (4) แทน ผูตอบมีความคิดเห็น / การรับรู หรือมีพฤติกรรมตรง

กับประเด็นในระดับนอยที่สุด 

มากที่สุด (5) แทน ผูตอบมีความคิดเห็น / การรับรู หรือมีพฤติกรรมตรง

กับประเด็นในระดับมากที่สุด 

 
การสรางและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

1. การสรางเครื่องมือ 
1.1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพ่ือกําหนดกรอบแนวคิด

โครงสรางของตัวแปรที่จะตองการวัดและรูปแบบของคําถาม 

1.2. นิยามตัวแปรแตละตัวใหมีความชัดเจนตามทฤษฎีและนิยามเชิงปฏิบัติการเพื่อให
ครอบคลุมส่ิงที่ตองการวัดและงายตอการสรางขอคําถาม 

1.3. สรางขอคําถามตามนิยามของตัวแปร นําขอคําถามและนิยามของตัวแปรมา
ปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษา 

2. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
2.1. สรางขอคําถามจากกรอบแนวคิด นําขอคําถามที่สรางเสนอใหอาจารยที่ปรึกษา

พิจารณาเพื่อใหขอเสนอแนะและแกไข จากน้ันจึงนําไปใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบความตรงของขอ

คําถาม โดยกําหนดการใหคะแนนของผูเชี่ยวชาญ ดังนี้ 

  1 แทน ขอคําถามมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค 

  0 แทน ไมแนใจวาขอคําถามมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคหรือไม 

 -1 แทน ขอคําถามไมสอดคลองกับวัตถุประสงค 

โดยกําหนดผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ 7 คน คือ 

 1. ผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 3 คน 

 2. ผูเชี่ยวชาญดานนวัตกรรมทางการศึกษา 2 คน 

 3. ผูเชี่ยวชาญดานการวิจัย 2 คน 
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จากน้ันจึงนําขอคําถามทั้งหมดจากตอนที่ 2 และ 3 มาหาคุณภาพของขอคําถามโดย

การหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางคําถามรายขอกับจุดประสงคที่ตองการวัดตามความคิดเห็น

ของผูเชี่ยวชาญหรือคา IOC (Item-objective Congruence) โดยเลือกเฉพาะขอคําถามที่มีคา 

IOC ต้ังแต 0.5 ข้ึนไป (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544) 

2.2. คา IOC ที่ไดมีคาต้ังแต 0.57 – 1.00 ซึ่งสอดคลองกับขอตกลงการเลือกขอคําถาม

ที่ IOC จะตองมากกวา 0.5 แสดงวาขอคําถามครอบคลุมตัวแปรอิสระท่ีตองการศึกษาทั้งหมด 

อยางไรก็ตามผูวิจัยก็ไดปรับปรุงแกไขขอคําถามใหมีความชัดเจนและเขาใจงายมากยิ่งข้ึนตาม

คําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ จากนั้นจึงนํามาปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษาอีกคร้ัง 

2.3. ขอคําถามที่ปรับแกแลวนําไปทดลองใชกับกลุมประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง
จํานวน 70 คน ซึ่งมีลักษณะเดียวกันกับกลุมตัวอยาง เพื่อนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหคุณภาพของ

เคร่ืองมือและตรวจสอบการใชคําตอไป ซึ่งผูวิจัยไดแบบสอบถามกลับคืนมาจํานวน 32 ชุดจาก

จํานวน 70 ชุด คิดเปนรอยละ 45.71 

2.4. นําแบบสอบถามที่ไดรับมาวิเคราะหคุณภาพเคร่ืองมือในดานความเท่ียง โดย

วิเคราะหสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคไดคาความเที่ยงจําแนกเปนรายดาน ดังตารางที่ 3.1 

 

ตารางที่ 3.1 ผลการวิเคราะหความเที่ยงจําแนกรายดาน  
ตัวแปร Cronbach's Alpha 

คุณลักษณะของผูสอน 0.885 
บุคลิกภาพ 0.781 

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 0.597 

พฤติกรรมการส่ือสาร 0.841 

การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 0.667 

การบรหิารจดัการของหนวยงาน 0.882 
บทบาทของผูมีอิทธพิลตอการเปล่ียนแปลง 0.691 

นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 0.523 

ความพรอมดานเทคโนโลย ี 0.730 

การพัฒนาบุคลากร 0.555 

การชวยเหลือดานเทคนิค 0.910 

การไดรับความนับถือยกยอง 0.744 
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ตารางที่ 3.1 ผลการวิเคราะหความเที่ยงจําแนกรายดาน  
ตัวแปร Cronbach's Alpha 

คุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 0.954 
ประโยชนที่เกีย่วของ 0.893 

ความเขากันได 0.914 

ความซับซอน 0.907 

การทดลองใช 0.754 

การสังเกตเหน็ผลได 0.934 

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
การรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 0.956 

ทัศนคติทีม่ีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 0.972 

การตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 0.805 

การนาํการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช 0.981 

การยนืยนัยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 0.970 

ความเทีย่งของเครื่องมือทั้งฉบับ 0.966 

 

จากตารางพบวาคาความเที่ยงที่ไดอยูระหวาง 0.523 – 0.981 โดยตัวแปรที่มีคาความ

เที่ยงมากที่สุดไดแก ดานการนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช (0.981) รองลงมา คือ ดาน

การยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (0.970) ดานทัศนคติที่มีตอการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน (0.972) และดานการรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

(0.956) ตามลําดับ สวนตัวแปรที่มีคาความเที่ยงนอยที่สุด ไดแก ดานนโยบาย (0.523) ดานการ

พัฒนาบุคลากร (0.555) และดานสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม (0.597) ตามลําดับ 

คาความเที่ยงของเคร่ืองมือทั้งฉบับเทากับ 0.966 การพิจารณาเลือกใชเกณฑคาความ

เที่ยงนั้นไมไดระบุวาเทาใดจึงจะพอดี แตข้ึนอยูกับการพิจารณาถึงความเหมาะสมของผูวิจัยซ่ึงไม

ควรตํ่ากวา 0.5 (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544) ผูวิจัยจึงเลือกใชเกณฑของคาความเที่ยงที่ 0.5 และถา

สังเกตจะพบวาตัวแปรสวนใหญในแบบสอบถามมีคาความเที่ยงในระดับสูง แบบสอบถามชุดนี้จึง

มีคุณภาพพอในการนําไปเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยตอไป 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล 
1.1. สํารวจขอมูลรายช่ือของสถาบันอุดมศึกษาจากเว็บไซตของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และสํารวจขอมูลคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรจากเว็บไซตของ

สถาบันอุดมศึกษาที่สืบคนมาไดอีกทีหนึ่ง 

1.2. สํารวจขอมูลคณาจารยและขอมูลการติดตอจากเว็บไซตหนวยงานของ

สถาบันอุดมศึกษาและการโทรศัพทติดตอโดยตรง 

1.3. ทําหนังสือขอความรวมมือแจงไปยังคณบดีและคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตรในสถาบันอุดมศึกษาตางๆ เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูล 

1.4. สงแบบสอบถามทางไปรษณียถึงคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรใน
สถาบันอุดมศึกษาทุกคนที่สามารถติดตอได 

1.5. หลังจากดําเนินการสงแบบสอบถามเปนเวลา 6 สัปดาห ผูวิจัยไดแบบสอบถาม

กลับคืนมาจํานวน 222 ชุด คิดเปน 11.1 เทาของตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการวิจัย ซึ่งแบบสอบถาม

ที่ไดกลับคืนมามีจํานวนในระดับที่ยอมรับไดและเพียงพอตอการนําไปวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยจึงนํา

แบบสอบถามทั้งหมดไปวิเคราะหขอมูลตอไป 
2. การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงค

การใชงาน ดังนี้ 

2.1. วิเคราะหหาคุณภาพของเคร่ืองมือโดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง ระหวาง
คําถามรายขอกับจุดประสงคที่ตองการวัดความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญหรือคา IOC (Index of 

Item-objective Congruence) ดวยโปรแกรมตารางการทํางานและหาคาความเที่ยงของขอ

คําถาม (Reliability) โดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha 

Coefficient) ดวยโปรแกรมวิเคราะหสถิติสําเร็จรูป 

2.2. วิเคราะหขอมูลพื้นฐานดวยสถิติภาคบรรยาย เพื่อวิเคราะหขอมูลพื้นบานเกี่ยวกับ

ผูที่ตอบแบบสอบถาม ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉล่ียเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ 

ความโดง สัมประสิทธิ์การกระจายโดยใชโปรแกรมวิเคราะหสถิติสําเร็จรูป 

2.3. วิเคราะหคาความสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งหมดที่ใชในการวิจัยเพื่อเตรียมเมท
ริกซสหสัมพันธที่จะใชในการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุดวยโปรแกรมวิเคราะหสถิติสําเร็จรูป 
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2.4. วิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการ
สอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร และตรวจสอบความสอดคลอง

ระหวางโมเดลกรอบแนวคิดกับขอมูลเชิงประจักษโดยวิเคราะหโมเดลดวยโปรแกรม LISREL ตาม

ข้ันตอนในภาพที่ 3.1 

ภาพท่ี 3.1 ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูลโมเดลกรอบแนวคิด 

 
 

ที่มา: ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูลดวยโมเดลสมการโครงสราง (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542; สุภมาส 

อังศุโชติ, 2551) 

2.5. คํานวณหาขนาดอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ
ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตรดวยโปรแกรม LISREL 

ทฤษฎ ี

โมเดลการวิจัย 

การระบุความเปนไปไดคาเดียว 

การประมาณคาพารามิเตอร 

เมทริกซสหสัมพันธ  

ตรวจสอบความกลมกลืน 

แปลความหมายโมเดล 

ปรับโมเดล ขอมูลเชิงประจักษ 

กลมกลืน 

ไมกลมกลืน 
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บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) สังเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร และ

2) พัฒนาและตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตรกับขอมูลเชิงประจักษ ผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้เพื่อ

ตอบปญหาการวิจัยเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหสถิติพื้นฐานของตัวแปรตางๆ ที่ใช

ในการวิจัย ประกอบดวย ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและ

ของตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตร ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได เพื่อเตรียมเมทริกซ

สหสัมพันธในการวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ตอนท่ี 3 

ผลการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรกับ

ขอมูลเชิงประจักษ 

 ในการนําเสนอผลการวิจัยเพื่อความสะดวกในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและใหเกิด

ความเขาใจที่ตรงกัน ผูวิจัยจึงไดกําหนดสัญลักษณที่ใชแทนตัวแปร และความหมายตางๆ ดังนี้ 

 
สัญลักษณที่ใชแทนคาสถิติ 
 Mean หมายถึง คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) 

 SD หมายถงึ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 N หมายถงึ จํานวน 

 MAX หมายถงึ คาสูงสุด (Maximum) 

 MIN หมายถงึ คาตํ่าสุด (Minimum) 

 SK หมายถงึ คาความเบ (Skewness) 

 KU หมายถงึ คาความโดง (Kurtosis) 

 χ2 หมายถงึ ดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทคาสถิติไคสแควร 

 R2 หมายถงึ สัมประสิทธิก์ารทํานาย (coefficient of determination) 
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 df หมายถงึ องศาอิสระ (degree of freedom) 

 p หมายถงึ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 

 RMSEA หมายถงึ คารากที่สองของคาเฉลี่ยความคลาดเคล่ือนกําลังสองของการ

ประมาณคา (Root Mean Square Error of Approximation) 

NFI หมายถงึ ดัชนีวัดความสอดคลองเชิงสัมพัทธ (Normed Fit Index) 

CNFI หมายถงึ ดัชนีวัดความสอดคลองเชิงสัมพัทธเชงิเปรียบเทียบ 

(Comparative Normed Fit Index) 

 RMR หมายถงึ ดัชนีรากกาํลังสองของเศษเหลือ (Root Mean Square 

Residual) 

 GFI หมายถงึ ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Good of Fit Index) 

 PGFI หมายถงึ ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนแบบประหยดั (Parsimony of Fit 

Index) 

 FS มายถงึ สัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบ (factor score regression ) 

 DE หมายถงึ อิทธิพลทางตรง (direct effect) 

 IE หมายถงึ อิทธิพลทางออม (indirect effect) 

 TE หมายถงึ อิทธิพลโดยรวม (total effect) 

 
สัญลักษณที่ใชแทนตัวแปร 
 TEACHER หมายถงึ ตัวแปรแฝงคุณลักษณะของผูสอน 

 ACADEMIC หมายถงึ ตัวแปรแฝงการบริหารจัดการของหนวยงาน 

 ATTRIBUT หมายถงึ ตัวแปรแฝงคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

 ADOPT1 หมายถงึ ตัวแปรแฝงกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันความรู 

 ADOPT2 หมายถงึ ตัวแปรแฝงกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการจูงใจ 

 ADOPT3 หมายถงึ ตัวแปรแฝงกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการตัดสินใจ 

 ADOPT4 หมายถงึ ตัวแปรแฝงกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการนําไปใช 

 ADOPT5 หมายถงึ ตัวแปรแฝงกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการยืนยัน 
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 PERS หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดบุคลิกภาพ 

 SOCI หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

 COMM หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดพฤติกรรมการสื่อสาร 

 TECH หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

 ROLE หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดบทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง 

 POLI หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดนโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 

 INFR หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดความพรอมดานเทคโนโลยี 

 HRD หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการพัฒนาบุคลากร 

 SUPP หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการชวยเหลือดานเทคนิค 

 ADMI หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการไดรับความนับถือยกยอง 

 ADVA หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดประโยชนที่เกี่ยวของ 

 COMT หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดความเขากันได 

 COMX หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดความซับซอน 

 TRIA หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการทดลองใช 

 OBSE หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการสังเกตเห็นผลได 

 KNOW หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการรับรู เกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

 PERC หมายถงึ ตัวแปรสัง เกตไดทัศนคติที่มีตอการเ รียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

 DECI หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

 IMPL หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช 

 CONF หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน 
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ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหสถิติพื้นฐานของตัวแปรตางๆ ที่ใชในการวิจัย 
1.1 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานสภาพโดยทั่วไปของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม

ประกอบดวยอายุ เพศ ประสบการณการสอน วุฒิการศึกษาสูงสุด ตําแหนงทางวิชาการ 

มหาวิทยาลัย  สาขาวิชา/ภาควิชา ระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) ของหนวยงาน รอยละของ

การใชเทคโนโลยีหรือการจัดการเรียนการสอนออนไลนในรายวิชา เทคโนโลยีหรือเครื่องมือที่ใชใน

การจัดการเรียนการสอน ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามท้ังส้ิน 222 คน สวนใหญมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอย

ละ 38.29) และ 41-50 ป (รอยละ 25.68) เปนเพศชายรอยละ 49.55 และเพศหญิงรอยละ 48.65 

สวนใหญมีประสบการณสอน 1-5 ป (รอยละ 23.42) รองลงมาคือ 6-10 ป (รอยละ 21.62) สวน

ใหญมีวุฒิการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาเอก (รอยละ 52.70) และปริญญาโท (รอยละ 43.69) มี

ตําแหนงทางวิชาการเปนอาจารยมากที่สุด (รอยละ 63.51) รองลงมาคือผูชวยศาสตราจารย (รอย

ละ 21.17) 

 อาจารยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนอาจารยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ (รอยละ 

34.68) รองลงมาคือมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ (รอยละ 22.97) เปนอาจารยสาขาวิชา/ภาควิชา

ดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีการศึกษามากที่สุด (รอยละ 31.01) รองลงมาคือดานหลักสูตร

และการสอน (รอยละ 22.07) และครุศาสตรอุตสาหกรรม (รอยละ 13.51) ตามลําดับ 

 ระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) ของมหาวิทยาลัยที่ใชงานมากที่สุดคือ Moodle (รอยละ 

44.23) รองลงมาคือ Blackboard (รอยละ 17.79) และ Atutor (รอยละ 11.06) ตามลําดับ และมี

มหาวิทยาลัยที่การใชระบบบริหารจัดการเรียนรูที่นาสนใจ เชน Maxlearn Adobe Connect Pro 

Google Web OpenLearn Sharepoint TCU-LMS และ Video on demand เปนตน อาจารย

สวนมากใชเทคโนโลยีหรือการจัดการเรียนการสอนออนไลนในวิชาประมาณรอยละ 30-79 มาก

ที่สุด (รอยละ 41.74) รองลงมาคือ ประมาณรอยละ 1-29 (รอยละ 36.96) เทคโนโลยีหรือเคร่ืองมือ

ที่ใชในการจัดการเรียนการสอนมากที่สุดคืออีเมล (รอยละ 14.68) รองลงมาคือส่ือมัลติมีเดีย (รอย

ละ 12.75) และบทเรียนอิเล็กทรอนิกส (รอยละ 9.01) ดังที่แสดงในตารางที่ 4.1 และภาพที่ 4.1 ถึง

ภาพที่ 4.10 
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ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามขอมูลทั่วไป (N=222) 
ตัวแปร ระดับตัวแปร ความถ่ี รอยละ 

อายุ 26-30 ป 

31-40 ป 

41-50 ป 

51-60 ป 

มากกวา 60 ป 

ไมระบุ 

17 

85 

57 

43 

11 

9 

7.66 

38.29 

25.68 

19.37 

4.95 

4.05 

เพศ ชาย 

หญิง 

ไมระบุ 

110 

108 

4 

49.55 

48.65 

1.80 

ประสบการณการสอน 1-5 ป 

6-10 ป 

11-15 ป 

16-20 ป 

21-25 ป 

26-30 ป 

31-35 ป 

36-40 ป 

ไมระบุ 

52 

48 

38 

15 

16 

23 

9 

14 

7 

23.42 

21.62 

17.12 

6.76 

7.21 

10.36 

4.05 

6.31 

3.15 

วุฒิการศึกษาสูงสุด  ตรี 

โท 

เอก 

ไมระบุ 

1 

97 

117 

7 

0.45 

43.69 

52.70 

3.15 

ตําแหนงทางวิชาการ  รองศาสตราจารย 

ผูชวยศาสตราจารย 

อาจารย 

ไมระบุ 

28 

47 

141 

6 

12.61 

21.17 

63.51 

2.70 
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ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามขอมูลทั่วไป (N=222) 
ตัวแปร ระดับตัวแปร ความถ่ี รอยละ 

มหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยของรัฐ 

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

มหาวิทยาลัยที่มีคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

44 

51 

77 

50 

19.82 

22.97 

34.68 

22.52 

สาขาวิชา/ภาควิชา  คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีการศึกษา 

หลักสูตรและการสอน 

ครุศาสตรอุตสาหกรรม 

ไมระบุ 

วิจัยและวัดประเมินผลการศึกษา 

อาชีวศึกษา 

บริหารการศึกษา 

การศึกษานอกระบบโรงเรียน 

จิตวิทยา 

69 

49 

30 

18 

18 

17 

11 

6 

4 

31.08 

22.07 

13.51 

8.11 

8.11 

7.66 

4.95 

2.70 

1.80 

ระบบบริหารจัดการเรียนรู 

(LMS) ของหนวยงาน  

Blackboard 

Moodle 

Atutor 

Learnsquare 

Maxlearn 

มี แตไมทราบ 

อ่ืนๆ 

37 

92 

23 

14 

12 

20 

10 

17.79 

44.23 

11.06 

6.73 

5.77 

9.62 

4.81 

รอยละของการใชเทคโนโลยี

หรือการจัดการเรียนการสอน

ออนไลนในรายวิชา 

ใช 0% 

ใช 1%-29% 

ใช 30%-79% 

ใช 80%-100% 

21 

85 

96 

20 

9.13 

36.96 

41.74 

8.70 
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ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามขอมูลทั่วไป (N=222) 
ตัวแปร ระดับตัวแปร ความถ่ี รอยละ 

เทคโนโลยีหรือเคร่ืองมือที่ใช

ในการจัดการเรียนการสอน 

WBI 

CMS 

LMS 

บทเรียนอิเล็กทรอนิกส 

ส่ือมัลติมีเดีย 

Streaming Video 

เกม 

สถานการณจําลอง 

อีเมล 

Instant Messenger 

การประชุมออนไลน 

กระดานเสวนา 

หองสนทนา 

บล็อก 

วิกิ 

เครือขายสังคมออนไลน 

การทดสอบออนไลน 

การประเมินออนไลน 

อ่ืนๆ 

60 

36 

65 

94 

133 

33 

45 

61 

155 

21 

13 

57 

49 

52 

19 

76 

28 

44 

2 

5.75 

3.45 

6.23 

9.01 

12.75 

3.16 

4.31 

5.85 

14.86 

2.01 

1.25 

5.47 

4.70 

4.99 

1.82 

7.29 

2.68 

4.22 

0.19 
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ภาพท่ี 4.1 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของชวงอายุของกลุมตัวอยาง 

 
 

 

ภาพท่ี 4.2 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของเพศของกลุมตัวอยาง 

 
 

 

 

 

 

 

 

26-30 ป

7.66%

31-40 ป

38.29%

41-50 ป

25.68%

51-60 ป

19.37%

มากกวา 60 ป

4.95%

ไมระบุ

4.05%

ชาย

49.55%
หญิง

48.65%

ไมระบุ

1.80%
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ภาพท่ี 4.3 แผนสถิติแบบแทงแสดงจํานวนของกลุมตัวอยางจําแนกตามประสบการณการสอน 

 
 

 

ภาพท่ี 4.4 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของวุฒิการศึกษาสูงสุดของกลุมตัวอยาง 

 
 

 

 

 

 

 

52
48

38

15 16

23

9
14

7

0

10

20

30

40

50

60

1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16-20 ป 21-25 ป 26-30 ป 31-35 ป 36-40 ป ไมระบุ

ตรี

0.45%

โท

43.69%เอก

52.70%

ไมระบุ

3.15%
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ภาพท่ี 4.5 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของตําแหนงทางวิชาการของกลุมตัวอยาง 

 
 

 

ภาพท่ี 4.6 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของประเภทมหาวิทยาลัยของกลุมตัวอยาง 

 
 

 

 

 

 

 

 

รองศาสตราจารย

12.61%

ผูชวยศาสตราจารย

21.17%

อาจารย

63.51%

ไมระบุ

2.70%

มหาวิทยาลัยของรัฐ

20%

มหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ

23%มหาวิทยาลัยราชภัฏ

35%

คณะครุศาสตร

อุตสาหกรรม 

22.52%
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ภาพท่ี 4.7 แผนสถิติแบบแทงแสดงจํานวนของกลุมตัวอยางจําแนกตามประเภทสาขาวิชา/

ภาควิชา 

 
 

 

ภาพท่ี 4.8 แผนสถิติแบบแทงแสดงจํานวนระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) ที่ใชในมหาวิทยาลัย

ของกลุมตัวอยาง 

 
 

 

 

69

49
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92
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Blackboard Moodle Atutor Learnsquare Maxlearn มี แตไมทราบ อื่นๆ
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ภาพที่ 4.9 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของจํานวนการใชเทคโนโลยีหรือการจัดการเรียน

การสอนออนไลนในรายวิชาของกลุมตัวอยาง 

 
 

 

ภาพที่ 4.10 แผนสถิติแบบแทงแสดงจํานวนเทคโนโลยีหรือเคร่ืองมือที่ใชในการจัดการเรียนการ

สอนของกลุมตัวอยาง 
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1.2 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการวิเคราะห
โมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการ
สอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร 
 การวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการศึกษาโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุ

ที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร แบงเปนตัวแปรภายในสังเกตไดจํานวน 15 ตัวแปร ไดแก บุคลิกภาพ 

(PERS) สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม (SOCI) พฤติกรรมการส่ือสาร (COMM) การใช

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน (TECH) บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง 

(ROLE) นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน (POLI) ความพรอมดานเทคโนโลยี (INFR) 

การพัฒนาบุคลากร (HRD) การชวยเหลือดานเทคนิค (SUPP) การไดรับความนับถือยกยอง 

(ADMI) ประโยชนที่เกี่ยวของ (ADVA) ความเขากันได (COMT) ความซับซอน (COMX) การ

ทดลองใช (TRIA) การสังเกตเห็นผลได (OBSE) และตัวแปรภายนอกสังเกตได 5 ตัวแปร ไดแก 

การรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (KNOW) ทัศนคติที่มีตอการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน (PERC) การตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (DECI) การนําการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานไปใช (IMPL) การยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

(CONF) 

 ในกลุมตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมซ่ึงเปนตัวแปรตาม ตัวแปรการรับรู

เกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (KNOW) มีคาเฉล่ียการรับรูในระดับมาก (Mean = 

3.71) แสดงวา คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรสวนใหญรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอน

แบบผสมผสานในระดับสูง 

ตัวแปรทัศนคติที่มีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (PERC) มีคาเฉลี่ยของทัศนคติใน

ระดับมาก (Mean = 3.71) แสดงวา คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรสวนใหญมีทัศนคติที่

ดีตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ตัวแปรการตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (DECI) มีคาเฉล่ียการตัดสินใจ

รับในระดับปานกลาง (Mean = 3.30) แสดงวา คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรสวนใหญ

มีระดับการตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานการตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานในระดับปานกลาง 

ตัวแปรการนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช (IMPL) มีคาเฉล่ียการนําไปใชใน

ระดับปานกลาง (Mean = 3.33) แสดงวา คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรสวนใหญนําการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานไปใชในระดับปานกลาง 
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ตัวแปรการยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (CONF) มีคาเฉลี่ยการ

ยืนยันในระดับมาก (Mean = 3.50) แสดงวา คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรสวนใหญมี

ระดับการยืนยันการยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในระดับสูง 

 ในกลุมของตัวแปรอิสระมีคาเฉลี่ยในระดับปานกลางถึงมาก (Mean = 3.12 – 3.84) โดย

ตัวแปรที่มีคาเฉล่ียในระดับมากไดแก ตัวแปรประโยชนที่เกี่ยวของ (Mean = 3.84) บุคลิกภาพ 

(Mean = 3.79) การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน (Mean = 3.65) และการสังเกตเห็น

ผลได (Mean = 3.50) แสดงวา คณาจารยรับรูวาเมื่อจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานแลวจะมี

ประโยชนมากกวาการไมจัดการเรียนการสอน เชนเดียวกันกับบุคลิกภาพ การใชเทคโนโลยี และ

การสังเกตเห็นผลไดซึ่งอยูในระดับมากเชนเดียวกัน 

ตัวแปรอิสระที่มีคาเฉล่ียนอยทีสุดไดแก ตัวแปรพฤติกรรมการส่ือสาร (Mean = 3.12) 

รองลงมาคือ การชวยเหลือดานเทคนิค (Mean = 3.23) และการพัฒนาบุคลากร (Mean = 3.23) 

ซึ่งตัวแปรทั้งหมดอยูในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณาคาความเบแลวพบวาตัวแปรสวนใหญแจกแจงเกือบเปนโคงปกติ โดย

พิจารณาจากคาความเบที่ไมตางจาก 0 มากนัก และตัวแปรทั้งหมดจะมีคาความเบติดลบ (เบ

ซาย) มีคาความเบอยูในชวง -1.07 ถึง -0.13 ตัวแปรที่มีคาความเบนอยที่สุด คือ ตัวแปรประโยชน

ที่เกี่ยวของ แสดงวา คณาจารยสวนใหญรับรูถึงประโยชนของการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานสูง 

คาความโดงของขอมูลพบวาตัวแปรสวนใหญแจกแจงแบนกวาโคงปกติ โดยตัวแปรมี

ความโดงระหวาง -0.45 ถึง 1.59 แสดงใหเห็นวาตัวแปรสวนใหญมีการกระจายของคะแนนมาก 

ตัวแปรที่มีความโดงนอยที่สุด คือ การตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน รองลงมาคือ 

ความพรอมดานเทคโนโลยี และการชวยเหลือดานเทคนิคคามลําดับ สวนตัวแปรที่มีคาความโง

มาก คือ ตัวแปรประโยชนที่เกี่ยวของ เมื่อพิจารณาแลวตัวแปรสวนมากแจกแจงเปนโคงปกติ

สามารถที่จะนํามาวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรได ดังที่เสนอใน

ตารางที่ 4.2 

คณาจารยไดใหความคิดเห็นวาบุคคลที่มีอิทธิพลตอการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานของอาจารยในลําดับที่ 1 มากที่สุด คือ นิสิต/นักศึกษา จํานวน 102 คน รองลงมา คือ

ผูบังคับบัญชา จํานวน 52 คน เพื่อนรวมงาน จํานวน 24 เจาหนาที่ดานเทคโนโลยีของหนวยงาน 

จํานวน 21 คน ครอบครัว จํานวน 11คน และอ่ืนๆ จํานวน 10 คน ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.2 คาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตได 
ตัวแปร (N=222) Mean S.D. CV SK KU 

บุคลิกภาพ 3.79 0.79 20.77 -0.49 -0.13 

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 3.42 0.86 25.20 -0.36 -0.20 

พฤติกรรมการส่ือสาร 3.12 0.90 28.84 -0.13 -0.14 

การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 3.65 0.85 23.23 -0.46 -0.11 

บทบาทของผูมีอิทธพิลตอการเปล่ียนแปลง 3.49 0.95 27.23 -0.60 0.06 

นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 3.43 0.82 23.95 -0.30 -0.24 

ความพรอมดานเทคโนโลย ี 3.44 0.95 27.62 -0.33 -0.44 

การพัฒนาบุคลากร 3.23 1.01 31.20 -0.16 -0.39 

การชวยเหลือดานเทคนิค 3.23 0.98 30.43 -0.19 -0.42 

การไดรับความนับถือยกยอง 3.47 0.94 27.19 -0.45 -0.06 

ประโยชนที่เกีย่วของ 3.84 0.84 22.01 -1.07 1.59 

ความเขากันได 3.49 0.82 23.42 -0.62 0.51 

ความซับซอน 3.44 0.90 26.05 -0.71 0.44 

การทดลองใช 3.49 0.99 28.46 -0.57 -0.05 

การสังเกตเหน็ผลได 3.50 0.90 25.65 -0.67 0.57 

การรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 3.71 0.84 22.78 -0.64 0.52 

ทัศนคติทีม่ีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 3.71 0.85 22.94 -0.70 0.59 

การตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 3.30 0.99 30.11 -0.32 -0.45 

การนาํการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช 3.33 1.07 32.11 -0.49 -0.41 

การยนืยนัยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 3.50 0.99 28.31 -0.54 -0.02 
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ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได เพื่อเตรียมเมทริกซ
สหสัมพันธในการวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจ
ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร 
ศึกษาศาสตร 
 ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในการวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิง

สาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของ

คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร สามารถบรรยายและแสดงเปนเมทริกซสหสัมพันธไดดังนี้ 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได 20 ตัวแปร ที่แสดงในตารางที่ 4.3 

วิเคราะหโดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ไดคาสัมประสิทธิ์ระหวางตัวแปร 210 คู 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคาต้ังแต 0.311 ถึง 0.871 เปนความสัมพันธทางบวกทุกคู ตัวแปรทั้งหมด

มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดมีความสัมพันธในระดับปานกลาง (0.3 < r < 0.6) 

จํานวน 77 คู มีความสัมพันธกันในระดับสูง (r > 0.6) จํานวน 113 คู เมื่อพิจารณาคา Kaiser 

Meyer Olkin Measure of Sampling (KMO) เทากับ 0.954 ที่มากกวา 0.5 และเขาใกล 1 พรอม

กับคา Bartlett's Test of Sphericity ที่แจกแจงแบบประมาณ พบวา คาไคสแควรเทากับ 

4138.292 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงวาตัวแปรตางๆ มีความสัมพันธกัน และ

ตัวแปรเหลานี้เหมาะสมที่จะนําไปวิเคราะหองคประกอบตอไป (สุภมาส อังศุโชติ, สมถวิล วิจิตร

วรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน, 2552) โดยมีรายละเอียดของตัวแปรสังเกตไดที่ใชวัดแตละ

ตัวแปรแฝงดังนี้ 

กลุมตัวแปรดานคุณลักษณะของผูสอน พบวา ตัวแปรสังเกตไดมีคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธอยูในชวง 0.667 – 0.749 โดยตัวแปรที่มีความสัมพันธกันมากที่สุดคือตัวแปร

บุคลิกภาพ (PERS) กับตัวแปรสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม (SOCI) 

กลุมตัวแปรดานการบริหารจัดการของหนวยงาน พบวา ตัวแปรสังเกตไดมีคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธอยูในชวง 0.374 – 0.779 โดยตัวแปรที่มีความสัมพันธกันมากที่สุดคือตัวแปรนโยบาย

ดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน (POLI) กับตัวแปรความพรอมดานเทคโนโลยี (INFR) 
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กลุมตัวแปรดานคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน พบวา ตัวแปรสังเกตได

มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง 0.606 – 0.840 โดยตัวแปรที่มีความสัมพันธกันมากที่สุดคือ

ตัวแปรความเขากันได (COMT) กับตัวแปรความซับซอน (COMX) 

กลุมตัวแปรดานกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน พบวา ตัว

แปรสังเกตไดมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง 0.628 – 0.871 โดยตัวแปรที่มีความสัมพันธกัน

มากที่สุดคือตัวแปรการตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (DECI) กับตัวแปรการนําการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช (IMPL) 

รายละเอียดเกี่ยวกับความสัมพันธนั้น เปนไปดังเมทริกซสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตไดที่

แสดงในตารางที่ 4.3 
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 KNOW PERC DECI IMPL CONF PERS SOCI COMM TECH ROLE POLI INFR HRD SUPP ADMI ADVA COMT COMX TRIA OBSE 

KNOW 1.000                    

PERC 0.724** 1.000                   

DECI 0.712** 0.717** 1.000                  

IMPL 0.638** 0.712** 0.871** 1.000                 

CONF 0.628** 0.734** 0.786** 0.772** 1.000                

PERS 0.566** 0.671** 0.631** 0.608** 0.655** 1.000               

SOCI 0.472** 0.562** 0.616** 0.605** 0.568** 0.749** 1.000              

COMM 0.482** 0.545** 0.651** 0.636** 0.561** 0.667** 0.728** 1.000             

TECH 0.562** 0.597** 0.631** 0.596** 0.594** 0.721** 0.678** 0.735** 1.000            

ROLE 0.415** 0.445** 0.412** 0.396** 0.450** 0.419** 0.311** 0.384** 0.346** 1.000           

POLI 0.527** 0.575** 0.551** 0.550** 0.560** 0.584** 0.562** 0.564** 0.543** 0.519** 1.000          

INFR 0.473** 0.565** 0.493** 0.483** 0.506** 0.496** 0.493** 0.504** 0.523** 0.411** 0.779** 1.000         

HRD 0.569** 0.578** 0.660** 0.608** 0.594** 0.589** 0.610** 0.656** 0.610** 0.422** 0.696** 0.638** 1.000        

SUPP 0.448** 0.490** 0.473** 0.480** 0.480** 0.531** 0.525** 0.465** 0.468** 0.374** 0.682** 0.647** 0.674** 1.000       

ADMI 0.536** 0.653** 0.554** 0.544** 0.596** 0.625** 0.496** 0.531** 0.527** 0.550** 0.596** 0.533** 0.541** 0.517** 1.000      

ADVA 0.603** 0.629** 0.501** 0.460** 0.574** 0.615** 0.432** 0.380** 0.588** 0.435** 0.500** 0.469** 0.481** 0.456** 0.645** 1.000     

COMT 0.670** 0.684** 0.708** 0.689** 0.697** 0.703** 0.593** 0.593** 0.626** 0.485** 0.637** 0.579** 0.650** 0.603** 0.624** 0.658** 1.000    

COMX 0.651** 0.692** 0.763** 0.736** 0.722** 0.677** 0.616** 0.588** 0.602** 0.423** 0.608** 0.567** 0.636** 0.542** 0.599** 0.606** 0.840** 1.000   

TRIA 0.679** 0.642** 0.770** 0.685** 0.680** 0.654** 0.590** 0.604** 0.661** 0.411** 0.543** 0.481** 0.638** 0.485** 0.558** 0.613** 0.728** 0.793** 1.000  

OBSE 0.630** 0.689** 0.656** 0.655** 0.715** 0.625** 0.478** 0.483** 0.550** 0.445** 0.492** 0.428** 0.516** 0.489** 0.676** 0.733** 0.748** 0.732** 0.747** 1.000 

Mean 3.706 3.709 3.302 3.334 3.502 3.787 3.420 3.123 3.650 3.485 3.432 3.445 3.232 3.227 3.471 3.839 3.492 3.444 3.492 3.499 

S.D. 0.844 0.851 0.994 1.071 0.991 0.787 0.862 0.901 0.848 0.949 0.822 0.951 1.008 0.982 0.944 0.845 0.818 0.897 0.994 0.897 

** p ≤ 0.01 Kaiser Meyer Olkin Measure of Sampling (KMO) = 0.954 Bartlett's Test of Sphericity χ2 = 4138.292 df = 190 Sig. = 0.00 

ตารางที่ 4.3 เมทริกซสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการวิจัย 
  

111



112 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอ
กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะ
ครุศาสตร ศึกษาศาสตรกับขอมูลเชิงประจักษ 
 ผลการวิเคราะหในตอนที่ 3 นี้ เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่

มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรกับขอมูลเชิงประจักษ ในการวิจัยนี้มีตัวแปรแฝงทั้งส้ิน 8 ตัวแปร 

ไดแก คุณลักษณะของผูสอน (TEACHER) การบริหารจัดการของหนวยงาน (ACADEMIC) 

คุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (ATTRIBUT) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรู (ADOPT1) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ (ADOPT2) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการตัดสินใจ (ADOPT3) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการนําไปใช (ADOPT4) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการยืนยัน (ADOPT5) ซึ่งประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 20 ตัวแปร ผลการวิเคราะห

ความสอดคลองสามารถแสดงได ดังนี้ 

 ผลการวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรในคร้ังแรกพบวา 

โมเดลการวิจัยไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ผูวิจัยจึงไดปรับโมเดลโดยพิจารณาคา 

Modification Index (MI) ที่มีคามากที่สุดตามคําแนะนําของโปรแกรม LISREL และพิจารณาจาก

ทฤษฎีและแนวคิดจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในการปรับพารามิเตอร เนื่องจาก

การปรับโมเดลหากพิจารณาคา MI เพียงอยางเดียวอาจทําใหเกิดความผิดพลาดในการวิเคราะห 

ผลการศึกษาของ Hox (2002) พบวาคา MI เพียงคาเดียวจะไมคนหาโมเดลท่ีถูกตองได ผูวิจัยปรับ

ทีละ 1 พารามิเตอรแลววิเคราะหพบวาชุดเงื่อนไขบังคับตางๆ สอดคลองกับความเปนจริง ลักษณะ

ของความสัมพันธถูกตอง โมเดลมีความสอดคลองกับทฤษฎี มีความหมาย และสอดคลองกับ

ขอมูลเชิงประจักษจึงหยุดการปรับโมเดล ไดผลดังตอไปนี้ χ2 = 322.28, df = 148, p = 0.00, χ2/df = 

2.178, RMSEA = 0.073, GFI = 0.873, AGFI = 0.819, PGFI = 0.615, NFI =0.985, CFI = 0.989, RMR = 

0.038, Standardized RMR = 0.047 

ผลการตรวจสอบความกลมกลืนรวมทั้งหมดของโมเดล พบวาไมวาจะปรับคาพารามิเตอร

ใดคาไคสแควรก็จะมีนัยสําคัญทางสถิติเสมอ สาเหตุมาจากการใชไคสแควรเปนสถิติทดสอบนั้นมี

ขอจํากัดคือ ถาตัวแปรสังเกตไดมีการแจกแจงแบบ leptokurtic จะทําใหคาไคสแควรสูงกวาความ

เปนจริง จึงมีโอกาสปฏิเสธสมมติฐานศูนยไดมาก และถาขอมูลมีความเบสูงจะทําใหคาไคสแควร

สูงกวาปกติ (สุภมาส อังศุโชติ, สมถวิล วิจิตรวรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน, 2552) ดังนั้น

จึงแกไขโดยการพิจารณาคาไคสแควรสัมพัทธ (χ2/df) เทากับ 2.178 ซึ่งมีคานอยกวาหรือเทากับ 
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5.00 แสดงวาโมเดลการวิจัยมีความสอดของกับขอมูลเชิงประจักษ (Bollen, 1989; 

Diamantopoulos และ Siguaw, 2000) 

นอกจากนี้ผูวิจัยไดใชคาดัชนีอ่ืนๆ มารวมพิจารณาในการตรวจสอบความสอดคลองของ

โมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ เพื่อแสดงภาพรวมโมเดลสมการโครงสรางวามีความสอดคลองกับ

ขอมูลเชิงประจักษเพียงใด โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

จากผลการทดลองการทดสอบดวยสถิติไคสแควรปฏิเสธสมมติฐานศูนย ซึ่งอาจมาจาก

ขอมูลมิไดแจกแจงแบบไคสแควร แตมีการแจกแจงแบบ Non-Central χ2 (การแจกแจงแบบไคส

แควรเปนกรณีหนึ่งของการแจกแจงแบบ แบบ Non-Central χ2) คา NCP ที่ไดมีคาเทากับ 

174.279 ซึ่งอยูในระหวางชวงความเช่ือมั่น 90% แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง

ประจักษ 

ดัชนีคารากที่สองของคาเฉลี่ยความคลาดเคล่ือนกําลังสองของการประมาณคา (RMSEA) 

ซึ่งใชทดสอบสมมติฐาน H0 : ∑≠∑(θ) แตนําคาองศาอิสระมาปรับแกรวมดวย มีคาเทากับ 0.073 

ซึ่งมีคาระหวาง  0.05 – 0.08 แสดงวา  โมเดลคอนขางสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

(Diamantopoulos และ Sigsaw, 2000) 

ดัชนีวัดความสอดคลองเชิงสัมบูรณ ไดแก ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) ที่แสดงถึง

ปริมาณความแปรปรวนและความแปรปรวนรวมที่อธิบายไดดวยโมเดลมีคาเทากับ 0.873 และ

ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) ที่แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและความ

แปรปรวนรวมที่อธิบายไดดวยโมเดลโดยปรับแกดวยองศาอิสระมีคาเทากับ 0.819 ซึ่งทั้งสองคามี

คาเขาใกลหนึ่งเปนไปตามที่นงลักษณ วิรัชชัย (2542) ไดเสนอแนะไว และดัชนีวัดระดับความ

กลมกลืนแบบประหยัด (PGFI) ที่แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและความแปรปรวนรวมที่

อธิบายไดดวยโมเดลที่ปรับแกดวยความซับซอนของโมเดล มีคาเทากับ 0.615 ซึ่งควรมีคาตํ่าๆ 

และมากกวา 0.5 แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (สุภมาส อังศุโชติ, สม

ถวิล วิจิตรวรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน, 2552) 

ดัชนีวัดความสอดคลองเชิงสัมพัทธ (NFI) ซึ่งมีคาเทากับ 0.985 และดัชนีวัดความ

สอดคลองเชิงสัมพัทธแบบเปรียบเทียบ (CFI) ซึ่งมีคาเทากับ 0.989 เปนดัชนีที่บงบอกวาโมเดลที่

นํามาตรวจสอบดีกวาตัวแปรที่ไมมีความสัมพันธกันเลยหรือโมเดลอิสระ ซึ่งคาที่ไดมีคามากกวา 

0.90 แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (สุภมาส อังศุโชติ, สมถวิล วิจิตร

วรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน, 2552) 

ดัชนีวัดความสอดคลองในรูปความคลาดเคล่ือน ไดแก ดัชนีรากกําลังสองของเศษเหลือ 

(RMR) ซึ่งเปนคาเฉลี่ยของความคลาดเคล่ือนระหวาง ∑-∑(θ) มีคาเทากับ 0.0383 และคา 

Standardized RMR ที่เปนคาสรุปของคา Standardized Residual มีคาเทากับ 0.0472 ซึ่งมีคา
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นอยกวา 0.05 แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (สุภมาส อังศุโชติ, สมถวิล 

วิจิตรวรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน, 2552) 

จากการพิจารณาดัชนีตรวจสอบตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิง

ประจักษสามารถสรุปไดวาโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึน

มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 การตรวจสอบผลการประมาณคาพารามิเตอรพบวาคาน้ําหนักองคประกอบตัวแปร

ภายนอกสังเกตไดทุกตัวมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยตัวแปรที่แสดงถึงคุณลักษณะของ

ผูสอนไดมากที่สุด คือ ตัวแปรพฤติกรรมการส่ือสาร (R2 = 0.749) ซึ่งสามารถตัวแปรอธิบาย

คุณลักษณะของผูสอนไดถึงรอยละ 74.9 รองลงมาคือการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

(R2 = 0.705) และพฤติกรรมการสื่อสาร (R2 = 0.694) 

ตัวแปรที่แสดงถึงการบริหารจัดการของหนวยงาน คือ ตัวแปรการพัฒนาบุคลากร 

(R2 = 0.692) ซึ่งสามารถตัวแปรอธิบายการบริหารจัดการของหนวยงานไดถึงรอยละ 69.2 

รองลงมาคือนโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน (R2 = 0.679) และการชวยเหลือดาน

เทคนิค (R2 = 0.579) 

ตัวแปรที่แสดงถึงคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน คือ ตัวแปรความเขา

กันได (R2 = 0.842) ซึ่งสามารถตัวแปรอธิบายคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสานได

ถึงรอยละ 84.2 รองลงมาคือความซับซอน (R2 = 0.824) และการทดลองใช (R2 = 0.775) 

คาสัมประสิทธิ์การทํานายหรือคาความเที่ยง (R2) ของตัวแปรสังเกตไดอยูในชวง 0.307 

ถึง 0.842 โดยตัวแปรที่มีความเที่ยงมากที่สุด คือ ตัวแปรความเขากันได (0.842) รองลงมาคือ 

ความซับซอน (0.824) และการทดลองใช (0.775) ตามลําดับ สวนตัวแปรที่มีคาความเที่ยงนอย

ที่สุด คือ ตัวแปรผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง (0.307) รองลงมาคือ ประโยชนที่เกี่ยวของ 

(0.475) และการไดรับความนับถือยกยอง (0.534) 

ตัวแปรภายนอกสังเกตไดทั้งหมดมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงวาตัวแปร

ทั้งหมดมีความตรงดีมาก สามารถเปนตัวบงชี้ใชวัดตัวแปรแฝงในโมเดลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

รายละเอียดของผลการวิเคราะหสามารถดูไดจากตารางที่ 4.4 
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ตารางที่ 4.4 ผลการวิเคราะหน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรภายนอกสังเกตได 

ตัวแปร 
น้ําหนักองคประกอบ 

b (SE) 
R2 สัมประสิทธ์ิคะแนน

องคประกอบ (FS) 
คุณลักษณะของผูสอน 
บุคลิกภาพ 0.681** (0.043) 0.749 0.321 

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 0.724** (0.048) 0.705 0.242 

พฤติกรรมการส่ือสาร 0.750** (0.050) 0.689 0.220 

การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 0.701** (0.047) 0.694 0.239 

การบริหารจัดการของหนวยงาน 
บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง 0.525** (0.061) 0.307 0.009 

นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียน 

การสอน 

 

0.677** (0.046) 

 

0.679 

 

0.035 

ความพรอมดานเทคโนโลยี 0.715** (0.056) 0.565 0.014 

การพัฒนาบุคลากร 0.839** (0.056) 0.692 -0.013 

การชวยเหลือดานเทคนิค 0.747** (0.057) 0.579 0.025 

การไดรับความนับถือยกยอง 0.684** (0.055) 0.534 0.017 

คุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
ประโยชนที่เก่ียวของ 0.574** (0.049) 0.475 -0.001 

ความเขากันได 0.751** (0.043) 0.842 0.052 

ความซับซอน 0.814** (0.047) 0.824 0.046 

การทดลองใช 0.875** (0.053) 0.775 -0.007 

การสังเกตเห็นผลได 0.727** (0.049) 0.669 0.015 

** p ≤ 0.01 

 

อิทธิพลจากตัวแปรสวนใหญในโมเดลมีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 โดยตัวแปร

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรู (ADOPT1) มีคา

สัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.490 แสดงวาตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความ

แปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรูของคณาจารย 

ไดรอยละ 49 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ 

(ADOPT2) มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.882 แสดงวาตัวแปรทั้งหมดในโมเดล

สามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานขั้น

การจูงใจของคณาจารย ไดรอยละ 88.2 
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ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการตัดสินใจ 

(ADOPT3) มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.677 แสดงวาตัวแปรทั้งหมดในโมเดล

สามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานขั้น

การตัดสินใจของคณาจารย ไดรอยละ 67.7 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการนําไปใช 

(ADOPT4) มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.946 แสดงวาตัวแปรทั้งหมดในโมเดล

สามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานขั้น

การนําไปใชของคณาจารย ไดรอยละ 94.6 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการยืนยัน 

(ADOPT5) มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.679 แสดงวาตัวแปรทั้งหมดในโมเดล

สามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานขั้น

การยืนยันของคณาจารย ไดรอยละ 67.9 

คาสัมประสิทธิ์การทํานายตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานสวนใหญมีคามากกวา 0.50 ยกเวนข้ันความรูซึ่งมีสัมประสิทธิ์การทํานาย 0.49 แสดง

วาโมเดลการวิจัยมีความตรงและมีประสิทธิภาพในการทํานายกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร (นงลักษณ วิรัชชัย, 

2542; สุภมาส อังศุโชติ, สมถวิล วิจิตรวรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน, 2552) 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรูไดรับ

อิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรการบริหารจัดการของหนวยงาน (0.478) มากที่สุด 

รองลงมาคือ คุณลักษณะของผูสอน (0.250) แสดงวาเมื่อหนวยงานมีผูมีอิทธิพลตอการ

เปล่ียนแปลง นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน ความพรอมดานเทคโนโลยี การพัฒนา

บุคลากร การชวยเหลือดานเทคนิค การไดรับความนับถือยกยองที่สอดคลองกับการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานสูง และคณาจารยมีบุคลิกภาพ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

พฤติกรรมการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานเพียงพอ จะทําใหคณาจารยรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานเพิ่มข้ึน 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจไดรับ

อิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอน

แบบผสมผสานข้ันความรูมากที่สุด (0.757) รองลงมาคือ คุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน (0.259) แสดงวาเมื่อคณาจารยมีการรับรูในระดับสูงเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน และมีการรับรูถึงคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพียงพอ จะสงผลให
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คณาจารยมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพ่ิมข้ึน นอกจากนี้กระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจยังไดรับอิทธิพลทางออมในทิศทางที่

เปนบวกจากตัวแปรการบริหารจัดการของหนวยงาน (0.362) มากที่สุด รองลงมาคือ คุณลักษณะ

ของผูสอน (0.190) โดยมีตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ัน

ความรูเปนตัวแปรสงผาน 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการตัดสินใจ

ไดรับอิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน (0.409) มากที่สุด รองลงมาคือ คุณลักษณะของผูสอน (0.260) และกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ (0.225) ตามลําดับ แสดงวาเมื่อ

คณาจารยมีการรับรูในระดับสูงถึงคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน มีบุคลิกภาพ 

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม พฤติกรรมการส่ือสาร การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการ

สอนที่สอดคลองกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานและทัศนคติที่ดีตอการเรียนการสอน

แบบผสมผสานเพียงพอ จะสงผลใหคณาจารยตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

เพิ่มข้ึน นอกจากนี้กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจยัง

ไดรับอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานข้ันความรู (0.170) มากที่สุด รองลงมาคือ การบริหารจัดการของหนวยงาน 

(0.082) คุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (0.058) และคุณลักษณะของผูสอน 

(0.043) ตามลําดับ โดยมีตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ัน

การจูงใจเปนตัวแปรสงผาน 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการนําไปใชไดรับ

อิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอน

แบบผสมผสานข้ันการตัดสินใจ (0.973) เพียงตัวแปรเดียว แสดงวาเม่ือคณาจารยมีระดับของการ

ตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานในระดับสูง จะสงผลใหคณาจารยนําการเรียน

การสอนแบบผสมผสานไปใชเพิ่มข้ึน นอกจากนี้กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอน

แบบผสมผสานข้ันการจูงใจยังไดรับอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรคุณลักษณะ

ของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (0.455) มากที่สุด รองลงมาคือ คุณลักษณะของผูสอน 

(0.294) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ (0.219) 

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรู (0.166) และการบริหาร

จัดการของหนวยงาน (0.079) ตามลําดับ โดยมีตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานข้ันการตัดสินใจเปนตัวแปรสงผาน 
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ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการยืนยันไดรับ

อิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

(0.467) มากท่ีสุด รองลงมาคือ กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ัน

การนําไปใช (0.410) แสดงวาเมื่อคณาจารยมีการรับรูในระดับสูงถึงคุณลักษณะของการเรียนการ

สอนแบบผสมผสาน และคณาจารยมีระดับการนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใชเพียงพอ 

จะสงผลใหคณาจารยยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพิ่มข้ึน นอกจากนี้

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจยังไดรับอิทธิพล

ทางออมในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการตัดสินใจ (0.399) มากที่สุด รองลงมาคือ คุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน (0.186) คุณลักษณะของผูสอน (0.121) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ (0.090) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันความรู (0.068) และการบริหารจัดการของหนวยงาน (0.033) ตามลําดับ โดยมีตัว

แปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการนําไปใชเปนตัวแปร

สงผาน 

เม่ือพิจารณาเมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงพบวามีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ต้ังแต 0.538 ถึง 0.973 โดยคูของตัวแปรที่มีความสัมพันธกันมากที่สุดคือ ตัวแปรแฝงกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการตัดสินใจกับข้ันการนําไปใช (r = 0.973) 

รองลงมาคือ คูของตัวแปรแฝงตัวแปรแฝงกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันความรูกับข้ันการจูงใจ (r = 0.917) ตัวแปรแฝงที่มีความสัมพันธกันนอยที่สุดคือ ตัว

แปรแฝงกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรูกับข้ันการยืนยัน 

(r = 0.538) คาความสัมพันธแสดงใหเห็นวา ตัวแปรแฝงตางๆ เปนปจจัยและสาเหตุซึ่งกันและกัน 

สามารถนําไปวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรได 

รายละเอียดของผลการวิเคราะหสามารถดูไดจากตารางที่ 4.5 ภาพที่ 4.11 และภาพที่ 

4.12 
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ตารางที่ 4.5 ผลการวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย 

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร 
ตัวแปรผล ADOPT1 ADOPT2 ADOPT3 ADOPT4 ADOPT5 
ตัวแปรสาเหตุ DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE 

ADOPT1    0.757**  0.757**  0.170** 0.170**  0.166** 0.166**  0.068** 0.068** 
    (0.125)  (0.125)  (0.045) (0.045)  (0.044) (0.044)  (0.022) (0.022) 
ADOPT2       0.225**  0.225**  0.219** 0.219**  0.090** 0.090** 
       (0.054)  (0.054)  (0.052) (0.052)  (0.027) (0.027) 
ADOPT3          0.973**  0.973**  0.399** 0.399** 
          (0.039)  (0.039)  (0.058) (0.058) 
ADOPT4             0.410**  0.410** 
             (0.058)  (0.058) 
TEACHER 0.250*  0.250*  0.190* 0.190* 0.260** 0.043* 0.302**  0.294** 0.294**  0.121** 0.121** 
 (0.099)  (0.099)  (0.080) (0.080) (0.078) (0.020) (0.081)  (0.079) (0.079)  (0.037) (0.037) 
ACADEMIC 0.478**  0.478**  0.362** 0.362**  0.082** 0.082**  0.079** 0.079**  0.033* 0.033* 
 (0.102)  (0.102)  (0.095) (0.095)  (0.028) (0.028)  (0.027) (0.027)  (0.013) (0.013) 
ATTRIBUT    0.259**  0.259** 0.409** 0.058* 0.468**  0.455** 0.455** 0.467** 0.186** 0.653** 
    (0.089)  (0.089) (0.079) (0.026) (0.078)  (0.076) (0.076) (0.064) (0.039) (0.063) 

* p ≤ 0.05 ** p ≤ 0.01 ตัวเลขในวงเล็บคือความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
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ดัชนีที่ใชตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ 

χ2 = 322.28, df = 148, p = 0.00, χ2/df = 2.178, RMSEA = 0.073, GFI = 0.873, AGFI = 0.819, PGFI = 0.615, NFI =0.985, CFI = 0.989, RMR = 0.038, Standardized RMR = 

0.047 
ตัวแปร KNOW PERC DECI IMPL CONF           
ความเที่ยง 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000           
ตัวแปร PERS SOCI COMM TECH ROLE POLI INFR HRD SUPP ADMI ADVA COMT COMX TRIA OBSE 
ความเที่ยง 0.749 0.705 0.689 0.964 0.307 0.679 0.565 0.692 0.579 0.534 0.475 0.842 0.824 0.755 0.669 
โครงสรางตัวแปร ADOPT1 ADOPT2 ADOPT3 ADOPT4 ADOPT5     
R2 0.490 0.882 0.677 0.946 0.679     
เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง 

 ADOPT1 ADOPT2 ADOPT3 ADOPT4 ADOPT5 TEACHER ACADEMIC ATTRIBUT 
ADOPT1 1.000        
ADOPT2 0.917 1.000       
ADOPT3 0.627 0.705 1.000      
ADOPT4 0.610 0.686 0.973 1.000     
ADOPT5 0.538 0.620 0.766 0.767 1.000    
TEACHER 0.646 0.703 0.756 0.735 0.687 1.000   
ACADEMIC 0.686 0.741 0.733 0.713 0.693 0.828 1.000  
ATTRIBUT 0.617 0.726 0.787 0.766 0.781 0.826 0.858 1.000 
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ภาพพที่ 4.11 ผลการวเิ

ของค

เคราะหโมเดลปจจั

คณาจารยคณะครุ

จยัเชิงสาเหตุที่มอีิท

รศาสตร ศึกษาศาส

ทธิพลตอกระบวนก

สตรที่สอดคลองกับ

การตัดสินใจยอมรับ

บขอมูลเชิงประจักษ

บการจัดการเรียนก

ษดวยโปรแกรม LIS

การสอนแบบผสมผ

SREL 

12

 
ผสาน 
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121



122 

 
ภาพที่ 4.12 รายละเอียดโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธพิลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรที่สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

กระบวนการตัดสนิใจยอมรับ 
การเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

คุณลักษณะของผูสอน 

การบริหารจัดการ 
ของหนวยงาน 

นโยบายดานเทคโนโลย ี
เพื่อการเรียนการสอน 

ความพรอมดานเทคโนโลย ี

การพัฒนาบุคลากร 

การชวยเหลือดานเทคนิค 

บทบาทของผูมีอิทธิพล 
ตอการเปลี่ยนแปลง 

การไดรับความนับถือยกยอง 

การใชเทคโนโลย ี
ในการเรียนการสอน 

บุคลิกภาพ 

พฤติกรรมการสื่อสาร 

สถานภาพ 
ทางเศรษฐกิจและสังคม 

คุณลักษณะของการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

ประโยชนที่เกี่ยวของ ความเขากันได ความซับซอน การทดลองใช การสังเกตเห็นผลได 

ขั้นความรู 
การรับรูเกี่ยวกับการเรียน 
การสอนแบบผสมผสาน 

ขั้นการจูงใจ 
ทัศนคติที่มีตอการเรียน 
การสอนแบบผสมผสาน 

ขั้นการตัดสินใจ 
การตัดสินใจรับการเรียน 
การสอนแบบผสมผสาน 

ขั้นการนําไปใช 
การนําการเรียนการสอน 
แบบผสมผสานไปใช 

ขั้นการยืนยัน 
การยืนยันยอมรับการจัดการ
เรียนการสอนแบบผสมผสาน 

0.681**
0.724**

0.750**

0.701**

0.250*

0.260**

0.478**

0.259**

0.409**

0.467**

0.525**

0.677**

0.715**

0.839**

0.747**

0.684**

0.574**
0.751** 0.814** 0.875**

0.727**

0.757**

0.225**

0.973**

0.410**

0.847**

0.839**

0.981**

1.063**

0.985**

χ2 = 322.28, df = 148, p = 0.00, χ2/df = 2.178, 

RMSEA = 0.073, GFI = 0.873, AGFI = 0.819, PGFI = 0.615,  

NFI =0.985, CFI = 0.989, RMR = 0.038, Standardized RMR = 0.047 

* p ≤ 0.05     ** p ≤ 0.01 
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เม่ือพิจารณาอิทธิพลทางตรงและทางออมระหวางตัวแปรแฝงในโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่

มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรในสถาบันอุดมศึกษาแลว สามารถสรุปไดดังนี้ 

ตัวแปรคุณลักษณะของผูสอน (TEACHER) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกตอ

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรู (0.250) และข้ันการ

ตัดสินใจ (0.260) นอกจากนี้ยังมีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการจูงใจ (0.190) โดย

มีข้ันความรูเปนตัวแปรสงผาน มีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการตัดสินใจ (0.043) 

โดยมีข้ันความรูและข้ันการจูงใจเปนตัวแปรสงผาน มีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ัน

การนําไปใช (0.264) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ และข้ันการตัดสินใจเปนตัวแปรสงผาน และมี

อิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการยืนยัน (0.121) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ ข้ัน

การตัดสินใจ และข้ันการนําไปใชเปนตัวแปรสงผาน 

ตัวแปรการบริหารจัดการของหนวยงาน (ACADEMIC) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปน

บวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรู (0.478) เพียงข้ัน

เดียว นอกจากนี้ยังมีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการจูงใจ (0.362) โดยมีข้ันความรู

เปนตัวแปรสงผาน มีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการตัดสินใจ (0.082) โดยมีข้ัน

ความรูและข้ันการจูงใจเปนตัวแปรสงผาน มีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการ

นําไปใช (0.079) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ และข้ันการตัดสินใจเปนตัวแปรสงผาน และมี

อิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการยืนยัน (0.033) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ ข้ัน

การตัดสินใจ และข้ันการนําไปใชเปนตัวแปรสงผาน 

ตัวแปรคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (ATTRIBUT) มีอิทธิพลทางตรง

ในทิศทางที่เปนบวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ 

(0.259) ข้ันการตัดสินใจ (0.409) และข้ันการยืนยัน (0.467) นอกจากนี้ยังมีอิทธิพลทางออมใน

ทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการตัดสินใจ (0.058) โดยมีข้ันความรูและข้ันการจูงใจเปนตัวแปรสงผาน 

มีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการนําไปใช (0.455) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ 

และข้ันการตัดสินใจเปนตัวแปรสงผาน และมีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการ

ยืนยัน (0.186) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ ข้ันการตัดสินใจ และข้ันการนําไปใชเปนตัวแปร

สงผาน 
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ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรู 

(ADOPT1) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ (0.757) นอกจากนี้ยังมีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอ

ข้ันการตัดสินใจ (0.170) โดยมีข้ันความรูและข้ันการจูงใจเปนตัวแปรสงผาน มีอิทธิพลทางออมใน

ทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการนําไปใช (0.166) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ และข้ันการตัดสินใจ

เปนตัวแปรสงผาน และมีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการยืนยัน (0.068) โดยมีข้ัน

ความรู ข้ันการจูงใจ ข้ันการตัดสินใจ และข้ันการนําไปใชเปนตัวแปรสงผาน 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ 

(ADOPT2) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานข้ันการตัดสินใจ (0.225) นอกจากน้ียังมีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวก

ตอข้ันการนําไปใช (0.219) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ และข้ันการตัดสินใจเปนตัวแปรสงผาน 

และมีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการยืนยัน (0.090) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ 

ข้ันการตัดสินใจ และข้ันการนําไปใชเปนตัวแปรสงผาน 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการตัดสินใจ 

(ADOPT3) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานข้ันการนําไปใช (0.973) นอกจากนี้ยังมีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวก

ตอข้ันการยืนยัน (0.399) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ ข้ันการตัดสินใจ และข้ันการนําไปใชเปนตัว

แปรสงผาน 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการนําไปใช 

(ADOPT4) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานข้ันการยืนยัน (0.410) 

รายละเอียดของผลการวิเคราะหสามารถดูไดจากตารางที่ 4.5 และภาพที ่4.13 
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ภาพที่ 4.13 รายละเอียดอิทธิพลทางตรงและทางออมระหวางตัวแปรแฝงของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธพิลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับ 

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร

คุณลักษณะของผูสอน 

การบริหารจัดการ 
ของหนวยงาน 

คุณลักษณะของการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

ขั้นความรู 

ขั้นการจูงใจ 

ขั้นการตัดสินใจ 

ขั้นการนําไปใช 

ขั้นการยืนยัน 

0.250* 

DE 0.260** IE 0.043* 
0.478** 

0.259**

DE 0.409** IE 0.058* 

DE 0.467** IE 0.186** 

0.455**

0.757**

0.225** 

0.973**

0.410**

0.362**

0.082**

0.033* 

0.079**

0.190*
0.170** 0.166** 0.068**

0.399**

0.219** 0.090**0.294**

0.121**

* p ≤ 0.05     ** p ≤ 0.01 

อิทธิพลทางตรง 

อิทธิพลทางออม 
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บทที่  5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) สังเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร และ

2) พัฒนาและตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตรกับขอมูลเชิงประจักษ 

ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้คือคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรทั่วประเทศ กลุม

ตัวอยาง คือ คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2553 การ

คัดเลือกกลุมตัวอยางใชวิธีการคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบแบงชั้นจากคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตรจํานวน 4 กลุม ไดแก มหาวิทยาลัยของรัฐ มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ และมหาวิทยาลัยที่มีคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม จํานวนรวมทั้งส้ิน 222 คน 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ซึ่งแบงเปน 3 

ตอน คือ 1) สภาพและขอมูลพื้นฐานของผูที่ตอบแบบสอบถาม 2) ปจจัยที่มี อิทธิพลตอ

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย 

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร และ 3) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร รวมขอคําถามทั้งหมด 105 ขอ หลังจาก

ดําเนินการสงแบบสอบถามเปนเวลา 6 สัปดาห ผูวิจัยไดแบบสอบถามกลับคืนมาจํานวน 222 ชุด 

คิดเปน 11.1 เทาของตัวแปรสังเกตไดทั้งหมดในโมเดล จํานวนแบบสอบถามที่ไดรับการตอบ

กลับมานี้มีจํานวนเพียงพอตอการนําไปใชในการวิเคราะหขอมูลตอไป 

ตัวแปรที่ ใชในการศึกษาประกอบดวยตัวแปร  2 ประเภท  คือ  ตัวแปรแฝง  ไดแก 

คุณลักษณะของผูสอน (TEACHER) การบริหารจัดการของหนวยงาน (ACADEMIC) คุณลักษณะ

ของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (ATTRIBUT) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานข้ันความรู (ADOPT1) ข้ันการจูงใจ (ADOPT2) ข้ันการตัดสินใจ 

(ADOPT3) ข้ันการนําไปใช (ADOPT4) และข้ันการยืนยัน (ADOPT5) และตัวแปรสังเกตได 20 ตัว

แปร 

การวิเคราะหขอมูลในการวิจัย ผูวิจัยไดใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปในการวิเคราะห

สถิติตางๆ ไดแก Microsoft Excel, SPSS และ LISREL โดยใชโปรแกรมเหลานี้วิเคราะหคาสถิติ 

ดังตอไปนี้ 
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1. สถิ ติพื้นฐานของตัวแปร  ประกอบดวย  คาเฉลี่ยเลขคณิต  รอยละ  ความถี่ 

สัมประสิทธิ์การกระจาย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ ความโดง คาสูงสุด คาตํ่าสุด 

2. การวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ
จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ประกอบดวย สัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ การวิเคราะหสมการโครงสรางเชิงเสน 

3. สถิติเกี่ยวกับการสรางและพัฒนาเคร่ืองมือ ไดแก สัมประสิทธิ์ความสอดคลองของ

ขอคําถามกับวัตถุประสงคการวิจัย (IOC) คาความเที่ยง (Reliability) 

 
สรุปผลการวิจัย 
 การตรวจสอบความสอดคลองโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรกับ

ขอมูลเชิงประจักษพบวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษโดยพิจารณาจากคา 

ไคสแควรสัมพัทธ (χ2/df = 2.178) และดัชนีบงช้ีความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ

เปนไปตามเกณฑ ไดแก คารากที่สองของคาเฉล่ียความคลาดเคลื่อนกําลังสองของการประมาณ

คา (RMSEA) ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว 

(AGFI) ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนแบบประหยัด (PGFI) ดัชนีวัดความสอดคลองเชิงสัมพัทธ 

(NFI) ดัชนีวัดความสอดคลองเชิงสัมพัทธแบบเปรียบเทียบ (CNFI) ดัชนีรากกําลังสองของเศษ

เหลือ (RMR) และ Standardized RMR 

ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้พบวาปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน การบริหารจัดการของ

หนวยงาน และคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีอิทธิพลตอกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทั้งทางตรงและทางออม โดยแตละปจจัย

มีอิทธิพลทางตรงและทางออมแตกตางกันไปในแตละข้ัน ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. ปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอนเปนปจจัยที่มี อิทธิพลทางตรงที่ เปนบวกตอ

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในข้ันความรูและข้ันการ

ตัดสินใจ และมีอิทธิพลทางออมตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานตั้งแตข้ันการจูงใจเปนตนไป โดยตัวแปรที่มีน้ําหนักองคประกอบมากท่ีสุดในดานนี้คือ

พฤติกรรมการส่ือสาร รองลงมาคือสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม การใชเทคโนโลยีในการ

จัดการเรียนการสอน และบุคลิกภาพ ตามลําดับ 

2. ปจจัยดานการบริหารจัดการของหนวยงานเปนปจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงท่ีเปนบวกตอ
กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในข้ันความรูเพียงข้ันเดียว 

และเปนปจจัยที่มีอิทธิพลมากที่ สุดในข้ันนี้ นอกจากนี้ยังมีอิทธิพลทางออมที่ เปนบวกตอ
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กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานต้ังแตข้ันการจูงใจเปนตนไป 

และมีอิทธิพลทางออมมากที่สุดในข้ันการจูงใจ โดยตัวแปรที่มีน้ําหนักองคประกอบมากที่สุดใน

ดานนี้คือ การพัฒนาบุคลากร รองลงมาคือการชวยเหลือดานเทคนิค ความพรอมดานเทคโนโลยี 

การไดรับความนับถือยกยอง นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน และบทบาทของผูมี

อิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง ตามลําดับ 

3. ปจจัยดานคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนปจจัยที่อิทธิพล
ทางตรงตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ  

ข้ันการตัดสินใจ และข้ันการยืนยัน และมีอิทธิพลทางออมตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานต้ังแตข้ันการตัดสินใจเปนตนไป โดยตัวแปรที่มีน้ําหนัก

องคประกอบมากที่สุดในดานนี้คือการทดลองใช รองลงมาคือความซับซอน ความเขากันได การ

สังเกตเห็นผลได และประโยชนที่เกี่ยวของ ตามลําดับ 

4. นอกจากนี้กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนผสมผสานในแตละข้ัน ไดแก 

ข้ันความรู ข้ันการจูงใจ ข้ันการตัดสินใจ ข้ันการนําไปใช และข้ันการยืนยัน เปนปจจัยที่มีอิทธิพล

ทางตรงตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในข้ันถัดไปดวย

เชนกัน 

5. ตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับ
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรูของคณาจารยไดรอยละ 49 (R2 = 0.490) โดย

ไดรับอิทธิพลทางตรงที่เปนบวกจากตัวแปรการบริหารจัดการของหนวยงาน (0.478) มากที่สุด 

รองลงมาคือ คุณลักษณะของผูสอน (0.250) 

6. ตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับ
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจของคณาจารย ไดรอยละ 88.2 (R2 = 0.882) 

โดยไดรับอิทธิพลทางตรงที่เปนบวกจากตัวแปรข้ันความรู (0.757) มากที่สุด รองลงมาคือ

คุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (0.259) และไดรับอิทธิพลทางออมในทิศทางที่

เปนบวกจากตัวแปรการบริหารจัดการของหนวยงาน (0.362) มากที่สุด รองลงมาคือ คุณลักษณะ

ของผูสอน (0.190) โดยมีตัวแปรข้ันความรูเปนตัวแปรสงผาน 

7. ตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับ
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการตัดสินใจของคณาจารย ไดรอยละ 67.7  

(R2 = 0.677) โดยไดรับอิทธิพลทางตรงท่ีเปนบวกจากตัวแปรคุณลักษณะของการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน (0.409) มากที่สุด รองลงมาคือคุณลักษณะของผูสอน (0.260) และข้ันการจูงใจ 

(0.225) และไดรับอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรข้ันความรู (0.170) มากที่สุด 

รองลงมาคือ การบริหารจัดการของหนวยงาน (0.082) คุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบ
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ผสมผสาน (0.058) และคุณลักษณะของผูสอน (0.043) ตามลําดับ โดยมีตัวแปรข้ันการจูงใจเปน

ตัวแปรสงผาน 

8. ตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับ
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการนําไปใชของคณาจารย  ไดรอยละ 94.6  

(R2 = 0.946) โดยไดรับอิทธิพลทางตรงที่เปนบวกจากตัวแปรข้ันการตัดสินใจ (0.973) เพียงตัว

แปรเดียว และไดรับอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรคุณลักษณะของการเรียนการ

สอนแบบผสมผสาน (0.455) มากที่สุด รองลงมาคือ คุณลักษณะของผูสอน (0.294) ข้ันการจูงใจ 

(0.219) ข้ันความรู (0.166) และการบริหารจัดการของหนวยงาน (0.079) ตามลําดับ โดยมีตัวแปร

ข้ันการตัดสินใจเปนตัวแปรสงผาน 

9. ตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับ
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการยืนยันของคณาจารย ไดรอยละ 67.9 (R2 = 0.679) 

โดยไดรับอิทธิพลทางตรงที่เปนบวกจากตัวแปรคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

(0.467) มากที่สุด รองลงมาคือข้ันการนําไปใช (0.410) นอกจากน้ีกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจยังไดรับอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวก

จากตัวแปรข้ันการตัดสินใจ (0.399) มากที่สุด รองลงมาคือ คุณลักษณะของการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน (0.186) คุณลักษณะของผูสอน (0.121) ข้ันการจูงใจ (0.090) ข้ันความรู (0.068) 

และการบริหารจัดการของหนวยงาน (0.033) ตามลําดับ โดยมีตัวแปรข้ันการนําไปใชเปนตัวแปร

สงผาน 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยที่นําเสนอนั้น เม่ือพิจารณาแลวพบวาสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยและ

กรอบแนวคิดคือตัวแปรมีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน และโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ผูวิจัยจึงกําหนดการอภิปรายคือ

ปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ดังตอไปนี้ 

1. จากผลการวิจัยพบวาปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน ไดแก บุคลิกภาพ สถานภาพ

ทางเศรษฐกิจและสังคม พฤติกรรมการส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

เปนปจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงที่เปนบวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานในข้ันความรูและข้ันการตัดสินใจ และมีอิทธิพลทางออมตอกระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตั้งแตข้ันการจูงใจเปนตนไปจนถึงข้ันการยืนยัน  

ดังที่ Al-Busaidi และ Al-Shihi (2010) ไดศึกษากรอบทฤษฎีในการยอมรับระบบบริหารการจัด 

การเรียนรูของผูสอนพบวาปจจัยดานผูสอน เชน การนําตนเอง ทัศนคติที่มีตอระบบบริหารจัด 

การเรียนรู ประสบการณ รูปแบบการสอน ลักษณะสวนบุคคล มีอิทธิพลตอการรับรูประโยชนและ

ความงายของระบบบริหารการจัดการเรียนรู สอดคลองกับที่สิทธิชัย ชมพูพาทย (2548) พบวา 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการเรียนการสอนของครูไดรับอิทธิพล

ทางตรงจากลักษณะของครูสูงสุด นอกจากนี้ Ifinedo (2006) และ Hsin-Kai Wu (2007) มี 

ความคิดเห็นวาลักษณะของบุคคลยังมีอิทธิพลในข้ันตอนการนําเทคโนโลยีตางๆ ไปใชอีกดวย ทั้ง

ทางตรงและทางออมผานทางเจตนาที่มีตอการใช 

โดยพฤติกรรมการส่ือสารเปนตัวแปรสําคัญที่มีน้ําหนักองคประกอบมากท่ีสุดของ

ปจจัยดานคุณลักษณะดานผูสอน (0.750) สาเหตุนั้นมาจากบุคคลที่มีสวนรวมในสังคมและทําตัว

เปนสวนหนึ่งของระบบสังคมไดดี เดินทางบอยคร้ัง หรือเปนคนไมติดถิ่น มีโอกาสติดตอกับผูนําใน

การเผยแพร มีโอกาสเปดรับส่ือมวลชน ส่ือระหวางบุคคลและเปนผูที่มีความรูเกี่ยวกับการเรียน 

การสอนแบบผสมผสานมากและมีระดับของการเปนผูนําทางความคิดสูง จะมีโอกาสที่จะรับรู

ขาวสารเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานสูง บุคคลกลุมนี้มักขามผานข้ันการจูงใจไปอยาง

รวดเร็ว และตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานโดยใชเวลาไมนานนัก คนกลุมนี้มัก

เปนกลุมนวัตกรหรือผูที่ยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานกอนผูอ่ืนและจะเปนผูคอยให

คําปรึกษาเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานแกผูอ่ืนตอไป (Roger, 2003; Selim, 2007; 

Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; 

สาโรช โศภีรักข, 2547; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) ดังนั้นในการสงเสริมใหเกิดการยอมรับการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานใหกับคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร กลุมเปาหมายสําคัญ
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ควรมุงเนนไปยังกลุมคณาจารยที่มีพฤติกรรมการสื่อสารในระดับสูง เพื่อใหการแพรกระจาย

แนวคิดการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีประสิทธิภาพเนื่องจากคณาจารยในกลุมนี้มี

โอกาสที่จะยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดงายและรวดเร็วกวาคณาจารยกลุมอ่ืนๆ 

และเพื่อใหคณาจารยกลุมนี้เปนผูนําในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานใหกับคณาจารย

คนอ่ืนๆ ตอไป 

ตัวแปรสําคัญที่มีน้ําหนักองคประกอบรองลงมาคือสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

(0.724) เนื่องมาจากผูที่มีการศึกษาสูง มีฐานะทางเศรษฐกิจดี มีสถานภาพทางสังคมสูง หรือต้ัง

จุดหวังเพื่อเล่ือนฐานะทางสังคมใหสูงข้ึน และพบวาการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความ

สอดคลองกับชีวิต จะมีโอกาสไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

มากกวาผูที่มีสถานภาพเศรษฐกิจและสังคมในระดับตํ่ากวา จึงทําใหเกิดการตัดสินใจยอมรับสูง

กวาและเร็วกวาตามมาดวย (Roger, 2003; Selim, 2007; Chanasuc และ Praneetpolgrang, 

2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 

2541; สาโรช โศภีรักข, 2547; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) ในปจจัยดาน

ตางๆ ในดานคุณลักษณะผูสอน สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมเปนปจจัยที่สถานศึกษา

สามารถมีสวนชวยในการพัฒนาและสงเสริมใหกับคณาจารยได เชน การใหทุนการศึกษาเพื่อ

ศึกษาตอ การเพิ่มคาตอบแทนในการทํางาน การสนับสนุนดานเทคโนโลยีตางๆ ก็มีสวนพัฒนา

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของคณาจารยไดเชนกัน 

พฤติกรรมการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนจัดเปนตัวแปรหนึ่งที่ทําให

บุคคลยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดไวเพราะความคุนเคยกับเทคโนโลยีและความ

สอดคลองกับชีวิตประจําวันจะชวยทําใหยอมรับการเปล่ียนแปลงไดงาย (Roger, 2003; Ifinedo, 

2006; Humbert, 2007; Kilmon และ Fagan, 2007; Selim, 2007; Tabata และ Johnsrud, 

2008; สาโรช โศภีรักข, 2547; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 

2549; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549)

คณาจารยที่มีพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนในระดับสูงจึงไมจําเปนตอง

ปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนของตนเองมากนัก เพียงแคปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีความ

สอดคลองตอการบริบทของการจัดการเรียนการสอนก็เพียงพอแลว 

นอกจากนี้ผูที่มีบุคลิกภาพไมยึดมั่นถือมั่นกับส่ิงเดิม มีความสามารถเอาใจเขามาใสใจ

เรา เปนผูมีเหตุผลดีและมีทัศนคติที่ดีตอการศึกษา สามารถคิดและเขาถึงนามธรรมไดดีกวา และ

เปนผูชอบเส่ียงภัย จะมีทัศนคติตอการเปล่ียนแปลงมากกวา (Roger, 2003; West, 2006; Black 

และคณะ, 2007; Selim, 2007; Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; Jairak, 

Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ  



132 

 

แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

สอดคลองกับผลการวิจัยที่พบวาปจจัยดานคุณลักษณะผูสอนมีอิทธิพลทางออมตอกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ 

เมื่อคุณลักษณะของผูสอน ไดแก บุคลิกภาพ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

พฤติกรรมการส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนดังกลาวขางตน สงผลตอ

การรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย และนําไปสูการจูงใจให

คณาจารยเกิดทัศนคติที่ดีตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานแลว คุณลักษณะของผูสอน 

จะมีอิทธิพลทางตรงอีกคร้ังหนึ่งในการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานของ

คณาจารยวาจะนําการเรียนการการสอนแบบผสมผสานไปใชหรือไม ดังที่ Rogers (2003) ไดให

ความคิดเห็นวาผูที่กลาเส่ียง มีเครือขายระหวางเพื่อนฝูง มีสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่ดี และ

มีทักษะดานเทคโนโลยี ทักษะในการเรียนรูสูงจะสงผลใหมีระดับของการยอมรับนวัตกรรมสูงตาม

ไปดวย ซึ่งจะสงผลตอการนําไปใชและการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอเนื่องไปใน

อนาคต สอดคลองกับที่สาโรช โศภีรักข (2547) พบวาครูเกียรติยศที่มีคุณลักษณะสวนตัวตางกัน

จะยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ  และสุมาลี  

สุวรรณนาคะ (2549) พบวาลักษณะสวนบุคคลที่แตกตางกันมีผลตอการยอมรับระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศที่แตกตางกัน 

2. ปจจัยดานการบริหารจัดการของหนวยงาน ไดแก บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการ

เปล่ียนแปลง นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน ความพรอมดานเทคโนโลยี การพัฒนา

บุคลากร การชวยเหลือดานเทคนิค และการไดรับความนับถือยกยอง ผลการวิจัยพบวาเปนปจจัย

ที่มีอิทธิพลทางตรงที่เปนบวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานในขั้นความรูเพียงข้ันเดียว แตก็เปนปจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุดในข้ันนี้ นอกจากนี้ยังมี

อิทธิพลทางออมที่เปนบวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานต้ังแตข้ันการจูงใจเปนตนไปจนถึงข้ันการยืนยัน และมีอิทธิพลทางออมมากที่สุดในข้ัน

การจูงใจ แสดงใหเห็นวาแมวาปจจัยดานการบริหารจัดการของหนวยงานจะมีอิทธิพลตอ

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในข้ันความรูเพียงข้ันเดียว 

แตก็ยังมีความสําคัญตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานไป

จนถึงข้ันการยืนยัน โดยมีอิทธิพลทางออมผานทางกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานผานทางข้ันการจูงใจ ข้ันการตัดสินใจ และข้ันการนําไปใช ดังนั้นแมวาจะ

เนนการบริหารจัดการของสถานศึกษาใหคณาจารยเกิดการรับรูแลวก็ตาม ก็ควรมีการสนับสนุน

ดานการบริหารจัดที่สอดคลองกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอเนื่องไปตลอด นอกจากนี้ส่ิง

สําคัญอีกประการหนึ่งที่ควรระวังคือ ถาการบริหารจัดการของหนวยงานไมสามารถทําให
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คณาจารยเกิดการรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานหรือทําใหคณาจารยรับรูเกี่ยวกับ

การเรียนการสอนแบบผสมผสานไมเพียงพอ อิทธิพลทางออมไปยังข้ันตางๆ ของกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานก็ไมอาจเกิดข้ึนได 

โดยการพัฒนาบุคลากรเปนตัวแปรที่มีน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด (0.839) ในปจจัย

ดานการบริหารจัดการของหนวยงาน เพราะการพัฒนาบุคลากรจะชวยใหบุคคลรับรูถึงการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสาน ซึ่งจะสงผลตอแรงจูงใจที่จะตัดสินใจนําการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานไปใชตอไป และเม่ือคณาจารยนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใชแลวการพัฒนา

บุคลากรยังมีสวนชวยใหคณาจารยไดพัฒนาความรูความสามารถในการใชนวัตกรรมใหเกิดความ

เชี่ยวชาญ เปนแรงกระตุนที่จะทําใหคณาจารยเกิดความรูสึกที่อยากจะใชนวัตกรรมตอไป (Jairak, 

Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 

2548; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) สอดคลองกับที่ Mason และ Rennie 

(2008) ไดกลาววา การฝกอบรมผูสอนเปนกุญแจสําคัญที่ทําใหประสบความสําเร็จในการใชระบบ

บริหารจัดการเนื้อหา (CMS) และสอดคลองกับที่ Tabata และ Johnsrud (2008) พบวา การ

พัฒนาบุคลากรและการฝกอบรมเปนปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาทางไกล 

ดังนั้นสถาบันการศึกษาจึงควรมีการพัฒนาบุคลากรและจัดฝกอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานใหคณาจารยอยางตอเนื่อง เนื่องจากในการจัดฝกอบรมในแตละคร้ังอาจไม

เพียงพอตอความตองการของคณาจารยทั้งหมดและสถานศึกษามีการรับคณาจารยใหมเขามา

เปนประจํา นอกจากนี้เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานก็มีการปรับปรุง

อยูตลอดเวลาตามยุคสมัย จึงจําเปนที่สถานศึกษาจําเปนตองมีการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการ

จัดการเรียนการแบบผสมผสานอยางสม่ําเสมอ เพื่อสงเสริมใหคณาจารยมีรับรูเกี่ยวกับการเรียน

การสอนสอนแบบผสมผสานมากข้ึน 

ตัวแปรที่มีน้ําหนักองคประกอบรองลงมา คือ การชวยเหลือดานเทคนิค (0.747) ซึ่งตัว

แปรดานนี้มาจากการสนับสนุนในดานตางๆ เชน การใหบริการอุปกรณและเคร่ืองมือตางๆ การให

ขอมูลและคําปรึกษาดานเทคโนโลยี การใหขาวสารและคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสาน เปนตน จะทําใหคณาจารยไดรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

และมีแรงจูงใจในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน เมื่อการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานมีปญหาเกิดข้ึน ถามีหนวยงานหรือบุคคลเขามาชวยใหคําปรึกษาหรือดูแลจะชวยให

บุคคลมีความรูสึกปลอดภัยในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานและอยากที่จะจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานตอเนื่องไปเร่ือยๆ (Kamal, 2006; Humbert, 2007; Selim, 2007; Tabata 

และ Johnsrud, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-Busaidi 

และ Al-Shihi, 2010; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; วราภรณ บัวมณี, 
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2550) สอดคลองกับที่ Kilmon และ Fagan (2007) ไดศึกษาการยอมรับระบบบริหารจัดการ

รายวิชาของคณาจารยโปรแกรมพยาบาลพบวาผูที่มีความสามารถทางเทคโนโลยีคอนขางนอย 

เม่ือตองใชเคร่ืองคอมพิวเตอรที่เกา มีระบบปฏิบัติการที่ชา และมีการเชื่อมตออินเทอรเน็ตที่ชา จะ

ทําใหผูใชยากท่ีจะเรียนรูการใชงานและตองการสนับสนุนดานเทคนิคเพิ่มเติม หลังจากมีการให

การสนับสนุนดานเทคนิค อุปกรณ และผูใชมีความสามารถมากข้ึน รวมถึงการสนับสนุนจาก

หนวยงานทําใหความคิดในการนําระบบบริหารจัดการรายวิชาเพ่ิมไปในทางบวกมากข้ึน จากผล

การศึกษาดังกลาวแสดงใหเห็นวาการชวยเหลือดานเทคนิคมีสวนสําคัญมากโดยเฉพาะอยางยิ่ง

กับกลุมบุคคลสวนใหญที่ยอมรับในชวงหลัง และกลุมลาหลังตามทฤษฎีการแพรกระจาย

นวัตกรรมของ Rogers (2003) ซึ่งเปนกลุมบุคคลที่มีความลังเลในการยอมรับนวัตกรรมตางๆ 

คอนขางยาก และเม่ือเกิดปญหาเพียงเล็กนอยก็มีโอกาสที่จะปฏิเสธการยอมรับไดงาย กลุมบุคคล

เหลานี้จึงเปนกลุมที่บุคคลหรือหนวยงานที่ทําหนาที่ใหการสนับสนุนดานเทคนิคในการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานตองใหความสนใจและความระมัดระวังเปนพิเศษในระหวางกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

การเตรียมความพรอมดานเทคโนโลยีเปนตัวแปรที่สําคัญมากตัวแปรหน่ึงเชนเดียวกัน 

เพราะการมีเทคโนโลยีที่จําเปนตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานยอมทําใหคณาจารยมี

โอกาสรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพิ่มข้ึนและมีความพรอม มีแรงจูงใจที่จะ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ยิ่งเทคโนโลยีที่จําเปนมีความพรอมมากเทาใดยิ่งสงผลให

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนเปนไปดวยดีมากเทานั้น (Kamal, 2006; Humbert, 

2007; Kilmon และ Fagan, 2007; Selim, 2007; Jairak, Praneetpolgrang และ 

Mekhabunchakij, 2009; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ 

ศรีดี, 2548; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549; 

วราภรณ บัวมณี, 2550) สอดคลองกับที่ Singh and Reed (2001) ไดกลาวถึงปจจัยที่ควร

คํานึงถึงในการออกแบบระบบการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานใหสําเร็จ ไดแก ปจจัยดาน

ระบบโครงขายพื้นฐานเนื่องจากความสามารถในการเขาถึงระบบการจัดการเรียนรูบนเว็บแบบ

ผสมผสานท่ีแตกตางกัน นักออกแบบการเรียนการสอนควรออกแบบบทเรียนโดยคํานึงถึง

ความสามารถของระบบโครงขายพื้นฐาน ประกอบดวยความเสถียรของระบบ การเช่ือมตอกับ

ระบบเครือขาย ความเร็วในการสงผาน รับและสงขอมูล รูปแบบของสื่อสําหรับบทเรียนบนเว็บ 

เปนตน และ Selim (2007) ไดศึกษาโมเดลยืนยันปจจัยแหงความสําเร็จในการยอมรับอีเลิรนนิง

พบวาปจจัยดานโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีและดานการสนับสนุนทางเทคนิคมีอิทธิพลตอ

ความสําเร็จในการยอมรับอีเลิรนนิง 
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การไดรับความนับถือยกยองในรูปแบบตางๆ เชน การไดรับคํายกยองชมเชย การมี

ชื่อเสียง หรือการไดรับการยอมรับนับถือจากผูรวมงาน ผูบังคับบัญชาดานเทคโนโลยีหรืออีเลิรนนิง 

การไดรับความสนใจจากผูเรียน หรือโอกาสดานความกาวหนาในอาชีพ คาตอบแทน สวัสดิการ 

เปนตน เปนปจจัยเสริมดานการบริหารจัดการของหนวยงานที่ชวยสนับสนุนใหคณาจารยมี

แรงจูงใจที่จะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน รวมถึงตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานไดงาย ยิ่งผลตอบแทนน้ันมีความเหมาะสมกับภาระงานที่ไดรับมากเทาใดยิ่งมี

โอกาสทําใหการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความตอเนื่องมากเทานั้น เพราะเปนส่ิง

ที่เอ้ืออํานวยประโยชนตอชีวิตประจําวัน คณาจารยจึงมีแรงจูงใจที่จะจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานตอไป (West, 2006; Humbert, 2007; Tabata และ Johnsrud, 2008; พนิดา นอยศรี, 

2549; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549) สอดคลองกับที่ Humbert (2007) พบวาภาระงาน เวลาในการ

ทํางานออนไลน ความพอเพียงของคาตอบแทน และความกาวหนาในอาชีพ เชน การเล่ือน

ตําแหนงหรือทัศนวิสัยในอนาคตที่ไมเหมาะสม อุปสรรคที่สงผลตอการยอมรับการเรียนแบบ

ผสมผสาน และยังสอดคลองกับที่ Tabata และ Johnsrud (2008) พบวาภาระงานและการชดเชย

เปนปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาทางไกล ปจจัยดานการไดรับความนับถือ

ยกยองนี้เปนปจจัยที่สถานศึกษามักจะละเลย การที่คณาจารยจัดการเรียนการสอนแลวไมไดรับ

ผลตอบแทนใดๆ เลย ก็ยากที่จะทําใหคณาจารยเกิดแรงจูงใจที่จะจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานได อยางนอยควรมีการชมเชยหรือประกาศใหผูอ่ืนไดทราบถึงผลงานบาง ดังนั้นการ

นําเสนอผลการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยและใหรางวัลในรูปแบบตางๆ 

จึงเปนแนวทางหนึ่งที่ชวยจูงใจใหคณาจารยมีแรงจูงใจในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

ตอไปได อีกทั้งยังชวยจูงใจใหคณาจารยคนอ่ืนๆ สนใจที่จะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

ตามดวย 

นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนขององคกรเปนปจจัยสําคัญที่ตอง

สนับสนุนและเอ้ืออํานวยตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานจึงจะชวยใหคณาจารยเกิด

การยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดงาย เพราะจะทําใหคณาจารยเกิดความรูสึกวาเปน

สวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกร ทําใหคณาจารยรับรูถึงความจําเปนในการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานและมีการใชอยางตอเนื่อง การวางแผนนโยบายการบริหารที่ดีจะชวยสนับสนุนให

คณาจารยเกิดการรับรู (Roger, 2003; Kamal, 2006; Black และคณะ, 2007; Kilmon และ 

Fagan, 2007; Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ 

Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ 

ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) สอดคลองกับที่ Kamal (2006) 

พบวาปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิดความสําเร็จในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศในหนวยงานของรัฐ
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คือปจจัยดานองคกร เชน สมรรถนะภาพ วัฒนธรรมองคกร ความสามารถทางเทคโนโลยี

สารสนเทศ เปนตน และยังสอดคลองกับที่สุภาภรณ ศรีดี (2548) พบวานโยบายการสนับสนุนใน

ระดับมหาวิทยาลัยและคณะที่ชัดเจนและสนับสนุน รวมถึงผูบริหารมีวิสัยทัศน การมีทีมงานที่

เขมแข็งและทีมบริหารมีประสบการณสูงเปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิดความสําเร็จของอีเลิรนนิงใน

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรและมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

นอกจากนี้ในการบริหารจัดการผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงเปนบุคคลที่ชวย

สนับสนุนพฤติกรรมการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย เปนผูที่มีอิทธิพล

ตอการรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย มีบทบาทสําคัญในการจูงใจ

ใหคณาจารยเกิดความสนใจและเขามามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ผาน

ทางการเปนตัวอยางที่ดีในการปฏิบัติและการใหการสนับสนุนในรูปแบบตางๆ ดังที่ Rogers 

(2003) ไดกลาวถึงบทบาทของตัวแทนการเปล่ียนแปลงไว 7 บทบาท คือ สรางความจําเปนในการ

เปล่ียนแปลง สรางความสัมพันธในการแลกเปลี่ยนขอมูล วิเคราะหแกปญหาของกลุมบุคคล สราง

ความต้ังใจในการเปลี่ยนแปลง เปล่ียนจากความต้ังใจใหเกิดการกระทําที่เปล่ียนแปลง สรางความ

มั่นคงในการยอมรับนวัตกรรมและปองกันไมใหเกิดการเปล่ียนแปลงจากการยอมรับเปนเลิกรับ 

และสรางความสําเร็จในข้ันสุดทายของความสัมพันธ (Roger, 2003; Black และคณะ, 2007; 

Kilmon และ Fagan, 2007; Selim, 2007; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา 

นอยศรี, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

จากผลการวิจัยพบวานิสิต/นักศึกษาและผูบังคับบัญชาเปนผูมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงในการ

ยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานมากที่สุด สอดคลองกับ Littlejohn และ Pegler (2007) ที่

กลาวถึงแรงขับที่ทําใหเกิดการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานนั้นมาจากความคาดหวัง

และความตองการตอการเรียนการสอนแบบผสมผสานที่มาจากความตองการเทคโนโลยีในการ

เรียนการสอน ผลการศึกษาของ Kamal (2006) ที่พบวาหนึ่งในปจจัยที่ทําใหเกิดความสําเร็จใน

การยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศในหนวยงานของรัฐ คือ การสนับสนุนที่มาจากอํานาจการสั่งการ

ของฝายบริหาร และยังสอดคลองกับที่ ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ (2541) พบวา กระบวนการ

ยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ผูอํานวยการเปนผูริเร่ิมและดําเนินการตอเนื่องมาจนถึง

การสนับสนุนใหครูเกิดการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จากแนวคิดที่กลาวมาขางตนเกี่ยวกับการบริหารจัดการขององคกรสอดคลองกับที่ 

Shivers และ Ramunsen (2006) พบวาสาเหตุที่ผูใชหลายคนไมประสบผลสําเร็จในการใชการ

เรียนการสอนผานเว็บดังที่คาดไว เนื่องมาจากปญหาตางๆ เชน องคกรไมมีตนทุนสําหรับการ

พัฒนาและการจัดโครงสรางพื้นฐาน ขาดแคลนงบประมาณดานการดูแลรักษา ขาดระบบ

สนับสนุนผูเรียน และขาดระบบสนับสนุนผูสอน เปนตน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ Al-Busaidi 
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และ Al-Shihi (2010) ไดศึกษากรอบทฤษฎีในการยอมรับระบบบริหารการจัดการเรียนรูของผูสอน

แลวพบวาปจจัยดานองคกร ไดแก ผูเปนแรงจูงใจ การสนับสนุนดานเทคโนโลยี การสนับสนุนของ

องคกร การสนับสนุนทางเทคนิค และการฝกอบรม มีอิทธิพลตอการรับรูประโยชนและความงาย

ของระบบบริหารการจัดการเรียนรู และ EPIC (2010) ซึ่งกลาววาทรัพยากรที่จําเปนในการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานนั้น ไดแก ทรัพยากรบุคคล การจัดการโครงการ โครงสรางพื้นฐาน

ทางกายภาพ ควรมีการเตรียมอุปกรณตางๆ พรอมสําหรับการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียน 

ทรัพยากรทางเทคนิค และงบประมาณ 

3. ผลการวิจัยยังพบอีกวาปจจัยดานคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน
เปนปจจัยที่อิทธิพลทางตรงตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการจูงใจ ข้ันการตัดสินใจ และข้ันการยืนยัน และมีอิทธิพลทางออมตอกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานต้ังแตข้ันการตัดสินใจเปนตนไป โดยตัว

แปรที่มีน้ําหนักองคประกอบมากที่สุดในดานนี้คือตัวแปรการทดลองใช รองลงมาคือความซับซอน 

ความเขากันได การสังเกตเห็นผลได และประโยชนที่เกี่ยวของ ตามลําดับ 

โดยคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสานนั้นจะชวยในการสรางทัศนคติที่

มีตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของข้ันการจูงใจ มีผลสืบเนื่องตอมายังการตัดสินใจ

วาจะยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานหรือไมในข้ันการตัดสินใจ ตามแนวคิดคุณลักษณะ

ของนวัตกรรมท่ีสงผลตอการยอมรับของ Rogers (Roger, 2003; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 

2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) สอดคลองกับที่  Black และคณะ (2007) 

พบวาปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิดการยอมรับคือคุณลักษณะของระบบบริหารจัดการเรียนรู ไดแก ความ

เขากันได ประโยชนที่เกี่ยวของ การผานการทดลองใช การสังเกตเห็นผลได และความซับซอนใน

การนําระบบบริหารจัดการเรียนรูไปใช  และยังสอดคลองกับที่ Tabata และ Johnsrud (2008) 

พบวาคุณลักษณะของการศึกษาทางไกลที่มีผลตอมีสวนรวมในการจัดการศึกษาทางไกล คือ 

ประโยชนที่เกี่ยวของ ความเขากันได ความงายในการใช ภาพลักษณ ความสมัครใจ และผลลัพธที่

สามารถแสดงใหเห็นได 

นอกจากนี้จากแนวคิดเร่ืองโมเดลการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance 

Model: TAM) กลาววาการรับรูถึงความงายในการใชเทคโนโลยีและการรับรูประโยชนของ

เทคโนโลยีมีอิทธิพลตอเจตนาที่มีตอการใชเทคโนโลยีซึ่งเปนปจจัยที่มีนิยามใกลเคียงกับทัศนคติที่

มีตอนวัตกรรมของข้ันการจูงใจในทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม และการรับรูถึงความงายใน

การใชเทคโนโลยียังมีอิทธิพลตอการรับรูประโยชนของเทคโนโลยีอีกดวย (Ifinedo, 2006; 

Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 

2009; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) 
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เม่ือคณาจารยนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใชแลวระยะหนึ่ง จะตัดสินใจวา

จะยืนยันการยอมรับตอไปหรือไม โดยในระหวางการนําไปใชคุณลักษณะของการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน เชน ความเกี่ยวของ ความเขากันไดกับงาน ประโยชนที่ไดรับจากการใช ความงาย

ในการใชงาน ผลปอนกลับจากนําไปใช จะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจอีกคร้ังในข้ันตอนนี้ วา

คณาจารยยืนยันที่จะยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอเนื่องไปหรือไม (Rogers, 2003; 

Ifinedo, 2006; Kamal, 2006; West, 2006; Black และคณะ, 2007; Mason และ Rennie, 2008; 

Tabata และ Johnsrud, 2008; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) 

ผลการศึกษาแสดงวาการใหคณาจารยรับรูถึงคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน เปนปจจัยที่สําคัญในการทําใหคณาจารยตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานเปนอยางมาก ซึ่งการรับรูถึงคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสานของ

คณาจารยนั้นสามารถเกิดข้ึนไดในหลายลักษณะ เชน รับรูผานทางเอกสาร การประชาสัมพันธ 

การฝกอบรม การประชุมวิชาการตาง หรือรับรูผานทางการไดเห็นตัวอยางการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานของผูอ่ืน หรือรับรูผานทางการนําไปทดลองใชดวยตนเอง เปนตน สถานศึกษาจึงมี

บทบาทสําคัญเชนเดียวกันในการสงเสริมและสนับสนับสนุนใหคณาจารยรับรูถึงคุณลักษณะของ

การเรียนการสอนแบบผสมผสานผานการรับรูดังกลาวขางตน เชน การจัดแหลงขอมูลเกี่ยวกับ 

การเรียนการสอนแบบผสมผสานใหกับคณาจารย การสนับสนุนใหคณาจารยเขารวมการประชุม

วิชาการ การจัดการเผยแพรผลงานการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย เปนตน 

4. นอกเหนือจากปจจัยทั้งสามดานที่กลาวมาแลวผลการวิจัยยังพบวาในข้ันตางๆ ของ

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานยังมีอิทธิพลทั้งทางตรงและ

ทางออมระหวางกันอีกดวย ซึ่งกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานในงานวิจัยชิ้นนี้ อางอิงมาจากทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรมของ Rogers (2003) ซึ่ง

เชื่อวาเมื่อมีเทคโนโลยีใหมๆ เขามา จําเปนตองมีชวงระยะเวลาหนึ่งกอนที่ไดรับการยอมรับอยาง

กวางขวาง ซึ่งกระบวนการต้ังแตการรับรูไปจนถึงการยอมรับนั้น เปนกระบวนการในการตัดสินใจ

ซึ่งเปนหัวใจสําคัญของทฤษฎีนี้ ข้ันตอนในการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมน้ันมีดวยกันทั้งหมด 5 

ข้ันตอน คือ 1) ข้ันความรู 2) ข้ันการจูงใจ 3) ข้ันการตัดสินใจ 4) ข้ันการนําไปใช และ  

5) ข้ันการยืนยัน โดยระดับของการรับรูในแตละข้ันจะเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ

ตัดสินใจในข้ันถัดๆ ไปดวย ยกตัวอยางเชน เมื่อผูใชรับรูวามีนวัตกรรมแลวผูใชศึกษาเกี่ยวกับ

นวัตกรรมเหลานั้นและเกิดทัศนคติที่มีตอนวัตกรรมข้ึนซ่ึงจะนําไปสูการตัดสินใจวาจะยอมรับ

นวัตกรรมหรือไม เมื่อยอมรับนวัตกรรมแลวตองมีการนําไปใชกอนที่จะตัดสินใจที่นํานวัตกรรมไป

ใชอยางตอเนื่องตอไป เปนตน จากตัวอยางจะเห็นวาในแตละข้ันของกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

นวัตกรรมจะสงผานอิทธิพลตอเนื่องกันไปต้ังแตข้ันความรูไปจนถึงข้ันการยืนยัน จึงสามารถสรุปได
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วาแต ข้ันของกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมตางๆ เปนปจจัยหนึ่งที่มี อิทธิพลตอ 

การตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมเชนเดียวกัน (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; 

Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 

2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549) สอดคลองกับผลการวิเคราะหโมเดล

ปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรที่แสดงใหเห็นวากระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการเรียนการสอนในแตละข้ันจะมีอิทธิพลทางตรงที่เปนบวกจากกระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันกอนหนาทั้งส้ิน 

อยางไรกต็ามในการนําโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรนี้ มีขอควร

ระวังเล็กนอยเกี่ยวกับความคลาดเคล่ือนที่อาจเกิดข้ึนเมื่อนําผลการวิจัยไปใช เนื่องจาก

ความคลาดเคล่ือนของตัวแปรสังเกตไดบางตัวมีความสัมพันธกัน ดังนั้นเมื่อตัวแปรหนึ่งเกิดความ

คลาดเคลื่อนอาจจะสงผลใหความคลาดเคล่ือนของอีกตัวแปรหนึ่งมีความคลาดเคลื่อนเปล่ียนไป

ดวย เมื่อผลการวิจัยของโมเดลไปใชจริงผูใชจึงควรระมัดระวังความคลาดเคล่ือนที่เกิดข้ึนของตัว

แปรบางตัว โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 

1) ตัวแปรสังเกตไดภายนอกที่ความคลาดเคล่ือนมีความสัมพันธทางบวกไดแก 
พฤติกรรมการสื่อสาร (COMM) กับการพัฒนาบุคลากร (HRD) การใชเทคโนโลยีในการจัดการ

เรียนการสอน (TECH) กับประโยชนที่เกี่ยวของ (ADVA) การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการ

สอน (TECH) กับการทดลองใช (TRIA) บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลง (ROLE) กับ

การไดรับความนับถือยกยอง (ADMI) นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน (POLI) กับ

ความพรอมดานเทคโนโลยี (INFR) การไดรับความนับถือยกยอง (ADMI) กับการสังเกตเห็นผลได 

(OBSE) และประโยชนที่เกี่ยวของ (ADVA) กับการสังเกตเห็นผลได (OBSE)  

2) ตัวแปรสังเกตไดภายนอกที่ความคลาดเคล่ือนมีความสัมพันธกันทางลบไดแก 
พฤติกรรมการส่ือสาร (COMM) กับประโยชนที่เกี่ยวของ (ADVA) และความเขากันได (COMT) 

กับการทดลองใช (TRIA) 

3) ตัวแปรสังเกตไดภายในที่ความคลาดเคล่ือนมีความสัมพันธทางบวกไดแก การรับรู
เกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (KNOW) กับการตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน (DECI) และทัศนคติที่มีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (PERC) กับการยืนยัน

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (CONF) 
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4) ตัวแปรสังเกตไดภายในท่ีความคลาดเคล่ือนมีความสัมพันธกันทางลบไดแก  
การรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (KNOW) กับทัศนคติที่มีตอการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน (PERC) และการตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (DECI) กับการนํา

การเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช (IMPL) 

 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 จากผลการพัฒนาโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ผูวิจัยขอ

เสนอแนะตอผูที่จะนําผลการวิจัยไปใช ดังนี้ 
1. ระดับสถานศึกษา 

 ในการสงเสริมการใชงานอีเลิรนนิงในสถานศึกษา สถานศึกษาควรสงเสริมให

คณาจารยเร่ิมตนจากการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเสียกอน เนื่องจากการเรียนการสอน

แบบผสมผสานเปนการเรียนที่ยืดหยุน ซึ่งนําขอดีของการเรียนการสอนในหองเรียนและการสอน

ออนไลนมาสนับสนุนซึ่งกันและกันทําใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน การให

คณาจารยเร่ิมตนการใชอีเลิรนนิงจากการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานกอน คณาจารยจะ

ไดปรับตัวเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอน เนื่องจากผูสอนไมจําเปนตองปรับเปลี่ยน

การเรียนการสอนของตนเองมากนัก เพียงแตนําเทคโนโลยีบางอยางเขามาเพิ่มในการจัดการเรียน

การสอน เชน การสงงานผานระบบ LMS การติดตอส่ือสารผานทางระบบเครือขาย การทํากิจกรรม

บนกระดานเสวนา เปนตน ซึ่งการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานจะเปนการเตรียมความ

พรอมไปสูการเรียนแบบอีเลิรนนิงตอไป 

 จากผลการวิจัยพบวาในปจจัยดานการบริหารจัดการของสถานศึกษา ปจจัยดาน 

การพัฒนาบุคลากรมีน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด รองลงมาคือ การชวยเหลือดานเทคนิค ความ

พรอมดานเทคโนโลยี การไดรับความนับถือยกยอง นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 

และบทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง ตามลําดับ โดยการบริหารจัดการของหนวยงาน

เปนปจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงมากที่สุดตอการรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานของ

คณาจารย และเปนปจจัยที่มีอิทธิพลทางออมมากที่สุดตอการจูงใจคณาจารยใหมีทัศนคติที่ดีตอ

การจัดเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

 ดังนั้นเพื่อใหคณาจารยเกิดรับรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

สถานศึกษาจึงควรใหการสนับสนุนในดานตางๆ ที่สอดคลองและสนับสนุนการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน ยกตัวอยางเชน มีการอบรมใหความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

มีการวางระบบอินเทอรเน็ต มีหนวยงานท่ีใหการสนับสนุนเกี่ยวกับการใชงานเทคโนโลยีเมื่อ
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คณาจารยประสบปญหา จัดสรรเคร่ืองคอมพิวเตอรและระบบเครือขายอินเทอรเน็ตใน

มหาวิทยาลัยใหเพียงตอการใชงานของทั้งคณาจารยและนิสิตนักศึกษา มีการจัดประกวดหรือ

นําเสนอผลงานวิจัยของคณาจารยที่มีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพื่อใหคณาจารย

ทราบถึงประโยชนของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน กําหนดนโยบายตางๆ ใหมี 

ความสอดคลองกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานโดยการสงเสริมการใชงานระบบ

บริหารจัดการเรียนรูของมหาวิทยาลัย เปนตน เนื่องจากยิ่งคณาจารยรับรูเกี่ยวการเรียนการสอน

แบบผสมผสานมากเทาใด ยิ่งจะชวยเพิ่มแรงจูงใจและทัศนคติที่ดีตอการนําการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานไปใชของคณาจารยมากข้ึนเทานั้น โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการพัฒนาบุคลากร  

การชวยเหลือดานเทคนิค และการเตรียมความพรอมดานเทคโนโลยีสําหรับการจัดการเรียน 

การสอนแบบผสมผสาน เปนปจจัยที่มีอิทธิพลอยางมากที่แสดงถึงการบริหารจัดการที่มี

ประสิทธิภาพของหนวยงานในการสนับสนุนใหคณาจารยยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

 นอกจากนี้สถานศึกษาควรมีบุคลากรหรือหนวยงานที่ทําหนาที่ใหการสนับสนุน

เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีตางๆ ใหบริการซอมบํารุงอุปกรณอิเล็กทรอนิกสตางๆ ดูแลระบบ

เครือขาย ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการใชงานระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) และผลิตส่ือการเรียน

การสอนสําหรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน เพื่อใหคณาจารยมีแรงจูงใจที่ดีในการจัด 

การเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไปเมื่อเกิดปญหาหรือตองการความชวยเหลือ 

 อยางไรก็ตามในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีขอจํากัดที่เกี่ยวของกับ 

การขาดแคลนบุคลากรที่มีความรูและทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศออนไลนทาง

อินเทอรเน็ตหรือการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและการเชื่อมโยงเครือขายซ่ึงไมสะดวกรวดเร็วหรือ

ขัดของบอย หรือตองใชงบประมาณในการลงทุนมาก ตลอดจนทีมงานผูดูแลขอมูลสารสนเทศผาน

ทางเครือขายอินเทอรเน็ตซึ่งอาจมีจํานวนนอยไมเพียงพอกับความตองการ เปนตน ดังนั้น

สถานศึกษาจึงควรสงเสริมบุคลากรที่มีความรูความสามารถดานเทคโนโลยีหรือดานอีเลิรนนิงเขา

มาเปนแกนนําในการชวยสนับสนุนคณาจารยทานอ่ืนๆ ในการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน เปนแบบอยางที่ดีในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานที่ประสบผลสําเร็จ รวมถึง

การใหรางวัลเพื่อเปนกําลังใจและแรงผลักดันกับคณาจารยเหลานั้น 

 นอกจากนี้ผลการวิจัยไดพบวาความตองการจากผูเรียนมีสวนสําคัญที่ทําใหคณาจารย

มีแรงจูงใจในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานดวยเชนกัน สถานศึกษาจึงควรมีการประเมิน

ความตองการดานเทคโนโลยีในการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ และนําเสนอผลการประเมิน

เหลานั้นใหกับคณาจารยใหทราบอยางทั่วถึง เพื่อใหคณาจารยไดปรับปรุงการเรียนการสอนที่มี

ความสอดคลองกับความตองการของผูเรียนมากยิ่งข้ึน 
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 หลังจากคณาจารยมีการรับรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานผาน

ทางการสนับสนุนดานตางๆ ดังที่กลาวมาแลว สถานศึกษาจะตองใหการเสริมแรง ใหการสนับสนุน 

และอํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ใหกับกลุมคณาจารยที่มี 

การรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน เพื่อกระตุนใหคณาจารยมีทัศนคติที่ดีตอ 

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในข้ันการจูงใจ ซึ่งจะสงผลตอการตัดสินใจนําการเรียน

การสอนแบบผสมผสานไปใชของคณาจารยตอไป 

 ในข้ันของการจูงใจนั้นมีปจจัยสําคัญอีกปจจัยหนึ่งคือ การรับรูเกี่ยวกับคุณลักษณะ

ของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน สถานศึกษาจึงควรใหคณาจารยมีโอกาสไดรับรูคุณลักษณะ

ที่ดีของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนประจํา เชน ชวยใหการเรียนการสอนมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการเขาถึงขอมูล ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในเร่ือง

ของการจัดการคาใชจายใหมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน มีความยืดหยุนในการจัดการเรียนการสอน 

ตัวอยางของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ความนาเชื่อถือและผลลัพธที่ไดจากการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานท่ีทําใหมีการยอมรับของสถาบันและผูเรียน ทําใหผูเรียนเขาถึง

การศึกษาไดงายและเรียนรูไดมาก เปนตน ยิ่งคณาจารยรับรูเกี่ยวกับคุณลักษณะของการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานมากเทาใด จะยิ่งเพิ่มแรงจูงใจในการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

มากเทานั้น ซึ่งจะสงผลตอการที่คณาจารยในสถานศึกษาจะตัดสินใจในการนําการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานไปใชไดงายข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งคณาจารยที่มีระดับบุคลิกภาพ 

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม พฤติกรรมการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียน

การสอนที่สอดคลองกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานสูง นอกจากนี้หลังจากคณาจารย

ไดนําการเรียนการสอนไปใชแลว สถานศึกษาจะตองใหการเสริมแรงใหอาจารยรับรูคุณลักษณะ

ของการเรียนการสอนแบบผสมผสานอีกคร้ังเพื่อใหคณาจารยยืนยันที่จะยอมรับการเรียนการสอน

แบบผสมผสานไปใชอยางตอเนื่องตอไป 
2. ระดับอาจารย 

 อาจารยจะตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

ใหมากข้ึนเพื่อเปนการเตรียมความพรอมในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน โดยเร่ิมจาก

การปรับเปล่ียนพฤติกรรมในจุดเล็กนอย เชน ใชเคร่ืองมือส่ือสารบนเว็บในการติดตอส่ือสารกับ

ผูเรียน ทดลองใชซอฟตแวรคอมพิวเตอรตางๆ ชวยในการทํางาน ใชส่ือมัลติมีเดียประกอบ 

การเรียนการสอน เปนตน ไปจนถึงในระดับที่ซับซอนมากย่ิงข้ึน เชน มีกิจกรรมใหผูเรียนทําบน

อินเทอรเน็ต มีการจัดการเรียนการสอนผานเว็บ หรือจัดการเรียนการสอนบนระบบบริหารจัดการ

เรียนรู เปนตน รวมถึงตองมีทัศนคติที่ดีตอการเปลี่ยนแปลง คอยระลึกวากอนปรับพฤติกรรมและ

หลังปรับพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีมีส่ิงใดที่เปล่ียนแปลงไปบาง เชน ชวยทําใหการจัดการเรียน
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การสอนสะดวกสบายข้ึน ผูเรียนใหความสนใจในการเรียนมากข้ึน หรือสามารถติดตอกับผูเรียนได

ตลอดเวลา เปนตน จะชวยสรางทัศนคติที่ดีในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพิ่มมากข้ึน 

และสงผลใหมีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอเนื่องไป 

 นอกจากนี้อาจารยจะตองมีโลกทัศนที่กวาง คอยติดตามขาวสารการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยีเปนประจํา หมั่นศึกษาหาความรูเกี่ยวกับการเทคโนโลยีเพื่อนํามาปรับใชในการจัดการ

เรียนการสอนของตนเอง ใชอินเทอรเน็ตในการสืบคนขอมูล ใชฐานขอมูลออนไลนในการทําวิจัย มี

ปฏิสัมพันธในสังคมออนไลน ซึ่งจะชวยทําใหอาจารยเกิดความมั่นใจมากยิ่งข้ึน เกิดความคงทนใน

การยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

 นอกจากอาจารยจะปรับเปล่ียนพฤติกรรมของตนเองแลว อาจารยควรประพฤติตัวเปน

ผูนําในการใชงานเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนใหกับผูอ่ืนๆ เชน การเผยแพรความรู

เกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานแกเพื่อนรวมงาน มีการนําเสนอผลการจัดการเรียน 

การสอนแบบผสมผสานของตนเองใหกับผูอ่ืน ใหคําแนะนําและคําปรึกษาแกคณาจารยทานอ่ืนๆ 

เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน จะเปนอีกแนวทางหนึ่งชวยใหมีผูสนใจใน 

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมากข้ึน อีกทั้งยังเปนการพัฒนาความรูความสามารถของ

ตัวอาจารยใหเพิ่มข้ึนอีกทางหนึ่งไดดวย 
3. ระดับอ่ืนๆ 

 เพื่อนรวมงานของคณาจารยที่จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเองควรท่ีจะชื่นชม

และยอมรับความสามารถของคณาจารยที่มีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน รวมถึงเขาไป

ขอคําแนะนําในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน เพื่อสรางความเช่ือมั่นและความมั่นใจ

ใหกับคณาจารยที่จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน และจะเปนแรงจูงใจในการจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานของคณาจารยทานอ่ืนๆ ตอไปดวย 
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ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งถัดไป 

1. โมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียน 

การสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรที่พัฒนานั้นแมจะมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ แตควรมีการศึกษาขอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรเพื่อ

ตรวจสอบและยืนยันผลการวิจัย โดยการใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพตอไป 

2. ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดเนนศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยใหญๆ เปนหลัก 

ซึ่งตัวบงชี้ในแตละปจจัยนั้นอาจมีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานในแตละข้ันที่แตกตางกันได ดังนั้นในการวิจัยคร้ังถัดไปควรมีการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุ

ของปจจัยเฉพาะในแตละดานอยางละเอียดเพิ่มข้ึน เชน ปจจัยเชิงสาเหตุของคุณลักษณะผูสอนท่ี

มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน เปนตน 

3. จากผลการวิจัยพบวาปจจัยดานบริหารจัดการเปนอิทธิพลมากในการรับรูเกี่ยวกับ 

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานซ่ึงเปนจุดเร่ิมตนของการยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน อีกทั้งยังมีอิทธิพลทางออมตอการจูงใจใหคณาจารยมีทัศนคติที่ดีตอการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานดวย ดังนั้นจึงควรมีนําผลการการวิจัยไปพัฒนาตอยอดเปนกลยุทธตางๆ 

ในการพัฒนาบุคลากร การวางแผนนโยบายหนวยงานที่ชวยสงเสริมและจูงใจใหคณาจารยรับรู

เกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไป 
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30. คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวทิยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบุรี 

31. คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวทิยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกลาพระนครเหนือ 

32. คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

33. คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวทิยาลัยราชมงคลพระนคร 
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ภาคผนวก ค 
รางกรอบแนวคิดขอคําถามตัวแปรอิสระที่ใชในงานวิจัย 



ปจจัยดานคุณลกัษณะของผูสอน 
ตัวแปร หลักการ คําถาม 

1. บุคลิกภาพ Rogers (2003) กลาววาพวกที่ยอมรับนวตักรรมไดเร็วและรับไดมาก 

มักจะมีบุคลิกภาพ ดังนี ้

1. ไมยึดมั่นถือมัน่กับสิ่งเดิม มทีัศนคติตอการเปลี่ยนแปลง
มากกวา 

2. มีความสามารถเอาใจเขามาใสใจเรา 

3. มีเหตุผลดีและมีทัศนคติที่ดีตอการศึกษา 

4. สามารถคิดและเขานามธรรมไดดีกวา 

5. ชอบเสี่ยงภัย 

(Roger, 2003; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สิทธิชยั ชมพูพาทย; 

สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

1. ทานมีความกระตือรือรนที่จะใชวิธีการสอนใหมๆ รวมกบัเทคโนโลยี

สารสนเทศและสื่อสารทีท่ันสมัย 

2. ทานมักเปนผูใหคําแนะนาํกบัผูที่มีปญหาในการใชงานเทคโนโลยีใน
การจัดการเรียนการสอน 

3. ทานคิดวาการจัดเทคโนโลยแีละวิธีสอนทีท่ันสมยัจะชวยพัฒนาการ
เรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น 

4. ทานสามารถเลือกจัดกิจกรรมทั้งในหองเรียนและออนไลนให
เหมาะสมกับวชิาทีท่านสอนได 

5. ทานชอบทดลองนาํเทคโนโลยีและวิธกีารสอนใหมๆ มาใชในการ

จัดการเรียนการสอนของทาน 

2. สถานภาพทาง

เศรษฐกิจและ

สังคม  

Rogers (2003) กลาววาผูทีย่อมรับนวัตกรรมสูงกวาและเร็วกวาจะมี

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมดังนี ้

1. มีการศึกษาสูง 
2. มีฐานะทางเศรษฐกิจดี 

3. มีสถานภาพทางสังคมสูง หรือตั้งจุดหวงัเพื่อเลื่อนฐานะทาง
สังคมใหสูงขึ้น 

6. ทานมีการใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอรอื่นๆ ที่นอกเหนือจาก

โปรแกรมประมวลคํา โปรแกรมตารางการทํางาน โปรแกรมสรางงาน

นําเสนอ และโปรแกรมกราฟก เชน Word/Page, Excel/ Number, 

PowerPoint/Keynote หรือ Photoshop เปนตน 

7. ทานสามารถซื้อวัสดุ อุปกรณ ทางเทคโนโลยีและอุปกรณสื่อสารที่

ทันสมยั รวมถึงโปรแกรมใชงานอื่นๆ โดยไมเดือดรอนเรื่องคาใชจาย 
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ตัวแปร หลักการ คําถาม 

4. นวัตกรรมมีความสอดคลองกับชีวิต 

(Roger, 2003; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สิทธิชยั ชมพูพาทย; 

สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

8. ทานเปนทีย่อมรับของผูรวมงานถึงความสามารถดานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

9. ทานมักไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานที่เกี่ยวของกบัเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา 

10. ทานมักนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประกอบการ
จัดการเรียนสอนของทาน 

3. พฤติกรรม

สื่อสาร  

Rogers (2003) กลาววาผูทีม่ีการยอมรับนวัตกรรมมากกวาและเร็ว

กวาจะมีลักษณะพฤติกรรมสื่อสาร ดังนี ้

1. มีสวนรวมในสังคมและทาํตัวเปนสวนหนึ่งของระบบสังคมไดดี 

2. มีการเดินทางบอยครั้ง หรือเปนคนไมติดถิน่  

3. มีโอกาสติดตอกับผูนําในการเผยแพร  
4. มีโอกาสเปดรับสื่อมวลชน สื่อระหวางบุคคล 

5. เปนผูทีม่ีความรูเกี่ยวกับนวตักรรมมากและมีระดับของการ
เปนผูนาํทางความคิดสูง 

(Roger, 2003; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สิทธิชยั ชมพูพาทย; 

สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

11. ทานชอบเขาไปแสดงความคิดเห็นในกระทูที่ผูอื่นตั้งไวบนเว็บไซต
ทางการศึกษาตางๆ 

12. ทานมีการไปทศันศึกษา อบรมสัมมนา หรือดูงานเกี่ยวกับ

เทคโนโลยีและวิธีสอนใหมๆ เปนประจาํ 

13. ทานมีโอกาสไดพบเจอหรือติดตอกับนักวชิาการหรือคณาจารยที่
เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

14. ทานมีการติดตามขาวสารเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี
และวิธีสอนใหมๆ จากสื่อตางๆ เชน โทรทศัน อินเทอรเนต็ เปนตน 

15. ทานมักจะชักชวนผูอื่นมาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

158



ตัวแปร หลักการ คําถาม 

4. การใช

เทคโนโลยีในการ

เรียนการสอน 

หนวยงานทีม่ยีินดีใหความรวมมือในการจัดการศึกษาทางไกลจะมี

ทักษะในการจัดการเรียนการสอนที่สูงกวาแตก็ไมสงผลใหเกิดความ

แตกตางในการศึกษาทางไกลมากนัก (Tabata และ Johnsrud, 2008) 

จากการสัมมนา The Second Information Technology in 

Education Study: Module 2 ในป 2000 – 2002 ของ สสวท. และ 

IEA และผลการวิจัยเรื่องการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดการ

เรียนการสอนวิชาสังคมศึกษาของสุดาพร ปญญาพฤกษ (2546) (อาง

ถึงใน สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) ไดระบุวาในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรียนการสอนนัน้มีหลากหลาย 

แตสามารถแบงกลุมตามลกัษณะการใชงานได ดังนี ้

1. การใชติดตอสื่อสาร 
2. การบริการสารสนเทศ 

3. การใชเปนสื่อการสอน 

4. การจัดกระทํากับขอมูล 

16. ทานมีการใชเทคโนโลยีในการติดตอสื่อสารกับผูเรียน เชน อีเมล 

กระดานเสวนา หรือการประชุมออนไลน เปนตน 

17. ทานมีการคนควาสารสนเทศจากฐานขอมูลตางๆ ไมวาจะเปนใน

แผนซีดีหรือบนอินเทอรเน็ตมาชวยในการจัดการเรียนการสอน 

18. ทานมีการคนควาสารสนเทศจากฐานขอมูลตางๆ ไมวาจะเปนใน

แผนซีดีหรือบนอินเทอรเน็ตมาชวยในการทําวิจัย 

19. ทานมีการใชบล็อก เว็บไซต ระบบบริหารจดัการเรียนรู (LMS) เชน 

Blackboard หรือ Moodle ในการจัดการเรียนการสอน 

20. ทานใหผูเรียนทํากจิกรรมและนําเสนอผลงานดวยเครื่องมือบนเว็บ 

เชน e-mail chatroom webboard wiki blog หรือ LMS เปนตน 

21. ทานวิเคราะหขอมูลตางๆ เกี่ยวกับการสอนหรือการทาํวิจัยโดยใช

โปรแกรมสําเร็จรูป เชน Excel, TAP, EVANA, SIA, SPSS, LISREL 

หรือ AMOS เปนตน 

22. ทานบันทึกและจัดเก็บขอมูลที่เกีย่วของกับการเรียนสอนไวใน
ระบบบริหารจดัการเรียนรู (LMS) เชน Blackboard หรือ Moodle เปน

ตน 
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ปจจัยดานการบริหารจัดการของหนวยงาน 
ตัวแปร หลักการ คําถาม 

1. บทบาทของผูมี

อิทธิพลตอการ

เปลี่ยนแปลง 

 

บทบาทของตัวแทนการเปลีย่นแปลงมีดวยกัน 7 บทบาท (Rogers, 

2003; ปราวณียา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) คือ 

23. โปรดเรียงลําดับบุคคลที่มีอิทธิพลตอการจดัการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานของทาน จากมากที่สุดไปนอยที่สุดตั้งแต 1 - 5  

.......... ผูบังคับบัญชา 

.......... เพื่อนรวมงาน 

.......... เจาหนาที่ดานเทคโนโลยีของหนวยงาน 

.......... นิสิต/นักศึกษา 

.......... ครอบครัว 

.......... อื่นๆ โปรดระบุ………. 

1. สรางความจําเปนในการเปลี่ยนแปลง 24. บุคคลในลําดับที่ 1 ทําใหทานรูวาการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานมีความจาํเปน 

2. สรางความสัมพันธในการแลกเปลี่ยนขอมูล 25. ทานมีความเชื่อถือและไววางใจในบุคคลในลําดับที่ 1 ในดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

3. วิเคราะหแกปญหาของกลุมบุคคล 26. บุคคลในลําดับที่ 1 มีการศึกษาถึงความตองการจําเปนในการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

4. สรางความตั้งใจในการเปลี่ยนแปลง 27. บุคคลในลําดับที่ 1 มีสวนในการจงูใจใหทานจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน 
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5. เปลี่ยนจากความตั้งใจใหเกิดการกระทาํที่เปลี่ยนแปลง 28. บุคคลในลําดับที่ 1 ชวยใหคําแนะนําทานในการจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสาน 

6. สรางความมั่นคงในการยอมรับนวัตกรรมและปองกนัไมใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงจากการยอมรับเปนเลิกรับ 

29. บุคคลในลําดับที่ 1 เปดโอกาสใหทานสามารถจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานไดตามความตั้งใจ 

7. สรางความสําเร็จในขั้นสุดทายของความสัมพนัธ 30. บุคคลในลําดับที่ 1 มีสวนทาํใหทานเกิดความเชื่อมั่นในการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสาน 

2. นโยบายดาน

เทคโนโลยีเพื่อ

การเรียนการสอน 

การสนับสนุนจากผูบริหารเปนเงื่อนไขหนึง่ในการยอมรับเทคโนโลยี

สารสนเทศของครู (ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541) 

ปจจัยทีท่ําใหครูสังคมศึกษายอมรับนวัตกรรมการเรียนการสอนมาก

ที่สุด คือ ฝายบริหารใหการสนับสนนุการใชนวัตกรรม (จงรักษ แจง

ยุบล, 2545) 

นโยบายการสนับสนนุที่ชัดเจนในระดับมหาวิทยาลัยและคณะเปน

ปจจัยทีท่ําใหเกิดความสําเร็จของการจัดอีเลิรนนงิในระดับอุดมศึกษา 

(สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

อุปสรรคและปญหาในการนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในการ

ปฏิบัติงานของผูบริหารและครู คือ การบริหารจัดการเพราะขาดผูที่มี

ความรูความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ การ

31. นโยบายการบริหารจัดการของหนวยงานของทานเอื้ออํานวยตอ
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

32. หนวยงานของทานสนับสนนุใหมีการใชเทคโนโลยีในการจัดการ
เรียนการสอน 

33. ผูบังคับบัญชาของทานสนับสนุนแนวคิดการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสาน 

34. ฝายบริหารของทานมีบุคลากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการ
บริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการวางระบบ 

35. หนวยงานของทานจัดสรรงบประมาณเพยีงพอตอการจัดการเรียน
การสอนแบบผสมผสาน 
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วางระบบ และงบประมาณในการจัดซื้อวสัดุอุปกรณและการพฒันา

หองคอมพิวเตอร (วันทนา บญุรัตนพันธุ, 2549) 

3. ความพรอม

ดานเทคโนโลยี 

ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศขององคกรเปนปจจัยทีท่ําให

เกิดความสาํเร็จในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศในหนวยงานของ

รัฐ (Kamal, 2006) 

อุปสรรคและปญหาในการนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในการ

ปฏิบัติงานของผูบริหารและครู คือ ดานวัสดุอุปกรณที่มีอยูอยางจํากัด 

ไมเพียงพอตอการใชงาน (วนัทนา บุญรัตนพนัธุ, 2549) 

โครงสรางพื้นฐานสําหรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนสิ่ง

สําคัญและเปนปญหาของหนวยงาน ทัง้ในดานฮารดแวร ซอฟตแวร 

โปรแกรมประยุกตตางๆ และระบบเครือขายแบนดวิตทความเร็วสูง 

รวมทัง้คอมพวิเตอร (ประหยัด จิระวรพงศ, 2552) 

36. ระบบบริหารจดัการเรียนรูในหนวยงานของทานมีความเหมาะสม
กับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

37. หนวยงานของทานมีจาํนวนเครื่องคอมพิวเตอรเพียงพอสําหรับ
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานใหกับผูเรียนของทาน 

38. ผูเรียนของทานสามารถเขาถึงคอมพวิเตอรและอินเทอรเน็ตได
อยางสะดวก 

39. ความเร็วอินเทอรเน็ตในหนวยงานของทานมีความเร็วเพียงพอตอ
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

4. การพัฒนา

บุคลากร  

การฝกอบรมผูสอนเปนกุญแจสําคัญทีท่ําใหประสบความสําเร็จในการ

ใชระบบบริหารจัดการเนื้อหา (Mason และ Rennie, 2008) 

การฝกอบรมเปนปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอทัศนคติตอการใชระบบ

บริหารการจัดเรียนรู (Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010) 

สิ่งที่เชื่อมตอระหวางความชาํนาญของหนวยงาน ความเอาใจใส

40. ทานไดรับการอบรมเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีตางๆในการจัดการ
เรียนการสอน 

41. ทานไดรับการอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานหรืออีเลิรนนงิ 
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เทคโนโลยี และการเพิ่มขึ้นการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาทางไกล

ของบุคลากรในหนวยงาน คือการใหความสําคัญและสนบัสนุนดาน

การฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร การฝกอบรมจะทําใหผูฝกเหน็

ความสําคัญของเทคโนโลยีและนําไปสูการมีสวนรวมในการจัด

การศึกษาทางไกลตอไป (Tabata และ Johnsrud, 2008) 

ครูสังคมศึกษาที่มีประสบการณการอบรมตางกนั มีการยอมรับ

นวัตกรรมการเรียนการสอนแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ (จง

รักษ แจงยุบล, 2545) 

42. ทานมีโอกาสไดไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยใีนการ
จัดการเรียนการสอนของหนวยงานอื่น 

43. หนวยงานของทานสนับสนนุใหบุคลากรมีโอกาสอบรม สัมมนา 

หรือไดไปศึกษาดูงานเกีย่วกบัการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

หรือการเรียนอีเลิรนนงิ 

5. การชวยเหลือ

ดานเทคนิค  

การใหการสนบัสนุนดานเทคนิค อุปกรณ และผูใชมีความสามารถมาก

ขึ้น รวมถึงการสนับสนนุจากหนวยงานทาํใหความคิดในการนาํระบบ

บริหารจัดการรายวิชาเพิม่ไปในทางบวกมากขึ้น (Kilmon และ Fagan 

,2007) 

หนวยงานทีม่ทีักษะดีจะมีความพรอมในการสงผานมีเนือ้หาหลักสูตร

และการเรียนการสอนที่ดีกวาคณะที่มีขอจํากัดหรือไมมปีระสบการณ

ซึ่งจะไมความสนใจถาไมไดรับการชวยเหลือหรือสนับสนุน ผูออกแบบ

การเรียนการสอนและผูสนับสนุนดานเทคนิคสวนบุคคลควรใหการ

สนับสนนุในการออกแบบรายวิชาและใชความชวยเหลือดานเทคนิค 

44. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานทีท่ําหนาที่ใหการ
สนับสนนุเกีย่วกับการใชเทคโนโลยีตางๆ 

45. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานทีท่ําหนาที่ใหบริการ
ซอมบํารุงอุปกรณอิเล็กทรอนิกสตางๆ 

46. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานทีท่ําหนาที่ดูแลระบบ
เครือขาย 

47. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานทีท่ําหนาที่ให
คําปรึกษาเกี่ยวกับการใชงานระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) 

48. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานทีท่ําหนาที่ผลิตสื่อการ
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โดยหลีกเลี่ยงการใหวิธีการสอนหรือเนื้อหาโดยตรงเลย (Tabata และ 

Johnsrud, 2008) 

อุปสรรคและปญหาในการนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในการ

ปฏิบัติงานของผูบริหารและครู คือ การขาดบุคลากรที่มคีวามรู ความ

ชํานาญในดานคอมพวิเตอรที่สามารถดูแลซอมบํารุงระบบ

คอมพิวเตอรได (วันทนา บญุรัตนพันธุ, 2549) 

เรียนการสอนสําหรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

6. การไดรับความ

นับถือยกยอง 

ประสิทธิผลในการใหสิ่งตอบแทน ผลปอนกลับจากเพื่อนรวมงานและ

ผลปอนกลับจากผูเรียนเปนปจจัยทีท่ําใหผูสอนนาํระบบบริหารจัดการ

รายวิชาไปใช (West, 2006) 

อุปสรรคที่สงผลตอการยอมรับการเรียนแบบผสมผสานคือการ

สนับสนนุใหเกิดความกาวหนาในอาชีพ เชน การเลื่อนตําแหนงหรือ

ทัศนวิสัยในอนาคต (Humbert, 2007) 

การตอบแทนในระดับที่เหมาะสมเปนสวนสําคัญที่จะชวยเพิ่มศักยภาพ

ในการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาทางไกลมากยิ่งขึ้น (Tabata และ

Johnsrud, 2008) 

49. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทาํใหผูเรียนมีความสนใจ
ที่จะเรียนกับทานมากยิ่งขึ้น 

50. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทาํใหทานไดรับการ
ยอมรับถึงความสามารถดานเทคโนโลยีหรือดานอีเลิรนนิงจากผูอื่น 

51. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทาํใหทานมีโอกาส
รับผิดชอบงานที่เกี่ยวกับเทคโนโลยหีรืออีเลิรนนงิของหนวยงาน 
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ปจจัยดานคุณลกัษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
ตัวแปร หลักการ คําถาม 

1. ประโยชนที่

เกี่ยวของ 

Rogers (2003) ไดกลาวถงึประโยชนที่ไดเปรียบวาการที่ผูรับนวัตกรรม

ดีกวา มีประโยชนมากกวาสิ่งเกาๆ ที่ปฏิบัติกันมา ยิง่มคีวามรูสึกวามี

ประโยชนมากก็มีโอกาสยอมรับมากขึ้น มคีวามไวใจในการยอมรับมาก

ขึ้น (Roger, 2003; Black และคณะ, 2007; Mason และ Rennie, 

2008; Tabata และ Johnsrud, 2008; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 

2010; ปราวณียา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; 

สิทธิชัย ชมพพูาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

52. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทาํใหขอมูลของทาน
สามารถจัดเกบ็ บันทึก สืบคนงาย และมีความเปนระบบมากยิง่ขึ้น 

53. การเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนการเรียนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 

54. การเรียนการสอนแบบผสมผสานสนับสนนุการเรียนแบบรวมมือ 

55. การเรียนการสอนแบบผสมผสานประหยัดคาใชจายลงเพราะ
สามารถนําทรัพยากรมาใชซ้าํได 

56. การเรียนการสอนแบบผสมผสานทําใหทานมีทางเลือกในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนทีห่ลากหลาย 

57. การเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยตอบสนองความแตกตาง
ระหวางบุคคลของผูเรียน 

2. ความเขากนัได  Rogers (2003) ไดกลาวถงึความเขากันไดวาการที่ผูรับนวัตกรรมรูสึก 

คิดวานวัตกรรมนั้นไปกันได หรือเขากับคานิยม ประสบการณในอดีต

ตลอดจนรวมทั้งความตองการสวนบุคคล นวัตกรรมนั้นก็จะไดรับการ

ยอมรับเร็วและมากกวานวัตกรรมอื่น (Roger, 2003; Black และคณะ, 

2007; Mason และ Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 2008; 

58. ทานมีความรูและทักษะเพยีงพอที่จะการจัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานผสาน 

59. วิชาที่ทานสอนเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานไดอยางสะดวก 
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Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; ปราวณียา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; 

จงรักษ แจงยบุล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 

2548) 

60. การเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความยดืหยุนในการจัดการ
เรียนการสอน 

61. การเรียนการสอนแบบผสมผสานไมทําใหทานตองปรับเปลี่ยนวธิี
สอนในชั้นเรียนแตกตางไปจากเดิมมากนัก 

62. ผูเรียนของทานมีความพรอมสําหรับการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสาน 

3. ความซับซอน  Rogers (2003) ไดกลาวถงึความซับซอนวาหากผูรับนวตักรรมเห็นวา

นวัตกรรมยากตอการเขาใช และตองใชเวลานาน นวัตกรรมที่ไมยุงยาก

และซับซอน ใชสะดวกกจ็ะไดรับการยอมรับเร็วกวา และสูงกวา

นวัตกรรมอื่นๆ (Roger, 2003; Black และคณะ, 2007; Mason และ 

Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 2008; Al-Busaidi และ Al-

Shihi, 2010; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 

2545; สิทธิชัย ชมพพูาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

63. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานสามารถทําไดงาย ไม

ยุงยากซับซอน 

64. ทานเขาใจวิธกีารจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

65. ทานสามารถบูรณาการวิชาของทานเขากบัการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานได 

66. ทานสามารถนําเทคโนโลยีเขามาบูรณาการในการจัดการเรียนการ
สอนแบบผสมผสานได 

4. การทดลองใช  Rogers (2003) ไดกลาวถงึการทดลองใชวานวัตกรรมทีส่ามารถนําไป

ทดลองใชหรือผานการทดลองใชมาแลวกจ็ะทาํใหไดรับการยอมรับ

รวดเร็วกวา (Roger, 2003; Black และคณะ, 2007; Mason และ 

Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 2008; Al-Busaidi และ Al-

67. ทานเคยเห็นตัวอยางการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานหรือ
การเรียนอีเลิรนนงิมากอน 

68. ทานเคยนําเทคโนโลยีตางๆ เขามาทดลองใชในการจัดการเรียน

การสอนของทาน 
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Shihi, 2010; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 

2545; สิทธิชัย ชมพพูาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

69. การเรียนการสอนแบบผสมผสานนาเชื่อถือ เนื่องจากมีงานวิจยั

ตางๆ สนับสนนุและไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง 

5. สังเกตเหน็

ผลได 

Rogers (2003) ไดกลาวถงึสังเกตเห็นผลไดวาเมื่อผูรับนวัตกรรม

มองเหน็ผลของนวัตกรรมไดงายบุคคลกจ็ะยอมรับไดงายและเร็ว 

(Roger, 2003; Black และคณะ, 2007; Mason และ Rennie, 2008; 

Tabata และ Johnsrud, 2008; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; 

ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธชิัย 

ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

70. การเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยเพิ่มประสิทธิภาพการสอน
ของทาน 

71. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยลดภาระการสอนของ
ทานลง 

72. ผูเรียนของทานใหความสนใจในการเรียนมากยิ่งขึ้นเมื่อมีการนาํ
เทคโนโลยีเขาใชในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

73. ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ดีขึ้นเมื่อมีการนาํเทคโนโลยีเขาใชในการจัดการ
เรียนการสอนแบบผสมผสาน 
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กระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรม (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; 
ปราวณียา สวุรรณณฐัโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพนัธุ, 2549) 

ตัวแปร หลักการ คําถาม 

1. ขั้นการรับรู 

(การรับรูเกี่ยวกับ

การเรียนการสอน

แบบผสมผสาน) 

1. บุคคลตระหนกัวามีนวัตกรรม 

 1.1 รูวามนีวัตกรรม 

1. ทานทราบวามีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานใน

ระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย 

 1.2 รูถึงความจําเปนที่จะตองเปลี่ยนแปลง 2. ทานทราบวาการเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยตอบสนอง

ความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน 

3. ทานทราบวาการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความสอดคลอง

กับพฤติกรรมการใชชีวิตของผูเรียนในยุคปจจุบัน 

2. บุคคลรูวิธีการใชนวัตกรรม 4. ทานทราบวิธกีารจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

3. บุคคลรูหลักการ ขอเท็จจริงหรือทฤษฎีที่อยูเบื้องหลังนวัตกรรม 5. ทานทราบวาการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนในหองเรียนและการเรียนการสอนออนไลนรวมกัน 

2. ขั้นการจูงใจ 

(ทัศนคติที่มีตอ

การเรียนการสอน

แบบผสมผสาน) 

1. บุคคลมีทัศนคติที่ดีหรือไมดีตอนวัตกรรมจากขอมูลบางอยาง ไดแก 

 1.1 ประโยชนที่จะไดรับจากนวัตกรรม 

 1.2 ความเปนไปไดในการนาํนวัตกรรมไปใช 

 1.3 ความยากงายในการนาํนวัตกรรมไปใช 

 1.4 ความผสมกลมกลืนของนวัตกรรมกับชุมชนนั้นๆ 

6. ทานคิดวาการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานจะกอใหเกิด

ประโยชนในการเรียนการสอนมากยิ่งขึ้น 

7. ทานคิดวามีความเปนไปไดที่ทานจะจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานในวิชาที่ทานสอน 

8. ทานคิดวาการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานนัน้สะดวกและ

ไมยุงยาก 
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9. ทานคิดวารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความ

สอดคลองกับสภาพการเรียนการสอนในปจจุบันของทาน 

2. บุคคลแสวงหาความรูเกีย่วกับนวัตกรรมเพิ่มเติม 10. ทานคนควาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสาน 

3. ขั้นการ

ตัดสินใจ 

(การตัดสินใจรับ

การเรียนการสอน

แบบผสมผสาน) 

1. บุคคลจะทดลองหรือชมการสาธิตการใชนวัตกรรมกอนตัดสินใจ

นําไปใช 

11. ทานเคยเยี่ยมชมหรือเคยเหน็ตัวอยางการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสานมากอน 

12. ทานเคยทดลองจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมากอน 

2. บุคคลแสวงหาความรูเพิม่เติมสําหรับการตัดสินใจ 13. ทานแสวงหาความรูเพิม่เติมเพื่อเปนขอมลูในการตัดสินใจในการ
นําการเรียนการสอนแบบผสมผสานมาจัดการเรียนการสอนในวิชาที่

ทานสอน 

3. บุคคลตัดสินใจวาจะใชนวัตกรรมหรือไม 14. ทานมั่นใจวาจะนําการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมาใช
ในวิชาทีท่านสอน 

4. ขั้นการนาํไปใช 

(การนําการเรียน

การสอนแบบ

ผสมผสานไปใช) 

1. บุคคลยอมรับนวัตกรรมไปใช 15. ทานมีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในวิชาทีท่านสอน 

2. บุคคลใชนวัตกรรมอยางสม่ําเสมอ 16. ทานจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในทุกวิชาทีท่านสอนหรือ
ทุกโอกาสที่เปนไปได 

17. ทานมีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานอยางสม่ําเสมอทุก
ปการศึกษา 169
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3. บุคคลแสวงหาขอมูลสําหรับการนํานวตักรรมไปใช 18. ทานแสวงหาความรูจากแหลงตางๆ เพื่อนํามาสนบัสนนุการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในวิชาทีท่านสอน 

5. ขั้นการยนืยนั 

(การยืนยัน

ยอมรับการ

จัดการเรียนการ

สอนแบบ

ผสมผสาน) 

1. บุคคลยืนยนัการใชนวัตกรรมเมื่อมีแรงเสริม ซึ่งไดแก 

 1.1 ผลประโยชนที่ไดรับจากการใชนวัตกรรม 

19. ทานจะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไปเพราะกอใหเกิด
ประโยชนดานการเรียนการสอน 

 1.2 การไดรับการสนับสนุนดานตางๆ 20. ทานจะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไปเพราะไดรับการ
สนับสนนุดานตางๆ เชน ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ เปนตน 

 1.3 การเกิดความชาํนาญในการใชนวัตกรรม 21. ทานจะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไปเพื่อเปนแนวทาง
ในการจัดการเรียนการสอนแบบอีเลิรนนงิเต็มรูปแบบในอนาคต 

22. ทานยนืยนัที่จะแนะนําหรือเผยแพรความรูเกี่ยวกับการจดัการ
เรียนการสอนแบบผสมผสานใหผูอื่นไดทราบและนาํไปปฏิบัติตาม

ตอไป 
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แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับ 
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร 

คําช้ีแจง 
 แบบสอบถามนี้เปนเคร่ืองมือท่ีใชเก็บขอมูลปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ประกอบดวย 3 ตอนคือ 1) ขอมูลพื้นฐาน 2) ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย และ 3) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานของคณาจารย รวมทั้งส้ินทั้งหมด 7 หนา 

ขอความกรุณาใหทานอานคํานิยามเก่ียวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานแลวตอบคําถามในแบบสอบถามทุกขอที่ตรง

กับความเปนจริงมากท่ีสุด เพ่ือประโยชนในการวิจัย และเปนขอเสนอแนะเชิงนโยบายตอหนวยงานที่เก่ียวของตอไป และขอขอบพระคุณ

เปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ และขอความกรุณาตอบกลับแบบสอบถามนี้ภายใน วันอาทิตยที่ 27 กุมภาพันธ พ.ศ. 2554 

การเรียนการสอนแบบผสมผสาน หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ความเนนยืดหยุน มีการผสมผสานยุทธวิธีของ

การเรียนการสอนในหองเรียน เชน การบรรยายทบทวน การสัมมนา การอภิปรายกลุม การนําเสนอผลงาน การสอบประมวลความรู ฯลฯ 

รวมกับการเรียนการสอนออนไลน เชน การศึกษาเอกสารหรือบทเรียนออนไลน การเสวนาออนไลนผานทางกระดานเสวนา หองสนทนา 

การเขียนบล็อก วิกิ การสืบคนขอมูล การติดตอส่ือสารผานเว็บ การทดสอบออนไลน การประเมินผลออนไลน ฯลฯ เพื่อตอบสนองความ

แตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหผูเรียนทุกคนสามารถบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอน 

ตอนที่ 1 ขอมูลพื้นฐาน 
คําช้ีแจง ใหทําเครื่องหมาย  ลงใน  ที่ตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุดและเติมขอความลงในชองวางที่กําหนดให   

1. อายุ ............ ป  2. เพศ   ชาย    หญิง 

3. ประสบการณการสอน ............ ป 4. วุฒิการศึกษาสูงสุด .............................................................................. 

5. ตําแหนงทางวิชาการ    ศาสตราจารย    รองศาสตราจารย    ผูชวยศาสตราจารย    อาจารย 

6. มหาวิทยาลัย ........................................................................................................................................................... 

7. สาขาวิชา/ภาควชิา.................................................................................................................................................... 

8. หนวยงานของทานมีระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) ที่ชวยการสนับสนุนการเรียนการสอนออนไลนใดบาง 

 Blackboard  Moodle  ATutor  Learnsquare 

 อื่นๆ โปรดระบุ ................................................................................................................................................... 

9. ปกติทานมีการใชเทคโนโลยีหรือการจัดการเรียนการสอนออนไลนในวิชาของทานประมาณรอยละ ................................. 

10. ทานมีการใชเทคโนโลยีหรือเคร่ืองมือใดรวมในการจัดการเรียนการสอนของทานบาง (สามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 การเรียนการสอนบนเว็บ (WBI) 

 ระบบบริหารจัดการเน้ือหา (CMS) 

 ระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) 

 บทเรียนอิเล็กทรอนิกส 

 ส่ือมัลติมีเดีย 

 Streaming Video 

 เกม (Games) 

 สถานการณจําลอง (Simulation) 

 อีเมล (e-mail) 

 Instant Messenger 

 การประชุมออนไลน (Video Conference) 

 กระดานเสวนา (Webboard, Disscusion Board, Forum) 

 หองสนทนา (Chatroom) 

 บล็อก (Blog) 

 วิกิ (Wiki) 

 เครือขายสังคมออนไลน (Social Networking) 

 การทดสอบออนไลน 

 การประเมินออนไลน 

 อื่นๆ โปรดระบุ  ..................................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 2 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรยีนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย 
คําช้ีแจง ขอใหทานทําเคร่ืองหมาย   ลงในชองคําตอบที่ตรงกับสภาพความเปนจริงของทานมากที่สุด โดยมีระดับความคิดเห็นหรือ

พฤติกรรม ดังนี้ 

  1 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับนอยที่สุด 

  2 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับนอย 

  3 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับปานกลาง 

  4 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับมาก 

  5 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับมากท่ีสุด 

 

ขอ ขอความ 
ระดับ 

1 2 3 4 5 
ดานบุคลิกภาพ 

1. ทานมีความกระตือรือรนที่จะใชวิธีการสอนใหมๆ รวมกับเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารท่ีทันสมัย      

2. ทานมักเปนผูใหคําแนะนํากับผูที่มีปญหาในการใชงานเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน      

3. ทานคิดวาการจัดเทคโนโลยีและวิธีสอนท่ีทันสมัยจะชวยพัฒนาการเรียนการสอนใหดีย่ิงขึ้น      

4. ทานสามารถเลือกจัดกิจกรรมทั้งในหองเรียนและออนไลนใหเหมาะสมกับวิชาที่ทานสอนได      

5. ทานชอบทดลองนําเทคโนโลยีและวิธีการสอนใหมๆ มาใชในการจัดการเรียนการสอนของทาน      

ดานสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

6. ทานมีการใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอรอื่นๆ ที่นอกเหนือจากโปรแกรมประมวลคํา โปรแกรมตาราง

การทํางาน โปรแกรมสรางงานนําเสนอ และโปรแกรมกราฟก เชน Word/Page, Excel/ Number, 

PowerPoint/Keynote หรือ Photoshop เปนตน 

     

7. ทานสามารถซ้ือวัสดุ อุปกรณ ทางเทคโนโลยีและอุปกรณส่ือสารที่ทันสมัย รวมถึงโปรแกรมใชงาน

อื่นๆ โดยไมเดือดรอนเร่ืองคาใชจาย 

     

8. ทานเปนที่ยอมรับของผูรวมงานถึงความสามารถดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร      

9. ทานมักไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานที่เก่ียวของกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ

สถานศึกษา 

     

10. ทานมักนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาประกอบการจัดการเรียนสอนของทาน      

ดานพฤติกรรมส่ือสาร 

11. ทานชอบเขาไปแสดงความคิดเห็นในกระทูที่ผูอื่นต้ังไวบนเว็บไซตทางการศึกษาตางๆ      

12. ทานมีการไปทัศนศึกษา อบรมสัมมนา หรือดูงานเก่ียวกับเทคโนโลยีและวิธีสอนใหมๆ เปนประจํา      

13. ทานมีโอกาสไดพบเจอหรือติดตอกับนักวิชาการหรือคณาจารยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสาน 

     

14. ทานมีการติดตามขาวสารเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีและวิธีสอนใหมๆ จากส่ือตางๆ 

เชน โทรทัศน อินเทอรเน็ต เปนตน 

     

15. ทานมักจะชักชวนผูอื่นมาแลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร 
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ขอ ขอความ 
ระดับ 

1 2 3 4 5 
ดานการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอน 

16. ทานมีการใชเทคโนโลยีในการติดตอส่ือสารกับผูเรียน เชน อีเมล กระดานเสวนา หรือการประชุม

ออนไลน เปนตน 

     

17. ทานมีการคนควาสารสนเทศจากฐานขอมูลตางๆ ไมวาจะเปนในแผนซีดีหรือบนอินเทอรเน็ตมาชวย

ในการจัดการเรียนการสอน 

     

18. ทานมีการคนควาสารสนเทศจากฐานขอมูลตางๆ ไมวาจะเปนในแผนซีดีหรือบนอินเทอรเน็ตมาชวย

ในการทําวิจัย 

     

19. ทานมีการใชบล็อก เว็บไซต ระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) เชน Blackboard หรือ Moodle ในการ

จัดการเรียนการสอน 

     

20. ทานใหผูเรียนทํากิจกรรมและนําเสนอผลงานดวยเคร่ืองมือบนเว็บ เชน e-mail chatroom 

webboard wiki blog หรือ LMS เปนตน 

     

21. ทานวิเคราะหขอมูลตางๆ เก่ียวกับการสอนหรือการทําวิจัยโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป เชน Excel, 

TAP, EVANA, SIA, SPSS, LISREL หรือ AMOS เปนตน 

     

22. ทานบันทึกและจัดเก็บขอมูลที่เก่ียวของกับการเรียนสอนไวในระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) เชน 

Blackboard หรือ Moodle เปนตน 

     

ดานบทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง 

23. โปรดเรียงลําดับบุคคลที่มีอิทธิพลตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของทาน จากมากท่ีสุดไปนอยที่สุดต้ังแต 1 - 5  

.......... ผูบังคับบัญชา 

.......... เพ่ือนรวมงาน 

.......... เจาหนาท่ีดานเทคโนโลยีของหนวยงาน 

.......... นิสิต/นักศึกษา 

.......... ครอบครัว 

.......... อื่นๆ โปรดระบุ............................................................................................................... 

24. บุคคลในลําดับที่ 1 ทําใหทานรูวาการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความจําเปน      

25. ทานมีความเช่ือถือและไววางใจในบุคคลในลําดับที่ 1 ในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร      

26. บุคคลในลําดับที่ 1 มีการศึกษาถึงความตองการจําเปนในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

27. บุคคลในลําดับที่ 1 มีสวนในการจูงใจใหทานจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

28. บุคคลในลําดับที่ 1 ชวยใหคําแนะนําทานในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

29. บุคคลในลําดับที่ 1 เปดโอกาสใหทานสามารถจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดตามความต้ังใจ      

30. บุคคลในลําดับที่ 1 มีสวนทําใหทานเกิดความเช่ือม่ันในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

ดานนโยบายดานเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน 

31. นโยบายการบริหารจัดการของหนวยงานของทานเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

     

32. หนวยงานของทานสนับสนุนใหมีการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน      

33. ผูบังคับบัญชาของทานสนับสนุนแนวคิดการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      
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ขอ ขอความ 
ระดับ 

1 2 3 4 5 

34. ฝายบริหารของทานมีบุคลากรที่มีความรูความเช่ียวชาญในการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการวางระบบ 

     

35. หนวยงานของทานจัดสรรงบประมาณเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

ดานความพรอมดานเทคโนโลยี 

36. ระบบบริหารจัดการเรียนรูในหนวยงานของทานมีความเหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

     

37. หนวยงานของทานมีจํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรเพียงพอสําหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานใหกับผูเรียนของทาน 

     

38. ผูเรียนของทานสามารถเขาถึงคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตไดอยางสะดวก      

39. ความเร็วอินเทอรเน็ตในหนวยงานของทานมีความเร็วเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

     

ดานการพัฒนาบุคลากร 

40. ทานไดรับการอบรมเก่ียวกับการใชเทคโนโลยีตางๆในการจัดการเรียนการสอน      

41. ทานไดรับการอบรมเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานหรืออีเลิรนนิง      

42. ทานมีโอกาสไดไปศึกษาดูงานเก่ียวกับการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนของหนวยงานอื่น      

43. หนวยงานของทานสนับสนุนใหบุคลากรมีโอกาสอบรม สัมมนา หรือไดไปศึกษาดูงานเก่ียวกับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานหรือการเรียนอีเลิรนนิง 

     

ดานการชวยเหลือดานเทคนคิ 

44. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานที่ทําหนาที่ใหการสนับสนุนเก่ียวกับการใชเทคโนโลยี

ตางๆ 

     

45. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานที่ทําหนาที่ใหบริการซอมบํารุงอุปกรณอิเล็กทรอนิกส

ตางๆ 

     

46. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานที่ทําหนาที่ดูแลระบบเครือขาย      

47. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานที่ทําหนาที่ใหคําปรึกษาเก่ียวกับการใชงานระบบบริหาร

จัดการเรียนรู (LMS) 

     

48. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานที่ทําหนาที่ผลิตส่ือการเรียนการสอนสําหรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสาน 

     

ดานการไดรับความนับถือยกยอง 

49. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทําใหผูเรียนมีความสนใจท่ีจะเรียนกับทานมากย่ิงขึ้น      

50. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทําใหทานไดรับการยอมรับถึงความสามารถดานเทคโนโลยี

หรือดานอีเลิรนนิงจากผูอื่น 

     

51. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทําใหทานมีโอกาสรับผิดชอบงานที่เก่ียวกับเทคโนโลยีหรือ 

อีเลิรนนิงของหนวยงาน 
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ขอ ขอความ 
ระดับ 

1 2 3 4 5 
ดานประโยชนที่เกี่ยวของของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

52. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทําใหขอมูลของทานสามารถจัดเก็บ บันทึก สืบคนงาย และ

มีความเปนระบบมากย่ิงขึ้น 

     

53. การเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนการเรียนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ      

54. การเรียนการสอนแบบผสมผสานสนับสนุนการเรียนแบบรวมมือ      

55. การเรียนการสอนแบบผสมผสานประหยัดคาใชจายลงเพราะสามารถนําทรัพยากรมาใชซ้ําได      

56. การเรียนการสอนแบบผสมผสานทําใหทานมีทางเลือกในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่

หลากหลาย 

     

57. การเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน      

ดานความเขากันไดของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

58. ทานมีความรูและทักษะเพียงพอที่จะการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานผสาน      

59. วิชาที่ทานสอนเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดอยางสะดวก      

60. การเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความยืดหยุนในการจัดการเรียนการสอน      

61. การเรียนการสอนแบบผสมผสานไมทําใหทานตองปรับเปล่ียนวิธีสอนในชั้นเรียนแตกตางไปจากเดิม

มากนัก 

     

62. ผูเรียนของทานมีความพรอมสําหรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

ดานความซับซอนของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

63. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานสามารถทําไดงาย ไมยุงยากซับซอน      

64. ทานเขาใจวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

65. ทานสามารถบูรณาการวิชาของทานเขากับการเรียนการสอนแบบผสมผสานได      

66. ทานสามารถนําเทคโนโลยีเขามาบูรณาการในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานได      

ดานการทดลองใชของการเรยีนการสอนแบบผสมผสาน 

67. ทานเคยเห็นตัวอยางการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานหรือการเรียนอีเลิรนนิงมากอน      

68. ทานเคยนําเทคโนโลยีตางๆ เขามาทดลองใชในการจัดการเรียนการสอนของทาน      

69. การเรียนการสอนแบบผสมผสานนาเช่ือถือ เน่ืองจากมีงานวิจัยตางๆ สนับสนุนและไดรับการยอมรับ

อยางกวางขวาง 

     

ดานผลลัพธที่สังเกตเห็นไดของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

70. การเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการสอนของทาน      

71. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยลดภาระการสอนของทานลง      

72. ผูเรียนของทานใหความสนใจในการเรียนมากย่ิงขึ้นเม่ือมีการนําเทคโนโลยีเขาใชในการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

     

73. ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ดีขึ้นเม่ือมีการนําเทคโนโลยีเขาใชในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      
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ตอนที่ 3 กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย 
คําช้ีแจง ขอใหทานทําเคร่ืองหมาย   ลงในชองคําตอบที่ตรงกับสภาพความเปนจริงของทานมากที่สุด โดยมีระดับความคิดเห็นหรือ

พฤติกรรม ดังนี้ 

  1 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับนอยที่สุด 

  2 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับนอย 

  3 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับปานกลาง 

  4 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับมาก 

  5 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับมากท่ีสุด 

 

ขอ ขอความ 
ระดับ 

1 2 3 4 5 
การรับรูเกี่ยวกบัการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

1. ทานทราบวามีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย      

2. ทานทราบวาการเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน      

3. ทานทราบวาการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความสอดคลองกับพฤติกรรมการใชชีวิตของผูเรียน

ในยุคปจจุบัน 

     

4. ทานทราบวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

5. ทานทราบวาการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียนและ

การเรียนการสอนออนไลนรวมกัน 

     

ทัศนคติที่มีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

6. ทานคิดวาการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานจะกอใหเกิดประโยชนในการเรียนการสอนมาก

ย่ิงขึ้น 

     

7. ทานคิดวามีความเปนไปไดที่ทานจะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในวิชาที่ทานสอน      

8. ทานคิดวาการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานนั้นสะดวกและไมยุงยาก      

9. ทานคิดวารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความสอดคลองกับสภาพการเรียนการสอนใน

ปจจุบันของทาน 

     

10. ทานคนควาหาความรูเพ่ิมเติมเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

การตัดสินใจรบัการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

11. ทานเคยเย่ียมชมหรือเคยเห็นตัวอยางการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมากอน      

12. ทานเคยทดลองจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมากอน      

13. ทานแสวงหาความรูเพ่ิมเติมเพื่อเปนขอมูลในการตัดสินใจในการนําการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

มาจัดการเรียนการสอนในวิชาที่ทานสอน 

     

14. ทานม่ันใจวาจะนําการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมาใชในวิชาที่ทานสอน      

การนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช 

15. ทานมีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในวิชาที่ทานสอน      

16. ทานจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในทุกวิชาที่ทานสอนหรือทุกโอกาสที่เปนไปได      

17. ทานมีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานอยางสม่ําเสมอทุกปการศึกษา      
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ขอ ขอความ 
ระดับ 

1 2 3 4 5 

18. ทานแสวงหาความรูจากแหลงตางๆ เพ่ือนํามาสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานใน

วิชาที่ทานสอน 

     

การยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

19. ทานจะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไปเพราะกอใหเกิดประโยชนดานการเรียนการสอน      

20. ทานจะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไปเพราะไดรับการสนับสนุนดานตางๆ เชน  

ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ เปนตน 

     

21. ทานจะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไปเพื่อเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนแบบ 

อีเลิรนนิงเต็มรูปแบบในอนาคต 

     

22. ทานยืนยันที่จะแนะนําหรือเผยแพรความรูเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานใหผูอื่นได

ทราบและนําไปปฏิบัติตามตอไป 

     

 

 

 

 

 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ใหความรวมมอืในการวิจัยในคร้ังนี้ 



   179 

 

 

ภาคผนวก จ 
ตัวอยางคําส่ังและผลการวิเคราะหขอมูลของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุทีม่ีอิทธพิลตอ 

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร 
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                                DATE:  5/ 9/2011 
                                  TIME: 23:13 
 
 
                                L I S R E L  8.72 
 
                                       BY 
 
                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 
 
 
                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2005  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file C:\Documents and Settings\KURO\My Documents\New 
Folder\LISREL\Model.lpj: 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model 
 DA NI=20 NO=222 MA=CM 
 LA 
 KNOW PERC DECI IMPL CONF PERS SOCI COMM TECH ROLE POLI INFR HRD SUPP ADMI ADVA COMT COMX TRIA 
OBSE 
 KM 
 1.000 
 0.724 1.000 
 0.712 0.717 1.000 
 0.638 0.712 0.871 1.000 
 0.628 0.734 0.786 0.772 1.000 
 0.566 0.671 0.631 0.608 0.655 1.000 
 0.472 0.562 0.616 0.605 0.568 0.749 1.000 
 0.482 0.545 0.651 0.636 0.561 0.667 0.728 1.000 
 0.562 0.597 0.631 0.596 0.594 0.721 0.678 0.735 1.000 
 0.415 0.445 0.412 0.396 0.450 0.419 0.311 0.384 0.346 1.000 
 0.527 0.575 0.551 0.550 0.560 0.584 0.562 0.564 0.543 0.519 1.000 
 0.473 0.565 0.493 0.483 0.506 0.496 0.493 0.504 0.523 0.411 0.779 1.000 
 0.569 0.578 0.660 0.608 0.594 0.589 0.610 0.656 0.610 0.422 0.696 0.638 1.000 
 0.448 0.490 0.473 0.480 0.480 0.531 0.525 0.465 0.468 0.374 0.682 0.647 0.674 1.000 
 0.536 0.653 0.554 0.544 0.596 0.625 0.496 0.531 0.527 0.550 0.596 0.533 0.541 0.517 1.000 
 0.603 0.629 0.501 0.460 0.574 0.615 0.432 0.380 0.588 0.435 0.500 0.469 0.481 0.456 0.645 1.000 
 0.670 0.684 0.708 0.689 0.697 0.703 0.593 0.593 0.626 0.485 0.637 0.579 0.650 0.603 0.624 0.658 1.000 
 0.651 0.692 0.763 0.736 0.722 0.677 0.616 0.588 0.602 0.423 0.608 0.567 0.636 0.542 0.599 0.606 0.840 1.000 
 0.679 0.642 0.770 0.685 0.680 0.654 0.590 0.604 0.661 0.411 0.543 0.481 0.638 0.485 0.558 0.613 0.728 0.793 
1.000 
 0.630 0.689 0.656 0.655 0.715 0.625 0.478 0.483 0.550 0.445 0.492 0.428 0.516 0.489 0.676 0.733 0.748 0.732 
0.747 1.000 
 ME 
 3.706 3.709 3.302 3.334 3.502 3.787 3.420 3.123 3.650 3.485 3.432 3.445 3.232 3.227 3.471 3.839 3.492 3.444 
3.492 3.499 
 SD 
 0.844 0.851 0.994 1.071 0.991 0.787 0.862 0.901 0.848 0.949 0.822 0.951 1.008 0.982 0.944 0.845 0.818 0.897 
0.994 0.897 
 MO NX=15 NY=5 NK=3 NE=5 BE=FU GA=FI PS=SY TE=SY TD=SY 
 LE 
 ADOPT1 ADOPT2 ADOPT3 ADOPT4 ADOPT5 
 LK 
 TEACHER ACADEMIC ATTRIBUT 
 FR LY(1,1) LY(2,2) LY(3,3) LY(4,4) LY(5,5) LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) LX(4,1) 
 FR LX(5,2) LX(6,2) LX(7,2) LX(8,2) LX(9,2) LX(10,2) LX(11,3) LX(12,3) LX(13,3) 
 FR LX(14,3) LX(15,3) BE(2,1) BE(3,2) BE(4,3) BE(5,4) 
 FR GA(1,1) GA(3,1) 
 FR GA(1,2) 
 FR GA(2,3) GA(3,3) GA(5,3) 
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 FI TE(5,5) TE(1,1) TE(2,2) TE(3,3) TE(4,4) 
 FR TE(1,2) TE(1,3) TE(3,4) TE(2,5) 
 FR TD(11,15) TD(10,15) TD(12,14) TD(6,7) TD(10,11) TD(4,11) TD(3,11) TD(3,8) TD(4,14) TD(5,10) 
 PD 
 OU SE TV PC RS EF FS SS SC MR MI ND=3 WP 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
                           Number of Input Variables 20 
                           Number of Y - Variables    5 
                           Number of X - Variables   15 
                           Number of ETA - Variables  5 
                           Number of KSI - Variables  3 
                           Number of Observations   222 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
         Covariance Matrix        
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF       PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.712 
     PERC      0.520      0.724 
     DECI      0.597      0.607      0.988 
     IMPL      0.577      0.649      0.927      1.147 
     CONF      0.525      0.619      0.774      0.819      0.982 
     PERS      0.376      0.449      0.494      0.512      0.511      0.619 
     SOCI      0.343      0.412      0.528      0.559      0.485      0.508      0.743 
     COMM      0.367      0.418      0.583      0.614      0.501      0.473      0.565      0.812 
     TECH      0.402      0.431      0.532      0.541      0.499      0.481      0.496      0.562      0.719 
     ROLE      0.332      0.359      0.389      0.402      0.423      0.313      0.254      0.328      0.278      0.901 
     POLI      0.366      0.402      0.450      0.484      0.456      0.378      0.398      0.418      0.379      0.405 
     INFR      0.380      0.457      0.466      0.492      0.477      0.371      0.404      0.432      0.422      0.371 
      HRD      0.484      0.496      0.661      0.656      0.593      0.467      0.530      0.596      0.521      0.404 
     SUPP      0.371      0.409      0.462      0.505      0.467      0.410      0.444      0.411      0.390      0.349 
     ADMI      0.427      0.525      0.520      0.550      0.558      0.464      0.404      0.452      0.422      0.493 
     ADVA      0.430      0.452      0.421      0.416      0.481      0.409      0.315      0.289      0.421      0.349 
     COMT      0.463      0.476      0.576      0.604      0.565      0.453      0.418      0.437      0.434      0.376 
     COMX      0.493      0.528      0.680      0.707      0.642      0.478      0.476      0.475      0.458      0.360 
     TRIA      0.570      0.543      0.761      0.729      0.670      0.512      0.506      0.541      0.557      0.388 
     OBSE      0.477      0.526      0.585      0.629      0.636      0.441      0.370      0.390      0.418      0.379 
 
         Covariance Matrix        
 
                POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI       ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     POLI      0.676 
     INFR      0.609      0.904 
      HRD      0.577      0.612      1.016 
     SUPP      0.551      0.604      0.667      0.964 
     ADMI      0.462      0.478      0.515      0.479      0.891 
     ADVA      0.347      0.377      0.410      0.378      0.515      0.714 
     COMT      0.428      0.450      0.536      0.484      0.482      0.455      0.669 
     COMX      0.448      0.484      0.575      0.477      0.507      0.459      0.616      0.805 
     TRIA      0.444      0.455      0.639      0.473      0.524      0.515      0.592      0.707      0.988 
     OBSE      0.363      0.365      0.467      0.431      0.572      0.556      0.549      0.589      0.666      0.805 
 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
 Parameter Specifications 
 
         LAMBDA-X     
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT 
            --------   --------   -------- 
     PERS          1          0          0 
     SOCI          2          0          0 
     COMM          3          0          0 
     TECH          4          0          0 
     ROLE          0          5          0 
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     POLI          0          6          0 
     INFR          0          7          0 
      HRD          0          8          0 
     SUPP          0          9          0 
     ADMI          0         10          0 
     ADVA          0          0         11 
     COMT          0          0         12 
     COMX          0          0         13 
     TRIA          0          0         14 
     OBSE          0          0         15 
 
         BETA         
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5 
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1          0          0          0          0          0 
   ADOPT2         16          0          0          0          0 
   ADOPT3          0         17          0          0          0 
   ADOPT4          0          0         18          0          0 
   ADOPT5          0          0          0         19          0 
 
         GAMMA        
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT 
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1         20         21          0 
   ADOPT2          0          0         22 
   ADOPT3         23          0         24 
   ADOPT4          0          0          0 
   ADOPT5          0          0         25 
 
         PHI          
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT 
            --------   --------   -------- 
  TEACHER          0 
 ACADEMIC         26          0 
 ATTRIBUT         27         28          0 
 
         PSI          
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5 
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                  29         30         31         32         33 
 
         THETA-EPS    
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF 
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW          0 
     PERC         34          0 
     DECI         35          0          0 
     IMPL          0          0         36          0 
     CONF          0         37          0          0          0 
 
         THETA-DELTA  
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI 
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS         38 
     SOCI          0         39 
     COMM          0          0         40 
     TECH          0          0          0         41 
     ROLE          0          0          0          0         42 
     POLI          0          0          0          0          0         43 
     INFR          0          0          0          0          0         44         45 
      HRD          0          0         46          0          0          0          0         47 
     SUPP          0          0          0          0          0          0          0          0         48 
     ADMI          0          0          0          0         49          0          0          0          0         50 
     ADVA          0          0         51         52          0          0          0          0          0         53 
     COMT          0          0          0          0          0          0          0          0          0          0 
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     COMX          0          0          0          0          0          0          0          0          0          0 
     TRIA          0          0          0         57          0          0          0          0          0          0 
     OBSE          0          0          0          0          0          0          0          0          0         60 
 
         THETA-DELTA  
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE 
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     ADVA         54 
     COMT          0         55 
     COMX          0          0         56 
     TRIA          0         58          0         59 
     OBSE         61          0          0          0         62 
  
 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
 Number of Iterations = 45 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-Y     
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.847       - -        - -        - -        - -  
  
     PERC       - -       0.839       - -        - -        - -  
  
     DECI       - -        - -       0.981       - -        - -  
  
     IMPL       - -        - -        - -       1.063       - -  
  
     CONF       - -        - -        - -        - -       0.985 
  
 
         LAMBDA-X     
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
     PERS      0.681       - -        - -  
             (0.043) 
              15.878 
  
     SOCI      0.724       - -        - -  
             (0.048) 
              15.130 
  
     COMM      0.750       - -        - -  
             (0.050) 
              14.964 
  
     TECH      0.701       - -        - -  
             (0.047) 
              15.037 
  
     ROLE       - -       0.525       - -  
                        (0.061) 
                          8.583 
  
     POLI       - -       0.677       - -  
                        (0.046) 
                         14.607 
  
     INFR       - -       0.715       - -  
                        (0.056) 
                         12.718 
  
      HRD       - -       0.839       - -  
                        (0.056) 
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                         14.876 
  
     SUPP       - -       0.747       - -  
                        (0.057) 
                         12.996 
  
     ADMI       - -       0.684       - -  
                        (0.055) 
                         12.390 
  
     ADVA       - -        - -       0.574 
                                   (0.049) 
                                    11.744 
  
     COMT       - -        - -       0.751 
                                   (0.043) 
                                    17.647 
  
     COMX       - -        - -       0.814 
                                   (0.047) 
                                    17.438 
  
     TRIA       - -        - -       0.875 
                                   (0.053) 
                                    16.432 
  
     OBSE       - -        - -       0.727 
                                   (0.049) 
                                    14.826 
  
 
         BETA         
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -        - -        - -  
  
   ADOPT2      0.757       - -        - -        - -        - -  
             (0.125) 
               6.046 
  
   ADOPT3       - -       0.225       - -        - -        - -  
                        (0.054) 
                          4.193 
  
   ADOPT4       - -        - -       0.973       - -        - -  
                                   (0.039) 
                                    24.741 
  
   ADOPT5       - -        - -        - -       0.410       - -  
                                              (0.058) 
                                                7.046 
  
 
         GAMMA        
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.250      0.478       - -  
             (0.099)    (0.102) 
               2.518      4.709 
  
   ADOPT2       - -        - -       0.259 
                                   (0.089) 
                                     2.911 
  
   ADOPT3      0.260       - -       0.409 
             (0.078)               (0.079) 
               3.309                 5.166 
  
   ADOPT4       - -        - -        - -  
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   ADOPT5       - -        - -       0.467 
                                   (0.064) 
                                     7.269 
  
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1      1.000 
   ADOPT2      0.917      1.000 
   ADOPT3      0.627      0.705      1.000 
   ADOPT4      0.610      0.686      0.973      1.000 
   ADOPT5      0.538      0.620      0.766      0.767      1.000 
  TEACHER      0.646      0.703      0.756      0.735      0.687      1.000 
 ACADEMIC      0.686      0.741      0.733      0.713      0.693      0.828      1.000 
 ATTRIBUT      0.617      0.726      0.787      0.766      0.781      0.826      0.858      1.000 
 
         PHI          
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
  TEACHER      1.000 
  
 ACADEMIC      0.828      1.000 
             (0.029) 
              28.261 
  
 ATTRIBUT      0.826      0.858      1.000 
             (0.026)    (0.024) 
              31.279     36.202 
  
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.510      0.118      0.323      0.054      0.321 
             (0.051)    (0.108)    (0.031)    (0.040)    (0.031) 
               9.951      1.086     10.328      1.328     10.431 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.490      0.882      0.677      0.946      0.679 
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.490      0.590      0.656      0.621      0.615 
 
         Reduced Form                 
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.250      0.478       - -  
             (0.099)    (0.102) 
               2.518      4.709 
  
   ADOPT2      0.190      0.362      0.259 
             (0.080)    (0.095)    (0.089) 
               2.367      3.796      2.911 
  
   ADOPT3      0.302      0.082      0.468 
             (0.081)    (0.028)    (0.078) 
               3.750      2.887      6.002 
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   ADOPT4      0.294      0.079      0.455 
             (0.079)    (0.027)    (0.076) 
               3.744      2.888      5.948 
  
   ADOPT5      0.121      0.033      0.653 
             (0.037)    (0.013)    (0.063) 
               3.269      2.572     10.401 
  
 
         THETA-EPS    
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW       - -  
  
     PERC     -0.154       - -  
             (0.053) 
              -2.922 
  
     DECI      0.045       - -        - -  
             (0.017) 
               2.645 
  
     IMPL       - -        - -      -0.107       - -  
                                   (0.024) 
                                    -4.546 
  
     CONF       - -       0.069       - -        - -        - -  
                        (0.019) 
                          3.554 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
               1.000      1.000      1.000      1.000      1.000 
 
         THETA-DELTA  
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS      0.155 
             (0.020) 
               7.960 
  
     SOCI       - -       0.219 
                        (0.026) 
                          8.476 
  
     COMM       - -        - -       0.253 
                                   (0.029) 
                                     8.667 
  
     TECH       - -        - -        - -       0.217 
                                              (0.025) 
                                                8.631 
  
     ROLE       - -        - -        - -        - -       0.624 
                                                         (0.062) 
                                                          10.053 
  
     POLI       - -        - -        - -        - -        - -       0.217 
                                                                    (0.026) 
                                                                      8.408 
  
     INFR       - -        - -        - -        - -        - -       0.125      0.393 
                                                                    (0.027)    (0.043) 
                                                                      4.690      9.126 
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      HRD       - -        - -       0.071       - -        - -        - -        - -       0.313 
                                   (0.023)                                                (0.038) 
                                     3.118                                                  8.336 
  
     SUPP       - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -       0.406 
                                                                                                     (0.044) 
                                                                                                       9.200 
  
     ADMI       - -        - -        - -        - -       0.099       - -        - -        - -        - -       0.409 
                                                         (0.035)                                                (0.043) 
                                                           2.829                                                  9.483 
  
     ADVA       - -        - -      -0.073      0.072       - -        - -        - -        - -        - -       0.124 
                                   (0.021)    (0.019)                                                           (0.027) 
                                    -3.563      3.751                                                             4.641 
  
     COMT       - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
     COMX       - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
     TRIA       - -        - -        - -       0.050       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
                                              (0.018) 
                                                2.794 
  
     OBSE       - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -       0.122 
                                                                                                                (0.025) 
                                                                                                                  4.934 
  
 
         THETA-DELTA  
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     ADVA      0.365 
             (0.035) 
              10.352 
  
     COMT       - -       0.106 
                        (0.015) 
                          6.967 
  
     COMX       - -        - -       0.141 
                                   (0.017) 
                                     8.295 
  
     TRIA       - -      -0.065       - -       0.222 
                        (0.015)               (0.028) 
                         -4.442                 7.953 
  
     OBSE      0.111       - -        - -        - -       0.261 
             (0.023)                                     (0.027) 
               4.878                                       9.631 
  
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.749      0.705      0.689      0.694      0.307      0.679      0.565      0.692      0.579      0.534 
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.475      0.842      0.824      0.775      0.669 
 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
 
                             Degrees of Freedom = 148 
               Minimum Fit Function Chi-Square = 315.516 (P = 0.00) 
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       Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 322.279 (P = 0.00) 
                Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 174.279 
           90 Percent Confidence Interval for NCP = (126.271 ; 230.032) 
  
                        Minimum Fit Function Value = 1.428 
                Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.789 
             90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.571 ; 1.041) 
             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0730 
           90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0621 ; 0.0839) 
             P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.000392 
  
                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 2.019 
            90 Percent Confidence Interval for ECVI = (1.802 ; 2.272) 
                         ECVI for Saturated Model = 1.900 
                       ECVI for Independence Model = 67.672 
  
    Chi-Square for Independence Model with 190 Degrees of Freedom = 14915.550 
                           Independence AIC = 14955.550 
                               Model AIC = 446.279 
                             Saturated AIC = 420.000 
                          Independence CAIC = 15043.603 
                               Model CAIC = 719.245 
                            Saturated CAIC = 1344.562 
  
                          Normed Fit Index (NFI) = 0.979 
                       Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.985 
                    Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.762 
                       Comparative Fit Index (CFI) = 0.989 
                       Incremental Fit Index (IFI) = 0.989 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.973 
  
                            Critical N (CN) = 134.741 
  
  
                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.0383 
                            Standardized RMR = 0.0472 
                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.873 
                  Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.819 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.615 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF       PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.717 
     PERC      0.498      0.704 
     DECI      0.566      0.580      0.963 
     IMPL      0.549      0.612      0.908      1.130 
     CONF      0.449      0.581      0.740      0.803      0.970 
     PERS      0.373      0.402      0.505      0.533      0.461      0.619 
     SOCI      0.396      0.427      0.537      0.566      0.490      0.493      0.743 
     COMM      0.410      0.442      0.556      0.586      0.507      0.511      0.543      0.815 
     TECH      0.384      0.414      0.520      0.548      0.474      0.477      0.507      0.525      0.708 
     ROLE      0.305      0.327      0.378      0.398      0.358      0.296      0.315      0.326      0.305      0.901 
     POLI      0.393      0.421      0.487      0.513      0.462      0.382      0.406      0.420      0.393      0.356 
     INFR      0.415      0.445      0.514      0.542      0.488      0.403      0.428      0.444      0.415      0.376 
      HRD      0.487      0.522      0.603      0.636      0.572      0.473      0.503      0.591      0.487      0.441 
     SUPP      0.434      0.465      0.537      0.566      0.510      0.421      0.448      0.464      0.434      0.393 
     ADMI      0.397      0.425      0.492      0.518      0.466      0.386      0.410      0.424      0.397      0.458 
     ADVA      0.300      0.350      0.444      0.468      0.442      0.323      0.343      0.282      0.405      0.259 
     COMT      0.392      0.457      0.580      0.611      0.577      0.422      0.449      0.465      0.434      0.338 
     COMX      0.425      0.496      0.629      0.663      0.626      0.458      0.487      0.504      0.471      0.367 
     TRIA      0.457      0.533      0.676      0.713      0.673      0.492      0.523      0.542      0.557      0.394 
     OBSE      0.380      0.443      0.561      0.592      0.559      0.409      0.434      0.450      0.421      0.328 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI       ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
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     POLI      0.676 
     INFR      0.609      0.904 
      HRD      0.568      0.600      1.017 
     SUPP      0.506      0.534      0.627      0.964 
     ADMI      0.463      0.489      0.573      0.511      0.876 
     ADVA      0.334      0.352      0.413      0.368      0.461      0.695 
     COMT      0.436      0.460      0.540      0.481      0.440      0.431      0.669 
     COMX      0.473      0.499      0.586      0.522      0.478      0.468      0.611      0.805 
     TRIA      0.508      0.537      0.630      0.561      0.513      0.503      0.592      0.713      0.988 
     OBSE      0.422      0.446      0.523      0.466      0.549      0.528      0.546      0.592      0.636      0.789 
 
         Fitted Residuals 
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF       PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW     -0.004 
     PERC      0.022      0.020 
     DECI      0.031      0.026      0.025 
     IMPL      0.028      0.037      0.019      0.017 
     CONF      0.077      0.038      0.034      0.016      0.012 
     PERS      0.003      0.048     -0.012     -0.020      0.050      0.000 
     SOCI     -0.053     -0.015     -0.009     -0.007     -0.004      0.015      0.000 
     COMM     -0.044     -0.024      0.027      0.028     -0.006     -0.038      0.023     -0.003 
     TECH      0.019      0.017      0.012     -0.007      0.025      0.004     -0.012      0.036      0.011 
     ROLE      0.027      0.033      0.011      0.004      0.065      0.017     -0.060      0.002     -0.026      0.000 
     POLI     -0.028     -0.019     -0.037     -0.029     -0.006     -0.004     -0.008     -0.003     -0.015      0.049 
     INFR     -0.035      0.013     -0.048     -0.050     -0.011     -0.032     -0.024     -0.012      0.007     -0.005 
      HRD     -0.003     -0.026      0.058      0.021      0.021     -0.006      0.027      0.005      0.035     -0.037 
     SUPP     -0.062     -0.055     -0.076     -0.061     -0.042     -0.011     -0.003     -0.052     -0.044     -0.044 
     ADMI      0.030      0.099      0.028      0.032      0.091      0.079     -0.006      0.027      0.025      0.035 
     ADVA      0.130      0.102     -0.023     -0.051      0.039      0.086     -0.029      0.007      0.016      0.090 
     COMT      0.070      0.019     -0.004     -0.008     -0.012      0.030     -0.031     -0.028      0.000      0.038 
     COMX      0.067      0.032      0.051      0.044      0.016      0.020     -0.010     -0.029     -0.013     -0.007 
     TRIA      0.112      0.010      0.085      0.017     -0.003      0.019     -0.018     -0.001      0.001     -0.007 
     OBSE      0.097      0.083      0.024      0.038      0.077      0.032     -0.065     -0.060     -0.002      0.051 
 
         Fitted Residuals 
 
                POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI       ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     POLI      0.000 
     INFR      0.000      0.000 
      HRD      0.009      0.012     -0.001 
     SUPP      0.044      0.070      0.041      0.000 
     ADMI     -0.001     -0.010     -0.059     -0.032      0.015 
     ADVA      0.014      0.025     -0.004      0.010      0.053      0.019 
     COMT     -0.008     -0.010     -0.004      0.003      0.042      0.024      0.000 
     COMX     -0.025     -0.016     -0.011     -0.044      0.030     -0.009      0.005      0.000 
     TRIA     -0.065     -0.082      0.010     -0.087      0.010      0.012     -0.001     -0.006      0.000 
     OBSE     -0.059     -0.080     -0.056     -0.035      0.024      0.027      0.003     -0.003      0.030      0.016 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.087 
   Median Fitted Residual =    0.003 
  Largest Fitted Residual =    0.130 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 8|720  
 - 7|6  
 - 6|552100  
 - 5|99653210  
 - 4|844442  
 - 3|87755221  
 - 2|999886654430  
 - 1|9865532222111000  
 - 0|9988877776666654444443333332111100000000000  
   0|123334455779  
   1|000011222234556666777799999  
   2|0011234445555677777888  
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   3|000012223455678889  
   4|124489  
   5|01138  
   6|57  
   7|00779  
   8|356  
   9|0179  
  10|2  
  11|2  
  12|  
  13|0 
 
         Standardized Residuals   
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF       PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW     -1.122 
     PERC      3.357      4.080 
     DECI      2.250      2.562      3.754 
     IMPL      1.351      2.772      3.667      3.597 
     CONF      2.799      3.642      2.670      1.293      3.642 
     PERS      0.209      3.175     -0.838     -1.176      2.298       - -  
     SOCI     -2.885     -0.830     -0.536     -0.357     -0.175      1.776       - -  
     COMM     -2.194     -1.260      1.413      1.225     -0.231     -3.728      1.823     -0.439 
     TECH      1.007      0.966      0.679     -0.321      1.011      0.400     -1.017      2.929      1.722 
     ROLE      0.892      1.177      0.313      0.109      1.750      0.601     -1.916      0.064     -0.848       - -  
     POLI     -1.652     -1.219     -1.702     -1.172     -0.241     -0.257     -0.402     -0.135     -0.758      2.312 
     INFR     -1.515      0.593     -1.713     -1.558     -0.348     -1.464     -0.958     -0.444      0.273     -0.158 
      HRD     -0.140     -1.371      2.212      0.687      0.732     -0.299      1.211      0.285      1.523     -1.463 
     SUPP     -2.629     -2.527     -2.627     -1.873     -1.344     -0.492     -0.128     -1.912     -1.697     -1.444 
     ADMI      1.231      4.439      0.975      0.971      2.915      3.470     -0.233      0.987      0.959      2.362 
     ADVA      4.571      4.423     -0.941     -1.846      1.592      3.766     -1.102      0.395      0.869      2.497 
     COMT      3.762      1.631     -0.349     -0.513     -1.098      2.281     -1.935     -1.597     -0.016      1.565 
     COMX      3.201      2.408      3.641      2.627      1.218      1.321     -0.589     -1.483     -0.770     -0.255 
     TRIA      4.500      0.580      4.727      0.791     -0.182      1.065     -0.827     -0.041      0.040     -0.209 
     OBSE      3.841      4.380      1.174      1.627      3.908      1.660     -2.865     -2.446     -0.100      1.579 
 
         Standardized Residuals   
 
                POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI       ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     POLI       - -  
     INFR       - -        - -  
      HRD      0.670      0.646     -0.146 
     SUPP      2.827      3.102      2.129       - -  
     ADMI     -0.036     -0.431     -2.823     -1.295      1.341 
     ADVA      0.569      0.810     -0.121      0.331      2.682      1.493 
     COMT     -0.554     -0.520     -0.239      0.171      2.115      1.804       - -  
     COMX     -1.554     -0.730     -0.558     -2.018      1.350     -0.570      0.926       - -  
     TRIA     -3.324     -3.166      0.408     -3.300      0.388      0.627     -0.163     -0.670     -0.051 
     OBSE     -2.910     -3.024     -2.272     -1.284      1.343      2.396      0.338     -0.261      2.057      2.078 
 
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -3.728 
   Median Standardized Residual =    0.087 
  Largest Standardized Residual =    4.727 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 3|7  
 - 3|3320  
 - 2|9998665  
 - 2|4320  
 - 1|9999877776665555  
 - 1|44333322211100  
 - 0|98888887766665555  
 - 0|44444333333322222222211111110000000000000  
   0|1122333334444  
   0|666666777788999  
   1|000000012222223333344  
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   1|5566666778888  
   2|111122333444  
   2|5667788899  
   3|1224  
   3|56666788889  
   4|1444  
   4|567 
 Largest Negative Standardized Residuals 
 Residual for     SOCI and     KNOW  -2.885 
 Residual for     COMM and     PERS  -3.728 
 Residual for     SUPP and     KNOW  -2.629 
 Residual for     SUPP and     DECI  -2.627 
 Residual for     ADMI and      HRD  -2.823 
 Residual for     TRIA and     POLI  -3.324 
 Residual for     TRIA and     INFR  -3.166 
 Residual for     TRIA and     SUPP  -3.300 
 Residual for     OBSE and     SOCI  -2.865 
 Residual for     OBSE and     POLI  -2.910 
 Residual for     OBSE and     INFR  -3.024 
 Largest Positive Standardized Residuals 
 Residual for     PERC and     KNOW   3.357 
 Residual for     PERC and     PERC   4.080 
 Residual for     DECI and     DECI   3.754 
 Residual for     IMPL and     PERC   2.772 
 Residual for     IMPL and     DECI   3.667 
 Residual for     IMPL and     IMPL   3.597 
 Residual for     CONF and     KNOW   2.799 
 Residual for     CONF and     PERC   3.642 
 Residual for     CONF and     DECI   2.670 
 Residual for     CONF and     CONF   3.642 
 Residual for     PERS and     PERC   3.175 
 Residual for     TECH and     COMM   2.929 
 Residual for     SUPP and     POLI   2.827 
 Residual for     SUPP and     INFR   3.102 
 Residual for     ADMI and     PERC   4.439 
 Residual for     ADMI and     CONF   2.915 
 Residual for     ADMI and     PERS   3.470 
 Residual for     ADVA and     KNOW   4.571 
 Residual for     ADVA and     PERC   4.423 
 Residual for     ADVA and     PERS   3.766 
 Residual for     ADVA and     ADMI   2.682 
 Residual for     COMT and     KNOW   3.762 
 Residual for     COMX and     KNOW   3.201 
 Residual for     COMX and     DECI   3.641 
 Residual for     COMX and     IMPL   2.627 
 Residual for     TRIA and     KNOW   4.500 
 Residual for     TRIA and     DECI   4.727 
 Residual for     OBSE and     KNOW   3.841 
 Residual for     OBSE and     PERC   4.380 
 Residual for     OBSE and     CONF   3.908 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
                         Qplot of Standardized Residuals 
 
  3.5.......................................................................... 
     .                                                                       .. 
     .                                                                      . . 
     .                                                                    .   . 
     .                                                                  .     . 
     .                                                                 .      . 
     .                                                               .        x 
     .                                                             .          . 
     .                                                            .           x 
     .                                                          .             * 
     .                                                        .               x 
     .                                                       .                * 
     .                                                     .                  x 
     .                                                   .                    * 
     .                                                  .                    x* 
 N   .                                                .                ** x*  . 



192 

 

 

 o   .                                              .             xx*xx       . 
 r   .                                             .           ****           . 
 m   .                                           .        **xx                . 
 a   .                                         .      x*x*x                   . 
 l   .                                        .     *xx                       . 
     .                                      .   xx**                          . 
 Q   .                                    . xx*xx                             . 
 u   .                                  x****                                 . 
 a   .                                 xx                                     . 
 n   .                               *xx                                      . 
 t   .                             *x*                                        . 
 i   .                         *xx*                                           . 
 l   .                     xxxx .                                             . 
 e   .                   *xx   .                                              . 
 s   .                * *x   .                                                . 
     .             xxx*    .                                                  . 
     .        xxx x       .                                                   . 
     .      * x         .                                                     . 
     .     *          .                                                       . 
     .    x          .                                                        . 
     . xx          .                                                          . 
     . x         .                                                            . 
     .          .                                                             . 
     x        .                                                               . 
     .      .                                                                 . 
     .     .                                                                  . 
     .   .                                                                    . 
     . .                                                                      . 
 -3.5.......................................................................... 
   -3.5                                                                      3.5 
                             Standardized Residuals 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
 Modification Indices and Expected Change 
 
         Modification Indices for LAMBDA-Y        
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW       - -      20.221      0.626      0.338      4.397 
     PERC      0.876       - -       1.247      1.741      1.741 
     DECI      0.656      0.584       - -       0.145      0.276 
     IMPL      0.001      0.147      0.672       - -       0.778 
     CONF      0.984      0.971      0.672       - -        - -  
 
         Expected Change for LAMBDA-Y     
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW       - -       1.583      0.057      0.038      0.122 
     PERC      0.816       - -       0.091      0.098      0.240 
     DECI     -0.051     -0.048       - -       0.329      0.024 
     IMPL      0.002      0.025     -0.860       - -      -0.049 
     CONF      0.049      0.065      0.327       - -        - -  
 
         Standardized Expected Change for LAMBDA-Y        
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW       - -       1.583      0.057      0.038      0.122 
     PERC      0.816       - -       0.091      0.098      0.240 
     DECI     -0.051     -0.048       - -       0.329      0.024 
     IMPL      0.002      0.025     -0.860       - -      -0.049 
     CONF      0.049      0.065      0.327       - -        - -  
 
         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-Y     
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW       - -       1.870      0.067      0.045      0.144 
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     PERC      0.972       - -       0.109      0.117      0.286 
     DECI     -0.052     -0.049       - -       0.335      0.024 
     IMPL      0.002      0.024     -0.809       - -      -0.046 
     CONF      0.049      0.066      0.332       - -        - -  
 
         Modification Indices for LAMBDA-X        
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
     PERS       - -       1.944      7.967 
     SOCI       - -       0.711      4.344 
     COMM       - -       0.021      3.723 
     TECH       - -       0.239      0.013 
     ROLE      0.904       - -       0.574 
     POLI      0.169       - -       3.021 
     INFR      0.849       - -       1.891 
      HRD      1.340       - -       0.154 
     SUPP      4.403       - -       5.337 
     ADMI      8.761       - -       4.317 
     ADVA      2.851      8.711       - -  
     COMT      0.005      1.231       - -  
     COMX      0.007      0.070       - -  
     TRIA      0.135      2.657       - -  
     OBSE      5.765      4.962       - -  
 
         Expected Change for LAMBDA-X     
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
     PERS       - -       0.105      0.196 
     SOCI       - -      -0.071     -0.162 
     COMM       - -      -0.013     -0.151 
     TECH       - -      -0.039     -0.009 
     ROLE     -0.113       - -       0.097 
     POLI     -0.029       - -      -0.132 
     INFR     -0.082       - -      -0.131 
      HRD      0.128       - -       0.044 
     SUPP     -0.229       - -      -0.267 
     ADMI      0.283       - -       0.220 
     ADVA      0.137      0.262       - -  
     COMT      0.005      0.082       - -  
     COMX     -0.005     -0.019       - -  
     TRIA      0.033     -0.160       - -  
     OBSE     -0.164     -0.180       - -  
 
         Standardized Expected Change for LAMBDA-X        
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
     PERS       - -       0.105      0.196 
     SOCI       - -      -0.071     -0.162 
     COMM       - -      -0.013     -0.151 
     TECH       - -      -0.039     -0.009 
     ROLE     -0.113       - -       0.097 
     POLI     -0.029       - -      -0.132 
     INFR     -0.082       - -      -0.131 
      HRD      0.128       - -       0.044 
     SUPP     -0.229       - -      -0.267 
     ADMI      0.283       - -       0.220 
     ADVA      0.137      0.262       - -  
     COMT      0.005      0.082       - -  
     COMX     -0.005     -0.019       - -  
     TRIA      0.033     -0.160       - -  
     OBSE     -0.164     -0.180       - -  
 
         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-X     
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
     PERS       - -       0.134      0.249 
     SOCI       - -      -0.083     -0.188 
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     COMM       - -      -0.015     -0.168 
     TECH       - -      -0.046     -0.011 
     ROLE     -0.119       - -       0.102 
     POLI     -0.036       - -      -0.160 
     INFR     -0.086       - -      -0.137 
      HRD      0.127       - -       0.044 
     SUPP     -0.233       - -      -0.272 
     ADMI      0.303       - -       0.236 
     ADVA      0.164      0.315       - -  
     COMT      0.006      0.101       - -  
     COMX     -0.006     -0.022       - -  
     TRIA      0.033     -0.161       - -  
     OBSE     -0.184     -0.202       - -  
 
         Modification Indices for BETA            
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -      20.221     10.641      9.105      6.819 
   ADOPT2       - -        - -       1.247      1.758      1.036 
   ADOPT3      0.876       - -        - -       0.145      0.760 
   ADOPT4      0.258      0.584       - -        - -       0.778 
   ADOPT5      0.984      0.971      0.672       - -        - -  
 
         Expected Change for BETA         
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -       1.870      0.591      0.483      0.199 
   ADOPT2       - -        - -       0.109      0.118      0.209 
   ADOPT3     -0.219       - -        - -       0.335     -0.152 
   ADOPT4      0.029      0.048       - -        - -      -0.046 
   ADOPT5      0.049      0.066      0.332       - -        - -  
 
         Standardized Expected Change for BETA            
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -       1.870      0.591      0.483      0.199 
   ADOPT2       - -        - -       0.109      0.118      0.209 
   ADOPT3     -0.219       - -        - -       0.335     -0.152 
   ADOPT4      0.029      0.048       - -        - -      -0.046 
   ADOPT5      0.049      0.066      0.332       - -        - -  
 
         Modification Indices for GAMMA           
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -      29.195 
   ADOPT2      2.069      0.003       - -  
   ADOPT3       - -       0.003       - -  
   ADOPT4      0.091      0.174      0.756 
   ADOPT5      1.527      1.867       - -  
 
         Expected Change for GAMMA        
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -       0.654 
   ADOPT2      0.170      0.010       - -  
   ADOPT3       - -       0.006       - -  
   ADOPT4     -0.023     -0.030     -0.072 
   ADOPT5      0.101      0.126       - -  
 
         Standardized Expected Change for GAMMA           
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -       0.654 
   ADOPT2      0.170      0.010       - -  
   ADOPT3       - -       0.006       - -  
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   ADOPT4     -0.023     -0.030     -0.072 
   ADOPT5      0.101      0.126       - -  
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 
         Modification Indices for PSI             
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -  
   ADOPT2      0.966       - -  
   ADOPT3      0.607      0.876       - -  
   ADOPT4      0.440      2.099      0.145       - -  
   ADOPT5      0.246      0.906      0.906      0.672       - -  
 
         Expected Change for PSI          
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -  
   ADOPT2     -0.154       - -  
   ADOPT3     -0.072      0.034       - -  
   ADOPT4      0.018      0.030      0.018       - -  
   ADOPT5      0.014     -0.250     -0.056     -0.018       - -  
 
         Standardized Expected Change for PSI             
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -  
   ADOPT2     -0.154       - -  
   ADOPT3     -0.072      0.034       - -  
   ADOPT4      0.018      0.030      0.018       - -  
   ADOPT5      0.014     -0.250     -0.056     -0.018       - -  
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.966 
     PERC       - -       0.876 
     DECI       - -       0.857      0.145 
     IMPL      1.254      2.027       - -       0.672 
     CONF      0.299       - -       0.145      0.672       - -  
 
         Expected Change for THETA-EPS    
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.145 
     PERC       - -      -0.106 
     DECI       - -      -0.017     -0.018 
     IMPL     -0.030      0.026       - -       0.050 
     CONF      0.012       - -       0.007     -0.019       - -  
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.203 
     PERC       - -      -0.151 
     DECI       - -      -0.021     -0.018 
     IMPL     -0.034      0.030       - -       0.045 
     CONF      0.015       - -       0.007     -0.018       - -  
 
         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS      0.165      4.403      2.410      2.898      2.840 
     SOCI      5.806      0.155      0.379      0.289      0.294 
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     COMM      1.765      0.191      0.635      0.662      1.369 
     TECH      0.022      0.078      0.025      0.063      0.536 
     ROLE      1.313      0.011      0.302      0.138      1.655 
     POLI      0.044      1.600      0.931      0.441      0.284 
     INFR      1.376      3.830      0.041      0.283      0.010 
      HRD      0.060      3.382      6.853      0.771      0.011 
     SUPP      1.449      1.188      1.895      0.317      0.104 
     ADMI      2.065      4.970      0.075      0.005      0.012 
     ADVA      3.267      1.291      1.953      5.506      0.214 
     COMT      4.071      1.130      1.240      0.012      1.872 
     COMX      1.271      0.381      0.563      2.349      0.236 
     TRIA      6.027      3.725     11.654      3.812      2.876 
     OBSE      1.307      0.794      2.617      3.106      5.128 
 
         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS      0.007      0.031     -0.020     -0.025      0.027 
     SOCI     -0.046     -0.007      0.009      0.009     -0.010 
     COMM     -0.025     -0.007      0.012      0.014     -0.022 
     TECH      0.003     -0.004      0.002      0.004      0.013 
     ROLE      0.033     -0.003     -0.012     -0.009      0.036 
     POLI     -0.003     -0.018     -0.012      0.010      0.009 
     INFR     -0.025      0.037     -0.003     -0.010     -0.002 
      HRD     -0.006     -0.037      0.045     -0.017      0.002 
     SUPP     -0.030     -0.024     -0.026      0.013     -0.008 
     ADMI     -0.032      0.044      0.005     -0.001     -0.002 
     ADVA      0.034      0.019     -0.020     -0.040      0.009 
     COMT      0.029     -0.014     -0.013     -0.001     -0.021 
     COMX     -0.017      0.008      0.009      0.021     -0.007 
     TRIA      0.047     -0.034      0.052     -0.034     -0.034 
     OBSE      0.019      0.013     -0.021      0.027      0.038 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS      0.010      0.047     -0.026     -0.030      0.035 
     SOCI     -0.063     -0.009      0.011      0.010     -0.012 
     COMM     -0.033     -0.010      0.013      0.014     -0.024 
     TECH      0.004     -0.006      0.003      0.004      0.015 
     ROLE      0.041     -0.003     -0.013     -0.009      0.039 
     POLI     -0.005     -0.027     -0.015      0.011      0.011 
     INFR     -0.031      0.046     -0.004     -0.010     -0.002 
      HRD     -0.007     -0.044      0.045     -0.016      0.002 
     SUPP     -0.036     -0.030     -0.027      0.012     -0.008 
     ADMI     -0.040      0.056      0.005     -0.001     -0.003 
     ADVA      0.048      0.027     -0.025     -0.045      0.011 
     COMT      0.042     -0.021     -0.016     -0.002     -0.026 
     COMX     -0.022      0.011      0.010      0.022     -0.008 
     TRIA      0.056     -0.041      0.053     -0.032     -0.035 
     OBSE      0.026      0.018     -0.024      0.028      0.044 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA     
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS       - -  
     SOCI      3.153       - -  
     COMM      5.834      2.043       - -  
     TECH      0.714      1.584      5.097       - -  
     ROLE      0.285      4.245      1.596      1.752       - -  
     POLI      0.123      0.470      1.017      1.559      5.877       - -  
     INFR      3.236      0.130      0.221      2.411      1.238       - -        - -  
      HRD      2.892      1.901       - -       0.939      1.828      0.011      0.067       - -  
     SUPP      0.060      3.010      1.789      0.656      1.235      2.100      4.147      6.323       - -  
     ADMI      2.252      0.120      1.696      0.114       - -       0.067      0.006      4.384      1.855       - -  
     ADVA      4.498      0.496       - -        - -       3.615      0.706      0.764      0.851      0.027       - -  
     COMT      2.044      1.710      0.000      0.022      0.762      0.035      0.010      0.329      1.723      0.043 
     COMX      0.133      1.462      0.925      0.403      2.796      0.173      1.639      0.085      0.873      1.288 
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     TRIA      0.011      0.000      0.172       - -       0.007      0.525      2.613      2.052      2.423      0.796 
     OBSE      0.098      3.345      3.171      0.160      0.513      1.241      2.518      0.556      0.338       - -  
 
         Modification Indices for THETA-DELTA     
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     ADVA       - -  
     COMT      1.120       - -  
     COMX      2.792      1.168       - -  
     TRIA      0.000       - -       0.038       - -  
     OBSE       - -       0.052      0.566      3.269       - -  
 
         Expected Change for THETA-DELTA  
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS       - -  
     SOCI      0.032       - -  
     COMM     -0.043      0.028       - -  
     TECH     -0.014     -0.023      0.045       - -  
     ROLE      0.012     -0.056      0.034     -0.033       - -  
     POLI      0.005      0.011      0.016     -0.018      0.057       - -  
     INFR     -0.031     -0.007      0.009      0.029     -0.034       - -        - -  
      HRD     -0.032      0.030       - -       0.020     -0.044      0.002      0.006       - -  
     SUPP      0.005      0.041     -0.032     -0.018     -0.040      0.031      0.055      0.076       - -  
     ADMI      0.027     -0.007      0.029     -0.007       - -      -0.005      0.002     -0.054     -0.038       - -  
     ADVA      0.035     -0.013       - -        - -       0.054      0.013      0.017     -0.021      0.004       - -  
     COMT      0.017     -0.018      0.000     -0.002      0.018      0.002     -0.001     -0.009      0.024     -0.003 
     COMX     -0.005      0.017     -0.014     -0.009     -0.036     -0.005      0.020     -0.005     -0.018      0.019 
     TRIA     -0.002      0.000      0.008       - -       0.002     -0.011     -0.033      0.031     -0.037     -0.019 
     OBSE      0.004     -0.030     -0.032      0.007      0.019     -0.015     -0.029     -0.014      0.012       - -  
 
         Expected Change for THETA-DELTA  
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     ADVA       - -  
     COMT      0.015       - -  
     COMX     -0.025      0.017       - -  
     TRIA      0.000       - -      -0.004       - -  
     OBSE       - -      -0.003     -0.010      0.034       - -  
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS       - -  
     SOCI      0.047       - -  
     COMM     -0.060      0.036       - -  
     TECH     -0.021     -0.032      0.059       - -  
     ROLE      0.017     -0.068      0.040     -0.041       - -  
     POLI      0.007      0.015      0.021     -0.026      0.073       - -  
     INFR     -0.042     -0.009      0.011      0.036     -0.037       - -        - -  
      HRD     -0.040      0.034       - -       0.023     -0.046      0.003      0.007       - -  
     SUPP      0.006      0.048     -0.036     -0.021     -0.043      0.038      0.059      0.076       - -  
     ADMI      0.037     -0.009      0.034     -0.009       - -      -0.006      0.002     -0.058     -0.042       - -  
     ADVA      0.054     -0.018       - -        - -       0.068      0.019      0.022     -0.025      0.005       - -  
     COMT      0.026     -0.025      0.000     -0.003      0.023      0.003     -0.002     -0.011      0.029     -0.004 
     COMX     -0.006      0.022     -0.017     -0.012     -0.043     -0.007      0.024     -0.005     -0.020      0.023 
     TRIA     -0.002      0.000      0.009       - -       0.003     -0.014     -0.035      0.031     -0.038     -0.021 
     OBSE      0.006     -0.039     -0.040      0.009      0.022     -0.021     -0.034     -0.016      0.014       - -  
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     ADVA       - -  
     COMT      0.022       - -  
     COMX     -0.033      0.024       - -  
     TRIA      0.000       - -      -0.004       - -  
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     OBSE       - -      -0.004     -0.013      0.038       - -  
 
 Maximum Modification Index is   29.19 for Element ( 1, 3) of GAMMA 
 
         Covariance Matrix of Parameter Estimates     
 
              LX 1,1     LX 2,1     LX 3,1     LX 4,1     LX 5,2     LX 6,2     LX 7,2     LX 8,2     LX 9,2    LX 10,2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   LX 1,1      0.002 
   LX 2,1      0.001      0.002 
   LX 3,1      0.001      0.001      0.003 
   LX 4,1      0.001      0.001      0.001      0.002 
   LX 5,2      0.001      0.001      0.001      0.001      0.004 
   LX 6,2      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.002 
   LX 7,2      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.002      0.003 
   LX 8,2      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.003 
   LX 9,2      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.003 
  LX 10,2      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.003 
  LX 11,3      0.001      0.001      0.000      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001 
  LX 12,3      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001 
  LX 13,3      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001 
  LX 14,3      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001 
  LX 15,3      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001 
   BE 2,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   BE 3,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   BE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   BE 5,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   GA 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   GA 1,2      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001 
   GA 2,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   GA 3,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   GA 3,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001      0.000      0.000 
   GA 5,3      0.000      0.001      0.001      0.001      0.000      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001 
   PH 2,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PH 3,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PH 3,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 2,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 3,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 4,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 5,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 2,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 3,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 5,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 2,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 3,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 4,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 5,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 6,6      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 7,6      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 7,7      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 8,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 8,8      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 9,9      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 10,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 10,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 12,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 13,13      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 14,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,14      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,15      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
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         Covariance Matrix of Parameter Estimates     
 
             LX 11,3    LX 12,3    LX 13,3    LX 14,3    LX 15,3     BE 2,1     BE 3,2     BE 4,3     BE 5,4     GA 1,1    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  LX 11,3      0.002 
  LX 12,3      0.001      0.002 
  LX 13,3      0.001      0.001      0.002 
  LX 14,3      0.001      0.001      0.002      0.003 
  LX 15,3      0.001      0.001      0.001      0.001      0.002 
   BE 2,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.016 
   BE 3,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001      0.003 
   BE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.002 
   BE 5,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001      0.000      0.003 
   GA 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001      0.000      0.000      0.000      0.010 
   GA 1,2      0.000      0.001      0.001      0.001      0.001     -0.001      0.000      0.000      0.000     -0.008 
   GA 2,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.009      0.001      0.000      0.000      0.000 
   GA 3,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001      0.000      0.000      0.001 
   GA 3,3      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001     -0.001      0.000     -0.001      0.000 
   GA 5,3      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.000      0.000      0.000     -0.003      0.000 
   PH 2,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PH 3,1      0.000      0.000      0.000      0.001      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PH 3,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 2,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.012      0.001      0.000      0.000      0.001 
   PS 3,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 4,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001      0.000      0.000 
   PS 5,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 2,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.006      0.001      0.000      0.000      0.000 
   TE 3,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 5,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 2,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 3,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 4,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 5,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 6,6      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 7,6      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 7,7      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 8,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 8,8      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 9,9      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 10,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 10,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 12,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 13,13      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 14,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,14      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,15      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 
         Covariance Matrix of Parameter Estimates     
 
              GA 1,2     GA 2,3     GA 3,1     GA 3,3     GA 5,3     PH 2,1     PH 3,1     PH 3,2     PS 1,1     PS 2,2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   GA 1,2      0.010 
   GA 2,3      0.000      0.008 
   GA 3,1     -0.001      0.000      0.006 
   GA 3,3      0.001     -0.001     -0.004      0.006 
   GA 5,3      0.000      0.001      0.000      0.001      0.004 
   PH 2,1      0.001      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
   PH 3,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
   PH 3,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
   PS 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.003 
   PS 2,2      0.000      0.007      0.000     -0.001      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001      0.012 
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   PS 3,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 4,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 5,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 2,1      0.000      0.003      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001      0.005 
   TE 3,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 5,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 2,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 3,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 4,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 5,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 6,6      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 7,6      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 7,7      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 8,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 8,8      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 9,9      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 10,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 10,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 12,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 13,13      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 14,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,14      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,15      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 
         Covariance Matrix of Parameter Estimates     
 
              PS 3,3     PS 4,4     PS 5,5     TE 2,1     TE 3,1     TE 4,3     TE 5,2     TD 1,1     TD 2,2     TD 3,3    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   PS 3,3      0.001 
   PS 4,4      0.000      0.002 
   PS 5,5      0.000      0.000      0.001 
   TE 2,1      0.000      0.000      0.000      0.003 
   TE 3,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 4,3      0.000      0.001      0.000      0.000      0.000      0.001 
   TE 5,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 2,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
   TD 3,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
   TD 4,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 5,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 6,6      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 7,6      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 7,7      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 8,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 8,8      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 9,9      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 10,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 10,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 12,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 13,13      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 14,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,14      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,15      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 
         Covariance Matrix of Parameter Estimates     
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              TD 4,4     TD 5,5     TD 6,6     TD 7,6     TD 7,7     TD 8,3     TD 8,8     TD 9,9    TD 10,5   TD 10,10    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   TD 4,4      0.001 
   TD 5,5      0.000      0.004 
   TD 6,6      0.000      0.000      0.001 
   TD 7,6      0.000      0.000      0.000      0.001 
   TD 7,7      0.000      0.000      0.000      0.001      0.002 
   TD 8,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
   TD 8,8      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
   TD 9,9      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.002 
  TD 10,5      0.000      0.001      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
 TD 10,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.002 
  TD 11,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 12,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 13,13      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 14,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,14      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,15      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 
         Covariance Matrix of Parameter Estimates     
 
             TD 11,3    TD 11,4   TD 11,10   TD 11,11   TD 12,12   TD 13,13    TD 14,4   TD 14,12   TD 14,14   TD 
15,10    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  TD 11,3      0.000 
  TD 11,4      0.000      0.000 
 TD 11,10      0.000      0.000      0.001 
 TD 11,11      0.000      0.000      0.000      0.001 
 TD 12,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 13,13      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 14,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,14      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
 TD 15,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
 TD 15,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,15      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 
         Covariance Matrix of Parameter Estimates     
 
            TD 15,11   TD 15,15    
            --------   -------- 
 TD 15,11      0.001 
 TD 15,15      0.000      0.001 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
         Correlation Matrix of Parameter Estimates    
 
              LX 1,1     LX 2,1     LX 3,1     LX 4,1     LX 5,2     LX 6,2     LX 7,2     LX 8,2     LX 9,2    LX 10,2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   LX 1,1      1.000 
   LX 2,1      0.536      1.000 
   LX 3,1      0.530      0.506      1.000 
   LX 4,1      0.532      0.508      0.512      1.000 
   LX 5,2      0.211      0.201      0.197      0.200      1.000 
   LX 6,2      0.359      0.343      0.335      0.340      0.280      1.000 
   LX 7,2      0.313      0.298      0.292      0.296      0.244      0.669      1.000 
   LX 8,2      0.363      0.347      0.455      0.346      0.285      0.483      0.420      1.000 
   LX 9,2      0.320      0.305      0.299      0.303      0.250      0.424      0.369      0.431      1.000 
  LX 10,2      0.305      0.291      0.288      0.286      0.389      0.402      0.350      0.409      0.359      1.000 
  LX 11,3      0.288      0.274      0.148      0.402      0.167      0.281      0.245      0.291      0.251      0.440 
  LX 12,3      0.432      0.412      0.408      0.408      0.252      0.429      0.373      0.437      0.382      0.359 
  LX 13,3      0.427      0.407      0.402      0.402      0.249      0.424      0.369      0.432      0.377      0.361 
  LX 14,3      0.400      0.382      0.380      0.467      0.235      0.399      0.348      0.407      0.355      0.334 
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  LX 15,3      0.363      0.346      0.343      0.342      0.211      0.356      0.310      0.363      0.318      0.501 
   BE 2,1     -0.001     -0.001     -0.001     -0.002     -0.003     -0.006     -0.005     -0.006     -0.004     -0.006 
   BE 3,2      0.005      0.004      0.004      0.003      0.001      0.002      0.002      0.000      0.001     -0.003 
   BE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001      0.001      0.001      0.000      0.000 
   BE 5,4      0.001      0.000      0.002     -0.002      0.000      0.001      0.001      0.001      0.000     -0.004 
   GA 1,1      0.083      0.080      0.067      0.080      0.042      0.076      0.066      0.079      0.063      0.058 
   GA 1,2      0.123      0.116      0.124      0.115      0.083      0.137      0.119      0.137      0.126      0.122 
   GA 2,3      0.073      0.069      0.068      0.070      0.045      0.078      0.068      0.078      0.067      0.066 
   GA 3,1      0.109      0.105      0.107      0.095      0.045      0.077      0.067      0.082      0.068      0.058 
   GA 3,3      0.133      0.126      0.121      0.133      0.072      0.122      0.107      0.122      0.110      0.112 
   GA 5,3      0.178      0.169      0.167      0.169      0.104      0.176      0.153      0.179      0.157      0.153 
   PH 2,1      0.306      0.294      0.322      0.291      0.163      0.273      0.238      0.301      0.247      0.241 
   PH 3,1      0.342      0.328      0.322      0.352      0.182      0.309      0.269      0.327      0.275      0.274 
   PH 3,2      0.295      0.281      0.285      0.292      0.174      0.291      0.253      0.300      0.264      0.288 
   PS 1,1      0.001      0.001      0.001      0.001      0.003      0.006      0.005      0.005      0.004      0.004 
   PS 2,2      0.001      0.001      0.001      0.002      0.003      0.006      0.005      0.005      0.004      0.005 
   PS 3,3      0.002      0.002      0.002      0.001      0.000     -0.001     -0.001      0.000      0.000     -0.001 
   PS 4,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 5,5      0.000      0.000      0.000      0.001      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001 
   TE 2,1      0.001      0.001      0.001      0.002      0.003      0.005      0.005      0.005      0.004      0.005 
   TE 3,1      0.001      0.000      0.000      0.001      0.001      0.002      0.001      0.002      0.001      0.002 
   TE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 5,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.002 
   TD 1,1     -0.142      0.023      0.023      0.023      0.000      0.001      0.000      0.009      0.000      0.000 
   TD 2,2      0.021     -0.131      0.017      0.017      0.000      0.000      0.000      0.006      0.000      0.000 
   TD 3,3      0.019      0.015     -0.124      0.013      0.001      0.001      0.001     -0.023      0.001      0.002 
   TD 4,4      0.019      0.016      0.011     -0.122      0.000      0.001      0.000      0.006      0.000      0.002 
   TD 5,5      0.000      0.000      0.002      0.000     -0.082      0.004      0.003      0.004      0.003     -0.017 
   TD 6,6      0.000      0.000      0.010      0.000      0.009     -0.148     -0.079      0.022      0.014      0.018 
   TD 7,6      0.000      0.000      0.010      0.000      0.010     -0.122     -0.142      0.023      0.014      0.019 
   TD 7,7      0.000      0.000      0.007      0.000      0.006     -0.060     -0.132      0.015      0.009      0.012 
   TD 8,3      0.005      0.004     -0.021      0.004      0.003      0.006      0.005     -0.015      0.004      0.012 
   TD 8,8      0.001      0.001     -0.027      0.001      0.009      0.021      0.018     -0.145      0.014      0.018 
   TD 9,9      0.000      0.000      0.005      0.000      0.005      0.011      0.010      0.012     -0.120      0.010 
  TD 10,5      0.000      0.000      0.004      0.000     -0.105      0.009      0.008      0.008      0.006     -0.071 
 TD 10,10      0.000      0.000      0.004      0.001     -0.028      0.010      0.009      0.010      0.007     -0.113 
  TD 11,3     -0.008     -0.006      0.025      0.022      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.004 
  TD 11,4      0.008      0.006     -0.025     -0.020      0.000     -0.001     -0.001     -0.003      0.000      0.005 
 TD 11,10      0.000      0.000     -0.001      0.001      0.000      0.001      0.001      0.006      0.001     -0.005 
 TD 11,11      0.003      0.002     -0.001     -0.013      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.013 
 TD 12,12      0.000      0.000     -0.004      0.005      0.000      0.001      0.001      0.001      0.001      0.021 
 TD 13,13      0.000      0.000      0.001      0.010      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.005 
  TD 14,4      0.006      0.005     -0.003     -0.012      0.000      0.001      0.001      0.000      0.001      0.005 
 TD 14,12     -0.001      0.000     -0.004     -0.011      0.000      0.001      0.001      0.001      0.001      0.024 
 TD 14,14      0.001      0.001     -0.003     -0.020      0.000      0.001      0.001      0.000      0.001      0.016 
 TD 15,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.003      0.002      0.002      0.002     -0.015 
 TD 15,11      0.000      0.000      0.007     -0.003      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.027 
 TD 15,15      0.000      0.000      0.001      0.004      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.024 
 
         Correlation Matrix of Parameter Estimates    
 
             LX 11,3    LX 12,3    LX 13,3    LX 14,3    LX 15,3     BE 2,1     BE 3,2     BE 4,3     BE 5,4     GA 1,1    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  LX 11,3      1.000 
  LX 12,3      0.462      1.000 
  LX 13,3      0.464      0.687      1.000 
  LX 14,3      0.424      0.523      0.640      1.000 
  LX 15,3      0.602      0.585      0.587      0.544      1.000 
   BE 2,1      0.003      0.004     -0.001      0.004      0.002      1.000 
   BE 3,2     -0.004      0.006     -0.001      0.004     -0.003     -0.177      1.000 
   BE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.016     -0.071      1.000 
   BE 5,4     -0.004      0.012     -0.003      0.011     -0.003     -0.021      0.201     -0.112      1.000 
   GA 1,1      0.043      0.070      0.067      0.068      0.052     -0.050     -0.065     -0.032      0.017      1.000 
   GA 1,2      0.094      0.137      0.137      0.125      0.120     -0.044      0.076     -0.034     -0.003     -0.818 
   GA 2,3      0.073      0.112      0.116      0.103      0.095     -0.852      0.139      0.038      0.005      0.019 
   GA 3,1      0.053      0.101      0.086      0.097      0.071     -0.038     -0.253     -0.053      0.019      0.153 
   GA 3,3      0.146      0.192      0.208      0.176      0.180      0.101     -0.284     -0.079     -0.111     -0.042 
   GA 5,3      0.196      0.279      0.290      0.260      0.247      0.015     -0.140     -0.001     -0.718      0.016 
   PH 2,1      0.227      0.331      0.327      0.316      0.289      0.001     -0.014      0.000     -0.001     -0.057 
   PH 3,1      0.276      0.383      0.398      0.376      0.340      0.006     -0.010     -0.002     -0.023      0.084 
   PH 3,2      0.300      0.369      0.381      0.345      0.358      0.037     -0.024     -0.006     -0.021     -0.033 
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   PS 1,1      0.002      0.000      0.000      0.001      0.001     -0.012      0.119     -0.021     -0.009      0.047 
   PS 2,2     -0.003     -0.002      0.000     -0.003     -0.003     -0.905      0.156     -0.007      0.059      0.048 
   PS 3,3     -0.001      0.006     -0.001      0.005     -0.001      0.107      0.129     -0.029      0.073     -0.010 
   PS 4,4      0.000     -0.001      0.000     -0.001      0.000     -0.022      0.020     -0.542      0.058      0.018 
   PS 5,5     -0.001      0.006     -0.001      0.005     -0.001      0.003      0.005      0.060      0.127      0.000 
   TE 2,1     -0.003     -0.002      0.001     -0.003     -0.002     -0.880      0.209     -0.014      0.050      0.045 
   TE 3,1      0.000     -0.003      0.001     -0.003      0.000     -0.279     -0.157      0.001     -0.102      0.006 
   TE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.013      0.034     -0.491      0.122      0.016 
   TE 5,2     -0.001      0.004     -0.001      0.004     -0.001      0.053     -0.005     -0.005      0.065      0.002 
   TD 1,1      0.000      0.000      0.000      0.007      0.000      0.003     -0.015     -0.001     -0.002      0.023 
   TD 2,2      0.000      0.000      0.000      0.005      0.000      0.002     -0.011      0.000     -0.001      0.017 
   TD 3,3      0.034      0.000      0.000      0.004      0.000      0.001     -0.010      0.000     -0.001      0.019 
   TD 4,4     -0.025      0.000     -0.001     -0.016      0.000      0.003     -0.008      0.000      0.002      0.015 
   TD 5,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.003     -0.001      0.000      0.000     -0.009 
   TD 6,6      0.011      0.001      0.000      0.000      0.010      0.015     -0.005     -0.001     -0.002     -0.046 
   TD 7,6      0.011      0.001      0.000      0.000      0.010      0.015     -0.005     -0.002     -0.002     -0.047 
   TD 7,7      0.007      0.000      0.000      0.000      0.007      0.010     -0.003     -0.001     -0.001     -0.031 
   TD 8,3      0.004      0.001      0.000      0.000      0.002      0.007     -0.006     -0.001     -0.001      0.026 
   TD 8,8      0.009      0.001      0.000      0.000      0.010      0.014     -0.004     -0.001     -0.002     -0.049 
   TD 9,9      0.006      0.000      0.000      0.000      0.005      0.008     -0.003     -0.001     -0.001     -0.025 
  TD 10,5     -0.012     -0.001      0.000     -0.001     -0.012      0.007     -0.002     -0.001     -0.001     -0.021 
 TD 10,10     -0.030      0.001      0.000      0.001     -0.030      0.008     -0.002     -0.001      0.000     -0.022 
  TD 11,3     -0.005      0.001      0.000      0.003     -0.001     -0.002      0.001      0.000      0.000     -0.012 
  TD 11,4      0.017      0.002     -0.003      0.005      0.000     -0.001     -0.004      0.000      0.004      0.002 
 TD 11,10     -0.009      0.003      0.000      0.002     -0.005     -0.002      0.000      0.000      0.001      0.004 
 TD 11,11     -0.048      0.008     -0.001      0.005     -0.019      0.000      0.000      0.000      0.001      0.004 
 TD 12,12      0.028     -0.133      0.038      0.017      0.031     -0.015     -0.024     -0.001     -0.051     -0.006 
 TD 13,13     -0.003      0.040     -0.084      0.039     -0.008      0.004      0.004      0.000      0.013      0.002 
  TD 14,4      0.037      0.001      0.000     -0.005      0.002     -0.003     -0.014      0.000      0.000      0.002 
 TD 14,12      0.027     -0.070      0.046     -0.094      0.038     -0.018     -0.026     -0.001     -0.062     -0.008 
 TD 14,14      0.023      0.013      0.028     -0.127      0.023     -0.011     -0.018     -0.001     -0.038     -0.005 
 TD 15,10     -0.009      0.004     -0.001      0.003     -0.012     -0.001      0.000      0.000      0.002      0.000 
 TD 15,11     -0.062      0.015     -0.002      0.010     -0.050      0.001      0.002      0.000      0.002      0.001 
 TD 15,15     -0.028      0.016     -0.004      0.016     -0.061      0.001      0.002      0.000      0.005      0.001 
 
         Correlation Matrix of Parameter Estimates    
 
              GA 1,2     GA 2,3     GA 3,1     GA 3,3     GA 5,3     PH 2,1     PH 3,1     PH 3,2     PS 1,1     PS 2,2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   GA 1,2      1.000 
   GA 2,3     -0.009      1.000 
   GA 3,1     -0.071      0.035      1.000 
   GA 3,3      0.121     -0.081     -0.656      1.000 
   GA 5,3      0.058      0.114      0.026      0.180      1.000 
   PH 2,1      0.173      0.052      0.099      0.067      0.137      1.000 
   PH 3,1      0.067      0.057      0.076      0.104      0.182      0.481      1.000 
   PH 3,2      0.170      0.017      0.019      0.167      0.174      0.425      0.373      1.000 
   PS 1,1     -0.080      0.025     -0.024     -0.043      0.009     -0.006      0.004      0.002      1.000 
   PS 2,2      0.039      0.764      0.038     -0.093     -0.044     -0.001     -0.007     -0.035     -0.196      1.000 
   PS 3,3     -0.001     -0.093     -0.064     -0.029     -0.052      0.000     -0.004      0.001      0.075     -0.124 
   PS 4,4      0.019     -0.008      0.031      0.052      0.004      0.000      0.001      0.003     -0.014      0.025 
   PS 5,5     -0.003     -0.005      0.000     -0.012     -0.121      0.000     -0.005     -0.005      0.003      0.021 
   TE 2,1      0.039      0.747      0.024     -0.108     -0.036     -0.001     -0.006     -0.035     -0.265      0.928 
   TE 3,1      0.014      0.245      0.042      0.047      0.073      0.002      0.001     -0.005      0.178      0.213 
   TE 4,3      0.015     -0.036      0.024      0.041     -0.045      0.000      0.000      0.002     -0.021     -0.005 
   TE 5,2     -0.001     -0.064     -0.003      0.008     -0.060      0.000     -0.004     -0.003     -0.008      0.068 
   TD 1,1     -0.021     -0.004      0.030     -0.020      0.001      0.039      0.046      0.000     -0.004     -0.003 
   TD 2,2     -0.015     -0.003      0.022     -0.015      0.001      0.028      0.033      0.000     -0.003     -0.002 
   TD 3,3     -0.017     -0.001      0.019     -0.013      0.001      0.020      0.031     -0.006     -0.002     -0.001 
   TD 4,4     -0.014     -0.004      0.024     -0.018     -0.001      0.027      0.024     -0.007     -0.003     -0.003 
   TD 5,5      0.009     -0.003     -0.001      0.002      0.000      0.010      0.000      0.013     -0.003     -0.003 
   TD 6,6      0.046     -0.017     -0.004      0.008      0.001      0.051      0.000      0.062     -0.014     -0.014 
   TD 7,6      0.047     -0.017     -0.004      0.008      0.001      0.052      0.000      0.064     -0.014     -0.014 
   TD 7,7      0.030     -0.011     -0.003      0.005      0.001      0.034      0.000      0.042     -0.009     -0.009 
   TD 8,3     -0.018     -0.007      0.001      0.004      0.001     -0.075     -0.001     -0.016     -0.006     -0.007 
   TD 8,8      0.048     -0.016     -0.005      0.009      0.001      0.048     -0.004      0.063     -0.014     -0.013 
   TD 9,9      0.024     -0.009     -0.002      0.004      0.001      0.027      0.000      0.033     -0.007     -0.007 
  TD 10,5      0.021     -0.009     -0.003      0.004      0.001      0.024      0.000      0.035     -0.006     -0.007 
 TD 10,10      0.022     -0.009     -0.001      0.003      0.000      0.024     -0.002      0.028     -0.007     -0.007 
  TD 11,3      0.011      0.002     -0.004      0.005      0.000      0.002     -0.030      0.009      0.001      0.001 
  TD 11,4     -0.003      0.001      0.018     -0.014     -0.004      0.027     -0.008     -0.010      0.000      0.001 



204 

 

 

 TD 11,10     -0.004      0.003      0.003     -0.003     -0.001     -0.007     -0.001     -0.025      0.000      0.002 
 TD 11,11     -0.003      0.000      0.004     -0.004     -0.001      0.003      0.005     -0.005      0.000      0.000 
 TD 12,12      0.006      0.019     -0.046      0.059      0.048      0.000      0.059      0.055     -0.001      0.009 
 TD 13,13     -0.002     -0.005      0.016     -0.017     -0.013      0.001     -0.022     -0.016      0.000     -0.002 
  TD 14,4      0.000      0.004      0.023     -0.007      0.000     -0.003     -0.068     -0.012     -0.004      0.001 
 TD 14,12      0.007      0.022     -0.061      0.074      0.059     -0.001      0.081      0.068     -0.001      0.010 
 TD 14,14      0.005      0.014     -0.034      0.045      0.035     -0.002      0.037      0.040     -0.001      0.007 
 TD 15,10      0.000      0.002      0.004     -0.004     -0.002     -0.001     -0.003     -0.023     -0.001      0.001 
 TD 15,11     -0.001     -0.001      0.002     -0.003     -0.002     -0.001     -0.001     -0.004      0.000      0.000 
 TD 15,15     -0.001     -0.001      0.006     -0.007     -0.005     -0.001     -0.009     -0.009      0.000     -0.001 
 
         Correlation Matrix of Parameter Estimates    
 
              PS 3,3     PS 4,4     PS 5,5     TE 2,1     TE 3,1     TE 4,3     TE 5,2     TD 1,1     TD 2,2     TD 3,3    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   PS 3,3      1.000 
   PS 4,4     -0.337      1.000 
   PS 5,5      0.045     -0.102      1.000 
   TE 2,1     -0.136      0.039     -0.002      1.000 
   TE 3,1      0.199     -0.135      0.027      0.148      1.000 
   TE 4,3     -0.385      0.842     -0.107      0.013     -0.230      1.000 
   TE 5,2     -0.016      0.014      0.348     -0.045     -0.047      0.008      1.000 
   TD 1,1     -0.007      0.000      0.000     -0.003     -0.002      0.000      0.000      1.000 
   TD 2,2     -0.005      0.000      0.000     -0.002     -0.001      0.000      0.000     -0.062      1.000 
   TD 3,3     -0.005      0.000      0.000     -0.001     -0.001      0.000      0.000     -0.057     -0.041      1.000 
   TD 4,4     -0.003      0.000      0.000     -0.003     -0.002      0.000      0.000     -0.058     -0.042     -0.037 
   TD 5,5      0.000      0.000      0.000     -0.003     -0.001      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001 
   TD 6,6      0.002      0.000      0.000     -0.013     -0.004      0.001     -0.001     -0.001     -0.001     -0.002 
   TD 7,6      0.002      0.000      0.000     -0.013     -0.004      0.001     -0.001     -0.001     -0.001     -0.002 
   TD 7,7      0.001      0.000      0.000     -0.009     -0.003      0.001      0.000     -0.001     -0.001     -0.001 
   TD 8,3     -0.001      0.000      0.000     -0.006     -0.004      0.000     -0.001     -0.015     -0.011      0.307 
   TD 8,8      0.002      0.000      0.000     -0.013     -0.004      0.001      0.000     -0.003     -0.002      0.055 
   TD 9,9      0.001      0.000      0.000     -0.007     -0.002      0.000      0.000     -0.001     -0.001     -0.001 
  TD 10,5      0.001      0.000      0.000     -0.007     -0.002      0.001      0.000      0.000      0.000     -0.004 
 TD 10,10      0.001      0.000      0.000     -0.007     -0.002      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.002 
  TD 11,3     -0.001      0.000      0.000      0.001      0.001      0.000      0.000      0.023      0.016     -0.386 
  TD 11,4     -0.002      0.000      0.002      0.001      0.000      0.000      0.001     -0.024     -0.017     -0.005 
 TD 11,10      0.000      0.000      0.000      0.002      0.000      0.000     -0.001      0.000      0.000      0.011 
 TD 11,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.008     -0.006      0.068 
 TD 12,12     -0.025      0.003     -0.024      0.010      0.011      0.001     -0.018      0.000      0.000      0.000 
 TD 13,13      0.005     -0.001      0.006     -0.003     -0.003      0.000      0.004     -0.001     -0.001     -0.001 
  TD 14,4     -0.010      0.000      0.001      0.002      0.000      0.000     -0.003     -0.017     -0.012     -0.010 
 TD 14,12     -0.029      0.004     -0.029      0.012      0.013      0.001     -0.021      0.002      0.001      0.001 
 TD 14,14     -0.019      0.002     -0.018      0.008      0.008      0.000     -0.013     -0.002     -0.002     -0.001 
 TD 15,10      0.000      0.000      0.001      0.001     -0.001      0.000     -0.001      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,11      0.001      0.000      0.001      0.000      0.000      0.000      0.001      0.001      0.000      0.000 
 TD 15,15      0.002      0.000      0.003     -0.001     -0.001      0.000      0.002      0.000      0.000      0.000 
 
         Correlation Matrix of Parameter Estimates    
 
              TD 4,4     TD 5,5     TD 6,6     TD 7,6     TD 7,7     TD 8,3     TD 8,8     TD 9,9    TD 10,5   TD 10,10    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   TD 4,4      1.000 
   TD 5,5      0.000      1.000 
   TD 6,6     -0.001     -0.010      1.000 
   TD 7,6     -0.001     -0.010      0.654      1.000 
   TD 7,7     -0.001     -0.006      0.273      0.651      1.000 
   TD 8,3     -0.011     -0.003     -0.014     -0.014     -0.009      1.000 
   TD 8,8     -0.002     -0.010     -0.051     -0.052     -0.034      0.316      1.000 
   TD 9,9     -0.001     -0.005     -0.027     -0.028     -0.018     -0.007     -0.027      1.000 
  TD 10,5      0.000      0.367     -0.021     -0.022     -0.014     -0.014     -0.021     -0.011      1.000 
 TD 10,10     -0.001      0.062     -0.024     -0.025     -0.016     -0.011     -0.024     -0.013      0.317      1.000 
  TD 11,3      0.005      0.000      0.001      0.001      0.001     -0.025      0.002      0.000      0.003      0.002 
  TD 11,4      0.407      0.000      0.002      0.002      0.001      0.001      0.003      0.001     -0.002     -0.001 
 TD 11,10     -0.003      0.000     -0.002     -0.002     -0.002      0.033     -0.006     -0.001      0.000      0.418 
 TD 11,11      0.061      0.000      0.000      0.000      0.000      0.014     -0.001      0.000     -0.001      0.095 
 TD 12,12     -0.002      0.000     -0.003     -0.003     -0.002     -0.003     -0.002     -0.001      0.003     -0.002 
 TD 13,13      0.003      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.002      0.000      0.000     -0.001      0.000 
  TD 14,4      0.278      0.000     -0.003     -0.003     -0.002     -0.019     -0.002     -0.002      0.002      0.000 
 TD 14,12     -0.007      0.000     -0.003     -0.003     -0.002      0.000     -0.003     -0.001      0.004     -0.002 
 TD 14,14      0.037      0.000     -0.002     -0.002     -0.001     -0.003     -0.002     -0.001      0.002     -0.002 
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 TD 15,10      0.000      0.000     -0.006     -0.006     -0.004     -0.003     -0.006     -0.003      0.008      0.461 
 TD 15,11     -0.015      0.000      0.000      0.000      0.000      0.006     -0.001      0.000      0.001      0.151 
 TD 15,15      0.000      0.000     -0.001     -0.001     -0.001      0.000     -0.001      0.000      0.001      0.128 
 
         Correlation Matrix of Parameter Estimates    
 
             TD 11,3    TD 11,4   TD 11,10   TD 11,11   TD 12,12   TD 13,13    TD 14,4   TD 14,12   TD 14,14   TD 
15,10    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  TD 11,3      1.000 
  TD 11,4      0.164      1.000 
 TD 11,10     -0.008      0.010      1.000 
 TD 11,11     -0.262      0.260      0.411      1.000 
 TD 12,12     -0.005     -0.009     -0.012     -0.032      1.000 
 TD 13,13      0.001      0.014      0.001      0.003     -0.170      1.000 
  TD 14,4     -0.003      0.079     -0.012     -0.033     -0.003      0.001      1.000 
 TD 14,12     -0.006     -0.028     -0.011     -0.031      0.016     -0.207     -0.004      1.000 
 TD 14,14     -0.004     -0.006     -0.009     -0.023      0.036     -0.126      0.260      0.003      1.000 
 TD 15,10      0.000      0.001      0.487      0.171     -0.016      0.004     -0.004     -0.018     -0.012      1.000 
 TD 15,11      0.007     -0.023      0.441      0.497     -0.062      0.007     -0.063     -0.062     -0.046      0.420 
 TD 15,15      0.001      0.003      0.209      0.169     -0.069      0.018     -0.005     -0.083     -0.051      0.485 
 
         Correlation Matrix of Parameter Estimates    
 
            TD 15,11   TD 15,15    
            --------   -------- 
 TD 15,11      1.000 
 TD 15,15      0.558      1.000 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
 Covariances 
 
         Y - ETA  
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.847      0.769      0.615      0.648      0.530 
   ADOPT2      0.776      0.839      0.692      0.729      0.611 
   ADOPT3      0.531      0.591      0.981      1.034      0.755 
   ADOPT4      0.516      0.575      0.955      1.063      0.756 
   ADOPT5      0.455      0.520      0.752      0.816      0.985 
 
         Y - KSI  
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
  TEACHER      0.547      0.590      0.742      0.782      0.676 
 ACADEMIC      0.581      0.622      0.719      0.758      0.682 
 ATTRIBUT      0.522      0.609      0.773      0.814      0.769 
 
         X - ETA  
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.440      0.468      0.485      0.453      0.360      0.464      0.490      0.575      0.512      0.469 
   ADOPT2      0.479      0.509      0.527      0.493      0.390      0.502      0.530      0.622      0.554      0.507 
   ADOPT3      0.515      0.547      0.567      0.530      0.385      0.496      0.524      0.615      0.548      0.501 
   ADOPT4      0.501      0.532      0.551      0.515      0.375      0.483      0.510      0.598      0.533      0.488 
   ADOPT5      0.468      0.497      0.515      0.481      0.364      0.469      0.495      0.581      0.517      0.474 
 
         X - ETA  
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.354      0.463      0.503      0.540      0.448 
   ADOPT2      0.417      0.545      0.591      0.636      0.528 
   ADOPT3      0.452      0.591      0.641      0.689      0.572 
   ADOPT4      0.440      0.575      0.624      0.670      0.557 
   ADOPT5      0.448      0.586      0.636      0.683      0.567 
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         X - KSI  
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  TEACHER      0.681      0.724      0.750      0.701      0.435      0.561      0.592      0.694      0.619      0.566 
 ACADEMIC      0.564      0.599      0.621      0.580      0.525      0.677      0.715      0.839      0.747      0.684 
 ATTRIBUT      0.562      0.598      0.619      0.579      0.451      0.581      0.613      0.719      0.641      0.586 
 
         X - KSI  
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
  TEACHER      0.474      0.620      0.673      0.723      0.600 
 ACADEMIC      0.493      0.644      0.699      0.751      0.623 
 ATTRIBUT      0.574      0.751      0.814      0.875      0.727 
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 Factor Scores Regressions 
 
         ETA  
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF       PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.992      0.791     -0.304      0.103     -0.137     -0.014     -0.011      0.002     -0.010     -0.007 
   ADOPT2      0.589      1.016     -0.158      0.091     -0.197     -0.023     -0.017      0.000     -0.033     -0.006 
   ADOPT3     -0.144      0.037      0.772      0.452     -0.111     -0.010     -0.007     -0.010     -0.004      0.001 
   ADOPT4     -0.122      0.001      0.576      0.661     -0.080     -0.017     -0.013     -0.015     -0.006      0.000 
   ADOPT5      0.098     -0.304      0.000      0.017      1.084      0.009      0.007      0.002      0.005      0.003 
 
         ETA  
 
                POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI       ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1     -0.032     -0.013     -0.034     -0.023     -0.022      0.007     -0.017     -0.010     -0.009      0.003 
   ADOPT2     -0.035     -0.014     -0.037     -0.025     -0.033      0.019      0.059      0.027      0.043      0.020 
   ADOPT3      0.004      0.002      0.007      0.003      0.006     -0.004     -0.017     -0.009     -0.010     -0.005 
   ADOPT4      0.002      0.001      0.005      0.001      0.006     -0.006     -0.035     -0.018     -0.021     -0.009 
   ADOPT5      0.012      0.005      0.012      0.009      0.007     -0.001      0.014      0.007      0.008      0.001 
 
         KSI  
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF       PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  TEACHER      0.028      0.029      0.040      0.032      0.000      0.321      0.242      0.220      0.239      0.009 
 ACADEMIC      0.075      0.067     -0.008      0.016      0.002      0.060      0.045     -0.035      0.043      0.046 
 ATTRIBUT     -0.005      0.018      0.031      0.012      0.045      0.035      0.026      0.034     -0.057      0.014 
 
         KSI  
 
                POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI       ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  TEACHER      0.035      0.014     -0.013      0.025      0.017     -0.001      0.052      0.046     -0.007      0.015 
 ACADEMIC      0.208      0.083      0.227      0.150      0.145     -0.042      0.117      0.062      0.067     -0.020 
 ATTRIBUT      0.027      0.011      0.021      0.020     -0.030      0.058      0.424      0.206      0.277      0.089 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-Y     
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.847       - -        - -        - -        - -  
     PERC       - -       0.839       - -        - -        - -  
     DECI       - -        - -       0.981       - -        - -  
     IMPL       - -        - -        - -       1.063       - -  
     CONF       - -        - -        - -        - -       0.985 
 
         LAMBDA-X     
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             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
     PERS      0.681       - -        - -  
     SOCI      0.724       - -        - -  
     COMM      0.750       - -        - -  
     TECH      0.701       - -        - -  
     ROLE       - -       0.525       - -  
     POLI       - -       0.677       - -  
     INFR       - -       0.715       - -  
      HRD       - -       0.839       - -  
     SUPP       - -       0.747       - -  
     ADMI       - -       0.684       - -  
     ADVA       - -        - -       0.574 
     COMT       - -        - -       0.751 
     COMX       - -        - -       0.814 
     TRIA       - -        - -       0.875 
     OBSE       - -        - -       0.727 
 
         BETA         
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -        - -        - -  
   ADOPT2      0.757       - -        - -        - -        - -  
   ADOPT3       - -       0.225       - -        - -        - -  
   ADOPT4       - -        - -       0.973       - -        - -  
   ADOPT5       - -        - -        - -       0.410       - -  
 
         GAMMA        
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.250      0.478       - -  
   ADOPT2       - -        - -       0.259 
   ADOPT3      0.260       - -       0.409 
   ADOPT4       - -        - -        - -  
   ADOPT5       - -        - -       0.467 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1      1.000 
   ADOPT2      0.917      1.000 
   ADOPT3      0.627      0.705      1.000 
   ADOPT4      0.610      0.686      0.973      1.000 
   ADOPT5      0.538      0.620      0.766      0.767      1.000 
  TEACHER      0.646      0.703      0.756      0.735      0.687      1.000 
 ACADEMIC      0.686      0.741      0.733      0.713      0.693      0.828      1.000 
 ATTRIBUT      0.617      0.726      0.787      0.766      0.781      0.826      0.858      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.510      0.118      0.323      0.054      0.321 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.250      0.478       - -  
   ADOPT2      0.190      0.362      0.259 
   ADOPT3      0.302      0.082      0.468 
   ADOPT4      0.294      0.079      0.455 
   ADOPT5      0.121      0.033      0.653 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
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 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      1.000       - -        - -        - -        - -  
     PERC       - -       1.000       - -        - -        - -  
     DECI       - -        - -       1.000       - -        - -  
     IMPL       - -        - -        - -       1.000       - -  
     CONF       - -        - -        - -        - -       1.000 
 
         LAMBDA-X     
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
     PERS      0.866       - -        - -  
     SOCI      0.840       - -        - -  
     COMM      0.830       - -        - -  
     TECH      0.833       - -        - -  
     ROLE       - -       0.554       - -  
     POLI       - -       0.824       - -  
     INFR       - -       0.752       - -  
      HRD       - -       0.832       - -  
     SUPP       - -       0.761       - -  
     ADMI       - -       0.730       - -  
     ADVA       - -        - -       0.689 
     COMT       - -        - -       0.918 
     COMX       - -        - -       0.908 
     TRIA       - -        - -       0.880 
     OBSE       - -        - -       0.818 
 
         BETA         
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -        - -        - -  
   ADOPT2      0.757       - -        - -        - -        - -  
   ADOPT3       - -       0.225       - -        - -        - -  
   ADOPT4       - -        - -       0.973       - -        - -  
   ADOPT5       - -        - -        - -       0.410       - -  
 
         GAMMA        
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.250      0.478       - -  
   ADOPT2       - -        - -       0.259 
   ADOPT3      0.260       - -       0.409 
   ADOPT4       - -        - -        - -  
   ADOPT5       - -        - -       0.467 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1      1.000 
   ADOPT2      0.917      1.000 
   ADOPT3      0.627      0.705      1.000 
   ADOPT4      0.610      0.686      0.973      1.000 
   ADOPT5      0.538      0.620      0.766      0.767      1.000 
  TEACHER      0.646      0.703      0.756      0.735      0.687      1.000 
 ACADEMIC      0.686      0.741      0.733      0.713      0.693      0.828      1.000 
 ATTRIBUT      0.617      0.726      0.787      0.766      0.781      0.826      0.858      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.510      0.118      0.323      0.054      0.321 
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         THETA-EPS    
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW       - -  
     PERC     -0.217       - -  
     DECI      0.054       - -        - -  
     IMPL       - -        - -      -0.103       - -  
     CONF       - -       0.083       - -        - -        - -  
 
         THETA-DELTA  
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS      0.251 
     SOCI       - -       0.295 
     COMM       - -        - -       0.311 
     TECH       - -        - -        - -       0.306 
     ROLE       - -        - -        - -        - -       0.693 
     POLI       - -        - -        - -        - -        - -       0.321 
     INFR       - -        - -        - -        - -        - -       0.160      0.435 
      HRD       - -        - -       0.078       - -        - -        - -        - -       0.308 
     SUPP       - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -       0.421 
     ADMI       - -        - -        - -        - -       0.111       - -        - -        - -        - -       0.466 
     ADVA       - -        - -      -0.097      0.103       - -        - -        - -        - -        - -       0.159 
     COMT       - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     COMX       - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     TRIA       - -        - -        - -       0.060       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     OBSE       - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -       0.147 
 
         THETA-DELTA  
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     ADVA      0.525 
     COMT       - -       0.158 
     COMX       - -        - -       0.176 
     TRIA       - -      -0.079       - -       0.225 
     OBSE      0.150       - -        - -        - -       0.331 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.250      0.478       - -  
   ADOPT2      0.190      0.362      0.259 
   ADOPT3      0.302      0.082      0.468 
   ADOPT4      0.294      0.079      0.455 
   ADOPT5      0.121      0.033      0.653 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
 Total and Indirect Effects 
 
         Total Effects of KSI on ETA  
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.250      0.478       - -  
             (0.099)    (0.102) 
               2.518      4.709 
  
   ADOPT2      0.190      0.362      0.259 
             (0.080)    (0.095)    (0.089) 
               2.367      3.796      2.911 
  
   ADOPT3      0.302      0.082      0.468 
             (0.081)    (0.028)    (0.078) 
               3.750      2.887      6.002 
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   ADOPT4      0.294      0.079      0.455 
             (0.079)    (0.027)    (0.076) 
               3.744      2.888      5.948 
  
   ADOPT5      0.121      0.033      0.653 
             (0.037)    (0.013)    (0.063) 
               3.269      2.572     10.401 
  
 
         Indirect Effects of KSI on ETA   
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -  
  
   ADOPT2      0.190      0.362       - -  
             (0.080)    (0.095) 
               2.367      3.796 
  
   ADOPT3      0.043      0.082      0.058 
             (0.020)    (0.028)    (0.026) 
               2.187      2.887      2.249 
  
   ADOPT4      0.294      0.079      0.455 
             (0.079)    (0.027)    (0.076) 
               3.744      2.888      5.948 
  
   ADOPT5      0.121      0.033      0.186 
             (0.037)    (0.013)    (0.039) 
               3.269      2.572      4.794 
  
 
         Total Effects of ETA on ETA  
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -        - -        - -  
  
   ADOPT2      0.757       - -        - -        - -        - -  
             (0.125) 
               6.046 
  
   ADOPT3      0.170      0.225       - -        - -        - -  
             (0.045)    (0.054) 
               3.772      4.193 
  
   ADOPT4      0.166      0.219      0.973       - -        - -  
             (0.044)    (0.052)    (0.039) 
               3.759      4.183     24.741 
  
   ADOPT5      0.068      0.090      0.399      0.410       - -  
             (0.022)    (0.027)    (0.057)    (0.058) 
               3.128      3.341      6.987      7.046 
  
 
    Largest Eigenvalue of B*B' (Stability Index) is   0.946 
 
         Indirect Effects of ETA on ETA   
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -        - -        - -  
  
   ADOPT2       - -        - -        - -        - -        - -  
  
   ADOPT3      0.170       - -        - -        - -        - -  
             (0.045) 
               3.772 
  
   ADOPT4      0.166      0.219       - -        - -        - -  
             (0.044)    (0.052) 
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               3.759      4.183 
  
   ADOPT5      0.068      0.090      0.399       - -        - -  
             (0.022)    (0.027)    (0.057) 
               3.128      3.341      6.987 
  
 
         Total Effects of ETA on Y    
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.847       - -        - -        - -        - -  
  
     PERC      0.635      0.839       - -        - -        - -  
             (0.105) 
               6.046 
  
     DECI      0.167      0.221      0.981       - -        - -  
             (0.044)    (0.053) 
               3.772      4.193 
  
     IMPL      0.176      0.233      1.034      1.063       - -  
             (0.047)    (0.056)    (0.042) 
               3.759      4.183     24.741 
  
     CONF      0.067      0.088      0.393      0.404      0.985 
             (0.021)    (0.026)    (0.056)    (0.057) 
               3.128      3.341      6.987      7.046 
  
 
         Indirect Effects of ETA on Y     
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW       - -        - -        - -        - -        - -  
  
     PERC      0.635       - -        - -        - -        - -  
             (0.105) 
               6.046 
  
     DECI      0.167      0.221       - -        - -        - -  
             (0.044)    (0.053) 
               3.772      4.193 
  
     IMPL      0.176      0.233      1.034       - -        - -  
             (0.047)    (0.056)    (0.042) 
               3.759      4.183     24.741 
  
     CONF      0.067      0.088      0.393      0.404       - -  
             (0.021)    (0.026)    (0.056)    (0.057) 
               3.128      3.341      6.987      7.046 
  
 
         Total Effects of KSI on Y    
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
     KNOW      0.212      0.405       - -  
             (0.084)    (0.086) 
               2.518      4.709 
  
     PERC      0.159      0.304      0.217 
             (0.067)    (0.080)    (0.075) 
               2.367      3.796      2.911 
  
     DECI      0.297      0.080      0.459 
             (0.079)    (0.028)    (0.076) 
               3.750      2.887      6.002 
  
     IMPL      0.313      0.084      0.484 
             (0.083)    (0.029)    (0.081) 
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               3.744      2.888      5.948 
  
     CONF      0.119      0.032      0.643 
             (0.036)    (0.012)    (0.062) 
               3.269      2.572     10.401 
  
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
 Standardized Total and Indirect Effects 
 
         Standardized Total Effects of KSI on ETA 
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.250      0.478       - -  
   ADOPT2      0.190      0.362      0.259 
   ADOPT3      0.302      0.082      0.468 
   ADOPT4      0.294      0.079      0.455 
   ADOPT5      0.121      0.033      0.653 
 
         Standardized Indirect Effects of KSI on ETA  
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -  
   ADOPT2      0.190      0.362       - -  
   ADOPT3      0.043      0.082      0.058 
   ADOPT4      0.294      0.079      0.455 
   ADOPT5      0.121      0.033      0.186 
 
         Standardized Total Effects of ETA on ETA 
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -        - -        - -  
   ADOPT2      0.757       - -        - -        - -        - -  
   ADOPT3      0.170      0.225       - -        - -        - -  
   ADOPT4      0.166      0.219      0.973       - -        - -  
   ADOPT5      0.068      0.090      0.399      0.410       - -  
 
         Standardized Indirect Effects of ETA on ETA  
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -        - -        - -  
   ADOPT2       - -        - -        - -        - -        - -  
   ADOPT3      0.170       - -        - -        - -        - -  
   ADOPT4      0.166      0.219       - -        - -        - -  
   ADOPT5      0.068      0.090      0.399       - -        - -  
 
         Standardized Total Effects of ETA on Y   
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.847       - -        - -        - -        - -  
     PERC      0.635      0.839       - -        - -        - -  
     DECI      0.167      0.221      0.981       - -        - -  
     IMPL      0.176      0.233      1.034      1.063       - -  
     CONF      0.067      0.088      0.393      0.404      0.985 
 
         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      1.000       - -        - -        - -        - -  
     PERC      0.757      1.000       - -        - -        - -  
     DECI      0.170      0.225      1.000       - -        - -  
     IMPL      0.166      0.219      0.973      1.000       - -  
     CONF      0.068      0.090      0.399      0.410      1.000 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

 นายปยพจน ตัณฑะผลิน เกิดเมื่อวันที่ 16 พฤศจิกายน พุทธศักราช 2528 จังหวัดตาก 

สําเร็จการศึกษาครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชามัธยมศึกษา วิชาเอกวิทยาศาสตรทั่วไปและ

คอมพิวเตอรการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2551 และไดเขา

รับการศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา คณะ

ครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2552 
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