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ผูวิจัยไดเรียนรูส่ิงตาง ๆ มากมาย ผูวจิัยรูสึกซาบซึง้และขอกราบขอบพระคุณอาจารยเปนอยางยิง่ 

ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร.ธีระพร อุวรรณโณ และอาจารยจรุงกุล บูรพ
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ชี้แนะผูวิจยั ขอกราบขอบพระคุณอาจารย ดร.อภิชญา ไชยวุฒิกรณวานิช ที่ใหความเอ็นดูและ

กรุณาชวยเหลอืผูวิจัยในการคนหาขอมูลเปนอยางยิง่ 

ขอขอบพระคุณอาจารยจฑุาทพิย อุมะวชินีและอาจารยฉัตรศิริ กลั่งเนยีม คุณกมลชนก 

ขําสุวรรณและคุณพุทธพร แสงคําที่ใหความอนุเคราะหและชวยเหลือผูวิจัยในการเกบ็ขอมูลเปน

อยางดียิง่ และขอขอบคุณนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรและนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎพระ

นครที่ใหความรวมมือในการวิจัยเปนอยางดี 

ขอขอบคุณคุณคเณศ ศิรินภากุลเปนอยางยิ่งที่ใหความชวยเหลือและคําแนะนําแกผูวิจัย

เปนอยางดีมาตลอด และขอขอบคุณนิสิตวิชาจิตวิทยาทัว่ไปที่ใหความรวมมือในการวิจัยในครัง้นี ้
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ความหวงใย ความปรารถนาดีและอยูเคียงขางผูวิจัยตลอดมา และขอขอบคุณอยางสุดซึ้งถึงนาย 
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ยิ่งของผูวิจัยทีค่อยใหกําลงัใจ ใหความรัก คอยดูแลและชวยเหลือทกุสิง่ทกุอยางตลอดมา 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

สังคมแหงการทํางานในปจจุบันมีการแกงแยงชงิดีชิงเดนกัน การเลื่อนขั้นตําแหนงหรือ

เลื่อนขั้นเงินเดือนโดยวัดจากผลงาน เปนผลใหผูคนแสวงหาผลงานหรือความดีความชอบให

ประจักษแกผูอ่ืน เพื่อใหตนเองมีหนาที่การงานทีม่ั่นคง มเีงินเดือนและตําแหนงที่ด ีดังนัน้เมื่อมี

ความผิดพลาดเกิดขึ้นในกระบวนการทํางานหรือผลงานออกมาไมประสบผลสําเร็จ บุคคลจึง

พยายามบายเบี่ยงวาไมใชความผิดของตนเอง แตเปนเพราะผูอ่ืนหรือสาเหตุอ่ืนทีท่ําใหงานนั้นไม

ประสบความสําเร็จ อาจมีขอแกตัววางานที่ไดรับมอบหมายไมตรงกบัความสามารถของตน 

ผูรวมงานคนอื่นเปนตวัถวงใหงานไมกาวหนา การประเมนิผลงานไมมมีาตรฐาน ไมมีความ

ยุติธรรม หรือผูประเมินผลงานไมมีความสามารถ ฯลฯ แตในขณะเดียวกนัเมื่องานนั้นประสบ

ความสาํเร็จ ตรงตามเปาหมายที่ตัง้ไวหรืองานไดรับการยอมรับ บุคคลก็มักมองวาเปนเพราะ

ความรูความสามารถของตนเอง หรือเปนเพราะความพยายามของตนเองทําใหงานนัน้บังเกิดผล 

แมกระทัง่ในสถานการณการศึกษา เมื่อนสิิตนักศึกษาทราบเกรดหรือคะแนนสอบ หากไดคะแนน

ต่ําหรือเกรดไมดีอาจจะโทษผูอ่ืนหรือโทษวาขอสอบยากเกนิไป ในทางกลับกันถาไดคะแนนสูงหรือ

เกรดดีก็จะใหเหตุผลวาตนเองมีความสามารถหรือเปนผลจากความตั้งใจเรียน  

 

ลักษณะการมองโลกเชนนี้คลายคลึงกับวลีที่กลาวไววา “เอาดีใสตัว เอาชั่วใสคนอืน่” โดย 

Wayne Dyer (1976) นักปราศรัยและนักเขียนชาวอเมรกิันไดใหแงคิดที่สะทอนถงึความคิด

เกี่ยวกับการกลาวโทษผูอ่ืนวา  

การกลาวโทษเปนเรื่องที่เสียเวลา ไมวาคณุจะจับผิดเขามากแคไหน และ

ไมวาคุณจะกลาวโทษเขามากแคไหน ส่ิงเหลานี้ก็จะไมเปลี่ยนแปลงตวั

คุณ มีเพียงสิ่งเดียวทีก่ารกลาวโทษผูอ่ืนมีใหแกคุณคือ ชวยใหมีเหตุผล

มารองรับความผิดหวงัของคุณหรือทําใหคณุรูสึกเปนสขุ แตการ

กลาวโทษเปนการกระทําที่โงเขลา แมวาการกลาวโทษจะนํามาซึง่

ผลลัพธบางอยาง แตผลลัพธเหลานัน้จะไมเกิดขึ้นภายในตัวคุณ คุณ
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อาจประสบความสาํเร็จในการทาํใหคนอืน่รูสึกผิดในสิง่ที่คุณโทษเขา แต

คุณก็ไมประสบความสาํเร็จในการเปลีย่นแปลงสิ่งทีท่าํใหคุณเปนทุกขได

อยางแทจริง (หนา 143)  

แนวทางในการมองสถานการณของบุคคลในลักษณะนี้สามารถอธิบายไดโดยทฤษฎกีาร

อนุมานสาเหต ุ(Causal attribution) โดยคําวา “อนุมาน” มีความหมายตามพจนานุกรม

ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 วาเปนการ “คาดคะเนตามหลักเหตุผล” การอนุมานสาเหตุเปนการ

คาดคะเนถงึสาเหตุในเรื่องนัน้ตามหลักเหตุผลของแตละบุคคล ซึ่งทฤษฎีนี้มีขอคนพบที่ชัดเจนและ

แพรหลายวา ผูกระทํามีแนวโนมที่จะอนุมานสาเหตุไปทีเ่หตุภายในเมือ่ประสบความสําเร็จ แต

อนุมานสาเหตไุปที่เหตุภายนอกเมื่อประสบความลมเหลว (Russell, McAuley, & Tarico, 1987) 

 

ปรากฏการณนี้เกีย่วของกับความลาํเอียงแบบเขาขางตนเอง (Self-serving bias) 

(Harvey & Weary,1984 อางถึงใน Emmons, 1987) และการอนมุานแบบยึดตนเองเปนที่ตัง้ 

(Egotism) (Snyder, Stephan, & Rosenfield, 1978 อางถึงใน Emmons) และการเลือกที่จะรับรู

แตส่ิงที่นาพงึปรารถนาของตนเอง (Beneffectance) (Greenwald, 1980 อางถงึใน Emmons) 

กระบวนการเหลานี้เปนกระบวนการที่สงเสริมการเพิม่ความนับถือตนเอง (Self-esteem) หรือเปน

กระบวนการปกปองตนเอง (Defense mechanism) 

 

 บคุคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (Narcissistic personalities) มีแนวโนมที่จะ

อนุมานสาเหตแุบบเขาขางตนเองในลักษณะที่สุดโตงมากกวาคนทัว่ ๆ ไป บุคคลประเภทนี้จะตอก

ย้ําถงึความสําเร็จและแกตางในความลมเหลวที่เกิดขึ้นมากกวาคนทัว่ไป โดยเฉพาะอยางยิง่เมื่อ

ถูกคุกคามอัตตา (Threatened ego) โดยผลปอนกลับ (Feedback) ทีไ่มพึงประสงค  (Stucke, 

2003) โดยงานวิจยัเกี่ยวกับความหลงตนเองที่ผานมาสวนใหญเปนการศึกษาในแงของการ

คุกคามอัตตา หรือการใหผลปอนกลับทางลบเพื่อดูวาบคุคลที่หลงตนเองจะมีปฏิกิริยาตอบกลับ

เชนไร ทัง้ในการศึกษาถึงรูปแบบการอนุมานสาเหตุตอความลมเหลว ความกาวราว อารมณ การ

รับรูหรือการประเมินตนเอง ฯลฯ อันเนื่องมาจากบุคคลที่หลงตนเองจะมีทัศนะที่ดีเกี่ยวกับตนเอง 

โดยจะชอบหรือแมแตรักตัวเอง และแสดงใหเหน็วามีอคติเกี่ยวกับการยึดตนเองเปนศูนยกลาง มี

การขยายมโนทัศนตอตนเองหรือมีมโนทัศนตอตนเองในทางบวกอยางมาก โดยใชกลวิธีระหวาง

บุคคลและกลวิธีทีจ่ะจัดการกับความคิดภายในตนเองทีจ่ะธํารงทัศนะที่ดีตอตนเองเอาไว 

(Campbell, Rudich, & Sedikides, 2002)  
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นอกจากนี้ในการพัฒนาความรูสึกที่ดีเกี่ยวกับตนเอง บคุคลควรที่จะมีความรูสึกเกีย่วกับ

ตนเองที่ชัดเจน พึงพอใจและมีระดับความนับถือตนเองที่คอนขางคงที่ ภาคภูมิใจในความสําเร็จ 

ตระหนักและรบัผิดชอบตอความตองการของผูอ่ืน ขณะเดียวกนัก็ตอบสนองความตองการของ

ตนเองดวย แตสําหรับคนทีม่ีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองนั้นจะมีความสับสนในความรูสึกเกี่ยวกับ

ตนเอง มีความแปรปรวนในความนับถือตนเอง ตองการการนยิมชมชอบจากผูอ่ืน ขาดอารมณรวม

ในความรูสึกและความตองการของผูอ่ืน โดยคนทีห่ลงตนเองจะรูสึกวาตนไรคาและปราศจาก

อํานาจ รูสึกอดสูและอับอาย แตในขณะเดียวกนัก็มีความรูสึกวาตนเองมีความสําคัญอยางมาก

และหมกมุนอยูกับความเพอฝนถึงความสําเร็จและอํานาจอนัไรขีดจํากัด (Lawrence & Oliver, 

2001) และตองการการชื่นชมอยูตลอด (Zimbardo, Gerrig, & Collins, 1996) ดังนัน้เมื่อบุคคลที่

หลงตนเองเผชิญกับความลมเหลว จะรูสึกวาตนเองกําลังถูกคุกคามจากการไดรับผลลัพธนัน้ๆ 

และจะเกิดความรูสึกสับสนในตัวตนที่เปนอยูและแสดงออกมาในรูปของการตอตานหรือไมยอมรับ

ในผลลัพธนัน้ โดยรูปแบบหนึ่งที่แสดงออกคือการอนุมานสาเหตุความลมเหลวไปทีภ่ายนอก ดังใน

งานวิจยัของ Stucke (2003) ที่พบวาบุคคลที่หลงตนเองสูงมกัจะโทษแหลงภายนอกสําหรับความ

ลมเหลวที่ไดรับและมีปฏิกิริยาออกมาเปนความโกรธ ในขณะที่บุคคลที่หลงตนเองต่าํจะโทษเหตุ

จากภายในสําหรับความลมเหลวที่ไดรับและมีอารมณทางลบตอตนเองมากกวา เชนเดียวกับ

งานวิจยัของ Farwell และ Wohlwend-Lloyd (1998) ทีพ่บวาคนที่หลงตนเองจะอนมุานสาเหตุ

ความสาํเร็จไปที่ความสามารถและความพยายาม แตไมอนุมานไปทีค่วามยากของงานหรือโชค 

และงานวิจยัของ Rhodewalt และ Morf (1998) ที่พบวาคนหลงตนเองสูงเมื่อไดรับผลปอนกลับ

ทางลบจะรายงานวามีการเปลี่ยนแปลงในความวิตกกงัวล ความโกรธ และความนบัถือตนเองสงู

กวาคนหลงตนเองต่าํ และระบุสาเหตุความสําเร็จวามาจากความสามารถมากกวา อันนํามาสู

อารมณโกรธมากกวาคนหลงตนเองต่ําเมื่อลมเหลว รวมทั้งในงานวิจัยของ Ladd, Welsh, Vitulli, 

Labbe, และ Law (1997) พบวาในสถานการณทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูจะอนมุานสาเหตุวา

มาจากเหตุภายในมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา สวนในสถานการณทางลบ คนที่หลงตนเองสงูจะ

อนุมานสาเหตวุามาจากเหตไุมคงที่และเหตุจําเพาะมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา  

 

จากผลการวิจยัดังกลาวขางตน จะเหน็ไดวาการอนุมานแบบเขาขางตนเองนี้เปน

ลักษณะของบคุคลที่หลงตนเองที่มีความเปราะบางในความนับถือตนเองและตองการเพิ่มความ

นับถือตนเอง โดยเฉพาะความลําเอยีงแบบเขาขางตนเองเปนแนวโนมที่บุคคลจะยอมรับใน

ความรับผิดชอบตอผลแหงความสาํเร็จและปฏิเสธที่จะโทษตนเองในผลแหงความลมเหลว ซึง่
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ปรากฏการณนี้เปนลกัษณะอคติทางปญญา โดยยึดตนเองเปนศนูยกลาง (Egocentric) ในการ

อนุมานสาเหตขุองบุคคลหลงตนเองอาจจะสะทอนถงึการแสดงตน (Self-presentation) เชน 

ความปรารถนาที่จะไดรับการยอมรับจากผูอ่ืน เปนตน (Emmons, 1987) 

 

งานวิจยัที่ผานมาลวนแลวแตเปนงานวิจัยบุคลิกภาพแบบหลงตนเองในสังคมตะวันตก ซึ่ง

มีบริบททางวฒันธรรมที่แตกตางไปจากสงัคมไทย เปนที่นาสนใจวาบุคลิกภาพแบบหลงตนเองใน

ไทยจะมีแงมุมที่คลายคลงึหรือแตกตางไปจากสงัคมตะวนัตกหรือไม ดงันัน้ในการศึกษาครั้งนี ้

ผูวิจัยจงึสนใจศึกษาอทิธิพลของบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง และผลปอนกลับวาจะสงผลตอการ

อนุมานสาเหตคุวามสาํเร็จหรือความลมเหลวหรือไม อยางไร 
 
 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิัยเรื่องความหลงตนเอง 
  
ความหมายของความหลงตนเอง 
 
 การศึกษาบุคลิกภาพแบบความหลงตนเองพัฒนาขึน้มาจากการศึกษาความผิดปกตทิาง

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (Narcissistic personality disorder) ซึ่งเปนแนวทางการศึกษาในดาน

จิตวิทยาคลินกิ ตอมาจงึไดมีการปรับประยุกตแนวทางการศึกษานี้มาศึกษาในบุคลิกภาพของ

ประชากรปกต ิ(Raskin & Terry, 1988) โดยสมาคมจิตแพทยสหรัฐอเมริกาไดนิยามความหลง

ตนเอง (Narcissism) ไวในคูมือการวนิิจฉัยและสถิติของความผิดปกติทางจิต ฉบับที ่3 

(Diagnostic and statistical manual of mental disorders III: DSM-III) (American Psychiatric 

Association, 1980) ดังนี ้

 

1. รูสึกวาตนเปนบุคคลยิ่งใหญ มีความสาํคัญหรือพิเศษกวาบุคคลอื่น หมกมุนอยูกับ

ความสาํเร็จเกนิความเปนจริง ตองการเปนที่สนใจและเปนที่ชืน่ชอบของผูอ่ืน อันเปนการกอใหเกิด

ปญหาความสมัพันธระหวางบุคคลขึ้น เชน การรูสึกวาตนสมควรไดรับมากกวาสิง่ที่เปนอยู 

แสวงหาผลประโยชนหรือเอาเปรียบผูอ่ืนและขาดความเห็นใจผูอ่ืน 

2. คดิวาตนเองมีความสําคญัมากเกินความเปนจริง ยดึตนเองเปนศูนยกลางและชอบเปน

ที่สนใจของผูอ่ืน รวมทัง้มองวาตนเองมีความสามารถและประสบความสําเร็จมากเกินความเปน
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จริง ทั้งนี้การเห็นความสาํคญัของตนเองเกินจริงของคนที่หลงตนเองนีจ้ะเปนสิง่ทีช่วยปกปองจาก

ความรูสึกวาตนไมมีคุณคา  

3. เพอฝนถงึความสามารถ อํานาจ ความรุงเรือง สติปญญา ความสวยงามหรือความรัก

ในอุดมคติอยางไรขอบเขต ซึ่งความเพอฝนนี้เปนสิง่ที่ชวยผลักดันใหคนหลงตนเองทะเยอทะยาน

เพื่อมุงไปสูความสําเร็จหรือความพึงพอใจของตน  

4. หมกมุนกับส่ิงที่ดีของตัวเองและหมกมุนกับส่ิงที่ผูอ่ืนมองตนเอง รวมทั้งคนหลงตนเอง

จะเพกิเฉยตอคําวิจารณหรือเห็นวาคาํวิจารณนั้นเปนเรือ่งไรสาระ รูสึกวาตนเองดอยหรืออับอาย

ตอการเผชิญกับความลมเหลว ความผิดหวงัหรือคําวิพากษวิจารณ  

5. คนที่หลงตนเองอาจมีความสัมพันธระหวางบุคคลไมราบร่ืนนกั เนือ่งจากคนทีห่ลง

ตนเองขาดความเห็นอกเหน็ใจผูอ่ืน 

6. คิดวาตนเองสมควรไดรับส่ิงตาง ๆ มากกวาที่เปนอยู โดยคาดหวงัวาตนจะเปนที่ชืน่

ชอบของผูอ่ืน และคาดหวงัวาผูอ่ืนจะใหส่ิงตาง ๆ แกตนเองมากกวาที่ควรจะไดรับ หากผูอ่ืนไมได

ใหส่ิงตาง ๆ ตามทีห่วงัไวจะแสดงความโกรธหรือแปลกใจ 

7. มกัแสวงหาผลประโยชนหรือเอาเปรียบผูอ่ืน เนื่องจากคนหลงตนเองหมกมุนแตส่ิงที่

ตนเองปรารถนาหรือมองวาตนเองเหนือกวาผูอ่ืน โดยไมคํานงึถงึผูอ่ืน  

 8. ในดานความสัมพนัธกับผูอ่ืน คนหลงตนเองมกัมีความสัมพนัธในระยะยาวไมคอย

ราบร่ืน  

  

ในเวลาตอมาสมาคมจิตแพทยสหรัฐอเมริกาไดปรับปรุงนิยามความหลงตนเองไวในคูมือ

การวนิิจฉัยและสถิติของความผิดปกติทางจิต ฉบับที ่4 (Diagnostic and statistical manual of 

mental disorders IV หรือ DSM IV) (American Psychiatric Association, 1994) ดังนี ้

 

1. รูสึกถงึความสําคัญของตนเองมากเกินความเปนจริง ( เชน ความสามารถ พรสวรรคที่

มากเกินจริง คาดหวงัวาความเหนือกวาของตนเองจะเปนที่ประจักษแกผูอ่ืน โดยไมไดเปรียบเทียบ

กับมาตรฐานตามความเปนจริง) 

2. หมกมุนอยูกับความสาํเรจ็ อํานาจ ความรุงเรือง ความสวยงาม หรือความรักในอุดมคติ

อยางไรขีดจํากัด  

3. เชื่อวาตนเปนคนพิเศษ เปนที่รูจกัหรือเกี่ยวของกับบุคคลสําคัญหรือมีสถานภาพสูง 

4. ตองการเปนที่ชืน่ชอบจากผูอ่ืนมากเกนิไป 
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5. มีความรูสึกวาตนสมควรไดรับมากกวาสิ่งที่มีอยู 

6. เหน็แกตัวและมุงแสวงหาผลประโยชนหรือเอาเปรียบผูอ่ืน เพื่อใหบรรลุเปาหมายของ

ตน 

7. ขาดอารมณรวม (Empathy) 

8. มกัอิจฉาผูอ่ืนและคิดวาผูอ่ืนกําลงัอิจฉาตน 

9. แสดงทาหยิ่งยโส จองหอง วางโต มพีฤติกรรมหรือเจตคติที่ดูหมิ่นผูอ่ืน 

 

ผูวิจัยจงึขอสรุปลักษณะบุคลิกภาพของความหลงตนเองวาเปนคนที่รูสึกถึงความสาํคัญ

ของตนเองหรอืคิดวาตนเองมีความพิเศษกวาผูอ่ืนอยางเกินจรงิ หมกมุนอยูกับความเพอฝนถึง

ความสาํเร็จ อํานาจ ความงาม หรือความรักในอุดมคติ ตองการเปนทีส่นใจและไดรับการชื่นชม

จากผูอ่ืนมากกวาปกติ เชื่อวาตนสมควรไดรับมากกวาสิ่งที่มีอยูและตองการมากกวาผูอ่ืน เห็นแก

ตัวและมุงจะเอาเปรียบผูอ่ืน เพกิเฉยหรืออับอายตอคําวจิารณ ขาดอารมณรวม มักอจิฉาผูอ่ืนและ

คิดวาผูอ่ืนกก็าํลังอิจฉาตน หยิง่ยโสและมกัดูถูกผูอ่ืน รวมทั้งมีปญหาในการสรางสัมพันธภาพกับ

ผูอ่ืน  

 
แนวคิดเรื่องความหลงตนเองของนักจิตวิเคราะห 
 
Freud (1914, 1957 อางถงึใน Campbell, 1999) แบงคนออกเปน 2 ประเภท ไดแก 

1. บุคคลประเภทที่มีความผกูพนักับผูอ่ืน (Anaclitic type) บุคคลเหลานี้จะมีความรกัที่มุง

สูภายนอก หรือมีความรักตอผูอ่ืน เชน ความรักตอพอแม ความรักตอคูสมรส เปนตน  

2. บุคคลประเภททีห่ลงตนเอง (Narcissistic type) บุคคลเหลานี้มีความรักที่มุงสูภายใน

หรือมีความรักตอตนเอง แตจะมีบุคคลอันเปนที่รักเพยีงเพื่อเปนเครื่องหมายที่แสดงออกวาตัวเอง

เปนใคร ตัวเองเคยเปนใคร ตัวเองอยากจะเปนใคร และใครเคยเปนสวนหนึง่ของตน อันเปนการ

แสดงใหเหน็วาบุคคลที่หลงตนเองเปนบุคคลที่มุงที่จะสนใจแตตัวเองและไมมีความผูกพนักับผูอ่ืน 

 

Kernberg (1974, 1975 อางถงึใน Heiserman & Cook, 1998; Kernberg, 1976, 1980 

อางถงึใน Emmons, 1987) เสนอวาความหลงตนเองพฒันาขึน้มาจากการไมไดรับการเอาใจใส

หรือความรักจากพอแมหรือผูเลี้ยงดูในชวงวัยเด็กตอนตนอยางเพียงพอ การถกูละเลยหรือปฏิเสธ 

การปฏิบัติตอเด็กอยางเยน็ชา ทําใหเด็กสรางกลไกการปองกันตนเองโดยการหลกีหนีจาก

ความรูสึกวาตนเองถูกทอดทิง้และปดบังความโกรธแคนที่ถูกพอแมหรือผูเลี้ยงดูละทิง้ และมคีวาม
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เชื่อวามเีพยีงตนเองเทานัน้ที่สามารถรัก เชื่อถือและไววางใจได รวมทัง้บุคคลหลงตนเองจะ

พยายามธํารงการแสดงตัวตนเอาไว แตบุคคลหลงตนเองมีความบกพรองในการบูรณาการตัวตน 

(Integrated self) โดยแยกการแสดงตัวตนที่ดีและการแสดงตัวตนที่ไมดีออกจากกนัมากเกินไป 

อันเนื่องมาจากความตองการที่จะปกปองการแสดงตัวตนที่ดี จึงไดสรางกลไกปองกนัตนเองนี้

ข้ึนมา  ซึง่ความบกพรองในการบูรณาการนี้กอใหเกิดความผิดปกติของตัวตนในอุดมคติ (Ideal 

self) และตัวตนที่เปนอยู (Actual self)  นาํมาสูความรูสึกวาตนเองยิ่งใหญข้ึน ทั้งนีลี้บีโดของความ

หลงตนเอง (Narcissistic libido) เปนแรงกระตุนที่มุงมายังตนเอง การพัฒนาความหลงตนเอง

แบบปกติหรือผิดปกติ (Narcissistic disorder) ในวัยเดก็ขึ้นอยูกับความสัมพันธระหวาง

ภาพลักษณของตัวตน (Representations of self) หรือภาพลักษณตวัตนที่เด็กมีอยูในใจ กับ

ภาพลักษณทางวัตถุ (Representations of objects) หรือภาพลักษณของบุคคลอื่นที่เด็กกอข้ึนใน

ใจ ซึ่งพัฒนาความหลงตนเองแบบผิดปกติเปนผลมาจากความขัดแยงที่เกิดขึ้นในแรงขับและความ

กาวราว  

 

สวน Kohut (1966, 1978 อางถงึใน Banai, Mikulincer, & Shaver, 2005; Kohut, 1976 

อางถงึใน Emmons, 1987; 1977 อางถงึใน Heiserman & Cook, 1998) เสนอทฤษฎีพัฒนาการ

ตัวตน (Developmental theory of the self) ที่มองวาความหลงตนเองเปนปรากฏการณใน

พัฒนาการปกติมากกวาที่จะเปนกลไกการปองกันตนเองหรือความผิดปกติทางจิต ความหลง

ตนเองเปนผลมาจากความลมเหลวในการเลียนแบบความสมบูรณแบบจากพอแม ความรูสึกวาตน

ยิ่งใหญเปนลกัษณะปกติและมิใชลักษณะพยาธวิิทยา เด็กตองการแสดงความสามารถและอยาก

เปนที่รักและชืน่ชมของพอแม แตพอแมหรือผูดูแลไมเขาใจในประสบการณภายในของเด็ก และ

ขัดขวางการบูรณาการโครงสรางตัวตนของเด็กใหมั่นคง ดังนัน้ความรูสึกวาตนยิง่ใหญและ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองจะปรากฏขึ้นในการพัฒนาปกติ 

 

Millon (1981 อางถงึใน Emmons, 1987) เสนอทฤษฎีการเรียนรูทางสงัคมของความหลง

ตนเอง (Social learning theory of narcissism) ที่มีแนวคิดวาความหลงตนเองไมไดมีพัฒนาการ

จากการสนองตอบตอการรูสึกวาถูกลดคาจากพอแม แตเปนผลมาจากการทีพ่อแมประเมินคาใน

ตัวเด็กมากเกนิไป เด็กไดรับการเอาใจใสมากเกนิไปและถูกปฏิบัติราวกับเปนคนพิเศษ เปนผลให

เด็กเชื่อวาตนเองเปนบุคคลที่สมบูรณแบบและนารัก ลักษณะเหลานีม้ักเกิดขึ้นกับบุคคลที่เปนลกู

คนโตหรือลูกโทน ซึ่งมักจะไดรับการเอาใจใสและดูแลจากพอแมเปนพิเศษ 
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สรุปแลวนักทฤษฎีมองพัฒนาการความหลงตนเองแตกตางกนัไป ทั้งพิจารณาในแงมุม

ของพัฒนาการที่สามารถเกดิขึ้นไดในพัฒนาการปกติ หรือเกิดจากพฒันาการของพยาธิสภาพ ซึ่ง

เปนผลมาจากขาดการเอาใจใสของพอแม การถูกละเลย พอแมไมเขาใจตัวเด็กเปนสาํคัญ อยางไร

ก็ตามบางทฤษฎีกลับพิจารณาวาความหลงตนเองเปนผลมาจากการไดรับการเอาใจใสในวัยเดก็

มากเกินไป 

 
งานวจิัยที่เกีย่วของกับความหลงตนเอง 

 
ความหลงตนเองกับการเห็นคุณคาในตนเองและการมองตนเองในดานบวก 
 
ในงานวิจยัของ Raskin, Novacek, และ Hogan (1991) ศึกษาความหลงตนเอง การเห็น

คุณคาในตนเอง และการเพิม่คุณคาใหตนเองแบบปกปองตนเอง (Defensive self-enhancement) 

การวิจยันีพ้บวา ความหลงตนเองมีสหสมัพันธทางบวกกับการเพิ่มคุณคาใหกับตนเองแบบปกปอง

ตนเองในดานการเหน็วาตนยิ่งใหญและการเหน็คุณคาในตนเองดานการปกปองและไมปกปอง

ตนเอง แตไมพบสหสัมพนัธระหวางความหลงตนเองกับความนาพึงปรารถนาทางสงัคม (Social 

desirability)  

 

คนหลงตนเองจะมีการขยายการรับรูอัตลักษณของตนเอง (Inflated self-concept) หรือ

รับรูอัตลักษณตนเองในทางบวก คนหลงตนเองจะใชกลยุทธตางๆเพื่อธํารงการมองตนเองใน

ทางบวกเอาไว โดยคนหลงตนเองสงูมีความสัมพนัธกับการรับรูตนเองวามีสติปญญามากกวา 

(Bradlee & Emmons, 1992 อางถึงใน Campbell et al., 2002; Gabriel, Critelli, & Ee, 1994) 

และคนหลงตนเองจะมีความรูสึกทางบวกอยางมากตอบุคคลที่ชวยเพิ่มความรูสึกมีคุณคาใน

ตนเองใหแกพวกเขา ทัง้การชื่นชมทางตรงและทางออมหรือการเปรียบเปรย (Identification) 

(Campbell et al.) หรือในงานวิจยัเกี่ยวกับการหลอกตนเอง (Self-deception) ก็พบวาความหลง

ตนเองมีความสัมพันธกับอคติแบบยึดตนเองเปนที่ตั้ง (Egoistic bias) (Sinha & Krueger, 1998 

อางถงึใน Campbell et al.) และลดคาบุคคลที่ใหผลปอนกลับแบบคุกคามตนเอง (Kernis & Sun, 

1994 อางถงึใน Campbell et al.) 
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Campbell และคณะ (2002) ศึกษาความสมัพันธระหวางความหลงตนเองกับการเหน็

คุณคาในตนเอง (Self-esteem) และการมองตนเองในแงดี โดยการใหผูรวมการวิจยัประเมิน

ตนเองเปรียบเทียบกับผูอ่ืนในลักษณาการ (Traits) ทั้ง 80 ลักษณะ แบงเปนลกัษณาการทางบวก 

20 ลักษณะ ลักษณาการทางลบ 20 ลักษณะ และลักษณาการตามองคประกอบทัง้ 5 (Five factor 

model traits) ในการศึกษาถดัมาใหผูรวมการวิจัยเปรยีบเทียบลักษณาการของตนเองกับบุคคล

ทั่วไป และเปรียบเทยีบลักษณาการของคูรักของตนกับบุคคลทั่วไป ทายที่สุดเปรียบเทียบลักษณา

การของตนเองกับคูรัก สวนในการศึกษาที ่3 ผูรวมการวจิัยจะตองประเมินลักษณาการของตนเอง

เปรียบเทยีบกบัผูอ่ืน แบงเปนลักษณาการดานสติปญญา (Agentic) 11 ลักษณะและลักษณาการ

ดานความสัมพันธกับผูอ่ืน (Communal) 17 ลักษณะ ผลการวิจยัพบวาคนหลงตนเองสูงจะรับรูวา

ตนเองมีลักษณาการดานสติปญญาดีกวาคนทั่วไป แตไมรับรูวาตนเองมีลักษณาการดาน

ความสัมพันธกับผูอ่ืนดีกวาคนทัว่ไป ในทางตรงกนัขามคนที่มกีารเห็นคุณคาในตนเองสูงจะรับรูวา

ตนเองมีลักษณาการทั้งสองดานดกีวาคนทัว่ไป และคนหลงตนเองจะเหน็วาตนเองมีบุคลิกภาพ

แบบเปดเผย (Extroversion) และเปดกวาง (Openness to experience) แตขณะเดียวกันก็เห็นวา

ตนเองไมมีความเปนมิตร (Agreeableness) และไมมีความมัน่คงทางอารมณ (Emotional 

stability) แตคนที่มกีารเห็นคณุคาในตนเองสูงจะเห็นวาตนเองมบีุคลิกภาพทกุดานสงูยกเวน

บุคลิกภาพแบบเปดกวาง เชนเดียวกับในงานวิจัยของ Sakellaropoulo และ Baldwin (in press) 

ที่พบวาการเหน็คุณคาในตนเองโดยนัย (Implicit self-esteem) สามารถแบงออกเปน 2 ดาน ไดแก 

ดานการชอบตนเอง (Self-liking) และดานการดงึดูดใจในตนเอง (Self-attractiveness) โดยบุคคล

ที่หลงตนเองจะมีการเหน็คุณคาในตนเองดานการดึงดูดใจในตนเองสงู แตขณะเดียวกันกลับมกีาร

เห็นคุณคาในตนเองดานการชอบตนเองต่าํ อันเนื่องมาจากในความเปนจริงแลวลกึๆแลวคนหลง

ตนเองแลวกลบัไมคอยชื่นชอบตนเองมากนักอยางแทจริง โดยคนหลงตนเองมีความตองการการ

แสดงอํานาจ (Dominance) และสถานภาพ (Status) อยางรนุแรง โดยคุณคาในตนเอง (Self-

worth) ของคนหลงตนเองคอืการมีความเหนือกวาผูอ่ืน และคนหลงตนเองปรารถนาที่จะเปนที่ชืน่

ชอบและมักจะแขงขัน โออวดรวมทั้งดูแคลนผูอ่ืน นอกจากนี้เมื่อพวกเขารูสึกถูกคุกคามและทา

ทายจะแสดงความกาวราวออกมา ทัง้นี้ความกาวราวจงึมีความสัมพนัธกับการเห็นคุณคาใน

ตนเองโดยนัยดานการดึงดูดใจในตนเองสงูแตดานการชอบตนเองต่ํา  
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ความหลงตนเองกับความกาวราวและอารมณทางลบ 
 
แมวาบุคลิกภาพแบบหลงตนเองจะเอื้อประโยชนในดานที่บุคคลจะมีความมัน่ใจและเพิ่ม

การเหน็คุณคาในตนเอง แตอยางไรก็ตามปญหาที่เกิดขึน้จากการมีบคุลิกภาพแบบนี้คือ การ

บิดเบือนและขยายความรูสึกที่มีตอตนเอง การตอบโตตอบุคคลที่มาวพิากษวิจารณตนเองอยางไม

เหมาะสม มักจะเอาเปรียบในความสัมพนัธกับผูอ่ืน รวมทั้งยังมพีฤติกรรมชอบอวดแสดงตนและ

ขาดอารมณรวม (Ladd et al., 1997) โดยคนหลงตนเองจะมกีารขยายรับรูอัตลักษณของตนเอง 

หรือรับรูอัตลักษณตนเองในทางบวก คนหลงตนเองจะใชกลยุทธตางๆเพื่อธํารงการมองตนเองใน

ทางบวกเอาไว (Campbell et al., 2002) โดยเฉพาะแสดงความกาวราวตอบุคคลที่มาคุกคาม

ตนเอง งานวิจยัจํานวนมากที่ศึกษาความหลงตนเองกับความกาวราวและอารมณทางลบ ดังเชน

งานวิจยัของ Ruiz, Smith, และ Rhodewalt (2001) ศึกษาถงึความเหมือนและความแตกตาง

ระหวางความหลงตนเองและความเปนปฏิปกษ อันเนื่องจากบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและความ

เปนปฏิปกษ (Hostility) เปนลักษณะการปฏิสัมพันธทางสังคมที่ไมปกติ (Dysfunctional) และมี

ลักษณะการรับรูที่เกี่ยวของกับการดูแคลน ความโกรธ และความกาวราว พบวาความเปนปฏิปกษ

มีสหสัมพันธทางลบกบัการมีความสนทิสนมกับผูอ่ืน (Affiliation) และไมสัมพันธกับการแสดง

อํานาจ สวนความหลงตนเองมีสัมพันธทางบวกกับการแสดงอํานาจและมีสหสัมพนัธทางลบกับ

การมีความเกีย่วของกับผูอ่ืน ความหลงตนเองสามารถแยกออกจากความเปนปฏปิกษไดโดย

บุคคลอางอิงที่เกีย่วของ (Interpersonal referents)  

 

Twenge และ Campbell (2003) ศกึษาความกาวราวโดยตรงตอผูทีม่าคุกคามตนและ

ความกาวราวตอตัวแทน (Displaced aggression) ของบุคคลที่หลงตนเองภายหลงัจากถกูปฏิเสธ

ทางสังคม รวมทั้งมีอารมณทางลบจากภายใน ในการศกึษาที่ 1 ผูรวมการทดลองเขียนบรรยาย

ระลึกถึงเหตุการณที่ถูกคนในวัยเดียวกันปฏิเสธ (ยกเวนการถูกปฏิเสธจากงาน คูรัก หรือการสอบ

เขามหาวทิยาลัย) จากนัน้จงึประเมนิความโกรธและอารมณทางลบจากภายในตน (Internalized 

negative emotion) ในการศึกษาที่ 2 ใหผูรวมการทดลองพูดคุยกนัโดยใชแบบคําถามบทสนทนา

เปนแนวทาง ตอมาใหเขียนวาอยากทํางานกับใครมากสุด จากนั้นบอกแกผูรวมการทดลองโดยสุม

วาทุกคนในกลุมเลือกคุณหรือไมมีใครในกลุมเลือกคุณ จากนัน้ประเมินความโกรธและอารมณทาง

ลบจากภายใน สวนการศึกษาที ่3 จัดใหผูรวมการทดลองพูดคุยกับผูรวมการทดลองคนอืน่เปน

กลุม ๆ ละ 4 - 6 คน เปนเวลาประมาณ 15 นาท ีจากนัน้ใหผูรวมการทดลองเลือกวาตองการพูดคุย

กับใครตอไปอีกจํานวน 2 คน ซึง่ผูรวมการทดลองทกุคนจะไดรับผลการประเมินวาไมมีใครเลือก
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ตนเลย จากนัน้ประเมนิความโกรธและอารมณทางลบจากภายใน ตอมาใหเลนเกมสประลอง

ความเร็วในการตอบโต (Reaction time) จํานวน 25 คร้ัง เปนเกมสที่ใหกดปุมใหเร็วที่สุดเทาที่จะ

ทําได โดยบอกแกผูรวมการทดลองวาผูเลนฝายตรงขามเปนคนในกลุมแตไมบอกวาเปนใคร หาก

แพจะถูกฝายชนะกดปุมแผดเสียงระเบิดผานทางหฟูง หากชนะจะสามารถกดปุมแผดเสียงระเบดิ

ใสฝายตรงขามได แตในความเปนจริงแลวผูรวมการทดลองกําลงัเลนเกมสแขงขันอยูกับโปรแกรม

คอมพิวเตอร โดยจะวัดความกาวราวจากการกดปุมแผดเสียงระเบิดทั้งความดงัและความนานของ

เสียง สวนในการศึกษาที่ 4 เหมือนการศึกษาที ่3 แตใหคนที่ถกูแผดเสียงระเบิดใสเปนบุคคลที่สาม 

ซึ่งเปนบุคคลที่ไมไดเปนสวนหนึ่งในการสนทนาในกลุมแตอยางใด อันเปนการวัดความกาวราวตอ

ตัวแทน ผลการวิจัยพบวาความหลงตนเองมีสหสัมพันธทางบวกกับความรูสึกโกรธ และมี

สหสัมพนัธทางลบกับอารมณทางลบจากภายในตนภายหลงัจากถูกปฏิเสธทางสังคม นอกจากนี้

ภายหลงัจากถูกปฏิเสธทางสังคม คนทีห่ลงตนเองสูงจะมีความกาวราวสงูกวาหลงตนเองต่ํา ทัง้ตอ

คนที่ปฏิเสธตนและบุคคลทีส่ามดวย 

 

Barry, Chaplin, และ Grafeman (2006) ศึกษาอทิธิพลของความหลงตนเอง ผล

ปอนกลับ และมาตรฐานเปรียบเทียบ (Comparative standard) ที่มตีอความกาวราว เร่ิมตนจาก

การสุมผูรวมการทดลองเขาเงื่อนไขใหผลปอนกลับทางบวกและลบ 6 เงื่อนไข ไดแก การทาํแตมได

ดีกวาแตมที่ตนเคยทํามาแลว การทาํแตมไดแยกวาแตมที่ตนเคยทํามาแลว การทาํแตมไดดีกวา

เปาหมายที่ตนตั้งเอาไว การทําแตมไดแยกวาเปาหมายที่ตนตั้งเอาไว การทาํแตมไดดีกวาแตม

เฉล่ียของบุคคลทั่วไป การทาํแตมไดแยกวาแตมเฉลี่ยของบุคคลทั่วไป โดยวิธกีารทดลองจะใหผู

รวมการทดลองเลนเกมสตกปลาใหไดจํานวนมากที่สุดจาํนวน 3 คร้ัง โดยวัดความกาวราวจากการ

ตัดเอ็นเบ็ดตกปลาฝายตรงขามหรือใหฝายตรงขามจายคาปรับ  ผลการวจิัยพบวาความหลงตนเอง

มีความสมัพนัธอยางสูงกับการเพิ่มความกาวราวภายหลงัจากไดรับผลปอนกลับวาทาํแตมไดแย

กวาแตมเฉล่ียของบุคคลทั่วไป และความหลงตนเองมีความสัมพันธเลก็นอยกับการเพิ่มความ

กาวราวภายหลังจากไดรับผลปอนกลับที่นาํมาเปรยีบเทยีบกับเปาหมายของตนเอง ดังนัน้คนหลง

ตนเองจะถูกกระตุนทางอารมณจากการเปรียบเทียบทางสงัคมอยางมาก โดยคนหลงตนเอง

คํานึงถึงการเอาชนะผูอ่ืนเปนอยางมาก แตไมคอยสนใจในเปาหมายของตนเอง 
 
สวนในการศึกษาการถูกคุกคามของบุคคลที่หลงตนเองตามทฤษฎีการถูกคุกคามตวัตน 

(Threatened egotism) มีงานวิจยัของ Bushman และ Baumeister (1998) ที่ไดศึกษาเกีย่วกับ
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ประเด็นนี ้ในการศึกษาที ่1 ผูรวมการทดลองแตละคนตองเขียนเรียงความเกี่ยวกับการทาํแทง

ประมาณ 1 ยอหนา หลังจากเขียนเสร็จแลว เรียงความก็ถูกสลับกันประเมินกับผูรวมการทดลอง

อีกคนหนึ่งซึ่งไมเหน็หนากันและไมมีตัวตนอยูจริง หลงัจากนั้นผูวิจัยจะคืนเรียงความให โดยผูรวม

การทดลองครึง่หนึ่งจะถูกประเมินทางลบ และอีกครึ่งหนึง่จะไดรับการประเมินทางบวก หลังจาก

นั้นผูรวมการทดลองตองแขงขันกันกดปุมกบัผูรวมการทดลองซึ่งเปนคนประเมินเรียงความของตน  

หากใครกดชาจะไดรับเสียงระเบิด โดยผูรวมการทดลองสามารถกําหนดความดงัของเสียงไดตั้งแต

ระดับที่ 1 (60 เดซิเบล) ไปจนถงึระดับที่ 10 (105 เดซิเบล) ผลการทดลองพบวา ผูรวมการทดลอง

ที่ไดรับผลประเมินทางลบ จะแสดงความกาวราวโดยการกดเสียงดงัมากกวา สวนการศึกษาที ่2 

ไดมีการเพิ่มสถานการณใหผูรวมการทดลองสามารถแสดงความกาวราวตอผูที่ประเมินเรียงความ

ของตนได อันเปนการแสดงความกาวราวทางตรง เพื่อนาํมาเปรยีบเทยีบกับการแสดงความ

กาวราวตอผูทีไ่มไดเกี่ยวของกับการประเมนิเรียงความของตน อันเปนการแสดงความกาวราวตอ

ตัวแทน ผลที่ไดพบวาคนหลงตนเองจะแสดงความกาวราวตอคนที่ประเมินเรยีงความของตน

ในทางลบเทานั้น สวน Smalley และ Stake (1996) มีขอคนพบที่สอดคลองกัน โดยพบวาหลังจาก

การใหผลปอนกลับทางลบอยางหลอกแลว คนหลงตนเองจะประเมนิแหลงผลปอนกลับทางลบวา

มาจากบุคคลและมีอารมณที่เปนปฏิปกษ สวนคนที่ความนับถือตนเองสูงจะประเมนิแหลงผล

ปอนกลับทางลบวาไมไดมาจากบุคคลและมีอารมณทางบวก 

 

Heiserman และ Cook (1998) ศึกษาเกีย่วกับการกระตุนเพื่อยืนยันหรือไมยืนยนัความ

ทรงจําตอความรูสึกเปนปฏปิกษ ความซมึเศราและอารมณทางบวกในคนหลงตนเอง โดยใหผูรวม

การทดลองเขียนเกี่ยวกับความทรงจําที่ภาคภูมิใจ ความทรงจําทีน่าละอายใจ ความทรงจําที่ไม

เฉพาะเจาะจง ไมมีความทรงจําใดๆ จากนั้นใหทาํมาตรวัดอารมณ อันประกอบไปดวย 3 ดาน 

ไดแก ความเปนปฏิปกษ ความซึมเศรา และอารมณทางบวก พบวาคนที่หลงตนเองต่าํมีรูสึกถงึ

ความเปนปฏปิกษ ภาคภูมใิจนอยกวา แตมีอารมณทางบวกมากกวาในความทรงจาํที่ภาคภูมิใจ

และในความทรงจําที่ไมเฉพาะเจาะจง สวนคนหลงตนเองสูงรายงานวารูสึกถงึความเปนปฏิปกษ

สูงในความทรงจําที่นาละอาย นอกจากนี้ชายทีห่ลงตนเองมีความสัมพนัธทางลบกับความละอาย 

แตมีความสัมพันธทางบวกกับหญิงทีห่ลงตนเอง 

 

โดยสรุปแลวคนหลงตนเองเมื่อไดรับขอมูลทั้งทางบวกและลบเกี่ยวกับตัวตน มกัจะมี

ปฏิกิริยาตอบกลับทางอารมณคอนขางสุดโตง (Rhodewalt & Morf, 1998) ไมวาจะเปนอารมณ
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โกรธ รูสึกเปนปฏิปกษ โดยเฉพาะเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบคนหลงตนเองจะมีปฏิกิริยาตอบ

กลับโดยแสดงความกาวราวตอผูที่คุกคาม 

 
ความหลงตนเองกับความสัมพันธระหวางบุคคล 
 

คนหลงตนเองจะมีความสัมพันธกับผูอ่ืนแบบไมผูกมัดและขาดความเอาใจใส 

(Campbell, 1999) และมักประสบปญหาในความสัมพนัธระหวางบุคคล อันเนื่องจากบุคคลมี

แนวโนมที่จะนิยมความสมัพันธที่ไมตางตอบแทน แสวงหาผลประโยชนจากคนอืน่เพื่อมุงไปสู

เปาหมายของตนเอง และไมคอยรับรูวาคนอื่นรูสึกอยางไร (Zimbardo et al., 1996) คนหลง

ตนเองยงัคงมคีวามปรารถนาที่จะมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนอยู แตอยางไรก็ตามเปาประสงคเบื้องหลัง

ของบุคคลหลงตนเองที่ปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนคือความตองการการชืน่ชม การแสดงอาํนาจและการ

แขงขันกับผูอ่ืน (Sedikides, Campbell, Reeder, Elliot, & Gregg, in press อางถงึใน Campbell 

et al., 2002)  

 

Smolewska และ Dion (2005) พบวาคนหลงตนเองแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก คน

หลงตนเองแบบเปดเผย (Overt narcissist) จะมีลักษณะที่ชอบแสดงอาํนาจ ไมคอยมีบุคคลที่

สนิทชดิเชื้อ (Lack of affiliative) เชื่อมั่นและไววางใจตนเอง รูสึกไมมัน่ใจหรือหวาดระแวงผูอ่ืน มี

ความตองการความผูกพนั เมื่อบุคคลหลงตนเองแบบเปดเผยไมไดรับความเอาใจใสหรือความ

ผูกพนันานเขา บุคคลจะไมมคีวามอดทนและแสดงอารมณทางลบออกมาอยางชัดเจน และความ

หลงตนเองประเภทนี้จะไมมคีวามสัมพันธกับความวิตกกังวล สวนบุคคลหลงตนเองอีกประเภท

หนึง่คือ คนหลงตนเองแบบปกปด (Covert narcissist) ซึ่งบุคคลเหลานี้จะเปราะบาง ออนไหวมาก

เกินไปและหวัน่ไหวตอการปฏิเสธของผูอ่ืนมากกวาคนหลงตนเองแบบเปดเผย และไมคอยมีความ

เชื่อมั่นในตนเองเทากับคนหลงตนเองแบบเปดเผย มีอารมณทางลบและเย็นชา สนใจแตเร่ืองของ

ตนเอง ไมสนใจเรื่องความสมัพันธเพราะตองการปกปองตนเอง มีความวิตกกงัวลเกีย่วกับ

ความสัมพันธตอคูรักมาก อันเนื่องจากเกรงวาจะถกูมองวาตนไมมีคาสาํหรับความรักและไมรู

แนวทางในการจัดการกับอัตลักษณทางลบของตนเอง (Self-concept) แตคนหลงตนเองประเภทนี้

จะเกี่ยวของกบัความผูกพนัแบบหลีกหน ี(Avoidance) เนื่องจากบุคคลเหลานี้จะใชการหลกีหนี

เพื่อเปนกลไกปองกนัตนเองและมิใหเกิดความวิตกกงัวลอันเนื่องจากการถูกปฏิเสธ ทั้งนี้ 

Smolewska และ Dion (2005) มองวาคนหลงตนเองมกัจะยึดติดอยางหมกมุนอยูกบังาน 
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ทรัพยสิน สถานที ่ความคิด ธุรกิจ และการแสวงหาความพึงพอใจ ส่ิงเหลานี้จงึเปนเหตุผลวาทาํไม

บุคคลที่หลงตนเองจงึหลีกหนีความสัมพนัธแบบใกลชิด มิตรภาพ ความรัก การผูกมดั ความผกูพนั 

การอุทิศตนใหผูอ่ืน โดยบุคคลหลงตนเองไมเคยพัฒนาความรูสึกของความพึงพอใจหรือความ

ปลอดภัยไดเลย  

 

ในประเทศไทยเริ่มมีการศึกษาเกีย่วกับความหลงตนเองเชนกนั โดย Tanchotsrinon, 

Maneesri, และ Campbell (2006) ศึกษาความสมัพนัธระหวางความหลงตนเองและความดงึดูด

ใจแบบโรแมนติกที่มีตอบุคคลเปาหมายตางเพศ ศึกษากบันิสิตปริญญาตรี ผลการวิจยัพบวา คนที่

หลงตนเองสงูมีความดงึดูดใจแบบโรแมนติกตอบุคคลที่แสดงความชืน่ชมตนและบคุคลที่สมบูรณ

แบบมากกวาบุคคลที่เรียกรองจากผูอ่ืนอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .001 และคนทีห่ลง

ตนเองสงูมีความดึงดูดใจแบบโรแมนติกตอบุคคลที่แสดงความเอาใจใสมากกวาบุคคลที่แสดง

ความชืน่ชมตนและบุคคลทีส่มบูรณแบบอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001 และ .05 

ตามลําดับ  คนทีห่ลงตนเองต่ํามีความดึงดูดใจแบบโรแมนติกตอบุคคลที่แสดงความเอาใจใส

มากกวาบุคคลที่แสดงความชื่นชมตนและบุคคลที่สมบูรณแบบอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 

.001 แตในขณะเดียวกนัคนทีห่ลงตนเองต่ํามีความดึงดูดใจแบบโรแมนติกตอบุคคลที่แสดงความ

ชื่นชมตนและบุคคลที่สมบูรณแบบมากกวาบุคคลที่เรียกรองจากผูอ่ืนอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่

ระดับ .001 ทั้งคนที่หลงตนเองสงูและต่ําตางกม็ีความดึงดูดใจแบบโรแมนติกตอบุคคลที่แสดง

ความเอาใจใสแตไมสมบูรณแบบมากกวาบุคคลที่สมบูรณแบบแตไมแสดงความเอาใจใสอยางมี

นัยสําคัญที่ระดับ .001 นอกจากนี้ความหลงตนเองมีสหสัมพันธทางบวกกับการมีความสัมพนัธกบั

ผูอ่ืนในลักษณะพึ่งตนเองอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

 

จากงานวิจยัตาง ๆ เกีย่วกับความหลงตนเองจะเห็นไดวา คนหลงตนเองมีลักษณะทีรู่สึก

วาตนเองมีความสําคัญและความสามารถเกนิจริง หมกมุนอยูกับความเพอฝนถึงความสําเร็จใน

อนาคต ทําใหคนหลงตนเองมีการอนมุานสาเหตุแบบเขาขางตนเอง รวมทัง้ตองการเปนที่สนใจ

และการยกยองสรรเสริญอยูตลอด และมีปฏิกิริยาตอบกลับในทางลบตอผูที่มาวิจารณหรือไม

แยแสตอคําวิจารณ แสวงหาประโยชนจากผูอ่ืน ขาดการเอาใจใสผูอ่ืนอยางแทจริง  
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แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิัยเรื่องการอนุมานสาเหตุ 
 

ในชวง 4 ทศวรรษที่ผานมา นักจิตวทิยาสงัคมและนกัจติวิทยาบุคลิกภาพไดใหความสนใจ

ในการศึกษาการอธิบายสาเหตุในการประสบความสาํเร็จและประสบความลมเหลว ซึ่งขอคนพบ

หนึง่ในงานวิจยัของ Weiner (1986) บงชี้วากระบวนการอนุมานสาเหตเุปนปจจัยสาํคัญในการ

กําหนดพฤติกรรมการใฝสัมฤทธิ ์การอนุมานสาเหตุความสําเร็จและความลมเหลวมอิีทธิพลตอ

การคาดหวังความสาํเร็จในอนาคต ปฏิกิริยาทางอารมณตอผลลัพธ ซึ่งการอนุมานสาเหตุมี

บทบาทในปรากฏการณตาง ๆ เชน พฤตกิรรมการชวยเหลือ การตัดสินโทษ การเลิกบุหร่ี เปนตน 

(Russell et al., 1987) 

 

Fritz Heider เปนนกัจิตวทิยาคนแรกที่ริเร่ิมแนวคิดเรื่องการอนุมานสาเหตุ อยางไรกต็าม 

Heider มิไดใหคํานิยามการอนุมานสาเหตุไวอยางเปนทางการ ธีระพร อุวรรณโณ (2533) ได

ประมวลจากคาํใหสัมภาษณของเขาในป ค.ศ.1976 วาการอนุมานสาเหตุ คือ “การสรางการ

เชื่อมโยง หรือความสัมพันธระหวางเหตุการณบางอยางและแหลงที่มาซึ่งทําใหเกิดเหตุการณนั้น”   

 

 Kelly (1967 อางถงึใน Shaw & Costanzo, 1982) ไดนิยาม การอนุมานวา เปน

กระบวนการรบัรูการควบคมุส่ิงทีม่ีอยูในสภาพแวดลอม  

 

Shaw และ Costanzo (1982) ไดใหนิยาม กระบวนการอนุมานสาเหตวุา เปน

กระบวนการทีค่รอบคลุมความใสใจ ความคิด และความเขาใจในเหตกุารณที่บุคคลรับรูตอ

เหตุการณนั้นในฐานะของวตัถ ุซึ่งการรับรูอาจประกอบไปดวยการกระทําของบุคคลอื่น การกระทาํ

ของตนเอง หรือสภาพแวดลอมที่อาจสงผลกระทบตอการรับรู โดยทฤษฎีการอนุมานสาเหตุจะ

เกี่ยวของกับกระบวนการของผูรับรูสาเหตใุนเหตุการณนั้น ๆ ทีว่ิเคราะหสาเหตุจากการอนุมาน

เกี่ยวกับการควบคุมตนเองและบุคคลอื่น รวมถงึสภาพแวดลอมดวย ทัง้นีก้ารอนมุานเปนตัวแปร

ส่ือกลางในปรากฏการณมากมาย ทั้งปรากฏการณภายในบุคคลและระหวางบุคคล เชน 

ความชอบ ความรัก ความใฝสัมฤทธิ์ พฤติกรรมกลุม การเลือกประกอบอาชีพ การตัดสินทาง

ศีลธรรม การพิพากษาทางกฎหมาย ความฝกใฝทางฝายการเมือง การเลือกซื้อผลิตภัณฑ ฯลฯ 
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โดยสรุปแลวการอนุมานสาเหตุ หมายถึง การรับรูหรือความเขาใจของบุคคลเกี่ยวกบั

เหตุการณใดเหตุการณหนึง่วามีสาเหตมุาจากสิง่ใด ซึ่งการกระทาํของบุคคลอื่น การกระทาํของ

ตนเอง หรือสภาพแวดลอม อาจสงผลกระทบตอกระบวนการรับรูของบุคคล 

 

กระบวนการอนุมานสาเหตมุี 2 ข้ันตอน (Harvey & Weary, 1985) ดังนี ้

1. ข้ันจัดระบบปญหา (Problem Formulation) ผูอนุมานจะพิจารณาวามีสาเหตุใดบางที่

เปนไปไดวาจะเปนสาเหตุในเหตกุารณนี ้

2. ข้ันตัดสินปญหา (Problem Resolution) ผูอนุมานตรวจสอบและประเมินวาควรจะ

อนุมานสาเหตใุดเปนสาเหตทุี่ดีที่สุดในเหตุการณนี ้

 

ทั้งนี้อิทธิพลของการรับรูสาเหตุที่แตกตางหลากหลายอาจจะสงผลกระทบตอกระบวนการ

อนุมานสาเหตทุั้ง 2 ข้ัน เชน ผูอนุมานสาเหตุในผลงานของกลุม อาจอนมุานวาบุคคลที่เดนหรือมี

ความสาํคัญทีสุ่ดในกลุมเปนสาเหตุหลกัที่ทาํใหผลงานของกลุมเปนเชนนี ้อาจเนื่องมาจากบุคคลที่

มีความสาํคัญหรือมีลักษณะเดนในกลุม ผูอนุมานจะใหความสนใจกบับุคคลและสามารถระลกึถงึ

ไดงายในขัน้ตัดสินปญหา โดยสาเหตุอ่ืนอาจเขามากระทบตอผูอนุมานในขั้นแรกเทานัน้ 

 

โดยทัว่ไปแลวบุคคลจะไมอนุมานสาเหตุในทกุ ๆ เหตุการณที่เกิดขึ้นในชีวิต ในการศึกษา

ที่ผานมาพบวาบุคคลจะเขาสูกระบวนการอนุมานสาเหตใุนเหตุการณที่มีความสําคญั ไมธรรมดา 

หรือเหตุการณที่นาประหลาดใจ การอนมุานสาเหตุมกัจะขึ้นอยูกบัหลายปจจัย เชน สถานภาพ

ของบุคคลเมื่ออยูในกลุม ความรับผิดชอบตอการอนุมานสาเหตุนัน้ ผลงานที่ผานมาใน

สถานการณเดียวกนั ความเชื่อที่มีมากอนหรือความคาดหวงัในเหตกุารณ (Harvey & Weary, 

1985) นอกจากนี้โครงสรางสาเหตทุี่แตกตางกนัจะนํามาสูประเภทของสาเหตุที่เปนไปไดแตกตาง

กัน กลาวคือ สถานการณแตละประเภทจะมีโครงสรางสาเหตุแตกตางกัน โดยสถานการณแบงเปน 

4 ประเภทคือสถานการณระหวางบุคคล สถานการณทีไ่มเกี่ยวของกบับุคคลอื่น สถานการณที่

ประสบความสําเร็จ สถานการณที่ประสบความลมเหลว (Anderson, 1983)  
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มิติของการอนุมานสาเหต ุ
 

ขอสันนิษฐานเบื้องตนของทฤษฎีการอนมุานสาเหตุสามารถแบงออกเปน 2 แนวทาง โดย

แนวทางแรกมองวาบุคคลจะมีการเลือกสาเหตุกอนแลวจงึพิจารณาวาสาเหตนุั้นเขาขายหรือจัด

ประเภทอยูในมิติใด อยางไรก็ตามยงัไมมหีลักฐานใดมายืนยันถึงขอสันนษิฐานในแนวทางนี ้สวน

ขอสันนิษฐานอีกแงมุมหนึง่เห็นวาบุคคลจะมีการพิจารณาในการจัดจําแนกวาเขาขายในมิติใด

กอน ตอจากนัน้บุคคลจะเลอืกสาเหตุที่เฉพาะเจาะจงลงไป กลาวคือ ลําดับข้ันในการอนุมาน

สาเหตุของบุคคลจะเริ่มตนจากการพิจารณาวาเขาขายในมิติสาเหตุใดกอนแลวจงึอนุมานสาเหตุ

เปนลําดับถัดมา เปนตนวา บุคคลสอบตกและมีขอสรุปในใจวา “การสอบตกเปนเพราะตัวฉนัเอง 

(หรือไมไดเปนเพราะฉนั)” อันเปนการหาคาํอธิบายในมติิที่มาของสาเหตุ สวนมิติการอนุมาน

สาเหตุในมิติอ่ืนก็มีอิทธพิลตอการเลือกอนมุานสาเหตุเชนกนั เชน “ฉันเปนฝายรับผิดชอบตอการ

สอบตก” อันเปนการพิจารณาในมิติสาเหตุภายในและมิติความสามารถในการควบคุมสาเหตุ 

(Weiner, 1986) สําหรับงานวิจัยที่ยนืยนัขั้นตอนการอนมุานสาเหตุในแนวทางนี้คืองานวิจัยของ 

Wong และ Weiner (1981, อางถงึใน Weiner)  ที่พบวาการแสวงหาการอนุมานสาเหตุจะเริ่มตน

จากการพิจารณาในมิตทิี่มาของสาเหตุและมิติความสามารถในการควบคุมกอนเปนอยางแรก จะ

เห็นไดวาสมมติฐานที่เปนไปไดคือการพิจารณาในมิติตาง ๆ จะเปนสิง่ที่ชี้แนะหรือนาํทางมาสูการ

อธิบายสาเหต ุหากบุคคลแสวงหาสาเหตุในมิติภายนอกและไมสามารถควบคุมไดกอนที่จะ

คํานึงถึงมิติภายในและสามารถควบคุมได จึงมีความเปนไปไดที่บุคคลจะยอมรับการอธิบายใน

สาเหตุภายนอกและสาเหตุทีไ่มสามารถควบคุมไดนั่นเอง (Weiner) 

 

 การพัฒนาทฤษฎีการอนุมานสาเหตุ ในระยะแรก Heider (1958 อางถงึใน Steers & 

Porter, 1991) ไดจัดจําแนกในมิติที่มาของสาเหตุ (Locus of causality) มีลักษณะเปนมิติข้ัวคู 

(Bipolar) โดยบุคคลจะรับรูสาเหตุของพฤติกรรม 2 ประเภท ไดแก สาเหตุจากภายในที่เปน

ลักษณะสวนบุคคลหรือการรับรูสาเหตุของพฤตกิรรมวามาจากภายในตนเอง (Internal 

attribution) และสาเหตุจากภายนอกที่เกดิจากสภาพแวดลอมหรือสถานการณหรือการรับรูสาเหตุ

ของพฤติกรรมวามาจากภายนอกตนเอง (External attribution) เชนเดยีวกับ Rotter (1966 อางถึง

ใน Weiner, 1980) ที่จาํแนกการรับรูสาเหตุ 1 มิต ิแตจะเรียกมิตทิี่มาของการควบคมุ (Locus of 

control) มากกวาที่จะเรียกมิติที่มาของสาเหต ุ 
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Weiner (1980) ไดพัฒนาทฤษฎีผลของการอนุมานสาเหตุ (Attributional Theory) ซึ่ง

พัฒนาแนวคดิตอเนื่องจากแนวคิดของ Heider (1958 อางถงึใน Weiner) โดยทฤษฎีของ Weiner 

นั้นไดเพิม่เติมมิติความคงทีข่องสาเหต ุ(Stability) เขาไปเพื่อใหสามารถอธิบายการอนุมานสาเหตุ

ไดครอบคลุมมากยิง่ขึ้น โดยแบงเปนมิตสิาเหตทุี่คงที่ (Stable) และมิติสาเหตุที่ไมคงที ่(Unstable) 

เชน ความสามารถ ความยากของงาน จะถูกรับรูวาเปนสาเหตุที่ลักษณะคงที ่ในขณะที่ โชค ความ

พยายาม มีความแปรปรวนมากกวาหรือไมคงที ่ดังนั้นการอนุมานสาเหตุของพฤติกรรมสามารถ

แบงออกเปน 4 รูปแบบไดดังตารางที ่1 

 

ตารางที่ 1  

รูปแบบการอนุมานสาเหตุ 4 รูปแบบตามการอนุมานสาเหตุ 2 มิติ (Weiner, 1986) 

 มิติเหตุภายใน  

(Internal) 

มิติเหตุภายนอก  

(External) 

มิติความคงที่  

(Stable) 

ความสามารถ 

(Ability) 

ความยากของงาน 

(Task difficulty) 

มิติความไมคงที ่ 

(Unstable) 

ความพยายาม 

(Effort) 

โชค  

(Luck) 

 

ในการจัดประเภทมิตกิารอนมุานสาเหตุออกเปน 2 มิตินี้ อาจยังมีปญหาอยูบางประการ 

เชน ความสามารถถกูจัดจําแนกวาเปนเหตุคงที่ แตอาจพิจารณาวาเปนเหตุไมคงที่ไดหากบุคคล

พิจารณาวาสามารถเรยีนรูได หรือการจัดประเภทความพยายามวาเปนเหตุไมคงที ่แตบุคคลอาจ

พิจารณาวาเปนเหตุคงที่ได หากมีการใชความพยายามอยางหนักและสม่ําเสมอ ความยากของ

งานอาจถูกมองวางายขึ้นหากไดรับการฝกฝน และโชคอันเปนเหตุภายนอกและไมคงที่ บุคคลอาจ

มีความเชื่อสวนตัววาตนเปนคนดวงด ีอันเปนสาเหตุคงทีก่็เปนได (Cox, 2002) 

 

Rosenbaum (1972 อางถึงใน Weiner, 1986) ไดเสนอมิติของสาเหตุเพิ่มเปน 3 มิต ิโดย

มิติใหมคือ มิตขิองเจตนา (Intentionality) เนื่องจากเขาเหน็วามีลักษณะบางอยางไมสามารถจัด

จําแนกอยูในมิติใดมิติหนึง่ไดในมิติที่มาของสาเหตุ เชน อารมณ ความเหนื่อยลา อยางไรก็ตามใน

ภายหลงั Weiner (1980) เหน็วามิติเจตนานี้มีขอบกพรองอยู โดยมิตินีย้ังไมสามารถจําแนกจาก

มิติที่มาของสาเหตุและความคงที่ของสาเหตุไดอยางชัดเจน ดงันัน้ Weiner จึงเหน็วามิติที่เพิ่มเติม
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นาจะเปนมิติความสามารถในการควบคุม (Controllability) โดยแบงเปนมิติความไมสามารถ

ควบคุมได (Uncontrollable) เชน อารมณ ความเจ็บปวย ความยากของงาน อยูนอกเหนือภายใต

การควบคุมของบุคคล และมิติความสามารถควบคุมได เชน ความพยายาม ทําใหสามารถจาํแนก

ประเภทของสาเหตุออกเปน 8 ลักษณะ ดงัตารางที ่2 

 

ตารางที่ 2  

การจัดจําแนกการรับรูสาเหตุความสําเร็จและความลมเหลว 3 มิต ิ(Weiner, 1980) 

มิติเหตุภายใน มิติเหตุภายนอก มิติความสามารถในการ

ควบคุมสาเหตุ มิติที่คงที ่ มิติที่ไมคงที ่ มิติที่คงที ่ มิติที่ไมคงที ่

สามารถควบคุมได ความพยายาม

ทั่ว ๆ ไป 

ความพยายาม

คร้ังนี ้

อคติ 

ของผูอ่ืน 

ความชวยเหลอื

ของบุคคลอื่น 

ไมสามารถควบคุมได ความสามารถ อารมณ ความยาก 

ของงาน 

โชค 

 

อยางไรก็ตาม Weiner (1986) ไดตั้งขอสังเกตวาสาเหตุภายนอกทุก ๆ สาเหตุไมสามารถ

ควบคุมได แตก็มิใชวาสาเหตุที่ไมสามารถควบคุมไดทุก ๆ สาเหตุจะเปนเหตุภายนอกทัง้หมด อัน

เนื่องจากการรบัรูสาเหตุภายนอกวาสามารถควบคุมไดโดยผูอ่ืน เชน นกัเรียนที่สอบตกอาจรับรูวา

เหตุที่ตนสอบตก เนื่องจากเพื่อนไมชวยเหลือ หรือความลําเอียงของครู ซึ่งเปนสาเหตุภายนอกที่

นักเรียนไมสามารถควบคุมได แตเปนสาเหตุที่เพื่อนหรือครูสามารถเปลี่ยนแปลงสาเหตนุี้ได ดังนั้น

นักเรียนอาจมองวาบุคคลเหลานี้เปนฝายรบัผิดชอบในความลมเหลวทีเ่กิดขึ้น  

 

Seligman (1992) แบงมิตกิารอนุมานสาเหตุจําแนกออกไดเปน 3 มิติ ไดแก  

1. มิติแหลงกาํเนดิของสาเหต ุ(Personalization) แบงเปนการอธิบายสาเหตุวาเกิดจาก

สาเหตุภายในตนเองหรือตัวบุคคล (Internal) หรือสาเหตจุากสภาพแวดลอมหรือภายนอกตวั

บุคคล (External) ตัวอยางเชน บุคคลอาจอธิบายวาการไดรับคะแนนต่ําอาจมีสาเหตุเนื่องมาจาก

ตนเองวาตนเองขาดความสามารถ อันเปนการอนุมานไปที่เหตุภายใน หรือบุคคลอาจอธิบายวา

คะแนนต่ําอาจเนื่องมาจากสภาพแวดลอม โดยอางวาอาจารยใหเวลาในการทํารายงานนอย

เกินไป อันเปนการอนุมานไปที่เหตุภายนอก 
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2. มิติความคงทีห่รือความคงทนถาวรของสาเหตุ (Stability/ Permanence) แบงเปนการ

อธิบายสาเหตวุาเกิดจากสาเหตุที่คงทนถาวร (Stable/ Permanent) หรือสาเหตุไมคงทีห่รือ

ชั่วคราว (Unstable/ Temporary) ตัวอยางเชน บุคคลอาจอธิบายวาสาเหตทุี่ไดคะแนนต่าํในครั้งนี้

เกิดจากสนุัขของตนมากัดแทะรายงานตนฉบับ อันเปนการอนุมานไปทีเ่หตุไมคงที ่ทั้งนี้เนื่องจาก

สุนัขนัน้ไมไดกัดแทะกระดาษทุก ๆ ชิน้ทีม่อียู หรือบุคคลอาจอธิบายวาการไดคะแนนต่ํานี้มีสาเหตุ

เนื่องมาจากตนเองขาดความสามารถในการเขียน อันเปนสาเหตุที่คงทนถาวร 

 

3. มิตกิารแผขยายของสาเหต ุ(Pervasiveness) แบงเปนการอธิบายสาเหตุวามาจากเหตุที่

เปนสากลหรือมีอิทธพิลในหลาย ๆ สถานการณในชวีิต (Global) หรือสาเหตทุี่มีอิทธิพลเฉพาะ

สถานการณใดสถานการณหนึง่ในชวีิตเทานัน้ หรือสาเหตุจําเพาะเจาะจง (Specific) ตัวอยางเชน 

บุคคลอธิบายวาการที่ตนเองไดคะแนนต่ําเปนเพราะไมมีทักษะทางสติปญญาในทกุแขนง หรือ

ตนเองไมสามารถจัดเรียงคาํนามคาํกริยาในการแตงประโยคขึ้นมาได กลาวคือไมวาบุคคลจะ

ทํางานใดก็ตามที่ตองใชการเขียน บุคคลจะทํางานนั้นไดไมดี อันเปนการอนุมานสาเหตุวาเปนเหตุ

ที่เปนสากล ในทางตรงกันขามหากบุคคลอธิบายวาการไดคะแนนต่ําเฉพาะในการเขียนรายงาน

เทานัน้ อันเปนการอนุมานสาเหตุไปทีเ่หตุจําเพาะเจาะจง หรือบุคคลถูกปลนขณะที่เดินผาน

สวนสาธารณะในตอนกลางคืน ซึง่บุคคลอาจพัฒนาความคิดวาทกุคนลวนเปนคนไมดี คนเรามี

ความชัว่รายและไววางใจไมได (เหตุสากล) ในทางตรงขามบุคคลอาจมองวาคนที่ปลนตนเอง

เทานัน้ที่เปนคนไมดี (เหตุจําเพาะเจาะจง) 

 

Seligman (1992) เสนอวาคนที่มองโลกในแงด ี(Optimist) เมื่อประสบกับสถานการณ

ทางบวกจะอนุมานสาเหตวุาเปนเหตุถาวร เหตุคงที่ และเหตุสากลมากกวาคนที่มองโลกในแงราย 

(Pessimistic) ขณะเดียวกันคนที่มองโลกในแงรายเมื่อประสบกับสถานการณทางลบจะอนุมาน

สาเหตวุาเปนเหตุถาวร คงที่ และเปนสากลมากกวาคนทีม่องโลกในแงดี ซึ่งสะทอนใหเหน็ถงึ

รูปแบบการอธิบาย (Explanatory style) ของบุคคล ดังตารางที่ 3 
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ตารางที ่3 

ความแตกตางระหวางการอนุมานสาเหตุในสถานการณทางบวกและลบระหวางบุคคลที่มองโลก

ในแงรายกับบุคคลที่มองโลกในแงดีตามทฤษฎีของ Seligman 

สถานการณทางบวก สถานการณทางลบ มิติการ

อนุมาน

สาเหต ุ

บุคคลที่มองโลก

ในแงราย 

บุคคลที่มองโลก

ในแงด ี

บุคคลที่มองโลก

ในแงราย 

บุคคลที่มองโลก

ในแงด ี

แหลงกาํเนิด

ของสาเหต ุ

เพื่อนในทมีของ

ฉันมีทกัษะด ี

ฉันมีทกัษะด ี ฉันโงเขลา เพื่อนในทมี 

ของฉันโงเขลา 

ความคงที ่

ของสาเหต ุ

ฉันใชความ

พยายาม 

อยางมาก 

ฉันมีพรสวรรค ฉันเปนคน 

เฉื่อยชา 

วันนี้ฉัน 

รูสึกเพลีย 

การแผขยาย

ของสาเหต ุ

ฉันเกงในวิชานี ้ ฉันเปนคนเกง ครูทุกคนไม

ยุติธรรม 

ครูผูสอนวิชานี้

ไมยุติธรรม 

* ตารางนี้สรางจากการรวบรวมทฤษฎีของ Seligman (1992) 

 

มิติการอนุมานสาเหตุของ Seligman (1992) มีรากฐานจากทฤษฎีการอนุมานสาเหตุของ 

Weiner (1980) อยางไรก็ตามแนวคิดของ Seligman มีความแตกตางจากทฤษฎขีอง Weiner อยู 

3 ประการดวยกัน ประการแรก Seligman สนใจในลกัษณะนิสัยการอธิบายสาเหตมุากกวาอธิบาย

สาเหตุสถานการณใดสถานการณหนึ่ง ประการที่สอง Weiner ไดกลาวถึงมิติการอนมุานสาเหตุ 2 

มิติ ไดแก มิตแิหลงกาํเนิดของสาเหตุและมิติความคงทนถาวรของสาเหตุ (Weiner ไดเพิ่มมิติ

ความสามารถในการควบคุมสาเหตุข้ึนเปนมิติที่สามในภายหลงั) ประการที่สาม Weiner สนใจ

ศึกษาในดานใฝสัมฤทธิ์ แตในขณะที ่Seligman สนใจศึกษาความเจบ็ปวยทางจิตและการบําบัด

ทางจิต โดยเฉพาะการชวยตนเองไมไดที่เกดิจากการเรียนรู (Learned helplessness) 

 

นอกจากนี้ในการแบงมิติการอนุมานสาเหตุของ Weiner (1980) และการแบงมิติการ

อนุมานสาเหตใุนทางการศึกษาพฤติกรรมการชวยตนเองไมไดที่เกิดจากการเรียนรู (เชน การมิติ

การอนุมานสาเหตุของ Seligman, 1992) มีความคลายคลึงกันมากทัง้ในโครงสรางและเนื้อหา 

โดย Weiner เห็นวามิติความสามารถในการควบคุมสาเหตุมีความสําคัญ แตในขณะเดียวกนั

นักวจิัยบางคนมองวามิติความสามารถในการควบคุมสาเหตุเปนลักษณะของเหตกุารณมากกวาที่
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จะเปนการอนมุานสาเหตุ โดยเหน็วามิตทิี่มาของสาเหตุ (Locus of causality) มิติความคงที่ของ

สาเหต ุ(Stability) และมิติความเปนสากลของสาเหตุ (Globality) ไดพิจารณาถงึความแตกตางใน

ความสามารถในการควบคุมแลว จึงไมมีความจาํเปนที่จะตองพิจารณาความสามารถในการ

ควบคุมสาเหตุในฐานะของมิติการอนุมานสาเหตุอีก (Harvey & Weary, 1985)  

 

ทั้งนี้ในงานวิจยันี้ไดยึดแนวคิดมิติการอนมุานสาเหตุ 3 มิติของ Seligman (1992) ทั้งนี้

เนื่องจากในงานวิจยัเกี่ยวกับความหลงตนเองที่ผานมาพบวาความหลงตนเองมีความสัมพันธกับ

มิติการอนมุานสาเหตุทัง้ 3 มิติ คือ มิติแหลงกําเนิดของสาเหต ุมิติความคงที่หรือความคงทนถาวร

ของสาเหต ุและมิติการแผขยายของสาเหตุ โดยคนหลงตนเองสงูจะอนุมานสาเหตวุามาจาก

สาเหตุภายใน เหตุคงที่และเหตุที่เปนสากลในสถานการณทางบวกมากกวาคนหลงตนเองต่ํา 

ในทางตรงกันขามคนหลงตนเองสงูจะอนมุานสาเหตุวามาจากเหตุภายนอก เหตุไมคงที่ และเหตุ

จําเพาะเจาะจงในสถานการณทางลบมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา อยางไรก็ตามยังไมมีงานวิจัยใด

ปรากฏวาความหลงตนเองมคีวามสัมพันธกับมิติความสามารถในการควบคุมสาเหตุอันเปนมิตทิี่ 

3 ของมิติการอนุมานสาเหตขุอง Weiner (1980) 
 
การสรางและพัฒนามาตรวัดมิติการอนุมานสาเหต ุ
 
Russell (1982) ไดสรางและพัฒนามาตรวัดมิติการอนมุานสาเหตุข้ึน โดยเริ่มดวยการ

สรางขอกระทงที่มีลักษณะเปนการอนุมานสาเหตุจากสถานการณที่ใหผูรวมการทดลอง

จินตนาการถึงสถานการณทางบวกหรือลบ 8 สถานการณ เชน “คุณไดคะแนนต่ํามาก อัน

เนื่องมาจากคณุขาดความสามารถในวิชานี”้ โดยสาเหตขุองสถานการณทั้งแปด อันไดแก ความ

พยายามทัว่ ๆ ไป ความพยายามครั้งนี้ อคติของผูอ่ืน ความชวยเหลือของบุคคลอื่น ความสามารถ 

อารมณ ความยากของงาน และโชค โดยผูรวมการทดลองจะตองประเมินสถานการณดังกลาวใน

มาตรวัดมิติการอนุมานสาเหตุจํานวน 9 ขอ โดยแบงเปนมิติ ๆ ละ 3 ขอและมีคําตอบใหเลือก 9 

ระดับ เพื่อวัดการรับรูสาเหตุในแตละมิติตามแนวคิดของ Weiner (1980) อันไดแก     

 

1. มิติที่มาของสาเหต ุเปนมติิที่นิยามวาสาเหตนุี้มีบางอยางเกี่ยวของกับผูอนุมาน 

(ภายใน) หรืออยูนอกเหนือจากผูอนุมาน (ภายนอก) 

2. มิติความคงที่ของสาเหตุ เปนมิตทิี่นิยามวาสาเหตนุี้มคีวามคงที่ขามชวงเวลา (คงที่) 

หรือเปลี่ยนแปลงตามชวงเวลา (ไมคงที่) 
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3. มิติความสามารถในการควบคุมสาเหตุ เปนมิตทิี่นยิามวาผูกระทํามีอิทธพิลหรือ

สามารถเปลี่ยนแปลงสาเหตนุี้ไดหรือไม 

 

ในการศึกษาที ่1 Russell (1982) ไดนํามาตรไปใหกลุมตัวอยางจํานวน 189 คนตอบ และ

หาความตรงของมาตรวัดนี้ โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวน ขอกระทงแตละขอจะมีการ

วิเคราะหหาคาความแปรปรวนแยกจากกนั เชน ขอกระทงที่สรางขึ้นเพื่อวัดมิติทีม่าของสาเหตุควร

จะมีความแตกตางอยางมีนยัสําคัญระหวางสาเหตุภายในและสาเหตภุายนอก และแตละขอ

กระทงควรจะมีความตรงจาํแนก (Discriminant validity) กลาวคือ ขอกระทงทีว่ัดมติิที่มาของ

สาเหตุไมควรจะมีความแตกตางกันในสาเหตุคงที-่เหตุไมคงที ่หรือเหตุควบคุมได-เหตุควบคุมไมได 

ซึ่งผลการวิจัยพบวาขอกระทงในมิติทีม่าของสาเหตุและมิติความคงที่ของสาเหตุสามารถแบงแยก

จัดอยูในมิติทัง้สองได แตมติิความสามารถในการควบคมุสาเหตุยังปะปนอยูกับมิติอ่ืนอยู 

 

ในการศึกษาที ่2 เหมือนการศึกษาที่ 1 แตตัดขอกระทงทีม่ีปญหาออกและนํามาตรไปให

กลุมตัวอยางจํานวน 99 คนตอบ ผลการวิจัยพบวามีความตรงของขอกระทงในมิตทิั้งสาม การ

วิเคราะหองคประกอบสามารถสกัดองคประกอบได 3 องคประกอบ และในการทดสอบความ

สอดคลองภายในพบวามิติที่มาของสาเหตุมีคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .867 มิติความคงที่ของ

สาเหตุมีคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .837 และมิติความสามารถในการควบคุมสาเหตุมีคา

สัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .730  

 

นอกจากนีย้ังพบวาเพศไมมอิีทธิพลตอการอนุมานสาเหตุ แตพบความแตกตางอยางมี

นัยสําคัญระหวางผลลัพธของการประสบความสาํเร็จกับการประสบความลมเหลว โดยผูรวมการ

ทดลองที่อยูในเงื่อนไขประสบความสาํเร็จมีการอนมุานไปที่เหตุภายใน คงที่ และสามารถควบคุม

ไดมากกวาผูรวมการทดลองที่อยูในเงื่อนไขลมเหลว และไมพบปฏิสัมพันธระหวางเพศกับผลลัพธ 
 
มาตรวัดการอนุมานสาเหตมุีหลากหลายวิธ ีไดแก มาตรวัดการอนุมานสาเหตุแบบ

ปลายเปด โดยการสอบถามผูรวมการวิจยัวาคดิวาเหตใุดเขาจึงประสบความสาํเร็จหรือลมเหลวใน

การทาํงานที่ไดรับมอบหมายนี ้หรือมาตรวัดอันดับรอยละการอนมุานสาเหตุ เชนสอบถามผูรวม

การทดลองวา “คุณคิดวาสาเหตุดังกลาวนีส้งผลตอผลลัพธทีเ่กิดขึ้นมากนอยเพยีงใด” และมาตร

วัดความสาํคญัของสาเหต ุโดยใหผูรวมการวิจัยจัดอนัดับความสาํคัญของสาเหตุแตละประการวา
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มีความสาํคัญมากนอยเพียงใด ซึ่งในการวจิัยของ Russell และคณะ (1987) ไดศึกษาเปรียบเทียบ

คุณภาพของมาตรวัดการอนมุานสาเหตุในการวัดมิติของสาเหต ุโดยการหาความเที่ยงและความ

ตรงของมาตรวัดการอนมุานสาเหตุ 3 วิธ ีไดแก มาตรวดัการอนุมานสาเหตุแบบปลายเปด  

(Open-ended attribution of performance) มาตรวัดอันดับความสําคัญของสาเหตุ 

(Importance ratings of different causes of success and failure) และมาตรวัดมติิการอนุมาน

สาเหต ุ(Causal dimension scale) โดยในการวิจัยนี้เร่ิมตนดวยการใหผูรวมการวิจยัซึ่งเปน

นักศึกษาประเมินความคาดหวงัเกรดในการสอบ และหลังจากการสอบจะตองประเมินวาคิดวา

ตนเองทําขอสอบไดดีเพียงใดและคิดวาประสบความสาํเร็จในการทําขอสอบแคไหน จากนั้นผูรวม

การวิจยัจะไดประเมินการรับรูสาเหตุของผลลัพธในรูปของมิติการอนมุานสาเหตุทัง้สามมิติใน

มาตรวัดมิติการอนุมานสาเหตุ สวนมาตรวัดการอนมุานสาเหตุแบบปลายเปดจะใหเขียนบรรยาย

สาเหตวุาเหตุใดจึงไดเกรดในระดับนี้ โดยคาํตอบที่เขียนบรรยายนัน้จะมีผูตัดสิน 2 คนตัดสินวา

คําตอบนั้นจัดอยูในมิติการอนุมานสาเหตมุิติใดตามแนวคิดการอนุมานสาเหตุในมิตขิอง Weiner 

(1986) และใหผูรวมการวิจยัประเมินความสําคัญของสาเหตุแตละสาเหตุทีท่ําใหไดเกรดในระดับนี้

ในมาตรวัดอนัดับความสําคญัของสาเหต ุนอกจากนีจ้ะตองประเมินปฏิกิริยาทางอารมณ   

 

ผลการวิจยัพบวามาตรวัดมติิการอนุมานสาเหตุสามารถประเมินมิติการอนุมานสาเหตุได

ดีที่สุด โดยมาตรวัดนี้มีความเที่ยงและความตรงสูงกวามาตรวัดอื่น ทัง้นี้เปนผลมาจากในมาตรวัด

การอนุมานสาเหตุแบบปลายเปดและมาตรวัดอันดับความสําคัญของสาเหตุอาจเกดิปญหาการ

พิจารณาความหมายของการอนุมานสาเหตุที่แตกตางกันไประหวางผูอนุมานกับผูตัดสิน เปนตน

วาผูรวมการวจิัยระบุวา “ขอสอบนี้ยากมาก” หากพิจารณาตามแนวคดิของ Weiner (1986) ความ

ยากของงานจะถูกจัดอยูในมิติของเหตุภายนอก เหตุคงที่ และเหตุควบคุมไมได แตอยางไรก็ตามผู

รวมการวิจัยอาจรับรูวาเปนเหตุภายใน (การขาดความสามารถ) เหตุไมคงที ่(ขอสอบครั้งตอไปอาจ

งายกวาขอสอบครั้งนี้) เหตุควบคุมได (คราวหนาฉนัจะขยันมากกวานี้) ซึ่งสนันษิฐานวาความ

แตกตางในการรับรูการอนุมานสาเหตุเกิดขึ้นจากการแปลการอนุมานสาเหตุไปยงัมติิการอนุมาน

สาเหต ุหรือเรียกปรากฏการณนี้วาความคลาดเคลื่อนพืน้ฐานในการอนุมานสาเหตุ 

(Fundamental attribution error) ซึ่งวธิีการวัดที่เหมาะสมควรจะเปนการประเมนิการรับรูมิติการ

อนุมานสาเหตขุองผูอนุมานโดยตรง นอกจากนี้ในสวนของปฏิกิริยาทางอารมณตอเกรดยังพบวา

เมื่อประสบความสําเร็จ บุคคลที่อนุมานสาเหตุไปที่ภายในจะรูสึกภาคภูมิใจมากกวาบุคคลที่

อนุมานสาเหตไุปที่ภายนอก เมื่อผูรวมการทดลองไดรับเกรดไมดีหรือประสบความลมเหลว ผูที่
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อนุมานไปที่เหตุภายนอกและเหตุไมสามารถควบคุมไดจะรูสึกโกรธมากกวาผูที่อนุมานไปทีเ่หตุ

ภายในและเหตุควบคุมไมได และผูที่รูสึกผิดจะอนุมานไปที่เหตุภายในและเหตุไมคงที่มากกวาผูที่

อนุมานไปที่เหตุภายนอกและเหตุคงที่ นอกจากนี้ผูที่รูสึกละอายใจจะอนุมานไปที่เหตุภายใน เหตุ

ไมคงที่และเหตุควบคุมไมไดมากกวาผูทีอ่นุมานวาเปนเหตุภายนอก เหตุคงที่และเหตุควบคุมได 
 

 
ความลาํเอียงในการอนุมานสาเหต ุ
 
การศึกษาตามแนวทางของทฤษฎีการอนมุานสาเหตุมกัจะเพิกเฉยในประเด็นความ

แตกตางระหวางบุคคล อยางไรก็ตามนกัทฤษฎีการอนมุานสาเหตุรุนเกาก็ไดมีการกลาวถงึประเดน็

ความแตกตางระหวางบุคคลนี้อยูบาง เชน Heider (1958 อางถึงใน Jasper, Fincham, & 

Hewstone, 1983) และ Kelly (1967 อางถึงใน Jasper et al.) ที่ไดกลาวถงึปจจัยบคุลิกภาพวามี

อิทธิพลที่กอใหเกิดความลําเอียงและความผิดพลาดในการอนุมานสาเหตุ จงึมีความเปนไปไดวา

บุคคลจะมีแนวทางการอนมุานสาเหตุในแบบเฉพาะของตนเองหรือมีรูปแบบการอนมุานสาเหตุทีม่ี

พื้นฐานจากบคุลิกภาพ ซึง่ลกัษณะดังกลาวคลายคลึงกบักลไกการปกปองตนเองของ Freud 

(1935 อางถึงใน Jasper et al.) อันเปนกระบวนการพลวัตที่เกิดขึน้ภายในตัวบุคคลในการปกปอง

ตนเองจากความรูสึกวิตกกังวล ความรูสึกผิด และความโกรธ โดยกลไกปกปองตนเองนี้สามารถ

สะทอนถึงการอนุมานสาเหตไุด เชน การฉาย (Projection) ซึ่งบุคคลจะปฏิเสธที่จะยอมรับความ

ผิดพลาดของตนเองโดยการโทษผูอ่ืน หรือการแสดงปฏิกิริยาตรงกนัขามกับความปรารถนาที่

แทจริง (Reaction formation) โดยบุคคลจะใชการอนุมานตรงกันขามกับความตองการภายใน

จิตใจของตน เพื่อควบคุมแรงขับหรือความตองการที่ไมเปนทีย่อมรับในสังคม เชนเดยีวกับ Rotter 

(1966 อางถึงใน Weiner, 1986) ที่เหน็วาความแตกตางระหวางบุคคลทําใหมีลักษณะการอนมุาน

สาเหตุแตกตางกนั โดยบุคคลจะมีความแตกตางกนัในความเชื่อเกี่ยวกับความสามารถควบคุมแรง

เสริมทางบวกและการลงโทษไดแตกตางกนั 

 

ดังนัน้แลวกระบวนการอนมุานสาเหตุของมนุษยมีความลําเอียงอยางเห็นไดชัดเจน อาจ

สืบเนื่องมาจากบุคลิกภาพ พลวัตของการมีปฏิสัมพันธกบัผูอ่ืน ซึง่การอนุมานสาเหตขุองมนุษยนี้

มิไดมีความเปนกลางทั้งหมด มักเห็นแกประโยชนสวนตนและมีความเปนภววิสัย (Subjective) ซึ่ง

อาจมีขอผิดพลาดหรือขอบกพรอง ดังที่ Taylor (1981 อางถงึใน Hogg & Vaughan, 1998) มอง

วามนุษยเปนผูประหยัดปญญา (Cognitive miser) กลาวคือ บุคคลจะใชปญญาใหนอยที่สุดและ
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ส่ังการปญญาใหสามารถสรางพฤติกรรมทีย่ืดหยุนได ซึ่งความลาํเอียงในการอนุมานสาเหตหุลัก ๆ 

มีรายละเอยีดดังตอไปนี้ 
 
ความคลาดเคลื่อนพื้นฐานในการอนมุานสาเหตุ (Fundamental Attribution Error) 
 
ความคลาดเคลื่อนพืน้ฐานในการอนุมานสาเหต ุหมายถึง แนวโนมทีบุ่คคลจะอนุมาน

พฤติกรรมของผูอ่ืนวามาจากลักษณะนิสัยหรือพื้นฐานบคุลิกภาพเปนคําอธิบายพฤติกรรมของ

ผูอ่ืนมากเกนิไป ในขณะที่ใหความสาํคัญกบัสถานการณนอยเกนิไป กลาวคือบุคคลมีแนวโนมที่จะ

ตัดสินการกระทําของผูอ่ืนวาเปนเพราะบุคคลผูนั้นเปนคนอยางไร มากกวาที่จะพิจารณาถึง

อิทธิพลของสภาพแวดลอมและสังคมที่บงัคับใหบุคคลกระทาํเชนนัน้ ดังเชนในงานวิจัยของ Jones 

และ Harris (1967 อางถงึใน Skitka, Mullen, Griffin, Hutchinson, & Chamberlin, 2002) ที่ใหผู

รวมการทดลองอานคําปราศรัยของนักศึกษาคนอืน่ทีเ่ขียนเกี่ยวกับฟเดล คาสโตร (Fidel Castro) 

แลวใหประเมนิเจตคติของผูเขียนวาสนบัสนุนหรือคัดคานฟเดล คาสโตร ซึ่งในคําปราศรัยมีทัง้บท

ปราศรัยที่สนบัสนุนหรือคัดคานคาสโตร และมีเงื่อนไขที่ผูเขียนมีอิสระหรือถูกกําหนดใหเขียน

สนับสนนุหรือคัดคานคาสโตร ทั้งนี้ผูเขียนที่มีอิสระในการเขียนนัน้ ผูรวมการทดลองสามารถ

ประเมินไดอยางชัดแจงวาหากผูเขียนเขียนสนับสนนุก็แสดงวาผูเขยีนชื่นชอบคาสโตร 

ขณะเดียวกนัหากผูเขียนเขียนคัดคานคาสโตรก็แสดงวาผูเขียนตอตานหรือไมนยิมในตัวคาสโตร 

อยางไรก็ตามเมื่ออยูในเงื่อนไขที่ผูเขียนถกูกําหนดใหเขียน ถงึแมวาผูรวมการทดลองจะทราบโดย

ชัดแจงแลววาผูเขียนถกูกําหนดและคําปราศรัยที่เขียนอาจไมตรงกับความคิดเห็นที่แทจริง แตผู

รวมการทดลองก็ยงัคงอนุมานโดยไมคาํนึงถึงสถานการณที่ผูเขียนถูกกําหนด แตยงัคงอนุมานวา

มาจากลักษณะภายในของผูเขียน 

 

Hogg และ Vaughan (1998) เสนอวาการอนุมานสาเหตุของพฤติกรรมอยาง

คลาดเคลื่อนนี้เกิดขึ้นไดดวยสาเหตุดังนี ้

1. การเพงความสนใจไปที่พฤติกรรมของผูกระทําวามีความนาสนใจมากกวาบริบทซึง่ไม
เดนชัด 

2. การลืมนกึถงึปจจัยทางสถานการณ จงึพจิารณาเฉพาะลักษณะภายในแทน 

3. ปจจัยทางวัฒนธรรมและปจจัยเกี่ยวกับพฒันาการ 
4. ปจจัยทางภาษาศาสตร 
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ปรากฏการณผูกระทาํ-ผูสังเกต (Actor-Observer Effect) 
 

แนวโนมที่ผูกระทําจะมองพฤติกรรมของตนเอง โดยใหความสาํคัญกับเงื่อนไขของ

สภาพแวดลอมวากอใหเกิดพฤติกรรม แตในขณะเดียวกนัในมมุมองของผูสังเกตกลบัให

ความสาํคัญกบัลักษณะนิสัยที่คงที่ของผูกระทาํ ทั้งนี้สืบเนื่องมาจากผูสังเกตสามารถจะตีความ

ประสบการณภายในของผูกระทําไดจากเพียงหนาตา ทาทางและความเขาใจความรูสึกของ

ผูกระทําในสภาพแวดลอมทีค่ลายคลึงกนัเทานั้น แตผูสังเกตจะไมสามารถรับรูขอมูลในอดีตของ

ผูกระทําได ดงันั้นการอนมุานของผูสังเกตจึงมักนําการกระทําของผูกระทํามาเปรียบเทียบกับการ

กระทาํของผูอ่ืน แตในการอนุมานของผูกระทํามีแนวโนมที่จะเปรียบเทยีบกับการกระทําของตนที่

ผานมามากกวาเปรียบเทียบกับการกระทาํของผูอ่ืน  (Jones & Nisbett, 1971 อางถึงใน Frank & 

Gilovich, 1989) 

 

 สาเหตหุลัก 2 ประการทีท่ําใหเกิดปรากฎการณผูกระทาํ-ผูสังเกตนี ้ไดแก (Hogg & 

Vaughan, 1998) 

1. ผูกระทําไมสามารถมองเหน็การกระทําของตนเองได แตบุคคลสามารถมองเห็น
สภาพแวดลอมหรือบริบทภายนอกไดอยางชัดเจน ซึ่งการรับรูความเดนชัดมีความสาํคัญ

ในการอธิบายสาเหต ุ

2. การมีขอมูลทีแ่ตกตางกนั โดยผูกระทาํจะมองวาตนมพีฤติกรรมที่แตกตางกันไปตามแตละ

บริบทหรือแตละสถานการณ บุคคลมีขอมูลเกี่ยวกับสภาพแวดลอมมากกวา จงึมแีนวโนม

ที่จะเห็นวาพฤติกรรมของตนเองอยูภายใตการควบคุมของสถานการณ สวนผูสังเกตมี

เพียงขอมูลคือการเหน็ผูกระทําแสดงพฤตกิรรมนี้ในบริบทเดียว แตไมมีขอมูลวาผูกระทํา

แสดงพฤติกรรมเชนใดในบรบิทอื่น 
 
ความลาํเอียงแบบเขาขางตนเอง (Self-Serving Bias)  
 
ความลาํเอียงแบบเขาขางตนเอง เกิดขึ้นเมื่อบุคคลมีความลําเอยีงที่จะรับผิดชอบตอ

ความสาํเร็จมากกวาความลมเหลว บุคคลจะมีแนวโนมที่จะปกปองและเพิ่มการเหน็คุณคาใน

ตนเองหรือภาพลักษณของตนเอง  (Self-image) โดยการอนุมานไปทีภ่ายในและเอาความดี

ความชอบใสตนเมื่อประสบความสาํเร็จ หรือที่เรียกวาความลาํเอียงโดยการเพิม่คุณคาในตนเอง 

(Self-enhancing bias) และอนุมานไปทีภ่ายนอกและปฏิเสธความรบัผิดชอบในความลมเหลวที่
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เกิดขึ้น หรือที่เรียกวาความลาํเอียงโดยการปกปองตนเอง (Self-protecting bias) (Hogg & 

Vaughan, 1998; Jones & Nisbett, 1972 อางถึงใน Skitka et al., 2002) โดยทั่วไปแลวบุคคล

มักจะเกิดความลําเอียงโดยการเพิม่คุณคาในตนเองขึ้นมากกวาการเกิดความลาํเอยีงโดยการ

ปกปองตนเอง เชน เมื่อนักศกึษาสามารถทําคะแนนไดดีในการสอบอาจมองวาตนเองไดคะแนนดี

เปนเพราะตนเองฉลาดและเรียนหนัก ในขณะที่นกัศึกษาทีท่ําคะแนนไดไมดีอาจมองวาอาจารยให

คะแนนนอยเปนเพราะอาจารยไมชื่นชอบตนเอง อันเปนรูปแบบการคิดแบบความคดิที่นาพงึ

ปรารถนา (Wishful thinking) ซึ่งความลาํเอียงแบบเขาขางตนเองนีเ้กีย่วของกับความคิดที่วา

ตนเองเหนือกวาคาเฉลีย่ เชน ผูขับรถสวนใหญคิดวาตนเองมีความสามารถในการขบัรถดีกวาผูขับ

รถคนอื่นโดยเฉลี่ย สวนหนึง่อาจเปนเพราะบุคคลที่มีการเห็นคุณคาในตนเองต่ํามกัจะไมปกปอง

ตนเองโดยการอนุมานความลมเหลวไปทีภ่ายนอก แตจะอนุมานความลมเหลวไปทีภ่ายในแทน 

(Campbell & Fairey, 1985 อางถึงใน Hogg & Vaughan) 
 
สาเหตุของการเกิดความลาํเอียงแบบเขาขางตนเองแบงออกเปน 2 แนวทาง ในแนวทาง

แรกมองวาเกดิจากกระบวนการรับขอมูลทีผิ่ดพลาด (Information-processing strategies) เชน 

การเลือกที่จะสนใจและเขาถึงเฉพาะบางอยาง (Miller & Ross, 1975 อางถึงใน Sedikides et al., 

1998) ซึ่งการพิจารณาความลําเอียงแบบเขาขางตนเองในแงมุมองคประกอบทางปญญาจะเนน

การเขาถงึขอมูลที่แตกตางกัน เลือกทีจ่ะใหความสนใจเฉพาะขอมูลบางอยาง บุคคลไมสามารถ

รับรูขอมูลไดอยางสมบูรณ แตในอีกแนวทางหนึง่มองวาเกิดจากองคประกอบทางแรงจูงใจ เชน 

ความปรารถนาที่จะคิดในทางบวกหรือหลกีเลี่ยงที่จะคิดถึงตนเองในแงลบ เปนความปรารถนาที่

จะขยายอัตลกัษณของตนเองในแงบวกและละทิง้การมองอัตลักษณในแงลบเกีย่วกบัตนเอง ทาํให

เกิดความลาํเอียงแบบเขาขางตนเองขึ้น (Weary-Bradley, 1978 อางถึงใน Sedikides et al.) ทั้งนี้

การแสดงตนเอง (Self-presentation) อาจมีอิทธพิลตอการแสดงความรับผิดชอบในความสําเร็จ

หรือปฎิเสธความรับผิดชอบตอความลมเหลว เชน การแสดงความถอมตนจะเปนการยับยัง้การ

เพิ่มคุณคาในตนเอง เปนตน (Hogg & Vaughan, 1998) 

 
ความเห็นพองที่ผิด (False Consensus Effect)  
 
แนวโนมที่บุคคลจะประเมินระดับความเหน็ของผูอ่ืนวาตรงกับตนเองมากเกินไป บุคคลจะ

คาดเดาเกี่ยวกับความคิดเห็น ความเชื่อ ความชอบของตนเองวาแพรหลายในคนทั่วไปมากกวาที่

เปนจริง ซึ่งความลําเอยีงนี้เกิดขึ้นโดยทั่วไปในสภาพแวดลอมของกลุมโดยบุคคลมกัจะคิดวาความ
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คิดเห็นของกลุมมีความสอดคลองกับประชากรสวนใหญ เมื่อสมาชิกในกลุมเห็นวาความคิดเหน็

ของกลุมเปนเอกฉันทและไมมีใครโตแยง บุคคลจึงมีแนวโนมที่จะเชื่อวาสมาชิกทุกคนคิดเห็นไปใน

แนวทางเดียวกัน (Ross, Greene, & House, 1977 อางถึงใน Gilbert & Malone, 1995)  

 

นอกจากนีบุ้คคลจะพยายามแสวงหาพรรคพวก โดยอาจเจอกับคนที่เหมือนกันกับตน

มากกวาเจอคนที่แตกตางกนักับตน จงึอาจเกิดความเหน็พองที่ผิดขึ้นได ความเปนไปไดอีก

ประการหนึ่งคอืความเห็นของตนเองมีแนวโนมที่จะเดนชดัมากกวาความเหน็หรือทางเลือกแบบอื่น 

นอกจากนี้ความเห็นพองทีผิ่ดเปนกลไกทีจ่ะธํารงการรบัรูความเปนจริงใหมัน่คงมากยิ่งขึน้ (Hogg 

& Vaughan, 1998) 

 

 จากแนวคิดทฤษฎีและขอคนพบในงานวจิัยดังกลาว จะเหน็ไดวามนษุยเรามีอคติหรือ

ความลาํเอียงในการอนุมานสาเหตุมากมาย โดยเปนผลจากธรรมชาติของมนุษย ปจจัยสวนบุคคล

และปจจัยทางสังคมที่เปนสงเสริมและผลกัดันใหมนุษยมีการอนมุานสาเหตทุี่บิดเบอืนไปจาก

ความเปนจริงในรูปแบบความลําเอียงที่แตกตางกันไป 

 
งานวจิัยที่เกีย่วของกับการอนุมานสาเหตุ 
 

งานวิจยัที่ผานมาศึกษาการอนุมานสาเหตขุองตนเองมักศึกษากับแรงจูงใจ ผลงานและ

อารมณ โดยเฉพาะอยางยิง่ศึกษาอทิธิพลของการอนมุานสาเหตุในความลมเหลวกบัความ

คาดหวงัในความสําเร็จ แรงจูงใจและผลงาน เชน บุคคลที่ลมเหลวและอนุมานสาเหตวุาขาด

ความสามารถมักจะมีความคาดหวงัถงึความสําเร็จและมีแรงจูงใจนอยกวาบุคคลทีอ่นุมานสาเหตุ

วาขาดความพยายาม (Harvey & Weary, 1985; Weiner, 1986) 

 

Sedikides และคณะ (1998) ศึกษาเกี่ยวกับความสมัพนัธใกลชิดกับความลาํเอียงแบบ

เขาขางตนเอง ในการทดลองแบงเปน 2 เงือ่นไข เงื่อนไขแรกคือเงื่อนไขความสัมพันธแบบใกลชิด ผู

รวมการทดลองไดทําความรูจักกัน และทํางานที่ไดรับมอบหมายรวมกนั แตในเงื่อนไขที่สองคือ

ความสัมพันธแบบไมใกลชิด ซึ่งผูรวมการทดลองตองทาํงานรวมกับคนอ่ืน และประเมินความ

ประทับใจในคูของตน ตอมาผูวิจัยใหผลปอนกลับทางบวกหรือลบอยางลวงวาผลงานจัดอยูใน

ระดับดีหรือไมดีเมื่อเทียบกับบุคคลในระดับเดียวกนั ในภายหลงัผูรวมการทดลองตองประเมนิวา

ตนหรือคูของตนเปนสาเหตุที่ทาํใหผลงานประสบความสําเร็จหรือประสบความลมเหลว 
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ผลการวิจยัพบวาผูที่อยูในเงื่อนไขความสมัพันธไมใกลชิดรายงานวาความสาํเร็จเปนผลมาจาก

ตนเอง แตโทษคูของตนเมือ่งานประสบความลมเหลว ในทางตรงกนัขามในเงื่อนไขความสัมพันธ

ใกลชิด เมื่อประสบความลมเหลวผูรวมการทดลองไมโทษคูของตน และไมอนุมานแบบเขาขาง

ตนเองเมื่อประสบความสาํเร็จ ทั้งนี้เปนผลจากความใกลชิดและความประทับใจในทางบวกตอคู

ของตน 

 

การศึกษาการอนุมานสาเหตขุองบุคคลที่ผิดปกติมีงานวจิัยอยูคอนขางมากเชนกนั ดงัเชน

ในงานวิจัยของ Shine (1997) ศึกษาความสัมพนัธระหวางการอนุมานสาเหตุแบบกลาวโทษ 

(Blame attribution) อายุ และบุคลิกภาพ โดยศึกษากับผูตองขังในเรือนจํา พบวาการอนุมานแบบ

รูสึกผิด (Guilty attribution) สัมพันธกับลักษณะอาการทางประสาท (Neuroticism) และสัมพนัธ

กับอาย ุกลาวคือยิ่งอายมุากจะยิง่มีการอนุมานแบบรูสึกผิด สวนการอนุมานแบบกลาวโทษเหตุ

ภายนอกสมัพนัธกับลักษณะอาการทางจติอปกติ (Psychoticism) และความเปนปฏิปกษ สวน 

Forsterling, Schuster, และ Morgenstern (2005) ศึกษาความแตกตางในการอนมุานสาเหตุใน

สถานการณทางบวกและลบของตนเองและคูของตนระหวางบุคคลทีม่ีอาการซึมเศราหดหู 

(Dysphoric) กับบุคคลที่ไมมีอาการซึมเศราหดหู โดยผูรวมการวิจัยจะตองรายงานเกี่ยวกับขอมูล

สวนบุคคล รายละเอียดเกีย่วกับความสัมพันธกับคูของตน ทํามาตรวดัความซึมเศราและมาตรวัด

รูปแบบการอนุมานสาเหตุ เชน “คุณไดพบกับเพื่อนที่ชมเชยคุณ คุณจะอธิบายเหตกุารณที่เกิดขึ้น

นี้วาเกิดจากสาเหตุใด” นอกจากนี้ผูรวมการวิจัยตองจนิตนาการถงึเหตกุารณที่เกิดขึ้นกับคูของ

ตนเอง เชน “สมมติวาคูของคุณไดพบกับเพื่อนที่ชมเชยเขา คุณคิดวาคูของคุณประสบความสาํเร็จ

นาจะมาจากสาเหตุใด” และทายที่สุดจงึใหผูรวมการวิจัยจินตนาการถึงคูของตนเองในการทํา

มาตรวัดรูปแบบการอนุมานสาเหต ุเชน “คุณไดพบกับเพื่อนที่ชมเชยคุณ คุณคิดวาคูของคุณจะ

อธิบายการประสบความสาํเร็จของคุณวานาจะมาจากสาเหตุใด”  โดยประเมินการอนุมานสาเหตุ

ใน 3 มิติ ไดแก มิติแหลงกาํเนิดของสาเหตุ มิติความคงที่ของสาเหตุและมิติการแผขยายของ

สาเหต ุผลการวิจัยพบวาบคุคลที่มีอาการซึมเศราหดหู จะมีการอนุมานสาเหตุแบบซึมเศรา

(Depressogenic attributions) เมื่อไดรับผลลัพธของตนมากกวาบุคคลที่ไมมีอาการซึมเศราหดหู 

กลาวคือ เมื่อประสบกับความลมเหลวจะอนุมานสาเหตไุปที่เหตุภายใน เหตุคงที่และเหตุสากล แต

เมื่อประสบความสําเร็จจะอนุมานสาเหตุไปที่เหตุภายนอก เหตุไมคงที่และเหตุจาํเพาะ และบุคคล

ที่มีอาการซึมเศราหดหูยงัคาดวาคูของตนจะอนุมานสาเหตุในเหตุการณที่เกิดขึ้นกับตนเองใน

ลักษณะของการอนุมานสาเหตุแบบซึมเศราอีกดวย แตอยางไรก็ตามบุคคลที่มีอาการซึมเศราหดหู
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กลับไมไดอธิบายผลลัพธของเหตุการณที่เกิดขึ้นกับคูของตนในลกัษณะซึมเศราแตอยางใด โดย

การอนุมานสาเหตุของผูรวมการทดลองมิไดไดรับผลกระทบจากระดับความซึมเศราเพียงอยาง

เดียวเทานั้น แตยังเกีย่วของกับสถานะทางอารมณของคูดวย โดยบุคคลที่มีคูที่ซึมเศราหดหูจะมี

ลักษณะการอนุมานสาเหตุแบบไมซึมเศรา (Antidepressogenic attributions) มากกวาบุคคลที่มี

คูที่ซึมเศราหดหู นอกจากนี้ยงัพบวาคนที่ไมมีอาการซึมเศราหดหูมกีารคาดหวงัการอนุมานผลลพัธ

ของคูของตนใกลเคียงความเปนจริงมากกวาบุคคลที่ไมมีอาการซึมเศราหดหู 

 

Mezulis, Abramson, Hyde, และ Benjamin  (2004) ศึกษาเชงิอภิวเิคราะหเกี่ยวกบั

ความลาํเอียงในการอนุมานสาเหตุแบบเขาขางตนเอง โดยเฉพาะการอนุมานสาเหตแุบบอนุมาน

สาเหตุไปทีเ่หตุภายใน เหตคุงที่ และเหตสุากลในสถานการณทางบวกมากกวาสถานการณทางลบ 

ผลการวิจยัพบวาเด็กและบคุคลที่เลยวยักลางคนมีความลําเอียงในการอนุมานสาเหตุแบบเขาขาง

ตนเองมากกวาคนในวัยอืน่อยางมีนยัสําคัญ ชาวเอเชยีมีความลําเอยีงในการอนมุานสาเหตุแบบ

เขาขางตนเองนอยกวาชาวอเมริกันและชาวตะวนัตก ผูทีอ่าการทางจิตมีความสมัพนัธกับความ

ลําเอียงมากกวาผูที่มีอาการซึมเศรา วิตกกงัวลและสมาธส้ัิน  
 
ในประเทศไทยไดมกีารศึกษาเกีย่วกับการอนุมานสาเหตุเชนกนั ดังเชนในงานวิจยัของ 

จันทนา จองสวาง (2539) ศึกษาความสัมพันธระหวางรูปแบบการอธบิายกับผลสัมฤทธิท์างการ

เรียนและการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลปที่ 2 ของสถาบนัการศึกษาของรัฐ ใน

กรุงเทพมหานคร จํานวน 504 คน ผลการวจิัยพบวานักศกึษาพยาบาลที่มีรูปแบบการอธิบายใน

ลักษณะมองโลกในแงดีมีคะแนนวชิาการพยาบาลในภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติการพยาบาลสูง

กวานักศึกษาพยาบาลที่มองโลกในแงรายอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01  และคะแนนการ

อนุมานสาเหตขุองเหตุการณเลวรายเกี่ยวกบัวิชาการพยาบาลในมิติแหลงกําเนิดของสาเหตุและ

มิติความสม่าํเสมอมีสหสัมพนัธเชงิเสนตรงทางบวกกับคะแนนวิชาการพยาบาลในภาคทฤษฎี

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001 สวนมิติความทัว่ไปมีสหสัมพนัธเชงิเสนตรงทางบวกกับ

คะแนนวิชาการพยาบาลในภาคทฤษฎีอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นอกจากนี้คะแนน

การอนุมานสาเหตุของเหตุการณเลวรายเกี่ยวกับวิชาการพยาบาลในมิติทั้งสามมิตมิีสหสัมพันธ

เชิงเสนตรงทางบวกกับคะแนนวิชาการพยาบาลในภาคปฏิบัติการพยาบาลอยางมนีัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .001 

 



 32 

สุภาวดี จนัทรเพ็ญ (2541) ศึกษาความสมัพันธระหวางรูปแบบการอธิบายสาเหตุของ

เหตุการณเลวรายในการเรียน ลําดับในการเลือก และความตั้งใจที่จะสอบคัดเลือกเขา

มหาวิทยาลยัอีกครั้งหนึ่งกบัผลการเรียนของนิสิตขึ้นปที ่1 จํานวน 100 คน ผลการวิจัยพบวา

รูปแบบการอธิบายมองโลกแงรายมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางลบกับเกรดเฉลี่ยอยางมีนยัสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .001 ความตั้งใจที่จะสอบคัดเลือกเขามหาวิทยาลัยอกีครั้งหนึ่งมีสหสัมพนัธเชิง

เสนตรงทางลบกับเกรดเฉลีย่อยางมนีัยสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 รูปแบบการอธบิายมองโลกแง

รายมีสหสมัพนัธเชงิเสนตรงทางบวกกับความตัง้ใจที่จะสอบคัดเลือกเขามหาวทิยาลัยอีกครั้งหนึ่ง

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 รูปแบบอธิบายมผีลตอผลการเรียนมากกวาความตัง้ใจที่จะ

สอบคัดเลือกเขามหาวทิยาลัยอีกครั้งหนึ่ง และลําดับในการเลือกมีสหสัมพันธเชงิเสนตรงทางบวก

กับความตัง้ใจที่สอบคัดเลือกเขามหาวิทยาลัยอีกครั้งหนึง่อยางมนีัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001 

 

ธิดารัตน ธรรมเกษร (2543) ศึกษาบทบาททางเพศ การประสบความสําเร็จในอาชพีและ

การอนุมานสาเหตุของความสําเร็จในอาชพี ของผูหญิงทํางานในบริษทัเอกชนซึ่งมีอายุการทาํงาน

ไมต่ํากวา 5 ป จํานวน 220 คน พบวาผูหญิงทาํงานที่มบีทบาททางเพศลักษณะความเปนชายและ

ลักษณะแอนโดรจีเนียสประสบความสาํเร็จในอาชพีมากกวาผูหญงิทาํงานที่มีบทบาททางเพศ

ลักษณะความเปนหญงิและลักษณะไมชัดเจนอยางมนีัยสําคัญทางสถติิ และผูหญิงทํางานทีม่ี

บทบาททางเพศลักษณะความเปนชายและลักษณะแอนโดรจีเนยีสมกีารอนุมานสาเหตุ

ความสาํเร็จในอาชพีไปที่ปจจัยภายในมากกวาผูหญิงทํางานทีม่ีบทบาททางเพศลักษณะไมชัดเจน

อยางมีนยัสําคัญทางสถิต ินอกจากนี้อายุ ลักษณะความเปนชาย ผลการเรียนของระดับการศึกษา

สูงสุด และระดับการศึกษาของมารดา เปนตัวแปรที่สามารถทาํนายการประสบความสําเร็จใน

อาชีพของผูหญิงทาํงานไดอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิเมื่อใชตําแหนง รายได และระดับการศึกษา

เปนเกณฑของการประสบความสาํเร็จในอาชีพ 

 

สุวัทนีย หร่ังเพชร (2544) ศึกษาอทิธพิลของความดึงดูดใจทางกายภาพและเพศตอการ

รับรูความสามารถและการอนุมานสาเหตุของความสําเรจ็ ผูรวมการทดลองเปนนิสิตระดับปริญญา

ตรี จํานวน 240 คน และใหดูรูปภาพบุคคล 12 ภาพแบงเปนเพศชาย 6 ภาพและเพศหญิง 6 ภาพ 

ซึ่งมีระดับความดึงดูดใจทางกายภาพที่แตกตางกัน และใหผูรวมการทดลองประเมินความสามารถ

และอนุมานสาเหตุของความสําเร็จของบคุคลในภาพ ผลการวิจยัพบวาผูที่มีความดงึดูดใจทาง

กายภาพสูงกวาถกูประเมนิวามีความสามารถมากกวาผูที่มีความดึงดูดใจทางกายภาพต่ํากวา
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อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 เพศชายถกูประเมินวามีความสามารถไมแตกตางกับเพศ

หญิงอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ และผูทีม่ีความดงึดูดใจทางกายภาพสงูและปานกลางไดรับการ

อนุมานสาเหตขุองความสาํเร็จไปที่ความสามารถมากกวาผูที่มีความดงึดูดใจทางกายภาพต่ํา

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001 ขณะที่ผูทีม่ีความดึงดูดใจทางกายภาพสูงไดรับการอนุมาน

สาเหตุของความสําเร็จไปทีค่วามสามารถไมแตกตางกับผูที่มีความดึงดูดใจทางกายภาพปาน

กลางอยางมนียัสําคัญทางสถิติ และเพศชายไดรับการอนุมานสาเหตุของความสําเรจ็ไปที่

ความสามารถไมแตกตางกับเพศหญงิอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิ

 

อรพรรณ ภารพบ (2546) ศึกษารูปแบบความผกูพนั ไดแก มั่นคง หมางเมนิ หมกมุน และ

หวาดหวั่น กับการอนุมานสาเหตุการกระทาํของตนเองและผูอ่ืนในสถานการณทางลบ โดยแบง

การอนุมานสาเหตุออกเปนสามมิติ ไดแก มิติแหลงกาํเนดิของสาเหต ุมิติความคงทนถาวรและมิติ

ความเปนสากล และศึกษากบัความลาํเอียง ในการอนุมานสาเหต ุโดยศึกษาผูที่จบการศึกษาหรือ

กําลังศกึษาอยูในระดับปริญญาตรีข้ึนไป 400 คน ผลการวิจัยพบวา รูปแบบความผูกพนัดาน

มั่นคงมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับการอนุมานสาเหตุการกระทาํของตนเองในแงดีทัง้ 3 มติิ  

รูปแบบความผูกพนัดานมั่นคงมีสหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับการอนุมานสาเหตกุารกระทํา

ของผูอ่ืนในแงดีเฉพาะมิติความคงทนถาวรและความเปนสากล รูปแบบความผูกพนัดานหมกมุนมี

สหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับการอนมุานสาเหตุการกระทําของตนเองในแงรายเฉพาะมิติ

ความคงทนถาวรและความเปนสากล รูปแบบความผูกพันดานหมกมุนมีสหสมัพนัธเชิงเสนตรง

ทางบวกกับการอนุมานสาเหตุการกระทาํของผูอ่ืนในแงรายเฉพาะมิตคิวามคงทนถาวรและความ

เปนสากล รูปแบบความผูกพันดานหมางเมินมีสหสัมพนัธเชงิเสนตรงทางบวกกับการอนุมาน

สาเหตุการกระทําของผูอ่ืนในแงรายเฉพาะมิติแหลงกําเนิดของสาเหต ุรูปแบบความผูกพนัดาน

หวาดหวั่นมีสหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับการอนุมานสาเหตกุารกระทาํของตนเองในแงราย 

ทั้ง 3 มิต ิรูปแบบความผกูพนัดานหวาดหวั่นมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับการอนุมาน

สาเหตุการกระทําของผูอ่ืนในแงรายทัง้ 3 มิติ รูปแบบความผูกพันดานมั่นคงมีสหสัมพันธเชิง

เสนตรงทางลบกับคะแนนความคลาดเคลื่อนพืน้ฐานในการอนุมานสาเหตุในระดับทีสู่งกวาดาน

หมางเมนิและดานหวาดหวัน่  ในสถานการณเกี่ยวกับความสัมพนัธแบบทั่วไปความผูกพนัดาน

หมางเมนิมีสหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับปรากฏการณผูกระทาํ-ผูสังเกต รูปแบบความผกูพนั

ดานหมางเมนิมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับความคลาดเคลื่อนพืน้ฐานในการอนุมานสาเหตุ

ในระดับสูงกวาดานมั่นคง สวนรูปแบบความผูกพันดานหวาดหวั่นมีสหสัมพนัธเชิงเสนตรง
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ทางบวกกับความคลาดเคลื่อนพืน้ฐานในการอนุมานสาเหตุในระดับสูงกวาดานมัน่คงและดาน

หมกมุน 
 

 
ความหลงตนเองกับการอนุมานสาเหตุ 
 

งานวิจยัที่ผานมามีการศึกษาความหลงตนเองกับตัวแปรการอนุมานสาเหตุคอนขางมาก 

โดยมักจะศกึษาควบคูกับตัวแปรอื่น เชน อารมณ การเพิ่มคุณคาใหตนเอง การเหน็คุณคาใน

ตนเอง ดงัเชนในงานวิจัยของ Campbell, Reeder, และ Sedikides (2000) ศึกษาความหลง

ตนเองกับกลยทุธการเพิ่มคุณคาใหตนเอง โดยคนหลงตนเองจะใชกลยุทธในการเพิม่คุณคาใน

ตนเองทั้งในการเปรียบเทยีบกับผูอ่ืนหรือการทาํงานเพยีงคนเดยีวหรือไม ในการศึกษาที่ 1 ผูรวม

การทดลองทาํมาตรวัดความหลงตนเองและมาตรวัดการเห็นคุณคาในตนเอง ผูรวมการทดลองจะ

ไดพูดคุยกับคูของตนเปนเวลา 9 นาทีโดยมีแนวคําถามเปนแนวทางในการสนทนา หลังจากนัน้จะ

บอกแกผูรวมการทดลองวาจะไดเขารวมการงานวิจยัอีกงานหนึ่ง ซึง่ผูรวมการทดลองครึ่งหนึ่งจะได

ทํางานรวมกับคูของตนคนเดมิ สวนทีเ่หลือจะไดทํางานกบัผูอ่ืน โดยงานที่ใหทาํเปนแบบทดสอบ

ความคิดสรางสรรคเกี่ยวกับการคิดคนสิ่งประดิษฐที่สรางจากวัสดุคืออิฐและเทียน ทั้งนี้ผูรวมการ

ทดลองทํางานเพียงลําพังในหองทดลอง แตคะแนนความคิดสรางสรรคจะนํามารวมกับคูของตน 

ซึ่งผูรวมการทดลองจะคาดเดาถึงผลลพัธในการทําแบบทดสอบนี้ไดยาก เนื่องจากแบบทดสอบนี้

เปนแบบทดสอบที่มีความกาํกวม และผูรวมการทดลองไมสามารถเหน็ผลงานของคูของตนได 

หลังจากนั้นผูวิจัยใหผลปอนกลับแบบลวงแกผูรวมการทดลองโดยสุม ในขัน้สุดทายจะใหอนุมาน

ผลลัพธของความสาํเร็จหรือความลมเหลวในการทาํแบบทดสอบความคิดสรางสรรคโดยให

ประเมินวาใครเปนผูรับผิดชอบในผลลัพธที่ไดจากคะแนนแบบทดสอบนี้ และประเมนิความสําคัญ

ของผลลัพธที่ไดรับนั้น ในการศึกษาที ่2 วธิกีารทดลองเหมือนการศึกษาที ่1 แตผูรวมการทดลอง

จะตองทาํแบบทดสอบความคิดสรางสรรคเพียงคนเดียว จากนั้นจะไดรับผลปอนกลับทางบวกหรือ

ทางลบโดยสุม ซึ่งจะเปนผลปอนกลับในระดับปจเจกบคุคล ผลการวจิัยพบวาเมื่อประสบกับความ

ลมเหลว คนหลงตนเองสูงจะมีการเพิ่มคุณคาในตนเองโดยปฏิเสธความรับผิดชอบ แตเมื่อประสบ

ความสาํเร็จคนหลงตนเองสงูจะรับผิดชอบในความสําเร็จมากกวาคนที่หลงตนเองต่าํ โดยคนหลง

ตนเองต่ํามีความยืดหยุนในการใชการเพิม่คุณคาในตนเองมากกวาคนหลงตนเองสงู โดยคนหลง

ตนเองต่ําไมไดมีการเพิม่คุณคาในตนเองในการทํางานแขงกับผูอ่ืน แตจะใชการเพิม่คุณคาใน

ตนเองตอเมื่อพวกเขาประเมินวางานนัน้มีความสาํคัญ  
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Farwell และ Wohlwend-Lloyd (1998) มกีารศึกษาความสัมพนัธระหวางความหลง

ตนเองกับการเพิ่มคุณคาใหตนเอง การประเมินตนเองในแงดี (Favorable self-evaluations) และ

การอนุมานสาเหตุแบบเพิ่มคุณคาใหตนเอง ผลการวิจัยพบวาความหลงตนเองมีสหสมัพันธ

ทางบวกกับการทํานายเกรดในการสอบของตนเอง แตไมมีสหสัมพนัธกับเกรดที่แทจริง อันแสดงให

เห็นวาคนหลงตนเองสงูจะมองโลกในแงดมีากกวาคนหลงตนเองต่ํา แตคนหลงตนเองสูงมิไดมี

ความสามารถสูงกวาคนหลงตนเองต่ําแตอยางใด และความหลงตนเองยังมีสหสมัพนัธทางบวก

กบัการคาดคะเนเกรดปจจุบันและมีสหสมัพันธทางบวกกับการประมาณรอยละของผูที่ไดเกรดต่ํา

กวาตน กลาวคือ คนทีห่ลงตนเองสงูมีแนวโนมที่จะคาดคะเนเกรดในปจจุบันสงูเกนิไปและ

คาดคะเนวามคีนที่ไดเกรดต่ํากวาตนสงูเกนิไป ความหลงตนเองมีความสัมพนัธกับการคาดหวงัตอ

ความสามารถของตนในแงด ีและบุคคลทีห่ลงตนเองสงูมีแนวโนมอนมุานสาเหตุผลงานที่ประสบ

ความสาํเร็จไปที่ความสามารถและความพยายามของตนเอง แตไมอนุมานสาเหตุไปที่

ความสามารถและความพยายามของผูทีท่ํางานรวมกันกับตน 

 

นอกจากกลวธิีการเพิ่มคุณคาในตนเองทีบุ่คคลหลงตนเองใชเพื่อธํารงการเหน็คุณคาใน

ตนเองแลว บคุคลหลงตนเองยังใชกลวธิีการทําใหตนเองเสียเปรียบ (Self-handicapping) ดวย 

เนื่องจากการทําใหตนเองเสียเปรียบจะเปนขออางไดวาสาเหตุที่บุคคลไมประสบความสาํเร็จเปน

เพราะสิง่ตาง ๆ ไมเอื้ออํานวย ดังเชนในงานศึกษาของ Rhodewalt, Tragakis, และ Finnerty (in 

press) ที่ไดทดลองโดยใหผูรวมการทดลองทาํแบบทดสอบสติปญญาที่แบงเปนขอคําถามทีย่าก

หรืองาย จากนั้นในการทําแบบทดสอบครั้งที่สองผูรวมการทดลองจะตองเลือกฟงเสยีงดนตรีที่

ขัดขวางหรือสนับสนนุหรือไมสงผลกระทบใด ๆ ตอการทําแบบทดสอบ ผลการวิจัยพบวาคนหลง

ตนเองสงูมีพฤติกรรมทําใหตนเองเสยีเปรียบโดยการเลือกฟงเสียงดนตรีที่ขัดขวางการทํา

แบบทดสอบมากกวาคนหลงตนเองต่ํา ทัง้นี้การทําใหตนเองเสียเปรียบเปนการแสดงใหเหน็ถงึ

รูปแบบการอนุมานแบบเพิม่อํานาจใหตนเอง (Self-aggrandizing attributional style) ของคน

หลงตนเองสงู 

 

ขอคนพบหนึ่งในทฤษฎีการอนุมานสาเหตคุือ ความลาํเอียงแบบปกปองตนเอง (Ego-

defensive bias) อันเปนความลําเอยีงของบุคคลที่เชื่อถอืพฤติกรรมทางบวก ขณะทีบุ่คคลจะโทษ

เหตุภายนอก (Ladd et al., 1997) ซึ่งบุคคลหลงตนเองจะใชความลาํเอียงแบบปกปองตนเองเพิ่ม

การเหน็คุณคาในตนเอง และปกปองตนเองจากความรูสึกขาดแคลน ในทางตรงกันขามความ
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ลําเอียงแบบตอตานการปกปองตนเอง (Counterdefensive bias) เปนความลําเอยีงที่บุคคลจะ

ยอมรับผิดชอบในผลลัพธทางลบในบางสถานการณ อันเนื่องจากบุคคลหลงตนเองจะเต็มใจที่จะ

ยอมรับความรบัผิดในผลลัพธทางลบเพื่อทีจ่ะแสวงหาการชื่นชมจากผูอ่ืน ดังนัน้กระบวนการอคติ

ทั้งสองจะเปนหนทางทีบุ่คคลที่มีความผิดปกติทางจิตแบบหลงตนเองจะธํารงการเหน็คุณคาใน

ตนเองเอาไว (Hartouni, 1992) 

 

Rhodewalt และ Morf (1998) ศึกษาเกี่ยวกับความหลงตนเองตอการอนุมานสาเหตแุละ

การสนองตอบทางอารมณเมื่อบุคคลประสบกับความสาํเร็จหรือประสบกับความลมเหลวภายหลงั

ไดรับผลปอนกลับ โดยผูเขารวมการทดลองตองทาํแบบทดสอบสติปญญา 2 ชุด ๆ ละ 12 ขอ เปน

แบบทดสอบทีไ่มมีคําตอบถกูหรือผิดชัดเจน โดยผูรวมการทดลองครึ่งหนึง่จะไดรับผลปอนกลับ

ทางบวกในการทําแบบทดสอบชุดแรก แตไดผลปอนกลับทางลบในการทําแบบทดสอบชุดที่สอง 

สวนผูรวมการทดลองอีกครึ่งหนึง่ไดรับผลปอนกลับทางลบในการทําแบบทดสอบชุดแรก  และ

ไดรับผลปอนกลับทางบวกในการทําแบบทดสอบชุดที่สอง โดยในเงื่อนไขผลปอนกลับทั้งสองดาน 

ผูรวมการทดลองที่อยูในเงื่อนไขผลปอนกลับทางบวกจะไดรับผลการทดสอบวาทําคะแนนได

ถูกตองรอยละ 80 สวนผูรวมการทดลองในเงื่อนไขผลปอนกลับทางลบจะไดรับผลการทดสอบวา

ทําคะแนนไดถูกตองรอยละ 30  หลังจากทําแบบทดสอบเสร็จส้ินแลว ผูรวมการทดลองอนุมาน

สาเหตุของผลงานที่ไดทาํไปและรายงานอารมณของตน หลังจากนั้นผูวิจัยจงึใหผลปอนกลับแกผู

รวมการทดลอง ผลการวิจยัพบวาคนหลงตนเองสงูจะมแีนวโนมที่จะอนุมานสาเหตคุวามสาํเร็จวา

มาจากความสามารถของตนเอง แตในขณะเดียวกนัเมือ่ประสบกับความลมเหลว บุคคลที่หลง

ตนเองสงูจะสนองตอบตอความลมเหลวดวยความโกรธและวิตกกงัวลมากกวาคนหลงตนเองต่ํา 

เชนเดียวกับในงานวิจัยของ Stucke (2003) ที่มีขอคนพบสอดคลองกับ Rhodewalt และ Morf  

โดย Stucke ศึกษาเกีย่วกับความสัมพันธของความหลงตนเอง การอนมุานสาเหตุและอารมณตอ

การประสบความสําเร็จและความลมเหลว เร่ิมจากการทาํมาตรวัดความหลงตนเอง และทํา

แบบทดสอบสติปญญาผานทางโปรแกรมคอมพิวเตอร โดยคําสั่ง ขอกระทง และผลการทดสอบจะ

ส่ือผานทางหนาจอคอมพิวเตอร ในชวงตนกอนที่จะเร่ิมทําแบบทดสอบ ผูรวมการทดลองจะไดรับ

การชี้แจงถงึคณุภาพของแบบทดสอบในการประเมินทักษะทางการเรยีนและความสามารถทาง

วิชาการ ตามเงื่อนไขการทดลอง 2 เงื่อนไขที่จัดกระทําขึน้ หลังการทาํแบบทดสอบเสร็จแลว 

คร่ึงหนึง่ของผูรวมการทดลองจะไดรับขอความที่ปรากฏบนหนาจอคอมพิวเตอรวา ผลการทดสอบ

สติปญญาของคุณจัดอยูใน 10% ของกลุมนักศึกษาที่ทาํคะแนนไดดีทีสุ่ด อันเปนเงื่อนไขจัดกระทํา
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ทางบวก และผูรวมการทดลองอีกครึ่งหนึง่ไดรับขอความที่ปรากฏวาผลการทดสอบสติปญญาของ

คุณจัดอยูใน 10% ของกลุมนักศึกษาที่ทาํคะแนนไดต่ําที่สุด อันเปนเงื่อนไขจัดกระทําทางลบ 

จากนั้นใหผูรวมการทดลองประเมินความรูสึกของตนเองภายหลังจากไดรับผลปอนกลับทางบวก

หรือทางลบ และระบุสาเหตุใดสาเหตุหนึ่งที่อธิบายผลลพัธทีเ่กิดขึ้น รวมทัง้ประเมนิอารมณของ

ตนเองโดยใชมาตรวัดคําคณุศัพท ผลการวิจัยพบวาในสถานการณทางบวกคนทีห่ลงตนเองสูงมี

แนวโนมที่จะอนุมานสาเหตวุามาจากความสามารถของตนเองมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา แตใน

สถานการณทางลบคนทีห่ลงตนเองสูงมีแนวโนมที่จะอนุมานสาเหตวุามาจากความยากของงาน

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา และคนที่หลงตนเองต่ําไมคอยมีแนวโนมที่จะเลือกความยากของงาน

เปนคําอธิบายสาเหตุของผลลัพธทีเ่กิดขึ้นไมวาจะประสบกับความสาํเรจ็หรือลมเหลวก็ตาม 

นอกจากนีย้ังพบวาการอนมุานสาเหตุวามาจากความยากของงานและความสามารถของตนเอง

เปนตัวแปรสื่อกลางระหวางอิทธิพลของความหลงตนเองกับความโกรธและความซมึเศราภาย

หลังจากไดรับผลปอนกลับทางลบ 

 

Robins และ Beer (2001) ไดทําการศกึษาเกี่ยวกับภาพลวงตาทางบวกเกี่ยวกับตนเอง 

ในการศึกษาที ่1 ผูรวมการทดลองจะตองรวมกลุม ๆ ละ 5 คนทาํงานทีเ่กี่ยวของกับการตัดสินใจ

ในสถานการณที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยสถานการณเกี่ยวของกับภารกิจในการลงจอดยานอวกาศบน

ดวงจนัทร โดยคําสั่งในสถานการณนี้มีรายละเอียดวา “คุณเปนหนึ่งในสมาชกินกับนิอวกาศที่

จะตองปฏิบัติภารกิจลงจอดบนพืน้ผิวดวงจันทรที่หางอกไป 200 ไมล แตเนื่องจากพื้นผวิทีห่ยาบ

ของดวงจนัทรอาจกอปญหาใหแกยานอวกาศของคุณ มีเพียงอุปกรณ 15 อยางที่จะชวยปองกัน

ไมใหการลงจอดกระทบตอยานของคุณ ดังนัน้กลุมของของคุณจะตองจัดอันดับความสาํคัญของ

อุปกรณ 15 อยางนีว้าสิง่ใดจําเปนตอการอยูรอดของยานนี ้เราใหเวลาคุณในการปฏิบัติภารกิจ 20 

นาท”ี หลังจากนัน้ผูรวมการทดลองจะตองประเมินประสทิธิภาพของตนเองและเพื่อนรวมทีม 

ประเมินตนเองและเพื่อนรวมทีมถงึระดับการลงทุนลงแรงใหกับงาน ประเมินความสําคัญของตน

ในการทํางานและการอนุมานสาเหตุของผลงานที่ได ทํามาตรวัดความหลงตนเอง รวมทั้งรายงาน

อารมณในขณะทํางานที่ไดรับมอบหมาย ในการศึกษานีพ้บวาคนหลงตนเองสงูมีแนวโนมที่จะ

ประเมินความสามารถของตนเองสงูกวาผูอ่ืนประเมนิ และคนหลงตนเองสูงมกัจะคิดวาผูอ่ืนจะ

ประเมินความสามารถใหพวกเขาสูงกวาทีผู่อ่ืนประเมนิ รวมทัง้การเพิม่คุณคาใหตนเองมี

สหสัมพนัธกับการอนุมานสาเหตุวามาจากความสามารถทางสติปญญาของตนเอง และการเพิ่ม

การเหน็คุณคาตนเองมีสหสมัพันธกับอารมณทางบวก ในการศึกษาที่ 2 ใหผูรวมการทดลองทํา
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มาตรวัดการรบัรูความสามารถทางวิชาการ ทําขอสอบวดัความรูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

(Scholastic Aptitude Test) และสอบถามผลการเรียนเฉลี่ย ทํามาตรวัดการอนมุานตนเอง มาตร

วัดความหลงตนเอง มาตรวดัสุขภาวะทางจิต และมาตรวัดการเห็นคณุคาในตนเอง พบวาคนหลง

ตนเองมกีารรบัรูความสามารถทางวิชาการของตนเองในทางบวกมากกวาคนหลงตนเองต่ํา และ

การเพิม่คุณคาในตนเองมีความสัมพนัธกบัการอนุมานสาเหตุความสามารถทางวชิาการของ

ตนเองแบบเขาขางตนเอง โดยคนหลงตนเองจะบิดเบือนการมองความสามารถของตนเองในโลก

แหงความเปนจริง สวนบุคคลที่เพิม่การเหน็คุณคาในตนเองจะอธิบายสาเหตุความสาํเร็จวามาจาก

ความสามารถ ความพยายาม แตลดความสําคัญของสถานการณและโชค ในขณะเดยีวกนับุคคล

ที่เพิม่การเหน็คุณคาในตนเองมีแนวโนมทีจ่ะไมอนุมานสาเหตุความลมเหลววามาจาก

ความสามารถของตน 

 

ขอคนพบในงานวิจัยขางตนมีความสอดคลองกันวา บุคคลที่หลงตนเองสูงจะมองตนเอง

ในแงบวก ประเมินความสามารถสูงเกนิความเปนจริง และอนุมานสาเหตุของความสําเร็จวามา

จากความสามารถของตนเองมากกวาบคุคลที่หลงตนเองต่ํา และอนมุานสาเหตุของความลมเหลว

วามาจากความยากของงานมากกวาบุคคลที่หลงตนเองต่ํา นอกจากนีย้งัมงีานวิจยัทีม่ีขอคนพบวา

บุคคลหลงตนเองสูงมีลักษณะการอนมุานสาเหตุในแตละมิติแตกตางไปจากบุคคลที่หลงตนเองต่าํ 

ดังเชนในงานวิจัยของ Ladd และคณะ (1997) ศึกษาความสัมพันธระหวางความหลงตนเองและ

การอนุมานสาเหตุในสถานการณทางบวกและลบ โดยใหผูรวมการวิจยัทํามาตรวัดความหลง

ตนเอง มาตรวดัรูปแบบการอนุมานสาเหต ุ(Attributional style questionnaire) อันประกอบดวย

สถานการณสมมติ 12 สถานการณ แบงเปนสถานการณทางบวก 6 สถานการณและสถานการณ

ทางลบ 6 สถานการณ เพื่อพจิารณาวาบุคคลมแีนวโนมที่จะอธิบายสาเหตุของสถานการณ

ทางบวกและลบไปที่ภายในหรือภายนอก เหตุคงที่หรือไมคงที ่เหตทุั่วไปหรือเหตุเฉพาะ นอกจากนี้

ผูรวมการวิจัยตองทําแบบสอบถามปลายปดที่บรรยายถึงสถานการณ 12 สถานการณ แบงเปน

สถานการณทางบวก 6 สถานการณและสถานการณทางลบ 6 สถานการณ เพื่อประเมินขอบเขต

วาบุคคลจะอธิบายสาเหตุในมิติภายในหรือภายนอก มติิคงที่หรือไมคงที ่มิติทัว่ไปหรือมิติเฉพาะ 

ซึ่งมาตรวัดนีพ้ัฒนาตามหลักการของคูมอืการวนิิจฉัยและสถิติของความผิดปกติทางจิต ฉบับที่ 4 

โดยมีความแตกตางจากมาตรวัดรูปแบบการอนุมานสาเหตุตรงที่มาตรวดัรูปแบบการอนุมาน

สาเหตุเปนมาตรวัดที่ออกแบบมาเพื่อศึกษารูปแบบการอนุมานสาเหตุแบบซึมเศรา (Depressive 

attributional style) ผลการวิจัยพบวาในสถานการณทางบวก คนทีห่ลงตนเองสูงจะอนุมานสาเหตุ
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วามาจากเหตภุายในมากกวาคนที่หลงตนเองต่ํา สวนในสถานการณทางลบ คนที่หลงตนเองสูงจะ

อนุมานสาเหตวุามาจากเหตไุมคงที่และเหตุจําเพาะมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา และนอกจากนี้ยงั

พบวาในสถานการณทางลบ ผูชายทีห่ลงตนเองสงูจะอนุมานสาเหตุไปที่เหตุจาํเพาะมากกวา

ผูหญิงที่หลงตนเองสงู ในสถานการณทางบวก ผูชายทีห่ลงตนเองสูงจะอนุมานสาเหตุไปที่เหตุ

สากลมากกวาผูหญิงที่หลงตนเองสงู ซึ่งขอคนพบนี้สอดคลองกับงานวิจยัของ Mitchelle (1989) ที่

พบวาลักษณาการบุคลิกภาพบางอยางจะนํามาสูรูปแบบการอนุมานสาเหตทุี่แตกตางกนั โดย

บุคคลที่หลงตนเองสงูจะอนมุานสาเหตุไปที่เหตุภายใน เหตุคงที ่และเหตุสากลในสถานการณ

ทางบวกมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา แตในสถานการณทางลบคนที่หลงตนเองสูงจะอนุมานสาเหตุ

ไปที่ภายนอก เหตุไมคงที ่และเหตุจําเพาะมากกวาคนที่หลงตนเองต่าํ 

 

นอกจากในการศึกษาความแตกตางระหวางบุคคลทีม่ีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองสงูและ

หลงตนเองต่ําแลว ยงัมีการศึกษาความแตกตางในการอนุมานสาเหตขุองบุคคลที่มคีวามผิดปกติ

ทางจิตแบบหลงตนเองและบคุคลที่มีความผิดปกติทางจิตประสาท (Neurotic) อันเนื่องมาจาก

พื้นฐานแนวคดิที่วาบุคคลทีต่กอยูในภาวะการชวยเหลือตนเองไมได (Learned helplessness) มี

ลักษณะการอนุมานสาเหตุไปที่ภายในตนเอง เหตุคงที ่และเหตุสากลในสถานการณทางลบ อัน

นํามาสูการเหน็คุณคาในตนเองต่ํา การยอมจํานน และความซมึเศรา Hartouni (1992) จึงเหน็วา

รูปแบบการอนุมานสาเหตุของบุคคลที่มีความผิดปกตทิางจิตแบบหลงตนเอง จะสะทอนถึงการ

ปกปองตนเองจากความไมชดัเจนในความเห็นคุณคาในตนเองและการยอมจํานน จงึไดศึกษา

รูปแบบการอนุมานสาเหตขุองบุคคลที่มีความผิดปกตทิางจิตแบบหลงตนเอง พบวาเมื่อประสบกบั

สถานการณทางบวก บุคคลที่มีความผิดปกติทางจิตแบบหลงตนเองจะอนุมานสาเหตุไปที่เหตุ

ภายใน และเหตุคงทีม่ากกวาบุคคลทีม่ีความผิดปกตทิางจิตประสาท แตไมพบความแตกตางใน

สถานการณทางลบระหวางบุคคลทั้งสองประเภท  

 

จากขอคนพบในงานวิจยัดังกลาวขางตนจะเหน็ไดวามีความสอดคลองไปในแนวทาง

เดียวกนัวา ในสถานการณทางบวกบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงจะอนุมานสาเหตุของ

ความสาํเร็จวามาจากเหตภุายใน เหตุคงที่และเหตุสากลมากกวาบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองต่ํา ดังนั้นในงานวิจัยครั้งนี้จึงตัง้สมมติฐานการวิจยัวา “คนที่หลงตนเองสูงที่ไดรับผล

ปอนกลับทางบวกมกีารอนมุานสาเหตุของความสําเร็จวาเกิดจากเหตุภายใน เหตถุาวรและเหตุ

สากลมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา” ดังสมมติฐานการวิจยัขอที่ 1 ถึง 3 และในสถานการณทางลบ 
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บุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงจะอนุมานสาเหตขุองความลมเหลววามาจากเหตุภายนอก 

เหตุไมคงที่และเหตุจําเพาะมากกวาบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา ดงันัน้ในงานวิจัยครั้ง

นี้จึงตัง้สมมตฐิานการวิจยัวา “คนทีห่ลงตนเองสงูที่ไดรับผลปอนกลับทางลบมีการอนุมานสาเหตุ

ของความลมเหลววาเกิดจากเหตุภายนอก เหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะมากกวาคนที่หลงตนเอง

ต่ํา” ดังสมมตฐิานการวิจยัขอที่ 4 ถึง 6 ดังนั้นจงึมีความนาสนใจจะศกึษาวาบุคคลทีม่ีบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองในประเทศไทยจะมีลักษณะการอนมุานสาเหตุอยางไร เมื่อเผชิญกบัสถานการณ

ของความสาํเร็จและความลมเหลว มีความเหมือนหรือแตกตางจากบคุคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองในบริบทสังคมตะวันตกหรือไม อยางไร 

 

 
วัตถุประสงคในการวิจยั 
 

เพื่อศึกษาอิทธิพลของผลปอนกลับตอการอนุมานสาเหตุของความสาํเร็จและความ

ลมเหลวของผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง  

 
ขอบเขตในการวิจยั 
 

1. กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี้เปนนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีจํานวน 373 คน  

2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัยและการตีความคะแนนของตวัแปร 

2.1  ตวัแปรอิสระ ไดแก  

2.1.1  ความหลงตนเอง แบงเปน 2 ระดับ 

1. คนที่หลงตนเองสงู 

2. คนที่หลงตนเองต่าํ 

2.1.2  ผลปอนกลับ แบงออกเปน 2 ประเภท 

1. ผลปอนกลบัทางบวก 

2. ผลปอนกลบัทางลบ 

2.2 ตัวแปรตาม ไดแก  

2.2.1  การอนุมานสาเหต ุแบงเปน 3 มิติ 

1. มิติแหลงกาํเนดิของสาเหต ุ(เหตุภายในและเหตุภายนอก) 
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2. มิติความคงทนถาวรของสาเหตุ (เหตุถาวรและเหตุชั่วคราว) 

3. มิติการแผขยายของสาเหต ุ(เหตุสากลและเหตุจําเพาะ) 

 

การคิดคะแนน 

ในมิติแหลงกําเนิดของสาเหตุ แบงเปนเหตุภายในและเหตุภายนอก โดยคะแนนของ

เหตุภายในจะไดจากการรวมคะแนนของขอในมิติแหลงกําเนิดของสาเหต ุหากขอใดคะแนนใน

ดานที่สูงสื่อถงึเหตุภายนอกจะคิดคะแนนโดยการกลับคะแนนของขอกระทงในขอนัน้ สวนคะแนน

ของเหตุภายนอกจะไดจากการรวมคะแนนของขอในมิติแหลงกําเนิดของสาเหตุ หากขอใดคะแนน

ในดานที่สูงสือ่ถึงเหตุภายในจะคิดคะแนนโดยการกลับขอกระทงในขอนั้น 

ในมิติความคงที่ของสาเหตุ แบงเปนเหตุถาวรและเหตุชั่วคราว โดยคะแนนของเหตุ

ถาวรจะไดจากการรวมคะแนนของขอในมิติความคงทีข่องสาเหต ุหากขอใดคะแนนในดานที่สูงสื่อ

ถึงเหตุชั่วคราวจะคิดคะแนนโดยการกลับคะแนนของขอกระทงในขอนั้น สวนคะแนนของเหตุ

ชั่วคราวจะไดจากการรวมคะแนนของขอในมิติความคงที่ของสาเหตุ หากขอใดคะแนนในดานที่สูง

ส่ือถึงเหตุถาวรจะคิดคะแนนโดยการกลับขอกระทงในขอนั้น 

ในมิติการแผขยายของสาเหตุ แบงเปนเหตุสากลและเหตุจําเพาะ โดยคะแนนของเหตุ

สากลจะไดจากการรวมคะแนนของขอในมิติการแผขยายของสาเหตุ หากขอใดคะแนนในดานที่สูง

ส่ือถึงเหตุจําเพาะจะคิดคะแนนโดยการกลับคะแนนของขอกระทงในขอนั้น สวนคะแนนของเหตุ

จําเพาะจะไดจากการรวมคะแนนของขอในมิติการแผขยายของสาเหตุ หากขอใดคะแนนในดานที่

สูงสื่อถึงเหตุสากลจะคิดคะแนนโดยการกลับขอกระทงในขอนัน้ 

 
สมมติฐานการวิจยั 
 

1. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายใน

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

2. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตถุาวรมากกวา

คนทีห่ลงตนเองต่ํา 

3. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุสากล

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

4. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายนอก

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 
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5. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุชัว่คราว

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

6. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุจาํเพาะ

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 
 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 

ความหลงตนเอง หมายถงึ ลักษณะบุคลิกภาพของบุคคลที่ใหความสาํคัญกับตนเองมาก

จนเกนิความเปนจริง หมกมุนและเพอฝนอยูกับอํานาจ ชื่อเสียง และความสาํเร็จ คิดวาตนเปนคน

พิเศษ และคาดหวังวาจะไดรับการปฏิบัติที่เปนพิเศษจากผูอ่ืน ตองการเปนที่สนใจและไดรับการ

ยกยองสรรเสริญอยูตลอดเวลา มีปฏิกิริยาตอบกลับในทางลบตอคนทีม่าวิจารณตน เห็นแกตัว 

แสวงหาประโยชนจากผูอ่ืน ขาดการเอาใจใสผูอ่ืนอยางแทจริง อิจฉาคนอ่ืนและคิดวาคนอื่นกําลงั

อิจฉาตนเอง คิดวาตนเองอยูเหนือผูอ่ืน  

 

ในงานวิจยันี้ ความหลงตนเอง หมายถงึ คะแนนที่ไดจากมาตรวัดความหลงตนเอง 

ลักษณะของมาตรวัดความหลงตนเองเปนมาตรประมาณคาแบบ 5 ชวง โดยมีองคประกอบ 7 

ดาน ไดแก ดานอํานาจหนาที่ ดานความสามารถในการพึ่งตนเอง ดานความเหนือกวา ดานการ

ชอบแสดงออก ดานการแสวงหาผลประโยชน ดานความทะนงตน ดานการสมควรไดมากกวาที่

เปนอยู  

คะแนนที่ไดจากมาตรวัดความหลงตนเอง สามารถจัดจาํแนกออกเปน 2 ระดับ 

ดังนี ้

คนหลงตนเองสูง หมายถงึ บุคคลที่มีคะแนนจากมาตรวดัความหลงตนเองสงูกวา

หรือเทากับรอยละ 75 ของผูตอบมาตรวัดความหลงตนเองทัง้หมด 

คนหลงตนเองต่ํา หมายถึง บุคคลที่มีคะแนนจากมาตรวดัความหลงตนเองต่าํกวา

หรือเทากับรอยละ 25 ของผูตอบมาตรวัดความหลงตนเองทัง้หมด 

 

ผลปอนกลับ หมายถงึ การไดรับผลการวัดระดับความสามารถในการคดิวิเคราะห จาก

การทาํแบบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห ซึง่สามารถแบงออกเปน 2 ดาน ดงันี ้
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ผลปอนกลับทางบวก หมายถึง การไดรับผลการวัดระดับความสามารถในการคิด

วิเคราะหที่ระบุวาระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหของผูรวมการทดลองจัดอยูในระดับสูง 

เมื่อเปรียบเทยีบกับคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนิสิตนักศึกษาระดบัปริญญาตรี 

ผลปอนกลับทางลบ หมายถงึ การไดรับผลการวัดระดับความสามารถในการคิด

วิเคราะหที่ระบุวาระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหของผูรวมการทดลองจัดอยูในระดับตํ่า

เมื่อเปรียบเทยีบกับคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนิสิตนักศึกษาระดบัปริญญาตรี  

 

การอนุมานสาเหตุ หมายถงึ การรับรูหรือความเขาใจของบุคคลเกี่ยวกบัเหตุการณใด

เหตุการณหนึง่วามีสาเหตุมาจากสิง่ใด ซึง่การกระทําของบุคคลอื่น การกระทําของตนเอง หรือ

สภาพแวดลอม อาจสงผลกระทบตอกระบวนการรับรูของบุคคล 

 

ในงานวิจยันี้ การอนุมานสาเหต ุหมายถงึ การที่ผูรวมการทดลองระบุวาสาเหตุที่ได

คะแนนจากการทําแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงหรือตํ่าเมื่อเทียบกับเกณฑ

มาตรฐานของบุคคลในวัยเดยีวกนัมาจากสาเหตุใด ซึง่สามารถแบงเปน 3 มิติ ดังนี ้

 

มิติแหลงกาํเนดิของสาเหต ุสามารถแบงการอนุมานสาเหตุเปน 2 ดาน ไดแก 

การอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน หมายถึง การที่ผูรวมการทดลองระบุวา

สาเหตทุี่ไดคะแนนจากการทําแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงหรือตํ่ามาจากสาเหตุที่

อยูภายในตนเอง เชน ความสามารถของงาน หรือความพยายาม 

การอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก หมายถงึ การทีผู่รวมการทดลองระบุวา

สาเหตทุี่ไดคะแนนจากการทําแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงหรือตํ่ามาจากสาเหตุที่

อยูภายนอกตนเอง เชน โชค หรือความยากงายของงานที่ทาํ 

 

มิติความคงทนถาวรของสาเหตุ สามารถแบงการอนมุานสาเหตุเปน 2 ดาน ไดแก 

การอนุมานสาเหตุในดานเหตุถาวร หมายถึง การที่ผูรวมการทดลองระบุวา

สาเหตทุี่ไดคะแนนจากการทําแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงหรือตํ่ามาจากสาเหตุที่

เกิดขึ้นถาวร ไมสามารถเปลีย่นแปลงได 
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การอนุมานสาเหตุในดานเหตุชั่วคราว หมายถงึ การที่ผูรวมการทดลองระบุวา

สาเหตทุี่ไดคะแนนจากการทําแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงหรือตํ่ามาจากสาเหตุที่

เกิดขึ้นชั่วคราว เปล่ียนแปลงได 

 

มิติการแผขยายของสาเหตุ สามารถแบงการอนุมานสาเหตุเปน 2 ดาน ไดแก 

การอนุมานสาเหตุในดานเหตุสากล หมายถึง การที่ผูรวมการทดลองระบุวา

สาเหตทุี่ไดคะแนนจากการทําแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงหรือตํ่ามาจากสาเหตุที่

เกิดขึ้นในหลายสถานการณ เชน การทําแบบวัดความสามารถอืน่ ๆ 

การอนุมานสาเหตุในดานเหตุจําเพาะ หมายถงึ การที่ผูรวมการทดลองระบุวา

สาเหตทุี่ไดคะแนนจากการทําแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงหรือตํ่ามาจากสาเหตุที่

เกิดขึ้นเฉพาะสถานการณนีเ้ทานัน้ 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 

1. ทาํใหทราบวาคนที่มีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองสูง เมือ่ไดรับผลปอนกลับทางบวกหรือ

ลบจากการทาํงานทีม่อบหมายแลวมกีารอนุมานสาเหตุแตกตางจากคนทีห่ลงตนเองต่ําหรือไม 

อยางไร 

2. ทําใหเขาใจถึงธรรมชาติของคนที่มีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองมากขึ้น โดยเฉพาะใน

สถานการณการเรียนหรือการทํางาน 

3. เปนการขยายการศึกษาการอนุมานสาเหตุกับบุคลิกภาพแบบหลงตนเองเพิ่มข้ึน ในแง

ของการพิจารณาในมิติการอนุมานสาเหต ุ 
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บทที่ 2 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจยัเรื่อง “อิทธิพลของบคุลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับตอการอนุมาน

สาเหต”ุ มีวิธีดําเนนิการวิจัยดังตอไปนี้ 

 
กลุมตวัอยาง 
 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี้เปนนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งเพศหญิงและเพศ

ชายจากสถาบันอุดมศึกษาจํานวน 373 คน 

 
การออกแบบการวิจัย 
 
 การวิจยัในครัง้นี้เปนการวิจยัแบบ 2 x 2 แฟคทอเรียลดีไซน (Factorial Design) 

เปรียบเทยีบระหวางกลุม โดยระดับความหลงตนเอง (ระดับสูงและระดับตํ่า) และผลปอนกลับ  

(บวกและลบ) เปนตัวแปรอิสระและการอนมุานสาเหตุเปนตัวแปรตาม 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจยั  
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย มาตรวัดความหลงตนเอง มาตรวัดมิติการ

อนุมานสาเหต ุและแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห  

 
ขั้นตอนในการสรางมาตร 
 

1. มาตรวัดความหลงตนเอง ข้ันตอนในการสรางมาตรวดัความหลงตนเองมีข้ันตอน

ดังตอไปนี้ 

 

1.1 ขอกระทงในมาตรวัดความหลงตนเองเริ่มจากการพฒันาโดย Tanchotsrinon และ

คณะ (2006) ซึ่งไดนําขอกระทงในมาตรวดัความหลงตนเอง (The Narcissistic Personality 
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Inventory หรือ NPI) ของ Raskin และ Terry (1988) มาดัดแปลงเปนภาษาไทยและเพิ่มขอกระทง 

หลังจากนั้นนภิาพร รุจิพพิฒันกุลและวันวิสาข ฤกษทว ีไดนํามาตรความหลงตนเองมาพัฒนาตอ 

โดยเขียนขอกระทงเพิ่มข้ึนไดขอกระทงจาํนวน 35 ขอ และในภายหลังผูวิจัยจงึไดสรางขอกระทง

เพิ่มรวมกับกนัยารัตน สอาดเย็น โดยไดรับคําปรึกษาเกีย่วกับเนื้อหาของขอกระทงจากอาจารยที่

ปรึกษา จํานวน 88 ขอ รวมเปน 123 ขอ โดยแบงเปนความหลงตนเอง 7 ดาน ดังตอไปนี้ 

1) ดานอํานาจหนาที ่(Authority) ขอกระทงเดิม 7 ขอ ขอกระทงที่สรางเพิ่ม 15 ขอ รวม

เปน 22 ขอ 

2) ดานความสามารถในการพึ่งตนเอง (Self-sufficiency) ขอกระทงเดิม 4 ขอ ขอกระทงที่

สรางเพิม่ 15 ขอ รวมเปน 19 ขอ 

3) ดานความเหนือกวา (Superiority) ขอกระทงเดิม 4 ขอ ขอกระทงที่สรางเพิ่ม 17 ขอ 

รวมเปน 21 ขอ 

4) ดานการชอบแสดงออก (Exhibitionism) ขอกระทงเดิม 4 ขอ ขอกระทงที่สรางเพิ่ม 13 

ขอ รวมเปน 17 ขอ 

5) ดานการแสวงหาผลประโยชน (Exploitativeness) ขอกระทงเดิม 7 ขอ ขอกระทงที่

สรางเพิม่ 8 ขอ รวมเปน 15 ขอ 

6) ดานทะนงตน (Vanity) ขอกระทงเดิม 5 ขอ ขอกระทงที่สรางเพิ่ม 11 ขอ รวมเปน 16 

ขอ 

7) ดานการสมควรไดมากกวาที่เปนอยู (Entitlement) ขอกระทงเดิม 4 ขอ ขอกระทงที่

สรางเพิม่ 9 ขอ รวมเปน 13 ขอ 
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ตารางที่ 4 

จํานวนขอกระทงในการพัฒนามาตรวัดความหลงตนเอง จําแนกตามองคประกอบ 

ขอกระทงเดิม ขอกระทงที่สรางเพิ่ม องคประกอบ 

ขอทาง 

บวก 

ขอทาง

ลบ รวม 

ขอทาง 

บวก 

ขอทาง

ลบ รวม รวม 

ดานอํานาจหนาที ่ 4 3 7 8 7 15 22 

ดานความสามารถในการ

พึ่งตนเอง 3 1 4 6 9 15 19 

ดานความเหนอืกวา 4 0 4 9 8 17 21 

ดานการชอบแสดงออก 3 1 4 7 6 13 17 

ดานการแสวงหา

ผลประโยชน 5 2 7 4 4 8 15 

ดานทะนงตน 3 2 5 7 4 11 16 

ดานการสมควรไดมากกวาที่

เปนอยู 1 3 4 4 5 9 13 

รวม 23 12 35 45 43 88 123 

 

ลักษณะของแบบสอบถามเปนมาตรประมาณคาแบบลเิคิรต (Likert Scale) โดยใหผูรวม

การทดลองประเมินวาขอกระทงแตละขอตรงกับความรูสึกของผูรวมการทดลองมากนอยเพียงใด 

โดยมีระดับการตอบ 5 ระดับ ไดแก ไมเหน็ดวยอยางยิง่ ไมเหน็ดวย ทัง้สองขางพอ ๆ กัน เหน็ดวย 

เห็นดวยอยางยิ่ง 

ขอกระทงในทศิทางบวก ในแตละระดับจะมีความหมายดังนี ้

1 หมายถงึ  ไมเหน็ดวยอยางยิ่ง  

2 หมายถงึ ไมเห็นดวย  

3 หมายถงึ ทั้งสองขางพอ ๆ กัน  

4 หมายถงึ เหน็ดวย  

5 หมายถงึ เหน็ดวยอยางยิง่ 

ขอกระทงในทศิทางลบ ในแตละระดับจะมีความหมายดังนี ้

1 หมายถงึ  เห็นดวยอยางยิ่ง  
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2 หมายถงึ เหน็ดวย  

3 หมายถงึ ทั้งสองขางพอ ๆ กัน  

4 หมายถงึ ไมเห็นดวย  

5 หมายถงึ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 

1.2 นาํมาตรวดัจํานวน 123 ขอไปใหกลุมตัวอยางจํานวน 500 คนตอบ โดยมีอายุระหวาง 

17 - 60  ป (M = 25.78) เปนเพศชาย 165 คน เปนเพศหญิง 335 คน โดยเปนนิสิตนกัศกึษาระดับ

ปริญญาตรี 272 คน ระดับปริญญาโท 35 คน ระดับปริญญาเอก 3 คน และประกอบอาชีพแลว 

จํานวน 186 คน รายละเอียงดังตารางที่ 5 

 

ตารางที ่5 

จํานวนและรอยละของตัวอยางที่ใชในการวิเคราะหองคประกอบของมาตรวัดความหลงตนเอง (N 

= 500) 

รายการ จํานวน รอยละ 

อายุ     

 17 - 20 ป 228 45.6 

 21 – 30 ป 147 29.4 

 31 – 40 ป 71 14.2 

 40 ปข้ึนไป 51 10.2 

 ไมระบุ 3 0.6 

เพศ    

 ชาย 165 33.0 

 หญิง 335 67.0 

กําลังศกึษาอยูในระดับช้ัน   

 ปริญญาตรี   272 54.4 

 ปริญญาโท 35 7.0 

 ปริญญาเอก   4 0.8 

 ไมระบุ 3 0.6 
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รายการ จํานวน รอยละ 

กําลังประกอบอาชีพ   

 พนกังานบริษทัเอกชน 53 10.6 

 รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 60 9.6 

 รับจาง 48 12.0 

 ธุรกิจสวนตัว 6 9.6 

 ไมระบุ 19 3.8 

 

1.3 นาํขอมูลที่ไดมาวิเคราะหขอกระทง (Item Analysis) โดยแบงระหวางกลุมทีม่คีะแนน

สูงสุดรอยละ 27 และกลุมทีม่ีคะแนนต่าํสดุรอยละ 27 จากนัน้จงึนาํขอกระทงมาวิเคราะหดวยสถติิ

ที (t test) เพื่อทดสอบนัยสาํคัญของผลตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมสูงและกลุมตํ่า และเลือกใช

เฉพาะขอกระทงที่สามารถแบงแยกคะแนนของกลุมสูงและกลุมตํ่าไดอยางมีนยัสําคัญ ผลพบวา

ในการวิเคราะหขอกระทงมขีอกระทงที่ตองคัดออกทั้งสิน้ 13 ขอ  

 

1.4 นาํขอกระทงที่ผานการทดสอบมาวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) 

ประมวลผลโดยใชโปรแกรม SPSS for Windows version 11.5 เพื่อตรวจสอบความตรงของขอ

กระทง โดยขอกระทงที่อยูในมิติเดียวกนัจะตองมีน้าํหนักบรรจุ (Factor loading) สูงสุดอยูใน

องคประกอบเดียวกนั โดยคดัเลือกเฉพาะขอกระทงที่มนี้ําหนกับรรจุสูงสุดอยูในองคประกอบนั้น 

โดยกําหนดวาคาน้ําหนักบรรจุของขอกระทงตองมีคาสงูกวา .3 จึงจะผานเกณฑการคัดเลือก แต

ในกรณีที่ขอกระทงไมไดมีน้าํหนักสงูสุดอยูตามองคประกอบที่ควรจะเปน เชน ขอกระทงที่สรางขึ้น

เพื่อวัดองคประกอบดานอํานาจหนาที่ กลบัมีน้ําหนักบรรจุสูงสุดอยูในองคประกอบดานทะนงตน 

ขอกระทงดงักลาวนี้จะถกูตดัออกไป 

 

จากการคัดเลือกขอกระทงทีม่ีคุณภาพที่ไดมาจํานวน 51 ขอกระทง แบงเปนขอกระทงใน

ดานอํานาจหนาที ่9 ขอ ดานความสามารถในการพึง่ตนเอง 5 ขอ ดานความเหนือกวา 8 ขอ ดาน

การชอบแสดงออก 6 ขอ ดานการแสวงหาผลประโยชน 6 ขอ ดานทะนงตน 12 ขอ ดานการสมควร

ไดมากกวาที่เปนอยู 5 ขอ ดังรายละเอียดในภาคผนวก ก ตารางที ่ก 8 
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1.5 หาความเที่ยง (Reliability) ของมาตรวัดความหลงตนเอง ดวยการนําขอกระทงที่จะ

นําไปใชในขัน้วิจัยทั้ง 51 ขอมาวิเคราะหหาคาสัมประสทิธิ์อัลฟาของขอกระทง ไดผลการวิเคราะห

ดังนี ้

องคประกอบดานอํานาจหนาที่ ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .8364 

องคประกอบดานความสามารถในการพึง่ตนเอง ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .7611 

องคประกอบดานความเหนอืกวา ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .8278 

องคประกอบดานการชอบแสดงออก ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .7083 

องคประกอบดานการแสวงหาผลประโยชน ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .7012 

องคประกอบดานทะนงตน ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั .8599 

องคประกอบดานการสมควรไดมากกวาที่เปนอยู ไดคาสัมประสิทธิอั์ลฟาเทากับ .8163 

 

 มาตรวัดความหลงตนเองทั้ง 51 ขอไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .8984 ตัวอยางมาตร

วัดความหลงตนเองปรากฏในภาคผนวก  จ 

 
2. มาตรวัดมิติการอนุมานสาเหต ุ 
 

มาตรวัดมิตกิารอนุมานสาเหตุ เปนมาตรที่สรางขึน้โดย Russell ในป 1982 โดยมีขอ

กระทงทัง้หมด 9 ขอ แบงมิตกิารอนุมานสาเหตุเปน 3 มิต ิตามแนวคิดของ Weiner (1980) ไดแก 

มิติที่มาของสาเหต ุมิติความคงที่ของสาเหตุ และมิติความสามารถในการควบคุมสาเหต ุโดย

แบงเปนมิติละ 3 ขอกระทง 

 

การวิจยัครั้งนีไ้ดปรับใชแนวทางการพัฒนามาตรวัดมิตกิารอนุมานสาเหตุของ Russell 

(1982) แตแบงมิติการอนุมานสาเหตุเปน 3 มิติตามแนวคิดของ Seligman (1992) ไดแก มิติ

แหลงกาํเนิดของสาเหตุ มิตคิวามคงทนถาวรของสาเหตุ และมิติการแผขยายของสาเหต ุโดยความ

แตกตางในการแบงมิติการอนุมานสาเหตคุือ Weiner (1980) เรียกมิติแรกวามิติทีม่าของสาเหต ุ

แบงเปนเหตุภายในและเหตภุายนอก สามารถเทยีบเคียงไดกับมิติแหลงกําเนิดของสาเหตุของ 

Seligman  ซึ่งแบงเปนเหตุภายในและเหตภุายนอกเชนกนั สวนมิตทิี่สอง Weiner เรียกวามิติความ

คงที่ของสาเหตุ แบงเปนเหตุคงที่และเหตุไมคงที่ สามารถเทียบเคยีงไดกับมิติความคงทนถาวรของ

สาเหตุของ Seligman ซึ่งแบงเปนเหตุคงทีแ่ละเหตุไมคงที่เชนกัน อยางไรก็ตามทัง้สองมีความ

แตกตางที่สําคัญในการแบงมิติที่สาม โดย Weiner เรียกมิติที่สามวา มิติความสามารถในการ
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ควบคุมสาเหตุ แบงเปนสามารถควบคุมไดและไมสามารถควบคุมได ในขณะที่ Seligman เรียกมติิ

ที่สามวา มิติการแผขยายของสาเหตุ แบงเปนเหตุสากลและเหตุจําเพาะ ทั้งนี้ในการวิจัยครั้งนี้

เลือกการแบงมิติการอนุมานสาเหตุของ Seligman เนือ่งจากมีงานวจิัยที่มีขอคนพบวาบุคคลทีห่ลง

ตนเองสงูมีความแตกตางจากบุคคลที่หลงตนเองต่ําในการอนุมานสาเหตุในมิติการแผขยายของ

สาเหต ุแตยังไมมีงานวิจัยใดที่คนพบความแตกตางในการอนุมานสาเหตุในมิติความสามารถใน

การควบคุมสาเหตุของบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง 

 

 ข้ันตอนในการพัฒนามาตรวัดมิติการอนมุานสาเหตุมดีังนี ้

 

1.1 เร่ิมตนจากการศึกษาการสรางมาตรวดัมิติการอนุมานสาเหตุของ Russell (1982) 

จากนั้นแปลและเรียบเรียงขอกระทงเปนภาษาไทย และสรางขอกระทงเพิม่มิติละ 2 ขอ สวนมิติ

การแผขยายของสาเหตุสรางขอกระทงขึ้นมาใหมจํานวน 5 ขอ  

 

1.2 พิจารณาความตรงตามเนื้อหาของขอกระทงที่แปลมาและขอกระทงที่สรางเพิม่เติม

จํานวน 15 ขอ พรอมปรับปรุงและแกไขใหเหมาะสมโดยอยูในความดแูลของอาจารยที่ปรึกษา 

 

1.3 นาํขอกระทงทั้ง 15 ขอทีป่รับปรุงแลวมาสรางเปนชุดของมาตรที่มคีําตอบใหเลือก 7 

ระดับ มีคาคะแนนตั้งแต 1 ถึง 7 และที่ปลายทัง้ 2 ขางเปนคําคูที่ตรงกันขามในแตละมิติ ดังนี้  

ก. มิตแิหลงกาํเนิดของสาเหตุ แบงเปนภายในกับภายนอก โดยใหผูตอบประเมินบนมาตร 

7 จุด ข้ัวหนึง่คือสาเหตุทีเ่กดิจากปจจัยภายใน อีกขั้วหนึ่งคือสาเหตุเกิดจากปจจัยภายนอก  

ข. มิติความคงทนถาวรของสาเหต ุแบงเปนถาวรกับช่ัวคราว โดยใหผูตอบประเมินบน

มาตร 7 จุด ข้ัวหนึ่งคือสาเหตุที่มีความถาวร อีกขั้วหนึง่คือสาเหตุทีม่ลัีกษณะชั่วคราว 

ค. มิติการแผขยายของสาเหตุ แบงเปนสากลกับเฉพาะ โดยใหผูตอบประเมินบนมาตร 7 

จุด ข้ัวหนึ่งคือสาเหตทุี่มีความเปนสากล อีกขั้วหนึ่งคือสาเหตุเกิดขึ้นเฉพาะเจาะจงในสถานการณ

เดียว 

คะแนนของมาตรวัดนี้ไดจากการรวมคะแนนในขอกระทงแตละมิติ ซึง่มีรายละเอยีดดังนี ้

ขอกระทงที่วัดมิติแหลงกาํเนดิของสาเหต ุไดแก ขอที่ 1, ขอที่ 5, ขอที่ 7, ขอที ่10 และขอที ่

14 ซึ่งคะแนนระดับสูงในแตละขอจะบงชี้ถงึการอนุมานสาเหตวุามาจากเหตุภายใน  
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ขอกระทงที่วัดมิติความคงทนถาวรของสาเหตุ ไดแก ขอที่ 2, ขอที่ 4, ขอที่ 9, ขอที ่12 และ

ขอที่ 13 ซึ่งคะแนนระดับสูงในแตละขอจะบงชี้ถงึการอนมุานสาเหตุวามาจากเหตถุาวร  

ขอกระทงที่วัดมิติการแผขยายของสาเหตุ ไดแก ขอที่ 3, ขอที่ 6, ขอที่ 8, ขอที ่11 และขอที่

15 ซึ่งคะแนนระดับสูงในแตละขอจะบงชี้ถงึการอนุมานสาเหตวุามาจากเหตุสากล  

 

1.4 นาํมาตรวดัมิติการอนุมานสาเหตุไปหาคุณภาพกับกลุมตัวอยางที่เปนนิสิตจํานวน 

154 คน แบงเปนนิสิตจฬุาลงกรณมหาวทิยาลัยที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาจิตวทิยาทัว่ไป 

จํานวน 130 คน และนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํานวน 24 คน รวมเปนจาํนวนทัง้สิ้น 154 

คน รายละเอียดดังตารางที่ 6 โดยกลุมตัวอยางจะประเมินมิติการอนมุานสาเหตุจากผลคะแนนที่

ไดรับจากใบรายงานระดับความสามารถในการคิดวิเคราะห (ดูตัวอยางในภาคผนวก จ)  

 

ตารางที ่6 

จํานวนและรอยละของตัวอยางในการสรางมาตรวัดมิติการอนุมานสาเหตุ จําแนกตามลักษณะ

พื้นฐานตาง ๆ (N = 154) 

รายการ จํานวน รอยละ 

1. เพศ   

ชาย 42 27.3 

หญิง 112 72.7 

2. อาย ุ(ป)   

17 3 1.9 

18 47 30.5 

19 64 41.6 

20 25 16.2 

21 9 5.8 

22 4 2.6 

23 1 0.6 

ไมระบุ 1 0.6 
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ตารางที่ 6 (ตอ) 

รายการ จํานวน รอยละ 

3. คณะ   

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   

จิตวิทยา 35 22.7 

นิเทศศาสตร 64 41.6 

สหเวชศาสตร 29 18.8 

สถาปตยกรรมศาสตร 1 0.6 

อักษรศาสตร 1 0.6 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร   

วนศาสตร  24 15.6 

4. ระดับช้ันป   

ป 1 65 42.2 

ป 2 69 44.8 

ป 3 4 2.6 

ป 4 12 7.8 

ไมระบุ 4 2.6 

 

1.5 นาํคะแนนที่ไดมาวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) ประมวลผลโดยใช

โปรแกรม SPSS for Windows version 11.5 เพื่อตรวจสอบความตรงของขอกระทง เนื่องจาก

วิธีการวิเคราะหองคประกอบเปนวธิีที่ชวยยืนยนัวาขอกระทงในมิติแตละมิติเปนอิสระจากกัน โดย

ขอกระทงที่อยูในมิติเดียวกันจะตองมนี้ําหนักบรรจุ (Factor loading) สูงสุดอยูในองคประกอบ

เดียวกนั โดยสาเหตทุี่เลือกตรวจสอบความตรงดวยการวิเคราะหองคประกอบ เนื่องจากประการ

แรกเปนวิธทีี่ประหยัด เนื่องจากสามารถใชกลุมตัวอยางเดียวกนักับกลุมตัวอยางทีว่ดัระดับความ

ยากงายของแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห ประการที่สองวิธีการวิเคราะหองคประกอบ

นี้ยงัเปนการยนืยนัวามาตรมีความตรงและใหรายละเอยีดเกี่ยวกับความตรงในรูปน้าํหนักบรรจุอีก

ดวย  
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ในการวิเคราะหนี้ไดเลือกใชการกําหนดองคประกอบแทนการสกัดองคประกอบ เนื่องจาก

มีทฤษฎีเปนพืน้ฐานแลววาองคประกอบในมิติการอนุมานสาเหตุตามแนวทางของ Seligman 

(1992) มี 3 องคประกอบ และเลือกหมุนแกน (Rotation) เปนแบบมุมฉาก (Varimax) เนื่องจากมี

ทฤษฎีอางอิงไดวาองคประกอบตาง ๆ เปนอิสระจากกนั  

 

ข้ันตอนในการคัดเลือก 

1. พิจารณารูปแบบน้ําหนกับรรจุของตัวแปรทั้งหมดในแตละองคประกอบ 

2. คดัเลือกเฉพาะขอกระทงที่มนี้ําหนกับรรจุสูงสุดอยูในองคประกอบในมิตินั้น โดย

กําหนดวาคาน้ําหนกับรรจุของขอกระทงตองมีคาสูงกวา .3 จึงจะผานเกณฑการ

คัดเลือก แตในกรณีที่ขอกระทงไมไดมนี้ําหนกัสูงสุดอยูตามองคประกอบที่ควรจะ

เปน เชน ขอกระทงที่สรางขึ้นเพื่อวัดมิติความคงทนถาวรของสาเหตุ กลับมี

น้ําหนกับรรจุสูงสุดอยูในมติิแหลงกาํเนิดของสาเหต ุขอกระทงดังกลาวนี้จะถูกตัด

ออกไป 

จากการคัดเลือกขอกระทงทีม่ีคุณภาพที่ไดมาจํานวน 13 ขอกระทง แบงเปนขอกระทงใน

มิติแหลงกาํเนดิของสาเหต ุจํานวน 5 ขอกระทง มิติความคงที่ของสาเหตุ จํานวน 3 ขอกระทง และ

มิติการแผขยายของสาเหตุ จํานวน 5 ขอกระทง ดังรายละเอียดในภาคผนวก ข ตารางที ่ข 2 เมื่อ

เปรียบเทยีบจาํนวนขอของแตละมิติกับมาตรวัดมิติการอนุมานสาเหตุของ Russell (1982) ซึ่งมีขอ

กระทงมิติละ 3 ขอกระทง จงึเหน็วาจาํนวนขอที่คัดเลือกเพียงพอที่จะใชวัดมิติการอนุมานสาเหตุได

ตามวัตถุประสงค  

 

1.6 หาคาความเที่ยง (Reliability) ของมาตรวัดมิติการอนุมานสาเหตุ ดวยการนําขอ

กระทงที่จะนาํไปใชในขั้นวิจยัทัง้ 13 ขอกระทง มาวิเคราะหหาคาสมัประสิทธิ์อัลฟาของขอกระทง

มิติการอนุมานสาเหตุแตละมิติ ไดผลการวิเคราะหดังนี ้

 มิตแิหลงกาํเนดิของสาเหต ุไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั .8581 

มิติความคงทนถาวรของสาเหต ุไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .6827 

มิติการแผขยายของสาเหต ุไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั .8026 
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3.  แบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห  
  

ในการพัฒนาแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห มีข้ันตอนการสรางดังนี ้

3.1 ศกึษาแบบทดสอบเชาวนปญญา (Intelligence Quotient Test) ของ Eysenck 

และ Evans (1995) Russell และ Carter (2000) และ IQ Test Labs (1998) ซึ่งเปนแบบทดสอบที่

ประกอบดวยแบบทดสอบทางดานภาษา (Verbal) ตัวเลข (Numerical) และมิติสัมพันธ (Spatial) 

โดยเลือกศึกษาเฉพาะแบบทดสอบมิติสัมพนัธ เนื่องจากปองกนัมิใหเกดิความไดเปรียบเสียเปรียบ

สําหรับผูที่มีความสามารถเฉพาะทาง เชน ภาษาหรือตัวเลข และศึกษาแบบทดสอบเชาวนปญญา

ของ SerebriakofF(1996) ซึ่งขอคําถามมลัีกษณะใหเลอืกตอบโดยมคีําตอบที่ถูกตองเพยีงขอเดยีว 

และบางขอมหีลายตวัเลือกรวมเปนคาํตอบที่ถูกตอง คําถามแบงออกเปน 9 ดาน ไดแก ดานการ

หมุน (Turning) ดานการสะทอน (Reflected Forms) ดานการสะทอนและการหมนุ (Reflecting 

and Turning) ดานวงลอ (Potter’s Wheel) ดานการสรางรูปทรง (Fitting) ดานอนุกรมรูปทรง 

(Following) ดานการนับ (Counting) ดานการนกึภาพ (Visualizing) ดานการอุปมาอุปไมย 

(Analogies) โดยในการวิจัยครั้งนี้เลือกเฉพาะขอคําถามในดานที่สามารถสรางขอคําถามที่มี

คําตอบที่ถูกตองเพยีงคําตอบเดียว อันไดแก ดานการหมุน ดานการสรางรูปทรง ดานอนกุรม

รูปทรง ดานอปุมาอุปไมย และดานมิติสัมพันธ เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบวัดความสามารถ

ในการคิดวิเคราะหสําหรับการวิจัยในครั้งนี้จํานวน 50 ขอ 

 

3.2 นาํแบบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะหที่ผูวิจยัสรางขึ้นมาใหมจํานวน 50 ขอ

ไปทําการทดสอบกับนิสิตนกัศึกษาระดับปริญญาตรีจํานวน 10 คนกอน เพื่อดูความเหมาะสมใน

การกําหนดเวลาที่ใชในการทดลองในขัน้พัฒนาเครื่องมือ โดยมีเงื่อนไขวาตองตอบคําถามทุกขอ 

ไมเวนขอใดวางไว พบวาระยะเวลาโดยเฉลีย่ในการทาํแบบวัดจนเสร็จใชเวลา 30 นาท ี 

 

3.3 นาํแบบวดัจํานวน 50 ขอไปทดสอบกับนิสิตจํานวน 154 คน แบงเปนนิสิต

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยจํานวน 130 คน และนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํานวน 24 คน 

โดยกําหนดระยะเวลาในการทํา 30 นาท ีเพื่อหาคาความยาก (Difficulties) โดยคัดเลือกเฉพาะขอ

กระทงที่มีผูตอบถูกระหวางรอยละ 40 ถึงรอยละ 60 จากผูที่ตอบทัง้หมด หรือขอกระทงที่มีระดับ

ความยากปานกลาง ไมยากหรืองายเกินไป ทั้งนี้เพื่อใหผูตอบไมสามารถคาดเดาไดวาคําตอบของ

ตนถูกหรือผิด รวมทัง้คําชี้แจงในแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหวาคะแนนในแตละขอจะ
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ไมเทากัน เนื่องจากภายหลังจากการทาํแบบวัดความสามารถในการคดิวิเคราะห จะตองใหผล

ปอนกลับแบบลวงแกผูรวมการทดลองวาระดับความสามารถในการคดิวิเคราะหของผูรวมการ

ทดลองจัดอยูในระดับสูงหรือต่ํา  

3.4 จากผลการทดสอบหาคาความยากของขอกระทง จํานวนขอกระทงที่มีระดับ

ความยากปานกลางมีจาํนวนทัง้สิ้น 27 ขอ รายละเอยีดดังตาราง ข ในภาคผนวก และนําแบบวัด

จํานวน 27 ขอนี้ไปทดสอบกบันิสิตนักศกึษาระดับปริญญาตรีจํานวน 10 คน (กลุมตัวอยางที่ไม

เคยทําแบบวัดนี้มากอน) เพือ่หาระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการทาํแบบทดสอบจนเสร็จพบวา

ระยะเวลาในการทําแบบวัดจนเสร็จใชเวลา 20 นาท ีทัง้นีเ้พื่อดูความเหมาะสมในการกําหนดเวลา

ในขั้นทดลองจริง  
 

วิธีดําเนินการทดลอง 
 

1. ข้ันเตรียมการทดลอง 
 

 ผูวิจัยทําหนงัสือขออนุญาตเก็บขอมูลจากอาจารยผูสอน พรอมนัดหมายวันเวลาที่

สะดวกในการเขาไปเก็บขอมูล รวมทั้งพิจารณาถงึจํานวนของผูรวมการทดลองและจดัผูรวมการ

ทดลองเขารับเงื่อนไขการทดลองโดยสุมแบบคละในแตละชั้นเรยีนใหเขารับเงื่อนไขการทดลองใน

จํานวนที่ใกลเคียงกนั 

  

2. ข้ันทดลอง 
 

 ผูวิจัยพบนิสิตนักศึกษาในชัว่โมงเรียน โดยอําพรางวัตถปุระสงคของการวิจัยครั้งนี้วา

เพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางการรับรูตนเองและความสามารถในการคิดวิเคราะหของนกัศึกษา

ระดับปริญญาตรี ในขั้นแรกใหผูรวมการทดลองทาํแบบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห โดย

จับเวลา 20 นาท ีเมื่อครบกาํหนดเวลาจึงเก็บรวบรวมแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห 

โดยใหผูรวมการทดลองเชื่อวาผูวจิัยไดนาํแบบวัดไปตรวจคะแนน และใหผูรวมการทดลองทํามาตร

วัดความหลงตนเอง  

 

 ภายหลงัจากที่ผูรวมการทดลองทาํมาตรวดัความหลงตนเองแลว ในขัน้ตอนการจัด

กระทาํผลปอนกลับ ผูรวมการทดลองจะไดรับใบรายงานผลการวัดความสามารถในการคิด
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วิเคราะหวาตนเองมีระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหอยูในระดบัสูงหรือตํ่าโดยสุม ซึง่เปน

คะแนนแบบลวง การเฉลยผลการวัดจะแบงเปน 2 เงื่อนไข ผูรวมการทดลองจะไดรับผลการวัด

ระดับความสามารถในการคดิวิเคราะหเพยีงแบบใดแบบหนึง่เทานั้น ในจํานวนเทากันดังนี้  

 

- ในเงื่อนไขผลปอนกลับทางบวก จะไดรับผลการตรวจวัดระดับความสามารถในการ

คิดวิเคราะหดงันี ้“จากการตรวจวัดคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของทาน เปรียบเทยีบ

กับคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนิสิตนกัศึกษาระดับปริญญาตรี พบวาระดับ

ความสามารถในการคิดวิเคราะหของทานจัดอยูในระดับสูง”  
- ในเงื่อนไขผลปอนกลับทางลบ จะไดรับผลการตรวจวดัระดับความสามารถในการ

คิดวิเคราะหดงันี ้“จากการตรวจวัดคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของทาน เปรียบเทยีบ

กับคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนิสิตนกัศึกษาระดับปริญญาตรี พบวาระดับ

ความสามารถในการคิดวิเคราะหของทานจัดอยูในระดับต่ํา”  
 
ทั้งนี้ในใบรายงานผลการวัดระดับความสามารถในการคดิวิเคราะหมีตาราง

เปรียบเทยีบคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหและเปอรเซ็นตของนิสิตนกัศึกษาที่ทาํ

คะแนนไดในระดับนี ้เพื่อใหผูรวมการทดลองรับรูและตระหนักถงึผลปอนกลับใหเดนชัดขึ้น อัน

เนื่องมาจากตามขอคนพบในงานวิจัยของ Barry และคณะ (2006) ทีพ่บวาบุคคลทีห่ลงตนเองสงู

จะถูกกระตุนทางอารมณจากการเปรียบเทียบทางสังคมอยางมาก โดยคํานงึถงึเพยีงแคการ

เอาชนะผูอ่ืน แตไมคํานึงถงึเปาหมายของตนเอง ทั้งนี้ตารางเปรยีบเทยีบคะแนนความสามารถใน
การคิดวิเคราะหและเปอรเซ็นตของนิสิตนักศึกษาที่ทาํคะแนนไดในระดับนี้ไดจากผลการตรวจวดั

คะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหในขั้นพัฒนาแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห 

และเพื่อใหการเฉลยผลการตรวจวัดระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหมีความนาเชื่อถือ 

จําเปนที่จะตองสรางเงื่อนไขการทดลองวา หากผูรวมการทดลองเวนวางคําตอบ โดยตอบคําถาม

นอยกวา 20 ขอ จําเปนทีจ่ะตองใหผลปอนกลับทางลบหรือเฉลยระดบัความสามารถในการคิด

วิเคราะหวาอยูในระดับตํ่า เนื่องจากคําชี้แจงในแบบวัดที่เสนอวา “บางขอมี 2 คะแนน บางขอมี 1 

คะแนน” ดังนัน้ในกรณทีี่ผูรวมการทดลองตอบคําถามต่าํกวาหรือเทากับ 20 ขอ ถงึแมจะตอบถูก

หมดทัง้ 20 ขอ ๆ ละ 2 คะแนนก็ตาม ผูรวมการทดลองจะไดเพียง 40 คะแนนเทานัน้ ไมถงึเกณฑ

ชวงคะแนนระดับสูงคือ “41 – 50 คะแนน” อยางไรก็ตามจะไมนําขอมูลของผูรวมการทดลองนั้น
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มาวิเคราะหขอมูล ทัง้นี้อาจนํามาสูการไมตระหนักถึงผลปอนกลับที่ไดรับ และนํามาสูปญหาใน

การอนุมานสาเหตุได 

ในขั้นตอนการทําแบบประเมนิตนเอง ผูรวมการทดลองทํามาตรวัดมติิการอนุมาน

สาเหต ุซึ่งในมาตรวัดนี้มีขอคําถามที่ตรวจสอบการจัดกระทํา (Manipulation check) เพื่อ

ตรวจสอบวาผูรวมการทดลองรับรูผลปอนกลับทางบวกหรือทางลบตรงตามเงื่อนไขที่จัดกระทํา

หรือไม จึงมีคําถามใหผูรวมการทดลองประเมิน 3 ตัวเลือก ดังนี ้

 

- “จากผลการวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห ระดบัความสามารถในการคิด

วิเคราะหของทานอยูในระดับใด” โดยมีตวัเลือกใหเลือกระหวาง สูง หรือ ปานกลาง หรือ ต่ํา  

 

หากผูรวมการทดลองไดรับผลปอนกลับทางบวกหรือไดรับใบรายงานผลการวัดระดับ

ความสามารถในการคิดวิเคราะหวาอยูในระดับสูง แตกลับรายงานในขอคําถามที่ตรวจสอบการ

จัดกระทําวาอยูในระดับปานกลางหรือตํ่า ผูวิจัยจะไมนาํคะแนนของผูรวมการทดลองนี้มา

วิเคราะห ในทางกลับกันหากผูรวมการทดลองไดรับผลปอนกลับทางลบหรือไดรับใบรายงานผล

การวัดระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหวาอยูในระดับตํ่า แตกลบัรายงานในขอคําถามที่

ตรวจสอบการจัดกระทําวาอยูในระดับปานกลางหรือสูง ก็จะไมนําแบบสอบถามของผูรวมการ

ทดลองนั้นมาวิเคราะหเชนกนั 
 

 ในตอนทายของการทดลอง ผูวิจัยบอกถงึวัตถุประสงคทีแ่ทจริงในการวิจัย และ

ซักถามถึงขอสงสัยของผูรวมการทดลองที่อาจมีตอวัตถุประสงคที่แทจริงของการวิจัยในระหวาง

ดําเนนิการทดลอง หากพบผูที่สงสยัจะไมนาํขอมูลมาวิเคราะหขอมูล  

  

เพื่อความสะดวกในการทําความเขาใจวิธีดาํเนนิการทดลองจึงขอสรุปเปนแผนภาพ

ในการดําเนนิการทดลองดงันี ้
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ผูรวมการทดลองทาํแบบวัดความสามารถ 

ในการคิดวิเคราะห จับเวลา 20 นาท ี
 

 

 

 

 
ผูรวมการทดลองทาํมาตรวัดความหลงตนเอง 

 

 

 

 

 

แจกใบรายงานผลการวัดระดับความสามารถ 

ในการคิดวิเคราะหวาอยูในระดับสูงหรือตํ่า 

 
ผูรวมการทดลองทาํมาตรวัดมิติการอนุมานสาเหต ุ

 
ภาพที่ 1 ขั้นตอนการดําเนินการทดลอง 

 
วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจยันี้ใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวน

สองทาง (Two-way ANOVA) เพื่อทดสอบสมมติฐานทัง้ 6 ขอ 
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บทที่ 3 
 

ผลการวิจัย 
 

ในการศึกษาอิทธิพลของบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับตอการอนุมาน

สาเหต ุขอเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี ้

 
ตอนที่ 1 ลักษณะทัว่ไปของผูเขารวมการวิจัย 
 
ตอนที่ 2 คาสถิติพื้นฐาน 
 
ตอนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานการวจิัย 
 
โดยการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสองทาง (Two-way ANOVA) ของคะแนนการ

อนุมานสาเหตใุนแตละมิติ จาํแนกตามบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับ เพื่อทดสอบ

อิทธิพลหลักและปฏิสัมพันธแบบสองทาง ระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับ วา

สงผลตอคะแนนการอนมุานสาเหตุในแตละมิติอยางไรบาง เมื่อพบความแตกตางอยางมีนยัสําคญั

จึงทดสอบการเปรียบตาง (Contrast) เพื่อใชเปรียบเทยีบอิทธิพลของตัวแปรอิสระตัวที่หนึ่งใน

ระดับที่แตกตางกนัของตวัแปรอิสระตัวที่สอง สําหรับทดสอบสมมติฐานทัง้ 6 ขอ 

 
ตอนที่ 4 การวิเคราะหเพิม่เติม 
 
โดยการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสามทาง (Three-way ANOVA) ของคะแนนการ

อนุมานสาเหตใุนแตละมิติ จาํแนกตามบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง ผลปอนกลับและเพศ เพื่อ

ทดสอบอิทธพิลหลักและปฏสัิมพันธแบบสามทาง ระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง ผลปอนกลับ

และเพศ วาสงผลตอคะแนนการอนุมานสาเหตุในแตละมติิอยางไรบาง  
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ตอนที่ 1 ลักษณะทัว่ไปของผูเขารวมการวิจัย 
 

กลุมตัวอยางที่เขารวมการวจิัยมีจํานวน 373 คน เปนเพศชาย 141 คน เพศหญงิ 232 คน 

มีอายุระหวาง 18 – 24 ป (M = 20.01) โดยเปนนิสิตระดับปริญญาตรีจากสถาบันอุดมศึกษาใน

เขตกรุงเทพมหานคร โดยสวนใหญกําลังศึกษาอยูในชัน้ปที ่2 และสวนใหญเปนนสิิตนักศึกษาจาก

คณะวิทยาศาสตร รายละเอยีดดังตารางที ่7 

 

ตารางที ่7 

ลักษณะทัว่ไปของกลุมตัวอยางที่เขารวมในการวิจัย (N = 373) 

รายการ จํานวน รอยละ 

เพศ    

 ชาย 141 37.8 

 หญิง 232 62.2 

อาย ุ    

 18 ป 33 8.8 

 19 ป 99 26.5 

 20 ป 120 32.2 

 21 ป 73 19.6 

 22 ป 30 8.0 

 23 ป 10 2.7 

 24 ป 1 0.3 

 ไมระบุ 7 1.9 

ชั้นปการศึกษา   

 ชั้นปที ่1 112 30.0 

 ชั้นปที ่2 151 40.5 

 ชั้นปที ่3 66 17.7 

 ชั้นปที ่4 42 11.3 
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ตารางที่ 7 (ตอ) 

 รายการ จํานวน รอยละ 

มหาวิทยาลยั   

    - จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั   

 คณะวิทยาศาสตร 128 34.32 

 คณะสหเวชศาสตร 26 6.97 

 คณะเภสัชศาสตร 2 0.54 

 คณะอักษรศาสตร 4 1.07 

 คณะศิลปกรรมศาสตร 4 1.07 

 คณะเศรษฐศาสตร 2 0.54 

 คณะนิเทศศาสตร 1 0.27 

 คณะรัฐศาสตร 4 1.07 

 คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 2 0.54 

 คณะวิศวกรรม 1 0.27 

 คณะครุศาสตร 3 0.80 

 คณะแพทยศาสตร 1 0.27 

    - มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร   

 คณะวิทยาการจัดการ 79 21.18 

 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 1 0.27 

 คณะมนุษยศาสตร 26 6.97 

 ไมระบุ 1 0.27 

    - มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   

 คณะวนศาสตร 56 15.01 

 คณะเกษตร 8 2.14 

 คณะบริหารธรุกิจ 8 2.14 

 คณะเศรษฐศาสตร 10 2.68 

 คณะศึกษาศาสตร 2 0.54 

 คณะมนุษยศาสตร 3 0.80 

 คณะวิทยาศาสตร 1 0.27 
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 เมื่อคัดเลือกกลุมตัวอยางทีเ่ขาขายตามเงือ่นไขการทดลอง พบวามีจํานวนทัง้สิ้น 170 คน 

รายละเอียดดงัตารางที ่8 

 

ตารางที่ 8 

จํานวนและรอยละของตัวอยาง จาํแนกตามผลปอนกลับและบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (N = 

170) 

ผลปอนกลับ บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง จํานวน รอยละ 

บวก ระดับสูง 41 24.1 

 ระดับตํ่า 49 28.8 

 รวม 90 52.9 

ลบ ระดับสูง 40 23.5 

 ระดับตํ่า 40 23.5 

 รวม 80 47.0 

 
 
ตอนที่ 2 คาสถิติพื้นฐาน 

  
ตารางที่ 9 แสดงคามัชฌิมเลขคณิตของคะแนนการอนมุานสาเหตุในแตละมิติ จะเห็นได

วา เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก ผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงมกีารอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุภายใน เหตุถาวรและเหตุสากลสูงกวาผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา และเมือ่ไดรับผล

ปอนกลับทางลบ ผูที่มีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองสูงมกีารอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน เหตุ

ถาวรและเหตสุากลต่ํากวาผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา  
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ตารางที่ 9 

คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบีย่งเบนมาตรฐานและจาํนวนตัวอยางของคะแนนการอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุภายใน เหตุถาวรและเหตุสากล (N =170)  
บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง 

ระดับสูง ระดับตํ่า 

รวม ผล

ปอน

กลับ 

มิติการ

อนุมาน

สาเหต ุ M SD n  M SD n  M SD n 

เหตุภายใน 5.29 0.99 41  5.01 0.86 49  5.14 0.92 90 

เหตุถาวร 4.11 1.05 41  3.68 1.06 49  3.87 1.07 90 

บวก 

เหตุสากล 4.81 1.22 41  4.47 1.04 49  4.62 1.13 90 

เหตุภายใน 4.07 1.01 40  4.75 1.15 40  4.41 1.13 80 

เหตุถาวร 2.87 1.08 40  3.89 1.34 40  3.38 1.31 80 

ลบ 

เหตุสากล 3.41 1.12 40  4.26 1.16 40  3.83 1.21 80 

 

ตารางที ่10 แสดงคามัชฌิมเลขคณิตของคะแนนการอนุมานสาเหตุในแตละมิติ จะเห็นได

วาเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงมกีารอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุภายนอก เหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะต่ํากวาผูที่มบีุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่าํ และเมื่อไดรับ

ผลปอนกลับทางลบผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงมกีารอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก 

เหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะสูงกวาผูที่มบีุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่าํ  
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ตารางที่ 10 

คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบีย่งเบนมาตรฐานและจาํนวนตัวอยางของคะแนนการอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุภายนอก เหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะ จาํแนกตามผลปอนกลับและระดับความหลง

ตนเอง (N =170)  
บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง 

ระดับสูง ระดับตํ่า 

รวม ผล

ปอน

กลับ 

มิติการ

อนุมาน

สาเหต ุ M SD n  M SD n  M SD n 

เหตุภายนอก 2.71 0.99 41  2.99 0.86 49  2.86 0.92 90 

เหตุชั่วคราว 3.89 1.05 41  4.32 1.06 49  4.13 1.07 90 

บวก 

เหตุจําเพาะ 3.19 1.22 41  3.53 1.04 49  3.38 1.13 90 

เหตุภายนอก 3.94 1.01 40  3.26 1.15 40  3.60 1.13 80 

เหตุชั่วคราว 5.13 1.08 40  4.11 1.34 40  4.62 1.31 80 

ลบ 

เหตุจําเพาะ 4.60 1.12 40  3.74 1.16 40  4.17 1.21 80 

 
 

ตอนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานการวจิัย  
 

สมมติฐานขอที่ 1 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนุมานสาเหตใุน

ดานเหตุภายในมากกวาคนที่หลงตนเองต่าํ 
 

ตารางที่ 11 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุภายใน พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 166) = 9.67, p < .01] ดังแสดงในภาพที่ 2 และผลหลักของ

ผลปอนกลับมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 23.50, p < .001] เมื่อพิจารณาคา

มัชฌิมเลขคณิตพบวาผลปอนกลับทางบวก (M = 5.14, SD = 0.92) ทําใหมีการอนุมานสาเหตใุน

ดานเหตุภายในมากกวาผลปอนกลับทางลบ (M = 4.41, SD = 1.13) สวนผลหลักของบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองไมมีนยัสําคัญทางสถิต ิ[F(1, 166) = 1.73, ns]  
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ตารางที่ 11 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน 

แหลงความแปรปรวน df F p 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (A) 1 1.73 .190 

ผลปอนกลับ (B) 1  23.50*** .000 

A x B 1  9.67** .002 

ความคลาดเคลื่อน 166      (1.00)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error

**p < .01. ***p < .001. 
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ภาพที่ 2 ปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุภายใน 

 

เนื่องจากปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลบัมีนัยสาํคัญทาง

สถิติจึงทดสอบตอดวยวิธกีารเปรียบตาง พบวา เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกผูที่มบีุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองสูงมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน (M = 5.29, SD = 0.99) ไม

แตกตางจากผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา (M = 5.01, SD = 0.86) อยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติ [F(1, 166) = 1.70, ns] สมมติฐานขอที่ 1 จงึไมไดรับการสนับสนุน เมื่อไดรับผลปอนกลับ

ทางลบผูทีม่ีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํามีคะแนนการอนุมานสาเหตใุนดานเหตุภายใน (M = 

4.75, SD = 1.15) สูงกวาผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูง (M = 4.07, SD = 1.01) อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 166) = 9.28, p < .01] นอกจากนี้ผูที่มบีุคลิกภาพแบบหลง
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ตนเองสงูเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกมคีะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน (M = 

5.29, SD = 0.99) สูงกวาเมือ่ไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 4.07, SD = 1.01) อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 30.38, p < .001] สวนผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองต่ําเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกมคีะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน (M = 

5.01, SD = 0.86) ไมแตกตางจากเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 4.75, SD = 1.15) อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ [F(1, 166) = 1.58, ns]  
 

สมมติฐานขอที่ 2 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนุมานสาเหตใุน

ดานเหตุถาวรมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

 

ตารางที่ 12 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุถาวร พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 17.26, p < .001] ดังแสดงในภาพที ่3 และผลหลัก

ของผลปอนกลับมีนัยสาํคญัทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 166) = 8.66, p < .01] เมื่อพิจารณาคา

มัชฌิมเลขคณิตพบวาผลปอนกลับทางบวก (M = 3.87, SD = 1.07) ทําใหมีการอนุมานสาเหตใุน

ดานเหตุถาวรมากกวาผลปอนกลับทางลบ (M = 3.38, SD = 1.31) สวนผลหลักของบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองไมมีนยัสําคัญทางสถิต ิ[F(1, 166) = 2.95, ns]  

  

ตารางที่ 12 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุถาวร 

แหลงความแปรปรวน df F p 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (A) 1 2.95 .088 

ผลปอนกลับ (B) 1   8.66** .004 

A x B 1  17.26*** .000 

ความคลาดเคลื่อน 166      (1.29)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error  

**p < .01. ***p < .001. 
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ภาพที่ 3 ปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุถาวร 

 

เนื่องจากปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลบัมีนัยสาํคัญทาง

สถิติจึงทดสอบตอดวยวิธกีารเปรียบตาง พบวา เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกผูที่มบีุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองสูงมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุถาวร (M = 4.11, SD = 1.05) ไม

แตกตางจากผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา (M = 3.68, SD = 1.06) อยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติ [F(1, 166) = 3.14, ns] สมมติฐานขอที่ 2 จงึไมไดรับการสนับสนุน เมื่อไดรับผลปอนกลับ

ทางลบผูทีม่ีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํามีคะแนนการอนุมานสาเหตใุนดานเหตุถาวร (M = 3.89, 

SD = 1.34) สูงกวาผูทีม่ีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูง (M = 2.87, SD = 1.08) อยางมนีัยสาํคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 16.34, p < .001] นอกจากนี้ผูทีม่บีุคลิกภาพแบบหลงตนเอง

สูงเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุถาวร (M = 4.11,       

SD = 1.05) สูงกวาเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 2.87, SD = 1.08) อยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 24.17, p < .001] สวนผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเมื่อ

ไดรับผลปอนกลับทางบวกมีคะแนนการอนุมานสาเหตใุนดานเหตุถาวร (M = 3.68, SD = 1.06) 

ไมแตกตางจากเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 3.89, SD = 1.34) อยางมีนยัสาํคัญทางสถิต ิ

[F(1, 166) = 0.77, ns]  
  

สมมติฐานขอที่ 3 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนุมานสาเหตใุน

ดานเหตุสากลมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 
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 ตารางที่ 13 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุสากล พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 11.94, p < .001] ดังแสดงในภาพที ่4 และผลหลัก

ของผลปอนกลับมีนัยสาํคญัทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 21.47, p < .001] เมื่อพิจารณา

คามัชฌิมเลขคณิตพบวาผลปอนกลับทางบวก (M = 4.62, SD = 1.13) ทําใหมีการอนุมานสาเหตุ

ในดานเหตุสากลมากกวาผลปอนกลับทางลบ (M = 3.83, SD = 1.21) สวนผลหลักของ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ[F(1, 166) = 2.11, ns]  

  

ตารางที่ 13 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุสากล 

แหลงความแปรปรวน df F p 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (A) 1 2.11 .149 

ผลปอนกลับ (B) 1  21.47*** .000 

A x B 1  11.94*** .001 

ความคลาดเคลื่อน 166     (1.28)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error  

***p < .001. 
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ภาพที่ 4 ปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุสากล 
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เนื่องจากปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลบัมีนัยสาํคัญทาง

สถิติจึงทดสอบตอดวยวิธกีารเปรียบตาง พบวา เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกผูที่มบีุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองสูงมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุสากล (M = 4.81, SD = 1.22) ไม

แตกตางจากผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา (M = 4.47, SD = 1.04) อยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติ [F(1, 166) = 2.13, ns] สมมติฐานขอที่ 3 จงึไมไดรับการสนับสนุน เมื่อไดรับผลปอนกลับ

ทางลบผูทีม่ีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํามีคะแนนการอนุมานสาเหตใุนดานเหตุสากล (M = 

4.26, SD = 1.16) สูงกวาผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูง (M = 3.41, SD = 1.12) อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 11.41, p < .001] นอกจากนี้ผูที่มบีุคลิกภาพแบบ

หลงตนเองสงูเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุสากล (M = 

4.81, SD = 1.22) สูงกวาเมือ่ไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 3.41, SD = 1.12) อยางมนีัยสาํคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 31.40, p < .001] สวนผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเมื่อ

ไดรับผลปอนกลับทางบวกมีคะแนนการอนุมานสาเหตใุนดานเหตุสากล (M = 4.47, SD = 1.04) 

ไมแตกตางจากเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 4.26, SD = 1.16) อยางมีนยัสาํคัญทางสถิต ิ

[F(1, 166) = 0.73, ns]  
 

สมมติฐานขอที่ 4 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนทีห่ลงตนเองสูงจะอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุภายนอกมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

 

 ตารางที่ 14 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุภายนอก พบวา ปฏิสัมพันธระหวางบคุลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับ

มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 166) = 9.67, p < .01] ดังแสดงในภาพที่ 5 และผลหลัก

ของผลปอนกลับมีนัยสาํคญัทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 23.50, p < .001] เมื่อพิจารณา

คามัชฌิมเลขคณิตพบวาผลปอนกลับทางลบ (M = 3.60, SD = 1.13) ทําใหมีการอนุมานสาเหตุ

ในดานเหตุภายนอกมากกวาผลปอนกลบัทางบวก (M = 2.86, SD = 0.92) สวนผลหลักของ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ[F(1, 166) = 1.73, ns]  
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ตารางที่ 14 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก 

แหลงความแปรปรวน df F p 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (A) 1 1.73 .190 

ผลปอนกลับ (B) 1 23.50*** .000 

A x B 1 9.67** .002 

ความคลาดเคลื่อน 166 (1.00)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error  

**p < .01. ***p < .001. 
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ภาพที่ 5 ปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุภายนอก 

 

เนื่องจากปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลบัมีนัยสาํคัญทาง

สถิติจึงทดสอบตอดวยวิธกีารเปรียบตาง พบวา เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกผูที่มบีุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองสูงมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก (M = 2.71, SD = 0.99) ไม

แตกตางจากผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา (M = 2.99, SD = 0.86) อยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติ [F(1, 166) = 1.70, ns] เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูมี

คะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก (M = 3.94, SD = 1.01) สูงกวาผูทีม่ีบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองต่ํา (M = 3.26, SD = 1.15) อยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 [F(1, 166) = 

9.28, p < .01] สนับสนุนสมมติฐานขอที่ 4 นอกจากนี้ผูทีม่ีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงเมื่อไดรับ
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ผลปอนกลับทางลบมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก (M = 3.94, SD = 1.01) สูง

กวาเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก (M = 2.71, SD = 0.99) อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.001 [F(1, 166) = 30.38, p < .001] สวนผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเมื่อไดรับผล

ปอนกลับทางบวกมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก (M = 2.99, SD = 0.86) ไม

แตกตางจากเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 3.26, SD = 1.15) อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

[F(1, 166) = 1.58, ns]  
 

สมมติฐานขอที่ 5 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนทีห่ลงตนเองสูงจะอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุชั่วคราวมากกวาคนที่หลงตนเองต่าํ 

 

ตารางที่ 15 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุชั่วคราว พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 17.26, p < .001] ดังแสดงในภาพที ่6 และผลหลัก

ของผลปอนกลับมีนัยสาํคญัทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 166) = 8.66, p < .01] เมื่อพิจารณาคา

มัชฌิมเลขคณิตพบวาผลปอนกลับทางลบ (M = 4.62, SD = 1.31) ทําใหมีการอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุชั่วคราวมากกวาผลปอนกลับทางบวก (M = 4.13, SD = 1.07) สวนผลหลกัของ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ[F(1, 166) = 2.95, ns]  

  

ตารางที่ 15 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุชั่วคราว 

แหลงความแปรปรวน df F p 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (A) 1 2.95 .088 

ผลปอนกลับ (B) 1   8.66** .004 

A x B 1  17.26*** .000 

ความคลาดเคลื่อน 166      (1.29)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error  

**p < .01. ***p < .001. 
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ภาพที่ 6 ปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุชั่วคราว 

 

เนื่องจากปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลบัมีนัยสาํคัญทาง

สถิติจึงทดสอบตอดวยวิธกีารเปรียบตาง พบวา เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกผูที่มบีุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองสูงมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุชั่วคราว (M = 3.89, SD = 1.05) ไม

แตกตางจากผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา (M = 4.32, SD = 1.06) อยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติ [F(1, 166) = 3.14, ns] เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูมี

คะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุชัว่คราว (M = 5.13, SD = 1.08) สูงกวาผูที่มบีุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองต่ํา (M = 4.11, SD = 1.34) อยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 

16.34, p < .001] สนับสนนุสมมติฐานขอที่ 5 นอกจากนี้ผูที่มบีุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูเมื่อ

ไดรับผลปอนกลับทางลบมคีะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุชัว่คราว (M = 5.13, SD = 1.08) 

สูงกวาเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก (M = 3.89, SD = 1.05) อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.001 [F(1, 166) = 24.17, p < .001] สวนผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเมื่อไดรับผล

ปอนกลับทางบวกมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุชั่วคราว (M = 4.32, SD = 1.06) ไม

แตกตางจากเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 4.11, SD = 1.34) อยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิ

[F(1, 166) = 0.77, ns]  
  

สมมติฐานขอที่ 6 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนทีห่ลงตนเองสูงจะอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุจําเพาะมากกวาคนที่หลงตนเองต่าํ 
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ตารางที่ 16 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุจําเพาะ พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 11.94, p < .001] ดังแสดงในภาพที ่7 และผลหลัก

ของผลปอนกลับมีนัยสาํคญัทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 21.47, p < .001] เมื่อพิจารณา

คามัชฌิมเลขคณิตพบวาผลปอนกลับทางลบ (M = 4.17, SD = 1.21) ทําใหมีการอนุมานสาเหตุ

ในดานเหตุชัว่คราวมากกวาผลปอนกลับทางบวก (M = 3.38, SD = 1.13) สวนผลหลักของ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ[F(1, 166) = 2.11, ns]  

  

ตารางที่ 16 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุจําเพาะ 

แหลงความแปรปรวน df F p 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (A) 1 2.11 .149 

ผลปอนกลับ (B) 1  21.47*** .000 

A x B 1  11.94*** .001 

ความคลาดเคลื่อน 166     (1.28)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error  

***p < .001. 
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ผลปอนกลับทางบวก ผลปอนกลับทางลบ

คนท่ีหลงตนเองสูง

คนท่ีหลงตนเองต่ํา

 
ภาพที่ 7 ปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุจําเพาะ 
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เนื่องจากปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลบัมีนัยสาํคัญทาง

สถิติจึงทดสอบตอดวยวิธกีารเปรียบตาง พบวา เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกผูที่มบีุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองสูงมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุจําเพาะ (M = 3.19, SD = 1.22) ไม

แตกตางจากผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา (M = 3.53, SD = 1.04) อยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติ [F(1, 166) = 2.13, ns] เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูมี

คะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุจาํเพาะ (M = 4.60, SD = 1.12) สูงกวาผูทีม่ีบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองต่ํา (M = 3.74, SD = 1.16) อยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 

11.41,  p < .001] สนับสนนุสมมติฐานขอที่ 6 นอกจากนี้ผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูเมื่อ

ไดรับผลปอนกลับทางลบมคีะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุจาํเพาะ (M = 4.60, SD = 1.12) 

สูงกวาเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก (M = 3.19, SD = 1.22) อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.001 [F(1, 166) = 31.40, p < .001] สวนผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเมื่อไดรับผล

ปอนกลับทางบวกมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุจําเพาะ (M = 3.53, SD = 1.04) ไม

แตกตางจากเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 3.74, SD = 1.16) อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

[F(1, 166) = 0.73, ns]  
 

 
ตอนที่ 4 การวิเคราะหเพิม่เติม 
 

แมงานวิจยัครั้งนี้จะไมไดมีวตัถุประสงคในการศึกษาความแตกตางระหวางเพศ แต

เนื่องจากกลุมตัวอยางมีจํานวนเพศชายและเพศหญงิในแตละเงื่อนไขมีจํานวนพอสมควร 

รายละเอียดดงัตารางที ่17 จึงวิเคราะหเพิม่เติมเพื่อดูอิทธิพลของความแตกตางระหวางเพศ ซึ่งใน

การวิเคราะหความแปรปรวนสามทางนี้ใชการสุมตัวอยางใหสัดสวนของเพศชายและเพศหญงิใน

แตละเงื่อนไขเทากนัทุกกลุม เนื่องจากจํานวนตัวอยางในเงื่อนไขยอยจาํนวนนอยที่สุดมีจํานวน 16 

คน จงึเลือกสุมตัวอยางเงื่อนไขละ 16 คน  เชน ผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงเพศชายที่ไดรับ

ผลปอนกลับทางบวกมีจาํนวน 18 คน สุมตวัอยางมาจํานวน 16 คน  
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ตารางที่ 17 

จํานวนและรอยละของตัวอยาง จาํแนกตามผลปอนกลับ บุคลิกภาพแบบหลงตนเองและเพศ (N 

= 170) 

ผลปอนกลับ บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง จํานวน รอยละ 

เพศชาย 18 10.6 

เพศหญงิ 23 13.5 

ระดับสูง 

รวม 41 24.1 

เพศชาย 24 14.1 

เพศหญงิ 25 14.7 

บวก 

ระดับตํ่า 

รวม 49 28.8 

เพศชาย 18 10.6 

เพศหญงิ 22 12.9 

ระดับสูง 

รวม 40 23.5 

เพศชาย 16 9.4 

เพศหญงิ 24 14.1 

ลบ 

ระดับตํ่า 

รวม 40 23.5 

  
 ตารางที่ 18 แสดงคามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนการอนุมาน

สาเหตุในดานเหตุภายใน เหตุถาวรและเหตุสากล จะเหน็ไดวาเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก ผูที่มี

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูเพศชายมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายในต่ํากวาผูทีม่ี

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูเพศหญิง สวนผูที่มบีุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูเพศชายมีคะแนน

การอนุมานสาเหตุในดานเหตุถาวรและเหตุสากลสูงกวาผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงเพศ

หญิง สวนผูทีม่ีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองต่ําเพศชายมีคะแนนการอนมุานสาเหตุในดานเหตุ

ภายในต่ํากวาผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเพศหญงิ สวนผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา

เพศชายมีคะแนนการอนมุานสาเหตุในดานเหตถุาวรและเหตุสากลสูงกวาผูที่มีบุคลกิภาพแบบ

หลงตนเองต่ําเพศหญงิ สวนเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ ผูที่มีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองสงูเพศ

ชายมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน เหตถุาวร และเหตสุากลต่ํากวาผูที่มีบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองสูงเพศหญงิ และผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเพศชายมีคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุภายในต่ํากวาผูที่มีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองต่ําเพศหญิง และผูที่มีบุคลิกภาพ
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แบบหลงตนเองต่ําเพศชายมีคะแนนการอนุมานสาเหตใุนดานเหตุถาวรและเหตุสากลสูงกวาผูทีม่ี

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่าํเพศหญิง ทัง้นี้จะเห็นไดวาคามัชฌิมเลขคณิตในแตละมิติของเพศ

ชายและเพศหญิงในทุกเงื่อนไขใกลเคียงกนั  

 

ตารางที ่18 

คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายใน 

เหตุถาวรและเหตุสากล จําแนกตามผลปอนกลับ ระดับความหลงตนเองและเพศ (n = 16)  
บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง 

ระดับสูง ระดับตํ่า  

รวม ผล

ปอนกลับ 

มิติการ

อนุมาน

สาเหต ุ

เพศ 

M SD  M SD  M SD 

ชาย 5.18 1.10 4.93 0.77  5.05 0.94 เหตุภายใน 

หญิง 5.21 0.90 5.24 0.80  5.23 0.84 

ชาย 4.27 0.94 3.92 1.24 4.09 1.09 เหตุถาวร 
หญิง 3.65 0.91 3.65 1.13 3.65 1.01 

ชาย 4.79 1.21 4.44 0.96 4.61 1.09 

บวก 

เหตุสากล 

หญิง 4.73 1.31 4.25 1.21 4.49 1.26 

ชาย 4.01 1.30 4.51 1.44 4.26 1.37 เหตุภายใน 

หญิง 4.15 0.78 4.89 0.95 4.52 0.93 

ชาย 2.71 1.25 4.08 1.54 3.40 1.55 เหตุถาวร 

หญิง 2.98 1.08 3.71 1.14 3.34 1.15 

ชาย 3.21 1.48 4.29 1.26 3.75 1.46 

ลบ 

เหตุสากล 

หญิง 3.69 0.70 4.14 0.85 3.91 0.80 

 
ตารางที่ 19 แสดงคามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนการอนุมาน

สาเหตุในดานเหตุภายนอก เหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะ จะเหน็ไดวาเมื่อไดรับผลปอนกลับ

ทางบวก ผูที่มบีุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูเพศชายมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุ

ภายนอกสงูกวาผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูเพศหญิง สวนผูทีม่ีบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง

สูงเพศชายมีคะแนนการอนมุานสาเหตุในดานเหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะต่าํกวาผูที่มีบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองสูงเพศหญงิ สวนผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเพศชายมีคะแนนการอนมุาน
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สาเหตุในดานเหตุภายนอกสูงกวาผูทีม่ีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเพศหญงิ สวนผูที่มี

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่าํเพศชายมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุชั่วคราวและเหตุ

จําเพาะต่ํากวาผูที่มีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองต่าํเพศหญิง สวนเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ ผูที่

มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงเพศชายมีคะแนนการอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายนอก เหตุ

ชั่วคราวและเหตุจําเพาะสูงกวาผูที่มีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองสูงเพศหญิง และผูที่มีบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองต่ําเพศชายมีคะแนนการอนุมานสาเหตใุนดานเหตุภายนอกสงูกวาผูที่มีบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองต่ําเพศหญงิ และผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเพศชายมีคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะต่ํากวาผูที่มบีุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่าํเพศหญิง ทั้งนี้

จะเหน็ไดวาคามัชฌิมเลขคณิตในแตละมิติของเพศชายและเพศหญงิในทุกเงื่อนไขใกลเคียงกัน  

 

ตารางที ่19 

คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายนอก 

เหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะ จําแนกตามผลปอนกลับ ระดับความหลงตนเองและเพศ (n = 16)  
บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง 

ระดับสูง ระดับตํ่า  

รวม ผล

ปอนกลับ 

มิติการ

อนุมาน

สาเหต ุ

เพศ 

M SD  M SD  M SD 

ชาย 2.83 1.10 3.08 0.77  2.95 0.94 เหตุ

ภายนอก หญิง 2.79 0.90 2.76 0.80  2.78 0.84 

ชาย 3.73 0.94 4.08 1.24 3.91 1.09 เหตุชั่วคราว 

หญิง 4.35 0.91 4.35 1.13 4.35 1.01 

ชาย 3.21 1.21 3.56 0.96 3.39 1.09 

บวก 

เหตุจําเพาะ 

หญิง 3.28 1.31 3.75 1.21 3.51 1.26 

ชาย 3.99 1.30 3.49 1.44 3.74 1.37 เหตุ

ภายนอก หญิง 3.85 0.78 3.11 0.95 3.48 0.93 

ชาย 5.29 1.25 3.92 1.54 4.60 1.55 เหตุชั่วคราว 

หญิง 5.02 1.08 4.29 1.14 4.66 1.15 

ชาย 4.79 1.48 3.71 1.26 4.25 1.46 

ลบ 

เหตุจําเพาะ 

หญิง 4.31 0.70 3.86 0.85 4.09 0.80 
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ตารางที่ 20 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุภายใน พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางเพศ ผลปอนกลบัและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.00, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลปอนกลับไม

มีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.05, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.50, ns] สวนปฏิสัมพันธระหวางผลปอนกลับและ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 [F(1, 120) = 4.01, p < .05] สวนผล

หลักของเพศไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 1.39, ns] ผลหลักของผลปอนกลับมีนัยสาํคญั

ทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 120) = 16.72, p < .001] ผลหลักของบุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 1.92, ns]  

  

ตารางที่ 20 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน 

แหลงความแปรปรวน df F p 

เพศ (A) 1 1.39 .240 

ผลปอนกลับ (B) 1 16.72*** .000 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (C) 1 1.92 .168 

A x B 1 0.05 .824 

A x C 1 0.50 .484 

B x C 1 4.01* .048 

A x B x C 1 0.00 .959 

ความคลาดเคลื่อน 120 (1.07)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error  

*p < .05. ***p < .001.  

 

ตารางที่ 21 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุถาวร พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางเพศ ผลปอนกลับและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 1.47, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลปอนกลับไม

มีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.92, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.13, ns] สวนปฏิสัมพันธระหวางผลปอนกลับและ



 80 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 120) = 8.86, p < .01] สวนผล

หลักของเพศไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 1.47, ns] ผลหลักของผลปอนกลับมีนัยสาํคญั

ทางสถิติที่ระดับ .05 [F(1, 120) = 5.87, p < .05] ผลหลักของบุคลิกภาพแบบหลงตนเองมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 [F(1, 120) = 4.49, p < .05]  

  

ตารางที่ 21 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุถาวร 

แหลงความแปรปรวน df F p 

เพศ (A) 1 1.47 .228 

ผลปอนกลับ (B) 1 5.87* .017 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (C) 1 4.49* .036 

A x B 1 0.92 .340 

A x C 1 0.13 .725 

B x C 1 8.86** .004 

A x B x C 1 1.47 .228 

ความคลาดเคลื่อน 120 (1.36)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error

*p < .05. **p < .01.  

 

ตารางที่ 22 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุสากล พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางเพศ ผลปอนกลับและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.38, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลปอนกลับไม

มีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.50, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.85, ns] สวนปฏิสัมพันธระหวางผลปอนกลับและ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 120) = 8.38, p < .01] สวนผล

หลักของเพศไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.01, ns] ผลหลักของผลปอนกลับมีนัยสาํคญั

ทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 120) = 12.54, p < .001] ผลหลักของบุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.74, ns]  



 81 

ตารางที่ 22 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุสากล 

แหลงความแปรปรวน df F p 

เพศ (A) 1 0.01 .927 

ผลปอนกลับ (B) 1 12.54*** .001 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (C) 1 0.74 .390 

A x B 1 0.50 .480 

A x C 1 0.85 .358 

B x C 1 8.38** .005 

A x B x C 1 0.38 .539 

ความคลาดเคลื่อน 120 (1.32)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error  

**p < .01.  ***p < .001.  

 

ตารางที่ 23 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุภายนอก พบวา ปฏิสัมพันธระหวางเพศ ผลปอนกลับและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.00, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลปอนกลับไม

มีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.05, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.50, ns] สวนปฏิสัมพันธระหวางผลปอนกลับและ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 [F(1, 120) = 4.01, p < .05] สวนผล

หลักของเพศไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 1.39, ns] ผลหลักของผลปอนกลับมีนัยสาํคญั

ทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 120) = 16.72, p < .001] ผลหลักของบุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 1.92, ns] 
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ตารางที่ 23 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก 

แหลงความแปรปรวน df F p 

เพศ (A) 1 1.39 .240 

ผลปอนกลับ (B) 1 16.72*** .000 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (C) 1 1.92 .168 

A x B 1 0.05 .824 

A x C 1 0.50 .484 

B x C 1 4.01* .048 

A x B x C 1 0.00 .959 

ความคลาดเคลื่อน 120 (1.07)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error  

*p < .05. ***p < .001.  

 

ตารางที่ 24 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุชั่วคราว พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางเพศ ผลปอนกลบัและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 1.47, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลปอนกลับไม

มีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.92, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.13, ns] สวนปฏิสัมพันธระหวางผลปอนกลับและ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 120) = 8.86, p < .01] สวนผล

หลักของเพศไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 1.47, ns] ผลหลักของผลปอนกลับมีนัยสาํคญั

ทางสถิติที่ระดับ .05 [F(1, 120) = 5.87, p < .05] ผลหลักของบุคลิกภาพแบบหลงตนเองมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 [F(1, 120) = 4.49, p < .05] 
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ตารางที่ 24 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุชั่วคราว 

แหลงความแปรปรวน df F p 

เพศ (A) 1 1.47 .228 

ผลปอนกลับ (B) 1 5.87* .017 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (C) 1 4.49* .036 

A x B 1 0.92 .340 

A x C 1 0.13 .725 

B x C 1 8.86** .004 

A x B x C 1 1.47 .228 

ความคลาดเคลื่อน 120 (1.36)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error

*p < .05. **p < .01.  

 

ตารางที่ 25 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุจําเพาะ พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางเพศ ผลปอนกลบัและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.38, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลปอนกลับไม

มีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.50, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.85, ns] สวนปฏิสัมพันธระหวางผลปอนกลับและ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 120) = 8.38, p < .01] สวนผล

หลักของเพศไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.01, ns] ผลหลักของผลปอนกลับมีนัยสาํคญั

ทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 120) = 12.54, p < .001] ผลหลักของบุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.74, ns]  
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ตารางที่ 25 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุจําเพาะ 

แหลงความแปรปรวน df F p 

เพศ (A) 1 0.01 .927 

ผลปอนกลับ (B) 1 12.54*** .001 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (C) 1 0.74 .390 

A x B 1 0.50 .480 

A x C 1 0.85 .358 

B x C 1 8.38** .005 

A x B x C 1 0.38 .539 

ความคลาดเคลื่อน 120 (1.32)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error

**p < .01.  ***p < .001.  

 

สรุปผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในทกุมติิเพื่อ

ดูความแตกตางระหวางเพศ ปรากฏวาปฏิสัมพันธระหวางเพศกับบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง 

ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลปอนกลับ ปฏิสัมพันธของเพศ ผลปอนกลับและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ อีกทัง้ผลหลกัของเพศก็ไมมีนัยสาํคัญทางสถิติเชนกนั จึงอาจสรุปได

วาความแตกตางระหวางเพศไมมีอิทธิพลตอการอนุมานสาเหตุในมิตติาง ๆ ในงานวิจัยนี ้

 

 ผลการทดสอบสมมติฐานทัง้ 6 ขอแสดงในตารางที ่26
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ตารางที ่26 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
ขอ

ที่ 

ผล 

ปอนกลับ 

บุคลิกภาพ

แบบ 

หลงตนเอง 

การอนุมาน

สาเหตุ 

ในดาน 

สมมติฐาน ผลการ 

วิจัย 

บุคลิกภาพ

แบบ 

หลงตนเอง 

ผลการ

ทดสอบ

สมมติฐาน 

1. บวก สูง เหตุภายใน > ≈ ต่ํา ปฏิเสธ 

2. บวก สูง เหตุถาวร > ≈ ต่ํา ปฏิเสธ 

3. บวก สูง เหตุสากล > ≈ ต่ํา ปฏิเสธ 

4. ลบ สูง เหตุภายนอก > > ต่ํา สนับสนุน 

5. ลบ สูง เหตุชั่วคราว > > ต่ํา สนับสนุน 

6. ลบ สูง เหตุจําเพาะ > > ต่ํา สนับสนุน 
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บทที่ 4 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาอทิธิพลของบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผล

ปอนกลับตอการอนุมานสาเหตุ จึงขออภิปรายผลการวิจยัตามสมมติฐาน ดังนี ้

 

 สมมติฐานขอที่ 1 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนุมานสาเหตใุน

ดานเหตุภายในมากกวาคนที่หลงตนเองต่าํ 

สมมติฐานขอที่ 2 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนุมานสาเหตใุน

ดานเหตุถาวรมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

สมมติฐานขอที่ 3 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนุมานสาเหตใุน

ดานเหตุสากลมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

 

 ผลการวิจยัไมสนับสนนุสมมติฐานขอที ่1 ถึงขอที ่3 นัน่คือ เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก 

คนทีห่ลงตนเองสูงอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน เหตุถาวร และเหตุสากลไมแตกตางจากคนที่

หลงตนเองต่ําอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิอยางไรก็ตาม มีขอสังเกตวาเมื่อพิจารณาคามัชฌิมเลข

คณิตของคะแนนการอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายใน เหตุถาวร และเหตุสากล จะเห็นไดวาเมื่อ

ไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสูง เมื่อพิจารณาในมิติของการอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุภายใน เหตุถาวร และเหตุสากลมีแนวโนมอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายใน เหตถุาวร และเหตุ

สากลมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา  

  

ผลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลตามสมมตฐิานขอที่ 1 ถึงขอที่ 3 สามารถอธิบายไดตาม

ทฤษฎีการอนมุานสาเหตุวามนุษยเรามีแนวโนมอนุมานสาเหตุในดานภายในและเอาความดี

ความชอบใสตนเมื่อประสบความสาํเร็จ หรือเรียกวาความลําเอียงโดยการเพิม่คุณคาในตนเอง 

(Self-enhancing bias) (Hogg & Vaughan, 1998; Jones & Nisbett, 1972 อางถงึใน Skitka et 

al., 2002)  จะเห็นไดวาเปนธรรมชาติของมนุษยอยูแลวที่มีแนวโนมอนุมานสาเหตุในดานเหตุ

ภายในเมื่อประสบความสาํเร็จ และอาจสบืเนื่องมาจากสภาพสังคมและวัฒนธรรมของสังคมไทยที่

มีคานยิมในเรือ่งการของถอมตน การไมยกตนขมทาน มากกวาสงัคมตะวันตก ซึง่การแสดงตนเอง 

(Self-presentational) อาจมีอิทธพิลตอการแสดงความรับผิดชอบในความสาํเร็จที่เกิดขึ้นได เชน 
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การแสดงความถอมตน อันเปนการยับยัง้การเพิม่คุณคาในตนเอง (Hogg & Vaughan) นอกจากนี้

อาจเปนเพราะบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงไมแสดงออกถงึความแตกตางจากบุคคล

ทั่วไปอยางเดนชัดเมื่อประสบกับความสําเร็จ ทั้งนี้คนหลงตนเองสูงแสดงออกอยางเดนชัดตอเมื่อ

ถูกคุกคามอัตตา จึงเปนผลใหผลการวิเคราะหที่ไดในการทดลองครั้งนีจ้ึงไมมีคานัยสาํคัญทางสถิติ

ที่ชัดเจน 

 

สมมติฐานขอที่ 4 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนทีห่ลงตนเองสูงอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุภายนอกมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

สมมติฐานขอที่ 5 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนทีห่ลงตนเองสูงอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุชั่วคราวมากกวาคนที่หลงตนเองต่าํ 

สมมติฐานขอที่ 6 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนทีห่ลงตนเองสูงอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุจําเพาะมากกวาคนที่หลงตนเองต่าํ 

 

 ผลการวิจยัสนบัสนุนสมมติฐานขอที ่4 ถงึขอที่ 6 นั่นคือ เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คน

ที่หลงตนเองสงู เมื่อพิจารณาในมิติของการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก เหตุชัว่คราว และ

เหตุจําเพาะ พบวาอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก เหตุชั่วคราว และเหตุจําเพาะสูงกวาคนที่

หลงตนเองต่ําอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01, .001, และ .001 ตามลําดับ  

 

 ผลการวิจยัสอดคลองกับงานวิจยัมากมายทีพ่บวาเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลง

ตนเองสงูอนุมานสาเหตวุาเกิดจากเหตุภายนอก เหตุชัว่คราวและเหตจุําเพาะมากกวาคนทีห่ลง

ตนเองต่ํา (Campbell et al., 2000; Ladd et al., 1997; Mitchelle; 1989; Stucke, 2003) ซึ่ง

ความลาํเอียงในการอนุมานในดานเหตุภายนอกและปฏเิสธความรับผิดชอบในความลมเหลวที่

เกิดขึ้นนี ้เรียกวาความลาํเอยีงโดยการปกปองตนเอง (Self-protecting bias) (Hogg & Vaughan, 

1998; Jones & Nisbett, 1972 อางถงึใน Skitka et al., 2002) โดยบุคคลที่หลงตนเองสูงมีความ

ลําเอียงแบบปกปองตนเอง (Ego-defensive bias) มักโทษเหตุภายนอก เหตุชั่วคราวและเหตุ

จําเพาะเมื่อตองประสบกับความลมเหลว (Ladd et al.)  อันเปนการเพิ่มคุณคาใหตนเองแบบ

ปกปองตนเอง (Defensive self-enhancement) (Raskin et al., 1991) รวมทัง้คนทีห่ลงตนเองสงู

มักรับรูอัตลักษณในทางบวก คิดวาตนเองมีสติปญญามากกวาและมีลักษณาการดานสติปญญา

ดีกวาคนทัว่ไป ดังนัน้เมื่อตองประสบกับความลมเหลว คนทีห่ลงตนเองสูงจงึพยายามธาํรงการ
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มองตนเองในทางบวกเอาไว (Bradlee & Emmons, 1992 อางถงึใน Campbell et al., 2002; 

Gabriel et al., 1994) โดยการอนุมานวาสาเหตทุี่ตนเองมีระดับความสามารถในการคิดวิเคราะห

ต่ําเปนเพราะเหตุภายนอก เหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะ โดยคนทีห่ลงตนเองสงูพยายามหลอก

ตนเอง (Self-deception) ไมยอมรับผลปอนกลับแบบคกุคามตนเอง (Kernis & Sun, 1994 อางถึง

ใน Campbell et al.) นอกจากนี้ในการจัดกระทาํผลปอนกลับในการวจิัยนี้ไดมีการแสดงผลการวัด

ระดับความสามารถในการคดิวิเคราะหเปรียบเทยีบกับบุคคลอื่น ซึ่งคนหลงตนเองสงูถูกกระตุน

อารมณจากการเปรียบเทยีบทางสังคมอยางมาก คํานงึถงึการเอาชนะผูอ่ืน ดงัเชนงานวิจัยของ 

Barry และคณะ (2006) ดังนัน้เมื่อตองถกูเปรียบเทียบกับคนทัว่ไปวามีระดับความสามารถในการ

คิดวิเคราะหต่าํ  คนทีห่ลงตนเองสงูจึงไมยอมรับตอความลมเหลวที่เกิดขึ้น  

 

จากขอคนพบในสมมติฐานทั้ง 6 ขอ จะเหน็ไดวาเมื่อประสบกับผลปอนกลับทางลบ ผูที่มี

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูมีการอนุมานสาเหตุแตกตางจากผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา 

แตในขณะเดียวกนัเมื่อประสบกับผลปอนกลับทางบวก ผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงมกีาร

อนุมานสาเหตไุมแตกตางไปจากผูที่มีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองต่ํา แสดงใหเห็นวาผลปอนกลับ

ทางลบทาํใหมีแรงกระตุนในการอนุมานสาเหตุแตกตางกนัระหวางผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง

สูงและผูที่มีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําอยางเดนชัดมากกวาผลปอนกลับทางบวก ซึ่งงานวิจัย

เกี่ยวกับความหลงตนเองสวนใหญมกัพบวาบุคคลที่มหีลงตนเองสูงมีปฏิกิริยาตอบสนองอยางมาก

เมื่อถูกกระตุนโดยการไดรับผลปอนกลับทางลบ การถกูปฏิเสธทางสังคม การเพิกเฉยหรือไมไดรับ

การเอาใจใส การถูกคุกคาม ฯลฯ โดยบคุคลที่หลงตนเองสูงมีปฏิกิริยาตอบกลับเปนความกาวราว 

อารมณทางลบ การไมยอมรับตอคําวิพากษวิจารณตอผลปอนกลับนัน้ ๆ และการอนุมานสาเหตุ

ไปที่เหตุภายนอก เหตุชั่วคราวและเหตุจาํเพาะ (e.g., Barry et al., 2006; Bushman & 

Baumeister, 1998; Ladd et al., 1997; Rhodewalt & Morf, 1998; Stucke, 2003; Twenge & 

Campbell, 2003)  

 

ในการทดสอบการเปรียบตางพบวาผูทีม่บีุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูเมื่อไดรับผล

ปอนกลับทางบวกมกีารอนมุานสาเหตุในทุกมิติแตกตางจากเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ แตใน

ขณะเดียวกนัผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกมีการอนุมาน

สาเหตุในทกุมติิไมแตกตางจากเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ อันเปนการแสดงใหเหน็วาผูที่มี

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูมีความหวัน่ไหวและเปราะบางตอผลปอนกลับเปนอยางมาก อัน
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สอดคลองกับขอคนพบในงานวิจัยของ Rhodewalt และ Morf ในป 1998 ที่พบวาผูที่หลงตนเองสงู 

เมื่อไดรับขอมูลทั้งทางบวกและลบเกี่ยวกับตัวตน มกัมีปฏิกิริยาตอบกลับคอนขางสดุโตง 

โดยเฉพาะเมือ่ไดรับผลปอนกลับทางลบรูสึกดอยหรืออับอายตอการเผชิญกับความลมเหลวและ

ความผิดหวัง ซึ่งแตกตางจากผูทีห่ลงตนเองต่ําทีม่ีปฏิกิริยาตอบกลับคอนขางเสถียรมากกวาไมวา

จะไดรับผลปอนกลับเชนไร 

 

นอกจากนีง้านวิจยันีย้ังพบวาผลปอนกลบัมีอิทธพิลตอการอนุมานสาเหตุ ทั้งใน

ปฏิสัมพันธระหวางผลปอนกลับและบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง และผลหลักของผลปอนกลับตอ

การอนุมานสาเหตุ จากคามชัฌิมเลขคณิตพบวาผูที่อยูในเงื่อนไขผลปอนกลับทางบวก เมื่อ

พิจารณาในแงของมิติของการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน เหตุถาวรและเหตุสากล พบวา

อนุมานสาเหตใุนดานเหตุภายใน เหตุถาวรและเหตุสากลมากกวาผูที่ไดรับผลปอนกลบัทางลบ 

สวนผูที่อยูในเงื่อนไขผลปอนกลับทางลบ เมื่อพิจารณาในแงของมิติของการอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุภายนอก เหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะ มีการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก เหตุชั่วคราว

และเหตุจําเพาะมากกวาผูทีอ่ยูในเงื่อนไขผลปอนกลับทางบวก ซึง่ผลการวิจยัสอดคลองกับทฤษฎี

การอนุมานสาเหตุและงานวจิัยของ Russell (1982) ทีพ่บวาผูที่อยูในเงื่อนไขประสบความสาํเร็จมี

การอนุมานสาเหตุไปที่เหตุภายในและถาวรมากกวาผูที่อยูในเงื่อนไขประสบความลมเหลว 

 

จากผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง จะเหน็ไดวาความแตกตางระหวางเพศไมมี

อิทธิพลตอการอนุมานสาเหตุ ทั้งในผลหลกัของเพศตอการอนุมานสาเหตุและปฏิสัมพันธระหวาง

เพศ ผลปอนกลับและบุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจยั

เกี่ยวกับความหลงตนเองที่ผานมา รวมทัง้สอดคลองกับงานวิจยัของ Russell (1982) ที่พบวาเพศ

ไมมีอิทธพิลตอการอนุมานสาเหต ุ 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิัยและขอเสนอแนะ 
 

วัตถุประสงคของการวิจยั 
 

เพื่อศึกษาอิทธิพลของผลปอนกลับตอการอนุมานสาเหตุของความสาํเร็จหรือความ

ลมเหลวของผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง  

 
สมมติฐานการวิจยั 
 

1. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายใน

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

2. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตถุาวรมากกวา

คนทีห่ลงตนเองต่ํา 

3. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุสากล

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

4. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายนอก

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

5. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุชัว่คราว

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

6. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุจาํเพาะ

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

 
กลุมตวัอยาง 
 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี้เปนนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งเพศหญิงและเพศ

ชายจากสถาบันอุดมศึกษาจํานวน 373 คน 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจยั  
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย 
 

1. มาตรวัดความหลงตนเอง เปนมาตรที่ผูวิจยัพัฒนารวมกับกนัยารัตน สอาดเย็น 

จํานวน 123 ขอ โดยพฒันาตอจากนิภาพร รุจิพิพัฒนกลุและวันวิสาข ฤกษทวี ซึง่พฒันาตอจาก 

Tanchotsrinon และคณะ (2006) ที่พัฒนาจากมาตรวัดความหลงตนเอง (The Narcissistic 

Personality Inventory หรือ NPI) ของ Raskin และ Terry (1988) ในการวิจัยนี้หาคณุภาพของ

มาตร โดยการวิเคราะหองคประกอบและวเิคราะหหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของขอกระทงกับกลุม

ตัวอยางจํานวน 500 คน 

 

2. มาตรวัดมติิการอนุมานสาเหตุ เปนมาตรที่สรางขึ้นโดย Russell (1982) แตในการ

วิจัยครั้งนี้ไดแบงมิติการอนมุานสาเหตุเปน 3 มิติตามแนวคิดของ Seligman (1992) ไดแก มิติ

แหลงกาํเนิดของสาเหตุ มิตคิวามคงทนถาวรของสาเหตุ และมิติการแผขยายของสาเหต ุ
นํามาตรวัดมติิการอนุมานสาเหตุไปหาคณุภาพกับกลุมตัวอยางทีเ่ปนนิสิตจาํนวน 154 คน โดย

การวิเคราะหองคประกอบและวิเคราะหหาคาสมัประสิทธิ์อัลฟาของขอกระทง 
 

3. แบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห เปนเครื่องมือที่ผูวิจยัสรางขึ้นเพื่อเปนงาน

ลวงเพื่อใชในการจัดกระทําผลปอนกลับ โดยศึกษาแบบทดสอบเชาวนปญญา (Intelligence 

Quotient Test) โดยสรางแบบวัดความสามารถในการคดิวิเคราะหข้ึนมาใหมจํานวน 50 ขอ 

จากนั้นจงึนาํไปทดสอบกับนสิิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีจํานวน 10 คนกอน เพื่อดูความ

เหมาะสมในการกําหนดเวลาที่ใชในการทดลองในขั้นพฒันาเครื่องมอื พบวาใชเวลาโดยเฉลี่ย 30 

นาที หลังจากนั้นจงึนําแบบวัดจํานวน 50 ขอไปทดสอบกับนิสิตจํานวน 154 คน เพือ่หาคาความ

ยากของขอกระทง พบวาจํานวนขอกระทงที่มีระดับความยากปานกลางมีจาํนวนทัง้สิ้น 27 ขอ 

และนําแบบวดัจํานวน 27 ขอนี้ไปทดสอบกับนิสิตนกัศึกษาระดับปริญญาตรีจํานวน 10 คน (กลุม

ตัวอยางที่ไมเคยทําแบบวัดนี้มากอน) เพือ่หาระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการทาํแบบทดสอบจนเสร็จ

พบวาใชเวลาโดยเฉลี่ย 20 นาท ี
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วิธีดําเนินการทดลอง 
 

 1. ทาํหนงัสือขออนุญาตเกบ็ขอมูลจากอาจารยผูสอน พรอมนัดหมายวันเวลาที่สะดวกใน

การเขาไปเก็บขอมูล  

 2. เขาพบนิสิตนักศึกษาในชัว่โมงเรียน โดยอําพรางวัตถปุระสงควาเพือ่ศึกษา

ความสัมพันธระหวางการรับรูตนเองและความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักศกึษาระดับ

ปริญญาตรี  

 3. ใหผูรวมการทดลองทาํแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห จบัเวลา 20 นาที เมื่อ

ครบกําหนดเวลาจึงเก็บรวบรวมแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห  

 4. ใหผูรวมการทดลองทาํมาตรวัดความหลงตนเอง  

 5. แจกใบรายงานผลการวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหวามีระดบัความสามารถใน

การคิดวิเคราะหอยูในระดับสูงหรือตํ่าโดยสุมแกผูรวมการทดลอง และทํามาตรวัดมติิการอนุมาน

สาเหต ุ 
 

วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจยันี้ใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวน

สองทาง (Two-way ANOVA) เพื่อทดสอบสมมติฐานทัง้ 6 ขอ  

 
ผลการวิจัย 
 

2. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายในไม

แตกตางจากคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

3. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตถุาวรไม

แตกตางจากมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

4. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุสากลไม

แตกตางจากมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

5. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายนอก

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ําอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 
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6. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุชัว่คราว

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ําอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001 

7. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุจาํเพาะ

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ําอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001 
 
ขอเสนอแนะ 
 

1. เนื่องจากในการวิจยัครั้งนี้ใชแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหเปนเครื่องมอืในการ
ใหผลปอนกลบั ในการวิจยัครั้งตอไปอาจลองใชเครื่องมอืในการใหผลปอนกลับแบบอื่น 

เชน  แบบทดสอบความคิดสรางสรรค ขอสอบวัดความรูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

(Scholastic Aptitude Test) เกมส การเขียนเรียงความ หรือแบบทดสอบสติปญญาตางๆ 

เปนตน  

2. ในการวิจยัครัง้ตอไป นาจะศึกษาตัวแปรเกี่ยวกับปฏิกิริยาทางดานอารมณเพิ่มเติม 

ภายหลงัจากไดรับผลปอนกลับ โดยเฉพาะเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ จากงานวจิัยที่

ผานมาพบวาผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงจะมีปฏิกิริยาตอบกลบัทางอารมณ

คอนขางรุนแรง ภายหลงัจากไดรับผลปอนกลับทางลบ 

3. เนื่องจากในการวิจัยครั้งนี้ศกึษากับกลุมตวัอยางทีเ่ปนนสิิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี
เทานัน้ ในการวิจัยครั้งตอไปอาจทดสอบซ้าํกับกลุมตัวอยางที่เปนนิสิตนักศึกษาอีกครั้ง

หนึง่ หรืออาจศึกษากลุมตัวอยางในวยัทาํงานทีม่ีอาชพีตาง ๆ กันไป 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
 
ตารางที่ ก 1 

ขอกระทงของมาตรวัดความหลงตนเองดานอํานาจหนาที่ (Authority) 

ขอกระทงเดิม ขอที่ 

ขอกระทงพรสวรรค (2547) ขอกระทงนิภาพรและวันวิสาข 

ขอกระทงที่สรางเพิ่ม (+, -) 

1    + 

13    + 

19    + 

26    - 

27    + 

30    + 

36    - 

38    + 

50    - 

56    + 

61    - 

65    - 

71    + 

78    - 

83    + 

89    - 

95    + 

102    + 

108    - 

115    - 

117    + 

121    - 
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ตารางที่ ก 2 

ขอกระทงของมาตรวัดความหลงตนเองดานความสามารถในการพึง่ตนเอง (Self-sufficiency) 

ขอกระทงเดิม ขอที่ 

ขอกระทงพรสวรรค (2547) ขอกระทงนิภาพรและวันวิสาข 

ขอกระทงที่สรางเพิ่ม  

(+, -) 

8    - 

11    + 

18    - 

25    + 

35    + 

42    - 

49    + 

55    + 

57    - 

64    + 

68    - 

77    - 

85    + 

92    - 

98    + 

100    - 

110    - 

114    + 

122    - 
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ตารางที่ ก 3 

ขอกระทงของมาตรวัดความหลงตนเองดานความเหนือกวาผูอ่ืน (Superiority) 

ขอกระทงเดิม ขอที่ 

ขอกระทงพรสวรรค (2547) ขอกระทงนิภาพรและวันวิสาข 

ขอกระทงที่สรางเพิ่ม (+, -) 

2    + 

7    + 

10    + 

14    - 

17    + 

20    - 

24    + 

34    + 

40    - 

43    - 

51    + 

60    - 

67    + 

72    - 

79    + 

88    + 

94    + 

101    - 

106    + 

112    + 

120    - 
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ตารางที่ ก 4 

ขอกระทงของมาตรวัดความหลงตนเองดานการชอบแสดงออก (Exhibitionism) 

ขอกระทงเดิม ขอที่ 

ขอกระทงพรสวรรค (2547) ขอกระทงนิภาพรและวันวิสาข 

ขอกระทงที่สรางเพิ่ม (+, -) 

3    + 

6    + 

9    + 

16    - 

31    - 

45    + 

46    - 

52    + 

73    + 

80    - 

86    - 

93    - 

96    + 

103    + 

107    + 

113    - 

118    + 

 



 105 

ตารางที่ ก 5 

ขอกระทงของมาตรวัดความหลงตนเองดานการแสวงหาผลประโยชน (Exploitativeness) 

ขอกระทงเดิม ขอที่ 

ขอกระทงพรสวรรค (2547) ขอกระทงนิภาพรและวันวิสาข 

ขอกระทงที่สรางเพิ่ม (+, -) 

4    - 

21    + 

28    - 

37    - 

44    + 

54    + 

58    + 

62    + 

69    - 

74    + 

90    + 

97    - 

105    + 

111    + 

116    - 
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ตารางที่ ก 6 

ขอกระทงของมาตรวัดความหลงตนเองดานความทะนงตน (Vanity) 

ขอกระทงเดิม ขอที่ 

ขอกระทงพรสวรรค (2547) ขอกระทงนิภาพรและวันวิสาข 

ขอกระทงที่สรางเพิ่ม (+, -) 

5    + 

15    + 

23    - 

32    - 

41    + 

47    + 

53    - 

66    + 

76    + 

81    + 

84    - 

91    + 

99    - 

109    + 

119    - 

123    + 
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ตารางที่ ก 7 

ขอกระทงของมาตรวัดความหลงตนเองดานการสมควรไดมากกวาที่เปนอยู (Entitlement) 

ขอกระทงเดิม ขอที่ 

ขอกระทงพรสวรรค (2547) ขอกระทงนิภาพรและวันวิสาข 

ขอกระทงที่สรางเพิ่ม (+, -) 

12    - 

22    + 

29    + 

33    - 

39    + 

48    + 

59    - 

63    - 

70    - 

75    - 

82    + 

87    - 

104    - 
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ตารางที ่ก 8 

น้ําหนกับรรจุของขอกระทงในมาตรวัดความหลงตนเอง (N=500) 
 องคประกอบ ขอ น้ําหนกับรรจุ 

1 0.619 

13 0.698 

19 0.686 

27 0.650 

30 0.623 

38 0.728 

71 0.352 

83 0.679 

ดานอํานาจหนาที ่

95 0.509 

11 0.481 

25 0.687 

35 0.751 

49 0.644 

ดานความสามารถในการพึง่ตนเอง 

55 0.643 

2 0.644 

7 0.604 

10 0.566 

17 0.615 

51 0.632 

67 0.657 

79 0.607 

ดานความเหนอืกวา 

88 0.581 

16 0.662 

31 0.556 

46 0.602 

80 0.589 

93 0.634 

ดานการชอบแสดงออก 

113 0.546 
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องคประกอบ ขอ น้ําหนกับรรจุ 

74 0.659 

90 0.424 

97 0.499 

105 0.743 

111 0.337 

ดานการแสวงหาผลประโยชน 

116 0.640 

5 0.668 

15 0.737 

23 0.419 

32 0.456 

41 0.531 

47 0.797 

66 0.652 

76 0.666 

81 0.686 

91 0.447 

99 0.478 

ดานทะนงตน 

123 0.637 

22 0.680 

29 0.697 

39 0.800 

48 0.638 

ดานการสมควรไดมากกวาที่เปนอยู 

82 0.748 
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ภาคผนวก ข 
 

ตารางที ่ข 1 

น้ําหนกับรรจุ (Factor loading) หลังการหมุนแกน (การวิเคราะหปจจัยครั้งที่ 1) ของมาตรวัดมิติ

การอนุมานสาเหตุ (N=154) 

มิติ ขอที่ องคประกอบที่ 1 องคประกอบที่ 2 องคประกอบที่ 3 

ความคงทนถาวรของสาเหตุ 12 .793 .073 .196 

การแผขยายของสาเหต ุ 11 .765 .158 -.066 

การแผขยายของสาเหต ุ 15 .759 .215 .081 

การแผขยายของสาเหต ุ 6 .753 .206 .132 

การแผขยายของสาเหต ุ 3 .739 -.052 .236 

ความคงทนถาวรของสาเหตุ 9 .550 .202 .444 

การแผขยายของสาเหต ุ 8 .517 -.011 .290 

แหลงกาํเนิดของสาเหต ุ 7 .264 .820 -.064 

แหลงกาํเนิดของสาเหต ุ 10 .151 .814 -.001 

แหลงกาํเนิดของสาเหต ุ 1 -.054 .808 .185 

แหลงกาํเนิดของสาเหต ุ 14 .185 .754 -.073 

แหลงกาํเนิดของสาเหต ุ 5 .034 .741 .000 

ความคงทนถาวรของสาเหตุ 13 .127 -.099 .773 

ความคงทนถาวรของสาเหต ุ 4 .184 -.122 .738 

ความคงทนถาวรของสาเหต ุ 2 .203 .307    .715  
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ตารางที ่ข 2 

น้ําหนกับรรจุ (Factor loading) หลังการหมุนแกน (การวิเคราะหปจจัยครั้งที่ 2) ภายหลงัจาก

คัดเลือกเฉพาะขอกระทงที่มนี้ําหนกับรรจุสูงสุดอยูในองคประกอบในมิตินั้น ของมาตรวัดมิติการ

อนุมานสาเหต ุ(N=154) 

ดาน/ขอที ่ ขอที่ องคประกอบที่ 1 องคประกอบที่ 2 องคประกอบที่ 3 

10 .823 .112 -.016 

7 .814 .283 -.074 

1 .807 -.020 .187 

14 .752 .188 -.082 

แหลงกาํเนิดของสาเหต ุ

5 .750 -.001 -.014 

11 .145 .810 -.040 

15 .207 .804 .115 

6 .194 .780 .131 

3 -.039 .705 .283 

การแผขยายของสาเหต ุ

8 -.002 .487 .303 

13 -.094 .135 .774 

4 -.099 .124 .749 

ความคงทนถาวรของสาเหตุ 

2 .310 .233    .728  
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ภาคผนวก ค 
 
ตาราง ค 
การคัดเลือกขอที่มีระดับความยากปานกลางของแบบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห 

(จํานวน 50 ขอ) (N=154) 

ขอที่ 

 

จํานวนคนที่

ตอบถูก 

จํานวนคนที่

ตอบผิด 

จํานวนผู

ที่ตอบ 

รอยละของคนที่

ตอบถูก 

ขอที่มีระดับความ

ยากปานกลาง 

1 72 82 154 46.80  
2 61 93 154 39.60  

3 30 124 154 80.50  

4 84 70 154 54.50  
5 152 2 154 98.70  

6 129 25 154 83.80  

7 61 93 154 39.60  

8 63 91 154 40.90  
9 66 88 154 42.90  
10 150 4 154 97.40  

11 135 19 154 87.70  

12 128 26 154 83.10  

13 90 64 154 58.40  
14 92 62 154 59.70  
15 148 6 154 96.10  

16 137 17 154 89.00  

17 146 8 154 94.80  

18 146 8 154 94.80  

19 132 22 154 85.70  

20 62 92 154 40.30  
21 92 62 154 59.70  
22 138 16 154 89.60  

23 67 87 154 43.50  
24 92 62 154 59.70  
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ขอที่ 

 

จํานวนคนที่

ตอบถูก 

จํานวนคนที่

ตอบผิด 

จํานวน

คนที่ตอบ 

รอยละของคนที่

ตอบถูก 

ขอที่มีระดับความ

ยากปานกลาง 

25 92 62 154 59.70  
26 87 67 154 56.50  
27 150 4 154 97.40  

28 92 62 154 59.70  
29 89 65 154 57.80  
30 63 91 154 40.90  
31 93 61 154 60.40  

32 139 15 154 90.30  

33 141 13 154 91.60  

34 143 11 154 92.90  

35 93 61 154 60.40  

36 131 23 154 85.10  

37 138 16 154 89.60  

38 93 61 154 60.40  

39 91 63 154 59.10  
40 130 24 154 84.40  

41 130 23 153 84.42  

42 66 88 154 42.90  
43 140 13 153 99.40  

44 93 61 154 60.40  

45 91 63 154 59.10  
46 145 9 154 94.20  

47 90 63 153 58.40  
48 69 85 154 44.80  
49 143 11 154 92.90  

50 66 88 154 42.90  
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ภาคผนวก ง 
 

ตัวอยางใบปะหนา 

 
การวิจยันี้มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสมัพันธระหวางการรับรูตนเองและความสามารถ

ในการคิดวิเคราะหของนักศกึษาระดับปริญญาตรี โดยขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของทาน

จะนาํมาใชประกอบการทําวทิยานพินธของนางสาวสุคนธา มหาอาชา นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 

สาขาวิชาจิตวทิยาสงัคม คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ผูวิจัยขอรับรองวาจะรักษาขอมูลการตอบทั้งหมดเปนความลับ การวิเคราะหขอมูลในการ

วิจัยจะเปนการวิเคราะหคาํตอบที่ไดจากผูตอบโดยรวม ดังนัน้ขอมูลทัง้หมดในแบบสอบถามนี้จะ

ไมมีผลกระทบใด ๆ ตอตัวผูตอบทั้งสิน้  

ผูวิจัยใครขอความรวมมือจากผูตอบแบบสอบถามทุกทานในการใหขอมูล และตอบ

แบบสอบถามใหครบทุกขอ ทั้งนี้เพื่อใหขอมูลจากแบบสอบถามสามารถนําไปใชประโยชนในการ

วิจัย และเปนขอมูลที่นาํไปสูการพัฒนาบุคคลตอไป 

 
ขอขอบคุณในความรวมมือเปนอยางยิง่ 

นส.สุคนธา มหาอาชา 

ผูวิจัย 
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ภาคผนวก จ 
 
มาตรวัดความหลงตนเอง (ขั้นใชจริง) 

 
แบบสอบถาม 

   สําหรับผูวิจัย  
 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัว     

ชื่อ.......................................................  นามสกุล.............................................................. 

เลขประจําตัวนิสิต/นักศึกษา.......................................................... 

อายุ.................ป  เพศ     ชาย   หญิง   

คณะ.....................................................................  ชั้นป............... 

มหาวิทยาลัย................................................................................. 

 

 

 

 

 

 ตอนที่ 2 คําช้ีแจง  ขอใหทานอานขอความจากแบบสอบถาม และวงกลมลอมรอบ    ตัวเลขที่ตรงกับ

ความรูสึกของทานมากที่สุด 

 

ตัวอยาง เพื่อน ๆ บอกวาฉันเปนคนนารัก 
ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
1 

ไมเห็นดวย 
 
 
2 

ทั้งสองขาง
พอๆกัน 

 
3 

เห็นดวย 
 
 
4 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

หมายถึงทานรูสึกไมเห็นดวยอยางยิง่กับการที่เพื่อน ๆ บอกวาฉันเปนคนนารัก  
   หมายถึงทานรูสึกไมเห็นดวยกับการที่เพื่อน ๆ บอกวาฉันเปนคนนารัก  

หมายถึงทานรูสึกทัง้สองขางพอๆกันกับการที่เพื่อน ๆ บอกวาฉันเปนคนนารัก  
หมายถึงทานรูสึกเห็นดวยกับการที่เพื่อน ๆ บอกวาฉันเปนคนนารัก  

หมายถึงทานรูสึกเห็นดวยอยางยิ่งกบัการที่เพื่อน ๆ บอกวาฉันเปนคนนารัก  
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ตัวอยางมาตรวัดความหลงตนเอง 
 

ขอกระทงในดานอาํนาจหนาที ่(Authority) 
ขอ
ที่ 

ขอความ ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1 

ไมเห็น
ดวย 

 
2 

ทั้งสอง
ขาง

พอๆกัน 
3 

เห็น
ดวย 

 
4 

เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
5 

1 ฉันชอบที่จะชี้นาํการตัดสินใจของกลุม 1 2 3 4 5 

7 ฉันมองวาตัวเองเปนผูนําที่ดี 1 2 3 4 5 

 

ขอกระทงในดานความสามารถในการพึง่ตนเอง (Self-sufficiency) 
ขอ
ที่ 

ขอความ ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1 

ไมเห็น
ดวย 

 
2 

ทั้งสอง
ขาง

พอๆกัน 
3 

เห็น
ดวย 

 
4 

เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
5 

6 ฉันชอบทํางานแบบฉายเดี่ยว 1 2 3 4 5 

14 ฉันคิดวา ฉันไมจําเปนตองพึ่งพาใคร 1 2 3 4 5 

 

ขอกระทงในดานความเหนือกวาผุอ่ืน (Superiority) 
ขอ
ที่ 

ขอความ ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1 

ไมเห็น
ดวย 

 
2 

ทั้งสอง
ขาง

พอๆกัน 
3 

เห็น
ดวย 

 
4 

เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
5 

2 ฉันปรารถนาวาในอนาคตจะมีคนเขียนประวัติของฉัน 1 2 3 4 5 

4 ฉันคิดวา ฉันเปนคนพิเศษ 1 2 3 4 5 

 

ขอกระทงในดานการชอบแสดงออก (Exhibitionism) 
ขอ
ที่ 

ขอความ ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1 

ไมเห็น
ดวย 

 
2 

ทั้งสอง
ขาง

พอๆกัน 
3 

เห็น
ดวย 

 
4 

เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
5 

9 ฉันไมชอบเปนจุดสนใจไมวาจะในสถานการณใดก็ตาม 1 2 3 4 5 

18 ฉันไมชอบทาํตัวเปนที่สะดุดตาคนทั่วไป 1 2 3 4 5 
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ขอกระทงในดานการแสวงหาผลประโยชน (Exploitativeness) 
ขอ
ที่ 

ขอความ ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1 

ไมเห็น
ดวย 

 
2 

ทั้งสอง
ขาง

พอๆกัน 
3 

เห็น
ดวย 

 
4 

เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
5 

45 ฉันไมชอบเอาเปรียบผูอื่น เพราะเปนสิ่งที่นาละอาย 1 2 3 4 5 

47 ฉันคิดวาการเอาเปรียบผูอื่นไมใชเรื่องเสียหาย หากจะทําให

ไดในสิ่งที่คาดหวัง 

1 2 3 4 5 

 

ขอกระทงในดานความทะนงตน (Vanity) 
ขอ
ที่ 

ขอความ ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1 

ไมเห็น
ดวย 

 
2 

ทั้งสอง
ขาง

พอๆกัน 
3 

เห็น
ดวย 

 
4 

เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
5 

3 ฉันตองดูดีอยูเสมอ 1 2 3 4 5 

8 ฉันชอบมองตัวเองในกระจกทุกครั้งที่มีโอกาส 1 2 3 4 5 

 

ขอกระทงในดานการสมควรไดมากกวาที่เปนอยู (Entitlement) 
ขอ
ที่ 

ขอความ ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1 

ไมเห็น
ดวย 

 
2 

ทั้งสอง
ขาง

พอๆกัน 
3 

เห็น
ดวย 

 
4 

เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
5 

12 ฉันยังรูสึกไมพอใจในสิ่งที่ฉันมีอยูในตอนนี้ 1 2 3 4 5 

16 ฉันสมควรที่จะไดรับส่ิงตาง ๆ มากกวาที่เปนอยู 1 2 3 4 5 

หมายเหต ุ มาตรวัดความหลงตนเองที่ใชจริงมี 51 ขอ 

  หากผูใดสนใจมาตรวัดบุคลิกภาพนี้ สามารถคิดตอไดที่ 

  ผูชวยศาสตราจารย ดร.คัคนางค มณีศรี คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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ภาคผนวก ฉ 
 

แบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห (ขั้นใชจริง) 
 

 
แบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห 

 
คําชี้แจง: 

ขอคําถามที่ทานจะไดทดสอบนี้มีจํานวน 27 ขอ ทานมีเวลาในการทํา
แบบวัดนี้ 20 นาที ขอคําถามนี้มีคะแนนเต็ม 50 คะแนน บางขอมี 2 คะแนน บางขอ

มี 1 คะแนน และบางขอมีใหเลือกคําตอบ 4 ตัวเลือก บางขอมีใหเลือกคําตอบ 3 

ตัวเลือก โดยในแตละขอมีคําตอบที่ถูกตองเพียงแคขอเดียว ทานควรกําหนดเวลาในการ

ทําแตละขอใหดี พยายามอยาคิดขอใดขอหนึ่งนานเกินไป และโปรดตอบทุกขอ เพื่อให

การวัดระดับความสามารถในการคิดวิ เคราะหของทานมีความแมนยําและมี

ประสิทธิภาพมากที่สุด  

โปรดอยาขีดเขียนหรือทําเครื่องหมายใด ๆ ลงในแบบวัด และโปรดทํา
เครื่องหมายกากบาท  X ลงในชองวางที่กําหนดใหในกระดาษคําตอบ 

 

ขอขอบคุณในความรวมมือเปนอยางยิง่ 
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ตัวอยางขอคําถาม 
  
1. รูปภาพที่ขาดหายไปคือรูปใด 

 
 

2. รูปทรงในขอใดที่ประกอบกันแลว สามารถสรางรูปแรเงาดงัภาพได 

 
 
หมายเหตุ ขอคําถามที่ใชจริงมี 27 ขอ
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กระดาษคําตอบแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห (ขั้นใชจริง) 
 
  

 
(สําหรับผูวิจัย) 

 
กระดาษคําตอบแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห 

 
เลขประจําตัวนิสิต/นกัศึกษา........................................ 

ชื่อ......................................... นามสกุล........................................................... 
 
 

 ก ข ค ง   ก ข ค ง 

ขอ 1      ขอ 14     
ขอ 2      ขอ 15     
ขอ 3      ขอ 16     
ขอ 4      ขอ 17     
ขอ 5      ขอ 18     
ขอ 6      ขอ 19     
ขอ 7      ขอ 20     
ขอ 8      ขอ 21     
ขอ 9      ขอ 22     
ขอ 10      ขอ 23     
ขอ 11      ขอ 24     
ขอ 12      ขอ 25     
ขอ 13      ขอ 26     
      ขอ 27     
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ภาคผนวก ช 
 

ใบรายงานผลการวัดระดับความสามารถในการคิดวิเคราะห (ขั้นใชจริง) 
 

ชื่อ.................................................นามสกุล............................................................. 

 
ใบรายงานผลการวัดระดับความสามารถในการคิดวิเคราะห 

จากการตรวจวัดคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของทาน เปรียบเทียบกบั

คะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนิสิตนกัศึกษาระดับปริญญาตรี พบวาระดับ

ความสามารถในการคิดวิเคราะหของทานจัดอยูในระดับ............................  
 

ตารางเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหและเปอรเซ็นตของนิสิตนักศึกษาที่ทาํ

คะแนนไดในระดับนี ้

คะแนน ระดับความสามารถในการคดิ

วิเคราะห 

เปอรเซ็นตของนิสิตนักศึกษาทีท่ําคะแนนไดใน

ระดับนี ้

41 – 50 สูง 17.3 % 

31 – 40 ปานกลาง 67.4 % 

0 – 30 ต่ํา 14.8 % 
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ภาคผนวก ซ 
 

 
 
         (สําหรับผูวิจัย) 

มาตรวัดการอนุมานสาเหตุ (ขั้นใชจริง) 
 

เลขประจําตัวนิสิต/นกัศึกษา.......................................................... 

 
แบบประเมินตนเอง 

 
ตอนที่ 1  
คําชี้แจง: โปรดเขียนเครือ่งหมาย          ลอมรอบตัวเลขที่ตรงกับความรูสกึของทานมาก
ที่สุด 

 

ตัวอยาง 
หลังจากที่ทานไดรับผลคะแนนที่วัดระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหของทานแลว ทานคิดวาการ

ที่ทานไดคะแนนในระดับนี้เกิดจากสาเหตุที่........ 

 1.            เกี่ยวของกับตัวฉัน     1      2     3      4      5      6      7      เกี่ยวของกับสภาพแวดลอม  

 

1  หมายถึง เกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับตัวฉันเทานั้น

2  หมายถึง เกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับตัวฉันมาก และเกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอมนอย 

3  หมายถึง เกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับตัวฉันคอนขางมาก และเกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอม

คอนขางนอย 

4  หมายถึง เกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับตัวฉัน พอ ๆ กันกับที่เกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอม 

5  หมายถึง เกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของสภาพแวดลอมคอนขางมาก และเกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับตัวฉัน

คอนขางนอย 

6  หมายถึง เกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของสภาพแวดลอมมาก และเกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับตัวฉันนอย 

7  หมายถึง เกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของสภาพแวดลอมเทานั้น  

 

หากทานคิดวาการที่ทานไดคะแนนในระดับนี้ เกิดขึ้นเพราะตัวทาน ไมเกี่ยวกับสภาพแวดลอมหรือ

สถานการณรอบขาง ใหวงกลมที่เลข 1 ดังตัวอยาง 

1. เกี่ยวของกับตัวฉัน     1      2     3      4      5      6      7      เกี่ยวของกับสภาพแวดลอม  

 

หากทานคิดวาการที่ทานไดคะแนนในระดับนี้ เกิดขึ้นเพราะสภาพแวดลอมหรือสถานการณรอบขาง

เทานั้น ไมเกี่ยวกับตัวทาน ใหวงกลมที่เลข 7 ดังตัวอยาง 
1. เกี่ยวของกับตัวฉัน     1      2     3      4      5      6      7      เกี่ยวของกับสภาพแวดลอม  
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หลังจากทีท่านไดรับผลคะแนนที่วัดระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหของ

ทานแลว ทานคิดวาการทีท่านไดคะแนนในระดับนี้เกิดจากสาเหตุที่........ 
 

1 เกี่ยวของกับตัวฉัน 1     2     3     4     5     6     7  เกี่ยวของกับสภาพแวดลอม 

2 ถาวร 1     2     3     4     5     6     7 ชั่วคราว 

3 เกิดขึ้นในการทําแบบทดสอบนี้เทานั้น  1     2     3     4     5     6     7 เกิดขึ้นในการทําแบบทดสอบอื่นดวย 

4 เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา 1     2     3     4     5     6     7 ไมเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา 

5 เกิดจากปจจัยภายนอก เชน สภาพแวดลอม 1     2     3     4     5     6     7 เกิดจากปจจัยภายใน เชน ความสามารถ 

6 มีอิทธิพลตอการทําแบบทดสอบอื่นดวย 1     2     3     4     5     6     7 มีอิทธิพลเฉพาะในการทําแบบทดสอบนี้เทานั้น 

7 อยูภายในตัวฉัน  1     2     3     4     5     6     7 อยูภายนอกตัวฉัน 

8 เกี่ยวของกับสถานการณนี้เทานั้น  1     2     3     4     5     6     7 เกี่ยวของกับสถานการณอื่นดวย 

9 เกิดจากลักษณะบางอยางในสภาพแวดลอม 1     2     3     4     5     6     7 เกิดจากลักษณะบางอยางในตัวฉัน 

10 มีผลกระทบตอสถานการณอื่นดวย 1     2     3     4     5     6     7 มีผลกระทบตอสถานการณนี้เทานั้น 

11 ไมสามารถเปลี่ยนแปลงได 1     2     3     4     5     6     7 สามารถเปลี่ยนแปลงได 

12 สะทอนถึงแงมุมบางอยางในตัวฉัน  1     2     3     4     5     6     7 สะทอนถึงแงมุมบางอยางในสภาพแวดลอม 

13 ครอบคลุมถึงการทําแบบทดสอบอื่นดวย 1     2     3     4     5     6     7 จํากัดเฉพาะในการทําแบบทดสอบนี้เทานั้น 

 
ตอนที่ 2 
คําชี้แจง: โปรดเขียนเครือ่งหมาย  ลงใน      หนาขอความตามความเปนจริง 
 

จากผลการวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห ระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหของทานอยูใน

ระดับใด 

 สูง       ปานกลาง     ต่ํา 

 

 

      ขอขอบคุณทุกทานเปนอยางยิ่งที่ใหความรวมมือในการวิจยันี ้ 
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นางสาวสุคนธา มหาอาชา เกิดวันที่ 24 พฤศจิกายน พ.ศ 2527 ที่อ.หลมสัก จ.เพชรบูรณ  

สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนจากศูนยการศึกษานอกโรงเรียน สําเร็จการศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลายจากโรงเรียนศรีอยุธยา ในพระบรมราชูปถัมภฯ สําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี สังคมวทิยาและมานษุยวิทยาบัณฑิต คณะสังคมวทิยาและมานุษยวิทยา 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ในปการศึกษา 2547 และเขาศึกษาตอในหลักสูตร ศิลปศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาสงัคม คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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