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JUKKRAPUN RATTANAKOOL: COST AND PROFIT EFFICIENCY IN ASEAN 
BANKING. ADVISOR: ASSOC. PROF. SOTHITORN MALLIKAMAS {, 98 pp. 

This research set out to measure the cost and profit efficiency of the ASEAN 
commercial banks in order to assess their position and competitiveness before banking 
integration, and also examine their determinants. The study extracted data from 69 
commercial banks located across six member countries, namely Indonesia, Malaysia, The 
Philippines, Singapore, Thailand and Vietnam. Moreover, the data set contained 
information accumulated in years 2000-2014 and the research employed Stochastic 
Frontier Approach to estimate efficiency. 

The results revealed that ASEAN bank cost and profit efficiency have been 
increasing continuously since 2000. In 2014, ASEAN bank cost and profit efficiency 
scored 90.33 and 82.81, respectively, while the best bank efficiency in ASEAN was 
present in Singaporean, Malaysian and Thai banks, in this order. On the other hand, 
Filipino banks achieved the lowest cost efficiency score and Indonesian banks had the 
lowest profit efficiency score among banks from the six ASEAN member countries. 
Additionally, this study also found that non-interest income, size, good risk credit 
management and bank with network in ASEAN region were positively correlated with bank 
cost and profit efficiency. 
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บทที่ 1 
บทน า 

1.1 ที่มาและความส าคัญ 

การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจของสมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้หรือ
อาเซียน (ASEAN) ท่ีมีเป้าหมายเพ่ือให้ทุกประเทศสมาชิกเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน 
และสามารถเคล่ือนย้ายสินค้า บริการ แรงงาน ตลอดจนเงินทุนและการลงทนุในภูมิภาคได้อย่าง
เสรี ทัง้นีก้ารกลุม่ทางเศรษฐกิจจะประสบความส าเร็จได้ยากหากขาดการรวมกลุ่มทางภาคการเงิน
หรือการเปิดเสรีภาคการเงิน เน่ืองจากการเปิดเสรีภาคการเงินจะช่วยสนับสนุนให้กิจกรรมทาง
เศรษฐกิจเคล่ือนย้ายคล่องตวัมากยิ่งขึน้ (Yamanaka, 2013, p. 21) ดงันัน้ผู้น าของแตล่ะประเทศ
สมาชิกอาเซียนจึงเห็นความส าคญัดงักล่าว และได้ก าหนดแผนให้มีการรวมกลุ่มทางภาคการเงิน 
(Financial Integration) และการธนาคาร (Banking Integration) (ADB, 2013) ขึน้ในอาเซียน
ภายในปี 2020  

สาเหตท่ีุต้องมีการรวมกลุ่มของภาคธนาคารหรือเปิดเสรีของภาคการธนาคารเน่ืองจากใน
ภมูิภาคนีภ้าคธนาคารพาณิชย์ยงัคงมีบทบาทส าคญัตอ่กิจกรรมทางเศรษฐกิจอย่างมาก สงัเกตได้
จากรูปท่ี 1.1 พบว่าสดัส่วนของภาคธนาคารพาณิชย์มีขนาดใหญ่ต่อผลิตภณัฑ์มวลรวมในแต่ละ
ประเทศสมาชิกอยา่งมากโดยเฉพาะประเทศ สิงคโปร์ มาเลเซีย ไทย และเวียดนามพบวา่มีสดัสว่น
มากกว่าร้อยละ 100 (สงัเกตได้จากรูปท่ี 1.1) นอกจากนีย้งัพบว่าภาคธนาคารยงัมีบทบาทส าคญั
ตอ่ทุกตลาดการเงินในประเทศสมาชิกอาเซียน เม่ือเปรียบเทียบกับตลาดหุ้นและตลาดพนัธบตัร
โดยเฉพาะประเทศ บรูไน กมัพชูา ลาว และพมา่ (สงัเกตได้จากรูปท่ี 1.1) ท่ีภาคธนาคารครอบคลมุ
ตลาดการเงินทัง้หมดในประเทศ ยิ่งไปกว่านัน้ยังพบว่าสินทรัพย์ของภาคธนาคารพาณิชย์ใน
อาเซียนคิดเป็นกว่าร้อยละ 82 ต่อสินทรัพย์โดยรวมของสถาบนัการเงินทัง้หมดในอาเซียนในปี  
2009 โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเทศ บรูไน กัมพูชา ลาว พม่า และเวียดนามท่ีสดัส่วนสินทรัพย์ของ
ธนาคารพาณิชย์ต่อสินทรัพย์ของสถาบนัการเงินคิดเป็นกว่าร้อยละ 98  (ADB, 2013) จากท่ีได้
กล่าวไปข้างต้นเห็นได้ว่าภาคธนาคารพาณิชย์มีบทบาทส าคญัอย่างยิ่งในการเป็นตวักลางทาง
การเงินท่ีคอยขบัเคล่ือนการเติบโตทางเศรษฐกิจในภูมิภาคแห่งนี ้ดงันัน้การรวมกลุ่มของภาคการ
ธนาคารหรือการเปิดเสรีของภาคการธนาคารในอาเซียนจงึมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในภมูิภาคแหง่นี ้
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รูปท่ี 1. 1 สดัสว่นขนาดของตลาดการเงินตอ่ผลิตภณัฑ์มวลรวม (GDP) ในอาเซียนปี 2009 

 
ที่มา : IMF, World Bank และ ADB 1 
  
 และเป็นท่ีแน่นอนว่าการเปิดเสรีภาคการธนาคารจะสนับสนุนในธนาคารพาณิชย์ใน
ภมูิภาคแห่งนีมี้การแข่งขนักนัมากย่ิงขึน้ เน่ืองจากการเปิดเสรีภาคธนาคารจะชว่ยลดข้อจ ากดัและ
การกีดกันในการด าเนินงานข้ามประเทศหรือในภูมิภาคชองธนาคาร ดงันัน้ประเทศท่ีธนาคารมี
ความพร้อมหรือมีความสามารถในการแข่งขันสูงย่อมได้เปรียบธนาคารของประเทศท่ีมี
ความสามารถในการแขง่ขนัต ่าจากการเปิดเสรีของภาคการเงินและการธนาคารในอาเซียน 

ทัง้นีห้ากพิจารณาระดบัการพฒันาของภาคธนาคารในแตล่ะประเทศสมาชิกอาเซียนจาก
ขนาดสินทรัพย์ของธนาคารจากรูปท่ี 1.1 พบว่าขนาดสินทรัพย์ของภาคธนาคารพาณิชย์ในละ
ประเทศสมาชิกอาเซียนมีความแตกตา่งกนัอยา่งมาก เน่ืองจากมีเพียง 4 ประเทศจาก 10 ประเทศ
สมาชิกท่ีภาคธนาคารมีขนาดสินทรัพย์ต่อ GDP มากกว่าร้อย 100 ยิ่งไปกว่านัน้หากพิจารณา
ค่าเฉล่ียสินทรัพย์ของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมาก สงัเกตได้
จากรูปท่ี 1.2 พบว่าธนาคารของประเทศสิงคโปร์มีคา่เฉล่ียสินทรัพย์มากท่ีสดุเท่ากบั 15.1 พนัล้าน

                                                   
1 สินทรัพย์ของธนาคารอ้างจาก เงินฝากของภาคธุรกิจที่ไมใ่ชส่ถาบนัการเงิน ข้อมลูธนาคารทนุมาจากธนาคารโลก(World Bank) 
และ ตลาดพนัธบตัรมาจากผลรวมของสกลุเงินท้องถ่ินและตา่งชาติจากฐานข้อมลูออนไลน์ของธนาคารเพ่ือการพฒันาแหง่เอเซีย
(ADB) 
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ดอลลาร์ สรอ. ในขณะท่ีธนาคารพาณิชย์ของอีก 8 ประเทศสมาชิกอาเซียนท่ีเหลือมีค่าเฉล่ีย
สินทรัพย์น้อยกวา่ 3.3 พนัล้านดอลลาร์ สรอ.  
รูปท่ี 1. 2 แสดงคา่เฉล่ียสินทรัพย์ของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนปี 2013 

 
ที่มา :Lyol Lee และ Takagi, 2013, ADB 

จากข้อมลูท่ีแสดงไปข้างต้นเป็นเพียงข้อมลูเบือ้งต้นท่ีแสดงถึงระดบัสินทรัพย์ของธนาคาร
พาณิชย์ในแต่ละประเทศสมาชิก ซึ่งยงัไม่ได้บ่งบอกถึงความสามารถในการแข่งขนัของธนาคาร
พาณิชย์ในแต่ละประเทศมากนกั ดงันัน้จึงเกิดค าถามท่ีส าคญัว่า ธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนมี
ความสามารถในการแข่งขนัอย่างไรและมีพร้อมตอ่การเปิดเสรีภาคการธนาคารในอาเซียนหรือไม่ 
เน่ืองจากหากธนาคารของแต่ละประเทศสมาชิกมีความสามารถในการแข่งขันหรือระดับการ
พัฒนาท่ีแตกต่างกัน อาจส่งผลต่อความยากล าบากในการใช้กฎเกณฑ์หรือข้อบังคบัเดียวกัน 
(Regulatory Harmonization) ซึ่งอาจน าไปสู่ความไม่มีเสถียรภาพในระบบธนาคารและระบบ
เศรษฐกิจได้ (Yamanaka, 2013) 

และจากการทบทวนการวิจัยท่ีเก่ียวข้องพบว่าหนึ่งในดชันีท่ีใช้วัดความสามารถในการ
แข่งขนัของธนาคารคือ คา่ความมีประสิทธิภาพของธนาคาร เน่ืองจากธนาคารท่ีมีประสิทธิสงูย่อม
แสดงถึงความสามารถในการบริหารจดัการท่ีดีจึงสง่ผลท าให้มีต้นทนุท่ีต ่ากว่าคูแ่ข่งและมีรายได้สงู
กว่าคู่แข่ง (Zhang, 2011) และมีความสามารถในการแข่งขันสูง นอกจากนีย้ังพบว่างานศึกษา
ประสิทธิภาพของธนาคารในยโุรปสว่นมากได้ท าการศกึษาประสิทธิภาพด้านต้นทนุ (Košak, Zajc, 

& Zorić, 2009) และก าไร (Holló & Nagy, 2006) ของธนาคารเพ่ือใช้เป็นดัชนีในการวัดความ
พร้อมของธนาคารพาณิชย์ก่อนและหลงัการเปิดเสรีภาคการธนาคารในกลุม่ประเทศยโูรโซน (Euro 
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Zone) เน่ืองจากคา่ประสิทธิภาพด้านด าเนินงานของธนาคารสามารถบง่บอกถึงหนีเ้สียและความ
เส่ียงของธนาคารได้ ยกตัวอย่างเช่น จากการทบทวนงานวิจัยท่ีเ ก่ียวข้องพบว่าความมี
ประสิท ธิภาพด้านต้นทุน  (Mohd Tahir & Mongid, 2013) และก า ไ ร  (Fiordelisi, Marques-
Ibanez, & Molyneux, 2011) ของธนาคารพาณิชย์ส่งผลท าให้ความเส่ียงของหนีเ้สียในระบบ
เศรษฐกิจลดลงและท าให้ระบบธนาคารมีเสถียรภาพมากยิ่งขึน้ 

จากท่ีได้กล่าวถึงความส าคญัของการศึกษาประสิทธิภาพของธนาคารข้างต้น จึงความ
จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องศกึษาประสิทธิภาพการด าเนินงานของธนาคารพาณิชย์ก่อนการเปิดเสรีภาค
การเงินและการธนาคาร เน่ืองจากสามารถบง่บอกถึงระดบัความสามารถในการแข่งขนัและระดบั
ความพร้อมของธนาคารในแต่ละประเทศสมาชิกได้ นอกจากนีย้งัสามารถใช้เป็นข้อมลูสนบัสนุน
การก าหนดนโยบายเก่ียวกับการรวมกลุ่มของภาคการธนาคารในอาเซียน (ASEAN Banking 
Integration) เพ่ือให้ประสบความส าเร็จมากย่ิงขึน้ 

นอกจากนีจ้ากการทบทวนงานท่ีเก่ียวข้องพบว่างานศึกษาประสิทธิภาพของธนาคารใน
เอเชียทัง้ทางด้านต้นทุนและก าไรยังมีจ ากัด ทัง้  ๆ ท่ีจากหลายงานศึกษาของยุโรปพบว่า
ประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของธนาคารไม่มีความสมัพนัธ์กนั (Maudos, Pastor, Pérez, & 
Quesada, 2002) ซึ่งแสดงให้เห็นว่าธนาคารท่ีไม่มีประสิทธิภาพด้านก าไรอาจมีประสิทธิภาพด้าน
ต้นทนุท่ีสูงแต่มีความสามารถด้านในการหารายได้ท่ีต ่า นอกจากนีย้งัพบว่างานศกึษาส่วนมากท่ี
ศึกษาและเปรียบเทียบประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรของธนาคารพาณิชย์ พบว่าธนาคารมี
ประสิทธิภาพด้านก าไรต ่ากว่าประสิทธิภาพด้านต้นทุน ซึ่งแสดงให้เห็นว่าความไม่มีประสิทธิภาพ
ด้านของธนาคารอยู่ในด้านรายได้มากกว่าด้านต้นทุน  (Maudos et al., 2002) ดงันัน้การศึกษา
ประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคารพาณิชย์มีความส าคญัเชน่เดียวกนักบัประสิทธิภาพด้านต้นทนุ 
และการศึกษาประสิทธิภาพเพียงด้านใดด้านหนึ่ง อาจจะไม่สามารถครอบคลุมถึงประสิทธิภาพ
การด าเนินงานทัง้หมดของธนาคารได้ ดงันัน้งานฉบบันีจ้ึงศึกษาทัง้ประสิทธิภาพด้านต้นทนุและ
ก าไรของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน 

ทัง้นีง้านศึกษาท่ีเปรียบเทียบประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย์ระหว่างประเทศ (Cross-
counties data) พบว่าส่วนมากไม่มีการรวมตวัแปรควบคุมท่ีเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของแต่ละ
ประเทศ (Country environmental  variable) เช่น ตัวแปรเศรษฐกิจมหภาค ตัวแปรตัวกับ
กฎระเบียบทางการเงิน ตลอดจนตวัแปรท่ีเก่ียวข้องกบัภาคธนาคารในประเทศนัน้ ๆ ทัง้ ๆ ท่ีตวัแปร
ดงักล่าวมีส่วนส าคญัอย่างยิ่งต่อก าไรและต้นทุนของธนาคารพาณิชย์ นอกจากนัน้ยงัพบว่าการ
รวมตัวแปรควบคุม ( Country environmental  variable) ยังช่วยลดปัญหาความแตกต่างของ
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ข้อมูลในระดับประเทศ และท าให้การประสิทธิค่าประสิทธิภาพของธนาคารมีความเอนเอียง
น้อยลง 

จาก 3 เหตผุลหลกัท่ีได้กล่าวไปข้างต้นคือ (1) ควรมีการวดัประสิทธิภาพการด าเนินงาน
ของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนก่อนการรวมกลุ่มทางภาคการเงินในอาเซียน เพ่ือตรวจสอบความ
พร้อมและความสามารถในการแข่งขันของแต่ละธนาคารพาณิชย์ (2) งานศึกษาการวัดและ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพด้านก าไรและต้นทนุของธนาคารยงัมีจ ากดั (3) งานศกึษาประสิทธิภาพ
ของธนาคารในระดบัประเทศส่วนมากไม่มีการพิจารณาตวัแปรควบคมุท่ีอธิบายลกัษณะเฉพาะ
ของแต่ละประเทศ (Country environmental  variable) ด้วยความส าคัญของปัญหาทัง้ 3 ข้อ
ดงักล่าวจึงเป็นท่ีมาของวิจยัฉบบันีท่ี้เป็นงานศกึษาฉบบัแรกท่ีศึกษาประสิทธิภาพด้านต้นทุนและ
ก าไรของธนาคารในประเทศสมาชิกอาเซียน 
 

1.2 วัตถุประสงค์ 

1. วดัประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านต้นทนุและก าไรของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน 

2. ศกึษาหาตวัแปรท่ีมีสว่นก าหนดประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของธนาคาร

พาณิชย์ในอาเซียน 

1.3 รูปแบบการศึกษา 

งานวิจยัฉบบันีไ้ด้แบง่การศกึษาออกเป็น 2 ส่วนตามวตัถปุระสงค์ ส่วนแรกเป็นการประมาณ
คา่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนจ านวนทัง้สิน้ 69 ธนาคารจาก 
6 ประเทศสมาชิกอาเ ซียนด้วยวิ ธี  Stochastic Frontier Approach (SFA) ตามแบบจ าลอง 
(Model) ของ Battese and Coelli (1995) และส่วนท่ีสองเป็นการศึกษาหาตวัแปรท่ีมีส่วนก าหนด
ประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของธนาคารด้วยวิธี Ordinary Least Squares (OLS) 

 
1.4 ขอบเขตการศึกษา 

 งานศึกษาฉบบันีใ้ช้กลุ่มตวัอย่างธนาคารพาณิชย์จาก 6 ประเทศสมาชิกอาเซียน ได้แก่ 
ประเทศสิงคโปร์ มาเลเซีย ไทย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ และเวียดนาม ตัง้แตปี่ 2000-2014 จ านวน
ทัง้หมด 69 ธนาคารพาณิชย์ และเป็นธนาคารพาณิชย์ท่ีอยู่ในตลาดหลกัทรัพย์ทัง้หมด สาเหตุท่ี
เลือกกลุ่มตวัอย่างดงักล่าวเน่ืองมาจากธนาคารพาณิชย์ท่ีไม่อยู่ในตลาดหลกัทรัพย์มีข้อจ ากัดใน
การเข้าถึงข้อมูล ตลอดจนความถูกต้องและความโปร่งใสของข้อมูล ดงันัน้งานวิจัยฉบบันีจ้ึงใช้
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กลุ่มตวัอย่างเฉพาะธนาคารท่ีอยู่ในตลาดหลกัทรัพย์เพ่ือวดัประสิทธิภาพของธนาคารในอาเซียน 
โดยข้อมูลทัง้หมดได้มาจากโปรแกรม Bloomberg Terminal โปรแกรม CEIC รายงานงบการเงิน
ของแต่ละธนาคารพาณิชย์จากหน้าเว็ปไซต์ ฐานข้อมลูจากเว็ปไซต์ของตลาดหลกัทรัพย์ในแตล่ะ
ประเทศสมาชิก ข้อมลูจากเว็ปไซต์ของธนาคารโลก (World Bank)  ข้อมลูจากเว็ปไซต์ธนาคารเพ่ือ
การช่วยเหลือระหว่างประเทศ (IMF) และฐานข้อมลูจากเว็ปไซต์ของธนาคารเพ่ือการพฒันาแห่ง
เอเชีย (ADB) 
  

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ผู้น าอาเซียนสามารถใช้ผลการศกึษาจากงานวิจยัฉบบันีป้ระกอบการพิจารณาในการ

ออกนโยบาย กฎเกณฑ์ต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาการรวมกลุ่มของภาคการธนาคารใน

อาเซียนให้มีเสถียรภาพและประสบความส าเร็จมากย่ิงขึน้ 

2. หน่วยการภาครัฐท่ีเก่ียวข้องสามารถใช้ผลงานวิจัยฉบบันีเ้พ่ือติดตามและประเมิน

ประสิทธิภาพการด าเนินงานของธนาคารพาณิชย์ ตลอดจนสามารถใช้ผลงานวิจัย

ฉบบันีใ้นการก าหนดนโยบายเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพของภาคธนาคารในประเทศได้ 

3. ผู้ประกอบการธนาคารและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องสามารถรับรู้ถึงต าแหน่งและขีด

ความสามารถในการแข่งขันของตนเอง และสามารถน าผลการศึกษาประกอบการ

พิจารณาเพ่ือปรับปรุงประสิทธิการด าเนินงานของธนาคารและเพิ่มขีดความสามารถ

ในการแขง่ขนัให้มากยิ่งขึน้



 

 

บทที่ 2  
กรอบแนวคิดทางทฤษฎีและวรรณกรรมปริทัศน์ 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 

2.1.1 แนวคิดประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตร์ 

แนวคดิประสิทธิภาพการผลิตริเร่ิมจากงานของ Farrell (1957) (Maudos et al., 2002) ได้
มีการอธิบายความหมายของประสิทธิภาพออกเป็น 2 แนวคดิคือ 

(1) ประสิท ธิภาพทางเทคนิค  (Technical Efficiency)  (Kasman & Yildirim, 2006) 
หมายถึงความสามารถของผู้ ผลิต (Firm) ท่ีจะผลิตผลผลิตให้ได้มากท่ีสุดภายใต้
ทรัพยากรหรือเทคโนโลยีท่ีเผชิญอยู ่

(2) ประสิทธิภาพด้านการจัดสรร (Allocative Efficiency) หมายถึงความสามารถของ
ผู้ผลิต (Firm) ท่ีสามารถใช้ปัจจัยการผลิตในสัดส่วนท่ีเหมาะสมภายใต้เง่ือนไขของ
ระดบัราคาปัจจยัการผลิตท่ีมีอยู ่

ทัง้นีแ้นวคิดประสิทธิภาพทางเทคนิคเป็นท่ีนิยมในการศึกษาประสิทธิภาพด้านการผลิต
มากกว่าแนวคิดการจดัสรร เน่ืองจากถกูใช้กบังานศกึษาประสิทธิภาพการผลิตในด้านของ Scope 
และ Scale 
 

2.1.2 แนวคิดและทฤษฎีประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไร 

 แนวคดิประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรเป็นแนวคดิท่ีมีความหมายกว้างกว่าแนวคดิการ
วดัประสิทธิภาพทางเทคนิคเพียงอย่างเดียว เช่น แนวคิดประสิทธิภาพด้านต้นทุนครอบคลุมทัง้
ประสิทธิภาพทางเทคนิคและประสิทธิภาพการจดัสรรการ นอกจากนีแ้นวคิดประสิทธิภาพด้าน
ต้นทนุและก าไรเก่ียวของกบั 2 เป้าหมายส าคญัทางเศรษฐศาสตร์คือ เป้าหมายต้นทนุต ่าสดุ (Cost 
Minimization) และก า ไ รสูงสุด  (Profit Maximization) โดยประสิท ธิภาพด้านต้นทุน  (Cost 
efficiency) คือสดัส่วนระหว่างต้นทุนต ่าสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ในการผลิตหารด้วยต้นทุนท่ีเกิดขึน้
จริง (Realised cost) ในการผลิตนัน้  ดงันัน้คา่ความมีประสิทธิภาพด้านต้นทนุจะมีคา่อยู่ระหว่าง 
(0-1] โดยค่าเท่ากับ 1 หมายความว่าผู้ ผลิตหรือธนาคารนัน้มีประสิทธิภาพด้านต้นทุนดีท่ีสุดใน
กลุ่มตวัอย่าง ทัง้นีก้ารประมาณค่าประสิทธิภาพด้านต้นทุนสามารถอธิบายได้จากทฤษฎีต้นทุน
ต ่าสดุดงัตอ่ไปนี ้
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จากทฤษฎีต้นทนุต ่าสุดฟังก์ชนัต้นทุน (Cost Function) เป็นฟังก์ชนัของเวกเตอร์ผลผลิต

(𝑦) ราคาปัจจยัการผลิต (𝑤) ระดบัความไม่มีประสิทธิภาพด้านต้นทนุ (𝑢) และกลุ่มของตวัแปร

สุ่มความคาดเคล่ือน (𝑣) ซึ่งเกิดจากความเคล่ือนท่ีไม่สามารถอธิบายแบบจ าลองได้ หรือ Bad 
Luck ซึง่ฟังก์ชนัต้นทนุสามารถแสดงได้ในสมการท่ี 2.1  

 

𝐶 =   𝐶(𝑦, 𝑤, 𝑢, 𝑣)    (2.1) 
 
แสดงฟังก์ชัน่ต้นทนุในรูปของ logarithmic 
 

𝑙𝑛𝐶 =   𝑓(𝑦, 𝑤)  +  𝑙𝑛𝑢 +  𝑙𝑛𝑣  (2.2) 
 

และการวดัประสิทธิภาพด้านต้นทนุสามารถวดัจากสดัส่วนคา่ต้นทุนท่ีต ่าท่ีสดุ (𝐶𝑚𝑖𝑛) 

เท่าท่ีจะเป็นไปได้ในการผลผลิตหารด้วยต้นทุนท่ีเกิดขึน้จริง  (Realized costs(𝐶)) ซึ่งสามารถ
แสดงได้ดงันี ้

 

𝐸𝑐  = 
𝐶𝑚𝑖𝑛

𝐶
 = 

exp [𝑓(𝑦,𝑤)]exp (𝑙𝑛𝑣)

exp [𝑓(𝑦,𝑤) exp(𝑙𝑛𝑢)exp (𝑙𝑛𝑣)
 = exp (−𝑙𝑛𝑢) (2.3) 

 
ยกตวัอยา่งแนวคดิประสิทธิภาพด้านต้นทนุจากรูปภาพท่ี 2.1  
สมมติให้ธนาคารใช้ปัจจัยการผลิต 2 ชนิดคือ x1 และ x2 เพ่ือผลิตสินเช่ือ y1 ตามเส้น 

Isoquant โดยทกุจดุบนเส้น Isoquant แสดงจ านวนการผลิตสินเช่ือท่ีเท่ากนัทัง้เส้นเท่ากบั y1 และ
เส้น Isocost แสดงเส้นต้นทนุท่ีเท่ากนัของธนาคาร ธนาคารจะมีประสิทธิภาพด้านต้นทนุเม่ือผลิต
ท่ีจุด A เน่ืองจากเป็นจุดท่ีความชนัของเส้น Isoquant และ Isocost เท่ากัน ดงันัน้จึงเป็นจุดการ
ผลิตท่ีธนาคารมีต้นทุนการผลิตต ่าท่ีสุดและผลิตสินเช่ือได้เท่ากับ y1 และถ้าหากธนาคารผลิต
สินเช่ือ y1 ท่ีจดุ B ซึง่เป็นจดุท่ีความชนัของเส้น Isoquant และ Isocost ไม่เท่ากนั ดงันัน้จดุ B เป็น
จุดการผลิตท่ีแสดงว่าธนาคารไม่มีประสิทธิภาพด้านต้นทุน  ซึ่งธนาคาร B จะมีค่าความไม่มี

ประสิทธิภาพด้านต้นทุนเท่ากับส่วนต่างของเส้น Isocost1 และ Isocost2 ซึ่งมีค่าเท่ากับ 𝑢 (รูปท่ี 
2.1) 
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Isocost1 Isocost2 

รูปท่ี 2. 1 แสดงประสิทธิภาพประสิทธิภาพด้านต้นทนุ 

ท่ีมา : An Introduction to Efficiency and Productivity Analysis (2005) 
ส่วนแนวคิดประสิทธิภาพด้านก าไรเป็นแนวคิดท่ีมีความหมายท่ีกว้างกว่าแนวคิด

ประสิทธิภาพด้านต้นทนุ เน่ืองจากตามทฤษฎีก าไรสงูสดุของธนาคาร (Maximized profit) เกิดจาก

การท่ีธนาคารมีรายได้มากสุด (Maximized revenue) หรือต้นทุนต ่าสุด  (An Introduction to 

Efficiency and Productivity Analysis, 2005) (Minimum cost) ดงันัน้แนวคิดประสิทธิภาพด้าน

ก าไรจึงครอบคลุมทัง้ประสิทธิภาพด้านรายได้และต้นทุน หรือมีสมการคือ Profit efficiency = 

Revenue efficiency + Cost efficiency  

 ทัง้นีโ้ดยทั่วไปแล้วฟังก์ชัน่ก าไรจะแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบหลกัๆ ได้แก่ ฟังก์ชนัก าไรท่ีเป็น
รูปแบบมาตรฐานทั่วไป (Standard profit function) ซึ่งเป็นฟังก์ชนัท่ีสมมติในตลาดมีการแข่งขัน
สมบรูณ์ โดยผู้ผลิตหรือธนาคารเป็นเพียงผู้ รับราคาผลผลิตและปัจจยัการผลิต ดงันัน้ฟังก์ชนัก าไร
มาตรฐาน (Standard profit function) จะก าหนดในราคาของปัจจยัการผลิต (P) และผลผลิต (W) 
เป็นปัจจัยภายนอกท่ีธนาคารไม่สามารถควบคุมได้ (Exogenous variable) โดยธนาคารจะ
สามารถท าก าไรสูงสุด (Maximize profit) โดยการปรับเปล่ียนจ านวนปัจจยัการผลิตและผลผลิต 
ซึง่ฟังก์ชัน่ก าไรสามารถแสดงได้ดงัตอ่ไปนี ้
 
 

     π = 𝑓(𝑝, 𝑤, 𝑢, 𝑣)     (2.4) 
  

B 

Isoquant = Y1 

X1 

X2 

A 
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 แสดงฟังก์ชัน่ก าไรในรูปของ logarithmic 
 

ln (𝜋 + 𝜃)=𝑓(𝑝, 𝑤)  +  𝑙𝑛𝑢 +  𝑙𝑛𝑣 (2.5) 
 

 𝜃 คือค่าคงท่ีซึ่งบวกกับค่าก าไรของแต่ละธนาคารเพ่ือท าให้ค่าก าไรเป็นบวกอยู่เสมอ 
เน่ืองจากการใส่ค่า logarithmic ไม่สามารถใช้กับค่าท่ีเป็นลบได้ และการวัดประสิทธิภาพด้าน
ก าไรสามารถวดัได้จากสดัส่วนระหว่างก าไรท่ีเกิดขึน้จริงกบัก าไรท่ีมีคา่มากท่ีสดุท่ีสามารถเป็นไป
ได้ 
 

𝐸𝜋  = 
𝜋

𝜋𝑚𝑎𝑥 = 
exp [𝑓(𝑝,𝑤) exp(𝑙𝑛𝑣) exp(𝑙𝑛𝑣)−𝜃

exp [𝑓(𝑝,𝑤) exp(𝑙𝑛𝑢)−𝜃
 = exp(𝑙𝑛𝑢)(2.6) 

  

 โดยหากค่าประสิทธิภาพด้านก าไร 𝐸𝜋  เท่ากับ 1 หมายความว่าธนาคารมีประสิทธิภาพ
ด้านก าไรมากท่ีสดุ และหากมีคา่น้อยหรือเข้าใกล้ 0 หมายความว่าธนาคารไม่มีประสิทธิภาพด้าน

ก าไรมากเทา่กบั exp(𝑙𝑛𝑢) 
 ยกตวัอยา่งการวดัประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคารจากรูปภาพท่ี 2.2  
 สมมติให้ในระบบเศรษฐกิจมีจ านวนธนาคารอยู่ 2 ธนาคารคือธนาคาร C และ D ซึ่งผลิต
สินเช่ือ y โดยใช้ปัจจัยการผลิต x เพียงชนิดเดียว โดยธนาคาร C ผลิตท่ีจุด C ซึ่งเป็นจุดท่ีเส้น 
IsoprofitC และเส้นฟังก์ชัน่สินเช่ือ Production functionC เท่ากนั เช่นเดียวกนัธนาคาร D จะผลิตท่ี
จุด D ซึ่งเป็นจุดท่ีเส้น IsoprofitD และเส้นฟังก์ชัน่สินเช่ือ Production functionD เท่ากัน ทัง้นีห้าก
เปรียบเทียบความมีประสิทธิภาพด้านก าไรระหว่างธนาคาร C และ D พบว่าธนาคาร C จะมี
ประสิทธิภาพด้านก าไรมากท่ีสดุในระบบเศรษฐกิจ ในขณะท่ีธนาคาร  D มีประสิทธิภาพด้านก าไร
ท่ีต ่ากว่าธนาคาร C เน่ืองจากการผลิตท่ีจดุ D ได้ผลิตการผลิตสินเช่ือ y เทา่กบัการผลิตท่ีจดุ C แต่
ใช้ปัจจยัการผลิต x ท่ีมากกว่า และได้ก าไรน้อยกว่าการผลิตท่ีจดุ C ของธนาคาร C สงัเกตได้จาก
เส้น Isocost ของธนาคาร D ต ่ากว่าธนาคาร C ดงันัน้ค่าความไม่มีประสิทธิภาพด้านก าไรของ

ธนาคาร D เท่ากบัส่วนตา่งระหว่างเส้น IsoprofitC และ IsoprofitD  หรือมีค่าเท่ากับ 𝑢 (ในสมการ 
2.6 
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รูปท่ี 2. 2 แสดงประสิทธิภาพด้านก าไร 
  
 
 
 
 
 

 

 

ท่ีมา : An Introduction to Efficiency and Productivity Analysis (2005) 

 แตอ่ย่างไรก็ตามจากข้อสมมติฐานตามทฤษฎีก าไรมาตรฐานข้างต้นท่ีสมมติในตลาดมีการ
แข่งขนัอย่างสมบรูณ์โดยก าหนดให้ผู้ผลิตหรือธนาคารเป็นเพียงผู้ รับราคา  (Price taker) “ทัง้ ๆ ท่ี
ในความเป็นจริงตลาดธนาคารพาณิชย์ไมไ่ด้มีการแข่งขนัอยา่งสมบรูณ์ เน่ืองจากคณุภาพการผลิต
และผลผลิตของแต่ละธนาคารมีความแตกต่างกัน ดงันัน้จึงเป็นไปได้ยากท่ีจะขายสินค้าหรือให้
สินเช่ือในราคาเดียวกันได้ นอกจากนีก้ารเปรียบประสิทธิภาพของธนาคารระหว่างประเทศท่ีมี
ความแตกต่างกันในเร่ืองจ านวนธนาคารในแต่ละประเทศ การเมืองและปัจจัยอ่ืนๆ จึงท าให้ข้อ
สมมตฐิานท่ีก าหนดให้ตลาดธนาคารท่ีมีการแข่งขนัสมบรูณ์มีความไม่เหมาะสม” (Maudos et al., 
2002) 
 ดงันัน้จึงมีแนวคิดประสิทธิภาพก าไรทางเลือก (Alternative profit) จากงานของ Berger 
and Mester (1997) (Maudos et al., 2002) ซึง่เป็นแนวคดิท่ีสมมตใิห้ผลผลิต (y) และ ราคาปัจจยั
การผลิต (w) เป็นปัจจัยภายนอกหรือตัวแปรภายนอก (Exogenous variable) ท่ีธนาคารไม่
สามารถควบคุมได้ ดังนัน้ธนาคารจะปรับเปล่ียนราคาผลผลิต (p) และจ านวนปัจจัยการผลิต
เพ่ือให้ได้ก าไรสูงสุด ซึ่งฟังก์ชั่นก าไรทางเลือก (alternative profit function) สามารถแสดงได้
ดงัตอ่ไปนี ้
 

      π = 𝑓(𝑦, 𝑤, 𝑢, 𝑣)    (2.7) 
 

IsoprofitC 

 IsoprofitD 

 
Production functionD 

Production functionC 

 

y 

X 

C 

 D 
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 ด้วยเหตผุลดงักล่าวข้างต้น งานวิจยัฉบบันีจ้ึงประมาณเฉพาะประสิทธิภาพก าไรทางเลือก
เทา่นัน้ (Alternative profit efficiency) 
 

2.1.3 แนวคิดวิธีการวัดประสิทธิภาพ 

วิธีการประมาณประสิทธิภาพของธนาคารแบ่งออกเป็น 2 วิธีหลักได้แก่ วิ ธี  Non-
parametric frontier approach และวิ ธี  Parametric frontier approach (Fiorentino, Karmann, 
& Koetter, 2006) สามารถอธิบายได้ดงัตอ่ไปนี ้

(1) วิธี Non-parametric frontier approach 
การวัดประสิทธิภาพโดยอาศัยเส้นพรมแดนด้วยวิ ธีแบบไม่มีพารามิ เตอร์  (Non-

parametric frontier approach) เป็นวิธีการประมาณเส้นพรมแดนการผลิตโดยใช้หลักการทาง
คณิตศาสตร์ท่ีเรียกวา่ก าหนดการเชิงเส้น (Linear programming) ดงันัน้จึงเป็นวิธีท่ีไมซ่บัซ้อนและ
ไม่ต้องมีการสมมติรูปแบบของฟังก์ชัน นอกจากนีย้ังเป็นวิธีท่ีไม่ต้องทราบการกระจายตวัของ
ประชากร ซึ่งงานศกึษาท่ีใช้เทคนิค Non-parametric ส่วนใหญ่ ประมาณคา่ความมีประสิทธิภาพ
โดยใช้การวิเคราะห์เส้นหอ่หุ้ม (Data Envelopment Analysis: DEA) (Holló & Nagy, 2006)  

Data Envelopment Approach (DEA) หรือการวิเคราะห์เส้นห่อหุ้มเป็นวิธีท่ีประมาณเส้น
พรมแดนให้ใกล้เคียงกับข้อมูลหรือกลุ่มตัวอย่างมากท่ีสุด หรือกล่างอีกนัยหนึ่งคือเป็นวิธีท่ี
ประมาณเส้นพรมแดนให้ห่อหุ้มข้อมูลทัง้หมดไว้ (Wagenvoort, 1999) ทัง้นีเ้ทคนิคนีเ้ป็นท่ีนิยมใน
อดีตเน่ืองจาก (1) เป็นเทคนิคท่ีง่ายเพราะไม่ต้องมีการก าหนดรูปแบบของเส้นพรมแดนและค่า
ความคาดเคล่ือน Random error (2) คา่ประสิทธิภาพสามารถแปรเปล่ียนไปตามระยะเวลา (3) ไม่
มีข้อสมมตุเิก่ียวกบัรูปแบบการกระจายตวัของความไมมี่ประสิทธิภาพ 

แตอ่ย่างไรก็ตามวิธีการวิเคราะห์แบบห่อหุ้ม (DEA) มีข้อจ ากดัหลายประการ ได้แก่ (1) คา่
ประสิทธิภาพท่ีได้มีความเอนเอียงสงู เน่ืองจากไม่มีการสมมตเิก่ียวกบัคา่ความคาดเคล่ือนหรือตวั
รบกวนอ่ืน ๆ ท่ีอาจมีอิทธิพลตอ่รูปร่างและต าแหน่งของเส้นพรมแดน (Košak et al., 2009) เพราะ
ในความเป็นจริงผู้ ผลิตไม่สามารถควบคุมการผลิตทัง้หมดได้โดยการบริหาร เพียงอย่างเดียว 
เน่ืองจากยงัมีปัจจยัภายนอก เช่น Shock ท่ีอาจส่งผลกระทบตอ่การผลิต (2) วิธีนีมี้ความอ่อนไหว
ตอ่ข้อมูลท่ีมีความแตกต่างกันมาก (Outlying observation) หรือกล่าวอีกนยัหนึ่งคือหากมีข้อมูล
เพียง 1 ค่าท่ีต่างจากข้อมูลอ่ืนมาก อาจส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของเส้นพรมแดน (3) ค่า
ประสิทธิภาพมีความออ่นไหวง่าย (Sensitive) เม่ือมีการเปล่ียนแปลงข้อมลู เชน่ แบง่กลุม่ตวัอย่าง 
แบง่ชว่งเวลา (Fiorentino et al., 2006) เป็นต้น 
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(2) วิธีท่ีใช้พารามิเตอร์ (Parametric frontier method) 

 

การวัดประสิทธิภาพโดยใช้วิธีแบบพารามิเตอร์ เป็นวิธีท่ีใช้หลักการทางเศรษฐมิติโดย
อาศยัพืน้ฐานทฤษฎีทางด้านสถิติซึ่งท าให้ผลการประมาณคา่ประสิทธิภาพมีความน่าเช่ือถือมาก
ขึน้ (ปาลี, งามสมสขุ, & เชาวนพนูผล, 2554)  โดยเทคนิคการประมาณคา่ประสิทธิภาพโดยใช้วิธี
พารามิเตอร์แบง่ออกเป็น 3 วิธียอ่ยดงัตอ่ไปนี ้

Stochastic frontier approach (SFA) ถูกเสนอขึน้มาโดย Aigner, Lovell and Schmidt 
(1977) และ Meeusen and van den Broeck (1977) (Fiorentino et al., 2006)  เ ป็นวิ ธีการ ท่ี
ก าหนดให้ค่าความคลาดเคล่ือนมี 2 คา่ ได้แก่ (1) ความแปรปรวนจากปัจจยัภายนอก (2) ความ
แปรปรวนจากปัจจัยภายในอันเน่ืองมาจากตัวของผู้ ผลิตหรือการบริหารงานหรือความไม่มี
ประสิทธิภาพ (Inefficiency) ของการผลิต 

วิธี SFA มีข้อดีคือ (1) การสร้างเส้นพรมแดน (Frontier) พิจารณาทัง้ปัจจัยการผลิตและ
ด้านผลผลิตท่ีมีลักษณะเป็น Multiple input and one output และ (2) เป็นวิธีการประมาณค่า
ประสิทธิภาพมีความน่าเช่ือถือกว่า DEA เน่ืองจากมีการสมมติให้แบบจ าลองมีค่าความคาด
เคล่ือน (Error term) ดงันัน้การธนาคารผลิตได้ต ่ากว่าเส้นพรมแดนอาจมาจากปัจจยัอ่ืน ๆ เช่น 
Shock หรือสิ่งท่ีไม่สามารถคาดการณ์ได้ ท าให้การประมาณด้วยวิธีนีส้อดคล้องกับความเป็นจริง
มากกว่าวิธี DEA แต่อย่างไรก็ตามวิธีนีก็้ยังมีจุดอ่อนในเร่ืองการก าหนดความสัมพันธ์ของ
แบบจ าลองหรือการก าหนดรูปแบบฟังก์ชนัการผลิต เพราะถ้าก าหนดผิดก็จะท าให้การประมาณคา่
ประสิทธิภาพการผลิตผิดพลาดไปด้วย 

Deterministic Frontier Approach (DFA)  ถูกน าเสนอโดย Berger (1993) เป็นวิธี ท่ี มี
ลกัษณะคล้ายกบั SFA แต่มีความแตกต่างกันคือ Berger ได้สมมติให้ความไม่มีประสิทธิภาพใน
การบริหารไม่มีการเปล่ียนแปลงไปตามเวลา ดงันัน้วิธีนีจ้ึงไม่เหมาะสมกับการใช้กับข้อมลู Panel 
data 

Thick Frontier Approach (TFA)  วิ ธีนีถู้กพัฒนาโดย Berger และ Humphrey (1992) 
(Wagenvoort, 1999) เป็นวิธีท่ีประมาณคา่ความไม่มีประสิทธิภาพโดยแบง่ต้นทนุเฉล่ียของแตล่ะ
หน่วยผลิตออกเป็น 2 ควอไทล์ คือกลุ่มท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดและกลุ่มท่ีมีค่าเฉล่ียน้อย จากนัน้
ประมาณหาเส้นพรมเส้นจากข้อมลูทัง้ 2  ควอไทล์ และการค านวณหาคา่ความไม่มีประสิทธิภาพ
ค านวณจากความแตกต่างกันของเส้นพรมแดนกลุ่มท่ีต้นทุนต ่าสุดและกลุ่มท่ีต้นทุนสูงสุดของ
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หน่วยผลิต ดัง้นัน้วิธีนีจ้ึงมีประโยชน์กับการเปรียบเทียบหน่วยผลิตท่ีมีต้นทุนสูงและต ่ามากกว่า
ข้อมูลทัว่ไป นอกจากนีว้ิธีนีไ้ม่สามารถบอกระดบัประสิทธิภาพของแต่ละผู้ผลิตได้ แต่จะบอกได้
เฉพาะเพียงระดบัโดยรวมเทา่นัน้ (นาคา, 2552) 
 

2.1.4 แนวคิดผลผลิต (Output) และปัจจัยการผลิต (Input) ของสถาบันการเงิน 

 แนวคิดในการเลือกตวัแปรของสถาบนัการเงินแบง่ออกเป็น 3 แนวคิดหลกัดงัตอ่ไปนี ้
อ้างอิงจากงานของ Shen (2009) 
  (1) Intermediation Approach เป็นแนวคิดท่ีมองว่าธนาคารเปรียบเสมือนตวักลางทาง
การเงิน โดยท าหน้าท่ีรับฝากเงินและน าเงินทุนไปปล่อยกู้  หรือลงทุนในสินทรัพย์อ่ืน ๆ เพ่ือสร้าง
รายได้ ดงันัน้ผลผลิตของธนาคารจงึถกูวดัจากมลูคา่จากการให้สินเช่ือ หรือเงินทนุลงในหลกัทรัพย์ 
อ่ืน ๆ ตลอดจนรายได้นอกงบดลุ สว่นราคาปัจจยัการผลิตนัน้ ได้แก่ คา่ใช้จา่ยจากการจดัหาเงินทนุ
เชน่ ดอกเบีย้จา่ยเงินฝาก ดอกเบีย้จากการกู้ ยืม  

(2) แนวคิด Production Approach เป็นแนวคิดท่ีมองว่าธนาคารเป็นเหมือนกับธุรกิจ
ทั่วไป โดยมีการใช้ปัจจัยการผลิตคือ แรงงาน ทุน เพ่ือผลิตสินค้าและบริการ ดังนัน้แนวคิดนี ้
แตกต่างจาก Intermediation Approach คือมีการใช้ปัจจัยการผลิตเฉพาะ ค่าใช้จ่ายแรงงาน 
สินทรัพย์ถาวร ซึ่งไม่รวมดอกเบีย้จ่ายเงินฝาก นอกจากนีแ้นวคิดนีย้งัมีการใช้ เงินฝากของลูกค้า 
(Customer deposit) เป็นผลผลิตเน่ืองจากมองว่าธนาคารจะใช้ปัจจยัการผลิต อาทิ แรงงาน และ
สินทรัพย์ถาวร ในการให้บริการตา่ง ๆ ทัง้ให้บริการการรับฝากเงินและให้สินเช่ือ ดงันัน้กระบวนการ
ท าธุรกรรม จ านวนบญัชี และเอกสารตา่ง ๆ ถือเป็นผลผลิตของธนาคาร 

(3) แนวคิด Dual Approach เป็นแนวคิดท่ีรวม 2 แนวคิดข้างต้นเข้าด้วยกัน โดยมองว่า
ธนาคารเป็นทัง้ตวักลางทางการเงิน และใช้ปัจจยัการผลิตตา่ง ๆ เพ่ือผลิตสินค้าและบริการตา่ง ๆ 
ให้กับลูกค้า โดยแนวคิดนีจ้ะรวมดอกเบีย้จ่ายไว้ในต้นทุนรวมของธนาคาร และมีการใช้เงินฝาก
เป็นผลผลิต 
 

2.2 วรรณกรรมปริทัศน์ 

หวัข้อนีเ้ป็นการน าเสนองานศึกษาท่ีเก่ียวข้องกบัการศกึษาประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไร
ของธนาคารพาณิชย์ ซึง่สามารถสรุปได้เป็นแตล่ะหวัข้อดงัตอ่ไปนี ้
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2.2.1 งานศึกษาที่เก่ียวข้องกับประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย์ 

 เน่ืองจากผู้ วิจัยต้องการศึกษาเก่ียวกับประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรของธนาคาร
พาณิชย์ในกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียน  ดงันัน้จึงได้ทบทวนงานศึกษาท่ีเก่ียวข้องและพบว่ามี
การศกึษาอย่างแพร่หลายในแทบทวีปอเมริกาและยโุรป โดยเฉพาะงานศกึษาในกลุม่สหภาพยโุรป
(European) ซึ่งมีลักษณะการรวมตัวทางเศรษฐกิจคล้ายกับการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจของ
อาเซียน เช่นงานศกึษาของ Fiordelisi และคณะ (2010) ได้ท าการวดัประสิทธิภาพของธนาคารใน
ยุโรปพบว่าประสิทธิภาพด้านต้นทุนมีแนวโน้มลดลงเร่ือยๆ ในขณะท่ีประสิทธิภาพด้านรายได้มี
แนวโน้มเพิ่มสูงขึน้เม่ือเวลาผ่านไป นอกจากนีย้ังพบว่าประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรของ
ธนาคารในอาเซียนมีความสมัพนัธ์ในทิศทางตรงกนัข้าม ซึ่งสอดคล้องกับงานของ Kasman และ 
Yildirim (2006) นอกจากนีย้ังมีงานศึกษาของ Košak และคณะ (2006)  ท่ีศึกษาเ ก่ียวกับ
ประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย์ในยุโรปพบว่าธนาคารพาณิชย์ในกลุ่มประเทศสมาชิกใหม่ของ
สหภาพยุโรปมีประสิทธิภาพน้อยกว่าประเทศกลุ่มสมาชิกเก่า แต่อย่างไรก็ตามธนาคารของกลุ่ม
ประเทศสมาชิกใหมมี่ประสิทธิภาพเพิ่มขึน้ในอตัราเร่งหลงัจากการรวมตวัทางเศรษฐกิจ 
 นอกจากนีย้งัมีงานศกึษาประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย์ท่ีใช้กลุ่มตวัอยา่งในแถบทวีป
อ่ืน ๆ  เช่นงานของ Kablan (2010) เป็นงานของ IMF  ท่ีวดัประสิทธิภาพด้านต้นทุนของธนาคาร
พาณิชย์ของประเทศในทวีปแอฟริกา ผลการศึกษาพบว่าประสิทธิภาพด้านต้นทุนของธนาคาร
พาณิชย์ในทวีปแอฟริกามีความแตกต่างกันไปในแต่ละภูมิภาค โดยธนาคารของประเทศท่ีอยู่ใน
แถบแอฟริกาใต้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ในขณะท่ีธนาคารของประเทศท่ีอยู่แถบตะวันตกมี
ประสิทธิภาพน้อยสุดโดยเฉพาะกลุ่มธนาคารของประเทศท่ีอยู่ในกลุ่มสหภาพเศรษฐกิจและ
การเงินแหง่แอฟริกาตะวนัตก (West African Economic and Monetary Union)  
 ในขณะท่ีงานศึกษาประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย์ท่ีใช้กลุ่มตวัอย่างในทวีปเอเชีย
พบว่ายงัมีจ านวนน้อยเน่ืองจากมีปัญหาในการเข้าถึงข้อมลู (Shen, 2009) แตอ่ย่างไรยงัคงมีงาน
ศึกษาท่ีใช้กลุ่มตวัอย่างธนาคารพาณิชย์ในทวีปเอเชียเช่นงานของ Liao และ Shen (2009) ท่ีวัด
ประสิทธิภาพด้านต้นทนุของธนาคารในทวีปเอเชียจ านวน  8 ประเทศและ 2 เขตการปกครองพิเศษ 
ตัง้แตปี่ 1998-2005 ได้แก่ ประเทศจีน อินเดีย อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงค์โปร เกาหลีใต้ 
ไทย และ 2 เขตการปกครองพิเศษ ได้แก่ อ่องกง และไต้หวัน่ ผลการศกึษาพบว่าธนาคารพาณิชย์
ของประเทศอินเดียมีประสิทธิภาพด้านต้นทุนสูงท่ีสุด อันดับถัดมาคือสิงค์โปรและมาเลเชีย 
ในขณะท่ีธนาคารพาณิชย์ของประเทศจีนอยูอ่นัดบัท่ี 4 จากกลุม่ตวัอย่างทัง้หมดซึ่งแสดงให้เห็นว่า 
แม้ว่าประเทศจีนเป็นประเทศท่ีมีขนาดเศรษฐกิจใหญ่เป็นอนัดบั 2 ของโลก ("World bank," 2015) 
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แต่ขนาดเศรษฐกิจส่วนใหญ่ถูกขับเคล่ือนโดยภาคอุตสาหกรรมเน่ืองจากมีความได้เปรียบจาก
แรงงานท่ีถกู แตใ่นทางกลบักนัระดบัการพฒันาระบบการเงินการธนาคารของจีนยงัคงล้าหลงักว่า
ประเทศอ่ืนๆ สังเกตได้จากธนาคารพาณิชย์ของจีนส่วนใหญ่ยังคงมีรายได้หลักจากการปล่อย
สินเช่ือ ส่วนธนาคารพาณิชย์ของประเทศไทยมีคา่ความมีประสิทธิภาพอยู่อนัดบัสดุท้ายของกลุ่ม
ตวัอยา่งทัง้หมด 

2.2.2 งานศึกษาที่เก่ียวกับประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน 

 จากการทบทวนงานศกึษาท่ีเก่ียวข้อง พบว่าการศกึษาประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย์
ในอาเซียนยงัมีน้อยเม่ือเทียบกบัภูมิภาคอ่ืน ๆ ท่ีมีการรวมกลุ่มกนัทางเศรษฐกิจ ทัง้นีผู้้วิจยัได้พบ
งานศึกษาประสิทธิภาพของธนาคารในอาเซียน  7 งานศึกษาด้วยกัน (1) งานของ Nghia และ 
Williams (2005) มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาธรรมาภิบาล (Governance) ต่อความมีประสิทธิภาพ
ด้านก าไรของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน 5 ในช่วงปี 1990-2003 ผลการศึกษาพบว่าธนาคาร
ตา่งชาติและธนาคารเอกชนมีประสิทธิภาพด้านก าไรดีกว่าธนาคารในรูปแบบอ่ืน ๆ แต่อย่างไรก็
ตามงานศกึษาฉบบันีไ้ม่ได้แสดงผลการศกึษาเก่ียวกบัประสิทธิภาพด้านก าไรมากนกั และไม่มีการ
อธิบายว่าธนาคารพาณิชย์ของประเทศใดมีประสิทธิภาพมากกว่ากันและมีการเปล่ียนตาม
ช่วงเวลาอย่างไร (2) งานของ  Abidin และคณะ (2011) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพภาพด้านก าไรและ
ผลิตของธนาคารพาณิชย์ใน 11 ประเทศในเอเชียแปซิฟิกซึ่งรวม ASEAN-52 ตัง้แต่ปี 2006-2010 
ผลการศึกษาพบว่าธนาคารของประเทศสิงคโปร์มีประสิทธิภาพทัง้ด้านก าไรและผลผลิตไม่ดีมาก
นัก โดยมีประสิทธิภาพน้อยกว่าธนาคารของประเทศไทย มาเลเซีย และอินโดนีเซียในปี 2009 
ในขณะท่ีธนาคารพาณิชย์ของประเทศไทยมีประสิทธิภาพด้านก าไรสูง แต่ประสิทธิภาพด้าน
ผลผลิตหรือทางเทคนิคไม่ดีมากนกั ซึ่งงานศึกษานีมี้ข้อบกพร่องคือ ใช้ข้อมูลกลุ่มตวัอย่างน้อย
เน่ืองจากใช้เพียง 3 ธนาคารพาณิชย์ของแตล่ะประเทศเป็นตวัอย่าง นอกจากนีว้ิธีการประมาณคา่
ความมีประสิทธิภาพยงัใช้วิธี DEA ซึ่งมีความน่าเช่ือถือน้อยกว่าวิธี SFA (3) งานศกึษา Liao และ
Shen (2009) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพด้านต้นทุนของธนาคาร ASEAN-5  และธนาคารของประเทศ
เกาหลี ฮ่องกง ไต้หวัน จีน และอินเดีย ในช่วง  1998-2005 จุดเด่นของงานวิจัยฉบบันีคื้อมีการ
พิจารณาตวัแปรสภาพแวดล้อมทัว่ไปของแตล่ะประเทศ (Country environmental variable) ไว้ใน
สมการเส้นพรมแดนก าไรเพ่ือลดปัญหา Heterogeneity กับข้อมูลระหว่างประเทศ แต่อย่างไรก็
ตามการใส่ตวัแปรสภาพแวดล้อมทัว่ไปของแตล่ะประเทศท่ีถกูต้องควรใสไ่ว้ในสมการ Inefficiency 

                                                   
2 ASEAN-5 คือประเทศอินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ และไทย 
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มากกว่าสมการเ ส้นพรมแดน Frontier (Fiordelisi et al., 2011) (4) งานของ Mongid และ 
Kurniadi (2014) โดยใช้ตวักลุ่มตวัอย่างธนาคารพาณิชย์กว่า 8 ประเทศสมาชิกอาเซียนตัง้แต่ปี 
2008-2012 แต่อย่างไรก็ตามข้อบกพร่องของงานศึกษานี คื้อการประมาณค่าความไม่มี
ประสิทธิภาพไม่ได้ประมาณจากเส้นพรมแดน (Frontier) เป็นการค านวณง่ายอย่างเพียงน าต้นทนุ
หารกบัรายได้ (5) งานของ Barry และคณะ (2011) ท่ีศกึษาประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย์ใน
อาเซียนในช่วง 1990-2004 หลังวิกฤตการเงินในเอเชียปี 1997 แต่อย่างก็ตามงานศึกษาฉบบันี ้
ประมาณค่าความมีประสิทธิภาพโดยใช้วิธี DEA ซึ่งมีความความอ่อนไหวต่อข้อมูลท่ีมีความ
แตกตา่งกนั และมีความน่าเช่ือถือน้อยกว่าวิธี SFA (6) Mohd Tahir และ Mongid (2013) ท่ีศกึษา
ความสมัพนัธ์ระหว่างประสิทธิภาพด้านต้นทนุ ระดบัทนุของธนาคารและความเส่ียงของธนาคาร
พาณิชย์ในอาเซียนตัง้แต่ปี 2003 – 2008 ผลการศึกษาพบว่าความมีประสิทธิภาพด้านต้นทุนมี
ส่วนก าหนด ทุน และความเส่ียงของธนาคารพาณิชย์ให้ดีขึน้ แต่อย่างไรก็ตามงานศึกษาฉบบันี ้
ไม่ได้ค านึงถึงตวัแปรรายได้ท่ีไม่ใช้อัตราดอกเบีย้เป็นตัวแปรผลผลิตของธนาคารซึ่งในปัจจุบัน
รายได้ท่ีไม่ใช่อตัราดอกเบีย้มีความส าคญัต่อธนาคารพาณิชย์อย่างมาก นอกจากนีย้งัไม่มีการใช้
ตวัแปรควบคมุ (Control variable) ซึ่งอาจท าให้ผลการประมาณค่าประสิทธิภาพเอนเอียงได้ (7) 
งานศึกษาของ Zhang (2011) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพด้านต้นทุนของธนาคารพาณิชย์โดยใช้กลุ่ม
ตวัอย่างจากประเทศ ASEAN-5 ตัง้แต่ปี 1994-2009 โดยสร้างเส้นพรมแดนต้นทุนจากฟังก์ชั่น 
Cob-Dounglas ซึง่ไม่มีความยืดหยุน่ในเร่ืองของ Constant Return to Scale (An Introduction to 
Efficiency and Productivity Analysis, 2005) 

2.2.3 งานศึกษาประสิทธิภาพด้านต้นทุน รายได้ และก าไรของธนาคารพาณิชย์ 

 งานศึกษาท่ีเก่ียวข้องกับการวดัประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย์ พบว่ามีการศึกษาทัง้
ด้านต้นทนุ รายได้และก าไร สงัเกตได้จากตารางท่ี 2.1 แสดงผลสรุปงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง เช่นงาน
ของ Fiordelisi และคณะ (2010) ท่ีศกึษาเก่ียวกบัประสิทธิภาพด้านรายได้และต้นทนุของธนาคาร
ในยุโรป ผลการศึกษาพบว่าประสิทธิภาพทัง้สองมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวตรงข้ามกัน 
เชน่เดียวกบัการศกึษาของ Kasman และ Yildirim (2006) พบวา่ประสิทธิภาพด้านก าไรและต้นทนุ
ของธนาคารพาณิชย์มีความแตกตา่งกนัเน่ืองจากบางธนาคารท่ีชอบความเส่ียงมีการปลอ่ยสินเช่ือ
ท่ีไม่ระมัดระวังท าให้มีต้นทุนสูงขึน้ แต่ในขณะเดียวก็ท าให้ก าไรของธนาคารสูงขึน้ตามไป แต่
อย่างไรก็ตามจากการทบทวนงานศึกษาเก่ียวการวัดประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย์ระหว่าง
ประเทศทัง้ของทวีปยุโรปและเอเชีย (ตารางท่ี 2.1) พบว่างานศกึษาส่วนใหญ่ศกึษาประสิทธิภาพ
ของธนาคารทางด้านต้นทุนมากกว่าด้านอ่ืน ๆ เน่ืองจากแสดงถึงความสามารถในการแข่งขนัใน
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ระยะยาว โดยธนาคารท่ีมีประสิทธิภาพทางต้นทุนแสดงให้เห็นถึงมีความสามารถในการบริหาร
จดัการท่ีดี มีการติดตามทวงหนีอ้ย่างสม ่าเสมอส่งผลท าให้ต้นทุนจากหนีเ้สียลดลง และยงัท าให้
เงินกองทุนของธนาคารเพิ่มขึน้ แต่ในทางกลับกันงานศึกษาของ Fiordelisi และคณะ (2010) ก็
พบว่าประสิทธิภาพด้านก าไรส่งผลดีตอ่ระดบัทนุและช่วยลดหนีเ้สียของธนาคารเช่นเดียวกนั และ
งานศกึษา Nghia และ Williams (2005) ยงัได้กล่าววา่ประสิทธิภาพด้านก าไรมีความหมายท่ีกว้าง
กว่าประสิทธิภาพด้านต้นทุน เน่ืองจากประสิทธิภาพด้านก าไรเกิดขึน้จากการท่ีธนาคารมี
ประสิทธิภาพด้านรายได้และต้นทนุ ดงันัน้จากการทบทวนงานศกึษาท่ีเก่ียวข้องจึงไม่สามารถสรุป
ได้วา่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุหรือก าไรดีกวา่กนั และยงัพบวา่ประสิทธิภาพทัง้ 2 ไมมี่ความสมัพนัธ์
ในทิศทางเดียวกัน ดงันัน้งานวิจัยฉบบันีจ้ึงตดัสินใจศึกษาทัง้ประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไร
เพ่ือให้ครอบคลมุถึงประสิทธิภาพด้านด าเนินงานทัง้หมดของธนาคารพาณิชย์ 

2.2.4 งานศึกษาเก่ียวกับรูปแบบสมการเส้นพรมแดนต้นทุนและก าไร 

เ น่ืองจากการประมาณค่าประสิทธิภาพด้านต้นทุนของธนาคารพาณิชย์ด้วยวิ ธี  
Parametric Approach ต้องมีการก าหนดรูปแบบสมการเส้นพรมแดนต้นทนุและก าไรก่อน เพ่ือหา
ค่าประสิทธิภาพ ซึ่งจากการทบทวนงานศึกษาท่ีเก่ียวข้องพบว่ามีการใช้รูปแบบสมการอยู่ 4 
รูปแบบ คือ Cobb-Douglas, CES, Translog และ Fourier Function ซึ่งแตล่ะรูปแบบฟังก์ชนัตา่ง
มีข้อเด่นและข้อด้อยแตกต่างกันออกไป เช่นงานศึกษาของ Kablan (2010) ได้กล่าวถึงข้อจ ากัด
ของ Cobb-Douglas, CES Function วา่ Cobb-Douglas Function  ไมมี่ความยืดหยุน่ในเร่ืองของ
การทดแทนกนัและผลได้ตอ่ขนาด นอกจากนีย้งัมีข้อจ ากดัในเร่ืองการก าหนดเทคโนโลยีหรือปัจจยั
การการผลิตและการใช้ตวัอย่าง เน่ืองจากการใช้ตวัอย่างมากไปอาจจะกระทบตอ่รูปแบบฟังก์ชนั
และท าให้ได้เส้นพรมส้น (Frontier) ท่ีไมเ่หมาะสม  นอกจาก Cobb-Douglass และ CES Function 
แล้วยงัมี Translog Function ท่ีถูกใช้กันอย่างแพร่หลายเน่ืองจากสามารถแก้ปัญหาข้อจ ากัดต่าง 
ๆ ท่ีผ่านมาของสองฟังก์ชัน่ก่อนหน้าได้ เช่นงานของ  Hollo แล Nagy (2006) กล่าวว่า Translog 
Function ดีกว่า  Cobb-Douglas และ CES Function เ น่ืองจากสามารถใช้ตัวแปรผลผลิต 
(Output) ได้หลายตวัโดยไม่ส่งผลตอ่เส้นความโค้งของฟังก์ชนั นอกจากนีย้งัพบว่างานศกึษาส่วน
ใหญ่ท่ีประมาณค่าประสิทธิภาพของธนาคารด้วยวิธี SFA ได้ใช้รูปแบบ Translog Function 
(Kasman & Yildirim, 2006) สงัเกตได้จากตารางท่ี 2.1 แตอ่ยา่งไรก็ตามงานของ Holló และ Nagy 
(2006) ได้กล่าวถึงข้อจ ากัดของ Translog Function ว่าไม่เหมาะสมกับการใช้กับข้อมูลท่ีมีความ
หลากหลาย เช่นข้อมูลท่ีขนาดของธนาคารมีความแตกต่างกันอย่างมาก เพราะอาจท าให้เกิด
ปัญหาความเอนเอียงในการประมาณค่าประสิทธิภาพ นอกจากนีย้งัมีปัญหาเร่ืองความสมัพนัธ์
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ของตวัแปรอิสระ (Multicollinearity) ดงันัน้จึงมีหลายงานศกึษาท่ีใช้ฟังก์ชนั Fourier Flexible แทน 
Translog Function เช่นงาน  Holló และ Nagy (2006) ได้น าเสนอ Fourier flexible Function โดย
กล่าวว่าเ ป็นรูปแบบ Semi-non parametric approach สามารถท่ีอธิบายความสัมพันธ์ไ ด้
หลากหลายตัวแปรเม่ือไม่รู้ฟังก์ชัน Form ท่ีแท้จริง นอกจากนีว้ิธีนีย้ังเป็นวิธีท่ีประมาณค่าได้
เหมาะสม (Global) มากกว่า Translog และช่วยปรับตัวรบกวน (Distortions) ท่ีเกิดจากปัญหา
ความหลากหลายของตัวแปร (Heterogeneity) เช่นเดียวกับงานของ Kasman และ Yildirim 
(2006) และ  Nghia และ  Williams (2005) ไ ด้กล่ าวว่ า  Fourier Function ดีกกว่ า  Tanslog 
Function เน่ืองจาก (1) สามารถประมาณ Function ท่ีไมรู้่รูปร่างท่ีแท้จริงได้ท าให้ได้เส้นขอบเขตท่ี
ใกล้เคียงกับค่าจริงมากกว่า (2) Global approximation (3) สามารถจัดการกับปัญหาความ
หลากหลายของตวัอยา่งได้ดีกว่า Translog และยงัเหมาะกบัการใช้กบัข้อมลูภาพตดัขวาง (Cross 
section data) แตอ่ย่างไรก็ตาม  Fiordelisi และคณะ (2010) ได้โต้แย้งวา่ Tanslog ดีกว่า Fourier 
Function เม่ือมีการใช้กบัข้อมลูท่ีหลากหลาย เน่ืองจากการใช้ Fourier Function ท าให้ล าดบัของ
ตัวอย่างไม่คงท่ี (Ranking) เม่ือมีการเปล่ียนแปลงข้อมูล นอกจากนีศ้ึกษางานของปุณฑวิกา 
(2009) ยังได้กล่าวว่า Translog และ Fouier function ให้ผลการศึกษาท่ีไม่แตกต่างกัน ดังนัน้
งานวิจยัฉบบันีจ้งึได้เลือกใช้ Translog Function  

2.2.5 งานศึกษาเก่ียวกับการใช้ตัวแปรผลิต (Output) และปัจจัยการผลิต (Input) 

การเลือกตวัแปรเพ่ือใช้เป็นตวัแปรตวัผลผลิตและราคาปัจจยัการผลิตในสมการพรมแดน
พบว่างานศึกษาส่วนใหญ่เลือกตวัแปรดงักล่าวตามแนวคิดตวักลางทางการเงิน ( Intermediation 
approach) เช่นงานศึกษาของ Fiordelisi และคณะ (2010) มองว่าสถาบนัการเงินเป็นตวักลาง
ทางการเงินท่ีท าหน้าท่ีระดมเงินออมและปลอ่ยกู้  สงัเกตได้จากตารางท่ี 2.1 เชน่เดียวกบังานศกึษา
ของ Kosak และ Zajc (2006) ท่ีใช้แนวคิดนีแ้ละก าหนดให้ตวัแปรผลผลิต (Output) เป็นเงินฝาก 
เงินให้สินเช่ือ และเงินลงทุนในสินทรัพย์อ่ืน ๆ เช่น ตราสารหนี ้ตราสารทนุ ซึ่งคล้ายกบังานศกึษา
ของปณุฑวิกา (2009) และ Liao และคณะ (2008) ท่ีมีการใช้ตวัแปรผลผลิตเหมือนกบัข้างต้น แต่
ได้เพิ่มตวัแปรรายได้ท่ีมิใช่อัตราดอกเบีย้เข้าในสมการพรมแดน เน่ืองจากมองว่าเป็นผลผลิตท่ี
ส าคญัของธนาคาร ในขณะท่ีงานศึกษาเก่ียวกับการใช้ตวัแปรราคาปัจจยัการผลิตเช่น งานของ 
Kosak และ  Zajc (2006) และงาน  Kasman และ Yildirim (2006) ได้ก าหนดให้ ราคาค่าจ้าง
แรงงานตอ่หน่วย ราคาตอ่หน่วยของสินทรัพย์ถาวร และราคาตอ่หน่วยของเงินฝากเงินทนุท่ีจดัหา
มาเป็นปัจจัยการผลิต ในขณะท่ีตวัแปรต้นทุนคือ ค่าใช้จ่ายรวมของธนาคาร ส าหรับงานศึกษา
ฉบับนีก้ าหนดตัวแปรตามแนวคิด Intermediation approach โดยใช้ตัวแปรผลผลิตคือ สินเช่ือ 
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รายได้จากการลงทนุในสินทรัพย์อ่ืนๆ รายได้ท่ีไม่ใช่อตัราดอกเบีย้ ส่วนตวัแปรราคาปัจจยัการผลิต 
ได้แก่ ดอกเบีย้จา่ย คา่ใช้จา่ยพนกังานและสินทรัพย์คงท่ี  

2.2.6 งานศึกษาเก่ียวกับการใช้ตัวแปรควบคุมในสมการพรมแดน 

นอกเหนือจากตัวแปรผลผลิต (Output) และปัจจัยการผลิต ( Input) ซึ่งเป็นตัวแปรท่ี
เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการ (Managerial Variable) ของธนาคารแล้ว การพิจารณามีตวัแปร
ควบคุมอ่ืน ๆ หรือตัวแปรลักษณะแวดล้อมทั่วไป (Environmental variable) ไว้ในสมการเส้น
พรมแดน เน่ืองจากมีส่วนท าให้การประมาณค่าความมีประสิทธิภาพมีความเอนเอียงลดลงโดย
เฉพาะงานศกึษาท่ีใช้กลุ่มตวัอย่างระหว่างประเทศ เน่ืองจากในแตล่ะประเทศมีความแตกตา่งใน
เร่ืองของสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ โครงสร้างตลาดของภาคธนาคาร ดงันัน้การน าตวัแปร
ควบคุมจะช่วยลดปัญหา Heterogeneity (Fiordelisi et al., 2011) (Shen, 2009)  ของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีความแตกตา่งกนัอยา่งมากโดยเฉพาะงานศกึษาท่ีใช้กลุม่ตวัอยา่งระหว่างประเทศและ
ท าให้การประมาณค่าเส้นพรมแดนมีความเอนเอียงลดลง ดงันัน้ การศึกษาประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานของธนาคารท่ีใช้กลุ่มตวัอยา่งระหว่างประเทศควรมีการรวมตวัแปรควบคมุเพ่ือให้ได้คา่
ประสิทธิภาพท่ีเหมาะสมมากยิ่งขึน้ จากตารางท่ี 2.1 แสดงงานศกึษาท่ีมีการใช้ตวัแปรควบคมุเช่น
งานของ Hollo และ Nagy (2006) ได้ศกึษาหาประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคารพาณิชย์ในยโุรป
โดยแบ่งการศึกษาเป็น 2 แบบจ าลอง คือแบบจ าลองท่ีใช้ตัวแปรควบคุม (Control) และ
แบบจ าลองไม่ใช้ตวัแปรควบคมุ (Non-control) ผลการศกึษาพบวา่เม่ือรวมตวัแปรควบคมุเชน่ เงิน
เฟ้อ ระดบัการพฒันาการเงิน  โครงสร้างตลาดการแขง่ขนัของธนาคาร (Concentration) ระดบัการ
เปิดเสรีทางการเงินและดัชนีชีว้ัดระดบัการพัฒนาของตลาดการธนาคารของยุโรป  (European 
Bank for Reconstruction and Development Index) ท าให้ค่าความไม่มีประสิทธิภาพมีส่วน
อธิบายแบบจ าลองได้มากยิ่งขึน้ นอกจากนีก้ารรวมตวัแปรควบคมุยงัสง่ผลท าให้ประสิทธิภาพด้าน
ก าไรโดยเฉล่ียของทกุประเทศสงูขึน้ และธนาคารของแต่ละประเทศมีคา่ประสิทธิภาพด้านก าไรท่ี
แตกตา่งอย่างชดัเจนมากขึน้ เช่นเดียวกบังานของ Liao และ Shen (2006)  พบว่าเม่ือรวมตวัแปร
ควบคุมท่ีแสดงถึงความแตกต่างของสภาวะแวดล้อมของแต่ละประเทศส่งผลท าให้ค่า
ประสิทธิภาพด้านต้นทนุโดยเฉล่ียเพิ่มสงูสดุ เน่ืองจากตวัแปรควบคมุท่ีเป็นปัจจยัภายนอกสามารถ
อธิบายคา่ความมีประสิทธิภาพเพิ่มขึน้ส่งผลท าให้ได้ค่าประสิทธิภาพท่ีมีความแม่นย า้มากยิ่งขึน้ 
ยิ่งไปกว่า Liao และ Shen ยงัได้กล่าวว่าประสิทธิภาพการด าเนินงานของธนาคารพาณิชย์ไม่ได้
ขึน้อยู่แค่การบริหารงานเพียงอย่างเดียว แต่ยงัขึน้อยู่กับปัจจยัภายนอก เช่น สภาพแวดล้อมทาง
เศรษฐกิจ โครงสร้างกฎเกณฑ์ และลกัษณะโครงสร้างทางตลาดธนาคารพาณิชย์ในแตล่ะประเทศ 
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นอกจากนีย้งัมีการศกึษาอ่ืนท่ีรวมตวัแปรควบคมุในแบบล าลอง เช่นงานของ Kablan (2010) งาน
ของ Nghia and Williams (2005) และงานของ Fiordelisi และคณะ (2010) โดยงานศกึษาทัง้หมด
ใช้ตวัแปรควบคมุดงัตอ่ไปนี ้ 

ตัวแปรสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจในระดับประเทศ (Country level) เช่นตวัแปร
ผลิตภณัฑ์มวลรวม (GDP) เงินเฟ้อ อตัราแลกเปล่ียนและอ่ืน ๆ ซึ่งตวัแปรเหลา่นีล้้วนมีผลตอ่ต้นทนุ
ของธนาคารพาณิชย์ เช่นงานศึกษาของ Fiordelisi และคณะ (2010) และงานของ Kablan 
(2010)ใช้ตวัแปรรายได้ตอ่หวัของประชากร (GDP per capita) เป็นตวัแปรควบคมุ เพ่ือบง่บอกถึง
ระดับการพัฒนาด้านเศรษฐกิจของแต่ละประเทศ รวมถึงการพัฒนาด้านตลาดการเงินซึ่งมี
ผลกระทบตอ่ต้นทนุของธนาคาร และงาน Fries และ Taci (2004) ได้น าตวัแปรการกระจายตวัของ
ประชากร (Population density) มาเป็นตวัแปรควบคมุเน่ืองจากการกระจายตัวของประชากรของ
แตล่ะประเทศมีผลตอ่ต้นทนุของธนาคารในการให้บริการลกูค้า เช่น หากประชากรมีการกระจาย
ตวัมากธนาคารจะมีต้นทนุเพิ่มจากการขยายสาขาเพ่ือให้บริการลกูค้าได้ทัว่ถึง นอกจากนีย้งัมีตวั
แปรอ่ืน ๆ เช่น ตัวแปรระดับการพัฒนาของภาคธนาคารพาณิชย์ซึ่งวัดจากเงินให้สิน เช่ือจาก
ธนาคารพาณิชย์ของธนาคารพาณิชย์ต่อผลิตภัณฑ์มวลรวม  (GDP) และตัวแปรอัตราเงินเฟ้อ
(Inflation rate) โดยงานของ Holló and Nagy (2006) ได้อธิบายว่าเงินเฟ้อมีส่วนส าคญัตอ่ต้นทุน
และความมีประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย์ เน่ืองจากเงินเฟ้อท่ีมีระดบัสงูส่งผลท าให้ต้นทนุของ
ธนาคารสูงขึน้ เพราะต้องจ่ายดอกเบีย้เงินฝากให้แก่ลูกค้ามากขึน้ จ่ายค่าจ้างพนักงานสูงขึน้ 
ตลอดจนสินทรัพย์ท่ีปลอ่ยสินเช่ือมีมลูคา่ลดลง 

ตัวแปรสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจในระดับอุตสาหกรรมธนาคาร (Bank industry 
level) ตวัแปรในระดบัอตุสาหกรรมของธนาคารพาณิชย์เป็นตวัแปรท่ีแสดงถึงโครงสร้างตลาดของ
ธนาคารพาณิชย์ในแต่ละประเทศ เน่ืองจากโครงสร้างตลาดและกฎเกณฑ์ของแต่ละประเทศมี
ความแตกตา่งกนั ดงันัน้จึงมีส่วนส าคญัท่ีอาจส่งผลกระทบตอ่ก าไรและต้นทนุของธนาคารได้ เช่น 
งานของ Liao และ Shen (2009) ท่ีใช้ตวัแปรความเป็นตวักลางทางการเงิน (Intermediation ratio) 
ตวัแปรวดัการกระจายตวัของเงินฝาก (Demand density) และตวัแปรดชันีเฮอร์ฟิวดนั (HHI) เพ่ือ
วดัโครงสร้างการแข่งขนัของธนาคาร นอกจากนีง้านของ Nghia และWilliams (2005) ท่ีใช้ตวัแปร
ท่ีแสดงถึงความเส่ียงของธนาคารพาณิชย์เช่นตวัแปรหนีท่ี้ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPL) เพ่ือวดัหนีเ้สีย
ในระบบเศรษฐกิจซึ่งมีสวนก าหนดต้นทนุและก าไรของธนาคารได้ จากท่ีได้กล่าวไปข้างต้นจึงสรุป
ได้ว่าการศึกษาท่ีเปรียบประสิทธิภาพของธนาคารระหว่างประเทศควรมีการรวมตวัแปรควบคุม
เพ่ือท าให้การประมาณคา่ประสิทธิภาพแมน่ย ่ามากขึน้ 
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ตารางท่ี 2. 1 แสดงงานศกึษาทัง้หมดท่ีเก่ียวข้องกบัการศกึษาประสิทธิภาพธนาคารพาณิชย์ 

 
ท่ีมา : รวบรวมโดยผู้วิจยั 
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ตารางท่ี 2.1 แสดงงานศกึษาทัง้หมดท่ีเก่ียวข้องกบัการศกึษาประสิทธิภาพธนาคารพาณิชย์(ตอ่) 

  
ท่ีมา : รวบรวมโดยผู้วิจยั 
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2.2.7 งานศึกษาเก่ียวข้องกับปัจจัยท่ีมีส่วนก าหนดประสิทธิภาพของธนาคาร
พาณิชย์ 

จากการทบทวนงานศึกษาท่ีเก่ียวข้องพบว่างานศึกษาส่วนใหญ่ใช้ตัวแปรท่ีเก่ียวกับ
เศรษฐกิจมหภาค ตัวแปรในระดับอุตสาหกรรมของตลาดธนาคาร ตลอดจนตัวแปรในระดับ
ธนาคารพาณิชย์หรือลักษณะเฉพาะของธนาคาร เพ่ือศึกษาหาความสัมพันธ์กับประสิทธิของ
ธนาคาร ทัง้นีผู้้วิจยัจงึรวบรวมตวัแปรดงักลา่วซึง่มีดงัตอ่ไปนี ้

ตัวแปรสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจหรือตัวแปรเศรษฐกิจมหภาค (Country level) 
 ผลผลิตมวลรวม (GDP) งานศึกษาของ Fries and Taci (2004) ได้อธิบายว่าตวัแปร
ดงักล่าวแสดงถึงระดบัการพฒันาคณุภาพของสถาบนักานเงินและความรู้ความสามารถด้านการ
ธนาคาร (Skill) ของแต่ละประเทศ โดยท่ีประเทศมีระดบัการพฒันาท่ีสูง ประชากรมีคณุภาพจะ
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานของธนาคารมากขึน้ และท าให้ต้นทนุของธนาคารอาจลดลง
ได้ เชน่เดียวกบังานของ Liao และShen (2009) ได้อธิบายว่าประเทศท่ีมีระดบัการพฒันาท่ีสงูจะมี
ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีซึ่งจะช่วยลดต้นทุนและช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานของ
ธนาคารได้ เช่น การให้บริการตู้  ATM และ ADM เพ่ือประหยดัต้นทุนการเปิดสาขาการให้บริการ 
Internet Banking ท าให้เข้าถึงลกูค้าได้ง่ายและท าให้ธนาคารมีต้นทนุท่ีถกูลง แตอ่ย่างไรก็ตามตวั
แปร GDP อาจส่งผลทางลบต่อประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย์เน่ืองจากระดบัการพฒันาท่ีสูง
อาจท าให้เกิดการแข่งกันท่ีสูงในเร่ืองของอตัราดอกเบีย้และค่าจ้างแรงงาน เช่นเดียวกับงานของ 
Košak และคณะ(2006) พบว่า GDP มีความสมัพนัธ์ทางลบกบัต้นทนุเน่ืองจากประเทศท่ีมีระดบั
การพฒันาสงูท าให้ต้นทนุการด าเนินงานและต้นทนุการปลอ่ยสินเช่ือสงูขึน้ 
 การกระจายตัวของประชากร (Population density) การกระจายตวัของประชากรส่วน
ใหญ่ใช้ตวัแปรจ านวนประชากรตอ่ตารางกิโลเมตร ซึ่งตวัแปรดงักล่าวมีความส าคญัตอ่ต้นทนุการ
ด าเนินงานของธนาคารในแต่ละประเทศ เพราะหากประชากรมีการกระจายตวัสูงท าให้ธนาคาร
ให้บริการกิจกรรมทางการเงินยากยิ่งขึน้ เช่นงานของ Košak และคณะ (2006) พบว่าหาก
ประชากรมีการกระจายตวัสงูท าให้ต้นทนุของธนาคารสงูขึน้จากการเปิดสาขาเพิ่มขึน้ เช่นเดียวกับ
งานของ Liao และShen (2009) ท่ีพบว่าจ านวนประชากรต่อตารางกิโลเมตรมีความสัมพันธ์ท่ี
ตรงกนัข้ามกบัความมีประสิทธิภาพด้านต้นทนุของธนาคารพาณิชย์ 
 อัตราเงินเฟ้อ (Inflation) จากงานของ Liao และShen (2009) โดยผลการศึกษาพบว่า
เงินเฟ้อส่งผลเสียตอ่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุ เน่ืองจากเงินเฟ้อท าให้มลูคา่ของเงินลดลง ผู้ออมจึง
ไม่อยากฝากเงินกับธนาคารเน่ืองจากได้ผลตอบแทนต ่า ในขณะท่ีผู้กู้ มีแนวโน้มท่ีอยากกู้มากขึน้
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เน่ืองจากต้นทุนการกู้ ยืมต ่า ดงันัน้ธนาคารจะต้องระดมเงินทุนมากขึน้จากทัง้เงินฝาก และแหล่ง
งานทุนภายนอก จึงท าให้ธนาคารมีต้นทุนสูงขึน้ เช่น ต้องจ่ายอตัราดอกเบีย้เงินฝากสูงขึน้เพ่ือ
ดึงดูดผู้ ออมให้มาฝากเงินกับธนาคาร นอกจากนีห้ากธนาคารอาจระดมเงินโดยวิธีอ่ืน เช่น หา
แหล่งเงินกู้ จากภายนอกหรือออกหุ้ นสามัญ จะท าให้ธนาคารมีต้นทุนการด าเนินงานท่ีสูงขึน้ 
เช่นเดียวกบังานของ Fries และ Taci (2004) ท่ีพบวา่เงินเฟ้อมีความสมัพนัธ์ในทิศทางตรงกนัข้าม
กับประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไร นอกจากนีง้าน Liao และคณะ (2008) ยังได้ศึกษา
ความสมัพนัธ์ระหว่าง การว่างงาน (Unemployment rate) และประสิทธิภาพด้านต้นทุนโดยผล
การศกึษาพบว่า อตัราการว่างงานสงูสง่ผลเสียตอ่ต้นทุน เน่ืองจากระดบัการจ้างงานท่ีสงูแสดงถึง
สภาวะเศรษฐกิจตกต ่า จึงท าให้ธนาคารมีความยากล าบากจากการะดมเงินทนุและปล่อยสินเช่ือ
มากขึน้จงึก่อให้เกิดผลเสียตอ่ต้นทนุของธนาคาร 
 อัตราดอกเบีย้นโยบาย (Policy rate) พบในงานศึกษา Fries และ Taci (2004) ผล
การศกึษาพบวา่อตัราดอกเบีย้นโยบายและต้นทนุมีความสมัพนัธ์ทางลบตอ่กนั เน่ืองจากเม่ืออตัรา
ดอกเบีย้นโยบายสูงส่งผลให้ภาระการจ่ายดอกเบีย้ของธนาคารเพิ่มขึน้และยังท าให้ธนาคารมี
ความเส่ียงด้านเครดติสงูขึน้ เช่น การประเมินการให้สินเช่ือ ในขณะท่ีอตัราดอกเบีย้สงูอาจท าให้ผู้
กู้ มีต้องจ่ายหนีส้งูขึน้ซึ่งมีโอกาสผิดนดัช าระหนีต้ามมาท าให้ธนาคารมีความเส่ียงทางด้านเครดิต
สงูขึน้ อย่างไรก็ตามไม่พบความสมัพนัธ์ระหว่างอตัราดอกเบีย้นโยบายกบัประสิทธิภาพด้านก าไร
ของธนาคารพาณิชย์ 

ตัวแปรแสดงโครงสร้างและตลาดของธนาคารพาณิชย์ (Industry Level) 
 การผูกขาดของภาคธนาคาร (Concentration) เป็นตัวแปรท่ีแสดงถึงอุตสาหกรรม
ธนาคารว่ามีบางกลุ่มธนาคารเป็นผู้ผูกขาดในตลาดหรือไม่ ซึ่งโครงสร้างตลาดของอุตสาหกรรม
ธนาคารมีความส าคญัตอ่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของธนาคารพาณิชย์ในแตล่ะประเทศ  
เช่น งานของ Maudos และคณะ (2010) พบว่าประเทศท่ีมีโครงสร้างตลาดธนาคารเป็นแบบ
ผกูขาดส่งผลเสียต่อประสิทธิภาพต้นทุนของธนาคารพาณิชย์เน่ืองจากไม่มีการแข่งขนัเกิดขึน้ แต่
อย่างไรก็ตามพบว่ายิ่งตลาดธนาคารมีการผูกขาดมากยิ่งส่งผลดีต่อประสิทธิภาพด้านก าไร 
นอกจากนีง้านของ Košak และคณะ (2006) และงานของ Pasiouras และคณะ (2009) พบว่าการ
ผกูขาดของภาคธนาคารส่งดีตอ่ต้นทนุถ้าการผกูขาดเกิดจากการควบรวมกิจการเพ่ือความอยู่รอด
หรือเพ่ือให้เกิดการประหยดัตอ่ขนาด (Economies of scale) จงึท าให้ธนาคารมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึน้ 
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 การกระจายตัวของเงินฝาก (Density of demand) ผลการศึกษาจากงานของ Košak 
และคณะ (2006) และงานของ Fries และ Taci (2004) พบว่าหากประเทศใดมีการกระจายตวัของ
เงินฝากน้อยก่อให้เกิดผลเสียตอ่ต้นทนุและก าไรของธนาคารพาณิชย์เน่ืองจากธนาคารต้องมีการ
เพิ่มสาขา เพ่ือระดมเงินฝากและให้บริการอย่างทั่วถึงมากยิ่งขึน้ จึงส่ งผลท าให้ต้นทุนการ
ด าเนินงานของธนาคารสงูขึน้ และรายได้ของธนาคารลดลง 
 ความเป็นตัวกลางทางการเงิน (Intermediation) โดยงานของ Fries และ Taci (2004) 
ได้อธิบายว่าตวัแปร Intermediation แสดงถึงระดบัการพัฒนาด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ด้าน
การเงินของแต่ละประเทศ เช่น หากประเทศมีระดบัการพฒันากฎหมายด้านความปลอดภัยการ
การแลกเปล่ียนการโอนเงิน (secured transactions laws) และกฎหมายเก่ียวกับการล้มละลาย
(bankruptcy procedures) ช่วยส่งเสริมให้ภาคธนาคารมีความมั่นใจการในการปล่อยกู้ มากขึน้ 
ดงันัน้ตวัแปร Intermediation จงึมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของ
ธนาคารพาณิชย์ เช่นเดียวกบังานของ Liao และ Shen (2009) ได้กล่าวว่าระดบัความเป็นตวักลาง
ทางการเงินท่ีสงูสง่ผลดีตอ่ต้นทนุ เน่ืองจากการพฒันากฎระเบียบทางการเงินท าให้ธนาคารน าเงิน
ฝากไปปล่อยกู้ ได้ง่ายขึน้ธนาคารจึงมีต้นทนุท่ีลดลง โดยตวัแปรท่ีแสดงถึงตวักลางทางการเงินจาก
งานศกึษาสว่นใหญ่พบวา่ใช้สินเช่ือรวมหารด้วยเงินฝากรวมทัง้ระบบ 
 นอกจากนีย้งัมีตวัแปรอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัโครงสร้างอตุสาหกรรมของภาคธนาคารพาณิชย์ 
เช่น ความเส่ียงด้านเครดิตทัง้ระบบ (Credit Risk) ถูกน าเสนอโดย Kablan (2010) และผล
การศกึษาพบว่าหากระบบเศรษฐกิจมีหนีเ้สียโดยรวมสงูส่งผลเสียตอ่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุของ
ธนาคาร เน่ืองจากธนาคารจะต้องมีค่าใช้จ่ายในการติดตามถ่วงหนีสู้ง และค่าใช้จ่ายในการให้
สินเช่ือสงูขึน้ นอกจากนี ้Kablan (2010) ยงัได้ศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งประสิทธิภาพด้านต้นทนุ
และ สัดส่วนจ านวนประชากรท่ีอยู่นอกเมือง (Rural Population) ผลปรากฏวา่มีความสมัพนัธ์
ในทิศทางตรงกันข้ามกับประสิทธิภาพด้านต้นทุนของธนาคาร เน่ืองจากประเทศท่ีมีสัดส่วน
ประชากรอยู่นอกเมืองสูง ท าให้ธนาคารพาณิชย์ให้บริการล าบากมากขึน้ ดงันัน้จึงส่งผลเสียต่อ
ต้นทุนของธนาคาร และตัวแปรสุดท้ายคือตัวแปร สัดส่วนของธนาคารต่างชาติ (Share of 

majority foreign-owned banks) จากผลงานของ Fries และ Taci (2004) ซึ่งเป็นตวัแปรท่ีใช้วัด
การแข่งขนัระหว่างธนาคารต่างชาติกับธนาคารท้องถ่ินในประเทศ โดยตวัแปรนีใ้ช้สินทรัพย์รวม
ของธนาคารต่างชาติหารด้วยสินทรัพย์รวมของธนาคารทัง้หมดในระบบเศรษฐกิจ ผลการศึกษา
พบว่ามีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกับประสิทธิภาพด้านต้นทุนเน่ืองธนาคารต่างชาติมีความ
เชียวชาญและใช้เทคโนโลยีท่ีก้าวหน้ามากกว่าธนาคารท้องถ่ินในประเทศ  
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ตัวแปรลักษณะเฉพาะของธนาคารพาณิชย์ (Bank level) 
 ตวัแปรลกัษณะเฉพาะหรือตวัแปรท่ีเก่ียวของกับความสามารถในการบริหารของแต่ละ
ธนาคารเป็นตวัแปรท่ีส าคญัตอ่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของธนาคารพาณิชย์ และเป็นตวั
แปรท่ีเก่ียวข้องโดยตรงกบัการบริหารจดัการของธนาคาร จากการทบทวนงานศกึษาพบว่ามีหลาย
งานศกึษาได้น าตวัแปรดงักล่าวเพ่ือศกึษาปัจจยัท่ีมีส่วนก าหนดประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไร
ของธนาคารพาณิชย์ซึง่ตวัแปรตา่ง ๆ มีดงัตอ่ไปนี ้
 ตัวแปรที่แสดงถึงความเป็นเจ้าของ (Ownership) พบว่างานศึกษาส่วนใหญ่แบ่ง
ลกัษณะความเป็นเจ้าของของธนาคารออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ธนาคารเอกชนในประเทศ (Private 
domestic ownership) ธนาคารเอกชนต่างประเทศ (Foreign ownership) และธนาคารของรัฐ  
(State-owned banks) โดยใช้สดัส่วนผู้ ถือหุ้นเกิน 49% หรือ 50% เป็นเกณฑ์ในการแบ่งลกัษณะ
ความเป็นเจ้าของธนาคาร เช่นงานศึกษาของ Barry และคณะ (2010) พบว่าธนาคารเอกชนมีค่า
ประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรสงูกว่าธนาคารของภาครัฐเน่ืองจากธนาคารเอกชนมีเป้าหมาย
ก าไรสูงสุดดังนัน้จึงมีการปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินอย่างต่อเน่ือง และงานศึกษาของ 
Kablan (2010) พบว่าธนาคารต่างชาติมีประสิทธิภาพมากกว่าธนาคารในประเทศเน่ืองจากมี
แนวโน้มน าเข้าเทคโนโลยีและความรู้ความเช่ียวชาญใหม่ ๆ เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน 
แต่อย่างไรก็ตามงานศึกษาของ Nghia and Williams (2005) พบว่าธนาคารท่ีมีสัดส่วนผู้ ถือหุ้ น
เป็นตา่งชาติส่งผลเสียต่อประสิทธิภาพด้านต้นทุน เหตผุลเน่ืองจากการท่ีธนาคารตา่งชาติเข้ามา
แข่งขนักับธนาคารท้องถ่ินท่ีมีความเช่ียวชาญในพืน้ท่ีและประกอบกับมีฐานลูกค้าเก่าอยู่แล้ว ท า
ให้ธนาคารตา่งชาติต้องลงทนุในเร่ืองของเทคโนโลยี โฆษณา การจ้างงาน และอ่ืน ๆ เพ่ือแย่งส่วน
แบง่การตลาดกบัธนาคารในท้องถ่ิน จึงท าให้ไม่มีประสิทธิภาพด้านต้นทนุ แตอ่ย่างไรก็ตามพบว่า
ธนาคารท่ีมีสดัส่วนผู้ ถือหุ้นเป็นชาวต่างชาติส่งผลดีต่อประสิทธิภาพด้านก าไรเน่ืองจากธนาคาร
ต่างชาติมีใช้เทคโนโลยีตลอดจนความรู้ใหม่ ๆ ท าให้ธนาคารต่างชาติมีความสามารถในการท า
ก าไรมากกวา่ธนาคารอ่ืน ๆ 
 ขนาดของธนาคาร (Size) โดยงานการศกึษาของ Barry และคณะ (2010)  ใช้สินทรัพย์
รวม (Total Asset) ของแต่ละธนาคารเป็นตวัแทนในการวดัขนาดของธนาคาร และผลการศึกษา
พบวา่ธนาคารท่ีมีขนาดใหญ่มีความได้เปรียบในเร่ืองของการประหยดัตอ่ขนาดจึงสง่ผลดีตอ่ต้นทนุ
ของธนาคารพาณิชย์ เช่นเดียวกับงานของ Fries และ Taci (2004) ท่ีพบว่าขนาดสินทรัพย์ของ
ธนาคารพาณิชย์มีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกับประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของธนาคาร
พาณิชย์  
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 ระดับเงินทุนของธนาคาร (Capital Ratio) ผลการศกึษาส่วนใหญ่พบว่าระดบัเงินทนุมี
ความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกบัประสิทธิภาพด้านต้นทนุของธนาคารพาณิชย์โดย  Fiordelisi และ
คณะ (2010) พบว่า ระดับเงินทุนส่งผลดีต่อประสิทธิภาพด้านต้นทุนของธนาคาร เน่ืองจาก
ธนาคารท่ีมีเจ้าของเป็นผู้ ถือหุ้นสงูมีการบริหารงานดีขึน้เน่ืองจากเจ้าของต้องพยายามท าให้กิจการ
ของตนเองอยู่รอดและให้ผลตอบแทนสงูสดุซึง่เป็นตามทฤษฎี Moral Hazard แตอ่ยา่งไรก็ตามงาน
ของ Fries และ Taci (2004) และงานของ Barry และคณะ (2010) ได้กล่าวว่า ระดับเงินทุนจะ
สะท้อนถึงระดบัการชอบความเส่ียง โดยธนาคารท่ีมีระดบัเงินทนุสงูแสดงถึงมีระดบัความเส่ียงต ่า
จึงส่งผลดีต่อต้นทุน ในทางกลับกันธนาคารท่ีมีระดบัเงินทุนต ่า และมีหนีสู้งจะท าให้ธนาคารมี
ความเส่ียงสูงซึ่งจะส่งผลเสียต่อต้นทุนของธนาคาร นอกจากนีง้านศึกษาของ Fries และ Taci 
(2004) และ Barry และคณะ (2010) พบว่ามีระดบัเงินทนุของธนาคารพาณิชย์มีความสมัพนัธ์ใน
ทิศทางตรงกนัข้ามกบัประสิทธิภาพด้านก าไรและรายได้ 

นอกจากนีย้งัมีตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับลกัษณะเฉพาะของธนาคารพาณิชย์ เช่น ตวั
แปรผลการด าเนินงานของธนาคาร ROA และ ROE จากงานของ Košak และคณะ (2006) พบว่า
ตัวแปรทัง้  2 ส่งผลดีต่อต้นทุน  แต่อย่างไรก็ตามงานของ Kablan (2010) พบว่า  ROE มี
ความสัมพนัธ์ทางลบกับประสิทธิภาพด้านต้นทุน เน่ืองจากหากค่า ROE สูงจะท าให้เกิดปัญหา 
Moral Hazard ตามมาเช่น ผู้บริหารใช้เงินของบริษัทในทางท่ีไม่ก่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุกบับริษัท 
เป็นต้น นอกจากนีย้งัมีตวัแปรการกระจายตวัของรายได้ (Income Diversification) จากงานของ 
Fiordelisi และคณะ(2010) และงานของ Fries และ Taci (2004) พบว่าธนาคารท่ีมีการกระจาย
ตวัอย่างรายได้มากหรือมีรายได้จากกิจกรรมอ่ืนนอกเหนือการให้สินเช่ือสง่ผลเสียตอ่ประสิทธิภาพ
ด้านต้นทุน เน่ืองจากส่งผลท าให้ธนาคารไม่มีเกิดความเช่ียวชาญเฉพาะด้านจึงท าให้ต้นทุนของ
ธนาคารสูงขึน้ โดยตวัแปรท่ีใช้แสดงถึงการกระจายตวัของรายได้ คือ รายได้ท่ีไม่ใช้ดอกเบีย้หาร
รายได้รวมหรือสินทรัพย์ท่ีไม่ใช้สินเช่ือหารด้วยสินทรัพย์รวมของธนาคาร (Non-loan assets in 
total assets) ในทางกลับกันผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรายได้ท่ีไม่ใช้อัตราดอกเบีย้กับ
ประสิทธิภาพด้านก าไรจากงานของ Pasiouras และคณะ (2009) พบว่ามีความสมัพนัธ์ในทิศทาง
เดียวกนัซึ่งแสดงในเห็นว่ารายได้ท่ีมิใชอ่ตัราดอกเบีย้เป็นชอ่งทางรายได้ส าคญัของธนาคารและยงั
เป็นการช่วยกระจายความเส่ียงของธนาคาร ดังนัน้จึงส่งผลดีต่อประสิทธิภาพด้านก าไรของ
ธนาคารพาณิชย์ 
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ตารางท่ี 2. 2 แสดงงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัตวัแปรท่ีมีสว่นก าหนดประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไร 

 
ท่ีมา : รวบรวมโดยผู้วิจยั
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ตารางท่ี 2.2 แสดงงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัตวัแปรท่ีมีสว่นก าหนดประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไร
(ตอ่) 

 
ท่ีมา : รวบรวมโดยผู้วิจยั 



 

 

บทที่ 3  
ระเบียบวิธีการศึกษา 

งานวิจยัฉบบันีไ้ด้แบง่วิธีการศกึษาออกเป็น 2 ขัน้ตอนสงัเกตได้จากกรอบแนวคิดวิธีการศกึษา
จากรูปท่ี 3.1 โดยขัน้ตอนแรกเป็นวิธีการประมาณค่าประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรของ
ธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนด้วยวิธี Stochastic Frontier Approach (SFA) โดยอาศยัแบบจ าจอง
ตามของ Battese and Coelli (1995) และขัน้ตอนท่ี 2 ศึกษาตวัแปรท่ีคาดว่ามีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนด้วยวิธีการ OLS ซึง่ทัง้ 2 ขัน้ตอน
มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
 

รูปท่ี 3. 1 แสดงกรอบแนวคิดวิธีการศกึษา 

 
ที่มา : จดัท าขึน้โดยผู้วิจยัซึง่ประยกุต์ใช้จากงานของ Tahir, Mongi, and Haron (2012) 

 
3.1 วิธีการประมาณค่าประสิทธิภาพด้านต้นทุน และก าไรของธนาคารพาณิชย์ใน

อาเซียน 

งานวิจยัฉบบันีป้ระมาณค่าประสิทธิภาพด้วยวิธี Stochastic Frontier approach (SFA)3 
ซึ่งเป็นวิธีท่ีก าหนดให้ฟังก์ชันเส้นพรมแดน (Frontier) มีค่าความคาดเคล่ือน 2 ค่าคือความ
คลาดเคล่ือนปกต ิ(Error term) และคา่ความไมมี่ประสิทธิภาพ (Inefficiency term) (Fiorentino et 
al., 2006) สังเกตได้จากสมการท่ี 3.1 นอกจากนีผู้้ วิจัยยังได้ใช้แบบจ าลองตาม Battese and 
Coelli (1995) ซึ่งสามารถใช้กบัข้อมลูท่ีเป็น Panel data และยงัสามารถน าตวัแปรลกัษณะเฉพาะ

                                                   
3 SFA ถูกคิดคน้โดย Aigner และคณะ (1997) และ Meeusem และ van den Broeck (1977) 
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ของแต่ละประเทศ Country Specifying Environment (CSE)4 มาเป็นตัวแปรควบคุมในการ
อธิบายคา่ความไม่มีประสิทธิภาพนอกเหนือจากตวัแปร Input และ Output เพ่ือลดความเอนเอียง
ของการประมาณค่าประสิทธิภาพและเพ่ือลดปัญหา Heterogeneity (Shen, Liao, & Weyman-
Jones, 2009) โดยเฉพาะการใช้งานศกึษาท่ีมีกลุม่ตวัอยา่งระหว่างประเทศ 

 

Yit=exp(xitβ+νit+µit)    (3.1) 
 

 จากสมการท่ี 3.1 Yit คือต้นทุนรวมถ้า µit > 0 และ  Yit คือก าไรถ้า µit < 0 ในขณะท่ี x คือ

เวกเตอร์ของปัจจยัการผลิตและผลผลิต β คือค่าเวกเตอร์ท่ีได้จากการประมาณ νit คือค่าความ

คาดเคล่ือนท่ีมีการกระจายตัวแบบอิสระ  N(0, 𝜎ν
2) และไม่มีความสัมพันธ์กันค่าความไม่มี

ประสิทธิภาพ µit  ในขณะท่ี µit  คือคา่ความไม่มีประสิทธิภาพท่ีไม่มีความสมัพนัธ์กบั νit  และ uit มี

การกระจายตวัแบบปกตแิบบคร่ึงเดียว truncation N(mit , 𝜎μ
2) 

 จากแบบจ าลองของ Battese and Coelli (1995) สามารถใสต่วัแปรควบคมุในคา่ความไม่
มีประสิทธิภาพดงัแสดงในสมการท่ี 3.2  

    µit = Zitδ + wit     (3.2) 
 Z คือเวกเตอร์ของตัวแปรลักษณะเฉพาะของแต่ละประเทศ (Country-Specific 

environment)  δ  ค่าสัมประสิทธ์ิท่ีไม่ทราบค่าของตัวแปรลักษณะเฉพาะในขณะท่ี wit มีการ
กระจายตวัแบบปกตแิบบ truncation และมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 0 และมีความแปรปรวนคงท่ี  
 และการค านวณความมีประสิทธิภาพด้านก าไรและต้นทนุสามารถค านวณได้จากสมการ
ท่ี 3.3 ดงัตอ่ไปนี ้

TEit=exp (-µit)= (-Zitδ - wit)    (3.3) 

 เ น่ืองจากสมการท่ี 3.1 และ 3.2 เป็นรูปแบบมาตรทั่วไปของสมการเส้นพรมแดน 
Stochastic Frontier Function ท่ีมีรูปแบบเป็น Translog Function ตามทฤษฎีและตาม Battese 
and Coelli (1995) เม่ือท าการใส่ค่า Log และท าการลดรูป Normalize ด้วยตัวแปร p3  เพ่ือให้ 
แบบจ าลองเส้นพรมแดนต้นทุนและก าไรเป็นไปตามคุณสมบัติ Linear homogenous in input 

price (Fiordelisi et al., 2011)  โดย  ∑ βmm  =1  , ∑ βm,sm  = 0,   for all s   ∑ γkmm  = 
0 ,  for all m สามารถเขียนใหมไ่ด้ดงัตอ่ไปนี ้ 
 
 

                                                   
4 ตวัแปร Country specifying environment คือตวัแปรลกัษณะเฉพาะของประเทศเช่น GDP เงินเฟ้อ งานฝากในระบบเศรษฐกิจเป็นตน้  
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สมการเส้นพรมแดนต้นทนุ (Cost Frontier function) 
 
ln (

𝐶𝑜𝑠𝑡

𝑝3
)𝑖𝑗𝑡   =  𝛼0 + ∑ 𝛼𝑘𝑙𝑛𝑦𝑘,𝑖𝑗𝑡

3
𝑘=1  + ∑ 𝛽𝑚ln (

𝑃

𝑝3
)𝑚,𝑖𝑗𝑡

2
𝑚=1  

+
1

2
∑ ∑ 𝛼𝑘,𝑛𝑙𝑛𝑦𝑘,𝑖𝑗𝑡𝑙𝑛𝑦𝑛,𝑖𝑗𝑡

3
𝑛=1

3
𝑘=3  +  

1

2
∑ ∑ 𝛽𝑚,𝑠ln (

𝑃

𝑝3
)𝑚,𝑖𝑗𝑡ln (

𝑃

𝑝3
)𝑠,𝑖𝑗𝑡

2
𝑠=1

2
𝑚=1  + 

∑ ∑ 𝛾𝑘,𝑚𝑙𝑛𝑦𝑘,𝑖𝑗𝑡ln (
𝑃

𝑝3
)𝑚,𝑖𝑗𝑡

2
𝑚=1

3
𝑘=1  + 𝜃1𝑙𝑛𝐸𝑖𝑗𝑡  + 𝜃11

1

2
𝑙𝑛𝐸𝑖𝑗𝑡

2  + 

𝑙𝑛𝐸𝑖𝑗𝑡 ∑ 𝜗1,𝑚ln (
𝑃

𝑝3
)𝑚,𝑖𝑗𝑡

2
𝑚=1 +𝑙𝑛𝐸𝑖𝑗𝑡𝜌1,𝑘 ∑ 𝑙𝑛𝑦𝑘,𝑖𝑗𝑡

3
𝑘=3 + 𝑙𝑛𝜇𝑖𝑗𝑡  + 

𝑙𝑛𝜀𝑖𝑗𝑡         (3.4) 

𝑈𝑗𝑖𝑡            = 𝛿𝑍𝑗𝑡  + 𝑤𝑗𝑖𝑡       (3.5) 

 
สมการเส้นพรมแดนก าไรทางเลือก (Alternative Profit Frontier function) 

 
ln (

𝑃𝑟𝑜𝑓𝑖𝑡+ 𝜃+1

𝑝3
)𝑗𝑖𝑡   = 𝛼0 + ∑ 𝛼𝑘𝑙𝑛𝑦𝑘,𝑖𝑗𝑡

3
𝑘=1  + ∑ 𝛽𝑚ln (

𝑃

𝑝3
)𝑚,𝑖𝑗𝑡
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𝑚=1  

+
1
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∑ ∑ 𝛼𝑘,𝑛𝑙𝑛𝑦𝑘,𝑖𝑗𝑡𝑙𝑛𝑦𝑛,𝑖𝑗𝑡

3
𝑛=1

3
𝑘=3  +  

1

2
∑ ∑ 𝛽𝑚,𝑠ln (

𝑃

𝑝3
)𝑚,𝑖𝑗𝑡ln (

𝑃

𝑝3
)𝑠,𝑖𝑗𝑡

2
𝑠=1

2
𝑚=1  + 

∑ ∑ 𝛾𝑘,𝑚𝑙𝑛𝑦𝑘,𝑖𝑗𝑡ln (
𝑃

𝑝3
)𝑚,𝑖𝑗𝑡

2
𝑚=1

3
𝑘=1  + 𝜃1𝑙𝑛𝐸𝑖𝑗𝑡  + 𝜃11

1

2
𝑙𝑛𝐸𝑖𝑗𝑡

2  + 

𝑙𝑛𝐸𝑖𝑗𝑡 ∑ 𝜗1,𝑚ln (
𝑃

𝑝3
)𝑚,𝑖𝑗𝑡

2
𝑚=1 +𝑙𝑛𝐸𝑖𝑗𝑡𝜌1,𝑘 ∑ 𝑙𝑛𝑦𝑘,𝑖𝑗𝑡

3
𝑘=3 + 𝑙𝑛𝜇𝑖𝑗𝑡  + 

𝑙𝑛𝜀𝑖𝑗𝑡         (3.6) 

𝑈𝑗𝑖𝑡            = 𝛿𝑍𝑗𝑡  + 𝑤𝑗𝑖𝑡       (3.7) 
 

อธิบายตวัแปรจากสมการเส้นพรมแดนต้นทนุและก าไร t คือเวลา i ธนาคารพาณิชย์ และ j 
คือประเทศ ตัวแปรผลผลิต (y) และปัจจัยการผลิต (p) ถูกเลือกตามแนวคิด Intermediation 
approach ซึ่งใช้ตามงานของ Holló และ Nagy (2006) นอกจากนีย้ังมีการน าตัวแปรทุนของ
ธนาคารพาณิชย์ (E)5  ในสมการเส้นพรมแดนต้นทุนและก าไร (3.4) เน่ืองจากช่วยวดัเร่ืองความ
เส่ียงในการล้มละลายของธนาคารพาณิชย์ เพราะความเส่ียงดงักล่าวมีผลตอ่ราคาปัจจยัการผลิต
ของธนาคาร ยกตวัอยา่งเช่น เม่ือธนาคารมีระดบัทนุต ่า ความเส่ียงของธนาคารท่ีจะล้มละลายยอ่ม

                                                   
5 ใช้ตามงานของ Fiordelisi และคณะ(2010) Pasiouras และคณะ (2009) และงานของ Maudos และคณะ(2002) 



 

 

34 

มีสงูท าให้ธนาคารอาจต้องจ่ายดอกเบีย้ให้กบัทัง้ผู้ฝากเงินและผู้ ให้กู้มากขึน้เพ่ือชดเชยความเส่ียง 
นอกจากนีร้ะดบัเงินทนุ (E) ของธนาคารยงับง่บอกถึงระดบัการชอบความเส่ียงซึง่มีตอ่ผลตอบแทน
หรือก าไรของธนาคารอีกด้วย ดงันัน้งานศึกษาฉบบันีจ้ึงน าตวัแปรทุน (E) รวมไว้ในสมการเส้น
พรมแดนก าไรและต้นทนุเพ่ือให้ได้เส้นพรมแดนท่ีมีความสมบรูณ์แบบมากยิ่งขึน้ (Maudos et al., 
2002) 

นอกจากนีย้งัมีการน าตวัแปรควบคมุหรือตวัแปรสภาวะแวดล้อมทัว่ไปของแตล่ะประเทศ 
(Country Environmental Variable) รวมไว้ในสมการความไม่มีประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไร 
ในสมการท่ี 3.5  และ 3.8 ใช้ตามงานศึกษาของ Fiordelisi และคณะ (2010) เพ่ือลดปัญหา 
Heterogeneity และ “เพ่ือลดความเอนเอียงในการประมาณแบบจ าลอง” (Shen, 2009) ทัง้นีต้วั
ควบคมุท่ีใช้ในการศกึษานี ้ได้แก่ z1 คือ ตวัแปรผลิตภณัฑ์มวลรวมตอ่จ านวนประชากร (GDP per 
capita) ซึ่งแสดงถึงระบบการพัฒนาของแต่ละประเทศ ต่อมาคือ ตวัแปรเงินให้สินเช่ือในระบบ
เศรษฐกิจต่อ GDP (Z2) ซึ่งสะท้อนระดับการพัฒนาของของภาคธนาคารพาณิชย์ของแต่ละ
ประเทศ  Z3 คือ ดชันีเฮอร์ฟิวดนั (HHI) ซึ่งเป็นดชันีท่ีแสดงถึงโครงสร้างตลาดการแข่งขนัของภาค
ธนาคาร โดยผู้ วิจยัค านวณจากผลรวมของธนาคารท่ีมีสินทรัพย์มากท่ีสุด 3 อนัดบัแรกในแต่ละ
ประเทศหารด้วยสินทรัพย์รวมของทกุธนาคารในแตล่ะประเทศสมาชิกและตวัสดุท้าย  Z4 คือ หนีท่ี้
ไม่ก่อให้เกิดรายได้ตอ่จ านวนเงินให้กู้ทัง้หมด (NPL) ในระบบเศรษฐกิจเพ่ือใช้วดัระดบัคณุภาพหนี ้
ของระดบัเศรษฐกิต 
ตารางท่ี 3. 1 อธิบายตวัแปรท่ีใช้ในสมการเส้นพรมแดน 
 

ตัวแปร สัญลักษณ์ อธิบาย 

ต้นทุน Cost ต้นทนุรวมของธนาคารพาณิชย์ 

ก าไรสุทธิ Profit ก าไรสทุธิของธนาคารพาณิชย์ 

ผลผลิต y1 จ านวนสินเช่ือท่ีปล่อยกู้  

 y2 รายได้จากสินทรัพย์อ่ืนๆ 

 y3 รายได้ท่ีไมใ่ชอ่ตัราดอกเบีย้  
ท่ีมา : รวบรวมโดยผู้วิจยั 
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ตารางท่ี 3.1 (ตอ่) 

ตัวแปร สัญลักษณ์ อธิบาย 
ราคาปัจจัยการ
ผลิต 

p1 คา่ใช้จา่ยอตัราดอกเบีย้เงินฝากตอ่จ านวนเงินฝากของ
ลกูค้า 

 p2 คา่ใช้จา่ยพนกังานตอ่จ านวนสินทรัพย์6 

 

p3 คา่ใช้จา่ยท่ีมิใชอ่ตัราดอกเบีย้ลบคา่ใช้จา่ยพนกังานหาร
ด้วยสินทรัพย์ถาวร 

ทุน E เงินทนุของธนาคาร  

ผลิตภัณฑ์มวลรวม
ต่อหัว 

z1 ผลิตภณัฑ์มวลรวมตอ่จ านวนประชากร(GDP per 
capita) 

เงนิให้เช่ือต่อ 
ผลิตภัณฑ์มวลรวม 

z2 เงินให้ทนุเช่ือตอ่ผลิตภณัฑ์มวลรวม 

ดัชนีเฮอฟิเดอร์
(HHI) 

z3 ผลรวมสินทรัพย์ของธนาคารใหญ่ท่ีสดุ 3 อนัดบัแรกหาร
ด้วยสินทรัพย์รวมทัง้หมด 

หนีท้ี่ไม่ก่อให้เกิด
รายได้ (NPL) 

z4 หนีส้งสยัจะสญูหารด้วยสินเช่ือโดยรวม 

ท่ีมา : รวบรวมโดยผู้วิจยั 

  

ข้อมลูท่ีใช้ในการศกึษาเป็นข้อมลูรายปีจากงบการเงินของธนาคารพาณิชย์จาก 6 ประเทศ
สมาชิกในอาเซียน ได้แก่ ประเทศอินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ไทย และเวียดนาม 
จ านวนทัง้หมด 69 ธนาคารพาณิชย์ตัง้แต่ปี 2000-2014 โดยข้อมูลทัง้หมดได้มาจากโปรแกรม 
Bloomberg โปรแกรม CEIC เว็ปไซต์ของธนาคารเพ่ือการพฒันาแห่งเอเชีย (ADB) ธนาคารโลก 
(World Bank) กองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) เว็ปไซต์ธนาคารกลางของทัง้ 6 ประเทศ
สมาชิก และเว็บไซต์โดนตรงของธนาคารพาณิชย์ 
 หลังจากนัน้ท าการประมาณแบบจ าลอง (Model) ด้วนวิธี Maximum likelihood และ
แปลงคา่ความไม่มีประสิทธิภาพเป็นความมีประสิทธิภาพตามสมการท่ี 3.3  ตามวิธีของ Battese 

                                                   
6 เน่ืองจากข้อมลูจ านวนพนกังานของแตล่ะธนาคารไมค่อ่ยเปิดเผย ดงันัน้ผู้วจิยัจงึใช้จ านวนสินทรัพย์แทน จ านวนพนกังานตาม
งานศกึษาของ Mongid และTahir (2013) 
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and Coelli (1988) ซึ่งได้ค่าความมีประสิทธิภาพท่ีมีค่าอยู่ระหว่าง (0-1] โดยค่ามากหมายถึง
ธนาคารมีประสิทธิภาพสงู 
 

3.2 วิธีการศึกษาปัจจัยท่ีมีส่วนก าหนดประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรของธนาคาร
พาณิชย์ในอาเซียน 

หลังจากประมาณค่าประสิทธิภาพต้นทุนและก าไรในขัน้ตอนท่ี 1 แล้ว ผู้ วิจัยได้น าค่า

ประสิทธิภาพทัง้ 2 หาความสมัพนัธ์กบัตวัแปรท่ีคาดว่ามีผลตอ่ความมีประสิทธิภาพของธนาคาร

ตามแบบจ าลอง  (Model) ท่ี  3.8 และ 3.9 โดยมี ข้อสมมติฐานคือตัวแปร  (Bank Specific 

Variables) ทัง้หมดมีส่วนก าหนดประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรของธนาคารดงัแสดงสมการท่ี 

3.6  และประมาณท าการคา่ด้วยวิธี OLS  แบบ Pool Data  

Cost efficiency it  =  α1Tit +α2T2
it+α3Liquidityit+α4CARit+ α5NPLit+ α6Sizeit + α7ROAit+ 

α8Incomediversificationit +β1Dummy (Foreign) +β2Dummy (Private) + 
µ1Dummy (Branch abroad) + 𝜀 it     (3.8) 

 

Profit efficiency it          = α1Tit +α2T2
it+α3Liquidityit+α4CARit+ α5NPLit+ α6Sizeit + α7ROAit+ 

α8Incomediversificationit +β1Dummy (Foreign) +β2Dummy (Private) + 
µ1Dummy (Branch abroad) + 𝜀 it     (3.9) 

 
อธิบายตวัแปร 

 Cost efficiency it, Profit efficiency it  คือค่าความมีประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไร
ของธนาคารท่ี i เวลาท่ี t   

T  คือ ตวัแปรควบคมุ (control) เวลาเพ่ือใช้เป็นตวัแทนของการเปล่ียนของเทคโนโลยีตาม
ชว่งเวลา (An Introduction to Efficiency and Productivity Analysis, 2005) 

Liquidity คือเงินสดของธนาคารหารด้วยความต้องการเงินฝากของลูกค้า  (Cash to 
deposit demand ratio) ใช้วดัความเส่ียงด้านสภาพคล่องของธนาคารพาณิชย์ เน่ืองจากเงินฝาก
ของธนาคารส่วนใหญ่ท่ีลูกค้าน ามาฝากมีระยะสัน้ ในทางกลบักนัธนาคารน าเงินฝากระยะสัน้ไป
ปล่อยเป็นสินเช่ือซึ่งส่วนใหญ่เป็นระยะยาวจึงส่งผลท าให้ธนาคารมีความเส่ียงจากปัญหาการขาด
สภาพคล่องเกิดขึน้ ดงันัน้การบริหารจดัการสภาพคล่องของธนาคารให้มีประสิทธิภาพเป็นเร่ืองท่ี
หลีกเล่ียงไม่ได้  เพราะหากธนาคารประสบกับปัญหาสภาพคล่องอาจท าให้ธนาคารขาดความ
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น่าเช่ือถือและอาจท าให้ต้นทุนของธนาคารสงูขึน้ (Williams & Nguyen, 2005) สอดคล้องกบังาน
ศกึษาของ Mongid และ Tahir (2013)  ท่ีพบว่าธนาคารท่ีมีสภาพคล่องสงูส่งผลดีตอ่ประสิทธิภาพ
ด้านต้นทนุ แตอ่ย่างไรก็ตามการถือเงินสดมากย่อมก่อให้เกิดคา่เสียโอกาสในการลงทุนตา่ง ๆ ซึ่ง
อาจส่งผลเสียตอ่ประสิทธิภาพด้านก าไรและต้นทนุของธนาคารพาณิชย์ได้ ดงันัน้ผู้วิจยัคาดว่าตวั
แปรสภาพคลอ่งสง่ผลดีและเสียตอ่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของธนาคารพาณิชย์ 

Capital Adequacy Ratio (CAR) คือทนุตอ่สินทรัพย์เส่ียงของธนาคารเป็นตวัแปรท่ีใช้วดั
ระดับการชอบความเส่ียงและความเส่ียงของธนาคารพาณิชย์ จากงานศึกษา  Mongid และ 
Kurniadi (2014) พบว่าธนาคารท่ีมีระดบั CAR สงูส่งผลเสียตอ่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุ เน่ืองจาก
ท าให้ธนาคารมีต้นทุนท่ีสูงขึน้จากการจัดหาเงินทุนมากยิ่งขึน้ แต่อย่างไรก็ตามงานศึกษาของ 
Pasiouras และคณะ (2009) พบว่าธนาคารท่ีมีทุนต่อสินทรัพย์เส่ียงสูงส่งผลดีต่อประสิทธิภาพ
ด้านต้นทนุเน่ืองจากลดโอกาสในการเกิดความตงึเครียดทางการเงิน (Financial distress)  และยงั
ช่วยลดคา่ใช้จ่ายในการบริหารหนีท่ี้มีความเส่ียงสงู นอกจากนีย้งัพบว่า CAR มีความสมัพนัธ์ทาง
ลบกบัประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคาร เน่ืองจากธนาคารมีระดบั CAR สงูสง่ผลท าให้ธนาคารมี
ความยากล าบากในการให้สินเช่ือท่ีมีความเส่ียงสูงและลงทุนในสินทรัพย์เส่ียงสงูจึงท าให้รายได้
ของธนาคารลดลง ดัง้นัน้ผู้ วิจยัจึงคาดว่าตวัแปร CAR ส่งผลทัง้ทางบวกและลบต่อประสิทธิภาพ
ด้านต้นทนุ แตส่ง่ผลทางลบตอ่ด้านก าไรเพียงด้านเดียว  

NPL คือตวัแปรหนีท่ี้ไม่ก่อให้เกิดรายได้ต่อด้วยสินเช่ือรวมทัง้หมดของธนาคารพาณิชย์
(NPL to total loan) เป็นตวัแปรท่ีแสดงถึงความสามารถในการบริหารลกูหนีข้องธนาคารพาณิชย์ 
ธนาคารท่ีมี NPL สูงย่อมแสดถึงการบริหารจัดการลูกหนีท่ี้ย ่าแย่ ดังนัน้ผู้ วิจัยคาดว่าตัวแปร
ดงักล่าวส่งผลเสียตอ่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุ (Kablan, 2010) และก าไร (Fiordelisi et al., 2011) 
ของธนาคารพาณิชย์  

Size ตวัแปรท่ีแสดงถึงขนาดของธนาคารพาณิชย์ โดยงานฉบบันีใ้ช้สินทรัพย์โดยรวมของ
ธนาคารพาณิชย์ จากการทบทวนงานศกึษาพบว่าตวัแปรสินทรัพย์ของธนาคารมีความสมัพนัธ์ใน
ทิศทางเดียวกบัประสิทธิภาพของธนาคารเน่ืองจากธนาคารท่ีมีขนาดใหญ่มีความได้เปรียบในเร่ือง
ของการประหยดัตอ่ขนาด (Economies of scale) ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงตัง้สมมติฐานให้ตวัแปรดงักล่าว
มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของธนาคารพาณิชย์ 

Income diversification คือตวัแปรท่ีบ่งบอกรูปแบบรายได้ของธนาคาร ซึ่งค านวณจาก
รายได้ท่ีมิใช่อตัราดอกเบีย้หารด้วยรายได้รวม (Non-interest income to total income) จากงาน
ศึกษาของ Fiordelisi และคณะ (2010) และงานของ Fries และ Taci (2004) พบว่าธนาคารท่ีมี
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การกระจายตวัของรายได้มาก หรือมีรายได้จากกิจกรรมอ่ืนนอกเหนือการให้สินเช่ือ ส่งผลเสียต่อ
ประสิทธิภาพด้านต้นทุนเน่ืองจากธนาคารไม่มีความประหยัดต่อขนาดแลไม่มีความเช่ียวชาญ
เฉพาะด้านจงึท าให้ต้นทนุสงู แตอ่ย่างไรก็ตามในปัจจบุนัรายได้ท่ีมิใช่อตัราดอกเบีย้มีความส าคญั
ตอ่ธนาคารพาณิชย์อย่างมาก โดยหลายธนาคารพาณิชย์เร่ิมมีรายได้หลักมาจากรายได้ท่ีไม่ใช่
อัตราดอกเบีย้ ดังนัน้ผู้ วิจัยจึงคาดว่าตัวแปรนีอ้าจมีความสัมพันธ์ทัง้ทางบวกและลบต่อ
ประสิทธิภาพด้านต้นทุน นอกจากนีง้านของ Pasiouras และคณะ (2009) พบว่ารายได้ท่ีไม่ใช่
อัตราดอกเบีย้ส่งผลดีต่อประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคาร เน่ืองจากท าให้ธนาคารมีรายได้
หลากหลายช่องทางมากขึน้ ดงันัน้งานวิจยัฉบบันีจ้ึงคาดว่ารายได้ท่ีมิใช่อตัราดอกเบีย้ส่งผลดีต่อ
ประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคารพาณิชย์ 

ROA ตัวแปรผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ ค านวณจากก าไรสุทธิหารด้วยสินทรัพย์ของ
ธนาคารซึง่เป็นตวัแปรท่ีใช้วดัความสามารถในการใช้สินทรัพย์ของธนาคารในการท าก าไร และจาก
การทบทวนงานศกึษาท่ีเก่ียวข้อง พบว่าผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์มีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั
กับประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไร ดังนัน้งานวิจัยฉบับนีจ้ึงตัง้สมมติให้ตัวแปร ROA มี
ความสมัพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไร 

Foreign bank คือตัวแปรหุ่นท่ีแสดงถึงธนาคารต่างชาติโดยค่า 1 หมายถึงธนาคาร
พาณิชย์ i ท่ีต่างชาติถือหุ้ นมากกว่าร้อยละ 50 และค่า 0 หมายถึงธนาคารท่ีถือหุ้ นโดยภาครัฐ
มากกว่าร้อยละ 50 จากงานศึกษาจาก Kasman และคณะ (2006) พบว่าธนาคารต่างชาติมี
ประสิทธิภาพด้านต้นทนุดีกว่าธนาคารในประเทศ เพราะมีการน าเข้าเคร่ืองมือและเทคโนโลยีใหม่
เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานจงึสง่ผลดีตอ่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุของธนาคาร แตอ่ยา่งไร
ก็ตามงานของ Nghia และ Williams (2005) กล่าวว่าธนาคารต่างชาติมีประสิทธิภาพด้านต้นทุน
น้อยกว่าธนาคารเอกชนภายในประเทศ เน่ืองจากธนาคารต่างชาติท่ีเป็นธนาคารรายใหม่ท่ีต้อง
ลงทนุทางเทคโนโลยีสงู และต้องลงทนุคา่โฆษณาสงูเพ่ือหาลกูค้า ตลอดจนจ้างงานพนกังานใหม่
อย่างมากซึ่งท าให้ธนาคารต่างชาติมีต้นทุนท่ีสูงกว่าธนาคารอ่ืน ๆ ในขณะท่ีธนาคารเอกชนใน
ประเทศมีความได้เปรียบและความเช่ียวชาญในตลาดเดิมสูงจึงมีความได้เปรียบมากกว่า ดงันัน้
ผู้ วิจัยคาดว่าค่าสัมประสิทธ์ิของตัวแปรหุ่นท่ีแสดงถึงธนาคารต่างชาติมีค่าทัง้บวกและลบต่อ
ประสิทธิภาพด้านต้นทนุของธนาคาร แตมี่เคร่ืองหมายบวกกบัประสิทธิภาพด้านก าไร 

Private bank คือตวัแปรหุ่นท่ีแสดงว่าธนาคารมีผู้ ถือหุ้นใหญ่เป็นภาคเอกชนในประเทศ 
โดยค่า 1 หมายถึงธนาคารพาณิชย์ i ท่ีภาคเอกชนภายในประเทศถือหุ้นมากกว่าร้อยละ 50 และ
คา่ 0 หมายถึงธนาคารพาณิชย์ท่ีภาครัฐถือหุ้นมากกว่าร้อยละ  50 จากงานศกึษาจาก Barry และ
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คณะ (2010) พบว่าธนาคารเอกชนมีประสิทธิภาพด้านต้นทุนกว่ามากกว่าธนาคารของภาครัฐ
เน่ืองจากธนาคารเอกชนมีเป้าหมายก าไรสูงสุดจึงมีการปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินอย่าง
ตอ่เน่ืองซึ่งแตกตา่งกับธนาคารภาครัฐท่ีมีเป้าหมายเพ่ือเพิ่มสวสัดิการทางสงัคม ดงันัน้ผู้วิจยัคาด
ว่าคา่สมัประสิทธ์ิของตวัแปรหุ่นท่ีแสดงถึงธนาคารเอกชนมีเคร่ืองหมายบวกตอ่ประสิทธิภาพด้าน
ต้นทนุและก าไร 

Branch in ASEAN  คือตวัแปรหุ่น 1 หมายถึงธนาคารพาณิชย์ i ท่ีมีสาขาในประเทศอ่ืนๆ 
ในภูมิภาคอาเซียนและค่า 0 หมายถึงธนาคารท่ีไม่มีสาขาในประเทศอ่ืนๆ ในภูมิภาคอาเซียน ซึ่ง
ผู้ วิจัยคาดว่าค่าสัมประสิทธ์ิของตวัแปรดงักล่าวมีเคร่ืองหมายบวกและลบต่อประสิทธิภาพด้าน
ต้นทนุของธนาคาร และมีเคร่ืองหมายบวกกบัประสิทธิภาพด้านก าไรเน่ืองจากธนาคารท่ีมีสาขาใน
ภูมิภาคส่งผลท าให้มีการประหยดัต่อขนาดมากยิ่งขึน้และมีรายได้มากยิ่งขึน้จากจ านวนสาขาท่ี
เปิดในตา่งประเทศ แตใ่นทางกลบักันธนาคารอาจจะมีค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานมากยิ่งขึน้จาก
สาขาธนาคารในตา่งประเทศเน่ืองจากยงัขาดความรู้และความช านาญในท้องถ่ิน  
 
ตารางท่ี 3. 2 แสดงตวัแปรท่ีคาดวา่จะสง่ผลกระทบตอ่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไร 

กลุ่ม ตัวแปร อธิบาย Hypothesis 

ต้นทุน ก าไร 
ตัวแปรตาม Cost efficiency  ค านวณจากแบบจ าลองเส้นพรมแดน

ต้นทนุ 
  

Profit efficiency ค านวณจากแบบจ าลองเส้นพรมแดน
ต้นทนุ 

การบริหาร
จัดการความ
เสี่ยง 

Liquidity เงินสดหารด้วยความต้องการเงินฝากของ
ลกูค้า 

+/- - 

CAR เงินกองทนุตอ่สนิทรัพย์เสีย่ง +/- - 

NPL หนีส้งสยัสญูตอ่สนิเช่ือรวม - - 

ขนาด SIZE สนิทรัพย์หารด้วยทนุ + + 
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ตารางท่ี 3.2 (ตอ่) 
กลุ่ม ตัวแปร อธิบาย Hypothesis 

ต้นทุน ก าไร 
ความสามารถ
ในการใช้
สินทรัพย์ 

ROA ก าไรหารด้วยสนิทรัพย์ + + 

Income diversify รายได้ที่มาใช้อตัราดอกเบีย้หารด้วน
รายได้รวม 

+/- +/- 

ความเป็น
เจ้าของ 

Foreign=1,   Stated-
owner=0 

ธนาคารท่ีชาวตา่งชาตถืิอหุ้นมากกวา่ 
50% 

+/- + 

Private=1,     Stated-
owner=0 

ธนาคารท่ีเอกชนภาพในประเทศถือหุ้น
เกิน 50% 

+ + 

สาขาใน
ภมิูภาค
อาเซียน 

Branch abroad=1, 
No branch abroad=0 

ธนาคารท่ีมีสาขาในภมูิภาคอาเซยีน +/- + 

ท่ีมา : รวบรวมและจดัท าขึน้โดยผู้วิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

บทที่ 4  
การวิเคราะห์ภาคธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน 

จากแผนการรวมกลุ่มของภาคธนาคารและภาคการเงินในอาเซียนปี 2020 ผู้ วิจัยเห็นถึง
ความส าคญัของการรวมตวัดงักล่าวจึงได้รวบรวมข้อมูลเชิงสถิติพรรณนาเก่ียวกับภาพรวมของ
ภาคธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนและได้วิเคราะห์อตุสาหกรรมการธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนเพ่ือ
เป็นประโยชน์ต่อผู้ ก าหนดนโยบาย ตลอดจนประชาชนทั่วไปได้ทราบถึงภาพรวมของตลอด
ธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน  

การวิเคราะห์ภาคธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ (1) การวิเคราะห์ภาค
การธนาคารพาณิชย์ของอาเซียนในระดบัภูมิภาค ได้แก่ (1.1) บทบาทและความส าคญัของภาค
ธนาคารตอ่ตลาดการเงินในอาเซียน (1.2) ระดบัการรวมกลุ่มและการแข่งขนัของธนาคารพาณิชย์
ในอาเซียน (1.3) ผลการด าเนินงานของธนาคารพาณิชย์ทัง้ 6 ประเทศสมาชิกอาเซียน (1.4) ขนาด
ของธนาคารพาณิชย์โดยเฉล่ียของแต่ละประเทศสมาชิก (2) การวิเคราะห์ภาคธนาคารพาณิชย์
อาเซียนในระดบัอุตสาหกรรมและระดบัย่อยของแต่ละประเทศสมาชิก ได้แก่ ผลการด าเนินงาน 
กลยทุธ์ วิสยัทศัน์ และกลุม่ลกูค้าของธนาคารพาณิชย์โดยรายละเอียดทัง้หมดมีดงัตอ่ไปนี ้ 
 

4.1 การวิเคราะห์ภาคธนาคารพาณิชย์ในระดับภูมิภาคอาเซียน 

(1) จากท่ีได้กลา่วน าไปในบทท่ี 1 เก่ียวกบัความส าคญัของภาคธนาคารพาณิชย์ตอ่ระบบ
การเงินในอาเซียน พบว่าภาคธนาคารยงัคงมีบทบาทส าคญัอย่างมากตอ่ตลาดการเงินในอาเซียน
เม่ือเทียบกับ ตลาดทนุ และตลาดพนัธบตัรสงัเกตได้จากรูปภาพท่ี 4.1 แสดงสดัส่วนของธนาคาร
พาณิชย์ ตลาดทุน และตลาดพนัธบตัรต่อผลิตภัณฑ์มวลรวม(GDP) ของประเทศสมาชิกทัง้ 10 
ประเทศ จะเห็นได้ว่าสินทรัพย์ของภาคธนาคารพาณิชย์มีสดัส่วนตอ่ GDP มากกว่าตลาดทนุ และ
ตลาดพันธบัตรในเกือบทุกประเทศ โดยประเทศสิงค์โปรเป็นประเทศท่ีมีขนาดสินทรัพย์ของ
ธนาคารพาณิชย์มากท่ีสุดในภูมิภาคนีค้ิดเป็น 250% ต่อ GDP ในปี 2014 อันดบัต่อมาคือขนาด
ประเทศมาเลเซีย และไทยมีขนาดสินทรัพย์ของภาคธนาคารคิดเป็น 205% และ123% ต่อ GDP 
("Bank Assets (USD) in Thailand - HelgiLibrary,") ตามล าดบั ยิ่งไปกว่านัน้หากพิจารณาตลาด
การเงินของประเทศพม่า กมัพชูา และลาวซึ่งเป็นประเทศท่ีมีรายได้ตอ่หวัของประชากรต ่า พบว่า
ภาคธนาคารพาณิชย์ของทัง้ 3 ประเทศครอบคลมุตลาดการเงินทัง้หมดในประเทศ ดงันัน้เห็นได้ว่า
ภาคธนาคารมีส่วนส าคญัอย่างยิ่งตอ่ตลาดการเงินในภูมิภาคนีท่ี้เป็นตวักลางทางการเงินท่ีส าคญั
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ในการระดมทนุเงินและเป็นแหล่งเงินทนุให้กบัภาคครัวเรือน ภาคธุรกิจ ภาครัฐ ตลอดจนนกัลงทนุ
อยา่งมาก  
รูปท่ี 4. 1 แสดงสดัส่วนของตลาดการเงินตอ่ผลิตภณัฑ์มวลรวม (GDP) ของอาเซียนปี 2009 

 
ที่มา : IMF, World Bank และ ADB อ้างจาก Lyol Lee and Takagi (2013)  
หมายเหตุ 7 

 แต่อย่างไรก็ตามสิ่งท่ีอาจเป็นอุปสรรคต่อการรวมกลุ่มของภาคธนาคารในภูมิภาคนีคื้อ
ความแตกตา่งของระดบัการพฒันาตลาดการเงินและการธนาคารของแต่ละประเทศสมาชิก จาก
รูปท่ี 4.1 เห็นได้ว่าประเทศท่ีมีรายได้สูงในอาเซียน เช่น สิงค์โปร มาเลเซีย ไทย ฟิลิปปินส์ 
อินโดนีเซีย หรือท่ีเรียกว่าอาเซียน (ASEAN-5) พบว่ามีระดบัการพฒันาของตลอดการเงินสูงกว่า
ประเทศอ่ืน ๆ โดยเฉพาะขนาดสินทรัพย์ของธนาคารพาณิชย์ต่อ GDP ของประเทศดังกล่าว
มากกวา่ประเทศท่ีมีรายได้ต ่าอยา่งเชน่ พม่า ลาว บรูไน กมัพชูาอยา่งมาก ซึง่ประเด็นดงักลา่วเป็น
ความท้าทายต่อการรวมกลุ่มของภาคธนาคารในอาเซียน (ASEAN Banking Integration) อย่าง
มาก เน่ืองจากระดับการพัฒนาของระบบภาคธนาคารท่ีแตกต่างกันอาจจะส่งผลต่อความ

                                                   
7 สนิทรัพย์ของธนาคารอ้างจาก เงินฝากของภาคธุรกิจที่ไมใ่ช่สถาบนัการเงิน ข้อมลูธนาคารทนุมาจาก
ธนาคารโลก(World Bank) และ ตลาดพนัธบตัรมาจากผลรวมของสกลุเงินท้องถ่ินและตา่งชาติจากฐานข้อมลู
ออนไลน์ของธนาคารเพื่อการพฒันาแหง่เอเซีย(ADB) 
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ยากล าบากในการใช้กฎเกณฑ์หรือนโยบายเดียวกัน8 เพ่ือสร้างเสถียรของระบบการธนาคาร
อาเซียน อย่างไรก็ตามถึงแม้ว่าแผนการรวมกลุ่มของภาคธนาคารในอาเซียนจะใช้ระบบ ASEAN 
Way ("Joint Statement of the 1st ASEAN Finance Ministers’ and Central Bank Governors’ 
Meeting (AFMGM) Kuala Lumpur, Malaysia, 21 March 2015 Theme: Our People, Our 
Community, Our Vision,") ซึ่งเป็นระบบท่ีไม่ได้บงัคบัให้ภาคธนาคารของทุกประเทศสมาชิกทัง้ 
10 ประเทศเข้าการรวมกลุ่มของภาคธนาคารทันทีในปี 2020 โดยให้สิทธิกับทุกประเทศสมาชิก
สามารถเข้าร่วมกลุ่มเม่ือไหร่ก็ได้หากมีความพร้อม หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือประเทศสมาชิก
สามารถก าหนดเวลาการเข้าร่วมเองได้ (Time Line) ซึ่งวิธีดงักล่าวอาจช่วยลดปัญหาการเอารัด
เอาเปรียบจากธนาคารของประเทศท่ีมีความพร้อมสูง แต่อย่างไรก็ตามอาจส่งผลท าให้การ
รวมกลุม่ทางภาคธนาคารของในอาเซียนประสบความส าเร็จได้ช้า  

(2) ระดบัการรวมกลุม่หรือการสร้างเครือข่ายของธนาคารพาณิชย์ในภูมิภาคอาเซียนยงัมี
น้อย ถึงแม้ว่าจะมีการสร้างกรอบ (Blueprint) การรวมกนัเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนตัง้แตปี่ 
2007 และกรอบการรวมกลุ่มของภาคการเงินตัง้แต่ปี 2011 (ADB, 2013) สังเกตได้จากตารางท่ี 
4.1 ท่ีแสดงสาขาและส านักงานของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน พบว่ายังไม่มีธนาคารใดของ
อาเซียนท่ีมีสาขาทัง้หมดในภูมิภาคนีแ้ม้ว่าจะมีบางธนาคารของอาเซียนท่ีมีสาขาและเครือข่ายใน
อาเซียน เช่น ธนาคารเมย์แบงค์ (MayBank) ของประเทศมาเลเซีย ธนาคาร UOB ของประเทศ
สิงค์โปร และธนาคารกรุงเทพ ของประเทศไทย โดยธนาคารพาณิชย์ดงักล่าวมีสาขามากกว่า 6 
ประเทศในภมูิภาคอาเซียน และหากพิจารณาความพร้อมของการรวมตวัของภาคธนาคารในแตล่ะ
ประเทศสมาชิก อาจกล่าวได้ว่าธนาคารพาณิชย์ของประเทศมาเลเซียมีความพร้อมมากท่ีสุดต่อ
การรวมตวัทางภาคธนาคารในภูมิภาคนีใ้นแง่ของการสร้างเครือข่ายในภูมิภาคนี ้เน่ืองจากมี
จ านวนสาขาและส านกังานตวัแทนกว่า 26 แห่งในภูมิภาค (ตารางท่ี 4.1) ในทางกลับกันพบว่า
ธนาคารของประเทศอินโดนีเซียและฟิลิปปินส์มีการด าเนินกิจการหรือสร้างเครือข่ายในภูมินี ้
ค่อนข้างน้อยเช่นเดียวกันกับอีก 5 ประเทศสมาชิกท่ีเหลือ ดงันัน้จึงอาจกล่าวได้ว่าภาคธนาคาร
พาณิชย์ของอาเซียนยงัมีระดบัการรวมตวัหรือสร้างเครือข่ายในภูมิภาคนีค้อ่นข้างน้อย โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ ง ถ้าเปรียบเทียบกับธนาคารระดับโลกอย่างเช่น HSBC, CitiBank และ Standard 
Chartered พบว่าธนาคารดงักล่าวได้สร้างเครือข่ายและมีการด าเนินงานในภูมิภาคนีอ้ย่างมาก 
ยกตวัอยา่งเชน่ ธนาคาร Standard Charted เป็นธนาคารตา่งชาตท่ีิมีการด าเนินงานในทกุประเทศ
สมาชิกอาเซียน หรืออาจกลา่วได้วา่เป็นธนาคารท่ีมีเครือข่ายมากท่ีสดุในอาเซียน  

                                                   
8 Yamanaka, “Integration of the ASEAN Banking Sector.” 
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จากงานศึกษาของ Lyol และ Takagi (2013) ได้กล่าวว่า ภาคธนาคารในอาเซียนยงัขาด
การรวมตวักนัอย่างมีนยัส าคญั (Lyol Lee & Takagi, 2013) เน่ืองจากหลายประเทศสมาชิกมีการ
เลือกปฏิบตัิและกีดกันการเข้ามาของธนาคารต่างชาติทัง้จากธนาคารในอาเซียนและอ่ืน  ๆ เช่น 
ก าหนดให้เฉพาะธนาคารท่ีมีขนาดสินทรัพย์ 200 อันดับแรกของโลกเท่านัน้ท่ีสามารถด าเนิน
กิจการในประเทศได้ เน่ืองจากหวงัผลประโยชน์ในด้านเทคโนโลยี และความความเช่ียวชาญจาก
ธนาคารเหลา่นัน้ ซึ่งการก าหนดกฎเกณฑ์ดงักล่าวท าให้เกิดการกีดกนัระหวา่งธนาคารจากประเทศ
สมาชิกด้วยกนัเอง เน่ืองจากธนาคารของอาเซียนส่วนใหญ่ยงัมีขนาดสินทรัพย์ขนาดเล็กเม่ือเทียบ
กบัธนาคารระดบัโลก ดงันัน้จึงมีคณุสมบตัิไม่เพียงพอท่ีจะเข้าสู่ประเทศดงักล่าวได้ ยิ่งไปกว่านัน้
กฎเกณฑ์ดงักล่าวไม่เพียงแตกี่ดกนัการเข้ามาของธนาคารประเทศเพ่ือนบ้าน แต่ยงัเป็นอุปสรรค
ต่อการพัฒนาการรวมกลุ่มของภาคการธนาคารในอาเซียนอีกด้วย นอกจากนีภ้าครัฐของบาง
ประเทศสมาชิกยงัไมเ่ปิดโอกาสให้ธนาคารอ่ืน ๆ ในประเทศสมาชิกเข้ามาร่วมทนุหรือเปิดสาขาได้
ง่าย โดยมีการก าหนด กฎเกณฑ์ และข้อจ ากดัตา่ง ๆ เพ่ือกีดกนัคูแ่ขง่ โดยเฉพาะประเทศไทย และ
ฟิลิปปินส์เป็นประเทศท่ีมีข้อจ ากัด หรือกฎเกณฑ์ต่อธนาคารต่างท้องถ่ินและต่างชาติอย่างมาก
( " ASEAN Banking Integreation and Financial Market Deepening:Central Bank's 
Perspective," 2014) 

นอกจากนีเ้ร่ืองของกลยุทธ์และวิสยัทศัน์ของแตล่ะธนาคารพาณิชย์ก็เป็นอีกหนึ่งปัจจยัท่ี
ท าให้ธนาคารพาณิชย์ของอาเซียนมีเครือข่ายในภูมิภาคนีน้้อย เน่ืองจากบางธนาคารพาณิชย์มี
วิสัยทัศน์เพียงต้องการแข็งแกร่งเฉพาะในประเทศเท่านัน้เช่น ธนาคารพาณิชย์ของประเทศ
ฟิลิปปินส์ อินโดนีเซีย และเวียดนาม  
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ตารางท่ี 4. 1 แสดงเครือขา่ยของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน 
Banks ID MY PH SG TH VI BR CAM LAO MM SUM 

IND 

Bank Mandiri   - • - - - - - - - 

3 

BRI   - - - - - - - - - 

BCA   - R - - - - - - - 

Bank Muamalat   • - - - - - - - - 

BNI   - - - - - - - - - 

MAY 

Maybank •   • • - • • • • R 

26 

CIMB •   - • • • • • - R 

Public Bank -   - - - - - • • - 

Maybank Syatiah •   - - - - - - - - 

ICB •   - - - - - - - - 

RHB -   - • • - • • • - 

An Binh Bank -   - - - JV - - - - 

PHI 

BDO  - -   R - - - - - - 

1 

Metropolitan - -   - - - - - - - 

Bank of Philippines Island - -   - - - - - - - 

Phillippines National Bank - -   • - - - - - - 

SIN 

DBS • • R   R • - - - R 

14 

OCBC • • -   • • • - - R 

UOB • • -   • • • - - R 

Anglomas Int • - -   - - - - - - 

Bank of Singapore - - R   - - - - - - 

THA 

Bangkok Bank • • • •   • - - • R 

16 

Siam Commercial  - - - •   JV - • • R 

Bank Ayudha - - - -   - • - - - 

Vinasiam - - - -   JV - - - - 

TMB Bank PLC - - - -   - • - - - 

Krung Thai - - • -   - - • • R 

VIT9 

The Bank for Investment and 
Development of Vietnam  - - - - -   - R R R 

3 Agribank            

Global 

HSBC • • • • • • • - - - 

 

Standard Chartered • • • • • • • R R R 

Citibank • • • • • • • - - - 

ท่ีมา : Lee an Takagi, Annual Reports of the banks อ้างจาก ("ASEAN Banking Integreation 
and Financial Market Deepening:Central Bank's Perspective," 2014) 

                                                   
9 ธนาคารพาณิชย์ของประเทศเวียดนามเก็บข้อมลูจากหน้าเว็ปไซต์ของแตล่ะธนาคาร และเว็ปไซต์ The Banker 
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จากปัจจยัท่ีกล่าวข้างต้นทัง้ในเร่ืองของการก าหนดกฎเกณฑ์และกฎระเบียบท่ีเป็นการกีด
กันธนาคารจากประเทศสมาชิก วิสัยทัศน์และกลยุทธ์ของธนาคารเอง ตลอดจนการเข้ามา
แทรกแซงระบบธนาคารของภาครัฐ โดยทัง้หมดเหล่านีอ้าจเป็นอปุสรรคตอ่การรวมกลุ่มของภาค
ธนาคารในอาเซียนในอนาคตได้ 

(1.3) ผลการด าเนินงานโดยรวมของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนหลงัจากวิฤตการเงินใน
เอเชียปี 1997 พบว่าธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนมีการปฏิรูปปรับเปรียบโครงสร้างในเร่ืองของ
ความเป็นเจ้าของ เช่นเปล่ียนจากธนาคารภาครัฐมาเป็นธนาคารเอกชนเป็นต้น นอกจากนีย้งัเปิด
โอกาสให้ต่างชาติเข้ามาถือหุ้ นของธนาคารในประเทศได้มากยิ่งขึน้ ดังนัน้จึงมักเห็นธนาคาร
พาณิชย์ของอาเซียนมีการควบรวมกิจการทัง้กบัธนาคารท้องถ่ินในประเทศและกับต่างชาติอย่าง
มากหลงัวิกฤตการเงินปี 1997 และสง่ผลให้ผลการด าเนินงาน ระดบัทนุของธนาคาร ตลอดจนการ
บริหารจดัการความเส่ียงดีขึน้อย่างตอ่เน่ืองสะท้อนได้จากปัจจุบนัธนาคาร ASEAN-610 มีสดัส่วน
เงินกองทนุต่อสินทรัพย์เส่ียง (CAR) โดยเฉล่ียมากกว่าร้อย 15 ในปี 2014 ซึ่งสงูกว่าคา่มาตรฐาน
ขัน้ต ่าของ BIS ท่ีก าหนดร้อยละ 8 จากรูปท่ี 4.2 พบว่าธนาคารท่ีมีค่า CAR โดยเฉล่ียสูงท่ีสุดใน
อาเซียนคือธนาคารของประเทศอินโดนีเซียมีค่าเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เส่ียงสงูถึงร้อย 18.7 ในปี 
2014 แม้ว่าเป็นประเทศท่ีมีธนาคารพาณิชย์มากกว่า 100 ธนาคารในประเทศ แต่เน่ืองจาก
บทเรียนในอดีตท าให้ภาครัฐบาลอินโดนีเซียมีการก ากับดูแลอย่างเคร่งครัดและมีการปฏิรูป
โครงสร้างของระบบธนาคารท าให้ระบบธนาคารพาณิชย์ของประเทศนีมี้ความแข็งแกร่งเพียง
พอท่ีจะรองรับความผนัผวนทัง้จากเศรษฐกิจภายในและจากตา่งประเทศได้ ในขณะท่ีธนาคารท่ีคา่
มี (CAR) น้อยท่ีสุดใน ASEAN-6 คือธนาคารของประเทศเวียดนามมีค่า CAR อยู่ท่ีร้อยละ 12.8 
ในปี 2014 นอกจากนีย้ังเป็นประเทศท่ีมีหนีท่ี้ไม่ก่อให้เกิดรายได้มากท่ีสุดในกลุ่มอาเซียน 6 สืบ
เน่ืองมาจากเม่ือช่วงปี 2011-2012 ประเทศเวียดนามประสบปัญหาเก่ียวกับวิกฤตหนีเ้สียใน
ประเทศอย่างหนัก และมีรายงานว่าประเทศเวียดนามมีหนีเ้สียกว่าร้อย 15 ของหนีท้ัง้หมด ("
Vietnam’s banks,")ในปี 2014  

 

 

                                                   
10 อาเซียน 6 คือประเทศอินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ ไทย สิงคโปร์ และเวียดนาม 
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รูปท่ี 4. 2 แสดงอตัราสว่นเงินทนุตอ่สินทรัพย์เส่ียง (CAR) และอตัราผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์ 
(ROA) ปี 2014 

 

ที่มา : IMF/FSI และธนาคารกลางของแตล่ะประเทศสมาชิกทัง้ 6 ประเทศ หรือ อาเซียน6 

และหากพิจารณาผลการด าเนินงานของธนาคารพาณิชย์ของแตล่ะประเทศ ASEAN-6 ใน
ด้านก าไร พบว่ามีผลการด าเนินงานด้านผลก าไรค่อนข้างต ่า  โดยเฉล่ียตัง้แต่ปี 2010-2014 
ธนาคารพาณิชย์ใน ASEAN-6 มีค่าผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) เท่ากับ 2.2% โดยธนาคาร
ของอาเซียนมีผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์ (ROA) ลดลงอย่างตอ่เน่ืองตัง้แตปี่ 2010 สงัเกตได้จากรูป
ท่ี 4.3 และหากพิจารณาเป็นรายประเทศพบว่าธนาคารของประเทศอินโดนีเ ซียมีผลตอบต่อ
สินทรัพย์ดีท่ีสุดในปี 2014 อยู่ท่ี 2.7% ในขณะท่ีธนาคารพาณิชย์ของเวียดนามมีผลตอบแทบต่อ
สินทรัพย์ลดลงอย่างมากตัง้แต่ปี  2011 จากวิกฤตหนีเ้สียในประเทศและมี ROA ต ่าท่ีสุดใน 
ASEAN-6 ปี 2014 อยูท่ี่ 0.5%   
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รูปท่ี 4. 3 แสดงอตัราสว่นผลตอบแทบตอ่สินทรัพย์ (ROA) ของธนาคารพาณิชย์ใน ASEAN-6 
ตัง้แตปี่ 2010-2014 

ที่มา : IMF/FSI และธนาคารกลางของแตล่ะประเทศสมาชิกทัง้ 6 ประเทศ หรือ อาเซียน6 

นอกจากนีห้ากพิจารณาคณุภาพสินเช่ือหรือการบริหารจดัการลกูหนีข้องธนาคารในแตล่ะ
ประเทศสมาชิกจากหนีท่ี้ไม่ก่อให้เกิดรายได้ NPL จากรูปท่ี 4.4 พบว่าธนาคารพาณิชย์ของแต่ละ
ประเทศสมาชิกมีคา่ NPL ลดลงอย่างตอ่เน่ืองตัง้แตปี่ 2010 ยกเว้นธนาคารของประเทศเวียดนาม 
และตัง้แต่ปี 2010-2014 ธนาคารพาณิชย์ของ ASEAN-6 มีค่า NPL อยู่ในระดบัต ่าเท่ากับ 2.2% 
ถึงแม้ว่าธนาคารพาณิชย์ของอาเซียนจะเผชิญกับความความผนัผวนของเศรษฐกิจโลกทัง้จาก
วิกฤตเศรษฐกิจสหรัฐปี 2008 และวิกฤตทางการเงินจากกลุ่มยูโรโซน แต่อย่างไรก็ตามประเทศ
เวียดนามมีค่า NPL ค่อนข้างสูงโดยเพิ่มขึน้อย่างมากตัง้แต่ปี 2010 จากวิกฤตหนี เ้ สีย
ภายในประเทศท่ีกล่าวไปข้างต้น แต่อย่างไรก็ตามหนีเ้สียของประเทศเวียดนามได้ปรับตวัลดลง
หลงัจากปี 2013 และมีแนวโน้มท่ีดีขึน้หลงัจากภาครัฐเข้าไปปฏิรูปโครงสร้างของภาคการธนาคาร
ในประเทศ 
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รูปท่ี 4. 4 แสดงอตัราสว่นหนีท่ี้ไมก่่อให้เกิดรายได้ (NPL) 

 

ที่มา : IMF/FSI และธนาคารกลางของอาเซียน6 

 (1.4) การการเข้าถึงการบริการทางการเงินจากภาคธนาคารพาณิชย์ของประชาชนนบัเป็น
อีกหนึ่งดัชนีท่ีใช้ชีว้ัดระดับการพัฒนาตลาดการธนาคารได้เช่น จ านวนสาขาของธนาคารต่อ
ประชากร จ านวนเคร่ืองกดเงินอตัโนมตัิ (ATM) จ านวนผู้ฝากงานต่อประชากร รวมถึงจ านวนเงิน
ฝากและเงินกู้ ต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) ดังนัน้ผู้ วิจัยจึงได้รวบรวมข้อมูล
เก่ียวกบัการเข้าถึงการบริการทางการเงินจากธนาคารพาณิชย์ของประเทศสมาชิกอาเซียนทัง้หมด 
และบางประเทศท่ีพฒันาแล้วในปี 2013 ซึง่ข้อมลูทัง้หมดแสดงในตารางท่ี 4.2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.0

0.5

1.0

1.5

2.0

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

5.0

2010 2011 2012 2013 2014

Indonesia Singapore Thailand Vietnam Malaysia Philippines



 

 

50 

ตารางท่ี 4. 2 แสดงระดบัการเข้าถึงธนาคารพาณิชย์ในภูมิภาคอาเซียน 
Country 2013 

Commercial 
bank branches 
per 100,000 
adults 

ATMs per 
100,000 adults 

Depositors with 
commercial 
banks per 1,000 

adults11 

Outstanding 
deposits with 
commercial 
banks as 
percent of GDP 

Outstanding 
loans from 
commercial 
banks as 
percent of GDP 

Brunei 
Darussalam 

- - - 55.79 25.94 

Cambodia 5 8 172 46.21 43.74 
Indonesia 10 42 863 40.33 36.25 
Lao 3 18 343 - 29.15* 
Malaysia 11 56 2528 119.47 121.64 
Myanmar 3 1 159 22.53 8.86 
Philippines 9 23 454 49.16 24.60 
Singapore 10 59 2264 155.57 166.16 
Thailand 12 104 1173 84.08 82.13 
Vietnam 4 22 - 118.10 103.60 
ASEAN 9 41 1164 76.80 64.21 
Japan 33 128 7259 141 99 
US 33 17312 - 58 47 
 

ที่มา : IMF, International Financial Statistics Database, www.imf.org 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่าประเทศไทยมีจ านวนสาขาธนาคารพาณิชย์ตอ่จ านวนประชากร 1 
แสนคนมากท่ีสุดในอาเซียนเท่ากับ 12 สาขาต่อ 1 แสนคน อันดบัต่อมาคือประเทศมาเลเซีย 11 
สาขา ในขณะท่ีประเทศสมาชิกท่ีมีรายได้ต่อหัวต ่าอย่าง CLMV13 พบว่ามีจ านวนสาขาธนาคาร
พาณิชย์ต่อประชากร 1 แสนคนต ่ากว่า 5 สาขา และโดยเฉล่ียแล้วประชากรอาเซียนมีจ านวน
ธนาคารพาณิชย์ใช้เพียง 9  สาขาตอ่จ านวน 1 แสนคน ซึ่งถือวา่มีคอ่นข้างน้อยเม่ือเปรียบเทียบกบั

                                                   
11 จ านวนสมดุบญัชีเงินฝากตอ่ประชากร 1000 คน ที่มีคา่มากกวา่ 1000 หมายความวา่ประชากร 1 คนมีบญัชีเงินฝากมากกวา่ 1 
บญัชี หรือประเทศนัน้มีจ านวนชาวตา่งชาติเปิดบญัชีเงินฝาก 
12 ใช้ข้อมลูปี 2010 จากธนาคารเพ่ือการพฒันาแหง่เอเชีย (ADB)   
13 CLMV คือประเทศกมัพชูา ลาว พม่าและเวียดนาม 

http://www.imf.org/
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ประเทศท่ีมีรายได้ต่อหวัสูงอย่างเช่น ญ่ีปุ่ นและสหรัฐท่ีมีจ านวนธนาคารพาณิชย์ 33 สาขาต่อ 1 
แสนคน นอกจากนีห้ากพิจารณาการเข้าถึงตู้บริการกดเงินอัตโนมัติ (ATM) ต่อ 1 แสนคนพบว่า
ประเทศท่ีมีตู้  ATM ต่อประชากรมากท่ีสุดคือประเทศ ไทย 104 ตู้  ถัดมาคือประเทศมาเลเซียและ
สิงคโปร์ 59 และ 56 ตู้ตามล าดบั ในทางกลบัประเทศพม่ามีตู้  ATM เพียง 1 ตู้ตอ่ประชากร 1 แสน
คน และโดยเฉล่ียแล้วอาเซียนมีตู้  ATM เพียง 41 ต่อประชากร 1 แสนคนซึ่งถ้าเปรียบเทียบกับ
ประเทศท่ีพฒันาอย่างสหรัฐและญ่ีปุ่ นพบว่ามีจ านวนตู้  ATM มากกว่า 100 ตู้ต่อจ านวนประชากร 
1 แสนคน  
 นอกจากนีห้ากพิจารณาจ านวนสมุดบญัชีเงินฝากต่อจ านวนประชากร 1000 คน พบว่า
ประเทศมาเลเซียและสิงคโปร์มีประชากรฝากเงินในระบบธนาคารอย่างมาก โดยมีจ านวนสมุด
บญัชีเงินฝากมากกว่า 2000 คนตอ่จ านวนประชากร 1000 คน ในทางกลบักนัประเทศ พม่า และ
กมัพชูา มีจ านวนสมดุบญัชีเงินฝากน้อยกว่า 200 บญัชีตอ่จ านวนประชากร 1000 คน ท่ีน่าสงัเกต
คือประเทศ ฟิลิปปินส์ ถึงแม้ประเทศนีด้เูหมือนว่าจะมีการพฒันาตลาดการเงินและการธนาคาร
เทียบเคียงกับประเทศไทย อินโดนีเซีย แต่กลับพบว่าจ านวนสมุดบัญชีเงินฝากมีน้อย ทัง้ๆ ท่ี
จ านวนธนาคารตอ่ประชากรไมไ่ด้น้อยไปกวา่ประเทศท่ีมีรายได้สงูอยา่งสิงคโปร์และมาเลเซีย  
 และหากพิจารณาในแง่ของจ านวนเงินฝากและเงินให้กู้ตอ่ GDP จากธนาคารพาณิชย์ใน
ประเทศสมาชิกอาเซียนพบว่าโดยเฉล่ียมีคา่เท่ากบัร้อยละ 76 และ 64 ตามล าดบั โดยประเทศท่ีมี
จ านวนเงินฝากและเงินกู้ ต่อ GDP มากท่ีสุด 3 อันดับแรกคือประเทศสิงคโปร์ มาเลเซีย และ
เวียดนาม ในขณะประเทศอินโดนีเซียและฟิลิปปินส์มีจ านวนเงินฝากและเงินให้กู้ตอ่ GDP ต ่ากว่า
ร้อยละ 50 ซึง่สะท้อนให้เห็นวา่ตลาดการธนาคารของ 2 ประเทศนีย้งัมีความสามารถในการเติบสงู 
โดยเฉพาะประเทศอินโดนีเซียท่ีมีขนาด GDP มากท่ีสดุในอาเซียน และมีจ านวนประชากรกวา่ 240 
คน ยิ่งไปกว่านัน้หากพิจารณาในเร่ืองจากความต่าง (Gap) ระหว่างจ านวนเงินฝากและเงินกู้ต่อ 
GDP จะพบว่าประเทศอินโดนีเซียและฟิลิปปินส์มีจ านวนเงินฝากต่อ GDP มากกว่า จ านวนเงินกู้
ตอ่ GDP โดยเฉพาะประเทศฟิลิปปินส์แสดงให้เห็นว่า ภาคธนาคารในประเทศยงัมีการให้สินเช่ือ
ต ่าเม่ือเทียบกบัตลาดการธนาคารประเทศมาเลเซียและไทย ดงันัน้จากข้อมลูข้างต้นทัง้จากตวัเลข
จ านวนเงินฝาก และเงินกู้ตอ่ GDP ในหลาย ๆ ประเทศสมาชิกอาเซียน เช่ือวา่ตลาดการธนาคารใน
อาเซียนยงัมีความสามารถในการเตบิโตได้อยา่งมาก 
 (1.5) ขนาดของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนยงัคงมีขนาดเล็กเม่ือเปรียบเทียบกับธนาคาร
พาณิชย์ตา่งชาติ (Lyol Lee & Takagi, 2013) สงัเกตได้จากรูปท่ี 4.5 ซึ่งเป็นรูปท่ีแสดงถึงคา่เฉล่ีย
สินทรัพย์ของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนค านวณจากสินทรัพย์ของธนาคารหารด้วยจ านวน
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ธนาคารพาณิชย์ทัง้หมดในประเทศ พบว่าประเทศสิงคโปร์และมาเลเซียมีค่าเฉล่ียของสินทรัพย์
ธนาคารกว่า 15 พันล้านดอลลาร์ สรอ. ในขณะท่ีประเทศสมาชิกท่ีเหลือมีค่าเฉล่ียต ่ากว่า 10 
พันล้านดอลลาร์สรอ. นอกจากนีย้ังพบว่ากว่า 8 ประเทศมีค่าเฉล่ียสินทรัพย์ของภาคธนาคาร
จ านวนน้อยกว่า 4 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ และค่าเฉล่ียสินทรัพย์ของภาคธนาคารทัง้หมดใน
อาเซียนอยู่ท่ี 5.4 พนัล้านดอลลาร์ซึ่งน้อยกว่าค่าเฉล่ียสินทรัพย์ของธนาคารท่ีมีขนาดสินท รัพย์ 
500 อนัดบัแรกของโลกกว่า 3 เท่า ซึ่งมีขนาด 14.8 พนัล้าน สรอ. (Lyol Lee & Takagi, 2013, p. 
15) แม้ว่าหนึ่งในเป้าหมายของการรวมตวักนัของภาคการธนาคารในอาเซียน เพ่ือต้องการสร้างขีด
ความสามารถในการแข่งขันกับนานาชาติ แต่ในปัจจุบนัยงัมีธนาคารพาณิชย์ของอาเซียนเพียง
ไม่ก่ีแห่งท่ีติด 500 อนัดบัแรกของธนาคารโลก แต่หากภาคธนาคารของอาเซียนมีการรวมตวักัน
อย่างเหนียวแน่น และพฒันาตลาดธนาคารในภูมิภาคให้มีความแข็งแกร่งร่วมกนั  เช่ือว่าธนาคาร
พาณิชย์ของอาเซียนจะต้องเป็นท่ีจบัตาของนกัลงทนุการเงินการธนาคาร และสามารถแข่งขนัใน
ระดบัโลกได้ 
 
รูปท่ี 4. 5 แสดงคา่เฉล่ียสินทรัพย์ของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน 

 
ท่ีมา :Lyol Lee และ Takag (2013), ADB 
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4.2 การวิเคราะห์ภาคธนาคารพาณิชย์อาเซียนในระดับอุตสาหกรรมและระดับย่อย
ของแต่ละประเทศสมาชิก 

 จากรูปท่ี 4.6 แสดงขนาดสินทรัพย์ของธนาคารพาณิชย์ท่ีมีขนาด 10 อนัดบัแรกในอาเซียน 
พบว่าธนาคารท่ีมีขนาดสินทรัพย์ใหญ่ท่ีสุด 3 อนัดบัแรกคือธนาคารของประเทศสิงคโปร์ ได้แก่ 
DBS, OCBC และ UOB โดยมีสินทรัพย์รวมกันกว่า 800 พนัล้านดอลลาร์ สรอ. และอีก 3 อนัดบั
ถดัมาเป็นธนาคารพาณิชย์ของประเทศมาเลเซีย ได้แก่ ธนาคาร Maybank , CIMB และ PBK โดย
มีสินทรัพย์รวมกนักวา่ 400 พนัล้านดอลลาร์ สรอ. และอีก 4  อนัดบัถดัมาเป็นธนาคารจากประเทศ
ไทย ได้แก่ ธนาคารกรุงเทพ (BBL) ธนาคารไทยพาณิชย์ (SCB) ธนาคารกรุงไทย (KTB) และ
ธนาคารกสิกร (KBANK) โดยมีสินทรัพย์รวมกันกว่า 300 พันล้านดอลลาร์ สรอ. และธนาคาร
อาเซียนทัง้ 10 อบัดบัแรกมีสินทรัพย์รวมกันกว่า 1.5 ล้านล้านดอลลาร์ สรอ. หรือมีขนาดคิดเป็น
สดัส่วนกว่า 61% ตอ่จ านวนสินทรัพย์ของธนาคารพาณิชย์อาเซียนทัง้หมด 100 อนัดบัแรก14 จาก
ข้อมูลดงักล่าวแสดงให้เห็นว่าตลาดธนาคารพาณิชย์ของอาเซียนถูกครอบคลุม (Dominate) ใน
ด้านขนาด (Size) จาก 3 ประเทศ ได้แก่ ธนาคารของประเทศ สิงคโปร์ มาเลเซียและไทย 
 
รูปท่ี 4. 6 แสดงธนาคารพาณิชย์ของอาเซียนท่ีมีขนาดสินทรัพย์มากท่ีสดุ 10 อนัดบัแรกในอาเซียน
ปี 2013 

ท่ีมา : Bloomberg Terminal subscribed by faculty of Economics, Chulalongkorn University 

                                                   
14 ขนาดสินทรัพย์ของธนาคารพาณิชย์  100 อนัดบัแรกในอาเซียน6 ในปี 2013 มีคา่ 2568 พนัล้าน ดอลลาร์ สรอ. ข้อมลูจาก 
Bloomberg Terminal 
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หลงัจากนีเ้ป็นการวิเคราะห์ตลาดธนาคารพาณิชย์ของแต่ละประเทศสมาชิกอาเซียน 6 โดย
เลือกกลุ่มตวัอย่างจากธนาคารพาณิชย์ท่ีมีขนาดสินทรัพย์มากท่ีสดุ 3 อบัดบัแรกในแตล่ะประเทศ
สมาชิก หรือธนาคารท่ีมีเครือข่ายอย่างมากในอาเซียน โดยผู้ วิจัยได้ท าการศึกษาและวิเคราะห์
เก่ียวกบั วิสยัทศัน์ กลยทุธ์ ผลการด าเนินงานของธนาคาร ตลอดจนการเตรียมความพร้อมของแต่
ละธนาคารพาณิชย์ต่อการรวมตวัของภาคธนาคารในอาเซียน โดยแยกอธิบายเป็นรายประเทศ
ดงัตอ่ไปนี ้
 

(1) ประเทศอินโดนีเซีย 

ประเทศอินโดนีเซียเป็นประเทศท่ีมีธนาคารพาณิชย์มากกว่า 100 ธนาคาร และเป็นประเทศท่ี
ตลาดธนาคารพาณิชย์มีการเปิดอย่างเสรีต่อธนาคารต่างชาติอย่างกว้างขวาง ดงันัน้จึงมักเห็น
ธนาคารพาณิชย์ของประเทศอินโดนีเซียรวมทนุหรือควบรวมกิจการกบัธนาคารพาณิชย์ตา่งชาตทิัง้
จากประเทศสมาชิกอาเซียน เช่น สิงคโปร์หรือมาเลเซียและธนาคารจากประเทศอ่ืน ๆ นอกจากนี ้
ประเทศอินโดนีเซียยังเป็นประเทศท่ีมีประชากรมากท่ีสุดในอาเซียนกว่า 240 ล้านคน และมี
ผลิตภัณฑ์มวลรวมคิดเป็นกว่า 40% ของ GDP (Yamanaka, 2013) ในภูมิภาคอาเซียน และ
ในช่วงหลายปีท่ีผ่านมาประเทศอินโดนีเซียมีประชากรกลุ่มรายได้ปานกลางเพิ่มขึน้อย่างมาก ซึ่ง
แสดงให้เห็นถึงก าลงัซือ้ในประเทศท่ีเพิ่มขึน้อยา่งมาก แตใ่นทางกลบักนัพบวา่จ านวนเงินให้สินเช่ือ
ต่อ GDP ในประเทศท่ีค่อนข้างต ่าอยู่ท่ีร้อย 36 ต่อ GDP และอยู่ในอันดับท่ี 6 ในกลุ่มประเทศ
สมาชิก (ตารางท่ี 4.2) ซึ่งแสดงให้เห็นว่าตลาดธนาคารในประเทศอินโดนีเซียยงัมีพืน้ท่ีว่างและ
ศกัยภาพในการเติบโตอย่างสูงเม่ือเทียบกับประเทศสิงคโปร์ มาเลเซียท่ีมีอัตราการปล่อยกู้ ต่อ 
GDP มากกว่า 100% ด้วยเหตุนีต้ลาดธนาคารในประเทศอินโดนีเซียจึงเป็นท่ีจับตามองของ
ธนาคารขนาดใหญ่อย่างประเทศ สิงคโปร์ และมาเลเซียท่ีพยายามหาโอกาสในการลงทนุทางธุรกิจ
เพ่ือเป็นผู้น าด้านการเงินและการธนาคารในภมูิภาคแหง่นี ้

จากท่ีได้กล่าวไปข้างต้นประเทศอินโดนีเซียนบัว่าเป็นประเทศท่ีเปิดเสรีในภาคธนาคารอย่าง
มาก โดยอนุญาตให้นกัเงินทุนชาวต่างชาติสามารถถือหุ้นธนาคารในประเทศได้กว่าร้อย 99 เม่ือ
เทียบกับประเทศมาเลเซียได้เพียงร้อย 30 และสิงคโปร์ได้เพียงร้อย 5% (Lyol Lee & Takagi, 
2013, p. 15) อย่างไรก็ตามในช่วงหลายปีท่ีผ่านมาธนาคารกลางรวมถึงภาคธนาคารพาณิชย์
อินโดนีเซียพยายามท าให้ธนาคารพาณิชย์ในประเทศแข็งแกร่ง เน่ืองจากกังวลการเข้ามาแข่งขนั
ของธนาคารจากประเทศสิงคโปร์และมาเลเซียท่ีมีขนาดเงินทนุมหาศาลและมีความสามารถในการ
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แขง่ขนัสงู และในเดือนเมษายนปี 2012 ธนาคารกลางของประเทศอินโดนีเซียได้ประกาศกฎเกณฑ์
ใหม่ โดยลดอตัราการถือครองหุ้นธนาคารจากชาวต่างชาติลงเหลือร้อยละ 40 ส่งผลให้ธนาคาร 
DBS ของสิงคโปร์ท่ีมีแผนท่ีจะซือ้ธนาคาร Nanamom ก่อนหน้าต้องยกเลิกไปเน่ืองจากจาก
กฎเกณฑ์ใหมข่องประเทศอินโดนีเซีย 

สว่นการออกไปแข่งขนัในระดบัภมูิภาคอาเซียนของธนาคารพาณิชย์อินโดนีเซียพบวา่ยงัมีน้อย 
พบว่ามีเพียง 2 ธนาคารพาณิชย์คือ Mandiri Bank และ Muamalat Bank จากกว่า 100 ธนาคาร
พาณิชย์ท่ีเปิดส านกังานตวัแทนในสิงคโปร์ และ 1 สาขาในมาเลเซีย นอกจากนี ้ 3 ธนาคารขนาด
ใหญ่ของประเทศอย่าง Mandiri, Rakyat และ Bank Central Asia ไม่มีวิสัยทัศน์ในการขยาย
กิจการหรือสร้างเครือข่ายในภูมิภาคอาเซียนมากนกั ในขณะท่ีธนาคารจากประเทศสมาชิกอย่าง 
DBS, UOB  จากสิงคโปร์ Maybank และ CIMB จากมาเลเซียก าลงัรุกหน้าอย่างหนกัท่ีจะเข้ามา
ขยายกิจการในประเทศนี ้ดงันัน้ความท้าทายของภาคธนาคารอินโดนีเซียในเวลานีคื้อ (1) พฒันา
ระบบธนาคารให้มีความสามารถในการแข่งขันทัดเทียมกับคู่แข่งจากต่างประเทศโดยเฉพาะ
ธนาคารจากสิงคโปร์และมาเลเซีย และ (2) การสร้างเครือข่ายในภูมิภาคอาเซียนเพ่ือรองรับการ
รวมเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและการรวมตวัของภาคธนาคารในปี 2020 
 

(2) ประเทศมาเลเซีย 

ตลาดธนาคารพาณิชย์ในประเทศมาเลเซียได้นบัว่าเป็นตลาดท่ีมีการพฒันามากท่ีสุดใน
ภูมิภาคนีร้องจากประเทศสิงคโปร์ เน่ืองจากภาครัฐ ธนาคารกลาง ตลอดจนภาคธนาคารพาณิชย์
มีความมุ่งมัน่ท่ีจะท าให้ธนาคารในภายประเทศเป็นผู้น าในภูมิภาคอาเซียน สงัเกตได้จากหลาย ๆ 
ธนาคารพาณิชย์ของมาเลเซียมีการขยายสาขาและส านกังานตวัแทนทัว่ทัง้ภูมิภาคอาเซียนอย่าง
ตอ่เน่ือง เช่นธนาคาร Maybank เป็นธนาคารท่ีมีขนาดสินทรัพย์ใหญ่ท่ีสุดในประเทศและรัฐบาล
เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ มีวิสยัทศัน์ในการขยายเครือข่ายและการด าเนินงานในภูมิภาคนีอ้ย่างชัดเจน 
โดยเฉพาะในภมูิภาคอาเซียน ปัจจบุนัธนาคาร Maybank มีสาขาในทัว่ทกุประเทศสมาชิกอาเซียน
ยกเว้นแตป่ระเทศพม่าท่ีมีเพียงแต่ส านกังานตวัแทน นอกจากนีย้งัเป็นธนาคารพาณิชย์หนึ่งเดียว
ของอาเซียนท่ีมีสาขาและเครือข่ายมากท่ีสุดในภูมิภาคนี ้อาจกล่าวได้ว่าเป็นธนาคาร Maybank 
เป็นธนาคารพาณิชย์ท่ีมีความพร้อมมากท่ีสุดแห่งหนึ่งต่อการรวมกลุ่มทางภาคการธนาคารใน
อาเซียน (Banking Integration) และการรวมตวัเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 

นอกจากธนาคาร Maybank แล้วธนาคารท่ีมีสินทรัพย์อันดับสองอย่าง CIMB ต่างมี
วิสัยทัศน์ท่ีจะเป็นธนาคารแห่งภูมิภาคอาเซียนเช่นกัน โดยปัจจุบนัธนาคาร CIMB มีสาขาและ
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ส านกังานตวัแทนใน 8 ประเทศสมาชิกอาเซียน ยกเว้นประเทศ ลาว และฟิลิปปินส์ แต่อย่างไรก็
ตามรูปแบบการสร้างเครือข่ายของธนาคาร CIMB ต่างจาก Maybank  เน่ืองจากธนาคาร CIMB 
มกัขยายกิจการในลกัษณะของการควบรวมกิจการ (M&A) กบัธนาคารในท้องถ่ินนัน้มากกว่าตัง้
สาขาเอง  

และอีกหนึ่งธนาคารพาณิชย์ของประเทศมาเลเซียท่ีมีเครือข่ายในอาเซียนอย่างมากคือ
ธนาคาร RHB Bank โดยมีสาขาและส านกังานตวัแทนกว่า 9 ประเทศสมาชิกในอาเซียนยกเว้น
ประเทศฟิลิปปินส์  นอกจากนีธ้นาคาร RHB ยงัมีวิสยัทศัน์ท่ีจะผลกัดนัให้เป็นธนาคารพาณิชย์ท่ี
ตดิ 1 ใน 8 ของธนาคารท่ีดีท่ีสดุในอาเซียน15 

ดงันัน้จึงอาจกล่าวได้ว่าธนาคารของประเทศมาเลเซีย มีความต่ืนตัวและเตรียมความ
พร้อมอย่างมากต่อเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยได้วางรากฐานเครือข่ายทั่วทัง้ภูมิภาค
อาเซียน เช่ือว่าธนาคารจากมาเลเซียมีศกัยภาพอย่างมากท่ีจะท าให้การรวมตวัของภาคธนาคาร
ในอาเซียนประสบความส าเร็จ และแข็งแกร่งเพียงพอท่ีจะแขง่ขนักบัธนาคารในระดบัโลกได้ 
 

(3) ประเทศฟิลิปปินส์ 

ธนาคารพาณิชย์ของประเทศฟิลิปปินส์มีเป้าหมายหรือกลยทุธ์ท่ีจะอยู่ในประเทศมากกว่าท่ีจะ
ออกไปยังประเทศสมาชิกอ่ืน ๆ ในอาเซียน แม้แต่ธนาคารขนาดใหญ่ของฟิลิปปินส์อย่าง BDO, 
Metropilitan Bank & Trust และ Bank of the Philippine Islands ยังไม่มีสาขาหรือเครือข่ายใน
ภูมิภาคอาเซียนเลย มีเพียงแตก่ารท าธุรกรรมเพ่ือโอนเงินระหว่างประเทศส าหรับชาวฟิลิปปินส์ท่ี
ออกไปท างานตา่งประเทศเทา่นัน้  
 สาเหตท่ีุธนาคารของฟิลิปปินส์ไม่ขยายหรือสร้างเครือข่ายในภูมิภาคนีอ้าจเน่ืองมาจาก 
(1) ธนาคารพาณิชย์ในประเทศยังไม่แข็งแกร่งเพียงพอท าให้ธนาคารต่างชาติเข้ามาแข่งขันใน
ประเทศอย่างมาก แม้แต่ธนาคารท่ีมีขนาดใหญ่ท่ีสุดอย่าง BDO ยงัประสบปัญหากับการแข่งขนั
กับธนาคารต่างชาติมากกว่าท่ีจะออกไปขยายกิจการในอาเซียน ดังนัน้ธนาคารพาณิชย์ของ
ฟิลิปปินส์จึงต้องการเพียงเพ่ือรักษาฐานลกูค้าในประเทศและเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัใน
ประเทศก่อน ดงันัน้จึงมองข้ามการขยายการลงทนุในภมูิภาคนี  ้(Yamanaka, 2013) (2) เน่ืองจาก
ประเทศฟิลิปปินส์มีธุรกรรมทางการเงินกับประเทศอ่ืน ๆ ในอาเซียนค่อนข้างน้อยและน้อยกว่า

                                                   
15 อ้างอิงจากหน้าเวป็ไซต์ของธนาคาร RHB 
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ประเทศจีนอย่างมาก ท าให้ธนาคารของฟิลิปปินส์ไม่มีแรงจงูใจในการสร้างเครือข่ายในภูมิภาคนี ้
มากนกั  
 

(4) ประเทศสิงคโปร์  

ประเทศสิงคโปร์เป็นประเทศท่ีมีตลาดการเงินท่ีพฒันามากท่ีสุดในภูมิภาคอาเซียน และเป็น
ประเทศท่ีธนาคารพาณิชย์มีขนาดสินทรัพย์ใหญ่ท่ีสดุใหญ่อาเซียนทัง้หมด ยิ่งไปกว่านัน้ธนาคาร
พาณิชย์ของประเทศสิงคโปร์ไม่เพียงแต่ต้องการเป็นผู้ น าในภูมิภาคนี ้แต่ยังมีเ ป้าหมายและ
วิสยัทศัน์ชดัเจนในการเป็นธนาคารพาณิชย์ในระดบัโลก ทัง้นีห้ากพิจารณาการสร้างเครือขา่ยของ
ธนาคารสิงคโปร์ในระดบัภูมิภาคอาเซียน พบว่าธนาคารของประเทศนีไ้ด้สร้างเครือข่ายอย่างมาก
ในภูมิภาคนี ้โดยเฉพาะ 3 ธนาคารใหญ่อย่าง DBS OCBC และ UOB มีสาขาและส านักงาน
ตวัแทนในประเทศสมาชิกกวา่ 8 ประเทศ ยกเว้นประเทศลาวและพม่า และหากพิจารณาเป้าหมาย
และกลยุทธ์ของธนาคารพาณิชย์สิงคโปร์ในภูมิภาคอาเซียน พบว่ามกัจะขยายกิจการเฉพาะใน
ประเทศสมาขิกท่ีมีตลาดการเงินท่ีพฒันา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเทศมาเลเซียและอินโดนีเซีย
(Yamanaka, 2013, p. 14) โดยรวมแล้วธนาคารพาณิชย์ของสิงคโปร์มีความพร้อมอยา่งยิ่งตอ่การ
เปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน รวมทัง้การรวมตวัทางภาคการเงินและการธนาคารในภูมิภาคนี ้
เน่ืองจากมีประสบการณ์อย่างมากในการท าธุรกรรมการเงินระหว่างประเทศ ดงันัน้ผู้ วิจยัเช่ือว่า
ธนาคารพาณิชย์ของประเทศสิงคโปร์สามารถเป็นแบบอย่างให้กับธนาคารพาณิชย์ของประเทศ
สมาชิกอ่ืน ๆ ได้ และธนาคารพาณิชย์ของสิงคโปร์มีส่วนส าคญัอยา่งยิ่งในการผลกัดนัการรวมกลุ่ม
ของภาคธนาคารในอาเซียนประสบความส าเร็จในเวทีระดบัโลก 
 

(5) ประเทศไทย  

ระดบัการพฒันาตลาดธนาคารพาณิชย์ของไทยอาจตามหลังประเทศสิงคโปร์และมาเลเซีย แต่
อย่างไรก็ตามธนาคารพาณิชย์ของไทยต่างมีเป้าหมายท่ีจะขยายกิจการ และสร้างเครือข่ายใน
ภูมิภาคอาเซียนเช่นเดียวกบัธนาคารพาณิชย์ของสิงคโปร์และมาเลเซีย โดยธนาคารพาณิชย์ของ
ไทยได้ให้ความสนใจพิเศษกับประเทศลุ่มแถบแม่น า้โข่ง Greater Mekong Sub-region (GMS) 
(Yamanaka, 2013, p. 15) ประกอบด้วยประเทศกมัพชูา ลาว พมา่ และเวียดนาม  

ตวัอย่างเช่น ธนาคารกรุงเทพเป็นธนาคารท่ีมีขนาดสินทรัพย์ใหญ่ท่ีสุดในประเทศ และอยู่ใน
อันดับ  6 ของอาเซียนเป็นธนาคารท่ีมีสาขากว่า 26 สาขาใน 13  ประเทศ โดยมีสาขาและ
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ส านกังานอยู่ในอาเซียนกว่า 7 ประเทศสมาชิก (Pinijparakarn, 2013) นอกจากนีธ้นาคารกรุงเทพ
นบัได้ว่าเป็นธนาคารพาณิชย์ท่ีมีกลยทุธ์และเป้าหมายในการขยายสาขาตลอดจนสร้างเครือข่าย
ในอาเซียนมากท่ีสดุของประเทศไทย สะท้อนได้จากเป็นธนาคารของไทยท่ีมี เครือข่ายในภูมิภาค
อาเซียนมากท่ีสุดเม่ือเทียบกับธนาคารของไทยอ่ืน ๆ ยิ่งไปกว่านัน้ยังเป็นธนาคารแห่งแรกของ
อาเซียนท่ีได้ใบอนญุาตในการเปิดสาขาท่ีประเทศพม่าเน่ืองมีประสบการณ์ในประเทศนีก้ว่า 17 ปี 
จากการเปิดส านักงาน นับได้ว่าธนาคารกรุงเทพได้ว่างรากฐานในภูมิภาคแห่งนีม้าช้านาน แต่
อย่างไรก็ตามจากท่ีได้กลา่วไปข้างต้น การขยายหรือเปิดสาขาในภูมิภาคของธนาคารไทยตา่งจาก
สิงคโปร์และมาเลเซีย เน่ืองจากการเป็นเปิดสาขาเพ่ือสนบัสนนุแหล่งเงินทนุลกูค้าเดมิ กลา่วอีกนยั
หนึ่งคือไม่ได้มีเป้าหมายเพ่ือเปิดสาขาเพ่ือแย่งลูกค้ากับธนาคารในท้องถ่ิน นอกจากนีย้ังมี
เป้าหมายเพ่ือชว่ยลกูค้าเดิมของธนาคารในเร่ืองของการออกแบบผลิตภณัฑ์และการบริการเพ่ือให้
เป็นท่ีดงึดดูใจของลกูค้าในท้องถ่ินนัน้ ๆ  

ยิ่งไปกว่านีธ้นาคารกรุงเทพยงัมีเป้าหมายขยายการลงทนุในอาเซียนอย่างตอ่เน่ือง โดยขยาย
การลงทนุในกลุม่ประเทศลุม่แมน่ า้โขง่ CLMV ประเทศอินโดนีเซียเน่ืองจากธนาคารกรุงเทพคาดว่า
ธุรกิจไทยจะมีการขยายกิจการลงทุนไปยงัประเทศข้างต้นอย่างมาก ปัจจุบนัผลการด าเนินจาก
สาขาตา่งประเทศของธนาคารสร้างรายได้ให้กวา่ 18% ของรายได้รวมทัง้หมด 

นอกจากธนาคารกรุงเทพแล้ว พบวา่ธนาคารไทยพาณิชย์และธนาคารกรุงไทยซึ่งมีขนาดใหญ่
เป็นอนัดบั 2 และ 3 ในประเทศ ("10 of the best performing banks in Asia,") ตา่งมีเป้าหมายใน
การขยายกิจการและสร้างเครือข่ายในภูมิภาคนี ้โดยเฉพาะในกลุ่มประเทศลุ่มแม่น า้โข่ง (CLMV) 
และมีกลยทุธ์เพ่ือสนบัสนนุลกูค้าเชน่เดียวกบัธนาคารกรุงเทพ 

ดงันัน้จึงกล่าวได้ว่าธนาคารพาณิชย์ของไทยตา่งมีเป้าหมายท่ีต้องการขยายกิจการ และสร้าง
เครือข่ายในภูมิภาคอาเซียน โดยเฉพาะเน้นการสร้างเครือข่ายในกลุ่มประเทศลุ่มแม่น า้โขง่ CLMV 
โดยกลยุทธ์ของธนาคารพาณิชย์ไทยในการขยายกิจการคือ เพ่ือสนบัสนุนลูกค้าเดิมและศึกษา
ตลาดในท้องถ่ินนัน้ ๆ มากกวา่จะไปแขง่ขนักบัธนาคารในท้องถ่ิน 
 

(6) ประเทศเวียดนาม 

ตลาดธนาคารพาณิชย์ในเวียดนามก าลังฟื้นตัวจากวิกฤตกิจหนีเ้สียจากธนาคารพาณิชย์

ในชว่งปี 2010-2012  ณ เวลานัน้ธนาคารสว่นใหญ่ของเวียดนามมีหนีท่ี้ไม่ก่อให้เกิดรายได้(NPLs) 

กวา่ร้อย 4.5 ของสินเช่ือทัง้หมดในระบบเศรษฐกิจ โดยเฉพาะจากธนาคารพาณิชย์ของภาครัฐ โดย

สาเหตหุลกัของหนีเ้สียมาจากการปล่อยจ านวนเงินกู้ ท่ีเพิ่มขึน้อย่างรวดเร็วสืบเน่ืองมาจากราคา
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อสงัหาริมทรัพย์เกิดฟองสบูใ่นช่วงปลายทศวรรษท่ี 2000 และธนาคารพาณิชย์มีการปล่อยกู้อย่าง

หละหลวม ท าให้ผู้กู้สามารถกู้ เงินได้ง่าย เม่ือราคาอสงัหาริมทรัพย์หยดุเติบโตในปี 2010 ส่งผลให้

ผู้กู้ ไม่มีความสามารถในการจ่ายหนี  ้("How bad is Vietnam's debt crisis?,") จึงท าให้เกิดวิกฤต

หนีเ้สียในประเทศ โดยมีรายงานว่า ("Vietnam’s banks,")กว่า 400 บริษัทท่ีมีรัฐบาลเป็นเจ้าของ

ต้องล้มละลายในปี 2013 นอกจากนีธ้นาคารขนาดใหญ่ของเวียดนามอย่างเช่น Agribank มีหนี ้

เสียกว่าร้อยละ 25 ของเงินให้สินเช่ือทัง้หมด รวมทัง้ธนาคารขนาดใหญ่ของเวียดนามอ่ืน ๆ เช่น 

Asia Commercial Bank, Saigon Hanoi Commercial Joint Stock Bank แ ล ะ  Military 

Commercial Joint Stock Bank ต่างก็ประสบปัญหาหนีเ้สีย NPLs สูงเช่นเดียวกัน ยิ่งไปกว่านัน้

สถานการณ์ระบบธนาคารในประเทศเวียดนามเลวร้ายถึงขัน้ระดบัอตัราดอกเบีย้เงินกู้ ระหว่าง

ธนาคาร (Commercial lending rate) สงูถึง 15% ("Vietnam’s banks,")  ในปี 2012  

 ทัง้นีป้ระเทศเวียดนามเป็นประเทศท่ีปกครองโดยใช้ระบบทุนนิยมแบบผสมท่ีภาครัฐ

ควบคมุกิจการท่ีส าคญั ๆ ของประเทศเหมือนกับประเทศจีน ดงันัน้บางธนาคารถูกจดัตัง้ขึน้โดย

ขาดความรู้และความเช่ียวชาญ จึงน าไปสู่การบริการจดัการท่ีขาดประสิทธิภาพ สะท้อนได้จาก

สดัสว่นตวัเลข NPLs สว่นมากมาจากธนาคารของภาครัฐ (SOEs) 

 จากสถานการณ์ดังกล่าวส่งผลให้ในปี 2013-2014 ภาครัฐมีการแก้ปัญหาและปฏิรูป

ระบบธนาคารในประเทศอย่างเร่งดว่นเพ่ือป้องกนัการล้มละลายของธนาคารพาณิชย์ เช่น การเข้า

ไปซือ้หนีเ้สียกว่า 2 พันล้านดอลลาร์ สรอ. จากกว่า 35 ธนาคาร และปฏิรูปโครงสร้างของระบบ

ธนาคารใหม่ เช่น (1) อนญุาตให้ชาวต่างชาติเข้ามาถือหุ้นของธนาคารพาณิชย์เพิ่มขึน้เป็น 30% 

(Asia Nikkei) (2) ผลักดันให้ธนาคารกลางเล็กและขนาดกลางควบรวมกิจการหรือรวมตัวกัน 

(Consolidation) เพ่ือความอยู่รอดโดยจ านวนของธนาคารพาณิชย์ในเวียดนามลดลงเหลือ 20 

ธนาคารในปี 2010 ( The Banker) และมีเป้าหมายท่ีจะลดจ านวนธนาคารของภาครัฐลงอีกกว่า 

37% จากธนาคารภาครัฐในปี 2014  (3) นอกจากนีย้งัมีแผนท่ีจะน ากฎเกณฑ์มาตรฐานสากลจาก 

Basel 2 มาบงัคบัใช้กบัระบบธนาคารภายในปี 2018  ในขณะท่ีปัจจบุนัมีกว่า 10 ธนาคารพาณิชย์

ของเวียดนามปฏิบตัติามกฎเกณฑ์ดงักลา่วอยูแ่ล้ว ("Vietnam’s banks,") 

 ในส่วนของการเตรียมความพร้อมของธนาคารพาณิชย์เวียดนามต่อการเปิดประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนและการรวมตัวของภาคธนาคาร พบว่าธนาคารพาณิชย์ของเวียดนามทัง้
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ธนาคารขนาดใหญ่ทัง้ของภาครัฐและเอกชนมีการสร้างเครือข่ายในบางประเทศสมาชิกอาเซียน

เพียงเล็กน้อย เชน่มีการด าเนินกิจการในประเทศ ลาว และพมา่ โดยการมีขยายกิจการของธนาคาร

พาณิชย์ในเวียดนามมีวัตถุประสงค์คล้ายกับธนาคารของประเทศไทยคือเพ่ือสนับสนุน

ผู้ประกอบการน าเข้าและส่งออกในท้องถ่ิน และศกึษาตลาดในท้องถ่ินนัน้ ๆ เช่น ธนาคารเพ่ือการ

ลงทุนและพัฒนาเวียดนาม (The Bank for Investment and Development of Vietnam ) มีการ

ด าเนินงานในประเทศพม่าเพ่ือส ารวจและศกึษาระบบการเงินในระดบัฐานราก (Micro Finance) 

และด าเนินงานในประเทศลาวเน่ืองจากมีแผนจะควบรวมกับบริษั ทประกันในประเทศลาว 

นอกจากนีย้งัมีธนาคารพาณิชย์เอกชนของเวียดนาม อย่างเช่น Agribank ก าลงัจะเปิดสาขาราย

ย่อยในประเทศกัมพูชา และลาวภายในปี 2015 ในขณะท่ีธนาคารขนาดกลางและย่อมของ

เวียดนามยงัคงเน้นกลุม่ลกูค้าในประเทศเป็นหลกั 

 อย่างไรก็ตาม จากวิกฤตหนีเ้สียท่ียังคงกัดกร่อนระบบธนาคารพาณิชย์ของเวียดนาม 
ตลอดจนการใช้กฎเกณฑ์ตา่งๆ  ของระบบธนาคารพาณิชย์ของเวียดนามยงัไม่หละหลวมและไม่
เป็นมาตรฐานสากล ซึ่งประเด็นดงักล่าวอาจท าให้ธนาคารของเวียดนามไม่แข็งแกร่งเพียงพอท่ีจะ
ออกไปแข่งขนัในระดบัภูมิภาค และไม่พร้อมต่อการรวมตวัของภาคธนาคารในอาเซียน ซึ่งปัจจยั
ดงักล่าวเป็นความท้าท้ายและเป็นปัญหาท่ีส าคญัอย่างยิ่งท่ีภาครัฐของจะต้องแก้ไขอย่างเร่งดว่น
เพ่ือก่อให้เกิดผลดีตอ่ทัง้ระบบธนาคารพาณิชย์ในเวียดนาม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

บทที่ 5  
ผลการศึกษา 

 บทนีเ้ป็นการน าเสนอผลการศกึษาประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของธนาคารพาณิชย์
ในอาเซียน ซึ่งแบ่งการอธิบายผลการศึกษาออกเป็น 2 ส่วนคือ (1) น าเสนอประสิทธิภาพด้าน
ต้นทนุและก าไรของธนาคารพาณิชย์ในแตล่ะประเทศสมาชิกตัง้แตปี่ 2000-2014 (2) น าเสนอการ
วิเคราะห์ตวัแปรท่ีมีสว่นก าหนดประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน 
 

5.1 ผลการศึกษาประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน 

5.1.1 ผลการประมาณเส้นพรมแดน (Frontier) ต้นทุนและก าไร 

ก่อนการประมาณค่าประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรต้องท าประมาณเส้นพรมแดน
ต้นทุนและก าไรก่อนด้วยเทคนิค SFA โดยอาศยัฟังก์ชั่น Translog cost และ profit ดงัท่ีแสดงใน
สมการท่ี 3.4 - 3.7 ในบทท่ี 3 และหลงัจากนัน้จึงท าการประมาณคา่ด้วยวิธี Maximum Likelihood 
ซึง่ผลการประมาณแสดงในตารางท่ี 5.1 ดงัตอ่ไปนี ้
 

ตารางท่ี 5. 1 แสดงคา่สมัประสิทธ์ิการประมาณคา่สมการเส้นพรมแดนต้นทนุและก าไร 
Cost Coef. Std. Err. Profit Coef. Std. Err. 

𝛼1 0.4634699** 0.134857 𝛼1 -0.24459 0.2224 

𝛼2 0.7268582*** 0.103125 𝛼2 0.1298494 0.162737 
𝛼3 -0.0401532 0.107029 𝛼3 -0.2961802* 0.162653 

𝛽1 0.1975891* 0.112535 𝛽1 0.8450398*** 0.154605 

𝛽2 0.6533105*** 0.118285 𝛽2 0.2938266* 0.166947 
𝛼11 0.1866247*** 0.016065 𝛼11 0.0781111* 0.044718 

𝛼22 -0.0456608** 0.016639 𝛼22 -0.115676** 0.04069 

𝛼33 -0.0002521 0.010218 𝛼33 -0.03355 0.033928 

𝛼12 -0.242891*** 0.029418 𝛼12 0.062283 0.039108 
𝛼13 0.003632 0.026812 𝛼13 0.012003 0.0342 

𝛼23 0.1380961*** 0.019971 𝛼23 0.0773703** 0.034518 

ที่มา : ค านวณจากผู้วิจยัโดยใช้โปรแกรม Stata 

หมายเหต ุ*** ,**, * คือเคร่ืองหมายที่แสดงถงึระดบันยัส าคญั ณ ความเช่ือมัน่ร้อย  99, 95 และ 90 ตามล าดบั   
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ตารางท่ี 5.1 (ตอ่) 
Cost Coef. Std. Err. Profit Coef. Std. Err. 

𝛽11 -0.0685469*** 0.010486 𝛽11 0.0948486*** 0.017846 

𝛽22 -0.01643 0.015307 𝛽22 0.1380069*** 0.026585 
𝛽12 0.1026299*** 0.017093 𝛽12 -0.0264 0.028543 

𝛾11 0.1363531*** 0.02593 𝛾11 0.1166399** 0.039061 

𝛾12 0.1744086*** 0.022025 𝛾12 -0.0076839 0.032601 

𝛾13 -0.1600301*** 0.021649 𝛾13 -0.0238 0.037292 
𝛾21 -0.0758103* 0.027204 𝛾21 -0.01449 0.042869 

𝛾22 -0.2004877*** 0.022942 𝛾22 0.014367 0.04093 

𝛾23 0.0852752*** 0.02136 𝛾23 -0.03242 0.035868 

𝜃1 -0.0496647 0.140448 𝜃1 0.193366 0.264256 
𝜃11 0.0983178*** 0.012585 𝜃11 0.1901681*** 0.0468 

𝜗11 -0.167021*** 0.024618 𝜗11 -0.0997669** 0.043806 

𝜗12 0.1982119*** 0.026875 𝜗12 0.021736 0.042922 
𝜌13 -0.1676565*** 0.029403 𝜌13 -0.0956023** 0.047098 

𝜌12 -0.2166106*** 0.031933 𝜌12 -0.177951** 0.055171 

𝜌13 0.2701069*** 0.033786 𝜌13 0.1527427** 0.062934 

𝛼0 1.330133*** 0.355063 𝛼0 10.70482*** 0.562903 
Inefficiency    Inefficiency   

𝛿1 -2.734729** 1.336144 𝛿1 0.927923 2.074572 

𝛿2 -0.59822 0.734771 𝛿2 -12.06156** 4.191157 

𝛿3 2.734634* 1.429061 𝛿3 2.127352 1.318794 

𝛿4 5.911091** 2.890755 𝛿4 -7.852966* 4.665126 

𝜎𝑢
2 1.016065*** 0.24219 𝜎𝑢

2 1.954223*** 0.268243 

𝜎𝜀
2 0.111784*** 0.007151 𝜎𝜀

2 0.252658*** 0.009809 
Lambda16 9.08954*** 0.243204 Lambda1 7.734659*** 0.268906 

ที่มา : ค านวณจากผู้วิจยัโดยใช้โปรแกรม Stata 

หมายเหต ุ*** ,**, * คือเคร่ืองหมายที่แสดงถงึระดบันยัส าคญั ณ ความเช่ือมัน่ร้อย  99, 95 และ 90 ตามล าดบั   

 

                                                   
16  Lambda = 𝜎𝜇  / 𝜎𝜀  
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ผลการประมาณค่าแบบจ าลองเส้นพรมแดนต้นทุนและก าไรพบว่าเคร่ืองหมายค่า
สมัประสิทธ์ิเป็นไปตามท่ีคาดและเป็นไปตามข้อก าจดั Linear Homogenous17  ในราคาปัจจยัการ

ผลิต  คือ  ∑ 𝛽𝑚𝑚  =1 ,  ∑ 𝛽𝑚,𝑠𝑚  = 0,   for all s ,  ∑ 𝛾𝑘𝑚𝑚  = 0 ,  for all m โดยค่า

สมัประสิทธ์ิราคาปัจจยัการผลิต 𝛽m มีคา่เป็นบวกและรวมกนัเท่ากบั 1 นอกจากนีห้ากพิจารณา
ค่า lambda ซึ่งเป็นค่าท่ีบ่งบอกถึงระดับความส าคัญของค่าความไม่มีประสิทธิภาพ 𝜇 ใน
แบบจ าลอง (Model) โดยหากค่า lambda มีค่ามากกว่า 1 หมายความว่าค่าความไม่มี
ประสิทธิภาพหรือ Inefficiency (𝜇) ส่วนส าคัญในการอธิบายแบบจ าลอง (An Introduction to 
Efficiency and Productivity Analysis, 2005) มากกว่าค่าความคาดเคล่ือน (𝜀) และผลการ
ประมาณพบว่าคา่ lambda ของทัง้แบบจ าลองเส้นพรมแดนต้นทนุและก าไรมีคา่มากกว่า 1 อย่าง
มีนัยส าคัญ ซึ่งหมายความว่าความไม่มีประสิทธิภาพ (µ) มีส่วนอธิบายแบบจ าลอง Model 

มากกว่าความคาดเคล่ือน (𝜀) หรือกล่าวอีกนยัหนึง่คือความไมมี่ประสิทธิภาพมีส่วนส าคญัในการ
อธิบายแบบจ าลองต้นทุนและก าไร ดังนัน้แบบจ าลองทัง้  2 จึงไม่ควรละทิง้ค่าความไม่มี
ประสิทธิภาพด้านในแบบจ าลอง 

เน่ืองจากงานวิจยัฉบบันีไ้ด้พิจารณาตวัแปรควบคมุท่ีเป็นลกัษณะทัว่ไปของแตล่ะประเทศ 
(Country Environmental Variable) (Z) ตามวิธีของ Battese and Coelli (1995)  และ Fiordelisi 
และคณะ (2011) โดยได้ใส่ตัวแปรควบคุมไว้ในสมการท่ี  3.2 เพ่ือลดปัญหา Heterogeneity 
(Shen, 2009) และลดความเอนเอียงของการประมาณค่าความไม่มีประสิทธิภาพ (𝜇) ผล

การศึกษาพบว่ารายได้ตอ่หวัของประชากร GDPP (𝛿1) มีความสมัพนัธ์ในทิศทางตรงกนัข้ามกับ
ความไม่มีประสิทธิภาพด้านต้นทนุอย่างมีนยัส าคญัและเป็นไปตามสมมติฐานท่ีคาดไว้ เน่ืองจาก
ประเทศท่ีมี GDPP สงูแสดงถึงระดบัการพฒันาท่ีสงูและมีโครงสร้างพืน้ฐาน เทคโนโลยีท่ีดี ดงันัน้
จึงเป็นผลดีต่อประสิทธิภาพต้นทุนของธนาคารพาณิชย์ ตวัแปรควบคุมถัดมาคือจ านวนเงินให้

สินเช่ือในระบบเศรษฐกิจหารด้วยผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ (Loan to GDP) 𝛿2 พบว่ามี
ความสมัพนัธ์ในทิศทางตรงกนัข้ามกับค่าความไม่มีประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรแต่มีระดบั
นยัส าคญัเฉพาะกับความไม่มีประสิทธิภาพด้านก าไร ยิ่งไปกว่านัน้ค่าดงักล่าวยงัมีผลทางลบต่อ

ค่าความไม่มีประสิทธิภาพด้านก าไรอย่างมากสงัเกตได้จากค่า 𝛿2 ในแบบจ าลองเส้นพรมแดน
ก าไรติดลบและค่ามากซึ่งหมายความว่าระดบัการพฒันาระบบธนาคารพาณิชย์ท่ีสูงส่งผลดีต่อ
ประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน นอกจากนีย้งัพบว่าหนีส้งสยัจะสูญ NPL 

                                                   
17 ผู้วิจยัได้ท าการแปลงสมการฟังก์ชนัต้นทนุ และก าไรโดย โดยใช้ราคาค่าใช้จา่ยสินทรัพย์ถาวรเพื่อให้ Model เป็นไปตามข้อจ ากัด
ของ Linear Homogenous  ในราคาปัจจยัการผลิต และเพ่ือท าให้ Model สามารถประมาณคา่จากโปรแกรม Stata ได้งา่ยยิ่งขึน้ 
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(𝛿3)  และตวัแปรดชันี HHI (𝛿4) มีความสมัพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับความไม่มีประสิทธิภาพ
ด้านต้นทนุซึง่เป็นไปตามท่ีคาด เน่ืองจากประเทศท่ีมีคา่ดชันี HHI สงูแสดงให้เห็นว่าระบบธนาคาร
ของประเทศนัน้มีการผูกขาดสูงและผลการศึกษาพบว่าระบบธนาคารท่ีมีการผูกขาดสูงจะส่งผล
เสียตอ่ประเทศภาพด้านต้นทนุ ในขณะท่ีตวัแปรหนีส้งสยัจะสญู NPL ของระบบเศรษฐกิจพบว่ามี
ความสมัพนัธ์ในทิศเดียวกับความไม่มีประสิทธิภาพด้านต้นทุนซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน ในทาง
กลับกันกลับพบว่าดชันี HHI ดงัส่งดีต่อประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน

สงัเกตได้จากค่า 𝛿4 ในตารางท่ี 5.1 คา่สมัประสิทธิ 𝛿4 ของสมการก าไรมีคา่เป็นลบและมีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติ ณ ระดบัความเช่ือมั่นท่ีร้อยละ 90  ซึ่งหมายความว่ายิ่งระบบธนาคารมีการ
ผกูขาดมาก ยิ่งสง่ผลดีการท าก าไรของภาคธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน 

5.1.2 ผลการประมาณค่าความมีประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไร 

จากการประมาณเส้นพรมแดนต้นทุนและก าไร (Cost and Profit frontier) ท าให้ได้ค่า

ความไม่มีประสิทธิภาพด้านต้นทนุ (𝜇𝑐𝑜𝑠𝑡) และก าไร  (𝜇𝑝𝑟𝑜𝑓𝑖𝑡) หลงัจากนัน้ท าการแปลง
เป็นค่าความมีประสิทธิภาพตามวิธีของ  Battese and Coelli (1998) และผลการศึกษาพบว่า
ธนาคารพาณิชย์ของอาเซียน 6 (ASEAN-6) 18 มีคา่ประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรโดยเฉล่ียใน
ปี 2014 เท่ากับร้อยละ 90.33 และ 82.81 ตามล าดบั (รูปท่ี 5.1) แสดงให้เห็นว่าธนาคารพาณิชย์
ของอาเซียนยังต้องมีการปรับปรุงประสิทธิภาพด้านด้านต้นทุนกว่าอีกร้อยละ 10 และปรับปรุง
ประสิทธิภาพด้านก าไรอีกว่าร้อยละ 18 สงัเกตได้จากรูปภาพท่ี 5.1 นอกจากนีย้งัพบว่าธนาคาร
พาณิชย์ของอาเซียนมีค่าประสิทธิภาพด้านต้นทุนท่ีสูงกว่าประสิทธิภาพด้านก าไรตัง้แต่ปี 2000 
จนถึงปี 2014 ยกเว้นปี 2002 สงัเกตได้รูปท่ี 5.1 และหากพิจารณาแนวโน้มค่าประสิทธิภาพด้าน
ก าไรและต้นทุนของธนาคารพาณิชย์อาเซียน 6 ตัง้แต่ปี 2000 พบว่าปรับตวัดีขึน้อย่างต่อเน่ือง
หลงัจากปี 2000 หรือหลงัวิกฤตเศรษฐกิจในเอเชีย 1997 ซึ่งผลการศึกษาสอดคล้องกับงานของ 
Tian Tian (2011) และงานของ Holló และ Nagy (2006) แต่อย่างไรก็ตามประสิทธิภาพของ
ธนาคารพาณิชย์อาเซียน 6 ลดลงในช่วงปี 2007-2008 เน่ืองมาจากธนาคารของอาเซียนได้รับ
ผลกระทบจากวิฤตเศรษฐกิจโลก (Abidin, Erdenebileg, & Banchit, 2011) และตัง้แต่ปี 2009 
เป็นต้นมา ประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนไม่มีการเตบิโตมากนกัสงัเกตได้
จากรูปท่ี ในขณะประสิทธิภาพด้านต้นทุนหลังจากปี 2009 เพิ่มขึน้จนกระทั่งถึงปี 2012 และ
ปรับตวัลดลงจนถึงปี 2014  

                                                   
18 อาเซียน 6 หรือ ASEAN-6 คือประเทศอินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ไทย และเวียดนาม 
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ร้อยละ           SD 

นอกจากนีห้ากพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของค่าประสิทธิภาพด้านต้นทุน
และก าไรของธนาคารพาณิชย์ทัง้หมดในอาเซียน 6 ตัง้แต่ปี 2000 เป็นต้นมา สงัเกตได้จากรูปท่ี 
5.1 เส้นกราฟท่ีด าและสีเทาแสดงถึงสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของคา่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุ
และก าไรตามล าดบั พบว่าความแตกต่างของค่าประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรของธนาคาร
พาณิชย์ในอาเซียนมีแนวโน้มลดลงอยา่งตอ่เน่ือง สงัเกตได้จากคา่ SD of CE และ SD of PE ลดลง
จาก 14 และ 19 ในปี 2000 เหลือ 8 และ 11 ในปี 2014 ตามล าดับ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าธนาคาร
พาณิชย์ของแตล่ะประเทศสมาชิกมีประสิทธิภาพท่ีใกล้เคียงกนัมากยิ่งขัน้ ดงันัน้จึงเป็นสญัญาณท่ี
ดีก่อนการรวมกลุม่ของภาคธนาคารในอาเซียน (ASEAN Banking Integration)  
 
รูปท่ี 5. 1 แสดงประสิทธิภาพและความแตกตา่งของประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของธนาคาร
พาณิชย์ในอาเซียนตัง้แตปี่ 2000-2014 
 

 
ท่ีมา : ผู้วิจยัค านวณจากโปรแกรม Stata19 

หลังจากนีเ้ป็นการน าเสนอผลการประมาณค่าประสิทธิภาพโดยแยกการน าเสนอเป็น
ประสิทธิภาพด้านต้นทนุ และก าไรดงัตอ่ไปนี ้
 

                                                   
19 Costeff และ Proeff คือคา่เบ่ียงเบน(SD) ท่ีค านวณจาก Cost efficiency และ Pro efficiency  
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5.1.2.1 ผลการประมาณประสิทธิภาพด้านต้นทุน 

(1) แบง่ตามประเทศ 
จากการประมาณค่าความมีประสิทธิภาพด้านต้นทนุของธนาคารพาณิชย์ทัง้ 6 ประเทศ

สมาชิกอาเซียนพบว่าค่าความมีประสิทธิภาพด้านต้นทุนโดยเฉล่ียมีค่าเท่ากับร้อยละ 90.8 ในปี 
2014 แสดงให้เห็นว่าธนาคารพาณิชย์ของอาเซียน 620 ยงัคงต้องปรับปรุงประสิทธิภาพด้านต้นทนุ
อีกร้อยละ 9.2  และหากพิจารณาเฉพาะธนาคารพาณิชย์ท่ีมีขนาดสินทรัพย์ใหญ่ท่ีสดุ 3 อนัดบัแรก 
(3 Biggest bank asset) ของแต่ละประเทศสมาชิกจากรูปท่ี 5.2 พบว่าธนาคารขนาดใหญ่มีค่า
ประสิทธิภาพด้านต้นทุนโดยเฉล่ียเท่ากับร้อยละ 90.3 ซึ่งน้อยกว่าประสิทธิภาพด้านต้นโดยรวม
ของธนาคารพาณิชย์ทัง้หมด และหากพิจารณาคา่ความมีประสิทธิภาพด้านต้นทนุเป็นรายประเทศ
พบว่าธนาคารของประเทศสิงคโปร์มีการบริหารจดัการด้านต้นทุนดีท่ีสุด โดยมีค่าประสิทธิภาพ
ด้านต้นทุนโดยเฉล่ียเท่ากับร้อยละ 95.4  ซึ่งผลการศึกษาสอดคล้องกับงานของ Shen และคณะ 
(2009) ตามมาด้วยธนาคารพาณิชย์ของประเทศมาเลเซียและไทยท่ีมีค่าเฉล่ียประสิทธิภาพด้าน
ต้นทุนเท่ากับร้อยละ 94.8 และ 93.8  ตามล าดบั และอีก 2 ล าดบัถัดมาคือธนาคารของประเทศ
อินโดนีเซียมีประสิทธิภาพด้านต้นทุนเท่ากับร้อยละ 90.5 และธนาคารของประเทศเวียดนาม
เท่ากับร้อยละ 90.3  ในขณะท่ีธนาคารของประเทศฟิลิปปินส์มีค่าเฉล่ียประสิทธิภาพด้านต้นทุน
น้อยท่ีสดุในกลุ่มตวัอย่างมีค่าเพียงร้อยละ 79.7 ซึ่งสอดคล้องกับหลาย ๆ งานศึกษาเช่นงานของ 
Barry และคณะ (2011) และงานของ Ferrier (2001) ท่ีพบว่าธนาคารของประเทศฟิลิปปินส์มี
ประสิทธิภาพต ่าท่ีสุดในอาเซียน 5 ยิ่งไปกว่านัน้ศึกษางานของ Montinola และ Moreno (2001) 
พบว่าภาคธนาคารในประเทศไม่มีการพฒันาผลิตภณัฑ์ทางการเงินผลิตภณัฑ์เงินฝากและสินเช่ือ
หลงัจากการเปิดเสรี เน่ืองจากไม่สามารถแข่งขนักับธนาคารต่างชาติได้ ดงันัน้ประสิทธิภาพของ
ธนาคารพาณิชย์ฟิลิปปินส์จงึลดลงอยา่งตอ่เน่ือง 
 
 
 
 
 
 

                                                   
20 อาเซียน 6 คือประเทศสมาชิกอาเซียน 6 ได้แก่ประเทศ อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ไทย และเวียดนาม 
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รูปท่ี 5. 2 แสดงคา่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุของธนาคารพาณิชย์อาเซียน 6 ในปี 2014 

 
ท่ีมา : ผู้วิจยัค านวณจากโปรแกรม Stata 
หมายเหต ุ: All21, 3 Biggest Bank22 และประสิทธิภาพมีคา่ระหวา่ง 0-1 แตถ่กูแปลงเป็นร้อยละ 

(2) แบง่ตามชว่งเวลา 
จากรูปท่ี 5.3 แสดงค่าประสิทธิภาพด้านต้นทุนของธนาคารพาณิชย์อาเซียน 6 ตัง้แต่ปี 

2000-2014 พบว่าคา่ประสิทธิภาพด้านต้นทุนของธนาคารพาณิชย์ในประเทศสมาชิกส่วนใหญ่มี
แนวโน้มดีขึน้อย่างต่อเน่ืองตัง้แต่ปี 2005 เป็นต้นมา เน่ืองมาจากธนาคารของหลายประเทศใน
อาเซียนมีการปรับปรุงโครงสร้างและปฏิรูประบบธนาคารอยา่งมากหลงัจากวิกฤตกิารเงินเอเชียใน
ปี 1997 อาทิธนาคารของประเทศอินโดนีเซียและไทยมีการปรับปรุงโครงสร้างระบบธนาคาร
พาณิชย์โดยมีการควบรวบกิจการอย่างมาก  (Yamanaka, 2013) จึงเป็นผลท าให้ประสิทธิภาพ
ด้านต้นทุนของธนาคารทัง้ 2 ประเทศเพิ่มขึน้อย่างมากจากในปี 2005 สังเกตได้ค่าธนาคาร
พาณิชย์ของประเทศทัง้ 2 มีค่าประสิทธิภาพด้านต้นทุนต ่ากว่าค่าเฉล่ียในปี 2005 (รูปท่ี 5.3) 
จนกระทัง่ในปี 2014 ธนาคารพาณิชย์ของประเทศไทยและอินโดนีเซียมีประสิทธิภาพด้านต้นทุน
มากกวา่ร้อยละ 90 โดยเฉพาะธนาคารพาณิชย์ของประเทศไทยมีคา่ประสิทธิภาพท่ีสงูกวา่ค่าเฉล่ีย
โดยรวมในปี 2014 
 
 

                                                   
21 ค านวณจากธนาคารพาณิชย์ทัง้หมด 
22 ค านวณเฉพาะธนาคารพาณิชย์ที่มีขนาดสินทรัพย์มากที่สดุ 3 อนัดบัแรก  
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รูปท่ี 5. 3 แสดงคา่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุของธนาคารพาณิชย์อาเซียนตัง้แตปี่ 2005 – 2014 

 
ท่ีมา : ค านวณจากผู้วิจยัโดยใช้โปรแกรม Stata 
 และหากพิจารณาธนาคารพาณิชย์ของประเทศสิงคโปร์และมาเลเซียพบว่ามีประสิทธิภาพ
ด้านต้นทนุท่ีดีมาโดยตลอด เน่ืองจากมีคา่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุท่ีสงูกว่าคา่เฉล่ียโดยรวมตัง้แต่
ปี 2005 เป็นต้นมา สงัเกตได้จากรูปท่ี 5.3 ยกเว้นในชว่งปี 2007 -2008 พบว่าคา่ประสิทธิภาพด้าน
ต้นทนุของธนาคารพาณิชย์ทัง้ 2 ประเทศลดลง เน่ืองจากได้รับผลกระทบจากวิกฤตเศรษฐกิจโลก 
และหากพิจารณาธนาคารพาณิชย์ของประเทศเวียดนามพบว่า ในช่วงปี 2005-2009 พบว่า
ประสิทธิภาพด้านต้นทุนของธนาคารเวียดนามมีความผนัผวนสูงและเพิ่มขึน้ในอตัราเร่งจากร้อย
ละ 83 ในปี 2005 เพิ่มเป็นร้อย 92 ในปี 2009 แต่อย่างไรก็ตามตัง้ในช่วงปี 2009-2011 ค่า
ประสิทธิภาพด้านต้นทุนของธนาคารพาณิชย์ของเวียดนามลดลงอย่างมาก สืบเน่ืองมาจาก
ประเทศเวียดนามประสบปัญญากับวิกฤตหนีเ้สียอย่างหนกัจากธนาคารของภาครัฐบาล  ("How 
bad is Vietnam's debt crisis?,")  และหลังจากนัน้ประเทศเวียดนามได้มีการปฏิรูปโครงสร้าง
ระบบธนาคารโดยให้ภาคเอกชนเข้าไปถือหุ้นธนาคารของภาครัฐมากขึน้และพยายามผลกัดนัให้
ธนาคารพาณิชย์ในประเทศใช้กฎเกณฑ์มาตรฐานตาม Basel 2 เพ่ือลดความเส่ียงต่อการ
ล้มละลายของธนาคารส่งผลท าให้ตัง้แตปี่ 2011 ประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย์เวียดนามดีขึน้
เล็กขึน้ แตอ่ย่างไรก็ตามประเทศเวียดนามยงัคงเป็นประเทศท่ีมีหนีท่ี้ไม่ก่อให้เกิดรายได้ตอ่สินเช่ือ 
(NPL) รวมในระบบเศรษฐกิจมากท่ีสดุในกลุม่อาเซียน 6 ในปี 2014 เทา่กบัร้อยละ 3.25   
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5.1.2.2 ผลการประมาณค่าประสิทธิภาพด้านก าไร 

(1) พิจารณาตามรายประเทศ 

ผลการประมาณค่าความมีประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน 6 ซึ่ง

แสดงในรูปท่ี 5.4 พบว่าธนาคารพาณิชย์ทัง้ 6 ประเทศสมาชิกอาเซียนมีค่าความมีประสิทธิภาพ

ด้านก าไรโดยเฉล่ียเท่ากับร้อยละ 86.81 ในปี 2014 หมายความว่าธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนยงั

ต้องปรับปรุงการด าเนินงานเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพด้านก าไรอย่างมากกว่าอีกร้อยละ 18 และหาก

พิจารณาเฉพาะธนาคารพาณิชย์ท่ีมีขนาดสินทรัพย์มากท่ีสุด 3 อันดับแรกของแต่ละประเทศ

สมาชิก จากรูปท่ี 5.4 (สังเกตจากแผ่นภูมิแท่ง 3 Biggest bank assets) พบว่าค่าเฉล่ียความมี

ประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคารท่ีมีขนาดสินทรัพย์ใหญ่ของ ASEAN-6 มีค่าเท่ากับร้อยละ 

87.40 ซึ่งมากกว่าคา่เฉล่ียโดยรวมของธนาคารพาณิชย์ทัง้หมดในปี 2014 แสดงให้เห็นวา่ธนาคาร

ขนาดใหญ่มีประสิทธิภาพด้านก าไรท่ีสงูกวา่ธนาคารขนาดกลางและขนาดเล็ก 

รูปท่ี 5. 4 แสดงคา่ประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคารพาณิชย์อาเซียนในปี 2014 

 
ที่มา : ค านวณจากผู้วิจยัโดยใช้โปรแกรม Stata 

หมายเหต ุ: All23, 3 Biggest Bank24 และประสทิธิภาพมีคา่ระหวา่ง 0-1 แตถ่กูแปลงเป็นร้อยละ 

 

                                                   
23 ค านวณจากธนาคารพาณิชย์ทัง้หมด 
24 ค านวณเฉพาะธนาคารพาณิชย์ที่มีขนาดสินทรัพย์มากที่สดุ 3 อนัดบัแรก  
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 นอกจากนีห้ากพิจารณาเป็นรายประเทศจากรูปท่ี 5.4 พบว่าธนาคารพาณิชย์ของประเทศ
สิงคโปร์มีประสิทธิภาพด้านก าไรมากท่ีสุดในอาเซียนในปี 2014 โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับร้อยละ 
93.39 สอดคล้องกับงานศึกษาของ Shen (2009) เน่ืองจากประเทศสิงคโปร์เป็นศูนย์กลางทาง
การเงินระหวา่งประเทศในระดบัโลกรองจาก นิวยอร์ก ลอนดอน และโตเกียว (Abidin et al., 2011) 
ดงันัน้จึงมีระบบธนาคารท่ีมีมาตรฐานสงูและมีเทคโนโลยีทางการเงินท่ีก้าวหน้ากว่าประเทศอ่ืน ๆ 
ในอาเซียนจึงส่งผลท าให้ธนาคารของประเทศสิงคโปร์เป็นผู้น าในอาเซียน อนัดบัสองคือธนาคาร
พาณิชย์จากประเทศมาเลเซียมีค่าประสิทธิภาพด้านก าไรเท่ากับร้อยละ 89.43 และอนัดบั 3 คือ
ธนาคารพาณิชย์ของประเทศไทยโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับร้อยละ 87.80 และอีก 2 อันดบัต่อมาคือ
ธนาคารของประเทศเวียดนามและฟิลิปปินส์มีค่าเฉล่ียประสิทธิภาพด้านก าไรเท่ากับร้อย 87.6 
และ 87.28  ตามล าดับ ส่วนประเทศธนาคารพาณิชย์ของประเทศอินโดนีเซียเป็นธนาคารท่ีมี
ประสิทธิภาพด้านก าไรต ่าท่ีสดุในอาเซียน 6 มีคา่เฉล่ียเทา่กบัร้อยละ 74.16 และเป็นเพียงธนาคาร
พาณิชย์ของประเทศเดียวท่ีมีค่าประสิทธิภาพด้านก าไรต ่ากว่าร้อยละ 80 ซึ่งสอดคล้องกับงาน
ศกึษาของ Al-Farisi and Hendrawan (2011) ท่ีพบวา่คา่เฉล่ียประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคาร
ในประเทศอินโดนีเซียต ่าวา่ร้อย 80  

(2) พิจารณาตามชว่งเวลาตัง้แตปี่ 2005-2014 

รูปท่ี 5. 5 แสดงคา่ประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคารพาณิชย์อาเซียนตัง้แตปี่ 2005 - 2014 

 
ที่มา : ค านวณจากผู้วิจยัโดยใช้โปรแกรม Stata 
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 จากรูปท่ี 5.5 แสดงแนวโน้มค่าประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน 6 
ตัง้แตปี่ 2005 - 2014 พบว่าธนาคารพาณิชย์ของประเทศสิงคโปร์และมาเลเซียยงัคงเป็นธนาคารท่ี
มีประสิทธิภาพด้านก าไรสงูสดุในอาเซียนโดยมีคา่ประสิทธิภาพด้านก าไรท่ีสงูกว่าคา่เฉล่ียโดยรวม 
ในขณะท่ีธนาคารพาณิชย์ของประเทศอินโดนีเซียเป็นธนาคารพาณิชย์ท่ีมีประสิทธิภาพด้านก าไร
ต ่าท่ีสุดในกลุ่มอาเซียน 6 โดยมีคา่ประสิทธิภาพทางก าไรท่ีต ่ากว่าค่าเฉล่ียตัง้แต่ปี 2005 เป็นต้น
มา ผลการศกึษาคล้ายกบังานของ Eduardus และคณะ (2012) อ้างจาก Moazaroh, Eduardus, 
Husnan, and Hanafi (2012) ท่ีพบว่าประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคารประเทศอินโดนีเซีย
คา่เฉล่ียต ่ากวา่กวา่ร้อย 80 และลดลงอยา่งตอ่เน่ืองตัง้แตปี่ 2005-2009  

5.1.2.3 เปรียบเทียบประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรของธนาคารพาณิชย์ในแต่
ละประเทศสมาชิก 

เม่ือพิจารณาค่าประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรของธนาคารในแต่ละประเทศสมาชิก
อาเซียน 6 จากรูปท่ี 5.6 พบว่าธนาคารพาณิชย์ของประเทศสิงคโปร์มีประสิทธิภาพมากท่ีสุดใน
อาเซียนทัง้ด้านต้นทุนและก าไน ซึ่งผลการศึกษาได้สอดคล้องกับหลายส่วนใหญ่ (Shen, 2009) 
เน่ืองจากประเทศสิงคโปร์เป็นศนูย์กลางทางการเงินในระดบัจึงมีมาตรฐานและความสามารถใน
การแข่งขนัสงู และอนัดบัถดัมาคือธนาคารของประเทศมาเลเซียท่ีมีประสิทธิภาพรองจากธนาคาร
ของสิงคโปร์สอดคล้องกับงานของ Lian และคณะ (2009)  ส่วนธนาคารของไทยและเวียดนามมี
ประสิทธิภาพด้านก าไรไมแ่ตกตา่งกนัมากนกั (สงัเกตได้จากรูปท่ี 5.6) แตธ่นาคารของประเทศไทย
มีประสิทธิภาพด้านต้นทนุมากกว่าแสดงให้เห็นว่ามีความสามารถในการแข่งขนัด้านราคาท่ีสงูกว่า 
ในขณะท่ีธนาคารของประเทศอินโดนีเซียและฟิลิปปินส์มีค่าประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรไม่
สอดคล้องกันสังเกตได้จากรูป พบว่าธนาคารของฟิลิปปินส์มีประสิทธิภาพด้านก าไรมากกว่า
ต้นทุน  ในทางกลบักันธนาคารของอินโดนีเซียมีประสิทธิภาพด้านต้นทุนมากกว่าก าไรอย่างมาก 
นอกจากนีย้งัพบว่าประสิทธิภาพของธนาคารจากทัง้ 2 ประเทศมีประสิทธิภาพท่ีต ่าท่ีสุดในกลุ่ม
ประเทศอาเซียน 6 ซึง่ผลการศกึษาสอดคล้องกบังานของ  Karim (2001)  
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รูปท่ี 5. 6 แสดงประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของธนาคารแตล่ะประเทศในอาเซียน 6 ปี 2014 

 
ที่มา : ค านวณจากผู้วิจยัโดยใช้โปรแกรม Stata 

 
5.2 ผลการวิเคราะห์ตัวแปรท่ีมีส่วนก าหนดประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรของ

ธนาคารพาณิชย์อาเซียน 6 

ผลการศกึษาในส่วนนีเ้ป็นผลท่ีได้จากการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างความมีประสิทธิภาพ

ของธนาคารกับตัวแปรท่ีเ ก่ียวข้องกับการบริหารงานของธนาคาร หรือเรียกว่าตัวแปร

ลกัษณะเฉพาะของธนาคาร (Bank Specific Variables) ผลศกึษาทัง้หมดแสดงในตารางท่ี 5.2 ซึ่ง

ผู้ วิจยัจะอธิบายผลการศึกษาในส่วนนีแ้ยกเป็น 4 กลุ่มได้แก่ (1) กลุ่มตวัแปรเก่ียวกับการบริหาร

ความเส่ียง (2) กลุ่มตวัแปรเก่ียวกบัขนาดและความสามารถในการท าก าไรของธนาคาร (3) กลุ่ม

ตวัแปรลกัษณะความเป็นเจ้าของธนาคารพาณิชย์ และ (4) ตวัแปรท่ีแสดงถึงเครือข่ายของธนาคาร

ในภมูิภาคอาเซียน ดงัตอ่ไปนี ้
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ตารางท่ี 5. 2  แสดงผลการประมาณคา่ความสมัพนัธ์ระหวา่งประสิทธิภาพกบัตวัแปร
ลกัษณะเฉพาะของธนาคารพาณิชย์ (Bank Specific Variables) 

Variables Cost Efficiency Profit Efficiency 
Coef. Coef. 

Time +**  

Time_2 -**  

Liquidity  -***  

CAR +** -* 

NPLi -** -** 

Asset  +** 

ROA +**  

Income diversification  +*** 

Foreign -** +** 

Private -** +*** 

Branch abroad  +* 
ที่มา : ค านวณจากผู้วิจยัโดยใช้โปรแกรม Stata 

หมายเหต ุ*** ,**, * คือเคร่ืองหมายที่แสดงถงึระดบันยัส าคญั ณ ความเช่ือมัน่ร้อย  99, 95 และ 90 ตามล าดบั   

 
(1) การบริหารจดัการความเส่ียงของธนาคารพาณิชย์ (Risk management) 

 งานศึกษานีไ้ด้ใช้ 3 ตัวแปรท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการความเส่ียงของธนาคาร
พาณิชย์ได้แก่ การจดัการบริหารสภาพคล่อง (Liquidity) เงินกองทนุตอ่สินทรัพย์เส่ียง (CAR) และ
หนีส้งสยัสูญ (NPL) ผลการศึกษาพบว่าตวัแปรสภาพคล่องหรือตวัแปรเงินสดหารความต้องการ
เงินฝากของลูกค้าส่งผลทางลบต่อทัง้ประสิทธิภาพด้านต้นทนุของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน ณ 
ระดบัความเช่ือมั่นท่ีร้อยละ 99 ซึ่งผลการศึกษาเป็นไปตามท่ีสมมติฐานและคล้ายกับหลายงาน
ศกึษาท่ีผ่านมา เน่ืองจากการท่ีธนาคารมีสภาพคล่องสงูหรือถือเงินสดมากเกินไปก่อให้เกิดต้นทุน
สงูจากการท่ีธนาคารต้องจ่ายดอกเบีย้งานฝากให้กบัลกูค้าและดอกเบีย้จ่ายจากแหล่งเงินทนุของ
อ่ืนๆ ของธนาคาร ดงันัน้ธนาคารมีสภาพคล่องมากเกินไปจึงก่อให้เกิดผลเสียตอ่ประสิทธิภาพด้าน
ต้นทนุอย่างมีนยัส าคญั และตัง้แตว่ิกฤตการเงินในเอเชียปี 1997 เป็นต้นมาระบบธนาคารพาณิชย์
ของแต่ละประเทศสมาชิกในอาเซียนมีความเข้มงวดและมีสภาพคล่องเพิ่มขึน้อย่างมากเพ่ือ
ป้องกันความเส่ียงและความผนัผวนต่าง ๆ  พิจารณาได้จากจ านวนเงินให้สินเช่ือต่อจ านวนเงิน

Risk Management 

Profitability 

Ownership 

Network in ASEAN 
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ฝากพบว่าธนาคารจาก 4 ประเทศสมาชิกอาเซียนจาก 6 ประเทศกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ อินโดนีเซีย 
ฟิลิปปินส์ ไทย และเวียดนาม พบว่ามีจ านวนเงินให้สินเช่ือน้อยกว่าเงินฝาก25 แสดงให้เห็นว่า
ธนาคารส่วนใหญ่ในอาเซียนยงัคงมีสภาพคล่องเหลืออยู่มาก ซึ่งอาจส่งผลเสียต่อประสิทธิภาพ
ด้านของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน 
 ตัวแปรถัดมาท่ีคือ ตัวแปรเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เส่ียง (CAR) ผลการศึกษาพบว่ามี
ความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกันกบัประสิทธิภาพด้านต้นทุนของธนาคาร หรือกล่าวอีกนยัหนึ่งคือ
ยิ่งธนาคารมีการกนัเงินส ารองตอ่สินทรัพย์เส่ียงมากขึน้ยิ่งส่งผลดีตอ่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุของ
ธนาคาร ซึ่งผลการศึกษาสอดคล้องกับสมมติฐานและคล้ายกับงานของ Pasiouras และคณะ 
(2009) เน่ืองจากการท่ีธนาคารมีเงินกองทนุตอ่สินทรัพย์เส่ียงสงู แสดงให้เห็นวา่ธนาคารพาณิชย์มี
การบริหารจัดการสินทรัพย์ท่ีดีและมีสินทรัพย์ท่ีมีคุณภาพ จึงช่วยลดโอกาสในการเกิดความตึง
เครียดทางการเงิน (Financial Distress) และลดต้นทุนจากบริหารจัดการความเส่ียงจากลูกหนี ้
รวมถึงช่วยลดต้นทนุจากการระดมเงินทนุ เน่ืองจากธนาคารมีความน่าเช่ือถือสงู ดงันัน้ธนาคารท่ีมี
ระดับเงินทุนสูงจึงส่งผลดีต่อประสิทธิภาพด้านต้นทุนของธนาคารพาณิชย์ ในทางกลับกันผล
การศึกษาพบว่าการเงินทุนต่อสินทรัพย์เส่ียง (CAR) มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับ
ประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน ซึ่งผลการศึกษาเป็นงานของ Pasiouras 
และคณะ (2009) เน่ืองมาจากการเพิ่มกฎเกณฑ์หรือเพิ่มจ านวนเงินกองทนุตอ่สินทรัพย์เส่ียงสง่ผล
ท าให้ธนาคารมีความยากล าบากต่อการให้สินเช่ือตลอดจนการลงทุนในสินทรัพย์เส่ียงท่ีมี
ผลตอบแทนสูง ดงันัน้เงินกองทุนต่อสินทรัพย์เ ส่ียงจึงส่งผลเสียต่อประสิทธิภาพด้านก าไรของ
ธนาคารพาณิชย์ 
 ส าหรับความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพของธนาคารกับหนีส้งสัยจะสูญ  (NPL) ผล
การศึกษาพบว่ามีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงข้ามกับประสิทธิภาพทางต้นทุนและก าไรอย่างมี
นยัส าคญัซึ่ง (ตารางท่ี 5.2) ซึ่งผลการศกึษาสอดคล้องกบังานวิจยัส่วนใหญ่ เช่นงานของ Franco 
และคณะ (2010) และงานของ Sandrine (2010) และ Steven and Anita (2004) จึงส่งผลท าให้
ต้นทุนของธนาคารเพิ่มจากการติดตามทวงหนีท่ี้มากขึน้ตลอดจนมีรายได้ท่ีลดลงเน่ืองจากไม่
สามารถทวงหนีคื้นได้ ดงันัน้จึงสรุปได้ว่าลูกหนีส้งสัยจะสูญสูงส่งผลเสียต่อประสิทธิภาพด้าน
ต้นทนุและก าไรของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน 

                                                   
25 จ านวนเงินให้สินเช่ือตอ่เงินฝากปี 2013 อินโดนีเซีย 31.8 % มาเลเซีย 121 % ฟิลิปปินส์ 31 % สิงคโปร์ 132 % ไทย 90%  
เวียดนาม 88% จากโปรแกรม CEIC  
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 จากตวัแปรทัง้ 3 ท่ีใช้เป็นตวัแทนการบริหารจัดการความเส่ียงของธนาคารทัง้ในแง่ของ 
การบริหารสภาพคล่อง (Liquidity) การบริหารสินทรัพย์เส่ียงของสินทรัพย์ (CAR)  ตลอดจนการ
บริหารจดัการลกูหนี ้(NPL) พบว่าโดยรวมแล้วหากธนาคารมีการบริหารจดัการความเส่ียงท่ีดีทัง้ใน
แง่ของการบริหารจัดการลูกหนี ้การจัดการเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เส่ียง และการบริหารจัดการ
สภาพคล่องโดยไม่ให้มีสภาพคล่องมากเกินไป ส่งผลท าให้ประสิทธิภาพการด าเนินงานทัง้ด้าน
ต้นทนุและก าไรของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนสงูขึน้ ยกเว้นการบริการหารสินทรัพย์เส่ียง  (CAR) 
กบัคา่ประสิทธิภาพด้านก าไรท่ีมีความสมัพนัธ์ในทิศทางตรงกนัข้าม 
 

(2) ขนาดของสินทรัพย์ (Size) และความสามารถด้านรายได้ของธนาคาร (Profitability) 

ผลการศึกษาพบว่าขนาดสินทรัพย์ของธนาคารมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกับ
ประสิทธิภาพด้านก าไร ซึ่งผลการศึกษาดงักล่าวสอดคล้องกับงานจอง Fries และ Taci (2004) 
และงานของ Nghia และ Williams (2005) เน่ืองจากธนาคารได้รับประโยชน์จากการประหยดัต่อ
ขนาด 

และตวัแปรท่ีเก่ียวข้องกบัความสามารถด้านรายได้ของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนคือตวั
แปรผลตอบแทนของสินทรัพย์ (ROA) และรายได้ท่ีไม่ใช้อตัราดอกเบีย้ (Income diversification)
ผลการศกึษาพบว่าตวัแปร ROA มีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกับประสิทธิภาพด้านต้นทนุอย่าง
มีนัยส าคัญซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานและหลาย  ๆ งานศึกษา นอกจากนีผ้ลการศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปรสัดส่วนรายได้ท่ีไม่ใช่อัตราดอกเบีย้กับประสิทธิภาพของธนาคาร 
พบว่ามีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัอยา่งมีนยัส าคญั ซึ่งผลการศกึษาดงักล่าวแสดงให้เห็นถึง
ความส าคัญของรูปแบบของธนาคารยุคใหม่ท่ีรายได้ท่ีไม่ใช่อัต ราดอกเบีย้ เช่น รายได้จาก
คา่ธรรมเนียม รายได้จาการขายหลกัทรัพย์ รายได้จากผลิตภณัฑ์ทางการเงินอ่ืนนอกเหนือจากการ
ให้สินเช่ือมีบทบาทส าคญัเพิ่มมากขึน้ และจากพิจารณารายได้ท่ีมิใช่ดอกเบีย้ของธนาคารพาณิชย์
จากกลุ่มตวัอย่างกว่า 60 ธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน พบว่ามีค่าเฉล่ียของรายได้ท่ีไม่ใช่อัตรา
ดอกเบีย้ตอ่รายได้มากกว่า 20 % ในปี 2014 สงัเกตได้จากตารางท่ี 5.3  โดยธนาคารของประเทศ
สิงคโปร์มีรายได้ท่ีมิใช่อตัราดอกเบีย้มากท่ีสุดเท่ากับร้อย 32 ในปี 2014 ในทางกลับกันธนาคาร
ของประเทศอินโดนีเซียมีสัดส่วนรายได้ท่ีไม่ใช่อัตราดอกเบีย้ต่อรายได้รวมเพียงร้อยละ 12.42  
นอกจากนีย้งัเป็นประเทศมีท่ีธนาคารมีประสิทธิภาพด้านก าไรต ่าท่ีสดุในกลุ่มอาเซียน 6 ในปี 2014 
ในขณะท่ีธนาคารพาณิชย์ท่ีมีรายได้รายได้ท่ีมิใช่อตัราดอกเบีย้ต่อรายได้รวมมากท่ีสดุในอาเซียน
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ในปี 2014 คือธนาคารกสิกรไทย (KBank) ท่ีมีรายได้ท่ีมิใช่อัตราดอกเบีย้คิดเป็นกว่าร้อยละ 56 
ของรายได้ทัง้หมด  
 

ตารางท่ี 5. 3 แสดงสดัสว่นรายได้ท่ีไมใ่ชอ่ตัราดอกเบีย้ ประสิทธิภาพด้านก าไรของธนาคาร
อาเซียน6 ปี 2014 
Country  Thai Malay Sing Phi Indo Viet 

Income diversification  27.61 29.45 32.38 30.09 12.42 14.13 

Profit efficiency26 87.79 89.42 93.39 87.27 74.15 87.59 
ที่มา : Bloomberg 
 

(3) ลกัษณะความเป็นเจ้าของ (Ownership) 

การศึกษาหาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะความเป็นเจ้าของกับประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน ผู้ วิจยัได้แบ่งลักษณะความเป็นเจ้าของของธนาคาร
เป็น 3 รูปแบบคือ ธนาคารต่างชาติ27 ธนาคารภาคเอกชน และธนาคารของภาครัฐ ผลการศกึษา
พบว่าธนาคารท่ีรัฐบาลถือหุ้นใหญ่มากกว่าร้อย 50 มีประสิทธิภาพด้านต้นทุนมากกว่าธนาคาร
ต่างชาติ และธนาคารภาคเอกชนอย่างมีนัยส าคญั สงัเกตได้จากค่าสมัประสิทธ์ิตวัแปรหุ่นของ
ธนาคารต่างชาติ (µ1) และธนาคารเอกชน (µ2) ในตารางท่ี 5.2 ในแบบจ าลองประสิทธิภาพด้าน
ต้นทนุมีคา่ติดลบซึ่งผลการศกึษาดงักล่าวขดัแย้งกบัสมมติฐานท่ีตัง้ เน่ืองจากธนาคารของรัฐบาล
โดยทั่วไปมักมีประสิทธิภาพด้านต้นทุนน้อยกว่าธนาคารต่างชาติและธนาคารของภาคเอกชน 
เน่ืองจากธนาคารต่างชาติและธนาคารภาคเอกชนมักมีการน าเข้าเทคโนโลยีใหม่ ๆ และมีการ
บริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพมากกว่าธนาคารของภาครัฐท่ีมกัถูกแทรกแซงโดยรัฐบาล จึงท าให้
ธนาคารเหล่านีมี้ประสิทธิภาพด้านต้นทุนท่ีดีกว่าธนาคารของภาคภาครัฐ (Košak et al., 2009)  
แต่อย่างไรก็ตามจากกลุ่มตวัอย่างท่ีงานศึกษานีใ้ช้เป็นธนาคารพาณิชย์ท่ีอยู่ในตลาดหลกัทรัพย์ 
และหากพิจารณาในแง่ของธนาคารภาครัฐกับขนาดสินทรัพย์พบว่าธนาคารท่ีมีผู้ ถือหุ้นใหญ่เป็น
รัฐบาลมกัมีขนาดสินทรัพย์ท่ีใหญ่ สงัเกตได้จากตารางท่ี 5.4 แสดงขนาดสินทรัพย์ของธนาคาร
อาเซียน 6 ท่ีมีรัฐบาลเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่พบวา่ธนาคารท่ีมีขนาดสินทรัพย์มากท่ีสดุ 3 อนัดบัแรกเป็น
ธนาคารท่ีมีผู้ ถือหุ้นใหญ่เป็นภาครัฐ ดงันัน้จึงส่งผลให้ธนาคารเหล่านีไ้ด้รับประโยชน์ในเร่ืองของ

                                                   
26 จากการประมาณคา่ในขัน้ตอนที่ 1 
27 ตวัแปรธนาคารตา่งชาติหมายถึง เป็นธนาคารตา่งชาติที่มาจากธนาคารประเทศสมาชิก และนอกสมาชิกอาเซียน 
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ขนาดสินทรัพย์ซึ่งส่งผลดีต่อประสิทธิภาพทางต้นทุนของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน นอกจากนี ้
ธนาคารของภาคเอกชนและของตา่งชาติมกัมีการลงทนุในเทคโนโลยีใหม่ ๆ และจ้างพนกังานท่ีมี
คณุภาพหรือคณุสมบตัสิงูจงึท าให้ธนาคารมีต้นทนุท่ีสงูกวา่ธนาคารของภาครัฐ 
 
ตารางท่ี 5. 4 แสดงขนาดสินทรัพย์ของธนาคารอาเซียน 6 ท่ีมีรัฐบาลเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ 
ล าดับของขนาดสินทรัพย์ Thai Malay Sing Phi Indo Viet 

1 KTB Maybank - - MANDIRI VIETNAM JS 

2 - CIMB - - RAKYAT BANK FOR INVESTM 

3 - - UOB -  BANK FOR FOREIGN 
ที่มา : Bloomberg 

 
แตใ่นทางกลบักนัพบวา่ธนาคารตา่งชาติและภาคเอกชนมีประสิทธิภาพด้านก าไรมากกว่า

ธนาคารของภาครัฐบาลอยา่งมีนยัส าคญั ซึ่งผลการศกึษาเป็นไปตามสมมตฐิานและสอดคล้องกบั
งานของ Fries และ Taci (2004) เน่ืองจากธนาคารเอกชนมีเป้าหมายก าไรสูงสุด มีการจ้าง
พนกังานท่ีมีคณุภาพตลอดจนลงทุนในเทคโนโลยีใหม่ ๆ สม ่าเสมอ ดงันัน้ธนาคารต่างชาติและ
ภาคเอกชนจงึมีประสิทธิภาพด้านก าไรมากกวา่ธนาคารของภาครัฐ  

(4) เครือขา่ยในภมูิภาคอาเซียน 
ผลการศึกษาพบว่าธนาคารท่ีมีการด าเนินกิจการหรือเปิดสาขาในภูมิภาคอาเซียนมี

ประสิทธิภาพก าไรท่ีดีกว่าธนาคารท่ีไม่มีสาขาในอาเซียนอย่างมีนัยส าคัญ สังเกตได้จากค่า
สัมประสิทธ์ิตวัแปรหุ่นธนาคารท่ีมีสาขาในภูมิภาคอาเซียนมีค่าเป็นบวก (ตารางท่ี 5.2) ซึ่งผล
การศกึษาแสดงให้เห็นว่าการท่ีธนาคารท่ีมีเครือข่ายหรือมีการด าเนินการในประเทศสมาชิกเพ่ือน
บ้านในภูมิภาคอาเซียนท าให้ธนาคารมีรายได้มากกว่าธนาคารอ่ืน ๆ ท่ีไม่มีเครือข่ายในภูมิภาคนี ้
เน่ืองจากธนาคารมีรายได้เพิ่มขึน้จากลูกค้าในประเทศของธนาคารท่ีต้องการออกไปลงทุนใน
ภูมิภาค และลูกค้าใหม่จากประเทศท่ีธนาคารเข้าไปลงทุน ดังนัน้การมีเครือข่ายของธนาคาร
พาณิชย์ในภมูิภาคอาเซียนจงึสง่ผลดีตอ่ก าไรของธนาคาร 
 
 
 
 



 

 

บทที่ 6  
สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

6.1 สรุปผลการศึกษา 

จากแผนการรวมกลุ่มของภาคธนาคารในอาเซียนปี 2020 ซึ่งจะส่งผลท าให้ธนาคาร
พาณิชย์ในอาเซียนมีการเช่ือมโยงกนัและแข่งกนัมากยิ่งขึน้ ("ASEAN Banking Integreation and 
Financial Market Deepening:Central Bank's Perspective," 2014)  ดังนัน้จึง มีความจ าเป็น
อย่างยิ่งท่ีต้องศึกษาประสิทธิภาพด้านด าเนินงานของธนาคารพาณิชย์ก่อนการเปิดเสรีของภาค
ธนาคารในภูมิภาคแห่งนี ้เพ่ือทราบถึงต าแหน่งและขีดความสามารถในการแข่งขันของธนาคาร
พาณิชย์ในแต่ละประเทศสมาชิกอาเซียน นอกจากนีย้ังไม่พบว่ามีงานศึกษาใดท่ีศึกษาและ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพด้านก าไรและต้นทนุของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนมาก่อน ดงันัน้งาน
ศกึษาฉบบันีจ้ึงเป็นงานศกึษาแรกท่ีศึกษาและเปรียบเทียบประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรโดย
ใช้กลุ่มตัวอย่างธนาคารพาณิชย์จาก 6 ประเทศสมาชิกอาเซียน ได้แก่ ประเทศอินโดนีเซีย 
มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ไทยและเวียดนาม ตัง้แตปี่ 2000-2014 โดยประมาณคา่ประสิทธิภาพ
ด้วยวิธี Stochastic Frontier Approach นอกจากนีย้ังศึกษาปัจจัยท่ีมีส่วนก าหนดประสิทธิภาพ
ของธนาคารเพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงประสิทธิภาพและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ธนาคารพาณิชย์อาเซียน 

ผลการศึกษาพบว่าประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรของธนาคารพาณิชย์ของทัง้ 6 
ประเทศสมาชิกอาเซียนมีแนวโน้มดีขึน้อย่างตอ่เน่ืองตัง้แตปี่ 2000 เป็นต้นมา โดยธนาคารพาณิชย์
ของอาเซียน 6 มีค่าเฉล่ียประสิทธิภาพด้านต้นทนุตัง้แต่ปี 2000-2014 มากกว่าประสิทธิภาพด้าน
ก าไร แสดงให้เห็นว่าความไม่มีประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย์ในภูมิภาคนีอ้ยู่ทางด้านรายได้
มากกว่าด้านต้นทุนซึ่งสอดคล้องกับงานศึกษาส่วนใหญ่ของยุโรป (Maudos et al., 2002) โดย
สาเหตคุวามไม่มีประสิทธิภาพด้านรายได้ของธนาคาร “เกิดจากความผิดพลาดในการเลือกผลิต
ผลผลิตหรือนโยบายการตัง้ราคาของธนาคาร” (Maudos et al., 2002) ดงันัน้จากผลการศึกษา
ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนควรให้ความส าคัญกับการปรับปรุง
ประสิทธิภาพทางด้านรายได้เพ่ือเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนักับธนาคารต่างชาติมากขึน้ 
และในปี 2014 ธนาคารพาณิชย์ของอาเซียน 6 มีคา่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรเท่ากบัร้อย
ละ 90.33 และ 82.81 ตามล าดับ ซึ่งหมายความว่าธนาคารพาณิชย์ของอาเซียนควรปรับปรุง
ประสิทธิภาพด้านต้นทนุอีกกว่าร้อยละ 10 และควรปรับปรุงประสิทธิภาพด้านก าไรอีกกว่าร้อยละ 
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18 นอกจากนีผ้ลการศกึษายงัพบว่าระดบัความแตกตา่งของคา่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไร
ของธนาคารของพาณิชย์ในอาเซียนมีแนวโน้มลดลงอย่างตอ่เน่ืองตัง้แต่ปี 2000 เป็นต้นมา แสดง
ให้เห็นว่าธนาคารพาณิชย์ส่วนใหญ่ในอาเซียนมีการปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพด้านการ
ด าเนินงานอย่างต่อเน่ืองหลังจากปี 2000 หรือหลังจากวิกฤตการเงินในเอเชียปี 1997 (Zhang, 
2011) จึงส่งผลให้ความแตกต่างระหว่างประสิทธิภาพด้านด าเนินงานของธนาคารพาณิชย์ใน
อาเซียนลดลงซึ่งเป็นสญัญาณท่ีดีก่อนการรวมกลุ่มของภาคการธนาคารในอาเซียน เน่ืองจากการ
ท่ีระดบัความมีประสิทธิภาพการด าเนินงานหรือความสามารถในการแขง่ขนัท่ีใกล้เคียงกนัจะสง่ผล
ดีต่อการควบคมุและการออกกฎเกณฑ์เดียว (Regulatory harmonization) เพ่ือรักษาเสถียรภาพ
ของระบบธนาคารในอาเซียน (Almekinders, Fukuda, & Zhou, 2015, p. 15)  นอกจากนีย้งัพบวา่
ธนาคารของสิงคโปร์มีคา่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรมากท่ีสดุเท่ากบัร้อย 95.4 และ  93.39 
ตามล าดบัเน่ืองจากเป็นประเทศท่ีมีตลาดการเงินท่ีก้าวหน้าและมีระดบัการพฒันาเทคโนโลยีท่ีสงู  
(Almekinders et al., 2015) ในขณะท่ีธนาคารของประเทศมาเลเซียและไทยมีประสิทธิภาพด้าน
ต้นทุนและก าไรเป็นอันดับ 2 และ 3 ตามล าดับ ในทางกลับกันธนาคารพาณิชย์ของประเทศ
ฟิลิปปินส์และอินโดนีเซียเป็นธนาคารท่ีมีประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไรต ่าท่ีสุดในอาเซียนปี 
2014 ตามล าดับ ซึ่งผลการศึกษาสอดคล้องกับงานศึกษาของ Karim (2001) (Abidin et al., 
2011) 

เน่ืองจากงานวิจยัฉบบันีย้งัได้รวมตวัแปรควบคมุท่ีแสดงถึงสภาวะแวดล้อมทัว่ไปของแต่
ละประเทศไว้ในสมการความไม่มีประสิทธิภาพด้านต้นทุนและก าไร และผลการศึกษาพบว่า
ประเทศท่ีมีระดับการพัฒนาสูงหรือรายได้ต่อหัวประชากรสูง (GDPP) ส่งผลเสียต่อความไม่มี
ประสิทธิภาพด้านต้นทุนของภาคธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน เน่ืองจากประเทศท่ีมีระดับการ
พฒันาสงู ยอ่มมีเทคโนโลยีและโครงสร้างพืน้ฐานท่ีดีจงึส่งผลดีตอ่ธนาคารในการระดมเงินทนุและ
ให้บริการทางการเงินท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ เช่นเดียวกับระดับการพัฒนาของตลาดการ
ธนาคาร (Loan to GDP) พบว่าส่งผลท าให้ความไม่มีประสิทธิภาพด้านก าไรของภาคธนาคารใน
อาเซียนลดลง แสดงให้เห็นว่ายิ่งระดบัการพฒันาภาคธนาคารมีความก้าวหน้าสูงจะส่งผลดีต่อ
ก าไรของธนาคารพาณิชย์ นอกจากนีย้ังพบว่าตวัแปรหนีส้งสัยจะสูญ (NPL) และตวัแปรดัชนี   
เฮอร์ฟิวดนั (HHI) มีความสมัพนัธ์ในทิศทางตรงกนัข้ามกนักบัความไม่มีประสิทธิภาพด้านต้นทุน 
สะท้อนให้เห็นว่าระดบัหนีเ้สียในระบบเศรษฐกิจท่ีสงูและระดบัการแข่งขนัของตลาดธนาคารท่ีต ่า
สง่ผลเสียตอ่ต้นทนุของธนาคารพาณิชย์ 
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นอกจากนีง้านศกึษาฉบบันีย้งัได้ศกึษาปัจจยัท่ีมีส่วนก าหนดประสิทธิภาพด้านต้นทนุและ
ก าไรของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน โดยผลการศึกษาพบว่าธนาคารท่ีมีสภาพคล่อง (Liquidity) 
สงูส่งผลเสียตอ่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน เน่ืองจากการท่ีธนาคารมี
สภาพคล่องสูงหรือถือเงินสดมากเกินไปก่อให้เกิดต้นทุนค่าเสียโอกาสสูงในการลงทุนหรือการ
ปล่อยสินเช่ือ และยังพบว่าธนาคารท่ีมีเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เส่ียง (CAR) สูงมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับประสิทธิภาพด้านต้นทุนของธนาคาร สอดคล้องกับงานของ Pasiouras และคณะ 
(2009) เน่ืองจากธนาคารท่ีมีระดบัเงินทุนสูงแสดงให้เห็นว่าธนาคารพาณิชย์มีการบริหารจดัการ
สินทรัพย์ท่ีดีและมีสินทรัพย์ท่ีมีคุณภาพ จึงช่วยลดโอกาสการเกิดความตึงเครียดทางการเงิน 
(Financial Distress) และลดต้นทุนจากบริหารจดัการความเส่ียงจากลกูหนี ้รวมถึงช่วยลดต้นทุน
การระดมเงินทนุของธนาคารพาณิชย์ แตใ่นทางกลบักนัพบว่าธนาคารท่ีมีเงินทนุสงู  (CAR) ส่งผล
เสียต่อประสิทธิภาพด้านก าไร เน่ืองจากท าให้ธนาคารเกิดค่าเสียโอกาสจากการท าเงินทุนไปให้
สินเช่ือหรือลงทนุในสินทรัพย์เส่ียงซึ่งให้ผลตอบแทนสงู (Pasiouras, Tanna, & Zopounidis, 2009
) เช่นเดียวกับตวัแปรหนีส้งสัยจะสูญ (NPL) พบว่าธนาคารท่ีมีระดับหนีส้งจะสูญ (NPL) สูงส่ง
ผลเสียตอ่ทัง้ประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไร ซึ่งสอดคล้องกบัหลายงานศกึษาและสอดคล้องกบั
ความเป็นจริง เน่ืองจากการมีระดบัหนีส้งสยัสญูสงูท าให้ธนาคารมีคา่ใช้จ่ายในการติดตามถ่วงหนี ้
มากขึน้จึงท าให้ธนาคารมีต้นทุนสูงขึน้ รวมทัง้ท าให้ธนาคารสูญเสียรายได้จากการไม่สามารถ
ตดิตามถ่วงหนีไ้ด้ 

ยิ่งไปกวา่นัน้ยงัพบว่าธนาคารท่ีมีสินทรัพย์ขนาดใหญ่ (Size) ส่งผลดีตอ่ประสิทธิภาพด้าน
ก าไรสอดคล้องกบังานของ Fries and Taci (2004) เน่ืองจากได้รับประโยชน์จากการประหยดัต่อ
ขนาด  ในขณะเดียวกันผลการศึกษาความสามารถในการท าก าไรของธนาคารพาณิชย์ซึ่งใช้ตวั
แปร ROA เป็นตวัแทนพบว่าตวัแปรดงักล่าวส่งผลดีต่อประสิทธิภาพทางต้นทุนสะท้อนให้เห็นว่า
ธนาคารท่ีมีความสามารถในการท าก าไรสงูท่ีเกิดจากการใช้สินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพส่งผลดี
ต่อประสิทธิภาพด้านต้นทุนของธนาคาร นอกจากนีย้งัพบว่ารายได้ท่ีรายได้มิใช่อตัราดอกเบีย้มี
ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพทางก าไรของธนาคารสอดคล้องกับงานของ 
Pasiouras et al. (2009) ซึ่งแสดงให้เห็นว่าธนาคารควรให้ความส าคญักบัรายได้ในรูปแบบใหม่ท่ี
ไม่ได้มากจากอตัราเบีย้ เช่น รายได้จากค่าธรรมเนียม รายได้จากการขายหลกัทรัพย์ รายได้จาก
ผลิตภณัฑ์ทางการเงินอ่ืน ๆ เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการท าก าไรของธนาคารพาณิชย์ 

นอกจากนีง้านศึกษาฉบบันีย้ังได้ศึกษาความเป็นเจ้าของต่อประสิทธิภาพของธนาคาร 
และผลการศึกษาพบว่า ธนาคารของภาครัฐบาลในอาเซียนมีประสิทธิภาพด้านต้นทุนมากกว่า
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ธนาคารของภาคเอกชนและธนาคารของต่างชาติ เน่ืองจากกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้เป็นธนาคารเฉพาะ
ท่ีมาจากตลาดหลกัทรัพย์และมีสินทรัพย์ขนาดใหญ่ ดงันัน้จงึอาจได้รับประโยชน์จากการประหยดั
ตอ่ขนาด แตอ่ย่างไรก็ตามกลบัพบว่าธนาคารของภาคเอกชนและธนาคารตา่งชาติมีประสิทธิภาพ
ด้านก าไรมากว่าธนาคารของภาครัฐบาลซึ่งสอดคล้องกับงานของ Fries และ  Taci (2004) 
เน่ืองจากธนาคารของภาคเอกชนและของต่างชาติมีการใช้เทคโนโลยีท่ีก้าวหน้ากว่าธนาคารของ
ภาครัฐจงึท าให้มีความสามารถในการท ารายได้สงูกว่าธนาคารของภาครัฐ 

ยิ่งไปนัน้ผลการศกึษายงัพบวา่ธนาคารท่ีมีเครือขา่ยในภมูิภาคอาเซียนมีประสิทธิภาพด้าน
ก าไรมากกว่าธนาคารท่ีไมมี่สาขาในภมูิภาคนี ้จากผลการศกึษาดงักล่าวแสดงให้เห็นวา่ธนาคาร ท่ี
มีการขยายกิจการไปยงัประเทศสมาชิกในภมูิภาคอาเซียนส่งผลท าให้ธนาคารมีรายได้เพิ่มมากขึน้ 
ทัง้รายได้จากลกูค้าในประเทศท่ีออกไปลงทนุในภมูิภาค และลกูค้าใหม่จากประเทศท่ีธนาคารเข้า
ไปลงทนุ ดงันัน้งานวิจยัฉบบันีจ้ึงส่งเสริมและสนบัสนนุให้ธนาคารพาณิชย์ของอาเซียนมีการสร้าง
เครือขา่ยเชน่ การออกไปเปิดสาขาหรือส านกังาน ตลอดจนการรวมทนุหรือควบรวมกบัธนาคารใน
ท้องถ่ินในภูมิภาคแห่งนี ้เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพด้านรายได้ของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนและ
ความสามารถในการแข่งขนักับธนาคารอ่ืน ๆ ในภูมิภาคและธนาคารต่างชาติ นอกจากนีย้งัเป็น
การช่วยส่งเสริมให้การรวมกลุ่มของภาคธนาคารในอาเซียน  (ASEAN Banking Integration)
ประสบความส าเร็จมากย่ิงขึน้ 

6.2 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 เน่ืองจากงานวิจัยฉบับนีไ้ด้ศึกษาและรวบรวมข้อมูลท่ีส าคัญเก่ียวกับภาพรวมของ
อุตสาหกรรมภาคธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน รวมถึงวิเคราะห์ตลาดธนาคารพาณิชย์ของแต่ละ
ประเทศสมาชิกไว้ในบทท่ี 4 นอกจากนีย้งัได้ศกึษาประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของธนาคาร
พาณิชย์ของอาเซียน 6 ในบทท่ี 5 โดยผลการศกึษาทัง้หมดเพ่ือให้ ผู้น าอาเซียน ภาครัฐบาล ภาค
ธนาคารรวมถึงหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องใช้ในการก าหนดกลยุทธ์และนโยบายเพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน รวมถึงยงัสามารถใช้เป็นข้อมูลในการส่งเสริมการ
รวมกลุ่มของภาคธนาคารในอาเซียนให้ประสบความส าเร็จมากยิ่งขึน้ ซึ่งข้อเสนอแนะทัง้หมดมี
ดงัตอ่ไปนี ้

ข้อเสนอแนะต่อภาครัฐ 
1. ภาครัฐบาทควรมีการควบคมุระดบัหนีส้งสยัท่ีคาดว่าจะสญู (NPL) ในระบบเศรษฐกิจให้อยู่

ในระดับต ่าโดยการติดตามและตรวจสอบจากธนาคารพาณิชย์อย่างสม ่าเสมอ เน่ืองจากผล
การศึกษาพบว่าระบบเศรษฐกิจท่ีมีระดบัหนีส้งสยัจะสญูสงู ส่งผลท าให้ประสิทธิภาพด้านต้นทุน
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และก าไรของธนาคารลดลง และยงัอาจส่งผลเสียตอ่ขีดความสามารถในการแข่งขนัของธนาคาร
พาณิชย์ในอาเซียน 

2. ภาครัฐบาลควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ธนาคารพาณิชย์ออกไปขยายกิจการหรือ
สร้างเครือข่ายในภูมิภาคเพ่ือเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัของธนาคารพาณิชย์ เน่ืองจากผล
การศกึษาพบว่าธนาคารพาณิชย์ท่ีมีเครือข่ายในภูมิภาคอาเซียนมีประสิทธิภาพด้านก าไรมากกว่า
ธนาคารอ่ืน ๆ ดงันัน้ภาครัฐควรให้ความช่วยเหลือในการออกใบอนญุาตหรือช่วยประสานงานกับ
ประเทศสมาชิกเพ่ือนบ้านเพ่ือลดอุปสรรคและต้นทุนในการด าเนินงานในประเทศสมาชิก 
นอกจากนีก้ารส่งเสริมให้ธนาคารพาณิชย์มีการด าเนินงานในภูมิภาคยงัเป็นการช่วยสนบัสนนุการ
รวมกลุม่ของภาคธนาคารในอาเซียนในประสบความส าเร็จมากย่ิงขึน้ 
 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายต่อธนาคารพาณิชย์ 
1. ธนาคารพาณิชย์ควรให้ความส าคญัต่อการปรับปรุงประสิทธิภาพด้านรายได้เพ่ือรวม

ขีดความสามารถในการแข่งขันของธนาคารในระดับภูมิภาค เน่ืองจากผลการประมาณค่า
ประสิทธิภาพของธนาคารพบว่าความไม่มีประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนส่วนมาก
อยู่ในด้านรายได้มากกว่าด้านต้นทนุ ดงันัน้ธนาคารควรมีการปรับปรุงประสิทธิภาพด้านก าไรโดย 
การเพิ่มขนาดของธนาคารพาณิชย์หรือการเพิ่มรายได้ท่ีมิใช่อัตราดอกเบีย้ เช่น รายได้จาก
คา่ธรรมเนียม รายได้จากการให้บริการซือ้ขายหลกัทรัพย์ ประกนั กองทนุ เป็นต้น  

2. ธนาคารพาณิชย์ของอาเซียนควรให้ความส าคญัตอ่การบริหารจดัการความเส่ียงทัง้ใน
เร่ืองของการบริหารจดัการลูกหนี ้เช่น มีการพิจารณาการปล่อยสินเช่ืออย่างรอบครอบหรือมีการ
ติดตามสินเช่ือจากลูกหนีอ้ย่างสม ่าเสมอเพ่ือลดความเส่ียงจากหนีส้งสยัจะสูญสูง (NPL) ท่ีอาจ
สง่ผลเสียตอ่ประสิทธิภาพด้านก าไรและต้นทนุของธนาคาร นอกจากนีธ้นาคารพาณิชย์ในอาเซียน
ควรมีการบริหารจัดการสภาพคล่องให้มีประสิทธิภาพหรือให้เพียงพอต่อความต้องการเงินฝาก 
เน่ืองจากการท่ีธนาคารมีสภาพคล่องท่ีสูงจนเกินไปอาจก่อให้เกิดผลเสียตอ่ทัง้ประสิทธิภาพด้าน
ต้นทนุของธนาคารพาณิชย์ได้ 

3. ธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนควรเพิ่มรายได้ท่ีมิใช่อัตราดอกเบีย้ เช่น รายได้จาก
คา่ธรรมเนียม รายได้จากกิจกรรมการซือ้ขายหลกัทรัพย์ และอ่ืนๆ เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพด้านก าไร
ของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียน 
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4. ธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนควรมีการสร้างเครือข่ายในภูมิภาคให้มากยิ่งขึน้ โดยการ
ออกไปขยายกิจการเปิดสาขาหรือส านกังานในประเทศเพ่ือนบ้าน เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพด้านก าไร
และเพ่ือเพิ่มขีดความสามารถในการแขง่ขนัของธนาคารพาณิชย์ให้มากยิ่งขึน้ 

 
6.3 ข้อจ ากัดของงานศึกษาและข้อเสนอแนะในการศึกษาครัง้ต่อไป 

1.  การศึกษาครัง้ต่อไปควรเพิ่มกลุ่มตัวอย่างและเก็บข้อมูลให้ครบถ้วนมากยิ่งขึน้ 
เน่ืองจากงานศกึษาฉบบันีใ้ช้กลุ่มตวัอย่างธนาคารพาณิชย์เฉพาะท่ีอยู่ในตลาดหลกัทรัพย์ของแต่
ละประเทศซึ่งเป็นเพียงส่วนหนึ่งของธนาคารพาณิชย์ทัง้หมด นอกจากนีธ้นาคารของภาครัฐส่วน
ใหญ่ไม่ได้อยู่ในตลาดหลกัทรัพย์ จึงอาจท าให้ได้ผลการศกึษาท่ีไม่สมบรูณ์แบบ ยิ่งไปกว่านัน้งาน
ศกึษาฉบบันีย้งัมีข้อจ ากดัในเร่ืองของการเข้าถึงข้อมลูอ่ืน ๆ เชน่ จ านวนพนกังาน จ านวนสาขาของ
ธนาคารและอ่ืน ๆ ดังนัน้การศึกษาครัง้ต่อไปควรใช้กลุ่มตัวอย่างให้มากขึน้และเก็บข้อมูลให้
ครบถ้วนมากย่ิงขึน้ 

2. การศึกษาครัง้ต่อไปควรเพิ่มตัวแปรท่ีมีส่วนอธิบายค่าประสิทธิภาพของธนาคาร
พาณิชย์นอกเหนือจากตวัแปร Bank Specific Variable เช่น ตวัแปรเก่ียวข้องกับเทคโนโลยีของ
ธนาคาร ระดบัการศึกษาของบุคลากร สดัส่วนของพนกังานท่ีเป็นชาวต่างชาติ ธรรมาภิบาลของ
ธนาคาร และอ่ืนๆ เพ่ือให้ได้ผลการศึกษาท่ีหลากหลายและสามารถอธิบายประสิทธิภาพของ
ธนาคารได้ดียิ่งขึน้ 

3. งานศกึษาครัง้ตอ่ไปควรมีการทดสอบ Causality test เพ่ือศกึษาวา่ตวัแปรประสิทธิภาพ
ของธนาคารถกูก าหนดหรือก าหนดตวัแปรอ่ืน ๆ เช่น การศึกษาหาความสมัพนัธ์ระหว่างระดบัทุน 
ลกูหนีส้งสยัจะสญู และประสิทธิภาพด้านต้นของธนาคาร ซึ่งตวัแปรทัง้ 3 อาจส่งผลกระทบตอ่ซึ่ง
กนัและกันเช่น ประสิทธิภาพต้นทุนอาจก าหนดระดบัทุน หรือระดบัทุนอาจก าหนดประสิทธิภาพ
ด้านต้นทนุ หรือลูกหนีส้งสยัจะสญูอาจก าหนดประสิทธิภาพของธนาคาร หรือประสิทธิภาพด้าน
ทุนอาจก าหนดทุนของธนาคาร เป็นต้น ดงันัน้การทดสอบ Causality test จะท าให้ได้ค าตอบท่ี
ชดัเจนมากย่ิงขึน้และลดปัญหา Endogeneity problem 
 
 



 

 

รายการอ้างอิง 
 

10 of the best performing banks in Asia. (2015/04/27/05:15:02). International Banker. 
from http://internationalbanker.com/banking/10-of-the-best-performing-banks-in-
asia/ 

Abidin, S., Erdenebileg, E., & Banchit, A. (2011). Banking Efficiency in Asia-Pacific 
Countries. Rochester, NY: Social Science Research Network. 

ADB. (2013). The Road to ASEAN Financial Integration: Asian Development Bank. 
Al-Farisi, A. S., & Hendrawan, R. (2011). Effect of Capital Structure on Banks 

Performance: A Profit Efficiency Approach Islamic and Conventional Banks Case 
in Indonesia. Rochester, NY: Social Science Research Network. 

Almekinders, G., Fukuda, S., & Zhou, J. (2015). ASEAN Financial Integration. IMF 
Working Paper, Asia and Pacific Department, 1 5 / 34.  

ASEAN Banking Integreation and Financial Market Deepening:Central Bank's 
Perspective. (2014). Managing Financial Integration and Inclusion in ASEAN: 
Oppportunities and Challenges". Jakarta. 

Banerjee, B. (2012). Banking Sector Efficiency in New EU Member States A Survey of 
Cross-Country Evidence. Eastern European Economics, 81-115.  

Bank Assets (USD) in Thailand - HelgiLibrary. (2015/04/25/15:33:43). from 
http://www.helgilibrary.com/indicators/index/bank-assets-usd/thailand 

Barry, T. A., Dacanay, S. J. I. I. I. O., Lepetit, L., & Tarazi, A. (2011). Ownership Structure 
and Bank Efficiency in Six Asian Countries. Philippine Management Review, 
0(0).  

Belotti, F., Daidone, S., Ilardi, G., & Atella, V. (2012). Stochastic frontier analysis using 
Stata: Tor Vergata University, CEIS. 

Ferreira, C. (2011). European integration and banking efficiency: a panel cost frontier 
approach: ISEG - School of Economics and Management, Department of 
Economics, University of Lisbon. 

 

http://internationalbanker.com/banking/10-of-the-best-performing-banks-in-asia/
http://internationalbanker.com/banking/10-of-the-best-performing-banks-in-asia/
http://www.helgilibrary.com/indicators/index/bank-assets-usd/thailand


 

 

85 

Fiordelisi, F., Marques-Ibanez, D., & Molyneux, P. (2011). Efficiency and risk in 
European banking. Journal of Banking & Finance, 35(5), 1315-1326. doi: 
10.1016/j.jbankfin.2010.10.005 

Fiorentino, E., Karmann, A., & Koetter, M. (2006). The Cost Efficiency of German Banks: 
A Comparison of SFA and DEA. Rochester, NY: Social Science Research 
Network. 

Fries, S., & Taci, A. (2004). Cost Efficiency of Banks in Transition: Evidence from 289 
Banks in 15 Post-communist Countries. Rochester, NY: Social Science Research 
Network. 

Holló, D., & Nagy, M. (2006). Bank Efficiency in the Enlarged European Union (pp. 217-
235): Bank for International Settlements. 

How bad is Vietnam's debt crisis? (2015/04/25/16:06:48). Nikkei Asian Review. from 
http://asia.nikkei.com/Politics-Economy/Economy/How-bad-is-Vietnam-s-debt-
crisis?page=1 

An Introduction to Efficiency and Productivity Analysis. (2005). New York: Springer-
Verlag. 

Izama, N., Furseth, J., Bakar, D. A., Perry, A., Ashedoff, S., & Alphonsus, C. (2013). 
ASEAN Banks On Cross-Border Opportunities: Institut Bank-Bank Malaysia. 

Joint Statement of the 1st ASEAN Finance Ministers’ and Central Bank Governors’ 
Meeting (AFMGM) Kuala Lumpur, Malaysia, 21 March 2015 Theme: Our People, 
Our Community, Our Vision. (2015/04/25/16:06:48). Asean. from 
http://www.asean.org 

Kablan, S. (2010). Banking Efficiency and Financial Development in Sub-Saharan Africa: 
International Monetary Fund. 

Kasman, A., & Yildirim, C. (2006). Cost and profit efficiencies in transition banking: the 
case of new EU members. Applied Economics, 38(9), 1079-1090. doi: 
10.1080/00036840600639022 

http://asia.nikkei.com/Politics-Economy/Economy/How-bad-is-Vietnam-s-debt-crisis?page=1
http://asia.nikkei.com/Politics-Economy/Economy/How-bad-is-Vietnam-s-debt-crisis?page=1
http://www.asean.org/


 

 

86 

Košak, M., Zajc, P., & Zorić, J. (2009). Bank efficiency differences in the new EU 
member states. Baltic Journal of Economics, 9(2), 67-89. doi: 
10.1080/1406099X.2009.10840462 

Lyol Lee, C., & Takagi, S. (2013). Deepening Association of Southeast Asian Nations’ 
Financial Markets. ADBI Working Paper 414. Tokyo: Asian Development Bank 
Institute, 44.  

Maudos, J. n., Pastor, J. M., Pérez, F., & Quesada, J. (2002). Cost and profit efficiency in 
European banks. Journal of International Financial Markets, Institutions and 
Money, 12(1), 33-58. doi: 10.1016/S1042-4431(01)00051-8 

Moazaroh, Eduardus, T., Husnan, S., & Hanafi, M. M. (2012). Determinants of bank profit 
efficiency: Evidence from Indonesia. INTERNATIONAL JOURNAL OF 
ECONOMICS AND FINANCE STUDIES, 4(2).  

Mohd Tahir, I., & Mongid, A. (2013). The Interrelationship between Bank Cost Efficiency, 
Capital and Risk-Taking in ASEAN Banking. International Journal of Economics 
and Management Sciences, 2(12), 1-15.  

Odeck, J. (2001). Comparison of data envelopment analysis and deterministic 
parametric frontier approaches: an application in the Norwegian road 
construction sector. Transportation Planning and Technology, 24(2), 111-134. 
doi: 10.1080/03081060108717663 

Pasiouras, F., Tanna, S., & Zopounidis, C. (2009). The impact of banking regulations on 
banks' cost and profit efficiency: Cross-country evidence. International Review 
of Financial Analysis, 18(5), 294-302. doi: 10.1016/j.irfa.2009.07.003 

Pinijparakarn, S. (2013, 2013/07/01/ 
2015/04/25/15:31:20). Thai banks expand networks ahead of Asean integration. Asia 

News Network. from http://www.asianewsnet.net/Thai-banks-expand-networks-
ahead-of-Asean-integrat-41027.html 

Shen, Z. (2009, 2009). Cost efficiency analysis in banking industries of ten Asian 
countries and regions. from https://www.econbiz.de/Record/cost-efficiency-

http://www.asianewsnet.net/Thai-banks-expand-networks-ahead-of-Asean-integrat-41027.html
http://www.asianewsnet.net/Thai-banks-expand-networks-ahead-of-Asean-integrat-41027.html
http://www.econbiz.de/Record/cost-efficiency-analysis-in-banking-industries-of-ten-asian-countries-and-regions-shen-zhi/10003846146


 

 

87 

analysis-in-banking-industries-of-ten-asian-countries-and-regions-shen-
zhi/10003846146 

Shen, Z., Liao, H., & Weyman-Jones, T. (2009). Cost efficiency analysis in banking 
industries of ten Asian countries and regions. Journal of Chinese Economic and 
Business Studies, 7(2), 199-218.  

Suhaimi, R., Abdullah, F., Fen nee, C., & Aba Ibrahim, N. (2012). Profit Efficiency and 
Competitiveness of Commercial Banks in Malaysia. International Journal of 
Social, Education, Economics and Management Engineering, 6.  

Tahir, I. M., Mongi, A., & Haron, S. (2012). The Determinants of Bank Cost Inefficiency in 
ASEAN Banking. Jurnal Pengurusan, 36.  

Vietnam’s banks: revived and ready for the Asean Economic Community? 
(2015/04/25/15:31:20). from http://www.thebanker.com/Banking/Vietnam-s-
banks-revived-and-ready-for-the-Asean-Economic-Community 

http://www.thebanker.com/Banking/Vietnam-s-banks-revived-and-ready-for-the-Asean-
Economic-Community?ct=true 

Wagenvoort, R. (1999, 1999). The recursive thick frontier approach to estimating 
efficiency. from http://www.econbiz.de/Record/the-recursive-thick-frontier-
approach-to-estimating-efficiency-wagenvoort-rien/10008938440 

Williams, J., & Nguyen, N. (2005). Financial liberalisation, crisis, and restructuring: A 
comparative study of bank performance and bank governance in South East 
Asia. Journal of Banking & Finance, 29(8–9), 2119-2154. doi: 
10.1016/j.jbankfin.2005.03.011 

World bank. (2015).    
Yamanaka, T. (2013). Integration of the ASEAN Banking Sector. Institute for International 

Monetary Affairs (IIMA), , 2014.  
Zhang, T. T. (2011). Competitiveness, efficiency and convergence in the ASEAN 

banking market. (phd), Cardiff University. Retrieved from 
http://orca.cf.ac.uk/54465/ Available from orca.cf.ac.uk   

http://www.econbiz.de/Record/cost-efficiency-analysis-in-banking-industries-of-ten-asian-countries-and-regions-shen-zhi/10003846146
http://www.econbiz.de/Record/cost-efficiency-analysis-in-banking-industries-of-ten-asian-countries-and-regions-shen-zhi/10003846146
http://www.thebanker.com/Banking/Vietnam-s-banks-revived-and-ready-for-the-Asean-Economic-Community
http://www.thebanker.com/Banking/Vietnam-s-banks-revived-and-ready-for-the-Asean-Economic-Community
http://www.thebanker.com/Banking/Vietnam-s-banks-revived-and-ready-for-the-Asean-Economic-Community?ct=true
http://www.thebanker.com/Banking/Vietnam-s-banks-revived-and-ready-for-the-Asean-Economic-Community?ct=true
http://www.econbiz.de/Record/the-recursive-thick-frontier-approach-to-estimating-efficiency-wagenvoort-rien/10008938440
http://www.econbiz.de/Record/the-recursive-thick-frontier-approach-to-estimating-efficiency-wagenvoort-rien/10008938440
http://orca.cf.ac.uk/54465/


 

 

88 

กมล งามสมสขุ, จิราพร ปาลี และเยาวเรศ เชาวนพนูผล. (2554). การวิเคราะห์ประสิทธิภาพทาง
เทคนิคของการผลิตข้าวเหนียวในอาเภอหางดง และอาเภอสน ัป่าตอง จงัหวดัเชียงใหม ่
ด้วยวิธีการเส้นห่อหุ้มเชิงเฟ้นสุม่.  

ปณุฑวิกา นาคา. (2552). ปัจจยัท่ีก าหนดประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของธนาคารพาณิชย์
ไทย. (มหาบณัฑิต), จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.    
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ภาคผนวก ก 

ตารางแสดงรายช่ือธนาคารพาณิชย์ทัง้หมดท่ีใช้เป็นกลุม่ตวัอยา่ง 
Country Ticker Short Name Year 

Indonesia BMRI IJ Equity BANK MANDIRI 2000-2014 
 BBRI IJ Equity BANK RAKYAT INDO 2000-2014 
 BBCA IJ Equity BANK CENTRAL ASI 2000-2014 
 BBNI IJ Equity BANK NEGARA INDO 2000-2014 
 BNGA IJ Equity BANK CIMB NIAGA 2000-2014 
 BNLI IJ Equity BANK PERMATA TBK 2000-2014 
 BDMN IJ Equity BANK DANAMON 2000-2014 
 PNBN IJ Equity PAN INDONESIA 2000-2014 
 BNII IJ Equity BANK INTL INDON 2000-2014 
 NISP IJ Equity BANK NISP 2000-2014 
 BBKP IJ Equity BANK BUKOPIN 2003-2014 
 BTPN IJ Equity BANK TABUNGAN PN 2004-2014 
 MEGA IJ Equity BANK MEGA 2000-2014 
 MAYA IJ Equity BANK MAYAPADA 2000-2014 
 BAEK IJ Equity BANK EKONOMI 2004-2014 
 INPC IJ Equity BANK ARTHA GRAHA 2000-2014 
 BVIC IJ Equity BANK VICTORIA 2000-2014 
 BKSW IJ Equity BANK QNB INDONES 2000-2014 
 SDRA IJ Equity HIMPUNAN SAUDARA 2003-2014 
 BCIC IJ Equity BANK MUTIARA TBK 2000-2014 
 MCOR IJ Equity BANK WINDU KENTJ 2004-2014 
 BBNP IJ Equity BANK NUSANTARA 2000-2014 
 BABP IJ Equity BANK MNC INTERNA 2000-2014 
 BACA IJ Equity BK CAPITAL INDO 2000-2014 
 BEKS IJ Equity BANK PUNDI INDO 2000-2014 
 BSWD IJ Equity BANK OF INDIA IN 2000-2014 
 BNBA IJ Equity BANK BUMI ARTA 2004-2014 

ที่มา : Bloomberg 
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ตารางแสดงรายช่ือธนาคารพาณิชย์ทัง้หมดท่ีใช้เป็นกลุม่ตวัอยา่ง (ตอ่) 
Country Ticker Short Name Year 
Malaysia MAY MK Equity MALAYAN BANKING 2000-2014 

 CIMB MK Equity CIMB GROUP HOLDI 2000-2014 
 PBK MK Equity PUBLIC BANK BHD 2000-2014 
 RHBC MK Equity RHB CAPITAL BHD 2000-2014 
 HLFG MK Equity HONG LEONG FINAN 2000-2014 
 AMM MK Equity AMBANK HLDG BHD 2000-2014 
 AHB MK Equity AFFIN HLDGS 2000-2014 
 BIMB MK Equity BIMB HLDGS BHD 2000-2014 
 AFG MK Equity ALLIANCE FIN 2002-2014 

Philipine BDO PM Equity BDO UNIBANK INC 2000-2014 
 MBT PM Equity METRO BANK & TR 2000-2014 
 BPI PM Equity BANK PHILIPPINE 2000-2014 
 PNB PM Equity PHILIPP NATL BNK 2000-2014 
 CHIB PM Equity CHINA BANK CORP 2000-2014 
 RCB PM Equity RIZAL COM BANK 2000-2014 
 UBP PM Equity UNION BK PHILIPP 2000-2014 
 SECB PM Equity SECURITY BANK 2000-2014 
 PSB PM Equity PHILIPP SAVINGS 2000-2013 
 PTC PM Equity PHILTRUST BANK 2000-2014 
 PBC PM Equity PHILIPP BK COM 2000-2013 
 EIBB PM Equity EXPORT & IND-B 2000-2012 
 ASIA PM Equity ASIATRUST DEV 2000-2011 

Singapore UOB SP Equity UNITED OVERSEAS 2000-2014 
 OCBC SP Equity OCBC BANK 2000-2014 
 DBS SP Equity DBS GROUP HLDGS 2000-2014 

ที่มา : Bloomberg 
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ตารางแสดงรายช่ือธนาคารพาณิชย์ทัง้หมดท่ีใช้เป็นกลุม่ตวัอยา่ง (ตอ่) 
Country Ticker Short Name Year 
Thailand KTB TB Equity KRUNG THAI BANK 2000-2014 

 BBL TB Equity BANGKOK BANK PUB 2000-2014 
 SCB TB Equity SIAM COMM BK PCL 2000-2014 
 KBANK TB Equity KASIKORNBANK PCL 2000-2014 
 BAY TB Equity BANK AYUDHYA PCL 2000-2014 
 TCAP TB Equity THANACHART CAPIT 2006-2014 
 TMB TB Equity TMB BANK PCL 2000-2014 
 CIMBT TB Equity CIMB THAI BANK P 2000-2014 
 KKP TB Equity KIATNAKIN BANK 2001-2014 

Vietnam CTG VN Equity VIETNAM JS COMM 2005-2014 
 BID VN Equity BANK FOR INVESTM 2007-2014 
 VCB VN Equity BANK FOR FOREIGN 2001-2014 
 MBB VN Equity MILITARY COMMERC 2006-2014 
 STB VN Equity SACOMBANK 2005-2014 
 ACB VN Equity ASIA COMMERCIAL 2004-2014 
 EIB VN Equity VIETNAM EXPORT-I 2005-2014 

ที่มา : Bloomberg 
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ภาคผนวก ข 

ตารางแสดงคา่เฉล่ียของข้อมลูท่ีใช้ในการศกึษาประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรตัง้แตปี่ 2000-
2014 

 Thailand Malaysia Singapore Philippines Indonesia Vietnam 

Number of banks 9 10 3 13 27 7 
Cost 1191.56 1200.36 3089.32 315.37 547.18 722.65 

Profit 288.75 353.71 1422.19 74.98 136.68 111.21 

Loan (y1) 19151 21354 77478 2944 3965 6277 

Other earning asset (y2) 6701.85 10627 39061.44 1985.75 2259.75 3350.08 

Noninterest income (y3) 470.97 442.20 1275.05 121.39 125.33 91.65 

Interest expense 481.41 666.55 1531.06 125.91 300.26 544.83 

Personal expense 249.95 281.71 775.90 71.43 116.14 82.43 

Physical expense 460.20 252.42 782.37 118.03 130.60 95.57 

Total asset 27284 34596 145938.10 6310.18 7066.59 10665.26 

Total equity 2469.26 2845.79 14503.08 697.00 743.65 780.09 

Net fix asset 495.45 215.06 1103.44 148.49 95.41 69.30 

Total deposit 20228 24804 95708.73 4778.73 5515.32 6924 

GDPP (Z1) 2868.24 5903.44 31097.12 1283.29 1431.17 889.11 

Loan to GDP (Z2) 0.76 1.10 1.03 0.33 0.26 0.83 

HHI (Z3) 0.45 0.55 0.69 0.37 0.39 0.46 

NPL (Z4) 0.08 0.08 0.03 0.10 0.08 0.03 

ที่มา : โปรมแกรม Bloomberg, CEIC, เว็บไซต์ธนาคารเพื่อการพฒันาแหง่เอเชีย(ADB) และธนาคารกลางของ
อาเซยีน 6  

หมายเหต ุ: หนว่ยเป็นดอลลาร์ สรอ. 
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ตารางแสดงผลการประมาณคา่ประสิทธิภาพด้านต้นทนุและก าไรของธนาคารพาณิชย์อาเซียน-6 
ตัง้แตปี่ 2000-2014 

Year Cost efficiency SD of CE Profit efficiency SD of PE 

2000 80.91 14.170 73.67 19.047 

2001 80.57 15.560 75.35 20.549 

2002 80.86 15.693 80.83 14.112 

2003 82.67 16.856 82.14 12.442 

2004 85.12 14.530 83.92 12.211 

2005 86.70 8.999 82.53 12.547 

2006 83.88 11.391 82.25 10.725 

2007 87.37 8.872 81.60 13.559 

2008 86.51 10.008 80.12 11.179 

2009 89.60 5.942 83.44 8.624 

2010 90.10 6.773 83.14 9.902 

2011 91.34 4.775 81.82 10.150 

2012 92.59 3.691 83.29 8.942 

2013 91.29 6.756 82.99 9.696 

2014 90.33 8.089 82.81 11.064 
Average 86.66  81.33  

ที่มา : ค านวณโดยใช้โปรแกรม Stata 
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ตารางแสดงผลการประมาณประสิทธิภาพด้านต้นทนุตัง้แตปี่ 2005-2014 

Year IND MAL PHI SIN THAI VEIT 
2005 84.96962 92.73605 87.73408 90.53136 84.56215 83.29691 
2006 83.92104 89.6365 82.93026 89.43006 82.74854 76.34896 
2007 88.53741 91.62861 82.33954 85.04272 85.74763 88.99517 
2008 91.71386 90.59396 79.90698 91.56626 81.50507 78.45848 
2009 90.82138 91.82073 83.20795 95.31628 88.75217 92.52941 
2010 91.05442 93.24546 84.29688 93.19019 89.84695 90.871 
2011 91.88914 92.52176 88.94277 94.77087 92.25152 88.6381 
2012 92.89513 94.32922 90.13656 95.46539 93.65267 89.83563 
2013 93.37105 94.44185 81.35601 95.02454 93.9964 89.28298 
2014 90.50042 94.77651 79.71744 95.35885 93.84745 90.31028 

ที่มา : ค านวณโดยใช้โปรแกรม Stata 

ตารางแสดงผลการประมาณประสิทธิภาพด้านก าไรตัง้แตปี่ 2005-2014 

Year IND MAL PHI SIN THAI VEIT 
2005 74.1563 89.85916 82.63593 88.34136 91.76673 92.55563 
2006 72.49143 90.10567 84.81029 91.84109 88.24586 92.11016 
2007 75.67679 88.98926 84.11655 91.54612 76.73405 90.49263 
2008 71.23596 89.2369 82.06735 91.62994 88.2875 82.33577 
2009 77.26018 88.06728 84.67584 90.85334 87.25977 88.51066 
2010 76.51691 90.20379 84.91165 89.74775 88.79639 85.44472 
2011 75.96425 91.11486 84.74937 91.80425 86.02711 76.86912 
2012 78.08794 89.26078 86.74445 93.33412 87.71273 78.79848 
2013 75.11916 89.69963 88.37427 93.3514 88.54861 83.71703 
2014 74.15858 89.42644 87.27823 93.39098 87.79518 87.59635 

ที่มา : ค านวณโดยใช้โปรแกรม Stata 
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ภาคผนวก ค 

ตารางแสดงคา่เฉล่ียของข้อมลูเก่ียวท่ีใช้ในการศกึษาปัจจยัท่ีมีสว่ยก าหนดประสิทธิภาพของ
ธนาคารตัง้แตปี่ 2000-2014 

Data Ind Mal Sin Phi Tha Vie 
Cost EFF 86.80 91.01 92.65 83.45 85.48 86.87 
Profit EFF 73.25 89.69 91.16 83.59 88.12 85.85 

Cash to deposit demand 1.39 0.75 0.59 3.42 7.96 0.66 
CAR 18.43 14.33 16.93 18.29 14.34 9.98 
NPLi 5.90 6.91 3.11 14.14 10.02 1.88 
Asset 7551 35299 145938 6376 28309 10697 

Income diversification 15.87 24.75 27.45 32.27 26.62 12.91 
Number of foreign banks 15 0 0 2 3 3 
Number of private banks 6 4 2 8 5 0 

Number of state owned banks 4 6 1 0 1 4 
Number of Banks with network 

in ASEAN 
3 3 3 1 4 0 

ที่มา : โปรมแกรม Bloomberg, CEIC, เว็ปไซต์ธนาคารเพื่อการพฒันาแหง่เอเชีย(ADB) และธนาคารกลางของ
อาเซยีน 6  

หมายเหต ุ: หนว่ยเป็นดอลลาร์ สรอ. และ Number of foreign banks, Number of private banks, Number of 
Banks with network in ASEAN แสดงเฉพาะปี 2014 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

97 

ตารางแสดงผลการประมาณการวิเคราะห์ตวัแปรท่ีมีสว่นก าหนดประสิทธิภาพด้านก าไรและต้นทนุ
ของธนาคารพาณิชย์ในอาเซียนด้วยวิธี OLS 

 

Variables Cost Efficiency Profit Efficiency 
Coef. Std. Err. Coef. Std. Err. 

T 4.518367** 1.297799 0.483283 0.510397 
T_2 -0.1787681** 0.058459 -0.03927 0.028683 

Ln(liquidity) -1.776979*** 0.422565 -0.25713 0.39704 
CAR 0.1545308** 0.076475 -0.2318177* 0.090012 
NPLi -0.219166** 0.106063 -0.2614769** 0.076485 

Ln(asset) 0.0622776 0.281607 0.9794649** 0.307712 
ROA 0.9802724** 0.317209 -0.0468 0.708303 

Income diversification -0.06282 0.044323 0.197419*** 0.040106 
D(Foreign Bank) -1.832204** 0.846306 3.244866** 1.318725 
D(Private bank) -2.008397** 0.737187 4.940021*** 1.165126 

D(Branch abroad) 1.212138 0.985976 2.341068* 1.236737 
_cons 61.48951*** 8.477077 70.95548*** 4.558416 

R-squared 0.2676  0.169  
ที่มา : ค านวณจากผู้วิจยัโดยใช้โปรแกรม Stata 

หมายเหต ุ*** ,**, * คือเคร่ืองหมายที่แสดงถงึระดบันยัส าคญั ณ ความเช่ือมัน่ร้อย  99, 95 และ 90 ตามล าดบั   
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ประวัติผ ู้เขียนวิทยา นิพนธ์ 
 

ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 

 

ข้าพเจ้านายจักรพันธ์  รัตนกูล เกิดเม่ือวันท่ี 31 มีนาคม 2534 มีภูมิล าเนาอยู่ท่ี
จงัหวดัเชียงใหม่ จบการศกึษาระดบัปริญญาตรีจากคณะเศรษฐศาสตร์มหาวิทยาลยัเชียงใหม่
ปีการศกึษา 2555 และหลงัจากนัน้ได้เข้าศกึษาตอ่ในระดบัปริญญาโท หลกัสตูรเศรษฐศาสตร์
มหาบัณฑิต คณะเศรษฐศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยปีการศึกษา 2556 ในระหว่าง
การศกึษาได้รับทนุนกัเรียนแลกเปล่ียนไปศกึษาท่ีมหาวิทยาลยันาโกยา่ ประเทศญ่ีปุ่ นเป็นเวลา 
6 เดือน 
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