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นันทนัช  อ่อนพวน: การพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของผู้เรียน. (DEVELOPMENT OF A HANDBOOK FOR CREATING SCORING 
RUBRIC FOR STUDENTS’ PERFORMANCE ASSESSMENT)  อ. ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: 
ผศ.ดร.ณัฏฐภรณ์  หลาวทอง, 322 หน้า.  

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน การสร้าง
และการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
2) ศึกษาปัญหาในการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน
ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 3) พัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของผู้เรียน การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนาที่ใช้ระเบียบวิธีการวิจัย 3 วิธี คือ 1) การวิจัย
เชิงส ารวจ กลุ่มตัวอย่างเป็นครูที่ได้จากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน จ านวน 356 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
คือ แบบสอบถาม 2) การศึกษาเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ กลุ่มเป้าหมายเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินคุณภาพของคู่มือและแบบบันทึกการสัมภาษณ์ และ 3) การวิจัย
กึ่งทดลอง กลุ่มตัวอย่างเป็นครูที่ได้จากการเลือกแบบเจาะจง จ านวน 10 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 
แบบสอบ แบบประเมินผลงานที่ให้คะแนนแบบรูบริค และแบบประเมินคุณภาพของคู่มือ  วิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้สถิติบรรยาย สถิติทดสอบ t และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1. ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ส่วนใหญ่มีการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน โดยมี
สภาพการประเมินตามหลักการวัดและประเมินผลการศึกษา และครูส่วนใหญ่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรบั
การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 

2. ครูส่วนใหญ่ที่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนประสบ
ปัญหาเรื่องของเวลาในการสร้างและการใช้รูบริคมากที่สุด 

3. คู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนที่สร้างขึ้น
ประกอบด้วยเนื้อหาทั้งหมด 5 บท คือ 1) บทน า 2) การประเมินการปฏิบัติงาน 3) การสร้างรูบริคเพื่อให้
คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน 4) การตรวจสอบคุณภาพของรูบริค และ 5) การน ารูบริคไปใช้
เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน และค่าเฉล่ียคะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคระหว่าง
กลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุมก่อนการทดลองไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ค่าเฉล่ียคะแนน
ความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุมหลังการทดลองแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ .05 และค่าเฉล่ียคะแนนความสามารถด้านการสร้างรูบริคระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่ม
ควบคุมหลังการทดลองไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05    

ภาควิชา  วิจยัและจติวิทยาการศกึษา               ลายมือชื่อนิสิต.............................................................. 
สาขาวชิา การวดัและประเมินผลการศึกษา       ลายมือชื่อ อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก............................ 
ปีการศึกษา   2553                                        . 
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The proposes of research were 1) to study the state of students’ performance assessment, creating 

and using scoring rubric for students’ performance assessment in basic education, 2) to study the problems of 
creating and using scoring rubric for students’ performance assessment in basic education, and 3) development 
of a handbook for creating scoring rubric for students’ performance assessment. This study was a research and 
development using 3 research methodologies. In survey research, participants were 356 teachers using multi-
stage random sampling. Research instrument was questionnaire. In quantitative and qualitative study, 
participants were 5 experts. Research instruments were evaluation of a handbook and record the interview. 
Finally, in quasi-experiment, participants were 10 teachers using purposive sampling. Research instruments were 
testing, scoring rubric and evaluation of a handbook. Analyze data was used descriptive statistics, t-test and 
content analysis. 
 The results were summarized as follows: 

1. Most teachers in all learning strands made students’ performance assessment based on the state of 
assessment principles and evaluation, and they used scoring rubric for students’ performance assessment. 

2. Teachers using scoring rubric for students’ performance assessment had problem in the time 
limitation of creating and using scoring rubric, the most. 

3. The contents of a handbook for creating scoring rubric for students’ performance assessment 
included five chapters; 1) introduction 2) performance assessment 3) creating scoring rubric for performance 
assessment 4) validity and reliability and 5) using scoring rubric for performance assessment. The pretest score 
of teachers’ knowledge of scoring rubric between experimental group and control group were not statistically 
significantly different (p>.05), whereas the posttest score of teachers’ knowledge of scoring rubric of those 

groups were statistically significantly different (p<.05). In addition, the posttest score of teachers’ 
performance of scoring rubric between two groups were not statistically significantly different (p>.05).     
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กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยความกรุณาของผู้ช่วยศาสตราจารย์   
ดร.ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ ให้ความกรุณาสละเวลาให้ความ
ช่วยเหลือ ค าปรึกษาที่เป็นประโยชน์ แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ตลอดจนให้ก าลังใจแก่ผู้วิจัยเป็น
อย่างดีโดยตลอดระยะเวลาที่ท าการวิจัย รวมทั้งรองศาสตราจารย์ ดร.ศิริเดช สุชีวะ ประธาน
กรรมการสอบวิทยานิพนธ์  และดร.คมศร วงษ์รักษา กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ภายนอก
มหาวิทยาลัย ที่ให้ค าแนะน าและชี้แนะแนวทางในการแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ของงานวิจั ย ท าให้
วิทยานิพนธ์ฉบับนี้มีความสมบูรณ์มากที่สุด ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งและขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงมา 
ณ โอกาสนี ้

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษาทุกท่านที่
ประสิทธิ์ประสาทวิชาให้ผู้วิจัยมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถปฏิบัติงานด้านวิจัยอย่า งมี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 

ขอกราบขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านในความกรุณาเสียสละเวลาอันมีค่าใน
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือและให้การสัมภาษณ์ เพื่อให้ข้อเสนอแนะและข้อมูลทาง
วิชาการที่เป็นประโยชน์ส าหรับการวิจัย ตลอดจนครูทุกโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ให้ความ
อนุเคราะห์ข้อมูลวิจัยในการตอบแบบสอบถาม และคณะครูโรงเรียนบรรหารแจ่มใสวิทยา 5 ที่มี
ความยินดีเข้าร่วมในการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ นอกจากนี้ขอขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลัยที่
มอบทุนอุดหนุนส าหรับการท าวิทยานิพนธ์แก่ผู้วิจัย 

ขอขอบคุณพี่ น้อง และเพื่อนภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษาทุกคนที่คอยให้
ก าลังใจ ความช่วยเหลือ และค าแนะน าต้ังแต่เริ่มการศึกษาจนงานวิจัยส าเร็จได้ด้วยดี รวมทั้ง
ขอขอบคุณผู้ที่มีส่วนช่วยเหลือทุกท่านที่ไม่สามารถเอ่ยนามในที่นี้ได้ทั้งหมดที่ท าให้วิทยานิพนธ์
ฉบับนี้ส าเร็จไปได้ด้วยดี 

  สุดท้ายน้ี ขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อพิสิฐ และคุณแม่คนอง อ่อนพวน เป็น
อย่างสูงที่มอบความรัก ความห่วงใย คอยให้ก าลังใจ ดูแลเอาใจใส่ และความช่วยเหลือ ตลอดจน
สนับสนุนด้านทุนทรัพย์และเวลา รวมทั้งก าลังใจจากญาติพี่น้องทุกคน จนผู้วิจัยประสบ
ความส าเร็จ  
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

จุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน คือ ต้องการให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจ พร้อมทั้ง
สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการปฏิบัติ และมีคุณลักษณะต่าง ๆ ที่จะช่วยส่งเสริมให้ประสบ
ผลส าเร็จในการประกอบอาชีพ ดังนั้นการประเมินผลการเรียนรู้ด้วยการสอบวัดความรู้ผู้เรียนเพียง
อย่างเดียว ย่อมไม่สามารถแสดงผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนได้ครอบคลุมจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน
ทั้งหมด ผู้สอนจึงความจ าเป็นต้องใช้วิธีการประเมินที่หลากหลาย เช่น การประเมินการปฏิบัติงาน 
(Performance Assessment) การประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) การประเมินด้วย
แฟ้มผลงาน (Portfolio) การประเมินด้วยการท าโครงการ (Project) เป็นต้น เพื่อให้ได้หลักฐานเกี่ยวกับ
การเรียนรู้ของผู้เรียนที่สมบูรณ์ที่สุด (วสันต์ ทองไทย, 2553: ออนไลน์; ศิริชัย กาญจนวาสี, 2546: 23) 

นโยบายการประเมินผลที่ปรากฏในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ กล่าวไว้ดัง น้ี            
1) รายวิชาเป็นหน่วยของการวิเคราะห์ ควรใช้การประเมินที่ใช้ผลการปฏิบัติงานเป็นพื้นฐาน 
(Performance-Based Assessment) โดยให้ผู้เรียนประยุกต์ใช้ความรู้ ทักษะ และบูรณาการเข้ากับ
การปฏิบัติงานที่ซับซ้อนในสภาพที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ 2) การประเมินจะอิงข้อมูลเชิงคุณภาพ โดย
หลักฐานที่ใช้ควรมีความหลากหลาย และสิ่งที่ถูกประเมินเป็นพหุมิติ เช่น ความรู้ ทักษะ ความคิด 
สร้างสรรค์ คุณธรรม จิตส านึกต่อสังคม เป็นต้น 3) การประเมินต้องอิงกับบริบทของท้องถิ่น และ       
4) การประเมินต้องวัดผ่านพฤติกรรม และผลงานที่เกิดขึ้นจากการเรียนวิชาต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน 
(สุวิมล ว่องวาณิช, 2546: 70) 

จากที่กล่าวมาพบว่า การประเมินผลการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้มิได้
ให้ความส าคัญเฉพาะการประเมินผลด้านความรู้ความเข้าใจเท่านั้น นอกจากนี้ยังให้ความส าคัญกับ
การประเมินผลด้านการปฏิบัติอีกด้วย เนื่องจากผู้เรียนได้แสดงทักษะและสมรรถภาพซึ่งสะท้อนสิ่งที่
เกิดขึ้นจริงในชีวิตประจ าวัน การบูรณาการความรู้ และการปฏิบัติต่าง ๆ ซึ่งสามารถน าไปประยุกต์ใช้
ในโลกแห่งความเป็นจริง (สุวิมล ว่องวาณิช, 2546: 71) โดยที่มีความสอดคล้องกับแนวปฏิบัติการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ที่ได้
ก าหนดให้ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนน (Scoring Rubrics) เพื่อประเมินงาน ชิ้นงาน และกิจกรรม ซึ่งผลงาน
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เหล่านี้เป็นส่วนหนึ่งของการประเมินการปฏิบัติงานที่สะท้อนความสามารถของผู้เรียน ทั้งนี้หลักสูตร
น าเสนอประเภทของรูบริคที่มีความเหมาะสมกับการประเมินของครูไว้ 2 ประเภท ได้แก่ รูบริคแบบ
ภาพรวม (Holistic Rubric) และรูบริคแบบแยกประเด็น (Analytic Rubric) (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2552: 72-73) 

รูบริคเป็นชุดของเกณฑ์ที่เชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของ
ผู้เรียนได้เป็นอย่างดี รวมถึงเป็นเครื่องมือประกอบการตัดสินผลการเรียนของผู้เรียน โดยรูบริคมี
ประโยชน์ต่อการเรียนการสอน ผู้สอน และผู้เรียน ดังนี้ ช่วยให้ครูประหยัดเวลาในการประเมินผลการ
เรียนรู้ สามารถสื่อสารให้ผู้ประเมินคนอ่ืน ๆ หรือผู้ปกครองได้รับทราบและเข้าใจถึงเกณฑ์การตัดสิน
ผลงานของผู้เรียน และช่วยให้ผู้สอนหรือผู้ประเมินคนอ่ืน ๆ มีความแม่นย า และไม่มีความล าเอียงใน
การให้คะแนน นอกจากน้ี ผู้เรียนสามารถใช้รูบริคเพื่อประเมินและพัฒนาตนเอง สามารถวางแผนการ
เรียนได้ประสบผลส าเร็จ และควบคุมตนเองในการปฏิบัติงานเพื่อไปสู่ความส าเร็จได้ (สมศักด์ิ           
ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544: 139; อัญญารัตน์ เจริญพฤฒินาถ, 2546: 32-33) 

ทั้งน้ีรูบริคยังเป็นเครื่องมือที่ใช้ร่วมกับการเรียนการสอนได้เป็นอย่างดี โดยให้ผู้เรียนได้รับ
ทราบว่า ผู้สอนคาดหวังอะไรบ้างจากงานที่มอบหมายให้ผู้เรียนท า หากให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ
สร้างรูบริคก็จะท าให้เกิดการมีส่วนร่วมและความรับผิดชอบ ผู้สอนที่ใช้รูบริคเป็นประจ าแสดงความ
คิดเห็นตรงกันว่า สะท้อนให้เห็นถึงการให้คะแนนที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม และหากมีตัวอย่างผลงานให้
ผู้เรียนร่วมกันพิจารณาและอภิปราย ก็จะยิ่งท าให้ผู้เรียนสามารถแยกแยะได้ว่าผลงานที่ดีควรมี
คุณภาพอย่างไร (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 73) 

ดังนั้นผู้สอนควรสร้างรูบริคส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนให้มีความสอดคล้อง
และครอบคลุมกับเนื้อหารายวิชา จุดประสงค์การเรียนรู้ รวมทั้งคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน ซึ่งจะ
ท าให้การประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ 
ตามที่หลักสูตรก าหนด  

แม้ว่ารูบริคเป็นเครื่องมือที่มีประโยชน์ต่อการเรียนการสอนและการประเมินการปฏิบัติงาน 
เป็นหลักฐานท่ีสามารถให้ข้อมูลย้อนกลับไปยังผู้เรียนได้ รวมถึงสร้างความเชื่อมั่นต่อการตัดสินใจของ
ผู้สอนในการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน ซึ่งหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 
2551 เน้นให้ครูมีการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน แต่ผลการวัดและการประเมินยังไม่เป็น
มาตรฐาน เนื่องจากผู้สอนขาดความรู้ความเข้าใจด้านการวัดและประเมินผล จึงไม่สามารถสร้างรูบริค
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ได้อย่างถูกต้อง ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนไม่ได้รับการประเมินผลการเรียนรู้อย่างถูกต้องและยุติธรรม ทั้งนี้ยัง
ไม่พบเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสร้างรูบริคส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน มักพบเอกสารที่เกี่ยวกับ
การสร้างรูบริคส าหรับการประเมินผลการเรียนรู้ประเภทอ่ืน เช่น การประเมินตามสภาพจริง การ
ประเมินโดยใช้แฟ้มสะสมงาน เป็นต้น ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเนื้อหาปลีกย่อยที่พบอยู่ในหนังสือหลักการวัด
และประเมินผลการศึกษา บางเอกสารน าเสนอเกี่ยวกับการสร้างรูบริคทั้งฉบับแต่ไม่ได้ระบุขั้นตอนการ
สร้างอย่างละเอียด ไม่มีแบบฝึกหัดและการยกตัวอย่างประกอบ อีกทั้งไม่มีการเผยแพร่อย่างแพร่หลาย
หรือสามารถหาซื้อได้ตามร้านหนังสือทั่วไป บางเอกสารแปลมาจากต่างประเทศแต่ไม่ ได้เรียบเรียงให้
เป็นภาษาที่สามารถอ่านเข้าใจได้ง่าย ด้วยเหตุนี้จึงต้องมีคู่มือเกี่ยวกับการสร้างรูบริคโดยเฉพาะ ดังนั้น
ผู้วิจัยจึงสนใจพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 
โดยน าข้อมูลจากการวิเคราะห์สภาพการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน การสร้างและการใช้รูบริค 
รวมถึงศึกษาปัญหาที่เกิดจากการสร้างและการใช้รูบริค พร้อมทั้งแนวทางในแก้ไข เพื่อเป็นสารสนเทศ
ในการพัฒนาคู่มือให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และให้คู่มือเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการประเมินการ
ปฏิบัติงานของผู้เรียนที่ผู้สอนน าคู่มือนี้ไปใช้ 
 
ค าถามวิจัย 

1. ครูผู้สอนแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้มีสภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนอย่างไร 
ครูสร้างและใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานหรือไม่ อย่างไร 

2. ครูผู้สอนแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ประสบปัญหาในการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้
คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนหรือไม่ อย่างไร 

3. คู่มือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจะช่วยให้ครูสามารถสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนได้หรือไม่ อย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน การสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้
คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

2. เพื่อศึกษาปัญหาในการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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3. เพื่อพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. การพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน ผู้วิจัย
น าเสนอการวิจัยเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 
 1.1 ระยะที่ 1 ส ารวจสภาพการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน ผู้วิจัยใช้การวิจัยเชิง
ส ารวจ (Survey Research) เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณด้วยแบบสอบถาม  
 1.2 ระยะที่ 2 สร้างคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน
ของผู้เรียน ผู้วิจัยสร้างคู่มือและตรวจสอบคุณภาพของคู่มือโดยผู้เชี่ยวชาญ ใช้แบบประเมินคุณภาพ
คู่มือและการสัมภาษณ์แบบรายบุคคล (Individual Interview)  
 1.3 ระยะที่ 3 ตรวจสอบคุณภาพคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมิน
การปฏิบัติงานของผู้เรียน ผู้วิจัยน าคู่มือที่สร้างขึ้นไปทดลองใช้กับครู โดยใช้การวิจัยกึ่งทดลอง 
(Quasi-Experimental Designs) แบบศึกษาสองกลุ่มวัดสองครั้ง (The Pretest-Posttest Design with 
Nonequivalent Groups)  

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานทั่วประเทศไทย  
 2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยน าเสนอกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามขั้นตอน

วิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้  
  ระยะท่ี 1 ครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น 
  พื้นฐาน 
  ระยะท่ี 2 ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา 
  ระยะท่ี 3 ครผูู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
3. ตัวแปรที่ศึกษา คือ สภาพการประเมินการปฏิบัติงาน ปัญหาในการสร้างและการใช้รูบริค 

และคุณภาพของคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 
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ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 
การประเมินการปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการรวบรวมข้อมูลจากกระบวนการ

ปฏิบัติงานและผลงานของผู้เรียนที่ได้จากการปฏิบัติงาน โดยการสังเกตและการบันทึกลงในเครื่องมือ
การประเมินการปฏิบัติงาน ภายใต้สถานการณ์หรือเงื่อนไขที่ผู้สอนก าหนด เพื่อเป็นข้อมูลในการตัดสิน
คุณภาพการปฏิบัติงานของผู้เรียน 
 กระบวนการ หมายถึง ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ผู้สอนก าหนดขึ้นตามจุดประสงค์การเรียนรู้ 
เพื่อให้ผู้เรียนปฏิบัติตาม  
 ผลงาน หมายถึง ชิ้นงานของผู้เรียนที่แสดงถึงทักษะและความสามารถ ซึ่งได้จากการปฏิบัติ
ตามกระบวนการต้ังแต่ต้นจนเสร็จสิ้น 
 รูบริค หมายถึง ชุดของเกณฑ์ที่ใช้ส าหรับให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงาน หรือตัดสิน
ความส าเร็จของกระบวนการหรือผลงาน โดยมีลักษณะเป็นระดับต้ังแต่ระดับดีเยี่ยมจนถึงต้องปรับปรุง 
และเพื่อสะท้อนจุดแข็งและจุดอ่อนของกระบวนการและผลงานของผู้เรียน  

รูบริคแบบภาพรวม หมายถึง ชุดของเกณฑ์ที่ใช้ส าหรับให้คะแนนในการประเมินการ
ปฏิบัติงาน โดยพิจารณาจากภาพรวมของการปฏิบัติงาน ซึ่งจะมีค าอธิบายลักษณะของการปฏิบัติงาน
ในแต่ละระดับไว้อย่างชัดเจน  

รูบริคแบบแยกประเด็น หมายถึง ชุดของเกณฑ์ที่ใช้ส าหรับให้คะแนนในการประเมินการ
ปฏิบัติงาน โดยพิจารณาแต่ละส่วนของการปฏิบัติงาน ซึ่งแต่ละส่วนจะต้องก าหนดค าอธิบายลักษณะ
ของการปฏิบัติงานส่วนนั้น ๆ ไว้อย่างชัดเจน  

สภาพการใช้รูบริค หมายถึง ลักษณะการใช้รูบริคแบบภาพรวมหรือแบบแยกประเด็นในการ
ประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน โดยประเมินทั้งกระบวนการและผลงาน 

สภาพการสร้างรูบริค หมายถึง ลักษณะการสร้างรูบริคแบบภาพรวมหรือแบบแยกประเด็น
ในการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน ซึ่งตรงตามหลักการและขั้นตอนการสร้างรูบริค 

คู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 
หมายถึง เอกสารที่สร้างขึ้นเพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการ
ประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนแบบภาพรวมและแบบแยกประเด็น ประกอบด้วยหัวข้อหลัก ดังนี้ 
จุดประสงค์ของคู่มือ ค าชี้แจงการใช้คู่มือ ค าแนะน าการใช้คู่มือ การประเมินการปฏิบัติงาน ขั้นตอน
การสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนน การตรวจสอบคุณภาพของรูบริค และการน ารูบริคไปใช้ 
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ปัญหาในการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน
ของผู้เรียน หมายถึง ปัญหาของครูที่เกิดจากการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมิน
การปฏิบัติงานของนักเรียนที่ส่งผลให้ครูไม่สามารถสร้างและใช้รูบริคได้อย่างเต็มที่ 

คุณภาพของคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ
ผู้เรียน หมายถึง ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการทดลองใช้คู่มือโดยการวิจัยกึ่งทดลอง แบบศึกษาสอง
กลุ่มวัดสองครั้ง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติทดสอบ t ระหว่างครูกลุ่มทดลองโดยใช้คู่มือและครูกลุ่ม
ควบคุมโดยไม่ใช้คู่มือ 
 
ประโยชน์ทีจ่ะได้รับ 

1. ท าให้ได้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน และการใช้
รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  

2. ท าให้ได้ทราบถึงปัญหาที่เกิดขึ้นจากการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการ
ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ รวมถึงแนวทาง
แกไ้ขปัญหาเหล่านั้น เพื่อช่วยให้ครูสามารถสร้างและใช้รูบริคได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

3. ท าให้ได้คู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนที่
เหมาะสมกับครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระเรียนรู้ ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมากที่สุด 

4. ท าใหไ้ด้คู่มือการสร้างรูบริคฯ ที่ช่วยใหค้รผูู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน สามารถสร้างและใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนได้
อย่างถูกต้องและมีคุณภาพ เพื่อช่วยให้ครูประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5. ท าให้ได้คู่มือที่ช่วยให้ครูผู้ใช้สามารถน าความรู้ที่ได้รับจากคู่มือไปประยุกต์ใช้กับการสร้าง
รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนประเภทอ่ืน ๆ ได้ เช่น การประเมิน
ตามสภาพจริง การประเมินการท างานกลุ่ม เป็นต้น หรือการสร้างเครื่องมือส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนประเภทอ่ืน ๆ ได้ เช่น แบบตรวจสอบรายการ มาตรประมาณค่า เป็นต้น 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยน าเสนอเป็น 5 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที ่1 แนวคิดและทฤษฎีการประเมินการปฏิบัติงาน 
 ตอนที่ 2 เครื่องมือการประเมินการปฏิบัติงาน 
 ตอนที่ 3 รูบริค 
 ตอนที่ 4 การสร้างคู่มือ 
 ตอนที่ 5 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 
ตอนที ่1 แนวคิดและทฤษฎีการประเมินการปฏิบัติงาน 
 
1.1 ความหมายของการประเมินการปฏิบัติงาน  
 สุวิมล ว่องวาณิช (2547: 1) อธิบายเกี่ยวกับค าศัพท์ภาษาอังกฤษที่เกี่ยวข้องกับการวัดทักษะ
การปฏิบัติที่ส าคัญ คือ Practice skill, Performance skill และ Psychomotor skill ซึ่งค าศัพท์เหล่านี้
มีความหมายใกล้เคียงกัน ดังนี้ Practice หมายถึง การลงมือท างานบ่อย ๆ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้หรือ
เกิดความรู้ ส่วน Performance หมายถึง การแสดงอาการหรือท างานตามกระบวนการต่าง ๆ ให้เสร็จ
สิ้น ค าว่า Psychomotor หมายถึง การเคลื่อนไหวทางกายที่เป็นผลมาจากกระบวนการทางสมอง หรือ
จิตใจ หรือกลุ่มพฤติกรรมที่ซับซ้อน และค าว่า Skill หมายถึง ความสามารถที่เกิดจากการฝึกฝนหรือ
การปฏิบัติ ซึ่งทั้ง 4 ค านี้ มีความสัมพันธ์กัน กล่าวคือ การปฏิบัติงานต้องอาศัยการประสานสัมพันธ์
ของอวัยวะส่วนต่าง ๆ ของร่างกายเพื่อท างานให้เสร็จ และเมื่อท าบ่อย ๆ จะเกิดความช านาญและเกิด
การเรียนรู้ขึ้น  
 จากค าศัพท์ทั้ง 4 ค าดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่า การวัดทักษะการปฏิบัติมีความหมาย
ประกอบด้วยลักษณะส าคัญ 4 ประการ คือ 1) ต้องมีการปฏิบัติงานหรือแสดงกระบวนการปฏิบัติงาน
ให้ปรากฏ 2) การปฏิบัติงานต้องอาศัยกลไกการท างานของอวัยวะส่วนต่าง ๆ ของร่างกายที่ประสาน
สัมพันธ์กัน 3) การปฏิบัติงานควรมีการกระท าซ้ าบ่อย ๆ และ 4) การปฏิบัติงานเป็นกระบวนการท าให้
เกิดการเรียนรู้ 
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Tuckman (1975 อ้างถึงใน บุตศรี นารี, 2535: 10) ได้ให้ความหมายของการปฏิบัติ 
(Performance) ว่า เป็นการแสดงออกมาให้สังเกตได้ในด้านของความรู้ความเข้าใจ ความคิด        
มโนทัศน์ ทักษะ และอ่ืน ๆ ซึ่งก็คือ พุทธิพิสัย (Cognitive domain) และทักษะพิสัย (Psychomotor 
domain)  

ศิริชัย กาญจนวาสี (2552: 22) ให้ความหมายของการประเมินภาคปฏิบัติ (Performance 
assessment) ว่า เป็นการประเมินความสามารถในการปฏิบัติงานของผู้เรียนภายใต้สภาพการณ์และ
เงื่อนไขที่สอดคล้องกับสภาพจริง โดยพิจารณาจากกระบวนการท าและคุณภาพของงาน เกณฑ์การ
ประเมินอาจสร้างขึ้นจากมิติความส าคัญ (Rubric) ของคุณลักษณะด้านต่าง ๆ ของผลงานนั้น 
 ส าหรับ Nitko (2004: 237) อธิบายว่า การประเมินการปฏิบัติ (Performance assessment) 
มีความหมาย 2 ประการ คือ 1) การประเมินการปฏิบัติแสดงให้เห็นถึงงานที่ท าด้วยมือ โดยก าหนดให้
ผู้เรียนน าความรู้ความเข้าใจและทักษะการปฏิบัติมาประยุกต์ใช้กับการท ากิจกรรม ซึ่งกิจกรรม
เหล่านั้นมาจากจุดประสงค์การเรียนรู้หลาย ๆ ข้อ และ 2) ใช้เกณฑ์ที่ชัดเจนในการประเมินให้ผู้เรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ที่บรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้ การประเมินการปฏิบัติจะก าหนดให้ผู้เรียนท างานบางอย่างที่
มีความเกี่ยวข้องกับความรู้ความเข้าใจของผู้เรียน เช่น สร้างสิ่งของบางอย่าง (สร้างชั้นวางหนังสือ) 
เขียนรายงาน (รายงานโครงการการส ารวจทัศนคติของผู้ปกครอง) หรือแสดงการสาธิต (สาธิตการวัด
มวลของสารเคมีในห้องปฏิบัติการ) 
 จากแนวคิดข้างต้น พบว่า นักวิชาการแต่ละท่านจะใช้ค าเรียกแตกต่างกันออกไป ดังนั้นผู้วิจัย
จึงใช้ค าว่า “การประเมินการปฏิบัติงาน” ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า การประเมินการปฏิบั ติงาน 
(Performance Assessment) หมายถึง กระบวนการรวบรวมสารสนเทศเกี่ยวกับทักษะและ
ความสามารถของผู้เรียนในการปฏิบัติงานที่ต้องอาศัยกลไกการท างานของอวัยวะส่วนต่าง ๆ ของ
ร่างกายที่ประสานสัมพันธ์กัน ซึ่งกระท าตามกระบวนการที่อยู่ภายใต้สถานการณ์หรือเงื่อนไขตาม
สภาพจริง โดยพิจารณาจากกระบวนการและคุณภาพของผลงานที่ได้จากการปฏิบัติงาน 
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1.2 ลักษณะของการประเมินการปฏิบัติงาน 
การประเมินการปฏิบัติงาน (Performance Assessment) มีลักษณะที่ส าคัญดังนี้ (สุวิมล  

ว่องวาณิช, 2547; วสันต์ ทองไทย, 2553: ออนไลน์) 
1. ใช้ประเมินได้ทั้งกระบวนการและผลงาน การประเมินการปฏิบัติงานเป็นการประเมินที่

ก าหนดสถานการณ์หรือเงื่อนไข เพื่อทดสอบทักษะความสามารถในการปฏิบัติงานของผู้เรียน สามารถ
ประเมินได้ทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม โดยผู้สอนจะมอบหมายงานให้ผู้เรียนลงมือท างาน และจะต้อง
ปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่ผู้สอนก าหนดไว้ เพื่อให้ได้ผลงานที่เสร็จสมบูรณ์ออกมา ดังนั้น การประเมิน
การปฏิบัติงานจึงเป็นการประเมินกระบวนการ (Process) และการประเมินคุณภาพของผลงาน 
(Product) ที่ได้จากการปฏิบัติ (Performance)  

อย่างไรก็ตาม ผู้สอนควรประเมินกระบวนการและผลงานควบคู่กัน เนื่องจากกระบวนการที่ดี
จะน าไปสู่ผลงานที่มีคุณภาพ และส่งเสริมให้ผู้เรียนเห็นคุณค่าของผลงานที่ได้จากการลงมือปฏิบัติจน
ประสบความส าเร็จ หากผู้สอนประเมินเฉพาะผลงานเพียงอย่างเดียวจะไม่ให้รายละเอียดเกี่ยวกับ
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน 
 2. ใช้ประเมินคุณลักษณะด้านจิตพิสัยของผู้เรียนได้ โดยผู้สอนสามารถสังเกตพฤติกรรมของ
ผู้เรียนที่แสดงออกมาด้านจิตพิสัยโดยตรง เช่น ความต้ังใจท างาน การให้ความร่วมมือกับกลุ่ม การ
ควบคุมอารมณ์ ความรับผิดชอบ เป็นต้น ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้เป็นสิ่งส าคัญที่ต้องการให้เกิดกับผู้เรียน 
เพราะจะเป็นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ติดตัวผู้เรียนต่อไปในการท างาน  
 3. ใช้เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอนได้ โดยระหว่างท่ีผู้เรียนก าลังด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
ผู้สอนสามารถประเมินข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน และสามารถให้ค าแนะน าแก่ผู้เรียนเพื่อ
แก้ไขข้อบกพร่องเหล่านั้นได้ทันที การประเมินการปฏิบัติงานจึงมีจุดมุ่งเน้นเพื่อพัฒนาผู้เรียนตาม
หลักการประเมินมากกว่าเป็นการประเมินเพื่อตัดสินคุณค่าของสิ่งที่ประเมิน ซึ่งจะส่งเสริมให้ผู้สอนมี
ศักยภาพในการสอนเพิ่มข้ึน 
 4. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนที่มีความสามารถแตกต่างกันได้แสดงศักยภาพของตนเองได้อย่าง
เต็มที ่ทั้งทักษะและคุณลักษณะต่าง ๆ เนื่องจากการประเมินการปฏิบัติงานเป็นการประเมินพฤติกรรม
ของผู้เรียนที่มีความหลากหลาย ไม่ได้ประเมินพฤติกรรมเพียงรูปแบบเดียว จึงไม่ท าให้เกิดความ
ล าเอียงในการประเมินเฉพาะกับกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งเท่านั้น ทั้งน้ีผู้เรียนยังสามารถน าความรู้ไปใช้
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แก้ปัญหาในสถานการณ์จริงได้ ดังนั้น การประเมินการปฏิบัติงานจึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่งเพื่อให้ผู้สอน
ได้ใช้เครื่องมือประเมินท่ีหลากหลาย นอกเหนือจากการใช้การเขียนตอบลงในกระดาษแบบด้ังเดิม  
 ทั้งนี้  การประเมินการปฏิบั ติงานเป็นการวัดด้านทักษะพิสัยหรือด้านการปฏิบั ติการ 
(Psychomotor Domain) ตามทฤษฎีของบลูมและคณะ (Bloom, B.S. et.al, 1956 อ้างถึงใน ศิริชัย 
กาญจนวาสี, 2552) เป็นพฤติกรรมที่ผู้เรียนได้แสดงออกมาด้านการใช้ส่วนต่างของร่างกาย และการ
ลงมือปฏิบัติ สามารถจ าแนกระดับขั้นตอนของการพัฒนาทักษะการปฏิบัติเป็น 5 ระดับ ดังนี้  

1) การเลียนแบบ (Imitation)  
2) การท าตามแบบ (Manipulation)  
3) การพัฒนาความละเอียดถูกต้อง (Precision)  
4) การฝึกฝนอย่างต่อเนื่อง (Articulation)  
5) การปฏิบัติอย่างคล่องแคล่วเป็นธรรมชาติ (Naturalization) 

 
1.3 ประเภทของการประเมินการปฏิบัติงาน 
 ประเภทของงานที่ใช้ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน สามารถแบ่งออกได้เป็น 8 ประเภท 
ดังนี้ (Nitko, 2004; Nitko and Brookhart, 2007: 245-252) 

1. งานแบบมีโครงสร้างและงานที่ก าหนดให้ท า (Structured, On-demand Tasks) 
 1.1 งานเขียนตอบ (Paper-and-Pencil Tasks) เป็นรูปแบบที่ก าหนดให้ผู้เรียนเขียน
ค าตอบพร้อมทั้งอธิบายค าตอบเหล่านั้นอย่างมีเหตุผลที่ชัดเจน และใช้วิธีการแก้ไขปัญหาได้อย่าง
เหมาะสม บางครั้งความคิดของผู้เรียนสามารถน ามาเขียนให้เกิดผลงานได้ เช่น การบรรยายเรื่อง การ
เขียนรายงาน หรือการวาดภาพ เป็นต้น นอกจากนี้ผู้สอนอาจเกิดความสนใจในกระบวนการท่ีผู้เรียน
น ามาใช้ในงานเขียนตอบ เช่น การอธิบายขั้นตอน วิธีทดลอง การแก้ไขปัญหา เป็นต้น 
 1.2 งานที่ก าหนดให้ใช้เครื่องมือและกระบวนการต่าง ๆ (Tasks Requiring Other 
Equipment and Resources) เป็นงานที่ให้ผู้เรียนแสดงผลการปฏิบัติงาน โดยใช้เครื่องมือและวิธีการ
ต่าง ๆ ที่นอกเหนือจากงานเขียนตอบ วิชาที่ใช้วิธีการนี้ เช่น คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ศิลปะ การปฐม
พยาบาลและการช่วยชีวิตเบื้องต้น เศรษฐศาสตร์ครอบครัว การสอนขับรถ เป็นต้น อย่างไรก็ตาม บาง
วิชาใช้งานที่ไม่ใช่การเขียนตอบ (Non-Paper-and-Pencil Tasks) ในการประเมินการปฏิบัติงาน 
อาจจะได้ผลงานท่ีดีกว่า เช่น วิชาวิทยาศาสตร์ระดับประถมศึกษา ผู้สอนต้องการประเมินความเข้าใจ
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และการใช้ระบบเมตริกของผู้เรียนโดยตรง ดังนั้น ผู้สอนต้องก าหนดให้ผู้เรียนใช้อุปกรณ์วัดขนาด 
ปริมาณ และมวลของวัตถุ หากผู้สอนต้องการประเมินทางอ้อม ผู้สอนอาจก าหนดให้ผู้เรียนแสดงวิธี
เปลี่ยนหน่วยการวัดจากระบบหนึ่งไปอีกระบบหนึ่ง หรือให้ตอบค าถามจากรูปภาพอุปกรณ์ที่ใช้ส าหรับ
การชั่งน้ าหนักและวัดขนาดของวัตถุ 
 อย่างไรก็ตาม ผู้สอนอาจใช้งานที่ไม่ใช่การเขียนตอบให้ผู้เรียนปฏิบัติเป็นรายบุคคล หรือ
รายกลุ่ม หรือทั้ง 2 รูปแบบ นอกจากนี้งานที่ไม่ใช่การเขียนตอบจะมีลักษณะเป็นค าตอบปลายเปิด 
(Open Response) ก็ต่อเมื่อค าตอบที่ถูกต้องมีหลายค าตอบ แต่ถ้ามีลักษณะเป็นค าตอบปลายปิด 
(Closed Response) ก็ต่อเมื่อมีเพียงค าตอบเดียวท่ีถูกต้องที่สุด 

2. งานปฏิบัติตามธรรมชาติหรืองานปฏิบัติตามตัวอย่าง (Naturally Occurring or Typical 
Performance Tasks)  
 วิธีนี้จะขัดแย้งกับงานในข้อ 1 เนื่องจากงานปฏิบัติตามธรรมชาติต้องการให้ผู้สอนสังเกตและ
ประเมินผู้เรียน โดยจัดสภาพแวดล้อมให้เป็นไปตามธรรมชาติ เช่น มีการเรียนการสอนบริเวณสนาม
เด็กเล่นหรือที่บ้านพร้อมจัดสภาพแวดล้อมให้เป็นห้องเรียน หรือการจัดสภาพแวดล้อมเพื่อเป็น
ตัวอย่างให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ ซึ่งการจัดสภาพแวดล้อมให้เป็นไปตามธรรมชาตินั้น ผู้สอนไม่
สามารถบอกผู้เรียนได้ว่าพวกเขาจะถูกประเมินอะไร และไม่สามารถควบคุมสถานการณ์ได้ 

แม้ว่า งานปฏิบัติตามธรรมชาติจะท าให้ผู้สอนประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนได้ แต่นั่นก็ไม่
สามารถประเมินได้ทุกกรณี ในการจัดสภาพห้องเรียนให้เป็นไปตามธรรมชาติ ผู้สอนจะต้องรอโอกาสที่
ผู้เรียนได้แสดงคุณลักษณะที่ผู้สอนต้องการประเมิน การรอคอยเช่นนี้เป็นรูปแบบการเก็บข้อมูลที่มี
ประสิทธิภาพต่ า เช่น งานที่ 2 ในตัวอย่าง 2.3 ข้างต้น เป็นรูปแบบงานที่ไม่สมควรก าหนดให้ผู้สอนต้อง
รวบรวมข้อมูลทั้งหมด หากผู้สอนต้องการพิจารณาความรู้ความสามารถของผู้เรียนด้านการเขียน
ทางด้านเคร่ืองจักรกล ไม่ได้พิจารณาการสะกดค าและโครงสร้างของประโยคที่ผู้เรียนได้เรียนรู้มา  

ต่อไปนี้เป็นจุดอ่อนของงานปฏิบัติตามธรรมชาติ ได้แก่ 1) การรอคอยให้ผู้เรียนแสดง
พฤติกรรมที่ต้องการประเมิน ท าให้ผู้สอนเสียเวลามาก 2) ผู้สอนควบคุมการปฏิบัติงานได้ยาก          
3) ผู้สอนไม่สามารถรับรองได้ว่า ผู้เรียนทุกคนจะปฏิบัติงานได้เหมือนกันทั้งหมด และ 4) ผู้สอนไม่
สามารถรับรองได้ว่า ผู้เรียนทุกคนจะปฏิบัติงานภายใต้เงื่อนไขเดียวกันได้ 
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3. โครงงานระยะยาว (Longer-Term Projects)  
 3.1 โครงงานรายบุคคล (Individual Student Project) เป็นกิจกรรมระยะยาวที่ให้ผู้เรียน
สร้างผลงานขึ้นมาเป็นรายบุคคล เช่น โมเดล จุดประสงค์การปฏิบัติการ (Functional Object)        
การรายงานสาระส าคัญ (Substantial Report) และการสะสมผลงาน 
 3.2 โครงงานเป็นรายกลุ่ม (Group Project) เป็นโครงงานระยะยาวที่ก าหนดให้มีสมาชิก
กลุ่มต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป จุดประสงค์หลักของการประเมินด้วยวิธีนี้ คือ ประเมินผลว่าผู้เรียนสามารถ
ท างานร่วมกันได้หรือไม่ และสร้างสรรค์ผลงานให้มีคุณภาพสูงสุดอย่างไร ซึ่งจะขึ้นอยู่กับเนื้อหา
รายวิชาและระดับความสามารถของผู้เรียนท่ีผู้สอนต้องการประเมิน เช่น การเขียนจดหมายข่าวอย่าง
ไม่เป็นทางการ การเขียนบทความที่น่าสนใจ เป็นต้น 

4. แฟ้มสะสมงาน (Portfolio) 
 จุดประสงค์ของการประเมินด้วยแฟ้มสะสมงาน คือ การจ ากัดขอบเขตของการสะสมผลงาน
ของผู้เรียน โดยน าเสนอเฉพาะผลงานที่ดีที่สุดเท่านั้น หรือแสดงให้เห็นถึงพัฒนาการการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน แฟ้มสะสมงานไม่ใช่การสะสมผลงานทั้งหมดทุกชิ้น ผลงานที่น ามาใส่ในแฟ้มจะถูกจ ากัดด้วย
จุดประสงค์ของแฟ้มสะสมงาน แต่ไมไ่ด้อยู่ในรูปแบบของสมุดปิดรูป (Scrapbook) ที่ใช้ส าหรับผลงาน
ที่ส าเร็จแล้วทุกชิ้น ซึ่งการคัดเลือกชิ้นงานจะต้องคัดเลือกด้วยความรอบคอบ  

5. การสาธิต (Demonstration) 
 การสาธิตเป็นการปฏิบัติงานท่ีก าหนดให้ท า (On-demand Performance) โดยให้ผู้เรียน
แสดงความสามารถด้านความรู้ความเข้าใจและทักษะการปฏิบัติงานที่สมบูรณ์ ส าหรับงานที่มีความ
ซับซ้อนหรือโครงงาน การสาธิตเป็นงานที่ต้องการค าตอบแบบปลายปิด (Closed-Response Tasks) 
ประกอบด้วย การสาธิตที่ท าตามล าดับขั้นตอน มีความถูกต้อง และใช้วิธีที่ดีที่สุด ซึ่งเป็นสิ่งที่ผู้สอน
และผู้เรียนต้องทราบ  

อย่างไรก็ตาม ความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละบุคคลต้องได้รับการพิจารณาจากผู้สอน เช่น 
ลักษณะท่าทางในการน าเสนอผลงาน สาธิตทักษะการปฏิบัติงานในเทคนิคที่เหมาะสม เป็นต้น 
 โดยส่วนใหญ่การสาธิตมีจุดส าคัญอยู่ที่ผู้เรียนได้แสดงทักษะการปฏิบัติงานออกมาอย่าง
ถูกต้อง นอกจากน้ีวิธีที่ดีส าหรับการสาธิต คือ ผู้เรียนสามารถอธิบายความคิด หรือพูดอธิบายหลักการ
ได้อย่างชัดเจนและน่าประทับใจ ทั้งนี้หากผู้สอนใช้การสาธิตเพื่อการประเมินการปฏิบัติงาน ผู้สอนควร
ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้และใช้เกณฑ์การให้คะแนนอย่างเหมาะสมด้วย 
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6. การทดลอง (Experiments) 
 การทดลอง หรือการตรวจสอบ (Investigations) เป็นการประเมินงานท่ีก าหนดให้ท า (On-
demand Performance) โดยประเมินแผน ผลงาน และค าอธิบายผลการวิจัยของผู้เรียน ซึ่งขึ้นอยู่กับ
ประสบการณ์หรือการสังเกตของผู้สอน การประเมินด้วยวิธีนี้มีจุดส าคัญอยู่ที่ค าตอบของค าถามวิจัย
หรือการทดสอบสมมติฐานการวิจัย ส าหรับวิชาทางสังคมศึกษาจะใช้การทดลองเป็นกิจกรรมการเรียน
การสอนแบบกว้าง ๆ ซึ่งประกอบด้วยการวิจัยภาคสนามและการวิจัยเชิงส ารวจ เพื่อใช้เป็น
ห้องปฏิบัติการและกลุ่มควบคุมในการทดลอง และอาจจะด าเนินการจัดกิจกรรมเป็นรายบุคคลหรือ
รายกลุ่มก็ได ้

7. การน าเสนอด้วยปากเปล่าและการแสดงละคร (Oral Presentation and Dramatization) 
 7.1 การน าเสนอด้วยปากเปล่า (Oral Presentation) ก าหนดให้ผู้เรียนน าเสนอความรู้
ความเข้าใจออกมาในรูปแบบของการใช้ค าพูดและทักษะการพูด เช่น การสัมภาษณ์ การกล่าวสุนทร
พจน์ เป็นต้น การน าเสนอด้วยปากเปล่าเหมาะส าหรับหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับภาษาและศิลปะการใช้
ภาษา โดยจุดประสงค์การเรียนรู้จะเน้นที่รูปแบบและทักษะการสื่อสาร ความถูกต้องตามเนื้อหา และ
ความราบรื่นของการพูดภาษาต่างประเทศ 
 7.1 การแสดงละคร (Dramatization) รวมถึงการถ่ายทอดเรื่องราวออกมาเป็นค าพูด 
ทักษะการพูดในที่ชุมชน และการเคลื่อนไหว วิธีนี้อาจจะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเรื่องราวเกี่ยวกับบุคคล
ทางประวัติศาสตร์ได้ เช่น การแสดงละคร โดยให้ผู้เรียนสวมบทบาทเป็นตัวละครทางประวัติศาสตร์ 
เพื่อให้ผู้เรียนได้เข้าใจอุปนิสัยของบุคคลเหล่านั้น อย่างก็ตาม การแสดงละครเป็นการประเมินที่ยุ่งยาก 
บางครั้งอาจจะท าไม่ได้ 

8. การจ าลองข้อมูลและสถานการณ์จ าลอง (Simulations and Contrived Situations) 
 8.1 การแสดงบทบาทสมมติ (Actor and Standardized Patients) เป็นรูปแบบการ

ประเมินที่ต้องการให้ผู้เรียนปฏิบัติงานภายใต้เงื่อนไขและสถานการณ์จ าลองที่เสมือนจริง เมื่อการ
ประเมินความสามารถในการปฏิบัติมีผลสะท้อนต่อบุคคลอ่ืน ผู้แสดงจะต้องฝึกฝนการแสดงเพื่อให้สม
บทบาท รูปแบบ “Standardized Patients” น ามาใช้ประเมินการปฏิบัติทางคลินิกของนักศึกษาแพทย์
และแพทย์ฝึกหัด โดยผู้แสดงเป็นคนไข้จะถูกฝึกฝนให้แสดงอาการเฉพาะของโรค แล้วนักศึกษาแพทย์
จะได้พบและสัมภาษณ์คนไข้ เพื่อวินิจฉัยโรคและสั่งยา ผู้ประเมินจะร่วมกันอภิปราย สังเกตบทบาท
ของคนทั้งคู่ และหลังจากนั้นท าการประเมินนักศึกษาแพทย์ตามปกติ  
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 8.2 โสตทัศนูปกรณ์ปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ (Computerized Adaptive Audiovisual 
Scenarios) เทคโนโลยีที่ใช้ ได้แก่ วีดีโอ CD-ROM ออดิโอ และคอมพิวเตอร์ ถ้าสถานการณ์มี
องค์ประกอบที่เป็นเหตุเป็นผลและจ านวนของขอบเขตการแสดงที่เป็นไปได้ งานการประเมินที่ปรับ
เหมาะ (Adaptive Assessment Tasks) จะสามารถสร้างค าตอบของผู้เรียนในหนึ่งสถานการณ์ เพื่อ
น าไปใช้ประเมินการน าเสนอครั้งต่อไปได้ 

 8.3 สื่อตัวอักษรปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ (Computerized Adaptive Text 
Scenarios) เป็นรูปแบบการประเมินที่มีความคล้ายคลึงกับรูปแบบข้อ 8.2 แต่มีข้อแตกต่างกันตรงที่ใช้
การน าเสนอด้วยตัวอักษร/ต าราแทนสื่อแบบมัลดิมีเดีย 

 8.4 การจ าลองข้อมูลโสตทัศนูปกรณ์แบบเครื่องค านวณ (Computerized Audiovisual 
Simulations) เนื่องจากความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีและซอฟต์แวร์ การจ าลองข้อมูล
แบบมัลดิมีเดียจึงมีความเสมือนจริงและซับซ้อนมาก เช่น คอมพิวเตอร์สามารถจ าลองการตรวจสอบ
ด้วยมือ (Hand-on Investigation) (Shavelson and Baxter, 1991 cited in Nitko, 2004: 247)        
การจ าลองการบิน เป็นต้น 
 
1.4 กระบวนการประเมินการปฏิบัติงาน 

การประเมินการปฏิบัติงานมีทั้งขั้นตอนที่คล้ายและแตกต่างไปจากการประเมินผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและจิตพิสัย ดังนี้ ส่วนที่คล้ายกัน คือ ผู้สอนต้องท าความเข้าใจและก าหนดจุดประสงค์
การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร หากหลักสูตรระบุถึงทักษะการปฏิบัติ ผู้สอนก็ต้อง
ประเมินการปฏิบัติงาน แต่หากหลักสูตรไม่ได้ระบุถึงทักษะการปฏิบัติ ผู้สอนก็ไม่จ าเป็นต้องประเมิน
การปฏิบัติงาน ดังนั้น ผู้สอนต้องวิเคราะห์หลักสูตรให้เข้าใจอย่างถ่องแท้และก าหนดพฤติกรรมที่จะ
ประเมินให้ชัดเจน ส่วนที่แตกต่างกัน คือ การประเมินการปฏิบัติงานต้องมีการจัดสถานการณ์ให้ผู้เรียน
ลงมือปฏิบัติจริง และผู้สอนใช้วิธีการสังเกตเก็บข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการท างานของผู้เรียนใน
ระหว่างการปฏิบัติงาน ซึ่งขั้นตอนการประเมินการปฏิบัติงาน ดังนี้ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2546, 2547) 
 ขั้นตอนที่  1 ก าหนดงานที่ให้ผู้เรียนปฏิบัติ เริ่มต้นโดยผู้สอนต้องศึกษาจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตรให้เข้าใจและวิเคราะห์หลักสูตรว่า หลักสูตรต้องการมุ่งเน้นให้ผู้เรียนท ากิจกรรมใด บรรลุใน
เรื่องใด หลังจากนั้นจึงก าหนดงานให้สอดคล้องกับหลักสูตรของรายวิชานั้น ซึ่งการประเมินการ
ปฏิบัติงานผู้สอนต้องมีการวางแผนการประเมินอย่างเป็นระบบ ดังนี้ 
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 1.1 วางแผนเกี่ยวกับงานที่ให้ผู้เรียนปฏิบัติ ปริมาณของงานที่ผู้สอนมอบหมายให้ผู้เรียน
ปฏิบัติขึ้นอยู่กับสถานการณ์หรือเงื่อนไขที่ผู้สอนก าหนด ซึ่งจะต้องค านึงถึงระดับความสามารถและวัย
ของผู้เรียน ควรให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติงานทุกขั้นตอนที่เกี่ยวข้อง และตรวจสอบว่าผู้เรียนเข้าใจหลักการ
ท างานแต่ละส่วนหรือไม่  

 1.2 การวางแผนเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม การปฏิบัติงานอาจจัดขึ้นได้ทั้งห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการสนาม สถานการณ์จ าลอง หรือสถานการณ์จริง ซึ่งผู้สอนต้องมีการจัดเตรียมวัสดุ
อุปกรณ์ที่จ าเป็นต้องใช้ในการปฏิบัติ อย่างไรก็ตามควรจัดทุกอย่างให้มีสภาพเหมือน หรือคล้ายของ
จริงมากที่สุด 

 1.3 การวางแผนเกี่ยวกับการควบคุมการปฏิบัติ การสอนหรือการประเมินโดยให้ผู้เรียนมี
การเรียนรู้เป็นขั้นตอนและเป็นไปอย่างระมัดระวังภายใต้การชี้น าของผู้สอน นั่นหมายถึง การฝึกปฏิบัติ
ที่ผ่านการควบคุมมาอย่างดี  
 ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดสถานการณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน ผู้สอนต้องก าหนดสถานการณ์การ
ปฏิบัติงานให้ชัดเจนว่า มีลักษณะอย่างไร อาจเกิดขึ้นในสถานการณ์จริง หรือสถานการณ์จ าลอง หรือ
สถานการณ์ที่ผู้สอนควบคุมเงื่อนไขต่าง ๆ ในการท างาน หรือสถานการณ์ที่ไม่ต้องลงมือปฏิบัติงาน แต่
ประเมินด้วยแบบสอบ ซึ่งผู้สอนควรมีการวิเคราะห์งาน (Job Analysis) เพื่อระบุผลการปฏิบัติงานท่ี
ต้องการประเมิน 
 ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน เป็นคุณลักษณะที่ใช้ในการประเมินการ
ปฏิบัติงาน เพื่อแสดงให้เห็นว่า การประเมินการปฏิบัติงานแต่ละครั้งให้ความส าคัญกับกระบวนการ 
หรือผลงาน หรือทั้งสองส่วน และจะประเมินผ่านตัวชี้วัดอะไรบ้าง  
 ขั้นตอนที่ 4 ก าหนดวิธีการประเมินให้เหมาะสมกับคุณลักษณะที่จะประเมิน วิธีการที่ใช้มี
หลายประเภท ดังนี้ 
 4.1 ประเมินโดยการเขียนตอบ ขึ้นอยู่กับประเภทของงานที่ให้ท า เช่น การคัดไทย การวาด
ภาพ การเขียนเรียงความ ฯลฯ นอกจากนี้ยังมีงานบางประเภทที่ต้องท าการวัดความรู้เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติด้วยการสอบข้อเขียนก่อนที่จะให้ผู้เรียนไปปฏิบัติจริง เพื่อตรวจสอบทักษะความสามารถในงาน
ที่ท า โดยเฉพาะงานที่ท าแล้วมีความเสี่ยงและอันตรายสูง เช่น การใช้เครื่องมือมีคม เป็นต้น 
 4.2 การประเมินโดยการให้ผู้เรียนปฏิบัติงานให้ดูในสถานการณ์จ าลองหรือสถานการณ์
จริง เช่น ในห้องเรียน โรงงาน โรงพยาบาล ห้องทดลอง การประเมินการปฏิบัติงานอาจประเมินได้ 2 
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วิธี คือ สถานการณ์ที่มีการจัดสอบ (Testing Situation) และประเมินโดยที่ผู้เรียนไม่รู้ตัว ก็คือ ปล่อยให้
ผู้เรียนมีการปฏิบัติงานตามปกติ แล้วผู้สอนบันทึกพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 
 4.3 การประเมินตัวอย่างของผลงานที่ได้จากการปฏิบัติจริง (Work Sample) โดย
พิจารณาจากผลงานที่ผู้เรียนต้องส่ง ผลงานของผู้เรียนอาจอยู่ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานผลการ
ทดลอง งานฝีมือ งานศิลปะ บทประพันธ์ การให้อ่านท านองเสนาะ หรือร้องเพลงใส่เทป เป็นต้น 
 ขั้นตอนที่ 5 ก าหนดองค์ประกอบต่าง ๆ ให้มีความเหมาะสม เช่น เครื่องมือที่ใช้ ความสามารถ
ของผู้เรียน ช่วงเวลา ซึ่งผู้สอนจะต้องตัดสินใจเกี่ยวกับประเภทของเครื่องมือที่ใช้ การสร้างเครื่องมือ 
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ และการก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน 

ขั้นตอนที่ 6 ก าหนดวิธีการประเมินผลและรายงานผล ซึ่งเป็นขั้นตอนสุดท้ายของการประเมิน
การปฏิบัติงานของผู้เรียน วิธีการประเมินผลมีหลายรูปแบบ ได้แก่ การประเมินผลแบบอิงกลุ่ม (Norm 
Referencing) การประเมินผลแบบอิงเกณฑ์ (Criterion-Referencing) และการประเมินแบบอิง
ความก้าวหน้าของผู้เรียน (Self-Referencing) 

อย่างไรก็ตาม การประเมินแบบอิงผู้เรียนถือเป็นวิธีที่ควรใช้ในการประเมินผล เนื่องจากการ
ประเมินการปฏิบัติงานมีเป้าหมายเพื่อชี้จุดบกพร่องในตัวผู้เรียน ความคล่องแคล่วในการปฏิบัติงาน 
ซึ่งส่วนใหญ่ใช้เวลาในการฝึกฝนนาน ดังนั้น การประเมินโดยพิจารณาพัฒนาการของผู้เรียนจึงเป็น
เรื่องที่ควรให้ความสนใจ 
 
ตอนที่ 2 เครื่องมือการประเมินการปฏิบัติงาน 

การประเมินโดยการสังเกต การใช้แฟ้มสะสมงาน และการประเมินการปฏิบัติงานไม่สามารถ
ให้คะแนนได้เหมือนกับการประเมินด้วยแบบสอบได้ เนื่องจากการตรวจให้คะแนนแบบประเมินโดยใช้
เครื่องจักรนั้น ไม่สามารถประเมินทักษะและการปฏิบัติต่าง ๆ ได้ เช่น ทักษะการปฏิบัติทางดนตรีของ
นักเรียนเป็นรายบุคคล ผลงานจากโครงงานวิทยาศาสตร์ แฟ้มสะสมผลงานการเขียน เป็นต้น  

นอกจากนี้เครื่องมือตรวจให้คะแนนแบบเครื่องจักรไม่สามารถให้คะแนนทักษะการปฏิบัติที่มี
ความถูกต้องแม่นย าได้เช่นกัน ดังนั้นครูจะต้องสร้างเครื่องมือให้คะแนนขึ้นเอง ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ให้
คะแนนด้วยมือของมนุษย์ (Hart, 1994: 70) 
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2.1 ประเภทของเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงาน  
 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินการปฏิบัติงานสามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ (สุวิมล          
ว่องวาณิช, 2546) 

2.1.1 เครื่องมือประเภทที่ใช้ในการประเมินกระบวนการ เป็นประเภทที่ใช้ในการประเมิน
พฤติกรรมการท างาน ซึ่งเน้นที่ความถูกต้องของกระบวนการปฏิบัติงาน 

2.1.2 เครื่องมือประเภทที่ใช้ในการประเมินผลงาน เป็นประเภทที่ใช้ในการประเมินคุณภาพ
ของการปฏิบัติงาน เช่น แบบสังเกต แบบบันทึกพฤติกรรม แบบตรวจสอบรายการ แบบสัมภาษณ์ 
แบบสอบถาม เป็นต้น  

เครื่องมือแต่ละประเภทมีจุดมุ่งหมายในการประเมินที่ต่างกัน ขึ้นอยู่กับพฤติกรรมที่ต้องการ
ประเมิน ได้แก่ แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) แบบบันทึกพฤติกรรม (Anecdotal Record) 
มาตรการประมาณค่า (Rating Scale) และแผนภูมิการมีส่วนร่วม (Participation) ซึ่งมีลักษณะที่
ส าคัญต่อไปนี ้
 1. ระเบียนพฤติการณ์หรือแบบบันทึกพฤติกรรม (Anecdotal Record) เมื่อ
เปรียบเทียบกับเครื่องมือประเภทอ่ืน ระเบียนพฤติการณ์เป็นเครื่องมือที่ค่อนข้างเป็นระบบน้อยที่สุด 
มักใช้บันทึกข้อมูลจากการสังเกตอย่างไม่เป็นทางการ (Information Observation) มีลักษณะเป็นแบบ
บันทึกท่ีไม่มขี้อรายการเหมือนเครื่องมือประเภทอ่ืน เพราะผู้สอนต้องจดบันทึกตามสภาพข้อเท็จจริงที่
เกิดขึ้น ไม่ควรบันทึกด้วยการตัดสินโดยใช้อารมณ์ หรือตีความตามความรู้สึกส่วนตัว นอกจากนี้ต้อง
พยายามเขียนโดยใช้ค าที่มีความเฉพาะเจาะจงมากกว่าค าที่มีความหมายกว้างทั่ว ๆ ไป รายละเอียด
ของแบบบันทึกประกอบด้วย ผู้ถูกสังเกต วัน เวลา สถานที่ที่ท าการสังเกตเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การแปล
ความหมาย และข้อมูลอื่น ๆ (ถ้าม)ี  
 ระเบียนพฤติการณ์เหมาะส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานที่ผู้สอนเน้นการน าข้อมูลมา
ช่วยในการปรับแก้ทักษะการปฏิบัติ อาจไม่เหมาะที่จะน ามาใช้ในการตัดสินทักษะความสามารถเพื่อ
การประเมินผลสรุป (Summative Evaluation) เพราะมีความเป็นปรนัยน้อยและไม่เป็นมาตรฐาน  
 2. แผนภูมิการมีส่วนร่วม (Participation Chart) เป็นเครื่องมือที่ช่วยในการสังเกต
พฤติกรรมของผู้เรียน ซึ่งมีทั้งข้อมูลรายบุคคลและรายกลุ่ม เพื่อบันทึกการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
ท างาน ให้ข้อมูลในเชิงปริมาณหรือความถี่ที่แสดงปริมาณการปฏิบัติ อย่างไรก็ตาม หากให้ผู้เรียนเป็น
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ผู้ให้ข้อมูล ผู้สอนไม่ควรน ามายึดถือเป็นข้อมูลหลัก เพราะอาจเกิดความล าเอียงในการให้คะแนน 
ข้อมูลนี้จึงควรใช้เป็นข้อมูลเสริมประกอบการประเมินผลจะเหมาะสมกว่า 
 3. แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานที่ต้องการให้ผู้เรียนแสดงออกมา โดยเน้นที่การบันทึกข้อมูลว่า ผู้เรียนปฏิบัติงานตามข้อ
รายการที่แสดงไว้หรือไม่ มักใช้กับงานที่มีล าดับขั้นตอนการปฏิบัติ เช่น การให้ประกอบอุปกรณ์จาก
ชิ้นส่วนวัสดุที่ก าหนดให้ ซึ่งมีขั้นตอนของการประกอบที่มีล าดับก่อนหลัง ขณะที่ผู้เรียนปฏิบัติงาน 
ผู้สอนจะสังเกตและบันทึกการปฏิบัติ โดยท าเครื่องหมายขีดถูกในช่องที่ต้องการ หลังจากบันทึกข้อมูล
เสร็จ ผู้เรียนมักจะได้รับข้อมูลย้อนกลับ เพื่อน าไปพัฒนาตนเองให้ดีขึ้น  
 แบบตรวจสอบรายการเหมาะส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานในส่วนที่เป็นกระบวนการ 
ซึ่งมีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ค่อนข้างแน่นอน แต่ไม่ใช่การประเมินคุณภาพของการปฏิบัติ นั่นคือ 
ผู้สอนมีหน้าที่สังเกตดูว่าผู้เรียนได้ท างานในขั้นตอนที่ก าหนดหรือไม่ และท าได้หรือไม่ได้ แต่จะไม่
ตัดสินว่าท าได้ดีหรือไม่ สวยหรือไม่สวยเพียงใด ฯลฯ การตัดสินผลการประเมินขึ้นอยู่กับเกณฑ์ที่วางไว้ 
บางครั้งหากทักษะที่ให้ปฏิบัติงานมีความส าคัญทุกขั้นตอน ผู้ปฏิบัติที่ไม่ผ่านการประเมินในขั้นตอนใด
ขั้นตอนหนึ่ง อาจถือว่าไม่มีทักษะในการปฏิบัติงานนั้นทั้งหมด 
 4. มาตรประมาณค่าหรือแบบประมาณค่า (Rating Scale) เป็นเครื่องมือที่สามารถ
น ามาใช้ประเมินทักษะการปฏิบัติได้ทั้งกระบวนการและผลงาน โดยการแสดงรายการพฤติกรรมที่
ประเมิน และตัวบ่งชี้คุณภาพของระดับการปฏิบัติซึ่งก าหนดเป็นโครงสร้างและมีช่วงของมาตรที่มีค่า
เป็นตัวเลข ซึ่งอาจเป็น 3, 5, 7, 9 ช่วง แต่ละแบบจะมีคะแนนไม่เท่ากัน หรือระดับของพฤติกรรมให้
ผู้เรียนประเมินเลือกตามการตัดสินของตนเอง 
 มาตรประมาณค่าจะใช้ในกรณีที่พฤติกรรมที่ประเมินสามารถเห็นได้ชัดเป็นรูปธรรม และ
สามารถระบุระดับหรือขนาดของคุณภาพได้อย่างชัดเจนและเปิดเผย อย่างไรก็ตามการประเมินโดยใช้
มาตรการประมาณค่ายังหลีกหนีอคติจากผู้ประเมินได้ยาก เพราะการก าหนดระดับของคุณภาพขึ้นอยู่
กับการตัดสินของผู้ประเมิน ดังนั้นจึงมักใช้โดยก าหนดผู้ประเมินมากกว่าหนึ่งคน เพื่อป้องกันความ
ล าเอียงในการประเมิน  
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2.2 การสร้างเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงาน 
 การประเมินการปฏิบัติงานมีขั้นตอนการสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ส าคัญ ดังนี้  (สุวิมล     
ว่องวาณิช, 2546: 233-235) 
 1. การก าหนดพฤติกรรมที่บ่งชี้ทักษะการปฏิบัติ เกิดจากการวิเคราะห์จุดมุ่งหมายของการ
เรียนการสอนให้ชัดเจน ผู้สอนควรเป็นผู้ที่มีความรู้ในงานที่ท าอย่างดี 
 2. การเลือกรูปแบบของเครื่องมือที่เหมาะสม ขั้นตอนนี้ผู้สอนตัดสินใจว่าจะใช้เครื่องมือ
ประเภทใด เช่น มาตรการประมาณค่า แบบตรวจสอบรายการ ทั้งนี้ต้องพิจารณาให้เหมาะสมกับสิ่งที่
ต้องการประเมิน หากพฤติกรรมที่มุ่งประเมินเน้นที่ล าดับขั้นตอนการท างาน ก็อาจใช้แบบตรวจสอบ
รายการ แต่หากเน้นที่คุณภาพของการปฏิบัติก็อาจใช้มาตรประมาณค่า เป็นต้น 
 3. การสร้างข้อรายการพฤติกรรมที่ต้องการประเมิน โดยปกติจะแยกเป็น 2 ส่วน คือ รายการที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการ และรายการท่ีแสดงถึงคณุภาพของผลงาน 
 4. ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนความสามารถในการปฏิบัติงานและเกณฑ์การประเมิน
คุณภาพของงาน ในขั้นตอนนี้การสร้างคู่มือเพื่อยึดเป็นกฎเกณฑ์ในการให้คะแนนเป็นสิ่งที่ต้องกระท า
เป็นอย่างยิ่งเพื่อให้การให้คะแนนมีความเป็นปรนัยมากท่ีสุด 
 5. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงาน เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานที่
สร้างขึ้นต้องมีการทดลองใช้ ในขั้นตอนของการทดลองใช้นั้นมีประเด็นที่ต้องพิจารณา คือ ความ
ครอบคลุมของข้อรายการที่สัมพันธ์กับกระบวนการ ผู้สอนสามารถเพิ่มเติมข้อรายการได้ถ้าเห็นว่า
จ าเป็น นอกจากนี้ผลจากทดลองยังให้ข้อมูลที่ท าให้เห็นธรรมชาติหรือลักษณะการท างานของผู้เรียน 
ซึ่งมีส่วนช่วยในการก าหนดเกณฑ์การประเมิน 
 
2.3 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงาน 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานมีเกณฑ์ในการพิจารณาคล้ายกับการ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือเจตคติ คือ การตรวจสอบเกี่ยวกับ     
ความตรงและความเที่ยง 

การวัดและประเมินผลการศึกษาต้องอาศัยเครื่องมือทั้งฉบับที่มีคุณภาพในการเก็บข้อมูล 
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องตามความต้องการและมีความน่าเชื่อถือ สามารถน าไปใช้ประเมินผล และ
ตัดสินใจ ซึ่งความน่าเชื่อถือได้ของผลการประเมินด้านการปฏิบัติอยู่ที่คุณภาพของเครื่องมือและการ
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ประเมินผลของผู้สอน คุณภาพของเครื่องมือประเมินขึ้นอยู่กับความตรงและความเที่ยงที่เป็น
คุณสมบัติที่ส าคัญ ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับคุณภาพด้านความถูกต้องของผลจากการวัดว่ามีค่าแท้จริง
เพียงใด (สุวิมล ว่องวาณิช, 2547: 24; อัญญารัตน์ เจริญพฤฒินาถ, 2546: 43) 

1. ความตรง (Validity) 
การตรวจสอบความตรงของเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานมีหลักการท านองเดียวกับการ

ตรวจสอบความตรงของเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยหลักการแล้วประเภทของความตรงที่
ศึกษาไม่แตกต่างกัน (สุวิมล ว่องวาณิช, 2547: 24) ในที่นี้ขอน าเสนอ 4 ประเภท ดังนี้ (ศิริชัย        
กาญจนวาส,ี 2552; สุวิมล ว่องวาณิช, 2546, 2547; อัญญารัตน์ เจริญพฤฒินาถ, 2546: 43-44)  
 1.1 ความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) คือ ความสามารถในการประเมินกลุ่ม
ตัวอย่าง เนื้อเรื่องประเมินได้ครอบคลุม และเป็นตัวแทนของมวลเนื้อเรื่องหรือประสบการณ์ที่มุ่ง
ประเมิน เครื่องมือที่มีคุณภาพดีตามคุณสมบัติด้านนี้จะต้องมีเนื้อหาของสิ่งที่ประเมินครอบคลุม
ครบถ้วนตามจุดประสงค์ของการประเมิน ในการประเมินการปฏิบัติงาน เครื่องมือที่ดีจึงประกอบด้วย
ความสมบูรณ์ เหมาะสมของคุณลักษณะที่มุ่งประเมิน ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วนใหญ่ ๆ คือ 
คุณลักษณะที่ใช้ประเมินกระบวนการปฏิบัติงาน และคุณลักษณะที่ใช้ประเมินผลงาน เนื้อหาที่อยู่
ภายในเครื่องมือประเมินจึงมีความแตกต่างกัน ซึ่งผู้เชี่ยวชาญในงานที่ท าจะเป็นผู้ตัดสินคุณภาพ 
 เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานในส่วนของการประเมินกระบวนการปฏิบัติงานจะ
ครอบคลุมเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมหรือขั้นตอนการท างาน ในขณะส่วนที่ประเมินผลงานจะ
ครอบคลุมเนื้อหาที่เกี่ยวกับตัวบ่งชี้คุณภาพของผลงาน อย่างไรก็ตามมีหลักการตรวจสอบความตรง
ตามเนื้อหาที่ไม่แตกต่างกัน 
 1.2 ความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ (Criterion-Related Validity) คือ ความสามารถใน
การวัดลักษณะที่สนใจได้สอดคล้องกับเกณฑ์ภายนอก สามารถจ าแนกออกได้ 2 ประเภท คือ 
 1.2.1 ความตรงตามสภาพ/ร่วมสมัย (Concurrent Validity) คือ ความสามารถในการ
ประเมินลักษณะที่สนใจได้ตรงตามสมรรถนะของสิ่งนั้นในสภาพปัจจุบัน การพิจารณาความตรงตาม
สภาพ เพื่อดูว่าผลการวัดมีความสอดคล้องกับความสามารถในการปฏิบัติงานของผู้เรียนหรือไม่ 
เนื่องจากธรรมชาติของการประเมินการปฏิบัติงานมีส่วนที่ต้องพิจารณา 2 ส่วน คือ กระบวนการ
ปฏิบัติงานและผลงาน  
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 1.2.2 ความตรงเชิงท านาย (Predictive Validity) คือ ความสามารถในการประเมิน
ลักษณะที่สนใจได้ตรงตามสมรรถนะของสิ่งนั้นที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
 1.3 ความตรงเชิงทฤษฎีหรือโครงสร้าง (Construct Validity) คือ ความสามารถของ
เครื่องมือในการวัดได้ตรงตามลักษณะที่มุ่งวัด โดยผลการวัดมีความสอดคล้องกับโครงสร้างและ
ความหมายทางทฤษฎีของลักษณะที่มุ่งวัด  วิธีการที่นิยมใช้ ได้แก่ วิธีกลุ่มรู้ชัด (Known-Group 
Method) เป็นการหาวิธีที่เชื่อถือได้มาจ าแนกความสามารถในการท างานของนักเรียนที่มีทักษะสูงและ
ทักษะต่ า โดยครูผู้สอนซึ่งเป็นผู้ที่ใกล้ชิดนักเรียนมากที่สุดเป็นผู้ประเมิน 
 2. ความเที่ยง (Reliability) 
 การตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานค่อนข้างแตกต่างจากการหา
ความเที่ยงของเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ส่วนใหญ่หาความเที่ยง
แบบความสอดคล้องภายใน (Internal Consistency) เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานส่วนใหญ่ใช้
แบบตรวจสอบรายการ หรือมาตรการประมาณค่า จะมีข้อรายการ (Item) ที่ค่อนข้างเป็นอิสระจากกัน 
ดังนั้น การตรวจสอบหาความเที่ยงของเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานจะเน้นการหาความเที่ยง
ระหว่างผู้ให้คะแนนหรือผู้ประเมิน (Inter-Rater Reliability) ไม่ว่าจะเป็นการประเมินกระบวนการหรือ
ผลงาน เนื่องจากการประเมินการปฏิบัติงานใช้ความรู้สึกและประสบการณ์ในตนเองสูง จนไม่ค่อยเป็น
ปรนัย เกณฑ์ในการให้คะแนนจึงต้องมีความชัดเจนและสามารถพัฒนาแบบประเมินที่มีคุณภาพได้ดี
จริง ผู้ประเมินไม่ว่าจะเป็นใครควรจะประเมินให้สอดคล้องกัน การก าหนดความเที่ยงในกรณีที่ท าการ
ประเมินผลงานนั้นอาจท าได้โดยพิจารณาเรื่องความเที่ยงแบบการวัดซ้ า (Test-Retest Reliability) 
การประเมินที่มีความเที่ยงสู ง ควรให้ผลการประเมินที่มีความคงเส้นคงวานั่นคือ ถ้าให้มีการ
ประเมินผลงานซ้ า ควรจะให้ผลคงเดิม โดยมีรายละเอียดดังนี้ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2546: 16-17, 2547: 
29-32; อัญญารัตน์ เจริญพฤฒินาถ, 2546: 47) 
 2.1 ความเที่ยงระหว่างผู้ประเมิน (Inter-Rater Reliability) คือ ความสามารถของ
เครื่องมือที่มีเกณฑ์ที่ใช้ในการตรวจให้คะแนนหรือการประเมินมีความชัดเจน ส่งผลให้การประเมิน
ระหว่างผู้ประเมินสอดคล้องกัน การหาค่าความเที่ยงวิธีนี้ผู้เรียนปฏิบัติให้ดูเพียงครั้งเดียวโดยมีผู้
ประเมินอย่างน้อย 2 คนสังเกตพฤติกรรมการท างาน หรือประเมินผลงาน และสามารถประเมินได้ทั้ง
กระบวนการและผลงาน 
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 2.2 ความเที่ยงแบบวัดซ้้า (Test-Retest Reliability) ใช้เพื่อตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ โดยการให้ผู้เรียนทดสอบซ้ า 2 ครั้ง ทิ้งช่วงห่างประมาณ 2 สัปดาห์ หากไม่มีการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในตัวผู้เรียน หรือไม่มีเหตุการณ์อ่ืน ๆ มาส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมของผู้เรียน 
เครื่องมือที่ดีต้องให้ผลการวัดที่สอดคล้องกันทั้ง 2 ครั้ง ภายใต้สถานการณ์การทดสอบที่เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน ความเที่ยงของการประเมินพิจารณาจากความสอดคล้องสัมพันธ์กันระหว่างผลการสอบ 
(คะแนน) ทั้ง 2 ครั้งนั้น  
 
2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงาน  

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงาน เป็นงานวิจัยที่มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อ
สร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินการปฏิบัติงานในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี (ได้แก่ งานเกษตร งานบ้าน งานช่าง และงานประดิษฐ์) และกลุ่มวิชา/ทักษะอ่ืน ๆ ได้แก่ 
วิชาอาชีพคหกรรม หลักสูตรประกาศนียบัตรพยาบาลศาสตร์ และทักษะการอ่าน คิดวิเคราะห์ เขียน 
โดยกลุ่มวิชาเหล่านี้ต้องมีการประเมินการปฏิบัติงานควบคู่กับการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มี
รายละเอียดดังนี้ 

บุตศรี นารี (2534) สร้างและพัฒนาแบบวัดภาคปฏิบัติกลุ่มการงานอาชีพและพื้นฐานอาชีพ
ส าหรับผู้เรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ตามหลักสูตรประถมศึกษา พุทธศักราช 2521 (ฉบับปรับปรุง 
2533) ซึ่งใช้การทดสอบเป็นกลุ่มและรายบุคคล และหาคุณภาพของแบบวัดทั้งด้านความตรงและ
ความเที่ยง แบบวัดประกอบด้วยแบบวัด 3 งาน คือ งานบ้าน งานเกษตร และงานเลือก แต่ละงานมี
แบบวัดย่อย 3 ฉบับ คือ แบบสอบเขียนตอบ แบบสังเกตวิธีการปฏิบัติงาน และแบบประเมินผลงาน 
จ านวน 9 ฉบับ มีแบบวัดที่ใช้ทดสอบเป็นกลุ่ม 2 ฉบับ คือ แบบสังเกตวิธีการปฏิบัติงานและแบบ
ประเมินผลงานของงานบ้าน นอกนั้นใช้การทดสอบเป็นรายบุคคล ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ แบบวัด
ภาคปฏิบัติทั้ง 9 ฉบับย่อย มีความตรงตามเนื้อหา และความตรงร่วมสมัย แบบสอบงานบ้าน งาน
เกษตร และงานเลือก มีความเที่ยงเท่ากับ 0.60, 0.69 และ 0.60 ตามล าดับ และมีความเที่ยงระหว่างผู้
ประเมิน 

กุลชลี เจริญกุล (2535) สร้างและพัฒนาแบบวัดภาคปฏิบัติวิชาอาชีพคหกรรม ระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้น ตามหลักสูตรพุทธศักราช 2521 (ฉบับปรับปรุง 2533) เครื่องมือเป็นแบบสังเกต
กระบวนการท างานและประเมินผลงาน จ านวน 5 ฉบับ ใช้วัด 3 รายวิชา ได้แก่ ช่างประดิษฐ์ของ
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ช าร่วย ช่างถักโครเชต์ และช่างเสื้อผ้าสตรีเบื้องต้น ทุกวิชาสร้างเป็นมาตรประมาณค่า 3 ระดับ และใช้
ทดสอบเป็นรายบุคคล กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้เรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2535 โรงเรียนดงมะไปวิทยาและโรงเรียนสว่างศึกษา จังหวัดสกลนคร จ านวน 60 คน ข้อมูลที่ได้น ามา
วิเคราะห์หาค่าความตรงและความเที่ยง ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ แบบวัดทุกรายวิชามีความตรงตาม
เนื้อหาและความตรงตามสภาพส าหรับการวัดด้านกระบวนการ มีความเที่ยงระหว่างผู้ประเมินและ
ความเที่ยงของการวัดผลงานซ้ า 

กุลธิดา สนุกพันธ์ (2536) ได้พัฒนาแบบวัดทักษะการปฏิบัติการพยาบาลพื้นฐาน ส าหรับ
นักศึกษาพยาบาลที่มีคุณภาพเชื่อถือได้ ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรพยาบาลศาสตร์ระดับต้น 
(หลักสูตรปรับปรุง 2535) โดยสร้างแบบวัดครอบคลุมการพยาบาลพื้นฐาน 7 เรื่อง สร้างคู่มือการใช้
แบบวัด ประเมินแบบวัดและคู่มือ ทดลองใช้กับนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยพยาบาลสรรพ
สิทธิประสงค์ อุบลราชธานี จ านวน 27 คน โดยผู้ประเมินเป็นอาจารย์นิเทศก์จากวิทยาลัยพยาบาล
สรรพสิทธิประสงค์ อุบลราชธานี จ านวน 1 คน และผู้ประเมินแบบวัดและคู่มือเป็นอาจารย์นิเทศก์จาก
วิทยาลัยพยาบาลในสังกัดพัฒนาก าลังคนด้านสาธารณสุข จ านวน 32 คน ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
แบบวัดมีข้อรายการตรงตามสถานการณ์ที่เป็นจริง เกณฑ์การให้คะแนนแต่ละแบบวัดชัดเจน รูปแบบ
เหมาะสม สะดวกในการใช้ ส่วนคู่มือมีค าชี้แจงในการใช้แบบวัดชัดเจน เข้าใจง่าย การคิดน้ าหนัก
คะแนนเหมาะสมสะดวกในการน าไปใช้ 

ธนศักด์ิ เคนบุปผา (2546) สร้างและหาคุณภาพแบบวัดภาคปฏิบัติ พร้อมทั้งจัดท าคู่มือแบบ
วัดภาคปฏิบัติกลุ่มการงานและพื้นฐานอาชีพ (งานเกษตร) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เครื่องมือ
ประกอบด้วยแบบวัดภาคปฏิบัติกลุ่มการงานและพื้นฐานอาชีพ (งานเกษตร) จ านวน 4 ฉบับ กลุ่ม
ตัวอย่างเป็นผู้เรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 
จ านวน 60 คน ได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด การวิเคราะห์ความแป รปรวน 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ความยาก อ านาจจ าแนก ดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
จุดประสงค์เชิงพฤติกรรมกับงานที่ก าหนดให้ปฏิบัติ และดัชนีความสอดคล้องระหว่างเกณฑ์การให้
คะแนนกับรายละเอียดการให้คะแนน 

พิทักษ์ นิลดอนหวาย (2546) สร้างและหาคุณภาพของแบบวัดภาคปฏิบัติและแบบสอบวัด
ความเข้าใจ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี (งานบ้าน) กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้เรียนชั้น
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มัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2546 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน กิ่งอ าเภอโนนนารายณ์ จังหวัดสุรินทร์ จ านวน 70 คน ได้มาจากวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
เครื่องมือประกอบด้วย แบบวัดภาคปฏิบัติ จ านวน 5 ฉบับ เป็นชนิดมาตรประมาณค่า และแบบสอบ
ความเข้าใจ เป็นแบบสอบหลายตัวเลือก ชนิด 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ จ านวน 1 ฉบับ ผลการวิจัย
สรุปได้ดังนี้ แบบวัดภาคปฏิบัติและแบบสอบความเข้าใจ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี (งานบ้าน) มีค่าอ านาจจ าแนก ความเที่ยง และความตรงอยู่ในเกณฑ์ที่มีคุณภาพและ
สอดคล้องกับสภาพจริง จึงสามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการวัดภาคปฏิบัติงานบ้านของผู้เรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 ได้  

อัญญารัตน์ เจริญพฤฒินาถ (2546) สร้างและพัฒนาแบบประเมินทักษะการอ่าน คิด
วิเคราะห์ เขียน ของผู้เรียนชั้นประถมศึกษา โดยใช้แนวคิดในการประเมินทักษะการอ่าน คิดวิเคราะห์ 
เขียนมาเป็นกรอบแนวคิดแล้วท าการสนทนากลุ่ม กลุ่มผู้สอน ผู้เรียน ผู้ปกครอง เพื่อสร้างตัวบ่งชี้และ
เกณฑ์การให้คะแนนแบบแยกองค์ประกอบ กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 จ านวน 
3,065 คน ซึ่งได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอนและน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์คุณภาพของแบบ
ประเมินในด้านความตรงและความเที่ยง พร้อมทั้งกรอบในการแปลความหมายของคะแนน 
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ แบบประเมินมีความตรงตามเนื้อหา ความตรงเชิงเกณฑ์สัมพันธ์ ความตรงเชิง
จ าแนก และความตรงเชิงโครงสร้าง มีความเที่ยงแบบความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมินและความ
เที่ยงแบบความสอดคล้องภายใน และผู้เรียนทั้ง 3 ระดับชั้นมีคะแนนจุดตัดทุกตัวบ่งชี้ที่เกณฑ์ 2  

นงค์นิตย์ มโนรัตน์ (2550) สร้างและหาคุณภาพของแบบสอบวัดทักษะปฏิบัติและจิตพิสัย 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 เรื่องงานบ้าน งานช่าง และ
งานประดิษฐ์ กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้เรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2548 กลุ่ม
พัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ 12 อ าเภอปรางค์กู่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 
จ านวน 100 คน ได้มาจากวิธีเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือประกอบด้วย แบบทดสอบวัดทักษะปฏิบัติ 
เป็นแบบสังเกตชนิดมาตรประมาณค่า จ านวน 8 ฉบับ แบบวัดจิตพิสัยเป็นแบบสังเกต จ านวน 2 ฉบับ 
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ แบบทดสอบวัดทักษะปฏิบัติและแบบวัดจิตพิสัยที่สร้างขึ้น มีค่าอ านาจจ าแนก 
ความเที่ยง และความตรงอยู่ในเกณฑ์ที่มีคุณภาพ และสอดคล้องกับความจริง จึงสามารถน าไปใช้เป็น
เครื่องมือในการทดสอบวัดทักษะปฏิบัติและจิตพิสัยงานบ้าน งานช่าง และงานประดิษฐ์ของผู้เรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4 ได้อย่างมีคุณภาพ 
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สุรชัย สิงห์เผ่น (2550) สร้างแบบวัดภาคปฏิบัติและแบบสอบวัดความเข้าใจในกลุ่มสาระการ
งานอาชีพและเทคโนโลยี วิชาช่างเชื่อมโลหะด้วยไฟฟ้า ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้เรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนพรเจริญวิทยา เขตพื้นที่การศึกษาหนองคาย เขต 3 ได้มาจากโดยการ
เลือกเจาะจง จ านวน 72 คน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2549 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้ามี 2 
ชนิด ได้แก่ แบบสังเกตการปฏิบัติงาน จ านวน 5 ฉบับ และแบบสอบวัดความเข้าใจ ชนิดหลายตัวเลือก 
5 ตัวเลือก 1 ฉบับ จ านวน 40 ข้อ ท าการทดลองใช้เครื่องมือ 3 ครั้ง ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ แบบสังเกต
การปฏิบัติงานและแบบสอบวัดความเข้าใจที่พัฒนาขึ้น เป็นเครื่องมือวัดผลทางการศึกษาที่สามารถ
วัดทักษะกระบวนการปฏิบัติและลักษณะนิสัยการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์ต่อการ
จัดการเรียนการสอนในกลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี วิชาช่างเชื่อมโลหะด้วยไฟฟ้า 

อ านวย ฟ้าสว่าง (2550) สร้างและหาคุณภาพแบบวัดภาคปฏิบัติกลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพและเทคโนโลยี (งานบ้าน) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้เรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 จ านวน 95 คน ได้มาจากวิธีสุ่มหลายขั้นตอน 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
จุดประสงค์เชิงพฤติกรรมย่อยที่จะวัดพฤติกรรมหลักของแบบวัดภาคปฏิบัติ ดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างเกณฑ์ที่ก าหนดกับรายละเอียดการให้คะแนนของแบบวัดภาคปฏิบัติ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
แบบเพียร์สัน ความเที่ยง ความตรง ความยาก อ านาจจ าแนก และความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน ได้
ทดลองใช้เครื่องมือ 3 ครั้ง การทดลองครั้งที่ 1 และ 2 เพื่อตรวจสอบคุณภาพรายข้อ และการทดลอง
ครั้งที่ 3 เพื่อตรวจสอบคุณภาพทั้งฉบับ 

จากงานวิจัยข้างต้น สามารถสรุปได้ดังนี้ เครื่องมือที่สร้างขึ้นเพื่อประเมินการปฏิบัติงาน มีการ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือทั้งความตรงและความเที่ยง การตรวจสอบด้านความตรง ได้แก่ ความ
ตรงตามเนื้อหา ความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ ความตรงเชิงจ าแนก และความตรงเชิงโครงสร้าง ส าหรับ
การตรวจสอบด้านความเที่ยง ได้แก่ ความเที่ยงระหว่างผู้ประเมิน และความเที่ยงแบบวัดซ้ า หลังจาก
นั้นพัฒนาเครื่องมือให้มีคุณภาพ สามารถประเมินการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ และมีประโยชน์
ต่อการจัดการเรียนการสอน ซึ่งผู้วิจัยน าสาระความรู้ด้านการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานมาปรับใช้ในการวิจัยเรื่องนี้ 
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ตอนที่ 3 รูบริค (Rubric) 
Nitko (2004: 238) ได้นิยามความหมายของรูบริคให้คะแนนไว้ว่า เป็นการเชื่อมโยงของเกณฑ์

ที่ผู้สอนใช้ประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานของผู้เรียน เกณฑ์นี้จะช่วยชี้น าในการตัดสินใจของผู้สอน
และสร้างความมั่นใจให้กับผู้สอนว่าการประเมินมีความสอดคล้องกับเนื้อหา เกณฑ์อาจจะอยู่ในรูป
ของมาตรประมาณค่า หรือแบบตรวจสอบรายการ การปฏิบัติที่มีความซับซ้อนต้องการให้ผู้สอน
ประเมินการปฏิบัติตามจุดประสงค์การเรียนรู้ที่มีความหลากหลาย หรือการปฏิบัติที่มีความ
หลากหลาย โดยที่สิ่งที่ผู้สอนต้องพึงกระท า คือ ใช้เกณฑ์การให้คะแนนต่าง ๆ ได้แก่ มาตรประมาณค่า 
ประกอบด้วยการแสดงค่าของตัวเลข เช่น 0-3 หรือ 1-4 เป็นต้น สามารถสะท้อนให้เห็นถึงระดับ
คุณภาพของการปฏิบัติได้ ซึ่งตัวเลขแต่ละค่าจะต้องมีความสอดคล้องกับค าอธิบายที่แสดงถึงระดับ
คุณภาพของการปฏิบัติ 

Hart (1994: 70) ได้ให้ความหมายของรูบริค (Rubric) คือ ชุดของเกณฑ์ (Criteria) ที่ถูกสร้าง
ขึ้นเพื่อใช้ในการให้คะแนน (Scoring) หรือการจัดล าดับ (Rating) การสอบของผู้เรียน แฟ้มสะสมงาน 
หรือการปฏิบัติ รูบริคเป็นเกณฑ์ที่ใช้อธิบายระดับการปฏิบัติของผู้เรียน ซึ่งอาจจะคาดหวังได้ว่าการ
ปฏิบัติของผู้เรียนจะต้องบรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้ โดยกลุ่มค า (Descriptors) หรือค าบรรยายการ
ปฏิบัติ (Performance Description) บ่งบอกให้ผู้ประเมินได้ทราบถึงลักษณะนิสัย (Characteristic) 
หรือสัญลักษณ์ที่ใช้ในการค้นหาชิ้นงานของผู้เรียน และหลักจากนั้นจึงวางต าแหน่งของงานในสเกลที่
ก าหนดไว้ล่วงหน้า 

ดังนั้น ความหมายของรูบริค สามารถสรุปได้ว่า เป็นเกณฑ์ที่ก าหนดขึ้นเพื่ออธิบายระดับ
คุณภาพของกระบวนการปฏิบัติงานและผลงานของผู้เรียนที่แสดงทักษะและความสามารถออกมา
ทางการปฏิบัติงาน  

บุญชู ชลัษเฐียร (ม.ป.ป.: ออนไลน์) ได้กล่าวว่า รูบริคมีความส าคัญต่อการจัดการเรียนการ
สอนของผู้สอน ดังนี้  1) ท าให้การประเมินหรือการให้คะแนนมีความยุติธรรมและถูกต้อง                   
2) เป็นเครื่องมือที่สามารถสื่อสารให้ผู้สอนหรือผู้ประเมินได้รับทราบเกี่ยวกับลักษณะส าคัญของผลการ
ประเมินที่มีศักยภาพ 3) ท าให้ผู้สอน หรือผู้ประเมินคนอ่ืน หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง มีความเข้าใจในประเด็น
ประเมินตรงกัน และ 4) กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาตนเอง 
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3.1 ประเภทของรูบริค 
ประเภทของรูบริคเพื่อให้คะแนนสามารถจ าแนกออกเป็นได้ 5 ประเภท (Nitko, 1996 อ้างถึง

ใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2546: 71-72, 2004; Nitko and Brookhart, 2007) ดังนี้ 
3.1 รูบริคแบบทั่วไป (General Rubric) อาจเรียกว่า General Rubrics เป็นรูบริคที่อธิบาย

คุณภาพของการปฏิบัติงานเป็นเกณฑ์กว้าง ๆ ซึ่งการให้คะแนนสามารถประยุกต์ให้เข้ากับงานที่มี
ความแตกต่างกันได ้

3.2 รูบริคแบบเจาะจง (Task-Specific Rubric) เป็นรูบริคที่อธิบายคุณภาพของการ
ปฏิบัติงานตามเงื่อนไข หรือยึดติดกับเนื้อหาเฉพาะงานนั้น ๆ  

3.3 รูบริคแบบภาพรวม (Holistic Rubric) อาจเรียกว่า Global หรือ Sorting หรือ Rating เป็น
รูบริคที่ก าหนดใหผู้้สอนต้องตัดสินคุณภาพของงานโดยภาพรวม หรือค าตอบทั้งหมดของผู้เรียน 

3.4 รูบริคแบบแยกประเด็น (Analytic Rubric) อาจเรียกว่า Scoring Key หรือ Point Scale 
หรือ Trait Scale เป็นรูบริคที่ก าหนดให้ผู้สอนแยกการให้คะแนนตามแต่ละคุณลักษณะย่อย แล้วสรุป
เป็นคะแนนรวมทีหลัง 

3.5 รูบริคแบบผสม (Annotated Rubric) อาจเรียกว่า Annotated Holistic Rubric เป็นรูบริค
ที่ผสมผสานระหว่างรูบริคแบบแยกประเด็นและรูบริคแบบภาพรวม โดยมีการให้ให้คะแนนและข้อมูล
ย้อนกลับแก่ผู้เรียนในแต่ละคุณลักษณะที่ถูกประเมินเช่นเดียวกับรูบริคแบบแยกประเด็น หลังจากนั้น
จึงอธิบายระดับคุณภาพและระบุจุดแข็ง-จุดอ่อน พร้อมทั้งให้คะแนนเป็นแบบภาพรวม 
 
  



28 

ตาราง 2.1 การเปรียบเทียบข้อดีและข้อเสียของรูบริคแต่ละประเภท  
ประเภทของรูบริค ลักษณะ ข้อด ี ข้อเสีย 

เปรียบเทียบระหว่าง “รูบริคแบบแยกประเด็น” กบั “รูบริคแบบภาพรวม” 
แบบภาพรวม 
(Holistic) 

ทุ ก คุ ณ ลั กษณะถู ก
ประเมินไปพร้อม ๆ กัน  

- การให้คะแนนเร็วกว่ารูบริค
แบบแยกประเด็น 
- ใช้เวลาในการหาความเที่ยง
ระหว่างผู้ประเมินน้อยกว่า
รูบริคแบบแยกประเด็น 
- สามารถใช้ประเมินสรุปรวม
ได้ดี 

- คะแนนแบบภาพรวมไม่สามารถ
ส่ื อส า รข้ อ มู ล ให้ ท ร าบ ได้ ว่ า
ต้องการให้นักเรียนปรับปรุงด้าน
ใดบ้าง 
- ไม่เหมาะสมส าหรับการประเมิน
ความก้าวหน้า 

แบบแยกประเด็น 
(Analytic) 

แต่ละคุณลักษณะจะ
ถูกประเมินแบบแยก
ประเด็น  

- ให้ค าวินิจฉัยข้อมูลแก่ครู 
- ใ ห้ ข้ อ มู ล ย้ อ น ก ลั บ แ ก่
นักเรียน 
- สามารถเชื่อมโยงเข้าสู่การ
เรียนการสอนท าได้ง่ายกว่า
รูบริคแบบภาพรวม 
- เหมาะส าหรับการประเมิน
ความก้าวหน้า แต่สามารถ
ปรับให้เข้ากับการประเมิน
สรุปรวมได้ หากครตู้องการใช้
คะแนนทั้งหมดเพื่อการตัด
เกรด  

- ใ ช้ เ ว ล า ใ น ก า ร ใ ห้ ค ะ แ น น
มากกว่ารูบริคแบบภาพรวม 
- ใช้ เวลาในการหาความเที่ยง
ระหว่างผู้ประเมินมากกว่ารูบริค
แบบภาพรวม 
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ตาราง 2.1 (ต่อ) 
ประเภทของรูบริค ลักษณะ ข้อด ี ข้อเสีย 

เปรียบเทียบระหว่าง “รูบริคแบบทั่วไป” กับ “รูบริคแบบเจาะจง” 
แบบทั่วไป 
(Generic) 

เป็นการอธิบายงานที่
บ่ ง บ อ ก ถึ ง
คุณลักษณะที่ต้องการ
ประเมิน  เพื่ อน า ไป
ประยุกต์ใช้ให้เข้ากับ
งานทุกประเภท (เช่น 
งานการเขียน การแก้
โจทย์ปัญหา) 

- มีการเชื่ อมโยงระหว่างการ
ประเมินกับการสอนอย่างเปิดเผย 
สามารถแบ่งปันผลการประเมิน
ให้นักเรียนทราบได้ 
- ส า มา รถน า รู บ ริ ค ลั กษณะ
เดียวกันหลาย ๆ งาน กลับมาใช้
ประเมินได้อีก 
- สนับสนุนการเรียนรู้ โดยช่วยให้
นักเรียนได้ทราบถึง “คุณลักษณะ
งานที่ดี” นั้นมีความส าคัญกว่า
งานเพียงชิ้นเดียว 
- สนับสนุนให้นักเรียนได้ประเมิน
ตนเอง  
- นักเรียนสามารถช่วยก าหนด
โครงสร้างของรูบริคแบบทั่วไปได้ 

- ค่าความเที่ยงต่ ากว่ารูบริค
แบบเจาะจง 
- ต้องการการปฏิบัติ ง านที่
สามารถน าไปประยุกต์ได้อย่าง
เหมาะสม 

แบบเจาะจง 
(Task-specific) 

เป็นการอธิบายงานที่
มุ่งเน้นเนื้อหาของงาน
ที่เฉพาะเจาะจง (เช่น 
การตอบค าถาม การ
สรุปโดยเฉพาะ) 

- ใช้เพื่อให้คะแนนง่ายกว่า 
- ใช้เวลาในการหาความเที่ยง
ระหว่างผู้ประเมินน้อยกว่าแบบ
ทั่วไป 

- ไม่สามารถแบ่งปันผลการ
ประเมินให้นักเรียนทราบได้ 
- ต้องสร้างรูบริคใหม่ทุกครั้ง
เมื่อต้องการประเมิน 
- ใช้ประเมินค าตอบงานเขียน
ตอบไม่เหมาะสม 

ที่มา: Nitko and Brookhart (2007) 
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3.2 ขั้นตอนการสร้างรูบริค 
ขั้นตอนการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน มีขั้นตอน

ดังนี้ (Mertler, 2001: online; Relearning by Design, Inc, 2000: online; ชัยพฤกษ์ เสรีรักษ์ และคน
อ่ืน ๆ, ม.ป.ป.; สมศักด์ิ ภู่วิภาดาวรรธน,์ 2544; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) 

ขั้นตอนท่ี 1 ตรวจสอบจุดประสงค์การเรียนรู้ พร้อมทั้งเนื้อหาสาระในหน่วยการเรียนรู้ให้ตรง
กับมาตรฐานการเรียนรู้ ควรก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ให้มีความชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากที่สุด 
เพื่อจะช่วยให้ผู้สอนสามารถจับคู่แนวทางการประเมินและการให้คะแนนให้ตรงกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ได ้นอกจากน้ีควรค านึกถึงประเด็นประเมินสามารถบ่งบอกถึงคุณภาพของผู้เรียนตามมาตรฐาน
การเรียนรู้แต่ละข้อได้ 

ขั้นตอนท่ี 2 ก าหนดงานให้นักเรียนปฏิบัติ ให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ในรายวิชา
น้ัน ผู้สอนต้องศึกษา/ตรวจสอบจุดประสงค์เรียนรู้ให้แน่ชัดว่ามุ่งเน้นให้ผู้เรียนท ากิจกรรมใด ต้องการให้
บรรลุเรื่องใด แล้วจึงก าหนดงานให้มีความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ในวิชานั้น ๆ โดยผู้สอน
ควรศึกษาธรรมชาติของงานที่จะมอบหมายให้นักเรียนปฏิบัติว่าเป็นอย่างไร มีความเหมาะสมกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้หรือไม่ เนื่องจากงาน แต่ละประเภทมีลักษณะที่แตกต่างกัน 

ขั้นตอนท่ี 3 ก าหนดคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน โดยเน้นให้เห็นว่า ความส าคัญของการ
ปฏิบัติงานอยู่ที่การประเมินกระบวนการ หรือผลงาน หรือทั้ง 2 ส่วน และจะประเมินผ่านตัวชี้วัด
อะไรบ้าง ประกอบด้วย คุณลักษณะที่ใช้ประเมินกระบวนการและคุณลักษณะที่ใช้ประเมินผลงาน  

ขั้นตอนท่ี 4 เลือกประเภทของรูบริคที่ต้องการใช้ ให้เหมาะสมกับจุดประสงค์การเรียนรู้ หรือ
จุดมุ่งหมายการประเมิน เช่น ถ้าจุดมุ่งหมายการประเมินเป็นแบบสรุปรวมก็ควรใช้รูบริค แบบภาพรวม 
และถ้าจุดมุ่งหมายคือการให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนควรใช้รูบริค แบบแยกประเด็น เป็นต้น 
นอกจากนี้การตัดสินใจเลือกรูบริคขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการประเมิน ตลอดจน
ความเหมาะสมของผู้สอนแต่ละบุคคลมากท่ีสุด  

รูบริคทั้ง 2 ประเภทนี้มีต่างก็มีจุดเด่นและจุดด้อย กล่าวคือ รูบริคแบบภาพรวมสร้างได้ง่าย
และรวดเร็ว สามารถน าไปใช้ได้สะดวกกว่า อย่างไรก็ตาม บางครั้งการปฏิบัติงานที่ไม่เหมือนกันอาจ
ได้รับคะแนนระดับเดียวกัน ตัวอย่างเช่น ประเมินการเขียนเรียงความ เรียงความเรื่องหนึ่งมีเนื้อเรื่องไม่
ชัดเจน แต่มีความคิดสร้างสรรค์และจินตนาการ ส่วนอีกเรื่องหนึ่งเนื้อเรื่องมีความชัดเจน แต่ไม่มี
ความคิดสร้างสรรค์ กรณีนี้หากใช้รูบริคแบบภาพรวม เรียงความ 2 เรื่องนี้อาจจะได้รับคะแนนในระดับ
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เดียวกันได้ เนื่องจากไม่สามารถระบุได้ว่ามีความเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร ส าหรับรูบริคแบบ
แยกประเด็นจะให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนได้ดีกว่าและประเมินผลการปฏิบัติงานได้ครอบคลุมกว่า  

ขั้นตอนท่ี 5 ก าหนดระดับคุณภาพ อาจก าหนดระดับคุณภาพเชิงปริมาณ (การใช้ตัวเลข) เช่น 
ร้อยละ 80 ของกลุ่ม รับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เป็นต้น หรือระดับคุณภาพเชิงคุณภาพ        
(การบรรยาย) เช่น สมาชิกภายในกลุ่มส่วนใหญ่รับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เป็นต้น ควรเลือกใช้
ประเภทของระดับคุณภาพตามความเหมาะสม และพยายามให้เป็นปรนัยมากท่ีสุด  

ทั้งนี้ต้องก าหนดจ านวนระดับคุณภาพด้วยว่าต้องการกี่ระดับ เช่น ผ่าน-ไม่ผ่าน, 0-1, 1-3, 
ระดับดีเยี่ยม ระดับดี ระดับพอใช้ ระดับต้องปรับปรุง เป็นต้น ซึ่งการก าหนดจ านวนระดับคุณภาพควร
มีอย่างน้อย 3 ระดับ ได้แก่ ระดับสูงกว่าค่าเฉลี่ย ระดับค่าเฉลี่ย และระดับต่ ากว่าค่าเฉลี่ย ส าหรับแต่
ละคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่ต้องการประเมิน หรืออาจจะมากกว่านั้น แต่ไม่ควรเกิน 6 ระดับ เพราะ
จะท าให้ยากต่อการให้คะแนน โดยส่วนใหญ่ระดับ 4, 5, หรือ 6 เป็นระดับสูงสุดและระดับ 1 หรือ 0 จะ
เป็นระดับต่ าสุดของการประเมิน   

ขั้นตอนท่ี 6 เขียนค าอธิบายระดับคุณภาพ ควรเริ่มต้นจากการเขียนค าอธิบายคุณลักษณะ/
พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถระดับสูงสุด (สูงว่าเกณฑ์/ระดับผ่าน) และระดับต่ าสุด (ต่ ากว่า
เกณฑ์/ระดับไม่ผ่าน) หลังจากนั้นเขียนค าอธิบายคุณลักษณะที่อยู่ระหว่างกลาง โดยให้มีความ
สมบูรณ์ ครบถ้วนทุกระดับ ซึ่งความสมบูรณข์องรูบริคอยู่ที่การอธิบายระดับต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง  

ส าหรับรูบรคิแบบภาพรวม เขียนโดยรวมแต่ละทุกคุณลักษณะเข้าไว้ด้วยกัน ส าหรับรูบริคแบบ
แยกประเด็น เขียนโดยแยกแต่ละคุณลักษณะออกจากกัน ดังนั้นจะได้ช่วงการปฏิบัติงานต้ังแต่ระดับดี
เยี่ยมจนถึงระดับต้องปรับปรุง และควรเขียนทั้งคุณลักษณะที่ผู้สอนต้องการให้ผู้เรียนปฏิบัติได้อย่าง
ถูกต้อง และคุณลักษณะที่แสดงถึงข้อผิดพลาด เพื่อให้การประเมินมีความชัดเจนและครอบคลุมมาก
ยิ่งขึ้น 

ขั้นตอนท่ี 7 ทบทวนรูบริค เพื่อตรวจสอบความชัดเจนและความถูกต้องของเกณฑ์การประเมิน 
อาจให้ผู้ประเมิน หรือผู้มีส่วนร่วมท่านอ่ืนร่วมกันวิพากษ์วิจารณ์รูบริคที่สร้างขึ้น เช่น เพื่อนครู ผู้เรียน 
(หากผู้เรียนเข้าใจ อาจช่วยผู้สอนสร้างรูบริคได้) เป็นต้น เพื่อสอบถามความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ 
ซึ่งอาจได้ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพิ่มเติมมาปรับปรุงรูบริคให้มีข้อผิดพลาดน้อยที่สุด 

ขั้นตอนท่ี 8 ตรวจสอบคุณภาพของรูบริค เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพของรูบริคและ
ปรับปรุงรูบริคก่อนที่จะน าไปใช้ประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 
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3.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับรูบริค 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูบริค เป็นงานวิจัยที่มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อออกแบบและพัฒนารูบริค

เพื่อให้คะแนนในการประเมินทักษะปฏิบัติกลุ่มวิชา/คณะที่แตกต่างกัน เช่น วิชาคณิตศาสตร์ งานเขียน 
คณะเภสัชศาสตร์ เป็นต้น โดยใช้ประเภทของรูบริคในรูปแบบต่าง ๆ เช่น แบบทั่วไป แบบเจาะจง แบบ
องค์รวม แบบแยกส่วน เป็นต้น มีรายละเอียดดังนี้ 

Pindiprolu, Lignugaris/Kraft, Rule, Peterson and Slocum (2005) พัฒนารูบริคแบบทั่วไป 
(Generic Scoring Rubric) ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนในกรณีประเมินลักษณะ
นิสัยการท างาน รูบริคประเภทนี้สร้างขึ้นเพื่อพัฒนาเป็นรูบริคแบบเจาะจง (Specific Scoring Rubric) 
ซึ่งรูบริคแบบทั่วไป ประกอบด้วย ค่าความเที่ยงของคะแนนค าตอบของผู้เรียนที่มีประสิทธิภาพ และ
ประโยชน์ในการประเมินค าตอบของผู้เรียนส าหรับการอธิบายข้อผิดพลาด นอกจากนี้ยังศึกษา
ความส าคัญของรูบริคในการประเมินระดับวิทยฐานะของผู้สอน และข้อจ ากัดของรูบริค 

Koirala, Davis and Johnson (2008) พัฒนางานและออกแบบรูบริคที่ใช้ในการประเมินการ
ปฏิบัติงานวิชาคณิตศาสตร์ ระดับชั้นมัธยมศึกษา ในการสอนของผู้สอนด้านความรู้ความจ าและ
ทักษะการปฏิบัติ โดยงานและรูบริคที่ใช้ในการประเมินการปฏิบัติงานถูกพัฒนาขึ้นจากความร่วมมือ
ระหว่างอาจารย์จากคณะศึกษาศาสตร์จ านวน 5 ท่าน อาจารย์จากคณะศิลปะศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์จ านวน 4 ท่าน และผู้สอนจากโรงเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาจ านวน 4 ท่าน มีระยะเวลา
ในการท างานให้เสร็จสิ้นภายใน 1 ปีการศึกษา ระยะเวลานี้ได้จบสิ้นลงเมื่อกลุ่มผู้ร่วมงานได้ท างาน
ร่วมกันเป็นเวลา 15 ครั้ง และออกแบบงานการประเมินการปฏิบัติงานและรูบริคที่ต้องการจะวัด 
หลังจากนั้นน าไปทดลองใช้ให้เสร็จสิ้นภายใน 1 ปีการศึกษาและน าข้อมูลจากการทดลองมาปรับปรุง
งานและรูบริคให้ดีขึ้น งานและรูบริคจะได้รับการออกแบบอีกครั้งให้เสร็จสิ้นเพื่อน าไปใช้ได้อีกในปีที่ 2 
และปีต่อไป ซึ่งผู้สอนผู้สอนวิชาอ่ืน ๆ สามารถใช้ประโยชน์จากการศึกษาครั้งนี้ได้ 

O’Brien, Franks and Stowe (2008) ศึกษาวิธีการประเมินที่ใช้รูบริคเป็นฐานในการประเมิน
นักศึกษาเภสัชกร กรณีน าเสนอการท่องจ ารายละเอียดเกี่ยวกับการรักษาโรค ใช้รูบริคที่ถูกพัฒนาขึ้น
เพื่อประเมินด้านความรู้ความจ า ทักษะการปฏิบัติ และความเชี่ยวชาญ รูบริคนี้มีผู้ประเมินทั้งหมด 3 
คน ได้แก่ อาจารย์ เพื่อน และตัวเอง คะแนนจากรูบริคนี้จะน าไปเปรียบเทียบกับคะแนนที่ได้จากแบบ
ตรวจสอบรายการที่ให้คะแนนเป็น 2 ค่า ผลการศึกษาปรากฏว่า ผลการประเมินที่ได้จากรูบริคจะดีกว่า
ผลการประเมินที่ได้จากแบบตรวจสอบรายการ นอกจากนี้ความคิดเห็นของผู้ประเมินหลายคน เช่น 
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อาจารย์ เพื่อน และตัวนักศึกษาเอง ช่วยให้การใช้รูบริคในการประเมินด้านความรู้ความจ า ทักษะการ
ปฏิบัติ และความเชี่ยวชาญมีความสะดวกมากขึ้น  

Beyreli and Ari (2009) ศึกษาการใช้รูบริคแบบแยกประเด็น (Analytic Rubric) ในการ
ประเมินการปฏิบัติงานเขียน โดยศึกษาความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน วัตถุประสงค์ของการศึกษา
เพื่อก าหนดความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมินในการประเมินการปฏิบัติงานเขียนโดยใช้รูบริคแบบแยก
ประเด็น นอกจากนี้ยังพิจารณาอิทธิพลองค์ประกอบของกระบวนการประเมิน รูบริคแบบแยกประเด็น
ที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้แบ่งเป็น 3 ตอน และ 10 คุณลักษณะ ได้แก่ โครงสร้างภายนอก (รูปแบบ การ
สะกดค า และการใช้เครื่องหมายวรรคตอน) หลักทางภาษาและการใช้ส านวน (ค าศัพท์ รูปประโยค ย่อ
หน้า และส านวน) และการจัดการ (ชื่อเรื่อง บทน า เนื้อเรื่อง และบทสรุป) พื้นฐานหลักของการศึกษา
ครั้งนี้ คือ ใช้การเขียนเรียงความของผู้เรียนระดับชั้นเกรด 6-7 จ านวน 200 คน ซึ่งเป็นโรงเรียนที่อยู่ใน
เขตพื้นที่ Anatolian ประเทศ Istanbul (เช่น Beykoz, Kadikoy, Umraniye และ Uskuder) ใช้รูบริค
แบบแยกประเด็นในการประเมินความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน 6 คน ซึ่งผู้ประเมินทั้งหมดมี
ความเห็นพ้องร่วมกัน 

Stellmack, Konheim-Kalkstein, Manor, Massey and Schmitz (2009) ศึกษาการประเมิน
เชิงประจักษ์ของความเที่ยงและความตรงของรูบริคเพื่อให้เกรดการเขียนบทน าแบบ APA-Style 
ส าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา วัตถุประสงค์ของการศึกษาครั้งนี้ คือ เพื่อศึกษาระดับความเห็น
พ้องระหว่างผู้ตรวจกับความเห็นพ้องภายในผู้ตรวจ ค่าสัมประสิทธิ์ความสัมพันธ์ Rank-Order 
ระหว่างผู้ให้เกณฑ์ที่ใช้เกณฑ์หลายคนกับผู้สอนที่มีประสบการณ์ใช้เกณฑ์อย่างอิสระจ านวน 1 คน 
และตรวจสอบความตรงของรูบริคแบบองค์รวม (Holistic Rubric) รูบริคนี้เป็นเครื่องมือประกอบการ
สอนที่มีประโยชน์ อย่างไรก็ตามก็มีข้อควรระวัง คือ การพัฒนารูบริคไม่ควรการันตีด้วยความเที่ยงที่มี
ค่าสูง 
 จากงานวิจัยข้างต้น สามารถสรุปได้ดังนี้ การออกแบบและพัฒนารูบริคแต่ละงานวิจัยใช้
ประเภทของรูบริคที่แตกต่างกัน เพื่อให้มีความเหมาะสมกับงานหรือทักษะที่ผู้สอนต้องการจะวัด ซึ่ง
งานวิจัยจะเน้นที่การศึกษาความเห็นพ้องระหว่างผู้ประเมินต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป และความเห็นพ้อง
ภายในผู้ประเมิน ได้ข้อค้นพบว่า การใช้รูบริคโดยมีผู้ประเมินต้ังแต่ 2 คนขึ้นไปจะท าให้ผลการประเมิน
มีความเที่ยงมากกว่าผู้ประเมินเพียงคนเดียว นอกจากน้ีรูบริคให้ผลการประเมินที่มีประสิทธิภาพดีกว่า
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ผลการประเมินจากแบบตรวจสอบรายการ จากข้อค้นพบเหล่านี้ผู้วิจัยน าสาระความรู้ด้านการ
ออกแบบและพัฒนารูบริคมาปรับใช้ในการวิจัยเรื่องนี้ 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูบริค เมื่อพิจารณาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องที่เป็นฉบับภาษาไทย พบว่า เอกสารส่วนใหญ่น าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับรูบริคและขั้นตอนการ
สร้างรูบริคส าหรับการประเมินตามสภาพจริง การประเมินโดยใช้แฟ้มสะสมงาน แต่ยังไม่พบเอกสารที่
น าเสนอเก่ียวกับรูบริคส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน โดยบางฉบับน าเสนอขั้นตอนการสร้างรูบริค
ไม่ละเอียดเท่าที่ควร เป็นเพียงแนวทางในการสร้างรูบริค แต่ภายในเอกสารมีการยกตัวอย่างของรูบริค
บ้างเพื่อให้ผู้อ่านได้ศึกษา บางฉบับน าเสนอขั้นตอนการสร้างรูบริคที่สร้างร่วมกันระหว่างครูกับ
นักเรียน ซึ่งเป็นขั้นตอนแบบสรุปไม่มีรายละเอียดเพื่อขยายความ แต่ละขั้นตอนไม่มีการยกตัวอย่าง
ประกอบ แต่มีการยกตัวอย่างรูบริคจ านวนมากอย่างหลากหลายเพื่อให้ผู้อ่านได้ศึกษา บางฉบับแปล
มาจากภาษาอังกฤษ แต่ไม่มีการเรียบเรียงให้เป็นส านวนภาษาไทยและไม่จัดล าดับขั้นตอนการสร้าง
รูบริคอย่างชัดเจน จึงท าให้อ่านแล้วเข้าใจยาก ทั้งนี้ บางฉบับน าเสนอขั้นตอนการสร้างรูบริคอย่าง
ละเอียด มีการยกตัวอย่างประกอบในแต่ละขั้นตอนอย่างชัดเจน แต่ไม่มีแบบฝึกหัด ซึ่งหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องได้จัดท าขึ้นเพื่อให้ครูได้ศึกษาเฉพาะภายในเขตพื้นที่การศึกษานั้น และได้เผยแพร่ผ่านระบบ
ออนไลน์ จึงช่วยให้ผู้อื่นที่สนใจสามารถศึกษาข้อมูลได้อย่างสะดวก อย่างไรก็ตาม เอกสารในลักษณะ
นี้มีจ านวนน้อย ซึ่งไม่เพียงต่อความต้องการ หากครูที่ไม่ใช้ระบบอินเตอร์เน็ตก็ไม่สามารถศึกษา
เอกสารดังกล่าวได้  

เมื่อพิจารณาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่เป็นฉบับภาษาต่างประเทศ พบว่า มีการใช้
รูบริคกันอย่างแพร่หลายและมีเอกสารจ านวนมากที่น าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับรูบริคทั้งเอกสารที่ตีพิมพ์
และเผยแพร่ผ่านระบบออนไลน์ อย่างไรก็ตาม เนื้อหาส่วนใหญ่ค่อนข้างแตกต่างจากบริบทของ
ประเทศไทย และเป็นปัญหาส าหรับผู้ที่มีความสามารถด้านภาษาอังกฤษต่ า ดังนั้น ควรจัดท าหนังสือ
คู่มือที่น าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับรูบริคส าหรับการประเมินผลการเรียนรู้ประเภทอ่ืน เช่น การประเมินการ
ปฏิบัติงาน เป็นต้น และน าเสนอขั้นตอนการสร้างรูบริคอย่างละเอียด มีการยกตัวอย่างประกอบทุก
ขั้นตอน มีแบบฝึกหัดให้ผู้อ่านได้ฝึกฝนตนเอง พร้อมทั้งน าเสนอเนื้อหาที่มีความจ าเป็นต่อการสร้าง
รูบริค เพื่อให้การสร้างรูบริคมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยเขียนด้วยภาษาท่ีชัดเจน อ่านแล้วเข้าใจง่าย  
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ตอนที่ 4 การสร้างคู่มือ 
วินัย บัวแดง (2547: 20) ได้ศึกษาเอกสารและแนวคิดของนักวิชาการหลาย ๆ ท่านเกี่ยวกับ

ความหมายของค าว่า “คู่มือ” (Handbook or Manual) และได้สรุปความหมายไว้ดังนี้ คู่มือ หมายถึง 
หนังสือหรือเอกสารที่จัดท าขึ้นเพื่อรวบรวมเนื้อหาทั้งภาคทฤษฎีและแบบฝึกปฏิบัติ โดยมีรายละเอียด
วิธีการปฏิบัติกิจกรรมที่เกี่ยวกับเรื่องนั้น ๆ เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจและเป็นแนวทางในการปฏิบัติ
เรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งมีค าอธิบายและเฉลยปัญหา มีรายละเอียดที่ง่ายต่อการเรียนรู้ สามารถศึกษาได้
ด้วยตนเอง รวมถึงมีภาพและแผนภูมิประกอบ เพื่อดึงดูดความสนใจและเกิดความเข้าใจได้ง่ายย่ิงขึ้น 

ปรีชา ช้างขวัญยืน (2551: 170) ได้เสนอความหมายของ “คู่มือทั่วไป” ไว้ดังนี้ หนังสือคู่มือ
ทั่วไปมักจะเป็นหนังสือที่ให้ความรู้เกี่ยวกับการท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งแก่ผู้อ่าน โดยมุ่งหวังให้ผู้อ่านหรือผู้ใช้มี
ความเข้าใจและสามารถด าเนินการในเรื่องนั้น ๆ ด้วยตนเองได้อย่างถูกต้องเหมาะสม หนังสือคู่มือ
ทั่วไปจึงมีลักษณะคล้ายคลึงกับหนังสือคู่มือผู้สอน อย่างไรก็ตามมีลักษณะที่แตกต่างกันมีเพียง 2 จุด 
ดังนี้ 

1. เรื่องที่เขียนในหนังสือคู่มือทั่วไปมักจะเป็นเรื่องที่คนทั่วไปสนใจและจะสามารถเรียนรู้ และ
ฝึกฝนได้ด้วยตนเอง ในขณะที่คู่มือผู้สอน เรื่องที่เขียนจะสัมพันธ์โดยตรงกับเนื้อหาสาระในหลักสูตร
การเรียนต่าง ๆ 

2. เป้าหมายของคู่มือผู้สอนอยู่ที่การให้ความรู้และข้อเสนอแนะแก่ผู้สอนในการไปสอนผู้เรียน 
ในขณะที่คู่มือทั่วไป มิได้มุ่งให้ผู้อ่านน าไปใช้ในการสอนผู้อ่ืน แต่มุ่งให้ผู้ใช้/ผู้อ่านเข้าใจและสามารถ
ด าเนินการได้ด้วยตนเอง 
 
4.1 ขั้นตอนการสร้างคู่มือ 

วินัย บัวแดง (2547: 28) ได้ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งสรุปขั้นตอนในการพัฒนาคู่มือ 
ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐานและความต้องการ โดยศึกษาเอกสาร งานวิจัย ความรู้
ความเข้าใจ ความต้องการของผู้สอน (ผู้ใช้) และผู้เกี่ยวที่ข้อง 

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาคู่มือ โดยสร้างโครงร่างคู่มือให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข 
และหาประสิทธิภาพของคู่มือก่อนน าไปใช้ 

ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้คู่มือ โดยน าคู่มือที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
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ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลและปรับปรุงคู่มือ โดยการประเมินความรู้ ความเข้าใจ ความ
คิดเห็น และความสามารถในการประเมินผลตามสภาพจริงของผู้สอน 
 
4.2 องค์ประกอบของคู่มือ 

ปรีชา ช้างขวัญยืน (2551: 170-171) ได้ให้รายละเอียดเกี่ยวกับองค์ประกอบของคู่มือทั่วไป 
ซึ่งประกอบด้วย 1) ค าชี้แจงการใช้คู่มือ 2) ค าชี้แจงเกี่ยวกับการเตรียมการที่จ าเป็น 3) เนื้อหาสาระ
และกระบวนการ หรือขั้นตอนในการด าเนินการ 4) ความรู้เสริม หรือแบบฝึกหัด หรือแบบฝึกปฏิบัติ 
เพื่อช่วยผู้อ่านในการฝึกฝน 5) ปัญหาและค าแนะน าเกี่ยวกับการป้องกันและแก้ไขปัญหา และ          
6) แหล่งข้อมูลและแหล่งอ้างอิงต่าง ๆ 

นอกจากน้ี จากศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องของ วินัย บัวแดง (2547: 28) สามารถสรุปได้ว่า คู่มือ
ทั่วไปมีองค์ประกอบ 3 ส่วน ดังนี้ ส่วนที่ 1 ค าชี้แจงในการการใช้คู่มือ ประกอบด้วย ค าอธิบายคู่มือ 
วัตถุประสงค์ ขอบข่ายของเนื้อหาและค าแนะน าการศึกษาคู่มือ ส่วนที่ 2 เนื้อหาเกี่ยวกับความรู้เรื่อง 
นั้น ๆ และส่วนที่ 3 เป็นส่วนของการประเมินผลการศึกษาคู่มือ เช่น แบบทดสอบก่อนเรียน 
แบบทดสอบหลังเรียน แบบประเมินตนเอง แบประเมินคุณภาพเอกสาร และแบบประเมินความพึง
พอใจต่อคู่มือ 
 
4.3 ลักษณะของคู่มือที่ดี 

ทิศนา แขมมณี (2538) และปรีชา ช้างขวัญยืน (2551: 171-172) ได้กล่าวถึงข้อควรค านึงใน
การเขียนหนังสือคู่มือและหลักการเขียนคู่มือที่ดี ดังนี้  

1. ควรระบุให้ชัดเจนว่าคู่มือนั้นเป็นคู่มือส าหรับใคร ใครเป็นผู้ใช้ 
2. ก าหนดวัตถุประสงค์ให้ชัดเจน ต้องการให้ผู้ใช้ได้อะไรบ้าง 
3. ควรมีส่วนน าที่จูงใจผู้ใช้ว่าคู่มือนี้จะช่วยผู้ใช้ได้อย่างไร ผู้ใช้จะได้รับประโยชน์อะไรบ้าง 
4. ควรมีส่วนที่ให้หลักการหรือความรู้ที่จ าเปน็แก่ผู้ใช้ในการใช้เครื่องมือ เพื่อให้การใช้คู่มือเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด 
5. ควรมีส่วนที่ให้ค าแนะน าแก่ผู้ใช้เกี่ยวกับการเตรียมตัว การเตรียมเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ 

และสิ่งจ าเป็นในการด าเนินการตามที่คู่มือแนะน า 
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6. ควรมีส่วนที่ให้ค าแนะน าแก่ผู้ใช้เกี่ยวกับขั้นตอนหรือกระบวนการในการกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
ซึ่งควรมีคุณสมบัติดังนี้ 
 6.1 ความถูกต้อง เนื้อหาสาระที่ให้นั้นควรมีความถูกต้อง สามารถช่วยให้ผู้ใช้คู่มือท าสิ่ง
นั้นได้ส าเร็จ 
 6.2 ความเพียงพอ ให้ข้อมูล/รายละเอียดที่เพียงพอที่จะช่วยให้ผู้ใช้คู่มือสามารถท าสิ่ง  
น้ัน ๆ ได้ส าเร็จ 
 6.3 ความเหมาะสมของการเรียงล าดับขั้นตอน ขั้นตอนการท าจะต้องมีการเรียงล าดับ
อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้ผู้ใช้สามารถท าสิ่งนั้น ๆ ได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และประหยัด 
 6.4 ความชัดเจนของภาษาที่ใช้ ภาษาที่ใช้จะต้องสามารถสื่อให้ผู้ใช้เข้าใจตรงกันกับ
ผู้เขียน ไม่มีความคลุมเครือ หรือท าให้ผู้ใช้เกิดความเข้าใจผิด และภาษาที่ใช้จะต้องช่วยให้ผู้ใช้เกิด
ความเข้าใจง่าย หากสิ่งใดมีความยากและซับซ้อน ควรเขียนให้เข้าใจง่ายโดยใช้เทคนิคอ่ืน ๆ ประกอบ 
เช่น การใช้ภาพประกอบ การใช้ตาราง การใช้เปรียบเทียบ อุปมาอุปไมย การยกตัวอย่าง  การใช้สี
จ าแนก เป็นต้น 
 6.5 ความครอบคลุมของสาระที่ให้ ควรให้ค าแนะน าและชี้แจงเหตุผลเกี่ยวกับสิ่งที่ควรท า
และไม่ควรท า เช่น เคล็ดลับ หรือเทคนิควิธีต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การท าสิ่งนั้น ๆ ส าเร็จได้อย่างดี รวมทั้ง
การแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่มักเกิดขึ้นจากการท าสิ่งนั้น ๆ ข้อมูลนี้มักจะมากจากความรู้และประสบการณ์
ของผู้เขียน ซึ่งจะมีคุณค่าต่อผู้ใช้มาก 

7. ควรมีค าถามหรือกิจกรรมให้ผู้ใช้คู่มือท า เพื่อตรวจสอบความเข้าใจในการอ่านหรือการ
ปฏิบัติตามขั้นตอนที่เสนอแนะและเว้นที่ว่างส าหรับผู้ใช้คู่มือในการเขียนค าตอบ รวมทั้งมีค าตอบหรือ
แนวในการตอบหรือค าเฉลยให้ไว้ด้วย เพื่อผู้ อ่านจะได้สามารถตรวจสอบค าตอบของตนเอง 
นอกจากน้ันผู้เขียนที่มีประสบการณ์มากในเรื่องที่เขียน หากสามารถคาดคะเนค าตอบของผู้ใช้คู่มือได้
และคาดคะเนได้ว่าส่วนใหญ่ผู้ใช้คู่มือมักจะผิดพลาดตรงจุดไหน ถ้าผู้เขียนคู่มือสามารถให้ค าอธิบาย
ไว้ด้วยว่าค าตอบอะไรถูก-ผิดด้วยเหตุใด ก็จะยิ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้คู่มือ 

8. ควรใช้เทคนิคต่าง ๆ ในการช่วยให้ผู้ใช้คู่มือสามารถใช้คู่มือได้สะดวก เช่น การจัดรูปเล่ม 
ขนาด การเลือกตัวอักษร ขนาดของตัวอักษร การใช้ตัวด า การใช้สี การใช้ภาพ การใช้การตีกรอบ   
การเน้นข้อความบางตอน เป็นต้น 
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9. ควรให้แหล่งอ้างอิงที่เป็นประโยชน์แก่ผู้อ่าน ซึ่งอาจจะเป็นบรรณานุกรม รายชื่อชมรม 
รายชื่อสื่อ รายชื่อสถาบัน รายชื่อบุคคลส าคัญ เป็นต้น 

นอกจากนี้ ในการวิจัยของคีรีบูน จงวุฒิเวศน์ และมาเรียม นิลพันธุ์ (2542: 17-18 อ้างถึงใน 
วินัย บัวแดง, 2547: 29) ได้เสนอลักษณะคู่มือที่ดี ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 

 1. ด้านเนื้อหา ประกอบด้วย 1) เนื้อหาสาระหรือรายละเอียดในคู่มือควรตรงกับเรื่องที่
ศึกษาและไม่ยากเกินไป จนท าให้ไม่มีผู้สนใจที่จะหยิบอ่าน 2) การน าเสนอเนื้อหาควรให้เหมาะสมกับ
พื้นความรู้ของผู้ที่จะศึกษา 3) ข้อมูลที่มีในคู่มือ ผู้อ่านสามารถประยุกต์ใช้ได้ 4) เนื้อหาควรเหมาะสมที่
จะน าไปอ้างอิงได้ 5) ควรมีตัวอย่างประกอบในบางเรื่อง เพื่อจะได้ท าความเข้าใจง่าย และ 6) ควรมี
การปรับปรุงเนื้อหาของคู่มือให้ทันสมัยเสมอ 

 2. ด้านรูปแบบ ประกอบด้วย 1) ตัวอักษรที่ใช้ควรมีตัวโตและมีรูปแบบที่ชัดเจน อ่านง่าย 
เหมาะกับผู้ใช้คู่มือ 2) ควรมีภาพหรือตัวอย่างประกอบเนื้อหา 3) ลักษณะการจัดรูปเล่มควรท าให้
น่าสนใจ 4) การใช้ภาษาควรให้เข้าใจง่าย เหมาะสมกับผู้ใช้คู่มือ และ 5) ระบบการน าเสนอควรเป็น
ระบบจากง่ายไปหายาก หรือเป็นเรื่อง ๆ ให้ชัดเจน 

 3. ด้านการน าไปใช้ ประกอบด้วย 1) ควรระบุขั้นตอน วิธีการใช้คู่มือให้ชัดเจน               
2) มีแผนภูมิ ตาราง ตัวอย่างประกอบให้สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 3) มีข้อมูลเพื่อสามารถ
ประสานงานต่าง ๆ ได้สะดวกรวดเร็ว และ 4) บอกสิทธิประโยชน์และข้อควรปฏิบัติให้เข้าใจง่าย 

ไพฑูรย์ สินลาวัฒน์ (2537: 20-22 อ้างถึงใน รัตติกาล นิ่งกลาง, 2546: 19) ได้เสนอ
คุณลักษณะของต าราและเอกสารวิชาการที่ดี ดังนี้ 1) เนื้อหาสาระ ต้องมีความถูกต้อง ใหม่ทันสมัย  
2) ความกว้างขวางครอบคลุม มีใจความที่สมบูรณ์ 3) ความกระชับรัดกุมด้านถ้อยค า ความเหมาะ
ของเนื้อหา 4) ความชัดเจน เข้าใจง่าย และไม่สับสน และ 5) ความต่อเนื่องประสานสัมพันธ์ของเนื้อ
เรื่องตลอดทั้งเล่มและมีโครงสร้างที่เป็นระบบ 
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4.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคู่มือ 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคู่มือ เป็นงานวิจัยที่มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อพัฒนาคู่มือใช้

งานในกลุ่มสาระ/กลุ่มวิชาต่าง ๆ เช่น การวิเคราะห์ปัญหาผู้เรียนส าหรับผู้สอนมัธยมศึกษา การจัดการ
เรียนรู้แบบการวิจัยเป็นฐานในวิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม เป็นต้น มีรายละเอียดดังนี้ 

กิติยา ภมรคล (2546) วิเคราะห์คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน ศึกษาปัญหาในการ
วิเคราะห์ปัญหาผู้เรียน วิเคราะห์การใช้ข้อมูลในการวิเคราะห์ปัญหาผู้เรียน พัฒนาและตรวจสอบ
คุณภาพของคู่มือการวิเคราะห์ปัญหาผู้เรียนส าหรับผู้สอนมัธยมศึกษา วิธีวิทยาการวิจัยประกอบด้วย 
การศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ การศึกษารายกรณีของโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ฝ่ายมัธยม และการทดลองใช้โดยอาจารย์ 2 ท่าน ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้                    
1) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้ เรียนตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2544 พบว่ามี 9 ข้อ 2) ปัญหาของผู้สอนในการวิเคราะห์ปัญหาผู้เรียน คือ ไม่มีเครื่องมือ
ส าหรับการวิเคราะห์ปัญหา ไม่มีการบันทึกผล ไม่มีการวิเคราะห์ปัญหาผู้เรียนรายบุคคลทั้งห้อง และ
ไม่มีระบบการวิเคราะห์ปัญหาผู้เรียนอย่างเป็นขั้นตอน 3) ข้อมูลที่ผู้สอนใช้ในการวิเคราะห์ปัญหา
ผู้เรียน ประกอบด้วย ข้อมูลปฐมภูมิ เช่น ข้อมูลจากการสังเกต การสัมภาษณ์ และข้อมูลทุติยภูมิ โดย
การจัดเก็บของฝ่ายบริหารต่าง ๆ ในโรงเรียน และ 4) คู่มือการวิเคราะห์ปัญหาผู้เรียนส าหรับผู้สอน
มัธยมศึกษาที่พัฒนาขึ้น เป็นเอกสารที่มีสาระส าคัญ แบ่งออกเป็น 3 บท คือ บทแรก เป็นบทน าในเรื่อง
จุดมุ่งหมายในการวิเคราะห์ปัญหาของผู้เรียน บทที่ 2 เป็นคุณลักษณะ มาตรฐาน และแนวทางการ
พัฒนาผู้เรียน บทที่ 3 เป็นขั้นตอนและเครื่องมือในการวิเคราะห์ปัญหาผู้เรียน ผลการตรวจสอบ
คุณภาพพบว่าคู่มือช่วยให้ผู้สอนสามารถวิเคราะห์ปัญหาผู้เรียนได้ตรงตามสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นจริง 
และให้สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ส าหรับผู้สอน 

สถิตย์ เทียนวรรณ (2548) พัฒนาคู่มือการจัดการเรียนรู้แบบการวิจัยเป็นฐานในวิชา
วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม ศึกษาความรู้ความเข้าใจ และทักษะของผู้สอนก่อนและหลังการใช้คู่มือ และ
เปรียบเทียบมโนทัศน์สิ่งแวดล้อมและความสามารถในการแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อมของผู้เรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 4 ระหว่างกลุ่มที่เรียนโดยใช้คู่มือการจัดการเรียนรู้แบบการวิจัยเป็นฐานและกลุ่มที่
เรียนโดยใช้วิธีการจัดการเรียนรู้แบบปกติ การวิจัยแบ่งเป็น 4 ส่วน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ประกอบด้วย เครื่องมือการทดลอง ได้แก่ คู่มือการจัดการเรียนรู้แบบการวิจัยเป็นฐานในวิชา
วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม และเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบทดสอบมโนทัศน์สิ่งแวดล้อมและ
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แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อม แบบวัดความรู้ ความเข้าใจ และทักษะการใช้คู่มือ
การจัดการเรียนรู้ฯ และแบบสังเกตการสอน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และสถิติ
ทดสอบที (t-test) ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) การพัฒนาคู่มือการจัดการเรียนรู้แบบการวิจัยเป็นฐานใน
วิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม มีการพัฒนา 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การสร้างคู่มือการจัดการ
เรียนรู้แบบการวิจัยเป็นฐานในวิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม ขั้นตอนที่ 2 การตรวจสอบคุณภาพคู่มือ
การจัดการเรียนรู้แบบการวิจัยเป็นฐานในวิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้คู่มือ
การจัดการเรียนรู้แบบการวิจัยเป็นฐานในวิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม และขั้นตอนที่ 4 การปรับปรุง
คู่มือการจัดการเรียนรู้แบบการวิจัยเป็นฐานในวิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม 2) ผู้สอนมีความรู้ความ
เข้าใจ และทักษะหลังการใช้คู่มือการจัดการเรียนรู้แบบการวิจัยเป็นฐานในวิชาวิทยาศาสตร์
สิ่งแวดล้อมอยู่ในเกณฑ์ระดับดี และคะแนนเฉลี่ยความรู้ความเข้าใจ และทักษะของผู้สอนหลังการใช้
คู่มือสูงกว่าก่อนใช้คู่มือ และ 3) ผู้เรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้คู่มือการจัดการเรียนรู้แบบการ
วิจัยเป็นฐานในวิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม มีมโนทัศน์สิ่งแวดล้อมและความสามารถในการ
แก้ปัญหาสิ่งแวดล้อมสูงกว่าผู้เรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

วินัย บัวแดง (2547) พัฒนาคู่มือการประเมินผลตามสภาพจริง กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
ส าหรับครูประถมศึกษา ทดลองใช้คู่มือกับครูภาษาไทยระดับชั้นประถมศึกษา จ านวน 30 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ คู่มือ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบประเมินความรู้ แบบ
ประเมินผลงาน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติบรรยาย สถิติทดสอบ t และการวิเคราะห์เนื้อหา โดย
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) คู่มือควรมีเนื้อหาทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ แบ่งออกเป็นหน่วยอย่าง
ชัดเจน โดยแต่ละหน่วยมีกิจกรรมและค าถามท้ายหน่วย 2) คู่มือมีประสิทธิภาพเท่ากับ 90.11/94.17 
3) ครูมีความสนใจและต้ังใจศึกษาคู่มือ สามารถสร้างแผนการสอนและเครื่องมือประเมินผลตาม
สภาพจริงได้สอดคล้องกับการเรียนการสอน และ 4) ค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ประเมินผลตามสภาพจริงก่อนและหลังศึกษาคู่มือแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 ทั้งนี้ ครู
สามารถจัดท าแผนการสอนและสร้างเครื่องมือประเมินผลตามสภาพจริงได้ รวมถึงคู่มือมีรูปเล่มและ
ภาษาที่เหมาะสม มีเนื้อหาละเอียดสามารถน าไปใช้ในการเรียนการสอนได ้

วิริยา ศรีวิเชียร (2551) ศึกษาและสังเคราะห์ กระบวนการด าเนินงานส่งเสริมคุณธรรมใน
โรงเรียน รูปแบบกิจกรรมการส่งเสริมคุณธรรม บทบาทของผู้เกี่ยวข้อง ปัจจัยความส าเร็จ ปัญหา 
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อุปสรรค และแนวทางการแก้ไขจนน าไปสู่ความส าเร็จในการส่งเสริมคุณธรรมจากโรงเรียนที่มีการ
ปฏิบัติดี เพื่อพัฒนาคู่มือการส่งเสริมคุณธรรมในโรงเรียน โดยใช้ข้อมูลบทเรียนรู้จากโรงเรียนที่มีการ
ปฏิบัติดี และตรวจสอบคุณภาพคู่มือการส่งเสริมคุณธรรมในโรงเรียน โดยศึกษาข้อมูลกรณีศึกษาจาก
โรงเรียนที่ได้รับรางวัลโรงเรียนดีเด่นด้านคุณธรรม จริยธรรมประจ าปีการศึกษา 2551 คัดเลือก
กรณีศึกษากระจายตามบริบทขนาดของโรงเรียน แบ่งเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ กลาง เล็กอย่างละ 1 
โรงเรียน รวมทั้งสิ้นจ านวน 3 โรงเรียน ซึ่งด าเนินการเก็บข้อมูลทั้งแบบเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดย
ใช้การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม การสังเกต การศึกษาเอกสาร และการใช้แบบสอบถามการ
ด าเนินงานส่งเสริมคุณธรรมในโรงเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา การสร้างข้อสรุปแบบ
อุปนัย การเปรียบเทียบข้อมูล และการวิเคราะห์ด้วยสถิติพื้นฐาน ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ กระบวนการ
ด าเนินงานส่งเสริมคุณธรรมในโรงเรียน ปัจจัยความส าเร็จด้านการด าเนินงานส่งเสริมคุณธรรมใน
โรงเรียนมีความเป็นมาตรฐานเดียวกันมากที่สุด ส าหรับคู่มือที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย เนื้อหาเกี่ยวกับ
การด าเนินงานส่งเสริมคุณธรรมในโรงเรียน จ านวน 9 บท ตรวจสอบคุณภาพคู่มือในด้านรูปแบบและ
ด้านเนื้อหา โดยการประเมินจากผู้สอนผู้ด าเนินงานส่งเสริมคุณธรรมในโรงเรียน ผลการประเมินพบว่า 
รูปแบบและเนื้อหามีความเหมาะสมมากกว่าร้อยละ 80 สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ต้ังไว้ และกลุ่มผู้ใช้มี
ความเห็นว่าเนื้อหาในคู่มือสามารถน าไปปรับใช้ได้จริงมากกว่าร้อยละ 80 สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ต้ัง
ไว้ 
 จากงานวิจัยข้างต้น สามารถสรุปได้ดังนี้ คู่มือพัฒนาขึ้นตามหลักการและขั้นตอนการสร้าง
เครื่องมือ มีการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ จึงท าให้คู่มือที่ได้มีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีความเหมาะสม
และเกิดประโยชน์ต่อผู้ใช้และผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น ผู้สอน ผู้เรียน บุคลากรในองค์กร เป็นต้น ดังนั้นผู้วิจัย
น าสาระความรู้ด้านการสร้างคู่มือมาปรับใช้ในการวิจัยเรื่องนี้ 
 
ตอนที่ 5 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 พัฒนามาจากการทบทวนการใช้
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ประกอบกับการวิเคราะห์ข้อมูลจากแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 10 รวมถึงจุดสนใจของกระทรวงศึกษาธิการที่ต้องการพัฒนา
เยาวชนเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 โดยหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ถูก
พัฒนาขึ้นให้ที่มีความเหมาะสมและชัดเจน ทั้งเป้าหมายของหลักสูตรในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 



42 

และน าเสนอแนวทางปฏิบัติให้กับเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในการน าหลักสูตรไปใช้ โดย
ก าหนดวิสัยทัศน์ จุดหมาย คุณลักษณะอันพึงประสงค์และศักยภาพที่ส าคัญของผู้เรียน มาตรฐานการ
เรียนรู้และตัวชี้วัดที่ชัดเจน เพื่อเป็นแนวทางในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาและการเรียนการสอนใน
แต่ละระดับ นอกจากนี้ได้ก าหนดโครงสร้างเวลาเรียนพื้นฐานของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ในแต่ละ
ระดับ รวมถึงเปิดโอกาสให้สถานศึกษาเพิ่มเติมเวลาเรียนได้ตามความพร้อมและความสนใจ ทั้งน้ีได้
ปรับกระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เกณฑ์การจบการศึกษาแต่ละระดับ เอกสารแสดง
หลักฐานทางการศึกษาให้มีความสอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ เพื่อให้มีความชัดเจนต่อการน าไป
ปฏิบัติจริง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 2) 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551) ได้ประกาศให้โรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 นอกจากนี้ 
หลักสูตรแกนก าหนดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ทั้งหมด 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ดังนี้ 1) ภาษาไทย                 
2) คณิตศาสตร์ 3) วิทยาศาสตร์ 4) สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 5) ศิลปะ 6) การงานอาชีพ
และเทคโนโลยี และ 8) ภาษาต่างประเทศ ซึ่งยังคงให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เหมือนดังเช่นในหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 อย่างไรก็ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 ค านึงถึงหลักการพัฒนาการทางสมองและพหุปัญญา โดยก าหนดมาตรฐานการ
เรียนรูแ้ละตัวชี้วัดที่เป็นเป้าหมายส าคัญของการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนไว้ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
เพื่อให้เกิดความสมดุลในการพัฒนาผู้เรียน นอกจากนี้มาตรฐานการเรียนรู้ยังเป็นกลไกส าคัญใน
พัฒนาการศึกษาทั้งระบบ และเป็นเครื่องมือในการประกันคุณภาพการศึกษา รวมถึงการทดสอบระดับ
เขตพื้นที่การศึกษาและการทดสอบระดับชาติ โดยช่วยสะท้อนให้เห็นภาพของการจัดการศึกษาของ
ประเทศไทยว่า สามารถพัฒนาผู้ เ รียนให้มี คุณภาพตามที่มาตรฐานการเรียนรู้ ก าหนดไว้ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 8) 

กระทรวงศึกษาธิการ (2552) จึงได้ก าหนดหลักเกณฑ์การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ว่า ต้องอยู่บนหลักการพื้นฐาน 
2 ประการ คือ การประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรียน และการประเมินเพื่อตัดสินผลการเรียน ซึ่งได้ก าหนดการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ไว้ 4 ระดับ ได้แก่ ระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นที่
การศึกษา และระดับชาติ โดยการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในระดับที่มีความเกี่ยวข้องกับผู้สอน
มากที่สุดและเป็นหัวใจส าคัญ คือ ระดับชั้นเรียน  
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ส าหรับเกณฑ์การประเมินงาน ชิ้นงาน และกิจกรรมของการวัดและประเมินผลทุกกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ตามที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ก าหนดให้ใช้รูบริค
เพื่อให้คะแนน (Scoring Rubrics) หรือก าหนดเป็นร้อยละ หรือตามที่สถานศึกษาก าหนด ซึ่งได้เสนอ
รูบริคที่นิยมใช้กันไว้ 2 ประเภท คือ รูบริคแบบภาพรวม (Holistic Rubric) และรูบริคแบบแยกประเด็น 
(Analytic Rubric) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552: 72-73) 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ในการสร้างกรอบแนวคิดการวิจัย ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  และได้
สังเคราะห์เป็นตัวแปรเพื่อใช้ในการวิจัย ตัวแปรที่ผู้วิจัยสนใจและต้องการศึกษา คือ สภาพการประเมิน
การปฏิบัติงานของผู้เรียนว่า ผู้สอนประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนมีความสอดคล้องและถูกต้อง
ตามหลักการประเมินการปฏิบัติงานมากน้อยเพียงใด ข้อมูลเหล่านี้จะน าไปสู่การค้นหาปัญหาและ
อุปสรรคที่เกิดขึ้นกับการประเมินการปฏิบัติงานและผลกระทบที่เกิดขึ้นทั้งผู้สอนและผู้เรียน ผู้วิจัยน า
ข้อมูลดังกล่าวมาเป็นสารสนเทศในการพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับประเมินการ
ปฏิบัติงาน ดังแผนภาพ 2.1 
 

 
 
 
 

 
 
 

แผนภาพ 2.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

สภาพการประเมินการปฏบิัติงาน หลักการประเมินการปฏบิัติงาน 

ปัญหาในการสร้างและการใช้รูบรคิเพื่อให้คะแนน 

ส าหรับการประเมินการปฏิบตัิงาน 

คู่มือการสร้างรูบริคเพ่ือให้คะแนน 

ส าหรับการประเมินการปฏิบตัิงาน 



 

บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา เพื่อพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ

การประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน ผู้วิจัยแบ่งวิธีด าเนินการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ คือ  
ระยะท่ี 1 ส ารวจสภาพการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน  
ระยะท่ี 2 สร้างคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 
ระยะท่ี 3 ตรวจสอบคุณภาพคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ

ปฏิบัติงานของผู้เรียน โดยแต่ละระยะสามารถอธิบายรายละเอียดได้ ดังนี้ 
 
ระยะที่ 1 ส ารวจสภาพการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 

 
ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณด้วยการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใช้

แบบสอบถาม เพื่อส ารวจสภาพการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน สภาพการสร้างและการใช้รูบริค
ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาในการสร้างและการใช้
รูบริคเพื่อประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน รวมถึงความคาดหวังที่มีต่อคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้
คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เป็นครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน จาก 185 เขตพื้นที่การศึกษาทั่วประเทศ จ านวน 417,889 คน จ าแนกเป็นครู
ระดับประถมศึกษา จ านวน 308,515 คน ครูระดับมัธยมศึกษา จ านวน 105,134 คน ครูสงเคราะห์
จ านวน 2,286 คน และครูพิเศษจ านวน 1,741 คน 

2. กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เป็นครูระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน โดยผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางส าเร็จรูปในการก าหนดขนาดตัวอย่าง
ของ Yamane (1973: 1,088 อ้างถึงใน วรรณี แกมเกตุ, 2551: 285) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ซึ่งได้
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ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage 
Random Sampling) ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การสุ่มจังหวัด ใช้วิธีการสุ่มแบบแยกกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 
ครอบคลุมทั้ง 4 ภูมิภาคของประเทศไทย โดยท าการสุ่มตัวอย่างภูมิภาคละ 2 จังหวัด รวมทั้งสิ้น 8 
จังหวัด ได้แก่ กาญจนบุรี สุพรรณบุรี เชียงราย เชียงใหม่ เลย สกลนคร กระบี ่และระนอง  
 ขั้นตอนที่ 2 การเลือกอ าเภอ ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดย
แต่ละจังหวัดเลือกอ าเภอเมืองและอ าเภออ่ืน ๆ เป็นพื้นที่ในการศึกษา เพื่อให้เกิดความหลากหลายของ
ข้อมูล เนื่องจากโรงเรียนที่ต้ังอยู่ในเขตอ าเภอเมืองและอ าเภออ่ืน ๆ จะมีความแตกต่างด้านบุคลากร 
สื่อการเรียนการสอน และสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการเก็บรวบรวมข้อมูล
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างจังหวัดละ 2 อ าเภอ รวมทั้งสิ้น 16 อ าเภอ ดังตาราง 3.1 
 ขั้นตอนที่ 3 การสุ่มโรงเรียน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random 
Sampling) เป็นโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ าแนก
ออกเป็นโรงเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 
 ขั้นตอนที่ 4 การสุ่มครูในโรงเรียน ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) เป็น
ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 
ตาราง 3.1 ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามภูมิภาค จังหวัด และอ าเภอ 

ภูมิภาค จังหวัด อ าเภอ จ านวน 
กลาง กาญจนบุรี เมือง ท่ามะกา 50 
 สุพรรณบุรี เมือง สองพี่น้อง 50 

เหนือ เชียงราย เมือง เวียงชัย 50 

 เชียงใหม่ เมือง สันก าแพง 50 

ตะวันออกเฉียงเหนือ เลย เมือง เชียงคาน 50 

 สกลนคร เมือง โพนนาแก้ว 50 

ใต้ กระบี่ เมือง เขาพนม 50 

 ระนอง เมือง กระบุรี 50 

รวม 8 16 400 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยระยะน้ี เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการประเมินการปฏิบัติงาน

ของผู้เรียน (ดังรายละเอียดในภาคผนวก ง) ซึ่งข้อค าถามบางส่วนดัดแปลงมาจาก แบบรายงานตนเอง
ของครูเกี่ยวกับสภาพการใช้แบบสอบอัตนัยในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ของ จุฑา ธรรมชาติ (2549) และ แบบส ารวจสภาพการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนในวิชาศิลปศึกษา ของ ภัทราวรรณ ภิรมย์วงศ์ (2546) แบ่งออกเป็น 4 ตอน 
ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นข้อค าถามแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) และแบบเติมค า 
 ตอนที่ 2 สภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน มีลักษณะเป็นข้อค าถามแบบปลาย
ปิด แบบเติมค า และแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
 ตอนที่ 3 ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาในการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ
การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน มีลักษณะเป็นข้อค าถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
และแบบปลายเปิด 
 ตอนที่ 4 ความคาดหวังที่มีต่อคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียน มีลักษณะเป็นข้อค าถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ และแบบ
ปลายเปิด 
 
การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1. ก าหนดจุดประสงค์ของเครื่องมือ 
 ก าหนดจุดประสงค์ของแบบสอบถามให้สอดคล้องกับค าถามและวัตถุประสงค์ของการวิจัย
ดังนั้น จุดประสงค์ของแบบสอบถามเพื่อส ารวจสภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน ปัญหา 
และแนวทางแก้ไขปัญหาในการสร้างและใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน และความคาดหวังที่มีต่อคู่มือ 
 2. ก าหนดโครงสร้างของเนื้อหาที่ต้องการวัด 
 โครงสร้างของเนื้อหาที่ต้องการวัด ประกอบด้วย ประเด็นที่ 1 สภาพการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน แบ่งออกเป็นประเด็นย่อย 3 ประเด็น ดังนี้ 1) การประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน 2) เครื่องมือการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน และ 3) การใช้รูบริคเพื่อให้คะแนน
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ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน ประเด็นที่ 2 ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาในการ
สร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน และประเด็นที่ 3 
ความคาดหวังที่มีต่อคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน  
 3. ก าหนดรูปแบบของเครื่องมือ 
 ผู้วิจัยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นข้อค าถามแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) และแบบเติมค า จ านวน 10 ข้อ 

 ตอนที่ 2 สภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน แบ่งออกเป็นประเด็นย่อย 3 
ประเด็น ดังนี้  

2.1 การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน มีลักษณะเป็นข้อค าถามแบบปลายปิด 
และแบบเติมค า จ านวน 10 ข้อ พร้อมทั้งให้ความหมายของค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 

2.2 เครื่องมือการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน มีลักษณะเป็นข้อค าถามแบบ
ปลายปิด และแบบเติมค า จ านวน 6 ข้อ พร้อมทั้งให้ความหมายของค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 

2.3 การใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน มี
ลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จ านวน 20 ข้อ 

 ตอนที่ 3 ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาในการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนน
ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน แบ่งออกเป็นประเด็นย่อย 2 ประเด็น ดังนี้ 

3.1 ส าหรับครูที่ไม่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จ านวน 15 ข้อ 

3.2 ส าหรับครูที่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
มีลักษณะเป็นข้อค าถามแบบปลายเปิด จ านวน 3 ข้อ 
 ตอนที่ 4 ความคาดหวังที่มีต่อคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จ านวน 7 ข้อ 
และข้อค าถามแบบปลายเปิด จ านวน 1 ข้อ ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าแผนผังของแบบสอบถาม ดังตาราง 3.2  
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ตาราง 3.2 แผนผังแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน (Questionnaire Blueprint) 
ค าถามวิจัย วัตถุประสงคก์ารวิจัย นิยามเชิงปฏิบตักิาร ลักษณะขอ้ค าถาม 

1. ครูผู้สอนแต่ละกลุ่ม
สาระการเรียนรู้มีสภาพ
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ก า ร
ปฏิบัติงานของนักเรียน
อย่างไร ครูสร้างและใช้
รูบริคเพื่อให้คะแนนในการ
ประเมินการปฏิบัติงาน
หรือไม่ อย่างไร 
 

1. เพื่อวิเคราะห์สภาพการ
ประเมินการปฏิบัติ งาน 
รวมถึงการสร้างและการใช้
รูบริคเพื่อให้คะแนนในการ
ประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน ระดับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน 

1. สภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
หมายถึง กระบวนการรวบรวมข้อมูลจากการปฏิบัติงาน
ของนักเรียน ประกอบด้วย การประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน และการสร้างเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน  

ตอนที่ 2 (ทั้งหมด) แบ่งออกเป็นตอนย่อย 
3 ตอน คือ ตอนย่อย 2.1 และ 2.2 เป็นข้อ
ค าถามแบบปลายปิดและเติมค าจ านวน 
16 ข้อ และตอนย่อย 2.3 เป็นแบบมาตร
ประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 20 ข้อ  

2. การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน หมายถึง 
กระบวนการหรือวิธีด าเนินการของการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนที่มีความสอดคล้องกับจุดมุ่งหมาย
ของหลักสูตรและประเมินได้ตรงตามคุณลักษณะหรือ
พฤติกรรมที่ต้องการจะประเมิน 

ตอนที่ 2 ตอนย่อย 2.1 เป็นข้อแบบปลาย
ปิดและเติมค า จ านวน 10 ข้อ 

3. การสร้างเคร่ืองมือประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน  หมายถึ ง  ครูสร้าง เครื่องมือประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนได้อย่างถูกต้องตามล าดับขั้นตอน 

ตอนที่ 2 ตอนย่อย 2.2 เป็นข้อแบบปลาย
ปิดและเติมค า จ านวน 6 ข้อ 

4. การใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน  หมายถึง ครูน ารูบริคเพื่อให้
คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนไปใช้ได้
อย่างเหมาะสมกับคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่ต้องการ
ประเมิน และภาระงานท่ีมอบหมายให้นักเรียนปฏิบัติ 

ตอนที่ 2 ตอนย่อย 2.3 เป็นข้อค าถามแบบ
มาตรประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 20 ข้อ 
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ตาราง 3.2 (ต่อ) 
ค าถามวิจัย วัตถุประสงคก์ารวิจัย นิยามเชิงปฏิบตักิาร ข้อค าถาม 

2. ครูผู้สอนแต่ละกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ประสบ
ปัญหาและอุปสรรคใน
การสร้ า งและการใช้
รูบริคเพื่อให้คะแนนใน
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ก า ร
ปฏิบัติงานของนักเรียน
หรือไม่ อย่างไร 
 

2. เพื่อศึกษาปัญหาและ
อุปสรรคการสร้างและการ
ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนใน
การประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียน ระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

1. ปัญหาในการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนใน
การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน หมายถึง ปัญหาที่
เกิดจากการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมิน
การปฏิบัติงานของนักเรียนที่ส่งผลให้ครูไม่สามารถสร้างและใช้
รูบริคได้อย่างเต็มที่ 

ตอนที่ 3 แบ่งออกเป็นตอนย่อย 2 
ตอน คือ ตอนย่อย 3.1 เป็นข้อค าถาม
แบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
จ านวน 15 ข้อ และตอนย่อย 3.2 เป็น
ข้อค าถามแบบปลายเปิด จ านวน 2 
ข้อ  

2. แนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการสร้างและการใช้รูบริค
เพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
หมายถึง แนวทางที่จะใช้ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการสร้าง
และการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน เพื่อช่วยให้ครูสามารถสร้างและใช้รูบริคได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ตอนที่ 3 ตอนย่อย 3.2 เป็นข้อค าถาม
แบบปลายเปิด จ านวน 1 ข้อ 

3. คู่มือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น
จะช่วยให้ครูสามารถ
ส ร้ า ง รู บ ริ ค เ พื่ อ ใ ห้
คะแนนและสามารถ
น าไปใช้ในการประเมิน
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
นั ก เ รี ย น ไ ด้ ห รื อ ไ ม่ 
อย่างไร 

3. เ พื่ อพัฒนาคู่ มื อก า ร
สร้างรูบริคเพื่อให้คะแนน
ส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของผู้เรียน 

คู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน  หมายถึง เอกสารที่สร้างขึ้นเพื่อให้
ความรู้เกี่ยวกับการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนแบบ
ภาพรวมและแบบแยกประเด็น ในการประเมินการปฏิบัติงาน
ของผู้เรียน ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ของคู่มือ ค าแนะน าการใช้
คู่มือ ขั้นตอนการสร้างและค าแนะน าการใช้เครื่องมือประเมินการ
ปฏิบัติงานและรูบริคเพื่อให้คะแนน  

ตอนที่ 4 เป็นข้อค าถามแบบปลายเปิด 
จ านวน 7 ข้อ และข้อค าถามแบบ
ปลายเปิด จ านวน 1 ข้อ 
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4. ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาความเหมาะสมของข้อ

ค าถามและรูปแบบของแบบสอบถาม หลังจากนั้นตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงตามเนื้อหาโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน (ดังรายนามในภาคผนวก ก) ซึ่งพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามกับวัตถุประสงค์ (Item Objective Congruence: IOC) ตลอดจนการใช้ภาษา และรูปแบบของ
แบบสอบถาม โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 

 1) ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิตขึ้นไป 
 2) ส าเร็จการศึกษาด้านการศึกษา หรือการวิจัย หรือการวัดและประเมินผลการศึกษา 
 3) มีความยินดีให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 
โดยการค านวณหาค่าดัชนี IOC ใช้สูตรในการค านวณ ดังนี้ 
 

IOC = 
  

 
 

 

โดย      แทน  ผลรวมความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในข้อนั้น 
   N แทน  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 

 
ผลการพิจารณา 

+1 หมายถึง ความเห็นของผู้เชี่ยวชาญสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
  0 หมายถึง ความเห็นของผู้เชี่ยวชาญไม่แน่ใจกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
 -1 หมายถึง ความเห็นของผู้เชี่ยวชาญไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 

 
เกณฑ์ในการแปลความหมาย 

  ถ้า IOC   0.5 แสดงว่า คุณลักษณะข้อนั้นสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
  ถ้า IOC   0.5 แสดงว่า คุณลักษณะข้อนั้นไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงตามเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า เมื่อพิจารณาจาก
ดัชนีตัวบ่งชี้ความสอดคล้องของแต่ละข้อค าถาม (IOC) ซึ่งมีค่าต้ังแต่ -0.2 ขึ้นไปถึง 1 มีหลายข้อ
ค าถามที่ต้องปรับปรุงและตัดทิ้ง (ดังผลการวิเคราะห์ในภาคผนวก ค) โดยผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้
ข้อเสนอแนะในแต่ละข้อค าถามเพื่อน าไปปรับปรุงไว้อย่างชัดเจน ทั้งนี้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ข้อเสนอแนะ
เพิ่มเติม คือ ควรใช้รูปแบบของแบบสอบถามที่ให้เหมาะสมกับข้อค าถาม เนื่องจากข้อค าถามบางตอน
เหมาะที่จะใช้เป็นแบบตรวจสอบรายการมากกว่าเป็นแบบมาตรประมาณค่า และตรวจสอบค าผิดก่อน
น าไปใช้ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงคัดเลือกเฉพาะข้อค าถามที่มีค่า IOC มากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 ดังตาราง 3.3
และพัฒนาแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญและให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบอีกครั้ง
ก่อนจะน าไปพัฒนาเป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ต่อไป  

5. ทดลองใช้เครื่องมือ 
หลังจากที่ผู้วิจัยพัฒนาเครื่องมือตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิและอาจารย์ที่ปรึกษา ผู้วิจัย

น าเครื่องมือไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพ
ด้านความเที่ยงแบบความสอดคล้องภายใน โดยใช้สูตรการหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ผลการวิเคราะห์ พบว่า เนื้อหาแต่ละหัวข้อของแบบสอบถามมีค่า
ความเที่ยงตั้งแต่ 0.81 – 0.99 ดังตาราง 3.4 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล  

ผู้วิจัยตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงของแบบสอบถามและพัฒนาเป็นแบบสอบถามฉบับ
สมบูรณ์แล้ว หลังจากนั้นผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยส่งแบบสอบถามไปทางไปรษณีย์ 
เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างอยู่ตามภูมิภาคต่าง ๆ ผู้วิจัยไม่สามารถเดินทางไปเก็บรวบรวมข้อมูลได้ด้วย
ตนเอง ซึ่งท าให้การเก็บรวบรวมข้อมูลมีความสะดวกมากขึ้น และผู้ ตอบสามารถให้ข้อมูลได้อย่าง
อิสระ เพื่อป้องกันการสูญหายของข้อมูลผู้วิจัยจึงเก็บข้อมูลเพิ่มเติมเป็นจ านวนทั้งสิ้น 800 ฉบับ ผล
การตอบกลับคืนของแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ได้รับแบบสอบถามกลับคืนจ านวน 356 
ฉบับ จากกลุ่มตัวอย่างจ านวนทั้งสิ้น 400 คน คิดเป็นร้อยละ 89.00   
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ตาราง 3.3 ค่า IOC ของข้อค าถามที่คัดเลือกเพื่อน าไปเก็บข้อมูลจริง 

เนื้อหาของแบบสอบถาม ค่า IOC 
1. การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 0.6 – 1 
2. เครื่องมือการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 0.8 – 1 
3. การใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 0.6 – 1 
4. ปัญหาที่เกิดจากการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมิน 

การปฏิบัติงานของนักเรียน 
1 

5. แนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ 
การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 

1 

6. ความคาดหวังที่มีต่อคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนการประเมินการปฏิบัติงาน 
ของนักเรียน 

0.6 – 0.8 

 
ตาราง 3.4 ค่าความเที่ยงของแบบสอบถามในแต่ละเนื้อหา 

เนื้อหาของแบบสอบถาม ค่าความเที่ยง 
1. การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 0.91 
2. เครื่องมือการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 0.90 
3. การใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 0.99 
4. ปัญหาที่เกิดจากการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ 

การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
0.99 

5. ความคาดหวังที่มีต่อคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนการประเมินส าหรับ 
การปฏิบัติงานของนักเรียน 

0.81 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยระยะนี้ผู้วิจัยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล

โดยใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ และก าหนดการแปลผลความหมายค่าเฉลี่ยของระดับ
ความคิดเห็นของมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ดังตาราง 3.5 ส าหรับข้อมูลเชิงคุณภาพจากแบบสอบถาม
ในข้อค าถามแบบปลายเปิด วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 
ตาราง 3.5 การแปลความหมายระดับความคิดเห็น 

ช่วงคะแนน ความหมาย 
4.50-5.00 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
3.50-4.49 เห็นด้วย 
2.50-3.49 ไม่แน่ใจ 
1.50-2.49 ไม่เห็นด้วย 
1.00-1.49 ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

 
ระยะที่ 2 สร้างคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ 
 ผู้เรียน  

 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากวิธีด าเนินการวิจัยระยะที่ 1 ประกอบกับการวิเคราะห์ข้อมูลจาก

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน าข้อมูลเหล่านั้นมาสร้าง “คู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้
คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน” ให้มีความสอดคล้องและครอบคลุมกับการ
ประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยมีขั้นตอนดังน้ี 
 
กลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มเป้าหมายที่ ใช้ในการวิจัยระยะนี้  ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) เป็นผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน (ดังรายนามในภาคผนวก ก) ซึ่งได้ก าหนดเกณฑ์การ
พิจารณาไว้ดังนี้ ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิตขึ้นไปด้านการวัดและประเมินผล
การศึกษา พร้อมทั้งมีความยินดีให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือและเข้าร่วมการ
สัมภาษณ์ 
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การสร้างและพัฒนาคู่มือ 
1. ก าหนดโครงสร้างของคู่มือ  

 1.1 วิเคราะห์ข้อมูลจากผลการวิจัยเชิงส ารวจในวิธีด าเนินการวิจัยระยะที่ 1 ส ารวจสภาพ
การประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 
 1.2 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างคู่มือ การประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียน และรูบริค  
 1.3 วิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างคู่มือ จ านวน 6 ฉบับ (กิติยา 
ภมรดล, 2546; ทิศนา แขมมณี, 2538; ปรีชา ช้างขวัญยืน, 2551; วินัย บัวแดง, 2547; วิริยา           
ศรีวิเชียร, 2551; สถิตย์ เทียนวรรณ, 2548) โดยคู่มือฉบับนี้ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก ดังนี้          
1) ค าชี้แจงในการใช้คู่มือ 2) เนื้อหาสาระของคู่มือ 3) ความรู้เพิ่มเติมหรือแบบฝึกหัด เพื่อช่วยให้ผู้อ่าน
ได้ฝึกฝน 4) ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์หรือจ าเป็นในการใช้คู่มือ และ 5) แหล่งอ้างอิง  
 1.4 วิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
และรูบริค จ านวน 14 ฉบับ (ชัยพฤกษ์ เสรีรักษ์ และคนอ่ืน ๆ, ม.ป.ป.; บุตศรี นารี, 2534; วสันต์     
ทองไทย, 2553: ออนไลน์; ศิริชัย กาญจนวาสี, 2552; สุวิมล ว่องวาณิช, 2546, 2547; ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553; ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 1, 2550: 
ออนไลน์; สมศักด์ิ ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544; Hart, 1994; Mertler, 2001: online; Nitko, 2004; Nitko 
and Brookhart, 2007; Relearning by Design, Inc, 2000: online) 
 1.5 น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากวิธีด าเนินการวิจัยระยะที่ 1 ประกอบกับผลการวิเคราะห์
ข้อมูลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างคู่มือ การประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน และรูบริคมาเป็นสารสนเทศในการก าหนดโครงสร้างของคู่มือ จากนั้นให้อาจารย์ที่ปรึกษา
พิจารณารูปแบบและเนื้อหาของคู่มือ เพื่อน าข้อเสนอแนะไปปรับปรุงแก้ไขให้มีความเหมาะสมกับกลุ่ม
ผู้ใช้คู่มือและสอดคล้องกับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน โดยเนื้อหาภายในคู่มือ
ประกอบด้วยรายละเอียด ดังนี้  
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  บทท่ี 1 บทน า 
1.1 จุดประสงค์ของคู่มือ 
1.2 ค าชี้แจงการใช้คู่มือ 
1.3 ค าแนะน าการใช้คู่มือ 

  บทท่ี 2 การประเมินการปฏิบัติงาน 
   2.1 ความหมายของการประเมินการปฏิบัติงาน 
   2.2 ลักษณะของการประเมินการปฏิบัติงาน 
   2.3 ประเภทของงานการปฏิบัติ 
   2.4 ขั้นตอนการประเมินการปฏิบัติงาน 
   2.5 เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงาน 

 บทท่ี 3 การสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน 
  3.1 ความหมายของรูบริค 
  3.2 ประโยชน์ของรูบริค 
  3.3 องค์ประกอบของรูบริค 
  3.4 ประเภทของรูบริค 
  3.5 ค าแนะน าในการสร้างรูบริค 
  3.6 ขั้นตอนการสร้างรูบริค 
  3.7 ตัวอย่างการสร้างรูบริค 
 บทท่ี 4 การตรวจสอบคุณภาพของรูบริค 
  4.1 การตรวจสอบคุณภาพด้านความตรง (Validity) 
  4.2 การตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยง (Reliability) 
 บทท่ี 5 การน ารูบริคไปใช้เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน 

 2. สร้างคู่มือ  
เมื่อรูปแบบและโครงสร้างของคู่มือได้รับการพิจารณาและข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษา

เป็นที่เรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยจึงน าข้อมูลเหล่านั้นมาสร้างคู่มือ โดยยึดหลักการเขียนคู่มือที่ดีของทิศนา 
แขมมณี (2538) และปรีชา ช้างขวัญยืน (2551) และจากนั้นผู้วิจัยน าคู่มือที่สร้างเสร็จแล้วไปให้
อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาอีกครั้งก่อนน าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ 
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3. ตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ 
 3.1 ผู้วิจัยน าคู่มือที่สร้างขึ้นน าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของคู่มือ โดยใช้แบบประเมินเป็นเครื่องมือประกอบการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ ผู้วิจัยใช้
แบบประเมินของ กิติยา ภมรดล (2546) เป็นแบบประเมินที่มีข้อค าถามครอบคลุมหลักการเขียนคู่มือที่
ดีทั้ง 7 ข้อ ของ ทิศนา แขมมณี (2538) ซึ่งแบบประเมินนี้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ
เรียบร้อยแล้ว โดยมีค่าดัชนี IOC เท่ากับ 1 ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้เพิ่มเติมรายการประเมินบางข้อ ซึ่งยึดตามข้อ
ควรค านึงในการเขียนหนังสือคู่มือทั้ง 9 ข้อ ของ ปรีชา ช้างขวัญยืน (2551: 171-172) โดยมีประเด็น
เดียวกันกับหลักการของทิศนา แขมมณี แต่ต่างกันที่ข้อควรค านึงของปรีชา ช้างขวัญยืน มีประเด็น
เพิ่มเติมจากหลักการของ ทิศนา แขมมณี จ านวน 2 ข้อ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเพิ่มรายการประเมินที่ส าคัญลง
ไปในแบบประเมิน เพื่อให้การประเมินคุณภาพของคู่มือครอบคลุมหลักการมากที่สุด รวมทั้งปรับ
รูปแบบของแบบประเมินจากเดิมเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ มาเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) และปรับข้อความบางส่วนให้ตรงกับประเด็นของการวิจัย (ดัง
รายละเอียดในภาคผนวก ง) 

 3.2 หลังจากให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ ผู้วิจัยจึงติดต่อนัดหมายกับ
ผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มเดิมอีกครั้ง เพื่อขอสัมภาษณ์เพิ่มเติมเกี่ยวกับคู่มือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ซึ่งใช้การ
สัมภาษณ์แบบรายบุคคล (Individual Interview)  

4. พัฒนาคู่มือ  
ผู้วิจัยปรับปรุงและพัฒนาคู่มือตามข้อเสนอแนะที่ได้รับจากผู้ทรงคุณวุฒิ (ดังรายละเอียดใน

ภาคผนวก จ) 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยระยะนี้ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงปริมาณจากแบบประเมินคุณภาพของคู่มือ 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ซึ่งผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์มาตรฐานเท่ากับ 80 (วิริยา 
ศรีวิเชียร, 2551) และข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis)  
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ระยะที่ 3  ตรวจสอบคุณภาพคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมิน 
 การปฏิบัติงาน  

 
ผู้วิจัยน าคู่มือที่ได้รับการพัฒนาจากวิธีด าเนินการวิจัยระยะที่ 2 เรียบร้อยแล้ว มาตรวจสอบ

คุณภาพของ “คู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน” ผู้วิจัย
ใช้การวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Designs) แบบศึกษาสองกลุ่มวัดสองครั้ง (The Pretest-
Posttest Design with Nonequivalent Groups) โดยมีรูปแบบการวิจัย ดังแผนภาพ 3.1 

 
 
 

 
แผนภาพ 3.1 รูปแบบการวิจัย 

 
ก าหนดให้ E หมายถึง กลุ่มทดลอง 

C หมายถึง กลุ่มควบคุม 
  X หมายถึง การใชคู่้มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ 
     การประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 
  O1, O3 หมายถึง การเก็บข้อมูลก่อนการทดลอง 
  O2, O4 หมายถึง การเก็บข้อมูลหลังการทดลอง 
 
กลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็น
ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 10 คน 
โดยผู้วิจัยเลือกครูที่อยู่ในภาคกลางท่ีมีความยินดีเข้าร่วมการทดลองครั้งนี้  จ านวน 1 โรงเรียน คือ 
โรงเรียนบรรหารแจ่มใสวิทยา 5 จ.สุพรรณบุรี เป็นโรงเรียนที่เปิดสอนระดับชั้นมัธยมศึกษา ซึ่งผู้วิจัย
แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลอง 5 คน และกลุ่มควบคุม 5 คน ทั้งนี้ผู้วิจัยไม่มีเกณฑ์ในการ

E O1  X O2 
C O3  - O4 
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คัดเลือกกลุ่มเป้าหมาย และไม่มีการควบคุมตัวแปรอ่ืน ๆ ที่จะส่งผลต่อการวิจัย เช่น ภูมิหลังและ
ประสบการณ์เกี่ยวกับความสามารถด้านการสร้างรูบริค เป็นต้น 

 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยระยะนี้ มี 3 ชนิด คือ แบบสอบ แบบประเมินคุณภาพของคู่มือ และ
แบบประเมินผลงาน (ดังรายละเอียดในภาคผนวก ง) มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. แบบสอบ เรื่องรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน มี
ลักษณะเป็นแบบสอบแบบหลายตัวเลือก จ านวน 25 ข้อ ประกอบด้วยเนื้อหา 1) ความหมายของรูบริค 
2) ประโยชน์ของรูบริค 3) ประเภทของรูบริค 4) องค์ประกอบของรูบริค 5) ขั้นตอนการสร้างรูบริค      
6) การตรวจสอบคุณภาพของรูบริค และ 7) การใช้รูบริค มีขั้นตอนการสร้างดังต่อไปนี ้

 1.1 ศึกษาหนังสือและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน 

 1.2 สร้างแผนผังข้อสอบ (Testing Blueprint) ให้ครอบคลุมสาระส าคัญของรูบริคเพื่อให้
คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน โดยก าหนดระดับความส าคัญ ค่าน้ าหนัก และ
ระดับพฤติกรรมที่ต้องการวัด ดังตาราง 3.6 
 1.3 สร้างแบบสอบตามโครงสร้างที่ได้ก าหนดไว้ จ านวน 28 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบสอบ
แบบหลายตัวเลือก จ านวน 4 ตัวเลือก มีตัวเลือกที่ถูกต้องที่สุดเพียงตัวเลือกเดียว โดยมีเกณฑ์การให้
คะแนน คือ ตอบถูกได้ 1 คะแนน และตอบผิดได้ 0 คะแนน 
 1.4 น าแบบสอบที่สร้างเสร็จแล้วให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อค าถามและตัวเลือก จากนั้นตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงตามเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 
3 ท่าน (ดังรายนามในภาคผนวก ก) ด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหา 
(Item Objective Congruence: IOC) โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือ ดังนี้  ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิตขึ้นไปด้านการวิจัย หรือการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา และมีความยินดีให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 ผลการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงตามเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ เมื่อพิจารณาจาก
ดัชนีตัวบ่งชี้ความสอดคล้องของแต่ละข้อค าถาม (IOC) พบว่า มีหลายข้อค าถามที่ต้องปรับปรุงและ



59 
 

 

บางข้อค าถามต้องตัดทิ้ง (ดังผลการวิเคราะห์ในภาคผนวก ค) จากนั้นปรับปรุงข้อสอบและคัดเลือก
เหลือจ านวน 25 ข้อ โดยมีค่าดัชนี IOC อยู่ในช่วง 0.67 – 1.00  

 1.5 น าแบบสอบจ านวน 25 ข้อ ที่พัฒนาแล้วไปทดลองใช้กับครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 
30 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงแบบความสอดคล้องภายใน ค่าความยากง่าย และค่า
อ านาจจ าแนกของแบบสอบทั้งฉบับ โดยการหาค่าความเที่ยงใช้สูตร KR 20 ของคูเดอร์–ริชาร์ดสัน 
(Kuder-Richardson) มีค่าความเที่ยงทั้งฉบับเท่ากับ 0.57 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.5 แสดงว่าแบบสอบ
ฉบับนี้อยู่ในเกณฑ์ใช้ได้ ส าหรับการหาค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบ ผู้วิจัยถือ
เกณฑ์ในการคัดเลือกข้อสอบ คือ มีค่าความยากง่ายอยู่ในช่วง 0.2 – 0.8 และค่าอ านาจจ าแนกต้ังแต่ 
0.2 ขึ้นไป  

 ผลการวิเคราะห์ค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบทั้งฉบับ เมื่อพิจารณา
ผลหารวิเคราะห์แบบสอบทั้งฉบับ พบว่า มีค่าความยากง่ายเฉลี่ยเท่ากับ 0.60 และค่าอ านาจจ าแนก
เฉลี่ยเท่ากับ 0.32 โดยมีค่าอยู่ในเกณฑ์ผ่าน แสดงว่า แบบสอบฉบับนี้ใช้ได้ และเมื่อพิจารณาผลการ
วิเคราะห์ข้อสอบรายข้อ พบว่า มีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.17 – 0.90 แสดงว่า ข้อสอบมีระดับ
ความยากง่ายต้ังแต่ง่ายมากจนถึงยากมาก และค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง -0.21 – 0.63 แสดงว่า 
ข้อสอบมีระดับอ านาจจ าแนกต้ังแต่ดีมากจนถึงต่ ามาก ควรปรับปรุง ดังตาราง 3.7 ดังนั้น ผู้วิจัย
ปรับปรุงข้อสอบบางข้อที่มีค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนกไม่ผ่านเกณฑ์ ซึ่งมีจ านวนทั้งสิ้น 8 
ข้อที่ต้องปรับปรุง (ดังผลการวิเคราะห์ในภาคผนวก ค)  

2. แบบประเมินคุณภาพของคู่มือ ผู้วิจัยดัดแปลงจาก แบบประเมินคู่มือส่งเสริมคุณธรรม
ในโรงเรียน ของ วิริยา ศรีวิเชียร (2551) เป็นแบบประเมินความคิดเห็นของกลุ่มผู้ใช้ที่มีต่อการใช้คู่มือ 
ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 1) ประเมินด้านรูปแบบ 2) ประเมินด้านเนื้อหา และ 3) ประเมินด้าน
ภาพรวมของคู่มือ ซึ่งแบบประเมินนี้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงตามเนื้อหา (Content 
Validity) ด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างรายการประเมินกับจุดมุ่งหมาย (Item Objective 
Congruence: IOC) เรียบร้อยแล้ว ซึ่งมีค่าเท่ากับ 1.00 โดยผู้วิจัยปรับรายการประเมินในตอนที่ 2 ว่า
ด้วยการประเมินด้านเนื้อหาให้ตรงกับเนื้อหาภายในคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการ
ประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ทั้งนี้รูปแบบของแบบประเมินและรายการประเมิน
ข้ออ่ืน ๆ ไม่มีการเปลี่ยนแปลง  
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ตาราง 3.6  แผนผังข้อสอบเรื่องรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน  
 (Testing Blueprint) 

เนื้อหาของแบบสอบ 
ระดับ 

ความส าคัญ 
ระดับพฤติกรรม (พทุธพิิสัย) ค่าน้ าหนกั 

(ร้อยละ) จ า เข้าใจ น าไปใช ้ วิเคราะห ์
1. ความหมายของรูบริค 4 1 - - - 5 
2. ประโยชน์ของรูบริค 4 1 - - - 5 
3. ประเภทของรูบริค 2 - 2 1 1 20 
4. องค์ประกอบของรูบริค 3 1 1 - - 10 
5. ขั้นตอนการสร้างรูบริค 1 2 1 3 1 25 
6. การตรวจสอบคุณภาพของรูบริค 1 1 3 3 1 25 
7. การใช้รูบริค 3 - - 2 - 10 

รวม (ข้อ)  6 7 9 3 
100 

ระดับความส าคัญ 3 2 1 4 

 
ตาราง 3.7 ค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนกของข้อสอบรายข้อ 

เนื้อหาของแบบสอบ ข้อที ่ ค่าความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
1. ความหมายของรูบริค 1 0.73 0.25 
2. ประโยชน์ของรูบริค 2 0.57 0.17 
3. ประเภทของรูบริค 3 - 7  0.53 - 0.70  0.46 - 0.63 
4. องค์ประกอบของรูบริค 8, 9 0.73, 0.90 0.25, 0.42 
5. ขั้นตอนการสร้างรูบริค 10 - 16  0.53 - 0.90 0.21 - 0.54 
6. การตรวจสอบคุณภาพของรูบริค 17 - 23  0.17 - 0.70 -0.04 - 0.54 
7. การใช้รูบริค 24, 25 0.30, 0.47 -0.21 
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 3. แบบประเมินผลงาน เป็นแบบประเมินผลงานการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการ
ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน มีลักษณะเป็นรูบริคแบบแยกประเด็น (Analytic Rubric)           
(ดังรายละเอียดในภาคผนวก ง) มีขั้นตอนการสร้างดังต่อไปนี้ 
 3.1 ศึกษาหนังสือและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับรูบริคเพื่อให้คะแนน 
 3.2 ก าหนดจุดประสงค์ของการประเมิน คือ ครูสามารถสร้างรูบริคได้อย่างถูกต้อง และ
งานที่มอบหมายให้ครูกลุ่มทดลองและครกูลุ่มควบคุมปฏิบัติ ดังนี้ 

โจทย์ ให้ครูสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
คนละ 1 รูบริค ใช้เวลา 2 ชั่วโมง โดยท าตามขั้นตอนต่อไปนี้ 

1) เลือกหน่วยการเรียนรู้ หรือบทเรียนที่มีการปฏิบัติงานมา 1 หน่วย ตามระดับชั้น
และรายวิชาที่ท่านสอน พร้อมทั้งอธิบายเนื้อหาหรือมาตรฐานการเรียนรู้ของหน่วยการ
เรียนรูห้รือบทเรียนน้ัน 

2) ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้เชิงพฤติกรรมของหน่วยการเรียนรู้ดังกล่าว ซึ่งแสดง
ให้เห็นว่าครูต้องการให้นักเรียนแสดงความสามารถในการปฏิบัติงานอะไรบ้าง จ านวน 3 
ข้อ 

3) เลือกจุดประสงค์การเรียนรู้จากข้อ 2 มา 1 ข้อ และก าหนดงานให้นักเรียนปฏิบัติ 
จ านวน 1 งาน โดยให้มีความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ และอธิบายอย่าง
ละเอียดว่าต้องการให้นักเรียนท ากิจกรรมใด และปฏิบัติงานอย่างไร 

4) สร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนแบบแยกประเด็น (Analytic Rubric) ส าหรับการประเมิน
การปฏิบัติงานที่มอบหมายให้นักเรียนปฏิบัติ จ านวน 1 รูบริค พร้อมทั้งระบุด้วยว่า
ต้องการประเมินกระบวนการ หรือผลงาน หรือทั้ง 2 ส่วน  

 3.3 ก าหนดคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน คือ จุดประสงค์การเรียนรู้ งานที่มอบหมายให้
นักเรียนปฏิบัติ คุณลักษณะที่ต้องการประเมิน และค าอธิบายระดับคุณภาพ โดยเลือกใช้รูบริคแบบ
แยกประเด็น (Analytic Rubric) แต่ละคุณลักษณะที่ต้องการประเมินมีระดับคุณภาพ จ านวน 4 ระดับ 
คือ ยอดเยี่ยม = 4 ดี = 3 พอใช้ = 2 และ ต้องปรับปรุง = 1 และเขียนค าอธิบายแต่ละระดับคุณภาพ  

 3.4 น าแบบประเมินที่สร้างเสร็จแล้วให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาความถูกต้องของ
คุณลักษณะที่ต้องการประเมินและค าอธิบายระดับคุณภาพ จากนั้นตรวจสอบคุณภาพด้านความตรง
ตามเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 2 ท่าน (ดังรายนามในภาคผนวก ก) ด้วยการหาค่าดัชนีความ
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สอดคล้องระหว่างรายการประเมินกับจุดมุ่งหมาย (Item Objective Congruence: IOC) โดยมีเกณฑ์
ในการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิตขึ้นไปในด้านการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา  

 ผลการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงตามเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า เมื่อพิจารณา
จากดัชนีตัวบ่งชี้ความสอดคล้องของแต่ละข้อค าถาม (IOC) มีค่าเท่ากับ 1.00 ทั้งนี้ ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาษาที่ใช้ยังไม่ชัดเจน ไม่สามารถแยกความแตกต่างระหว่างระดับคุณภาพ 1, 2, 
3 และ 4 ได้ จากนั้นผู้วิจัยปรับภาษาตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิและลดจ านวนระดับคุณภาพ
ลงเหลือ 3 ระดับ เพื่อให้เห็นความแตกต่างระหว่างระดับคุณภาพได้อย่างชัดเจน ทั้งนี้ ผู้วิจัยน าไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสมของภาษาอีกครั้งหนึ่ง  
 ก าหนดเกณฑ์การตัดสินคุณภาพโดยใช้สูตร ดังนี้ 

 เกณฑ์การตัดสินคุณภาพ  =  
คะแนนสูงสุด คะแนนต่ าสุด

จ านวนระดับคุณภาพ
 

 ดังนั้น จึงได้เกณฑ์การตัดสินคุณภาพ ดังนี้ 
  10 – 12  หมายถึง  ระดับคุณภาพด ี
  7 – 9  หมายถึง  ระดับคุณภาพพอใช้ 
  4 – 6  หมายถึง  ระดับคุณภาพต้องปรับปรุง 

 3.5 แบบประเมินที่พัฒนาไปทดลองใช้กับครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 10 คน โดยมีผู้
ประเมินจ านวน 2 คน แล้วน าผลการประเมินหาค่าความเที่ยงระหว่างผู้ประเมิน (Inter-Rater 
Reliability) โดยค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของความเที่ยงใช้สูตรแบบเพียร์สัน (Person’s 
Product Moment Correlation Coefficient) ซึ่งมีค่าเท่ากับ 0.87  
 
การทดลอง 

1. ก่อนการทดลองใช้คู่มือ  
ผู้วิจัยจะทดสอบ (Pretest) ความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมายทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุมในเรื่องรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน โดยใช้แบบสอบแบบ
หลายตัวเลือก จ านวน 25 ข้อ  
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2. การทดลองใช้คู่มือ  
ผู้วิจัยก าหนดให้กลุ่มทดลองศึกษาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ

ปฏิบัติงานของผู้เรียนเป็นเวลา 1 วัน  
3. หลังการทดลองใช้คู่มือ  
 3.1 ผู้วิจัยก าหนดให้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมสร้างรูบริคเพื่อคะแนนส าหรับการ

ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนคนละ 1 เครื่องมือ ภายในเวลา 2 ชั่วโมง โดยก าหนดให้กลุ่ม
ทดลองสร้างรูบริคโดยใช้ความรู้ที่ได้จากคู่มือ และกลุ่มควบคุมสร้างรูบริคโดยไม่ใช้คู่มือ ใช้เวลาในการ
ทดลองภายใน 2 วัน โดยแยกเป็น ทดลองกับกลุ่มทดลอง 1 วัน และทดลองกับกลุ่มควบคุม 1 วัน 

 3.2 ทดสอบหลังการทดลองใช้คู่มือ (Posttest) ผู้วิจัยทดสอบกลุ่มเป้าหมายทั้งสองกลุ่ม
อีกครั้งด้วยแบบสอบแบบหลายตัวเลือก ซึ่งเป็นฉบับเดียวกันกับแบบสอบที่ใช้ทดสอบก่อนการทดลอง  

 3.3 ประเมินคุณภาพของคู่มือ ผู้วิจัยให้กลุ่มทดลองประเมินคุณภาพของคู่มือ โดยใช้แบบ
ประเมินคุณภาพของคู่มือ  

 3.4 สัมภาษณ์กลุ่มผู้ใช้ (กลุ่มทดลอง) หลังจากกลุ่มทดลองท าแบบประเมินคุณภาพของ
คู่มือเสร็จเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยขอสัมภาษณ์ความคิดเห็นของกลุ่มทดลองเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช้คู่มือ
ฉบับนี้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  

 3.5 ประเมินผลงานการสร้างรูบริคของครูทั้ง 2 กลุ่มด้วยแบบประเมินผลงาน โดยใช้ผู้
ประเมิน 2 คน คือ ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาจ านวน 1 ท่าน (ดังรายนาม
ในภาคผนวก ก) และผู้วิจัย 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยระยะนี้ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากการทดลอง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติทดสอบ t 
ด้วยการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม (Independent 
sample t-test) และทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมระหว่างก่อนการ
ทดลองและหลังการทดลอง (Dependent sample t-test) ส าหรับข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และข้อมูลเชิงปริมาณจากแบบประเมิน 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ซึ่งผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์มาตรฐานเท่ากับ 80 (วิริยา 
ศรีวิเชียร, 2551) 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในบทนี้  เป็นข้อมูลจากการวิจัยเชิงส ารวจโดยใช้

แบบสอบถาม วิเคราะห์ทั้งข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยผู้วิจัยแบ่งการน าเสนอข้อมูล
ออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์สภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางแก้ไขในการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนน

ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความคาดหวังของครูที่มีต่อคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนน

ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
 การวิจัยครั้งนี้มีกลุ่มตัวอย่างเป็นครูผู้สอนในโรงเรียนระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 
สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 356 คน จากกลุ่มตัวอย่างจ านวนทั้งสิ้น 400 คน คิด
เป็นร้อยละ 89.00 ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างโรงเรียนจากทุกภูมิภาค รวมทั้งหมด 8 จังหวัด ได้แก่ 
กาญจนบุรี สุพรรณบุรี เชียงราย เชียงใหม่ เลย สกลนคร กระบี่ และระนอง ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
พื้นฐานของกลุ่มตัวอย่างเมื่อพิจารณาโดยภาพรวมตามภูมิภาค พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นครู
เพศหญิงมากกว่าเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 75.14 มีอายุอยู่ในช่วง 46-55 ปี มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
39.88 ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 77.26 กลุ่มตัวอย่างเป็น
ครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 16.82 รองลงมาคือ คณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ คิดเป็นร้อยละ 16.22 และ 14.71 ตามล าดับ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นครูผู้สอนระดับชั้น
มัธยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 51.27 และมีต าแหน่งทางวิชาการคือ ครู คศ.3 มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
38.97 เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการเข้าร่วมอบรมทางวิชาการด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา พบว่า 
ครูส่วนใหญ่ไม่เคยเข้าร่วมการอบรมเกี่ยวกับการสร้างรูบริค คิดเป็นร้อยละ 52.86 อย่างไรก็ตาม ครู
เคยเข้าร่วมการอบรมการสร้างแบบสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 44.25 
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รองลงมาคือ การเข้าร่วมอบรมการใช้โปรแกรม SPSS ในการวิเคราะห์ข้อมูล และการเข้าร่วมอบรม
การใช้โปรแกรมทางการวัดและประเมินผลการศึกษา เช่น B-index, Evana เป็นต้น คิดเป็นร้อยละ 
19.25 และ 8.91 ตามล าดับ ดังตาราง 4.1 
 
ตาราง 4.1 ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามภูมิภาค 

ข้อมูลพื้นฐาน 
ภาคกลาง ภาคเหนือ 

ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ภาคใต้ รวม (N=356) 

ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ 
จ านวนผู้ให้ข้อมูล 85 23.87 98 27.53 83 23.31 90 25.38 356 100.00 
เพศ           
ชาย 12 14.63 25 25.77 19 23.17 30 35.29 86 24.86 
หญิง 70 85.37 72 74.23 63 76.83 55 64.71 260 75.14 
รวม 82 100.00 97 100.00 82 100.00 85 100.00 346 100.00 
อาย ุ           
น้อยกว่า 26 ปี 5 6.49 8 8.25 1 1.22 12 13.33 26 7.51 
26-35 ปี 20 25.97 11 11.34 5 6.10 28 31.11 64 18.50 
36-45 ปี 19 24.68 19 19.59 21 25.61 14 15.56 73 21.10 
46-55 ปี 29 37.66 45 46.39 37 45.12 27 30.00 138 39.88 
มากกว่า 55 ปี 4 5.19 14 14.43 18 21.95 9 10.00 45 13.01 
รวม 77 100.00 97 100.00 82 100.00 90 100.00 346 100.00 
วุฒิการศึกษาสูงสุด         
อนุปริญญา 1 1.19 3 3.09 1 1.33 2 2.30 7 2.04 
ปริญญาตรี 66 78.57 68 70.10 55 73.33 76 87.36 265 77.26 
ปริญญาโท 16 19.05 25 25.77 19 25.33 9 10.34 69 20.12 
ปริญญาเอก 1 1.19 1 1.03 0 0.00 0 0.00 2 0.58 
รวม 84 100.00 97 100.00 75 100.00 87 100.00 343 100.00 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีสอน   
ภาษาไทย 17 20.99 16 17.39 14 17.72 9 11.11 56 16.82 
คณิตศาสตร์ 15 18.52 15 16.30 11 13.92 13 16.05 54 16.22 
วิทยาศาสตร์ 10 12.35 14 15.22 13 16.46 12 14.81 49 14.71 
การงานอาชีพ 
และเทคโนโลยี 

12 14.81 12 13.04 10 12.66 8 9.88 42 12.61 

ศิลปะ 4 4.94 7 7.61 4 5.06 6 7.41 21 6.31 
สังคมศึกษาฯ 8 9.88 10 10.87 10 12.66 9 11.11 37 11.11 
ภาษาต่างประเทศ 10 12.35 10 10.87 9 11.39 16 19.75 45 13.51 



66 

ตาราง 4.1 (ต่อ) 

ข้อมูล
พื้นฐาน 

ภาคกลาง ภาคเหนือ 
ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ภาคใต้ รวม (N=356) 

ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ ความถี่ ร้อยละ 
สุขศึกษาฯ 5 6.17 8 8.70 8 10.13 8 9.88 29 8.71 
รวม 81 100.00 92 100.00 79 100.00 81 100.00 333 100.00 
ระดับช้ันท่ีสอน        
ประถมศึกษา 49 57.65 36 37.11 43 51.81 29 32.22 157 44.23 
มัธยมศึกษา 36 42.35 57 58.76 39 46.99 50 55.56 182 51.27 
ทั้ง 2 ระดับ 0 0.00 4 4.12 1 1.20 11 12.22 16 4.51 
รวม 85 100.00 97 100.00 83 100.00 90 100.00 355 100.00 
ต าแหน่งทางวิชาการ        
ครูผู้ช่วย 10 11.90 6 6.38 1 1.22 16 17.98 33 9.46 
ครู คศ.1 10 11.90 3 3.19 5 6.10 19 21.35 37 10.60 
ครู คศ.2 24 28.57 50 53.19 10 12.20 34 38.20 118 33.81 
ครู คศ.3 34 40.48 29 30.85 65 79.27 8 8.99 136 38.97 
ครูอัตราจ้าง 6 7.14 6 6.38 1 1.22 12 13.48 25 7.16 
รวม 84 100.00 94 100.00 82 100.00 89 100.00 349 100.00 
การเข้าร่วมอบรมเกี่ยวกับการสร้างรูบริค   
เคย 34 40.48 65 67.01 38 47.50 28 31.46 165 47.14 
ไม่เคย 50 59.52 32 32.99 42 52.50 61 68.54 185 52.86 
รวม 84 100.00 97 100.00 80 100.00 89 100.00 350 100.00 
กิจกรรมทางการวัดและประเมินผลการศึกษาที่ได้เข้าร่วม    
ก า ร ส ร้ า ง
แบบสอบ 

34 41.46 53 55.21 35 43.21 32 35.96 154 44.25 

ก า ร ส ร้ า ง
แบบวัดทาง
จิตวิทยา 

7 8.54 10 10.42 5 6.17 4 4.49 26 7.47 

ก า ร ใ ช้
โ ป ร แ ก ร ม 
SPSS  

12 14.63 24 25.00 17 20.99 14 15.73 67 19.25 

ก า ร ใ ช้
โ ป ร แ ก ร ม
ท า ง ก า ร
วัดผลฯ 

7 8.54 16 16.67 5 6.17 3 3.37 31 8.91 

กิจกรรมอ่ืนๆ 2 2.44 1 1.04 1 1.23 4 4.49 8 2.30 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์สภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
 การวิเคราะห์สภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน ผู้วิจัยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น   
3 ส่วน ได้แก่ 1) ผลการวิเคราะห์การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 2) ผลการวิเคราะห์การใช้
เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน แต่ละส่วนท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยพิจารณาจ าแนก
ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ และ 3) ผลการวิเคราะห์การสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการ
ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน จ าแนกตามข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ วุฒิการศึกษา
สูงสุด ต าแหน่งทางวิชาการ ระดับชั้นที่สอน และการเข้าร่วมอบรมเกี่ยวกับรูบริค 
 
2.1 ผลการวิเคราะห์การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 

ผลการวิเคราะห์การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ เมื่อ
พิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ส่วนใหญ่ใช้การประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียนเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอน ดังแผนภาพ 4.1  

ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนนั้น ครูส่วนใหญ่เลือกประเมินทั้งกระบวนการ
และผลงานของนักเรียนที่ได้จากการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 90.18 ส าหรับจุดมุ่งหมายของการ
ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนในแต่ละครั้ง ครูส่วนใหญ่จะประเมินให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมาย
ของหลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 59.16 รองลงมาคือ ประเมินตามล าดับเนื้อหาที่จัดการเรียนการสอน และ
ประเมินพฤติกรรมของนักเรียนด้านทักษะพิสัยตามทฤษฎีของบลูม คิดเป็นร้อยละ 58.86 และ 56.46 
ตามล าดับ ส าหรับกระบวนการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนนั้น ครูส่วนใหญ่ก าหนดงานที่จะให้
นักเรียนปฏิบัติให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 75.38 รองลงมาคือ ก าหนด
คุณลักษณะที่ใช้ในการประเมิน และก าหนดวิธีการประเมินการปฏิบัติงานที่เหมาะสมกับคุณลักษณะ
หรือพฤติกรรมที่จะประเมิน คิดเป็นร้อยละ 53.45 และ 49.25 ตามล าดับ ดังตาราง 4.2  

โดยลักษณะของงานส่วนใหญ่ที่ครูมอบหมายให้นักเรียนปฏิบัติมีทั้งงานที่ปฏิบัติเป็น
รายบุคคลและรายกลุ่ม คิดเป็นร้อยละ 93.25 ซึ่งงานส่วนใหญ่ที่ครูมอบหมายให้นักเรียนปฏิบัตินั้น จะ
เป็นงานที่ตรงกับคุณลักษณะที่ต้องการประเมินคือ งานเขียนตอบ คิดเป็นร้อยละ 60.96 รองลงมาคือ 
การค้นคว้าข้อมูลและจัดท ารายงานเป็นรูปเล่ม และการน าเสนอด้วยปากเปล่า คิดเป็นร้อยละ 60.36
และ 58.86 ตามล าดับ เมื่อพิจารณาแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ พบว่า ครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทยมอบหมายงานเขียนตอบให้นักเรียนปฏิบัติมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 85.71 ครูผู้สอนกลุ่ม
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สาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์มอบหมายงานการค้นคว้าข้อมูลและจัดท ารายงานเป็นรูปเล่มให้นักเรียน
ปฏิบัติมากที่สุด และครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมอบหมายงานการน าเสนอด้วย
ปากเปล่าให้นักเรียนปฏิบัติมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 79.59 และ 73.33 ดังตาราง 4.3 
 เมื่อเสร็จสิ้นการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนแล้ว ครูส่วนใหญ่จะให้ข้อมูลย้อนกลับแก่
นักเรียน คิดเป็นร้อยละ 87.58 อย่างไรก็ตาม ครูไม่ได้ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียนเพียงอย่างเดียว 
หากได้ด าเนินการเพิ่มเติม ดังนี้ ให้ค าแนะน าด้วยภาษาที่ชัดเจน เข้าใจง่าย และนักเรียนน าไปปฏิบัติ
ได้มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 67.58 รองลงมาคือ ให้ค าแนะน าต่อนักเรียนเป็นรายบุคคล และให้
ค าแนะน าทันทีในช่วงที่นักเรียนยังไม่เกิดการเรียนรู้ คิดเป็นร้อยละ 66.36 และ 33.03 ตามล าดับ 
ส าหรับรูปแบบการให้ข้อมูลย้อนกลับ ครูจะให้ค าแนะน าเพิ่มเติมหรือต่อยอดความรู้ให้แก่นักเรียนมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 71.69 รองลงมาคือ เน้นการให้เหตุผลส าหรับข้อผิดพลาดหรือจุดอ่อน และให้
ความคิดเห็นทั้งเชิงบวกและเชิงลบ คิดเป็นร้อยละ 67.17 และ 52.41 ตามล าดับ ดังตาราง 4.4 
 

 
แผนภาพ 4.1 ร้อยละของครท่ีูมกีารประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอน  

จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ (N=356) 
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ตาราง 4.2 การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

การประเมินการปฏิบัติงาน 
ของนักเรียน 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
รวม (N=356) 

ไทย คณิต วิทย์ การงานฯ ศิลปะ สังคมฯ ภาษาต่างประเทศ สุขศึกษาฯ 
N % N % N % N % N % N % N % N % N % 

จ านวนผู้ให้ข้อมูล 56 16.82 54 16.22 49 14.71 42 12.61 21 6.31 37 11.11 45 13.51 29 8.71 333 100 
1. ลักษณะการประเมินการปฏิบัติงานที่เลือก   

1.1 ประเมินกระบวนการ 0 0.00 1 1.92 1 2.17 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 3.45 3 0.92 
1.2 ประเมินผลงาน 9 16.07 7 13.46 3 6.52 2 4.88 1 4.76 2 5.56 5 11.11 0 0.00 29 8.90 
1.3 ประเมินทั้งกระบวนการ 
และผลงาน 

47 83.93 44 84.62 42 91.30 39 95.12 20 95.24 34 94.44 40 88.89 28 96.55 294 90.18 

รวม 56 100.00 52 100.00 46 100.00 41 100.00 21 100.00 36 100.00 45 100.00 29 100.00 326 100.00 
2. จุดมุ่งหมายของการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน   

2.1 ประเมินพฤติกรรมของ 
นักเรียนด้านทักษะพิสัยตาม 
ทฤษฎีของบลูม 

28 50.00 30 55.56 28 57.14 21 50.00 16 76.19 16 43.24 28 62.22 21 72.41 188 56.46 

2.2 ประเมินตามล าดับ 
เนื้อหาที่จัดการเรียนการ 
สอน 

29 51.79 37 68.52 33 67.35 19 45.24 15 71.43 19 51.35 28 62.22 16 55.17 196 58.86 

2.3 ประเมินพฤติกรรมที่ 
ต้องการประเมินอย่างเป็น 
รูปธรรม 

25 44.64 26 48.15 25 51.02 26 61.90 10 47.62 20 54.05 18 40.00 15 51.72 165 49.55 

2.4 ประเมินให้สอดคล้องกับ
จุดมุ่งหมายที่หลักสูตรก าหนด 

34 60.71 36 66.67 33 67.35 24 57.14 10 47.62 15 40.54 30 66.67 15 51.72 197 59.16 

2.5 ประเมินให้สอดคล้องกับ
ประเภทเครื่องมือที่ใช้ประเมิน 

21 37.50 14 25.93 20 40.82 24 57.14 10 47.62 17 45.95 22 48.89 13 44.83 141 42.34 
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ตาราง 4.2 (ต่อ) 

การประเมินการปฏิบัติงาน 
ของนักเรียน 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ รวม  
(N=356) ไทย คณิต วิทย์ การงานฯ ศิลปะ สังคมฯ ภาษาต่างประเทศ สุขศึกษาฯ 

N % N % N % N % N % N % N % N % N % 
3. กระบวนการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน   

3.1 ก าหนดงานให้สอดคล้อง 
กับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 

40 71.43 37 68.52 37 75.51 31 73.81 17 80.95 27 72.97 37 82.22 25 86.21 251 75.38 

3.2 ก าหนดสถานการณ์ให้มี 
ความเหมาะสมกับพฤติกรรมที่ 
ต้องการประเมิน 

19 33.93 17 31.48 23 46.94 19 45.24 8 38.10 15 40.54 21 46.67 13 44.83 135 40.54 

3.3 ก าหนดวิธีการประเมินที่ 
เหมาะสมกับพฤติกรรมที่ 
ต้องการประเมิน 

30 53.57 26 48.15 27 55.10 19 45.24 10 47.62 16 43.24 21 46.67 15 51.72 164 49.25 

3.4 ก าหนดคุณลักษณะที่ 
ต้องการประเมิน 

28 50.00 26 48.15 31 63.27 23 54.76 10 47.62 19 51.35 27 60.00 14 48.28 178 53.45 

3.5 ก าหนดเครื่องมือประเมินให้ 
เหมาะสมกับพฤติกรรมนักเรียน  
และช่วงเวลา 

21 37.50 18 33.33 21 42.86 15 35.71 8 38.10 15 40.54 19 42.22 10 34.48 127 38.14 

3.6 ก าหนดวิธีการประเมินผล 
และรายงานผลประเมิน 

16 28.57 19 35.19 29 59.18 15 35.71 12 57.14 15 40.54 17 37.78 14 48.28 137 41.14 
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ตาราง 4.3 ลักษณะของงานที่ครูมอบหมายให้นักเรียนปฏิบัติในการประเมินการปฏิบัติงาน จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  

ลักษณะของงาน 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

รวม (N=356) 
ไทย คณิต วิทย์ การงานฯ ศิลปะ สังคมฯ ภาษาต่างประเทศ สุขศึกษาฯ 

N % N % N % N % N % N % N % N % N % 
จ านวนผู้ให้ข้อมูล 56 16.82 54 16.22 49 14.71 42 12.61 21 6.31 37 11.11 45 13.51 29 8.71 333 100 
1. ลักษณะงานที่มอบหมายให้นักเรียนปฏิบัติ   

1.1 เป็นรายบุคคล 2 3.57 5 9.80 0 0.00 4 9.76 2 9.52 3 8.33 1 2.22 0 0.00 17 5.21 
1.2 เป็นรายกลุ่ม 0 0.00 2 3.92 1 2.13 1 2.44 1 4.76 0 0.00 0 0.00 0 0.00 5 1.53 
1.3 ทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม 54 96.43 44 86.27 46 97.87 36 87.80 18 85.71 33 91.67 44 97.78 29 100.00 304 93.25 

รวม 56 100.00 51 100.00 47 100.00 41 100.00 21 100.00 36 100.00 45 100.00 29 100.00 326 100.00 
2. ประเภทของงานท่ีมอบหมายให้นักเรียนปฏิบัติ เพื่อให้ตรงกับพฤติกรรมท่ีต้องการประเมิน   

2.1 งานการเขียนตอบ 48 85.71 36 66.67 27 55.10 10 23.81 13 61.90 22 59.46 31 68.89 16 55.17 203 60.96 
2.2 การสาธิต 15 26.79 13 24.07 17 34.69 29 69.05 12 57.14 7 18.92 12 26.67 20 68.97 125 37.54 
2.3 การน าเสนอด้วยปากเปล่า 36 64.29 26 48.15 32 65.31 20 47.62 12 57.14 23 62.16 33 73.33 14 48.28 196 58.86 
2.4 การทดลอง 6 10.71 6 11.11 39 79.59 4 9.52 3 14.29 4 10.81 1 2.22 3 10.34 66 19.82 
2.5 การค้นคว้าข้อมูลและ 
จัดท ารายงานเป็นรูปเล่ม 

26 46.43 28 51.85 39 79.59 25 59.52 13 61.90 26 70.27 26 57.78 18 62.07 201 60.36 

2.6 การท าโครงงาน 29 51.79 22 40.74 33 67.35 24 57.14 10 47.62 23 62.16 17 37.78 10 34.48 168 50.45 
2.7 การท าแฟ้มสะสมงาน 28 50.00 20 37.04 21 42.86 15 35.71 9 42.86 21 56.76 18 40.00 15 51.72 147 44.14 
2.8 การโต้วาที 7 12.50 2 3.70 1 2.04 1 2.38 1 4.76 3 8.11 0 0.00 3 10.34 18 5.41 
2.9 การแสดงบทบาทสมมุติ 18 32.14 4 7.41 9 18.37 4 9.52 8 38.10 13 35.14 20 44.44 8 27.59 84 25.23 
2.10 การจ าลองสถานการณ์ 12 21.43 6 11.11 7 14.29 4 9.52 7 33.33 6 16.22 15 33.33 7 24.14 64 19.22 
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ตาราง 4.4 การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียนหลังจากการประเมินการปฏิบัติงาน จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

การให้ข้อมูลย้อนกลับ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

รวม (N=356) 
ไทย คณิต วิทย์ การงานฯ ศิลปะ สังคมฯ ภาษาต่างประเทศ สุขศึกษาฯ 

N % N % N % N % N % N % N % N % N % 
จ านวนผู้ให้ข้อมูล 56 16.82 54 16.22 49 14.71 42 12.61 21 6.31 37 11.11 45 13.51 29 8.71 333 100 
1. แจ้งข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียนหลังจากการประเมินการปฏิบัติงาน 

1.1 แจ้ง 47 85.45 47 87.04 45 91.84 36 85.71 18 85.71 31 88.57 40 88.89 25 86.21 289 87.58 
1.2 ไม่แจ้ง 8 14.55 7 12.96 4 8.16 6 14.29 3 14.29 4 11.43 5 11.11 4 13.79 41 12.42 

รวม 55 100.00 54 100.00 49 100.00 42 100.00 21 100.00 35 100.00 45 100.00 29 100.00 330 100.00 
2. ข้อมูลย้อนกลับที่ให้                   

2.1 แจ้งคะแนนให้นักเรียนทราบ  
และให้ค าแนะน าต่อนักเรียนเป็น 
รายบุคคล 

37 67.27 38 70.37 34 69.39 28 66.67 14 66.67 23 65.71 29 64.44 16 55.17 219 66.36 

2.2 แจ้งคะแนนให้นักเรียนทราบ  
และให้ค าแนะน าด้วยภาษาที่ 
ชัดเจน เข้าใจง่าย และน าไป 
ปฏิบัติได้ 

37 67.27 37 68.52 38 77.55 24 57.14 15 71.43 24 68.57 29 64.44 19 65.52 223 67.58 

2.3 แจ้งคะแนนให้นักเรียนทราบ  
และให้ค าแนะน าทันทีในช่วง 
ที่นักเรียนยังไม่เกิดการเรียนรู ้

15 27.27 22 40.74 20 40.82 7 16.67 8 38.10 8 22.86 18 40.00 11 37.93 109 33.03 

2.4 แจ้งคะแนนให้นักเรียนทราบ  
และเว้นระยะเวลาช่วงหนึ่งแล้ว 
จึงให้ค าแนะน าหลังจากที่ 
นักเรียนเกิดการเรียนรู้แล้ว 

8 14.55 3 5.56 10 20.41 6 14.29 3 14.29 6 17.14 4 8.89 8 27.59 48 14.55 
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ตาราง 4.4 (ต่อ) 

การให้ข้อมูลย้อนกลับ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

รวม (N=356) 
ไทย คณิต วิทย์ การงานฯ ศิลปะ สังคมฯ ภาษาต่างประเทศ สุขศึกษาฯ 

N % N % N % N % N % N % N % N % N % 
3. รูปแบบการให้ข้อมูลย้อนกลับ                   

3.1 เน้นการให้เหตุผลส าหรับ 
ข้อผิดพลาดหรือจุดอ่อน 

41 74.55 39 72.22 39 79.59 18 42.86 15 71.43 24 64.86 31 68.89 16 55.17 223 67.17 

3.2 เพ่ิมเติมหรือต่อยอดความรู้แก่ 
นักเรียน 

37 67.27 38 70.37 40 81.63 31 73.81 16 76.19 27 72.97 29 64.44 20 68.97 238 71.69 

3.3 ให้ความคิดเห็นเชิงบวกและ 
เชิงลบ 

26 47.27 25 46.30 28 57.14 26 61.90 9 42.86 19 51.35 25 55.56 16 55.17 174 52.41 

3.4 บรรยายความประทับใจที่มีต่อ 
ผลงานนักเรียน 

20 36.36 21 38.89 21 42.86 8 19.05 10 47.62 15 40.54 20 44.44 16 55.17 131 39.46 
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2.2 ผลการวิเคราะห์การใช้เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
ผลการวิเคราะห์การใช้เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน จ าแนกตามกลุ่มสาระการ

เรียนรู้ เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ส่วนใหญ่ใช้เครื่องมือในการ
ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน คิดเป็นร้อยละ 96.04 ส าหรับประเภทของเครื่องมือประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนที่ครูใช้มากที่สุดคือ แบบบันทึกพฤติกรรมการปฏิบัติงาน (Anecdotal Record) 
คิดเป็นร้อยละ 74.62 รองลงมาคือ แบบประเมินที่ให้คะแนนแบบรูบริค (Rubric) และแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) คิดเป็นร้อยละ 56.27 และ 35.47 ตามล าดับ ส าหรับประเภทของรูบริคที่ใช้ครู
ส่วนใหญ่เลือกใช้ คือ รูบริคทั้ง 2 ประเภท ได้แก่ รูบริคแบบภาพรวมและรูบริคแบบแยกประเด็น       
คิดเป็นร้อยละ 60.71 ดังตาราง 4.5  
 ส าหรับขั้นตอนการสร้างเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน พบว่า ครูส่วนใหญ่
ปฏิบัติตามขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ ดังนี้ 1) ก าหนดพฤติกรรมที่บ่งชี้ทักษะการปฏิบัติ 2) เลือก
รูปแบบของเครื่องมือที่เหมาะสมกับคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่ต้องการประเมิน 3) สร้างข้อรายการ
พฤติกรรมที่ต้องการประเมิน 4) ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนความสามารถในการปฏิบัติงานและ
คุณภาพของงาน และ 5) ทดลองใช้เครื่องมือ อย่างไรก็ตาม ครูตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือก่อนท่ี
จะน าไปใช้ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนค่อนข้างน้อย ดังตาราง 4.6 

ส าหรับครูที่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนได้ให้เหตุผล
สนับสนุนว่า รูบริคช่วยให้ผู้ประเมินท่านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องรับรู้ถึงจุดมุ่งหมายของการประเมินการ
ปฏิบัติงานได้มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 53.65 รองลงมาคือ รูบริคช่วยให้ครูทราบว่านักเรียนสามารถ
ปฏิบัติได้ในระดับใด สามารถใช้ผลการประเมินจากรูบริคไปปรับปรุงและพัฒนาความสามารถของ
นักเรียนได้ ช่วยให้ผู้ประเมินท่านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องเกิดความเข้าใจเกณฑ์การตัดสินผลงานของนักเรียน
ที่ผู้สอนใช้ได้ และเป็นแนวทางให้นักเรียนปฏิบัติงานเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จได้ คิดเป็นร้อยละ 53.09 
ทุกประเด็นเท่ากัน ดังตาราง 4.7 
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ตาราง 4.5 เครื่องมือที่ใช้ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

เคร่ืองมือ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

รวม (N=356) 
ไทย คณิต วิทย์ การงานฯ ศิลปะ สังคมฯ ภาษาต่างประเทศ สุขศึกษาฯ 

N % N % N % N % N % N % N % N % N % 
จ านวนผู้ให้ข้อมูล 56 16.82 54 16.22 49 14.71 42 12.61 21 6.31 37 11.11 45 13.51 29 8.71 333 100 
1. การใช้เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน   

1.1 ใช ้ 55 100.00 51 96.23 46 93.88 39 95.12 21 100.00 33 94.29 42 93.33 28 96.55 315 96.04 
1.2 ไม่ใช ้ 0 0.00 2 3.77 3 6.12 2 4.88 0 0.00 2 5.71 3 6.67 1 3.45 13 3.96 

รวม 55 100.00 53 100.00 49 100.00 41 100.00 21 100.00 35 100.00 45 100.00 29 100.00 328 100.00 

2. ประเภทของเคร่ืองมือท่ีใช้ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน   
2.1 แบบบันทึก

พฤติกรรมการปฏิบัติงาน 
43 78.18 35 66.04 31 63.27 31 77.50 21 100.00 27 77.14 34 75.56 22 75.86 244 74.62 

2.2 แบบตรวจสอบ
รายการ 

15 27.27 24 45.28 19 38.78 14 35.00 5 23.81 11 31.43 15 33.33 13 44.83 116 35.47 

2.3 มาตรประมาณค่า 8 14.55 7 13.21 13 26.53 8 20.00 4 19.05 6 17.14 11 24.44 8 27.59 65 19.88 
2.4 แบบประเมินที่ให้

คะแนนแบบรูบริค 
35 63.64 29 54.72 28 57.14 18 45.00 15 71.43 22 62.86 21 46.67 16 55.17 184 56.27 

3. ประเภทของรูบริคที่เลือกใช้ 
3.1 แบบภาพรวม 7 22.58 6 24.00 6 22.22 5 29.41 1 7.69 6 30.00 3 15.79 0 0.00 34 20.24 
3.2 แบบแยกประเด็น 4 12.90 5 20.00 6 22.22 5 29.41 1 7.69 2 10.00 5 26.32 4 25.00 32 19.05 
3.3 ทั้ง 2 ประเภท 20 64.52 14 56.00 15 55.56 7 41.18 11 84.62 12 60.00 11 57.89 12 75.00 102 60.71 

รวม 31 100.00 25 100.00 27 100.00 17 100.00 13 100.00 20 100.00 19 100.00 16 100.00 168 100.00 
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ตาราง 4.6 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน จ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

ข้ันตอนการสร้างเครื่องมือ 
ประเมินการปฏิบัติงาน 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
รวม (N=356) 

ไทย คณิต วิทย์ การงานฯ ศิลปะ สังคมฯ ภาษาต่างประเทศ สุขศึกษาฯ 
N % N % N % N % N % N % N % N % N % 

จ านวนผู้ให้ข้อมูล 56 16.82 54 16.22 49 14.71 42 12.61 21 6.31 37 11.11 45 13.51 29 8.71 333 100 
1. ก าหนดพฤติกรรมที่บ่งช้ีทักษะ 
การปฏิบัติ 

30 54.55 31 58.49 29 59.18 16 39.02 17 80.95 17 48.57 24 53.33 18 62.07 182 55.49 

2. เลือกรูปแบบของเครื่องมือที่
เหมาะสมกับพฤติกรรมที่ต้องการ
ประเมิน 

30 54.55 30 56.60 26 53.06 24 58.54 15 71.43 22 62.86 29 64.44 15 51.72 191 58.23 

3. สร้างข้อรายการพฤติกรรมที่
ต้องการประเมิน 

30 54.55 26 49.06 29 59.18 20 48.78 10 47.62 16 45.71 21 46.67 12 41.38 164 50.00 

4. ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน
ความสามารถในการปฏิบัติ งาน
คุณภาพของงาน 

39 70.91 38 71.70 35 71.43 31 75.61 11 52.38 21 60.00 26 57.78 17 58.62 218 66.46 

5. ทดลองใช้เครื่องมือ 25 45.45 26 49.06 23 46.94 21 51.22 12 57.14 17 48.57 29 64.44 15 51.72 168 51.22 

6. ตรวจสอบคุณภาพความตรง 21 38.18 18 33.96 23 46.94 15 36.59 5 23.81 12 34.29 15 33.33 11 37.93 120 36.59 
7. ตรวจสอบคุณภาพความเที่ยง 20 36.36 12 22.64 18 36.73 14 34.15 6 28.57 8 22.86 14 31.11 12 41.38 104 31.71 
8. ตรวจสอบคุณภาพอ านาจจ าแนก 19 34.55 9 16.98 15 30.61 11 26.83 7 33.33 8 22.86 11 24.44 7 24.14 87 26.52 
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ตาราง 4.7 เหตุผลท่ีครูใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน (N=132) 
เหตุผล ความถ่ี ร้อยละ ล าดับเหตุผล 

11. รูบริคช่วยให้ผู้ประเมินท่านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องรับรู้ถึงจุดมุ่งหมาย 
ของการประเมินการปฏิบัติงานได้ 

191 53.65 1 

9. รูบริคช่วยให้ท่านทราบว่านักเรียนสามารถปฏิบัติได้ในระดับใด 189 53.09 2 
3. สามารถใช้ผลการประเมินจากรูบริคไปปรับปรุงและพัฒนา 

ความสามารถของนักเรียนได้ 
189 53.09 2 

12. รูบริคช่วยให้ผู้ประเมินท่านอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องเกิดความเข้าใจ 
เกณฑ์การตัดสินผลงานของนักเรียนท่ีผู้สอนใช้ได้ 

189 53.09 2 

10. รูบริคเป็นแนวทางให้นักเรียนปฏิบัติงานเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จได้ 189 53.09 2 
8. รูบริคช่วยให้ท่านเกิดความเข้าใจในผลงานของนักเรียนมากยิ่งขึ้น 187 52.53 3 
1. มีความรู้เรื่องการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนใน 

การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
184 51.69 4 

2. สามารถสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงาน 
ของนักเรียนได้เอง 

181 50.84 5 

6. คิดว่ารูบริคเป็นเครื่องมือที่มีความเหมาะสมกับงานท่ีมอบหมาย 
ให้นักเรียนปฏิบัติ 

178 50.00 6 

13. รูบริคช่วยให้ท่านหรือผู้ประเมินท่านอื่น ๆ ไม่มีความล าเอียงใน 
การให้คะแนน 

172 48.31 7 

7. รูบริคช่วยให้ท่านได้ผลการประเมินดีกว่าเครื่องมือ 
ประเมินการปฏิบัติงานประเภทอื่น 

157 44.10 8 

5. ใช้เวลาน้อยในการสร้างรูบริคแต่ละครั้ง 43 12.08 9 
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2.3 ผลการวิเคราะห์การสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน  

ผลการวิเคราะห์การสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียน จ าแนกตามข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ วุฒิการศึกษาสูงสุด ต าแหน่งทาง
วิชาการ ระดับชั้นที่สอน และการเข้าร่วมอบรมเกี่ยวกับรูบริค โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

2.3.1 วุฒิการศึกษาสูงสุด 
ผลการวิเคราะห์การสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน

ของนักเรียน จ าแนกตามวุฒิการศึกษาสูงสุด เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ครูส่วนใหญ่ใช้แบบ
ประเมินที่ให้คะแนนแบบรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน คิดเป็น
ร้อยละ 57.57 ประเภทของรูบริคที่ครูส่วนใหญ่เลือกใช้มากที่สุด คือ รูบริคทั้ง 2 ประเภท ได้แก่ รูบริค
แบบภาพรวมและแบบแยกประเด็นควบคู่กัน คิดเป็นร้อยละ 34.69 หากพิจารณาแต่ละวุฒิการศึกษา
สูงสุด พบว่า ครูที่จบการศึกษาระดับอนุปริญญาใช้แบบประเมินที่ให้คะแนนแบบรูบริคมากที่สุด คิด
เป็นร้อยละ 71.43 โดยเลือกใช้รูบริคทั้ง 2 ประเภทควบคู่กัน คิดเป็นร้อยละ 57.14 ส าหรับขั้นตอนการ
สร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนที่ครูส่วนใหญ่ด าเนินการมาก
ที่สุด คือ ชี้แจงให้นักเรียนทราบถึงคุณลักษณะและระดับคุณภาพที่ต้องการประเมิน เพื่อเพิ่มหรือตัด
บางคุณลักษณะ คิดเป็นร้อยละ 65.68 รองลงมาคือ ก าหนดโครงร่างคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน
และระดับคุณภาพของคุณลักษณะนั้น และสร้างระดับคุณภาพของคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน คิด
เป็นร้อยละ 57.40 และ 55.03 ตามล าดับ ดังตาราง 4.8 

2.3.2 ต าแหน่งทางวิชาการ 
ผลการวิเคราะห์การสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน

ของนักเรียน จ าแนกตามต าแหน่งทางวิชาการ เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ครูส่วนใหญ่ใช้แบบ
ประเมินที่ให้คะแนนแบบรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน คิดเป็น
ร้อยละ 56.27 ประเภทของรูบริคที่ครูส่วนใหญ่เลือกใช้มากที่สุด คือ รูบริคทั้ง 2 ประเภท ได้แก่ รูบริค
แบบภาพรวมและแบบแยกประเด็นควบคู่กัน คิดเป็นร้อยละ 33.23 หากพิจารณาแต่ละต าแหน่งทาง
วิชาการ พบว่า ครูต าแหน่ง คศ.3 ใช้แบบประเมินที่ให้คะแนนแบบรูบริคมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
64.18 โดยครูต าแหน่ง คศ.2 เลือกใช้รูบริคทั้ง 2 ประเภทควบคู่กันมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 41.12 
ส าหรับขั้นตอนการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนที่ครูส่วน
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ใหญ่ด าเนินการมากที่สุด คือ ชี้แจงให้นักเรียนทราบถึงคุณลักษณะและระดับคุณภาพที่ต้องการ
ประเมิน เพื่อเพิ่มหรือตัดบางคุณลักษณะ คิดเป็นร้อยละ 66.28 รองลงมาคือ ก าหนดโครงร่าง
คุณลักษณะที่ต้องการประเมินและระดับคุณภาพของคุณลักษณะนั้น และสร้างระดับคุณภาพของ
คุณลักษณะที่ต้องการประเมิน คิดเป็นร้อยละ 57.27 และ 54.36 ตามล าดับ ดังตาราง 4.9 

2.3.3 ระดับชั้นท่ีสอน 
ผลการวิเคราะห์การสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน

ของนักเรียน จ าแนกตามระดับชั้นที่สอน เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า ครูส่วนใหญ่ใช้แบบประเมิน
ที่ให้คะแนนแบบรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน คิดเป็นร้อยละ 
56.16 ประเภทของรูบริคที่ครูส่วนใหญ่เลือกใช้มากที่สุด คือ รูบริคทั้ง 2 ประเภท ได้แก่ รูบริคแบบ
ภาพรวมและแบบแยกประเด็นควบคู่กัน คิดเป็นร้อยละ 33.53 หากพิจารณาแต่ละระดับชั้นที่สอน 
พบว่า ครูผู้สอนระดับชั้นมัธยมศึกษาใช้แบบประเมินที่ให้คะแนนแบบรูบริคมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
62.78 โดยเลือกใช้รูบริคทั้ง 2 ประเภทควบคู่กัน คิดเป็นร้อยละ 37.80 ส าหรับขั้นตอนการสร้างรูบริค
เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนที่ครูส่วนใหญ่ด าเนินการมากที่สุด คือ 
ชี้แจงให้นักเรียนทราบถึงคุณลักษณะและระดับคุณภาพที่ต้องการประเมิน เพื่อเพิ่มหรือตัดบาง
คุณลักษณะ คิดเป็นร้อยละ 65.43 รองลงมาคือ ก าหนดโครงร่างคุณลักษณะที่ต้องการประเมินและ
ระดับคุณภาพของคุณลักษณะนั้น และสร้างระดับคุณภาพของคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน คิดเป็น
ร้อยละ 56.57 และ 54.29 ตามล าดับ ดังตาราง 4.10 

2.3.4 การเข้าร่วมอบรมเกี่ยวกับรูบริค 
ผลการวิเคราะห์การสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน

ของนักเรียน จ าแนกตามการเข้าร่วมอบรมเกี่ยวกับรูบริค พบว่า ครูที่เคยเข้าร่วมการอบรมเกี่ยวกับ
รูบริคส่วนใหญ่ใช้แบบประเมินที่ให้คะแนนแบบรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียน คิดเป็นร้อยละ 83.95 โดยเลือกใช้รูบริคทั้ง 2 ประเภทมากที่สุด ได้แก่ รูบริคแบบภาพรวม
และแบบแยกประเด็นควบคู่กัน คิดเป็นร้อยละ 56.58 ส าหรับขั้นตอนการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนน
ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนที่ครูส่วนใหญ่ด าเนินการมากที่สุด คือ ชี้แจงให้นักเรียน
ทราบถึงคุณลักษณะและระดับคุณภาพที่ต้องการประเมิน เพื่อเพิ่มหรือตัดบางคุณลักษณะ คิดเป็น
ร้อยละ 69.75 รองลงมาคือ สร้างระดับคุณภาพของคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน และก าหนดโครง
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ร่างคุณลักษณะที่ต้องการประเมินและระดับคุณภาพของคุณลักษณะนั้น คิดเป็นร้อยละ 66.05 และ 
63.58 ตามล าดับ ดังตาราง 4.11 
 
ตาราง 4.8 การสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน  
 จ าแนกตามวุฒิการศึกษาสูงสุด 

การสร้างและการใช้รูบริค 
อนุปริญญา ป.ตร ี ป.โท ป.เอก รวม 
N % N % N % N % N % 

จ านวนผู้ให้ข้อมูล 7 2.04 265 77.26 69 20.12 2 0.58 343 100.00 
1. แบบประเมินที่ให้คะแนนแบบรูบริค 

1.1 ไม่ใช้ 2 28.57 120 46.15 20 29.41 1 50.00 143 42.43 
1.2 ใช้ 5 71.43 140 53.85 48 70.59 1 50.00 194 57.57 

รวม 7 100.00 260 100.00 68 100.00 2 100.00 337 100.00 
2. ประเภทของรูบริคที่เลือกใช้ 

2.1 แบบภาพรวม 1 14.29 24 9.68 9 14.29 0 0.00 34 10.63 
2.2 แบบแยกประเด็น 0 0.00 23 9.27 8 12.70 0 0.00 31 9.69 
2.3 ทั้ง 2 ประเภท 4 57.14 79 31.85 27 42.86 1 50.00 111 34.69 

รวม 7 100.00 248 100.00 63 100.00 2 100.00 320 100.00 
3. การสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินปฏิบัติงาน 

3.1 ก าหนดโครงร่าง 3 42.86 147 56.32 42 61.76 2 100.00 194 57.40 
3.2 ชีแ้จงให้นักเรียนทราบ 2 28.57 175 67.05 44 64.71 1 50.00 222 65.68 
3.3 สร้างระดับคุณภาพ 2 28.57 134 51.34 49 72.06 1 50 186 55.03 
3.4 วิพากษ์เครื่องมือ 0 0.00 60 22.99 11 16.18 0 0.00 71 21.01 
3.5 พิจารณาอีกครั้ง 0 0.00 64 24.52 17 25.00 1 50.00 82 24.26 
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ตาราง 4.9 การสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน  
 จ าแนกตามต าแหน่งทางวิชาการ 

การสร้างและการใช้รูบริค 
ครูผู้ช่วย ครู คศ.1 ครู คศ.2 ครู คศ.3 ครูอัตราจ้าง รวม 

N % N % N % N % N % N % 

จ านวนผู้ให้ข้อมูล 33 9.46 37 10.60 118 33.81 136 38.97 25 7.16 349 100 
1. แบบประเมินที่ให้คะแนนแบบรูบริค 

1.1 ไม่ใช้ 23 69.70 22 59.46 45 38.79 48 35.82 12 52.17 150 43.73 
1.2 ใช้ 10 30.30 15 40.54 71 61.21 86 64.18 11 47.83 193 56.27 

รวม 33 100.00 37 100.00 116 100.00 134 100.00 23 100.00 343 100.00 
2. ประเภทของรูบริคที่เลือกใช้ 

2.1 แบบภาพรวม 3 9.38 4 11.43 7 6.54 20 15.50 1 4.55 35 10.77 
2.2 แบบแยกประเด็น 2 6.25 3 8.57 9 8.41 13 10.08 4 18.18 31 9.54 
2.3 ทั้ง 2 ประเภท 4 12.50 6 17.14 44 41.12 49 37.98 5 22.73 108 33.23 

รวม 32 100.00 35 100.00 107 100.00 129 100.00 22 100.00 325 100.00 
3. การสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินปฏิบัติงาน 

3.1 ก าหนดโครงร่าง 15 45.45 25 67.57 73 62.93 74 55.22 10 41.67 197 57.27 
3.2 ชี้แจงให้นักเรียน 
ทราบ 

14 42.42 21 56.76 83 71.55 96 71.64 14 58.33 228 66.28 

3.3 สร้างระดับคุณภาพ 18 54.55 19 51.35 68 58.62 73 54.48 9 37.50 187 54.36 
3.4 วิพากษ์เครื่องมือ 1 3.03 8 21.62 27 23.28 30 22.39 6 25.00 72 20.93 
3.5 พิจารณาอีกครั้ง 3 9.09 6 16.22 34 29.31 31 23.13 8 33.33 82 23.84 
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ตาราง 4.10 การสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน  
 จ าแนกตามระดับชั้นที่สอน 

การสร้างและการใช้รูบริค 
ประถม มัธยม ทั้งสอง รวม 

N % N % N % N % 

จ านวนผู้ใหข้้อมูล 157 44.23 182 51.27 16 4.51 355 100.00 
1. แบบประเมินที่ให้คะแนนแบบรูบริค 

1.1 ไม่ใช ้ 80 52.29 67 37.22 6 37.50 153 43.84 
1.2 ใช ้ 73 47.71 113 62.78 10 62.50 196 56.16 

รวม 153 100.00 180 100.00 16 100.00 349 100.00 
2. ประเภทของรูบริคที่เลอืกใช้ 

2.1 แบบภาพรวม 13 8.61 18 10.98 3 18.75 34 10.27 
2.2 แบบแยกประเด็น 11 7.28 17 10.37 4 25.00 32 9.67 
2.3 ทั้ง 2 ประเภท 46 30.46 62 37.80 3 18.75 111 33.53 

รวม 151 100.00 164 100.00 16 100.00 331 100.00 
3. การสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินปฏิบัตงิาน 

3.1 ก าหนดโครงร่าง 82 53.59 106 58.56 10 62.50 198 56.57 
3.2 ชี้แจงให้นักเรียนทราบ 101 66.01 122 67.40 6 37.50 229 65.43 
3.3 สร้างระดับคุณภาพ 75 49.02 109 60.22 6 37.50 190 54.29 
3.4 วิพากษเ์ครื่องมือ 25 16.34 47 25.97 1 6.25 73 20.86 
3.5 พิจารณาอีกครั้ง 25 16.34 53 29.28 4 25.00 82 23.43 
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ตาราง 4.11 การสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน  
 จ าแนกตามการเข้าร่วมอบรมเกี่ยวกับรูบริค 

การสร้างและการใช้รูบริค 
ไม่เคย เคย รวม 

N % N % N % 

จ านวนผู้ใหข้้อมูล 185 52.86 165 47.14 350 100 
1. แบบประเมินที่ให้คะแนนแบบรูบริค 

1.1 ไม่ใช ้ 122 67.03 26 16.05 148 43.02 
1.2 ใช ้ 60 32.97 136 83.95 196 56.98 

รวม 182 100.00 162 100.00 344 100.00 
2. ประเภทของรูบริคที่เลอืกใช้ 

2.1 แบบภาพรวม 10 5.75 25 16.45 35 10.74 
2.2 แบบแยกประเด็น 18 10.34 14 9.21 32 9.82 
2.3 ทั้ง 2 ประเภท 24 13.79 86 56.58 110 33.74 

รวม 174 100.00 152 100.00 326 100.00 
3. การสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินปฏิบัตงิาน 

3.1 ก าหนดโครงร่าง 93 50.82 103 63.58 196 56.81 
3.2 ชี้แจงให้นักเรียนทราบ 115 62.84 113 69.75 228 66.09 
3.3 สร้างระดับคุณภาพ 81 44.26 107 66.05 188 54.49 
3.4 วิพากษเ์ครื่องมือ 24 13.11 47 29.01 71 20.58 
3.5 พิจารณาอีกครั้ง 25 13.66 56 34.57 81 23.48 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางแก้ไขในการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้ 
 คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนนี้เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามในข้อ
ค าถามแบบปลายเปิดของครูกลุ่มตัวอย่างที่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียน มีผู้ให้ข้อมูลจ านวน 132 คน ผู้วิจัยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
 
3.1 ผลการวิเคราะห์ปัญหาในการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน 

ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียนประสบปัญหาเรื่องของการสร้างรูบริคหลายประเด็น ซึ่งผู้วิจัยขอสรุปประเด็นปัญหาตามที่
ครูผู้ใช้รูบริคได้แสดงความคิดเห็น โดยสามารถสรุปได้ดังนี้  

1. ครูประสบปัญหาเรื่องของเวลาในการสร้างรูบริคมากที่สุด เนื่องจากสร้างยากและต้องใช้
เวลาในการสร้างนาน คิดเป็นร้อยละ 29.55 โดยให้ผลสอดคล้องกับเหตุผลของครูที่ไม่ใช้รูบริคเพื่อให้
คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนว่า รูบริคเป็นเกณฑ์การให้คะแนนที่มี
รายละเอียดมาก สร้างยาก และใช้เวลาสร้างนาน ซึ่งเป็นเหตุผลที่ครูแสดงความคิดเห็นเป็นอันดับ 2 
คิดเป็นร้อยละ 25.28 ดังตาราง 4.8 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามในประเด็น
ดังกล่าว ดังนี้ 

“ต้องใช้เวลาคิดเกณฑ์ต่าง ๆ นานมาก ในแต่ละเรื่องที่มีการวัด” 
(แบบสอบถาม รหัส 1003) 

“การสร้างรูบริคที่มีคุณภาพและครอบคลุมท าได้ยากและใช้เวลานาน” 
(แบบสอบถาม รหัส 1179) 

“ใช้เวลามาก สร้างได้ยาก” 
(แบบสอบถาม รหัส 2015) 

“เกณฑ์การให้คะแนนมีรายละเอียดและต้องใช้เวลา” 
(แบบสอบถาม รหัส 2065) 

“ประสบปัญหาเกี่ยวกับการสร้าง เพราะต้องใช้เวลานานมาก” 
(แบบสอบถาม รหัส 4118) 
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2. การก าหนดคุณลักษณะที่ต้องการประเมินหรือระดับคุณภาพท าได้ค่อนข้างยาก สร้างไม่
ครอบคลุมงานและจุดประสงค์การเรียนรู้ ทั้งนี้ยังขาดความชัดเจน เพราะมีรายละเอียดมาก ยุ่งยาก 
และต้องใช้ความรอบคอบในการสร้าง คิดเป็นร้อยละ 25.76 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบ
แบบสอบถามในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“ก าหนดรายละเอียดของการปฏิบัติงานที่มีลักษณะเป็นระดับต้ังแต่ระดับดี
เยี่ยมจนกระทั่งปรับปรุง ชุดของเกณฑ์แต่ละชุดก าหนดให้ครอบคลุมท าได้ค่อนข้าง
ยาก” 

(แบบสอบถาม รหัส 1005) 
“การสร้างรูบริคบางครั้งสร้างไปแล้วพอน ามาใช้ยังพบข้อบกพร่อง โดย

รายละเอียดปลีกย่อยในงาน ซึ่งต้องมีความรู้ในสิ่งที่จะประเมิน จึงจะสร้างรูบริคใช้ใน
การประเมินได้ ดังนั้นการสร้างแต่ละครั้งต้องใช้เวลา สมาธิ และความรอบคอบมาก” 

(แบบสอบถาม รหัส 2094) 
“สร้างยังไม่ครอบคลุมจุดประสงค์” 

(แบบสอบถาม รหัส 3006) 
“รายละเอียดในการให้คะแนนมีความเหลื่อมล้ ากัน” 

(แบบสอบถาม รหัส 3167) 
“การก าหนดคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่บ่งชี้ทักษะการปฏิบัติให้ครบถ้วน 

สมบูรณ์ทุกแง่มุม ท าได้ยาก” 
(แบบสอบถาม รหัส 4262) 

3. ขาดความรู้ ขาดประสบการณ์ และไม่มีคู่มือเกี่ยวกับการสร้างรูบริค เป็นประเด็นหนึ่งที่
ส าคัญส่งผลกระทบให้ครูประสบปัญหาในเรื่องของการสร้างรูบริค คิดเป็นร้อยละ 11.36 โดยให้ผล
สอดคล้องกับเหตุผลของครูที่ไม่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน
ว่า ไม่มีคู่มือที่เกี่ยวกับการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน
โดยเฉพาะ ซึ่งเป็นเหตุผลที่ครูแสดงความคิดเห็นมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 25.56 และครูรู้จักรูบริค แต่
ขาดความรู้เรื่องการสร้างและการใช้รูบริค ซึ่งเป็นเหตุผลที่ครูแสดงความคิดเห็นเป็นอันดับ 3 คิดเป็น
ร้อยละ 25.00 ดังตาราง 4.8 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“ขาดผู้ช านาญมาดูแลและให้ค าปรึกษาที่ถูกต้อง” 
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(แบบสอบถาม รหัส 1059) 
“เกรงว่าจะมีประสบการณ์และความรู้ไม่เพียงพอในการสร้างเครื่องมือวัด

และประเมินผลด้วยรูบริค” 
(แบบสอบถาม รหัส 1174) 

“มีความรู้น้อยท าให้สร้างเกณฑ์ในการประเมินไม่มีประสิทธิภาพพอ” 
(แบบสอบถาม รหัส 2082) 

“ไม่มีตัวอย่างที่ถูกต้องที่จะใช้วัดผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ” 
(แบสอบถาม รหัส 2055) 

“ไม่มีคู่มือที่ชัดเจน เคยอบรมมาแต่เป็นแบบระยะสั้น” 
(แบบสอบถาม รหัส 2105) 

4. ภาระงานของครูแต่ละท่านยังเป็นปัญหาอีกหนึ่งประการในการสร้างรูบริค ซึ่งครูให้เหตุผล
ว่า ภาระงานมาก จึงไม่มีเวลาสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
คิดเป็นร้อยละ 7.58 โดยให้ผลสอดคล้องกับเหตุผลของครูที่ไม่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการ
ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนว่า มีภาระงานค่อนข้างเยอะ จึงเลือกใช้เครื่องมือประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนประเภทอ่ืนที่สร้างง่ายและเร็วกว่ารูบริค ซึ่งเป็นเหตุผลที่ครูแสดงความคิดเห็น
เป็นอันดับ 5 คิดเป็นร้อยละ 22.19 ดังตาราง 4.12 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามใน
ประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“ครูมีภาระงานในการสอนมาก ไม่มีเวลาสร้างเกณฑ์ในการประเมิน” 
(แบบสอบถาม รหัส 2082) 

“ไม่มีเวลามากพอในการสร้าง เพราะภาระงาน” 
(แบบสอบถาม รหัส 2084) 

“ไม่มีเวลาทดสอบประสิทธิภาพความเที่ยง ความตรง และอ านาจจ าแนก” 
(แบบสอบถาม รหัส 2098) 

“ไม่มีเวลา งานในหน้าที่เยอะมาก” 
(แบบสอบถาม รหัส 2090) 

“ไม่สามารถท าได้ทุกบทเรียน ไม่มีเวลาพอ จ านวนนักเรียนที่สอนมีมาก” 
(แบบสอบถาม รหัส 2103) 
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ตาราง 4.12 เหตุผลท่ีครูไม่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน (N=132) 
 เหตุผล ความถ่ี ร้อยละ ล าดับเหตุผล 

10. ไม่มีคู่มือที่เกี่ยวกับการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการ 
ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนโดยเฉพาะ 

91 25.56 1 

6. รูบริคเป็นเกณฑ์การให้คะแนนที่มีรายละเอียดมาก  
สร้างยาก และใช้เวลาสร้างนาน 

90 25.28 2 

2. รู้จักรูบริค แต่ขาดความรู้เรื่องการสร้างและการใช้รูบริค 89 25.00 3 
4. มีเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนประเภทอื่น 

อยู่แล้ว จึงไม่ใช้รูบริค 
86 24.16 4 

9. มีภาระงานค่อนข้างเยอะ จึงเลือกใช้เครื่องมือประเมิน 
การปฏิบัติงานของนักเรียนประเภทอื่นที่สร้างง่ายและเร็ว
กว่ารูบริค 

79 22.19 5 

5. คิดว่าเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนประเภท 
อื่นให้ผลการประเมินท่ีมีประสิทธิภาพกว่ารูบริค 

64 17.98 6 

7. ท่านคิดว่ารูบริคเป็นเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของ 
นักเรียนที่ไม่เหมาะสมกับความสามารถของนักเรียนที่ท่าน
สอนอยู่ 

61 17.13 7 

11. ท่านมีคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการ 
ปฏิบัติงานของนักเรียน แต่ไม่มีความชัดเจน 

61 17.13 7 

3. รู้จัก และมีความรู้เรื่องการสร้างรูบริค แต่ไม่ใช้รูบริคเพื่อให้ 
คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 

52 14.61 8 

12. มีคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการ 
ปฏิบัติงานของนักเรียน แต่ไม่สามารถน ามาใช้กับกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ท่ีท่านสอนได้ 

44 12.36 9 

8. ท่านคิดว่ารูบริคเป็นเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของ 
นักเรียนท่ีไม่เหมาะสมกับกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีท่านสอน 

40 11.24 10 

1. กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีท่านสอนไม่มี 
การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 

40 11.24 10 
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5. การใช้ภาษาที่ไม่ชัดเจน คิดเป็นร้อยละ 5.30 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบ
แบบสอบถามในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“บางครั้งการใช้ภาษาในการเขียนเกณฑ์ไม่ชัดเจน” 
(แบบสอบถาม รหัส 2099) 

“ภาษาที่ใช้ค่อนข้างยากท่ีจะแบ่งระดับให้ชัดเจน” 
(แบบสอบถาม รหัส 2111) 

“ความชัดเจนของภาษาที่เข้าใจง่าย” 
(แบบสอบถาม รหัส 2121) 

“ภาษาที่ใช้และค าจ ากัดความของเกณฑ์ในแต่ละระดับ” 
(แบบสอบถาม รหัส 2127) 

“การใช้ภาษาที่ไม่ชัดเจน” 
(แบบสอบถาม รหัส 3048) 

 นอกจากน้ี ยังมีปัญหาอ่ืน ๆ ที่เกิดขึ้นจากการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน คิดเป็นร้อยละ 13.64 เช่น รูบริคแบบภาพรวมประเมินไม่ตรงตามสภาพจริง 
แต่รูบริคแบบแยกประเด็นรายละเอียดมากเกินไป นักเรียนมีความสามารถแตกต่างกัน ประเมินโดย
การสังเกตยาก สร้างรูบริคไม่ตรงกับสภาพของนักเรียน เป็นต้น โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบ
แบบสอบถามในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“การสร้างแบบประเมินแบบรูบริคในภาพรวมอาจสร้างได้ง่าย แต่การ
ประเมินนักเรียนไม่ตรงตามสภาพเป็นจริงในขณะที่การสร้างรูบริคแบบแยกประเด็นมี
ข้อปลีกย่อยมากเกินไป ท าให้เสียเวลาในการตรวจงานนักเรียนแต่ละคน” 

(แบบสอบถาม รหัส 1010) 
“ประเมินโดยการสังเกตยาก” 

(แบบสอบถาม รหัส 2099) 
“นักเรียนทุกคนมีความแตกต่างกัน ในการสร้างรูบริคต้องยึดผู้เรียนเป็น

ศูนย์กลาง ในการสร้างจึงต้องมีความแตกต่างกัน” 
(แบบสอบถาม รหัส 2022) 
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“ในการสร้างรูบริคต้องคิดถึงงานที่นักเรียนต้องท าและสภาพของนักเรียนที่มี
ความเก่ง-ไม่เก่ง ความรับผิดชอบของนักเรียน ซึ่งการสร้างเกณฑ์จ าเป็นต้องสร้าง
เกณฑ์ไว้ก่อน บางครั้งไม่ตรงกับสภาพของนักเรียน” 

(แบบสอบถาม รหัส 4249) 
 อย่างไรก็ตาม ครูบางท่านได้แสดงความคิดเห็นในเชิงคัดค้าน ไม่เห็นความส าคัญของการ
สร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน โดยกล่าวว่า 

“ไม่เห็นความส าคัญและความจ าเป็นอะไรในการสร้างรูบริค ยุ่งยากใน
กระบวนการวัดและประเมินผล” 

(แบบสอบถาม รหัส 3004) 
 
3.2 ผลการวิเคราะห์ปัญหาในการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียน 
 ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียนประสบปัญหาเรื่องของการใช้รูบริคหลายประเด็น ซึ่งผู้วิจัยขอสรุปประเด็นปัญหาตามที่ครู
ผู้ใช้รูบริคได้แสดงความคิดเห็น โดยสามารถสรุปได้ดังนี้  

1. ครูประสบปัญหาเรื่องของเวลาในการใช้รูบริคมากที่สุด โดยให้เหตุผลว่า นักเรียนที่สอนมี
จ านวนมากและหลายชั้นเรียน จึงท าให้การประเมินแต่ละครั้งต้องใช้เวลามาก ทั้งนี้ในการตรวจผลงาน
แต่ละชิ้นต้องประเมินอย่างละเอียด จึงต้องให้เวลามากในส่วนนี้ด้วย ซึ่งให้ผลสอดคล้องกับการสร้าง
รูบริคที่ต้องใช้เวลามากเช่นกัน คิดเป็นร้อยละ 15.15 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถาม
ในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“ใช้เวลาค่อนข้างมากในการประเมิน” 
(แบบสอบถาม รหัส 1001) 

“การน ารูบริคไปประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน โดยการสังเกต ถ้ามี
จ านวนนักเรียนมาก ๆ อาจเกิดข้อผิดพลาดได้ และการประเมินต้องกระท าทันที” 

(แบบสอบถาม รหัส 1005) 
“การประเมินผลงานนักเรียนจ านวนมาก ต้องใช้เวลาในการประเมินอย่าง

ละเอียดมาก” 
(แบบสอบถาม รหัส 1097) 



90 

 

“ต้องใช้เวลามากในการประเมินผลงาน ท าให้ประเมินไม่ทัน เพราะมีคาบ
สอนจ านวนมาก” 

(แบบสอบถาม รหัส 2098) 
“ใช้เวลามาก บางครั้งไม่มีเวลาทั้งที่สร้างเครื่องมือแล้ว” 

(แบบสอบถาม รหัส 3048) 
2. การตัดสินให้คะแนนผลการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน ซึ่งให้ผลการประเมินไม่

ชัดเจน ไม่ตรงตามระดับคุณภาพ เนื่องจากไม่สามารถประเมินความสามารถและผลงานของนักเรียน
ได้ว่าควรอยู่ในระดับคุณภาพใด คิดเป็นร้อยละ 8.33 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถาม
ในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“แยกผลงานไม่ชัดว่าอยู่ในเกณฑ์ใด” 
(แบบสอบถาม รหัส 1061) 

“การตีความ/ประเมินค่าความสามารถออกมาเป็นระดับในกรณีที่ชิ้นงานมี
ความก้ ากึ่งกัน” 

(แบบสอบถาม รหัส 2087) 
“การตีความเกณฑ์ที่เขียนไว้บางครั้งไม่สามารถตัดสินได้ว่าเป็นระดับใดที่จะ

เป็นผลการประเมินของนักเรียน” 
(แบบสอบถาม รหัส 2111) 

“การปฏิบัติงานของนักเรียนบางครั้งกล่าวถึงไม่ชัดเจน ท าให้รู้สึกว่าบางทีก็
ไม่เป็นกลางในการให้คะแนน” 

(แบบสอบถาม รหัส 3118) 
“ผลงานของนักเรียนที่ประเมินอาจไม่ตรงตามแต่ละระดับ” 

(แบบสอบถาม รหัส 3167) 
3. ลักษณะของนักเรียน เช่น ความสามารถที่แตกต่างกัน ช่วงวัย เป็นต้น ท าให้ครูไม่สามารถ

ประเมินผลการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมและชัดเจน คิดเป็นร้อยละ 7.58 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจาก
การตอบแบบสอบถามในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“หากต้ังเกณฑ์ไว้หลายอันดับ นักเรียนจะท าไม่ค่อยได้ตามเกณฑ์ขั้นสูงที่
ก าหนดไว้” 
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(แบบสอบถาม รหัส 1006) 
“เด็กเล็ก ๆ ปัญหามาก เพราะรูบริคเหมาะส าหรับเด็กมัธยมหรือประถม

ปลาย (ช่วงชั้นที่ 2) แต่ส าหรับช่วงชั้นที่ 1 มีปัญหามาก เพราะครูต้องอยู่ดูแลนักเรียน
เล็ก ๆ ไม่มีเวลาที่จะพัฒนาเกี่ยวกับการใช้รูบริคกับการประเมินผลของนักเรียน” 

(แบบสอบถาม รหัส 2090) 
“การให้คะแนนเป็นแบบส่วนรวมของนักเรียน แต่นักเรียนบางคนไม่สามารถ

ใช้ได้” 
(แบบสอบถาม รหัส 2017) 

“นักเรียนที่สอนมีความสามารถแตกต่างกันค่อนข้างมากด้านความ
รับผิดชอบ ซึ่งกว่าจะประเมินงานแต่ละชิ้นส าเร็จได้ต้องอาศัยเวลาค่อนข้างนาน จึง
จะประเมินภาพรวมของชิ้นงานนั้น” 

(แบบสอบถาม รหัส 2065) 
“นักเรียนมีความสามารถแตกต่างทางด้านการเรียน บางครั้งรูบริคก็ต้องใช้

ต่างกัน” 
(แบบสอบถาม รหัส 2097) 

4. ครูไม่สามารถประเมินผลการปฏิบัติงานของนักเรียนให้ครอบคลุมงานได้ เช่น ผลจากการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนไม่สอดคล้องกับรูบริคที่ใช้ประเมิน บางคุณลักษณะสร้างไว้ไม่ครอบคลุม จึงท า
ให้ประเมินผลได้ยาก บางรายการประเมินไม่ละเอียด เป็นต้น คิดเป็นร้อยละ 4.55 โดยมีตัวอย่างข้อมูล
จากการตอบแบบสอบถามในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“ในบางหัวข้อที่รูบริคก าหนดไว้ไม่ครอบคลุม จะให้คะแนนได้ยาก (ขึ้นอยู่กับ
ความละเอียดของรูบริค)” 

(แบบสอบถาม รหัส 1179) 
“ประเมินไม่ครอบคลุมงาน” 

(แบบสอบถาม รหัส 2094) 
“งานที่ออกมากับเกณฑ์ไม่ค่อยสอดคล้องกัน แต่งานออกมาไม่ผิดจากที่

ต้องการให้ปฏิบัติ แต่อยู่เหนือความคิดตอนสร้างเกณฑ์ (สร้างไม่ครอบคลุม)” 
(แบบสอบถาม รหัส 2111) 
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“บางครั้งเกณฑ์หรือคุณลักษณะที่ก าหนดไม่ครอบคลุมลักษณะงานของ
นักเรียน” 

(แบบสอบถาม รหัส 2119) 
“บางรายการวัดไม่ละเอียด” 

(แบบสอบถาม รหัส 3006) 
5. แม้ว่ารูบริคเป็นเคร่ืองมือที่ท าให้ผู้ประเมินท่านอ่ืน ๆ มีความเข้าใจตรงกันกับผู้สร้างรูบริคใน

เรื่องเกณฑ์การให้คะแนน อย่างไรก็ตาม ครูยังประสบปัญหาเกี่ยวกับผู้ประเมินท่านอ่ืน ๆ ที่ไม่สามารถ
ให้คะแนนได้ตรงกัน คิดเป็นร้อยละ 3.03 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามในประเด็น
ดังกล่าว ดังนี้ 

“การประเมินโดยบุคคลอ่ืน เช่น ผู้ปกครอง หรือเพื่อนนักเรียน หรือครูผู้สอน
ท่านอ่ืน ประเมินให้เกินความจริง ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้” 

(แบบสอบถาม รหัส 2112) 
“การตีความหมายของแต่ละคนแตกต่างกัน” 

(แบบสอบถาม รหัส 3166) 
“ผู้ใช้รูบริคท่านอ่ืนหรือนักเรียนมีความเข้าใจไม่ตรงกันกับผู้ออกแบบรูบริค” 

(แบบสอบถาม รหัส 4022) 
6. ครูไม่สามารถสังเกตพฤติกรรมและประเมินผลการปฏิบัติงานของนักเรียนได้ครบทุกคนและ

ทันเวลาภายในคาบเรียน คิดเป็นร้อยละ 2.27 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามใน
ประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“บางครั้งประเมินมากเกินไป ท าให้ประเมินไม่ครบ” 
(แบบสอบถาม รหัส 2121) 

“การสังเกตพฤติกรรมนักเรียนไม่ครบทุกคน” 
(แบบสอบถาม รหัส 3081) 

“ในเวลาเรียนบางครั้งสังเกตพฤติกรรมนักเรียนไม่ทัน” 
(แบบสอบถาม รหัส 3083) 
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ทั้งนี้  ยังมีปัญหาอ่ืน ๆ ที่ เกิดขึ้นจากการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน คิดเป็นร้อยละ 5.30 เช่น สถานการณ์ที่ใช้ไม่เหมาะสม ไม่เข้าใจวิธีการสร้าง
และการใช้รูบริค เป็นต้น โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“บางสถานการณ์อาจไม่เหมาะสม” 
(แบบสอบถาม รหัส 1054) 

“ไม่ค่อยมีเวลา ต้องสอนหลายวิชา” 
(แบบสอบถาม รหัส 1097) 

“ยุ่งยาก” 
(แบบสอบถาม รหัส 1102) 

“ไม่เคยใช้เลย” 
(แบบสอบถาม รหัส 3004) 

“ไม่เข้าใจการสร้างการใช้รูบริค มีแต่ได้ยินคนอ่ืนพูด” 
(แบบอสบถาม รหัส 3111) 

 
3.3 ผลการวิเคราะห์แนวทางการแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้
คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
 ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียนได้เสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการสร้างและการใช้รูบริคในหลายประเด็น ซึ่ง
ผู้วิจัยขอสรุปประเด็นตามที่ครูผู้ใช้รูบริคได้แสดงความคิดเห็น โดยสามารถสรุปได้ดังนี้  

1. ควรศึกษาและค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อน าข้อมูลเหล่านั้นมาปรับใช้มากที่สุด คิดเป็นร้อย
ละ 15.15 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“ศึกษาข้อมูลการสร้างการใช้รูบริคให้เข้าใจชัดเจนและฝึกสร้าง น าไปใช้ 
บ่อย ๆ ให้ตรงตามจุดประสงค์” 

(แบบสอบถาม รหัส 2105) 
“ศึกษารูบริคหลาย ๆ แหล่ง แล้วน ามาปรับใช้ให้เข้ากับการประเมินการ

ปฏิบัติงาน” 
(แบบสอบถาม รหัส 4022) 
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“ศึกษาเอกสารการสร้างรูบริคจากแนวทางการวัดและประเมินผลและคู่มือ
ต่าง ๆ” 

(แบบสอบถาม รหัส 4116) 
“ศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับการสร้างรูบริคให้มากขึ้น” 

(แบบสอบถาม รหัส 4119) 
“รวบรวมตัวอย่างที่หลากหลายและน ามาใช้โดยปรับปรุงจากตัวอย่างที่มีอยู่

แล้ว” 
(แบบสอบถาม รหัส 3048) 

2. ปรับปรุง แก้ไข หรือสร้างรูบริคให้ชัดเจนและมีความเหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 7.58 โดยมี
ตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“พยายามปรับ/แก้ไขเกณฑ์ให้ชัดเจนขึ้น” 
(แบบสอบถาม รหัส 1061) 

“พยามปรับปรุงรูบริคที่ใช้ให้เหมาะสมกับรายวิชาที่สอน” 
(แบบสอบถาม รหัส 2124) 

“แก้ไขเรื่อย ๆ จนกว่าจะไม่พบปัญหา” 
(แบบสอบถาม รหัส 4118) 

3. ใช้การประเมินที่หลากหลาย โดยใช้การประเมินแบบอ่ืนร่วมด้วย เช่น แบบสอบ เป็นต้น 
หรือใช้แบบประเมินประเภทอ่ืน เช่น แบบตรวจสอบรายการ เป็นต้น คิดเป็นร้อยละ 6.06 โดยมี
ตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“ใช้การประเมินด้วยเครื่องมือประเมินอ่ืน ๆ ประกอบด้วย เช่น แบบทดสอบ 
เป็นต้น” 

(แบบสอบถาม รหัส 1006) 
“ใช้การประเมินอย่างหลากหลาย” 

(แบบสอบถาม รหัส 1054) 
“น าการประเมินแบบอ่ืนเข้ามาผสม จะท าให้ประเมินได้ง่ายขึ้น เช่น แบบ

ตรวจสอบรายการ” 
(แบบสอบถาม รหัส 1179) 
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“การวัดและประเมินผลไม่ควรยึดแบบประเมินรูบริคเพียงอย่างเดียว หากมี
การสร้างและใช้รูบริคควรต้ังประเด็นกว้าง ๆ และบางครั้งอาจไม่จ าเป็นต้องใช้
คะแนนจากรูบริคเพียงอย่างเดียว” 

(แบบสอบถาม รหัส 1010) 
 4. ควรมีการจัดท าคู่มือเกี่ยวกับการสร้างรูบริคที่ครูทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้สามารถน าไปปรับ
ใช้ได้ทันที คิดเป็นร้อยละ 4.55 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามในประเด็นดังกล่าว 
ดังนี้ 

“อยากให้มีคู่มือทุกสาระพร้อมเกณฑ์การวัด/ประเมินโดยใช้รูบริคมาให้ครู 
เพื่อใช้วัดและประเมินผลได้ครบทุกสาระ/ทุกหน่วยการเรียนรู”้ 

(แบบสอบถาม รหัส 2091) 
“ส่วนกลางหรือกรมวิชาการควรมีแนวทางในการสร้างรูบริคของแต่ละวิชาให้

ครูเลือกใช้ได้อย่างหลากหลาย เพื่อที่จะได้สะดวก ไม่ต้องเสียเวลาคิดเกณฑ์ประเมิน
แค่ละรายการ” 

(แบบสอบถาม รหัส 3119) 
“ควรมีคู่มือและตัวอย่างการสร้างเครื่องมือการวัดและประเมินผลทุกรูปแบบ

ของการประเมินสามารถน ามาใช้ได้อย่างสะดวก และปรับเปลี่ยนตามสภาพให้
เหมาะสม” 

(แบบสอบถาม รหัส 4255) 
 5. ครูควรฝึกฝนสร้างรูบริคบ่อย ๆ หรือพัฒนาตนเองให้มากขึ้น คิดเป็นร้อยละ 3.79 โดยมี
ตัวอย่างขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถามในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“ถ้าได้ฝึกปฏิบัติการท าบ่อย ๆ ก็คงจะดีและจะท าให้มีประสบการณ์มากขึ้น” 
(แบบสอบถาม รหัส 1097) 

“ครูต้องรูเรื่องที่ประเมินงานของเด็กจริงและมองสิ่งที่ต้องการประเมินให้
กว้างและรอบคอบ ใช้ให้บ่อย สร้างให้บ่อย จะท าให้เกิดความช านาญในสร้างและมี
การปรับปรุงรูบริคในขณะที่ใช้ไปด้วยจะท าให้ได้รูบริคสมบูรณ์” 

(แบบสอบถาม รหัส 2094) 
“เรียนรู้ ฝึกท า สร้าง และใช้รูบริคให้มากขึ้น” 
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(แบบสอบถาม รหัส 3035) 
“พัฒนาตนเองเพื่อให้ใช้เวลาน้อยในการสร้างและใช้รูบริคได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ” 
(แบบสอบถาม รหัส 4263) 

 6. การสร้างรูบริคควรมีความร่วมมือระหว่างครูผู้สอนภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน   
คิดเป็นร้อยละ 3.03 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“ครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกันมาช่วยกันสร้างร่วมกัน จะได้เกิด
แนวคิดที่ตรงกันและครอบคลุมสาระที่จะน าไปประเมิน” 

(แบบสอบถาม รหัส 2128) 
“จัดประชุมสร้างเกณฑ์การประเมินระดับกลุ่มสาระของครูผู้สอนในระดับ

เดียวกัน” 
(แบบสอบถาม รหัส 3166) 

“แลกเปลี่ยนความรู้ความคิดเห็นกับเพื่อนครู” 
(แบบสอบถาม รหัส 4262) 

 7. ควรจัดอบรมหรือเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการสร้างรูบริค คิดเป็นร้อยละ 3.03 โดยมี
ตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“ควรมีการอบรมให้ความรู้การสร้างและการใช้รูบริคให้มากขึ้น” 
(แบบสอบถาม รหัส 1005) 

“อยากให้มีการอบรมเกี่ยวกับการสร้างและการใช้รูบริค” 
(แบบสอบถาม รหัส 3111) 

“เข้ารับการอบรมและท าความเข้าใจกับวิธีการสร้างรูบริค โดยศึกษารูปแบบ
การสร้างรูบริคจากต าราต่าง ๆ” 

(แบบสอบถาม รหัส 2110) 
 8. ให้นักเรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมิน โดยให้นักเรียนประเมินตนเองและเพื่อนนักเรียน 
คิดเป็นร้อยละ 3.03 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“ให้นักเรียนประเมินตนเอง หรือนักเรียนประเมินเพื่อนนักเรียนด้วยกัน” 
(แบบสอบถาม รหัส 1001) 
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“ให้นักเรียนในชั้นเรียนที่สอนใช้รูบริคประเมินการปฏิบัติงานของตนเองและ
ประเมินผลงานเพื่อน โดยครูแจ้งรูบริคที่สร้างขึ้นมาเป็นเกณฑ์หรือมีการประเมินตาม
รูบริคร่วมกัน” 

(แบบสอบถาม รหัส 2099) 
“งดให้ผู้ปกครองและครูผู้สอนท่านอ่ืนประเมิน เหลือเพียงนักเรียน เพื่อ

นักเรียน และครูผู้สอนเอง หากประเด็นใดประเมินไม่ตรงกันก็จะใช้วิธีสัมภาษณ์
เพิ่มเติมถึงเหตุผลที่ประเมินเช่นนั้น” 

(แบบสอบถาม รหัส 2112) 
 9. ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ คิดเป็นร้อยละ 2.27 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามใน
ประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญหรือนักวิชาการจัดท ารูบริคพร้อมใช้ในการประเมินภาระ
งานต่าง ๆ ของนักเรียน” 

(แบบสอบถาม รหัส 1049) 
“ปรึกษาผู้มีความรู้” 

(แบบสอบถาม รหัส 2125) 
 10. ควรสร้างรูบริคไว้อย่างหลากหลาย เพื่อสามารถน าไปใช้ได้ตามความเหมาะสม คิดเป็น
ร้อยละ 1.52 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“มีการสร้างรูบริคที่หลากหลาย สามารถเลือกมาใช้ได้ตามความเหมาะสม” 
(แบบสอบถาม รหัส 2017) 

“ออกแบบรูบริคหลาย ๆ แบบ” 
(แบบสอบถาม รหัส 4021) 

ทั้งนี้ ยังมีแนวทางการแก้ไขอ่ืน ๆ อีกหลายประเด็นที่ครูได้แสดงความคิดเห็นกันอย่าง
หลากหลาย คิดเป็นร้อยละ 15.91 เช่น ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ให้นักเรียนร่วมกันออกแบบและสร้าง
รูบริค ตรวจสอบคุณภาพของรูบริค ควรต้ังเกณฑ์ให้เหมาะสมกับความสามารถของนักเรียน   เป็นต้น 
โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามในประเด็นดังกล่าว ดังนี้  

“ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญและเกณฑ์การประเมินวัดได้จากสภาพจริงที่ปรากฏ” 
(แบบสอบถาม รหัส 2049) 
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“ให้นักเรียนออกแบบและเขียนเกณฑ์ในการประเมินชิ้นงานและน ามาปรับ
ให้เหมาะสม” 

(แบบสอบถาม รหัส 2109) 
“ตรวจสอบประสิทธิภาพของเครื่องมือหลังใช้” 
“ควรต้ังเกณฑ์ให้เหมาะสมกับระดับความสามารถหรือศักยภาพของ

นักเรียน” 
(แบบสอบถาม รหัส 1178)  

 อย่างไรก็ตาม มีครูบางท่านได้แสดงความคิดเห็นในเชิงคัดค้าน ไม่เห็นด้วยกับการใช้รูบริค
เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน โดยกล่าวว่า  

“ไม่มีความรู้เรื่องนี้เลย จะสร้างอย่างไร สร้างท าไม ทันให้ผลอะไรบ้างแก่
เด็ก”  

(แบบสอบถาม รหัส 3004) 
 
ตอนที่ 4  ความคาดหวังของครูที่มีต่อคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ 
 การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
 ผลการวิเคราะห์ความคาดหวังของครูที่มีต่อคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการ
ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน พบว่า ระดับความคิดเห็นที่ครูตอบมากที่สุดคือ ความคิดเห็น
ระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง ในทุกข้อค าถาม ยกเว้นข้อค าถามที่กล่าวว่า ท่านคิดว่าสามารถน าความรู้ที่ได้
จากคู่มือการสร้างรูบริคฯ มาประยุกต์ใช้ในการสร้างเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานประเภทอ่ืน ๆ ได้ 
ซึ่งมีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย คิดเป็นร้อยละ 37.93 ดังตาราง 4.13 เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยของ
แต่ละข้อค าถาม พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยทุกข้อ 
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ตาราง 4.13 ความคาดหวังของครทูี่มีต่อคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมิน 
 การปฏิบัติงานของนักเรียน 

ความคาดหวัง 

ระดับความคิดเห็น  

M SD เห็นด้วย 
อย่างยิง่ 

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ 
ไม่ 

เห็นด้วย 

ไม่เห็น 
ด้วย 

อย่างยิง่ 
รวม 

N % N % N % N % N % N % 
1. ท่านคิดว่าคู่มือการสร้าง
รูบริคจะช่วยให้ท่านมีความรู้
เรื่องการสร้างรูบริคเพิ่มมากขึ้น 

112 42.75 84 32.06 63 24.05 3 1.15 0 0 262 100 4.16 0.83 

2. ท่านคิดว่าคู่มือการสร้าง
รูบริคจะช่วยให้ท่านสามารถ
สร้างรูบริคได้ง่ายขึ้น 

104 39.85 88 33.72 64 24.52 5 1.92 0 0 261 100 4.11 0.84 

3. ท่านคิดว่าคู่มือการสร้าง
รูบริคช่วยให้ท่านประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนได้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

98 37.69 92 35.38 65 25.00 5 1.92 0 0 260 100 4.09 0.84 

4. ท่านคิดว่าสามารถน า
ความรู้ท่ีได้จากคู่มือการสร้าง
รูบริคมาประยุก ต์ใช้ในการ
สร้างเครื่องมือประเมินการ
ปฏิบัติงานประเภทอื่น ๆ ได้ 

94 36.02 99 37.93 64 24.52 4 1.53 0 0 261 100 4.08 0.81 

 
 
 



บทที่ 5 
การพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ 

การประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 

 
การพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 

ผู้วิจัยด าเนินการสร้างโดยวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเชิงส ารวจ รวมถึงการวิเคราะห์ข้อมูลจาก
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน าข้อมูลเหล่านั้นมาก าหนดเป็นโครงสร้างของเนื้อหา
ภายในคู่มือ และพัฒนาเป็นคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ
ผู้เรียน จากนั้นตรวจสอบคุณภาพของคู่มือโดยผู้ทรงคุณวุฒิด้วยการใช้แบบประเมินและการสัมภาษณ์
เป็นรายบุคคล เพื่อน าข้อเสนอแนะมาแก้ไขและปรับปรุ งคู่มือให้มีความเหมาะสมกับกลุ่มผู้ใช้ 
(ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้) มากที่สุด ดังนั้น การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในบทนี้ ผู้วิจัย
แบ่งการน าเสนอข้อมูลออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 การพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ
ผู้เรียน 

ตอนที่ 2 การตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของผู้เรียน 
 
ตอนที่ 1 การพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน 
 ของผู้เรียน 
 ผู้วิจัยด าเนินการพัฒนาคู่มือ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ก าหนดโครงสร้างของคู่มือ        
2) สร้างคู่มือ 3) ตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ และ 4) พัฒนาคู่มือ โดยแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียดดังนี้  
 
ขั้นตอนท่ี 1 ก าหนดโครงสร้างของคู่มือ 
 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเชิงส ารวจ และการวิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างคู่มือ การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน และรูบริค
เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน เพื่อน าข้อมูลมาก าหนดโครงสร้างของ
คู่มือ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจัยเชิงส ารวจ  
จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาเชิงส ารวจสภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 

ปัญหา และแนวทางแก้ไขปัญหาในการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน รวมถึงความคาดหวังของครูที่มีต่อคู่มือ พบว่า ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ส่วนใหญ่มีการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน โดยมีสภาพการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนตามหลักการวัดและประเมินผลการศึกษา ทั้งการก าหนดจุดมุ่งหมายของการประเมิน 
กระบวนการประเมินการปฏิบัติงาน การก าหนดงานที่ให้นักเรียนปฏิบัติตรงตามคุณลักษณะที่ต้องการ
ประเมิน รวมถึงให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียนหลังจากเสร็จสิ้นการประเมิน เพื่อเป็นประโยชน์ต่อ
นักเรียนในการพัฒนาตนเอง    
 ทั้งนี้ ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ส่วนใหญ่ใช้เครื่องมือส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียน โดยเครื่องมือที่ครูใช้มากที่สุดคือ แบบบันทึกพฤติกรรมการปฏิบัติงาน รองลงมาคือ แบบ
ประเมินที่ให้คะแนนแบบรูบริค ซึ่งประเภทของรูบริคที่ครูเลือกใช้มากที่สุดคือ ทั้งแบบภาพรวมและ
แบบแยกประเด็นควบคู่กัน โดยครูส่วนใหญ่ปฏิบัติตามขั้นตอนการสร้างเครื่องมือทุกขั้นตอน อย่างไรก็
ตาม ขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือยังมีครูปฏิบัติตามเป็นส่วนน้อย  
 ส าหรับประเด็นปัญหาเกี่ยวกับการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน สามารถสรุปได้ดังนี้ 1) ใช้เวลาในการสร้างนาน 2) ก าหนดคุณลักษณะที่
ต้องการประเมินหรือระดับคุณภาพท าได้ค่อนข้างยาก สร้างไม่ครอบคลุมงาน และจุดประสงค์การ
เรียนรู้ 3) ขาดความรู้ ขาดประสบการณ์ และไม่มีคู่มือเกี่ยวกับการสร้างรูบริค 4) ภาระงานมาก จึงไม่มี
เวลาสร้างรูบริค และ 5) ใช้ภาษาไม่ชัดเจน  

ส าหรับประเด็นปัญหาเกี่ยวกับการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียน สามารถสรุปได้ดังนี้ 1) ใช้เวลามากในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนโดยใช้รูบริค
เพื่อให้คะแนน 2) การตัดสินให้คะแนนไม่ชัดเจน ไม่ตรงตามระดับคุณภาพ 3) ลักษณะของนักเรียน ท า
ให้ครูไม่สามารถประเมินผลการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมและชัดเจน 4) ไม่สามารถประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนให้ครอบคลุมงานได้ 5) ผู้ประเมินท่านอ่ืน ๆ ที่ไม่สามารถให้คะแนนได้ตรงกัน 
และ 6) ไม่สามารถสังเกตพฤติกรรมและประเมินผลการปฏิบัติงานของนักเรียนได้ครบทุกคนและ
ทันเวลาภายในคาบเรียน 
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ส าหรับแนวทางการแก้ไขปัญหาจากการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการ
ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน สามารถสรุปได้ดังนี้ 1) ควรศึกษาและค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อ
น าข้อมูลเหล่านั้นมาปรับใช้ 2) ปรับปรุง แก้ไข หรือสร้างรูบริคให้ชัดเจนและมีความเหมาะสม           
3) ใช้การประเมินที่หลากหลาย โดยใช้การประเมินแบบอ่ืนร่วมด้วย 4) ควรมีการจัดท าคู่มือเกี่ยวกับ
การสร้างรูบริคที่ครูทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้สามารถน าไปปรับใช้ได้ทันที  5) ครูควรฝึกฝนสร้างรูบริค
บ่อย ๆ หรือพัฒนาตนเองให้มากขึ้น 6) การสร้างรูบริคควรมีความร่วมมือระหว่างครูผู้สอนภายในกลุ่ม
สาระการเรียนรู้เดียวกัน 7) ควรจัดอบรมหรือเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการสร้างรูบริค 8) ให้นักเรียนเข้า
มามีส่วนร่วมในการประเมิน โดยให้นักเรียนประเมินตนเองและเพื่อนนักเรียน 9) ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ 
และ 10) ควรสร้างรูบริคไว้อย่างหลากหลาย เพื่อสามารถน าไปใช้ได้ตามความเหมาะสม  

ส าหรับความคาดหวังของครูที่มีต่อคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยในข้อค าถามดังนี้ 1) ท่านคิดว่าคู่มือ
การสร้างรูบริคจะช่วยให้ท่านมีความรู้เรื่องการสร้างรูบริคเพิ่มมากขึ้น 2) ท่านคิดว่าคู่มือการสร้างรูบริค
จะช่วยให้ท่านสามารถสร้างรูบริคได้ง่ายขึ้น 3) ท่านคิดว่าคู่มือการสร้างรูบริคช่วยให้ท่านประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และ 4) ท่านคิดว่าสามารถน าความรู้ที่ได้จากคู่มือ
การสร้างรูบริคมาประยุกต์ใช้ในการสร้างเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานประเภทอ่ืน ๆ ได้ 

 
1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

1.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างคู่มือ 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างคู่มือ จ านวน 6 ฉบับ      

(กิติยา ภมรดล, 2546; ทิศนา แขมมณี, 2538; ปรีชา ช้างขวัญยืน, 2551; วินัย บัวแดง, 2547; วิริยา 
ศรีวิเชียร, 2551; สถิตย์ เทียนวรรณ, 2548) พบว่า มีผู้น าเสนอเนื้อหาการสร้างคู่มือ ดังตาราง 5.1 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องสามารถสรุปเป็นประเด็นส าคัญ
เกี่ยวกับการสร้างคู่มือ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

เมื่อพิจารณาความหมายของคู่มือ พบว่า เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจ านวน 6 ฉบับ 
น าเสนอความหมายของคู่มือ โดยเอกสาร 2 ฉบับ คือ เอกสารของกิติยา ภมรดล (2548) และสถิตย์ 
เทียนวรรณ (2548) น าเสนอความหมายของคู่มือส าหรับครู และเอกสาร 3 ฉบับ คือ เอกสารของทิศนา 
แขมมณี (2538) วินัย บัวแดง (2547) และวิริยา ศรีวิเชียร (2551) น าเสนอความหมายของคู่มือทั่วไป 
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และเอกสารอีก 1 ฉบับ คือ เอกสารของปรีชา ช้างขวัญยืน (2551) น าเสนอความหมายทั้งคู่มือส าหรับ
ครูและคู่มือทั่วไป 

เมื่อพิจารณาประเภทของคู่มือ พบว่า เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจ านวน 1 ฉบับ น าเสนอ
ประเภทของคู่มือ ได้แก่ คู่มือส าหรับครู คู่มือส าหรับนักเรียน และคู่มือทั่วไป 

เมื่อพิจารณาองค์ประกอบของคู่มือ พบว่า เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องจ านวน 2 ฉบับ โดย
เอกสารของวินัย บัวแดง (2547) กล่าวถึงการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นจึง
สังเคราะห์เป็นองค์ประกอบของคู่มือ 

เมื่อพิจารณาขั้นตอนการสร้างคู่มือ พบว่า เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจ านวน 5 ฉบับ โดย
เอกสาร 4 ฉบับ คือ เอกสารของกิติยา ภมรดล (2548) วินัย บัวแดง (2547) วิริยา ศรีวิเชียร (2551) 
และสถิตย์ เทียนวรรณ (2548) น าเสนอเนื้อหาที่ได้จากการสังเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และเอกสาร 1 ฉบับ คือ เอกสารของปรีชา ช้างขวัญยืน (2551) เป็นเอกสาร
เกี่ยวกับหลักการเขียนและผลิตต าราทางวิชาการ ซึ่งน าเสนอเนื้อหาอย่างละเอียดทุกขั้นตอน พร้อมทั้ง
มีค าแนะน า ความรู้เพิ่มเติม และเทคนิคต่าง ๆ ที่จ าเป็นต่อการเขียนต าราได้อย่างถูกต้องและ
เหมาะสม 

เมื่อพิจารณาหลักการเขียนคู่มือที่ดี พบว่า เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจ านวน 5 ฉบับ 
น าเสนอเนื้อหาไม่แตกต่างกัน โดยเอกสาร 2 ฉบับ คือ เอกสารของกิติยา ภมรดล (2548) และวิริยา  
ศรีวิเชียร (2551) อ้างถึงหลักการเขียนคู่มือที่ดีของทิศนา แขมมณี (2538) และเอกสาร 1 ฉบับ คือ 
เอกสารของปรีชา ช้างขวัญยืน (2551) มีเนื้อหาที่คล้ายคลึงกันกับของทิศนา แขมมณี (2538) 
 
ตาราง 5.1 ผลการวิเคราะห์การสร้างคู่มือจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

เนื้อหา 
กิติยา 
(2546) 

ทิศนา 
(2538) 

ปรีชา 
(2551) 

วินัย 
(2547) 

วิริยา 
(2551) 

สถิตย์ 
(2548) 

รวม 

1. ความหมายของคู่มือ       6 
2. ประเภทของคู่มือ       1 
3. องค์ประกอบของคู่มือ       2 
4. ขั้นตอนการสร้างคู่มือ       5 
5. หลักการเขียนคู่มือที่ดี       5 
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1.2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน และรูบริค 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน และรูบริค จ านวน 14 ฉบับ (ชัยพฤกษ์ เสรีรักษ์ และคนอ่ืน ๆ, ม.ป.ป.; บุตศรี นารี, 2534; 
วสันต์ ทองไทย, 2553: ออนไลน์; ศิริชัย กาญจนวาสี, 2552; สุวิมล ว่องวาณิช, 2546, 2547; 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553; ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 1, 
2550: ออนไลน์; สมศักด์ิ ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544; Hart, 1994; Mertler, 2001: online; Nitko, 2004; 
Nitko and Brookhart, 2007; Relearning by Design, Inc, 2000: online) พบว่า มีผู้น าเสนอเนื้อหา
การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน และรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียน ดังตาราง 5.2 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องสามารถสรุปเป็นประเด็นส าคัญ
เกี่ยวกับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน และรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

เมื่อพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนเรื่องความหมาย
ของประเมินการปฏิบัติงาน พบว่า เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจ านวน 4 ฉบับน าเสนอความหมาย
ของประเมินการปฏิบัติงานที่แตกต่างกันออกไป โดย ศิริชัย กาญจนวาสี (2552) และ Nitko (2004) 
น าเสนอความหมายโดยไม่ได้อ้างถึงนักวิชาการ เป็นความหมายที่ผู้เขียนสรุปแล้วด้วยภาษาของตัวเอง 
ในขณะที่ สุวิมล ว่องวาณิช (2547) น าเสนอโดยการอธิบายจากค าศัพท์ภาษาอังกฤษหลายค าที่ให้
ความหมายเหมือนกันแล้วจึงสรุปออกมาเป็นความหมายของประเมินการปฏิบัติงาน และงานวิจัยของ 
บุตศรี นาร ี(2534) น าเสนอโดยการอ้างถึงนักวิชาการ 

เมื่อพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนเรื่องลักษณะของ
ประเมินการปฏิบัติงาน พบว่า เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องจ านวน 2 ฉบับน าเสนอเกี่ยวกับลักษณะ
ของประเมินการปฏิบัติงานมีประเด็นที่ตรงกัน ซึ่งวสันต์ ทองไทย (2553: ออนไลน์) น าเสนอลักษณะ
ของประเมินการปฏิบัติงานในประเด็นท่ีหลากหลายกว่า 

เมื่อพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนเรื่องประเภทของ
งานการปฏิบัติ พบว่า เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจ านวน 3 ฉบับ โดยเอกสาร 2 ฉบับ คือ เอกสาร
ของ Nitko (2004) และ Nitko and Brookhart (2007) เป็นเอกสารเรื่องเดียวกันและมีผู้เขียนคน
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เดียวกัน ต่างกันที่ฉบับหนึ่งเป็นฉบับปรับปรุงมาจากอีกฉบับหนึ่ง ซึ่งน าเสนอเกี่ยวกับประเภทของงาน
การปฏิบัติที่ตรงกันทุกประเภทและมีการเพิ่มเติมเนื้อหาส าคัญ พร้อมทั้งเรียบเรียงเนื้อหาใหม่ เพื่อให้ผู้
ศึกษาอ่านเข้าใจมากขึ้น โดยน าเสนอประเภทของงานที่มีลักษณะเฉพาะ ซึ่งไม่ได้จัดเป็นหมวดหมู่ 
ส าหรับเอกสารอีก 1 ฉบับ คือ เอกสารของ Hart (1994) น าเสนอประเภทของงานการปฏิบัติทั้ง
ประเภทที่เหมือนและแตกต่างจากเอกสาร 2 ฉบับแรก โดยน าเสนอจัดประเภทของงานออกเป็น
หมวดหมู่ ได้แก่ งานระยะสั้น งานที่ต้องใช้ความสามารถสูง และงานระยะยาว ซึ่งแต่ละหมวดหมู่แบ่ง
ออกเป็นประเภทย่อย ๆ  

เมื่อพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนเรื่องขั้นตอนการ
ประเมินการปฏิบัติงาน พบว่า เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องจ านวน 2 ฉบับ เป็นเอกสารเรื่องเดียวกัน
และมีผู้เขียนคนเดียวกัน ต่างกันที่ฉบับหนึ่งเป็นฉบับปรับปรุงมาจากอีกฉบับหนึ่ง ซึ่งน าเสนอเกี่ยวกับ
ประเภทของงานการปฏิบัติที่ตรงกันทุกประเภทและมีการเพิ่มเติมเนื้อหาส าคัญ พร้อมทั้งเรียบเรียง
เนื้อหาใหม่ เพื่อให้ผู้ศึกษาอ่านเข้าใจมากขึ้น โดยน าเสนอขั้นตอนการประเมินการปฏิบัติงานที่แตกต่าง
ไปจากการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและจิตพิสัย 

เมื่อพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนเรื่องเครื่องมือการ
ประเมินการปฏิบัติงาน พบว่า เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจ านวน 3 ฉบับ โดยเอกสาร 2 ฉบับ คือ 
เอกสารของ สุวิมล ว่องวาณิช (2546, 2547) เป็นเอกสารเรื่องเดียวกันและมีผู้เขียนคนเดียวกัน ต่างกัน
ที่ฉบับหนึ่งเป็นฉบับปรับปรุงมาจากอีกฉบับหนึ่ง ซึ่งน าเสนอเกี่ยวกับประเภทของงานการปฏิบัติที่
ตรงกันทุกประเภทและมีการเพิ่มเติมเนื้อหาส าคัญ พร้อมทั้งเรียบเรียงเนื้อหาใหม่ เพื่อให้ผู้ศึกษาอ่าน
เข้าใจมากขึ้น โดยน าเสนอประเภทของเครื่องมือที่เหมาะส าหรับประเมินกระบวนการและประเมินผล
งาน ส าหรับเอกสารอีก 1 ฉบับ คือ เอกสารของ Hart (1994) น าเสนอเครื่องมือการประเมินการ
ปฏิบัติงานที่ต่างไปจากเอกสาร 2 ฉบับแรก โดยน าเสนอเครื่องมือการประเมินปฏิบัติงานที่ให้คะแนน
แบบรูบริค 
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ตาราง 5.2 ผลการวิเคราะห์การประเมินการปฏิบัติงานและรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนจากเอกสารและ 
 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

เนื้อหา 
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รวม 

1. ความหมายของการประเมินการปฏิบัติงาน               4 
2. ลักษณะของการประเมินการปฏิบัติงาน               2 
3. ประเภทของงานการปฏิบัติ               3 
4. ขั้นตอนการประเมินการปฏิบัติงาน               2 
5. เครื่องมือการประเมินการปฏิบัติงาน               3 
6. ความหมายของรูบริค               3 
7. ประโยชน์ของรูบริค               3 
8. องค์ประกอบของรูบริค               2 
9. ประเภทของรูบริค               5 
10. ค าแนะน าในการสร้างรูบริค               4 
11. ขั้นตอนการสร้างรูบริค               6 
12. การตรวจสอบคุณภาพด้านความตรง               3 
13. การตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยง               3 
14. การน ารูบริคไปใช้               3 
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เมื่อพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนเรื่องความหมายของรูบริค พบว่า เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจ านวน 3 ฉบับ โดยเอกสาร 
2 ฉบับ คือ เอกสารของ Hart (1994) และ Nitko (2004) น าเสนอความหมายของรูบริคโดยไม่ได้อ้าง
ถึงนักวิชาการ เป็นความหมายที่ผู้เขียนสรุปแล้วด้วยภาษาของตัวเอง ส าหรับเอกสารอีก 1 ฉบับ คือ 
เอกสารของ Mertler (2001: online) น าเสนอโดยการอ้างถึงนักวิชาการ 

เมื่อพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนเรื่องประโยชน์ของรูบริค พบว่า เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจ านวน 3 ฉบับ น าเสนอ
ประโยชน์ของรูบริคในประเด็นที่ตรงกัน 

เมื่อพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนเรื่ององค์ประกอบของรูบริค พบว่า เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจ านวน 2 ฉบับ น าเสนอ
องค์ประกอบของรูบริคในประเด็นที่ตรงกัน 

เมื่อพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนเรื่องประเภทของรูบริค พบว่า เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจ านวน 5 ฉบับ เอกสารทุกฉบับ
น าเสนอประเภทของรูบริคที่ตรงกันอยู่ 2 ประเภท ได้แก่ รูบริคแบบภาพรวมและรูบริคแบบแยก
ประเด็น โดยเอกสาร 2 ฉบับ คือ เอกสารของ Nitko (2004) และ Nitko and Brookhart (2007) 
น าเสนอประเภทของรูบริคที่เพิ่มเติมจาก 2 ประเภทข้างต้น ได้แก่ รูบริคแบบผสม รูบริคแบบทั่วไป และ
รูบริคแบบเจาะจง 

เมื่อพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนเรื่องค าแนะน าในการสร้างรูบริค พบว่า เอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องจ านวน 4 ฉบับ 
น าเสนอค าแนะน าในการสร้างรูบริคในประเด็นที่หลากหลาย ซึ่งแต่ละประเด็นมีประโยชน์ต่อการ
น าไปใช้ 

เมื่อพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนเรื่องขั้นตอนการสร้างรูบริค พบว่า เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจ านวน 6 ฉบับ เอกสารทุก
ฉบับน าเสนอขั้นตอนการสร้างรูบริคที่มีความหลากหลาย โดย ชัยพฤกษ์ เสรีรักษ์ และคนอ่ืน ๆ 
(ม.ป.ป.) และ สมศักด์ิ ภู่วิภาดาวรรธน์ (2544) น าเสนอขั้นตอนที่เน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการสร้าง
รูบริค โดยขณะที่ สุวิมล ว่องวาณิช (2547) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 1 (2550: 
ออนไลน์) Mertler (2001: online) และ Relearning by Design, Inc (2000: online) น าเสนอขั้นตอน
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ที่เน้นให้ครูเป็นหลักในการสร้างรูบริค จากนั้นจึงเสริมข้อเสนอแนะจากนักเรียน หรือเพื่อนครู หรือผู้ที่
เกี่ยวข้องท่านอืน่ 

เมื่อพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนเรื่องการตรวจสอบคุณภาพของรูบริคด้านความตรงและความเที่ยง พบว่า เอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องจ านวน 3 ฉบับ โดยเอกสาร 2 ฉบับ คือ เอกสารของ สุวิมล ว่องวาณิช (2546, 
2547) น าเสนอการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานที่มีบางประเภทและบาง
ขั้นตอนการตรวจสอบแตกต่างจากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทั่วไป ในขณะที่ ศิริชัย กาญจนวาสี (2552) 
น าเสนอการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ทั่วไป พร้อมทั้งน าเสนอสูตรที่ใช้ในการ
ค านวณค่าความตรงและความเที่ยงได้อย่างชัดเจน 

เมื่อพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนเรื่องการน ารูบริคไปใช้ พบว่า เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจ านวน 3 ฉบับ เอกสารทุกฉบับ
น าเสนอการน ารูบริคไปใช้ที่เน้นให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ นักเรียน เพื่อนครู และผู้ปกครอง มีส่วนร่วมใน
การประเมินการปฏิบัติงานโดยใช้รูบริคฉบับเดียวกัน 

จากนั้นผู้วิจัยได้น าข้อมูลจากการวิเคราะห์ผลการวิจัยเชิงส ารวจ ประกอบกับข้อมูลจาก
วิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาก าหนดโครงสร้างของเนื้อหาภายในคู่มือ จากนั้นน า
โครงสร้างของคู่มือให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณารูปแบบและเนื้อหาของคู่มือ เพื่อน าข้อเสนอแนะไป
ปรับปรุงแก้ไขให้มีความเหมาะสมกับกลุ่มผู้ใช้คู่มือและสอดคล้องกับการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน ดังตาราง 5.3 
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ตาราง 5.3 จุดประสงค์และสาระส าคัญของเนื้อหาภายในคู่มือแต่ละบท 
เนื้อหาหลักภายในคู่มือ จุดประสงค์ สาระส าคัญของแต่ละบท 
บทที่ 1 บทน า เพื่ออธิบายให้ครูผู้ใช้คู่มือได้รับทราบ

ตรงกันว่าคู่มือฉบับนี้สร้างขึ้นเพื่อให้ใคร
ใช้ มีจุดประสงค์อย่างไร ลักษณะส าคัญ
ของคู่มือเป็นอย่างไร พร้อมทั้งชี้แจงให้
ทราบว่าครูผู้ ใช้ คู่มือควรศึกษาคู่มือ
อย่างไรจึงจะได้รับประโยชน์สูงสุด  

ประกอบด้วย  
- จุดประสงค์ของคู่มือ 
- ค าชี้แจงการใช้คู่มือ 
- ค าแนะน าการใช้คู่มือ 

บทที่ 2 การประเมินการ
ปฏิบัติงาน 

เพื่อน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการประเมิน
การปฏิบัติงานของนักเรียนพอสังเขป 
เนื่องจากครูส่วนใหญ่มีความรู้เรื่องนี้อยู่
แล้ว บทนี้ท าหน้าที่เป็นบทเกริ่นน าเพื่อ
เชื่อมโยงเข้าสู่บทส าคัญของคู่มือคือ บท
การสร้างรูบริค  

ประกอบด้วย 
- ความหมายของกา ร
ประเมินการปฏิบัติงาน 

- ลักษณะของการประเมิน
การปฏิบัติงาน 

- ประ เภทของงานการ
ปฏิบัติ 

- ขั้นตอนการประเมินการ
ปฏิบัติงาน 

- เครื่องมือประเมินการ
ปฏิบัติงาน 
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ตาราง 5.3 (ต่อ) 
เนื้อหาหลักภายในคู่มือ จุดประสงค์ สาระส าคัญของแต่ละบท 
บทที่ 3 การสร้างรูบริค
เพื่อให้คะแนนส าหรับการ
ประเมินการปฏิบัติงาน 

เพื่อน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับรูบริคและ
ขั้นตอนการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนน
ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนอย่างละเอียด เพื่อให้ครูผู้ใช้
คู่มื อสามารถสร้ าง รูบริคไ ด้อย่ า ง
ถูกต้อง ช่วยลดเวลาและปัญหาในการ
สร้างรูบริค 

ประกอบด้วย 
- ความหมายของรูบริค 
- ประโยชน์ของรูบริค 
- องค์ประกอบของรูบริค 
- ประเภทของรูบริค 
- ค าแนะน าในการสร้าง
รูบริค 

- ขั้นตอนการสร้างรูบริค 
- ตัวอย่ างรูบริค เพื่ อ ให้
คะแนน 

บทที่ 4 การตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือ 

เพื่ อน า เสนอ เนื้ อหา เกี่ ยวกับการ
ตรวจสอบคุณภาพของรูบริคและ
เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของ
นั ก เ รี ยน  เ นื่ อ ง จ า กครู ส่ ว น ใ หญ่
ตรวจสอบคุณภาพของ เครื่ องมื อ
ประเมินการปฏิบัติงานกันน้อย โดย
ปกติเนื้อหาในส่วนนี้จะมีความยากอยู่
แล้ว ดังนั้น เนื้อหาของบทนี้จะไม่ลง
รายละเอียดมากนัก และครูผู้ใช้คู่มือ
สามารถน าไปใช้ได้   

ประกอบด้วย 
- การตรวจสอบคุณภาพ
ด้านความตรง 

- การตรวจสอบคุณภาพ
ด้านความเที่ยง 

บทที่ 5 การน ารูบริคไปใช้ 
เพื่อให้คะแนนส าหรับ 
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

เพื่อน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการน า
รูบริคไปใช้เพื่อให้คะแนนส าหรับการ
ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน
อย่า ง ไร ให้ เ กิดประสิทธิภาพและ
สามารถปฏิบัติตามได้ 
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ขั้นตอนท่ี 2 สร้างคู่มือ 
 เมื่อรูปแบบและโครงสร้างของคู่มือได้รับการพิจารณาและข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่
ปรึกษาเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยจึงน าข้อมูลเหล่านั้นมาด าเนินการสร้างคู่มือ ทั้งนี้ผู้วิจัยสร้างคู่มือโดย
ยึดหลักการเขียนคู่มือที่ดีของทิศนา แขมมณี (2538) และปรีชา ช้างขวัญยืน (2551) ดังนี้  

  1. ระบุอย่างชัดเจนว่าคู่มือฉบับนี้เป็นคู่มือส าหรับใคร 
  2. ก าหนดวัตถุประสงค์อย่างชัดเจนว่าต้องการให้ผู้ใช้ได้อะไรบ้าง 
  3. มีส่วนจูงใจผู้ใช้ว่าคู่มือฉบับนี้จะช่วยผู้ใช้ได้อย่างไรและจะได้รับประโยชน์อะไรบ้าง 
  4. มีส่วนให้หลักการหรือความรู้ที่จ าเป็นแก่ผู้ใช้ในการใช้คู่มือ เพื่อให้การใช้คู่มือเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด 
  5. มีส่วนให้ค าแนะน าแก่ผู้ใช้เกี่ยวกับการเตรียมตัว และสิ่งจ าเป็นในการด าเนินการ

ตามที่คู่มือแนะน า 
  6. เนื้อหาสาระภายในคู่มือมีความถูกต้อง สามารถช่วยให้ผู้ใช้คู่มือท าสิ่งนั้นได้ส าเร็จ 
  7. ให้ข้อมูลหรือรายละเอียดอย่างเพียงพอที่จะช่วยให้ผู้ใช้คู่มือสามารถท าสิ่งนั้น ๆ ได้

ส าเร็จ 
  8. เรียงล าดับขั้นตอนได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้ผู้ใช้สามารถท าสิ่งนั้น ๆ ได้อย่าง

ถูกต้อง รวดเร็ว และประหยัดเวลา 
  9. ภาษาที่ใช้จะต้องชัดเจน เข้าใจง่าย สามารถสื่อให้ผู้ใช้เข้าใจตรงกันกับผู้เขียน ไม่มี

ความคลุมเครือ หรือท าให้ผู้ใช้เข้าใจผิด หากสิ่งใดมีความยากและซับซ้อน ควรเขียนให้เข้าใจง่ายโดย
ใช้เทคนิคอ่ืน ๆ ประกอบ เช่น การใช้ภาพประกอบ การใช้ตาราง การใช้เปรียบเทียบ การยกตัวอย่าง 
เป็นต้น 

  10. เนื้อหาสาระภายในคู่มือจะต้องมีความครอบคลุม ควรให้ค าแนะน าและชี้แจง
เหตุผลเกี่ยวกับสิ่งที่ควรท าและไม่ควรท า เช่น เคล็ดลับ หรือเทคนิควิธีต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การท าสิ่งนั้น
ส าเร็จได้อย่างดี รวมทั้งการแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่มักเกิดขึ้นจากการท าสิ่งนั้น ๆ  
  11. มีค าถามหรือแบบฝึกหัดให้ผู้ใช้คู่มือได้ลงมือปฏิบัติ เพื่อตรวจสอบความเข้าใจใน
การอ่านหรือการปฏิบัติตามขั้นตอนที่เสนอแนะ และเว้นที่ว่างส าหรับผู้ใช้คู่มือในการเขียนค าตอบ 
รวมทั้งมีค าตอบหรือแนวในการตอบหรือค าเฉลยให้ไว้ด้วย เพื่อผู้อ่านจะได้สามารถตรวจสอบค าตอบ
ของตนเอง  
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  12. ใช้เทคนิคต่าง ๆ ท่ีช่วยให้ผู้ใช้คู่มือสามารถใช้คู่มือได้สะดวก เช่น การจัดรูปเล่ม 
ขนาดรูปเล่ม การเลือกตัวอักษร ขนาดของตัวอักษร การใช้ตัวด า การใช้ภาพประกอบ การใช้การตี
กรอบ การเน้นข้อความบางตอน เป็นต้น 
  13. ให้แหล่งอ้างอิงที่เป็นประโยชน์แก่ผู้อ่าน  

โดยคู่มือฉบับนี้ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก ดังนี้ 1) ค าชี้แจงในการใช้คู่มือ 2) เนื้อหาสาระ
ของคู่มือ 3) ความรู้เพิ่มเติมหรือแบบฝึกหัด เพื่อช่วยให้ผู้อ่านได้ฝึกฝน 4) ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์
หรือจ าเป็นในการใช้คู่มือ และ 5) แหล่งอ้างอิง ซึ่งมีขนาดของรูปเล่มเท่ากับ A4 ประกอบด้วยเนื้อหา
ทั้งหมด 5 บท โดยมีรายละเอียดต่อไปนี ้
 1. ปกของคู่มือ ผู้วิจัยออกแบบปกหน้าของคู่มือให้มีความน่าสนใจ โดยใช้รูปทรงเรขาคณิต
และลายเส้นในการออกแบบ เป็นสีขาว-ด า พร้อมทั้งมีชื่อของคู่มือคือ “คู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้
คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน” และชื่อของผู้วิจัยใส่ลงไปหน้าปกด้วย อย่างไรก็
ตาม ปกหลังเป็นสีขาว ไม่มีลวดลายใด ๆ ซึ่งผู้วิจัยออกแบบไว้ 2 แบบ ดังแผนภาพ 5.1 
 

  
 

 
แผนภาพ 5.1 ปกหน้าของคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน 
 ของผู้เรียน 

ปกหน้าแบบที ่1 ปกหน้าแบบที ่2 
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2. บทที่ 1 บทน า น าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับค าอธิบายให้ครูผู้ใช้คู่มือได้มีความเข้าใจตรงกันว่า
คู่มือฉบับนี้มีจุดประสงค์อย่างไร สร้างขึ้นเพื่อใคร และผู้ใช้จะได้รับประโยชน์อย่างไร ประกอบด้วย
เนื้อหา 1) จุดประสงค์ของคู่มือ 2) ค าชี้แจงการใช้คู่มือ และ 3) ค าแนะน าการใช้คู่มือ  

3. บทที่ 2 การประเมินการปฏิบัติงาน น าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียนพอสังเขป เนื่องจากครูส่วนใหญ่มีความรู้เรื่องนี้อยู่แล้ว บทนี้จึงท าหน้าที่เป็นบทเกริ่นน า
เพื่อเชื่อมโยงเข้าสู่บทส าคัญของคู่มือคือ บทที่ 3 การสร้างรูบริค อย่างไรก็ตาม เนื้อหาของบทนี้จะช่วย
ทบทวนความรู้ของครูผู้ใช้คู่มือบางท่านที่อาจลืมเนื้อหาเรื่องการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนไป
บ้าง ซึ่งประกอบด้วยเนื้อหา 1) ความหมายของการประเมินการปฏิบัติงาน 2) ลักษณะของการ
ประเมินการปฏิบัติงาน 3) ประเภทของงานการปฏิบัติ 4) ขั้นตอนการประเมินการปฏิบัติงาน และ     
5) เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงาน 

4. บทที่ 3 การสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน  น าเสนอ
เนื้อหาเกี่ยวกับความรู้พื้นฐานของรูบริคและขั้นตอนการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมิน
การปฏิบัติงานของนักเรียนอย่างละเอียด เพื่อให้ครูผู้ใช้คู่มือสามารถสร้างรูบริคได้อย่างถูกต้อง ทั้งนี้
ช่วยลดเวลาและปัญหาในการสร้างรูบริค ประกอบด้วยเนื้อหา 1) ความหมายของรูบริค 2) ประโยชน์
ของรูบริค 3) องค์ประกอบของรูบริค 4) ประเภทของรูบริค 5) ค าแนะน าในการสร้างรูบริค 6) ขั้นตอน
การสร้างรูบริค และ 7) ตัวอย่างรูบริคเพื่อให้คะแนน 

5. บทที่ 4 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ น าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการตรวจสอบ
คุณภาพของรูบริคและเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน เนื่องจากครูส่วนใหญ่ตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานกันน้อย โดยปกติเนื้ อหาในส่วนนี้จะมีความยาก
พอสมควร ซึ่งต้องอาศัยความรู้ด้านการวัดและประเมินผลทางการศึกษา ดังนั้น เนื้อหาของบทนี้จะไม่
กล่าวถึงรายละเอียดในเชิงลึกมากนัก เพื่อให้ครูผู้ใช้คู่มือสามารถน าไปใช้ได้จริง ประกอบด้วยเนื้อหา 
1) การตรวจสอบคุณภาพด้านความตรง และ 2) การตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยง 

6. บทที่ 5 การน ารูบริคไปใช้เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน 
น าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการน ารูบริคไปใช้เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน
ให้เกิดประสิทธิภาพและสามารถปฏิบัติตามได้จริง 
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ขั้นตอนท่ี 3 ตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ 
 ผู้วิจัยน าคู่มือที่สร้างขึ้นน าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของ
คู่มือ ผลการวิเคราะห์การตรวจสอบคุณภาพของคู่มือจากการตอบแบบประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 5 ท่าน พบว่า ประเด็นที่ต้องปรับปรุงมีจ านวน 1 รายการ ดังนี้ ข้อที่ 8 ตัวอย่างเครื่องมือที่
น าเสนอมีประโยชน์กับผู้ใช้คู่มือ โดยมีระดับความคิดเห็นว่าเหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 40 ซึ่งไม่ผ่าน
ตามเกณฑ์ที่ผู้วิจัยก าหนดไว้ว่าเกณฑ์การผ่านเท่ากับร้อยละ 80 (วิริยา ศรีวิเชียร, 2551) ดังตาราง 5.4 

หลังจากผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพของคู่มือเสร็จเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยจึงติดต่อนัดหมาย
กับผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มเดิมอีกครั้ง เพื่อขอสัมภาษณ์เป็นรายบุคคลเพิ่มเติมเกี่ยวกับประเด็นที่ควร
ปรับปรุง อย่างไรก็ตาม มีผู้ทรงคุณวุฒิท่านหนึ่งไม่สามารถให้สัมภาษณ์ได้ ดังนั้น การสัมภาษณ์ครั้งนี้
จึงใช้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวนทั้งสิ้น 4 ท่าน ทั้งนี้ ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ส าหรับการ
ปรับปรุงคุณภาพของคู่มือให้เหมาะสมกับผู้ใช้ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1) ภาษาที่ใช้ ควรปรับภาษาให้ชัดเจน ถูกต้อง อ่านแล้วเข้าใจง่าย โดยเฉพาะในเรื่องของการ
ฉีกค าและค าผิด หากเป็นไปไดไ้ม่ควรใช้ภาษาเชิงวิชาการมากเกินไป เพราะอาจจะท าให้น่าเบื่อได้ 

 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการสัมภาษณใ์นประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 
“ให้ระวังเรื่องของการฉีกค าและค าผิด แต่เนื้อหาโดยภาพรวมเขียนดีมาก” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 2, สัมภาษณ์, 3 ม.ีค. 54) 
“ภาษาที่ใช้จะเป็นวิชาการ ควรปรับให้เป็นภาษาที่เข้าใจง่าย อย่าใช้

ศัพท์เทคนิคเยอะ ถ้าเป็นไปได้พยายามอย่าเขียนเป็นวิชาการมากเกินไป อย่าให้
เหมือนต าราวัดผลทั่วไป” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 4, สัมภาษณ์, 15 ม.ีค. 54) 
2) ขนาดและการเลือกตัวอักษร หนังสือหรือเอกสารทางวิชาการไม่จ าเป็นต้องใช้รูปแบบของ

ตัวอักษรที่เป็นเชิงวิชาการเสมอไป โดยให้เหตุผลว่า จะท าให้เกิดความน่าเบื่อในการอ่าน อย่างไรก็
ตาม หากเพิ่มรูปแบบของตัวอักษรที่แปลกตาจะช่วยให้หนังสือมีความน่าสนใจและน่าอ่านมากขึ้น 

 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการสัมภาษณใ์นประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 
“แบบและขนาดตัวอักษรที่หนูใช้ ครูว่าดีแล้วนะ ครูชอบ เพราะอ่านแล้วมัน

ไม่น่าเบื่อ” 
(ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 1, สัมภาษณ์, 8 ม.ีค. 54) 
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“ตัวอักษรใช้หลากหลายได้ ท าอย่างไรก็ได้ให้น่าอ่านและน่าสนใจ หรือ
อาจจะใส่ภาพประกอบก็ได้” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 4, สัมภาษณ์, 15 ม.ีค. 54) 
3) ปก ขนาดและรูปแบบของคู่มือ โดยมีประเด็นที่ควรปรับปรุงและเพิ่มเติมดังนี้ 
 3.1 ปกหน้าของคู่มือ ควรใช้ที่เป็นลูกเต๋า ดูมีมิติและสวยงามกว่า และหากเป็นไปได้ควร

ท าเป็นปกสีจะสวยงามมาก 
 3.2 ควรท าเป็นขนาด A4 เพราะมีความเหมาะสมกับเนื้อหาที่น าเสนอด้วยแผนภาพและ

ตารางจ านวนมาก  
 3.3 ควรตกแต่งด้วยรูปภาพการ์ตูนเล็กน้อย เพื่อท าให้ครูอ่านแล้วไม่น่าเบื่อ หรือหาก
เป็นไปได้อาจจะตกแต่งด้วยรูบริคจริงของครูที่ใช้ในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 

 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการสัมภาษณใ์นประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 
“ควรท าเป็นขนาด A4 จะดีกว่าขนาดครึ่ง A4 เพราะท าง่ายกว่า จาก

ประสบการณ์ที่พี่เคยท าหนังสือและพิมพ์รายงานมา พี่คิดว่าเนื้อหาแบบนี้ที่มีรูปภาพ
และตารางเยอะ ๆ ท าเป็น A4 จะเหมาะสมกว่า” 

“ถ้าท าสีทั้งเล่มพี่ไม่แนะน า เพราะใช้งบประมาณมาก ถ้าท าได้ก็ดี แต่ถ้ามี
งบประมาณน้อย ถ้าจะท าสีพี่แนะน าท าเฉพาะปกจะดีกว่า” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 3, สัมภาษณ์, 10 ม.ีค. 54) 
“ควรแทรกรูบริคจริงของครูลงไป ถ้าเป็นไปได้นะ หรือใส่กราฟิกการ์ตูนเข้าไป

เล็กน้อย เพื่อไม่ให้น่าเบื่อ” 
(ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 1, สัมภาษณ์, 8 ม.ีค. 54) 
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ตาราง 5.4 ผลการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมิน 
 การปฏิบัติงานของผู้เรียน ตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ (N=5) 

ที ่ รายการประเมิน 
ความคดิเห็น (ร้อยละ) 
เหมาะสม ปรับปรุง 

1 มีการระบุชัดเจนว่าเป็นคู่มือที่เขียนขึ้นส าหรับใคร 100 0 
2 มีการก าหนดจุประสงค์อย่างชัดเจนว่าต้องการให้ผู้ใช้ได้อะไรบ้าง 100 0 
3 มีส่วนจูงใจว่าคู่มือนี้จะช่วยผู้ใช้ได้อย่างไรและได้รับประโยชน์อะไรบ้าง 100 0 
4 มีส่วนที่ให้หลักการ หรือความรู้ที่จ าเป็นแก่ผู้ใช้ เพื่อให้การใช้คู่มือเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด 
100 0 

5 มีส่วนที่เป็นค าแนะน าแก่ผู้ใช้ในการเตรียมตัว หรือเตรียมศึกษาข้อมูลต่าง ๆ 
เพื่อการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนน 

100 0 

6 มีส่วนแนะน าผู้ใช้เกี่ยวกับขั้นตอนการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนน ซึ่งมีความ
ครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

  

6.1 ความถูกต้องของสาระความรู้ในการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการ
ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนได้จริง 

100 0 

6.2 ความเพียงพอ ข้อมูล/รายละเอียดต่าง ๆ 100 0 
6.3 ความเหมาะสมของการเรียงล าดับขั้นตอน 100 0 
6.4 ภาษาที่ใช้มีความชัดเจน 80 20 
6.5 มีความครอบคลุมของสาระต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสร้างรูบริคเพื่อให้

คะแนน 
100 0 

7 มีการใช้เทคนิคต่าง ๆ เพื่อให้ใช้คู่มือได้สะดวกขึ้น ดังต่อไปน้ี   
7.1 การจัดรูปเล่มมีความเหมาะสม 100 0 
7.2 ขนาดและการเลือกตัวอักษรมีความเหมาะสม 80 20 
7.3 การใช้รูปภาพและสีมีความเหมาะสม 100 0 
7.4 การใช้แผนภาพช่วยให้เข้าใจขั้นตอนต่าง ๆ ในการสร้างรูบริคเพื่อให้

คะแนน 
100 0 

8 ตัวอย่างเครื่องมือที่น าเสนอมีประโยชน์กับผู้ใช้คู่มือ 40 60 
9 มีค าถามหรือกิจกรรมให้ผู้ใช้คู่มือท า เพื่อตรวจสอบความเข้าใจในการปฏิบัติ

ตามขั้นตอนที่เสนอในคู่มือ 
80 20 

10 มีแหล่งอ้างอิงที่เป็นประโยชน์แก่ผู้ใช้คู่มือ 100 0 

หมายเหตุ: เกณฑ์การผ่านร้อยละ 80 
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4) ตัวอย่างของรูบริคท่ีน าเสนอในคู่มือ โดยมีประเด็นที่ควรปรับปรุงและเพิ่มเติมดังนี้ 
 4.1 การยกตัวอย่างยังไม่ชัดเจน ควรยกตัวอย่างที่ใช้ค าอธิบายระดับคุณภาพที่สามารถ

แสดงให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่างระดับคุณภาพ 1, 2, 3 และ 4  
 4.2 หากเป็นไปได้ควรยกตัวอย่างเดียวกันทั้งเล่ม ต้ังแต่การเขียนระดับคุณภาพจนถึงการ

ตรวจสอบคุณภาพ เพื่อให้ครูได้เห็นภาพได้ชัดเจน  
 4.3 การยกตัวอย่างรูบริคแบบภาพรวมและแบบแยกประเด็นควรใช้เนื้อหาเดียวกัน เช่น 

เรื่องการเขียน เป็นต้น เพื่อให้ครูได้เห็นความแตกต่างระหว่างรูบริคทั้ง 2 ประเภท  
 4.4 รูบริคแต่ละประเภทควรยกตัวอย่างประกอบท่ีจะช่วยให้ครูหรือผู้สนใจเข้าใจได้ง่ายขึ้น  
 4.5 ควรเพิ่มตัวอย่างรูบริคที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับรายวิชาในประเทศไทย เนื่องจากตัวอย่าง

ส่วนใหญ่อ้างอิงมาจากต่างประเทศ 
 4.6 ควรยกตัวอย่างที่เป็นรูปธรรม อ่านแล้วเข้าใจง่าย เพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อครูมากที่สุด 
โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการสัมภาษณใ์นประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

 “เรื่องของตัวอย่างส าคัญมากส าหรับการเขียนรูบริคและคู่มือเล่มนี้ 
ควรยกตัวอย่างเดียวกันทั้งเล่ม ต้ังแต่การเขียนไปจนถึงการตรวจสอบคุณภาพ เพื่อให้
ครูได้เห็นภาพชัดเจน” 

 “ใช้ตัวอย่างให้เห็นความแตกต่างระหว่างระดับคุณภาพ 1-4” 
(ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 4, สัมภาษณ์, 15 ม.ีค. 54) 

“ก็จริงอยู่ตัวอย่างของต่างประเทศนั้นดี แต่ก็ควรใส่ตัวอย่างที่เป็นของคนไทย
ลงไปด้วย ควรตัดตัวอย่างของต่างประเทศออกบ้าง เช่น ควรเพิ่มรูบริควิชาทาง
การเกษตร หรือวิชางานช่าง ซึ่งเขาใช้รูบริคมานานแล้วลงไปด้วย หรือเป็นรูบริคที่หนู
สร้างขึ้นเองก็ได้” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 1, สัมภาษณ์, 8 ม.ีค. 54) 
5) บทท่ี 4 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยมีประเด็นที่ควรปรับปรุงและเพิ่มเติมดังนี้ 
 5.1 ให้เปลี่ยนชื่อบทจาก “การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ” เป็น “การตรวจสอบ

คุณภาพของรูบริค” และควรเขียนให้เป็นการตรวจสอบคุณภาพของรูบริค เนื่องจากรูบริคมีวิธีการ
ตรวจสอบคุณภาพไม่เหมือนกับเครื่องมือวัดผลทั่ว ๆ ไป 
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 5.2 ควรปรับเนื้อหาให้มีความเหมาะสมกับครูและสามารถน าไปใช้ได้จริง เนื่องจากบทนี้มี
เนื้อหาหนักเกินไป ยังไม่เหมาะสมกับครู เนื่องจากครูส่วนใหญ่ไม่ได้จบการศึกษาระดับปริญญา
มหาบัณฑิต ควรเลือกประเภทของการตรวจสอบคุณภาพที่เหมาะสมกับครูและสามารถปฏิบัติตามได้
ง่าย การตรวจสอบคุณภาพประเภทใดยากเกินไปควรอธิบายเฉพาะหลักการส าคัญ ส าหรับประเภทที่
เหมาะสมกับครูควรอธิบายอย่างละเอียดเพื่อให้เห็นภาพชัดเจน 

 5.3 อาจจะใช้แผนภาพในการน าเสนอเนื้อหา เพื่อให้ครูอ่านเข้าใจมากข้ึน 
 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการสัมภาษณใ์นประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“เนื้อหาหนักเกินไป ควรปรับเนื้อหาให้ครูสามารถน าไปใช้ได้จริง เลือกเฉพาะ
ประเภทท่ีง่ายและเหมาะสมกับครู ประเภทไหนยากเกินไปก็อธิบายเฉพาะหลักการ 
ส่วนประเภทที่เหมาะสมก็อธิบายให้เห็นภาพชัดเจน อาจจะใช้เป็น mind map หรือ
ไดอะแกรมช่วยได้” 

“ถึงแม้ว่าครูจะไม่ได้ตรวจสอบคุณภาพของรูบริค แต่ควรจะรู้ไว้บ้าง แต่ก็ไม่
ควรเป็นเนื้อหาอย่างละเอียด เพราะจะท าให้ไม่น่าอ่าน อีกอย่างครูส่วนใหญ่ไม่ได้จบ 
ป.โท หากครูอยากรู้มากขึ้นก็อาจจะไปศึกษาเพิ่มเติมได้ เนื้อหนัก ๆ แบบนี้จะเหมาะ
กับการวิจัยในชั้นเรียนมากกว่าการเรียนการสอนทั่วไป” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 1, สัมภาษณ์, 8 ม.ีค. 54) 
“การตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงตามเนื้อหาควรอธิบายในส่วนของ

ผู้เชี่ยวชาญให้ชัดเจน ผู้เชี่ยวชาญไม่จ าเป็นต้องเป็นอาจารย์ระดับมหาวิทยาลัย 
อาจจะเป็นเพื่อนครูก็ได้ เช่น ครูที่มีระดับวิทยฐานะมากกว่า หรือครูที่มีประสบการณ์
ในวิชานั้นๆ มานาน ครูมองว่าการตรวจ IOC เป็นการแชร์ความรู้กันมากกว่า คิด
หลายหัวดีกว่าคิดหัวเดียว” 

(ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 4, สมัภาษณ,์ 15 ม.ีค. 54) 
6) บทท่ี 5 การน ารูบริคไปใช้เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน ผลการประเมิน

ที่ได้จากรูบริคเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ ซึ่งให้ผลการประเมินเพียงด้านเดียว ดังนั้น ควรเน้นให้ครูเสริมด้วย
ข้อมูลเชิงคุณภาพลงไปด้วย เช่น การสังเกตพฤติกรรม เป็นต้น เนื่องจากนักเรียนแต่ละคนมี
ความสามารถและพฤติกรรมแตกต่างกัน หากให้ข้อมูลเชิงปริมาณจากรูบริคเพียงอย่างเดียวจะไม่ช่วย
ให้นักเรียนเกิดการพัฒนา 
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 โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการสัมภาษณใ์นประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 
“การน าไปใช้ควรเน้นให้ครูใช้ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสังเกตร่วมด้วย ไม่

ควรเน้นแต่ข้อมูลเชิงปริมาณที่ได้จากรูบริคเพียงอย่างเดียว” 
(ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 1, สัมภาษณ์, 8 ม.ีค. 54) 

 
ขั้นตอนท่ี 4 พัฒนาคู่มือ 

ผู้วิจัยปรับปรุงและพัฒนาคู่มือตามข้อเสนอแนะที่ได้รับจากผู้ทรงคุณวุฒิ โดยมีรายละเอียด
ต่อไปนี ้

1) ปรับภาษาให้มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น ตรวจสอบการฉีกค าและแก้ไขค าผิด พยายามเขียน
ให้ครูอ่านแล้วเข้าใจง่าย อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยยังคงใช้ภาษาเชิงวิชาการ เนื่องจากผู้วิจัยยังขาด
ประสบการณ์ด้านการเขียนหนังสือ จึงขอยึดหลักการเขียนในเชิงวิชาการ เพื่อท าให้คู่มือฉบับนี้มีความ
น่าเชื่อถือ 

2) ใช้ขนาดและตัวอักษรรูปแบบเดิม ไม่มีการเปลี่ยนแปลง 
3) ปก ขนาดและรูปแบบของคู่มือ โดยมีประเด็นที่ปรับปรุงดังนี้ 
 3.1 ปกหน้าของคู่มือ เลือกใช้ปกที่เป็นลูกเต๋า แต่พิมพ์เป็นสีขาว-ด า 

 
ปกหน้าแบบที่ 2 

แผนภาพ 5.2 ปกหน้าของคู่มือที่ผู้วิจัยเลือกใช้ 
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 3.2 จัดพิมพ์คู่มือเป็นขนาด A4 ตามความเหมาะสมของเนื้อหาที่น าเสนอด้วยแผนภาพ
และตารางจ านวนมาก ทั้งนี้ เย็บเล่มด้วยสันกระดูกงูและใส่ปกใส เพื่อให้ครูมีความสะดวกในการเปิด
พลิกหน้าหนังสือคู่มือได้ง่ายขึ้น 
 3.3 ตกแต่งด้วยการใช้แผนภาพสรุปเนื้อหา และการตีกรอบข้อความ โดยใช้รูปร่าง
เรขาคณิต แทนการใช้รูปภาพการ์ตูน เนื่องจากไม่สามารถหารูปภาพการ์ตูนที่มีความสอดคล้องกับ
เนื้อหาคู่มือได ้ 

4) ตัวอย่างของรูบริคที่น าเสนอในคู่มือ โดยมีประเด็นที่ปรับปรุงดังนี้ 
 4.1 ปรับตัวอย่างให้ชัดเจน ใช้ค าอธิบายระดับคุณภาพที่สามารถแสดงให้เห็นถึงความ
แตกต่างระหว่างระดับคุณภาพ 1, 2, 3 และ 4  

 4.5 เพิ่มตัวอย่างรูบริคที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับรายวิชาในประเทศไทย 
 4.6 ปรับตัวอย่างให้เป็นรูปธรรม อ่านแล้วเข้าใจง่าย  
5) บทท่ี 4 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยมีประเด็นที่ปรับปรุงดังนี้ 
 5.1 เปลี่ยนชื่อบทจาก “การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ” เป็น “การตรวจสอบ

คุณภาพของรูบริค” และปรับเนื้อหาของบทให้เป็นการตรวจสอบคุณภาพของรูบริค  
 5.2 ปรับเนื้อหาให้มีความเหมาะสมกับครูและสามารถน าไปใช้ได้จริง เลือกอธิบายอย่าง

ละเอียดเฉพาะการตรวจสอบคุณภาพประเภทที่เหมาะสมกับครูและสามารถปฏิบัติตามได้ อธิบาย
เฉพาะหลักการส าคัญส าหรับประเภทที่ยากเกินไปส าหรับครู พร้อมทั้งยกตัวอย่างประกอบ 

6) เพิ่มเนื้อหาในส่วนที่ให้ครูเน้นการเสริมข้อมูลเชิงคุณภาพควบคู่กับการใช้ข้อมูลเชิงปริมาณ
ที่ได้จากรูบริคลงไปในบทท่ี 5 การน ารูบริคไปใช้เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน  
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ตอนที่ 2 การตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมิน 
 การปฏิบัติงานของผู้เรียน 

 
ผู้วิจัยน าคู่มือที่ได้รับการพัฒนาเรียบร้อยแล้วมาตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ โดยใช้การวิจัยกึ่ง

ทดลอง แบบศึกษาสองกลุ่มวัดก่อน-หลังการทดลอง ผู้วิจัยแบ่งการน าเสนอข้อมูลออกเป็น 2 ตอน 
ดังนี้ 

ตอนที่ 2.1 ผลการวิเคราะห์คะแนนความรู้ความสามารถเรื่องรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการ
ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 

ตอนที่ 2.2 ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณภาพของคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ
การประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 
 
ตอนที่ 2.1 ผลการวิเคราะห์คะแนนความรู้ความสามารถเร่ืองรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ 
 การประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 

2.1.1 ค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ
การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนก่อนการทดลองและหลังการทดลอง 

ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคของครูกลุ่มทดลอง
โดยใช้คู่มือและครูกลุ่มควบคุมโดยไม่ใช้คู่มือ จากการวัดครั้งเดียวด้วยแบบสอบแบบหลายตัวเลือก
เรื่องรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน โดยพิจารณาจ าแนกออกเป็น
ก่อนทดลองและหลังทดลอง พบว่า ก่อนการทดลอง ค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถเรื่องรูบริคของครู
กลุ่มทดลองมีค่ามากกว่าครูกลุ่มควบคุม (Meanทดลอง = 14 คะแนน และ Meanควบคุม = 12 คะแนน) 
เมื่อพิจารณาลักษณะโค้งการแจกแจงปกติจากค่าความเบ้และความโด่ง พบว่า คะแนนความสามารถ
เรื่องรูบริคของครูกลุ่มทดลองมีการแจกแจงเข้าใกล้โค้งปกติ โดยมีลักษณะเบ้ซ้าย (Sk = -0.51) และ
แจกแจงแบนกว่าโค้งปกติ (Ku = -0.02) ส าหรับครูกลุ่มควบคุมมีการแจกแจงของคะแนนเข้าใกล้โค้ง
ปกติเช่นกัน โดยมีลักษณะเบ้ขวา (Sk = 1.28) และแจกแจงสูงโด่งเกินโค้งปกติ (Ku = 2.00) 

ส าหรับหลังการทดลอง พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคของครูกลุ่ม
ทดลองมากกว่าครูกลุ่มควบคุม (Meanทดลอง = 17.8 คะแนน และ Meanควบคุม = 12.8 คะแนน) เมื่อ
พิจารณาลักษณะโค้งการแจกแจงปกติจากค่าความเบ้และความโด่ง พบว่า คะแนนความสามารถเรื่อง
รูบริคของครูกลุ่มทดลองมีการแจกแจงเข้าใกล้โค้งปกติ โดยมีลักษณะเบ้ซ้าย (Sk = -1.29) และแจก
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แจงสูงโด่งเกินโค้งปกติ (Ku = 2.92) ส าหรับครูกลุ่มควบคุมมีการแจกแจงของคะแนนเข้าใกล้โค้งปกติ
เช่นกัน โดยมีลักษณะเบ้ขวา (Sk = 0.21) และแจกแจงแบนกว่าโค้งปกติ (Ku = -1.12) ดังตาราง 5.5 
 
ตาราง 5.5 ค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ 
 การประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนก่อนทดลองและหลังทดลอง 
การวัด กลุ่ม Mean Min Max SD Sk Ku 
ก่อน ทดลอง 14 8 19 4.18 -0.51 -0.02 

ควบคุม 12 9 17 3.08 1.28 2.00 
หลัง ทดลอง 17.8 16 19 1.10 -1.29 2.92 

ควบคุม 12.8 10 16 2.39 0.21 -1.12 
 
2.1.2 ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริค

เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง 

ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคเพื่อให้คะแนน
ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนระหว่างครูกลุ่มทดลองโดยใช้คู่มือ และครูกลุ่มควบคุม
โดยไม่ใช้คู่มือ ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง พบว่า ก่อนการทดลอง ค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้
ความเข้าใจเรื่องรูบริคของครูกลุ่มทดลองและครกูลุ่มควบคุมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 (t = 0.86 และ p = 0.41) ส าหรับหลังการทดลอง ค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่อง
รูบริคของครูกลุ่มทดลองและครูกลุ่มควบคุมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05             
(t = 4.26 และ p = 0.00) เมื่อพิจารณาขนาดอิทธิพล (Effect size) พบว่า มีค่าเท่ากับ 1.44 แสดงว่า 
ค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคของครูกลุ่มทดลองและครูกลุ่มควบคุมหลังการทดลองมี
ความแตกต่างอยู่ในระดับมาก ดังตาราง 5.6 
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ตาราง 5.6 ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคเพื่อให้ 
 คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  
 ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง 

การวัด กลุ่ม N Mean SD t p Effect size 
ก่อน ทดลอง 5 14.00 4.18 0.86 0.41 - 

ควบคุม 5 12.00 3.08    
หลัง ทดลอง 5 17.80 1.10 4.26* 0.00 1.44 

ควบคุม 5 12.80 2.39    

*p < 0.05 
 

ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคเพื่อให้คะแนน
ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนของครูกลุ่มทดลองโดยใช้คู่มือ และครูกลุ่มควบคุมโดยไม่
ใช้คู่มือ ระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลอง พบว่า ครูกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้
ความเข้าใจเรื่องรูบริคระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลองไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 (t = -2.48 และ p = 0.07) ส าหรับครูกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ความ
เข้าใจเรื่องรูบริคระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลองไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 เช่นกัน (t = -0.54 และ p = 0.62)  

แม้ว่า กลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคไม่แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 หากพิจารณาค่า p ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่า ค่า p ของกลุ่ม
ทดลอง (p = 0.07) มีค่าเข้าใกล้ .05 มากกว่ากลุ่มควบคุม (p = 0.62) นอกจากนี้ค่า t ของกลุ่มทดลอง 
(t = 2.48) มีค่ามากกว่ากลุ่มควบคุม (t = 0.54) แสดงว่า กลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ความ
เข้าใจเรื่องรูบริคมากกว่ากลุ่มควบคุม ดังตาราง 5.7 
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ตาราง 5.7 ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคเพื่อให้ 
 คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  
 ระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลอง  

กลุ่ม การวัด N Mean SD t p 
ทดลอง ก่อน 5 14.00 4.18 2.48 0.07 

หลัง 5 17.80 1.10   
ควบคุม ก่อน 5 12.00 3.08 0.54 0.62 

หลัง 5 12.80 2.39   

P < 0.05 
 

2.1.3 ค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนความสามารถด้านการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนน
ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมหลังการ
ทดลอง 

ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนความสามารถด้านการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนน
ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนของครูกลุ่มทดลองโดยใช้คู่มือและครูกลุ่มควบคุมโดยไม่
ใช้คู่มือหลังการทดลอง พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถด้านการสร้างรูบริคของครูกลุ่มทดลอง
และครูกลุ่มควบคุมมีค่าใกล้เคียงกันมาก (Meanทดลอง = 8.90 และ Meanควบคุม = 8.50) เมื่อพิจารณา
ลักษณะโค้งการแจกแจงปกติจากค่าความเบ้และความโด่ง พบว่า คะแนนความสามารถด้านการสร้าง
รูบริคของครูกลุ่มทดลองและครูกลุ่มควบคุมมีการแจกแจงเข้าใกล้โค้งปกติ โดยมีลักษณะเบ้ซ้าย 
(Skทดลอง = -0.59 และ Skควบคุม = -0.58) และแจกแจงแบนกว่าโค้งปกติ (Kuทดลอง = -0.22 และ          
Kuควบคุม = -2.90) ดังตาราง 5.8 
 
ตาราง 5.8 ค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนความสามารถด้านการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ 
 การประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมหลังการทดลอง 
การวัด กลุ่ม Mean Min Max SD Sk Ku 
หลัง ทดลอง 8.90 7.50 10.00 0.96 -0.59 -0.22 

ควบคุม 8.50 6.60 10.00 1.62 -0.58 -2.90 
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2.1.4 ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถด้านการสร้าง
รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนของกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมหลังการทดลอง 

ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถด้านการสร้างรูบริคเพื่อให้
คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนของครกูลุ่มทดลองโดยใช้คู่มือและครูกลุ่มควบคุม
โดยไม่ใช้คู่มือหลังการทดลอง พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถด้านการสร้างรูบริคของครูกลุ่ม
ทดลองและครูกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t = 0.64 และ           
p = 0.54)  

แม้ว่า ครูกลุ่มทดลองมีความรู้เรื่องรูบริคมากกว่ากลุ่มควบคุม แต่ความสามารถด้านการสร้าง
รูบริคเป็นทักษะปฏิบัติที่ต้องใช้เวลาในการฝึกฝน จึงจะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ดังนั้น จึงท าให้ครู
กลุ่มทดลองและครูกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถด้านการสร้างรูบริคไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังตาราง 5.9 
 
ตาราง 5.9 ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถด้านการสร้างรูบริค 
 เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนของกลุ่มทดลองและ 
 กลุ่มควบคุมหลังการทดลอง 

การวัด กลุ่ม N Mean SD t p Effect size 
หลัง ทดลอง 5 8.90 0.96 0.46 0.65 0.16 

ควบคุม 5 8.50 1.62    

P < 0.05 
 
ตอนที่ 2.2 ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณภาพของคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนน 
 ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 

ผู้วิจัยด าเนินการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมิน
การปฏิบัติงานของผู้เรียน โดยให้ครูกลุ่มผู้ใช้คู่มือ (ครูกลุ่มทดลอง) เป็นผู้ประเมิน จ านวน 5 ท่าน 
ผู้วิจัยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ด้าน คือ 1) ด้านรูปแบบของคู่มือ 2) ด้านเนื้อหาของคู่มือ และ      
3) ด้านภาพรวมของคู่มือ  
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ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณภาพของคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการ
ประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน ด้านรูปแบบของคู่มือ พบว่า เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม รูปแบบของ
คู่มือมีความเหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 93.33 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ส่วนใหญ่มีความเหมาะสม ไม่
ต้องปรับปรุง ยกเว้นปกของคู่มือที่ยังไม่เหมาะสม ต้องปรับปรุง คิดเป็นร้อยละ 40 ซึ่งมีค่าต่ ากว่า
เกณฑ์การผ่านที่ผู้วิจัยก าหนดไว้ที่ร้อยละ 80 ดังตาราง 5.10 

ทั้งนี้ ครูกลุ่มผู้ใช้คู่มือได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ปกยังไม่น่าสนใจ ยังไม่สื่อความหมายถึงเนื้อหาที่
น าเสนอภายในคู่มือ ควรท าเป็นปกสีจะสวยงามขึ้น โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการสัมภาษณ์ในประเด็น
ดังกล่าว ดังนี้ 

“มันยังไม่สวย น่าจะเป็นสีจะดีกว่า พี่ว่ามันยังไม่สื่อความหมาย ยังไม่ดึงดูด
ความสนใจเท่าไหร่” 

(ครูผู้ใช้คู่มือคนที่ 3, สัมภาษณ์, 24 ม.ีค. 54)  
 
ตาราง 5.10 ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณภาพของคู่มือด้านรูปแบบ 

รายการประเมิน 
ความคิดเห็น (ร้อยละ) 

เหมาะสม ปรับปรุง 
1. ปกหน้าของคู่มือ 40.00 60.00 
2. ขนาดและรูปแบบของคู่มือ 100.00 0.00 
3. แบบและขนาดอักษร 100.00 0.00 
4. ส่วนประกอบของคู่มือ   

4.1 ค าน า 100.00 0.00 

4.2 สารบัญ 100.00 0.00 

4.3 จุดประสงค์ 100.00 0.00 

4.4 ค าแนะน า 100.00 0.00 

4.5 การเรียงล าดับเนื้อเรื่อง 100.00 0.00 

4.6 รายการอ้างอิง 100.00 0.00 

คะแนนเฉลี่ย 93.33 6.67 

 



127 

 

ส าหรับด้านเนื้อหาของคู่มือ พบว่า เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม เนื้อหาของคู่มือมีความ
เหมาะสม และสามารถน าไปปรับใช้ได้ คิดเป็นร้อยละ 96.36 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ทุกเนื้อหามี
ความเหมาะสมและสามารถน าไปปรับใช้ได้เช่นกัน ดังตาราง 5.11 

อย่างไรก็ตาม ครูกลุ่มผู้ใช้คู่มือได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับเนื้อหาของคู่มือ ดังนี้  
1) เนื้อหาในบทที่ 4 การตรวจสอบคุณภาพของรูบริคยังไม่เหมาะสมเท่าที่ควร เนื้อหาอาจยาก

เกินไปส าหรับครูที่ไม่ได้จบการศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต ควรเพิ่มตัวอย่างและมีรายละเอียดให้
มากขึ้น โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการสัมภาษณ์ในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“เนื้อหายังไม่เหมาะสมค่ะ มันยากเกินไปส าหรับครูที่ไม่ได้จบป.โท อยากให้
เขียนละเอียดกว่านี้” 

(ครูผู้ใช้คู่มือคนที่ 4, สัมภาษณ์, 24 ม.ีค. 54) 
2) เนื้อหาในบทท่ี 3 การสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน ควรเขียน

ขั้นตอนการสร้างรูบริคให้เห็นภาพชัดเจนระหว่างรูบริคแบบภาพรวมและแบบแยกประเด็น โดยมี
ตัวอย่างข้อมูลจากการสัมภาษณ์ในประเด็นดังกล่าว ดังนี้ 

“ในฐานะที่พี่ไม่มีความรู้เรื่องรูบริคมาก แต่จากที่อ่านแล้ว เรื่องประเภทของ
รูบริคควรเขียนให้เห็นภาพให้ชัดเจนระหว่างรูบริคแบบภาพรวมและแบบแยกประเด็น
ว่า สร้างอย่างไร มีความแตกต่างอย่างไร ให้ครูที่ไม่มีความรู้อ่านแล้วเข้าใจ” 

(ครูผู้ใช้คู่มือคนที่ 1, สัมภาษณ์, 24 ม.ีค. 54) 
3) ควรเพิ่มและปรับเนื้อหาในบทที่ 5 การน ารูบริคไปใช้เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ

ปฏิบัติงานให้มีความเหมาะสมมากกว่านี้ โดยมีตัวอย่างข้อมูลจากการสัมภาษณ์ในประเด็นดังกล่าว 
ดังนี้ 

“พี่ว่าบทที่ 5 ก็ยังใช้ไม่ได้นะ เนื้อหามันยังน้อยเกินไป” 
(ครูผู้ใช้คู่มือคนที่ 4, สัมภาษณ์, 24 ม.ีค. 54) 

 
ส าหรับด้านภาพรวมของคู่มือ พบว่า เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม ภาพรวมของคู่มือมีความ

เหมาะสม และสามารถน าไปปรับใช้ได้ คิดเป็นร้อยละ 100 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ภาพรวมด้าน
รูปแบบ ด้านเนื้อหา และภาพรวมทั้งหมด มีความเหมาะสมและสามารถน าไปปรับใช้ได้เช่นกัน ดัง
ตาราง 5.12 
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ตาราง 5.11 ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณภาพของคู่มือด้านเนื้อหา 

เนื้อหาที่ประเมิน 
ความคดิเห็น (ร้อยละ) 

ความเหมาะสม การน าไปปรับใช ้
เหมาะสม ไม่เหมาะสม ใช้ได ้ ใช้ไม่ได ้

บทที่ 1 บทน า 100.00 0.00 100.00 0.00 
 จุดประสงค์ของคู่มือ 100.00 0.00 100.00 0.00 
 ค าชี้แจงการใช้คู่มือ 100.00 0.00 100.00 0.00 
 ค าแนะน าเกี่ยวกับการใช้คู่มือ 100.00 0.00 100.00 0.00 
บทที่ 2 การประเมินการปฏิบัติงาน 100.00 0.00 100.00 0.00 
 ความหมายของการประเมินการปฏิบัติงาน 100.00 0.00 100.00 0.00 
 ลักษณะของการประเมินการปฏิบัติงาน 100.00 0.00 100.00 0.00 
 ประเภทของงานการปฏิบัติงาน (Tasks) 100.00 0.00 100.00 0.00 
 ขั้นตอนการประเมินการปฏิบัติงาน 100.00 0.00 100.00 0.00 
 เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงาน 100.00 0.00 100.00 0.00 
บทที่ 3 การสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ 
การประเมินการปฏิบัติงาน 

100.00 0.00 100.00 0.00 

 ความหมายของรูบริค 100.00 0.00 100.00 0.00 
 ประโยชน์ของรูบริค 100.00 0.00 100.00 0.00 
 องค์ประกอบของรูบริค 100.00 0.00 100.00 0.00 
 ประเภทของรูบริค 100.00 0.00 100.00 0.00 
 ค าแนะน าในการสร้างรูบริค 100.00 0.00 100.00 0.00 
 ขั้นตอนการสร้างรูบริค 100.00 0.00 100.00 0.00 
 ตัวอย่างรูบริคเพื่อให้คะแนน 100.00 0.00 100.00 0.00 
บทที่ 4 การตรวจสอบคุณภาพของรูบริค 80.00 20.00 80.00 20.00 
 การตรวจสอบคุณภาพด้านความตรง 80.00 20.00 80.00 20.00 
 การตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยง 80.00 20.00 80.00 20.00 
บทที่ 5 การน ารูบริคไปใช้เพื่อให้คะแนนส าหรับ 
การประเมินการปฏิบัติงาน 

80.00 20.00 80.00 20.00 

คะแนนเฉลี่ย 96.36 3.63 96.36 3.63 
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ตาราง 5.12 ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณภาพของคู่มือด้านภาพรวม 

เนื้อหาที่ประเมิน 
ความคิดเห็น (ร้อยละ) 

ความเหมาะสม การน าไปปรับใช้ 
เหมาะสม ไม่เหมาะสม ใช้ได้ ใช้ไม่ได้ 

ภาพรวมด้านรูปแบบของคู่มือ 100.00 0.00   
ภาพรวมด้านเนื้อหาของคู่มือ 100.00 0.00 100.00 0.00 
ภาพรวมทั้งหมด 100.00 0.00 100.00 0.00 
คะแนนเฉลี่ย 100.00 0.00 100.00 0.00 

 
 จากนั้นผู้วิจัยจึงด าเนินการแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของครูกลุ่มผู้ใช้คู่มือ ดังนี้ 
 1. แก้ไขปกหน้า โดยเลือกใช้ปกอีกปกหนึ่งที่ผู้วิจัยออกแบบไว้ และเพิ่มสีสันให้สวยงาม เพื่อ
ดึงดูดความสนใจของผู้ใช้ ดังแผนภาพ 5.3  

 
แผนภาพ 5.3  ปกหน้าของคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมิน 
 การปฏิบัติงานของผู้เรียน (ฉบับสมบูรณ์) 

 2. ปรับเนื้อหาของบทที่ 4 การตรวจสอบคุณภาพของรูบริคให้ง่ายขึ้น ให้เหมาะสมกับครูมาก
ที่สุด 
 3. เพิ่มเนื้อหาที่ส าคัญลงไปในบทที่ 5 การน ารูบริคไปใช้เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงาน เพื่อให้ครูสามารถน าคู่มือไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 



บทที่ 6 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน

ของผู้เรียน มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาสภาพการประเมินการปฏิบัติงาน และการใช้รูบริคเพื่อให้
คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ 2) เพื่อศึกษาปัญหาในการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ และ 3) เพื่อพัฒนาคู่มือการ
สร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 

ผู้วิจัยแบ่งการด าเนินการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ คือ 1) ส ารวจสภาพการประเมินการปฏิบัติงาน
ของผู้เรียน ผู้วิจัยใช้การวิจัยเชิงส ารวจด้วยแบบสอบถาม 2) สร้างคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนน
ส าหรบัการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจัยเชิงส ารวจในระยะที่ 1 
และเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน าข้อมูลเหล่านั้นมาสร้างคู่มือ จากนั้นตรวจสอบคุณภาพ
คู่มือโดยผู้ทรงคุณวุฒิด้วยแบบประเมินคุณภาพของคู่มือและการสัมภาษณ์ และ 3) ตรวจสอบ
คุณภาพคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน ผู้วิจัย
ตรวจสอบคุณภาพของคู่มืออีกครั้งหนึ่งโดยใช้การวิจัยกึ่งทดลองกับครูทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยใช้
แบบสอบถาม แบบประเมินคุณภาพของคู่มือ แบบสอบ แบบประเมินผลงานที่ให้คะแนนแบบรูบริค 
และการสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา ใช้สถิติพื้นฐาน สถิติทดสอบ t (t-test) ด้วย
การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม (Independent sample 
t-test) และทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมระหว่างก่อนการทดลอง
และหลังการทดลอง (Dependent sample t-test)  
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สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของผู้เรียน ผู้วิจัยขอสรุปผลการวิจัยออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 การส ารวจสภาพการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 
ตอนที่ 2 การสร้างคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ

ผู้เรียน 
ตอนที่ 3 การตรวจสอบคุณภาพคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ

ปฏิบัติงานของผู้เรียน 
 
ตอนที่ 1 การส ารวจสภาพการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 

ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ส่วนใหญ่มีการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน โดยเลือก
ประเมินทั้งกระบวนการและผลงาน ซึ่งจุดมุ่งหมายของการประเมินส่วนใหญ่อยู่ที่ประเมินให้สอดคล้อง
กับจุดมุ่งหมายที่หลักสูตรก าหนด ประเมินตามล าดับเนื้อหาที่จัดการเรียนการสอน และประเมิน
พฤติกรรมของนักเรียนด้านทักษะพิสัยตามทฤษฎีของบลูม นอกจากนี้ ครูส่วนใหญ่ด าเนินการตาม
กระบวนการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน ได้แก่ ก าหนดงานที่จะให้นักเรียนปฏิบัติให้สอดคล้อง
กับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร และก าหนดคุณลักษณะท่ีต้องการประเมิน รวมถึงให้ข้อมูลย้อนกลับแก่
นักเรียนหลังจากเสร็จสิ้นการประเมิน ทั้งนี้ งานที่ครูมอบหมายให้นักเรียนปฏิบัติมีทั้งงานที่เป็น
รายบุคคลและเป็นรายกลุ่ม ซึ่งงานท่ีครูก าหนดให้นักเรียนปฏิบัติมากที่สุด คือ งานการเขียนตอบ 
รองลงมาคือ การค้นคว้าข้อมูลและจัดท ารายงานเป็นรูปเล่ม และการน าเสนอด้วยปากเปล่า 
 ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ส่วนใหญ่ใช้เครื่องมือส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน โดยเครื่องมือที่ครูใช้มากที่สุดคือ แบบบันทึกพฤติกรรม รองลงมาคือ แบบประเมินที่ให้
คะแนนแบบรูบริค ซึ่งประเภทของรูบริคที่ครูเลือกใช้มากที่สุดคือ ทั้งแบบภาพรวมและแบบแยก
ประเด็นควบคู่กัน โดยครูส่วนใหญ่ปฏิบัติตามขั้นตอนการสร้างเครื่องมือทุกขั้นตอน อย่างไรก็ตาม 
ขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือยังมีครูปฏิบัติตามเป็นส่วนน้อย  

เหตุผลที่ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ส่วนใหญ่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมิน
การปฏิบัติงานของนักเรียน ดังนี้ 1) รูบริคช่วยให้ผู้ประเมินท่านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องรับรู้ถึงจุดมุ่งหมายของ
การประเมินการปฏิบัติงานได้ 2) รูบริคช่วยให้ครูทราบว่านักเรียนสามารถปฏิบัติได้ในระดับใด          
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3) สามารถใช้ผลการประเมินจากรูบริคไปปรับปรุงและพัฒนาความสามารถของนักเรียนได้ 4) ช่วยให้
ผู้ประเมินท่านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องเกิดความเข้าใจเกณฑ์การตัดสินผลงานของนักเรียนที่ผู้สอนใช้ได้       
5) เป็นแนวทางให้นักเรียนปฏิบัติงานเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จได้ 6) รูบริคช่วยให้ท่านเกิดความเข้าใจใน
ผลงานของนักเรียนมากยิ่งขึ้น 7) มีความรู้เรื่องการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน 8) สามารถสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน
ได้เอง และ 9) รูบริคเป็นเครื่องมือที่มีความเหมาะสมกับงานที่มอบหมายให้นักเรียนปฏิบัติ 
 ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียนประสบปัญหาเกี่ยวกับการสร้างรูบริค สามารถสรุปได้ดังนี้ 1) ใช้เวลาในการสร้างนาน ซึ่ง
เป็นปัญหาที่ครูประสบมากที่สุด 2) ก าหนดคุณลักษณะที่ต้องการประเมินหรือระดับคุณภาพท าได้
ค่อนข้างยาก สร้างไม่ครอบคลุมงาน และจุดประสงค์การเรียนรู้ 3) ขาดความรู้ ขาดประสบการณ์ และ
ไม่มีคู่มือเกี่ยวกับการสร้างรูบริค 4) ภาระงานมาก จึงไม่มีเวลาสร้างรูบริค และ 5) ใช้ภาษาไม่ชัดเจน  

นอกจากน้ี ครูครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน ยังประสบปัญหาเกี่ยวกับการน ารูบริคไปใช้ สามารถสรุปได้ดังนี้ 1) ใช้เวลา
มากในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนด้วยรูบริค ซึ่งเป็นปัญหาที่ครูประสบมากที่สุด             
2) การตัดสินให้คะแนนไม่ชัดเจน ไม่ตรงตามระดับคุณภาพ 3) ลักษณะของนักเรียน ท าให้ครูไม่
สามารถประเมินผลการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมและชัดเจน 4) ไม่สามารถประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนให้ครอบคลุมงานได้ 5) ผู้ประเมินท่านอ่ืน ๆ ไม่สามารถให้คะแนนได้ตรงกัน 
และ 6) ไม่สามารถสังเกตพฤติกรรมและประเมินผลการปฏิบัติงานของนักเรียนได้ครบทุกคนและ
ทันเวลาภายในคาบเรียน 

ทั้งนี้ ครูครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนได้เสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาจากการสร้างและการใช้รูบริค สามารถ
สรุปได้ดังนี้ 1) ควรศึกษาและค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อน าข้อมูลเหล่านั้นมาปรับใช้ 2) ปรับปรุง แก้ไข 
หรือสร้างรูบริคให้ชัดเจนและมีความเหมาะสม 3) ใช้การประเมินที่หลากหลาย โดยใช้การประเมิน
แบบอ่ืนร่วมด้วย 4) ควรมีการจัดท าคู่มือเกี่ยวกับการสร้างรูบริคที่ครูทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้สามารถ
น าไปปรับใช้ได้ทันท ี5) ครูควรฝึกฝนสร้างรูบริคบ่อย ๆ หรือพัฒนาตนเองให้มากขึ้น 6) การสร้างรูบริค
ควรมีความร่วมมือระหว่างครูผู้สอนภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน 7) ควรจัดอบรมหรือเข้ารับ
การอบรมเกี่ยวกับการสร้างรูบริค 8) ให้นักเรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมิน โดยให้นักเรียน
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ประเมินตนเองและเพื่อนนักเรียน 9) ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ และ10) ควรสร้างรูบริคไว้อย่างหลากหลาย 
เพื่อสามารถน าไปใช้ได้ตามความเหมาะสม  

ครูครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความคาดหวังที่มีคู่มือการ
สร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน โดยมีระดับความคิดเห็นอยู่
ในระดับเห็นด้วยในข้อค าถามดังนี้ 1) ท่านคิดว่าคู่มือการสร้างรูบริคจะช่วยให้ท่านมีความรู้เรื่องการ
สร้างรูบริคเพิ่มมากขึ้น 2) ท่านคิดว่าคู่มือการสร้างรูบริคจะช่วยให้ท่านสามารถสร้างรูบริคได้ง่ายขึ้น  
3) ท่านคิดว่าคู่มือการสร้างรูบริคช่วยให้ท่านประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนได้มีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น และ 4) ท่านคิดว่าสามารถน าความรู้ที่ได้จากคู่มือการสร้างรูบริคมาประยุกต์ใช้ในการสร้าง
เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานประเภทอ่ืน ๆ ได้ 
 
ตอนที่ 2 การสร้างคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน 
 ของผู้เรียน 

คู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน ประกอบด้วย 
5 บท ดังนี้  

บทท่ี 1 บทน า ประกอบด้วยเนื้อหา 1) จุดประสงค์ของคู่มือ 2) ค าชี้แจงการใช้คู่มือ และ       
3) ค าแนะน าการใช้คู่มือ  

บทที่ 2 การประเมินการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยเนื้อหา 1) ความหมายของการประเมินการ
ปฏิบัติงาน 2) ลักษณะของการประเมินการปฏิบัติงาน 3) ประเภทของงานการปฏิบัติ 4) ขั้นตอนการ
ประเมินการปฏิบัติงาน และ 5) เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงาน 

บทที่ 3 การสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยเนื้อหา 
1) ความหมายของรูบริค 2) ประโยชน์ของรูบริค 3) องค์ประกอบของรูบริค 4) ประเภทของรูบริค       
5) ค าแนะน าในการสร้างรูบริค 6) ขั้นตอนการสร้างรูบริค และ 7) ตัวอย่างรูบริคเพื่อให้คะแนน 

บทที่ 4 การตรวจสอบคุณภาพของรูบริค ประกอบด้วยเนื้อหา การตรวจสอบคุณภาพด้าน
ความตรง และการตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยง 

บทท่ี 5 การน ารูบริคไปใช้เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพคู่มือจากผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า โดยภาพรวมของคู่มือท าออกมาได้ดี 
เป็นผลงานที่ดีสมควรแก่การน าไปเผยแพร่เพื่อเป็นประโยชน์ต่อครู อย่างไรก็ตาม คู่มือฉบับนี้มี
บางส่วนที่ต้องแก้ไขและปรับปรุง ซึ่งประเด็นส าคัญที่ผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อเสนอแนะตรงกันมากที่สุด 2 
ประเด็น คือ ประเด็นแรก ตัวอย่างที่น าเสนอภายในคู่มือ ควรยกตัวอย่างที่มีความชัดเจนให้เห็นถึง
ความแตกต่างระหว่างระดับคุณภาพ และรูบริคแต่ละประเภท โดยเฉพาะการยกตัวอย่างในบทที่ 3 
การสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน และบทที่ 4 การตรวจสอบคุณภาพ
ของรูบริค ประเด็นที่ 2 เนื้อหาของบทที่ 4 การตรวจสอบคุณภาพของรูบริค ควรเขียนให้เหมาะสมกับ
ครูผู้ใช้คู่มือด้วย และควรค านึงถึงเรื่องของการน าไปใช้จริง เนื่องจากครูส่วนใหญ่ไม่ได้จบการศึกษา
ระดับปริญญามหาบัณฑิต  
 
ตอนที่ 3 การตรวจสอบคุณภาพคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมิน 
 การปฏิบัติงานของผู้เรียน 

3.1 ค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของผู้เรียนระหว่างครูกลุ่มทดลองโดยใช้คู่มือและครูกลุ่มควบคุมโดยไม่ใช้คู่มือ ก่อนการ
ทดลองไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และหลังการทดลองแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3.2 ค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของผู้เรียนระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลอง ทั้งครูกลุ่มทดลองและครูกลุ่ม
ควบคุมมีค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนการทดลองและหลังการทดลองไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05  

3.3 ค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถด้านการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของผู้เรียนของครูกลุ่มทดลองโดยใช้คู่มือและครูกลุ่มควบคุมโดยไม่ใช้คู่มือหลังการทดลอง
ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 ทั้งนี้ ครูกลุ่มทดลองใช้คู่มือได้ให้ข้อเสนอแนะในประเด็นส าคัญ ดังนี้ ประเด็นแรก ปกหน้าของ
คู่มือ ควรออกแบบให้มีความน่าสนใจ อาจจะพิมพ์เป็นปกสีจะท าให้สวยงามและน่าใช้มากยิ่งขึ้น 
ประเด็นที่ 2 เนื้อหาในบทที่ 4 การตรวจสอบคุณภาพของรูบริค ยากเกินไปส าหรับครูที่จบการศึกษา
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ระดับปริญญาบัณฑิต ควรปรับเนื้อหาให้ง่ายขึ้น ประเด็นที่ 3 เนื้อหาในบทที่ 3 การสร้างรูบริคเพื่อให้
คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน ควรเขียนขั้นตอนการสร้างรูบริคให้เห็นภาพชัดเจนระหว่าง
รูบริคแบบภาพรวมและแบบแยกประเด็น และประเด็นสุดท้าย เนื้อหาในบทที่ 5 การน ารูบริคไปใช้
เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน ควรเพิ่มและปรับให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของผู้เรียน ผู้วิจัยแบ่งประเด็นการอภิปรายผลการวิจัยเป็น 3 ประเด็น ดังนี้ 1) สภาพการ
ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 2) การสร้างและพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ
การประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน และ 3) ผลจากการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการสร้างรูบริค
เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 
 
ประเด็นท่ี 1 สภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 

จากผลการวิจัย พบว่า ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ส่วนใหญ่มีการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียนเป็นส่วนหนึ่งในการเรียนการสอน ซึ่งการประเมินการปฏิบัติงานเป็นการประเมินผลการ
เรียนรู้ของนักเรียนทางเลือกหนึ่งนอกเหนือไปจากการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยแบบสอบทั่วไป 
โดยสามารถแสดงให้เห็นความสามารถของนักเรียนด้านทักษะการปฏิบัติ  ซึ่งสอดคล้องกับ วสันต์    
ทองไทย (2553: ออนไลน์) ที่กล่าวว่า ครูควรใช้การประเมินที่หลากหลาย เช่น การประเมินการ
ปฏิบัติงาน การประเมินตามสภาพจริง เป็นต้น เพื่อให้ประเมินได้ครอบคลุมจุดมุ่งหมายของการเรียน
การสอนที่ต้องการให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจ และสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปปฏิบัติได้อย่างมี
ศักยภาพ โดยมีสภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนตามหลักการวัดและประเมินผล
การศึกษา ทั้งการก าหนดจุดมุ่งหมายของการประเมิน กระบวนการประเมินการปฏิบัติงาน ตลอดจน
การสร้างเครื่องมือ ซึ่งสอดคล้องกับแนวปฏิบัติการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  

เครื่องมือส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนที่ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้
ส่วนใหญ่ใช้มากที่สุดคือ แบบบันทึกพฤติกรรม (Anecdotal Record) ใช้บันทึกพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนจากการสังเกตอย่างไม่เป็นทางการในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบบบันทึกจะ
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ไม่มรีายการประเมินเหมือนเครื่องมือประเภทอ่ืน เพราะครูต้องบันทึกพฤติกรรมของนักเรียนตามสภาพ
จริงที่เกิดขึ้น อย่างไรก็ตาม แบบบันทึกพฤติกรรมน้ีเป็นเครื่องมือที่เป็นระบบน้อยที่สุด เหมาะส าหรับ
น าผลการประเมินช่วยปรับแก้ทักษะการปฏิบัติของนักเรียน แต่ไม่เหมาะที่จะน าไปใช้ตัดสินทักษะ
ความสามารถเพื่อการประเมินผลสรุป เพราะมีความเป็นปรนัยน้อยและไม่เป็นมาตรฐาน ทั้งนี้ แบบ
บันทึกพฤติกรรมเป็นเครื่องมือที่มีส่วนประกอบน้อยมาก ได้แก่ ชื่อผู้ถูกสังเกต วัน เวลา สถานที่ที่ท า
การสังเกตเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การแปลความหมาย และข้อมูลอ่ืน ๆ โดยไม่จ าเป็นต้องสร้างและ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือให้เสียเวลา (สุวิมล ว่องวาณิช, 2546) ดังนั้น จึงท าให้ครูส่วนใหญ่ใช้
กันมากที่สุด นอกจากนี้ แบบประเมินที่ให้คะแนนแบบรูบริค (Rubric) เป็นเครื่องมือส าหรับการ
ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนอีกประเภทหนึ่งที่ครูเลือกใช้รองลงมา โดยครูใช้ทั้งรูบริคแบบ
ภาพรวมและรูบริคแบบแยกประเด็นควบคู่กัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวปฏิบัติการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ที่ก าหนดให้ครูใช้รูบริคเพื่อให้
คะแนนในการประเมินงาน ชิ้นงาน และกิจกรรม แม้ว่า รูบริคเป็นเครื่องมือที่ครูส่วนใหญ่ประสบปัญหา
ด้านการสร้างและการน าไปใช้ ซึ่งเห็นได้จากการแสดงความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับปัญหาที่เกิดจาก
การสร้างและการน ารูบริคไปใช้ ทั้งนี้ อาจเกิดมาจากครูส่วนใหญ่ไม่ได้เข้าร่วมการอบรมเกี่ยวกับการ
สร้างรูบริค จึงส่งผลให้เกิดปัญหาเหล่านี้ขึ้น เนื่องจากครูขาดความรู้และประสบการณ์  อย่างไรก็ตาม 
ครูส่วนใหญ่ที่ใช้รูบริคให้เหตุผลสนับสนุนว่า รูบริคเป็นเครื่องมือที่มีประโยชน์ต่อการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนหลายด้าน และสามารถช่วยให้การประเมินเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนได้เสนอแนะแนวทาง เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการสร้างและการใช้รูบริค ซึ่ง
ข้อเสนอแนะเหล่านั้นเป็นประโยชน์ต่อครูมาก หากครูสามารถปฏิบัติตามได้ทั้งหมดก็จะช่วยลดปัญหา
ที่เกิดจากการสร้างและการใช้รูบริคไปได้ไม่มากก็น้อย รวมถึงครูสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการ
ประเมินผลการเรียนรู้นักเรียนประเภทอ่ืน ๆ ทั้งนี้ ช่วยให้ครูได้พัฒนาตนเองและส่งเสริมให้การเรียน
การสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 เครื่องมือส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนแต่ละประเภท ครูส่วนใหญ่ปฏิบัติ
ตามขั้นตอนการสร้างเครื่องมือทุกขั้นตอน หากขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือยังมีครู
ปฏิบัติตามเป็นส่วนน้อย เนื่องจากครูส่วนใหญ่จบการการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต และเข้าร่วม
การอบรมเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการศึกษาเป็นส่วนน้อย ท าให้ขาดความรู้และประสบการณ์
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ด้านนี้ และการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือส าหรับครูทั่วไปที่ไม่ได้ท าการวิจัยในชั้นเรียนในทาง
ปฏิบัติค่อนข้างยุ่งยากและใช้เวลามาก จึงท าให้ครูส่วนใหญ่ไม่นิยมตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

ด้วยเหตุนี้จึงท าให้ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้คาดหวังว่า คู่มือการสร้างรูบริคจะช่วยให้มี
ความรู้เรื่องการสร้างรูบริคเพิ่มมากขึ้น สามารถสร้างรูบริคได้ง่ายขึ้น สามารถประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียนได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และสามารถน าความรู้ที่ได้จากคู่มือการสร้างรูบริคมา
ประยุกต์ใช้ในการสร้างเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานประเภทอ่ืน ๆ ได้ 
 
ประเด็นท่ี 2 การสร้างและพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมิน 
 การปฏิบัติงานของผู้เรียน 

ข้อมูลจากการวิเคราะห์ผลการวิจัยเชิงส ารวจและการวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ที่ผู้วิจัยน ามาสร้างและพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ
ผู้เรียน เป็นข้อมูลที่มปีระโยชน์อย่างมาก สามารถตอบค าถามการวิจัยครั้งนี้ได้อย่างชัดเจน ทั้งนี้ ผู้วิจัย
ให้ความส าคัญกับทุกขั้นตอนของการสร้างคู่มือ ดังนี้  

1) ก าหนดโครงสร้างของคู่มือ โดยข้อมูลที่น ามาก าหนดโครงสร้างของคู่มือมาจากการ
วิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจัยเชิงส ารวจและการวิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับการสร้างคู่มือ การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน และรูบริค จ านวนทั้งสิ้น 20 ฉบับ 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกิติยา ภมรดล (2546) ได้ข้อมูลจากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ วิริยา ศรีวิเชียร (2551) ได้ข้อมูลจากการ
สังเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาภาคสนามและเอกสารที่เกี่ยวข้อง และสถิตย์ เทียนวรรณ (2548) ได้
ข้อมูลจากสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

2) สร้างคู่มือ โดยยึดหลักการเขียนคู่มือที่ดีของทิศนา แขมมณี (2538) และปรีชา ช้างขวัญยืน 
(2551) ในการสร้างและพัฒนาคู่มือ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกิติยา ภมรดล (2546) และวิริยา   
ศรีวิเชียร (2551) ที่ยึดหลักการเขียนคู่มือที่ดีของทิศนา แขมมณี (2538) ดังนี้ 1) ระบุอย่างชัดเจนว่า
เป็นคู่มือส าหรับใคร 2) ก าหนดวัตถุประสงค์ของคู่มืออย่างชัดเจน 3) มีส่วนจูงใจให้ผู้ใช้เห็นประโยชน์ที่
ได้รับจากคู่มือ 4) มีหลักการหรือความรู้ที่จ าเป็นแก่ผู้ใช้ 5) มีค าแนะน าส าหรับใช้คู่มือ 6) เนื้อหาสาระ
มีความถูกต้อง 7) มีข้อมูลที่เพียงพอส าหรับการฝึกปฏิบัติการสร้างรูบริค 8) จัดเรียงล าดับขั้นตอนของ
เนื้อหาได้อย่างเหมาะสม 9) ภาษาที่ใช้มีความชัดเจน 10) เนื้อหาที่ให้มีความครอบคลุม พร้อมทั้งใช้
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เทคนิคต่าง ๆ ในการเขียน เช่น เคล็ดลับ ข้อเสนอแนะ เป็นต้น 11) มีแบบฝึกหัดการสร้างรูบริคแทรก
ตามล าดับขั้นตอนการสร้าง 12) ใช้เทคนิคต่าง ๆ เพื่อช่วยให้ผู้ใช้ใช้คู่มือได้สะดวก เช่น ใช้ตัวอักษร
พิเศษ ใช้รูปภาพ ตีกรอบข้อความ ยกตัวอย่าง เป็นต้น และ 13) แหล่งอ้างอิงที่เป็นประโยชน์กับผู้ใช้ 

3) ตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาจ านวน 
5 ท่าน ผู้วิจัยใช้แบบประเมินคุณภาพของคู่มือและการสัมภาษณ์เป็นรายบุคคลในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกิติยา ภมรดล (2546) ใช้แบบประเมินคุณภาพของคู่มือและการ
สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญจ านวน 2 ครั้ง วิริยา ศรีวิเชียร (2551) ตรวจสอบความตรงตาม
เนื้อหาโดยผู้ เชี่ยวชาญ และสถิตย์  เทียนวรรณ (2548) ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิและน าไปทดลองใช้กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 

4) พัฒนาคู่มือ พิจารณาและปรับแก้ตามผลการวิเคราะห์การตรวจสอบคุณภาพของคู่มือและ
ข้อเสนอแนะที่ได้รับจากผู้ทรงคุณวุฒิ  

ผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยผู้ทรงคุณวุฒิในข้อเสนอแนะเชิงบวก พบว่า 
ภาพรวมของคู่มือฉบับนี้เขียนได้ดี มีเนื้อหาที่เป็นประโยชน์ มีการจัดเรียงเนื้อหาที่เป็นล าดับขั้นตอน 
เป็นผลงานที่ดี และควรน าไปเผยแพร่ให้ครูได้ใช้ อย่างไรก็ตาม ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ข้อเสนอแนะส าหรับ
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง เพื่อให้คู่มือฉบับนี้มีความเหมาะสมกับกลุ่มผู้ใช้มากที่สุด ส าหรับประเด็น
ส าคัญที่ต้องปรับปรุง ได้แก่ ภาษาที่ใช้ ขนาดและรูปแบบของตัวอักษร ตัวอย่างของรูบริคที่น าเสนอ
ภายในคู่มือ เนื้อหาของบทที่ 4 การตรวจสอบคุณภาพของรูบริค และเนื้อหาของบทที่ 5 การน ารูบริค
ไปใช้เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ยังมีประเด็นอ่ืน ๆ ที่ต้องปรับปรุงด้วย
เช่นกัน อย่างไรก็ตาม ผู้ทรงคุณวุฒิไม่เน้นมาก หากสามารถปรับปรุงได้ก็จะช่วยส่งเสริมให้คู่มือฉบับนี้
มีความสมบูรณ์มากขึ้น ได้แก่ ปกหน้า ขนาด และรูปแบบของคู่มือ  
 
ประเด็นที่ 3 ผลจากการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ 
 การประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 

การตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของผู้เรียน ผู้วิจัยใช้การวิจัยกึ่งทดลอง แบบศึกษาสองกลุ่มวัดสองครั้ง เก็บข้อมูลก่อนการ
ทดลองและหลังการทดลองเพื่อน าข้อมูลมาเปรียบเทียบกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสถิตย์     
เทียนวรรณ (2548) ทั้งนี้ ผู้วิจัยไม่มีเกณฑ์คัดเลือกครูที่จะมาเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม และไม่
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สามารถควบคุมตัวแปรอ่ืน ๆ ที่ไม่สนใจที่จะส่งผลต่อการวิจัยได้ เช่น ภูมิหลังและประสบการณ์ด้าน
การสร้างรูบริค เป็นต้น เนื่องจากเวลาที่ใช้ในการวิจัยมีอย่างจ ากัดและความร่วมมือจากครูที่จะมาเป็น
กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยมีน้อยมาก ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเลือกเฉพาะครูที่มีความยินดีเข้าร่วมการวิจัย  

จากการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์ข้อมูลก่อนการทดลอง 
พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคของครูกลุ่มทดลองโดยใช้คู่มือและครูกลุ่มควบคุม
โดยไม่ใช้คู่มือไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยเป็นคะแนนที่ได้จากการ
ทดสอบด้วยแบบสอบหลายตัวเลือก แสดงว่า ครูทั้งสองกลุ่มมีความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคเริ่มต้น
เท่ากัน ถือว่าเป็นผลดีต่อการวิจัย  

เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์ข้อมูลหลังการทดลอง จ าแนกออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ คะแนน
ความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคและคะแนนความสามารถด้านการสร้างรูบริค พบว่า ส่วนแรก ค่าเฉลี่ย
คะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริคของครูกลุ่มทดลองโดยใช้คู่มือและครูกลุ่มควบคุมโดยไม่ใช้คู่มือ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่า คู่มือท าให้ครูกลุ่มทดลองมีความรู้เพิ่มขึ้น
จากเดิม ส่วนที่ 2 ค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถด้านการสร้างรูบริคของครูกลุ่มทดลองโดยใช้คู่มือและ
ครูกลุ่มควบคุมโดยไม่ใช้คู่มือไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นคะแนนที่ได้
จากผลงานการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน โดยผู้วิจัยใช้
แบบประเมินที่ให้คะแนนแบบรูบริค และใช้ผู้ประเมินจ านวน 2 คน เพื่อป้องกันการเกิดความล าเอียง 
(Bias) และความประทับใจเป็นการส่วนตัวของผู้ประเมิน (Halo effect) ในการประเมินผลงานของ
กลุ่มเป้าหมาย ทั้งนี้ หากใช้ผู้ประเมินเพียงคนเดียวก็สามารถขจัดปัญหาดัวกล่าวได้ โดยการปิดชื่อของ
ผู้เข้าร่วมการวิจัยขณะประเมินผลงาน ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ O’Brien, Franks and 
Stowe (2008) ใช้ผู้ประเมินจ านวน 3 คนด้วยรูบริค ได้แก่ อาจารย์ เพื่อน และตัวเอง ให้ผลการประเมิน
ดีกว่าใช้ผู้ประเมินเพียงคนเดียว และ Beyreli and Ari (2009) ศึกษาการใช้รูบริคแบบแยกประเด็น 
(Analytic Rubric) โดยศึกษาความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมินจ านวน 6 คน ซึ่งผู้ประเมินทั้งหมดมี
ความเห็นพ้องร่วมกัน แม้ว่า ครูกลุ่มทดลองมีความรู้เรื่องรูบริคหลังการทดลองมากกว่าครูกลุ่มควบคุม 
เนื่องจากความสามารถด้านการสร้างรูบริคเป็นทักษะปฏิบัติที่ต้องใช้เวลาในการฝึกฝน จึงจะก่อให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงและการพัฒนา รวมถึงยังขาดแรงจูงใจให้ครูได้เห็นถึงความส าคัญของการสร้างรูบริค 
ดังนั้น จึงท าให้ครูกลุ่มทดลองและครูกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถด้านการสร้างรูบริค
ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ครูส่วนใหญ่มีสภาพการประเมินการปฏิบัติงานตามหลักการวัดและประเมินผลการศึกษา 
อย่างไรก็ตาม ควรส่งเสริมให้ครูใช้เครื่องมือส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนอย่าง
หลากหลาย เพื่อให้ได้ผลการประเมินที่เป็นประโยชน์แก่นักเรียน 

2. ครูมีปัญหาที่เกิดจากการสร้างและการใช้เครื่องมือส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนโดยเฉพาะรูบริค ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับรูบริคเพิ่มเติม
ให้แก่ครูที่สนใจ เพื่อช่วยให้ครูสามารถสร้างรูบริคได้อย่างถูกต้องและเข้าใจมากยิ่งขึ้น รวมถึงครู
สามารถน ารูบริคที่สร้างขึ้นไปใช้ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนได้อย่างเหมาะสม  

3. ผู้ที่ศึกษาคู่มือฉบับนี้ควรเป็นครูผู้สอนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาที่ขาดความรู้
เรื่องการสร้างรูบริค โดยควรศึกษาตามค าแนะน าภายในคู่มือและฝึกสร้างรูบริคเป็นประจ า เพื่อท าให้
เกิดทักษะการปฏิบัติในการสร้างรูบริค นอกจากนี้สามารถน าความรู้ที่ได้จากคู่มือฉบับนี้ไปประยุกต์ใช้
กับการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนประเภทอ่ืนได้ เช่น การ
ประเมินตามสภาพจริง เป็นต้น ทั้งนี้ ครูที่มีความรู้เรื่องรูบริคสามารถศึกษาคู่มือฉบับนี้เพื่อเพิ่มพูน
ความรู้และฝึกฝนการสร้างรูบริคได้เช่นกัน 
 4. เนื้อหาในบทที่ 2 การประเมินการปฏิบัติงาน ผู้วิจัยน าเสนอเนื้อหาพอสังเขป เพื่อเชื่อมโยง
เข้าสู่บทที่ 3 การสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน และเนื้อหาในบทที่ 4 การ
ตรวจสอบคุณภาพของรูบริค ผู้วิจัยน าเสนอเนื้อหาพอสังเขปเช่นกัน และเฉพาะเนื้อหาส าคัญที่ครู
สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง หากครูผู้ใช้คู่มือต้องการศึกษารายละเอียดมากกว่านี้ ควรศึกษาเพิ่มเติม
จากหนังสือที่เกี่ยวข้องกับหลักการวัดและประเมินผลการศึกษา 
 5. เมื่อครูศึกษาคู่มือฉบับนี้แล้ว ควรมีการสร้างรูบริคร่วมกันระหว่างครูผู้สอนภายในกลุ่มสาระ
การเรียนรู้เดียวกัน เพื่อช่วยลดเวลาในการสร้างและเป็นการแบ่งปันความรู้ซึ่งกันและกัน ทั้งนี้ครูอาจ
จัดท าคู่มือรูบริคส าหรับกลุ่มสาระการเรียนรู้ของท่าน เพื่อเป็นสื่อการเรียนการสอนส่วนกลางที่ครูทุก
ท่านภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้นั้น ๆ สามารถน าคู่มือฉบับนี้ไปใช้ได้ทันที โดยไม่จ าเป็นต้องสร้าง
รูบริคให้เสียเวลา 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. การวิจัยเชิงส ารวจ ผู้วิจัยเน้นการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณและเสริมด้วยข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้

จากการตอบแบบสอบถาม การวิจัยครั้งต่อไปควรเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์ที่ลุ่มลึก
เพิ่มเติม เพื่อให้ได้สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ทางวิชาการมากขึ้น  

2. ก่อนน าคู่มือไปใช้จริง ควรทดลองใช้ (Try Out) กับครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างเช่นเดียวกับการ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัยหรือเครื่องมือทางการวัดและประเมินผลทั่วไป เพื่อช่วยยืนยัน
คุณภาพของคู่มือ  

3. ผู้วิจัยใช้การวิจัยเชิงทดลองเพื่อตรวจสอบคุณภาพของคู่มือจ าเป็นต้องควบคุมตัวแปรต่างๆ 
ที่ไม่สนใจของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมที่จะส่งผลต่อผลการทดลอง ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ไม่สามารถ
ควบคุมตัวแปรเหล่านั้นได้อย่างเหมาะสม ดังนั้นการวิจัยครั้งต่อไปควรก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือก
กลุ่มตัวอย่างและควบคุมตัวแปรที่ไม่สนใจอย่างรัดกุม หรือควรใช้การทดลองในภาคสนามจะ
เหมาะสมกว่า เนื่องจากเป็นการทดลองที่ไม่จ าเป็นต้องควบคุมตัวแปรท่ีไม่สนใจที่จะส่งผลต่อการ
ทดลอง และควรออกแบบการทดลองให้เหมาะสม เนื่องจากการสร้างรูบริคเป็นทักษะปฏิบัติที่ใช้เวลา
ในการฝึกฝน เช่น ก าหนดเวลาให้ครูได้ศึกษาคู่มืออย่างเต็มที่ประมาณ 1-2 สัปดาห์หรืออาจจะ
มากกว่านั้น ก าหนดให้ครูสร้างรูบริคร่วมกันเป็นกลุ่มภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน เป็นต้น 
รวมถึงควรก าหนดให้ครูน ารูบริคที่สร้างขึ้นเองจากการศึกษาคู่มือไปใช้ประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักเรียนจริง เพื่อให้ครูได้ฝึกฝนและเกิดการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง  
 4. ควรจัดท าคู่มือในลักษณะเป็นสื่อประเภทอ่ืน ๆ เพิ่มเติม เช่น CD-ROM, E-learning      
เป็นต้น เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับผู้ใช้คู่มือได้เลือกศึกษาคู่มือตามความเหมาะสม 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
 

1. รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของแบบสอบถาม 
1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.อวยพร เรืองตระกูล 

อาจารย์ประจ าภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

1.2 รองศาสตราจารย์ ดร.โชติกา ภาษีผล 
อาจารย์ประจ าภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

1.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลวรรณ ตังธนกานนท์ 
อาจารย์ประจ าภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

1.4 รองศาสตราจารย์ ดร.ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล 
อาจารย์ประจ าภาควิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และชุมชน  
คณะศึกษาศาสตร์และพัฒนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
วิทยาเขตก าแพงแสน 

1.5 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ ศรีสวนแตง 
อาจารย์ประจ าภาควิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และชุมชน  
คณะศึกษาศาสตร์และพัฒนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
วิทยาเขตก าแพงแสน 

 
2. รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ 

2.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล 
อาจารย์ประจ าภาควิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และชุมชน  
คณะศึกษาศาสตร์และพัฒนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
วิทยาเขตก าแพงแสน 
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2.2 อาจารย์พินดา วราสุนันท์ 
อาจารย์ประจ าภาควิชาครุศึกษา คณะศึกษาศาสตร์และพัฒนศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน 

2.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วสันต์ ทองไทย 
อาจารย์ประจ าภาควิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

2.4 อาจารย์ ดร.พิกุล เอกวรางกูร 
อาจารย์ประจ าภาควิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

 2.5 อาจารย์อัจศรา ประเสริฐสิน 
อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

 
3. รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของแบบสอบ 

3.1 อาจารย์พินดา วราสุนันท์ 
อาจารย์ประจ าภาควิชาครุศึกษา คณะศึกษาศาสตร์และพัฒนศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน 

 3.2 อาจารย์อัจศรา ประเสริฐสิน 
อาจารย์ประจ าส านักทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา 
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

3.3 อาจารย์สุกัญญา ทองนาค 
อาจารย์ประจ าภาควิชาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฎอุตรดิตถ์  
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4. รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของรูบริคเพื่อให้คะแนน 
4.1 รองศาสตราจารย์ ดร.โชติกา ภาษีผล 

อาจารย์ประจ าภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

4.2 อาจารย์สุกัญญา ทองนาค 
อาจารย์ประจ าภาควิชาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฎอุตรดิตถ์  

 
5. รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจผลงานของกลุ่มตัวอย่างในขั้นตอนการทดลองใช้คู่มือ 

5.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลวรรณ ตังธนกานนท์ 
อาจารย์ประจ าภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

  
  



153 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
 

รายนามครูผู้เข้าร่วมการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ 
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รายนามครูผู้เข้าร่วมการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ โรงเรียนบรรหารแจ่มใสวิทยา 5 
 

1. ครูนารี สร้อยสม กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
2. ครูนิภาวรรณ งามข า กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
3. ครูโศภิษฐ์ ชโลธร กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
4. ครูชวัติ ชโลธร กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
5. ครูสุภาพร คล้ายข า กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
6. ครูนงนุช สวัสดิผล กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
7. ครูพิไลลักษณ์ ทองรอด กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
8. ครูจันทร์ทา ตันติศักด์ิศรี กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
9. ครูนิทสัน แก้วสระแสน กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ 
10. ครูสุวินา โชติช่วง กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
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ภาคผนวก ค 
 

ผลการวิเคราะห์การตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือ 
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ตาราง 1 ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความตรงตามเนื้อหา 
วัตถุประสงค์ 
การวิจัย 

ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. เพื่อวิเคราะห์
สภาพการประเมิน
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น 
รวมถึงการสร้างและ
การใช้รูบริคเพื่อให้
ค ะ แ น น ใ น ก า ร
ป ร ะ เ มิ น ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
นักเรียน ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ตอนท่ี 2 สภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
2.1 การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน (ข้อค าถามปลายปิด) 

     

1. ท่านมีการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ท่านสอนหรือไม่ 
(1) ไม่มี (ข้ามไปท าข้อ 10) 
(2) มี (ท าข้อต่อไป) 

5 0 0 1 ควรปรับล าดับในการตอบค าถาม
กรณีที่ตอบว่า “ไม่มี” ควรถามต่อ
เลย เพราะเป็นค าถามสั้น ๆ ไม่ควร
ข้ามไปจนถึงข้อ 10 

2. ท่านประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนในส่วนใด  
(1) กระบวนการปฏิบัติงาน        (2) ผลงาน 
(3) กระบวนการปฏิบัติและผลงาน 

5 0 0 1  

3. ท่านก าหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนแต่ละครั้งตามประเด็น
ใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

(1) ประเมินพฤติกรรมขั้นสูงของนักเรียน เช่น การน าไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ 
และการประเมินค่า 

(2) ประเมินตามล าดับเนื้อหาที่จัดการเรียนการสอน 
(3) ประเมินคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่ต้องการประเมินอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจน  
(4) ประเมินให้มีความสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายที่หลักสูตรก าหนด 
(5) ประเมินให้มีความสอดคล้องกับประเภทของเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 

3 2 0 0.6 - ถ้าให้ตอบมากกว่า 1 ข้อ ควรพิมพ์
เน้นให้ชัด เช่น ขีดเส้นใต้ 
- ข้อ (1) อาจท าให้เข้าใจว่าการ
ประ เ มินการปฏิ บั ติ งาน เป็นกา ร
ประเมินด้านพุทธิพิสัย ซึ่งที่จริงแล้ว
เป็นการประเมินด้านทักษะพิสัย 
- ข้อ (5) นี้ผู้ อ่านอาจจะไม่เข้าใจ
ความหมาย อาจจะเพิ่ม “เช่น ...” 
เพ่ือขยายความ 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
วัตถุประสงค์ 
การวิจัย 

ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. เพื่อวิเคราะห์
สภาพการประเมิน
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น 
รวมถึงการสร้างและ
การใช้รูบริคเพื่อให้
ค ะ แ น น ใ น ก า ร
ป ร ะ เ มิ น ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
นักเรียน ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

4. ท่านปฏิบัติตามกระบวนการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนข้อใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 
ข้อ) 

(1) ก าหนดงานที่จะให้นักเรียนปฏิบัติให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
(2) ก าหนดสถานการณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงานให้มีความเหมาะสมกับคุณลักษณะหรือ

พฤติกรรมที่จะประเมิน 
(3) ก าหนดวิธีการประเมินการปฏิบัติงานที่เหมาะสมกับคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่จะ

ประเมิน 
(4) ก าหนดคุณลักษณะที่ใช้ในการประเมิน เช่น คุณภาพของผลงาน ปฏิบัติตามขั้นตอน

อย่างถูกต้อง การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า เป็นต้น 
(5) ก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินให้มีความเหมาะสมกับคุณลักษณะ นักเรียน และ

ช่วงเวลาประเมิน 
(6) ก าหนดวิธีการประเมินผลและรายงานผลการประเมินการปฏิบัติงาน เช่น แบบอิงกลุ่ม 

แบบอิงเกณฑ์ เป็นต้น 

4 1 0 0.8 ตัวเลือกแต่ละข้อมีหลักการหรือไม่ 
หรือได้มาอย่างไร 

5. ท่านมอบหมายงานให้นักเรียนปฏิบัติลักษณะใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
(1) เป็นรายบุคคล          (2) เป็นรายกลุ่ม 

4 0 1 0.6 ปรับค าถามใหม่เป็น “งานที่ท่าน
มอบหมายให้นักเรียนปฏิบัติ มี
ลักษณะอย่างไร” 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

วัตถุประสงค์การวิจัย ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. เพื่อวิเคราะห์สภาพการ
ประ เ มินการปฏิบัติ งาน 
รวมถึงการสร้างและการใช้
รูบริคเพื่อให้คะแนนในการ
ประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน ระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 

6. ท่านมอบหมายงานให้นักเรียนปฏิบัติเพื่อให้ตรงกับคุณลักษณะที่
ต้องการประเมินตามข้อใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

(1) งานเขียนตอบ (เช่น เรียงความ คัดลายมือ แต่งกลอน อธิบาย
ขั้นตอน วาดภาพ เป็นต้น) 

(2) การสาธิต (เช่น ประกอบอาหาร ขยายพันธุ์พืช เล่นกีฬา เล่นดนตรี 
ปฐมพยาบาล เป็นต้น) 

(3) การน าเสนอด้วยปากเปล่า (เช่น น าเสนอผลงานหน้าชั้นเรียน การ
สัมภาษณ์ การกล่าวสุนทรพจน์ การอ่านท านองเสนาะ เป็นต้น) 

(4) การทดลอง (เช่น การทดลองวิทยาศาสตร์ เป็นต้น) 
(5) การจัดท ารูปเล่มรายงานค้นคว้าข้อมูลที่ได้รับมอบหมาย 
(6) การท าโครงงาน 
(7) การใช้แฟ้มสะสมงาน (Portfolio) 
(8) การโต้วาที 
(9) การแสดงบทบาทสมมุติ 
(10) การจ าลองสถานการณ์ 

5 0 0 1 ข้อ (5) ท าไมเน้นค าว่า “รูปเล่ม” ก่อน ควร
ปรับภาษาเขียน เช่น “การค้นคว้าข้อมูลและ
จัดท ารายงานเป็นรูปเล่ม 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

วัตถุประสงค์การวิจัย ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. เพื่อวิเคราะห์สภาพการ
ประ เ มินการปฏิบั ติ งาน 
รวมถึงการสร้างและการใช้
รูบริคเพื่อให้คะแนนในการ
ประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน ระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 

7. ท่านใช้การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน เพื่อตรวจสอบและติดตามผลการเรียนรู้
ของนักเรียนหรือไม่ 

(1) ไม่ใช้ 
(2) ใช้ และเพ่ือประโยชน์อย่างไรบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (2.1) เพ่ือตรวจสอบข้อบกพร่องหรือปัญหาทางการเรียนที่เกิดขึ้น 
(2.2) เพ่ือแก้ปัญหาทางการเรียนของนักเรียนเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม 

 (2.3) เพ่ือช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียน เช่น เรียนรู้ช้า ปฏิบัติ
ไม่ได้ เป็นต้น 

4 1 0 0.8  

8. ท่านแจ้งข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียนหลังจากการประเมินการปฏิบัติงานหรือไม่ 
(1) ไม่แจ้ง 
(2) แจ้งให้นักเรียนทราบ และมีการด าเนินการเพิ่มเติมอย่างไรบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 

ข้อ) 
(2.1) ให้ค าแนะน าที่เจาะจงต่อนักเรียนเป็นรายบุคคล 
(2.2) ให้ค าแนะน าด้วยภาษาที่ชัดเจน เข้าใจง่าย และน าไปปฏิบัติได้ 
(2.3) ให้ค าแนะน าที่เป็นการให้ก าลังใจแก่นักเรียน 
(2.4) ให้ค าแนะน าทันทีในช่วงที่นักเรียนยังไม่เกิดการเรียนรู้ 
(2.5) เว้นระยะเวลาช่วงหนึ่งแล้วจึงให้ค าแนะน าหลังจากที่นักเรียนเกิดการเรียนรู้
แล้ว 

4 0 1 0.6 - ข้อ (2.3) หมายถึง เสริมแรง 
หรือเป็นการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

วัตถุประสงค์การวิจัย ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. เพื่อวิเคราะห์สภาพการ
ประเมินการปฏิบัติ งาน 
รวมถึงการสร้างและการใช้
รูบริคเพ่ือให้คะแนนในการ
ประเมินการปฏิบัติ งาน
ของนักเรียน ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

9. ท่านมีรูปแบบการให้ค าแนะน าแก่นักเรียนได้พัฒนาตนเองด้วยการประเมิน
การปฏิบัติงานตามข้อใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

(1) เน้นการให้เหตุผล 
(2) เพ่ิมเติมหรือต่อยอดความรู้ให้แก่นักเรียน 
(3) ให้ความคิดเห็นเชิงบวกและเชิงลบ 
(4) บรรยายความประทับใจที่มีต่อผลงานของนักเรียน 

3 2 0 0.6 - พิมพ์ผิดและใช้ค ารุ่มร่าม 
- ขยายความ ข้อ (1) และ (3) ให้ชัดเจน 

10. เพราะเหตุใดท่านจึงไม่มีการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนในกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ที่ท่านสอน (ข้อค าถามปลายเปิด) 

4 1 0 0.8 ปรับปรุงล าดับ (ค าถามนี้อยู่ห่างจาก
ค าถามแรกมากเกินไปจนลืมไปเลย) 

ตอนท่ี 2 สภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
2.2 เคร่ืองมือการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน  
(ข้อค าถามปลายปิด) 

     

11. ท่านใช้เครื่องมือในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนหรือไม่ 
(1) ไม่ใช้ (ข้ามไปท าข้อ 15) 
(2) ใช้ (ท าข้อต่อไป) 

4 1 0 0.8 มีปัญหาเรื่องการล าดับ-ความต่อเนื่องของ
ค าถาม (ดูความเห็น ข้อ 16) 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

วัตถุประสงค์การวิจัย ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. เพื่อวิเคราะห์สภาพการ
ประเ มินการปฏิบั ติ งาน 
รวมถึงการสร้างและการใช้
รูบริคเพื่อให้คะแนนในการ
ประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน ระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 

12. ท่านใช้เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานประเภทใดบ้าง  
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

(1) แบบบันทึกพฤติกรรมการปฏิบัติงาน  
(2) แบบตรวจสอบรายการ 
(3) มาตรประมาณค่า  
(4) แบบประเมินที่มีการให้คะแนนแบบรูบริค (กรุณาเลือกข้อ

ต่อไปนี้ และตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
(4.1) รูบริคแบบภาพรวม (Holistic Rubric) 
(4.2) รูบริคแบบแยกประเด็น (Analytic Rubric) 

5 0 0 1 - ท าตัวเลือกให้ตอบง่าย โดยไม่ต้องมีค าสั่งเพิ่ม 
- ตรวจสอบค าว่า “มาตรประมาณค่า” เช็ค
พจนานุกรมให้แล้ว ควรใช้ค าว่า “มาตรการ
ประมาณค่า” 

13. ท่านมีการออกแบบการสร้างเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนตามข้อใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

(1) ก าหนดพฤติกรรมที่บ่งช้ีทักษะการปฏิบัติ 
(2) เลือกรูปแบบของเครื่องมือที่เหมาะสมกับคุณลักษณะหรือ

พฤติกรรมที่ต้องการประเมิน  
(3) สร้างข้อรายการพฤติกรรมที่ต้องการประเมิน 
(4) ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนความสามารถในการปฏิบัติงาน

และคุณภาพของงาน 
(5) ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงาน 

5 0 0 1  
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วัตถุประสงค์การวิจัย ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. เพื่อวิเคราะห์สภาพการ
ประ เ มินการปฏิบั ติ งาน 
รวมถึงการสร้างและการใช้
รูบริคเพื่อให้คะแนนในการ
ประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน ระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน 

14. การสร้างเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานท่านปฏิบัติงานตามข้อใดบ้าง 
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

(1) ก าหนดโครงร่างคุณลักษณะที่ต้องการประเมินและระดับคุณภาพของ
คุณลักษณะนั้น 

(2) ชี้แจงให้นักเรียนทราบถึงคุณลักษณะและระดับคุณภาพที่ต้องการ
ประเมิน เพ่ือเพ่ิมหรือตัดบางคุณลักษณะ 

(3) สร้างระดับคุณภาพของคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน  
(4) วิพากษ์เครื่องมือร่วมกันระหว่างครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
(5) น าโครงร่างของเครื่องมือให้นักเรียนร่วมกันพิจารณาอีกครั้งเพื่อ

สอบถามความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงก่อนน าไปใช้ 

5 0 0 1 ปรับภาษาให้อ่านง่าย ไม่ซ้ าค า มีการเว้น
วรรคให้ถูกต้อง “การสร้างเครื่องมือประเมิน
การปฏิบัติงาน ท่านท าตามข้อใดบ้าง (ตอบ
ได้มากกว่า 1 ข้อ)” 

15. ท่านด าเนินการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานตาม
ข้อใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

(1) ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือด้านความตรง (Validity) 
(2) ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือด้านความเที่ยง (Reliability) 
(3) ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือด้านอ านาจจ าแนก (Discriminate) 

4 1 0 0.8 ถ้าไม่ได้ท าเลยทั้ง 4 ข้อจะตอบตรงไหน ควร
ปรับตัวเลือก 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

วัตถุประสงค์การวิจัย ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. เพื่อวิเคราะห์สภาพการ
ประ เ มินการปฏิบั ติ งาน 
รวมถึงการสร้างและการใช้
รูบริคเพื่อให้คะแนนในการ
ประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน ระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน 

(4) ทดลองใช้เครื่องมือที่สร้างขึ้นเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของข้อ
รายการที่ต้องการประเมินกับความสามารถของนักเรียน 

     

16. หากท่านไม่ได้ใช้เครื่องมือในการประเมินการปฏิบัติงาน ท่าน
ด าเนินการอย่างไรในประเมินผลการปฏิบัติงานของนักเรียน  
(ข้อค าถามปลายเปิด) 

5 0 0 1 ค าถามนี้ยาว ควรน าไปถามต่อตั้งแต่ต้นได้เลย ไม่
ควรน ามาไว้ห่างข้อเดิม (ข้อ 11) มากเช่นนี้  

ตอนท่ี 2 สภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
2.3 การใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ

ปฏิบัติงานของนักเรียน (มาตรประมาณค่า) 

    - ปรับให้เป็น Checklist 
- ปรับข้อค าถามด้วยให้กระชับ ถูกต้อง 

1. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ก าหนด
แนวทางให้ครูใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน 

1 2 2 -0.2 - ข้อนี้เป็นข้อเท็จจริงหรือไม่ (หลักสูตรก าหนดไว้
จริง?) 
- เป็น fact ไม่ใช่หรือ ท าไมต้องถามเป็น rating 

2. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามีนโยบายให้ครูใช้รูบริคเพื่อให้คะแนน
ในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 

2 1 2 0 - เป็น fact ไม่ใช่หรือ ท าไมต้องถามเป็น rating 

3. ท่านเคยใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนมาก่อนที่หลักสูตรแกนกลาง ฯ จะก าหนดแนวทางให้ครูใช้รูบริค 

2 1 2 0 - ข้อนี้เป็นข้อเท็จจริงหรือไม่ (หลักสูตรก าหนดไว้
จริง?) 
 

4. ท่านเคยใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนมาก่อนที่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจะมีนโยบายให้ครูใช้
รูบริค 

3 0 2 0.2  
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ตาราง 1 (ต่อ) 

วัตถุประสงค์การวิจัย ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. เพื่อวิเคราะห์สภาพการ
ประ เ มินการปฏิบัติ งาน 
รวมถึงการสร้างและการใช้
รูบริคเพื่อให้คะแนนในการ
ประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน ระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 

5. ท่านมีความรู้เรื่องการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน 

4 1 0 0.8 เป็นความคิด เห็นซึ่ ง ไ ม่บ่ งบอกว่ าครู มี
ความสามารถที่แท้จริง 

6. ท่านสามารถสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนได้เอง 

5 0 0 1  

7. ท่านสามารถใช้ผลการประเมินจากรูบริคเพ่ือให้คะแนนในการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนไปปรับปรุงและพัฒนาความสามารถของนักเรียนได้ 

5 0 0 1 ตัดให้สั้น อ่านง่าย ๆ บางค าให้ความหมายที่
เข้าใจได้อย่างเต็มที่ 

8. ท่านคิดว่าแบบประเมินที่มีการให้คะแนนแบบรูบริคเป็นเครื่องมือที่สร้าง
ง่ายและใช้เวลาสร้างน้อย 

3 2 0 0.6 ตัดค าออกที่ผ่านมาใช้ค าว่า “รูบริค” สั้นๆ ก็
ให้ความหมายที่เข้าใจอย่างเต็มที่ 

9. ท่านคิดว่าแบบประเมินที่มีการให้คะแนนแบบรูบริคเป็นเครื่องมือที่ให้ผล
การประเมินดีกว่าเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานประเภทอ่ืน 

3 2 0 0.6 จริง ๆ คนตอบได้ 5 ถือว่าได้ข้อนี้ใช่ไหม 

10. ท่านคิดว่าแบบประเมินที่มีการให้คะแนนแบบรูบริคเป็นเครื่องมือที่มี
ความเหมาะสมกับคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่ท่านต้องการประเมิน 

2 2 1 0.2 ข้อนี้ค าถามที่ถูกต้อง คือ มันขึ้นอยู่กับสิ่งที่
เราประเมินไม่ใช่รูบริคจะเหมาะสมทั้งหมด 

11. ท่านคิดว่าแบบประเมินที่มีการให้คะแนนแบบรูบริคเป็นเครื่องมือที่มี
ความเหมาะสมกับภาระงานที่ท่านมอบหมายให้นักเรียนปฏิบัติ 

4 1 0 0.8  

12. รูบริคช่วยให้ท่านเกิดความเข้าใจในผลงานของนักเรียนมากยิ่งขึ้น 4 1 0 0.8 ปรับภาษาให้อ่านเข้าใจง่าย 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

วัตถุประสงค์การวิจัย ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. เพื่อวิเคราะห์สภาพการ
ประ เ มินการปฏิบัติ งาน 
รวมถึงการสร้างและการใช้
รูบริคเพื่อให้คะแนนในการ
ประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน ระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 

13. รูบริคช่วยให้ท่านทราบว่านักเรียนสามารถปฏิบัติได้ในระดับใด 4 0 1 0.6  
14. รูบริคช่วยให้ท่านทราบว่านักเรียนควรจะประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ตนอย่างไร 

2 2 1 0.2 ข้อนี้ควรเน้นว่าจะเป็นประโยชน์ต่อนักเรียน 

15. รูบริคเป็นแนวทางให้นักเรียนปฏิบัติงานเพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จได้ 3 2 0 0.6  
16. รูบริคช่วยให้ผู้ประเมินท่านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องรับรู้ถึงจุดมุ่งหมายของการ
ประเมินการปฏิบัติงานได้ 

3 2 0 0.6  

17. รูบริคช่วยให้ผู้ประเมินท่านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องเกิดความเข้าใจเกณฑ์การ
ตัดสินผลงานของนักเรียนที่ผู้สอนใช้ได้ 

3 2 0 0.6  

18. รูบริคช่วยให้ท่านหรือผู้ประเมินท่านอ่ืน ๆ มีความแม่นย าในการให้
คะแนน 

3 2 0 0.6  

19. รูบริคช่วยให้ท่านหรือผู้ประเมินท่านอ่ืน ๆ ไม่มีความล าเอียงในการให้
คะแนน 

2 2 1 0.2  

20. รูบริคช่วยให้ท่านหรือผู้ประเมินท่านอ่ืน ๆ มีความสม่ าเสมอในการให้
คะแนน 

1 3 1 0 ขยายความหน่อยว่าต่างจากข้อ 18 อย่างไร 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

วัตถุประสงค์การวิจัย ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

2. เพื่อศึกษาปัญหาและ
อุปสรรคการสร้างและการใช้
รูบริคเพื่อให้คะแนนในการ
ประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน ระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน 

ตอนที่ 3 ปัญหาและแนวทางแก้ไขในการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้
คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 

3.1 ส าหรับท่านที่ ไม่ใช้รูบริค เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน (มาตรประมาณค่า) 

    - ปรับเป็น Checklist 

1. กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ท่านสอนไม่มีการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 4 0 1 0.6 ไม่เห็นด้วยว่าใช้มาตรประมาณค่า 
2. ท่านไม่รู้จักรูบริคเพ่ือให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 3 1 1 0.4  
3. ท่านรู้จักรูบริคเพ่ือให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน แต่ขาด
ความรู้เรื่องการสร้างและการใช้รูบริค 

4 0 1 0.6  

4. ท่านรู้จัก และมีความรู้เรื่องการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน แต่ท่านไม่ใช้ 

4 0 1 0.6  

5. ท่านมีความรู้เรื่องการสร้างเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานประเภทอ่ืน แต่ไม่มี
ความรู้เรื่องการสร้างรูบริคเพ่ือให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงาน 

4 0 1 0.6 ซ้ าซ้อนกับข้อ 3 หรือไม่ 

6. ท่านเคยใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนแล้ว 
แต่ท่านไม่ชอบ/ไม่พอใจ 

2 1 2 0 - โปรดระบุให้ชัดเจน 
- ขัดแย้งกับตัวผู้ตอบซึ่งเป็นผู้ไม่ใช้ 

7. ท่านมีเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนประเภทอ่ืนอยู่แล้ว จึงไม่ใช้
แบบประเมินที่มีการให้คะแนนแบบรูบริค 

4 0 1 0.6  
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ตาราง 1 (ต่อ) 

วัตถุประสงค์การวิจัย ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

2. เพื่อศึกษาปัญหาและ
อุปสรรคการสร้างและการ
ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนใน
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ก า ร
ปฏิบัติ งานของนักเรียน 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

8. ท่านคิดว่าเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนประเภทอ่ืนให้ผลการ
ประเมินที่มีประสิทธิภาพกว่าแบบประเมินที่มีการให้คะแนนแบบรูบริค 

4 1 0 0.8 ถามความคิดเห็นในสภาพที่มีค าตอบว่า 
ใช่/ไม่ใช่ ไม่ควรใช้มาตรประมาณค่า 
เพราะส่วนใหญ่เป็นความจริง 9. ท่านคิดว่ารูบริคเป็นเกณฑ์การให้คะแนนที่มีรายละเอียดมาก สร้างยาก และใช้

เวลาสร้างนาน 
3 2 0 0.6 

10. ท่านคิดว่าแบบประเมินที่มีการให้คะแนนแบบรูบริคเป็นเครื่องมือประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนที่ไม่เหมาะสมกับความสามารถของนักเรียนที่ท่านสอนอยู่ 

4 1 0 0.8 

11. ท่านคิดว่าแบบประเมินที่มีการให้คะแนนแบบรูบริคเป็นเครื่องมือประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนที่ไม่เหมาะสมกับกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ท่านสอน 

4 1 0 0.8 

12. ท่านมีภาระงานค่อนข้างเยอะ จึงเลือกใช้เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนประเภทอ่ืนที่สร้างง่ายและเร็วกว่าแบบประเมินที่มีการให้คะแนนแบบรูบริค 

4 1 0 0.8 

13. ท่านไม่มีคู่มือที่เกี่ยวกับการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนโดยเฉพาะ 

4 1 0 0.8 

14. ท่านมีคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน แต่ไม่มีความชัดเจน 

4 1 0 0.8 

15. ท่านมีคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน แต่ไม่สามารถน ามาใช้กับกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ท่านสอนได้ 

4 1 0 0.8 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

วัตถุประสงค์การวิจัย ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

2. เพื่อศึกษาปัญหาและ
อุปสรรคการสร้างและการ
ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนใน
การประเมินการปฏิบัติงาน
ของนัก เ รียน  ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ตอนท่ี 3 ปัญหาและแนวทางแก้ไขในการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้
คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 

3.2 ส าหรับท่านที่ ใช้รูบริค เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงาน (ข้อค าถามปลายเปิด) 

     

16. ท่านประสบปัญหาหรืออุปสรรคอย่างไรบ้าง จากการสร้างรูบริคเพื่อให้
คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 

5 0 0 1  

17. ท่านประสบปัญหาหรืออุปสรรคอย่างไรบ้าง จากการน ารูบริคไปใช้เพื่อให้
คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 

5 0 0 1  

18. ท่านมีแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการสร้างและการใช้รูบริค หรือ
แนวทางพัฒนาการสร้างและการใช้รูบริคอย่างไรบ้าง 

5 0 0 1  

3. เพ่ือพัฒนาคู่มือการสร้าง
รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ
การประเมินการปฏิบัติงาน
ของผู้เรียน 

ตอนที่ 4 ความคาดหวังที่มีต่อคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนน
ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน  
(มาตรประมาณค่า) 

     

1. ท่านไม่ต้องการใช้คู่มือการสร้างรูบริค เพราะท่านมีความรู้อยู่แล้ว 3 1 1 0.4  
2. ท่านต้องการใช้คู่มือการสร้างรูบริคโดยเฉพาะ 3 1 1 0.4  
3. ท่านคิดว่าคู่มือการสร้างรูบริคช่วยให้ท่านมีความรู้เรื่องการสร้างรูบริคเพิ่ม
มากขึ้น 

4 1 0 0.8  
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ตาราง 1 (ต่อ) 

วัตถุประสงค์การวิจัย ข้อค าถาม 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

3. เพ่ือพัฒนาคู่มือการสร้าง
รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ
การประเมินการปฏิบัติงาน
ของผู้เรียน 

4. ท่านคิดว่าคู่มือการสร้างรูบริคจะช่วยให้ท่านสามารถสร้างรูบริคได้
ง่ายขึ้น 

4 1 0 0.8 เลือกใช้ค าถามเพียงข้อใดข้อหนึ่งก็น่าจะได้ 
(ครูน่าจะเบื่อที่ เราถามอะไรซ้ าๆ แม้ว่า
ความหมายจะไม่เหมือนกันทีเดียว) 5. ท่านคิดว่าคู่มือการสร้างรูบริคช่วยให้ท่านมีความม่ันใจในการสร้าง

รูบริคมากขึ้น 
4 1 0 0.8 

6. ท่านคิดว่าคู่มือการสร้างรูบริคช่วยให้ท่านประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4 1 0 0.8  

7. ท่านคิดว่าสามารถน าความรู้ที่ได้จากคู่ มือการสร้างรูบริคมา
ประยุกต์ใช้ในการสร้างเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานประเภทอ่ืน ๆ 
ได้ 

4 1 0 0.8  

8. ท่านต้องการให้คู่มือการสร้างรูบริคมีเนื้อหาอะไรบ้าง  
(ข้อค าถามปลายเปิด) 

4 0 1 0.6  
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ตาราง 2 ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบด้านความตรงตามเนื้อหา 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. ความหมายของ
รูบริค 

1. ข้อใดคือลักษณะที่ส าคัญที่สุดของรูบริค (Rubric) หรือรูบริคเพื่อให้
คะแนน (Scoring Rubric) (ความจ า) 

ก. ชุดของเกณฑ์ที่ใช้ให้คะแนน มีลักษณะเป็นมาตรประมาณ
ค่า (Rating Scale) ประกอบด้วย รายการประเมินและ
ระดับคะแนนตั้งแต่ 1-5 คะแนน 

ข. ชุดของเกณฑ์ที่ใช้ให้คะแนน มีลักษณะเป็นตรวจสอบ
รายการ (Checklist) ประกอบด้วย รายการประเมินและ
ระดับการให้คะแนน “ใช่” หรือ “ไม่ใช่” 

ค. ชุดของเกณฑ์ที่ใช้ให้คะแนน มีลักษณะเป็นมาตรประมาณ
ค่า (Rating Scale) ประกอบด้วย เกณฑ์ระดับสูงสุดจนถึง
ระดับต่ าสุด แต่ละเกณฑ์มีค าอธิบายพฤติกรรมที่แสดงออก
มาตามระดับนั้น ๆ 

ง. ชุดของเกณฑ์ที่ใช้ให้คะแนน มีลักษณะเป็นตรวจสอบ
รายการ (Checklist) ประกอบด้วย เกณฑ์ระดับสูงสุดจนถึง
ระดับต่ าสุด แต่ละเกณฑ์มีค าอธิบายพฤติกรรมที่แสดงออก
มาตามระดับนั้นๆ 

(เฉลย ค.) 

3 0 0 1 ตัด  “หรือรูบริค เพื่ อให้คะแนน 
(Scoring Rubric)” ออก 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

2. ประโยชน์ของรูบริค 2. พิจารณาข้อความต่อไปน้ี 
1. นักเรียนสามารถใช้รูบริคเพื่อประเมินตนเอง

และเพื่อนได้ 
2. ครูสามารถตัดเกรดนักเรียนได้อย่างถูกต้อง

และยุติธรรม 
3. ครูสามารถประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน

ได้ตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้ 
4. ครูสามารถสะท้อนข้อบกพร่องให้นักเรียนได้

ทราบเพื่อเป็นแนวทางพัฒนาตนเองได้ 
    จากข้อความข้างต้นข้อใดกล่าวได้ ถูกต้อง เกี่ยวกับ
ประโยชน์ของรูบริค (ความจ า) 

ก. ข้อ 1, 2 และ 3 ถูก 
ข. ข้อ 1, 3 และ 4 ถูก 
ค. ข้อ 2, 3 และ 4 ถูก 
ง. ถูกทุกข้อ 

(เฉลย ข.) 

3 0 0 1 ข้อ 2 หากรูบริคช่วยในการตัดเกรดได้
ไหมเป็นเสมือนเครื่องมือหนึ่งที่ช่วยให้
ตัดเกรดได้ตรงตามสภาพจริงและมี
ความถูกต้องด้วย 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

3. ประเภทของรูบริค 3. รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการท างานร่วมกัน 
ระดับ 
คุณภาพ 

ความร่วมมือ 
ภายในกลุ่ม 

ความรับผิดชอบ 
ภายในกลุ่ม 

การแสดงความ 
คิดเห็น 

ข้ันเร่ิมต้น ต้องกระตุ้นโดย
กลุ่มหรือครู จึง
จะท างาน 

ไม่ยอมรับหน้าที่ของ
ตนเองและต้องให้
กลุ่มช่วยเตือน 

แสดงความ
คิดเห็นก็ต่อเม่ือ
กลุ่มกระตุ้น 

ข้ันพัฒนา ให้ความร่วมมือ
แต่บางครั้งกลุ่ม
ต้องกระตุ้นจึงจะ
ท างาน 

ยอมรับหน้าที่ของ
ตนเอง แต่ยังท าไม่
เต็มที่ 

แสดงความ
คิดเห็นเป็น
บางครั้งเม่ือมี
โอกาส 

ข้ันมืออาชีพ ให้ความร่วมมือ
โดยไม่ต้อง
กระตุ้น  

ยอมรับหน้าที่ของ
ตนเองและท าหน้าที่
นั้นอย่างเต็มที่และ
สมบูรณ์ที่สุด 

แสดงความ
คิดเห็นตลอดการ
ท างานร่วมกัน
อย่างเป็น
ประโยชน์ 

   จากตารางขา้งต้นเป็นรูบริคประเภทใด (ความเข้าใจ) 
ก. Analytic Rubric 
ข. Annotated Rubric 
ค. Generic Rubric 
ง. Holistic Rubric 

(เฉลย ก.) 

3 0 0 1 ควรวงเล็บภาษาไทย เพราะบาง
คนอาจจ าภาษาอังกฤษไม่ได้ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

3. ประเภทของรูบริค 4. รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินส่ิงประดษิฐจ์ากเศษวัสดุ 
ระดับ 
คะแนน 

คุณลักษณะ 

4 วัสดุที่เลือกใช้มีความเหมาะสมกับรูปแบบ แข็งแรง ทนทาน 
สามารถน าไปใช้งานได้จริง ช้ินงานมีความน่าสนใจ สะดุดตา และ
ออกแบบได้เหมาะสมกับการใช้งาน 

3 วัสดุที่เลือกใช้ค่อนขา้งเหมาะสมกับรูปแบบ แข็งแรง แต่ไม่ทนทาน
สามารถน าไปใช้งานได้จริง ช้ินงานมีความน่าสนใจ แต่ไม่สะดุดตา 
และออกแบบค่อนข้างเหมาะสมกับการใช้งาน 

2 วัสดุที่เลือกใช้ไม่ความเหมาะสมกับรูปแบบ แต่แข็งแรง และยังไม่
เหมาะที่จะน าไปใช้งาน ช้ินงานยังไม่น่าสนใจ ธรรมดาเกินไป และ
ออกแบบยังไม่เหมาะสมกับการใช้งาน 

1 วัสดุที่เลือกใช้ไม่เหมาะสมกับรูปแบบ ไม่แข็งแรง ไม่สามารถ
น าไปใช้งานได้จริง ช้ินงานไม่น่าสนใจเลย หรือลอกเลียนแบบ และ
ออกแบบไม่เหมาะสมกับการใช้งาน 

   จากตารางขา้งต้นเป็นรูบริคประเภทใด (ความเข้าใจ) 
ก. Analytic Rubric 
ข. Annotated Rubric 
ค. Generic Rubric 
ง. Holistic Rubric 

 (เฉลย ง.) 

3 0 0 1 วงเล็บภาษาไทย 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

3. ประเภทของรูบริค 5. พิจารณาข้อความต่อไปนี้ 
1. รูบริคแบบภาพรวมใช้เวลาตรวจให้คะแนนเร็วกวา่รูบริคแบบแยก

ประเด็น 
2. รูบริคแบบภาพรวมให้ผลสะท้อนกลับแก่นักเรียนน้อยกว่ารูบริค

แบบแยกประเด็น 
3. รูบริคแบบภาพรวมมีระดับคะแนนเป็นเชงิคุณภาพ แต่รูบริคแบบ

แยกประเด็นมีระดับคะแนนเป็นเชิงปริมาณ 
4. รูบริคแบบภาพรวมให้คะแนนค าตอบที่ถูกต้อง ชัดเจน แต่รูบริค

แบบแยกประเด็นให้คะแนนค าตอบท่ีสร้างสรรค์ 
5. รูบริคแบบภาพรวมประเมินทุกคณุลักษณะพร้อมกัน แต่รูบริค

แบบแยกประเด็นประเมินแต่ละคณุลักษณะออกจากกัน 
   จากข้อความข้างต้น ข้อใดกล่าวได้ ถูกตอ้ง เกีย่วกับความแตกต่างระหว่าง
รูบริคแบบภาพรวม (Holistic Rubric) กับรูบริคแบบแยกประเด็น (Analytic 
Rubric) (การวิเคราะห)์ 

ก. ข้อ 1, 2 และ 5 ถูก 
ข. ข้อ 1, 3 และ 4 ถูก 
ค. ข้อ 2, 3 และ 4 ถูก 
ง. ข้อ 2, 4 และ 5 ถูก 

(เฉลย ก.) 

3 0 0 1  
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

3. ประเภทของรูบริค 6. ครูนพวรรณต้องการประเมินการน าเสนอผลงานหน้าชั้นเรียน โดยน าเสนอด้วยปาก
เปล่าพร้อมทั้งใช้สื่อตา่ง ๆ ประกอบการน าเสนอ ครูนพวรรณต้องการประหยัดเวลาใน
การใหค้ะแนน แต่ไม่ได้ระบุคุณลักษณะที่ต้องการประเมินอย่างเจาะจง ดังนั้นครู
นพวรรณควรเลือกใช้รูบริคประเภทใดจึงจะเหมาะสมที่สดุ  
(การน าไปใช)้ 

ก. Analytic Rubric 
ข. Holistic Rubric 
ค. Generic Rubric 
ง. Specific Rubric 

 (เฉลย ข.) 

3 0 0 1 วงเล็บภาษาไทย 

7. ครูชลธารต้องการประเมินการท าขนมฝอยทอง โดยประเมินท้ังกระบวนการและ
ผลงาน ซึ่งต้องการประเมินอย่างละเอียดทุกขั้นตอน และประเมินแต่ละขั้นตอนออกจาก
กัน ดังนั้นครูชลธารควรเลือกใช้รบูริคประเภทใดจึงจะเหมาะสมที่สุด (การน าไปใช)้ 

ก. Analytic Rubric 
ข. Holistic Rubric 
ค. Generic Rubric 
ง. Specific Rubric 

 (เฉลย ก.) 

3 0 0 1  
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

4. องค์ประกอบของรูบริค 8. ข้อใดคือองค์ประกอบที่ส าคัญของรูบริค 
(ความจ า) 

1. ระดับคุณภาพ 
2. ค่าน้ าหนกัคะแนน 
3. จุดประสงคก์ารเรยีนรู ้
4. คุณลักษณะทีต่้องการประเมิน 

ก. ข้อ 1 และ 2 ถูก 
ข. ข้อ 3 และ 4 ถูก 
ค. ข้อ 1 และ 4 ถูก 
ง. ข้อ 2 และ 3 ถูก 

(เฉลย ค.) 

1 1 1 0 - จุดประสงค์การเรียนรู้ก็ส าคัญ เพราะเป็น
จุดเริ่มต้นในการก าหนดคุณภาพว่าต้องการ
อะไรและเชื่อมกับข้อ 5 มีเรื่องจุดประสงค์การ
เรียนรู้ด้วย จึงคิดว่าจุดประสงค์ก็ส าคัญ 
- รู บ ริ คมี  4 อ งค์ ป ระกอบและทุ ก ส่ วนมี
ความส าคัญเท่ากัน ถ้าชาดส่ิงใดส่ิงหนึ่งไปก็จะ
ไม่เป็นรูบริค 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

4. องค์ประกอบของรูบริค 9. พิจารณาตารางตอ่ไปน้ี (ความเข้าใจ) 
เกณฑก์ารพิจารณา 4 3 2 1 
เกณฑ์ 1     
เกณฑ ์2     
เกณฑ ์3     
เกณฑ ์4     

   จากตารางขา้งต้น ส่วนท่ีวงกลมและลูกศรชี้มีประโยชน์อยา่งไร
ต่อการให้คะแนนการประเมินการปฏิบัติงานของนกัเรียน 

ก. ช่วยครูได้ทราบวา่พฤติกรรมที่นักเรียนแสดงออกมาควร
อยู่ในระดับเกณฑใ์ด 

ข. ช่วยให้ครูได้ทราบว่าพฤติกรรมที่นักเรียนแสดงออกมา
ควรได้รับคะแนนหรือมีระดับคุณภาพท่ีเท่าใด 

ค. ช่วยให้ครูได้ทราบว่านกัเรียนควรแสดงพฤตกิรรมใดจงึจะ
ได้คะแนนดีที่สุด 

ง. ช่วยให้ครูได้ทราบว่านกัเรียนควรแสดงพฤตกิรรมใดจงึจะ
เหมาะสมที่สุด 

(เฉลย ข.) 

2 1 0 0.67 ตัวเลือกข้อนี้สามารถตอบถูกได้
หมดทุกข้อ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการ
พิจารณา IOC ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 
4. องค์ประกอบของ
รูบริค 

10. พิจารณาตารางต่อไปนี้ (ความเข้าใจ) 
เกณฑก์ารพิจารณา 4 3 2 1 
เกณฑ ์1     
เกณฑ ์2     
เกณฑ ์3     
เกณฑ ์4     

   จากตารางขา้งต้น ส่วนท่ีวงกลมและลูกศรชี้มีประโยชน์
อย่างไรต่อการให้คะแนนการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน 

ก. เป็นแนวทางในการประเมิน  
ข. เป็นตัวบง่ชี้การใหค้ะแนนการปฏิบัติงานของนักเรียน 
ค. เป็นคุณลักษณะที่ครูต้องการประเมินนักเรียนวา่มี

ด้านใดบ้าง  
ง. เป็นตัวชี้วดัความส าเร็จในการประเมินการ

ปฏิบัติงานของนักเรียน 
(เฉลย ค.) 

3 0 0 1 ค าตอบใกล้กันมาก มองไม่ขาด จะมองว่า
เป็นแนวทางก็ได้เช่นกัน หรือตัวบ่งชี้ก็ได้
ด้วย 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

5. ขั้นตอนการสร้างรูบริค 11. ขั้นตอนของการสร้างรูบริคเพือ่ให้คะแนนส าหรับการ
ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรยีน ขั้นตอนใดทีค่รูต้องท าเป็น
สิ่งแรก  
(ความจ า) 

ก. ก าหนดงานให้นักเรยีนปฏิบัติ 
ข. ก าหนดคณุลักษณะทีต่้องการประเมิน 
ค. ตรวจสอบจดุประสงคก์ารเรยีนรู้ 
ง. เลือกประเภทของรูบริคทีต่้องการใช ้

(เฉลย ค.) 

3 0 0 1  

12. ครูควรก าหนดระดับคุณภาพหรือระดับคะแนนของรูบริคให้
มีจ านวนเทา่ใดจึงจะเหมาะสม (การน าไปใช้) 

ก. ไม่จ ากดัจ านวน ขึ้นอยูก่ับความยากงา่ยของ
คุณลักษณะทีต่้องการประเมิน 

ข. ควรมจี านวน 3 ระดับ เพราะตรวจให้คะแนนง่ายและ
เป็นปรนัยมากที่สุด 

ค. ควรมจี านวน 5 ระดับ เพราะให้ผลการประเมินได้
ตั้งแต่ระดับสูงสุดจนถึงระดับต่ าสุด 

ง. ควรมจี านวนตั้งแต่ 3 จนถึง 6 ระดับ แต่ไม่ควรเกินกว่า
นี้ เพราะตรวจใหค้ะแนนซับซ้อน                  (เฉลย ง.) 

3 0 0 1 - มองว่าเฉลยคือ 3-6 ดังนั้น ข้อ 5 
ระดับก็น่าจะถูกด้วย 
- ตัวเลือกไม่สมเหตุสมผลอาจจะ
ป รั บ เ ป็ น  ข้ อ  ค .  เ พ ร า ะ จ ะ ไ ด้
สอดคล้องกับมาตรประมาณค่า 
(rating scale) 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการ
พิจารณา IOC ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 
5. ขั้นตอนการสร้างรูบริค 13. พิจารณาตวัอยา่งรูบริคตอ่ไปน้ี (ความเข้าใจ) 

   ตัวอย่างรูบริคแบบที่ 1 
คะแนน ค าอธิบาย 

11-15 เข้าใจทิศทางของหัวข้อได้พอสมควร เขียนได้ค่อนข้างตรง
ประเด็น เช่ือมโยงเข้ากับหัวข้อที่เกี่ยวขอ้งได้ แต่ยังขาด
การวิเคราะห์ข้อมูลจากหนังสือ อธิบายหัวข้อเกี่ยวกับ
บริบททางการศึกษาไดบ้้าง 

 
   จากตัวอย่างรูบริคข้างต้น ค าอธิบายของรูบริคจัดเป็นประเภทใด 

ก. แบบทั่วไป 
ข. แบบผสม 
ค. เชิงปริมาณ 
ง. เชิงคุณภาพ 

(เฉลย ง.) 

3 0 0 1  
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการ
พิจารณา IOC ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 
5. ขั้นตอนการสร้างรูบริค 14. พิจารณาตวัอยา่งรูบริคตอ่ไปน้ี (ความเข้าใจ) 

   ตัวอย่างรูบริคแบบที่ 2 
คะแนน ค าอธิบาย 

พอใช้ได้ เข้าใจทิศทางของหัวข้อได้พอสมควร เขียนได้ตรงประเด็น
ประมาณ 3 ใน 5 ของเนื้อหา เชื่อมโยงเข้ากับหัวข้อได้ 
60-70% แต่ยังขาดการวิเคราะหข์้อมูล 40% และอธิบาย
หัวข้อเกี่ยวกับบรบิททางการศึกษาได้ 20% 

 
   จากตัวอย่างรูบริคข้างต้น ค าอธิบายของรูบริคจัดเป็นประเภท
ใด 

ก. แบบทั่วไป 
ข. แบบผสม 
ค. เชิงปริมาณ 
ง. เชิงคุณภาพ 

(เฉลย ค.) 

3 0 0 1  

 
 
 



 
182 

ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

5. ขั้นตอนการสร้างรูบริค 15. ครูควรเขียนค าอธิบายระดับคุณภาพของรูบริคเพื่อให้
คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรยีน
อย่างไรใหเ้ป็นปรนัยมากที่สดุ (การน าไปใช้) 

ก. เขียนดว้ยถ้อยค าที่มีความกระชบั เข้าใจงา่ย  
ข. เขียนใหเ้หมาะสมกับความสามารถและวัยของ

นักเรียน 
ค. เขียนพฤติกรรมที่สามารถสังเกตได้ และหลีกเล่ียง

การใช้ภาษาที่ไม่ชดัเจน เช่น ค าก ากวม ค าฟุ่มเฟอืย 
เป็นต้น 

ง. เขียนอธิบายอยา่งละเอียด และใช้ค าศัพท์เทคนคิ
เพื่อให้เห็นภาพชัดเจน 

(เฉลย ค.) 

3 0 0 1 ข้อ ก ก็เหมือนจะถูกด้วย 

5. ขั้นตอนการสร้างรูบริค 16. ก่อนที่ครูจะน ารูบริคเพื่อให้คะแนนไปใช้ประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน ควรท าอย่างไรจงึจะเหมาะสมที่สุด  
(การน าไปใช)้ 

ก. ทดลองใช้รูบริค 
ข. ปรับปรุงและพัฒนารูบริค 
ค. ตรวจสอบความถูกต้องของรูบริค 
ง. ทบทวนและตรวจสอบคุณภาพของรูบริค  (เฉลย ง.) 

2 1 0 0.67 - หากเฉลย ง แล้ว ก ข ค ก็ถูกด้วย 
- ค าถามดีแต่ตัวเลือกทับซ้อนกัน 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

5. ขั้นตอนการสร้างรูบริค 17. รูบริคที่ดีควรมีลักษณะอยา่งไร (ความจ า) 
1. ได้รับการยอมรับจากผูเ้ชี่ยวชาญ 
2. มีจ านวนระดับคุณภาพตั้งแต่ 5 ขึ้นไป 
3. สอดคล้องกับจดุประสงคก์ารเรยีนรู้ 
4. มีการตรวจสอบคุณภาพท้ังความตรงและ

ความเที่ยง 
5. ค าอธิบายระดับคณุภาพมีความต่อเนื่องและ

เป็นรูปธรรมมากที่สุด 
ก. ข้อ 1, 2 และ 3 ถูก 
ข. ข้อ 3, 4 และ 5 ถูก 
ค. ข้อ 1, 3 และ 5 ถูก 
ง. ข้อ 2, 4 และ 5 ถูก 

(เฉลย ข.) 

3 0 0 1 จริง ๆ แล้วข้อ 1 เป็นส่ิงส าคัญนะ เพราะ
หากข้อ 4 ถูกต้องมีความตรงก็ต้องผ่านการ
ยอมรับจากผู้เชี่ยวชาญ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

5. ขั้นตอนการสร้างรูบริค 18. พิจารณารูบริคต่อไปนี้ (การวเิคราะห)์ 
เกณฑ์ 3 2 1 

เกณฑ์ 1 มีคุณภาพ น่าสนใจ 
น าไปใช้ได้จริง 

มีคุณภาพพอสมควร 
ธรรมดา วัสดุไม่
เหมาะสม  

ไม่มีคุณภาพ ไม่
น่าสนใจ น าไปใช้
งานไม่ได้ 

เกณฑ์ 2 น าทฤษฎีมาใช้ใน
การออกแบบได้
อย่างสมบูรณ์ 

น าทฤษฎีมาใช้ใน
การออกแบบ 

ไม่น าทฤษฎีมาใช้ใน
การออกแบบ 

เกณฑ์ 3 ขนาดกะทดัรัด 
พกพาสะดวก 

ขนาดก าลังดี แต่ไม่
สะดวกในการพกพา 

ขนาดใหญ่เกินไป ไม่
สามารถพกพาได ้

   จากรูบริคข้างต้น มีข้อบกพร่องข้อใด 
1. ไม่ระบุระดับคะแนน 
2. ไม่ระบุคุณลักษณะทีต่้องการประเมิน 
3. ไม่ระบุเรื่องที่ต้องการประเมิน 
4. เขียนค าอธิบายไม่ชัดเจนและยังขาดความต่อเนื่อง 
5. ระดับคะแนนน้อยเกินไป ไม่เหมาะสม 

ก. ข้อ 2 และ 4 ถูก 
ข. ข้อ 3 และ 5 ถูก 
ค. ข้อ 1, 3 และ 5 ถูก 
ง. ข้อ 2, 3 และ 4 ถูก                                                        (เฉลย ง.) 

3 0 0 1  
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

6. การตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ 

19. การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบผลสัมฤทธิ์และแบบประเมิน
การปฏิบัติงานมีความแตกต่างกนัอย่างไร  
(การวิเคราะห)์ 

ก. แบบสอบตรวจสอบคุณภาพท้ังความตรงและความเทีย่ง 
แต่แบบประเมินตรวจสอบคณุภาพเฉพาะความตรง 

ข. แบบสอบต้องมีผู้เขา้สอบจ านวนมากจึงจะมีความเที่ยงสูง 
แต่แบบประเมินไมจ่ ากัดจ านวนผู้ถูกประเมิน 

ค. แบบสอบและแบบประเมินใช้สูตรค านวณหาคา่ความตรง
และความเที่ยงตา่งกัน 

ง. แบบสอบและแบบประเมินตรวจสอบคุณภาพท้ังความตรง
และความเที่ยง แตกต่างกันที่ประเภทและขั้นตอนของการ
ตรวจสอบ 

(เฉลย ง.) 

3 0 0 1  
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

6. การตรวจสอบคุณภาพ 
ของเครื่องมือ 

20. การตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินการปฏิบัตงิานด้านความตรง
ประเภทใดที่ครจูะต้องใช้ผลการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญเป็นหลัก (การ
น าไปใช)้ 

ก. ความตรงเชงิโครงสร้าง 
ข. ความตรงเชงิท านาย 
ค. ความตรงตามเนื้อหา 
ง. ความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ ์

(เฉลย ค.) 

3 0 0 1  

21. ครูจักรพงษต์รวจสอบคุณภาพของแบบประเมินการตอ่วงจรไฟฟ้าด้าน
ความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ ซึง่ได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เทา่กบั 0.84 
แสดงวา่ แบบประเมินฉบับนี้มีลักษณะอยา่งไร (ความเข้าใจ) 

ก. คุณภาพดี เพราะให้ผลการประเมินสอดคล้องกับผลที่ได้จากแบบ
ประเมินฉบับเดมิ 

ข. คุณภาพดี เพราะให้ผลการประเมินสอดคล้องกับผลที่ได้จากแบบ
ประเมินมาตรฐาน 

ค. คุณภาพดี เพราะให้ผลการประเมินสอดคล้องระหวา่งผู้ประเมิน 2 
คน 

ง. คุณภาพดี เพราะให้ผลประเมินสอดคล้องกับผลที่ได้จากการวดั
ซ้ า 2 ครั้ง                                                                   (เฉลย ข.) 

3 0 0 1  
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

6. การตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ 

22. หากครูไม่สามารถตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินการ
ปฏิบัติงานดา้นความตรงได้ ควรท าอย่างไรจึงจะเหมาะสมที่สดุ 
(การน าไปใช)้ 

ก. น าเครื่องมือไปให้ศูนย์ทดสอบการวัดและประเมินผล
การศึกษาช่วยตรวจสอบ 

ข. น าเครื่องมือไปทดลองใช้ ปรับปรงุ อาจค านวณหาคา่ความ
เที่ยงรว่มดว้ย 

ค. ใหผู้้เชี่ยวชาญชว่ยพจิารณาความครอบคลุมของ
คุณลักษณะทีต่้องการประเมิน 

ง. ครูและนักเรียนร่วมกันพิจารณาความครอบคลุมของ
คุณลักษณะทีต่้องการประเมิน 

(เฉลย ข.) 

3 0 0 1  
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

6. การตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องมือ 

23. การตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินการปฏิบัตงิาน
ด้านความเที่ยงนิยมใช้สูตรค านวณในข้อใด (ความจ า) 

ก. Spearman–Brown Formula 
ข. Cronbach’s Alpha Method 
ค. Kuder–Richardson’s Method 
ง. Person’s Product Moment Correlation 

Coefficient 
(เฉลย ง.) 

2 0 1 0.67 - จริง ๆ สูตรของครอนบาคนิยมใช้มาก
เช่นกัน 
- ข้อนี้ อาจจะเป็นข้อค าถามที่ยาก
เกินไป  ถ้ า ไปถามคนที่ ไม่ ได้ เ รี ยน
ทางการวัดผลมา 

24. ความเที่ยงประเภทใดมีความส าคัญมากที่สุดต่อการ
ตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินการปฏิบัติงาน  
(การน าไปใช)้ 

ก. ความเที่ยงแบบวัดซ้ า 
ข. ความเที่ยงแบบสมมูล 
ค. ความเที่ยงระหวา่งผู้ประเมิน 
ง. ความเที่ยงแบบคงที่และสมมูล 

(เฉลย ค.) 

3 0 0 1  
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

6. การตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องมือ 

25. “แบบประเมินการปฏิบัตงิานให้ผลการประเมินสอดคล้องกันท้ัง 2 ครั้ง เมื่อ
น าไปประเมินนักเรียนกลุ่มเดียวกัน” จากข้อความข้างต้นเครื่องมอืมีคุณภาพตรง
กับข้อใด (การน าไปใช)้ 

ก. ความเที่ยงแบบวัดซ้ า 
ข. ความเที่ยงแบบสมมูล 
ค. ความเที่ยงระหวา่งผู้ประเมิน 
ง. ความเที่ยงแบบคงที่และสมมูล 

(เฉลย ก.) 

3 0 0 1  

26. ครูพิพิธพลประเมินทกัษะการตอนกิ่งโดยให้คะแนนแบบรูบริค เพื่อน าผล
ประเมินมาใช้เป็นคะแนนเก็บ ซึง่แบบประเมินดงักล่าวมีความเทีย่งเท่ากับ 0.68 
ดังนั้น ค่าความเที่ยงของแบบประเมินขา้งต้นใช้ได้หรือไม่ อยา่งไร (ความเข้าใจ) 

ก. ใช้ได้ เพราะมากกว่า 0.5 และไมไ่ด้น าผลการประเมินไปตดัเกรด จึง
ยอมรับได ้

ข. ใช้ได้ เพราะคา่ความเที่ยงของแบบประเมินการปฏิบัติงานไมจ่ าเปน็ต้อง
มีค่าสูงเท่ากับแบบสอบผลสัมฤทธิ์ 

ค. ใช้ไม่ได้ เพราะเป็นการตดัสินที่ส าคัญและครูไม่สามารถให้นักเรียน
แก้ไขความผิดพลาดจากการปฏิบัติได้ 

ง. ใช้ไม่ได้ เพราะคา่ความเที่ยงต่ าเกินไป ควรมีคา่เขา้ใกล้ 1.00 
(เฉลย ก.) 

3 0 0 1 เ กณฑ์ ค ว า ม
เที่ยงบางฉบับ
ตัดที่ 0.7 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

7. การใช้รูบริค 27. ผลคะแนนท่ีได้จากรูบริคอาจจะไม่เหมาะที่จะน ามาตดัเกรด แต่ครู
จ าเป็นต้องการใช้ผลคะแนนมาตดัเกรด ครคูวรท าอย่างไรจะเหมาะสม
ที่สุด (การน าไปใช)้ 

ก. ให้เกรด A ส าหรับผลงานท่ีได้ผลการประเมินทุกเกณฑ์อยูใ่น
ระดับคุณภาพสูงสุด 

ข. ให้เกรด A ส าหรับผลงานท่ีได้ผลการประเมินอยู่ในระดับ
คุณภาพสูงสุดตัง้แต่ 90% ขึ้นไป 

ค. ให้เกรด A ส าหรับผลงานท่ีได้ผลการประเมินอยู่ในระดับ
คุณภาพสูงสุด 4 ใน 5 ระดับ 

ง. ให้เกรด A ส าหรับผลงานท่ีได้ผลการประเมินเฉล่ียเขา้ใกล้ 
100% 

(เฉลย ก.) 

3 0 0 1  
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ตาราง 2 (ต่อ) 

เนื้อหา ข้อสอบ 
ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

7. การใช้รูบริค 28. ครูภาวดิาต้องการประเมินทกัษะการพูด อ่าน และเขียน
ภาษาองักฤษของนักเรยีนระดับชัน้ม.4 โดยให้คะแนนแบบรูบริค 
แต่ครูภาวดิาไมม่ีเวลามากพอที่จะสร้างรูบริค และไม่สามารถ
ประเมินนักเรยีนได้อยา่งทั่วถึง เพราะสอนนักเรียนหลายห้อง แตล่ะ
ห้องมีนักเรียนจ านวนมาก เมื่อเกดิปัญหาเช่นนี้ครูภาวิดาควรแก้ไข
อย่างจึงจะเหมาะสมที่สดุ (การน าไปใช)้ 

ก. น ารูบริคจากแหล่งข้อมูลอื่นหรือจากเพื่อนครูที่มเีนื้อหา
เดียวกันมาประยุกต์ใช้ใหเ้ข้ากับบริบทของตนเอง 

ข. ร่วมกันสร้างรูบริคระหวา่งครู เพือ่นครู และผู้เชี่ยวชาญ 
และใช้ผู้ประเมินมากกว่า 2 คนในการประเมินแต่ละครั้ง 

ค. ครูและนักเรียนร่วมกันสร้างรูบริคเพื่อใชใ้นการประเมิน 
และให้นักเรียนร่วมกันประเมินตนเองและเพื่อน ดว้ย
รูบริคเดียวกัน 

ง. ชี้แจงจุดมุ่งหมายของการประเมนิและแจกรูบริคที่ใช้ให้
คะแนนกับนักเรียนก่อนประเมินทุกครั้ง เพื่อให้นักเรยีน
เตรียมตัวก่อนถูกประเมิน 

(เฉลย ค.) 

3 0 0 1 ตัวเลือกข้อ ก และ ข ถูกได้ 
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ตาราง 3 จ่ำนวนควำมถี่ในกำรเลือกค่ำตอบของกลุ่มสูงและกลุ่มต่่ำเพื่อค่ำนวณค่ำ p และ r  
ข้อ ตัวเลอืก H=17 L=12 p r การแปลผล 
1 ก 0 4 0.13 -0.50 

ข้อสอบค่อนข้ำงง่ำย  
อ่ำนำจจ่ำแนกพอใช้ได ้

 ข 0 0 0 0 
 (ค) 9 4 0.73 0.25 

 ง 3 0 0.13 0.25 
2 ก 0 0 0.03 0 

ข้อสอบยำกปำนกลำง  
อ่ำนำจจ่ำแนกค่อนขำ้งต่่ำ 

 (ข) 8 4 0.57 0.17 

 ค 1 1 0.07 -0.04 
 ง 3 3 0.33 -0.13 

3 (ก) 10 3 0.63 0.46 

ข้อสอบค่อนข้ำงง่ำย  
อ่ำนำจจ่ำแนกด ี

 ข 1 2 0.13 0.17 
 ค 0 1 0.10 0.13 
 ง 1 2 0.13 -0.17 

4 ก 0 3 0.20 0.38 

ข้อสอบยำกปำนกลำง 
 อ่ำนำจจ่ำแนกด ี

 ข 0 2 0.07 -0.25 
 ค 2 1 0.20 0.04 
 (ง) 10 2 0.53 0.58 

5 (ก) 9 2 0.57 0.50 

ข้อสอบยำกปำนกลำง  
อ่ำนำจจ่ำแนกด ี

 ข 2 2 0.17 -0.08 
 ค 0 3 0.10 -0.38 
 ง 1 1 0.17 -0.04 

6 ก 0 1 0.03 -0.13 

ข้อสอบค่อนข้ำงง่ำย 
 อ่ำนำจจ่ำแนกด ี

 (ข) 10 2 0.67 0.58 

 ค 2 4 0.27 -0.33 
 ง 0 1 0.03 -0.13 

7 (ก) 12 3 0.70 0.63 

ข้อสอบค่อนข้ำงง่ำย  
อ่ำนำจจ่ำแนกดมีำก 

 ข 0 0 0 0 
 ค 0 1 0.03 -0.13 
 ง 0 4 0.27 -0.50 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
ข้อ ตัวเลอืก H=17 L=12 p r การแปลผล 
8 ก 0 0 0.03 0 

ข้อสอบง่ำยมำก  
อ่ำนำจจ่ำแนกพอใช้ได ้

 ข 0 1 0.03 -0.13 
 ค 0 1 0.03 -0.13 
 (ง) 12 6 0.90 0.25 

9 ก 0 1 0.03 -0.13 

ข้อสอบค่อนข้ำงง่ำย  
อ่ำนำจจ่ำแนกด ี

 ข 0 0 0 0 
 (ค) 11 4 0.73 0.42 

 ง 1 3 0.23 -0.29 
10 ก 0 1 0.10 -0.13 

ข้อสอบยำกปำนกลำง  
อ่ำนำจจ่ำแนกพอใช้ได ้

 ข 4 3 0.30 -0.04 
 (ค) 8 3 0.53 0.29 

 ง 0 1 0.07 -0.13 
11 ก 4 2 0.27 0.08 

ข้อสอบยำกปำนกลำง  
อ่ำนำจจ่ำแนกพอใช้ได ้

 ข 1 1 0.13 -0.04 
 ค 0 2 0.10 -0.25 
 (ง) 7 3 0.50 0.21 

12 ก 0 0 0 0 

ข้อสอบค่อนข้ำงง่ำย  
อ่ำนำจจ่ำแนกด ี

 ข 1 3 0.17 -0.29 
 ค 0 2 0.13 -0.25 
 (ง) 11 3 0.70 0.54 

13 ก 0 2 0.07 -0.25 

ข้อสอบง่ำยมำก  
อ่ำนำจจ่ำแนกพอใช้ได ้

 ข 0 0 0 0 
 (ค) 12 5 0.90 0.38 

 ง 0 1 0.03 -0.13 
14 ก 1 1 0.10 -0.04 

ข้อสอบยำกปำนกลำง  
อ่ำนำจจ่ำแนกด ี

 (ข) 9 2 0.57 0.50 

 ค 1 4 0.27 -0.42 
 ง 1 1 0.07 -0.04 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
ข้อ ตัวเลอืก H=17 L=12 p r การแปลผล 
15 ก 3 2 0.17 0 

ข้อสอบค่อนข้ำงง่ำย  
อ่ำนำจจ่ำแนกด ี

 (ข) 8 2 0.67 0.42 

 ค 1 1 0.07 -0.04 
 ง 0 3 0.10 -0.38 

16 ก 1 3 0.23 -0.29 

ข้อสอบค่อนข้ำงง่ำย  
อ่ำนำจจ่ำแนกด ี

 ข 0 0 0.03 0 
 ค 0 1 0.03 -0.13 
 (ง) 11 4 0.70 0.42 

17 ก 1 3 0.23 -0.29 

ข้อสอบค่อนข้ำงง่ำย 
อ่ำนำจจ่ำแนกด ี

 ข 0 1 0.07 -0.13 
 ค 0 1 0.07 -0.13 
 (ง) 11 3 0.63 0.54 

18 ก 3 0 0.17 0.25 

ข้อสอบค่อนข้ำงง่ำย  
อ่ำนำจจ่ำแนกพอใช้ได ้

 ข 0 2 0.07 -0.25 
 (ค) 7 3 0.60 0.21 

 ง 2 3 0.17 -0.21 
19 ก 0 0 0.07 0 

ข้อสอบค่อนข้ำงง่ำย  
อ่ำนำจจ่ำแนกพอใช้ได ้

 (ข) 10 4 0.67 0.33 

 ค 1 4 0.20 -0.42 
 ง 1 0 0.07 0.08 

20 ก 0 0 0 0 

ข้อสอบค่อนข้ำงยำก  
อ่ำนำจจ่ำแนกต่ำ่มำก 

 (ข) 4 3 0.30 -0.04 

 ค 6 4 0.50 0 
 ง 2 1 0.20 0.04 

21 ก 4 1 0.20 0.21 

ข้อสอบยำกมำก  
อ่ำนำจจ่ำแนกต่ำ่มำก 

 ข 1 1 0.10 -0.04 
 (ค) 2 1 0.17 0.04 

 ง 5 5 0.53 -0.21 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
ข้อ ตัวเลอืก H=17 L=12 p r การแปลผล 
22 (ก) 9 5 0.70 0.13 

ข้อสอบค่อนข้ำงง่ำย  
อ่ำนำจจ่ำแนกค่อนขำ้งต่่ำ 

 ข 1 3 0.13 -0.29 
 ค 1 0 0.07 0.08 
 ง 1 0 0.10 0.08 

23 (ก) 9 2 0.53 0.50 

ข้อสอบยำกปำนกลำง  
อ่ำนำจจ่ำแนกด ี

 ข 2 1 0.20 0.04 
 ค 0 2 0.07 -0.25 
 ง 1 3 0.20 -0.29 

24 ก 8 3 0.50 0.29 

ข้อสอบค่อนข้ำงยำก  
อ่ำนำจจ่ำแนกต่ำ่มำก 

 ข 2 1 0.17 0.04 
 (ค) 2 3 0.30 -0.21 

 ง 0 1 0.03 -0.13 
25 ก 5 0 0.37 0.42 

ข้อสอบยำกปำนกลำง  
อ่ำนำจจ่ำแนกต่ำ่มำก 

 ข 1 3 0.13 -0.29 
 (ค) 5 5 0.47 -0.21 

 ง 1 0 0.03 0.08 
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ภาคผนวก ง 

 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง  หน้าข้อความและเติมข้อความในช่องว่างตามความเป็นจริง 
1. ชื่อโรงเรียน       จังหวัด     
2. เขตพื้นที่การศึกษา     
3. เพศ     (1) ชาย    (2) หญิง 
4. อายุ     (1) น้อยกว่า 26 ปี   (2) 26-35 ปี 

 (3) 36-45 ปี    (4) 46-55 ปี 
     (5) มากกว่า 55 ปี 
5. วุฒิการศึกษาสูงสุด   (1) อนุปริญญา/ต่ ากว่าปริญญาตรี (2) ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
     (3) ปริญญาโท    (4) ปริญญาเอก 
6. กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีสอน (เลือกเฉพาะกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีท่านสอนมากที่สุดเพียงข้อเดียว) 

 (1) ภาษาไทย    (2) คณิตศาสตร์ 
     (3) วิทยาศาสตร์   (4) การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
     (5) ศิลปะ     (6) สังคมศึกษา ฯ 
     (7) ภาษาต่างประเทศ   (8) สุขศึกษาและพลศึกษา 
7. ระดับชั้นที่สอน    (1) ประถมศึกษา   (2) มัธยมศึกษา 

 (3) ทั้งประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 

เรียน ท่านผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ด้วยข้าพเจ้า นางสาวนันทนัช อ่อนพวน นิสิตปริญญามหาบัณฑิต สาขาการวัดและประเมินผล
การศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย อยู่ระหว่างการจัดท าวิทยานิพนธ์เรื่อง “การพัฒนาคู่มือการ

สร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน” โดยมีความประสงค์จะขอความ
อนุเคราะห์เก็บข้อมูลจากท่านเพื่อใช้ในการท าวิทยานิพนธ์ดังกล่าว ตลอดจนเป็นประโยชน์ในเชิงวิชาการต่อไป 
โดยข้อมูลต่าง ๆ ที่ท่านได้ให้ข้อมูลนี้ ข้าพเจ้าจะปกปิดเป็นความลับและจะไม่มีผลใด ๆ ต่อตัวท่านและหน่วยงาน
ของท่าน หากท่านมีปัญหาหรือข้อสงสัยประการใด กรุณาติดต่อข้าพเจ้ามาที่  08-6175-1969 หรือ 
nnthntrnpn@gmail.com 
       ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 
              นันทนัช อ่อนพวน 

แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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8. ต าแหน่งทางวิชาการ   (1) ครูผู้ช่วย   (2) ครู คศ.1   (3) ครู คศ.2  
 (4) ครู คศ.3   (5) ครูอัตราจ้าง 

9. ท่านเคยเข้าร่วมการอบรมเกี่ยวกับการสร้างรูบริคหรือไม่ 
 (1) ไม่เคย    (2) เคย 

10. ท่านเคยเข้าร่วมการอบรมเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการศึกษาเพิ่มเติมหรือไม่ 
 (1) ไม่เคย    
 (2) เคย และท่านเข้าร่วมการอบรมข้อใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (2.1) การสร้างแบบสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 (2.2) การสร้างแบบวัดทางจิตวิทยา 
 (2.3) การใช้โปรแกรม SPSS ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 (2.4) การใช้โปรแกรมทางการวัดและประเมินผลการศึกษา เช่น B-index, Evana เป็นต้น 
 (2.5) อื่น ๆ (โปรดระบ)ุ       

 
 
 
ตอนย่อย 2.1 การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
ค าชี้แจง   กรุณาอ่านความหมายของค าที่อยู่ภายในกล่องข้อความต่อไปน้ี และโปรดท าเครื่องหมาย   
 ลงในช่อง  หน้าข้อความและเติมข้อความในช่องว่างตามความเป็นจริง 
 
 
 
 
 
 
 
  

ความหมาย 
การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน หมายถึง กระบวนการรวบรวมข้อมูลจากกระบวนการปฏิบัติงาน

และผลงานของผู้เรียนที่ได้จากการปฏิบัติงาน โดยการสังเกตและการบันทึกลงในเครื่องมือการประเมินการ
ปฏิบัติงาน ภายใต้สถานการณ์หรือเงื่อนไขที่ผู้สอนก าหนด เพื่อเป็นข้อมูลในการตัดสินคุณภาพการปฏิบัติงานของ
ผู้เรียน 

การเลียนแบบ (Imitation) หมายถึง พฤติกรรมที่สามารถสังเกตและท าตามได้ เช่น ดูการขี่จักรยานและลอง
ท าตาม 

การลงมือปฏิบัติ (Manipulation) หมายถึง เน้นทักษะที่สามารถท าได้ เช่น ฝึกหัดขี่จักรยาน 
ความถูกต้อง (Precision) หมายถึง เน้นความถูกต้องในการแสดงพฤติกรรมและควบคุมและลดความ

ผิดพลาด เช่น สามารถขี่จักรยานทรงตัวได้โดยไม่ล้ม 
ความชัดเจนในการปฏิบัติ (Articulation) หมายถึง เน้นถึงการเรียนรู้วิธีการถูกต้องตามขั้นตอนที่มี  เช่น 

สามารถขึ้นจักรยาน ขี่จักรยาน และหยุดจักรยานได้อย่างถูกวิธี 
ความเป็นธรรมชาติ (Naturalization) หมายถึง การแสดงพฤติกรรมเป็นประจ า เป็นอัตโนมัติ จนกลายเป็น

ธรรมชาติ เช่น สามารถขึ้นจักรยาน ขี่จักรยาน และหยุดจักรยานได้อย่างเป็นปกติปราศจากข้อผิดพลาดต่าง ๆ 

ตอนที่ 2 สภาพการประเมินการปฏิบัติงานของนกัเรียน 
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1. ท่านมีการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีท่านสอนหรือไม่ 
  (1) มี 

 (2) ไม่มี เพราะ (โปรดระบ ุและข้ามไปตอบตอนที่ 4) 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
2. ท่านประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนในส่วนใด  
  (1) กระบวนการปฏิบัติงาน 

 (2) ผลงาน 
 (3) กระบวนการปฏิบัติงานและผลงาน 

3. ท่านก าหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินการปฏิบัติงานของนกัเรียนแต่ละครัง้ตามประเด็นใดบา้ง (ตอบได้
มากกวา่ 1 ข้อ) 

 (1) ประเมินพฤตกิรรมของนักเรียนดา้นทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) ตามทฤษฎีของบลูม  
 (Bloom’s Taxonomy) ได้แก่ การเลียนแบบ การลงมือปฏิบัติ ความถกูต้อง ความชดัเจนใน 
 การปฏิบัติ และความเป็นธรรมชาติ  

 (2) ประเมินตามล าดับเนื้อหาที่จัดการเรยีนการสอน 
 (3) ประเมินคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่ต้องการประเมินอย่างเป็นรูปธรรมชดัเจน  
 (4) ประเมินใหม้ีความสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายที่หลักสูตรก าหนด 
 (5) ประเมินให้มีความสอดคล้องกับประเภทของเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน เช่น แบบสังเกต  
แบบบันทึกพฤติกรรม แบบตรวจสอบรายการ เป็นต้น 

4. ท่านปฏิบัติตามกระบวนการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนตามข้อใดบา้ง (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
  (1) ก าหนดงานท่ีจะให้นักเรียนปฏิบัติให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
  (2) ก าหนดสถานการณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงานให้มีความเหมาะสมกับคุณลักษณะหรือพฤติกรรม 

 ที่จะประเมิน 
 (3) ก าหนดวิธีการประเมินการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมกับคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่จะประเมิน 
 (4) ก าหนดคุณลักษณะที่ใช้ในการประเมิน เช่น คุณภาพของผลงาน ปฏิบัติตามขั้นตอนอย่างถูกต้อง  

 การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า เป็นต้น 
 (5) ก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินให้มีความเหมาะสมกับคุณลักษณะ นักเรียน และช่วงเวลา 

 ประเมิน 
 (6) ก าหนดวิธีการประเมินผลและรายงานผลการประเมินการปฏิบัติงาน เช่น แบบอิงกลุ่ม  

 แบบอิงเกณฑ์ เป็นต้น 
  



200 

 

5. งานที่ท่านมอบหมายให้นักเรยีนปฏิบัติมีลักษณะอย่างไร 
 (1) เป็นรายบุคคล 
 (2) เป็นรายกลุ่ม 
 (3) ทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม 

6. ท่านมอบหมายงานให้นักเรียนปฏิบัติเพื่อให้ตรงกับคุณลักษณะที่ต้องการประเมินตามข้อใดบ้าง  
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) งานเขียนตอบ (เช่น เรียงความ คัดลายมือ แต่งกลอน อธิบายขั้นตอน วาดภาพ เป็นต้น) 
 (2) การสาธิต (เช่น ประกอบอาหาร ขยายพันธุ์พืช เล่นกีฬา เล่นดนตรี ปฐมพยาบาล เป็นต้น) 
 (3) การน าเสนอด้วยปากเปล่า (เช่น น าเสนอผลงานหน้าชั้นเรียน การสัมภาษณ์ การกล่าวสุนทรพจน์  

 การอ่านท านองเสนาะ เป็นต้น) 
 (4) การทดลอง (เช่น การทดลองวิทยาศาสตร์ เป็นต้น) 
 (5) การค้นคว้าข้อมูลและจัดท ารายงานเป็นรูปเล่ม 
 (6) การท าโครงงาน 
 (7) การท าแฟ้มสะสมงาน (Portfolio) 
 (8) การโต้วาที 
 (9) การแสดงบทบาทสมมุติ 
 (10) การจ าลองสถานการณ์ 

7. ท่านใช้การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน เพื่อตรวจสอบและติดตามผลการเรียนรู้ของนักเรียนหรือไม่ 
 (1) ไม่ใช้ 
 (2) ใช้ และเพื่อประโยชน์ตามข้อใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

   (2.1) เพื่อตรวจสอบข้อบกพร่องหรือปัญหาทางการเรียนที่เกิดขึ้น 
   (2.2) เพื่อแก้ปัญหาทางการเรียนของนักเรียนเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม 
   (2.3) เพื่อช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียน เช่น เรียนรู้ช้า ปฏิบัติไม่ได้  
8. ท่านแจ้งข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียนหลังจากการประเมินการปฏิบัติงานหรือไม่ 

 (1) ไม่แจ้ง 
 (2) แจ้งให้นักเรียนทราบ และมีการด าเนินการเพิ่มเติมตามข้อใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (2.1) ให้ค าแนะน าต่อนักเรยีนเป็นรายบุคคล 
 (2.2) ให้ค าแนะน าด้วยภาษาที่ชัดเจน เขา้ใจงา่ย และน าไปปฏิบัติได้ 
 (2.3) ให้ค าแนะน าทันทีในชว่งที่นักเรียนยังไมเ่กิดการเรยีนรู ้
 (2.4) เว้นระยะเวลาช่วงหน่ึงแล้วจึงให้ค าแนะน าหลังจากที่นักเรียนเกิดการเรียนรู้แล้ว 
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9. ท่านมีรูปแบบการให้ค าแนะน าแก่นักเรียนพัฒนาตนเองในการปฏิบัติงานตามข้อใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 (1) เน้นการให้เหตุผลส าหรับข้อผิดพลาดหรือจุดอ่อน  
 (2) เพิ่มเติมหรือต่อยอดความรู้ให้แก่นักเรียน 
 (3) ให้ความคิดเห็นทั้งเชิงบวกและเชิงลบ  
 (4) บรรยายความประทับใจที่มีต่อผลงานของนักเรียน 

 
ตอนย่อย 2.2 เครื่องมือประเมนิการปฏิบตัิงานของนกัเรียน  
ค าชี้แจง   กรุณาอ่านความหมายของค าที่อยู่ภายในกล่องข้อความต่อไปน้ี และโปรดท าเครื่องหมาย   
 ลงในช่อง  หน้าข้อความและเติมข้อความในช่องว่างตามความเป็นจริง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

ความหมาย 

 แบบประเมินที่มีการให้คะแนนแบบรูบริค หมายถึง แบบประเมินการปฏิบัติงานที่มีลักษณะเป็น
ระดับตั้งแต่ระดับดีเยี่ยมจนถึงต้องปรับปรุง แต่ละระดับประกอบด้วยชุดของเกณฑ์ที่ใช้ส าหรับให้คะแนน ซึ่ง
อธิบายถึงระดับคุณภาพของกระบวนการปฏิบัติงานและผลงานของนักเรียน 

รูบริคแบบภาพรวม (Holistic Rubric) หมายถึง ชุดของเกณฑ์ที่ใช้ส าหรับให้คะแนนในการประเมิน
การปฏิบัติงาน โดยพิจารณาจากภาพรวมของการปฏิบัติงาน ซึ่งจะมีค าอธิบายลักษณะของการปฏิบัติงานในแต่
ละระดับไว้อย่างชัดเจน ดังตัวอย่าง 
คะแนน เกณฑ ์

5 เขียนบทน าและบทสรุปได้ดี ท าให้งานเขียนมีใจความสัมพันธ์ หัวเรื่องมีรายละเอียดสนับสนุน
อย่างชัดเจน การผูกเรื่องเป็นล าดับขั้นตอน รูปประโยคถูกต้อง มีสะกดค าผิดบ้างเล็กน้อย 
ส านวนภาษาสละสลวย 

3 มีบทน า บทสรุป เนื้อหาสอดคล้องกับหัวเรื่อง รายละเอียดสนับสนุนน้อย เนื้อหาบางส่วนไม่
ชัดเจน การผูกเรื่องเป็นล าดับ รูปประโยคถูกต้อง มีสะกดค าผิดอยู่บ้าง ส านวนภาษาสละสลวย
บางแห่ง 

แหล่งที่มา: กระทรวงศึกษาธิการ, 2552 
รูบริคแบบแยกประเด็น (Analytic Rubric) หมายถึง ชุดของเกณฑ์ที่ใช้ส าหรับให้คะแนนในการ

ประเมินการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาแต่ละส่วนของการปฏิบัติงาน ซึ่งแต่ละส่วนจะต้องก าหนดค าอธิบาย
ลักษณะของการปฏิบัติงานส่วนน้ัน ๆ ไว้อย่างชัดเจน ดังตัวอย่าง 

เกณฑ ์
ระดับการประเมิน 

4 3 2 1 0 
ชื่อเรื่อง น่าสนใจ 

ทันสมัย 
เหมาะสมกับ 
เนื้อเรื่อง 

น่าสนใจ แต่ไม่
ทันสมัย 
สอดคล้องกับ
เนื้อหา 

ทั่ว ๆ ไป ไม่
น่าสนใจ ไม่
สอดคล้องกับ
เนื้อหา 

ไม่เกี่ยวข้อง
กับสาระท่ี
เรียน 

ไม่มีข้อมูล
เพียงพอต่อ
การตัดสิน 

แหล่งที่มา: กระทรวงศึกษาธิการ, 2552 



202 

 

10. ท่านใช้เครื่องมือในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรยีนหรือไม่ 
  (1) ใช้ 

 (2) ไม่ใช้ เพราะเหตุใด และทา่นด าเนินการอย่างไรในการประเมินผลการปฏิบัติงานของนักเรียน  
(โปรดระบ ุและข้ามไปตอบตอนที่ 3 ตอนย่อย 3.1 และตอนที่ 4) 

......................................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................................... 
11. ท่านใช้เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนประเภทตามข้อใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) แบบบันทึกพฤติกรรมการปฏิบัติงาน (Anecdotal Record)   
 (2) แบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  
 (3) มาตรการประมาณค่า (Rating scale) 
 (4) แบบประเมินที่มีการให้คะแนนแบบรูบริค (Rubric) 

 (4.1) รูบริคแบบภาพรวม (Holistic Rubric) 
  (4.2) รูบริคแบบแยกประเด็น (Analytic Rubric) 
  (4.3) รูบริคทั้ง 2 ประเภท 

12. ท่านมกีารออกแบบการสร้างเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรยีนตามข้อใดบ้าง (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
 (1) ก าหนดพฤติกรรมที่บ่งชี้ทักษะการปฏิบัติ 
 (2) เลือกรูปแบบของเครื่องมือที่เหมาะสมกับคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่ต้องการประเมิน  
 (3) สร้างข้อรายการพฤติกรรมที่ต้องการประเมิน 
 (4) ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนความสามารถในการปฏิบัติงานและคุณภาพของงาน 
 (5) ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงาน 

13. การสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนประเมินการปฏิบัติงานของนักเรยีน ท่านท าตามข้อใดบา้ง (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ) 
 (1) ก าหนดโครงร่างคุณลักษณะที่ต้องการประเมินและระดับคุณภาพของคุณลักษณะนั้น 
 (2) ชี้แจงให้นักเรียนทราบถึงคุณลักษณะและระดับคุณภาพท่ีต้องการประเมิน เพื่อเพิ่มหรือ 

 ตัดบางคุณลักษณะ 
 (3) สร้างระดับคุณภาพของคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน  
 (4) วิพากษ์เครื่องมือร่วมกันระหว่างครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 (5) น าโครงร่างของเครื่องมือให้นักเรียนร่วมกันพิจารณาอีกครั้งเพื่อสอบถามความคิดเห็นหรือ 

 ข้อเสนอแนะ เพื่อปรับปรุงก่อนน าไปใช้ 
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14. ท่านด าเนินการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนตามข้อใดบ้าง  
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 (1) ไม่มีการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 (2) ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือด้านความตรง (Validity) 
 (3) ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือด้านความเที่ยง (Reliability) 
 (4) ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือดา้นอ านาจจ าแนก (Discriminate) 
 (5) ทดลองใช้เครื่องมือที่สร้างขึ้นเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของข้อรายการท่ีต้องการประเมิน 

 กับความสามารถของนักเรียน 
 
ตอนย่อย 2.3 การใช้รูบริคเพือ่ให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนกัเรียน 
ส าหรับท่านที่ ใช้รูบริค เพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนกัเรียน 

ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในชอ่งที่ตรงตามความเป็นจริง  

ข้อ เหตุผลทีท่่านใช้รูบริคเนือ่งจาก 
ใช่ 
(1) 

ไม่ใช่ 
(2) 

1 ท่านมีความรู้เรื่องการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 1 2 
2 ท่านสามารถสร้างรูบริคเพื่อใหค้ะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนได้เอง 1 2 
3 ท่านสามารถใช้ผลการประเมินจากรูบริคไปปรับปรุงและพัฒนาความสามารถของนักเรียนได้ 1 2 
4 ท่านใชเ้วลาน้อยในการสร้างรูบรคิแต่ละครั้ง 1 2 
5 ท่านคิดว่ารูบริคเป็นเครื่องมือที่มีความเหมาะสมกับภาระงานที่ท่านมอบหมายให้นักเรียน

ปฏิบัติ 
1 2 

6 รูบริคช่วยให้ท่านได้ผลการประเมินดีกว่าเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานประเภทอื่น 1 2 
7 รูบริคช่วยให้ท่านเกิดความเข้าใจในผลงานของนักเรียนมากยิ่งขึ้น 1 2 
8 รูบริคช่วยให้ท่านทราบว่านักเรียนสามารถปฏิบัติได้ในระดับใด 1 2 
9 รูบริคเป็นแนวทางให้นักเรียนปฏิบัติงานเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จได้ 1 2 
10 รูบริคช่วยให้ผู้ประเมินท่านอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องรับรู้ถึงจุดมุ่งหมายของการประเมินการปฏิบัติงาน

ได้ 
1 2 

11 รูบริคช่วยให้ผู้ประเมินท่านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องเกิดความเข้าใจเกณฑ์การตัดสินผลงานของ
นักเรียนท่ีผู้สอนใช้ได้ 

1 2 

12 รูบริคช่วยให้ท่านหรือผู้ประเมินท่านอื่น ๆ ไม่มีความล าเอียงในการให้คะแนน 1 2 
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ตอนย่อย 3.1 ส าหรับท่านที่ ไม่ใช้รูบริค เพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบตัิงานของนักเรียน 

ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงตามความเป็นจริง 

ข้อ เหตุผลทีท่่านไม่ใช้รูบริคเนือ่งจาก 
ใช่ 
(1) 

ไม่ใช่ 
(2) 

1 กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีท่านสอนไม่มีการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 1 2 
2 ท่านรู้จักรูบรคิ แต่ทา่นขาดความรู้เรื่องการสร้างและการใช้รูบริค 1 2 
3 ท่านรู้จัก และมคีวามรู้เรื่องการสร้างรูบริค แต่ทา่นไม่ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมิน 

การปฏิบัติงานของนกัเรียน 
1 2 

4 ท่านมีเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนประเภทอื่นอยูแ่ล้ว จึงไมใ่ช้รูบริค 1 2 
5 ท่านคิดว่าเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนประเภทอื่นให้ผลการประเมิน 

ที่มีประสิทธิภาพกวา่รูบริค 
1 2 

6 ท่านคิดว่ารูบริคเป็นเกณฑ์การใหค้ะแนนท่ีมีรายละเอียดมาก สร้างยาก และใชเ้วลาสร้างนาน 1 2 
7 ท่านคิดว่ารูบริคเป็นเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนที่ไม่เหมาะสมกับ

ความสามารถของนักเรยีนที่ท่านสอนอยู่ 
1 2 

8 ท่านคิดว่ารูบริคเป็นเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนที่ไม่เหมาะสมกับกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ท่ีทา่นสอน 

1 2 

9 ท่านมีภาระงานค่อนขา้งเยอะ จงึเลือกใช้เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนประเภท
อื่นท่ีสร้างงา่ยและเรว็กว่ารูบริค 

1 2 

10 ท่านไม่มีคู่มอืที่เกีย่วกับการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมนิการปฏิบัติงานของ
นักเรียนโดยเฉพาะ 

1 2 

11 ท่านมีคู่มอืการสร้างรูบริคเพื่อใหค้ะแนนในการประเมินการปฏิบัตงิานของนักเรยีน แต่ไม่มี
ความชดัเจน 

1 2 

12 ท่านมีคู่มอืการสร้างรูบริคเพื่อใหค้ะแนนในการประเมินการปฏิบัตงิานของนักเรยีน แต่ไม่
สามารถน ามาใช้กับกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีท่านสอนได้ 

1 2 

 
  

ตอนที่ 3 ปัญหาและแนวทางแก้ไขในการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมิน 
 การปฏิบัติงานของนกัเรียน 
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ตอนย่อย 3.2 ส าหรับท่านที่ ใช้รูบริค เพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงาน 

13. ท่านประสบปัญหาหรืออุปสรรคอย่างไรบ้าง จากการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียน 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
14. ท่านประสบปัญหาหรืออุปสรรคอย่างไรบ้าง จากการน ารูบริคไปใช้เพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียน 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
15. ท่านมีแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการสร้างและการใช้รูบริค หรือแนวทางพัฒนาการสร้างและการใช้รูบริค
อย่างไรบ้าง 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
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ค าชี้แจง   กรุณาอ่านความหมายของค าที่อยู่ภายในกล่องข้อความต่อไปน้ี และโปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที ่
 ตรงกับระดับความคดิเห็นของท่านมากที่สุด (5 = เห็นด้วยอย่างยิง่ 4 = เห็นด้วย 3 = ไม่แน่ใจ  
 2 = ไม่เห็นดว้ย และ 1 = ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อ รายการ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
1 ท่านคิดว่าคู่มือการสร้างรูบริคจะช่วยให้ท่านมีความรูเ้รื่องการสร้างรูบริคเพิ่ม 

มากขึ้น 
5 4 3 2 1 

2 ท่านคิดว่าคู่มือการสร้างรูบริคจะช่วยให้ท่านสามารถสร้างรูบริคได้ง่ายขึ้น 5 4 3 2 1 
3 ท่านคิดว่าคู่มือการสร้างรูบริคช่วยให้ท่านประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนได้ 

มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
5 4 3 2 1 

4 ท่านคิดว่าสามารถน าความรู้ที่ไดจ้ากคู่มือการสร้างรูบริคมาประยกุต์ใช้ในการ
สร้างเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานประเภทอื่น ๆ ได้ 

5 4 3 2 1 

 
5. ท่านต้องการให้คู่มือการสร้างรูบริคมีเนื้อหาอะไรบ้าง 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 

ขอขอบพระคุณที่ใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

 

ความหมาย 

คู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน หมายถึง เอกสารที่
สร้างขึ้นเพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับการสร้างและการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนแบบภาพรวมและแบบแยกประเด็น ในการ
ประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ของคู่มือ ค าแนะน าการใช้คู่มือ ขั้นตอนการสร้างและ
ค าแนะน าการใช้เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนและรูบริคเพื่อให้คะแนน 

หมายเหตุ: ในท่ีนี้ขอใช้ค าว่า “คู่มือการสร้างรูบริค” 

ตอนที่ 4 ความคาดหวงัที่มตี่อคู่มือการสร้างรูบริคเพือ่ใหค้ะแนนในการประเมินการปฏิบตัิงาน 
ของนักเรียน 
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สาขาการวัดและประเมินผลการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
แบบสอบเรื่อง รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน  

 
 
ค าอธิบาย  

1. แบบสอบฉบับนี้เป็นเครื่องมือวิจัยของวิทยานิพนธ์เรื่อง “การพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริค

เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน” เพื่อใช้ในการเก็บข้อมูล
ก่อนการทดลองและหลังทดลอง  

2. เป็นแบบสอบแบบหลายตัวเลือก มีจ านวน 10 หน้า 25 ข้อ (25 คะแนน) ใช้เวลา 30 นาท ี
3. ห้ามขีดเขียนเครื่องหมาย หรือข้อความใด ๆ ลงไปในแบบสอบ หากต้องการจะเขียนอนุญาต

ให้เขียนลงในกระดาษค าตอบได ้
4. ให้ตอบค าถามลงในกระดาษค าตอบ และกรุณากรอกข้อมูลในกระดาษค าตอบให้ครบถ้วน

ด้วยตัวบรรจง ได้แก่ ชื่อ-นามสกุล โรงเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้ และระดับชั้นที่สอน  
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ค าชี้แจง  จงท าเครื่องหมาย X ลง  ในกระดาษค าตอบหน้าข้อที่เป็นค าตอบที่ถูกต้องที่สุดเพียงข้อ
เดียว 
1. ข้อใดคือลักษณะที่ส าคัญที่สุดของรูบริค (Rubric) (ความจ า) 

ก. ชุดของเกณฑ์ที่ใช้ให้คะแนน มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating Scale) ประกอบด้วย 
รายการประเมินและระดับคะแนนตั้งแต่ 1-5 คะแนน 

ข. ชุดของเกณฑ์ที่ใช้ให้คะแนน มีลักษณะเป็นตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบด้วย 
รายการประเมินและระดับการให้คะแนน “ใช่” หรือ “ไม่ใช่” 

ค. ชุดของเกณฑ์ที่ใช้ให้คะแนน มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating Scale) ประกอบด้วย 
เกณฑ์ระดับสูงสุดจนถึงระดับต่ าสุด แต่ละเกณฑ์มีค าอธิบายพฤติกรรมที่แสดงออกมาตาม
ระดับนั้น ๆ 

ง. ชุดของเกณฑ์ที่ใช้ให้คะแนน มีลักษณะเป็นตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบด้วย 
เกณฑ์ระดับสูงสุดจนถึงระดับต่ าสุด แต่ละเกณฑ์มีค าอธิบายพฤติกรรมที่แสดงออกมาตาม
ระดับนั้น ๆ 

2. พิจารณาข้อความต่อไปนี้  
1. นักเรียนสามารถใช้รูบริคเพื่อประเมินตนเองและเพื่อนได้ 
2. ครูสามารถตัดเกรดนักเรียนได้อย่างถูกต้องและยุติธรรม 
3. ครูสามารถประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนได้ตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้ 
4. ครูสามารถสะท้อนข้อบกพร่องให้นักเรียนได้ทราบเพื่อเป็นแนวทางพัฒนาตนเองได้ 

จากข้อความข้างต้นข้อใดกล่าวได้ ถูกต้อง เกี่ยวกับประโยชน์ของรูบริค (ความจ า) 
ก.   ข้อ 1, 2 และ 3 ถูก   ข.   ข้อ 1, 3 และ 4 ถูก 
ค. ข้อ 2, 3 และ 4 ถูก   ง.   ถูกทุกข้อ 
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ใช้ตัวเลือกต่อไปนี้ตอบค าถามข้อ 3 และ 4 
ก. Analytic Rubric (รูบริคแบบแยกประเด็น) 
ข. Annotated Rubric (รูบริคแบบผสม) 
ค. Generic Rubric (รูบริคแบบทั่วไป) 
ง. Holistic Rubric (รูบริคแบบภาพรวม) 

3. พิจาณารูบริคต่อไปนี้  
ตาราง 1 รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินการท างานร่วมกัน 

ระดับคุณภาพ 
ความร่วมมือ 
ภายในกลุ่ม 

ความรับผิดชอบ 
ภายในกลุ่ม 

การแสดง 
ความคดิเห็น 

ขั้นเร่ิมตน้ ต้องกระตุ้นโดยกลุ่มหรือครู 
จึงจะท างาน 

ไม่ยอมรับหน้าที่ของตนเองและ
ต้องใหก้ลุ่มชว่ยเตือน 

แสดงความคิดเห็นก็ต่อเมื่อ
กลุ่มกระตุ้น 

ขั้นพัฒนา ให้ความรว่มมือแต่บางครัง้
กลุ่มต้องกระตุ้นจงึจะ
ท างาน 

ยอมรับหน้าที่ของตนเอง แต่ยงัท า
ไม่เต็มที ่

แสดงความคิดเห็นเป็น
บางครัง้เมื่อมีโอกาส 

ขั้นมืออาชพี ให้ความรว่มมือโดยไม่ต้อง
กระตุ้น  

ยอมรับหน้าที่ของตนเองและท า
หน้าที่น้ันอย่างเตม็ที่และสมบูรณ์
ที่สุด 

แสดงความคิดเห็นตลอด
การท างานร่วมกันอย่าง
เป็นประโยชน ์

จากรูบริคข้างต้นจัดเป็นประเภทใด  (ความเข้าใจ) 
4. พิจาณารูบริคต่อไปนี้ 
ตาราง 2 รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินสิ่งประดิษฐ์จากเศษวัสดุ 
ระดับคะแนน คุณลักษณะ 

4 วัสดุที่เลือกใช้มคีวามเหมาะสมกบัรูปแบบ แข็งแรง ทนทาน สามารถน าไปใชง้านไดจ้ริง ชิ้นงาน
มีความนา่สนใจ สะดดุตา และออกแบบได้เหมาะสมกับการใช้งาน 

3 วัสดุที่เลือกใช้ค่อนข้างเหมาะสมกับรูปแบบ แข็งแรง แต่ไม่ทนทานสามารถน าไปใชง้านไดจ้ริง 
ชิ้นงานมีความนา่สนใจ แต่ไม่สะดุดตา และออกแบบค่อนขา้งเหมาะสมกับการใช้งาน 

2 วัสดุที่เลือกใช้ไม่ความเหมาะสมกับรูปแบบ แต่แข็งแรง และยังไมเ่หมาะทีจ่ะน าไปใช้งาน 
ชิ้นงานยังไม่นา่สนใจ ธรรมดาเกนิไป และออกแบบยังไม่เหมาะสมกับการใชง้าน 

1 วัสดุที่เลือกใช้ไมเ่หมาะสมกับรูปแบบ ไม่แข็งแรง ไม่สามารถน าไปใช้งานได้จรงิ ชิ้นงานไม่
น่าสนใจเลย หรือลอกเลียนแบบ และออกแบบไม่เหมาะสมกับการใช้งาน 

จากรูบริคข้างต้นจัดเป็นประเภทใด (ความเข้าใจ) 
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5. พิจารณาข้อความต่อไปนี้ 
1. รูบริคแบบภาพรวมใช้เวลาตรวจให้คะแนนเร็วกว่ารูบริคแบบแยกประเด็น 
2. รูบริคแบบภาพรวมให้ผลสะท้อนกลับแก่นักเรียนน้อยกว่ารูบริคแบบแยกประเด็น 
3. รูบริคแบบภาพรวมมีระดับคะแนนเป็นเชิงคุณภาพ แต่รูบริคแบบแยกประเด็นมีระดับ

คะแนนเป็นเชิงปริมาณ 
4. รูบริคแบบภาพรวมให้คะแนนค าตอบที่ถูกต้อง ชัดเจน แต่รูบริคแบบแยกประเด็นให้

คะแนนค าตอบที่สร้างสรรค์ 
5. รูบริคแบบภาพรวมประเมินทุกคุณลักษณะพร้อมกัน แต่รูบริคแบบแยกประเด็นประเมิน

แต่ละคุณลักษณะออกจากกัน 
จากข้อความข้างต้น ข้อใดกล่าวได้ ถูกต้อง เกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างรูบริคแบบภาพรวม 

(Holistic Rubric) กับรูบริคแบบแยกประเด็น (Analytic Rubric) (การวิเคราะห์) 
ก. ข้อ 1, 2 และ 5 ถูก   ข.   ข้อ 1, 3 และ 4 ถูก 
ค. ข้อ 2, 3 และ 4 ถูก   ง.   ข้อ 2, 4 และ 5 ถูก 

 
ใช้ตัวเลือกต่อไปนี้ตอบค าถามข้อ 6 และ 7 

ก. Analytic Rubric (รูบริคแบบแยกประเด็น)  ข.   Holistic Rubric (รูบริคแบบภาพรวม) 
ค.  Generic Rubric (รูบริคแบบทั่วไป)  ง.   Specific Rubric (รูบริคแบบเจาะจง) 

6. ครูนพวรรณต้องการประเมินการน าเสนอผลงานหน้าชั้นเรียน โดยน าเสนอด้วยปากเปล่าพร้อมทั้งใช้
สื่อต่างๆ ประกอบการน าเสนอ ครูนพวรรณต้องการประหยัดเวลาในการให้คะแนน แต่ไม่ได้ระบุ
คุณลักษณะที่ต้องการประเมินอย่างเจาะจง ดังนั้นครูนพวรรณควรเลือกใช้รูบริคประเภทใดจึงจะ
เหมาะสมท่ีสุด (การน าไปใช้) 
7. ครูชลธารต้องการประเมินการท าขนมฝอยทอง โดยประเมินทั้งกระบวนการและผลงาน ซึ่งต้องการ
ประเมินอย่างละเอียดทุกขั้นตอน และประเมินแต่ละขั้นตอนออกจากกัน ดังนั้นครูชลธารควรเลือกใช้
รูบริคประเภทใดจึงจะเหมาะสมท่ีสุด (การน าไปใช้) 
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8. พิจารณาตารางต่อไปนี้  
เกณฑ์การพิจารณา 4 3 2 1 
เกณฑ์ 1     
เกณฑ์ 2     
เกณฑ์ 3     
เกณฑ์ 4     

จากตารางข้างต้น ส่วนที่วงกลมและลูกศรชี้มีประโยชน์อย่างไรต่อการให้คะแนนในการประเมิน              
การปฏิบัติงานของนักเรียน (ความเข้าใจ) 

ก. ชว่ยครูได้ทราบว่านักเรียนมีพฤติกรรมแบบใด 
ข. ช่วยให้ครูได้ทราบว่าจุดประสงค์การประเมินคืออะไร 
ค. ช่วยให้ครูได้ทราบว่าควรประเมินอย่างไร เพื่อให้นักเรียนได้คะแนนสูงสุด 
ง. ช่วยให้ครูได้ทราบว่าพฤติกรรมที่นักเรียนแสดงออกมาควรได้รับคะแนนเท่าใด 

9. พิจารณาตารางต่อไปนี้  
เกณฑ์การพิจารณา 4 3 2 1 
เกณฑ์ 1     
เกณฑ์ 2     
เกณฑ์ 3     
เกณฑ์ 4     

จากตารางข้างต้น ส่วนที่วงกลมและลูกศรชี้มีประโยชน์อย่างไรต่อการให้คะแนนการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน (ความเข้าใจ) 

ก. เป็นพฤติกรรมที่ได้จากการประเมิน 
ข. เป็นล าดับความส าคัญของการให้คะแนน 
ค. เป็นคุณลักษณะที่ครูต้องการประเมินนักเรียนว่ามีด้านใดบ้าง  
ง. เป็นจุดประสงค์ของการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
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10. ขั้นตอนของการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน ขั้นตอน
ใดที่ครูต้องท าเป็นสิ่งแรก (ความจ า) 

ก. ก าหนดงานให้นักเรียนปฏิบัติ 
ข. ก าหนดคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน 
ค. ตรวจสอบจุดประสงค์การเรียนรู้ 
ง. เลือกประเภทของรูบริคที่ต้องการใช้ 

11. ครูควรก าหนดระดับคุณภาพหรือระดับคะแนนของรูบริคให้มีจ านวนเท่าใดจึงจะเหมาะสม (การ
น าไปใช้) 

ก. ไม่จ ากัดจ านวน ขึ้นอยู่กับความยากง่ายของคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน 
ข. ควรมีจ านวน   3 ระดับ เพราะตรวจให้คะแนนง่ายและเป็นปรนัยมากที่สุด 
ค. ควรมีจ านวน > 5 ระดับ เพราะจะได้สอดคล้องกับมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 
ง. ควรมีจ านวน 3-6 ระดับ แต่ไม่ควรเกินกว่านี้ เพราะตรวจให้คะแนนซับซ้อน 

12 พิจารณาตัวอย่างรูบริคต่อไปนี้  
ตัวอย่าง 1 

คะแนน ค าอธิบาย 
11-15 เข้าใจทิศทางของหัวข้อได้พอสมควร เขียนได้ค่อนข้างตรงประเด็น 

เชื่อมโยงเข้ากับหัวข้อที่เกี่ยวข้องได้ แต่ยังขาดการวิเคราะห์ข้อมูลจาก
หนังสือ อธิบายหัวข้อเกี่ยวกับบริบททางการศึกษาได้บ้าง 

 

ตัวอย่าง 2  
คะแนน ค าอธิบาย 

พอใช้ได้ เข้าใจทิศทางของหัวข้อได้พอสมควร เขียนได้ตรงประเด็นประมาณ 3 ใน 
5 ของเนื้อหา เชื่อมโยงเข้ากับหัวข้อได้ 60-70% แต่ยังขาดการวิเคราะห์
ข้อมูล 40% และอธิบายหัวข้อเกี่ยวกับบริบททางการศึกษาได้ 20% 

 

จากตัวอย่างรูบริคข้างต้น ค าอธิบายของรูบริคแต่ละตัวอย่างจัดเป็นประเภทใด (ความเข้าใจ) 
ก. ตัวอย่าง 1: แบบทั่วไป   ตัวอย่าง 2: แบบตัวเลข 
ข. ตัวอย่าง 1: แบบข้อความ  ตัวอย่าง 2: แบบผสม 
ค. ตัวอย่าง 1: เชิงบรรยาย   ตัวอย่าง 2: เชิงตรรกะ 
ง. ตัวอย่าง 1: เชิงคุณภาพ   ตัวอย่าง 2: เชิงปริมาณ 
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13. ครูควรเขียนค าอธิบายระดับคุณภาพของรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียนอย่างไรให้เป็นปรนัยมากที่สุด (การน าไปใช้) 

ก. เขียนพฤติกรรมตามสภาพจริง และเข้าใจง่าย 
ข. เขียนเป็นประโยคบอกเล่า ใช้ถ้อยค าสละสลวย 
ค. เขียนพฤติกรรมที่สามารถสังเกตได้ และหลีกเลี่ยงการใช้ภาษาที่ไม่ชัดเจน  
ง. เขียนอธิบายอย่างละเอียด และใช้ค าศัพท์เทคนิคเพื่อให้เห็นภาพชัดเจน 

14. จงเรียงล าดับขั้นตอนก่อนที่ครูจะน ารูบริคเพื่อให้คะแนนไปใช้ประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน  
(การน าไปใช้) 

1. ทบทวนรูบริค 
2. ปรับปรุงและพัฒนารูบริค 
3. น าไปทดลองใช้กับนักเรียน 
4. ตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยง 

ก. 1, 2, 4, 3    ข.   1, 3, 4, 2 
ค.   3, 4, 1, 2    ง.   3, 1, 4, 2 

15. รูบริคที่ดีควรมีลักษณะอย่างไร (ความจ า) 
1. ได้รับการยอมรับจากผู้เชี่ยวชาญ 
2. มีจ านวนระดับคุณภาพต้ังแต่ 5 ขึ้นไป 
3. สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
4. มีการตรวจสอบคุณภาพทั้งความตรงและความเที่ยง 
5. ค าอธิบายระดับคุณภาพมีความต่อเนื่องและเป็นรูปธรรมมากที่สุด 

ก. ข้อ 2, 3, 4 และ 5 ถูก   ข.   ข้อ 1, 3, 4 และ 5 ถูก 
ค.   ข้อ 1, 2, 4 และ 5 ถูก   ง.   ข้อ 1, 2, 3 และ 4 ถูก 
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16. การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบผลสัมฤทธิ์และแบบประเมินการปฏิบัติงานมีความแตกต่าง
กันอย่างไร  
(การวิเคราะห์) 

ก. แบบสอบตรวจสอบคุณภาพทั้งความตรงและความเที่ยง แต่แบบประเมินตรวจสอบคุณภาพ
เฉพาะความตรง 

ข. แบบสอบต้องมีผู้เข้าสอบจ านวนมากจึงจะมีความเที่ยงสูง แต่แบบประเมินไม่จ ากัดจ านวนผู้
ถูกประเมิน 

ค. แบบสอบและแบบประเมินใช้สูตรค านวณหาค่าความตรงและความเที่ยงต่างกัน 
ง. แบบสอบและแบบประเมินตรวจสอบคุณภาพทั้งความตรงและความเที่ยง แตกต่างกันที่

ประเภทและขั้นตอนของการตรวจสอบ 
17. พิจารณารูบริคต่อไปนี้  

เกณฑ ์ 3 2 1 
เกณฑ์ 1 มีคุณภาพ น่าสนใจ น าไปใช้

ได้จริง 
มีคุณภาพพอสมควร ธรรมดา 
วัสดุไม่เหมาะสม  

ไม่มีคุณภาพ ไม่น่าสนใจ 
น าไปใชง้านไม่ได ้

เกณฑ ์2 น าทฤษฎีมาใช้ในการ
ออกแบบได้อย่างสมบูรณ ์

น าทฤษฎีมาใช้ในการ
ออกแบบ 

ไม่น าทฤษฎีมาใช้ในการ
ออกแบบ 

เกณฑ ์3 ขนาดกะทดัรัด พกพาสะดวก ขนาดก าลังดี แต่ไม่สะดวกใน
การพกพา 

ขนาดใหญ่เกินไป ไม่สามารถ
พกพาได ้

จากรูบริคข้างต้น มีข้อบกพร่องข้อใด (การวิเคราะห์) 
1. ไม่ระบุระดับคะแนน 
2. ไม่ระบุคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน 
3. ไม่ระบุเรื่องที่ต้องการประเมิน 
4. เขียนค าอธิบายไม่ชัดเจนและยังขาดความต่อเนื่อง 
5. ระดับคะแนนน้อยเกินไป ไม่เหมาะสม 

ก. ข้อ 2 และ 4 ถูก    ข.   ข้อ 3 และ 5 ถูก 
ค.   ข้อ 1, 3 และ 5 ถูก   ง.   ข้อ 2, 3 และ 4 ถูก 
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18. การตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินการปฏิบัติงานด้านความตรงประเภทใดที่ครูจะต้องใช้ผล
การตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญเป็นหลัก (การน าไปใช้) 

ก. ความตรงเชิงโครงสร้าง 
ข. ความตรงเชิงท านาย 
ค. ความตรงตามเนื้อหา 
ง. ความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ 

19. ครูจักรพงษ์ตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินการต่อวงจรไฟฟ้าด้านความตรงตามเกณฑ์
สัมพันธ์ ซึ่งได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.84 แสดงว่า แบบประเมินฉบับนี้มีลักษณะอย่างไร 
(ความเข้าใจ) 

ก. คุณภาพดี เพราะให้ผลการประเมินสอดคล้องกับผลที่ได้จากแบบประเมินฉบับเดิม 
ข. คุณภาพด ีเพราะให้ผลการประเมินสอดคล้องกับผลที่ได้จากแบบประเมินมาตรฐาน 
ค. คุณภาพดี เพราะให้ผลการประเมินสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน 2 คน 
ง. คุณภาพดี เพราะให้ผลประเมินสอดคล้องกับผลที่ได้จากการวัดซ้ า 2 ครั้ง 

20. หากครูไม่สามารถตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินการปฏิบัติงานด้านความตรงได้ ควรท า
อย่างไรจึงจะเหมาะสมท่ีสุด (การน าไปใช้) 

ก. น าเครื่องมือไปให้ศูนย์ทดสอบการวัดและประเมินผลการศึกษาช่วยตรวจสอบ 
ข. น าเครื่องมือไปทดลองใช้ ปรับปรุง อาจค านวณหาค่าความเที่ยงร่วมด้วย 
ค. ใหผู้้เชี่ยวชาญช่วยพิจารณาความครอบคลุมของคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน 
ง. ครูและนักเรียนร่วมกันพิจารณาความครอบคลุมของคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน 

 
ใช้ตัวเลือกต่อไปนี้ตอบค าถามข้อ 21 และ 22 

ก. ความเที่ยงแบบวัดซ้ า   ข.   ความเที่ยงแบบสมมูล 
ค.  ความเที่ยงระหว่างผู้ประเมิน  ง.   ความเที่ยงแบบคงที่และสมมูล 

21. ความเที่ยงประเภทใดมีความส าคัญมากที่สุดต่อการตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินการ
ปฏิบัติงาน  
(การน าไปใช้) 
22. “แบบประเมินการปฏิบัติงานให้ผลการประเมินสอดคล้องกันทั้ง 2 ครั้ง เมื่อน าไปประเมินนักเรียน
กลุ่มเดียวกัน” จากข้อความข้างต้นเครื่องมือมีคุณภาพตรงกับข้อใด (การน าไปใช้) 
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23. ครูพิพิธพลประเมินทักษะการตอนกิ่งโดยให้คะแนนแบบรูบริค เพื่อน าผลประเมินมาใช้เป็นคะแนน
เก็บ ซึ่งแบบประเมินดังกล่าวมีความเที่ยงเท่ากับ 0.68 ดังนั้น ค่าความเที่ยงของแบบประเมินข้างต้น
ใช้ได้หรือไม่ อย่างไร (ความเข้าใจ) 

ก. ใช้ได้ เพราะมากกว่า 0.5 และไม่ได้น าผลการประเมินไปตัดเกรด จึงยอมรับได้ 
ข. ใช้ได้ เพราะค่าความเที่ยงของแบบประเมินการปฏิบัติงานไม่จ าเป็นต้องมีค่าสูงเท่ากับแบบ

สอบ 
ค. ใช้ไม่ได้ เพราะเป็นการตัดสินที่ส าคัญและครูไม่สามารถให้นักเรียนแก้ไขข้อผิดพลาดจากการ

ปฏิบัติได้ 
ง. ใช้ไม่ได้ เพราะค่าความเที่ยงต่ าเกินไป ควรมีค่าเข้าใกล้ 1.00 

24. ผลคะแนนที่ได้จากรูบริคอาจจะไม่เหมาะที่จะน ามาตัดเกรด แต่ครูจ าเป็นต้องการใช้ผลคะแนนมา
ตัดเกรด ครูควรท าอย่างไรจะเหมาะสมท่ีสุด 

ก. ให้เกรด A ส าหรับผลงานที่ได้ผลการประเมินอยู่ในระดับคุณภาพสูงสุดต้ังแต่ 90% ขึ้นไป 
ข. ให้เกรด A ส าหรับผลงานที่ได้ผลการประเมินอยู่ในระดับคุณภาพสูงสุด 4 ใน 5 ระดับ 
ค. ให้เกรด A ส าหรับผลงานที่ได้ผลการประเมินทุกเกณฑ์อยู่ในระดับคุณภาพสูงสุด 
ง. ให้เกรด A ส าหรับผลงานที่ได้ผลการประเมินเฉลี่ยเข้าใกล้ 100% 

25. ครูภาวิดาต้องการประเมินทักษะการพูด อ่าน และเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับชั้นม.4 
โดยให้คะแนนแบบรูบริค แต่ครูภาวิดาไม่มีเวลามากพอที่จะสร้างรูบริค และไม่สามารถประเมิน
นักเรียนได้อย่างทั่วถึง เพราะสอนนักเรียนหลายห้อง แต่ละห้องมีนักเรียนจ านวนมาก เมื่อเกิดปัญหา
เช่นนี้ครูภาวิดาควรแก้ไขอย่างจึงจะเหมาะสมที่สุด (การน าไปใช้) 

ก. ใช้ผู้ประเมินมากกว่า 2 คนในการประเมินแต่ละครั้ง 
ข. ให้เพื่อนครู หรือผู้ประเมินท่านอ่ืน ๆ หรือผู้ที่เกี่ยวข้องสร้างรูบริค 
ค. ครูและนักเรียนร่วมกันสร้างรูบริค แล้วให้นักเรียนประเมินตนเองและเพื่อน ด้วยรูบริคเดียวกัน 
ง. ชี้แจงจุดมุ่งหมายของการประเมินกับนักเรียนก่อนประเมินทุกครั้ง เพื่อให้นักเรียนเตรียมตัว 
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แบบประเมินคุณภาพ (1)  
“คู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน” 

ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุดเกี่ยวกับรายละเอียดของคู่มือ 
 ที่มีความครอบคลุมประเด็นส าคัญต่าง ๆ ต่อไปนี้ 

ที ่ รายการที่ตรวจสอบ 
ความคดิเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เหมาะสม ปรับปรุง 

1 มีการระบุชัดเจนว่าเป็นคู่มือที่เขียนขึ้นส าหรับใคร    
2 มีการก าหนดจุประสงค์อย่างชัดเจนว่าต้องการให้ผู้ใช้ได้อะไรบ้าง    
3 มีส่วนจูงใจว่าคู่มือนี้จะช่วยผู้ใช้ได้อย่างไรและได้รับประโยชน์

อะไรบ้าง 
   

4 มีส่วนที่ให้หลักการ หรือความรู้ที่จ าเป็นแก่ผู้ใช้ เพื่อให้การใช้คู่มือ
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

   

5 มีส่วนที่เป็นค าแนะน าแก่ผู้ใช้ในการเตรียมตัว หรือเตรียมศึกษา
ข้อมูลต่าง ๆ เพื่อการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนน 

   

6 มีส่วนแนะน าผู้ใช้เกี่ยวกับขั้นตอนการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนน ซึ่ง
มีความครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

   

6.1 ความถูกต้องของสาระความรู้ในการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนน
ในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนได้จริง 

   

6.2 ความเพียงพอ ข้อมูล/รายละเอียดต่าง ๆ    
6.3 ความเหมาะสมของการเรียงล าดับขั้นตอน    
6.4 ภาษาที่ใช้มีความชัดเจน    
6.5 มีความครอบคลุมของสาระต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสร้าง
รูบริคเพื่อให้คะแนน 

   

7 มีการใช้เทคนิคต่าง ๆ เพื่อให้ใช้คู่มือได้สะดวกขึ้น ดังต่อไปนี้    
7.1 การจัดรูปเล่มมีความเหมาะสม    
7.2 ขนาดและการเลือกตัวอักษรมีความเหมาะสม    
7.3 การใช้รูปภาพและสีมีความเหมาะสม    
7.4 การใช้แผนภาพช่วยให้เข้าใจขั้นตอนต่าง ๆ ในการสร้างรูบริค
เพื่อให้คะแนน 

   

8 ตัวอย่างเครื่องมือที่น าเสนอมีประโยชน์กับผู้ใช้คู่มือ    
9 มีค าถามหรือกิจกรรมให้ผู้ใช้คู่มือท า เพื่อตรวจสอบความเข้าใจใน

การปฏิบัติตามขั้นตอนที่เสนอในคู่มือ 
   

10 มีแหล่งอ้างอิงที่เป็นประโยชน์แก่ผู้ใช้คู่มือ    

ที่มา: ดัดแปลงจาก แบบตรวจสอบความครอบคลุมประเด็นส าคัญต่าง ๆ ของคู่มือ (ตามหลักการเขียนคู่มือที่ดีของ ทิศนา แขมมณี, 2538)  
(กิติยา ภมรดล, 2546) โดยเพ่ิมข้อควรค านึงในการเขียนหนังสือคู่มือของ ปรีชา ช้างขวัญยืน (2551: 171-172) 
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ค าชี้แจง  

1. แบบประเมินแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ประเมินด้านรูปแบบของคู่มือ ตอนที่ 2 ประเมินด้าน
เนื้อหาของคู่มือ และตอนที่ 3 ประเมินด้านภาพรวมของคู่มือ 

2. โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด และโปรดให้ข้อเสนอแนะ 
เมื่อท่านเห็นว่าควรปรับปรุงแก้ไขในด้านน้ัน ๆ 

 
 
 
 
 

ที ่ รายการประเมิน 
ความคดิเห็น 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคดิเห็น 
เหมาะสม ปรับปรุง 

1 ปกหน้าของคู่มือ    
2 ขนาดและรูปแบบของคู่มือ    
3 แบบและขนาดอักษร    
4 ส่วนประกอบของคู่มือ    

4.1 ค าน า    
4.2 สารบัญ    
4.3 จุดประสงค์    
4.4 ค าแนะน า    
4.5 การเรียงล าดับเนื้อเรื่อง    
4.6 รายการอ้างอิง    

 
ข้อเสนอแนะ 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
  

ตอนที่ 1 ประเมินด้านรูปแบบของคู่มอื 

แบบประเมินคุณภาพ (2) 
“คู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน” 
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เนื้อหาที่ประเมิน 
ความเหมาะสม การน าไปปรับใช ้

เหมาะสม ไม่เหมาะสม ใช้ได ้ ใช้ไม่ได ้
บทที่ 1 บทน า     
 จุดประสงค์ของคู่มือ     
 ค าชี้แจงการใช้คู่มือ     
 ค าแนะน าเกี่ยวกับการใช้คู่มือ     
บทที่ 2 การประเมินการปฏิบัติงาน     
 ความหมายของการประเมินการปฏิบัติงาน     
 ลักษณะของการประเมินการปฏิบัติงาน     
 ประเภทของงานการปฏิบัติงาน (Tasks)     
 ขั้นตอนการประเมินการปฏิบัติงาน     
 เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงาน     
บทที่ 3 การสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ 
การประเมินการปฏิบัติงาน 

    

 ความหมายของรูบริค     
 ประโยชน์ของรูบริค     
 องค์ประกอบของรูบริค     
 ประเภทของรูบริค     
 ค าแนะน าในการสร้างรูบริค     
 ขั้นตอนการสร้างรูบริค     
 ตัวอย่างรูบริคเพื่อให้คะแนน     
บทที่ 4 การตรวจสอบคุณภาพของรูบริค     
 การตรวจสอบคุณภาพด้านความตรง     
 การตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยง     
บทที่ 5 การน ารูบริคไปใช้เพื่อให้คะแนนส าหรับ 
การประเมินการปฏิบัติงาน 

    

 
  

ตอนที่ 2 ประเมินด้านเนื้อหาของคู่มอื 
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เนื้อหาที่ประเมิน 
ความเหมาะสม การน าไปปรับใช ้

เหมาะสม ไม่เหมาะสม ใช้ได ้ ใช้ไม่ได ้
ภาพรวมด้านรูปแบบของคู่มือ     
ภาพรวมด้านเนื้อหาของคู่มือ     
ภาพรวมทั้งหมด     
 
ข้อเสนอแนะ 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
ที่มา: ดัดแปลงจาก แบบประเมินคู่มือการส่งเสริมคุณธรรมในโรงเรียนของ วิริยา ศรีวิเชียร (2551) โดยเปล่ียนเนื้อหา
ของแบบประเมินตอนที่ 2 ให้ตรงกับเนื้อหาของคู่มือ 

ตอนที่ 3 ประเมินด้านภาพรวมของคู่มอื 
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ตาราง 4 รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน  

คุณลักษณะที ่
ต้องการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 
ด ี
(3) 

พอใช ้
(2) 

ต้องปรับปรุง 
(1) 

1. จุดประสงค ์
การเรียนรู ้

- มีครบทั้ง 3 ข้อ 
- สอดคล้องกับเนื้อหา
รายวชิาหรือมาตรฐาน
การเรียนรูท้กุข้อ 
- ทุกข้อใช้กลุ่มค าที่แสดง
ให้เห็นถงึพฤตกิรรมที่
สังเกตไดเ้ป็นไปได้จริง 
และสามารถวัดผลได ้

- มีไม่ครบ มี 2 ข้อ 
- สอดคล้องกับเนื้อหารายวชิา
หรือมาตรฐานการเรียนรูเ้ป็น
บางข้อหรือ 2 ใน 3 ข้อ 
- มีบางข้อหรือ 2 ใน 3 ข้อ ใช้
กลุ่มค าที่แสดงให้เห็นถงึ
พฤติกรรมที่สังเกตได้ เป็นไปได้
จริง และสามารถวดัผลได้  

- มีไม่ครบ มีเพียง 1 ข้อ 
- สอดคล้องกับกับเนื้อหา
รายวชิาหรือมาตรฐาน
การเรียนรูเ้พียง 1 ข้อ 
- มี 1 ข้อ เท่านั้น ใช้
กลุ่มค าที่แสดงให้เห็นถงึ
พฤติกรรมที่สังเกตได้ 
เป็นไปได้จริง และ
สามารถวัดผลได้  

2. งานที่มอบหมาย 
ให้นกัเรียนปฏิบตั ิ

- สอดคล้องกับ
จุดประสงคก์ารเรยีนรู ้
- อธิบายลักษณะของงาน
และขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานได้เป็นล าดับ
ขั้นตอนอย่างละเอียด 
และเข้าใจง่าย 
- เหมาะสมกับวัยของ
นักเรียนและนักเรียน
สามารถปฏิบัตติามได้ทุก
ขั้นตอน หรือไม่ยาก
เกินไป 

- สอดคล้องกับบางจุดประสงค์
การเรียนรู ้
- อธิบายลักษณะของงานและ
ขั้นตอนการปฏิบัตงิานเป็น
ล าดับขั้นตอน แต่ไม่ละเอียด 
และเข้าใจยาก 
- เหมาะสมกับวัยของนักเรยีน 
แต่มีบางขั้นตอนนักเรียน
อาจจะปฏิบัติตามไม่ได้ หรือ
บางขั้นตอนยากเกินไป 

- ไม่สอดคล้องกับ
จุดประสงคก์ารเรยีนรู ้
- อธิบายลักษณะของงาน
และขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานไม่เป็นล าดับ
ขั้นตอน ไม่ละเอียด และ
เข้าใจยาก 
- ไม่เหมาะสมกับวัยของ
นักเรียน ขั้นตอนส่วนใหญ่
นักเรียนไม่สามารถปฏิบัติ
ได้ หรือขั้นตอนส่วนใหญ่
ยากเกินไป 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

คุณลักษณะที ่
ต้องการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 
ด ี
(3) 

พอใช ้
(2) 

ต้องปรับปรุง 
(1) 

3. คุณลักษณะที ่
ต้องการประเมิน 

- คุณลักษณะที่ต้องการ
ประเมินทั้งหมดครอบคลุม
งานท่ีมอบหมายให้นักเรียน
ปฏิบัติ  
- ระบุว่าต้องการประเมิน
กระบวนการ หรือผลงาน 
หรือทั้ง 2 ส่วน  
- หากประเมินกระบวนการ
ตัวชีว้ัดทุกตัวต้องแสดงให้
เห็นถึงการประเมินกระบวน  
- หากประเมินผลงาน
ตัวชีว้ัดทุกตัวต้องแสดงให้
เห็นถึงการประเมินผลงาน  
- และหากประเมินทั้ง 2 
ส่วน ตัวชีว้ัดทุกตัวต้อง
แสดงใหเ้ห็นถึงการประเมิน
กระบวนการและผลงาน 

- คุณลักษณะที่ต้องการ
ประเมินส่วนใหญ่ครอบคลุม
งานท่ีมอบหมายให้นักเรียน
ปฏิบัติ  
- ระบุว่าต้องการประเมิน
กระบวนการ หรือผลงาน 
หรือทั้ง 2 ส่วน 
- หากประเมินกระบวนการ 
ตัวชีว้ัดมากกวา่ครึ่งแสดงให้
เห็นถึงการประเมินกระบวน  
- หากประเมินผลงานตัวชี้วัด
มากกวา่ครึ่งแสดงให้เห็นถงึ
การประเมินผลงาน  
- และหากประเมินทั้ง 2 ส่วน 
ตัวชีว้ัดมากกวา่ครึ่งแสดงให้
เห็นถึงการประเมิน
กระบวนการและผลงาน 

- คุณลักษณะที่ต้องการ
ประเมินบางลักษณะ
ครอบคลุมงานท่ีมอบหมาย
ให้นักเรียนปฏิบัต ิ
- ระบุว่าต้องการประเมิน
กระบวนการ หรือผลงาน 
หรือทั้ง 2 ส่วน 
- หากประเมินกระบวนการ 
ตัวชีว้ัดน้อยกวา่ครึง่แสดงให้
เห็นถึงการประเมินกระบวน  
- หากประเมินผลงาน 
ตัวชีว้ัดน้อยกวา่ครึง่แสดงให้
เห็นถึงการประเมินผลงาน  
- และหากประเมินทั้ง 2 ส่วน 
ตัวชีว้ัดน้อยกวา่ครึง่แสดงให้
เห็นถึงการประเมิน
กระบวนการและผลงาน 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

คุณลักษณะที ่
ต้องการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 
ด ี
(3) 

พอใช ้
(2) 

ต้องปรับปรุง 
(1) 

4. ค าอธิบาย 
ระดับคุณภาพ 

- ระดับคุณภาพทุกระดับ
ของทุกคุณลักษณะที่
ต้องการประเมิน ใช้
กลุ่มค าที่แสดงให้เห็นถงึ
พฤติกรรมที่สังเกตได ้
- ใช้ภาษาที่ชัดเจน อ่าน
แล้วเข้าใจง่าย    
- มีทั้งพฤติกรรมที่ตอ้งการ
ให้นักเรียนปฏิบัตงิานได้
อย่างถูกต้องและ
พฤติกรรมทีเ่ป็น
ข้อผิดพลาดจากการ
ปฏิบัติ  
- ระดับคุณภาพของทุก
คุณลักษณะทีต่้องการ
ประเมิน 
มีความต่อเนื่องตั้งแต่
ระดับสูงสุดจนถงึต่ าสุด  

- ระดับคุณภาพมากกวา่ครึง่ของ
ทุกคุณลักษณะที่ต้องการ
ประเมิน ใชก้ลุ่มค าที่แสดงให้เห็น
ถึงพฤติกรรมที่สังเกตได้ หรือมี
เพียงบางคุณลักษณะ หรือบาง
ระดับคุณภาพท่ีใช้กลุ่มค าไม่
แสดงใหเ้ห็นถึงพฤติกรรมที่
สังเกตได ้
- ใช้ภาษาที่ไม่ค่อยชัดเจน อ่าน
แล้วเข้าใจง่าย    
- มีพฤติกรรมที่ต้องการให้
นักเรียนปฏิบัติงานได้อยา่ง
ถูกต้อง และ/หรือพฤติกรรมที่
เป็นข้อผิดพลาดจากการปฏิบัติ  
- ระดับคุณภาพของคุณลักษณะ
ที่ต้องการประเมินมากกวา่ครึง่มี
ความต่อเนื่องตัง้แต่ระดับสูงสุด
จนถึงต่ าสุด  

- ระดับคุณภาพน้อยกวา่
ครึ่งของทกุคุณลักษณะที่
ต้องการประเมินใชก้ลุ่มค า
ที่แสดงใหเ้ห็นถึง
พฤติกรรมที่สังเกตได้  
- ใช้ภาษาไม่ชัดเจน อ่าน
แล้วไม่เขา้ใจ  
- มีเฉพาะพฤติกรรมที่
ต้องการให้นักเรียน
ปฏิบัติงานได้อยา่งถูกต้อง 
หรือพฤติกรรมที่เป็น
ข้อผิดพลาดจากการ
ปฏิบัติ 
- ระดับคุณภาพของ
คุณลักษณะทีต่้องการ
ประเมินน้อยกว่าครึ่งมี
ความต่อเนื่องตัง้แต่ระดับ
สูงสุดจนถงึต่ าสุด  
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ภาคผนวก จ 
 

คู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ 
การประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน 
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ค าน า 
แนวปฏิบัติการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 ก าหนดให้ครูใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนในการประเมินงาน ผลงาน และกิจกรรมต่าง ๆ 
ซึ่งผลงานเหล่านี้เป็นส่วนหนึ่งของการประเมินผลด้านการปฏิบัติงานที่สะท้อนความสามารถของ
ผู้เรียน แม้ว่ารูบริคเป็นเครื่องมือที่มีประโยชน์ต่อการประเมินการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ เป็นเครื่องมือที่มี
จุดอ่อน คือ สร้างยากและใช้เวลาค่อนข้างนาน ด้วยเหตุนี้ผู้เขียนจึงได้ท าการส ารวจสภาพการประเมิน
การปฏิบัติงานของนักเรียน โดยวิธีการวิจัยเชิงส ารวจด้วยแบบสอบถาม ซึ่งได้ข้อค้นพบว่า ครูส่วนใหญ่
ประสบปัญหาด้านการสร้างรูบริค เช่น ก าหนดเกณฑ์การประเมินไม่ครอบคลุม ไม่ชัดเจน ยุ่งยาก สร้าง
ยาก ใช้เวลานาน ขาดความรู้ด้านการสร้างรูบริค เป็นต้น  

ดังนั้น ผู้เขียนจึงพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเล่มนี้ขึ้น เพื่อเป็นแนวทางให้ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ที่ได้ศึกษาคู่มือเล่มนี้สามารถสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียนด้วยตนเองได้อย่างถูกต้อง นอกจากนี้สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการสร้างรูบริค
เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนด้านอ่ืน ๆ ได้ 

ณ โอกาสนี้ผู้เขียนขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง อาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ที่กรุณาให้การสนับสนุน แนะน า และให้ค าปรึกษาอย่างดียิ่งเสมอมา 

ขอขอบพระคุณทุกโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างที่ให้ความอนุเคราะห์ข้อมูลวิจัยในการตอบ
แบบสอบถาม คณะครูโรงเรียนบรรหารแจ่มใสวิทยา 5 ที่ให้ความร่วมมือเข้าร่วมทดลองใช้คู่มือ และ
คณาจารย์ทุกท่านที่ได้สละเวลา พร้อมทั้งให้ความกรุณาแก่ผู้เขียนในการให้ค าแนะน าและข้อมูลทาง
วิชาการ อันมีประโยชน์ยิ่งต่อการพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของผู้เรียนเล่มนี้จนส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี  
 

นันทนัช  อ่อนพวน 
 กุมภาพันธ์ 2554 

 
 
 
  



227 
 

สารบัญ 

หน้า 
บทที่ 1 บทน า ............................................................................................................................ 1 

จุดประสงค์ของคู่มือ ................................................................................................................. 2 

ค าชี้แจงการใช้คู่มือ ................................................................................................................... 3 

ค าแนะน าการใช้คู่มือ ................................................................................................................ 3 

บทที่ 2 การประเมินการปฏิบัติงาน ........................................................................................... 4 

ความหมายของการประเมินการปฏิบัติงาน ................................................................................ 5 

ลักษณะของการประเมินการปฏิบัติงาน ..................................................................................... 5 

ประเภทของงานการปฏิบัติ (Tasks) ........................................................................................... 7 

ขั้นตอนการประเมินการปฏิบัติงาน .......................................................................................... 13 

เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงาน .............................................................................................. 15 

บทที่ 3 การสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน .............................. 16 

ความหมายของรูบริค .............................................................................................................. 17 

ประโยชน์ของรูบริค ................................................................................................................. 17 

องค์ประกอบของรูบริค ............................................................................................................ 18 

ประเภทของรูบริค ................................................................................................................... 19 

ค าแนะน าในการสร้างรูบริค ..................................................................................................... 27 

ขั้นตอนการสร้างรูบริค ............................................................................................................ 28 

ตัวอย่างรูบริคเพื่อให้คะแนน .................................................................................................... 43 

 



228 
 

สารบัญ (ตอ่) 
หน้า 

บทที่ 4 การตรวจสอบคุณภาพของรูบริค ................................................................................ 64 

การตรวจสอบคุณภาพด้านความตรง (Validity) ........................................................................ 65 

การตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยง (Reliability) .................................................................. 70  

บทที่ 5 การน ารูบริคไปใช้เพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน ......................... 75 

เกณฑ์การตัดสินให้คะแนน ...................................................................................................... 78 

รายการอ้างอิง .......................................................................................................................... 85 

 

 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
บทที ่1 
บทน ำ 



230 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

จดุประสงค์ของคู่มอื 
 

 คู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน  
เป็นคู่มือส าหรับ... 
 ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 ครูผู้สอนระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 
 ครูผู้สอนที่มีการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนในชั้นเรียน 

 วัตถุประสงค์ของคู่มือ: สร้างขึ้น... 
 เพื่อให้ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ

การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
 เพื่อให้ครูสามารถสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของ

นักเรียนได้อย่างถูกต้อง 
 เพื่อให้ครูสามารถน าความรู้ที่ได้จากคู่มือเล่มนี้ไปประยุกต์ใช้ในการสร้างรูบริค

เพื่อให้คะแนน ส าหรับการประเมินผลการเรียนของนักเรียนด้านอ่ืนได ้
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 เนื่องจากหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551ระบุว่า เน้นให้ครูวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนให้ครอบคลุมจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน ควรใช้วิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้อย่างหลากหลายที่นอกเหนือจากการวัดด้วยแบบสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เช่น การประเมินตามสภาพจริง การประเมินการปฏิบัติงาน การประเมินโดยใช้แฟ้มสะสมงาน เป็นต้น 
เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงความรู้ความสามารถที่แท้จริงของนักเรียน ทั้งนี้ หลักสูตรยังก าหนดให้ครูใช้รูบริค
เพื่อให้คะแนนส าหรับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน โดยน าเสนอรูบริค 2 ประเภทที่
นิยมใช้กันมากที่สุด คือ รูบริคแบบภาพรวม (Holistic Rubric) และรูบริคแบบแยกประเด็น (Analytic 
Rubric)  

ดังนั้น ผู้เขียนจึงจัดท าคู่มือเล่มนี้เพื่อให้ครูมีความรู้ความเข้าใจเรื่องการสร้างรูบริค สามารถ
สร้างรูบริคได้ด้วยตนเอง และน ารูบริคที่สร้างขึ้นนี้ไปใช้คะแนนการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
(การประเมินภาคปฏิบัติ หรือการประเมินทักษะปฏิบัติ) ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม จึงไม่ใช่คู่มือ
รูบริคส าเร็จรูปที่ครูสามารถน ารูบริคไปใช้ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนได้ทันที และมิได้เจาะจง
เฉพาะวิชาใดวิชาหนึ่ง ซึ่งคู่มือเล่มนี้เป็นผลผลิตมาจากวิทยานิพนธ์เรื่อง “การพัฒนาคู่มือการสร้าง
รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน” 

อย่างไรก็ตาม ผู้เขียนคาดหวังว่า ครูสามารถน าความรู้จากการศึกษาคู่มือเล่มนี้ไปประยุกต์ใช้
ในการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนด้านอ่ืน ๆ ได้ เช่น การ
ประเมินตามสภาพจริง การประเมินโดยใช้แฟ้มสะสมงาน การประเมินด้านพุทธิพิสัย การประเมินด้าน
จิตพิสัย เป็นต้น และประยุกต์ใช้ในการสร้างเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ประเภทอ่ืน ๆ ได้ 
เช่น แบบตรวจสอบรายการ มาตรประมาณค่า เป็นต้น 
 
 
  

ค ำชีแ้จงกำรใชคู้ม่อื 
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 ครูควรศึกษาคู่มือเล่มนี้ตามทีละบท เนื่องจากผู้เขียนได้เรียบเรียงและล าดับเนื้อเรื่องอย่างเป็น
ระบบ โดยเริ่มจากการเกริ่นน าด้วยเนื้อหาที่เกี่ยวกับการประเมินการปฏิบัติงานพอสังเขป เนื่องจากครู
ส่วนใหญ่มีความรู้เรื่องนี้กันพอสมควร บทนี้จึงท าหน้าที่ทบทวนความรู้ให้แก่ผู้อ่านและเกริ่นน าเพื่อเข้า
สู่บทที่ 3 ที่ว่าด้วยขั้นตอนการสร้างรูบริค ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของคู่มือเล่มนี้ โดยผู้เขียนได้ล าดับ
ขั้นตอนไว้อย่างชัดเจน เพื่อช่วยให้ครูสามารถอ่านเข้าใจง่ายและฝึกปฏิบัติตามได้ด้วยตนเอง ตามมา
ด้วยบทที่ 4 การตรวจสอบคุณภาพของรูบริค เนื้อหาของบทนี้ค่อนข้างยาก ผู้เขียนจึงน าเสนอเฉพาะ
เนื้อหาที่มีความเหมาะสมกับครูผู้ใช้คู่มือที่สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง และบทสุดท้ายการน ารูบริค
เพื่อให้คะแนนไปใช้ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน เพื่อช่วยให้ครูสามารถน ารูบริคไป
ใช้ได้จริงอย่างมีประสิทธิภาพ หากครูศึกษาข้ามบท จะท าให้การด าเนินงานไม่ชัดเจนและไม่เป็นระบบ  
 หากครูต้องการศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนและการ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือประเภทอ่ืน ควรศึกษาเพิ่มเติมได้จากหนังสือหลักการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา เนื่องจากครูจะได้ความรู้ที่ละเอียดและมีความสมบูรณ์มากกว่า 
 
 

 เพื่อเปน็ประโยชนต์อ่ตวัของทา่นเอง  
 

ค ำแนะน ำกำรใชคู้ม่อื 
 

ขณะศึกษาคู่มือเล่มนี้ควรฝึกสร้างรูบริคตามไปด้วย และหมั่นฝึกฝนสร้างรูบริคเป็น
ประจ า เนื่องจากการสร้างรูบริคไม่สามารถสร้างให้เสร็จและสมบูรณ์ภายในครั้งเดียว หากเป็น
ทักษะที่ต้องอาศัยเวลาในการฝึกฝนจึงจะท าให้ได้รูบริคที่มีความสมบูรณ์มากที่สุด 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
บทที ่2 

การประเมนิการปฏบิตัิงาน 
(Performance Assessment) 
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การประเมนิการปฏบิัติงาน (Performance Assessment) 
 
 
 
 
 
 
 การประเมินการปฏิบัติงาน (Performance Assessment) (หรือการประเมินภาคปฏิบัติ 
หรือการประเมินทักษะปฏิบัติ) หมายถึง กระบวนการรวบรวมสารสนเทศเกี่ยวกับทักษะและ
ความสามารถของนักเรียนในการปฏิบัติงานที่ต้องอาศัยกลไกการท างานของอวัยวะส่วนต่าง ๆ ของ
ร่างกายที่ประสานสัมพันธ์กัน ซึ่งกระท าตามกระบวนการที่อยู่ภายใต้สถานการณ์หรือเงื่อนไขตาม
สภาพจริง โดยพิจารณาจากกระบวนการและคุณภาพของผลงานที่ได้จากการปฏิบัติงาน  (Nitko, 
2004; Tuckman, 1975 อ้างถึงใน บุตศรี นารี, 2535; ศิริชัย กาญจนวาสี, 2552; สุวิมล ว่องวาณิช, 
2547) 
 
 
 
 
 

การประเมินการปฏิบัติงาน (Performance Assessment) มีลักษณะที่ส าคัญดังนี้ (สุวิมล  
ว่องวาณิช, 2547; วสันต์ ทองไทย, 2553: online) 

1. ใช้ประเมินได้ทั้งกระบวนการและผลงาน การประเมินการปฏิบัติงานเป็นการประเมินที่
ก าหนดสถานการณ์หรือเงื่อนไข เพื่อทดสอบทักษะความสามารถในการปฏิบัติงานของนักเรียน 

2 

ลักษณะของการประเมนิการปฏบิตังิาน 

ความหมายของการประเมินการปฏบิตังิาน 
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สามารถประเมินได้ทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม โดยครูจะมอบหมายงานให้นักเรียนลงมือท า และ
จะต้องปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่ครูก าหนดไว้ เพื่อให้ได้ผลงานที่เสร็จสมบูรณ์ออกมา ดังนั้น การ
ประเมินการปฏิบัติงานจึงเป็นการประเมินกระบวนการ (Process) และการประเมินคุณภาพของ

ผลงาน (Product) ที่ได้จากการปฏิบัติ (Performance)  
อย่างไรก็ตาม ครูควรประเมินกระบวนการและผลงานควบคู่กัน เนื่องจากกระบวนการที่ดีจะ

น าไปสู่ผลงานที่มีคุณภาพ และส่งเสริมให้นักเรียนเห็นคุณค่าของผลงานที่ได้จากการลงมือปฏิบัติจน
ประสบความส าเร็จ  
 2. ใช้ประเมินคุณลักษณะด้านจิตพิสัยของนักเรียนได้ โดยครูสามารถสังเกตพฤติกรรม
ของนักเรียนที่แสดงออกมาด้านจิตพิสัยโดยตรง เช่น ความต้ังใจท างาน การให้ความร่วมมือกับกลุ่ม 
การควบคุมอารมณ์ ความรับผิดชอบ เป็นต้น ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้เป็นสิ่งส าคัญท่ีต้องการให้เกิดกับ
นักเรียน เพราะจะเป็นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ติดตัวนักเรียนต่อไปในการประกอบอาชีพ 
 3. ใช้เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอนได้ ในขณะท่ีนักเรียนก าลังปฏิบัติงาน ครู
สามารถประเมินข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานและให้ค าแนะน าแก่นักเรียนเพื่อแก้ไข
ข้อบกพร่องเหล่านั้นได้ทันที การประเมินการปฏิบัติงานจึงมุ่งเน้นเพื่อพัฒนานักเรียนตามหลักการ
ประเมินผลมากกว่าการประเมินเพื่อตัดสินคุณค่าของสิ่งที่ประเมิน ซึ่งจะส่งเสริมให้ครูมีศักยภาพใน
การสอนเพิ่มข้ึน 
 4. เปิดโอกาสให้นักเรียนท่ีมีความสามารถแตกต่างกันได้แสดงศักยภาพของตนเองได้
อย่างเต็มที่ ทั้งทักษะและคุณลักษณะต่าง ๆ เนื่องจากการประเมินการปฏิบัติงานเป็นการประเมิน
พฤติกรรมของนักเรียนที่มีความหลากหลาย ไม่ได้ประเมินพฤติกรรมเพียงรูปแบบเดียว จึงไม่ท าให้เกิด
ความล าเอียงในการประเมิน ทั้งน้ีนักเรียนยังสามารถน าความรู้ไปใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์จริงได้ 
ดังนั้น การประเมินการปฏิบัติงานจึงเป็นการประเมินอีกทางเลือกหนึ่งที่เปิดโอกาสให้ครูได้ใช้เครื่องมือ
ประเมินผลการเรียนรู้ได้อย่างหลากหลาย นอกเหนือจากการให้นักเรียนเขียนตอบลงในกระดาษเพียง
อย่างเดยีว  

ซึ่งลักษณะของการประเมินการปฏิบัติงานดังกล่าวสามารถสรุปออกมาได้ ดังแผนภาพ 2.1 
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แผนภาพ 2.1 ลักษณะของการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
 
 
 
 
 
 ประเภทของงานที่ใช้ส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน สามารถแบ่งออกได้เป็น 8 ประเภท 
ดังนี้ (Nitko and Brookhart, 2007: 245-252) 
 

1. งานแบบมีโครงสร้างและงานทีก่ าหนดให้ท า (Structured, On-demand Tasks) 
  1.1 งานเขียนตอบ (Paper-and-Pencil Tasks) เป็นรูปแบบที่ก าหนดให้นักเรียน
เขียนค าตอบพร้อมทั้งอธิบายค าตอบเหล่านั้นอย่างมีเหตุผลที่ชัดเจน และใช้วิธีการแก้ไขปัญหาได้
อย่างเหมาะสม บางครั้งความคิดของนักเรียนสามารถน ามาเขียนให้เกิดผลงานได้ เช่น การบรรยาย

การประเมินการปฏิบัติงาน 
(Performance Assessment) 

ประเมินทั้งกระบวน (Process)  
และผลงาน (Product) 

ใช้ประเมินคุณลักษณะ 
ด้านจติพิสัยได ้

ใช้เป็นส่วนหนึ่งของ 
กระบวนการเรียนการสอนได ้

เปิดโอกาสให้นักเรียนท่ีมีความสามารถ
แตกตา่งกันได้แสดงศักยภาพของตนเอง 

ได้อย่างเตม็ที่ 

ประเมินพฤตกิรรมการปฏิบัติงาน 

- รายบุคคล 

- รายกลุ่ม 

ประเภทของงานการปฏบิตั ิ(Tasks) 
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เรื่อง การเขียนรายงาน หรือการวาดภาพ เป็นต้น นอกจากนี้ครูอาจเกิดความสนใจในกระบวนการท่ี
นักเรียนน ามาใช้ในงานเขียนตอบ เช่น การอธิบายขั้นตอน วิธีทดลอง การแก้ไขปัญหา เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
 

1.2 งานที่ก าหนดให้ใช้เครื่องมือและกระบวนการต่าง ๆ (Tasks Requiring 
Other Equipment and Resources) เป็นงานที่ให้นักเรียนแสดงผลการปฏิบัติงาน โดยใช้เครื่องมือ
และวิธีการต่าง ๆ ที่นอกเหนือจากงานเขียนตอบ วิชาที่ใช้วิธีการนี้ เช่น คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 
ศิลปะ การปฐมพยาบาลและการช่วยชีวิตเบื้องต้น เศรษฐศาสตร์ครอบครัว การสอนขับรถ เป็นต้น 
อย่างไรก็ตาม บางวิชาใช้งานที่ไม่ใช่การเขียนตอบ (Non-Paper-and-Pencil Tasks) ในการประเมิน
การปฏิบัติงาน อาจจะได้ผลงานท่ีดีกว่า เช่น วิชาวิทยาศาสตร์ระดับประถมศึกษา ครูต้องการประเมิน
ความเข้าใจและการใช้ระบบเมตริกของนักเรียนโดยตรง ดังนั้น ครูต้องก าหนดให้นักเรียนใช้อุปกรณ์วัด
ขนาด ปริมาณ และมวลของวัตถุ หากครูต้องการประเมินทางอ้อม ครูอาจก าหนดให้นักเรียนแสดงวิธี
เปลี่ยนหน่วยการวัดจากระบบหนึ่งไปอีกระบบหนึ่ง หรือให้ตอบค าถามจากรูปภาพอุปกรณ์ที่ใช้ส าหรับ
การชั่งน้ าหนักและวัดขนาดของวัตถุ 

 
 
 
 

 
 

อย่างไรก็ตาม ครูอาจใช้งานที่ไม่ใช่การเขียนตอบให้นักเรียนปฏิบัติเป็นรายบุคคล หรือราย
กลุ่ม หรือทั้ง 2 รูปแบบ นอกจากน้ีงานที่ไม่ใช่การเขียนตอบจะมีลักษณะเป็นค าตอบปลายเปิด (Open 

ตัวอย่าง 2.1 งานเขียนตอบ เช่น 
 จงแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์และแสดงวิธีท า 
 ศึกษากราฟแสดงการใช้เวลาของเด็กหญิงคนหนึ่ง และแต่งเรื่องราวเกี่ยวกับ

การใช้ชีวิตของเด็กหญิงคนนั้น ภายใน 1 วัน โดยใช้ข้อมูลจากกราฟ 
 วาดภาพไดอะแกรมทางคณิตศาสตร์ภายใต้ปัญหาท่ีก าหนดให้ 

ตัวอย่าง 2.2 งานที่ก าหนดให้ใช้เครื่องมือและกระบวนการต่าง ๆ เช่น 
 สร้างรูปเรขาคณิตที่เป็นไปได้จากรูปสามเหลี่ยม 4 รูป 
 สนทนาทางโทรศัพท์เกี่ยวกับการสมัครงาน 
 แสดงวิธีการผสมกรดกับน้ า 
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Response) ก็ต่อเมื่อค าตอบที่ถูกต้องมีหลายค าตอบ แต่ถ้ามีลักษณะเป็นค าตอบปลายปิด (Closed 
Response) ก็ต่อเมื่อมีเพียงค าตอบเดียวท่ีถูกต้องที่สุด 

 
2. งานปฏิบัติตามธรรมชาติหรืองานปฏิบัติตามตัวอย่าง (Naturally Occurring or 

Typical Performance Tasks)  
 วิธีนี้จะขัดแย้งกับงานในข้อ 1 เนื่องจากงานปฏิบัติตามธรรมชาติต้องการให้ครูสังเกตและ
ประเมินนักเรียน โดยจัดสภาพแวดล้อมให้เป็นไปตามธรรมชาติ เช่น มีการเรียนการสอนบริเวณสนาม
เด็กเล่นหรือที่บ้านพร้อมจัดสภาพแวดล้อมให้เป็นห้องเรียน หรือการจัดสภาพแวดล้อมเพื่อเป็น
ตัวอย่างให้นักเรียนได้เกิดการเรียนรู้ ซึ่งการจัดสภาพแวดล้อมให้เป็นไปตามธรรมชาตินั้น ครูไม่
สามารถบอกนักเรียนได้ว่าพวกเขาจะถูกประเมินอะไร และไม่สามารถควบคุมสถานการณ์ได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

แม้ว่า งานปฏิบัติตามธรรมชาติจะท าให้ครูประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนได้ แต่นั่นก็ไม่
สามารถประเมินได้ทุกกรณี ในการจัดสภาพห้องเรียนให้เป็นไปตามธรรมชาติ ครูจะต้องรอโอกาสที่
นักเรียนได้แสดงคุณลักษณะที่ครูต้องการประเมิน การรอคอยเช่นนี้เป็นรูปแบบการเก็บข้อมูลที่มี
ประสิทธิภาพต่ า เช่น งานที่ 2 ในตัวอย่าง 2.3 ข้างต้น เป็นรูปแบบงานที่ไม่สมควรก าหนดให้ครูต้อง
รวบรวมข้อมูลทั้งหมด หากครูต้องการพิจารณาความรู้ความสามารถของนักเรียนด้านการเขียน
ทางด้านเคร่ืองจักรกล ไม่ได้พิจารณาการสะกดค าและโครงสร้างของประโยคที่นักเรียนได้เรียนรู้มา  

ต่อไปนี้เป็นจุดอ่อนของงานปฏิบัติตามธรรมชาติ ได้แก่ 
 การรอคอยให้นักเรียนแสดงพฤติกรรมที่ต้องการประเมิน ท าให้ครูเสียเวลามาก 
 ครูควบคุมการปฏิบัติงานได้ยาก 

ตัวอย่าง 2.3 งานปฏิบัติตามธรรมชาติ เช่น 
 สังเกตวิธีการปฏิบัติงานของนักเรียนที่มีต่อผู้อื่น เมื่อเกิดความขัดแย้งในขณะเล่น

ในสนามเด็กเล่น 
 รวบรวมชิ้นงานเขียนทั้งหมดของนักเรียนแต่ละคนทุกวิชา และวิเคราะห์ชิ้นงาน

เหล่านั้นในด้านความถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ การสะกดค า และประโยคที่ผิด
หลักไวยากรณ์ เพื่อพิจารณารูปแบบความเคยชินในการใช้ภาษาของนักเรียน 
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 ครูไม่สามารถรับรองได้ว่า นักเรียนทุกคนจะปฏิบัติงานได้เหมือนกันท้ังหมด 
 ครูไม่สามารถรับรองได้ว่า นักเรียนทุกคนจะปฏิบัติงานภายใต้เงื่อนไขเดียวกันได้ 

 
3. โครงงานระยะยาว (Longer-Term Projects)  

  3.1 โครงงานรายบุคคล (Individual Student Project) เป็นกิจกรรมระยะยาวที่ให้
นักเรียนสร้างผลงานขึ้นมาเป็นรายบุคคล เช่น โมเดล จุดประสงค์การปฏิบัติการ (Functional Object) 
การรายงานสาระส าคัญ (Substantial Report) และการสะสมผลงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2 โครงงานเป็นรายกลุ่ม (Group Project) เป็นโครงงานระยะยาวที่ก าหนดให้มี
สมาชิกกลุ่มต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป จุดประสงค์หลักของการประเมินด้วยวิธีน้ี คือ ประเมินผลว่านักเรียน
สามารถท างานร่วมกันได้หรือไม่ และสร้างสรรค์ผลงานให้มีคุณภาพสูงสุดอย่างไร ซึ่งจะขึ้นอยู่กับ
เนื้อหารายวิชาและระดับความสามารถของนักเรียนที่ครูต้องการประเมิน เช่น การเขียนจดหมายข่าว
อย่างไม่เป็นทางการ การเขียนบทความที่น่าสนใจ เป็นต้น 
 

4. แฟ้มสะสมงาน (Portfolio) 
 จุดประสงค์ของการประเมินด้วยแฟ้มสะสมงาน คือ การจ ากัดขอบเขตของการสะสมผลงาน
ของนักเรียน โดยน าเสนอเฉพาะผลงานที่ดีที่สุดเท่านั้น หรือแสดงให้เห็นถึงพัฒนาการการเรียนรู้ของ

ตัวอย่าง 2.4 โครงงานรายบุคคล เช่น 
 รวบรวมและจัดหมวดหมู่หนังสือพิมพ์และนิตยสารเกี่ยวกับงานโฆษณาเป็นราย

เดือนก่อนที่จะถึงวันหยุดระหว่างภาคการศึกษา 
 สร้างเฟอร์นิเจอร์ขนาดเล็ก 1 ชิ้น โดยใช้เครื่องมือที่ไม่ใช่เครื่องจักรตามที่นักเรียน

ต้องการเรียนรู ้
 สร้างโมเดลการท างานของกล้องที่ใช้หลักการเกี่ยวกับการมองเห็นที่ครูได้สอนใน

บทเรียนนี้ 
 ใช้แหล่งข้อมูลจากห้องสมุดโรงเรียน โดยน ามาเขียนรายงานการวิจัยเกี่ยวกับ

ภาวะโลกร้อน 
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นักเรียน แฟ้มสะสมงานไม่ใช่การสะสมผลงานทั้งหมดทุกชิ้น ผลงานที่น ามาใส่ในแฟ้มจะถูกจ ากัดด้วย
จุดประสงค์ของแฟ้มสะสมงาน แต่ไมไ่ด้อยู่ในรูปแบบของสมุดปิดรูป (Scrapbook) ที่ใช้ส าหรับผลงาน
ที่ส าเร็จแล้วทุกชิ้น ซึ่งการคัดเลือกชิ้นงานจะต้องคัดเลือกด้วยความรอบคอบ  
 

5. การสาธิต (Demonstration) 
 การสาธิตเป็นการปฏิบัติงานท่ีก าหนดให้ท า (On-demand Performance) โดยให้นักเรียน
แสดงความสามารถด้านความรู้ความเข้าใจและทักษะการปฏิบัติงานที่สมบูรณ์ ส าหรับงานที่มีความ
ซับซ้อนหรือโครงงาน การสาธิตเป็นงานที่ต้องการค าตอบแบบปลายปิด (Closed-Response Tasks) 
ประกอบด้วยการสาธิตที่ท าตามล าดับขั้นตอน มีความถูกต้อง และใช้วิธีที่ดีที่สุด ซึ่งเป็นสิ่งที่ครูและ
นักเรียนต้องทราบ  

อย่างไรก็ตาม ความแตกต่างของนักเรียนแต่ละบุคคลต้องได้รับการพิจารณาจากครู เช่น 
ลักษณะท่าทางในการน าเสนอผลงาน สาธิตทักษะการปฏิบัติงานในเทคนิคที่เหมาะสม เป็นต้น 
 โดยส่วนใหญ่การสาธิตมีจุดส าคัญอยู่ที่นักเรียนได้แสดงทักษะการปฏิบัติงานออกมาอย่าง
ถูกต้อง นอกจากนี้วิธีที่ดีส าหรับการสาธิต คือ นักเรียนสามารถอธิบายความคิด หรือพูดอธิบาย
หลักการได้อย่างชัดเจนและน่าประทับใจ ทั้งนี้หากครูใช้การสาธิตเพื่อการประเมินการปฏิบัติงาน ครู
ควรก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้และใช้เกณฑ์การให้คะแนนอย่างเหมาะสมด้วย 
 
 
 
 
 
 

6. การทดลอง (Experiments) 
 การทดลอง หรือการตรวจสอบ (Investigations) เป็นการประเมินงานท่ีก าหนดให้ท า (On-
demand Performance) โดยประเมินแผน ผลงาน และค าอธิบายผลการวิจัยของนักเรียน ซึ่งขึ้นอยู่กับ
ประสบการณ์หรือการสังเกตของครู การประเมินด้วยวิธีนี้มีจุดส าคัญอยู่ที่ค าตอบของค าถามวิจัยหรือ
การทดสอบสมมติฐาน   การวิจัย ส าหรับวิชาทางสังคมศึกษาจะใช้การทดลองเป็นกิจกรรมการเรียน

ตัวอย่าง 2.5 การประเมินด้วยการสาธิต เช่น 
 สาธิตการนวดแป้งท าขนมปังอย่างถูกต้อง 
 สาธิตวิธีการติตดต้ังโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 สาธิตวิธีการค้นคว้าข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต 
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การสอนแบบกว้าง ๆ ซึ่งประกอบด้วยการวิจัยภาคสนามและการวิจัยเชิงส ารวจ เพื่อใช้เป็น
ห้องปฏิบัติการและกลุ่มควบคุมในการทดลอง และอาจจะด าเนินการจัดกิจกรรมเป็นรายบุคคลหรือ
รายกลุ่มก็ได ้
 

7. การน าเสนอด้วยปากเปล่าและการแสดงละคร (Oral Presentation and 
Dramatization) 
  7.1 การน าเสนอด้วยปากเปล่า (Oral Presentation) ก าหนดให้นักเรียนน าเสนอ
ความรู้ความเข้าใจออกมาในรูปแบบของการใช้ค าพูดและทักษะการพูด เช่น การสัมภาษณ์ การกล่าว
สุนทรพจน์ เป็นต้น การน าเสนอด้วยปากเปล่าเหมาะส าหรับหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับภาษาและศิลปะ
การใช้ภาษา โดยจุดประสงค์การเรียนรู้จะเน้นที่รูปแบบและทักษะการสื่อสาร ความถูกต้องตามเนื้อหา 
และความราบรื่นของ การพูดภาษาต่างประเทศ 

7.1 การแสดงละคร (Dramatization) รวมถึงการถ่ายทอดเรื่องราวออกมาเป็น
ค าพูด ทักษะการพูดในที่ชุมชน และการเคลื่อนไหว วิธีนี้อาจจะช่วยให้นักเรียนเข้าใจเรื่องราวเกี่ยวกับ
บุคคลทางประวัติศาสตร์ได้ เช่น การแสดงละคร โดยให้นักเรียนสวมบทบาทเป็นตัวละครทาง
ประวัติศาสตร์ เพื่อให้นักเรียนได้เข้าใจอุปนิสัยของบุคคลเหล่านั้น อย่างก็ตาม การแสดงละครเป็นการ
ประเมินที่ยุ่งยาก บางครั้งอาจจะท าไม่ได้ 
 

8. การจ าลองข้อมูลและสถานการณ์จ าลอง (Simulations and Contrived Situations) 
8.1 การแสดงบทบาทสมมติ (Actor and Standardized Patients) เป็นรูปแบบ

การประเมินที่ต้องการให้นักเรียนปฏิบัติงานภายใต้เงื่อนไขและสถานการณ์จ าลองที่เสมือนจริง เมื่อ
การประเมินความสามารถในการปฏิบัติมีผลสะท้อนต่อบุคคลอ่ืน ผู้แสดงจะต้องฝึกฝนการแสดง
เพื่อให้สมบทบาท รูปแบบ “Standardized Patients” น ามาใช้ประเมินการปฏิบัติทางคลินิกของ
นักศึกษาแพทย์และแพทย์ฝึกหัด โดยผู้แสดงเป็นคนไข้จะถูกฝึกฝนให้แสดงอาการเฉพาะของโรค แล้ว
นักศึกษาแพทย์จะได้พบและสัมภาษณ์คนไข้ เพื่อวินิจฉัยโรคและสั่งยา ผู้ประเมินจะร่วมกันอภิปราย 
สังเกตบทบาทของคนทั้งคู่ และหลังจากนั้นท าการประเมินนักศึกษาแพทย์ตามปกติ  
  8.2 โสตทัศนูปกรณ์ปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ (Computerized Adaptive 
Audiovisual Scenarios) เทคโนโลยีที่ใช้ ได้แก่ วีดีโอ CD-ROM ออดิโอ และคอมพิวเตอร์ ถ้า
สถานการณ์มีองค์ประกอบที่เป็นเหตุเป็นผลและจ านวนของขอบเขตการแสดงที่เป็นไปได้ งานการ
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ประเมินที่ปรับเหมาะ (Adaptive Assessment Tasks) จะสามารถสร้างค าตอบของนักเรียนในหนึ่ง
สถานการณ์ เพื่อน าไปใช้ประเมินการน าเสนอครั้งต่อไปได้ 
  8.3 สื่อตัวอักษรปรับเหมาะด้วยคอมพิวเตอร์ (Computerized Adaptive Text 
Scenarios) เป็นรูปแบบการประเมินที่มีความคล้ายคลึงกับรูปแบบข้อ 8.2 แต่มีข้อแตกต่างกันตรงที่ใช้
การน าเสนอด้วยตัวอักษร/ต าราแทนสื่อแบบมัลดิมีเดีย 
  8.4 การจ าลองข้อมูลโสตทัศนูปกรณ์แบบเครื่องค านวณ (Computerized 
Audiovisual Simulations) เนื่องจากความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีและซอฟต์แวร์ การ
จ าลองข้อมูลแบบมัลดิมีเดียจึงมีความเสมือนจริงและซับซ้อนมาก เช่น คอมพิวเตอร์สามารถจ าลอง
การตรวจสอบด้วยมือ (Hand-on Investigation) (Shavelson and Baxter, 1991 อ้างถึงใน Nitko, 
2004: 247) การจ าลองการบิน เป็นต้น 
 
 
 
 

การประเมินการปฏิบัติงานมีทั้งขั้นตอนท่ีคล้ายและแตกต่างไปจากการประเมินผลด้านพุทธิ
พิสัยและจิตพิสัย ดังนี้ ส่วนที่คล้ายกัน คือ ครตู้องท าความเข้าใจและก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ให้
สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร หากหลักสูตรระบุถึงการปฏิบัติ ครูก็ต้องประเมินการปฏิบัติงาน 
แต่ถ้าหลักสูตรไม่ได้ระบุถึงการปฏิบัติ ครูก็ไม่จ าเป็นต้องประเมินการปฏิบัติงาน ดังนั้น ครูต้อง
วิเคราะห์หลักสูตรให้เข้าใจเป็นอย่างดีและก าหนดคุณลักษณะท่ีต้องการประเมินให้ชัดเจน ส่วนที่
แตกต่างกัน คือ การประเมินการปฏิบัติงานต้องมีการจัดสถานการณ์ให้นักเรียนลงมือปฏิบัติจริง และ
ครูใช้วิธีการสังเกตในขณะที่นักเรียนปฏิบัติงาน เพื่อเก็บข้อมูลพฤติกรรมการท างานของนักเรียน ซึ่ง
ขั้นตอนการประเมินการปฏิบัติงาน ดังนี้ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2546; 2547) 
 ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดงานที่ให้นักเรียนปฏิบัติ เริ่มต้นโดยครูต้องศึกษาจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตรให้เข้าใจและวิเคราะห์หลักสูตรว่า หลักสูตรต้องการมุ่งเน้นให้นักเรียนท ากิจกรรมใด บรรลุใน
เรื่องใด หลังจากนั้นจึงก าหนดงานให้สอดคล้องกับหลักสูตรของรายวิชานั้น 
 ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดสถานการณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน สถานการณ์การปฏิบัติงานที่ครู
ก าหนดจะต้องมีความชัดเจน สามารถเป็นทั้งสถานการณ์จริง สถานการณ์จ าลอง สถานการณ์ที่มี

ขั้นตอนการประเมินการปฏบิตังิาน 
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ควบคุมเงื่อนไขต่าง ๆ และสถานการณ์ที่ไม่ต้องลงมือปฏิบัติงาน แต่เป็นสถานการณ์ที่ประเมินด้วย
แบบสอบ 
 ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน เป็นคุณลักษณะที่ใช้ในการประเมิน
การปฏิบัติงาน เพื่อแสดงให้ เห็นว่า การประเมินการปฏิบัติงานแต่ละครั้งให้ความส าคัญกับ
กระบวนการ หรือผลงาน หรือทั้งสองส่วน และจะประเมินผ่านตัวชี้วัดอะไรบ้าง  
 ขั้นตอนที่ 4 ก าหนดวิธีการประเมินให้เหมาะสมกับคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน 
วิธีการที่ใช้มีหลายประเภท เช่น งานเขียนตอบ การสาธิต การทดลอง การท าโครงงาน เป็นต้น 
 ขั้นตอนท่ี 5 ก าหนดองค์ประกอบต่าง ๆ ให้มีความเหมาะสม เช่น เครื่องมือที่ใช้ประเมิน 
ความสามารถของนักเรียน ช่วงเวลา เป็นต้น ซึ่งครูจะต้องเลือกประเภทของเครื่องมือที่ใช้ประเมินให้
เหมาะสม การสร้างเครื่องมือให้ถูกต้อง การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือตามหลักการวัดและ
ประเมินผล และการก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนเพื่อการตัดสินผลงาน 

ขั้นตอนที่ 6 ก าหนดวิธีการประเมินผลและการรายงานผล ซึ่งเป็นขั้นตอนสุดท้ายของ
การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน วิธีการประเมินผลมีหลายรูปแบบ ได้แก่ การประเมินผลแบบ
อิงกลุ่ม (Norm Referencing) การประเมินผลแบบอิงเกณฑ์ (Criterion-Referencing) และการ
ประเมินแบบอิงความก้าวหน้าของนักเรียน (Self-Referencing) 

ซึ่งขั้นตอนการประเมินการปฏิบัติงานดังกล่าวสามารถสรุปออกมาได้ ดังแผนภาพ 2.2 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพ 2.2 กระบวนการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
  

ก าหนดงานที่ให้นักเรียนปฏิบัต ิ

ก าหนดสถานการณ์ที่ใช้ในการปฏิบตัิงาน 

ก าหนดคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน 

ก าหนดวิธีการประเมินให้เหมาะสมกับคุณลักษณะที่จะประเมิน 

ก าหนดองค์ประกอบต่าง ๆ ให้มีความเหมาะสม 

ก าหนดวิธีการประเมินผลและรายงานผล 
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การใช้แฟ้มสะสมงาน และการประเมินโดยการสังเกต เช่น การประเมินตามสภาพจริง การ
ประเมินการปฏิบัติงาน เป็นต้น ไม่สามารถให้คะแนนได้เหมือนกับการประเมินด้วยแบบสอบได้ 
เนื่องจากการตรวจให้คะแนนแบบประเมินโดยใช้เครื่องจักรนั้น ไม่สามารถประเมินทักษะการปฏิบัติ
ต่าง ๆ ได้ เช่น ทักษะการปฏิบัติทางดนตรีของนักเรียนเป็นรายบุคคล ผลงานจากโครงงาน
วิทยาศาสตร์ แฟ้มสะสมผลงานการเขียน เป็นต้น  

นอกจากนี้เครื่องมือตรวจให้คะแนนแบบเครื่องจักรไม่สามารถให้คะแนนทักษะการปฏิบัติที่มี
ความถูกต้องแม่นย าได้เช่นกัน ดังนั้นครูจะต้องสร้างเครื่องมือให้คะแนนขึ้นเอง ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ให้
คะแนนด้วยมือของมนุษย์ (Hart, 1994: 70) 
 
ประเภทของเครื่องมือประเมินการปฏิบัติงาน  
 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินการปฏิบัติงานสามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ (สุวิมล 
ว่องวาณิช, 2546) 

 ใช้ในการประเมินกระบวนการ เป็นประเภทที่ใช้ในการประเมินพฤติกรรมการ
ท างาน ซึ่งเน้นที่ความถูกต้องของกระบวนการปฏิบัติงาน 

 ใช้ในการประเมินผลงาน เป็นประเภทที่ใช้ในการประเมินคุณภาพของการ
ปฏิบัติงาน  

เครื่องมือแต่ละประเภทมีจุดมุ่งหมายในการประเมินที่ต่างกัน ขึ้นอยู่กับพฤติกรรมที่ต้องการ
ประเมิน ได้แก่ แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์ (Interview) แบบสอบถาม (Questionnaire) แบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) แบบบันทึกพฤติกรรม (Anecdotal Record) มาตรการประมาณค่า 
(Rating Scale) และแผนภูมิการมีส่วนร่วม (Participation)  
 

เครือ่งมือประเมนิการปฏบิตังิาน 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
บทที ่3 

การสรา้งรบูรคิเพือ่ใหค้ะแนน 
ส าหรบัการประเมินการปฏบิตังิาน 

 



246 

 

 
 
 
 
 

การสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 

รูบริค (Rubric) หรือ รูบริคเพื่อให้คะแนน (Scoring Rubric) หมายถึง ชุดของเกณฑ์ที่ใช้
ให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน หรือตัดสินความส าเร็จของกระบวนการ (Process) และ
ผลงาน (Product) โดยมีลักษณะของเกณฑ์เป็นมาตรประมาณค่า (Rating Scales) ซึ่งประกอบด้วย 
ระดับของเกณฑ์ต้ังแต่ระดับดีเยี่ยมจนถึงต้องปรับปรุง และรายการอธิบายถึงความสามารถ พฤติกรรม
ที่แสดงออก หรือคุณลักษณะของผลงานในแต่ละองค์ประกอบอย่างชัดเจน เพื่อสะท้อนจุดแข็งและ
จุดอ่อนของกระบวนการและผลงานของนักเรียน (Hart, 1994; Mertler, 2001; Nitko, 2004) 
 
 
 
 
 

 ครูหลายท่านอาจจะสงสัยว่ารูบริคมีความส าคัญอย่างไร เพระเหตุใดจึงควรใช้รูบริคเพื่อให้
คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน และการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนด้านอ่ืน ๆ 
ต่อไปนี้จะเป็นเหตุผลส าคัญเพื่อชี้แนะให้ครูได้ทราบถึงประโยชน์ของรูบริค มีหลายประการดังนี้ 
(สมศักด์ิ ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544: 139) 

3 

ค ว ามห มาย ขอ งรูบ ร ิค 

ป ระโย ชนข์อ งรูบ ร ิค 
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1. ครูสามารถน ารูบริคไปใช้ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมินผลการ
เรียนรู้ของนักเรียนได้ เป็นผู้ช่วยให้ครูสามารถก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของการปฏิบัติงานได้
อย่างชัดเจน นอกจากนี้ช่วยให้นักเรียนรู้แนวทางในการปฏิบัติงานให้บรรลุผลการเรียนรู้ตามที่ครู
ก าหนดไว้ได้ จึงส่งผลให้เกิดการพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการและผลงานของนักเรียน
ไปพร้อมกัน ทั้งนี้ครูสามารถให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียน เพื่อชี้แนะว่านักเรียนควรจะปฏิบัติอย่างไร
ให้มีผลงานที่ดีข้ึน 

2. ช่วยให้นักเรียนสามารถประเมินผลงานของตนเองและเพื่อนได้อย่างมีเหตุผล รับรู้
ข้อบกพร่องของตนเองและเพื่อน เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาหรือปรับปรุงผลงานให้ดียิ่งขึ้น หาก
นักเรียนท าเช่นนี้เป็นประจ า นักเรียนจะมีความรับผิดชอบในงานของตนเองมากขึ้น  

3. ช่วยให้ครูประหยัดเวลาในการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนได้ เมื่อครูใช้รูบริค 
นักเรียนก็สามารถน ารูบริคไปประเมินผลงานของตนเองและเพื่อน ๆ ได้ เช่นกัน ซึ่งนักเรียนจะได้รับ
ข้อมูลย้อนกลับเก่ียวกับจุดเด่นและจุดด้อยของกระบวนการและผลงานของตนเอง 

4. รูบริคเป็นชุดของเกณฑ์ที่มีลักษณะยืดหยุ่นได้ สามารถประเมินกระบวนการและผลงาน
ของนักเรียนที่มีความสามารถหลากหลายได้  

5. รูบริคเป็นเครื่องมือที่ใช้ง่าย ผู้ประเมินท่านอ่ืนก็สามารถใช้ได้เช่นกัน ช่วยให้นักเรียนรับรู้ว่า
ตนเองได้เรียนรู้อะไรบ้าง และเมื่อโรงเรียนจัดงานประชุมผู้ปกครอง ครูสามารถใช้รูบริคเพื่ออธิบายให้
ผู้ปกครองได้รับทราบเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาบุตรหลานของตนให้ประสบความส าเร็จทางการเรียน
ได้อย่างเข้าใจ 
 
 
 
 
 

 รูบริคประกอบด้วยองค์ประกอบที่ส าคัญ ดังนี้ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 
2553) 

1. คุณลักษณะที่ต้องการประเมิน เป็นเกณฑ์การพิจารณากระบวนการและผลงาน ซึ่งบ่ง
บอกให้ครูหรือผู้ประเมินท่านอ่ืนทราบว่าจะต้องพิจารณาสิ่งใดบ้าง โดยจะต้องมีความสอดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ของรายวิชานั้น ๆ  

อ งค์ประ กอบ ของ รูบ ร ิค 
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 2. ระดับคุณภาพหรือระดับคะแนน บ่งบอกให้ครูและนักเรียนทราบว่ากระบวนการและ
ผลงานนั้น ๆ สมควรได้รับระดับคุณภาพหรือระดับคะแนนที่ระดับใด ซึ่งประกอบด้วย จ านวนระดับ
คุณภาพ 3-6 ระดับ โดยครูเลือกใช้ตามความเหมาะสม และค าอธิบายแต่ละระดับคุณภาพ เพื่อแสดง
ให้เห็นถึงความสามารถหรือพฤติกรรมที่นักเรียนแสดงออกมา โดยมีความแตกต่างกันอย่างชัดเจนใน
แต่ละระดับ ซึ่งจะช่วยให้การให้คะแนนง่ายขึ้น 
 
 
 
 
 

Nitko and Brookhart (2007) ได้น าเสนอประเภทของรูบริคไว้ทั้งหมด 5 ประเภท ดังนี้ 
1. รูบริคแบบภาพรวม (Holistic Rubric)  
อาจเรียกว่า Global หรือ Sorting หรือ Rating เป็นรูบริคที่ก าหนดให้ครูต้องตัดสินคุณภาพ

ของงานโดยภาพรวม หรือค าตอบทั้งหมดของนักเรียน 
2. รูบริคแบบแยกประเด็น (Analytic Rubric) 
อาจเรียกว่า Scoring Key หรือ Point Scale หรือ Trait Scale เป็นรูบริคที่ก าหนดให้ครู

ประเมิน คุณลักษณะเฉพาะ หรือองค์ประกอบของค าตอบที่นักเรียนแสดงออกมา 
3. รูบริคแบบผสม (Annotated Rubric)  
อาจเรียกว่า Annotated Holistic Rubric เป็นรูบริคที่ผสมผสานระหว่างรูบริคแบบแยก

ประเด็นและรูบริคแบบภาพรวม โดยมีการให้ผลสะท้อนกลับแก่นักเรียนในแต่ละคุณลักษณะที่ถูก
ประเมินเช่นเดียวกับรูบริคแบบแยกประเด็น และมีการอธิบายระดับคุณภาพพร้อมทั้งให้คะแนนเป็น
แบบภาพรวม 

4. รูบริคแบบทั่วไป (Generic Rubric)  
อาจเรียกว่า General Rubrics เป็นรูบริคที่อธิบายคุณภาพของการปฏิบัติงานเป็นเกณฑ์ 

กว้าง ๆ ซึ่งการให้คะแนนสามารถประยุกต์ให้เข้ากับงานที่มีความแตกต่างกันได้ 

5. รูบริคแบบเจาะจงหรือเฉพาะงาน (Task-Specific Rubric) 
เป็นรูบริคที่อธิบายคุณภาพของการปฏิบัติงานในเงื่อนไขเจาะจงหรือเฉพาะงานนั้น ๆ  

ป ระเ ภทข อง รูบ รคิ 
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ตาราง 3.1 ข้อดีและข้อเสียของรูบริคแต่ละประเภท  

ประเภทของรูบริค ลักษณะ ข้อด ี ข้อเสีย 
เปรียบเทียบระหว่าง “รูบริคแบบแยกประเด็น” กบั “รูบริคแบบภาพรวม” 

แบบภาพรวม 
(Holistic) 

ทุกคุณลักษณะถูกประเมิน
ไปพร้อม ๆ กัน  

- การให้คะแนนเร็วกว่า
รูบริคแบบแยกประเด็น 
- ใช้เวลาในการหาความ
เที่ยงระหว่างผู้ประเมิน
น้อยกว่ารูบริคแบบแยก
ประเด็น 
- สามารถใช้ประเมินสรุป
รวมได้ดี 

- คะแนนแบบภาพรวมไม่
สามารถส่ือสารข้อมูลให้
ทราบได้ ว่ าต้ อ งการ ให้
นั ก เ รี ย นป รั บป รุ ง ด้ า น
ใดบ้าง 
- ไม่เหมาะสมส าหรับการ
ประเมินความก้าวหน้า 

แบบแยกประเด็น 
(Analytic) 

แต่ละคุณลักษณะจะถูก
ประเมินแบบแยกประเด็น  

- ให้ค าวินิจฉัยข้อมูลแก่ครู 
- ให้ข้ อมูลย้อนกลับแก่
นักเรียน 
- สามารถเชื่อมโยงเข้าสู่
การเรียนการสอนท าได้
ง่ า ย ก ว่ า รู บ ริ ค แ บ บ
ภาพรวม 
- เ ห ม า ะ ส า ห รั บ ก า ร
ประเมินความก้าวหน้า แต่
สามารถปรับให้เข้ากับการ
ประเมินสรุปรวมได้ หาก
ครู ต้ อ ง ก า ร ใ ช้ ค ะแนน
ทั้งหมดเพื่อการตัดเกรด  

- ใช้เวลาในการให้คะแนน
ม า ก ก ว่ า รู บ ริ ค แ บ บ
ภาพรวม 
- ใช้เวลาในการหาความ
เที่ยงระหว่าง ผู้ประเมิน
ม า ก ก ว่ า รู บ ริ ค แ บ บ
ภาพรวม 

 
  

รูบริคแบบแยกประเด็นและแบบภาพรวม มีความอิสระมากกว่า รูบริคแบบทั่วไปและแบบเจาะจง 
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ตาราง 3.1 (ต่อ) 
ประเภทของรูบริค ลักษณะ ข้อด ี ข้อเสีย 

เปรียบเทียบระหว่าง “รูบริคแบบทั่วไป” กับ “รูบริคแบบเจาะจง” 
แบบทั่วไป 
(Generic) 

เป็นการอธิบายงานที่บ่ง
บ อ ก ถึ ง คุ ณ ลั ก ษณะ ที่
ต้องการประเมิน เพื่อน าไป
ประยุกต์ใช้ให้เข้ากับงาน
ทุกประเภท (เช่น งานการ
เขียน การแก้โจทย์ปัญหา) 

- มีการเชื่อมโยงระหว่าง
การประเมินกับการสอน
อย่าง เปิดเผย สามารถ
แบ่งปันผลการประเมินให้
นักเรียนทราบได้ 
- สามารถน ารูบริคลักษณะ
เดี ย วกั นหลาย  ๆ  ง าน 
กลับมาใช้ประเมินได้อีก 
- สนับสนุนการเรียนรู้ โดย
ช่วยให้นักเรียนได้ทราบถึง 
“คุณลักษณะงานที่ดี” นั้น
มีความส าคัญกว่า งาน
เพียงชิ้นเดียว 
- สนับสนุนให้นักเรียนได้
ประเมินตนเอง  
- นัก เ รียนสามารถช่วย
ก าหนดโครงสร้ า งของ
รูบริคแบบทั่วไปได้ 

- ค่ าความเที่ ยงต่ ากว่า
รูบริคแบบเจาะจง 
- ต้องการการปฏิบัติงานที่
สามารถน าไปประยุกต์ได้
อย่างเหมาะสม 

แบบเจาะจง 
(Task-specific) 

เ ป็ น ก า ร อ ธิ บ า ย ง านที่
มุ่ง เน้นเนื้อหาของงานที่
เฉพาะเจาะจง (เช่น การ
ตอบค า ถ าม  ก า รส รุ ป
โดยเฉพาะ) 

- ใช้เพื่อให้คะแนนง่ายกว่า 
- ใช้เวลาในการหาความ
เที่ยงระหว่าง ผู้ประเมิน
น้อยกว่าแบบทั่วไป 

- ไม่สามารถแบ่งปันผล
การประเมินให้นักเรียน
ทราบได้ 
- ต้องสร้างรูบริคใหม่ทุก
ครั้งเมื่อต้องการประเมิน 
- ใช้ประเมินค าตอบงาน
เขียนตอบไม่เหมาะสม 

ที่มา: Nitko and Brookhart (2007) 
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แผนภาพ 3.1 รูปแบบของเครื่องมือการให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงาน  
ที่มา: Mertler (2001) 

 

  

ณ ที่นี้ ผู้เขียนขอน าเสนอรูบริคที่นิยมใช้กันอย่างแพร่หลายในการประเมินการปฏิบัติงาน
ของนักเรียน ได้แก่ รูบริคแบบภาพรวม (Holistic Rubric) และรูบริคแบบแยกประเด็น (Analytic 
Rubric) 

เครื่องมือการให้คะแนน 

ส าหรับการประเมินการปฏิบตัิงาน 

แบบตรวจสอบรายการ 
(Checklists) 

มาตรการประมาณคา่ 
(Rating Scales) 

รูบริค (Rubrics)  

รูบริคแบบภาพรวม 
(Holistic Rubrics) 

รูบริคแบบแยกประเด็น 
(Analytic Rubrics) 
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 รูบรคิแบบภาพรวม (Holistic Rubric) 
รูบรคิแบบภาพรวม เป็นชุดของเกณฑ์การให้คะแนนการประเมินการปฏิบัติงาน โดยพิจารณา

กระบวนการและผลงานเป็น “ภาพรวม” ว่ามีคุณภาพอย่างไร หรือมีข้อบกพร่องมากน้อยเพียงใด แล้ว
ก าหนดระดับคุณภาพ พร้อมทั้งค าอธิบายคุณลักษณะของกระบวนการและผลงานแต่ละระดับไว้อย่าง
ชัดเจน ทั้งนี้สามารถแบ่งระดับคุณภาพได้เป็น 3 - 6 ระดับ เช่น A, B, C, D และ F หรือ 4, 3, 2 และ 1 
เป็นต้น (Hart, 1994; Mertler, 2001; Nitko and Brookhart, 2007) ซึ่งสามารถสรุปลักษณะส าคัญ
ของรูบริคแบบภาพรวมได้ ดังแผนภาพ 3.2 และตัวอย่างแม่แบบรูบริคแบบภาพรวม ดังแผนภาพ 3.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพ 3.2 ลักษณะส าคัญของรูบริคแบบภาพรวม 

 

ลักษณะส าคัญ 

ของรูบริคแบบภาพรวม 

พิจารณาภาพรวมทัง้ 
กระบวนการและผลงาน 

พิจารณาคุณภาพโดยรวม 
มากกวา่ส่วนย่อย 

 

เหมาะกับการปฏิบัติงานท่ีต้องการ
ให้นักเรียนใชค้วามสร้างสรรค ์

 

ไม่มีค าตอบที่ถูกต้องชดัเจน การตรวจใหค้ะแนนเรว็ 

ครูต้องพิจารณางานของ 
นักเรียนโดยตลอด 

นักเรียนได้รับข้อมูลย้อนกลับน้อยมาก 
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แผนภาพ 3.3 แม่แบบส าหรับรูบริคแบบภาพรวม (Template for Holistic Rubrics) 
ที่มา: Mertler (2001) 

 
 
 
 

  

รูบริคแบบภาพรวมประเมินงานเขียน 
 
คะแนน    ค าอธิบาย 
    5   แสดงให้เห็นถึงการเข้าใจปัญหาอย่างสมบูรณ์ การท างานครบถ้วน  

สมบูรณ์ ถูกต้อง พร้อมทั้งเสนอแนวคิดใหม่ 
 

    4   แสดงให้เห็นถึงการเข้าใจปัญหาพอสมควร (70-89%) การท างาน 

ครบถ้วน สมบูรณ์ ถูกต้อง 
 

    3   แสดงให้เห็นถึงการเข้าใจปัญหาเพียงบางส่วน (50-69%)  
การท างานถูกต้องเป็นส่วนใหญ่ 

 

    2  แสดงให้เห็นถึงการเข้าใจปัญหาเพียงเล็กน้อย (30-49%)  
การท างานผิดพลาดเป็นส่วนใหญ่ 

 

    1   แสดงให้เห็นถึงการไม่เข้าใจปัญหา 
 

    0   ไม่มีค าตอบ/ไม่มีความพยายาม 
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 รูบริคแบบแยกประเด็น (Analytic Rubric) 
 รูบริคแบบแยกประเด็น เป็นชุดของเกณฑ์การให้คะแนนการประเมินการปฏิบัติงาน โดย
พิจารณากระบวนการและผลงานแยก “แต่ละองค์ประกอบ” ออกจากกัน ซึ่งจะมีหลายองค์ประกอบ
ตามที่ก าหนดไว้ โดยแต่ละองค์ประกอบจะถูกประเมินอย่างอิสระจากกัน โดยมีค าอธิบายคุณลักษณะ
ของกระบวนการและผลงานของนักเรียนในแต่ละองค์ประกอบไว้อย่างชัดเจน (Hart, 1994; Mertler, 
2001; Relearning by Desing, Inc, 2000) สามารถสรุปลักษณะของรูบริคแบบแยกประเด็นได้ดัง
แผนภาพ 3.4 และตัวอย่างแม่แบบรูบริคแบบแยกประเด็น ดังแผนภาพ 3.5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพ 3.4 ลักษณะส าคัญของรูบริคแบบแยกประเด็น 
 
  

ลักษณะส าคัญ 

ของรูบริคแบบแยกประเดน็ 

ผลลัพธ์ขั้นแรกเป็นหลายคะแนน 
หลังจากนั้นเป็นคะแนนรวม 

 

เน้นคุณลักษณะเฉพาะ 
ของค าตอบ 

 

ไม่เน้นประเด็นความคดิสร้างสรรค์ 

ประเมินหลายทกัษะหรือ 
หลายคุณลักษณะ 

ใช้เวลามากในการใหค้ะแนน  
แต่ได้ผลค่อนข้างสมบูรณ์ 

ให้ข้อมูลย้อนกลับทัง้ครแูละนักเรียน 
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แผนภาพ 3.5 แม่แบบส าหรับรูบริคแบบแยกประเด็น (Template for Analysis Rubrics) 
ที่มา: Mertler (2001) 

 
 
 

รูบริคแบบแยกประเด็นประเมินทักษะการสื่อสาร 
 

เกณฑ์ 
ข้ันเร่ิมต้น 

1 
ข้ันพัฒนา 

2 
ข้ันบรรลุเป้าหมาย 

3 
ข้ันเป็นแบบอย่างที่ดี 

4 
คะแนน 

การฟัง แสดงให้เห็นถึง
พฤติกรรมขั้นเริ่มต้น
ของการปฏิบัติงาน 

แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมที่
การปฏิบัติงานที่มีความ
คล่องแคลว่ 

แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรม
การปฏิบัติงานที่มีความ
ช านาญ 

แสดงให้เห็นถึง
พฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานที่มี
ประสิทธิภาพอย่างมือ
อาชีพ 

 

การพูด แสดงให้เห็นถึง
พฤติกรรมขั้นเริ่มต้น
ของการปฏิบัติงาน 

แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมที่
การปฏิบัติงานที่มีความ
คล่องแคลว่ 

แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรม
การปฏิบัติงานที่มีความ
ช านาญ 

แสดงให้เห็นถึง
พฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานที่มี
ประสิทธิภาพอย่างมือ
อาชีพ 

 

การ 
อ่าน 

แสดงให้เห็นถึง
พฤติกรรมขั้นเริ่มต้น
ของการปฏิบัติงาน 

แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมที่
การปฏิบัติงานที่มีความ
คล่องแคลว่ 

แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรม
การปฏิบัติงานที่มีความ
ช านาญ 

แสดงให้เห็นถึง
พฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานที่มี
ประสิทธิภาพอย่างมือ
อาชีพ 

 

การ 
เขียน 

แสดงให้เห็นถึง
พฤติกรรมขั้นเริ่มต้น
ของการปฏิบัติงาน 

แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมที่
การปฏิบัติงานที่มีความ
คล่องแคลว่ 

แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรม
การปฏิบัติงานที่มีความ
ช านาญ 

แสดงให้เห็นถึง
พฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานที่มี
ประสิทธิภาพอย่างมือ
อาชีพ 

 

 

คะแนนรวม = _________________ 
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1. ครูและนักเรียนควรสร้างรูบริคร่วมกัน เนื่องจากรูบริคสามารถใช้เป็นเครื่องมือประกอบการ
เรียนการสอนได้ ซึ่งช่วยให้นักเรียนรับทราบว่าครูต้องการประเมินอะไร และนักเรียนต้องท าอะไร 
อย่างไร เพื่อให้ได้คะแนนนั้นมา โดยควรสร้างให้เสร็จก่อนมีการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
ทั้งนี้ควรมีการสร้างรูบริคร่วมกันระหว่างครูผู้สอนภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน เพื่อช่วย
ประหยัดเวลาและเป็นการแบ่งปันความรู้ซึ่งกันและกัน (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 1, 
2550) 

2. ความส าคัญของการเลือกใช้ประเภทของรูบริคไม่ได้ขึ้นอยู่ที่รูปแบบใดดีกว่ากัน แต่ขึ้นอยู่
กับรูปแบบนั้นเหมาะสมกับคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่ต้องการประเมิน รวมถึงธรรมชาติของงาน 
และตัวชี้วัดที่สังเกตได้ (Montgomery, 2001 cited in Mertler, 2001) 

3. ครูควรศึกษาตัวอย่างรูบริคส าหรับส าหรับการปฏิบัติงานที่มีระดับคุณภาพแตกต่างกันเป็น
จ านวนมาก ๆ และมีลักษณะที่หลากหลาย ต้ังแต่ระดับคุณภาพดีที่สุดจนถึงแย่ที่สุด เพื่อน าใช้
ประกอบการสร้างรูบริค (Relearning by Design, Inc, 2000) 

4. ครูควรจัดท าคู่มือการใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนในรายวิชาที่ตนสอน เพื่ออ านวยความสะดวก
ให้กับตนเองและผู้ประเมินท่านอ่ืนที่จะน ารูบริคไปใช้ต่อ โดยภายในคู่มือควรประกอบด้วยรายละเอียด
เกี่ยวกับจุดประสงค์การเรียนรู้ คุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่ต้องการประเมิน งานหรือสถานการณ์ที่ใช้
ประเมิน เครื่องมือที่ใช้ส าหรับการประเมิน การให้คะแนน และการแปลความหมายของผลคะแนน  
เป็นต้น (สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) 
 
  

ค  าแนะ น  าใน การส ร้า งรูบ รคิ 
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 ขั้นตอนการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ การประเมินการปฏิบัติงาน ของนักเรียน มี
ขั้นตอนดังนี้ (Mertler, 2001; Relearning by Design, Inc, 2000; ชยัพฤกษ์ เสรีรักษ์ และคณะ, 
ม.ป.ป.; สมศักด์ิ ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) 
 

ขั้นตอนที ่1 ตรวจสอบจุดประสงค์การเรียนรู้  
ขั้นตอนที ่2  ก าหนดงานให้นักเรียนปฏิบัติ  
ขั้นตอนที ่3  ก าหนดคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน  
ขั้นตอนที ่4  เลือกประเภทของรูบริคที่ต้องการใช้  
ขั้นตอนที ่5  ก าหนดระดับคุณภาพ  
ขั้นตอนที ่6 เขียนค าอธิบายระดับคุณภาพ  

- รูบริคแบบภาพรวม 
- รูบริคแบบแยกประเด็น 

ขั้นตอนที ่7  ทบทวนรูบริค  
ขั้นตอนที ่8  ตรวจสอบคุณภาพของรูบริค  

 
 
 
 

ตรวจสอบจุดประสงค์เรียนรู้และเนื้อหาสาระในหน่วยการเรียนรู้ให้ตรงกับมาตรฐานการเรียนรู้ 
ควรก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ให้มีความชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากที่สุด เพื่อจะช่วยให้ครูสามารถ
จับคู่แนวทางการประเมินและการให้คะแนนให้ตรงกับจุดประสงค์การเรียนรู้ และการเรียนการสอนที่
แท้จริงของครู นอกจากนี้ควรค านึกถึงประเด็นประเมินสามารถบ่งบอกถึงคุณภาพของนักเรียนตาม
มาตรฐานการเรียนรู้แต่ละข้อได้ ดังตัวอย่าง 3.1  
  

ขั้นตอนการสร้างรูบริค 

ขั้นตอนที ่1 ตรวจสอบจุดประสงค์การเรียนรู้ 
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ตัวอย่าง 3.1 
จุดประสงค์การเรียนรู้เชิงพฤติกรรมรายวิชาการงานอาชีพ  
1. นักเรียนอธิบายขั้นตอนการท าน้ าหมักชีวภาพได้ 
2. นักเรียนท าน้ าหมักชีวภาพจากเศษอาหารได้ 
จากข้างต้น เป็นจุดประสงค์การเรียนรู้ในรายวิชาเดียวกัน แต่มีพฤติกรรมที่มุ่งวัดต่างกัน จะ

เห็นว่า จุดประสงค์แรกเน้นให้นักเรียนมีความรู้เรื่องการท าน้ าหมักชีวภาพ อย่างไรก็ตามนักเรียนที่
สามารถอธิบายขั้นตอนการท าน้ าหมักชีวภาพได้อย่างถูกต้อง อาจจะท าน้ าหมักชีวภาพไม่ เป็นก็ได้ 
ส าหรับจุดประสงค์ข้อที่ 2 เน้นให้นักเรียนท าน้ าหมักชีวภาพเป็น จึงต้องมีการประเมินการปฏิบัติงาน 
(สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  
ค าชี้แจง   ใหค้รูเลือกหน่วยการเรียนรู้ที่ท่านสอนมา 1 หน่วย และตรวจสอบว่าจุดประสงค์การ
เรียนรู้นั้นสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร (มาตรฐานการเรียนรู้) หรือไม่ หลังจากนั้นให้
ครูวิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้แต่ละข้อว่า ต้องให้นักเรียนท ากิจกรรมใด และต้องใช้การ
ประเมินแบบใด 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 

แบบฝึกหัด 3.1 
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ก าหนดงานให้นักเรียนปฏิบัติให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ในรายวิชานั้น ครูต้อง
ศึกษา/ตรวจสอบจุดประสงค์เรียนรู้ให้แน่ชัดว่ามุ่งเน้นให้นักเรียนท ากิจกรรมใด ต้องการให้บรรลุเรื่องใด 
แล้วจึงก าหนดงานให้มีความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ในวิชานั้น ๆ โดยครูควรศึกษา
ธรรมชาติของงานที่จะมอบหมายให้นักเรียนปฏิบัติว่าเป็นอย่างไร มีความเหมาะสมกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้หรือไม่ เนื่องจากงานแต่ละประเภทมีลักษณะที่แตกต่างกัน ดังนี้ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2547: 8-9) 

ประเภทท่ี 1 จ าแนกตามธรรมชาติของทักษะท่ีต้องการประเมิน 
 งานที่เน้นการประเมินกระบวนการ เช่น การประกอบอุปกรณ์ การซ่อมเครื่องยนต์ 

การทดลองทางวิทยาศาสตร์ เป็นต้น 
 งานที่เน้นการประเมินผลงาน เช่น การแสดงดนตรี งานศิลปะ เล่นกีฬา งานฝีมือ   

เป็นต้น 
 งานที่เน้นการประเมินทั้งกระบวนการและผลงาน เช่น การท าโครงงาน การปฐม

พยาบาลผู้ป่วย เป็นต้น 
ประเภทท่ี 2 จ าแนกตามขอบเขตของความรู้ที่เกี่ยวข้อง 

 งานที่เกี่ยวข้องกับด้านพุทธิพิสัย เป็นงานที่สัมพันธ์กับทักษะทางสมอง ความรู้ และ
ความคิด เช่น ทักษะทางภาษา ทักษะการคิดค านวณ ทักษะการแก้ปัญหา เป็นต้น 

 งานที่เกี่ยวข้องกับด้านจิตพิสัย เป็นงานที่สัมพันธ์กับความรู้สึกและจิตใจ เช่น       
งานศิลปะ ดนตรี งานฝีมือ เป็นต้น 

 งานที่เกี่ยวข้องกับด้านทักษะพิสัย เป็นงานที่สัมพันธ์กับการทักษะทางร่างกายและ
กล้ามเนื้อ เช่น งานพิมพ์ดีด การเล่นกีฬา การใช้เครื่องมือช่าง เป็นต้น 

 งานที่เกี่ยวข้องทั้งด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย  
ประเภทท่ี 3 จ าแนกตามความเสี่ยงของงานที่ปฏิบัติ 

 งานที่มีความเสี่ยงอันตรายมาก เช่น การขับเครื่องบิน การกระโดดร่ม เป็นต้น 
 งานที่มีความเสี่ยงอันตรายน้อย เช่น งานช่างไฟฟ้า งานก่อสร้าง เป็นต้น 
 งานที่ไม่มีความเสี่ยงอันตราย เช่น ดนตรี งานฝีมือ ทักษะทางภาษา เป็นต้น 

ขั้นตอนที ่2 ก าหนดงานให้นักเรียนปฏิบัติ 
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ค าชี้แจง   ให้ครูเลือกจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ต้องมีการประเมินการปฏิบัติงานจากแบบฝึกหัด 
3.1 และก าหนดงานที่จะให้นักเรียนปฏิบัติ โดยให้มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ดังกล่าว พร้อมทั้งอธิบายรายละเอียดของงานว่าต้องการให้นักเรียนท า
กิจกรรมอะไรบ้าง 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................... 

แบบฝึกหัด 3.2 
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คุณลักษณะที่ต้องการประเมินควรก าหนดให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของการประเมิน หรือ
จุดประสงค์การเรียนรู้ และงานที่มอบหมายให้นักเรียนปฏิบัติ โดยเน้นให้เห็นว่า ความส าคัญของการ
ปฏิบัติงานอยู่ที่การประเมินกระบวนการ หรือผลงาน หรือทั้ง 2 ส่วน และจะประเมินผ่านตัวชี้วัด
อะไรบ้าง ดังตัวอย่าง 3.2  
 
ตัวอย่าง 3.2  
 จากตัวอย่าง 3.1 จุดประสงค์การเรียนรู้ข้อ 2 คือ นักเรียนท าน้ าหมักชีวภาพจากเศษอาหารได้  
ซึ่งเป็นการปฏิบัติงานที่ต้องการประเมินทั้งกระบวนการและผลงาน ดังนั้น จึงต้องก าหนดคุณลักษณะ
ที่ต้องการประเมินทั้งกระบวนการและผลงาน ดังนี้ 
 คุณลักษณะที่ต้องการประเมินกระบวนการ คือ การปฏิบัติได้ถูกต้องตามขั้นตอน เช่น การ
เลือกใช้วตัถุดิบและอุปกรณ์ การเตรียมวัตถุดิบ การผสมส่วนประกอบ ความคล่องแคล่วในการปฏิบัติ  
เป็นต้น 
 คุณลักษณะที่ต้องการประเมินผลงาน คือ ผลงานมีคุณภาพ สามารถน าไปใช้ได้จริง เช่น กลิ่น
และสีของน้ าหมัก หมักตามเวลาที่ก าหนด การน าไปใช้ เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ขั้นตอนที ่3 ก าหนดคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน 

การก าหนดคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน ควรเริ่มต้นจากการพิจารณาค าส าคัญ 

(Keyword) ที่มีอยู่ในมาตรฐานการเรียนรู้ หรือจุดประสงค์การเรียนรู้ ซึ่งมีอยู่ด้วยกัน 2 ลักษณะ 
คือ ความสามารถหรือทักษะปฏิบัติ และความรู้ในเนื้อหา (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครปฐม เขต 1, 2550) 

ค าแนะน า 
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ค าชี้แจง   เมื่อก าหนดงานให้นักเรียนปฏิบัติแล้ว ต่อไปให้ครูก าหนดคุณลักษณะที่ต้องการ
ประเมิน (ประเด็นที่ต้องการประเมิน) ให้สอดคล้องและเหมาะสมกับงานนั้น ๆ 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
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.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
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.......................................................................................................................................... 
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.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
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แบบฝึกหัด 3.3 
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เลือกรูบริคที่ต้องการใช้ให้เหมาะสมกับจุดประสงค์การเรียนรู้ หรือจุดมุ่งหมายการประเมิน 
เช่น ถ้าจุดมุ่งหมายการประเมินเป็นแบบสรุปรวมก็ควรใช้รูบริค แบบภาพรวม และถ้าจุดมุ่งหมายคือ
การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียนควรใช้รูบริค แบบแยกประเด็น เป็นต้น นอกจากนี้การตัดสินใจเลือก
รูบริคขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการประเมิน ตลอดจนความเหมาะสมของครูแต่ละ
บุคคลมากท่ีสุด  

รูบริคทั้ง 2 ประเภทต่างก็มีจุดเด่นและจุดด้อย กล่าวคือ รูบริคแบบภาพรวมสร้างได้ง่ายและ
รวดเร็ว สามารถน าไปใช้ได้สะดวกกว่า อย่างไรก็ตาม บางครั้งการปฏิบัติงานที่ไม่เหมือนกันอาจได้รับ
คะแนนระดับเดียวกัน เช่น ประเมินการเขียนเรียงความ เรียงความเรื่องหนึ่งมีเนื้อเรื่องไม่ชัดเจน แต่มี
ความคิดสร้างสรรค์และจินตนาการ ส่วนอีกเรื่องหนึ่งเนื้อเรื่องมีความชัดเจน แต่ไม่มีความคิด
สร้างสรรค์ กรณีนี้หากใช้รูบริคแบบภาพรวม เรียงความ 2 เรื่องนี้อาจจะได้รับคะแนนในระดับเดียวกัน
ได้ เนื่องจากไม่สามารถระบุได้ว่ามีความเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร  ส าหรับรูบริคแบบแยก
ประเด็นจะให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียนได้ดีกว่าและประเมินผลการปฏิบัติงานได้ครอบคลุมกว่า 
(Mertler, 2000; Relearning by Design, Inc, 2000)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที ่4 เลือกประเภทของรูบริคที่ต้องการใช้ 

  
ค าชี้แจง   ให้ครูเลือกประเภทของรูบริคที่จะใช้เหมาะสมกับคุณลักษณะที่ต้องการประเมิน 
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................... 

แบบฝึกหัด 3.4 
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ครูอาจก าหนดระดับคุณภาพเชิงปริมาณ (การใช้ตัวเลข) เช่น ร้อยละ 80 ของกลุ่มรับฟัง
ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เป็นต้น หรือระดับคุณภาพเชิงคุณภาพ (การบรรยาย) เช่น สมาชิกภายใน
กลุ่มส่วนใหญ่รับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เป็นต้น ควรเลือกใช้ประเภทของระดับคุณภาพตาม
ความเหมาะสม และพยายามให้เป็นปรนัยมากที่สุด ดูการเปรียบเทียบจุดเด่น-จุดด้อยของระดับ
คุณภาพทั้ง 2 แบบ ดังตาราง 3.2  

ทั้งนี้ต้องก าหนดจ านวนระดับคุณภาพด้วยว่าต้องการกี่ระดับ เช่น ผ่าน-ไม่ผ่าน, 0-1, 1-3, 
ระดับดีเยี่ยม ระดับดี ระดับพอใช้ ระดับต้องปรับปรุง เป็นต้น ซึ่งการก าหนดจ านวนระดับคุณภาพควร
มีอย่างน้อย 3 ระดับ ได้แก่ ระดับสูงกว่าค่าเฉลี่ย ระดับค่าเฉลี่ย และระดับต่ ากว่าค่าเฉลี่ย ส าหรับแต่
ละคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่ต้องการประเมิน หรืออาจจะมากกว่านั้น แต่ไม่ควรเกิน 6 ระดับ เพราะ
จะท าให้ยากต่อการให้คะแนน (Mertler, 2001; Stix, 1996 cited in Mertler, 2001) ตามตัวอย่าง
ระดับคุณภาพในรูปแบบต่าง ๆ ดังแผนภาพ 3.6 โดยส่วนใหญ่ระดับ 4, 5 หรือ 6 เป็นระดับสูงสุดและ
ระดับ 1 หรือ 0 จะเป็นระดับต่ าสุดของการประเมิน (Relearning by Design, Inc, 2000)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที ่5 ก าหนดระดับคุณภาพ 

ต่ าสุด                                                                                                           สูงสุด 

ระดับเร่ิมต้น 
(Novice) 

ระดับมือใหม่ 
(Apprentice) 

ระดับช านาญ 
(Proficient) 

ระดับช านาญการ 
(Master) 

ระดับพยายาม 
(Attempted) 

ระดับพอใช้ 
(Acceptable) 

ระดับน่าชื่นชม 
(Admirable) 

ระดับน่าเกรงขาม 
(Awesome) 

ระดับตะกั่ว 
(Lead) 

ระดับทองแดง 
(Bronze) 

ระดับเงิน 
(Silver) 

ระดับทอง 
(Gold) 

ระดับมือสมัครเล่น 
(Amateur) 

ระดับกึ่งมืออาชีพ 
(Semi-Pro) 

ระดับมืออาชีพ 
(Professional) 

ระดับประสบความส าเร็จในอาชีพ 
(Hall of Fame) 

ระดับไบต ์
(Byte) 

ระดับกิโลไบต ์
(Kilobyte) 

ระดับเมกกะไบต ์
(Megabyte) 

ระดับกิ๊กกะไบต ์
(Gigabyte) 

ระดับปลามินโนว ์
(Minnow) 

ระดับปลาทอง 
(Goldfish) 

ระดับปลาทูน่า 
(Tuna) 

ระดับปลาฉลาม 
(Shark) 

 
แผนภาพ 3.6 ตัวอย่างระดับคุณภาพรูปแบบต่าง 
ที่มา: Stix (1996 cited in Mertler, 2001) 
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ตาราง 3.2  จุดเด่นและจุดด้อยของระดับคุณภาพเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  
ประเภทระดับคุณภาพ จุดเดน่ จุดดอ้ย 

เชิงปริมาณ สามารถนับเป็นจุด (point) สัดส่วน 
เศษส่วน หรือร้อยละก็ได้ เช่น ใช้ภาษา
ที่ถูกต้อง 70%-90% เป็นต้น 

แ ต่ ล ะ จุ ด  ( point)  มี น้ า ห นั ก ที่ ผิ ด
แตกต่างกัน เช่น ผิดเรื่องของภาษา การ
สะกดค า ท าให้ความหมายเปล่ียน ใน
ภาษาอังกฤษมีจุดผิดในเรื่องความ
สอดคล้องของประธานกับกริยา เป็น
ต้น 

เชิงคุณภาพ บางคุณลักษณะ/พฤติกรรมไม่สามารถ
บรรยายได้เป็นปริมาณ เช่น สวยงาม ดี
งาม สนุกสนาน เป็นต้น 

การแปลความผลเชิงคุณภาพ เช่น มาก 
ส่วนใหญ่ ไม่มาก น้อย เล็กน้อย เป็น
ต้น ค าเหล่านี้จะท าให้ผู้ประเมินแต่ละ
คนตีความออกมาไม่เท่ากัน 

ที่มา: ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 1 (2550) 
 
 
 
 

การเขียนค าอธิบายระดับคุณภาพ ควรเริ่มต้นจากการเขียนค าอธิบายคุณลักษณะ/พฤติกรรม
ที่แสดงออกถึงความสามารถระดับสูงสุด (สูงว่าเกณฑ์/ระดับผ่าน) และระดับต่ าสุด (ต่ ากว่าเกณฑ์/
ระดับไม่ผ่าน) หลังจากนั้นเขียนค าอธิบายคุณลักษณะที่อยู่ระหว่างกลาง โดยให้มีความสมบูรณ์ 
ครบถ้วนทุกระดับ ซึ่งความสมบูรณ์ของรูบริคอยู่ที่การอธิบายระดับต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง ดังตัวอย่าง 
3.3 ส าหรับรูบริคแบบภาพรวม เขียนโดยรวมแต่ละทุกคุณลักษณะเข้าไว้ด้วยกัน ส าหรับรูบริค
แบบแยกประเด็น เขียนโดยแยกแต่ละคุณลักษณะออกจากกัน ดังนั้น จะได้ช่วงการปฏิบัติงานต้ังแต่
ระดับดีเยี่ยมจนถึงระดับต้องปรับปรุง และควรเขียนทั้งคุณลักษณะที่ครูต้องการให้นักเรียนปฏิบัติได้
อย่างถูกต้อง และคุณลักษณะที่แสดงถึงข้อผิดพลาด เพื่อให้การประเมินมีความชัดเจนและครอบคลุม
มากยิ่งขึ้น (Mertler, 2001)  
 
  

ขั้นตอนที ่6 เขียนค าอธิบายระดับคุณภาพ 
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ตัวอย่าง 3.3  
 การประเมินการท าน้ าหมักชีวภาพจากเศษอาหาร คุณลักษณะที่ต้องการประเมิน (บางส่วน) 
ได้แก่ การเลือกใช้วัตถุดิบและอุปกรณ์ โดยเริ่มต้นการเขียน ดังนี้ 
 

  เริ่มต้นจากการเขียนค าอธิบายคุณลักษณะ/พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถระดับ
สูงสุด (สูงว่าเกณฑ์/ระดับผ่าน)  

คุณลักษณะท่ี 
ต้องการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 
3 2 1 

การเลือกใช้วัตถุ ดิบ
และอุปกรณ์ 

- ใช้วัตถุดิบธรรมชาติที่มาของ
เหลือใช้ เช่น เศษอาหาร เศษผัก 
เปลือกผลไม้ หยวกกล้วย กาง
ปลา กระดูกไก่ หัวปลา เป็นต้น 
- อุปกรณ์มีความแข็งแรง ทนต่อ
การกัดกร่อน มีปาปิดมิดชิด 

  

 

 ต่อจากนั้นตามด้วยการเขียนค าอธิบายคุณลักษณะ/พฤติกรรมที่แสดงออกถึง
ความสามารถระดับต่ าสุด (ต่ ากว่าเกณฑ์/ระดับไม่ผ่าน) 

คุณลักษณะท่ี 
ต้องการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 
3 2 1 

การเลือกใช้วัตถุ ดิบ
และอุปกรณ์ 

- ใช้วัตถุดิบธรรมชาติที่มา
จากของเหลือใช้ เช่น เศษ
อาหาร  เ ศษผั ก  เปลื อก
ผลไม้ หยวกกล้วย กางปลา 
กระดูกไก่ หัวปลา เป็นต้น 
- อุปกรณ์มีความแข็งแรง 
ทนต่อการกัดกร่อน มีฝาปิด
มิดชิด 

 - ใช้วัตถุดิบธรรมชาติที่
ไม่ใช่เหลือใช้ เช่น ผลไม้
ที่อยู่ในสภาพดี เนื้อสัตว์
ที่ยังไม่เน่า เป็นต้น 
- อุปกรณ์ไม่แข็งแรง ไม่
ทนต่อการกัดกร่อน มีฝา
ปิดไม่มิดชิด 
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 หลังจากนั้นเขียนค าอธิบายคุณลักษณะที่อยู่ระหว่างกลาง  โดยให้มีความสมบูรณ์ 
ครบถ้วนทุกระดับ ซึ่งความสมบูรณข์องรูบริคอยู่ทีก่ารอธิบายระดับต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 

คุณลักษณะท่ี 
ต้องการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 
3 2 1 

การเลือกใช้วัตถุดิบและ
อุปกรณ์ 

- ใช้วัตถุดิบธรรมชาติ
ที่มาจากของเหลือใช้ 
เช่น เศษอาหาร เศษ
ผั ก  เ ป ลื อ ก ผ ล ไ ม้ 
หยวกกล้วย กางปลา 
กระดูกไก่ หัวปลา เป็น
ต้น 
- อุ ป ก ร ณ์ มี ค ว า ม
แข็งแรง ทนต่อการกัด
กร่อน มีฝาปิดมิดชิด 

- ใช้วัตถุดิบธรรมชาติ
ที่มาจากของเหลือใช้
และไม่เหลือใช้ปะปน
กัน  เช่น  เศษอาหาร 
ผลไม้ที่อยู่สภาพดี หัว
ปลา เนื้อสัตว์สด เป็น
ต้น 
- อุ ป ก ร ณ์ มี ค ว า ม
แข็งแรง แต่ไม่ทนต่อ
การกัดกร่อน มีฝาปิด
มิดชิด 

- ใช้วัตถุดิบธรรมชาติที่
ไ ม่ ใ ช่ เ ห ลื อ ใ ช้  เ ช่ น 
ผลไม้ที่อยู่ ในสภาพดี 
เนื้อสัตว์ที่ยังไม่เน่า เป็น
ต้น 
- อุปกรณ์ไม่แข็งแรง ไม่
ทนต่อการกัดกร่อน มี
ฝาปิดไม่มิดชิด 

 
นอกจากนี้ การเขียนค าอธิบายระดับคุณภาพของคุณลักษณะที่ต้องการประเมินยังมีวิธีการ

เขียนวิธีต่าง ๆ ดังนี้ (ส.วาสนา ประวาลพฤกษ์, ม.ป.ป. อ้างถึงใน ชัยพฤกษ์ เสรีรักษ์ และคณะ, 
ม.ป.ป.; ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 1, 2550) 
 
 
 
 
 
 
  

แยกประเด็นการประเมินพิจารณาเป็นประเด็นย่อย ท าเป็นตารางเพื่อความสะดวก จึง
เขียนค าอธิบายเกณฑ์ผ่าน (ขั้นต่ าสุด) หรือจุดอ่อนของแต่ละระดับ โดยเริ่มจากระดับต่ าสุด 
(ระดับ 1 หรือ 0) แล้วจึงเพิ่มคุณลักษณะส าคัญ หรือจุดแข็ง หรือความถูกต้องสูงขึ้นตามล าดับ 

วิธีที่ 1 
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ตัวอย่าง 3.4 
 ประเมินแฟ้มสะสมผลงาน โดยใช้รูบริคแบบแยกประเด็น ประเด็นที่ใช้ประเมิน ได้แก่ ความ
ครอบคลุมเนื้อหา และการจัดระบบและความเรียบร้อย แต่ละประเด็นแบ่งเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ การ
ก าหนดเกณฑ์จึงเริ่มจากก าหนดคุณลักษณะหรือพฤติกรรมย่อยที่ส าคัญให้ครบทั้ง 4 ระดับ ดังนี้ 
(สมศักด์ิ ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544) 

คุณลักษณะท่ี 
ต้องการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 
4 3 2 1 

ความครอบคลุม 
เนื้อหา 

ครอบคลุมเนื้อหา 
มีความ
หลากหลาย 

ครอบคลุมเนื้อหา 
ไม่มีความ
หลากหลาย 

ไม่ครอบคลุม
เนื้อหา มีความ
หลากหลาย 

ไม่ครอบคลุม
เนื้อหา และ
ไม่มีความ
หลากหลาย 

การจัดระบบและ 
ความเรียบร้อย 

เป็นระบบ มีความ
เรียบร้อย 

ค่อนข้างเป็น
ระบบ มีความ
เรียบร้อย 

ไม่เป็นระบบ มี
ความเรียบร้อย 

ไม่เป็นระบบ 
ขาดความ
เรียบร้อย 

 
หลังจากนั้น เขียนรายละเอียดเพิ่มเติมในแต่ละระดับให้ชัดเจน โดยเริ่มต้นจากคุณลักษณะที่มี

ความส าคัญต่ าที่สุด และจึงเพิ่มคุณลักษณะตามล าดับความส าคัญ ดังนี้  
คุณลักษณะท่ี 

ต้องการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

4 3 2 1 
ความครอบคลุม 
เนื้อหา 

ชิ้นงานครอบคลุม
เนื้อหาของ
รายวิชา และมี
ความหลากหลาย 

ชิ้นงานครอบคลุม
เนื้อหาของ
รายวิชา แต่ไม่มี
ความหลากหลาย 

ชิ้นงานไม่
ครอบคลุมเนื้อหา
ของรายวิชา แต่มี
ความหลากหลาย 

ชิ้นงานไม่
ครอบคลุม
เนื้อหาของ
รายวิชา และ
ไม่มีความ
หลากหลาย 
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คุณลักษณะท่ี 
ต้องการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 
4 3 2 1 

การจัดระบบและ 
ความเรียบร้อย 

องค์ประกอบของ
แฟ้มเป็นระบบ 
ครบถ้วน และมี
ความเรียบร้อย
มาก 

องค์ประกอบของ
แฟ้มค่อนข้างเป็น
ระบบ และมี
ความเรียบร้อย
พอสมควร 

องค์ประกอบของ
แฟ้มยังไม่เป็น
ระบบ แต่งานมี
ความเรียบร้อย 

องค์ประกอบ
ของแฟ้มไม่
เป็นระบบ 
และงานขาด
ความ
เรียบร้อย 

 
ข้างต้นเป็นการเขียนระดับคุณภาพเชิงคุณภาพ ต่อไปนี้เป็นการเขียนระดับคุณภาพเชิง

ปริมาณ 
คุณลักษณะท่ี 

ต้องการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

4 3 2 1 
ความครอบคลุม 
เนื้อหา 

ชิ้นงานครอบคลุม
เนื้อหาของ
รายวิชา 90-
100% และมี
ความหลากหลาย 

ชิ้นงานครอบคลุม
เนื้อหาของ
รายวิชา 70-90% 
แต่ไม่มีความ
หลากหลาย 

ชิ้นงานครอบคลุม
เนื้อหาของรายวิชา 
50-70% แต่มีความ
หลากหลาย 

ชิ้นงานไม่
ครอบคลุม
เนื้อหาของ
รายวิชา และ
ไม่มีความ
หลากหลาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

ก าหนดคุณลักษณะย่อยที่มีน้ าหนักเท่ากันทุกตัว (ในระดับสูงสุด) แล้วระบุว่า
คุณลักษณะดังกล่าวว่าขาดไปเท่าไหร่ ลดหลั่นตามระดับคุณภาพ เช่น การประเมินรูปเล่ม
รายงาน อาจมีประเด็นการประเมิน ดังนี้ เนื้อหา ภาษา ความสะอาด ความเรียบร้อย เป็นต้น 

วิธีที่ 2 
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ตัวอย่าง 3.5 
ประเมินแฟ้มสะสมงาน ประเด็นการประเมิน คือ ส่วนประกอบของแฟ้ม โดยก าหนด

คุณลักษณะย่อย ดังนี้ ค าน า สารบัญ จุดมุ่งหมายของแฟ้ม ชิ้นงาน แบบประเมินตนเอง และแสดง
ความคิดเห็นต่อแฟ้ม จะเห็นว่า มีคุณลักษณะย่อยของประเด็นการประเมินทั้งหมด 6 ลักษณะ เขียน
ได้ดังนี้ 
ส่วนประกอบของแฟ้ม ระดับ 4  ค าน า สารบัญ จุดมุ่งหมายของแฟ้ม ชิ้นงาน แบบประเมิน

ตนเอง และแสดงความคิดเห็นต่อแฟ้ม 
3  ขาด 1 ลักษณะ 
2  ขาด 2 ลักษณะ 
1  ขาด 3 ลักษณะ 

 
 
 
 
 
 
ตัวอย่าง 3.6 
 การประเมินการเล่นบาสเก็ตบอล ประเด็นการประเมิน ได้แก่ การเคลื่อนไหว สามารถเขียน
ค าอธิบายดังนี้ 
การเคลื่อนไหว ระดับ 4  รวดเร็ว คล่องแคล่ว รู้จักหลบหลีก 

3  ค่อนข้างเร็ว คล่องแคล่วพอสมควร หลบหลีกได้เป็นบ้างครั้ง 
2  ค่อนข้างช้า ไม่คล่องแคล่ว และหลบหลีกไม่เป็น 
1  ช้ามาก ไม่คล่องแคล่ว และไม่หลบหลีก 

 
  

ก าหนดคุณลักษณะตามระดับความบกพร่อง โดยพิจารณาความบกพร่องที่เกิดจาก
การปฏิบัติงานว่า มีมากน้องเพียงใด แล้วจึงลดหลั่นตามระดับคุณภาพสูงสุดลงทีละระดับ 

วิธีที่ 3 
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ตัวอย่าง 3.7 
 การประเมินการน าเสนอผลงานหน้าชั้นเรียน ประเด็นการประเมิน คือ เนื้อหา สามารถเขียน
ค าอธิบายดังนี้ (ส.วาสนา ประวาลพฤกษ์, ม.ป.ป. อ้างถึงใน ชัยพฤกษ์ เสรีรักษ์ และคณะ, ม.ป.ป.) 
เนื้อหา ระดับ 4 เนื้อหามีความชัดเจนมาก ข้อมูลมีความสมบูรณ์ และมีประเด็นส าคัญ 

3 เนื้อหาค่อนข้างชัดเจน และมีประเด็นส าคัญ 
2 เนื้อหายังไม่สมบูรณ์ และข้อมูลยังบกพร่อง 
1 เนื้อหาไม่ครบถ้วน และขาดประเด็นส าคัญ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ก าหนดคุณลักษณะตามระดับการยอมรับ โดยพิจารณาคุณลักษณะที่ยอมรับได้ที่เกิด
จากการปฏิบัติงาน แล้วเพิ่มตามระดับคุณภาพสูงขึ้นตามระดับ 

วิธีที่ 4 

การใช้ภาษา ควรอธิบายในเชิงปฏิบัติการให้เป็นรูปธรรมมากที่สุด ต้องเป็น
พฤติกรรมที่สามารถสังเกตได้ ต้องหลีกเลี่ยงการใช้ภาษาที่ไม่ชัดเจน เช่น “เริ่มต้นอย่าง
สร้างสรรค์” เป็นค าอธิบายที่มิได้บ่งบอกถึงการแสดงออกทางพฤติกรรมอย่างชัดเจน หาก
ต้องการใช้ครูต้องอธิบายใหน้ักเรียนหรือผู้ประเมินท่านอ่ืนเข้าใจว่า ประเด็นนี้หมายถึงอะไร 
หรือเขียนค าอธิบายในเชิงปฏิบัติการจะให้ความชัดเจนมากที่สุด  

เหมาะสมกับวัย ควรเขียนค าอธิบายให้เหมาะสมกับวัยของนักเรียน เพื่อนักเรียน
สามารถน ารูบริคไปประเมินตนเองและปรับปรุงข้อบกพร่องตามระดับคุณภาพเหล่านั้นได้ 

ความต่อเนื่อง ควรเขียนให้มีขนาดแต่ละระดับเท่ากันและต่อเนื่อง เช่น ความ
แตกต่างระหว่างระดับ 4 กับ 3 จะต้องมีขนาดเท่ากับความแตกต่างระหว่างระดับ 2 กับ 1 
(Relearning by Design, Inc, 2000) 

ค าแนะน า 
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ค าชี้แจง   ให้ครูก าหนดระดับคุณภาพและเขียนค าอธิบายระดับคุณภาพตามคุณลักษณะที่ต้องการ
ประเมิน โดยเลือกใช้วิธีใดวิธีหนึ่ง หรืออาจะลองฝึกเขียนหลายวิธีก็ได ้

เกณฑ ์
ระดับคะแนน 

4 3 2 1 
1.     
2.     
3.     
4.     
5.     
 
 
 
 

เพื่อตรวจสอบความชัดเจนและความถูกต้องของเกณฑ์การประเมิน อาจให้ผู้ประเมิน หรือผู้มี
ส่วนร่วมท่านอ่ืนร่วมกันวิพากษ์วิจารณ์รูบริคที่สร้างขึ้น เช่น เพื่อนครู นักเรียน (ถ้านักเรียนเข้าใจ อาจ
ช่วยครูสร้างรูบริคได้) เป็นต้น เพื่อสอบถามความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ ซึ่งอาจได้ความคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมมาปรับปรุงรูบริคให้มีข้อผิดพลาดน้อยที่สุด 
 
 
 
 

เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพของรูบริคและปรับปรุงรูบริคก่อนที่จะน าไปใช้ประเมิน   
การปฏิบัติงานของนักเรียน (ผู้เขียนขอน าเสนอรายละเอียดในบทที่ 4) 
  

ขั้นตอนที ่7 ทบทวนรูบริค 

ขั้นตอนที ่8 ตรวจสอบคุณภาพของรูบริค 

แบบฝึกหัด 3.5 

เขียนค าอธิบาย 

ระดับคุณภาพ 
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จากขั้นตอนการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน
ข้างต้นสามารถสรุปได้เป็นแผนภาพ ดังแผนภาพ 3.6  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพ 3.6 ขั้นตอนการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
ที่มา: ดัดแปลงจาก Mertler (2001) 

ขั้นตอนการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
รูบริคแบบภาพรวม               รูบริคแบบแยกประเด็น 

 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 1: ตรวจสอบจดุประสงคก์ารเรยีนรู้ 

ขั้นตอนที่ 3:  ก าหนดคณุลักษณะทีต่้องการประเมิน 

ขั้นตอนที่ 5:  ก าหนดระดับคุณภาพ 

ขั้นตอนที่ 7:  ทบทวนรูบริค 

ขั้นตอนที่ 8:  ตรวจสอบคุณภาพของรูบริค 

ขั้นตอนที่ 6ก:  เขียนค าอธิบายระดับ 
คุณภาพ (แบบภาพรวม) 

ขั้นตอนที่ 6ก:  เขียนค าอธิบายระดับ 
คุณภาพ (แบบแยกประเด็น) 

ขั้นตอนที่ 2:  ก าหนดงานให้นักเรยีนปฏิบัติ 

ขั้นตอนที่ 4:  เลือกประเภทของรูบริคทีต่้องการใช ้
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 รูบริคแบบภาพรวม (Holistic Rubric) 
ตัวอย่าง 3.8 รูบริคประเมินการท างานร่วมกับผู้อื่น (Collaboration Rubric) (ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้) 

คะแนน ค าอธิบายคณุภาพ 
4 – เข้าใจโดยตลอด - มีความมั่นคงและกระตือรือร้นในการท างาน เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม 

- มีอารมณ์อ่อนไหว และสมาชิกภายในกลุ่มทุกคนต้องการเรียนรู้ 
- ยอมรับหน้าที่ของตนเองและท าหน้าที่นั้นอย่างเต็มที่และสมบูรณ์ท่ีสุด 
- ช่วยเหลือกลุ่มด้วยการแสดงความคิดเห็น ความรู้  และทักษะอย่างมั่นคงและ
กระตือรือร้น 
- เห็นคุณค่าของการแสดงความคิดเห็น ความรู้ และทักษะของสมาชิกภายในกลุ่ม และ
กระตุ้นให้พวกเขาแสดงส่ิงเหล่านั้นออก 

- ช่วยจ าแนกส่ิงต่าง ๆ ที่จ าเป็นต้องเปล่ียนแปลง และกระตุ้นการกระท าของกลุ่ม เพื่อให้
เกิดการเปล่ียนแปลง  

3 – เข้าใจดี - ท างานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของกลุ่ม โดยไม่ต้องกระตุ้น 
- ยอมรับและท าหน้าที่ของตนเองภายในกลุ่ม 
- ช่วยเหลือกลุ่มด้านการแสดงความคิดเห็น ความรู้ และทักษะ โดยไม่ต้องกระตุ้น 
- ยอมรับความรู้สึกของสมาชิกภายในกลุ่ม 
- มีส่วนร่วมในการเปล่ียนแปลงที่จ าเป็นอย่างเต็มใจ 

2 – เข้าใจ - ต้องกระตุ้นท างานบางครั้ง เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของกลุ่ม 
- ช่วยเหลือกลุ่ม โดยต้องกระตุ้นเป็นบางครั้ง 
- ยอมรับความรู้สึกของสมาชิกภายในกลุ่ม 
- ต้องกระตุ้นเป็นบางครั้ง เพื่อให้มีส่วนร่วมในการเปล่ียนแปลงที่จ าเป็น  

1 – ต้องปรับปรุง - ต้องกระตุ้นจึงจะท างาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของกลุ่ม 
- ต้องกระตุ้นจึงจะช่วยเหลือกลุ่ม 
- ต้องมีการเตือนเป็นบางครั้ง จึงจะยอมรับความรู้สึกของสมาชิกภายในกลุ่ม 
- ต้องกระตุ้นและให้ก าลังใจ จึงจะมีส่วนร่วมในการเปล่ียนแปลงที่จ าเป็น 

ที่มา: http://www.sdcoe.net/score/actbank/collaborub.html 

ต วั อย า่งรูบ รคิเ พ ือ่ให้ คะแน น 
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ตัวอย่าง 3.9  รูบริคประเมินการน าเสนอผลงานด้วยปากเปล่าของนักเรียนชั้นประถมศึกษาเกรด 5  
โรงเรียน Mark Twain (ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู)้ 

คะแนน ค าอธิบายคณุภาพ 
5 – ยอดเยี่ยม นักเรียนอธิบายปัญหาที่ศึกษาได้อย่างชัดเจน แสดงเหตุผลที่ส าคัญของการน าเสนอ มี

ข้อมูลท่ีเฉพาะเพื่อสนับสนุนข้อค้นพบ น าเสนออย่างต่อเนื่องโดยการใช้ภาษาที่ถูกต้อง ใช้
สายตาสบตากับผู้ฟังได้อย่างทั่วถึงตลอดการน าเสนอ มีหลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงการ
เตรียมตัว การจัดระเบียบ และความกระตือรือร้น ใช้เทคโนโลยีประกอบการน าเสนอเพื่อ
ช่วยให้การน าเสนอเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น ตอบค าถามผู้ฟังได้อย่างชัดเจน ตรงประเด็น 
และเป็นข้อมูลท่ีเหมาะสม  

4 – ดีมาก นักเรียนอธิบายปัญหาที่ศึกษาและแสดงเหตุผลของการน าเสนอ มีข้อมูลเพื่อสนับสนุนข้อ
ค้นพบอย่างเพียงพอ การน าเสนอโดยส่วนใหญ่ถูกต้อง มีหลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงการ
เตรียมตัว การจัดระเบียบ และความกระตือรือร้น ใช้เทคโนโลยีประกอบการน าเสนอ ตอบ
ค าถามผู้ฟังได้อย่างชัดเจน 

3 – ด ี นักเรียนอธิบายปัญหาที่ศึกษาและข้อค้นพบได้ แต่ข้อมูลไม่สามารถสนับสนุนได้เท่ากับ
ระดับ 4 หรือ 5 การน าเสนอโดยส่วนใหญ่ถูกต้อง มีหลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงการเตรียม
ตัว และการจัดระเบียบบ้าง กล่าวถึงเทคโนโลยีที่ใช้ประกอบการน าเสนอ และตอบค าถาม
จากผู้ฟังได้ 

2 – ควรปรับปรุง นักเรียนกล่าวถึงปัญหาที่ศึกษา แต่ไม่ได้อธิบายอย่างละเอียด ไม่มีข้อค้นพบของปัญหาที่
ศึกษามา การน าเสนอพอเข้าใจ แต่ยังมีข้อผิดพลาดบ้าง มีหลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงการ
เตรียมตัวและการจัดระเบียบอย่างจ ากัด ไม่ใช้เทคโนโลยีประกอบการน าเสนอ ตอบ
ค าถามจากผู้ฟังบ้างเฉพาะค าถามธรรมดา 

1 – ยังใช้ไม่ได้  นักเรียนน าเสนอโดยไม่อธิบายถึงปัญหาที่ศึกษาหรือความส าคัญของปัญหา หัวข้อยังไม่
ชัดเจน ไม่มีการน าเสนอถึงข้อค้นพบที่ได้จากการศึกษา ไม่มีหลักฐานที่แสดงให้เห็นถึง
การเตรียมตัวหรือการจัดระเบียบ ตอบค าถามจากผู้ฟังบ้างหรือไม่ตอบ 

0  ไม่มีการน าเสนอ 

ที่มา: Relearning by Design, Inc. (2000: 13) 
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ตัวอย่าง 3.10  รูบริคประเมินการเขียนเรียงความ (กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ภาษาต่างประเทศ  
 และสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม) 

คะแนน ค าอธิบายคณุภาพ 
90 -100 (ดีเยี่ยม) แสดงให้เห็นถึงความเข้าใจทิศทางของหัวข้อได้อย่างละเอียด มีรูปแบบการเขียนที่ดีมาก 

โดยใช้การสังเคราะห์และการวิเคราะห์ข้อมูลในหนังสืออย่างรอบคอบ อธิบายหัวข้อ
เกี่ยวกับบริบททางการศึกษาได้อย่างชัดเจน 

80 – 89 (ด)ี แสดงให้เห็นถึงความเข้าใจทิศทางของหัวข้อได้อย่างดี มีรูปแบบการเขียนที่เชี่ยวชาญ 
โดยใช้การวิเคราะห์และการสังเคราะห์ข้อมูลในหนังสืออย่างมีเหตุผล อธิบายหัวข้อ
เกี่ยวกับบริบททางการศึกษาได้ 

70 – 79 (พอใช้) แสดงให้เห็นถึงความเข้าใจทิศทางของหัวข้อได้อย่างเพียงพอ มีรูปแบบการเขียนที่ตรง
ประเด็น เชื่อมโยงเข้ากับหัวข้อที่เกี่ยวข้องได้ แต่ยังขาดการวิเคราะห์ข้อมูลจากหนังสือ 
อธิบายหัวข้อเกี่ยวกับบริบททางการศึกษาได้บ้าง 

50 – 69 (ยอมรับไม่ได้) ไม่สามารถแสดงให้เห็นถึงความเข้าใจทิศทางของหัวข้อพื้นฐานได้ มีรูปแบบการเขียนที่
ต่ ากว่ามาตรฐาน ไม่มีการสังเคราะห์และการวิเคราะห์ข้อมูลในหนังสือ ไม่สามารถ
อธิบายหัวข้อเกี่ยวกับบริบททางการศึกษาได้ 

ที่มา: Donny (2005) 
 
ตัวอย่าง 3.11 รูบริคประเมินการทดลองทางวิทยาศาสตร์ (กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์) 
คะแนน ค าอธิบายคุณภาพ 

5 มทุีกองค์ประกอบของการทดลอง (การวิจัย การตั้งสมมุติฐาน ตัวแปร กระบวนการ ผลการทดลอง การสังเกต 
และข้อสรุป) และทุกองค์ประกอบมีความพิถีพิถันเหนือความคาดหมาย นักเรียนแสดงให้เห็นถึงความเข้าใจ
วิธีการทางวิทยาศาสตร์อย่างยอดเยี่ยม แสดงความสามารถได้ถูกต้องตามมาตรฐาน ใช้เครื่องมือทาง
วิทยาศาสตร์ท่ีซับซ้อนได้ นักเรียนแสดงให้เห็นถึงทักษะการปฏิบัติงานได้อย่างหลากหลายในระดับยอดเยี่ยม 
(การสังเกต การสรุปอ้างอิง การวินิจฉัย การสังเคราะห์ การเก็บและวิเคราะห์ข้อมูล การติดต่อสื่อสาร การวัด 
และการพิสูจน์ผล) ทดลองเป็นระบบอย่างดียิ่ง ท าตามและอธิบายได้ง่าย มีหลักฐานมากมายท่ีแสดงให้เห็นถึง
ความรู้ความเข้าใจเน้ือหาและศัพท์ทางวิทยาศาสตร์ อธิบายผลการทดลองได้อย่างชัดเจน ข้อค้นพบสามารถ
อ้างอิงได้ มีค าแนะน าเพื่อการทดลองครั้งต่อไปได้และใช้การทดลองในชีวิตจริง 

4 มีทุกองค์ประกอบของการทดลอง (การวิจัย การตั้งสมมุติฐาน ตัวแปร กระบวนการ ผลการทดลอง การสังเกต 
และข้อสรุป) และทุกองค์ประกอบมีความพิถีพิถัน นักเรียนแสดงให้เห็นถึงความเข้าใจวิธีการทางวิทยาศาสตร์
อย่างชัดเจน แสดงความสามารถและใช้เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์ได้ถูกต้อง 
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ตัวอย่าง 3.11 (ต่อ) 
คะแนน ค าอธิบายคุณภาพ 

 ตามมาตรฐาน นักเรียนแสดงให้เห็นถึงกระบวนการได้อย่างหลากหลายในระดับท่ียอมรับได้ (การสังเกต การ
สรุปอ้างอิง การวินิจฉัย การสังเคราะห์ การเก็บและวิเคราะห์ข้อมูล การติดต่อสื่อสาร การวัด และการพิสูจน์ผล) 
ทดลองเป็นระบบอย่างดี ท าตามได้อย่างมีเหตุผลและอธิบายได้ง่าย มีหลักฐานท่ียอมรับได้ท่ีแสดงให้เห็นถึง
ความรู้ความเข้าใจเน้ือหาและศัพท์ทางวิทยาศาสตร์ อธิบายผลการทดลองได้อย่างมีเหตุผล แต่นักเรียนอาจเกิด
ข้อผิดพลาด ดังน้ี  ไม่มีค าแนะน าเพื่อการทดลองครั้งต่อไปได้ หรือไม่สามารถใช้การทดลองในชีวิตจริงได้ 

3 มีทุกองค์ประกอบของการทดลอง (การวิจัย การตั้งสมมุติฐาน ตัวแปร กระบวนการ ผลการทดลอง การสังเกต 
และข้อสรุป) แต่มีความพิถีพิถันเล็กน้อย นักเรียนแสดงให้เห็นถึงความเข้าใจวิธีการทางวิทยาศาสตร์ แสดง
ความสามารถและใช้เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์ได้อย่างจ ากัด นักเรียนแสดงให้เห็นถึงกระบวนได้ใน
ระดับพื้นฐาน (การสังเกต การสรุปอ้างอิง การวินิจฉัย การสังเคราะห์ การเก็บและวิเคราะห์ข้อมูล การ
ติดต่อสื่อสาร การวัด และการพิสูจน์ผล) ทดลองเป็นระบบ แต่บางครั้งยากต่อการท าตาม มีหลักฐานขั้นพื้นฐาน
ท่ีแสดงให้เห็นถึงความรู้ความเข้าใจเน้ือหาและศัพท์ทางวิทยาศาสตร์ อธิบายผลการทดลองได้ แต่นักเรียนอาจ
เกิดข้อผิดพลาด ดังน้ี  ไม่มีค าแนะน าเพื่อการทดลองครั้งต่อไปได้และไม่สามารถใช้การทดลองในชีวิตจริงได้ 

2 มีบางองค์ประกอบของการทดลอง (การวิจัย การตั้งสมมุติฐาน ตัวแปร กระบวนการ ผลการทดลอง การสังเกต 
และข้อสรุป) ท่ีไม่ได้น าเสนอ นักเรียนแสดงให้เห็นถึงความเข้าใจวิธีการทางวิทยาศาสตร์บ้าง แสดง
ความสามารถและใช้เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์ได้อย่างผิดพลาด นักเรียนแสดงให้เห็นถึงกระบวนได้ใน
ระดับพื้นฐาน (การสังเกต การสรุปอ้างอิง การวินิจฉัย การสังเคราะห์ การเก็บและวิเคราะห์ข้อมูล การ
ติดต่อสื่อสาร การวัด และการพิสูจน์ผล) ทดลองเป็นระบบ แต่บางครั้งยากต่อการท าตาม หลักฐานท่ีแสดงให้
เห็นถึงความรู้ความเข้าใจเน้ือหาและศัพท์ทางวิทยาศาสตร์มีอย่างจ ากัด อธิบายผลการทดลองไม่ชัดเจน และ
เกิดข้อผิดพลาด ดังน้ี  ไม่มีค าแนะน าเพื่อการทดลองครั้งต่อไปได้และไม่สามารถใช้การทดลองในชีวิตจริงได้ 

1 หลายองค์ประกอบของการทดลอง (การวิจัย การตั้งสมมุติฐาน ตัวแปร กระบวนการ ผลการทดลอง การสังเกต 
และข้อสรุป) ท่ีไม่ได้น าเสนอและน าเสนอไม่ละเอียด นักเรียนแสดงให้เห็นถึงความเข้าใจวิธีการทาง
วิทยาศาสตร์น้อยมาก แสดงความสามารถและใช้เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์ได้อย่างผิดพลาด นักเรียนแสดงให้
เห็นถึงกระบวนเพียงเล็กน้อยได้อย่างจ ากัด (การสังเกต การสรุปอ้างอิง การวินิจฉัย การสังเคราะห์ การเก็บและ
วิเคราะห์ข้อมูล การติดต่อสื่อสาร การวัด และการพิสูจน์ผล) ทดลองไม่เป็นระบบยากต่ออธิบายและการท าตาม 
หลักฐานท่ีแสดงให้เห็นถึงความรู้ความเข้าใจเน้ือหาและศัพท์ทางวิทยาศาสตร์มีอย่างจ ากัด ไม่การสรุปและ
อธิบายผลการทดลอง หรือเกิดข้อผิดพลาดท้ังหมด 

ที่มา: http://www.stclair.k12.il.us/services/scilit/hlsticrb.htm 
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ตัวอย่าง 3.12 รูบริคประเมินการแก้โจทย์คณิตศาสตร ์(กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์) 
ระดับคะแนน เกณฑ์การประเมิน 

เป็นค าตอบที่สามารถเป็นแบบอย่างได้  
(4 คะแนน) 

นักเรียนต้องแสดงพฤติกรรมต่อไปนี้  
- ค าตอบถูกต้อง 
- อธิบายชัดและสมบูรณ์ 
- แผนภาพแสดงให้เห็นถึงค าตอบที่ถูกต้อง 

เป็นค าตอบที่ดี  
(3 คะแนน) 

นักเรียนต้องแสดงพฤติกรรมต่อไปนี้  
- ค าตอบถูกต้อง แต่ยังอธิบายไม่ชัดเจน ไม่สมบูรณ์ 
- แผนภาพยังไม่แสดงให้เห็นถึงค าตอบที่ถูกต้องมากนัก 

เป็นค าตอบที่พอใช้ได้  
(2 คะแนน) 

นักเรียนต้องแสดงพฤติกรรมต่อไปนี ้
- ค าตอบไม่ถูกต้อง 
- อธิบายไม่ชัดเจน หรือไม่สมบูรณ์  แต่มีค าตอบที่
ถูกต้องและมีเหตุผลเล็กน้อย 

เป็นค าตอบที่ต้องปรับปรุง  
(1 คะแนน) 

นักเรียนต้องแสดงพฤติกรรมต่อไปนี ้
- ค าตอบไม่ถูกต้อง 
- อธิบายสาระส าคัญไม่ตรงประเด็น  
- คัดลอกข้อความมาโดยไม่แก้ไขใด ๆ 
- ไม่แสดงแผนภาพ เพื่ออธิบายค าตอบที่ถูกต้อง 

ไม่มีค าตอบ  
(0 คะแนน) 

ไม่มีผลงาน/กระดาษค าตอบของนักเรียนว่างเปล่า 

ที่มา: Hart (1994: 74) 
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 รูบริคแบบแยกประเด็น (Analytic Rubric) 
ตัวอย่าง 3.13  รูบริคประเมินการอ่านและการประเมินตนเองระดับชั้นประถมศึกษาเกรด 1  

ของโรงเรียน Monterey (ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู)้ 
มาตรฐาน : ระดับการปฏิบัติงานที่นักเรียนแสดงออก 

การเลือกหนังสือ 
ด้วยตนเอง 

ข้ันก าลังพัฒนา ข้ันพ้ืนฐาน ข้ันคล่องแคล่ว ข้ันก้าวหน้า 
- การอ่านต้องใช้เวลา
มาก 
- ไม่ชอบเลือกหนังสือมา
อ่าน 
- ต้องการท าอย่างอ่ืน
มากกว่าการอ่าน 
- เลือกเฉพาะหนังสือที่มี
รูปภาพ 

- ชอบเลือกหนังสือหรือ
ให้ผู้อ่ืนช่วยเลือกหนังสือ 
- เลือกหนังสือที่มี
รูปภาพหรือหนังสือที่
อ่านง่าย 

- เลือกหนังสือด้วย
ตนเอง 
- เลือกหนังสือที่ชอบ 
- เลือกหนังสือที่มีความ
ยาวต่างกัน 
- เลือกหนังสือที่มีผู้แต่ง
ต่างกัน 
- เลือกชนิดหนังสือ
ต่างกัน 

- เลือกหนังสือด้วย
ตนเอง 
- เลือกหนังสือบางเล่มที่
ท้าทาย 
- อ่านได้ทุกแนว 
- รู้จักผู้แต่งหลาย 
คนหรือรู้จักหนังสือ
หลายประเภท 

ความอดทน 
ในการอ่าน 

- ไม่มีสมาธิในการอ่าน 
- ต้องมีการควบคุม
เพ่ือให้อ่านได้ตาม
ก าหนด 
- หยุดอ่านหรือยอม 
เลิกราเม่ือมีความคิด 
ที่ไม่อยากอ่าน 

- ยินยอมอ่านเม่ือได้รับ
ค าสั่ง หรืออ่านตาม
ก าหนด 
- มุ่งม่ันหรือตั้งใจอ่านใน
ช่วงเวลาสั้น ๆ 

- มุ่งม่ันหรือตั้งใจอ่าน 
ในช่วงเวลาใดเวลา 
หนึ่ง 
- เลือกที่จะอ่านเม่ือ 
การอ่านเป็นทางเลือก 
หนึ่ง 

- มุ่งม่ันหรือตั้งใจอ่านได้
ในช่วงระยะเวลายาว 
- เลือกที่จะอ่านเม่ือมี 
เวลาอิสระ 

การตอบสนองต่อ 
เรื่องท่ีอ่านจากการ 
สนทนา/อภิปราย 
ภายในกลุ่ม 

- ตอบค าถามโดยมี 
รายละเอียดน้อยมาก 
- เล่าเรื่องที่อ่านไม่ 
ถูกต้องหรือไม่สมบูรณ์ 
- มักไม่เข้าใจแนวคิดของ
เร่ือง 

-ต้องการแรงกระตุ้นจาก
ครูเม่ือให้พูดเกี่ยวกับ
หนังสือที่อ่าน 
- เม่ือพยายามตอบ
รายละเอียดเพิ่มเติมบ้าง 
- การเล่ารายละเอียด 
ค่อนข้างถูกต้อง แต่เล่า
รายละเอียดส าคัญไม่
ครบถ้วน 
- ไม่ค่อยเสนอความ
คิดเห็นของตนเองมักจะ
เน้นความ 
จริงในเรื่องเท่านั้น 

- มีส่วนร่วมในการเสนอ
ข้อมูลและความรู้สึก
ขณะอภิปราย 
- เล่ารายละเอียดได ้
ถูกต้อง 
- รับรู้อารมณ์ขัน 
- แสดงความคิดเห็น เม่ือ
ตอบค าถาม 

- มีส่วนร่วมในการเสนอ
ข้อมูลอย่างอิสระ 
-เล่ารายละเอียดได ้
ถูกต้อง 
- เข้าใจและสนุกสนาน
กับอารมณ์ขัน 
- เสนอปัญหาและแสดง
ความคิดเห็น 
- ใช้ภาษาในการ
น าเสนอความคิดเหน็
เกี่ยวกับหนังสือ 

ที่มา: Taylor (1993 cited in Relearning by Design, Inc., 2000: 32) 
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ตัวอย่าง 3.14  รูบริคประเมินรายงานการศึกษาค้นคว้า โดยสร้างร่วมกันระหว่างครูกับนักเรียน  
 (บางส่วน) (ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู)้ 

เกณฑ ์ ยอดเยี่ยม (4) ดี (3) พอใช้ (2) ควรปรับปรุง (1) 
ทักษะการใช้ 
ห้องสมุด 

- นักเรียนสามารถ
หาข้อมูลได้ด้วย
ตนเองทุกครั้ง 
- นักเรียนสามารถ
สรุปและย่อข้อมูล
ได้ดีมากหรือมี
การจัดการเรื่อง
การใช้เวลาในการ
ค้นคว้าดีมาก 

- นักเรียนสามารถ
หาข้อมูลได้ด้วย
ตนเองบ่อย ๆ 
- นักเรียนสามารถ
สรุปและย่อข้อมูล
ได้อย่างเหมาะสม 
- นักเรียนใช้เวลา
ได้ค่อนข้างดี 

- นักเรียนสามารถ
หาข้อมูลได้ด้วย
ตนเองหรือให้ครู
ช่วยเป็นบางครั้ง 
- นักเรียนมีความ
จ าเป็นต้องจัดการ
เกี่ยวกับเวลา 

ครูช่วยแนะน าทุก
ขั้นตอน 

การจดโน้ตย่อ นักเรียนจดบันทึก
ข้อมูลที่มี
ความหมายที่
สัมพันธ์โดยตรง
กับหัวเรื่อง โดยใช้
บัตรรายการและ
ใช้ตัวย่อเสมอ 

นักเรียนจดบันทึก
ข้อมูลที่มี
ความหมาย
สัมพันธ์กับหัว
เรื่อง โดยใช้
บัตรรายการและ
ใช้ตัวย่อตามปกติ 

นักเรียนจดบันทึก
ข้อมูลที่มี
ประโยชน์เป็น
บางครั้ง โดยใช้
บัตรรายการและ
ใช้ตัวย่อค่อนข้าง
จ ากัด 

จ าเป็นต้องมี
ข้อมูลที่บันทึก
มากกว่านี้ 

การจัดท า 
โครงเรื่อง 

นักเรียนจัดล าดับ
และจัดกลุ่ม
ความคิดได้อย่าง
มีเหตุผลอยู่เสมอ 
ใช้แบบฟอร์มที่
ถูกต้อง 

ปกตินักเรียน
จัดล าดับและจัด
กลุ่มความคิดได้
อย่างมีเหตุผล ใช้
แบบฟอร์มส่วน
ใหญ่ถูกต้อง 

นักเรียนจัดล าดับ
และจัดกลุ่ม
ความคิดได้
เหมาะสม 
จ าเป็นต้อง
ปรับปรุงรูปแบบ 

จ าเป็นต้อง
ปรับปรุงโครงเรื่อง 

ที่มา: สมศักด์ิ ภู่วิภาดาวรรธน์ (2544: 147)  
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ตัวอย่าง 3.15 รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับขั้นตอนการตอนกิ่ง (กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพฯ) 

รายการสังเกต 
ระดับของพฤติกรรม 

จะต้องปรับปรุง 
(1) 

พอใช้ 
(2) 

ดี 
(3) 

การเลือกกิ่ง
พันธุ์ 

กิ่ ง พั น ธุ์ ไ ม่ ส ม บู ร ณ์
แข็งแรงอาจจะแก่ หรือ
อ่อนเกินไป หรือมีขนาด
เล็กหรือใหญ่เกินไป 

กิ่งพันธุ์สมบูรณ์แข็งแรง 
แต่มีลักษณะคดงอ หรือ
ความยาวของกิ่งน ามา
สั้น หรือยาวเกินไป 

กิ่งพันธุ์สมบูรณ์แข็งแรง 
ไม่ แก่หรื อ อ่อน เกิน ไป 
และเป็นกิ่งที่ชี้ตรงไม่คด
งอ 

การท ารอยแผล 
กิ่งตอน 

ใช้คมมีดขูดรอบ ๆ กิ่ ง 
หรือขูดแรง  ๆ  กลับไป
กลับมา 

ใช้คมมีดขูดเบา ๆ จาก
รอยบนลงมารอยล่ า ง 
รอบ ๆ ก่ิงตอน 

ใช้สันสีขูดเบา ๆ จากรอย
บนลงมารอยล่าง รอบ ๆ 
กิ่งตอน 

การใช้
เครื่องมือ 

การใช้เครื่องมือท างาน
ท าได้ไม่ต่อเนื่อง หรือไม่
เป็นธรรมชาติ เช่น มือสั่น 
เปลี่ยนท่าจับบ่อย 

การใช้เครื่องมือท างาน
ท าได้ต่อเนื่อง แต่งานบาง
แห่งอาจจะต้องท าซ้ า ๆ 
จึงจะเรียบร้อย 

การใช้เครื่องมือท างาน
ท าได้ต่อเนื่อง ไม่มีการ
ท าซ้ างานก็สามารถจะ
เสร็จเรียบร้อยออกมาก 

การตรงต่อ
เวลา 

นักเรียนมายังจุดทดสอบ
ไม่ตรงตามก าหนดเวลาที่
ตกลงนัดหมาย 

นักเรียนมายังจุดทดสอบ
ตามก าหนดเวลาที่นัด
หมาย แต่ก่อนจะเริ่มงาน
จะต้องเตือนให้รู้ตัว 

นักเรียนมายังจุดทดสอบ
ตามก าหนดเวลาที่นัด
หมายและเริ่มลงมือตาม
ค าสั่ งในใบงานที่ ไ ด้รับ
อย่างรวดเร็ว 

การรักษา 
ความสะอาด 

ท าความสะอาดสถานที่ 
เครื่องมือ และร่างกายไม่
สะอาด ยังเหลือคราบสิ่ง
สกปรกติดค้างอยู่มาก 

ท าความสะอาดสถานที่ 
เครื่องมือ และร่างกายได้
สะอาด แต่ยังเหลือคราบ
สิ่งสกปรกค้างอยู่เล็กน้อย 

ท าความสะอาดสถานที่ 
เครื่องมือ และร่างกายได้
สะอาดเรียบร้อยดี ไม่มี
คราบสิ่งสกปรกค้างอยู ่

ที่มา: บุตศรี นารี (2535) 
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ตัวอย่าง 3.16 รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับผลงานการตอนกิ่ง (กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพฯ) 

รายการประเมิน 
ระดับของพฤติกรรม 

จะต้องปรับปรุง 
(1) 

พอใช้ 
(2) 

ดี 
(3) 

ความแน่นของ 
กระเปาะกิ่ง 

กระเปาะกิ่งตอนไม่ติด
แน่นกับกิ่งตอน เมื่อจับดู
ก็สามารถที่จะหมุนได้ 

กระ เปาะกิ่ งตอนแน่น 
เมื่อจับดูไม่หมุนไปหมุน
มา แต่ลักษณะเชือกที่รัด
ไม่มั่นคง 

กระ เปาะกิ่ งตอนแน่น 
เมื่อจับดูไม่หมุนไปหมุน
มา และลักษณะเชือกที่
รัดมั่นคง 

ความประณีต 
ของกระเปาะกิ่ง 

กระเปาะกิ่งตอนมีวัสดุที่
ใช้ตอนกิ่งห้อยรุ่งริ่ งอยู่
รอบมาก 

กระเปาะกิ่งตอนมีวัสดุที่
ใช้ตอนกิ่งห้อยรุ่งริ่งบ้าง 

กระเปาะกิ่งตอนไม่มีวัสดุ
ที่ ใช้ ตอนกิ่ งห้ อยรุ่ ง ริ่ ง 
เมื่ อมอง ดูสะอาดเป็น
ระเบียบดี 

เวลาที่ใช้ใน 
การตอนกิ่ง 

ใช้ เวลาในการตอนกิ่ ง
มากกว่า 15 นาท ี

ใช้เวลาในการตอนกิ่งอยู่
ระหว่าง 12 ถึง 15 นาท ี

ใช้เวลาในตอนกิ่งไม่ถึง 
12 นาท ี

ที่มา: บุตศรี นารี (2535) 
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ตัวอย่าง 3.17  รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับงานถักโคเชต์ (บางส่วน) (กลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน 
 อาชีพฯ) 

ตัวบ่งชี้ตาม 
องค์ประกอบ 
แต่ละด้าน 

เกณฑ์การให้คะแนน 

3 (ดี) 2 (พอใช้) 1 (ควรปรับปรุง) 

1. กระบวนการ    
1.1 ความถูกต้อง ปฏิบัติตามใบงานด้วย

ตนเองไ ด้ทุกขั้นตอน
อย่างถูก ต้อง โดยไม่
ต้องชี้แนะ 

ปฏิบัติตามใบงานบาง
ขั้นตอนไม่ถูกต้อง ต้อง
อาศัยการชี้แนะ 1 ครั้ง 
จึงปฏิบัติได้ถูกต้อง 

ปฏิบัติตามใบงานบาง
ขั้นตอนไม่ถูกต้อง ต้อง
ชี้แนะมากกว่า 1 ครั้ง 
จึงปฏิบัติได้ถูกต้อง 

1.2 ความคล่องแคล่ว ปฏิบั ติงานเสร็จก่อน
เวลาหรื อทัน เ วลาที่
ก าหนดพอดี 

ป ฏิ บั ติ ง า น เ ส ร็ จ
หลังจากเวลาที่ก าหนด 
แต่ไม่เกิน 5 นาท ี

ปฏิบั ติงานเสร็จหลัง
เวลาที่ก าหนดเกินกว่า 
5 นาท ี

1.3 ความปลอดภัย ปฏิบัติงานด้วยความ
รอบคอบ ไม่ประมาท
หรือหยอกล้อ และไม่
ท าให้ชิ้นงานช ารุดหรือ
มีต าหนิ 

มีการหยอกล้อกันขณะ
ปฏิบัติงาน แต่ชิ้นงาน
ไม่ช ารุดหรือมีต าหนิ 

ปฏิบัติงานด้วยความ
ประมาทท าให้ชิ้นงาน
ช ารุดหรือมีต าหนิไม่ว่า
จะหยอกล้อกันหรือไม่
ก็ตาม 

1.4 ความเป็น
ระเบียบ 

วางวัสดุอุปกรณ์และ
เ ค รื่ อ ง มื อ ไ ว้ เ ป็ น
หมวดหมู่และจัดเก็บ
ท าความสะอาดบริเวณ
ปฏิบัติงานได้อย่างเป็น
ระเบียบ 

วางวัสดุอุปกรณ์และ
เ ค รื่ อ ง มื อ ไ ว้ เ ป็ น
หมวดหมู่ แต่ท าความ
สะอาดไม่เรียบร้อย มี
เศษตกหล่นหรือวาง
วั ส ดุ อุปกรณ์ ไม่ เ ป็ น
หมวดหมู่  แต่จัดเก็บ
บริเวณได้เรียบร้อย 

วางวัสดุอุปกรณ์และ
เ ค รื่ อ ง มื อ ไ ม่ เ ป็ น
ห ม ว ด ห มู่  แ ล ะ ไ ม่
จัดเก็บท าความสะอาด
บริ เ วณที่ ปฏิบั ติ ง าน 
หรือจัดเก็บท าความ
สะอาด แต่ไม่เรียบร้อย 
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ตัวอย่าง 3.17 (ต่อ) 
ตัวบ่งชี้ตาม 
องค์ประกอบ 
แต่ละด้าน 

เกณฑ์การให้คะแนน 

3 (ดี) 2 (พอใช้) 1 (ควรปรับปรุง) 

1. ผลงาน    
1.1 ความถูกต้อง สั ด ส่ ว น  ข น า ด 

ลวดลาย ตรงตามแบบ
ที่เป็นเกณฑ์ทุกส่วน 

สั ด ส่ ว น  ข น า ด 
ลวดลาย ผิดไปจาก
แ บ บ เ ล็ ก น้ อ ย เ ป็ น
บางส่วน 

สั ด ส่ ว น  ข น า ด 
ลวดลาย ผิดจากแบบ
มาก  เ ช่ น  ผลงานมี
ขนาดใหญ่ห รื อ เ ล็ ก
มากเกินไป ลวดลาย
เปลี่ยนแปลง เป็นต้น 

1.2 ความสวยงาม ล า ย ถั ก ส ม่ า เ ส ม อ
เรียบร้อย ไม่บิดเบี้ยว 
รูปร่างอยู่ตัว ไม่หลวม
ห รื อ แ น่ น เ กิ น ไ ป 
สามารถน าไปหุ้มแก้ว
น้ าได้พอดี 

ลายถักสม่ าเสมอแต่ไม่
ค่อยอยู่ ตัว เพราะถัก
ค่อนข้ า งหลวมหรื อ
แน่นเกินไป เมื่อน าไป
หุ้มแก้วน้ าจะค่อนข้าง
หลวมหรือหลวม 

ลายถักไม่สม่ า เสมอ 
ค่ อ น ข้ า ง บิ ด เ บี้ ย ว 
น าไปหุ้มแก้วน้ าไม่ได้ 
เพราะมีขนาดใหญ่หรือ
เล็กมาก 

1.3 ความคิด
สร้างสรรค์ 

ออกแบบต่อเติมและ
ตกแต่งเพิ่มเติมจากแบ
ได้อย่างสวยงามและ
ประณีตเรียบร้อย 

ออกแบบต่อเติมจาก
แบบได้สวยงาม แต่ยัง
ไม่ประณีตเรียบร้อย
เท่าที่ควร 

มีการออกแบบต่อเติม
จ า ก แ บ บ  แ ต่ ไ ม่
ประณีตเรียบร้อยและ
ไม่สวยงาม 

ครูก าหนดให้นักเรียนทุกคนต่อเติมจากแบบ 
1.4 ความสะอาด ผลงานที่ท าส า เร็จมี

ค ว า ม ส ะ อ า ด  ไ ม่
สกปรก  
เลอะเทอะ 

ผลงานที่ท าส า เร็จมี
รอยสกปรกเล็กน้อย
เป็นบางแห่ง 

ผลงานที่ท าส า เร็จมี
ร อ ย ส ก ป ร ก ทั่ ว ไ ป 
มองเห็นได้ทุกแห่ง 

ที่มา: กุลชลี เจริญกุล (2536) 
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ตัวอย่าง 3.18 รูบริคส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานเป็นฐาน (ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู)้ 

เกณฑ์การ 
ให้คะแนน 

1 2 3 4 คะแนน 

ยอมรับไม่ได้ ต้องปรับปรุง ดี ยอดเยี่ยม 
คะแนนท้ังหมด 

(คะแนนที่ไดX้ความส าคัญ 
Xความยาก) 

คะแนน 
เต็ม 

ความชัดเจน
ของผลการ
เรียนรู้ 

ไม่มีผลการเรียนรู้ท่ี
เกิดจากเทคนิค 
วิธีการ และ/หรือ
ทักษะต่างๆ 

ทุกผลการเรียนรูเ้กิด
จากเทคนิค วิธีการ 
และ/หรือทักษะต่างๆ 
แต่เนื้อหาเขียนไม่
ชัดเจน (เช่น ไม่
เจาะจง ไม่สามารถ
วัดได้ และ/หรือไม่
สมบูรณ)์ 

ทุกผลการเรียนรูเ้กิด
จากเทคนิค วิธีการ 
และ/หรือทักษะต่างๆ 
แต่เนื้อหาบางส่วน
เขียนไม่ชัดเจน (เช่น 
ไม่เจาะจง ไม่
สามารถวัดได้ และ/
หรือไม่สมบูรณ)์ 

ทุกผลการเรียนรู้เกิด
จากเทคนิค วิธีการ 
และ/หรือทักษะต่างๆ 
และเนื้อหามีความ
ชัดเจน สมบูรณ์ 

______X 2 X 1 = ______ 8 

การ
ออกแบบ
งานตาม
สภาพจริง 

งานมีข้อจ ากัด ยังไม่
สัมพันธ์กับชีวิตจริง
ของนักเรียน 

งานสัมพันธ์กับชีวิต
จริงของนักเรียน และ
สามารถจับคู่กับผล
การเรียนรู้ได้บางส่วน
เท่านั้น (36-70%) 

งานสัมพันธ์กับชีวิต
จริงของนักเรียน และ
ส่วนใหญ่สามารถ
จับคู่กับผลการเรียนรู้
ได้ (71-99%) 

งานสัมพันธ์กับชีวิต
จริงของนักเรียน และ
สามารถจับคู่กับผล
การเรียนรู้ได้ทั้งหมด 
(100%) 

______X 2 X 2 = ______ 16 

 



 

 

286 

ตัวอย่าง 3.18 (ต่อ) 

เกณฑ์การ 
ให้คะแนน 

1 2 3 4 คะแนน 

ยอมรับไม่ได้ ต้องปรับปรุง ดี ยอดเยี่ยม 
คะแนนท้ังหมด 

(คะแนนที่ไดX้ความส าคัญ 
Xความยาก) 

คะแนน 
เต็ม 

ความชัดเจน
ของการ
เรียนการ
สอน 

การเรียนการสอนไม่
ชัดเจน หรือมีความ
ชัดเจนเป็นส่วนน้อย 
(  35%) 

การเรียนการสอน
ชัดเจนเป็นบางส่วน 
(36-70%) 

การเรียนการสอน
ส่วนใหญ่ชัดเจน  
(71-99%) 

การเรียนการสอนมี
ความถูกต้อง ชัดเจน
ทุกส่วน (100%) 
สามารถน าไปใช้ได้ 

______X 2 X 2 = ______ 16 

รายการ
เครื่องมือ
และอุปกรณ์ 
เทคนิคการ
วาดภาพ 
หรือแม่แบบ 
รายการ
อ้างอิง และ
อื่น ๆ 

รายการเครื่องมือและ
อุปกรณ์ เทคนิคการ
วาดภาพ หรือ
แม่แบบ รายการ
อ้างอิง และอ่ืน ๆ 
ถูกต้องและสมบูรณ์
เพียงเล็กน้อย       
(  35%) 

รายการเครื่องมือและ
อุปกรณ์ เทคนิคการ
วาดภาพ หรือ
แม่แบบ รายการ
อ้างอิง และอ่ืน ๆ 
ถูกต้องและสมบูรณ์
เป็นบางส่วน       
(36-70%) 

รายการเครื่องมือและ
อุปกรณ์ เทคนิคการ
วาดภาพ หรือ
แม่แบบ รายการ
อ้างอิง และอ่ืน ๆ 
ส่วนใหญ่ถูกต้องและ
สมบูรณ์ (71-99%) 

รายการเครื่องมือและ
อุปกรณ์ เทคนิคการ
วาดภาพ หรือ
แม่แบบ รายการ
อ้างอิง และอ่ืน ๆ 
ถูกต้องและสมบูรณ์
ทุกส่วน (100%) 

______X 1 X 1 = ______ 4 
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ตัวอย่าง 3.18 (ต่อ) 

เกณฑ์การ 
ให้คะแนน 

1 2 3 4 คะแนน 

ยอมรับไม่ได้ ต้องปรับปรุง ดี ยอดเยี่ยม 
คะแนนท้ังหมด 

(คะแนนที่ไดX้ความส าคัญ 
Xความยาก) 

คะแนน 
เต็ม 

เกณฑ์การ
ประเมิน 

เกณฑ์การประเมินไม่
สมบูรณ์ 

เกณฑ์การประเมิน
สมบูรณ ์แต่บางส่วน
ไม่ชัดเจน (36-70%) 

เกณฑ์การประเมิน
สมบูรณ์ และส่วน
ใหญ่ชัดเจน        
(71-99%) 

เกณฑ์การประเมิน
สมบูรณ์ และชัดเจน
ทั้งหมด (100%) 

______X 2 X 2 = ______ 16 

งานท่ีส่งและ
ก าหนดเวลา 

ไม่ส่งงานที่มีอยู่ใน
รายการทั้งหมด ไม่มี
การก าหนดเวลา 
หรือไม่สามารถเป็น
จริงได้ 

มีงานที่ส่งบางอย่าง
อยู่ในรายการ มี
ก าหนดเวลาและเป็น
จริงได้ 

ส่วนใหญ่มีงานที่ส่ง
อยู่ในรายการ มี
ก าหนดเวลาและเป็น
จริงได้ 

มีงานที่ส่งอยู่ใน
รายการทั้งหมด มี
ก าหนดเวลาและเป็น
จริงได้ 

______X 1 X 1 = ______ 4 
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ตัวอย่าง 3.18 (ต่อ) 

เกณฑ์การ 
ให้คะแนน 

1 2 3 4 คะแนน 

ยอมรับไม่ได้ ต้องปรับปรุง ดี ยอดเยี่ยม 
คะแนนท้ังหมด 

(คะแนนที่ไดX้ความส าคัญ 
Xความยาก) 

คะแนน 
เต็ม 

แบบ
ตรวจสอบ
รายการ 
หรือรูบริค 

ไม่ใช้ตัวบ่งชี้/กลุ่มค า
ที่ก าหนดให้ 

ใช้ทุกตัวบ่งชี้/กลุ่มค า
ที่ก าหนด แต่มี >3 
ค าที่นิยามไม่ชัดเจน/
เหมาะสม และระบบ
การให้คะแนนมี
ข้อผิดพลาดบางส่วน 

ใช้ทุกตัวบ่งชี้/กลุ่มค า
ที่ก าหนด แต่มี 1-3 
ค าที่นิยามไม่ชัดเจน/
เหมาะสม และระบบ
การให้คะแนนมี
ข้อผิดพลาดบางส่วน 

ใช้ทุกตัวบ่งชี้/กลุ่มค า
ที่ก าหนด และนิยาม
ได้อย่างชัดเจน/
เหมาะสม และระบบ
การให้คะแนนไม่มี
ข้อผิดพลาด 

______X 3 X 3 = ______ 36 

รวม  100 
ชื่อนักเรียน  ลงชื่อผู้ประเมิน  วันที่ 
 

ระดับความส าคัญและความยาก 
1 = ความส าคัญและความยากระดับต่ า 
2 = ความส าคัญและความยากระดับปานกลาง 
3 = ความส าคัญและความยากระดับสูง 
 
ที่มา: Revised PCTE Supervised Field Teaching (2008) 
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ตัวอย่าง 3.19 รูบริคประเมินภาพเขียน (Fine Art) (กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ) 
ระดับคะแนน แฟ้มสะสมงาน/การปฏิบัติ ความสามารถในวิชาช่าง การตีความ/การวิเคราะห์ 

4 นักเรียนแสดงให้เห็นถึงความเข้าใจใน
หลักการและองค์ประกอบท่ีใช้ในงาน
ศิลปะที่ก าลังเรียนอยู่ แสดงถึงความรู้สึก
และความคิดสร้างสรรค์ในการเลือกวัสดุ 
ผลงานมีคุณภาพอยู่ในระดับสูง และ
น าเสนอด้วยวิธีการอย่างมืออาชีพ 

นักเรียนแสดงให้เห็นถึงความรู้ท่ีน่าเป็น
แ บ บ อ ย่ า ง ข อ ง ก า ร ใ ช้ เ ท ค นิ ค ท่ี
หลากหลายในการท างานศิลปะ แสดง
ความเข้าใจในงานอย่างลึกซึ้ง ท างานด้วย
วิธีการใหม่ ๆ ใช้ความรู้แบบภาพรวมบ้าง 
และพัฒนาวัสดุท่ีเลือกใช้  

นักเรียนแสดงให้เห็นถึงความสามารถที่น่า
เป็นแบบอย่างในการวิเคราะห์และการ
ตีความงานศิลปะที่ก าลังเรียนอยู่ แสดง
ความเข้าใจอย่างยอดเยี่ยมในระดับสูง 

3 นักเรียนแสดงให้ เห็นถึ งความเข้าใจ
หลักการและองค์ประกอบที่ใช้ในงาน
ศิลปะที่ก าลังเรียนอยู่ แสดงถึงความรู้สึก
และความคิดสร้างสรรค์ในการเลือกวัสดุ 
ผลงานมีคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง 

และน าเสนอด้วยวิธีการท่ีค่อนข้างเป็นมือ
อาชีพ 

นักเรียนแสดงให้ เห็นถึงความรู้ระดับ
ช านาญของการใช้เทคนิคที่หลากหลาย
ในการท างานศิลปะ บางครั้งแสดงความ
เข้าใจในงานอย่างลึกซึ้ง บางครั้งท างาน
ด้วยวิธีการใหม่ ๆ บางครั้งใช้ความรู้แบบ
ภาพรวมบ้าง และบางครั้งพัฒนาวัสดุที่
เลือกใช้ 

นักเรียนแสดงให้เห็นถึงความสามารถ
ระดับช านาญในการวิเคราะห์และการ
ตีความงานศิลปะที่ก าลังเรียนอยู่ แสดง
ความเข้าใจอย่างดีในระดับปานกลาง 
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ตัวอย่าง 3.19 (ต่อ) 
ระดับคะแนน แฟ้มสะสมงาน/การปฏิบัติ ความสามารถในวิชาช่าง การตีความ/การวิเคราะห์ 

2 นักเรียนแสดงให้ เห็นถึ งความเข้าใจ
หลักการและองค์ประกอบที่ใช้ในงาน
ศิลปะที่ก าลังเรียนอยู่ บางครั้งแสดงถึง
ความรู้สึกและความคิดสร้างสรรค์ในการ
เลือกวัสดุ ผลงานมีคุณภาพอยู่ในระดับ

ก าลังพัฒนา และน าเสนอด้วยวิธีการที่
ยอมรับได ้

นักเรียนแสดงให้ เห็นถึงความรู้ระดับ
ก า ลั ง พัฒนา ข อ ง ก า ร ใ ช้ เ ท คนิ ค ที่
หลากหลายในการท างานศิลปะ บางครั้ง
แสดงความเข้าใจในงานอย่างลึกซึ้ ง 
บางครั้งท างานด้วยวิธีการใหม่ ๆ บางครั้ง
ใช้ความรู้แบบภาพรวมบ้าง และบางครั้ง
พัฒนาวัสดุท่ีเลือกใช ้

นักเรียนแสดงให้เห็นถึงความสามารถ
ระดับก าลังพัฒนาในการวิเคราะห์และ
การตีความงานศิลปะที่ก าลังเรียนอยู่ 
แสดงความเข้าใจในงานศิลปะอยู่ในระดับ
เริ่มต้น 

1 บางครั้งนักเรียนแสดงให้เห็นถึงความ
เข้าใจหลักการและองค์ประกอบที่ใช้ใน
งานศิลปะที่ ก าลั ง เ รี ยนอยู่  แ ต่แสดง
ความรู้สึกและความคิดสร้างสรรค์ในการ
เลือกวัสดุได้ยาก ผลงานมีคุณภาพอยู่ใน

ระดับต่ ากว่ามาตรฐาน และน าเสนอ
ด้วยวิธีการที่ไม่มีความเป็นมืออาชีพ 

นัก เ รี ยนแสดงให้ เห็นถึ งความรู้ที่ ไม่
เพียงพอของการใช้เทคนิคที่หลากหลาย
ในการท างานศิลปะ ไม่สามารถแสดง
ความเข้าใจในงานได้อย่างลึกซึ้ ง  ไม่
ท างานด้วยวิธีการใหม่ ๆ ไม่ใช้ความรู้แบบ
ภาพรวม และไม่พัฒนาวัสดุท่ีเลือกใช้ 

นักเรียนแสดงให้เห็นถึงความสามารถที่
ไม่เพียงพอในการวิ เคราะห์และการ
ตีความงานศิลปะที่ก าลังเรียนอยู่  ไม่
สามารถแสดงความเข้าใจในงานศิลปะ
ได้ 

ที่มา: SUNY Geneseo General Education Rubrics (n.d. cited in Rubric Examples, n.d.) 
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ตัวอย่าง 3.20 รูบริคประเมินทักษะการติดต่อสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษ (กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ) 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 นักเรยีนติดต่อสื่อสารในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการติดต่อสื่อสารกับบุคคลอ่ืน ๆ ที่มีความหลากหลายและแสดงความ
คิดเห็น 
คุณลักษณะท่ี 

ต้องการประเมิน 
จุดประสงค์การเรียนรู้ ขั้นเริ่มต้น ขั้นพัฒนา ขั้นประสบความส าเร็จ 

1. การฟัง นักเรียนกระตือรือร้นที่จะฟัง
และวิเคราะห์สาระส าคัญจาก
ความคิดเห็นของผู้อ่ืนได้อย่าง
สุภาพ 

- หลีกเลี่ยงการขัดจังหวะผู้พูด 
- สรุปใจความส าคัญของผู้พูด 
เมื่อมีโอกาส 
- รวบรวมข้อมูลจากผู้พูดและ
ท าเป็นกรอบแนวคิดเพื่อน าไป
อ้างอิง 

- พัฒนากรอบแนวคิดเพื่อจัด
ระเบียบข้อมูล 
- แยกแยะความแตก ต่า ง
ระหว่างข้อมูลที่ตรงประเด็น
กับข้อมูลที่ต้องการเพิ่มเติมใน
การอธิบายหรือการวิเคราะห์ 
- จดบันทึกโดยใช้การถอด
ความประเด็นที่ส าคัญได้ 
- ถามด้วยค าถามที่ชัดเจน 

- แยกแยะความแตก ต่า ง
ร ะ ห ว่ า ง ข อ บ เ ข ต ข อ ง
ความหมายกับความหมายที่
เ ป็ น นั ย น อ ก เ ห นื อ ไ ป
ความหมายจากปกติ 
- พัฒนากรอบแนวคิดเพื่อจัด
ระเบียบข้อมูล 
- สรุปจุดประสงค์ของผู้พูด 
- ระบุความสัมพันธ์ที่ส าคัญ
ของข้อมูลและประเด็นส าคัญ
เหล่านั้น 
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ตัวอย่าง 3.20 (ต่อ) 
คุณลักษณะท่ี 

ต้องการประเมิน 
จุดประสงค์การเรียนรู้ ขั้นเริ่มต้น ขั้นพัฒนา ขั้นประสบความส าเร็จ 

2. การพูด นักเรียนพูดได้อย่างเข้าใจและ
สร้างความนิยมในการอธิบาย
ความคิด ความรู้สึกที่ชัดเจน 
หรือการสนับสนุนข้อสรุป 

- พูดเกริ่นน าอย่างกะทัดรัด
และพูดปิดท้ายด้วยการแสดง
ความคิดเห็น 
- หัวเรื่องมีความชัดเจน 
- พัฒนาประเ ด็นส า คัญไ ด้
อย่างเหมาะสมตามเวลาที่
ก าหนด 
- แ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ
ประเด็นส าคัญได้อย่างเข้าใจ
ง่าย 

- สบตากับผู้ฟัง 
- หลีกเลี่ยงลักษณะท่าทางที่
ท าให้ผู้ฟังร าคาญ 
- พูดภาษาอังกฤษได้อย่าง
เข้าใจและชัดเจน 
- พัฒนาข้อสรุปให้มีความ
ชัดเจนมากขึ้น 
- พู ด เ กริ่ นน า ด้ วยภาษาที่
สละสลวยและพูดปิดท้ายด้วย
การแสดงความคิดเห็น 
- แยกแยะความแตกต่างของ
ประเด็นส าคัญและเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์ของประเด็นหนึ่ง
ไปอีกประเด็นหนึ่งได้ 
- สนับสนุนและให้ความสนใจ
กับความคิดเห็นของผู้ฟัง 

- สนใจผู้ฟังและพูดกับผู้ฟัง
โดยตรง 
- แสดงท่าทางและสีหน้าได้
อย่างเหมาะสม 
- พูดข้อสรุปได้อย่างชัดเจน
ด้วยการสนับสนุนประเด็น
ส า คัญ  และการ เชื่ อม โยง
ผลสรุป 
- ใช้ประสบการณ์ในการพูด 
- ใช้โสตทัศนูปกรณ์เมื่อจ าเป็น 
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ตัวอย่าง 3.20 (ต่อ) 
คุณลักษณะท่ี 

ต้องการประเมิน 
จุดประสงค์การเรียนรู้ ขั้นเริ่มต้น ขั้นพัฒนา ขั้นประสบความส าเร็จ 

3. การอ่าน นักเรียนอ่าน วิเคราะห์ และ
ตีความเรื่องที่อ่านได้อย่างมี
ป ระสิ ท ธิ ภ าพ เที ยบ เท่ า
ระดับมหาวิทยาลัย 

- แ ปลคว ามหมา ยข อ ง
ค าศัพท์ได้อย่างถูกต้อง 
- สรุปใจความส าคัญเรื่องท่ี
อ่านที่ได้ถูกต้องและเข้าใจ
ง่าย 
- เ รี ยน รู้ ค า ศั พท์ เ ฉพา ะ
ต ล อ ด ก า ร อ่ า น แ ล ะ ใ ช้
ค าศัพท์ได้อย่างถูกต้อง 

- พัฒนากรอบแนวคิดส าหรับ
กา รจั ดกา ร ตั ว อั กษรแล ะ
อธิบายกรอบแนวคิดที่อ้างอิง
มาด้วย 
- แปลความหมายค าศัพท์ได้
อย่างถูกต้องและเหมาะสม
จากเรื่องที่อ่าน 1 เรื่องหรือ
มากกว่านัน้ 
- ท าความเข้ า ใจและสรุป
ใจความส าคัญของเรื่องทั้ง
ใจความเฉพาะและไม่เฉพาะ 
- วินิจฉัยจุดบกพร่องของเรื่อง
ที่อ่านและแก้ไขได้อย่างอิสระ 

- ส รุป ใจความของ เรื่ อ ง ไ ด้ทั้ ง
ใจความเฉพาะและไม่เฉพาะจาก
เรื่องที่อ่าน 2 เรื่องหรือมากกว่านั้น 
- วินิจฉัยจุดบกพร่องส่วนใหญ่ของ
เรื่องได้และแก้ไขได้อย่างอิสระ 
- สรุปจุดประสงค์ของผู้เขียนและ
เชื่อมโยงองค์ประกอบเข้าด้วยกัน 
- แยกแยะความแตกต่างระหว่าง
ขอบ เ ขตขอ ง คว ามหมายกั บ
ความหมายที่เป็นนัยนอกเหนือไป
ความหมายจากปกติ 
- ระบุความสัมพันธ์ที่ส าคัญของ
ข้อมูลและประเด็นส าคัญเหล่านั้น 
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ตัวอย่าง 3.20 (ต่อ) 
คุณลักษณะท่ี 

ต้องการประเมิน 
จุดประสงค์การเรียนรู้ ขั้นเริ่มต้น ขั้นพัฒนา ขั้นประสบความส าเร็จ 

4. การเขียน นักเรียนเขียนได้อย่าง
เข้าใจและสร้างความ
นิ ย ม ใ น ก า ร อ ธิ บ า ย
ความคิด ความรู้สึกที่
ชั ด เ จ น  ห รื อ ก า ร
สนับสนุนข้อสรุป 

- เ ขี ย น เ รี ย ง ค ว า ม ห รื อ
บรรยายเรื่องราวได้หลาย
บรรทัดและอ่านเข้าใจได้ง่าย 
- แยกแยะความแตกต่างของ
ป ร ะ โ ยคภาย ในบ ร ร ทั ด 
เริ่มต้นประโยคด้วยอักษรตัว
ใ ห ญ่ แ ล ะ ปิ ด ท้ า ย ด้ ว ย
เครื่องหมายวรรคตอน 
- เขียนและพัฒนาใจความ
ส าคัญแต่ละบรรทัดได้ 
- เนื้อหาแต่ละบรรทัดมีความ
เชื่อมโยงกัน 

- เขียนเรียงความหรือบรรยายเรื่องราว
เชื่อมโยงบทสรุปได้อย่างชัดเจน 
- เขียนและพัฒนาใจความส าคัญแต่ละ
บรรทัดได้อย่างเป็นปกติ 
- สนับสนุนค าเรียกร้องด้วยหลักฐานที่
มีความสัมพันธ์และมีเหตุผล 
- วินิจฉัยข้อผิดพลาดได้ เช่น ส านวน 
การสะกดค า หลักไวยากรณ์  และ
สามารถแก้ไขได้อย่างอิสระ 
- แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับใจความ
เฉพาะ ภาษา และพัฒนาบางตัวอย่าง
ที่มีความเฉพาะ 
- แก้ ไขบางตอนของการเขียนให้มี
ความชัดเจนมากยิ่งขึ้น โน้มน้าวจิตใจ
ได้ หรือมีชีวิตชีวา   

- พัฒนาการเขียนเรียงความหรือ
บรรยายเรื่องราวให้ชัดเจน มีใจความ
ส าคัญ และบทสรุปที่สมบูรณ์ 
- สนับสนุนค าเรียกร้องด้วยการ
น าเสนอที่น่าเชื่อถือและหลักฐานที่
โน้มน้าวจิตใจได้ 
- พัฒนาและบรรยายใจความส าคัญ
ได้อย่างชัดเจน เป็นภาษาเฉพาะ 
เป็นรูปธรรม อ้างอิงถึงความคิดรวบ
ยอดของเรื่องได้ และผู้ฟังสามารถ
เข้าใจได้ง่าย 
- วินิจฉัยข้อผิดพลาด เช่น การสะกด
ค า ส านวน หลักไวยากรณ์  และ
สามารถแก้ไขข้อผิดพลาดได้อย่าง
อิสระ 

ที่มา: Palomar College Benchmarks for Core Skill – First Draft (2004 cited in Rubrics Examples, n.d.) 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
บทที่ 4 

การตรวจสอบคุณภาพ 
ของเครือ่งมอื 
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การตรวจสอบคุณภาพของรูบริค 
 
 

เมื่อครูสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนเสร็จแล้ว ขั้นตอนต่อไปถือว่าเป็นขั้นตอนที่ส าคัญอีกขั้นตอน
หนึ่ง คือ การตรวจสอบคุณภาพของรูบริค เพื่อยืนยันว่ารูบริคนั้นมีคุณภาพและท าให้การประเมินผล
การปฏิบัติงานของนักเรียนมีประสิทธิภาพ ดังนั้น รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนมีการตรวจสอบคุณภาพของรูบริคคล้ายกับการตรวจสอบคุณภาพของแบบ
สอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หรือแบบวัดเจตคติ คือ การตรวจสอบด้านความตรงและความเที่ยง 
อย่างไรก็ตาม ประเภทของความตรง ความเที่ยง และขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมืออาจ
แตกต่างกัน คือ รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนเป็นเครื่องมือ
ประเมินด้านทักษะปฏิบัติ จึงเน้นการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ความตรง
ตามเกณฑ์สัมพันธ์ (Criterion-Related Validity) และความตรงเชิงทฤษฎี (Construct Validity) 
ส าหรับความเที่ยงเน้นการวัดความเที่ยงแบบวัดซ้ า (Test-Retest Reliability) และความเที่ยงระหว่างผู้
ประเมิน (Inter-Rater Reliability) (สุวิมล ว่องวาณิช, 2547)  
 
 
 

“ความตรง” หรืออาจจะรู้จักอีกชื่อหนึ่งว่า “ความเที่ยงตรง” อย่างไรก็ตาม 2 ค านี้ใช้ศัพท์
ภาษาอังกฤษค าเดียวกันคือ “Validity” ซึ่งหมายถึง ความสอดคล้องหรือความเหมาะสมของผลการวัด
กับเนื้อเรื่อง หรือเกณฑ์ หรือทฤษฎีที่เกี่ยวกับลักษณะที่มุ่งวัด (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2552) ทั้งนี้จะใช้ค า
ใดก็ขึ้นอยู่กับความถนัดและความเคยชินของครูแต่ละท่าน ดังนั้น เพื่อให้มีความเข้าใจตรงกันผู้เขียน
ขอใช้ค าว่า “ความตรง” ซึ่งประเภทความตรงที่เหมาะสมกับการตรวจสอบคุณภาพของรูบริค ได้แก่ 
ความตรงตามเนื้อหา ความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ และความตรงเชิงทฤษฎี ในที่นี้ผู้เขียนขอน าเสนอ

4 

การตรวจสอบคุณภาพด้านความตรง (Validity) 
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ขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงตามเนื้อหา ดังรายละเอียดต่อไปนี้นี้ (สุวิมล ว่องวาณิช, 
2547) 
 
 
 
 ความตรงตามเนื้อหา หมายถึง ความสามารถของรูบริคที่สามารถประเมินคุณลักษณะท่ี
ต้องการประเมินได้อย่างถูกต้อง และเนื้อหาในแบบประเมินเป็นตัวแทนของเนื้อหาสาระ หรือ
ประสบการณ์ที่มุ่งประเมิน (ศิริชัย กาญจนวาส,ี 2552; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) 

รูบริคที่มีคุณภาพจะต้องมีเนื้อหาของคุณลักษณะท่ีต้องการประเมินครอบคลุมและครบถ้วน
ตามจุดประสงค์การเรียนรู้ หรือจุดประสงค์การประเมิน โดยเน้นไปที่ 2 ส่วนใหญ่ ๆ คือ คุณลักษณะที่
ใช้ประเมินกระบวนการ และคุณลักษณะที่ใช้ประเมินผลงาน เนื้อหาที่อยู่ภายในรูบริคจึงมีความ
แตกต่างกัน ซึ่งผู้เชี่ยวชาญในงานน้ันจะเป็นผู้ตัดสินคุณภาพ  
 ขั้นตอนการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา 

 จุดส าคัญของการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา คือ การตัดสินจากผู้เชี่ยวชาญ โดยปกติ
ครูจะเป็นผู้เชี่ยวชาญคนแรกในการสร้างรูบริคที่มีความรู้ในงานที่ให้นักเรียนปฏิบัติ หากให้ครูเป็นผู้
ตรวจสอบความตรงของรูบริคเพียงผู้เดียวอาจไม่เหมาะสม และคุณภาพของการตรวจสอบอาจไม่ดี
เท่าที่ควร ดังนั้น การตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงควรได้รับการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญหลาย ๆ 
ท่าน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  
 ขั้นตอนที่ 1 คัดเลือกผู้เชี่ยวชาญ จะต้องเป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถใน
สาขาวิชานั้น ๆ หรืองานที่ให้นักเรียนปฏิบัติ เนื่องจากการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรง
เปรียบเสมือนการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน การให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพ
ด้านความตรงตามเนื้อหาเพื่อช่วยยืนยันความครอบคลุมของเนื้อหาและแก้ไขเนื้อหาในส่วนที่บกพร่อง 
โดยมีวิธีก าหนดคุณสมบัติหรือเกณฑ์ที่ใช้ในการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้ 
 1.1 แหล่งของผู้เชี่ยวชาญ ไม่จ าเป็นต้องเป็นอาจารย์ระดับมหาวิทยาลัย หรือ
ศึกษานิเทศก์ อาจเป็นเพื่อนครูที่มีระดับวิทยฐานะสูงกว่า หรือมีประสบการณ์การสอนในรายวิชานั้น ๆ 
มานาน  

ความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) 1 
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 1.2 จ านวนผู้เชี่ยวชาญ ควรมีจ านวนให้มากพอส าหรับการตรวจสอบความสอดคล้อง
และความครอบคลุมของเนื้อหา โดยไม่มีเกณฑ์ก าหนดว่าต้องใช้จ านวนเท่าใดจึงจะเหมาะสม 
โดยทั่วไปนิยมใช้ผู้เชี่ยวชาญเป็นจ านวนเลขค่ี เพื่อให้การตัดสินเป็นไปอย่างยุติธรรมที่สุด  
 ขั้นตอนที่ 2 เตรียมเนื้อหาให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา เมื่อครูสร้างรูบริคเสร็จแล้ว ก่อนที่จะ
น ารูบริคไปให้ผู้เชี่ยวชาญช่วยตรวจสอบคุณภาพ จะต้องจัดเตรียมเนื้อหาส าคัญที่ต้องการตรวจสอบ 
ดังนี้ 1) จุดประสงค์การเรียนรู้ของรายวิชา หรือจุดมุ่งหมายของการประเมิน 2) คุณลักษณะ/พฤติกรรม
ที่ต้องการประเมิน 3) ก าหนดค่าน้ าหนักความส าคัญของคุณลักษณะ/พฤติกรรมแต่ละด้าน 

โดยผู้เชี่ยวชาญจะพิจารณาความสอดคล้องของจุดประสงค์การเรียนรู้กับคุณลักษณะที่
ต้องการประเมิน และการก าหนดน้ าหนักความส าคัญของคุณลักษณะ ซึ่งส่วนใหญ่นิยมท าเป็นตาราง
หรือแบบฟอร์ม เพื่อสะดวกต่อการตรวจสอบและให้ความคิดเห็น เรียกว่า “การหาค่าดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างคุณลักษณะที่ ต้องประเมินกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ”  (Item Objective 
Congruence: IOC) ดังตาราง 4.1 และ 4.2 

หลังจากให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาแล้ว ต่อไปเป็นขั้นตอนการค านวณหา
ค่าดัชนี IOC โดยใช้สูตรในการค านวณ ดังนี้ 
 

IOC = 
  

 
 

 

โดย      แทน  ผลรวมความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในข้อนั้น 
   N แทน  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 

ผลการพิจารณา 
 +1 หมายถึง ความเห็นของผู้เชี่ยวชาญสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
   0 หมายถึง ความเห็นของผู้เชี่ยวชาญไม่แน่ใจกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
  -1 หมายถึง ความเห็นของผู้เชี่ยวชาญไม่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 

เกณฑ์ในการแปลความหมาย 
 ถ้า IOC   0.5 แสดงว่า คุณลักษณะข้อนั้นสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
 ถ้า IOC   0.5 แสดงว่า คุณลักษณะข้อนั้นไม่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ควร
ปรับปรุงหรือตัดทิ้งขึ้นอยู่กับข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญและดุลยพินิจของผู้สร้างรูบริค (ครู) 
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ตาราง 4.1  ตัวอย่างแบบฟอร์มการเตรียมเนื้อหาให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา โดยใช้การหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างคุณลักษณะที่ต้องประเมิน 
 กับจุดประสงค์การเรียนรู้ (Item Objective Congruence: IOC) 
 

รายวิชา       กลุ่มสาระการเรียนรู้     ระดับชั้น     
สถานศึกษา         ผู้สร้างเคร่ืองมือ       
 

จุดประสงค ์
การเรียนรู ้

คุณลักษณะที ่
ต้องการประเมิน 

ค่า 
น้ าหนกั 
(%) 

ระดับคุณภาพ ผลการพิจารณา 

IOC ข้อเสนอแนะ 
4 3 2 1 

สอด 
คล้อง 
(+1) 

ไม่ 
แน่ใจ 
(0) 

ไม ่
สอดคล้อง 

(-1) 
            
            
            

รวม           
 

ลงชื่อ................................................................. 
              (ผู้เชี่ยวชาญ) 
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ตาราง 4.2 เตรียมเนื้อหาส าหรับให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงตามเนื้อหา 

จุดประสงค์การเรียนรู้ คุณลักษณะท่ีต้องการประเมิน 
ค่าน้ าหนัก 

(%) 
ระดับคุณภาพ 
1 2 3 

นักเรียนสามารถ
ขยายพันธุ์พืชด้วยวิธีการ
ตอนกิ่งได้อย่างถูกต้อง 

กระบวนการ 50    
1. การเลือกก่ิงพันธุ์ 15    
2. การท ารอยแผลกิ่งตอน 20    
3. การใช้เครื่องมือ 10    
4. การรักษาความสะอาด 5    
ผลงาน 20    
1. ความหนาแน่นของกระเปาะกิ่ง 10    
2. ความประณีตของกระเปาะกิ่ง 10    
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ตาราง 4.2 (ต่อ) 

รายการ 
สังเกต 

ระดับคุณภาพ ผลการพิจารณา 

ข้อเสนอแนะ จะต้องปรับปรุง 
(1) 

พอใช ้
(2) 

ด ี
(3) 

สอด 
คล้อง 

ไม ่
แน่ใจ 

ไม ่
สอด 
คล้อง 

กระบวนการ 
การเลือก 
กิ่งพนัธุ ์

กิ่งพันธุ์ ไม่สมบูรณ์แข็งแรง
อาจจะแก่ หรืออ่อนเกินไป 
หรือมี ขนาดเ ล็กหรือใหญ่
เกินไป 

กิ่งพันธุ์สมบูรณ์แข็งแรง แต่มี
ลักษณะคดงอ หรือความยาว
ของกิ่ งน ามา ส้ัน หรือยาว
เกินไป 

กิ่งพันธุ์สมบูรณ์แข็งแรง ไม่แก่
หรืออ่อนเกินไป และเป็นกิ่งที่
ชี้ตรงไม่คดงอ 

    

การท ารอย 
แผลกิ่งตอน 

ใช้คมมีดขูดรอบ ๆ กิ่ง หรือขูด
แรง ๆ กลับไปกลับมา 

ใช้คมมีดขูดเบา ๆ จากรอย
บนลงมารอยล่าง รอบ ๆ กิ่ง
ตอน 

ใช้สันสีขูดเบา ๆ จากรอยบน
ลงมารอยล่าง รอบ ๆ กิ่งตอน 

    

การใช้ 
เครื่องมือ 

การใช้เครื่องมือท างานท าได้
ไ ม่ ต่ อ เ นื่ อ ง  ห รื อ ไ ม่ เ ป็ น
ธรรมชาติ เช่น มือส่ัน เปล่ียน
ท่าจับบ่อย 

การใช้เครื่องมือท างานท าได้
ต่อ เนื่ อ ง  แต่ งานบางแห่ ง
อาจจะต้องท าซ้ า  ๆ จึงจะ
เรียบร้อย 

การใช้เครื่องมือท างานท าได้
ต่อเนื่อง ไม่มีการท าซ้ างานก็
สามารถจะเสร็จเรียบร้อยออก
มาก 

    

การรักษา 
ความสะอาด 

ท า คว ามสะอาดสถานที่ 
เครื่ องมือ และร่างกายไม่
สะอาด  ยั ง เห ลือคราบ ส่ิง
สกปรกติดค้างอยู่มาก 

ท า ค ว ามสะอาดสถานที่ 
เครื่องมือ และร่างกายได้
สะอาด แต่ยังเหลือคราบส่ิง
สกปรกค้างอยู่เล็กน้อย 

ท า ค ว ามสะอาดสถานที่ 
เครื่องมือ และร่างกายได้
สะอาดเรียบร้อยดี ไม่มีคราบ
ส่ิงสกปรกค้างอยู่ 

    

 



 
 

302 

ตาราง 4.2 (ต่อ) 

รายการ 
ประเมิน 

ระดับคุณภาพ ผลการพิจารณา 

ข้อเสนอแนะ จะต้องปรับปรุง 
(1) 

พอใช ้
(2) 

ด ี
(3) 

สอด 
คล้อง 

ไม ่
แน่ใจ 

ไม ่
สอด 
คล้อง 

ผลงาน 
ความแนน่ของ 
กระเปาะกิ่ง 

กระเปาะกิ่งตอนไม่ติดแน่น
กั บ กิ่ ง ต อ น  เ มื่ อ จั บ ดู ก็
สามารถที่จะหมุนได้ 

กระเปาะกิ่งตอนแน่น เมื่อจับ
ดู ไ ม่ ห มุ น ไปหมุ นม า  แ ต่
ลักษณะเชือกที่รัดไม่มั่นคง 

กระเปาะกิ่งตอนแน่น เมื่อ
จับดู ไม่หมุนไปหมุนมา 
และ ลักษณะเชื อกที่ รั ด
มั่นคง 

    

ความประณีต 
ของกระเปาะกิ่ง 

กระเปาะกิ่งตอนมีวัสดุที่ใช้
ตอนกิ่งห้อยรุ่งริ่งอยู่รอบมาก 

กระเปาะกิ่งตอนมีวัสดุที่ใช้
ตอนกิ่งห้อยรุ่งริ่งบ้าง 

กระเปาะกิ่งตอนไม่มีวัสดุที่
ใช้ตอนกิ่งห้อยรุ่งริ่ ง เมื่อ
มองดูสะอาดเป็นระเบียบดี 

    

ที่มา: บุตศรี นารี (2535) 
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ความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถของรูบริคที่สามารถประเมินคุณลักษณะ
ที่ต้องการประเมินและให้ผลสอดคล้องกับการประเมิน โดยใช้เครื่องมืออ่ืนหรือข้อมูลที่เชื่อถือได้ที่
น ามาเป็นเกณฑ์ ซึ่งการตรวจสอบความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ของรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ       
การประเมินการปฏิบัติงานมีบางขั้นตอนที่แตกต่างไปจากแบบสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั่วไป ดัง
วิธีการต่อไปนี ้ 

วิธีตรวจสอบความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ 
วิธีตรวจสอบความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ สามารถจ าแนกออกเป็น 2 วิธี คือ รูบริคท่ีใช้

ประเมินกระบวนการ และรูบริคที่ใช้ประเมินผลงาน มีรายละเอียดดังนี้ 
1. วิธีตรวจสอบความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ของรูบริคที่ใช้ประเมินกระบวนการ 

ประกอบด้วย 2 วิธี ดังนี้ 
 วิธีที่ 1.1 ใช้รูบริคที่ได้มาตรฐาน วิธีน้ีเหมาะส าหรับครูที่มีรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับ

การประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนที่เป็นมาตรฐานอยู่แล้ว ครูสามารถใช้รูบริคดังกล่าวเป็นเกณฑ์
ในการตรวจสอบความตรงของรูบริคที่สร้างขึ้นใหม่ โดยการค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ระหว่างผลการประเมินจาก รูบริคที่เป็นมาตรฐาน กับ รูบริคที่ครูสร้างขึ้น ซึ่งจะบ่งชี้ขนาดความ
สอดคล้อง หากมีความสัมพันธ์ในทางบวกสูง แสดงว่า รูบริคที่สร้างขึ้นมีคุณภาพดี เนื่องจากให้ผลการ
ประเมินสอดคล้องกับผลที่ได้จากรูบริคที่ เป็นมาตรฐาน ส าหรับสูตรที่ใช้ในการค านวณหาค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเครื่องมือทั้งสองนิยมใช้สูตรแบบเพียร์สัน (Person’s Product Moment 
Correlation Coefficient) (ศิริชัย กาญจนวาส,ี 2552) ดังนี้ 
 

    = 
            

      
 
             

 
        

  

 
  โดย   แทน จ านวนนักเรียน (ผู้ถูกประเมิน) 
     แทน คะแนนที่ได้จากรูบริคที่สร้างขึ้น 
     แทน คะแนนที่ได้จากรูบริคที่เป็นมาตรฐาน 
 

ความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ (Criterion-Related Validity) 2 
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 วิธีที่ 1.2 ใช้รูบริคที่ไม่ได้ประเมินทักษะการปฏิบัติงานโดยตรง วิธีนี้เหมาะส าหรับครู
ที่ไม่มีรูบริคที่ได้มาตรฐานตามข้อ 1.1 แก้ไขโดยใช้เกณฑ์อื่นแทน ตัวอย่างเช่น ครูสร้างแบบสอบเพื่อวัด
ความรู้ด้านทฤษฎีและแบบประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน แล้วน าเครื่องมือทั้งสองชนิดไปวัด
ความสามารถของนักเรียน หลังจากนั้นจึงน าคะแนนที่ได้จากแบบสอบและแบบประเมินไปค านวณหา
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ด้วยสตูรแบบเพียร์สัน 

2. วิธีตรวจสอบความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ของรูบริคที่ใช้ประเมินผลงาน 
ประกอบด้วย 2 วิธี ดังนี้ 

 วิธีที่ 2.1 ใช้เกณฑ์การจัดล าดับคุณภาพของผลงาน  วิธีนี้เหมาะส าหรับครูที่ได้
รวบรวมผลงานของนักเรียนไว้เป็นจ านวนมาก หลักส าคัญ คือ ผลงานของนักเรียนที่ครูได้รวบรวมไว้
เป็นเกณฑ์ในการตัดสินคุณภาพ ซึ่งเป็นผลงานของนักเรียนรุ่นเก่า  

 วิธีที่ 2.2 ใช้เกณฑ์ความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ วิธีน้ีท าได้โดยน าผลงานของนักเรียน
ไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมิน และครูก็ประเมินผลงานของนักเรียนด้วยรูบริคที่สร้างขึ้นเอง หลังจากนั้นน า
ผลจากการประเมินทั้ง 2 ลักษณะมาเทียบกัน โดยใช้สูตรแบบเพียร์สัน หากให้ผลสอดคล้องกันแสดง
ว่า รูบริคที่สร้างขึ้นนั้นมีคุณภาพด้านความตรง 
 
 
 
 
 วิธีที่นิยมใช้เรียกว่า วิธีการกลุ่มรู้ชัด (Know-Group Method) คือ วิธีการจ าแนก
ความสามารถในการปฏิบัติงานของนักเรียนออกเป็นกลุ่มได้อย่างชัดเจน เช่น นักเรียนที่มีทักษะสูงกับ
นักเรียนที่มีทักษะต่ า เป็นต้น โดยให้ผู้ใกล้ชิดกับนักเรียน (ก็คือครู) เป็นผู้ตัดสิน หลักการส าคัญคือ น า
ข้อมูลเกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติงานของนักเรียนมาเทียบกับผลการประเมินทักษะปฏิบัติจากรูบริคท่ี
สร้างขึ้น หากให้ผลสอดคล้องกันแสดงว่า รูบริคที่สร้างขึ้นมีความตรงในการจ าแนกนักเรียน อย่างไรก็
ตาม วิธีการหาความตรงเชิงจ าแนกมีความซับซ้อน ยุ่งยาก และต้องอาศัยหลักการทางการวัดและ
ประเมินผลค่อนข้างสูง 
  

ความตรงเชิงทฤษฎี/เชิงโครงสร้าง (Construct Validity) 3 ความตรงเชิงทฤษฎี/เชิงโครงสร้าง (Construct Validity) 3 
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“ความเที่ยง” หรืออาจจะรู้จักอีกชื่อหนึ่งว่า “ความเชื่อมั่น” ทั้งนี้ 2 ค านี้มีศัพท์ภาษาอังกฤษ
ค าเดียวกันคือ “Reliability” ซึ่งหมายถึง ความคงที่หรือความคงเส้นคงวาของผลที่ได้จากการวัดซ้ า    
(ศิริชัย กาญจนวาสี, 2552) ดังนั้น เพื่อให้มีความเข้าใจตรงกันผู้เขียนขอใช้ค าว่า “ความเที่ยง” 
อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบัติการตรวจสอบความเที่ยงของรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการ
ปฏิบัติงานของนักเรียนเป็นไปได้ยาก เนื่องจากธรรมชาติของเครื่องมือดังกล่าวค่อนข้างแตกต่างจาก
แบบสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ได้แก่ จุดมุ่งหมายของการประเมินเฉพาะเรื่องอย่างชัดเจน รายการ
ประเมินแต่ละข้อมีความเป็นอิสระจากกัน ใช้การสังเกตเป็นหลักส าคัญ ต้องอาศัยความรู้สึกของ        
ผู้ประเมิน (ครู) เป็นตัวตัดสิน จึงท าให้มีความเป็นปรนัยน้อยกว่า ดังนั้น การตรวจสอบคุณภาพด้าน
ความเที่ยงจึงขึ้นอยู่กับคุณภาพของผู้ประเมิน (คร)ู และเกณฑ์การให้คะแนน ดังนั้น วิธีตรวจสอบความ
เที่ยงที่มีความเหมาะสมกับรูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียน คือ 
ความเที่ยงแบบวัดซ้ า (Test-Retest Reliability) และความเที่ยงระหว่างผู้ประเมิน (Inter-Rater 
Reliability) ทั้งนี้ ผู้เขียนขอน าเสนอเฉพาะหลักการส าคัญของแต่ละวิธี ดังนี้ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) 
 
 
 
 
 ความเที่ยงแบบวัดซ้ า หมายถึง ความสามารถของรูบริคเมื่อน าไปประเมินการปฏิบัติงานของ
นักเรียนกลุ่มเดียวกัน 2 ครั้ง โดยทิ้งช่วงเวลาระหว่างการประเมินครั้งแรกและครั้งหลังประมาณ 2 
สัปดาห์ หากนักเรียนไม่เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม หรือไม่มีเหตุการณ์ใด ๆ มาส่งผลกระทบต่อการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักเรียน แล้วรูบริคให้ผลการประเมินสอดคล้องกันทั้งสองครั้ง แสดงว่า 
รูบริคนั้นเป็นเครื่องมือที่มีคุณภาพ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2552; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) หากครู
ต้องการตรวจสอบความเที่ยงแบบวัดซ้ าของรูบริคที่ใช้ประเมินกระบวนการในทางปฏิบัติเป็นไปได้ยาก 
เนื่องจากครูไม่สามารถควบคุมสถานการณ์หรือเงื่อนไขการประเมินให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทุกครั้ง
ดังเช่นการทดสอบด้วยแบบสอบ รวมถึงสิ้นเปลืองเวลาและงบประมาณ แต่ถ้าเป็นรูบริคใช้ประเมินผล
งานสามารถกระท าได้ เนื่องจากมีผลงานคงไว้ให้เห็น สามารถตรวจสอบซ้ าได้หลายครั้งไม่จ ากัด สิ่งที่

การตรวจสอบคุณภาพด้านความเทีย่ง (Reliability) 

ความเที่ยงแบบวัดซ้ า (Test-Retest Reliability) 1 
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ส าคัญที่ควรค านึงถึงคุณภาพของรูบริค คือ ผู้ประเมิน (ครู) และเครื่องมือที่ประกอบด้วย รายละเอียด
และเกณฑ์ที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม ส าหรับสูตรที่ใช้ค านวณหาค่าความเที่ยง คือ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
แบบเพียร์สัน  
 
 
 
 
 ความเที่ยงระหว่างผู้ประเมิน หมายถึง ความสามารถของรูบริคที่มีเกณฑ์การให้คะแนน หรือ
เกณฑ์การประเมินท่ีชัดเจน แล้วส่งผลให้การประเมินระหว่างผู้ประเมิน (ครู) สอดคล้องกัน โดยมีผู้
ประเมินอย่างน้อย 2 คน ท าการประเมิน (สังเกต) พฤติกรรมการปฏิบัติงาน หรือผลงานของนักเรียน
เพียงครั้งเดียว กรณีมีผู้ประเมิน (คร)ู 2 คน ค านวณหาค่าความเที่ยงโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
แบบเพียร์สัน หากมีผู้ประเมิน (ครู) มากกว่า 2 คน ค านวณโดยใช้สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
(Analysis of Variance: ANOVA) เพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างผู้ประเมินที่มีมากกว่า 2 คน ถ้า
ค่าเฉลี่ยคะแนนของนักเรียนจากผู้ประเมินแต่ละคนไม่แตกต่างกัน แสดงว่า มีความสอดคล้องกัน 
ดังนั้น รูบริคมีคุณภาพด้านความเที่ยง รูบริคเพื่อให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานที่ใช้การ
สังเกตเป็นหลักในการเก็บข้อมูล การตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงระหว่างผู้ประเมินเป็น

การตรวจสอบคุณภาพที่มีความส าคัญที่สุด  ต่อไปนี้เป็นการค านวณค่าความเที่ยงระหว่างผู้
ประเมิน 2 คน ดังตัวอย่าง 4.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ความเที่ยงระหว่างผู้ประเมิน (Inter-Rater Reliability) 2 

ครูสามารถตรวจสอบคุณภาพความตรงและความเที่ยงประเภทใดก็ได้ ขึ้นอยู่กับ
ความสะดวกของครูแต่ละท่าน ซึ่งไม่จ าเป็นต้องตรวจสอบความตรงและความเที่ยงทุก
ประเภท เนื่องจากตรวจสอบความตรงและความเที่ยงเพียงอย่างละประเภทก็สามารถแสดง
คุณภาพของเครื่องมือได้ 

ค าแนะน า 
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ตัวอย่าง 4.1  
ประเมินการปฏิบัติงานตอนกิ่งมะม่วง รายวิชาการงานอาชีพ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน

อาชีพและเทคโนโลยี ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 10 คน โดยมีครูเป็นผู้ประเมินจ านวน 2 ท่าน 
ใช้รูบริคเพื่อให้คะแนนฉบับเดียวกัน ได้คะแนนดังนี้ 

 

นักเรียนคนท่ี 
คะแนนจากผู้ประเมิน (ครู)  

คนท่ี 1 (เต็ม 10) 
คะแนนจากผู้ประเมิน (ครู) 

คนท่ี 2 (เต็ม 10) 
1 9 8 
2 7 7 
3 6 7 
4 8 7 
5 5 7 
6 5 7 
7 9 8 
8 7 8 
9 5 6 
10 4 5 
รวม 65 70 

 
โดยค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของความเที่ยงใช้สูตรแบบเพียร์สัน ดังนี้ 

 

    = 
            

      
 
             

 
        

  

 
  โดย   แทน จ านวนนักเรียน (ผู้ถูกประเมิน) 
     แทน คะแนนที่ได้จากครูคนที่ 1 
     แทน คะแนนที่ได้จากครูคนที่ 2 
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แทนค่าได้ดังนี้ 
 

      = 
                     

                                       
 

 

          = 
           

          
   = 

   

       
  

 

        = 
   

   
    = 0.75 

 
 ดังนั้น เครื่องมือมีความเที่ยงเท่ากับ 0.75 แสดงว่า รูบริคเพื่อให้คะแนนมีคุณภาพด้านความ
เที่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 หากเป็นการตัดสินที่ส าคัญและไม่มีโอกาสติดตามตรวจสอบได้ จะต้องใช้ค่า
ความเที่ยงสูงมาก (เข้าใกล้ 1.00)  

 หากเป็นการตัดสินที่ไม่ส าคัญและมีโอกาสติดตามตรวจสอบได้ ยอมรับให้มีค่า
ความเที่ยงที่ต่ าได้ 

 ส าหรับความเที่ยงของเครื่องมือที่ยอมรับได้ควรมีค่าอย่างน้อยที่สุดไม่ต่ า
กว่า 0.5 (ศิริชัย กาญจนวาส,ี 2552) 

ค่าความเที่ยงที่ยอมรับได้ 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
บทที ่5 

การน ารบูรคิไปใชเ้พื่อใหค้ะแนน 
ส าหรบัการประเมินการปฏบิตังิาน 
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การน ารูบริคไปใช้เพือ่ให้คะแนนส าหรับการประเมินการปฏิบตัิงาน 
 
 
 ครูหลายท่านอาจจะประสบปัญหาในการสร้างรูบริคที่ยากและใช้เวลานานแล้ว เมื่อน ารูบริค
มาใช้เพื่อคะแนนการประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนยังต้องประสบปัญหาอีก ต่อไปนี้จะเป็น
ค าแนะน าที่จะช่วยให้ครูสามารถน ารูบริคไปใช้ได้ง่ายข้ึน (สมศักด์ิ ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544) 
 1. ครูควรน ารูบริคที่ใช้ประเมินการปฏิบัติงานให้กับนักเรียนเพื่อน าไปใช้ประเมินตนเอง โดย
ผลการประเมินตนเองจะช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้เพิ่มขึ้น และสามารถพัฒนาผลงานของตนเอง
ครั้งสุดท้ายได้ดีกว่าเดิม ทั้งนี้ผลการประเมินตนเองของนักเรียนไม่ควรน ามาใช้เป็นคะแนนเพื่อตัดเกรด 
เพราะนักเรียนจะประเมินตนเองในระดับคะแนนที่ค่อนข้างสูงและจะท าให้การประเมินผลไม่มีความ
ยุติธรรม 
 2. ครูควรเปิดโอกาสให้เพื่อนนักเรียนได้ประเมินผลงานซึ่งกันและกัน โดยใช้รูบริคแบบ
เดียวกับที่ครูใช้ประเมินนักเรียนและนักเรียนประเมินตนเอง เพราะการประเมินโดยเพื่อนจะท าให้
นักเรียนได้เห็นข้อบกพร่องของตนเองที่อาจมองข้ามไป และท าให้ทุกคนท างานได้ดีขึ้น หลังจากนั้นครู
ควรให้โอกาสนักเรียนได้ปรับปรุงผลงานของตนเองเช่นกัน 
 3. หากครูจ าเป็นต้องใช้รูบริคในการตัดเกรด สามารถท าได้โดยเมื่อประเมินกระบวนการหรือ
ผลงานแล้วพบว่า ผลการประเมินทุกเกณฑ์ได้ระดับคุณภาพยอดเยี่ยม (ระดับสูงสุด) งานชิ้นนั้นควรได้
เกรด A และถ้าผลการประเมินทุกเกณฑ์ได้ระดับคุณภาพต่ าสุด งานชิ้นนั้นควรได้เกรด D หรือ F ตามที่
ก าหนดไว้ แต่หากพบว่า ผลการประเมินทุกเกณฑ์ได้ระดับคะแนนไม่เท่ากัน ก็น าคะแนนที่ได้ในแต่ละ
เกณฑ์มาหาค่าเฉลี่ยเพื่อใช้ตัดเกรดงานชิ้นนั้น ๆ ได้  

ทั้งนี้ การน าคะแนนจากรูบริคมาแปลงเป็นเกรด ไม่ควรเทียบคะแนนเป็นร้อยละ เนื่องจากเป็น
การให้คะแนนที่ไม่มีความยุติธรรมมากนัก เช่น ถ้ารูบริคมี 6 ระดับ ระดับ 3 ไม่ควรถือว่าเท่ากับร้อยละ 
50 และส่วนใหญ่การให้คะแนนจะอยู่ระดับค่าเฉลี่ย (ปกติเป็นเกรด C) หรือระดับสูงกว่าค่าเฉลี่ย หรือ

5 
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ระดับต่ ากว่าค่าเฉลี่ย ตามตัวอย่างการอธิบายระดับคุณภาพ ดังตาราง 5.1 (Trice, 2000 cited in 
Mertler, 2001) 
 
ตาราง 5.1 ตัวอย่างการอธิบายระดับคุณภาพของแต่ละคะแนน  

คะแนนรูบริค เกรด พฤติกรรม 
8 A+ ดีเยี่ยม (Excellent) 
7 A ดีเยี่ยม (Excellent) 
6 B+ ดี (Good) 
5 B ดี (Good) 
4 C+ พอใช้ (Fair) 
3 C พอใช้ (Fair) 
2 U ไม่เป็นที่น่าพอใจ (Unsatisfactory) 
1 U ไม่เป็นที่น่าพอใจ (Unsatisfactory) 
0 U ไม่เป็นที่น่าพอใจ (Unsatisfactory) 

ที่มา: Trice (2000 cited in Mertler, 2001) 
 

 4. ผู้ปกครองสามารถใช้รูบริคเพื่อช่วยนักเรียนท าการบ้านได้ โดยใช้รูบริคแบบเดียวกับที่ครู 
นักเรียน และเพื่อนนักเรียนใช้ และเมื่อเรียนจบแต่ละวิชาครูก็จะคืนผลการประเมินทั้งหมดให้นักเรียน 
(จากครู ตนเอง เพื่อนนักเรียน และผู้ปกครอง) เป็นการให้ผลสะท้อนกลับแก่นักเรียนเพื่อช่วยให้
นักเรียนได้ทราบว่า สิ่งใดบ้างที่ท าได้ดีและสิ่งใดบ้างที่ต้องท าเพิ่มเติมในอนาคต 
 เมื่อให้นักเรียนมามีส่วนร่วมในการประเมินตนเองและเพื่อนนักเรียนโดยใช้รูบริค  ครูควรให้
นักเรียนมีส่วนร่วมในการพัฒนารูบริคด้วยเช่นกัน (ดังที่กล่าวไว้ในบทที่ 3) เพื่อช่วยลดเวลาของครูใน
การสร้างรูบริคช่วยให้นักเรียนได้รับรู้และท าความเข้าใจเกณฑ์ที่ใช้ในการตัดสินคะแนนมากขึ้น ครู
สามารถปฏิบัติได้ดังนี้ (ชัยพฤกษ์ เสรีรักษ์ และคณะ, ม.ป.ป.) 
 1. ให้นักเรียนดูตัวอย่างผลงานที่มีคุณภาพต่างกัน คือ ผลงานดีและไม่ดี จากนั้นให้นักเรียน
บอกคุณลักษณะของผลงานท่ีดีและไม่ดีมีลักษณะอย่างไร 
 2. ให้นักเรียนร่วมกันก าหนดระดับคุณภาพของคุณลักษณะของผลงานดีและไม่ดี 
 3. ให้นักเรียนร่วมกันจัดล าดับความส าคัญแต่ละคุณลักษณะ 
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 4. ให้นักเรียนร่วมกันอภิปรายค าอธิบายระดับคุณภาพแต่ละคุณลักษณะ ต้ังแต่ระดับดีที่สุด
ถึงต่ าที่สุด 
 5. ให้นักเรียนได้ฝึกสร้างรูบริคเพื่อประเมินผลงานด้วยตนเอง จากตัวอย่างที่ครูมอบให้ 
 6. ให้นักเรียนฝึกประเมินผลงานของตนเองและเพื่อนนักเรียนด้วยรูบริคที่สร้างขึ้นเอง 
 7. คร ูนักเรียน ร่วมกันทบทวน วิพากษ์วิจารณ์รูบริค และผลการประเมิน 
 
เกณฑ์การตัดสินคุณภาพ 
 เกณฑ์การตัดสินคุณภาพใช้สูตรค านวณ (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 1, 
2550) ดังนี้ 
 
 
 
 
 
วิธีค านวณเกณฑ์การตัดสินคุณภาพ 
ตัวอย่าง 5.1 
จากตัวอย่าง 3.20 รูบริคประเมินทักษะการติดต่อสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษ (ในบทที่ 3) 

คุณลักษณะที่ 
ต้องการประเมิน 

ขั้นเริ่มต้น 
(1) 

ขั้นพัฒนา 
(2) 

ขั้นประสบความส าเร็จ 
(3) 

1. การฟัง - หลีกเลี่ยงการขัดจังหวะผู้พูด 
- สรุปใจความส าคัญของผู้พูด 
เมื่อมีโอกาส 
- รวบรวมข้อมูลจากผู้พูดและ
ท าเป็นกรอบแนวคิดเพื่อน าไป
อ้างอิง 

- พัฒนากรอบแนวคิดเพื่อจัด
ระเบียบข้อมูล 
- แ ย กแ ยะ ความแ ตกต่ า ง
ระหว่างข้อมูลท่ีตรงประเด็นกับ
ข้อมูลท่ีต้องการเพิ่มเติมในการ
อธิบายหรือการวิเคราะห์ 
- จดบันทึกโดยใช้ การถอด
ความประเด็นท่ีส าคัญได้ 
- ถามด้วยค าถามท่ีชัดเจน 

- แ ย กแย ะค วาม แตกต่ า ง
ร ะ ห ว่ า ง ข อ บ เ ข ต ข อ ง
ความหมายกับความหมายท่ี
เ ป็ น นั ย น อ ก เ ห นื อ ไ ป
ความหมายจากปกต ิ
- พัฒนากรอบแนวคิดเพื่อจัด
ระเบียบข้อมูล 
- สรุปจุดประสงค์ของผู้พูด 
- ระบุความสัมพันธ์ ท่ีส าคัญ
ของข้อมูลและประเด็นส าคัญ
เหล่าน้ัน 

เกณฑ์การตัดสินคุณภาพ    =    
คะแนนสูงสุด คะแนนต่ าสุด

จ านวนระดับคุณภาพ
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จากตัวอย่าง 3.20 (ต่อ) 
คุณลักษณะที่ 

ต้องการประเมิน 
ขั้นเริ่มต้น 

(1) 
ขั้นพัฒนา 

(2) 
ขั้นประสบความส าเร็จ 

(3) 
2. การพูด - พูดเกริ่นน าอย่างกะทัดรัด

และพูดปิด ท้ายด้ วยการ
แสดงความคิดเห็น 
- หัวเรื่องมีความชัดเจน 
- พัฒนาประเด็นส าคัญได้
อย่างเหมาะสมตามเวลาท่ี
ก าหนด 
- แสดงความคิด เ ห็นต่ อ
ประ เด็ นส าคัญได้ อย่ า ง
เข้าใจง่าย 

- สบตากับผู้ฟัง 
- หลีกเลี่ยงลักษณะท่าทางท่ีท า
ให้ผู้ฟังร าคาญ 
- พูดภาษาอังกฤษได้อย่าง
เข้าใจและชัดเจน 
- พัฒนาข้ อสรุป ใ ห้มีความ
ชัดเจนมากขึ้น 
- พู ด เ ก ริ่ นน า ด้ ว ยภาษา ท่ี
สละสลวยและพูดปิดท้ายด้วย
การแสดงความคิดเห็น 
- แยกแยะความแตกต่างของ
ประเด็นส าคัญและเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์ของประเด็นหน่ึง
ไปอีกประเด็นหน่ึงได้ 
- สนับสนุนและให้ความสนใจ
กับความคิดเห็นของผู้ฟัง 

- สนใจผู้ฟังและพูดกับผู้ฟังโดยตรง 
- แสดงท่าทางและสีหน้าได้อย่าง
เหมาะสม 
- พูดข้อสรุปได้อย่างชัดเจนด้วย
การสนับสนุนประเด็นส าคัญ และ
การเชื่อมโยงผลสรุป 
- ใช้ประสบการณ์ในการพูด 
- ใช้โสตทัศนูปกรณ์เมื่อจ าเป็น 

3. การอ่าน - แ ปล คว ามหม าย ขอ ง
ค าศัพท์ได้อย่างถูกต้อง 
- สรุปใจความส าคัญเรื่องท่ี
อ่านท่ีได้ถูกต้องและเข้าใจ
ง่าย 
- เ รี ย น รู้ ค า ศั พ ท์ เ ฉพาะ
ต ล อ ด ก า ร อ่ า น แ ล ะ ใ ช้
ค าศัพท์ได้อย่างถูกต้อง 

- พัฒนากรอบแนวคิดส าหรับ
ก า ร จั ด ก า ร ตั ว อั ก ษ ร แ ล ะ
อธิบายกรอบแนวคิดท่ีอ้างอิง
มาด้วย 
- แปลความหมายค าศัพท์ได้
อย่างถูกต้องและเหมาะสมจาก
เรื่องที่อ่าน 1 เรื่องหรือมากกว่า
น้ัน 
- ท าความ เ ข้ า ใ จและสรุ ป
ใจความส าคัญของเรื่ อง ท้ัง
ใจความเฉพาะและไม่เฉพาะ 
- วินิจฉัยจุดบกพร่องของเรื่องท่ี
อ่านและแก้ไขได้อย่างอิสระ 

- ส รุ ป ใจความของ เ รื่ อ ง ได้ ท้ั ง
ใจความเฉพาะและไม่เฉพาะจาก
เรื่องที่อ่าน 2 เรื่องหรือมากกว่าน้ัน 
- วินิจฉัยจุดบกพร่องส่วนใหญ่ของ
เรื่องได้และแก้ไขได้อย่างอิสระ 
- สรุปจุดประสงค์ของผู้เขียนและ
เชื่อมโยงองค์ประกอบเข้าด้วยกัน 
- แยกแยะความแตกต่างระหว่าง
ข อบ เ ข ตขอ งค วามหมายกั บ
ความหมายท่ีเป็นนัยนอกเหนือไป
ความหมายจากปกต ิ
- ระบุความสัมพันธ์ ท่ีส าคัญของ
ข้อมูลและประเด็นส าคัญเหล่าน้ัน 
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จากตัวอย่าง 3.20 (ต่อ) 
คุณลักษณะที่ 

ต้องการประเมิน 
ขั้นเริ่มต้น 

(1) 
ขั้นพัฒนา 

(2) 
ขั้นประสบความส าเร็จ 

(3) 
4. การเขียน - เขียนเรียงความหรือ

บ ร ร ย า ย เ รื่ อ ง ร า ว ไ ด้
หลายบรรทัดและอ่าน
เข้าใจได้ง่าย 
- แยกแยะความแตกต่าง
ข อ งป ร ะ โ ยคภ าย ใ น
บรรทัด เริ่มต้นประโยค
ด้วยอักษรตัวใหญ่และ
ปิดท้ายด้วยเครื่องหมาย
วรรคตอน 
- เ ขี ย น แ ล ะ พั ฒ น า
ใจความส าคัญแต่ละ
บรรทัดได้ 
- เน้ือหาแต่ละบรรทัดมี
ความเชื่อมโยงกัน 

- เ ขี ยน เ รี ย งความหรื อบร รยาย
เรื่องราวเชื่อมโยงบทสรุปได้อย่าง
ชัดเจน 
- เขียนและพัฒนาใจความส าคัญแต่
ละบรรทัดได้อย่างเป็นปกติ 
- สนับสนุนค าเรียกร้องด้วยหลักฐาน
ท่ีมีความสัมพันธ์และมีเหตุผล 
- วินิจฉัยข้อผิดพลาดได้ เช่น ส านวน 
การสะกดค า หลักไวยากรณ์ และ
สามารถแก้ไขได้อย่างอิสระ 
- แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับใจความ
เฉพาะ  ภาษา  และพัฒนาบาง
ตัวอย่างที่มีความเฉพาะ 
- แก้ไขบางตอนของการเขียนให้มี
ความชัดเจนมากยิ่ งขึ้น โน้มน้าว
จิตใจได้ หรือมีชีวิตชีวา   

- พัฒนาการเขียนเรียงความหรือ
บรรยาย เรื่ อ งร าวใ ห้ชั ด เจน มี
ใจความส าคัญ และบทสรุป ท่ี
สมบูรณ์ 
- สนับสนุนค าเรียกร้องด้วยการ
น าเสนอท่ีน่าเชื่อถือและหลักฐานท่ี
โน้มน้าวจิตใจได ้
- พัฒนาและบรรยายใจความ
ส าคัญได้อย่างชัดเจน เป็นภาษา
เฉพาะ เป็นรูปธรรม อ้างอิงถึง
ความคิดรวบยอดของเรื่องได้ และ
ผู้ฟังสามารถเข้าใจได้ง่าย 
- วินิจฉัยข้อผิดพลาด เช่น การ
สะกดค า ส านวน หลักไวยากรณ์ 
และสามารถแก้ไขข้อผิดพลาดได้
อย่างอิสระ 

ที่มา: Palomar College Benchmarks for Core Skill – First Draft (2004 cited in Rubrics 
Examples, n.d.) 
 

วิธีค านวณ 
 1. รูบริคประเมินทักษะการติดต่อสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษ ประกอบด้วย คุณลักษณะที่
ต้องการประเมิน 4 รายการ และแต่ละรายการมีระดับคุณภาพ 3 ระดับ ได้แก่ ขั้นเริ่มต้น = 1            
ขั้นพัฒนา = 2 และขั้นประสบความส าเร็จ = 3 
 2. ค านวณคะแนนสูงสุด                4 (คุณลักษณะ) X 3 (ระดับคุณภาพ) = 12 คะแนน 
 3. ค านวณคะแนนต่ าสุด                4 (คุณลักษณะ) X 1 (ระดับคุณภาพ) = 4 คะแนน 
 4. น าคะแนนจากข้อ 2 และ 3 มาแทนค่าตามสูตรข้างต้นได้ดังนี้ 

   
    

 
   =   

 

 
   =   2.66   =   3 (ปัดเศษท าเป็นจ านวน ไม่มีทศนิยม) 
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 5. จากข้อ 4 เกณฑ์การตัดสินคุณภาพของรูบริคข้างต้นมีช่วงคะแนนของเกณฑ์การตัดสินห่าง
กันช่วงละ 3 คะแนน ซึ่งแต่ละช่วงคะแนนห่างกัน 3 คะแนนเท่ากัน ดังนี้ 
 

10 – 12 
7 – 9 
4 – 6 

 
ดังนั้น  จงึได้เกณฑ์การตัดสินคุณภาพ ดังตาราง 5.2 
 

ตาราง 5.2 เกณฑ์การตัดสินคุณภาพรูบริคตัวอย่าง 5.1 
ช่วงคะแนน การแปลความหมาย 

10 – 12 ระดับคุณภาพขั้นประสบความส าเร็จ (ดี) 
7 – 9 ระดับคุณภาพขั้นพัฒนา (พอใช้) 
4 – 6 ระดับคุณภาพขั้นเริ่มต้น (ต้องปรับปรุง) 

 
 6. ก าหนดเกณฑ์การผ่าน ตัวอย่างเช่น ก าหนดเกณฑ์การผ่านไว้ที่ 70% ของคะแนนเต็ม 
ดังนั้น นักเรียนจะต้องท าคะแนนให้ได้ 8 คะแนนขึ้นไปจึงจะถือว่าผ่านการประเมิน  

ซึ่งคิดมาจาก    
      

   
    =    8.4    =    8    คะแนน  

โดยอยู่ในช่วงคะแนน 7 – 9 คะแนน หมายถึง ระดับคุณภาพขั้นพัฒนาหรือพอใช้ 
 
  

คะแนนสูงสุด 

คะแนนต่ าสุด 
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ตัวอย่าง 5.2 
จากตัวอย่าง 3.18 รูบริคส าหรับการประเมินการปฏิบัติงานเป็นฐาน (ในบทที่ 3) 

เกณฑก์าร 
ให้คะแนน 

1 2 3 4 
ยอมรับไม่ได ้ ต้องปรับปรุง ด ี ยอดเยี่ยม 

ความชดัเจน
ของผลการ
เรียนรู ้

ไม่มีผลการเรียนรู้ท่ี
เกิดจากเทคนิค 
วิธีการ และ/หรือ
ทักษะตา่งๆ 

ทุกผลการเรียนรูเ้กิด
จากเทคนิค วิธีการ 
และ/หรือทักษะต่างๆ 
แต่เนื้อหาเขียนไม่
ชัดเจน (เช่น ไม่
เจาะจง ไม่สามารถ
วัดได้ และ/หรือไม่
สมบูรณ)์ 

ทุกผลการเรียนรูเ้กิด
จากเทคนิค วิธีการ 
และ/หรือทักษะต่างๆ 
แต่เนื้อหาบางส่วน
เขียนไม่ชดัเจน (เช่น 
ไม่เจาะจง ไม่
สามารถวัดได้ และ/
หรือไม่สมบูรณ์) 

ทุกผลการเรียนรู้เกิด
จากเทคนิค วิธีการ 
และ/หรือทักษะต่างๆ 
และเนื้อหามคีวาม
ชัดเจน สมบูรณ์ 

การออกแบบ
งานตามสภาพ
จริง 

งานมีข้อจ ากัด ยงัไม่
สัมพันธ์กับชีวติจรงิ
ของนักเรยีน 

งานสัมพันธ์กับชีวติ
จริงของนกัเรียน และ
สามารถจับคู่กับผล
การเรียนรู้ได้บางส่วน
เท่านั้น (36-70%) 

งานสัมพันธ์กับชีวติ
จริงของนกัเรียน และ
ส่วนใหญ่สามารถ
จับคู่กับผลการเรียนรู้
ได้ (71-99%) 

งานสัมพันธ์กับชีวติ
จริงของนกัเรียน และ
สามารถจับคู่กับผล
การเรียนรู้ได้ทัง้หมด 
(100%) 

ความชดัเจน
ของการเรียน
การสอน 

การเรียนการสอนไม่
ชัดเจน หรือมีความ
ชัดเจนเป็นส่วนน้อย 

(  35%) 

การเรียนการสอน
ชัดเจนเป็นบางส่วน 
(36-70%) 

การเรียนการสอน
ส่วนใหญ่ชดัเจน  
(71-99%) 

การเรียนการสอนมี
ความถูกต้อง ชดัเจน
ทุกส่วน (100%) 
สามารถน าไปใช้ได้ 

งานทีส่่งและ
ก าหนดเวลา 

ไม่ส่งงานท่ีมีอยู่ใน
รายการท้ังหมด ไม่มี
การก าหนดเวลา 
หรือไม่สามารถเป็น
จริงได ้

มีงานท่ีส่งบางอย่าง
อยู่ในรายการ มี
ก าหนดเวลาและเป็น
จริงได ้

ส่วนใหญ่มงีานท่ีส่ง
อยู่ในรายการ มี
ก าหนดเวลาและเป็น
จริงได ้

มีงานท่ีส่งอยู่ใน
รายการท้ังหมด มี
ก าหนดเวลาและเป็น
จริงได ้

ที่มา: Revised PCTE Supervised Field Teaching (2008) 
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วิธีค านวณ 
 1. รูบริคข้างต้น ประกอบด้วย คุณลักษณะที่ต้องการประเมิน 4 รายการ และแต่ละรายการมี
ระดับคุณภาพ 4 ระดับ ได้แก่ ยอดเยี่ยม = 4 ดี = 3 ควรปรับปรุง = 2 และยอมรับไม่ได้ = 1 
 2. ค านวณคะแนนสูงสุด                4 (คุณลักษณะ) X 4 (ระดับคุณภาพ) = 16 คะแนน 
 3. ค านวณคะแนนต่ าสุด                4 (คุณลักษณะ) X 1 (ระดับคุณภาพ) = 4 คะแนน 
 4. น าคะแนนจากข้อ 2 และ 3 มาแทนค่าตามสูตรข้างต้นได้ดังนี้ 
 

    

 
   =   

  

 
   =   3 

 

5. จากข้อ 4 เกณฑ์การตัดสินคุณภาพของรูบริคข้างต้นมีช่วงคะแนนของเกณฑ์การตัดสินห่าง
กันช่วงละ 3 คะแนน ดังนี้ 
 16 

13 – 15  
10 – 12 

7 – 9 
4 – 6 

 
อย่างไรก็ตาม ได้ช่วงคะแนนทั้งหมด 4 ช่วง ซึ่งเหลือเศษ 1 คือ คะแนนที่ 16 (คะแนนสูงสุด) 

ดังนั้น จึงเฉลี่ยให้ได้คะแนน 4 ช่วงคะแนน ดังนี้ 
 

14 – 16  หรือ 14 – 16 
10 – 13   11 – 13 
7 – 9    7 – 10 
4 – 6    4 – 6 

 

ดังนั้น  จงึได้เกณฑ์การตัดสินคุณภาพ ดังตาราง 5.3 
 
  

คะแนนสูงสุด 

คะแนนต่ าสุด 

4 คะแนน 

4 คะแนน 
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ตาราง 5.3 เกณฑ์การตัดสินคุณภาพรูบริคตัวอย่าง 5.2 
ช่วงคะแนน การแปลความหมาย 

14 – 16 14 – 16 ระดับคุณภาพยอดเยี่ยม 
10 – 13 11 – 13 ระดับคุณภาพดี 

7 – 9 7 – 10 ระดับคุณภาพพอใช้ 
4 – 6 4 – 6 ระดับคุณภาพควรปรับปรุง 

 
6. ก าหนดเกณฑ์การผ่าน ตัวอย่างเช่น ก าหนดเกณฑ์การผ่านไว้ที่ 70% ของคะแนนเต็ม 

ดังนั้น นักเรียนจะต้องท าคะแนนให้ได้ 11 คะแนนขึ้นไปจึงจะถือว่า “ผ่าน” การประเมิน  

ซึ่งคิดมาจาก    
      

   
    =    11.2    =    11    คะแนน  

โดยอยู่ในช่วงคะแนน 10 – 13 หรือ 11 – 13 คะแนน หมายถึง ระดับคุณภาพด ี
 

 

เนื่องจากธรรมชาติของนักเรียนแต่ละคนมีความสามารถและพฤติกรรมแตกต่างกัน หากครู
ใช้ผลการประเมินที่ได้จากรูบริคเพียงอย่างเดียว ซึ่ง เป็นข้อมูลเชิงปริมาณ จะไม่ช่วยส่งเสริมให้
นักเรียนเกิดการพัฒนา ดังนั้น ครูควรเสริมด้วยข้อมูลเชิงคุณภาพ เช่น การสังเกตพฤติกรรม         
การสัมภาษณ์ เป็นต้น 

ค าแนะน า 
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ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 
 

 นางสาวนันทนัช อ่อนพวน เกิดเมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2529 ส าเร็จการศึกษา ศึกษาศาสตร
บัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับสอง) จากสาขาวิชาเกษตรศาสตร์ ภาควิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และ
ชุมชน คณะศึกษาศาสตร์และพัฒนาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน เมื่อปี
การศึกษา 2552 และเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการวัดและประเมินผล
การศึกษา ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อปี
การศึกษา 2552  
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