
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ

7.1 สรุปผลการวิจัย
วิทยานิพนธ์นีเป็นการสีกษาการใช้ภาษาในวาทกรรมโฆษณาเครื่องสำอาง เพ่ือวิเคราะห์ว่า 

ถ้อยคำความงามในวาทกรรมโฆษณาเครื่องสำอางมีโครงสร้างทางความหมายอย่างใร นำเสนอด้วย 
กลวิธีโคและถ้อยคำดังกล่าวมีความสัมพันธ์อย่างไรกับการสร้าง แสดงและตอกยํ้าค่านิยมเก่ียวกับ 
ความงามที่ปรากฎในสังคมไทย

การสีกษาวาทกรรมโฆษณาเครื่องสำอางประกอบด้วยการวิเคราะห์ 3 ส่วน ส่วนแรกคือ 
การวิเคราะห์โครงสร้างความ ส่วนที่สองคือ การวิเคราะห์กลวิธีทางภาษา และสุดท้ายคือ การ 
วิเคราะห์ว่ากลวิธีทางภาษามีส่วนในการสร้าง ตอกยำ และแสดงค่านิยมเกี่ยวกับความงามอย่างไร 
การวิเคราะห์โครงสร้างความคือ การวิเคราะห์ว่าเครื่องสำอางที่ปรากฎในโฆษณาเป็นผลิตภัณฑ์ที่ 
มุ่งเน้นให้เกิดความงามแก่ร่างกายส่วนใดและอย่างไร ไนขณะท่ีกลวิธีทางภาษาคือ รุปภาษาท่ีใช้ใน 
การบรรยายหรือสื่อความงามลักษณะต่างๆเหล่านั้น ซึ๋งกลวิธีทางภาษาท่ีใช้แบ่งเป็น 2 กลวิธีหลักๆ 
คือ กลวิธีทางอรรถศาสตร์ ได้แก่ การใช้คำกริยาแสดงสภาพ การใช้คำเพิ่มนำหนัก และการใช้คำ 
ปฏิเสธ อีกกลวิธีคือ กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และปริจเฉท ซึ่งได้แก่ การใช้ภาพพจน์ การกล่าว 
อ้าง การใช้คำถามวาทศิลปึและการใช้มูลบทเป็นเครื่องมือ และการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง 
ภาษากับค่านิยมเกี่ยวกับความงามคือ การอภิปรายว่ากลวิธีทางภาษาที่ได้จากการวิเคราะห์ในส่วนที่ 
สอง มีบทบาทในการสร้าง ตอกยำ และแสดงค่านิยมเก่ียวกับความงามที่วิเคราะห์ได้ในส่วนแรก 
อย่างไร

ผลการวิจัยในส่วนแรกพบว่ามีจำนวนเคร่ืองสำอางที่มุ่งเน้นการใช้ให้เกิดความงามกับผิว 
หน้ามากท่ีสุด รองลงคือ ดวงตา ผม ผิวกาย ปาก แก้ม ขนตา เล็บ คิวและใต้วงแขน หน้าอกและเท้า 
และมือ ตามลำดับ ลักษณะความงามที่มีร่วมกันสามารถแจกแจงได้คือ ส่วนท่ีเป็นผิวเนื้อโดยท่ัวไป 
เครื่องสำอางจะถูกใช้เพื่อให้เกิดความเนียนเรียบ นุ่ม ชุ่มช้ืน และไม่ให้เกิดร้ิวรอย ผิวเน้ือบางส่วน 
เช่น ผิวหน้า ผิวกาย ผิวรอบดวงตา และผิวใต้วงแขน มักนิยมให้มีสีขาว ส่วนอ่ืนๆ โดยเฉพาะส่วน 
ประกอบบนใบหน้านิยมให้มีการใช้เครื่องสำอางเพื่อสร้างสีสัน และปรับเปลี่ยนโครงสร้างบางอย่าง 
เช่น การใช้มาสคาร่าหรืออายแชโดว์เพื่อให้มีดวงตาดมเข้มและกลมโต หรือ การใช้ลิปสติกเพ่ือให้มี 
ริมบปากอวบอิ่ม เป็นต้น สรุปแล้วเครื่องสำอางใช้สร้างความงามที่ผู้อ่านหรือผู้บริโภคใม่มีอยู่หรือ 
เชื่อว่าไม่มีอยู่ ความงามเป็นการเปลี่ยนแปลงร่างกายภายนอกผ่านเครื่องมือคือเครื่องสำอาง

ในส่วนที่สองของการวิจัยคือ การวิเคราะห์กลวิธีทางภาษา ประกอบด้วย 2 กลวิธีหลักๆ คือ 
กลวิธีทางอรรถศาสตร์และกลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และปริจเฉท ท้ัง 2 กลวิธีนี้ ผู้วิจัยเห็นว่ากล
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วิธีทางอรรถศาสตร์แสดงภาพความงามได้อย่างตรงไปตรงมาและชัดเจนที่สุดโดยสังเกตจากการใช้ 
คำกริยาแสดงสภาพเพื่อบรรยายลักษณะที่พึงประสงค์ ((ผิวหน้า)ขาวใสสมํ่าเสมอ)นอกจากนี้ กลวิธี 
การเพ่ิมน้ีาหนักซ่ึงจะสังเกตได้ว่ามักเกิดร่วมกับการใช้คำกริยาแสดงสภาพก็เปีนกลวิธีที่โดดเด่น 
มาก ทำให้ลักษณะความงามชัดเจนและครบถ้วนขึ้น ((ผิวหน้า)ขาวใสสมํ่าเสมอ) ข้อท่ีสำคัญคือ ท้ัง 
การใช้คำกริยาแสดงสภาพและการใช้คำเพิ่มน้ีาหนักเปีนกลวิธีท่ีพบในข้อมูลอย่างสมํ่าเสมอ (ยกเว้น 
บางโฆษณาที่ใช้ภาพและชื่อสินค้าเท่ามัน) แสดงให้เห็นว่าการใช้กลวิธีดังกล่าวน่าจะสื่อความได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริโภคหรือผู้อ่านเห็นภาพความงามโดยไม,ต้องใช้จินตนาการมาก

ลักษณะที่โดดเด่นอีกประการของกลวิธีการใช้คำเพิ่มนี้าหนักคือ การใช้คำกริยาแสดงสภาพ 
ที่มีลักษณะเป็นคำซ้อนบรรยายลักษณะความงามของร่างกายส่วนต่างๆ เช่น อ่อนนุ่ม เปล่งปล่ัง 
กระจ่างใส หรือ กระชับตึง เป็นต้น ความจำเป็นของการใช้คำกริยาแสดงสภาพซ้อนกันเช่นนี้ทำให้ 
ลักษณะความงามมีความพิเศษและเลอเลิศมากขึ้น เพราะยิ่งใช้จำนวนคำมากเท่าไรก็ยิ่งเพิ่มลักษณะ 
ความงามได้ครอบคลุมเท่าน้ัน เป็นการรวมเอาลักษณะความงามหลายๆอย่างมาไว้รวมกันเพ่ือให้ดู 
สมมูรณ์พร้อม ไร้ท่ีติ

ที่กล่าวมาทั้งสองกลวิธีคือ การใช้คำกริยาแสดงสภาพและการใช้คำเพิ่มนั้าหนักเป็นการ
แสดงลักษณะท่ีพึงประสงค์ ในขณะที่กลวิธีการปฏิเสธเป็นการต่อต้านลักษณะที่ตรงกันข้าม กล่าว 
คือ ลักษณะใดที่ไม่ใช่ความงามก็ไม่ควรให้เกิดขึ้นหรือปฏิเสธไป ส่วนใหญ่คือ การใช้คำคู่ตรงข้าม 
กับลักษณะท่ีเป็นความงาม เช่น การใช้คำว่า ไม่แห้ง แทนท่ีจะ เป็น ชุ่มช่ืน หรือใช้ร่วมกัน เช่น ผิว 
ขาวใสใ?จุดด่างดำ แสดงลักษณะนอกจากจะขาวใสแล้ว ยังไม่มีจุดด่างดำด้วย หรือ ขาวใส ไม่หมอง 
คลา ซึ่งลักษณะไม่หมองคลํ้าก็ย่อมหมายถึงขาวใสด้วยอยู่แล้ว ลักษณะดังกล่าวน่าจะเป็นการซํ้า
ความหมายเพ่ือเน้นความหมายมากขึ้น

ส่วนกลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และปริจเฉทน้ันถึงแม้จะต้องอาศัยบริบทและความร้ที่มี 
ร่วมกันในสังคมเพื่อตีความก็มีความน่าสนใจด้านกระบวนการสร้างความคิด โดยเฉพาะการส่ือ
ความหมายว่าอย่างไรคืองาม อย่างไรคือไม่งาม บางครังต้องใช้การโน้มน้าวและแทรกซึมความคิด 
ที่เห็นได้ชัดเจนคือ การใช้อุปลักษณ์ต่างๆเพื่อนำประสบการณ์ของผู้อ่านมาเกี่ยวโยงกับสื่งที่โฆษณา 
ต้องการนำเสนอ ตัวอย่างเช่น การใช้อุปลักษณ์เก่ียวกับสงครามที่เน้นการปลุกระดมให้ผู้อ่านหรือผู้ 
บริโภคลุกขึ้นมาต่อสักับลักษณะที่ไม่สวยงามทั้งหลาย โดยเฉพาะการก่อให้เกิดอคติกับวัยท่ีเพ่ิมข้ึน 
และข้อบกพร่องต่างๆซึ่งความจริงแล้วเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ไต้ หรือการใช้อุปลักษณ์เก่ียวกับเช่ือง 
เหนือจริงเพื่อแสดงปาฏิหาริย์ของเครื่องสำอางว่าสามารถเนรมิตความงามที่เป็นอุดมคติพร้อมกับ 
กำจัดลักษณะที่ไม่พึงประสงค์เหมือนเสกได้ เป็นต้น แต่การใช้ทังอุปลักษณ์ทังที่แสดงมโนทัศน์ 
เร่ืองสงครามก็ดี หรือเร่ืองเหนือจริงก็ดี ต่างก็เป็นการส่ือโดยนัยอยู่แล้วว่าลักษณะความงานตามอุดม 
คติเป็นส่ิงที่เกิดข้ึนได้ยาก ล้าไม่เช่นนั้นคงไม่ต้องใช้มนตร์วิเศษหรือกระท้ังอาวุธมาต่อสัเพื่อให้มี
ความงาม
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ส่วนกลวิธีที่ใช้หลักเหตุผลเชื่อมโยงไปสู่ข้อสรุป ได้แก่ กลวิธีการกล่าวอ้าง ซ่ึงส่วนใหญ่ 
เป็นการแสดงข้อเท็จจริงเพื่อโน้มน้าวว่าลักษณะความงามต่างๆเป็นสิ่งปกติ เป็นท่ียอมรับในสังคม 
และมีคุณค่าน่าปฏิบัติตาม สังเกตจากการใช้วลี เช่น ผู้หญิงทุกคนอยาก... หรือ ใครๆก็ต้องการ... 
เป็นต้น จึงแสดงให้เห็นว่าการมีความคิดหรือพฤติกรรมที่ตรงข้ามกับข้อกล่าวอ้างก็จะกลายเป็น
ความผิดปกติไปโดยปริยาย ดังบันค่านิยมเก่ียวกับความงามจึงดำรงอยู่ได้เพราะการทำให้เป็นความ 
คิดหรือพฤติกรรมที่ปกติ

การใช้คำถามวาทศิลปึก็เป็นอีกวิธีหนึ่งท่ีทำให้ผู้บริโภคยอมรับหรือเชื่อในความงามที่ 
โฆษณานำเสนอไปโดยปริยาย เพราะดำถามประ๓ทนีมักจะคาดหวังคำตอบท่ีควรจะเป็นอยู่แลัว
เช่น คุณกำลังปรนนิบัติผิวเพ่ือ •‘หคุดยั้งการร่วงโรย’’ อยู่หรือเปล่า? ซึ่งคำตอบที่คาดหวังคือ ใช่ และ 
อนุมานใต้ว่าความร่วงโรยคือความแก่ และผู้บริโภคไม,ยอมรับความแก่ และเครื่องสำอางคือทาง 
ออกที่จะช่วยได้

อีกกลวิธีท่ีมีความน่าสนใจคือ การใช้มูลบทเป็นเคร่ืองมือ พบว่าการใช้มูลบทเป็นการแสดง 
ข้อเท็จจริงไปแล้วส่วนหน่ึง เป็นการบ่งบอกอย่างเป็นนัยว่ามีลักษณะหรือสภาพทางร่างกายใดเกิด 
ขึน และลักษณะบันถูกตีความได้ว่าเป็นสิ่งที่พึงประสงค์หรือไม่พึงประสงค เช่น ให้คุพเผยผิวใหม่ที ่
ทังขาวเปล่งปลั่งและกระจ่างใส สามารถนอกได้ว่าสภาพผิวเดิมที่ผู้อ่านหรือผู้บริโภคมีอยู่ต้องไม่
ขาวเปล่งปล่ังและกระจ่างใส ล้าใช้เครื่องสำอาง ก็จะทำให้ผิวกลายมาเป็นผิวใหม่ท่ีขาวเปล่งปล่ัง 
และกระจ่างใสได้ซึ่งเป็นลักษณะที่พึงประสงค์มากกว่า เป็นด้น

ด้านลักษณะหรือค่านิยมเกี่ยวกับความงามท่ีนำเสนอในงานวิจัยน้ัน แม้ว่าจะมีการบรรยาย 
ลักษณะความงามตามส่วนต่างๆของร่างกายไว้อย่างหลากหลาย แต่ก็พอจะสรุปเป็นค่านิยมโดยรวม 
ได้คือ การมีความงามแบบไร้ท่ีติ หมายถึง การมีความสวยงามสมบูรณ์พร้อม สังเกตได้ว่าโฆษณามัก 
ใช้วลี สมบูรณ์แบบ หรือ ไร้ท่ีติ หรือ ไร้คุดบกพร่อง ในการบรรยาย ความงามสมบูรณ์แบบแม้จะไม่ 
ชัดเจน แต่ตามความรุ้ที่มีร่วมในสังคมย่อมเข้าใจว่าคือลักษณะอย่างไร เช่น การมีผิวขาว ไร้สิว ไร้ 
ธุคด่างคำ เป็นด้น ตรงข้ามกับความงามแบบไร้ท่ีติคือ การมีความงามท่ียอมให้มีข้อบกพร่องบ้าง 
เพราะเป็นเร่ืองปกติของใ]ลุชน นอกจากนี้ยังมีค่านิยมเกี่ยวกับความงามที่ได้รับอิทธิพลมาจากต่าง
ชาติหรือวัฒนธรรมอ่ืนแสดงให้เห็นถึงความแปลกและน่าสนใจ เช่น การมีความงามอย่างสาวฝรั่ง 
เศส (ด้วยการย้อมผมหรือทาลิปสติกที่เป็นผลิตภัณฑ์ของฝรั่งเศส) รวมถึงการใช้เครื่องสำอางเพ่ือ 
เสริมแต่งร่างกายตามความนิยมทางแฟช่ัน ทำให้เกิดลักษณะความงามตามแนวคิดต่างๆ เช่น แนว 
แฟนตาซีลึกลับ แบบเจ้าหญิง หรือสาวน้อยสวยใสในทุ่งหญ้า เป็นต้น พร้อมกันน้ีพบว่ามีการเช่ือม 
โยงลักษณะความงามกับการมีสุขภาพที่ดี เช่นลักษณะการมี เลือดปลั่ง แสดงให้เห็นว่าสุขภาพท่ีดี 
กับความงามเป็นสิ่งที่แยกกันไม่ออก

ด้านความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับค่านิยมเก่ียวกับความงามข้างด้นน้ัน พบว่ากล 
วิธีทางภาษาต่างๆมีบทบาทท่ีจะนำเสนอค่านิยมเกี่ยวกับความงามและบุ่งหวังให้ผู้หญิงเชื่อในการมี
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ความงามตามอุดมคติ โดยที่วิธีการนำเสนอจะแสดงระดับวัจนกรรมต้ังแต่การนำเสนอให้ดูเหมือน 
เป็นข้อเท็จจริงหรือมีความเป็นธรรมชาติ เช่น การใช้คำกริยาแสดงสภาพบรรยายลักษณะความงาม 
และกลวิธีการใช้ภาพพจน์ หรือการแนะและการใช้เหตุผลเพื่อแสดงความจำเป็นที่ต้องมีลักษณะ
ความงามท่ีนำเสนอ ทำให้ผู้อ่านกลับไปคิดเองว่าสิ่งที่โฆษณานำเสนอควรหรือไม่ควรปฏิบัติตาม
เช่น กลวิธีการใช้คำกล่าวอ้างและกลวิธีการใช้มูลบทที่แสดงว่าลักษณะความงามต่างๆมีอยู่และเป็น 
ที่ยอมรับในสังคมท่ัวกัน ดังนันผู้อ่านจึงต้องพิจารณาตัวเองว่าเป็นคนปกติในสังคมนั้นหรือไม่ รวม 
ถึงพบว่าลักษณะความงามบางอย่างที่เครื่องสำอางมุ่งให้เกิดลับร่างกายนั้นไม่เคยปรากฎว่าเป็นความ 
งามเม่ือเปรียบเทียบกับค่านิยมความงามในอดีต เพราะส่วนใหญ่ในอดีต ความงามจะอิงกับธรรม 
ชาติของความเป็นคนชนชาตินั้น เช่น ผิวคนไทยท่ีมีลักษณะเหลืองนวล ดังนั้นความนิยมในอดีตก็ 
จะมีการใช้ขมินทาผิวเพื่อเสริมให้มีความนวลมากข้ึน แต่เคร่ืองสำอาง'ในปีจอุบันจะสรัางความ
เปล่ียนแปลงจากลักษณะธรรมชาติท่ีมีอยู่เดิมและนักจะมุ่งเน้นลักษณะความงามที่ห่างไกลจากธรรม 
ชาติของบุคคล เช่น ทำให้ผิวขาวราวหิมะ หรือทำให้ขนตาหนา ยาว และงอนมาก ซ่ึงแม้จะเป็นการ 
กล่าวเกินจริงเพ่ือเพ่ิมสีสันแก่ถ้อยคำ แต่ก็ปฏิเสธไม,ได้ว่าจำนวนของผลิตภัณฑ์เพ่ือผิวขาวมีมาก
อย่างมีนัยสำคัญ รวมถึงเครื่องสำอางประเภทตกแต่งต่างๆถ้วนสร้างลักษณะความงามที่ปกติคนใน 
สังคมไทยไม่ค่อยมี

นอกเหนือไปจากการวิเคราะห์ต้านภาษาแล้ว ผู้วิจัยยังสนใจประเดนท่ีเก่ียวกับมิติทางสังคม 
ต้านความสัมพันธ์ระหว่างค่านิยมเกี่ยวกับความงามกับการแสดงอัตลักษณํของผู้หญิงก็มีความน่า 
สนใจ กล่าวคือ เมื่อมองในบริบททางสังคมพบว่าความสวยงามของผู้หญิงมีความสำคัญในการ
แสดงสถานภาพ บทบาททางสังคม และการแสดงความเป็นผู้หญิงตามบรรทัดฐานของสังคม โดย 
ความงามเป็นส่วนสนับสนุนหรือใช้ตัดสินความสำเร็จในชีวิต การงาน และความรัก โดยเฉพาะ 
ลักษณะความงามแบบอ่อนเยาว์เป็นสิ่งสำคัญมาก โฆษณาเคร่ืองสำอางส่วนใหญ่นำเสนอภาพความ 
อ่อนเยาว์ว่าเป็นส่ิงที่น่าปรารถนาสำหรับผู้หญิง โดยในแต่ละส่วนของร่างกายควรมีลักษณะท่ีแสดง 
ถึงความอ่อนเยาว์ เช่น มี1ใบหน้าผิวพรรณที่ดูเป็นเด็กหรือสาว เป็นต้น สอดคล้องกับท่ีคอร์ทีส 
(Cortese, 2003: 26) กล่าวถึงว่าความสวยงามและความอ่อนเยาว์ของผู้หญิงคือสิ่งแสดงถึงความเป็น 
ที่ต้องการต่อเพศตรงข้าม การแสดงภาพลักษณ์ความอ่อนเยาว์ของผู้หญิงทางร่างกายมีนัยเพ่ือแสดง 
สิ่งที่ผู้ชายต้องการเป็นส่วนใหญ่ คือ ความดึงดูดทางเพศและความสมบูรณ์ท่ีจะสืบพันธุ และยังสอด 
คล้องดับผลการวิจัยของ สิรินธร วงศ์ทนงศักด (2545) ที่ศึกษาความแตกต่างระหว่างเพศและอายุ1ใ"น 
การเลือกคุณสมบัติของคู่ครอง ผลการวิจัยพบว่าคุณสมบัติการมีอายุน้อยกว่า และหน้าตาคีเป็นคุณ 
สมบัติที่น่าพึงปรารถนาสำหรับผู้ชายมากกว่าผู้หญิง แสดงให้เห็นว่าผู้ชายให้ความสำคัญกับอายุและ 
เปร่างหน้าตาของผู้หญิงมาก ดังน้ันวาทกรรมโฆษณาเครื่องสำอางจึงเป็นส่ือที่ตอกยาภาพความ
เป็นที่ต้องการและการถูกคาดหวังจากสังคมของผู้หญิงดังกล่าวอย่างชัดเจน โดยลักษณะความงาม 
ต่างๆที่บรรยายในแต่ละส่วนของร่างกายจะเน้นลักษณะของความเป็นเด็ก อายุน้อย เป็นหนุ่มสาว
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ไม่ว่าจะเป็นผิวพรรณที่ต้องเต่งตึง เรียบเนียน ไร้ร้ิวรอยและชุดต่างคำ ศีรษะไม่มีผมขาว เป็นต้น 
กล่าวไต้ว่า2ปแบบหรือกลวิธีทางภาษาของโฆษณาเครื่องสำอางจะสอดคล้องกันท้ังหมดคือ จะตอก 
ยำความปรารถนาความอยากเป็นหนุ่มสาวอยู่ตลอดเวลา เช่น การใช้คำกริยาแสดงสภาพคือ อ่อน 
เยาว์ หรืออ่อนวัย เด็ก หรือสาว เพื่อบรรยายสภาพความงามกับส่วนต่างๆของร่างกาย หรือการใช้ 
อุปมา เช่น ผิวสวยค่ังวัยสาว หรือ ผิวอมชมพูดุจกุหลาบแรกแย้ม ซื่งตีความไต้ว่าความงามที่เกิดขึ้น 
เป็นลักษณะของสิ่งที่อยู่ในช่วงวัยต้นๆ

ตามแนวคิดของแฟน์คลาฟ็ไต้กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างบริบททางวัฒนธรรมสังคมที่มี 
อิทธิพลต่อวาทกรรม ผู้วิจัยเห็นว่างานวิจัยนี้สามารถอธิบายความเชื่อมโยงดังกล่าวไต้ กล่าวคือ 
ความคาดหวังของผู้หญิงจากสังคมในเรื่องความงามดังที่กล่าวมาช้างต้นไต้ถูกนำมาใช้ในงานผลิต 
โฆษณาต่างๆไม่เพียงเฉพาะโฆษณาเครื่องสำอางเท่านั้น จึงสอดคล้องกับวิถีปฏิบัติทางวาทกรรมซึ่ง 
แฟร์เคลาพีไต้ให้ความสัมดัญกับการผลิตและบริโภคตัวบท คือ การผลิตและบริโภคตัวบทโฆษณา 
เครื่องสำอางเป็นลักษณะการตอบสนองค่านิยมและอุดมการณ์ทางสังคม กล่าวคือ เมอภาพลักษณ์ 
ของผู้หญิงเป็นเพียงสิ่งสวยงาม มีความตึงดูดใจทางเพศ และที่สำคัญต้องมีความอ่อนเยาว์ ถ้อยคำท่ี 
ปรากฎอยู่ในโฆษณาเครื่องสำอางจึงวนเวียนตอกย้ําแต,เรื่องความสวยงามและความอ่อนเยาว์ท่ีไม่ 
สินสุด (หยุดอายุผิวไว้...ไร้กาลเวลา) สังเกตไต้จากการสร้างค่านิยมเกี่ยวกับความงามใหม่ๆให้เกิด 
ขึนอยู่ตลอดเวลาเพื่อตอกยิ้าว่าผู้หญิงยังคงหมกมุ่นอยู่กับการแสดงความสวยงามทางร่างกาย อีก
ประเด็นคือ การเน้นยํ้าว่าความงามเป็นเครื่องมือสำหรับใช้ดึงดูดทางเพศ เป็นเหตุผลสำคัญที่ทำให้ผู้ 
หญิงต้องสวย และอีกเหตุผลหนึ่งที่สำคัญก็คือ ความสวยงามเป็นเครื่องแสดงความสำเร็จและอำนาจ 
ในต้านอื่นของผู้หญิงด้วย ตัวอย่างเช่น โฆษณาเคร่ืองสำอางประเภทใช้คำกล่าวอ้างหรือใช้ตัวแสดง 
แบบเป็นบุคคลมีช่ือเสียง มีบทบาททางสังคมสูง เป็นผู้หญิงเก่ง ประสบความสำเร็จในอาช่พการงาน 
ก็จะนำเสนอในแง่ที่ว่าล้าเก่งแล้วต้องสวยด้วยจึงจะสมบุรณ์แบบหรือความสวยงามเป็นเครื่องมือ 
ผลักดันให้ประสบความสำเร็จ ยกตัวอย่างเช่น ความสัมพันธ์ระหว่างความงามกับความสำเร็จใน 
อาชีพการงานจะต้องเกิดควบคู่กัน ในขณะที่ผู้หญิงยังต้องมีความงามตามค่านิยมของสังคม (เช่น 
ความอ่อนเยาว์) ด้วยแล้ว ก็ยังต้องมีลักษณะของผู้หญิงอุคใหม่ท่ีทำงานเก่ง ความสวยงามเป็นตัวช่วย 
ให้คุณค่าของผู้หญิงมีมากขึ้น โฆษณาเครื่องสำอางจึงไม่เพียงตอกยํ้าสถานภาพเดิมของผู้หญิง คือ 
ความสวยงามทางกายภาพ แต่ยังสร้างและแสดงสถานภาพของผู้หญิงในบทบาทใหม่ที่ทันสมัย
ทำงานหนัก และม่ันใจในตัวเองด้วย

ต้านบริบททางสังคมต้านเศรษฐกิจ ผู้วิจัยเห็นว่า มีการนำเสนอค่านิยมใหม่ๆและอุคมกาณ์ 
ทางสังคมอื่นๆมาเป็นชุดขายของผลิตภัณฑ์ เช่น แนวคิดเร่ืองความงามท่ีควบคู่กับการดูแลสุขภาพ 
โดยการทำสปา และการใช้ผลิตภัณฑ์ที่สกัดมาจากธรรมชาติ (เหล่าน้ีอยู่นอกตัวบทที่ใช้ศีกษา) หรือ 
แนวคิดการมีความงามตามแบบอย่างท่ีมีผู้เช่ียวชาญแนะนำ หรือการใช้สินต้าที่มีการรับรองจากผู้
เช่ียวชาญ ตามความเห็นของผู้วิจัย ความงามอย่างผู้เชี่ยวชาญหรือตามแพทย์สั่งเป็นผลจากอุดม
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การณ์ความแตกต่างทางชนชัน เป็นการสร้างทัศนติการดำเนินชีวิตที่ต้องขึ้นอยู่กับกลุ่มบุคคลที่มี
อำนาจทางสังคมบางกลุ่ม เช่น แพทย์ ผู้เช่ียวชาญ นักวิทยาศาสตร์ หรือช่างผม ช่างแต่งหน้ามือ 
อาชีพชั้นนำเท่าน้ัน ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยวิเคราะห์ว่าวาทกรรมโฆษณาเครื่องสำอางไม่ไต้แค'กำหนดว่า
ร่างกายและหน้าตาที่สวยต้องเป็นอย่างไร แต่วาทกรรมโฆษณาเครื่องสำอางมีบทบาทต่อการ
กำหนดทัศนคติในการดำเนินชีวิตโดยรวมด้วย

ในมิติทางสังคมจึงสรุปได้ว่า โฆษณาเครื่องสำอางได้แสดงอำนาจของบุคคล 3 ประเภท คือ 
อำนาจของผู้ผลิตหรือนายทุนในการนำเสนอและเผยแพร,ค่านิยมเกี่ยวกับความงามผ่านสื่อ อำนาจท่ี 
แสดงความเหลื่อมลํ้าทางเพศที่มีผลต่อการกำหนดบรรทัดฐานหรือค่าของผู้หญิงที่ความสวยงาม 
และอำนาจของผู้มีสถานภาพสูงในสังคม เช่น นักวิทยาศาสตร์ แพทย์ ผู้เช่ียวชาญ หรือบุคคลท่ี 
ประสบความสำเร็จอื่นๆ ที่กำหนดและเป็นต้นแบบของความงาม อำนาจของคนทั้ง 3 กลุ่มน้ีแฝงอยู่ 
ในวาทกรรมโฆษณาเครื่องสำอางสอดคล้องกับแนวคิดของวันไดค์ที่กล่าวถึงวาทกรรมว่าเป็นตัว 
กลางสำคัญที่ทำให้อำนาจทางสังคมบางอย่างคงอยู่ไวไต้ ดังน้ัน ค่านิยมเก่ียวกับความงามในป็จจุบัน 
จึงเป็นแนวคิดที่มีที่มาซับซ้อนและแสดงปรากฎการณ์ทางสังคมที่น่าสนใจ ทำให้วาทกรรมโฆษณา 
เครื่องสำอางมีบทบาทมากเกินกว่าจะกล่าวถึงเฉพาะต้านการกำหนดรูปลกษณ์ความสวยงามเพียง 
อย่างเคียว แต่เป็นการแสดงออกถึงโลกทัศน์ของคนในสังคม โดยเฉพาะท่ีเกี่ยวกับบรรทัดฐานความ 
เป็นเพศลักษณ์ของผู้หญิง ทั้งบทบาท หน้าที่และสถานภาพทางสังคม วาทกรรมโฆษณาเครื่อง 
สำอางเป็นผลผลิตจากสังคมเพื่อแสดง และดำรงความคิดเกี่ยวกับผู้หญิงในหลายต้าน ผู้วิจัยจึงมีข้อ 
เสนอแนะว่าข้อมูลจากโฆษณาเครื่องสำอางควรจะนำมาใช้เพื่อวิเคราะห์ปรากฏการณ์ทางสังคม 
โดยเฉพาะด้านสตรีคืกษาก็จะมีประโยชน์และน่าสนใจ

7.2 ข้อเสนอแนะ
1. การคืกษาเพื่อเปรียบเทียบก็มีความนำสนใจ เช่น สืกษาวาทกรรมโฆษณาเครื่องสำอางท่ี 

ปรากฎในช่วงเวลาต่างกันประมาณ 20 ปีขึ้น เพ่ือเปรียบเทียบให้เห็นชัดเจนว่าค่านิยมเก่ียวกับความ 
งามมีความเปลี่ยนแปลงหรือไม่ รวมถึงการแสดงอัตลักษณ์ของเพศหญิงยังคงเดิมหรือเปล่ียนแปลง 
อย่างไร

2. นอกจากการใช้วาทกรรมโฆษณาเครื่องสำอางเป็นข้อมูลแล้ว อาจถึกษาวาทกรรม
ประ๓ทอื่น เช่น นวนิยาย หรืองานเขียนต่างๆ เพื่อให้เห็นข้อแตกต่างลักษณะการใช้ภาษา และ 
บริบททางสังคมอ่ืนๆ

3. งานวิจัยนี้ไม่ไต้ถึกษาส่วนท่ีเป็นอวัจนภาษา คือ รูปภาพ ซึ่งพบว่ามีดวามน่าสนใจ เช่น" Is " I *' I yการใช้ภาพอุปมาอุปไมย ดังนัน การถึกษาอวัจภาษาอาจทำให้เหนภาพลักษณะความงามมากขน
4. ควรมีการถึกษาค่านิยม อุดมการณ์อ่ืนๆ นอกเหนือจากค่านิยมเกี่ยวกับความงามใน

โฆษณา
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