
บทท่ี 1 
บทนำ

สำหรับนักลงทุนนัน การตัดสินใจเลือกทำเลท่ีต้ังของโรงงานจะเป็นประเด็นท่ีสำคัญมาก 
และทำเลที่ตังท่ีนักลงทุนมักจะให้ความสนใจมากท่ีสุดคือ นิคมอุตสาหกรรม แต่อย่างไรก็ตาม การ 
เลือกนิคมอุตสาหกรรมท่ีเหมาะสมจะยังมีปิจจัยท่ีต้องพิจารณาอยู่มาก ดังนั้นในการวิจัยนี้จึงใช้
ความพยายามจะวิเคราะห์ความเป็นมาและความสำคัญของปีญหา มูลเหตุ1ของปีญหา และใช้ทฤษฎี 
ต่าง  ๆ เพื่อช่วยให้การตัดสินใจได้อย่างเป็นกระบวนการและเป็นเหตุเป็นผล ดังรายละเอียดท่ีจะ
อธิบายต่อไปนี้

ความเป ็นมาและความสำคัญของป็ญหา

1. ความเป็นมา
เน่ืองด้วยประเทศไทยเป็นประเทศหน่ึงในแถบภูมิภาคเอเชียท่ีมีศักยภาพอย่างมากท่ีนัก 

ลงทุนทังภายในประเทศและภายนอกประเทศเล็งเห็นว่าเป็นประเทศที่น่าลงทุนในอันดับแรกๆ กว่า 
ประเทศอื่นๆ ในภูมิภาคเดียวกัน เช่น อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ จีน มาเลเซีย เป็นต้น อัน 
เน่ืองมาจากปิจจัยทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง ท่ีมีความเสถียรภาพ ปิจจัยเร่ืองอัตราค่าจ้างแรงงานท่ี 
อยู่ในเกณฑ์ไม่สูงมาก การให้สิทธิประโยชน์คับนักลงทุนอย่างเต็มที่ (รายละเอียดปรากฏตาม
ภาคผนวก ก)

จากเหตุผลดังกล่าวทำให้นักลงทุนต้องการเข้ามาลงทุนเพ่ือประกอบกิจการในประเทศ 
ไทย ดังนันทางรัฐบาลจึงได้จัดตังหน่วยงานคือ การนิคมอุตสาหกรรมอุตสาหกรรมแห่งประเทศ
ไทย หรือ กนอ. เป็นรัฐวิสาหกิจ สังกัดกระทรวงอุตสาหกรรม มีภาระหน้าที่จัดตั้งพื้นที่ซึ่งจัดสรรไว้ 
สำหรับโรงงานอุตสาหกรรมเข้าไปอยู่รวมกันอย่างเป็นสัดส่วน พร้อมด้วยส่ิงอำนวยความสะดวก 
สาธารณูปโภค และสาธารณูปการครบครัน ซ่ึงเรียกว่า นิคมอุตสาหกรรม ภาระหน้าท่ีต่อมาคือ
ส่งเสริมและสนับสนุนเอกชนหรือองค์การของรัฐจัดตั้งนิคมอุตสาหกรรม ให้บริการระบบ
สาธารณูปโภคต่างๆท่ีจำเป็นต่อการประกอบอุตสาหกรรม กำกับ ดูแล อนุญาตการประกอบกิจการ 
ในนิคมอุตสาหกรรม รวมถึงการกระจายการพัฒนาอุตสาหกรรมออกสู่ภูมิภาคท่ัวประเทศ โดยมี 
นิคมอุตสาหกรรม เป็นเคร่ืองมือดำเนินการ

ปิจจุบันนิคมอุตสาหกรรมมีอยู่ประมาณ 28 แห่ง และในอนาคตอันใกล้จะมีนิคม
อุตสาหกรรมเกิดใหม่อีกหลายแห่ง เนื่องจากพื้นที่ในนิคมอุตสาหกรรมมักจะเป็นแห่งแรกที่นัก
ลงทุนสนใจ อันเน่ืองมาจากเหตุผลดังต่อไปนีคือ
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1.1 ตามพระราชบ ัญ ญ ัต ิการน ิคมอ ุตสาหกรรมแห ่งประเทศไทย พ.ศ. 2522 มาตรา

44 ความว่า ผ ู้ประกอบอ ุตสาหกรรมหร ือผ ู้ประกอบการค ้าเพ ื่อส ่งออกอาจได ้ร ับอน ุญ าตให ้ถ ือ

ครองกรรมส ิทธ ิ”ในน ิคมอ ุตสาหกรรมได ้ น ั่นหมายความว ่าแม ้ว ่าเป ็นน ักลงท ุนต ่างชาต ิก ็จะสามารถ  

ถ ือครองกรรมส ิทธ ิ”ใน ท ี่ด ิน ได ้ แต ่เฉพาะท ี่ด ินในน ิคมอ ุตสาหกรรมเท ่าน ั้น

1.2 เม ื่อ ได ้ร ับอน ุญ าตให ้ประกอบก ิจการในน ิคมอ ุตสาหกรรมได ้ ผ ู้ประกอบการย ังจะ  

ได ้ร ับ ส ิท ธ ิป ระโยชน ์ต ามท ี่ กนอ. ให ้ และย ังสามารถขอการส ่งเสร ิมการลงท ุนจากคณ ะกรรมการ  

ส ่งเสร ิมการลงท ุน  หร ือ BO I เพ ิ่มได ้อ ีกด ้วย

1.3 กนอ. จะเป ็นผ ู้ควบค ุม ดูแล และให ้ความสะดวกในหลายๆด ้านรวมท ั้งในการขอ

อนุญาตต่างๆ โดยจะม ีศ ูนย ์บร ิการเบ ็ดเสร ็จครบวงจร หร ือ One Stop Service ซ ึ่งผ ู้ประกอบการ  

สามารถมาต ิดต ่อท ี่สำน ักงานใหญ ่ กนอ. หร ือท ี่สำน ักงานน ิคมอ ุตสาหกรรมท ี่โรงงานต ั้งอย ู่ ในท ุกๆ  

เร ื่องท ี่เก ี่ยวก ับการขออน ุญาต ได ้แก ่ การขอใช ้ท ี่ด ิน เพ ื่อประกอบก ิจการในน ิคมอ ุตสาหกรรม การ 

ขออน ุญาตก ่อสร ้าง การขออน ุญาตแจ ้งเร ิ่มการประกอบกิจการ การขออน ุญาตขยายโรงงาน

และการขอส ิทธ ิประโยชน ์ต ่างๆ

จากการสร ุปข ้อม ูลการย ื่นคำขอใช ้ท ี่ด ินในน ิคมอ ุตสาหกรรม กับ กนอ. ในป ี พ.ศ. 2545 

ตังแต ่เด ือน มกราคม ถึง เด ือนส ิงหาคม 2545 เป ็นด ังน ี้ค ือ

ตารางที่ 1.1 แสดงข้อมูลของผู้ประกอบการเข้าใช้ที่ดินในปี 2545 ตั้งแต่เดือน มกราคม 2545 - สิงหาคม 2545

เดือน จำนวนผู้ยื่นคำขอใช้ที่ดิน (ราย)
มกราคม 23

กุมภาพันธ์ 29
มีนาคม 30
เมษายน 23

พฤษภาคม 20
มิถุนายน 25
กรกฎาคม 27
สิงหาคม 33

จากข ้อม ูลด ังกล ่าวข ้างต ้น ผ ู้ประกอบการได ้ย ื่นคำขอเพ ื่อขออน ุญ าตใช ้ท ี่ด ินในน ิคม

อ ุตสาหกรรม โดยเฉล ี่ยถ ึงประมาณ 27 รายต่อเดือน ก ่อนท ี่ผ ู้ประกอบการจะย ื่นคำขอใช ้ท ี่ด ิน

ก ับทาง กนอ. น ัน ม ักจะต ้องต ิดต ่อสอบถามก ับเจ ้าหน ้าท ี่ถ ึงเร ื่องรายละเอ ียดต ่างๆ เก ี่ยวกับการ 

ประกอบก ิจการว ่า ควรต ังอย ู่ในน ิคมอ ุตสาหกรรมใดจ ึงจะเหมาะสม เน ื่องจากม ีน ิคมอ ุตสาหกรรม
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อยู่ถึง 28 แห่ง และแต่ละแห่งจะมีข้อจำกัดเก่ียวกับด้านการประกอบกิจการ การจัดหาเร่ืองระบบ 
สาธารณูปโภค บางนิคมอุตสาหกรรมจะเพียงเขตอุตสาหกรรมท่ัวไป ซ่ึงมีความหมายตาม
พระราชบัญญัติ กนอ. คือ เขตพืนที่ที่กำหนดไว้สำหรับการประกอบอุตสาหกรรมและกิจการอื่นที่ 
เป็นประโยชน์ หรือเก่ียวเนื่องกับการประกอบอุตสาหกรรม แต่ในบางนิคมอุตสาหกรรมจะมีเขต 
อุตสาหกรรมส่งออก ซ่ึงหมายถึง เขตพืนที่ที่กำหนดไว้สำหรับการประกอบอุตสาหกรรม การค้า 
หรือการบริการ เพ่ือส่งสินค้าออกไปจำหน่ายยังต่างประเทศ และกิจการอื่นที่เป็นประโยชน์ หรือ 
เกี่ยวเน่ืองกับการประกอบอุตสาหกรรม การค้า หรือการบริการ เพ่ือส่งสินค้าออกไปจำหน่ายยัง 
ต่างประเทศ

ดังบันการเลือกทำเลที่ตังของการประกอบกิจการ เป็นปีญหาอย่างหน่ึงท่ีมีประเด็นต้อง 
พิจารณาหลายเร่ือง และมีความหลากหลายแตกต่างกันตามแต่ละความต้องการของนักลงทุนแต่ละ 
ราย บางครังจะมีนิคมอุตสาหกรรมที่เป็นทางเลือกเหมาะสมหลายแห่ง แต่ทางเลือกใดที่ควรจะ 
เป็นทางเลือกที่ดีที่สุด เนื่องจากการเลือกทำเลที่ตั้งโรงงานนั้นจะมีผลกระทบต่อกิจการในระยะ 
ยาว ดังบัน การเลือกทำเลที่ตังของโรงงานจึงต้องใช้ความรอบคอบและมีความเป็นเหตุเป็นผลใน 
การตัดสินใจ แต่ในทางปฏิบัติมักพบว่า นักลงทุนมิได้พิจารณาปีจจัยของการตัดสินใจอย่าง 
รอบคอบและเป็นเหตุเป็นผลและเป็นกระบวนการ และมักจะไม่รู้ถึงป็จจัยต่างๆท่ีควรจะพิจารณา

สาเหตุท่ีบักลงทุนไม่ได้พิจารณาปีจจัยต่างๆอย่างรอบคอบ อาจเน่ืองมาจากสาเหตุหลาย 
อย่าง เช่นไม่ทราบข้อมูล เน่ืองจากช่องทางแพร่หลายในการเผยแพร่ข้อมูลไปได้ท่ัวถึงมีน้อยมาก 
หรือ ข้อมูลบางอย่างต้องติดต่อกับหลายหน่วยงาน ดังบันหากมีการพัฒนาระบบการตัดสินใจ
ในการเลือกทำเลที่ตังโรงงาน จะเป็นประโยชน์อย่างมากสำหรับนักลงทุนหรือผู้ประกอบการ

2. มูลเหตุของป็ญหา
มูลเหตุของป็ญหาท่ีผู้ประกอบการต้องติดต่อเข้ามาดังน้ีคือ
2.1 ข้อมูลบางอย่างจะอยู่ในรายงานวิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดล้อม หรือ EIA ของ 

นิคมอุตสาหกรรมบันๆ และมิได้มีการเผยแพร่อย่างกว้างขวางให้กับภายนอก
2.2 นิคมอุตสาหกรรมท่ัวประเทศไทยได้จัดตังโดยการกระจายอยู่แทบท่ัวทุกภาค และ 

ในจังหวัดเดียวกันจะมีอยู่หลายนิคมอุตสาหกรรม เช่น ระยอง ชลบุรี อยุธยา เป็นต้น ทำให้ยาก 
ต่อการตัดสินใจว่าควรจะอยู่นิคมอุตสาหกรรมใด

3. บัเญหา
เน่ืองจากความเป็นมาและมูลเหตุของปีญหาท่ีกล่าวมาแล้วข้างด้น ทำให้เกิดปีญหาต่างๆ 

สามารถอธิบายได้ดังนีคือ
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ร - ►  ป็ญหาผ้ประกอบการ —T
ปิญหาองค์กร

-—  ป็ญหาเจ้าหน้าท่ี ◄ —  

รูปที่ 1.1 วงจรปีญหาที่เกิดขึ้น

3.1 ป็ญหาเร่ิมต้นของผู้ประกอบการ คือ
3.1.1 นิคมอุตสาหกรรมในประเทศไทยมีหลายนิคมอุตสาหกรรมทำให้ยากต่อการ 

ตัดสินใจว่าควรจะเลือกนิคมอุตสาหกรรมใด
3.1.2 มีหลายปีจจัยท่ีสำคัญในการพิจารณาเลือกทำเลท่ีต้ังของนิคมอุตสาหกรรม
3.1.3 นักลงทุนมิได้พิจารณาปีจจัยของการตัดสินใจอย่างรอบคอบ และเป็นเหตุ 

เป็นผลและเป็นกระบวนการ
3.1.4 กฎหมายต่าง  ๆ เช่น พระราชบัญญัติ กนอ. กฎกระทรวง ประกาศ 

กระทรวง หรือแม้แต่หลักเกณฑ์ท่ัวไป เช่น มติคณะกรรมการ กนอ. ประกาศหลักเกณฑ์
เงื่อนไขต่างๆ ท่ี กนอ.ประกาศ กำหนด หรือแม้แต่รายงานวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม หรือ 
EIA ซ่ึงเป็นปีจจัยสำคัญท่ีเก่ียว'ข้องน้ัน ไม่ได้มีการแพร่หลายและไม่มีช่องทางมากมายท่ีจะ
แพร่หลาย

เม่ือผู้ประกอบการไม่รู้ เน่ืองจากไม่มีช่องทางแพร่หลาย หรือไม่มีข้อมูลปีจจัย 
ต่างๆท่ีควรพิจารณา ทำให้ยากต่อการตัดสินใจ ซ่ึงแนวทางในแก้ปีญหาเร่ิมด้นของผู้ประกอบการ 
น่ันคือ ติดต่อเจ้าหน้าท่ี ทำให้เกิดป็ญหากับเจ้าหน้าท่ีได้ดังนี

3.2 ป็ญหาเกิดกับเจ้าหน้าท่ี ซึ่งจะต้องประสบบ่อยๆเนื่องจากนักลงทุนไม่ทราบข้อมูล 
ต่าง  ๆจึงต้องสอบถามเจ้าหน้าท่ีหลายคร้ัง และมีเป็นจำนวนมาก ทำให้เจ้าหน้าท่ีเกิดปีญหา ดังน้ีคือ

3.2.1 ป็จจุบันเจ้าหน้าท่ี1ในระดับปฏิบัติงานและรู้เร่ืองเหล่าน้ีมีจำนวนน้อย ทำให้ 
ไม่เพียงพอกับความต้องการ ทำให้ผู้ประกอบการท่ีติดต่อมาไม่ได้รับความสะดวก

3.2.2 ความรู้และประสบการณ์ของเจ้าหน้าท่ีแต่ละคนไม่เหมือนกัน ทำให้เกิด 
ความไม่สม่ําเสมอได้เวลาตอบคำถามของผู้ประกอบการ

3.2.3 เกิดการผิดพลาดในการตอบคำถาม อันเน่ืองจากความเครียดและสับสนของ
เจ้าหน้าท่ี
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3.3 ป็ญหาที่ตามมาของผู้ประกอบการ คือ

3.3.1 ผู้ประกอบการได้รับคำตอบที่ไม่เหมือนกัน หรือไม่ครบถ้วนกับเจ้าหน้าที่แต่
ละคน

3.3.2 ผู้ประกอบการนำไปข้อมูลประกอบตัดสินใจและอาจได้ผลลัพธ์ผิดพลาด
3.4 ป็ญหาที่กระทบกับองค์กร เน่ืองมาจาก การร้องเรียนของปีญหาที่ผู้ประกอบการ 

ประสบ และบัเญหาของเจ้าหน้าท่ี คือ

3.4.1 กนอ. ไม่ได้รวบรวมข้อมูลต่างๆ ของนิคมอุตสาหกรรม หรือแม้แต่ข้อ 
กฎหมายที่ผู้ประกอบการต้องการ หรือมีคำถามบ่อย

3.4.2 สูญเสียภาพพจน์

3.4.3 นักลงทุนไม่สนใจมาลงทุน เน่ืองจากยากต่อการตัดสินใจในการเลือกทำเล 
ที่ตังในนิคมอุตสาหกรรม หรือไม่มีข้อมูลสนับสนุนในการตัดสินใจเพียงพอ จึงอาจโยกย้ายการ 
ลงทุนไปที่อื่น ทำให้องค์กรรวมถึงประเทศขาดรายได้

4. แนวทางการแก้ปีญหา
การพัฒนาระบบช่วยตัดสินใจเลือกนิคมอุตสาหกรรม พร้อมกับชี้นำข้อมูลหรือปิจจัยที ่

สำคัญในการเลือกทำเลที่ตังในนิคมอุตสาหกรรม โดยเผยแพร,ผ่าน Web page ซึ่งจะเป็นการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์องค์กร และข้อมูลต่างๆ ออกสู่ภายนอกกว้างขวางมากขึน อีกทังเป็นการ 
โฆษณาถึงนิคมอุตสาหกรรมของประเทศไทยได้อีกทางหนึ่งด้วย พร้อมกันนี้ยังช่วยให้
ผู้ประกอบการทราบถึงข้อมูลหลักที่สำคัญ และพัฒนาให้เกิดการตัดสินใจการเลือกทำเลที่ตังใน
นิคมอุตสาหกรรมอย่างเป็นระบบ เป็นกระบวนการ และเป็นเหตุเป็นผล

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. พัฒนา ระบบช่วยตัดสินใจเลือกนิคมอุตสาหกรรม สำหรับกรณีที่ผู้ประกอบการจะเลือก 
ทำเลที่ตั้งของธุรกิจของตนเอง โดยเผยแพร่ผ่าน Webpage

2. พัฒนา Web page เพื่อให้ข่าวสารของนิคมอุตสาหกรรมต่างๆ และให้คำตอบที ่
ผู้ประกอบการมีคำถามบ่อย

ขอบเขตของการวิจ ัย

1. ระบบที่พัฒนาขึ้นเป็นระบบช่วยตัดสินใจในนิคมอุตสาหกรรมโดยใช้ทฤษฎี Decision 
Support System

2. ระบบจะศึกษาความเหมาะสมเกี่ยวกับการเลือกทำเลที่ตังที่เหมาะสม (Plant location) 
โดยมีป็จจัยหลักๆที่จะนำมาเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ตังนีคือ
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2.1 รายชื่อนิคมอุตสาหกรรมทั้งหมดในประเทศไทย (เฉพาะท่ีอยู่ภายใต้ กนอ. ควบคุม)
2.2 ระยะทางจากนิคมอุตสาหกรรมน้ันๆ ถึงสถานท่ีสำคัญต่างๆ
2.3 ข้อกำหนดของเง่ือนไขตามรายงานวิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดล้อม
2.4 ระบบสาธารณูปโภคต่างๆที่นิคมอุตสาหกรรมนั้นๆ มีเตรียมรองรับไว้
2.5 ระบบการจัดการของเสียที่นิคมอุตสาหกรรมน้ันๆ มีเตรียมรองรับไว้
2.6 ราคาขายของท่ีดิน ข้อมูลต่างๆของท่ีดิน
2.7 แรงงานที่อยู่ในละแวกนั้น
2.8 ประเภทของการประกอบกิจการของโรงงานท่ีดำเนินการอยู่แล้ว
2.9 สิทธิประโยชน์ระหว่างเขตอุตสาหกรรมส่งออกและเขตอุตสาหกรรมทั่วไป
2.10 จำนวนของโรงงานท่ีเข้ามาตั้งอยู่ในนิคมอุตสาหกรรม
2.11 ประเภทของการประกอบกิจการของโรงงานที่ตั้งขึ้นใหม่

3. ขอบเขตของคำตอบจะจำกัดเฉพาะทำเลท่ีต้ังในนิคมอุตสาหกรรมเท่าน้ัน และเฉพาะ* 4 ไ '  ไ ไ 7  เขตพนทีอุตสาหกรรมทัวไปและพืนทีเขตอุตสาหกรรมส่งออก ซงเปนนิคมอุตสาหกรรมของรัฐ
และนิคมอุตสาหกรรมของเอกชน รวมท้ังหมด 28 นิคมอุตสาหกรรม ดังนี้

- นิคมอุตสาหกรรมบางชัน -นิคมอุตสาหรรมบางพลี
- นิคมอุตสาหกรรมบางปู -นิคมอุตสาหกรรมอัญธานี
- นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง - นิคมอุตสาหกรรมสมุทรสาคร
- นิคมอุตสาหกรรมบางปะอิน
- นิคมอุตสาหกรรมชลบุรี
- นิคมอุตสาหกรรมบ้านหว้า
- นิคมอุตสาหกรรมปีนทอง
- นิคมอุตสาหกรรมสระบุรี
- นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้
- นิคมอุตสาหกรรมอีสเทิร์นซีบอร์ด
- นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด
- นิคมอุตสาหกรรมผาแดง
- นิคมอุตสาหกรรมภาคใต้
- นิคมอุตสาหกรรมขอนแก่น

- นิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร
- นิคมอุตสาหกรรมเกตเวย์ซิตี
- นิคมอุตสาหกรรมหนองแค
- นิคมอุตสาหกรรมราชบุรี
- นิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว์
- นิคมอุตสาหกรรมตะวันออก
- นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง
- นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ
- นิคมอุตสาหกรรมพิจิตร
- นิคมอุตสาหกรรมสหรัตนนคร
- นิคมอุตสาหกรรมเอเชีย
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4. ระบบจะแสดงคำตอบจะแสดงข้อมูลของนิคมอุตสาหกรรมเรียงตามลำดับคะแนน
5. ขอบเขตของข่าวสารที่ระบบต้องการเผยแพร่ จะเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการขอใช้ที่ดินใน 

นิคมอุตสาหกรรม โดยจะบอกถึง1ข้อมูล1ของปีจจัยหลักๆ ดังในข้อ 2 สำหรับคำตอบที่ระบบได้แสดง 
ออกมา โดยที่ไม่รวมถึงคำถามอื่นๆทั่วไปของผู้ประกอบการ

ผลและประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ

1. ผลที่จะได้รับ

1.1 Software การตัดสินใจเลือกทำเลที่ตั้งในนิคมอุตสาหกรรม
1.2 คู่มือการใช้

1.3 จัดประชุมเพื่อศึกษาวิธีการใช้และแนวทางในการพัฒนาระบบต่อไป 
2 . ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

2.1 ช่วยคำนวณหาทางเลือกที่ดีที่สุดโดยพิจารณาจากลำดับความสำคัญที่ผู้ประกอบการ 
เป็นคนเลือกเองเป็นเกณฑ์ในการพิจารณา

2.2 ผู้ประกอบการสามารถได้คำตอบจากการตัดสินใจ โดยไม่จำเป็นต้องใช้ผู้เชี่ยวชาญ 
พิเศษมาคอยควบคุมช้ีนำ

2.3 คำตอบที่ได้มีความสอดคล้องกันของเหตุผล ทำให้เชื่อถือได้
2.4 ช่วยในการกลั่นกรองข้อมูลที่มีความสำคัญ ในการตัดสินใจเลือกนิคมอุตสาหกรรม 

ในเบืองด้นสำหรับการเลือกที่ตั้งโรงงานอุตสาหกรรมของผู้ประกอบการ

2.5 เป็นการเผยแพร่ข้อมูลออกสู่ภายนอกให้มากยิ่งขึ้น
2.6 อำนวยความสะดวก และประหยัด ง่าย สำหรับนักลงทุนหรือผู้ประกอบการ
2.7 เพื่อเป็นการแบ่งเบาภาระของเจ้าหน้าที่ในการตอบคำถามผู้ประกอบการ

2.8 ในแง่วิชาการ ทำให้เกิดความรู้ความเข้าใจในทฤษฎีของ การศึกษาความเป็นไปได้ 
ของการลงทุน และ Decision support system

ขั้นตอนดำเนินการวิจัย

1. ออกแบบระบบช่วยตัดสินใจเลือกนิคมอุตสาหกรรม
2. รวบรวมข้อมูลว่ามีป็จจัยที่เกี่ยวข้องในการเลือกที่ต้ังโรงงานในนิคมอุตสาหกรรม โดย 

อาจแยกเป็น ข้อมูลต่างๆตังนี้
2.1 ข้อมูลพืนฐาน

2.1.1 รายชื่อนิคมอุตสาหกรรมทั้งหมดในประเทศไทย (เฉพาะภายใต้กนอ.ดูแล)
2.1.2 จังหวัดท่ีนิคมอุตสาหกรรมต้ังอยู่
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2.1.3 ระยะทางจากนิคมอุตสาหกรรมน้ันๆ ถึงสถานท่ีสำคัญต่างๆ ได้แก่ เมือง 
ใหญ่ ท่าเรือ ท่าอากาศยาน เพ่ือเปรียบเทียบในเร่ืองของค่าขนส่ง

2.1.4 ข้อกำหนดของเง่ือนไขตามรายงานวิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดล้อม
2.1.5 ระบบสาธารณูปโภคต่างๆท่ีนิคมอุตสาหกรรมนั้'นๆ มีเตรียมรองรับไว้
2.1.6 ระบบการจัดการของเสียท่ีนิคมอุตสาหกรรมนั้นมีเตรียมรองรับไว้
2.1.7 ราคาขายของท่ีดิน ข้อมูลต่างๆของท่ีดิน
2.1.8 แรงงานและวุฒิการศึกษาของแรงงาน
2.1.9 ประเภทของการประกอบกิจการของโรงงานท่ีดำเนินการอยู่แล้ว
2.1.10 สิทธิประโยชน์ของเขตอุตสาหกรรมส่งออก และเขตอุตสาหกรรมทั่วไป

2.2 ข้อมูลท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอด
2.2.1 จำนวนของโรงงานท่ีเข้ามาตั้งอยู่ในนิคมอุตสาหกรรม
2.2.2 ประเภทของการประกอบกิจการของโรงงานที่ตั้งขึ้นใหม่
2.2.3 แรงงานและวุฒิการศึกษาของแรงงานไนจังหวัดท่ีนิคมอุตสาหกรรมตังอยู่

3. ออกแบบฐานข้อมูลสำหรับบันทึกข้อมูลที่ช่วยในการตัดสินใจ
4. ทำการบันทึกข้อมูลต่างๆ เหล่านีลงในฐานข้อมูล
5. ใช้โปรแกรมMicrosoft Visual Basic 6.0 สำหรับช่วยคำนวณน้ัาหนัก และหาอัตราส่วน

ความไม่สอดคล้อง และโปรแกรม Microsoft SQL Server สำหรับใช้ในส่วนของการเก็บ
ฐานข้อมูลและประมวลผลข้อมูล และ โปรแกรม Active Server Page สำหรับส่วนที่ติดต่อกับ 
ผู้ใช้งาน พร้อมทังออกแบบหน้าจอเพ่ือให้ง่ายต่อการใช้งาน โดยโปรแกรมจะเตรียมให้
ผู้,ประกอบการเลือกป็จจัยท่ีตนต้องการ และ,ใส่ลำดับความสำคัญ'ในแต่ละป็จจัย การแสดง
คำตอบจะแสดงข้อมูลของนิคมอุตสาหกรรมเรียงตามลำดับคะแนน เพื่อให้ผู้ประกอบการได้มี
ตัวเลือกพร้อมทั้งเหตุผลท่ีใช้ในการตัดสินใจ

6. ทดสอบความถูกต้องของโปรแกรม โดยให้ผู้ประกอบการท่ีเข้ามาตั้งอยู่แล้วเป็นคนใส่ 
ข้อมูล แล้วให้โปรแกรมประมวลผลเพื่อดูผลลัพธ์ว่าตรงหรือไม่ และเปรียบเทียบค่าน้ัาหนัก 
ความสำคัญและอัตราส่วนความไม่สอดคล้องกับโปรแกรม Expert Choice Professional
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