
บทที่ร
วิธีดำเนินการวิจัย

ใ น ก า ร ศ ึก ษ า ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ ม ีว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์เ พ ื่อ ศ ึก ษ า ก า ร พ ัฒ น า เ ศ ร ษ ฐ ก ิจ ช ุม ซ น  

ร ูป แ บ บ ก า ร ท ่อ ง เ ท ี่ย ว เ ซ ิง น ิเ ว ศ  โ ด ย ศ ึก ษ า ก ร ะ บ ว น ก า ร เร ีย น ร ู้แ ล ะ ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ช ุม ช น ใ น ก า ร  

พ ัฒ น า เศ ร ษ ฐ ก ิจ ช ุม ช น ร ูป แ บ บ ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว เซ ิง น ิเ ว ศ  ผ ล ท ี่เก ิด ฃ ึ้น ท ี่ช ุม ซ น ไ ด ้ร ับ  ร ว ม ท ั้ง เส น อ แ น ะ  

แ น ว ท า ง ใ น ก า ร พ ัฒ น า เศ ร ษ ฐ ก ิจ ช ุม ช น ใ น ร ูป แ บ บ ด ัง ก ล ่า ว  โ ด ย ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ด ำ เน ิน ก า ร ว ิจ ัย ต า ม ร ัน ต อ น  

ด ัง น ี้

3.1 การศ ึกษากระบวนการเร ียนรู้และการม ีส ่วนร่วมของชุมชนในการพ ัฒนาเศรษฐกิจ  
ชุมชนรูปแบบการท่องเที่ยวเซิงนิเวศและผลที่เก ิดขึ้นจากการท่องเที่ยวเซ ิงนิเวศ

3.1.1 วิธ ีการศึกษา
1) ก าร ม ีก ษ าจ าก เอ ก ส าร ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง  ใ น เ ร ื่อ ง ข อ ง ข ้อ ม ูล พ ื้น ฐ า น ข อ ง  

ห ม ู่บ ้า น ท ่อ ง เ ท ี่ย ว ป ล า ย โ พ ง พ า ง  แ ล ะ ก า ร จ ัด ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว ข อ ง ห ม ู่บ ้า น ป ล า ย โ พ ง พ า ง ท ี่ม ีก า ร ต ีพ ิม พ  ์

ไ ว ้บ ้า ง แ ล ้ว

2) การส ังเกตแบบม ีส ่วนร ่วม  ใ น เร ื่อ ง ข อ ง ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว ข อ ง ช ุม ช น โ ด ย เข ้า  

ร ่ว ม ท ่อ ง เท ี่ย ว ต า ม โ ป ร แ ก ร ม ท ี่ท า ง ช ุม ช น จ ัด ข ึ้น  ใ น ว ัน ท ี่ 6 -  7  ก ัน ย า ย น  2 5 4 6

3) โด ยก ารส ัม ภ าษ ณ ์K ey  Informants ซ ึ่งมีเ ก ณ ฑ ์ใ น ก า ร เ ล ือ ก ด ัง น้ี
เป ็น ส ม า ซ ิก ข อ ง ค ร อ บ ค ร ัว ท ี่ม ีส ่ว น ส ำ ค ัญ ใ น ก า ร เข ้า ร ่ว ม ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว  

ข อ ง ช ุม ช น ใ น แ ต ่ล ะ ห ล ัง ค า เร ือ น

เป ็น บ ้า น ท ร ง ,ไ ท ย ท ี่เข ้า ร ่ว ม โ ค ร ง ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว ข อ ง ช ุม ช น ท ั้ง  2 2  ห ล ัง  

ค า เร ือ น  ไ ด ้ป ร ะ ช า ก ร ต า ม เ ก ณ ฑ ์ด ัง ก ล ่า ว  จ ำ น ว น  2 1  ค น  เน ื่อ ง จ า ก ม ีป ร ะ ช า ก ร  1 ค น ท ี่ม ีบ ้า น เข ้า  

ร ่ว ม จ ำ น ว น  2  ห ล ัง

โ ด ย ร ะ ย ะ เ ว ล า ข อ ง ก า ร ล ง พ ื้น ท ี่เพ ื่อ ล ัม ภ า ษ ณ ์แ ล ะ เ ก ็บ ข ้อ ม ูล เ ร ื่ม ต ั้ง แ ต ่ เ ม ษ า ย น  -  

ธ ัน ว า ค ม  2 5 4 6  ร ว ม ร ะ ย ะ เว ล า  7  เด ือ น

3.1.2 เครื่องมีอท ี่ใช ้ในการศึกษา

แบบสัมภาษณ์ โ ด ย ม ีโ ค ร ง ส ร ้า ง ข ้อ ค ำ ถ า ม ซ ึ่ง แ บ ่ง อ อ ก เป ็น  4  ส ่ว น ด ัง น ี้

ส่วนท ี่1 ข้อมูลพื้นฐานของหมู่บ้านปลายโพงพาง ไ ด ้แ ก ่

-  เพ ศ

- ร ะ ด ับ อ า ย ุ
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- ระ ด ับ ก าร ศ ึก ษ า
- อาช ีพ
- ระยะเวลาท ี่อย ู่ใน พ ื้น ท ี่

ส่วนท่ี2 กระบวนการเร ีย น ?ใน ก าร 'จ ัด ก าร ’ท ่องเท ี่ยว เซ ิงน ิเวศ ข องห ม ู่บ ้าน  โดย  

ก ร อ บ ท ี่ใซ ้ใน ก าร ส ร ้าง แ น ว ค ำถ าม ใน ก าร ส ัม ภ าษ ณ ์ได ้ส ัง เค ร าะ ห ์ม าจ าก  น โย บ าย แ ล ะ ก ล ย ุท ธ ์ด ้าน  

ต ่างๆใน ก ารจ ัด ก าร เซ ิงน ิเวศ ข อ งก ารท ่อ ง เท ี่ย วแห ่งป ระ เท ศ ไท ย  ซ ึ่งได ้แก ่ ด ้าน ก าร จ ัด ก าร ท ร ัพ ย าก ร  

ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว แ ล ะ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม  ด ้าน ก าร ให ้ก า ร ศ ึก ษ า แ ล ะ ล ร ้าง จ ิต ส ำ น ึก  ด ้าน การม ีล ่วน ร ่วม ซ อง  

ป ร ะช าช น ท ้อ งถ ิ่น  ด ้าน ก าร ส ่ง เส ร ิม ต ล าด แ ล ะ ก าร น ำเท ี่ย ว  ด ้าน ก ารจ ัด ก ารโค รงส ร ้างพ ื้น ฐ าน แล ะ  

บ ร ิก ารท ่อง เท ี่ย ว  แล ะด ้าน ก ารส ่ง เส ร ิม ก ารล งท ุน  แบ ่งอ อ ก เป ็น  4  ส ่วน ด ังน ี้
2.1) กระบวนการเรียนรู้การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ได ้แก ่ การร ิเร ิ่ม แล ะ  

ก าร ข ย าย ต ัว ข อ งก าร จ ัด ก าร ท ่อ ง เท ี่ย ว  ค วาม ห ม าย ข อ งก ารท ่อ งเท ี่ย ว  ก าร พ ัฒ น าห ล ังจ าก เข ้าร ่ว ม  

การท ่อ ง เท ี่ยว  การจ ัด ก ิจ ก รรม ก ารท ่อ ง เท ี่ยว  การอน ุร ักษ ์ธรรม ชาต ิและว ัฒ น ธรรม  การอ อ ก ฎ ข ้อ  

บ ังด ับ
2.2) กระบวนการเรียนรู้การจัดการทร้พยากรการท่องเที่ยวและการลงทุน ได้ 

แก่ ก าร จ ัด ก ารท ร ัพ ย าก ร แล ะ ส ิ่งแ ว ด ล ้อ ม  ก ารก ำห น ด เล ้น ท างท ่อ ง เท ี่ย ว  ก าร ค วบ ค ุม ป ร ิม าณ น ัก  

ท ่องเท ี่ยว  ก าร ร ัก ษ า  ส ิ่งแวด ล ้อม  แ ล ะ ก าร ก ำจ ัด ข ย ะ  การลงท ุน  และเง ิน ท ุน
2.3) กระบวนการเรียนรู้การส่งเสรีมการตลาดและการนำเที่ยว ได ้แก ่ การ  

ป ระซ าส ัม พ ัน ธ ์ ก ารน ำเท ี่ย ว
2.4) กระบวนการเรียนรู้การจัดการโครงสร้างหืนฐานและบริการท่องเที่ยว 

ได ้แก ่ ก าร พ ัฒ น าโค รงส ร ้างพ ื้น ฐ าน ท ี่จ ำ เป ็น ต ่อ ก าร จ ัด ก าร ท ่อ ง เท ี่ย ว  บ ร ิก ารท ี่จ ัด ให ้ก ับ น ักท ่อง เท ี่ย ว
63

ส่วนที่ 3 การมีส่วนร่วมของขุมขน เป ็น ข ้อค ำถ าม ใน เร ื่องข องการม ีส ่วน ร ่วม ข อง  

ช ุม ช น  โ ด ย ค ำ ถ า ม ด ัง ก ล ่า ว น ำ ม า จ า ก ก ร อ บ ใ น เร ื่อ ง ข อ ง ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ช ุม ช น  ช ึงซ ูช าต ิ 
พ ่ว งล ม จ ิต ร ์ (2 5 4 0 ) ได ้ส ร ุป จ าก แน วค ิด ข อ งโค เฮ น แล ะอ ัพ ฮ อ พ ่ ก ับ แน วค ิดข อง อค ิน  รพ ีพ ัฒ น ์ ก ับ  

เจ ิม ด ัก ด ์ ป ีน ท อ ง แ ล ะ ค ณ ะ  ป ระกอ บ ก ับ แน วค ำถ าม ใน เร ื่อ งก ารม ีส ่วน ร ่วม ใน ก ิจ ก รรม ก ารท ่อ ง เท ี่ยว  

เซ ิงน ิเวศ ของช ุม ชน บ ้าน โป ง ต .ป ่าไผ ่ อ .ส ัน ท ราย  จ .เช ีย งให ม ่ ของมน ัส ศ ุภ ล ัก ษ ณ ์ (2 54 4 ) รวมถึง 

ล ัก ษ ณ ะก ารม ีส ่ว น ร ่วม ข อ งก รม พ ัฒ น าช ุม ช น  (2 52 9 ) ได ้ส ร ุป เป ็น กรอบ ป ระเด ็น ท ี่ใซ ้ล ร ้างข ้อค ำถ าม  

ดังน ี้
3.1) การมีส่วนร่วมใน1ข้ันรีเร่ิมโครงการ ประกอบด้วย

การม ีส ่ว น ร ่ว ม ก ารรว ม ก ล ุ่ม ข อ งซ าว บ ้าน เพ ื่อ ศ ึก ษ าป ัญ ห า
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- การม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก ารว ิเค ราะห ์ป ัญ ห าต ่างๆ
- การม ีส ่วน ร ่วม ใน ก ารส ร ุป แล ะ เล ือ ก ป ัญ ห าท ี่จ ะต ้อ งแก ้ไข
- ก าร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก าร ก ำห น ด ว ิธ ีก าร แก ้ป ัญ ห าต ่างๆ

3.2) การมีส่วนร่วมในขั้นตอนการวางแผน ประกอบด้วย
- ก ารม ีส ่วน ร ่วม ใน การกำห น ด เป ้าห ม าย และว ัต ถ ุป ระส งค ์ข องช ุม ซ น
- การม ีส ่วน ร ่วม ใน การต ัด ส ิน ใจ เร ื่อ งต ่างๆ  เซ ่น เล ือ ก ป ัญ ห าท ี่จ ะแก ้ไข
- ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก าร ก ำ ห น ด ก ฎ  ร ะ เบ ีย บ ข อ ง ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว ข อ ง  

ช ุมชน
- ก ารม ีส ่วน ร ่วม ใน การกำห น ด แผ น ป ฎ ิป ้ต ิงาน ข องช ุม ช น
- การม ีส ่วน ร ่วม ใน การค ัด เล ือ กผ ู้น ำข อ งช ุม ช น

3.3) การมีส่วนร่วมในขั้นดำเนินการ ประกอบด้วย
- การม ีส ่วน ร ่วม ใน การป ระช าส ัม พ ัน ธ ์การท ่องเท ี่ยวข องช ุม ช น
- การม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก ารจ ัด ห าน ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว แล ะก ารต ล าด
- ก ารม ีส ่วน ร ่วม ใน การต ้อน ร ับ แล ะการให ้บ ร ิการน ัก ท ่อง เท ี่ยว
- การม ีส ่วน ร ่วม ใน ก ารป ระส าน งาน ระห ว ่างฝ ่ายต ่างๆข อ งช ุม ช น
- ก าร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก าร อ น ุร ัก ษ ์แ ล ะ พ ัฒ น าท ร ัพ ย าก ร ก ารท ่อ ง เท ี่ย ว ข อ ง  

ชุมซน
- การม ีส ่วน ร ่วม ใน ก ารจ ัด ก ารน ำเท ี่ย ว
- การม ีส ่วน ร ่วม ใน การบ ร ิห ารจ ัด การการท ่องเท ี่ยวข อ งช ุม ช น

3.4) การมีส่วนร่วมในข้ันประเมินผลโครงการ ประกอบด้วย
- ก ารม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก าร จ ัด ก าร ป ร ะ ช ุม ต ิด ต าม ผ ล แล ะ ศ ึก ษ าผ ล ท ี่เก ิด ข ึ้น
- ก ารม ีส ่วน ร ่วม ก ารว ิเค ราะห ์ข ้อ ม ูล ก ารศ ึก ษ าผ ล ท ี่เก ิด ข ึ้น

- การม ีส ่วน ร ่วม ใน การร ับ ท ราบ รายร ับ  ร าย จ ่าย แ ล ะ ผ ล ก าร ด ำ เน ิน ง าน  

ของช ุม ชน แต ่ละช ่วง

ส่วนท่ี 4 ผลที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยว ในด้านเศรษฐกิจ ด้านส่งคม ด้าน
วัฒนธรรม และด้านสิ่งแวดล้อม โด ย แ น ว ข ้อ ค ำถ าม จ ะ ใช ้แ น ว ท างจ าก เร ื่อ งผ ล ก ร ะ ท บ อ ัน เก ิด จ าก  

ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว ข อ ง ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว แ ห ่ง ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  แ ล ะ แ น ว ข ้อ ค ำ ถ า ม จ า ก ง า น ว ิจ ัย ข อ ง ม น ัส  

ค ุ.ภ ล ัก ษ ณ ์ ( 2 5 4 4 )  ซ ึ่ง ไ ด ้ศ ึก ษ าผ ล ท ี่เก ิด ข ึ้น จ าก ก ิจ ก ร ร ม ก าร ท ่อ ง เท ี่ย ว เก ษ ต ร เซ ิง น ิเว ศ  ใน แง  ่

เศ รษ ฐก ิจ  ส ังคม ว ัฒ น ธรรม และส ิ่งแวด ล ้อ ม  บ ้าน โป ง ต .ป ่าไผ ่ อ .ล ัน ท ราย  จ .เช ียงให ม ่ ซ ึ่งได ้สรุป  

เป ็น ป ร ะ เด ็น ท ี่จ ะ ใช ้ใน ก าร ส ร ้างข ้อ ค ำถ าม ต ังน ี้
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4.1) ด้านเศรษฐกิจ ประกอบด้วย
- ราย ได ้จ าก ก ารท ่อ ง เท ี่ย วข อ งช ุม ช น
- อาช ีพ เสรม
- ก าร จ ้าง ง าน
- ก าร เป ล ี่ย น แป ล งข อ งว ิถ ีก ารผ ล ิต

- ค ว า ม พ ึง พ อ ใจ ข อ ง ซ าว บ ้าน ต ่อ ผ ล ป ร ะ โย ช น ์ท าง เศ ร ษ ฐ ก ิจ ท ี,ได ้ร ับ  

จากก ิจ กรรม ก ารท ่องเท ี่ย วข องช ุม ช น
- ค ่าครองช ีพ ของคน ใน ช ุม ชน

4.2) ด้านสังคม ประกอบด้วย
- ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ข องค น ใน ช ุม ช น
- ค ว าม ส าม ัค ค ี แล ะค ว าม ร ่ว ม ม ือ ใน ก ารท ำงาน ข อ งค น ใน ช ุม ช น

- ค ว าม ป ล อ ด ภ ัย ใน ช ุม ช น  ม ีม าต ร ก า ร ร ัก ษ า ค ว าม ป ล อ ด ภ ัย ใน ช ีว ิต  

และท ร ัพ ย ์ส ิน ข องค น ใน ช ุม ช น และน ักท ่องเท ี่ยว
- ป ัญ ห าอ าช ญ าก ร ร ม  ค วาม ใม ่ป ล อ ด ภ ัย ใน ท ร ัพ ย ์ส ิน ใน ช ุม ช น

4.3) ด้านวัฒนธรรม ประกอบด้วย
- การอน ุร ักษ ์และพ ึน ฟ ูว ัฒ น ธรรม ป ระเพ ณ ีท ้องถ ิ่น

ก า ร เร ีย น !  ก าร แ ล ก เป ล ี่ย น แ ล ะ ใช ้ว ัฒ น ธ ร ร ม เป ็น จ ุด ข า ย ใน ก า ร  

ท ่องเท ี่ยว
- ค ว า ม พ ึง พ อ ใจ ท ี่น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว เข ้า ม า ช ม ว ัฒ น ธ ร ร ม ป ร ะ เพ ณ ีข อ ง  

ช ุมชน
- ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ว ิถ ีช ีว ิต แ ล ะ ค ่าน ิย ม ใน ช ุม ช น  เช ่น  อ าห าร ก าร ก ิน  

ก าร ใช ้ส ิน ค ้า  ร ูป แ บ บ ท ี่อ ย ู่อ าศ ัย

- ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งป ร ะ เพ ณ ีด ั้ง เด ิม ข อ ง ท ้อ ง ถ ิ่น  ม ุ่ง เน ้น ค วาม ส วย งาม  

เพ ื่อต ้อน ร ับ น ักท ่องเท ี่ยว
4.4) ด้านสิ่งแวดล้อม

- ก าร พ ัฒ น าค ว าม ส ะ อ าด ข อ ง ค ูค ล อ ง
- ก า ร ร ัก ษ า ค ว า ม ส ะ อ า ด ใ น เร ื่อ ง ข ย ะ ใ น ช ุม ช น แ ล ะ เจ ้น ท า ง ศ ึก ษ า  

ธรรม ชาต ิร ิม คลอง
- การอน ุร ักษ ์ธรรม ชาต ิข องช ุม ชน
- การ เส ื่อ ม โท รม ข อ งส ภ าพ ด ูค ล อ ง และธรรมชาต ิ

ม ล พ ิษ ท าง เส ีย ง  ม ล พ ิษ จ าก ข ย ะ
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- จำน วน ของห ิ่งห ้อยใน ระบ บ น ิเวศ ธรรม ชาต ิ

3 .1 .3  การวิเคราะห ์ข ้อม ูล ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ข ้อ ม ูล ใน ส ่ว น ท ี่2  เร ื่องกระบ วน การ  

เร ีย น ร ู้จ ะ ว ิเค ร าะ ห ์ต าม ป ร ะ เด ็น ท ี่ส ัม ภ าษ ณ ์ ร ่ว ม ก ับ ก ารใช ้ก รอ บ เร ื่อ งล ัก ษ ณ ะข อ งก ระบ วน ก าร เร ีย น  

เข อ งช ุม ช น ต าม แน ว ท างข อ ง  อ .ส ีล า ภ ร ณ ์ นาครทรรพ แล ะใน ส ่วน ท ี่เห ล ือ จะท ำการรวบ รวม ข ้อม ูลท ี่ 
ไ ด ้จ า ก ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ โด ย ก ารล ัง เค ร าะ ห ์ข ้อ ม ูล ต าม ป ร ะ เด ็น ต ่างๆ  แ ล ะส ร ุป ข ้อ ม ูล ท ี่ได ้ต าม ป ระ เด ็น  

ข อ ง ก าร ส ัม ภ าษ ณ ์ใน แ ต ่ล ะ ส ่ว น

3.2 เสนอแนะแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนรูปแบบการท่องเที่ยวเธีงนิเวศ

3.2.1 วิธ ีการสืกษา
1) โดยการสัมภาษณ์จาก Key Informants 3  กล ุ่ม  ได ้แก  ่

กลุ่มที่1 ตัวแทนแต่ละบ้านที่มีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวจาก บ้าน 
10 หลังที่เข้าร่วมการท่องเที่ยว ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 10 คน โดยใช้แบบสัมภาษณ์ซึงมีแนว 
คำถามตังต่อไปนี้

ตัวอย่างคำถาม
- ค ุณ  ร ู้ส ึก อ ย ่างไรจ าก ก าร เข ้าร ่ว ม ก ารท ่อ ง เท ี่ย วข อ งห ม ู่บ ้าน
- ใน ค ว าม ค ิด เห ็น อ ย าก ให ้ม ีก ารแ ก ่ไข  ห ร ือพ ัฒ น าอะไรห ร ือไม ่ เพ ื่อ ให ้ด ีข ึ้น  

อ ย ่างไร
- ค ุณ อ ย าก ให ้ม ีก ารท ่อ ง เท ี่ย วข อ งห ม ู่บ ้าน ต ่อ ไป ห ร ือ ไม ่

กลุ่มที่2 สัมภาษณ์จากผู้นำชุมชนซึ่งเป็นประธานชมรมการท่องเที่ยวหมู่บ้าน
ปลายโพงพาง

ตัวอย่างคำถาม
- ท ่าน ม ีค ว าม เห ็น ว ่า ใน ก าร ล ัด ก าร ท ่อ ง เท ี่ย ว ใน ช ุม ช น  ม ีข ้อบ กพ ร ่องอย ่างไร
- ท ่าน ม ีข ้อ เส น อแน ะใน ก ารแก ่ไข  ป ร ับ ป ร ุงข ้อบ กพ ร ่องด ังกล ่าวอย ่างไร
- ท ่าน ม ีแ น ว ท างใน ก ารพ ัฒ น าก ารท ่อ ง เท ี่ย ว ข อ งช ุม ช น อ ย ่างไร

กลุ่มที่3 สัมภาษณ์ความคิดเห็นจากเจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
ที่มีต่อการท่องเที่ยวของหมู่บ้านปลายโพงพาง 

ตัวอย่างคำถาม
- ส ภ าพ ก าร ล ัด ก าร ท ่อ ง เท ี่ย ว ข อ ง ห ม ู่บ ้าน ป ล าย โพ ง พ าง  อะไรท ี่เป ็น จ ุด เด ่น  

ใน ก ารด ึงด ูด น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว
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- ท ่าน ค ิด ว ่าก ารจ ัด ก ารท ่อ ง เท ี่ย ว ร อ งห ม ู่บ ้าน ป ล าย โพ งพ างย ังม ีข ้อ บ ก พ ร ่อ ง  

ท ี่ควรแก ้ไซหร ือไม ่ เส น อแน ะการแก ้ไข อย ่างไร

- ถ ้า จ ะ พ ัฒ น า ห ม ู่บ ้า น ท ่อ ง เท ี่ย ว ป ล า ย โพ ง พ า ง ให ้เป ็น แ ห ล ่ง ท ่อ ง เท ี่ย ว ท ี่ม ี 
ศ ัก ย ภ าพ ไป ส ู่ร ูป แบ บ ข องเศ รษ ฐ ก ิจช ุม ช น  ท ่าน ค ิด ว ่า เป ็น ไป ได ้ห ร ือไม ่ แ ล ะ จ ะ  

เส น อ แ น ว ท างก าร พ ัฒ น าอ ย ่างไร

2) โด ยการส อบ ถาม ความ ค ิด เห ็น ของน ักท ่องเท ี่ยว  ที่มาเที่ยวหมู่บ้าน 
ปลายโพงพาง โด ย ใช ้แบ บ ส อ บ ถ าม เร ื่อ งค ว าม ค ิด เห ็น ข อ งน ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว ท ี่ม ีต ่อ ก าร ท ่อ ง เท ี่ย วหมู่บ ้าน  

ท รงไท ย ป ล าย โพ งพ าง ซ ึ่งแ บ ่งอ อ ก เป ็น  2  ตอน ได ้แก ่
ตอนที่1 เป็นข้อมูลพ้ืนฐานของนักท่องเที่ยว ได ้แก ่ เพศ อ า ย ุ ส ัญ ช าต ิ อาช ีพ  ล ื่อท ี่ 

ท ำให ้ร ู้จ ัก แ ห ล ่งท ่อ ง เท ี่ย ว น ี้ เห ต ุผ ลท ี่ม า ค ว าม พ อ ใจ ต าม ค ว าม ค าด ห ว ัง

ตอนท่ี2 เป็นการถามความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว ท ี่ม ีต ่อ ก ารได ้ร ับ บ ร ิก ารใน  

เร ื่อ ง ต ่าง ๆ ด ัง น ี้ จ าก น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว  3 0  ค น ท ั้งช าว ไท ย แ ล ะต ่างช าต ิ โด ย ใช ้ว ิธ ีก าร ไป เก ็บ จ าก น ัก  

ท ่อ ง เท ี่ย วท ี่ได ้ท ่อ ง เท ี่ย วต าม โป รแก รม ท ี่จ ัด ไว ้ ใ น 2 อ า ท ิต ย ์
- ค วาม ส วยงาม ข องบ ้าน ท รงไท ย
- ค ว าม ล ะ อ าด ข อ ง เค ร ื่อ งน อ น
- ค ว าม ส ะอ าด ข อ งห ้อ งน ี้า
- ค ว าม พ อ ใจ ต ่อ อ ัธ ย าศ ัย ข อ ง เจ ้าข อ งบ ้าน
1) อ าห าร
- รส ช าต ิอ าห าร
- ค ว าม ส ะ อ าด ข อ ง อ าห าร แ ล ะ อ ุป ก ร ณ ์
- ค วาม เพ ีย งพ อข อ งอ าห ารท ี่ได ้ร ับ
2) พ าห น ะใน การ เด ิน ท าง
- ค ว าม ส ะ ด ว ก ส บ าย
- ค วาม พ อเพ ียงข อ งพ าห น ะ
- ค ว าม ป ล อ ด ภ ัย ข อ งพ าห น ะ
3) ค วาม พ ึงพ อ ใจ ต ่อ ก ิจ ก รรม ก ารท ่อ งเท ี่ย ว
- ว ิถ ีช ีว ิต
- ส ภ าพ แวด ล ้อ ม แล ะธ รรม ช าต ิ
- ค วาม ส ะอ าด ข อ งพ ื้น ท ี่
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- ว ัฒ น ธรรม ป ระเพ ณ ีและส ถ าน ท ี่ท ่อง เท ี่ย ว
- ป ระโยชน ์ใน แง ่ความ ร ู้ท ี่ได ้ร ับ

โด ย ใช ้ก ารว ัด ค ว าม พ ึงพ อ ใจ แ บ บ ม าต ร าส ่ว น ป ระ เม ิน ค ่า  (Rating s c a le )  เป ็น  4
ระด ับ ได ้แก ่

พ อ ใจ ม าก  3  คะแนน
พ อ ใจ ป าน ก ล าง  2  คะแนน
พ อ ใจ น ้อ ย  1 คะแนน
ควรปรับปร ุง 0  คะแนน

แ ล ะ ค ำ ถ า ม ป ล าย เป ิด  2  ข้อ ได ้แก ่
- ส ิ่งท ี่ป ร ะ ท ับ ใจ จ าก ก ารท ่อ ง เท ี่ย ว
- ข ้อ เส น อแน ะท ี่อ ยากให ้ม ีการป ร ับ ป ร ุงแก ้ไข ห ร ือพ ัฒ น า

3.2.2 การวิเคราะห์ข้อมูล
ส ำห ร ับ ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ข ้อ ม ูล ใน ส ่ว น ข อ งก าร ส ัม ภ าษ ณ ์ จะรวบ รวม ข ้อม ูลท ี่อย ู ่

ใน แน ว ท างเด ีย ว ก ัน เพ ื่อ ส ร ุป เป ็น ข ้อ เส น อ แน ะ
- ใน ส ่ว น ข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ าม น ้ก ท ่อ ง เท ี่ย ว ท ี่เป ็น ม าต ร าส ่ว น ป ร ะ เม ิน ค ่าจ ะ ใช ้ก าร  

ว ิเค ร าะ ห ์ด ้ว ย ค อ ม พ ิว เต อ ร ์โป ร แ ก ร ม  S P S S  version  10 .0  เพ ื่อห าท างส ถ ิต ิ ร ้อ ย ล ะ  แล ะก ารแป รผ ล  

จ ะ แ ป ร ผ ล จ าก ค ่าท างส ถ ิต ิ ร ้อ ย ล ะ ท ี่ได ้ใน แ ต ่ด ะ ข ้อ ค ำถ าม

แ ล ะ ข ้อ ค ำ ถ า ม ท ี่เป ็น ค ว า ม ค ิด เห ็น ป ล า ย เป ิด  จ ะ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล แ ล ะ ส ัง เค ร าะ ห  ์

ข ้อ ม ูล เป ็น ก ล ุ่ม ป ร ะ เด ิน ท ี่ใก ล ้เค ีย งก ัน  เพ ื่อส ร ุป ข ้อม ูล ต าม ป ระเด ็น
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