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แบบสอบถาม

เรือง ลักษณะที่อยู่อาสัยฃองลูกจ้างสำนักรักษาความสะอาด กรุงเทพมหานคร

คำ^แจง แบบสอบถามนี้มีจุดประสงค์เพื่อสืกษาข้อมูลด้านพฤติกรรมการเลือกที่อยู่อาลัยปัจจุบันของลูกจ้าง
ในลังกัดสำนักรักษาความสะอาดของกรุงเทพมหานคร เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการลืกษาการพัฒนา 
ด้านที่อยู่อาลัยเชิงวิชาการ ประกอบวิทยานิพนธ์ตามหลักสูตรเคหพัฒนศาสตร์มหาบัณฑต 
คณะสถาปัตยกรรมคาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

คำแนะนำในการตอบ
1. การตอบแบบสอบถามในแต่ละข้อ ให้ใสํเครื่องหมายถูกลงในช้องที่ตรงกับสภาพความเป็นจริงของตัวท่านมากที่สูด
2. ให้ตอบทุก'ข้อ เพราะว่าถ้าขาดข้อหนึ่งข้อใด จะทำให้แบบสำรวจนี้ไม่สมมูรณ์และไม่สามารถนำผลไปวิเคราะห์ใด้

(นุชนาถ พนิตโกศล) 
นิสิตผ้ทำการสืกษา



 ̂ส่วนที 1 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ต'อบแบบสอบถาม
1. หน้าทีการงา'นของท่าน

n  ลูกจ้างกวาดถนน I [ลูกจ้างเก็บขนมูลฝอย 
I I ลูกจ้าง'ขับรถนาบ'ขนมูลฝอย

2. ลักษณะการจ้างงาน
[ I ลูกจ้างประจำ [^ ] ลูกจ้างชั่วคราว

3. อายุการทำงาน
[ ท  6 เดือน - 3 ปี [^ ] 3 ปีขึ้นไป - 8 ปี 
n  8 ป ีข ึ้นไป- 13ปี I 113ป ีข ึ้น 'ไป -18 ปี 

□  18ปีขึ้นไป
3. ชีวงเวลาที่ท่านปฎบัติงาน

I I ต ิ5 ถึง บ่ายโมง J [บ่ายโมงถึงสามทุ่ม
[ I ลามทุ่ม ถึง ติ 5

5. เพศ [ ^ ] ชาย I I หญิง
6. อาย.ุ........................ ปี
7. ลถานภาพ Q  โสด I I สมรสแล้ว

I I ม่าย หย่า หรือแยกกันอยู่
8. จำนวนบุตรที่ยุปการะในขณะนี้ จำนวน..........  คน
9. ลูมีลำเนาเดิมของท่าน

□  ก^งเทพมหานคร
o  ปริมณฑล เชีน นนทบุรี ปทุมธานี 

สมทรปราการ สมุทรสาคร นครป*?ม
□  จังหวัดอื่น โปรดระบ.ุ................................

10. อะไรเป็นป้ญหาส่าคัญในกา?ทำงานของท่าน 
(โปรดเรียงลำดิบความลำลัญตามความคดเห็นของท่าน 
โดยใลํหมายเลข 1= มีปัญหามากที่สุด ไปหาน้อยที่สุด= 5) 
 อุบ้ติเหตุจากรถยนต์บนท้องถนน
............ปัญหาสุขภาพ อนามัย
............การทำงานผดเวลาจากคนอื่น
............ประขาชนไม่เข้าใจ ไม่ให้ความร่วมมือ
............ขาดแคลนพื้นฐานปัจจัย 4 ในการดำรงชีวิต

(ฟน อาหาร เส้ือผ้า ที่อยู่อาลัย ยารักษาโรค)

ส่วนที 2 ข้อมูลด้านเศรษฐกิจ
1. อัตราเงินเดือนของท่าน.........................บาท
2. อาชีพของ ภรรยา/สามี ของท่าน

[ I เป็นลูกจ้างลำนักรักษาฯ ด้วยกัน 
I I เป็นลูกจ้าง กทม.(นอกเหนือจากข้อ ฑ
I— I ประกอบอาชีพอื่นๆ ระบ.ุ.....................

มีรายได้เดือนละ......................บาท
I I ไม่ได้ทำงาน ไม่มีรายได้

3. ท่านมีรายได้ฟ้เศษอื่นนอกเหนือจากเงินเดือนหรือไม่
□  ไม่มี
I I มี ประมาณวันละ................บาท

4. จำนวนคนที่หาเลี้ยงครอบครัว จำนวน...............คน
5. รายได้รวมทั้งครอบครัว

ประมาณเดือธเละ.......................... บาท
6. ค่าใข้จ่ายของท่าVเต่อเดือนโดยประมาณ

ค่าที่ฟักอาลัย................................... บาทต่อเดือน
ค่า'นา -  ค่าไฟ....................................บาทต่อเดือน
ค่าอาหารและเครื่องดื่ม......................บาทต่อวัน
ค่าเดินทาง........................................ บาทต่อวัน
ค่าทารดืกษาของบุตร........................ บาทต่อเดือน
ค่าไข้จ่ายอื่นๆ................................... บาทต่อเดือน

7. ในแต่ละเดือนท่าธเมีเงินเก็บสะสมหรือไม่
□ มี
I I ไม่มี

8. (ถ้ามี) ท่านเก็บเงินไว้เพื่อ
I I ลํงกลับบ้าน Q  ไว้ขึ้อบ้าน,ที่ดิน

]  เก็บไว้ค้าขาย [^ ] เพ่ือการสืกษ'าของบุตร 
I I อื่นๆ ระบุ

9. ท่านมีหนี้สินหรือไม,
□ รุ
□

มีต่อหน้า 2 รฐ!>



10. ถ้าท่านเดือดร้อนด้านการเงินวิธีแก้ปัญหาของท่านคือ 
]  เข้าโรงรบจำนำ EU กู้สหกรณ์
]  กู้ยืมเพื่อนหรือญาติ EU เล่นแชร์ 

I [ ทำงานให้มาทขึ้น EU หารายได้พิเศษทางอื่น
I I อ่ืนๆ ระบุ

ส่วนที 3 ข้อมูลเกี่ยวกับทีอยู่อาลัย่ป ัจจุบ ัน
1. ทีตังของทีอยู่อาลัยปัจจุบันของท่าน

ต 'งอยู่'ในเขต........................
2. ลักษณะการอยู่อาตัย

I I ฟักอาลัยอยู่ทุกวัน
ฟักอาตัยเฉพาะวันทำงาน

3. ท่านใช้เวลาเดินทางจากบ้านไปที่ทำงาน
EU  ไม่เกิน30 นาที □  30 นาที - 1 ช่ัวโมง
EU 1 -  2 ชั่วโมง EU  2 ชั่วโมงข้ึนไป

4. ท่านเดินทางจากที่ฟักไปทำงานโดยวิธีใด
□  เดิน □  รถเมล์
I I รถมอเตอร์ไซต์ส่วนตัว □  อื่นๆ............

ร-ลักษณะกา?ครอบครองที่อยู่อาลัย□ เป็นเก้าของ ผ่อนเดือViละ............................
□  ๗า ที่ดินปลกบ้าน ค่าเข้าเดือนละ...............
0  เข้าบ้านค่าเข้าเดือนละ.............................
□  อาลัยอยู่ เลืยค่า'ไซ้'จ่าย...............................
[Z3 อยู่ใVเลวัสดิการซองกทม.เลืยค่าใช้จ่าย..........
1 I อ ื่นๆ..................... เลืยค่าใช้จ่าย..................

6.ลักษณะของที'อยู่อาลัย
I I ห้องเข้าในบ้านเดี่ยว.
I I ห้องเข้าในตึกแถว 

]  บ้านในสลัม/ชุมชน
[ I บ้านปลูกสร้างเอง 
I I แฟลตลงเคราะห์ของกทม.
I I บ้า,น/แฟลตของการเคหะฯ 
I [ บ้าน/แฟลต ของเอกชนสร้าง 
I I อื่นๆ ระบุ

7. ระยะเวลาทีท่านอาลัยอยู.่............................ ปี
8. จำนวนสมาซิกที่อาลัยอยู่ด้วยกัน
|~~| อยู่คนเดียว E U  อยู่กับครอบครัว
I I อยู่กับญาติ อยู่กับญาติและครอบครัว
I I อยู่รวมกับเพื่อน

รวมจำนวน............... คน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับทีอยู่,ราลัยของท่าน

ที่อยู่อาลัยปัจจุบัน ไม่ดี พอใช้ ด ี

9.ที่ตงของบ้าน
10.การเดิน'ทาง บ้าน-ที่ทำงาน
11.เนื้อที่ของที่อยู่อาลัย
12.สภาพเก่า-ใหม่ของที่อยู่อาลัย
13.ระบบไฟฟ้า แลงสว่าง
14.ลักษณะการถ่ายเทอากาศ
1ร-ห้องนํ้า ห้องล้วม
1 ร-ความปลอดกัยในที่อยู่อาลัย
17.สภาพแวดล้อมรอบๆ ท่ีฟัก
18.ความลัมฟันธ?โบเพ่ือนบ้าน
20.เหตุผลส่าลัญทีเลือกทีอยู่อาลัยในปัจจุบัน
(โปรดเรียงส่าตับความสำคัญตามความดิดเห้นของท่านโดยใ
หมายเลข 1= มีปัญหามากที่ลุด ไปหาน้อยที่ลุด= 5)

I I เป็นท่ีอยู่เดิม / ไม่เลืยค่าใช้จ่าย 
I I ราคาค่าเข้าที่ดิน/บ้านถูก 
I I ขนาดของห้องเหมาะสมกับครอบครัว 
I I ใกล้แหล่งงานของตน

] ใกล้แหล่งงานของคนในครอบครัว
□  การเดินทางสะดวก

] ใกล้ตลาด ย่านการค้า 
I I ใกล้โรงเรียนของลูก 
I I สภาพแวดล้อมดี สาธารญปโภคพร้อม 
I I มาอยู่กับเพื่อน/ครอบครัว
I— I เพื่อนบ้านอยู่ในลังคมเดียวกัน
□  อ่ืนาร-บุ.........................



งานมีความคล่องตัว สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร
ฉบับท่ี 4 และ แผน 5 (2535 -  2539 และ 2540 - 2544)

2. ว ัตถ ุป ระสงค ์

2.1 เพื่อให้ข้าราซการและลูกจ้างผู้มีรายได้น้อย มิคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นมีกำลังใจต่อส่ 
กับปัญหาชีวิตประจำวันและการปฏิบัติราชการ

2.2 เพื่อเพื่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ
2.3 เพื่อบรรเทาปัญหาการจราจรในล่วนรวมของกรุงเทพมหานคร

3. เป้าหมาย

กรุงเทพมหานคร จะดำเนินการก่อสร้างแฟลตพักอาลัยจำนวน 3 แห่ง ที่โรงงานกำลัด 
มูลฝอยอ่อนนุช จำนวน 840 ครอบครัว โรงงานกำลัดมูลฝอยหนองแขม จำนวน 420 ครอบครัว 
และที่สถานีขนถ่ายมูลฝอยท่าแร้ง จำนวน400 ครอบครัว เพื่อใช้เป็นที่พักอาลัยของข้าราชการ 
และลูกจ้างผู้มีรายได้น้อย ในปีงบประมาณ 2537 ได้รับงบประมาณสร้างอาคารที่อาลัยแบบ 
แฟลตที่อ่อนนุช จำนวน 280 ครอบครัว งบประมาณทั้งสิ้น100ล้านบาท โดยปี2537ได้รับงบ 
ประมาณ 40 ล้านบาท ปี 2538 ได้รัน 19 ล้านบาท ในปีงบประมาณ 2539 ของงบประมาณ 
ส่วนที่เหลือ 41 ล้านบาท 4

4. ล้ทษณะของโครงการ

โครงการก่อสร้างอาคารที่อาลัยแบบแฟลต เป็นอาคาร ค.ส.ล. สูง 6 ชั้น โดยดำเนิน 
การในพื้นที่โรงงานกำลัดมูลฝอยอ่อนนุช จำนวน4 หลัง 280 ครอบครัว



ข ้อม ูลโครงการสร ้างอาคารท ี่'พ ักอาศ ัยแบบแฟสต 
ท ี่บร ิเวณ โรงงานกำศ ัดม ูลฝอยอ ่อนน ุช

า.หล ักการท ี่มา และเหตุผล

ปัจจุบัน กรุงเทพมหานครมีสถานที่ลำหรับการกำจัดมูลฝอยอยู่ 3 แห่ง ได้แก่ โรงงาน 
กำจัดมูลฝอยอ่อนนุช โรงงานมูลฝอยหนองแขม และสถานีขนถ่ายมูลฝอยท่าแร้ง มีหน่วยงาน 
ต่างๆ ปฎิบัติราชการ ณ สถานที่เหล่านี้ ได้แก่ หน่วยงานของกองโรงงานกำจัดมูลฝอย กอง 
กำจัดสิ่งปฏิมูล กองบริการรักษาความสะอาด ลำนักการระบายนํ้า สำนักสวัสดิการสังคม 
เป็นต้น สถานที่ปฏิบ้ติงานทั้ง 3 แห่ง อยู่ในสภาพแวดล้อมที่ไม่เหมาะสม และแต่ละแห่งมี 
ระยะทางไกลจากบ้านพักอาศัยของข้าราชการและลูกจ้างมาก ทำให้เกิดความท้อแท้ในการ
ทำงาน

การเสริมสร้างขวัญและกำลังใจแก่ข้าราชการและลูกจ้างผู้มีรายได้น้อย นับเป็นมาตร 
การลำศัญประการหนึ่ง ชึ่งยังผลให้การปฎิปัติราชการมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น ยัน'จะนำมาจึ่ง 
ประโยชน์สูงสุดของหน่วยงาน

ในสถานการณ์ปัจจุบัน สภาพเศรษฐกิจและสังคมของกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะ 
อย่างยิ่งเกี่ยวยับปัจจัยค่าครองชีพ และปัญหาการจราจร นับเป็นอุปสรรคลำศัญต่อการดำรง 
ชีพ และการเดินทางไปปฏิบัติราชการของข้าราชการและลูกจ้าง ซึ่งมีรายได้น้อย ไม่'ได้สัดล่1วน 
ยับค่าครองชีพซึ่งสูงขึ้นเรอยๆ ที่ดินและที่พักอาศัยมีราคาแพงเกินกำลังที่ข้าราชการและลูกจ้าง 
จะสามารถชื้อหาได้ ข้าราชการและลูกจ้างจำนวนมาก ไม่มีที่พักอาศัยเป็นของตนเอง หรือมีที่ 
พักอาศัยอยู่ห่างไกลที่ทำงาน ทำให้ใม่สะดวกในการเดินทาง ซึ่งอุปสรรคดังกล่าว เป็นเหตุให้ 
เกิดการบนทอนขวัญและกำลังใจในการปฏิปัติราชการ

การมีอาคารที่พักอาศัย ลำหรับข้าราชการและลูกจ้างผู้มีรายได้ เพื่อเป็นสวัสดิการที่ 
พักอาศัย ซึ่งลามารถช่วยแบ่งเบาภาระด้านที่พักอาศัย และประหยัดเวลาในการเดินทาง นับ 
เป็นการเสริมสร้างขวัญและกำลังใจยันลำศัญยิ่ง ซึ่งจะอำนวยประโยชน์แก่ข้าราชการและลูก
จ้างที่ปฏิปติหน้าที่ตามโรงงานทั้ง 3 แห่ง ให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และช่วยให้การปฏิบัติภารกิจ



ขนตอนการดาเนนงาน

5.1 โครงการนีด้ำเฉนงานโดยสำนักงานเลขานุการ สำนักรักษาความสะอาด โดย 
ความร่วมมือของสำนักการโยธา และหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง

5.2 ระยะเวลาดำเนินงานตามแผนงานใช้เวลาในการก่อสร้าง 660 วัน
5.3 ขั้นตอนการปฎิบ้ติงาน ใช้วิธีประกวดราคา ตามแบบ รายการละเอียด 

ของสำนักการโยธา

6. แหล่งที่มาและกา?ไซ้จ่ายงบประมาณของโครงกา?

6.1 แหล่งที่มาของงบประมาณ
- จากงบประมาณของกรุงเทพมหานคร
- จากเงินอุดหนุนรัฐบาล
- จากเงินกู้
- จากแหล่งการเงินอื่นๆ

6.2 การไซ้จ่ายงบประมาณของโครงการ

หมวดรายจ่าย
ปีงบประมาณ

2537
ปีงบประมาณ

2538
ปีงบประมาณ

2539
รวม

(ล้านบาท)

หมวดค่าท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง 
สร้างอาคารท่ีอาลัยแบบแฟลตสูง 
6 'ซน จำนวน 4 หลัง 280 ครอบครัว 
ท่ีบริเวณโรงงานกำจัดมูลฝอยอ่อนนุช

40.00 19.00 41.00 100.00

รวม 40.00 19.00 41.00 100.00



7. ป ัญ ห าแ ล ะ อ ุป ส ร ร ค

7.1 ไม่ได้รบงบประมาณ
7.2 ราคาค่าก่อสร้างสูงขึ้นกว่าที่ประมาณการสิงงบประมาณไว้
7.3 การดำเนินงานของบริษัทล่าช้ากว่าที่ตั้งเปัาหมายไว้

8. ประโยชน์ของโครงการ

ช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายต้านที่ฟักอาตัย และเวลาที่ต้องสูญเสียไปในการเดินทาง ทำให้ 
การปฎิบ้ติราชการของเจ้าหน้าที่ เกิดความคล่องตัว และเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานตลอด 
จนเกิดประโยชน์ ในด้านการดูแลรักษาความสะอาด กับสถานที่ทำการอีกทางหนึ่งด้วย



1o อุ.

ประ'วิดผู้วิจัย

นางสาวนุชนาถ พนิตโกศล เกิดเม่ือวันท่ี 30 พฤษภาคม 2513 ท่ีกรุงเทพมหานคร จบการศึกษา 
ระดับม้รยมศึกษาตอนปลาย จากโรงเรียนเชนต์ฟรังก'ชิส,จาเวียร คอนแวนต์ เม่ือปี 2529 สำเร็จการ
ศึกษาระดับปริญญาตริบริหารธุรกิจ'นณฑิต สา'ขาการเงิน/การธนาคาร จากมหาวิทยาลัยอัลลัมชัญ และ
สาขาวิชาอุตสาหกรรมบริการ วิชาเอก อลังหาริมทรัพย์ จากมหาวิทยาลัยรามคำแหง เม่ือปีการศึกษา 2533 
เข้าศึกษาต่อหลักสูตรเคหพัฒนศาสตร์ ท่ีภาควิชาเคหการ คณะสถาป๋ตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย เม่ือปีการศึกษา 2538
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