
บ ท ท ี่ 5

ส ร ุป  อ ภ ิป ร า ย ผ ล ก า ร ส ืก ษ า  แ ล ะ ข ้อ เส น อ แ บ ะ

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง ‘ปัจจัยที่มีผลต่อการปังคับใช้กฎหมายจราจรของ
ตำรวจจราจร- ศึกษาเฉพาะกรณีตำรวจจราจรในเขตกองปังคับการตำรวจนครบาล 6 มวัตถ ุ
ประสงค์เพื่อทราบถึงปัจจัยที่มีผลต่อการปังคับใช้กฎหมายจราจรของตำรว*จราจร ทราบถึง
ความสัมพันธ์ของปัจจัยพื่มีผลต่อการปังคับใช้กฎหมายจราจร และเพื่อทราบถึงแนวทางในการ 
ปังคับใช้กฎหมายจราจรให้มีประสิทธิภาพ รวมทั้งภูมิหลังทางสังคม อันได้แก, อายุ ยศ รายได้ 
และระยะเวลาในการทำงานด้านการจราจร ชึ๋งผู้วิจัยได้ตำเนินการตามขั้นตอนต่าง ๆ ด้งนี้

5.1 สร ุปว ิธ ีการดำเน ินการว ิจ ัยและผลการว ิจ ัย

1. ขอบเขตของการสืก«าว ิจ ัย และประชากร
การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผู้ว ิจัยได้ทำการศึกษาจากประชากรตัวอย่าง คือ

ตำรวจจราจรขั้นประทวน และ ขั้นสัญญาปัตรระตับรองสารวัตรจราจร ในเขตกองปังคับการ 
ตำรวจนครบาล 6 กองปัญชาการตำรวจนครบาล รวมจำนวนประชากรตัวอย่าง จำนวน 341 
นาย โดยการสุ่มตัวอย่าง แบบ Purposive Sampling และ simple Random Sampling จากตำรวจ 
จร''จรจำนวน 8 สถานี ในเขตกองปังคับการตำรวจนครบาล 6 จำนวน 400 นาย

2. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล กรรมวิธีทางข้อมูล การประมวลผลข้อมูล 
และการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิต

ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรตัวอย่''ง โดยใช้วิธ
ส ัมภาษณ ์ตามแบบสัมภาษณ ์ เมื่อเก็บรวบรวมข้อมูลมาเรียบร้อยแล้วจึงทำาารตรวจลอบความ 
ถูกด้องสมมูรณ์ ของแบบสัมภาษณ์ และทำดู่มีอลงรหัส จากนั้นจึงแปลงข้อมูลเป็นรหัส กรอก 
ข้อมูล เสร็จแล้วทำการปันทึกข้อมูลลงในจานแม่เหล็กเพื่อทำการวิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้
โปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์

3. สรุปผลการวิจัย

จากการศึกษาสามารถสรุปผลการวิจัยได้ตังนี้
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ข้อมูลทั่วไป

(1) ตำรวจจราจรส่วนใหญ่อยู่ในระหว่างช่วงอายุ 30-39 ปี ร้อยละ 45.7 นละ 

ช่วงอายุระหว่าง 30 - 49 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.2

(2) ตำรวจจราจรส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการทำงานด้านกกรจราจรระหว่าง 1- 

5 ปี ค ิดเป็นร้อยละ44.3 และระหว่าง6-10ปีคิดเป็นร้อยละ21.1

(3) ตำรวจจราจรส่วนใหญ่มียศอยู่ระหว่างยศจ่าสิบตำวจ-นายดาบตำรวจ คิด

เป็นร้อยละ 32,6

(4) ตำรวจจราจรส่วนใหญ่มีรายได้อยู่ระหว่างช่วงเงินเดือน 5,000 บ''ท -

10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 71.6 และช่วง 10.001 บาท - 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 25.5

บาท

(5) ด้านสวัสดิการในการปฏิบัติหน้าท่ี พบว่า ตำรวจจราจรมีสวัสดิการในการ 

ปฎิบํเติหน้าท่ีอยู่'ในระดับต่ํา

(6) ด้านกำลังตำรวจจราจร พบว่า ตำรวจจราจรมีกำลังตำรวจอยู่ในระดับสูง

(7) ด้านความทันสมัยของเคร่ืองมือด้านการจราจร พบว่า ตำรวจจราจรมี 

เคร่ืองมือท่ีทันสมัยอยู่ในระดับต่ํา

(8) ด้านการบังคับใช้กฎหมายจราจร พบว่าตำรวจจราจรมีการบังดับใช้ 

กฎหมายจราจรอยู่ในระดับสูง

ด ้าน ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ข อ ง ต ัว แ ป ร

1. ความสัมพันธ์ระหวางอายุกับการบังดับใช้กฎหมายจราจร

พบว่า อายุของตำรวจจราจรมีความสัมพันธ์กับการบังดับใช้กฎหมายจราจร 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติเป็นไปตามสมมติฐานท่ีได้ต้ังไว้

2. ความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาในการทำงานด้านการจราจรกับการบังคับ

ใช้กฎหมายจราจร
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พบว่า ระยะเวลาในการทำงานด้านการจราจรของตำรวจจราจรมีความ-

สัมพันธ์กับการบังคับใช้กฎหมายจราจรอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้

3. ความสัมพันธ์ระหว่างระดับยศ กับการบังคับใช้กฎหมายจราจร

พบว่า ระดับยศของตำรวจจราจรมีความสัมพันธ์กับการบังคับใช้กฎหมาย

จร'•จรอย่างมีนัยสำคญัทางสถิติ เป็นไปตามลมมติฐานท่ีต้ังไว้

4. ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้กับการบังคับใช้กฎหมายจราจร

พบว่า รายได้ของตำรวจจราจร ไม่มีความสัมพันธ์กับการบังคับใช้กฎหมาย 

จร'•จรอย่างมีนัยสำคญัทางสถิติ ไม่เป็นไปตามลมมติฐานท่ีต้ังไว้

5. ความสัมพันธ์ระหว่างสกัสติการในการปฎํบ้ตหน้าท่ีกับโทรบังคับใช้

กฎหมายจราจร

พบว่า สว้สติการในการปฏิบัติหน้าท่ีไม่มีความสัมพันธ์กับการบังคับใช้

กฎหมายจราจรอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้

6. ความสัมพันธ์ระหว่างกำสังตำรวจจราจรกับการบังคับใช้กฎหมายจราจร 

พบว่า กำสังตำรวจจราจรไม่มีฅวามสัมพันธ์กับการบังคับใช้กฎหมายจราจร

อย่างมีนัยสำคญัทางสถิติ ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีได้ต้ังไว้

7. ความสัมพันธ์'ระหว่างความทันสมัยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการทำงานด้านการ 

จร'•จรกับการบังคับใช้กฎหมายจราจร

พบว่า ความพันสมัยเคร่ืองมีอท่ีใช้ในการทำงานด้านการจราจรกับการบังคับ 

ใช้าฎหมายจราจรไม่มีความสัมพันธ์กับการบังคับใช้กฎหมายจราจรอย่างมีนัยสำคญัทางสถิติ 

ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้

5.2 อภ ิปรายผลการว ิจ ัย

อายุของตำรวจจราจร

จากการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีพบว่า ตำรวจจราจรส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 30-39 
ปี จะเห็นได้ว่าตำรวจจราจรอยู่ในช่วงอายุดังกล่าวเป็นส่วนใหญ่เน่ืองจากว่า นโยบายของกรม 
ตำรวจในระดับช้ันประทวน เม่ือแรกรับเช้าเป็นนักเรียนพลตำรวจ จะรับอายุต้ังแต่ 18 ป ีถ ิง 25 
ปี เม่ือจบการศึกษาในโรงเรียนพลตำรวจแล้ว ชงในระยะเวลาในการคึกษทเพียง 1 ปี กรม 
ตำรวจจะยังไม่บรรจุแต่งต้ังเช้าอยู่ในลายงานด้านการจราจรพันท จะต้องบรรจุเช้าอยู่ในสาย
งานอ่ืนก่อน และเม่ือมีประสบการททนด้านการบังคับใช้กฎหมายด้านอ่ืนแล้ว จงจะโอนเช้ายู่
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ส าข งาน ด ้าน ก ารจราจร  แ ล ะจ ะต ้อ งม ีต ำรว จ จ ราจ รท ี่ม ีค ว าม อ าว ุโส  แ ล ะม ป ร ะส บ ก า ร ณ ์ค อ ย  

ล อ น งาน ด ้าน ก ารจราจร  จ ึงจ ะส าม ารท ต ำ เน ํน ก าร บ ังค ับ ใช ้ก ฎ ห ม าย จ ราจ รได ้โด ย ล ำพ ัง  จาก  

ก ารศ ึก ษ าว ิจ ัย ใน ค ร ั้งน ี้พ บ ว ่า  อ าย ุข อ งต ำรว จ จ ราจ รไม ่ม ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก ารบ ังค ับ ใช ้ก ฎ ห ม า ย  

จ ร าจ ร อ ย ่า งม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท ี่ร ะค ับ  0.05 ช ึ๋งพ บ ว ่าล อ ด ค ล ้อ งก ับ ผ ล ก ารว ิจ ัย ช อ ง  อ ุด ม  ร ักศ ึลธรรม  

(1964) ท ี่พ บ ว ่า  อ าย ุต ัว  อาย ุราช การ ช ั้นยศ ข องเจ ้าห น ้าท ี่ต ำรวจไท ย  ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์อ ย ่า ง ม ี 

น ัย ส ำค ัญ ท างส ถ ิต ิก ับ ก ารบ ังค ับ ใช ้ก ฎ ห ม าย ข อ งต ำรว จไท ย

ระยะเวลาใน การท ำงาน ดาน การจราจร
จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้พบว่า ตำรวจจราจรสํวนใหญ่มีระยะเวลาในการ 

ทำงานด้านการจราจรอยู่ในระหว่างช่วง 1 -5 ปีท ั้งน ี้เน ื่องจากว่าตำรวจจราจรในปัจจุบ ันเม ื่อ'ใต ้ 
ทำงานด้านการจราจรเป็นเวลานาน สุขภาพจะทรุดโทรม จะเป็นโรคทางด้านมลพิษเที่ยวกับ 
อ า 'า ศ  และเสียง เช่น โรคปอด และ^อื้อ ซ่ึงตำรวจจราจรจะมีการตรวจสุขภาพประจำปีทุกปี 
พบว่าเป็นโรคเที่ยวกับมลพิษดังกล่าวเป็นจำนวนมาก อันเนื่องจากตรากตรำทำงานอยู่บนถนน 
ตลอดเวลา ประกอบกับกรุงเทพมหานครเป็นเมีองที่มีมลพิษฝ่นละออง และควันพิษในอากาศ 
ติดระตับโลก จึงเป็นเหตุให้กรมตำรวจมีนโยบายที่จะผองถ่ายตำรวจจราจรที่ปฏิบัติงานในท้อง 
ถนนเป็นเวลานาน  ๆ เข้าไปพักผ่อนและรักษาสุขภาพโดยการเป็นเจ้าหน้าที่ตำรวจด้านธุรการ 
หรืองานด้านอื่น  ๆ ที่จะไม่ต้องสัมผัสกับมลพิษตังกล่าวเป็นเวลานาน  ๆ ตำรวจจราจรจึงมีระยะ 
เวลาในการทำงานด้านการจราจรอยู่ในช่วงดังกล่าว

จากการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีพบว่า ระยะเวลาในการทำงานด้านการจราจรมี
ความสัมพันธ์กับการบังคับใช้กฎหมายจราจร และพบว่าตัวแปรท้ังลองมีความสัมพันธ์กันใน 
ระดับต่ําและเป็นไปในทิศทางบวก ท้ังน้ีเน่ืองจากว่า ตำรวจจราจรท่ีมีประสบการณ์และระยะ 
เวลาในการทำงานด้านการจราจรนาน จะมีความ! ความสามารถ ประลบการณ์ในการบังคับ 
ใช้กฎหมายจราจรได้อย่างถูกต้องและแม่นยำกว่าตำรวจจราจรท่ีมีระยะเวลาในการทำงานด้าน 
การจราจรสันกว่าและมีประลบการณ์เนการจับกุมผู้กระทำผิดกฎหมายจร,'จรน้อยกว่า จะเห็น 
ได้จากการท่ีได้รับเร่ืองร้องเรียนจากประชาชนเป็นประจำในการบังคับใช้ก{หมายจราจร และ 
พบว่าเป็นตำรวจท่ีมีอายุน้อยและอังไม่มีประสบการณ์ และความรุ้ความเช้าใจในการบังคับใช้
กฎหมายจราจร แม้ว่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ําก็อาจเน่ืองมาจากขาดแรงจุงใจ และการ
กระตุ้น เร่งเร้าจากผู้บังคับบัญชา ซ่ึงจะต้องมีการเข้มงวดกวดข้นเอาจรืงเอาจังต่อผู้ใต้บังคับ
บัญชาในการบังคับใช้กฎหมายอย่างจรืงจังซ่ึงสอดคล้องกับทฤษฎีการบังคับ,.ช้กฎหมาย (Enforce 
ment) และคราวุฒิ พนัศ'ขาว (2522 : 90-96) กล่าวว่า ตำรวจจราจรควรต้องมีบุคลิกสักษณะ
เหมาะลมกับงานโดยเฉพาะ และจำเป็นอย่างย่ิงท่ีจะต้องพิจารณาบุคลากรประเภทท่ีมีความรุ้
คว'มสามารถ อดทน มีปฏิภาณไหวพริบ และเช้ากับประชาชนไต้ด และประธาน วัฒนพาณ์ชย์
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(2E22 : 148 - 154) กล ่าวว ่า  ก ระบ วน ก ารย ุต ิธรรม ท ีม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ  ล าม ารถ เห ็น ได ้จ าก ส ถ ึต ิ 

ก ารจ ับ ก ุม  แ ล ะก าร ล งโท ษ ผ ู้ก ร ะท ำผ ด ส ูง เม ื่อ เท ีย บ ก ับ ก าร ๓ ด ก ารก ระท ำค วาม ผ ํด  ฉ ะน ั้น ก ารม  

ป ร ะล บ ก า ร ณ ์ แ ล ะค ว าม แ ม ่น ย ำใน ก ารใช ้ก ฎ ห ม าย เป ็น ส ่วน ห น ังข อ งก าร เพ ื่ม ป ร ะส ิท ธ ิภ าพ ใน

ก ารบ ้งค ับ ใช ้ก ฎ ห ม าย

ฉ ะน ั้น ระย ะ เว ล าใน ก ารท ำงาน ด ้าน ก ารจ ราจ ร  ม ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก ารบ 'งค ับ ใช ้ 

กฎหมายจราจรอย ่างม ีน ัย ส ำค ัญ  ล มม ต ิฐาน ท ีได ้ต ั้งไว ้จ ึงได ้ร ับ ก ารย อ ม  ณ  ร ะด ับ น ัย ส ำ ค ัญ ท า ง  

สถ ิต ิ ด ้วย เห ต ุผ ล ด ังก ล ่าวช ้างต ้น  แ ล ะย ์งส อ ด ค ล ้อ งก ับ ผ ล ก าร ว ิจ ัย ข อ ง  อ ุด ม  ร ักศ ึลธรรม  (1984) 

ท ีท บ ว่า อ า ย ุตัว อาย ุราซ ช ั้นยศ ห น ้าท ีป ัจ จ ุบ ัน  ก ารม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ารบ ังค ับ ใช ้ก ฎ ห ม า ย ข อ ง

ดำรวจ1ไทย

ยศของตำรวจจราจร

จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้พบว่า ตำรวจจราจรส่วนใหญ่มียศระหว่างจ่าสิบ 
ตำรวจถึงนายดาบตำรวจ ทั้งนี้เนื่องจากว่า ลำตับชั้นยศของตำรวจโดยทั่ว  ๆ ไป จะเลื่อนยศได้ 
เร็วจากพลตำรวจ ถึงจ่าสิบตำรวจ และจะเลื่อนจากจ่าสิบตำรวจไปถึงระตันยศนายดาบตำรวจ 
ได้จะต้องมีการลอบแข่งขันเพื่อเลื่อนระดับเป็นนายดาบตำรวจ จึงเป็นเหตุให้จากระตับยศจ่า 
สิบตำรวจถึงนายดาบตำรวจมีจำนวนมากเป็นส่วนใหญ่ และตำรวจจราจรก็เข่นเดียวกัน และ 
จากระตับร้อยตำรวจตรีถึงร้อยตำรวจเอก จะมีเป็นส่วนน้อยเนื่องจากเป็นนายตำรวจระตับ
สัญญาบัตรจะต้องมีการลอบแข่งขันจากบุคคลภายนอก และบุคคลภายในทีเป็นตำรวจแล้ว
และจบปริญญาตรี จึงทำให้มีจำนวนน้อย และ1จะด้อุงเป็นผู้นำหน่วยระตับเบื้องด้นตอ'ไป

และในการปกครองด้วยระตับยศ และตำแหน่งช่ึงอํงกันอยู่ของตำรวจจราจร 
จะมี พ.ร.บ. ว่าด้วยระเบียบช้าราชการตำรวจ พ.ค. 2521 และว่าด้วยวินัยตำรวจ พ.ศ. 2477 

เป็นกฎหมายทีใช้ในการปกครองบังคับบัญชาของตำรวจ และยงต้องยึดเอาระเบียบของช้า
ราชการพลเรือนเป็นกฎหมายในการดูแลข้าราชการตำรวจด้วย จะเห็นได้ว่าช้าราชการตำรวจ 
ปกครองกันในระบบยศ และตำแหน่งเป็นสำคัญ การบังคับบัญชาอาคัยยศ ตำแหน่งหน้าทีใน 
การปกครองบังคับบัญชา และยศจะได้รับการเล่ือนก็ด้องมีระยะเวลาในการทำงาน เงินเดีอน 
เป็นตัวกำหนดระคับยศตังกล่าว ฉะน้ันเม่ือตำรวจจราจรปกครองโดยอาคัยระคับยศเป็นสำคัญ 
สังคมจึงได้คาดหวังในบทบาท และลถานภาพในตำแหน่งของตำรวจจราจรตังกล่าว โดย
งามพิศ สัตย์ลงวน (2538 : 73) ได้กล่าวว่า ลถานภาพเป็นตำแหน่ง แต่บทบาทคอการกระทำ 
ตามสิทธิและหน้าทีของสถานภาพ 'ลถานภาพและบทบาทมักเป็นของดู่กันคือ เม่ือลถานภาพ 
จะตองมีบทบาทแต่ก็ไม่เลมอไป ช้งบทบาทคือ พฤติกรรมทีคาดหวังสำหรับผู้อยู่ในลถานภาพ 
ต่าง  ๆ ว่าจะต้องปฎิบัตอย่างไร (Role Expectation) เป็นบทบาททีคาดหวังโดยกลุ่มคน
หรือสังคมเพ่ือทำให้ดู่สัมพันธ์มีการกรทะาระหว่างกันทางสังคมได้ รวมท้ังลามารถพยากรณ์
พฤติกรรมทีจะเกดข้ึนได ้ และสุพัดรา สุภาพ (2539 : 26) กล่าวว่า บทบาทคือการปฏิบัติตาม
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สิทธิและหน้าท่ีของสถานภาพบทบาทน้ันเปล,ยนแปลงไปตามตัวบุคคลท่ีมีสถานภาพน้ัน นอก 
จากน้ันการมีสถานภาพก็ไม่จำเป็นต้องมีบทบาทเสมอไป ดังน้ันเม่ือตำรวจจราจรมีสถานภาพ 
โดยอาคัยยศ และตำแหน่ง บทบาทก็ต้องแสดงออกตามสถานภาพของดัว.อง คือ การกระท่า 
ตามสิทะและหน้าท่ี น้ันคือการปังดับไซ้กฎหมายจราจร แต่โดยอาดัยระดับยศในการกำหนด 
สิทธิและหน้าท่ีในการปังดับไซ้กฎหมาย และเป็นภาคหวงของตำรวจจราจร หรอของกลุ่มคน 
หรือสังคมว่า ตำรวจจราจรมียศสูงกว่าย่อมมีสิทธิและหน้าท่ีในการแสดงออกของบทบาทสูง
ตามไปด้วย น้ันคือเป็นการคาดหวังในพฤติกรรม ของการปังดับใซ้กฎหมายจราจรของตำรวจ 
จราจรน้ันเอง และสมพงษ์ เกษมสิน (2521 ; 114) กล่าวว่า การท่ีจะน่าเอาระบบหรือระเปียบ
วิธีการบริหารใด  ๆ มาใซ้ในท้องถ่ิน จำเป็นต้องคำนีงถืงสภาวะแวดล้อม ขนบธรรมเนียมประเพ 
รืชุมซนน้ันด้วยท้ังน้ีโดยเหตุท่ีว่า ประชาชนหรือบุคคลในท้องถ่ินน้ันมีอิทธิพลท้ังในทางตรงและ 
ทางอ้อมต่อผลการน่าเอาระเปียบปรํหารใด  ๆ มาใช้ เช่นดับการท่ีจะน่าเอาระบบจำนวน 
ตำ..หน่งตามหน้าท่ีรับมีดชอบมาใช้ในประเทศไทย ก็จำต้องคำนีงถืงค่าÎ&Jมในทางสังคมไทย 
ด้วย อ้นท่ีจริงค่านิยมของสังคมไทยโดยเฉพาะในการรับราชการปังยดอยู่ในการถือยศถือช้ัน
เพราะเข้าใจเช่ือน้ันว่า ช้ันยศเป็นล่ิงทิสร้างความภาคภูมี'ใจ ไต้รับการยกยองนับถือ ฉะน้ันช้ัน 
ยศจึงมีความสำคัญต่อสังคมในระบบข้าราชการไทย และรวมถืงตำรวจจราจรด้วยน้ันเอง ช่ืง 
เป็นเสมือนสงสูงใจท่ีจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิใวัติงาน ช่ืงสอดคล้องดับผลการวิจัย 
ศึกษาในคร้ังน้ีท่ียศมีความสัมพันธ์ดับการปังดับใช้กฎหมายจราจร ช่ืงลอดคล้องดับผลการวิจัย 
ขอ1 อุดม รักศีลธรรม (1984) ท่ีพบว่าช้ันยศของตำรวจไทยมีความสัมพันธ์อย่างนัยสำคัญทาง 
สถิติดับการปังดับใช้กฎหมายของตำรวจไทย

รายได้ของตำรวจจราจร
จากการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีพบว่า ตำรวจจราจรล่วนใหญ่มีรายได้อยู่ระหว่าง 

จำนวนเงิน 5,000 บาทถืง 10,000 บาท ช่ืงคิดเป็นร้อยละถืง 71.6 ท้ังน้ีเน่ือง'จากว่า'ใน'ซ'วง ราย 
ได้ดังกล่าวเป็นช่วงท่ีตำรวจจราจรอยู่ในช้ันยศ จากลิบตำรวจเอก-ดาบตำรวจซ่ึงเป็นส่วนใหญ่ 
ซ่ึงตามกฎหมายว่าด้วย พ.ร.บ. ระเปียบข้าราชการตำรวจ พ.ศ. 2521 ได้กำหนดไว้ และระดับ 
รายได้ก็ผูกอยู่ดับยศเช่นท่ีได้กล่าวมาแล้วว่าด้วยเรองยศ จากการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีพบว่า ราย 
ได้เม่มีความสัมพันธ์ดับการปังดับ'ใช้กฎหมาย1จราจร อย่างมีนัยสำดัญท่ี 0.05 ซ่ึงได้อธิบาย 
เหตุผล และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวช้องประกอบตารางท่ี 4.18 ดังกล่าวไว้แล้ว และปังสอดคล้องดับ 
ผลการศึกษาวิจัยของ วิชัย พรมดอนชาติ (2538) พบว่ารายได้ของสายตรวจตำรวจนครบาล 
เอ้ตราเงินเดือน) ไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติดับพฤติกรรมาารตัดสินใจของสาย 
ตรไจในด้านการปังดับใช้กฎหมาย และอุดม รักศีลธรรม (1984) ท่ีพบว่า อัตราเงินเดือน มี 
บVบาทน้อยต่อการปังดับใช้กฎหมายของตำรวจไทย
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สวัสดีการใบการปฎบ้ตหน้าที่ชองตำรวจจราจร

ในการศึกษาวิจัย'ในคร้ังน้ี'พบ'ว่า ตำรวจจราจรส่วนใหญ่มีสวัสดีการในการ
ปฏิปัติหน้าท่ีอยู่ในระดับต่ํา แม้ว่าตำรวจจราจรจะเป็นข้าราชการท่ีได้รับการจัดสวัสดีการในรุป 
แบนต่าง  ๆ เชนัเดียวกับข้าราชการท่ัวไปชงเป็นท่ีทราบกันดีอยู่แล้วว่า สวัสดีการของข้าราชการ 
ยังไม่เหมาะลมและเพียงพอต่อความต้องการของข้าราชการ และเม่ือเปรยบเทยบกับองค์กร
เอกชน หรือ รัฐวิสาหกิจแล้วยังใม่ม้ความม่ันคง และ เพียงพอเทยบเท่ารัฐวิสาหกิจหรือองค์กร 
เอกชนแต่อย่างใด จึงพบว่าสวัสดีการของตำรวจจราจรจึงอยู่ในระดับต่ําดังกล่าว แม้วาจะได้ม้ 
จัดสวัสดีการ'ในรุปแบบต่าง  ๆ ให้กับตำรวจจราจร ก็เป็นเพียงหัวหน้าหน่วยงานแต่ละหน่วย 
เป็นผู้ดำเนินการเอง ข่ึงก็ไม่เพียงพอแต่อย่างใด ด้วยจำกัดด้วยงบประมาณของรัฐน่ันเอง

ในการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีพบว่า สวัสดีการในการปฏิบัติหน้าท่ีของตำรวจ

จร'•จรมีความสัมพันธ์กับการบังดับใช้กฎหมายจราจรในระดับต่ํา ชี,ง อุทัย หิรัญโต (2523 : 

203) กล่าวว่า การจัดสวัสดีการเป็นกระบวนการหน้ีงของการบรืหารงานบุคคล แม้มีใช่เป็นงาน 

ห สักขององค์การ แต่ก็เป็นส่วนหน้ีงท่ีมีผลกระทบกระเทือนต่อความสำเร็จ หรือล้มเหลวของ 

องค์การ และยังมีผลถึงสมรรถภาพ และกำลังขวัญของเจ้าหน้าท่ีอกด้วย ในฐานะคนหรือเจ้า 

ห น ้'ที่ท่ีเป็นมนุษย์เป็นกำลังสำคัญขององค์การและเป็นผู้ดลยันดาลให้เกิดผลงานอย่างแท้จริง 

เป็นปัจจัยส่งเสริมให้การบริหารงานขององค์การดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุ 

ประสงค์ พบว่ายังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ลุรกิจ ศรืมนัส (2537) ทบว่า ยัจจัยท่ีทำให้ 

ระดับและกำลังใจในการปฏิบัติหน้าท่ีของตำรวจจราจรเชียงใหม่ต่ํา มีปัจจัยด้านความเลี่ยงใน 

การปฏิบัติหน้าท่ี และรวมถึงปัจจัยด้านสวัสดีการด้วย ส่วนท่ีพบว่า การศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี

สวัสดีการในการปฏิบัติหน้าท่ีไม่มีความสัมพันธ์กับการยังดับใช้กฎหมายจราจร ได้อ้างเหตุผล 

ไว้แล้ว (ตารางท่ี 4.21 ประกอบ)

กำลังตำรวจจราจร

ในการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีพบว่า กำลังตำรวจจราจรอยู่ในระดับปานกลางถึง 
สูง ท่ังน้ีเน่ืองจากว่านโยบายของรัฐบาลท่ีจะจำกัดการเพมของจำนวนข้าราชการ แต่จะหันมา 
เพ่ิมประสิทธิภาพในการปริหารงานภายในหน่วยงานแทนการเพ่ิมจำนวนข้'■ราชการ ตำรวจ
จร'■จรก็เซ่นเดียวกัน แม้ว่าปัญหาการจราจรจะมีมากในเขตกรุงเทพมหานคร แต่รัฐบาลได้หัน 
มาเพ่ิมประสิทธิภาพในด้านการใช้เคร่ืองควบคุมสัญญาณไฟจราจรแทนตำรวจจราจร และให้ 
ตำรวจจราจรมาอำนวยความสะดวกด้านการจราจร และบังดับใช้กฎหมายจราจรได้อย่างเต็มท่ี 
แตกปรากฎว่า เคร่ืองควบคุมสัญญาณ1ไฟระบบอัตโนม้ติ หรือท่ีเรืยก1ว่า Afea Traffic Control 
(A.T c.) ก็ยังไม่สามารถใช้งานได้เต็มท่ี ยังมีปัญหามากมายท่ีไม่ลามารถใช้การได้ และปราก 
ฎว่าใต้ดำเนินการมาหลายปีแล้ว ยังไม่สามารถดำเนินการใช้งานได้ อยู่ในระหว่างการทดลอง
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ใช้อยู่ตลอดมา จึงยังต้องใช้กำลังตำรวจจราจรเข่นเดิมในการปฎบัติหน้าท่ีตามป๋อมสัญญาณ 
ไฟ‘รราจร จากนโยบายของรัฐบาล และการใช้งานของเคร่ืองควบคุมสัญญาณไฟอัตโนมัติดัง 
กล่าว ยังไม่สามารถดำเนินการไต้ ทำให้กำลังตำรวจจราจรอยู่ในระดับสูง ควยเหตุผลดังกล่าว 

และในการคิกษาวิจัยคร้ังน้ีพบว่า กำลังตำรวจจราจรไม,มความสัมพันธ์กับการ

บังกับใช้กฎหมายจราจร จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานของผู้วิจัยท่ีใต้ต้ังไว้ ด้วยเหตุผลและแนว 

คิดท่ีไต้อภิปรายไว้ประกอบตารางท่ี 4.22 ดังกล่าวช้างต้น

ความทันสมัยเครื่องมือที่ใช้ในการทำงานด้านจราจรฯองตำรวจจราจร

จากการคิกษาวิจัย พบว่าความทันสมัยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการทำงานต้านการ 

จราจรอยู่ในระดับต่ํา ท้ังน้ีเน่ึองจากว่า นโยบายของรัฐบาลและกรมตำรวจท่ีจะดำเนินการแก้ไข 

ปัญหาการจราจรอย่างจริงในช่วงหลายปีมาน้ีและไต้ทุ่มกำลังงบประมาณล่วนหน่ึงจัดหาช้ือรถ 

จักรยานยนต์เพ่ือใช้ในงานด้านการจราจร และเคร่ืองมือล่ือสารแบบวิทยุรับ-ล่ง แต่ก็ยังไม่เพียง 

พอต่อความต้องการ และเคร่ืองมือล่ือลารมืปัญหาเร่ืองอะไหล่และยังไม่มืเคร่ืองป้องกันควันพิษ 

ท่ีสๆมารถป้องกันไต้ดีมืประสิทธิภาพแต่อย่างใด ด้วยเหตุผลระดับความคิดเห็นด้วยความทัน 

สมัยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการทำงานต้านการจราจรจึงอยู่ในระดับต่ํา

จากการคิกษาวิจัยในคร้ังน้ี พบว่า ความทันสมัยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการทำงาน 

ด้านการจราจรไม่มืความสัมพันธ์กับการบังดับใช้กฎหมาย แต่อย่างใด ด้วยเหตุผลและข้อ

จำกัดด้านกฎหมาย งบประมาณ ซ่ึงไต้อธิบายเหตุผลไว้แล้ว ตามตารางท่ี 4.23

5.3 ข ้อ เสนอแนะในการศ ึกษาว ิจ ัยในคร ั้งน ี้

ในด้านสวัสดิการในการปฎํบ้ดหน้าท่ี
1. ผู้บังดับบัญชาระดับหัวหน้าหน่วยงานควรหาวิธีการหรือมาตรการในการ 

จัดสวัสดิการให้กับครอบครัวตำรวจจราจรเพ่ิมจากสวัสดิการท่ีรัฐจัดให้อยู่นล้ว ซ่ึงไม่เพียงพอ 

ต่อความต้องการ

2. ผู้บังดับบัญชาควรระดับห้วหน้าหน่วยงานควรล่งเสริม.เละสนับสนุนให้ 

ตำรวจจราจรและครอบครัวหาอาชีพเสริมรายได้อย่างอ่ืนนอกเหนิองานในหน้าท่ี

3. กรมตำรวจควรหามาตรการหรือวิธีการใดให้มืการใช้สิทธิในการเบกเงํน
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สวัสดิการต่าง  ๆ เช่น ค่าเรียนบุตร ค่ารักษาพยาบาล หรือ การเบิกสิทธิประโยชน์อ่ืนให้ได้รับ 

ความละดวก รวดเร็ว ทันต่อความเด้อดร้อนของตำรวจจราจร

4. บุลบิธิหรือกองทุนต่าง  ๆ ท่ีคัดข้ึนเพ่ีอสวัสดิการท่ีได้รับจากอุบัติเหตุหรือ 

เหตุบาดเจ็บ หรือ เสียชีวิตจากการปฏิบัติหน้าท่ีของตำรวจจราจร ควรให้การสนับลนุนช่วย 

เหลือครอบครัว หรือ ทายาทของตำรวจจราจรให้เหมาะลมตามแต่สถานภาพของตำรวจจราจร 

ด้วย

ด้านกำลังตำรวจจราจร

1. ผู้บังคับบัญชาระดับหัวหน้าหน่วยงานท่ีมีอำนาจในการแต่งต้ัง โยกย้ายควร 

บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย ข้าราชการตำรวจจราจรให้เหมาะสมกับปริมาณงานท่ีรับผิดในแต่ละ 

สถานีตำรวจด้วย

2. ผู้บังคับบัญชาระดับ รอง ผกก. (จร.) หรือ สว.จร. ควรคัดคนให้เหมาะลม

กับงานท่ีได้รับมอบหมาย

3. หน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องด้านการจราจรควรให้การสนับสนุนด้านกำลังกับ 

ตำรวจจราจรเม่ือมีกำลังตำรวจไม่เพียงพอ โดยการเป็นผู้ช่วยเหลือเจ้าพนักงาน โดยการคัด 

โครงการอบรมอาสาจราจรข้ึนมาเพ่ีอสนับลนุนด้านกำลังตำรวจ

4. ควรเน้นประสิทธิภาพของงานด้วยกำลังท่ีเหมาะสม มากกว่าการเพ่ีม 

ปริมาณตำรวจจราจร อันเน่ืองมาจากข้อจำกัดภาครัฐ

ด้านความทันสมัยเครืองมีอทใชัในการทำงานด้านการจราจร

1. ควรคัดหายานพาหนะท่ีมีสภาพและพอเพียงให้แก่ตำรวจจราจรพร้อม 

อะไหล่ท่ีลามารถเปล่ียนได้เม่ือเกิดการชำรุดเสียหาย

2. ควรคัดหาเคร่ืองมือล่ือสารท่ีลามารถติดต่อล่ือสารกันได้ในระยะไกลชัดเจน 

และมีประสิทธิภาพเพียงพอในการปฏิบัติงานด้านการจราจรให้

3. ควรคัดหาเคร่ืองป๋องกันควันพีษท่ีมีประสิทธิภาพให้กับตำรวจจราจรให้ 

ครบทุกนายอย่างพอเพียง

4. รัฐควรเร่งรัดระบบลัญญาณไฟอัตโนมัติให้ตำเนินการให้เรียบร้อย และ 

ครบท่ัวกรุงเทพมหานคร หรือหากว่าไม่สามารถตำเนินการได้ก็ให้ยกเสิกระบบไป เพ่ีอความ 

ชัดเจนแน่นอนในการปฏิบัติงานของตำรวจจราจร
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5. ผู้บังคับบัญชาควรออกคำล่ังให้ตำรวจจราจรทุกนายท่ีออกปฏิบ้ตหน้าท่ี 

ในถนนท่ีมีค'วันพิษ และฝ่นละอองเป็นจำนวนมาก สวมใส่เคร่ืองป้องก้นให้เรียบร้อย แม้ว่า 

ตำรวจจราจรบางส่วนจะไม่ชอบสวมใส่ก็ตาม เพ่ือเป็นระเบียบ แนวทางในการปฏิบัติ และท่ี 

ส่าคัญเพ่ือสุขภาพของตำรวจจราจรเอง

ในด ้านการบ ังค ับใช ้กฎหมายจราจร

1. การว่ากล่าวด้กเตือนควรว่ากล่าวคักเตือนเอากับผู้ท่ีไม,มีเจตนาในการ 

โระทำผิด โดยได้กระทำผิดในคร้ังแรก และเป็นความผิดที่มีข้อหาปรับเล็กน้อยเท่านั้น

2. ควรยึดใบอนุญาตขับข่ีและออกใบลังแก่ผู้กระทำผิดกฎหมายจราจรท่ีมี 

เจตนาโดยขัดแจ้งทุกคร้ัง เพ่ือเป็นการปรามผู้กระทำผิด และให้ตำเนินการด้วยความเด็ดขาด 

เป็นธรรม และสม่ําเสมอ

3. กรณีท่ีผู้กระทำผิดจอดรถกีดขวางการจราจร และจอ^ในท่ีห้ามจอดให้ 

ดำเนินการออกใบลังและใช้เคร่ืองบังคับล้อ และให้ยกให้พ้นจากกีดขวางทางจราจรทุกคร้ัง

4. ผู้บังคับบัญชาระคับรองสารวัตรจราจรหรือสารวัตรจราจรต้องควบคุม 

ดูแลการปฏิบัติของตำรวจจราจรให้เป็นไปตามข้อ 5.1-5.4 ให้เด็ดขาด และเข้มงวดประจำ 

ลม่ําเสมอ

5. ผู้บังคับบัญชาควรหาวิธีการหรือมาตรการท่ีจะทำให้ผู้ใต้บังคับบัญชามี

ความกระตือรือร้นท่ีจะบังคับใช้กฎหมายจราจร โดยการส่งเสริมให้รางวัลแก่ผู้ท่ีมีผลการ

บั1คับ'ใช้กฎหมาย'ใต้สูง แต่ต้องคอยระมัดระวังในเร่ืองการกล่ันแกล้งคับกุมเพ่ือผลงาน ควรให้ 

เป็นไปด้วยความถูกต้อง เป็นธรรม และให้สม่ําเสมออยู่ตลอดเวลา เพ่ือทำให้ประชาชนเกิด 

ความเกรงกลัวต่อการบังคับใช้กฎหมายตำรวจจราจร

ในด ้านอ ื่น  ๆ

1. กรมตำรวจต้องมีนโยบายในการผองถ่ายกำลังตำรวจท่ีมีอายุมาก (อายุ 

ต้ังแต่ 40 ปี ข้ึนไป) จากตำรวจจราจร ให้โอนถ่ายกำลังเป็นตำรวจลายงานอ่ืนท่ีเหมาะสม 

กับสภาพกำลังและอายุ สุขภาพของตำรวจจราจร



127

2. ระบบ'ช้ันยศของตำรวจไทยยังมีความสำคัญเป็นอย่างสูงในการปกครอง
ดแลผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติหน้าท่ีราชการให้เกิดประสิทธิภาพ ในสายงานการจราจรก็
เช่นเดียวกัน ควรเข็มงวดในเร่ืองระเบียบ วินัย กวดขัน เอาจริงเอาขังต่อการปฏิบัติหน้าท่ี 
โดยเฉพาะการเน้นการบังคับใช้กฎหมายจราจร โดยอาศัยระบบช้ันยศดังกล่าวสนับสนุน

3. ตำรวจจราจรท่ีมีความชำนาญในการบังคับใช้กฎหมายจราจรต้องคอย
สอนงาน และเป็นพ่ีเล้ียงให้กับตำรวจจราจรท่ีมีระยะเวลาในการทำVทนต้านการจราจรสัน
ให้เกิดความชำนาญจนสามารถบังคับใช้กฎหมายจราจรไต้ดี มีประสิทธิภาพก่อน จึงค่อยให้ 
ปฏิบัติไต้โดยลำพังไต้

4. จากการดีกษาวิจัยครงนพบว่า ระบบช้ันยศ ระยะเวลาในการทำงาน
ต้านการจราจร และอายุของตำรวจจราจร มีผลต่อการบังคับใช้กฎหมายจราจรเป็นอย่าง 
มาก ผู้บังคับบัญชาควรให้ความสำคัญกับปัจจัยดังกล่าวให้มาก ขันจะล่งผลให้เกิด
ประสิทธิภาพในการบังคับใช้กฎหมายจราจรได้

ขอเสนอแนะในการวิจัยครังต่อไป

า. ควรจะทำการดีกษาปัจจัยต้านอ่ืนๆ เน่ืองจากมีหล"ยปัจจัยท่ีน่าเช่ือว่า 
จะมีผลต่อการบังคับใช้กฎหมายจราจร

2. ควรจะดีกษาจากประชากรท่ีเป็นตำรวจในเขตกองบัญชาการตำรวจภูธร 
ว่าจะมีความแตกต่างจากตำรวจนุครบาลหรือไม่

3. ควรจะไต้ทำการดีกษาเจาะลึกถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อการบังคับใช้กฎหมาย 
จราจรต้านอ่ืน ขันจะมีผลต่อการบังคับใช้ เช่น การทุจริตของตำรวจจราจร การละเลยการ 
ปฏิบัติหน้าท่ีขันเน่ืองมาจากการทุจริต ความบกพร่องในการใช้กฎหมายของตำรวจจราจรเอง 
เป็นต้น ซ่ึงหากสามารถทำไต้จะเป็นประโยชน์ต่อวงการตำรวจจราจรเป็นอย่างมาก

4. ควรดีกษาถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อการบังคับใช้กฎหมายในต้านอ่ืนของตำรวจ 
ในสายงานอ่ืน เพ่ีอทำการเปรียบเทียบกับตำรวจจราจร
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