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Beach (1970)

Glueck (1982)
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2. « »
Gibson, lvancevich Donnelly (1982) « «
I«  « «
«K «
21 « « « ««
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Steers Porter (1975) «
« 3 «
1
2. « «
3.«
Steer Porter ««
«
o« «
« « « «
« «
« «
(2535)
3 « « ;<
« «
1 « « I «
« «
«
1.1 «

1.2 « «
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1.3
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2. « «

2.1

2.2 «! «
2.3
3.« « «
3.1 « « «
«
3.2 « «
3.3
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« « €« «

«

Grohan-Murray and Difroce (1992)
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«

« «  «

and Decker, 1992)
3.1 «

«
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«
«

(Sullivan

«

« Abraham H. Maslow (1960)
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3.1.1

Maslow

3.12

3.13

Maslow

»

Maslow
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3.14

»

3.15

» » »

Holley Jennings (1983)

Strauss Sayles (1960)

Porter (1961) »

(Autonomy) I

»

»
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«
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3.2

Herzberg

Federick Herzberg (1966)

Mas low
200

1.
(Job content)

1.1
1.2
1.3
14
1.5
2.
(Job context)

2.1

Administration)

2.2

(Motivation Factors)

(Achievement)
(Recognition)
(Work Itself)
(Responsibility)
(Advancement)

(Hygiene Factors)

(Company Policy and

I( (Supervision)
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2.3 (Job Security)
2.4 (Salary)
25 | (Quality of
Interpersonal relation among peers)
Herzberg (2525)
8
(2533)
I
|
I
3.3 (Expectancy Theory)

Victor H. Vroom (1964)
3

1. (Expectancy)
2. | (Valence)

(Instrumentality)



(Probability)

2.

(Instrumentality)

(Expectancy)

Vroom

' (Valence)
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Instrumentality
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Herzberg

«

«

Nadler

Mitchell

Nadler

(

«

Lawler (1977)

Biglan
8

(2527)

(2533)

Lawler
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(1971)

«

«

(1977)
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Maslov
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«
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Nadler and Lawler (1977)
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1. « o«
« »
« « (
«“ o« (
«
2.«
«
« «
« 'l ,
3. «« « «
«
4, «
Nadler Lawler
«
«
1. « «

Outcome Expectancy) « |

« «

«

»

«

«

«K

«

«
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Perfermance Expectancy)

Steers and Porter (1977)

24

Force of

Motivation

( E-P expectancy 0.8)
( P-0 expectancy
0.8) ( 0.9)
0.8x0.8x0.9 = 0.58
E-P
expectancy 0.8
( 0.1)

= (E-P expectancy) x (P-0 expectancy) x Valence

P-0

0.8x0.8x0.1 =10.06
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Mitchell (1974)

= E (IV)

= Force of Motivation
E = E-P expectancy
| = P-0 expectancy

V = Valency
Mitchell
3
1
2
3

Hackman, Lawler and Porter (1983)
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Gilmer (1971)
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10
(Security)T

(Opportunity for advancement)

(Company and management)

(Wages)

(Intrinsic aspects of the job)

(Supervision)

(Social aspect of the job)

(Communication)

(Working conditions)

(Benefits)
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«

Harrell (1972) 3«

1. (Personal Factors)

2. (Factors in the Job)

3. (Factors Controllable by Management)
1

L1 ( (

1.2 (( «

1.3 « « ((

€ « « 30 il
1.4 «
1.5 ((
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2.1

2.2

2.3

2.4

3.1

3.2
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3.3
«
3.4 tf «
35« «
« «
Vroom (1964) «
« 3
1. (Job Content)
2. (Promotional Opportunities)
3.
Sk (Supervision)
32  «  (Work Group)
3.3 (Salary or Wages)
34« (Hours of Work)
(Job Content)
« «
«
(2529) «
« «

Swansherg (1990) «
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(Vroom 1964)

»

3.1

(2532)

»

(Promotional Opportunities)

(2526)

Vroom (1964)

(Supervision)
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3.2

3.3

»

(Work Group)

[ (2525)

(Salary or Wages)

(Conditioned

ys»
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Vroom
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Porter

«
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«

«

«

(2533)

Lawler (1968)

«

«

(Hours of Work)

«

«

«

«

«

«

«

«

«

«

«

«

«
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(Effort)

(Satisfaction)

(Performance)

(Rewards)
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(7B-extrinsic rewards)
2

(9)

(8)

Lawler (1977)

36

(6)

(TA-intrinsic reward)
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- 2537)

« -, 2536)

(Full time)

(Over time)

(Part time)

« (Health club)

(Ambulance)
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Seybolt, Pavett

(2538)
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Marian Helen Snyder (1988) «
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(Valence)

(Instrumentality of rewards)
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David George Binnie (1984)
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Marilyn Lois Lamborn (1986)
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