
บทที่ 3

ว ิธ ีดำเน ินการว ิจ ัย

ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ เพ ื่อ ส ำ ร ว จ ค ว า ม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ ก า ร พ ัฒ น า ค ร ูค ิล ป ศ ึก ษ า ร ะ ด ับ ป ร ะ ถ ม

ศ ึก ษ า  ต าม แ น ว ค ิล ป ศ ึก ษ าแ บ บ ด ีบ ีเอ ด ี ส ังก ัด ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  ซ ึ่ง ผ ู้ว ิจ ัย ได ้ด ำ เน ิน ก าร ว ิจ ัย ต าม

ล ำด ับ ด ังน ี้

1. ก า รศ ึก ษ าข ้อ ม ูล เบ ื้อ งต ้น

2. ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งป ร ะ ช าก ร

3. เค รอ งม ือ ท ี่ใซ ใน ก ารว ิจ ัย

4 . ก ารรวบ รวม ข ้อ ม ูล

5. ก ารว ิเค ร าะห ์ข ้อ ม ูล

6. ก าร เส น อ ผ ล ก ารว ิจ ัย

ก า ร ศ ึก ษ า ข ้อ ม ูล

ศ ึก ษ า เอ ก ส า ร  ต ำรา บ ท ค ว าม  แ ล ะ เอ ก ส ารงาน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ แ น ว ค ิด ก าร เร ีย น ก าร  

สอน  ค วาม ร ู้ท า งศ ิล ป ศ ึก ษ าแ ล ะก ารพ ัฒ น าค ร ูผ ู้ส อ น ค ิล ป ศ ึก ษ าต าม แ น วศ ิล ป ศ ึก ษ าแ บ บ ด ีบ ีเอ อ ี

2 . ก ล ุ่ม ต ํว 'อ ย ่า ง ป ร ะ ช า ก ร

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งป ระช าก รท ี่ใข ้ใน ก ารว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ ได ้แก ่ ค ร ูผ ู้ล อ น ศ ิล ป ศ ึก ษ า  ใน ระด ับ ป ระถ ม  

ศ ึกษ าป ีท ี่ 5 -6  ส ังก ัด ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  จ ำน ว น  2 9 9  โรงเร ียน  เล ือ ก ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งด ้ว ย ก ารล ุ่ม แ บ บ  

ห ล าย ข ั้น ต อ น

ข ั้นท ี่ 1 ส ุ่ม โร ง เร ีย น ป ระถ ม ศ ึก ษ า  ส ังก ัด ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  โด ย ก ารแ บ ่งข น าด ข อ ง โร ง

เร ียน  เ ป ็น 3 ข น าด  ต าม ก า รจ ัด ข น าด โร ง เร ีย น ข อ งส ำน ัก ก ารศ ึก ษ าก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร

โรงเร ียนขนาดใหญ ่ ห ม าย ถ ึง  โรงเร ียน ท ี่ม ีน ัก เร ีย น ต ั้งแ ต ่801 ค น ข ึ้น ไป ม ี 1 66  โรงเร ียน  

โร ง เร ีย น ข น าด ก ล า ง  ห ม าย ถ ึง  โร ง เร ีย น ท ี่ม ีน ัก เร ีย น ต ั้งแ ต ่ 4 0 1 -8 0 0  คน  มี 2 5 0  โรงเร ียน  

โร ง เร ีย น ข น าด เล ็ก  ห ม าย ถ ึง  โรง เร ีย น ท ี่ม ีน ัก เร ีย น ต ั้งแ ต ่ 4 0 0  คน มี 11 โรงเร ียน
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โ ร ง เร ีย น ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า  ล ัง ก ัด ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  ม ีจ ำ น ว น ท ั้ง ห ม ด  4 2 7  โ ร ง เร ีย น  ต ั้ง อ ย ู่ใน

เข ต ต ่า ง   ๆ ท ั้ง ห ม ด  3 8  เข ต  จ ะ ใ ช ้เก ณ ฑ ์ร ้อ ย ล ะ  7 0  ข อ ง โ ร ง เร ีย น ท ั้ง ห ม ด ซ ึ่ง ใ ช ้ว ิธ ีจ ับ ฉ ล า ก เข ้า ก ล ุ่ม

ส ำรว จ ได ้ด ังน ี้

โ ร ง เร ีย น ข น าด ให ญ ่ ล ุ่ม แ ล ้ว ได  ้

โร ง เร ีย น ข น าด ก ล า ง  ล ุ่ม แ ล ้ว ได  ้

โร ง เร ีย น ข น าด เล ็ก  ล ุ่ม แ ล ้ว ได ้

ร ว ม ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งท ั้งห ม ด

1 1 5  โรงเร ียน  

1 7 6  โรงเร ียน  

8  โรงเร ียน  

2 9 9  โรงเร ียน

โด ย ให ้เฉ พ าะ โร ง เร ีย น ล ะ  1 คน  ร ว ม จ ำ น ว น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งป ร ะ ช าก ร ท ั้ง ล ิ้น  จ ำน ว น  2 9 9  คน

3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ'วิจัย

3 .1  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน ี้ เป ็น เค ร ื่อ งม ือ ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ส ร ้า งข ึ้น เอ ง เป ็น แ บ บ ส อ บ  

ถ าม  แ บ ่ง เป ็น  3  ตอน  ด ังน ี้

ตอนท ี่ 1 แ บ บ ล อ บ ถ าม ส ภ า พ ท ั่ว ไป ข อ งผ ู้ต อ บ  ม ีล ัก ษ ณ ะ เป ็น แ บ บ ส ำร ว จ

ราย ก าร  (C h e c k  L is t)

ต อ น ท ี่ 2  ส ำ ร ว จ ค ว า ม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ ก า ร พ ัฒ น า ค ร ูค ิล ป ศ ึก ษ า  ร ะ ด ับ ป ร ะ ถ ม  

ศ ึก ษ า  ต าม แ น ว ค ิล ป ศ ึก ษ าแ บ บ ด ีบ ีเอ อ ี ข อ งค ร ูผ ู้ส อ น ค ิล ป ศ ึก ษ า ใน ร ะ ด ับ ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า  ใน ด ้าน ก าร  

จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  ด ้าน ก าร เต ร ีย ม ค ว าม พ ร ้อ ม  ซ ึ่ง ม ีล ัก ษ ณ ะ เป ็น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ช น ิด ม า ต ร า ส ่ว น  

ป ระ เม ิน ค ่า  (R a t in g  S c a le )  แ บ ่ง เป ็น  5  ระด ับ  โด ย ได ้ก ำ ห น ด ค ว า ม ห ม า ย ไว ้ ด ังน ี้

5  ห ม าย ถ ึง  เห ็น ด ้ว ย อ ย ่า งย ิ่ง  

4  ห ม าย ถ ึง  เห ็นด ้วย  

3  ห ม าย ถ ึง  ไม ่แน ่ใจ  

2  ห ม าย ถ ึง  ไม ่เห ็น ด ้วย  

1 ห ม าย ถ ึง  ไม ่เห ็น ด ้ว ย อ ย ่า งย ิ่ง

ตอนท ี่ 3  ค ว าม ค ิด เห ็น แ ล ะ ข ้อ เส น อ แ น ะ  เก ี่ย ว ก ับ ก า ร พ ัฒ น าค ร ูผ ู้ส อ น ศ ิล ป ศ ึก ษ า

ต าม แ น ว ค ิล ป ศ ึก ษ าแ บ บ ด ีบ ีเอ อ ี เป ็น ค ำถ าม ป ล าย เป ิด  (O p e n  e n d e d )

3.2 ฃื้นตอนการสร้างเครื่องมือ

1. ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล จ า ก เอ ก ส า ร  แ ล ้ว น ำ ม า ส ร ้า ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ต า ม ก ร อ บ แ น ว ค ิด ก า ร  

พ ัฒ น า ค ร ูผ ู้ส อ น ค ิล ป ศ ึก ษ า  ใน ระ ด ับ ป ระ ถ ม ศ ึก ษ า
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2 . น ำ แ บ บ ล อ บ ถ า ม ท ี่ส ร ้า ง ข ึ้น เส น อ อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า  ต ร ว จ ส อ บ แ ล ้ว น ำม าแ ก ้ไข ป ร ับ

ปร ุง

3 . น ำแ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ี่ป ร ับ ป ร ุง แ ล ้ว  ต าม ท ี่อ าจ า ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า ให ้แ ก ้ไข เส น อ ผ ู้ท ร งค ุณ ว ุฒ ิ 

จ ำน ว น  5  ท ่า น  ต รวจสอบ

4 . ร ว บ ร ว ม ค ว าม ค ิด เห ็น ข อ งผ ู้ท ร งค ุณ ว ุฒ ิ แ ล ้ว เส น อ อ าจ ารย ์ท ี่ป ร ึก ษ า  เพ ื่อ พ ิจ ารณ า

5 . แ ก ้ไข ป ร ับ ป ร ุง ต า ม ค ว า ม เห ็น ข อ งอ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า  แ ล ้ว จ ัด พ ิม พ ์เป ็น แ บ บ ล อ บ ถ า ม  

ฉ บ ับ ส ม บ ูร ณ ์

6 . น ำ แ บ บ ล อ บ ถ า ม ไป ท ด ล อ ง ใช ้ (T ry -O u t)  ก ับ ค ร ูค ิล ป ศ ึก ษ า  ส ัง ก ัด ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ  

ก ร ร ม ก า ร ก า ร ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า แ ห ่ง ช า ต ิท ี่อ ย ู่ต ่า ง จ ัง ห ว ัด จ ำ น ว น 2 0 โรง เร ีย น  โ ร ง เ ร ีย น ล ะ 1 คน

7. น ำ แ บ บ ล อ บ ถ า ม ท ี่ท ด ล อ งใช ้แ ล ้ว ม าห าค ว าม เท ี่ย ง  (R e l ia b i l i t y )  ข อ งแ บ บ ล อ บ ถ าม  

โด ย ใช ้ส ูต รส ัม ป ระส ิท ธ ิ้แ อ ล ฟ า  ( a  - C o e f f ic ie n t )  ข อ งค รอ น บ าซ  (C r o n b a c h )  ซ ึ่ง เป ็น ก า รว ัด ค ว าม  

ล อ ด ค ล ้อ งภ าย ใน  ม ีส ูต รด ังน ี้

a  =
N

N - 1

r  
1 -

J

a =  ส ัม ป ระส ิท ธ ิ้ข อ งค ว าม เช ื่อ ม ั่น

N =  จ ำน วน ข ้อ ใน แ บ บ ล อ บ ถ าม

E s /  =  ผ ล รว ม ข อ งค ว าม แ ป รป รวน ข อ งค ะแ น น แ ต ่ล ะข ้อ

ร /  =  ค ว าม แ ป รป รวน ข อ งค ะแ น น ข อ งผ ู้ร ับ ก าร ท ด ส อ บ ท ั้งห ม ด

ห ร ือ ก ำล ังข อ งส ่ว น เบ ี่ย ง เบ น ม าต รฐ าน  (S ta n d a rd  D e v ia t io n )  ของ  

ค ะแ น น ผ ู้ร ับ ก ารท ด ส อ บ ท ั้งห ม ด  (ป ระค อ ง ก รรณ ส ูต , 2 5 4 2 )

จ าก ก า รท ด ล อ งใช ้แ บ บ ส อ บ ถ าม  (T ry  O u t)  ก ับ ต ัว อ ย ่า งป ร ะ ช า ก ร  ค ร ูผ ู้ส อ น ว ิช าศ ิล ป  

ศ ึก ษ า  ใน โร ง เร ีย น ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า  ส ัง ก ัด ส ำ น ัก ง า น ก า ร ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า แ ห ่ง ช า ต ิใน ต ่า งจ ังห ว ัด  จ ำน วน  20  

คน ได ้ค ่า ค ว าม เท ี่ย งข อ งแ บ บ ส อ บ ถ าม เท ่า ก ับ  0 .9 5

8 . น ำ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ม า ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไข ส ร ้า ง เป ็น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ฉ บ ับ ส ม บ ูร ณ ์ เพ ื่อ น ำไป ใช ้ 

ก ับ ก ล ุ่ม ป ร ะ ช าก ร ท ี่ต ้อ งก าร ศ ึก ษ า
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4 . ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล

4 .1  ผ ู้ว ิจ ัย ข อ ห น ัง ส ือ จ า ก บ ัณ ฑ ิต ว ิท ย า ล ัย  จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ไป ย ังส ำ น ัก ก าร

ศ ึก ษ า  ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  แ ล ะ ข อ ห น ังส ือ ข อ ค ว าม ร ่ว ม ม ือ ใน ก าร ว ิจ ัย จ าก ผ ู้อ ำน ว ย ก า ร  ส ำน ัก ก าร  

ศ ึก ษ า ถ ึง ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร ส ำ น ัก ง า น เข ต แ ต ่ล ะ ส ำ น ัก ง า น เข ต  เพ ื่อ อ อ ก ห น ังส ือ ข อ ค วาม ร ่วม ม ือ ใน ก ารว ิจ ัย  

ถ ึง ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร โ ร ง เร ีย น  อ า จ า ร ย ์ให ญ ่ แ ล ะค ร ู.ศ ึล ป ศ ึก ษ า  ใน โร ง เร ีย น ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า  ส ังก ัด

ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  ท ี่ได ้ร ับ เล ือ ก เป ็น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง

4 .2  ผ ู้ว ิจ ัย ส ่งแ บ บ ส อ บ ถ าม ไป ย ัง โร ง เร ีย น ท ี่เป ็น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  2 9 9  โรง เร ีย น  และ เก็บ 

ร ว บ ร ว ม ท า ง ไป ร ษ ณ ีย ์โด ย ก า ร ส ่ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม จ ่า ห น ้า ซ อ ง ถ ึง ผ ู้ว ิจ ัย  เพ ื่อ ให ้ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส ่ง  

ก ล ับ ค ืน ได ้ส ะ ด ว ก  ส ่วน ห น ึ่ง  อ ีก ส ่วน ห น ึ่ง ให ้ผ ู้ช ่ว ย ว ิจ ัย เก ็บ ร วบ รว ม เป ็น ก ล ุ่ม  แ ล ้ว ผ ู้ว ิจ ัย ไป ร ับ ด ้วย ต น  

เอง

4 .3  จ ำ น ว น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ี่ล ่ง ไป ท ั้ง ส ิ้น  2 9 9  ฉบ ับ  ได ้ร ับ ค ืน ก ล ับ ม า  จ ำน ว น  2 5 5  ฉบ ับ  

เป ็น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ี่ส ม บ ูร ณ ์ แ ล ะ ใช ้ใน ก ารว ิเค ร าะห ์ได ้ท ุก ฉ บ ับ  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  8 5 .2 8

5 . ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล

ผ ู้ว ิจ ัย ได ้น ำ ข ้อ ม ูล ท ี่ได ้ร ับ ค ืน ม าท ำก ารว ิเค ร าะ ห ์ข ้อ ม ูล  เป ็น  3  ตอน

ต อ น ท ี่ 1 ข ้อ ม ูล ส ถ า น ภ า พ ข อ ง ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ว ิเค ร า ะ ห ์โ ด ย ก า ร แ จ ก แ จ ง

ค ว า ม ถ ี่แ ล ะ ห า ค ่า ร ้อ ย ล ะ  จ าก ส ูต ร

จ ำน ว น ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ าม
ค ่า ร ้อ ย ล ะ  =  “  ï  1 X  1 0 0

จ ำน ว น ป ระ ซ าก รท งห ม ด

(ป ร ะ ค อ ง  ก รรณ ส ูต , 2 5 4 2 )

ต อ น ท ี่ 2  ข ้อ ม ูล ค ว า ม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ ก า ร พ ัฒ น า ค ร ูศ ึล ป ศ ึก ษ า ร ะ ด ับ ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า

ต าม แ น ว ศ ิล ป ศ ึก ษ าแ บ บ ด ีบ ีเอ อ ี ข อ งค ร ูผ ู้ล อ น ใน ระด ับ ป ระถ ม ศ ึก ษ า  ใน ด ้าน ก าร จ ัด ก าร เร ีย น ก าร

ส อ น  แ ล ะ ด ้าน ก าร เต ร ีย ม ค ว าม พ ร ้อ ม  ว ิเค ร า ะ ห ์แ ล ะ ส ร ุป ข ้อ ม ูล จ าก ค ร ูผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ าม  โด ย ใช ้ 

ส ูต ร ห า ค ่า ม ัซ ฌ ิม เล ข ค ณ ิต  (X ) แ ล ะ ส ่ว น เบ ี่ย ง เบ น ม าต รฐ าน  (ร .อ . )  ข อ งค ำ ถ าม แ ต ่ล ะ ข ้อ โด ย ใช ้ส ูต ร
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X

Z f x  =  

N

ร.อ. =

X
Z f x

N
ค ่าม ัซ ฌ ิม เล ข ค ณ ิต

ผ ล รวม ข อ งค ะแ น น ท ุก ค น ใน ก ล ุ่ม

จ ำน ว น ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ าม

Z f x 2 r  Z f x  7

N I  N „

S .D . = ส,ว น เป ีย ง เบ น ม าต รฐ าน

II£พ

ผ ล ร วม ข อ งค ะแ น น ท ุก ค น ใน ก ล ุ่ม

M X
fo ผ ล รว ม ข อ งค ะแ น น ก ำล ังส อ ง

N จ ำน ว น ผ ้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ าม

(ป ระค อ ง  ก ร รณ ส ูต , 2 5 4 2 )

ห ล ัง จ า ก น ั้น  จ ึง น ำ ค ่า เฉ ล ี่ย ท ี่ไ ด ้ม า ท ำ ก า ร แ ป ล ค ว า ม ห ม า ย  แ ล ะ ว ิเค ร า ะ ห ์โด ย ถ ือ เก ณ ฑ ์ 

ก าร แ ป ล ค ว าม ห ม า ย  ด ังต ่อ ไป น ี้

4 . 5 0 -  5 .0 0  ห ม าย ถ ึง  ม ีค ว าม เห ็น ใน ระ ด ับ เห ็น ด ้ว ย อ ย ่า งย ิ่ง

3 . 5 0 -  4 .4 9  ห ม าย ถ ึง  ม ีค ว าม เห ็น ใน ระด ับ เห ็น ด ้ว ย

2 . 5 0 -  3 .4 9  ห ม าย ถ ึง  ม ีค ว าม เห ็น ใน ร ะ ด ับ เห ็น ด ้ว ย ป าน ก ล าง

1 . 5 0 -  2 .4 9  ห ม าย ถ ึง  ม ีค ว าม เห ็น ใน ระด ับ ไม ่เห ็น ด ้ว ย  

1 . 0 0 - 1 . 4 9  ห ม าย ถ ึง  ม ีค ว าม เห ็น ใน ระ ด ับ ไม ่เห ็น ด ้ว ย อ ย ่า งย ิ่ง

น ำ ข ้อ ม ูล ด ิบ ม า ท ำ ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ โด ย ใช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์โป ร แ ก ร ม ส ำ เร ็จ ร ูป  S P S S  P C  

(S ta t is t ic a l P a c k a g e  fo r  th e  S o c ia l S c ie n c e )  แ ล ้วน ำ เส น อ ข ้อ ม ูล ใน ร ูป ต าร า งป ระก อ บ ค วาม เร ีย ง

ต อ น ท ี่ 3  ผ ู้ว ิจ ัย ว ิเค ร าะ ห ์เน ื้อ ห า  โด ย ก า รรว บ ร ว ม จ าก ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ าม แ ล ้ว จ ัด ห ม ว ด  

หม ู่ โด ย พ ิจ า ร ณ า ว ่า ข ้อ เส น อ แ น ะ ใด ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ม ีค ว า ม ค ิด เห ็น ใก ล ้เค ีย งก ัน  ม าจ ัด ก ล ุ่ม เด ีย ว  

ก ัน แ ล ้วน ำ เส น อ ผ ล ก า รว ิเค ร าะห ์ข ้อ ม ูล ใน ร ูป ต า ร า งแ จ ก แ จ งค วาม ถ ี่

6 . น ำ เส น อ ผ ล ก า ร ว ิจ ัย

ผ ้ว ิจ ัย น ำผ ล ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ท ี่ได ้จ าก แ บ บ ส อ บ ถ าม ท ั้ง  3 ต อ น เส น อ ต ารา งป ร ะก อ บ ค วาม เร ีย ง
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