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'ฒ้(นากาวทางค้านทังคมและจดไจของมนุษย์ไนช่วงวัยรุ่นที่สำคัญและมับทบาทอย่างย์ง 

ด่อการดำ เนนซวัดไนวัยผู้ไหญ่ ก็คอ การทัพนาทักษะทางทังคมไดยผ่านกระบวนการปฏทัมทันป็ 

ไนกลุ่มเพื่อน (peer group) การคบหาสมาคมหวัอกาวมัเพื่อนของวัยรุ่น ช ่วยสร้างเฝ ็ว ัม 

ไอกาสไห้วัยรุ่นได\วัยนรู้วัธการที่จะด่ดด่อปฎทัมทันชไไขบุคคลอึ่น  ๆ ว่ธการที่จะควบคุม 

พฤด่กรรมทางทังคม เวัยนรู้และทั«(น)ความสามารถตามความสนไจไดยมกลุ่มเพื่อนช่วยสน้บสนุน 

ไห้เกดความ»ไนไจ ช่วยเฟ้นกำทังไจรับรู้ความรู้ทัก สุข ทุกข์ ร่วม(ไน วัยรุ่นที่มัฟ้«(นากาวทาง 

ทังคมและจดไจที่เหมาะสมนนเมึ๋อเข้าสู่วัยผู้ไหญ่ ก็จะสามารถเรยนรู้บทบาททางทังคม ทั«(นา 

จุดมุ่งหมายไนช่วัด และกาวงาน ดลอดจนเวัยนรู้ที่จะดอบสนองความห้องการที่จะมัความทัมพ้นป็ 

ก้บเพื่อนด่างเษคไค้อย่างเหมาะสม ด้วยความรู้ทักท่ีเห็นคุเนค่า'ไนดน และไนบุคคลที่น  ๆ

(Conger John Janeway. 1984 ะ 324 -  325)
วัยรุ่นมักจะไห้ความสำค้ญต่อ เพ่ือนมากกว่าครอบครัว ซึ่งจะเห็นไค้จากกาวสำรวจ 

กาวไข้เวลาดามความค้องกาวของวัยรุ่นที่แสดงไห้เห็นว่าวัยรุ่นส่วนไหญ่ค้องการไข้เวลาของ 
เขาอยู่ก้บเพื่อน  ๆ ไดยเฉพาะเพื่อนร่วมห้นเวัยนมากกว่าอยู่กับครอบครัว ไดยไห้เหตุผลว่า 
ค้องกาวจะพดคุย แลกเปลี่ยนความคด ความรู้ทัก และทำก็จกรวมด่าง ๆ ร่วม(ไขเพ่ือน  ๆ
(Lawrence B . Schiaxnberg 1988 ะ 607) เด็กวัยรุ่นไดยเฉพาะวัยรุ่นดอนค้นจะอุทํค 
เวลาไห้กลุ่มเพื่อน ไม่ว่าจะสุขหรอเศร้าเขาก็อยากจะอยู่เคยงข้างกับเพื่อน  ๆ มัดรภาพ และ 
ความทัมพ้นฮ์ไนหม่เพ่ือน น้บว่ามัความสำค้แ!ยีงด่อชึวัด และต่อทัพนากาวของพวกเขา เด็กวัยรุ่น 
ส่วนไหเพ่วักห้องกาวจะ เฟ้นคนสำคญไนกลุ่มและห้องกาวจะมัเพ่ือนลนทอกหนงหวัอสองคน 
การที่เด็กบางคนไม่มั เพ่ือนสนท หวัอแม้แด่ เพ่ือนร่วมกลุ่มนน อาจจะ เนองห้วยกาวขาดทักษะ
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พื่นฐานที่จำเฟ้นไนการสร้างล่มพ้นอ์ก้บเพื่อน  ๆ เช่น ขาดทักษะทางค้านการด็ดต่อลี่อสาร 

เฟ้นค้น ไนแต่ละช่วงวัยของปึวัดนั้น คำว่าเพื่อน มความหมายมากที่สุด'ไนช่วงวัยรุ่นมากกว่า 

วัย‘ได  ๆ วัยรุ่นค้องการเที่อนไดยเฉพาะเที่อนสนท เฟ้นความค้องการที่อยู่ไนรูปของกาว 

แลกเปลี่ยน กล่าวคอต้องกาวจะเป็นทงผู้ไห้และผ้วับความวัก วัยรุ่นมักจะมัคำถามที่วนเวัยน 

อยู่เสมอว่า ดนเองจะไร้,ไจเที่อนคนนั้ไค้หวัอไม่ เท่ีอนคนน้ัวักขอบตนหรอไม่ หวัอคบเพียง 

เพื่อหวังประไยชน์เท่านั้น ความวักที่มัไห้เพื่อนไนเด็กวัยรุ่นตอนต้นนั้นมักจะเป็นไปไนรูปของ 

ความลนทลนมกลม เ กลยวไนเที่อนเพศ เตยวก้น และเวัมไห้ความลนไจที่จะคบIที่อนต่าง 

เพศไคยเฉพาะเด็กวัยรุ่นเพศหญิงจะทุ่มเทความวักไห้ก้บกลุ่มเที่อณเละเพื่อนสนทมากกว่าเด็ก 

วัยรุ่นขาย (Douvan & Adelson อางไน John พ. Santrock 1984 ะ 369)
เด็กวัยรุ่นหญิงสนไจไนเร่ืองของความอบอุ่น ความเพนอกเป็นไจท่ีมัต่อก้นไนกลุ่มเพ่ือน ส่วน 
เด็กวัยรุ่นขายลนไจไนเรื่องของความกล้า และความลามารถของเพื่อน  ๆ มากกว่าเร ื่อง 
ของความร้ล่ก หวัอความเป็นอกเป็นไจซ่ึงก้นและก้น อย่างไวก็ดามกาวเล่อกเพื่อนของวัยรุ่น 
ทงหญิงและชายก็จะเหมอนก้นไนประเด็นท่ีต่างก็จะเล่อกเพื่อนสนทเพศเดยวก้น ท่ีมัความสนไจ 
ไนเรื่องเด็ยวก้น ทำก้จกรรม และมัอุดมคดทางล่งคม (S o c ia l Id ea ls )  คล้ายก้น เด็กวัยรุ่น 
จะรวมต้วก้นเป็นกลุ่มเล็ก ๆ ท่ีมัความล่มพ้นธ์ก้นอย่างแน่นแห้นท่ีเวัยกก้น-ว่ากลุ่มเพ่ือนลนท 
(c l iq u e )  เด็กท่ีมกลุ่มเพ่ือนลนทจะมักาวยอมวับดนเอง และน้บถอดนสุงกว่าเด็กท่ีไม่มักลุ่มเพ่ือน 
หวัอเด็กท่ีไดนเพ่ือน  ๆ ทอดท่ีง (John พ. Santrock 1984 ะ 370 -  371) ไนล่งคม 
ไรงเวัยนน้ันจะมัเด็กอยู่จำนวนหน่ึงท่ีมักจะมัทัแfหาไนเรื่องการขาดเพื่อนและต้องการจะมัเพื่อน 
ซ่ึงจากการสำรวจทัเนหา เด็กนกเวัยนเพื่อ Iก็บรวบรวมไนระ เปียนประวัตของเด็กนั้นจะมัเด็ก 
จำนวน"เม่น้อยยอมวับว่าตนเองมัปี[ญหาไนเร่ืองน้ั และต้องกาวความช่วยเหล่อไนเรื่องนั ้

สำหวับเด็กวัยรุ่นดอนต้นน้ันบางคนก็มัความสามารถและมัทัก«ะไนการสร้าง 
ล่มพ้นธภาพระหว่างบุคคลสุง บางคนก็มัความสามารถและทักษะทางล่งคมดร ดังน้ันการจ้ดกวะบวน 
การกลุ่ม เพื่อสร้างเสวัมทักษะทางล่งคมไห้เด็กวัยรุ่นที่มัทักษะทางล่งคมดรเหล่านั้ จํงน้บว่ามั 
ความจำเฟ้นอย่างยง (Rose 1987 ะ 144)
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เลอ!วน และ: เคัว้ทช (Levin and Kurtz อ้าง'ไน P eter B. Smith 
1980 ะ 63 -  64) คักษาเก่ียวกับกาววับว้ของสมาใเกกลุ่มท่ีวับกาวฝักมนุษยลัมคันซ์ 'เคย 
แบ่งกลุ่มคัวอย่างที่เป็นนักเวัยนออกเป็น 6 กลุ่ม 3 กลุ่มแวกว้บการฝักจากกลุ่มท่ีกำหนด 
ใควงลว้าง (S tructu red  Groups) และอก 3 กลุ่ม ร้บกาวฝักจากกลุ่มท่ีไม่กำหนด 
ไควงสว้าง (U nstructured Groups) กาววัจัยคว้งน้ืไข้ผู้ฝัก 3 คน แด่ละคนจะต้องม่ 
หน้าท่ีเป็นผู้ฝักที่งกลุ่มท่ีกำหนดไควงสว้างและไม่กำหนดไควงสว้าง กลุ่มท่ีกำหนดไควงสว้าง 

จะไต้วับกาวฝักดามกัจกววมท่ีกำหนดและไต้ว้บกาวแนะนำจากผู้ฝัก หล้งจากจบกาวฝักตาม 
ไใ]วแกวม 12 ควง ผู้วับกาวฝักทุกคนจะต้องทำแบบสอบถาม Group Opinion
Q uestionnaire ผลปรากฏว่าสมาขกกลุ่มท่ีกำหนดไควงสว้างขึ๋งด่าเนํนกัจกรวมดามไปวแกวม 
ม่กาววับว้ปวะสบกาวเนกาวฝักไนทางบวกมากกว่ากลุ่มท่ีไม่กำหนดไควงสว้าง ผู้วจ้ยไต้ไห้
ความคัดเป็นเกี่ยวก้บเวี๋องน้ว่ากาวที่สมาใเกกลุ่มที่กำหนดไควงสว้างวับรู้ว่าตนไต้วับปวะสบกาว{ร 
ไนทางบวก เที่องมาจากสมาขกมความรู้ลักว่าตนเอง เป็นท่ียอมวับไนฐานะผู้ร่วมวับกาวฝัก 
เหมอน  ๆ ก้น ม่ส่วนร่วมไนกาวฝักเหม่อนก้น ส่วนสมาข้กไนกลุ่มท่ีไม่กำหนดไควงสว้าง จะ 
รู้ลักว่าตนเองย่งคงเป็นคนนอกกลุ่มอยู่ และกาวเปลี่ยนแปลงหฤตกววมของผู้วับกาวฝัก จะ 
เท่ีมฃ้ืนถ้าผู้วับกาวฝักมความว้ฝักว่า เขาไต้วับไอกาลท่ีจะฝักปฏบ้ตพฤคักรวมไหม่ ๆ ไนกลุ่ม 

แวว้ และบาว้ (Ware and Barr 1977 อ้างไน P eter B. Smith 1980 ะ 
64) ไต้สืกษาวัจ้ยไนลักษ{นะท่ีคล้ายกัน ไดยสืกษาผลของกลุ่มแบบกำหนดไควงสว้างและ 
ไม่กำหนดไควงลว้างท่ีม่ด่อกาวเปล่ียนแปลงลัตมไนท้ศน์ ( S e if  -  concept) และลัจกาว 
แห่งตน (S e lf  -  a c tu a liz a t io n )  ไคยไข้วะยะเวลาไนกาวฝักปวะจำ 9 ลัปดาห้ 
ผลปวากฏว่ากลุ่มทดลองท่ีงแบบกลุ่มกำหนดไควงลว้างและ'ฟกำหนดไควงสว้างมึคะแนน 
อ้ตมไนท้ศน้ และลัจกาวแห่งตนเที่มข้นอย่างไม่แตกต่างก้น

จากคัวอย่างกาวคักษาข้างต้นน้ จะ เป็นว่ากาวจ้ดปวะสบกาวณ์กลุ่มไนรูปของกาว 
ฝักมนุษยลัมคันธม่ผลไดยตวงต่อกาวเปล่ียนแปลงต้านความคัดเป็นเก่ียวกับตนเอง และ
อ้ตมไนทัคน้ของผู้วับกาวฝัก ไดยปวะเม่นจากผลของแบบทดสอบที่กวะทำไนรูปของกาววายงาน
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ด้วยตนเอง (S e lf  report) มิผู้วจ้ยอนหลายท่านท่ีทนแบบทดสอบประเภทน เข่น ชาไหวัได  ้
(S ap orito  1979 ะ 113 -  A) ไข่นบนทตนอบ Tennessee S e l f  Concept S ca le  
บวะเมินความพ้งพอไจตนเองของผู้วับกาวฝัก บาร์เกอว์ (Parker 1983 ะ 2894 -  A)
ไข่แบบทดลอบ The Coopersmith S e l f  -  Esteem Inventory ปวะเมินตวามน้บกอ 

ไนตน ของผู้วับกาวฝัก ชูช้ย และลมชาย ( ๗ ย ลมิทธไกว และสมชาย เตยวกุล 2530)
ไข่แบบทดสอบ The Personal O rien ta tio n  Inventory ใ!วะเมินการน้บกึอตนเอง 

กาวยอมว้บตนเอง กาวมิท้คนะต่อตนเอง กาวมิท้คนะต่อมนุษย์ไนแง่บวก เฟ้นด้น
สำหวับงานว่จ้ยควงนึ่ ผู้วจ้ย เลอกไข่แบบสำววจกาวว่เควาะห้ดนเองไนกลุ่มพึ่ง 

ตัดแบลงจากแบบทดสอบกาวว่เควาะห้ตนเองของ แจ๊ค อาร์ กบใ! (Jack R . Gibb 1977 ะ 
73 -  81) บวะเมินความวูล้กของผู้วับกาวฝักพ่ึมิต่อกลุ่ม 4 ด้าน คิอด้านความไว้วางไจ 
(T rust) ด้านกาวเปิดเผยตนเอง (Openness) ด้านการตวะหน้กว้ไนตนตามความเฟ้นจวัง 
(R e a liza tio n ) และด้านกาวพ่ึงพาอาสัยพ่ึงก้นและก้น (Interdependence) แบบสำววจน 
นอกจากจะะช่วยปวะ เมินผลกาววัเควาะห้ตนเองของผู้วับกาวฝักแล้วย้งข่วยปวะ เมินบวะสิทธภาพ 
ของไบวแกวมกาวฝักได้อกทางหน่ึงด้วย

อน่ึงกาวฝักมนุษยล้มพ้นธนนนอกจากจะมิผลต่อความร์สิกและความคดของผู้วับกาวฝัก 
แล้วก็ย้งมิผลกวะทบไตยตวงต่อล้มพ้นซภาพวะหว่างผู้วับกาวฝักก้บกลุ่มล้งคมท่ีผู้วับกาวฝัก 
เกี่ยวข่องอกด้วย พ่ึงความเปล่ียนแบลงของล้มพ้นซภาพน้ืลามาวถบวะเมินได้ด้วยเทคนควัร 
กาวทางล้งคมมิด (Judy Gahagan 1975 ะ 61) ว่ซกาวณ)ผู้วัจัยหลายท่านนำมา'ไข่ เข่น 
ล้บเบล็ท (S u b le tt 1985 ะ 365 -  A) ไข่เทคนคว่รกาวทางล้งคมมิต่ บวะเมินผล 
ของกาวไห้คำบวัทษาแบบควอบควัว และววาภวผ์ (ววาภวผ์ ล้มสุวํฒน์ 2521) ไข่เทคนค 
ล้งคมมิด แบ่งกลุ่มน้กเว่ยนเพ่ือไห้กาวบวักษาแบบกลุ่ม เฟ้นด้น แต่สำหวับงานว่จัยควั้งนึ่ 
นอกจากผู้วจัยจะไข่เทคนควัป็กาวทางล้งคมมิตั ปวะเมินผู้พ่ึขาคเพ่ึอน และพว้อมจะเฟ้นผู้วับ 
กาวฝักแล้ว ยงไข่บวะเมินผลของไบวแกวมกาวฝักมนุษยล้มพ้นย์ท่ีมิต่อสกานภาหทางล้งคมมิตั 
ของผู้วับกาวฝักยกด้วย
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ไนฐานะท่ีผูวจัย เฟ้นตวแนะแนวไนไวง เ วัยนม้ปียมสาifaมหาวัทยาลัยควันควันทววัใวฒ 
งวะสานมตว มหน้าท่ีและความวับผดขอบไดยตวงต่อพั»พนากาวทางค้านลังคมและจึตไจของน้กเวัยน 
ข่วยเหลัอนักเวัยนท่ีมป๋ญหาค้านกาวงวับตัว และกาวสว้างความลัมพันปีไนกลุ่มเพื่อนจึงคาดว่ากาวฝึก 
มนษยลัโม'พนปีน้ืจะข่วยลดปัแfหาทางค้านกาวขาดเพื่อน และสว้างเสวัมความ;P?กท่ีดไนตนของ'นกIวัยน 
ที่ไค้วับกาวฝึก

แนวคดและทุกษกัท่ี เ กี่ยาข้อง
ไนกาวสืกษาคว้ังพ่ืผูทจัยไค้ฝึกษาแนวความคดและทฤษฎเท่ียวข้องหลายค้าน ตังน้น 

เพื่อความสะดวกไนกาวทำความเข้าไจ ผ้วัจัยขอเสนอแนวความคดแยกเฟ้นค้าน  ๆ ตังน้
1. แนวคด เ ท่ียวกับกาวจ้คงวะสบกาวผ์กลุ่ม เพ่ือสนองตอบความต้องกาวไนกาว 

สว้างลัมพันปีภาพ
2 . แนวคด และหลักกาวไนกาวฝึกมนุษยลัมพันธ์
3 . หลัก เ กณท์ไนกาว เ ลัอกกัจกวรมกาวฝักมนุษยลัมพันธ์
4 . แนวคด เ ท่ียวกับวัรกาวทางลังคมมตั
5. แนวคดเที่ยวกับกาววัเควาะห์ตนเอง (S e lf  -  D iagn osis) ของ 

Jack R. Gibb

1. แนวคด เ ท่ียวกัชกาวจัดงวะสบกาวณ์พุ่ม เพ่ือสนองตอบ«วามค้องกาวไนกาวสว้าง
ลันพันปีภาพ

ประสบกาวณ์กลุ่มวงแบบต่าง  ๆ เฟ้นกวะบวนกาวท่ีข่ายไห้สมารกท่ีเข้าวัวมกลุ่ม 
Iกัดความไว้วางไจร่งกันและกัน แลก เปล่ียนความวํลักท่ีจวังแท้ต่อกัน เกัดความวัลักเฟ้นอ้นหน๋ึง 
อ้นเตยวกัน และเออเพื่อเกื้อกูลร่งกันและกัน งวะสบกาวผ์กลุ่มตังกล่าวน้เหมาะสมสำหวับลังคม 
ท่ีบุคคลมึอสวะต่อกัน ไวเจอว้ส (R ogers)เร่อว่า กาวท่ีปวะสบกาวผ์กลุ่มมอทป็พลต่อลังคมมากข้น 
เนี่องมาจาก กาวขยายตัวอย่างววดเว็วค้านเทคไนไลย ทำไห้บุคคลเวีมมองเพ่ือนมนุษย์เหมอน
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เครื่องจักร ไม่ค่อยเ,อ ไไจ*ไล่ตนเองมากน้ก แต่ประลบการณ์กลุ่มจะช่วยไห้บุคคล เอาไจไส่ค่อ 

ตนเองและบุคคลอ่ืน มากVU มการยอมวับข้งกันและกันมาทข้น ส่วนคนที่ว้าเหว่หงอยเหงา 
เหมอนอยู่คนเดยวไนเลกนน้ัน หลังจากท่ีเข้าร่วมไนกัจกรวมของประสบการณ์กลุ่มแล้ว กจะ 
ตระหน้กไต้ว่า ความเหงา เฟ้นเพยงส่วนหนึ่งของช่วตของเขา เท่าน้ัน ม่ไช่ทงหมดของชึวต 
เขาปังม่สงที่ดงามและมึความหมายไนชวดอกมาทมาย ความลนไจตนเอง ความเฟ้นต้ว 
ของตัวเอง ความตระหนักรู้ไนตนเอง ความพร้อมท่ีจะไห้ความวัณเละวับความวักจากผู้อ่ืน 
รวมทงความร้สิกท่ีดงามต่อตนเองและต่อผู้'อ่ืนน้ันเป็นผลท่ีเกัดข้นไต้หลังจากม่ปวะสบการณ์กลุ่ม 
(R ogers 1970 ะ 159 -  162) กาวจัดประลบการณ์กลุ่มที่เห้าหมายเช่นนั้ ไห้ผลไนการตัก 

ทางต้านมนุษยลัมพันธ์ข้งเฟ้นกาวสนองความต้องการของผู้วับทารตักเฟ้นส่าตัญ และไห้ประสบการณ์ 
กาวเร่ยนรู้แท่ผู้เร่ยนไดยตรงข้งผู้เร่ยนลามารทค้นพบล้งต่าง  ๆ ที่มความหมายแท่ตัวของเขาเอง 
และลามารททดลอบคุณค่าของประสบการณ์ไต้ (พรรณราย ทวัพยะประภา 2529 ะ 8)

มาล''เลว (Maslow) น้กจตวทยาแนวมนุษยนยมอกท่านหน่ึงมึความเข้อว่า มนุษย์ 
มึความต้องการพนฐาน 5 น้ัน เร่ยงส่าตับจากความต้องกาวทางต้านร่างกายต้องกาวปัจจัย 
ทางวัตถเที่ยกาวดำรงช่วต (P h y s io lo g ic a l  Needs) ความต้องกาวความปลอดภ้ยทาง 
ร่างกายและทางจ๊ตไจ (S a fe ty  Needs) ความต้องกาวความวักและกาวไต้วับกาวยอมวับ 
ว่าเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม (Love arid B elonging Needs) ความต้องกาวจะไต้วับกาว 

ยอมวับไนคุณค่าแห่งตน (Esteem  Needs) และความต้องการที่จะอยู่ไนสภาพลัจการแห่งตน 
(S e lf  A c tu a l iz a t io n )  (Maslow 1943, 1954, 1962 อ้างไน T ro tz e r
1977 ะ 30) ทรอทเซอร (T ro tz e r )  ไห้ทัศนะเท่ียวกับลักษณะกาวม่ลัมพันธภาพระหว่าง 
บุคคลว่าการท่ีบุคคลม่ความต้องกาวจะลร้างมนุษยลัมพันธ์กับผู้อ่ืนน้ันก็เพ๋ึอลนองความต้องกาว 
3 ต้าน ด้วยกันคอ ความต้องกาวความปลอดกัยทางร่างทาย และทางจดไจ ความต้องการ 
ความวักและการไต้วับกาวยอมวับว่าเฟ้นส่วนหนึ่งของกลุ่มและความต้องกาวจะไต้วับการยอมวับ 
ไนคุณค่าแห่งตน (T ro tz e r  1977 : 38)

ความต้องกาวความปลอดกัยและมั๋นคงทางจตไจนั้น ลัมพันธ์กับความไว้วางไจ
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ต้ยงโทรท่ีพ่ืงหง หาท่ียต เหนี่ยวทางจตไจ บวะสบการผ์กลุ่มจะช่วยไห้สมาช่กไต้!ฒันาความ 
สามารถที่จะไว้วางไจร่งก้นและก้น เจ ดเผยตนเอง ม่นไจว่ากลุ่มจะยอมวับกาวเบลี่ยนแบลง 
ที่จะเก้ดmiไนตนเอง และ'ซ่ินซม'ไน'พันนากาวของตนเอง (T ro tz e r  1 9 7 7  ะ 3 3  -  3 4 )

ความต้องกาวความวักและความว้สักเฟ้นเจ้าของ เฟ้นความต้องกาวพ่ืนฐานของ 
มนษย์ทุกคน บุคคลท่ีขาดความวักจากครอบควัว หวัอจากกลุ่มเพ่ือนจะกลายเฟ้นบุคคลท่ีหลีกเว้น 
จากสังคม (Maslow 1943 อ้างไน T rotzer 1977 ะ 34) ขผะท่ีมนุษย์ต้องกาวเฟ้นท่ีว้ก 
แต่ก๊ัมกจะกสัวท่ีจะไต้วับกาวบฏเสซ จงไม่กอ้าแสตงความวัก ชอบจำก้ตด้วเอง ทำไห้ไม่สามาวถ 

พ้«นาตนเองไต่ถงท่ีสุด แต่บวะสบกาวผ์กลุ่มจะช่วยไห้สมาช่กวูสักว่าตนเอง เฟ้นท่ียอมวับ เฟ้น 
ส่วนหน่ึงของกลุ่ม ม่ความว้สักเฟ้นเจ้าของ ร่งจะฟ้ฒนาไห้เก้ดความกล้าที่จะแลตงความวัก 
ความร่นชม ร่นชอบไนผู้อ่ืน ก่อไห้เก้ตสัมพ้นธภาพท่ีตงามวะหว่างบุคคล (T rotzer 1977 ะ 34) 

ความต้องกาวกาว'น้บกอตนเอง คอสักษเนะท่ีบุคคลอยากจะไต้วับกาวยกย่องน้บถอ 
ไต้วับความว้สักว่าตนมความวับผดชอบจากบุคคลอ่ืน ว้สักว่าตนเองม่คุเนค่ามึบวะไยชน์ บุคคล 
ที่ม่กาวน้บถอตนเองตร จะไม่เหนคณค่าไนตนและค่ดว่าคนอ่ืนก็คงจะไม่เหนคุผค่าไนต้วเชา 
เช่นเตึยวเไน ความว้สักเช่นน่ึจะทำไห้ไม่กล้าม่สัมพนซภาพก้บผู้อ่ืน แต่ต้วยบวรยากาค และ 
บระสบกาวผ์กลุ่มจะช่วยไห้บุคคลเก้ตท้คนะทางบวกเก่ียวก้บตนเอง กล้าวับผดชอบไนตนเอง 
และพร้อมจะช่วยเหลีอผู้อ่ืนต้วยความว้สักว่าตนเองมีปวะไยชน์ต่อผู้อ่ืน (T rotzer 1977 ะ 35) 

ไนกาวจ้ตปวะสบกาวผ์กลุ่มน้ัน ไฟห้เฬอว้ และคผะ ( P f e i f f e r  1977 ะ อ้างกง 
ไน พววผวาย ทวัพยะบวะภา 2529 ะ 8 -  10) ไต้เสนอ3บแบบของกาวจ้ตบวะสบกาวผ์ 
อย่างมไควงสว้าง (S tructu red  ex p erien ces) ท่ีไช้ไนกาวฝักเฟ้นวูบของวงจวท่ีบวะกอบ 
ห้วยก้จกววม 5 พเตอน ร่งอป็บายเฟ้นหสักกว้าง  ๆ ตามแผนภูมไต้ต้งน้ั
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Applying

ชั้นวางแผนกาวนำไปโร 
A

Generalizing

Exper ienc ing------------

ช้ันกิจกรรม V
Publishing

ช้ันแลก เ ปลี่ยนปฏกิริยาและการสิง เ กต

V
Processing

ช้ันสิร้างกฏเกทเท ช้ันอภิปรายแบบแผนและพฤติกรรมในกลุ่ม

จากแผนภูมน้ืจะ เป็นว่ารูปแบบของกาวจ้คประสบการณ์ท่ีม่ เป้าบมายประกอบด้วย 
ข้ึนตอนต่าง  ๆ 5 ข้นตอน ชิ่งเป็นวงจร กอ

1. ใณกิจกรรม (E x p erien c in g )
2 . ขนแลกเปลี่ยนปฏิกรยาและกาวสิงเกต (P u b lis h in g )
3 . พเอกิปรายแบบแผน และหฤต่กรรมไนกลุ่ม (P ro c e ss in g )
4 . ข้นลว้างกฎเกณฑ์ (G e n e ra liz in g )
5 . 1ณวางนผนกาวนำไปไข้ (A pplying)
ข้นกิจกรรม (E x p erien c in g  Phase) เป็นกาวกระทำกิจกรรมต่าง  ๆ ตามท่ี 

ผู้นำฝักได้กำหนต‘ไห้ เข่น กาวแสดงกาวคดฝัน (F an ta sy ) การจ้บคู่กินหวอกาวนถ้ปัญหา 
ร่วมกินเป็นกลุ่ม เป็นด้น อย่างไวกิตาม ถ้ากิจกรรมจบลงแล้วและไม่มอะไรต่อไปผู้รับกาวฝัก 
กิจะมความรูสิกแต่เท่ยงว่า "กิสนุกด" เท่านนเอง ด้งนนไนพ!ต่อไปผู้รับกาวฝักกิจะด้อง 
แลกเปล่ียนประสบการณ์ท่ีตนเองได้รับ เข่น ความคด ความว้สิก รวมทงปฏกรัยาต่าง  ๆ
ที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมที่ได้กวะทำมาไนข้นแรก รวมทงข้อสิงเกตต่าง  ๆ ที่ตนสิงเกตได้ ใดย
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แลกเปล่ียนกันระหว่างลมา'ซกภายไนกลุ่มไตยมีผู้นำกลุ่มเป็นผู้ป้อนคำถามไห้ ป้นนื้เายกว่า 
‘ข้ันแลกเปล่ียน'นฎกรัยาและการล''งเกต (P u b lish in g) และเป็นข้ันของการรวบรวมข้อมูล 
(data  -  gen eration  phase) อกป้าย ซึ่งจะนำไบล่การคำเนํนกาวเที่ยวกับข้อมูลที่ไป ้
มาซึ่งเรยกว่า p ro cessin g  น้บว่าเป็นทญแจลำค้ญท่ีแลตงประสิทธภาพของประลบการเน์ 

ปมเป้าหมาย ข้ันน้ืจง เวยกว่าข้ันอภบรายแบบแผนและพฤตกรรมภายไนกลุ่ม และ'ไนข้ันน้ืเอง 
ที่ผู้คำเนํนการฝัก หวอผู้นำการฝัก (F a c il i ta to r )  คาวจะไห้เวลาไนmmไท้มากพอลมควร 
เพราะเป็นขั้นที่เป็ดไอกาลไท้ผู้ร่วมรับกาวฝักไค้อภบวายแบบแผนต่าง  ๆ แลดงพฤตกรรม 
ภายไนกลุ่มอย่างเตมที่ ถ้าการฝึก'นื้สามารถถ่ายไยงไบยัง "ไลทของความเป็นจวง" ไค้แล้ว 
ผู้เข้ารับการฝักก็ควรจะมความลามารถที่จะขยายประสบการณ์พี่เขาไค้รับจากกลุ่มไบลู่ไลก 
ภายนอกไค้ป้ายการสรุปครอบคลุม (G en era liza tion ) ไบลุ่ข้ว่ดจรัง  ๆ หรัอสถานการณ์ 
ที่เป็นจรัง ซึ่งไนข้ันนื้ผู้เข้าร่วมกัจกรรมจะสร้างกฎเกณท์ต่าง  ๆ วามทงสร้างสมมตฐาน 
และขยายคาามคํตแลกเปลี่ยนกันไนข้ันลุคท้าย ซึ่งเป็นขั้นการนำไปไข้ (A pplying) ซ่ึงไน 

ข้ันลุตท้ายน้ีผู้นำการฝักไม่ควรปล่อยไห้เกัดข้ืนตามบุญตามกรรม แด่จะป้องแน่ไจไห้ไค้ว่าผู้
เ ขา้รับกาวฝักสามารถล้ง เกตความเกี่ยวข้องและประสบการณ์ที่เขาไค้รับจากกลุ่ม น๋ันตอผู้นำ 
การฝักจะป้องเป็นฝายสรุปเนื้อหาสาระสำคํญ  ๆ ซ่ึงเท่ียวข้องกับกัจกรรมน้ืน  ๆ และว้ตถ 
ประลงค์สำคัญของกัจกรวมแต่ละควงป้ายการที่สามารถนำผลกาวเรัยนร้ไบไข้ไค้เป็นกาว 
ลร้าง เลรัมประสบการณ์ไห้แก่ผู้รับกาวฝัก

2 . แนวคัตนสะหณั)การไนการฝึกมนุนยลํมฬ้นปิ
ไนสภาพการอยู่ร่วมกันของสังคมมนุษย์ ทำไท้มนุษย์มความต้องการจะสร้าง

ล้มพนป็ภาพไนวะหว่างกันและกันและสร้างความ'พึงหอไจไห้ตนเองไดยผ่านกวะบวนการ 

บฎ'ล้มพนป็วะหว่างบุคคล กาวประสบความสำเร็จไนแต่ละป้านของมนุษย์ อาทํ ความสำเร็จ 

ค้านอา'ขห ค้านครอบครัวค้านกาวสร้างความล้มพันซ ล้านมวาทฐานมาจากความมีมนุษยล้มพันซ 
บงล้น มนุษย์แต่ละคนมีไป้เก็ดมาพร้อมกับล้ญ'ซาตญาเนท่ีจะมีบฎล้มพันผ์าบบุคคลช่ืนอย่างมีประสทฉภาพ
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ความลามาวถพ่ีจะสร้างความทัมพ้นอ์ระหว่างบุคคลและทักษะไนการต่ดต่อกับกลุ่มคนมไข่เป็น 
เร่ืองพ่ีจะมัหวอเป็นเว้น'ไต้ทุกคน ไดยเฉพาะไนกลุ่มเด็กและวัยรุ่นนั้น มักจะขาดทักษะพ้ืนฐาน 
ไนกาวสร้างความทัมพ้นอ์ระหว่างบุคคล ขาดความวู้ ความสามารถไนการปฏทัคดนอย่าง 
เหมาะสม ไดยเฉพาะอย่างย์งไนขพะพี่มัอาวมผ์ ความวู้ทัก และความข้ดแย้งไจเข้ามา 
เกี่ยวข้อง ทักษพะกาวขาดทักษะพ้ืนฐานทางทังคมเข่นน้ัถ้ามัไว้จนกระท้ังเป็นผู้ไหญ่ กจะทำไห ้
กลายเป็นผู้พี่ไดดเดี่ยว ( I s o la te d )  ขาดเพ่ีอน ขาดความสุขได้ไนพ่ีสุด มนุษยทัมพ้นอํจง 
เป็นเร่ืองพ่ีจำเป็นทัาหรับรัวัดมนุษย์ ทั้งย้งเป็นเรื่องพี่สามารถเวยนวู้และพ้๒นาไต้ (Johnson  
1986 ะ 1 - 2 )

เก่ียวกับทักษะไนการสร้างความทัมพ้นอ์วะหว่างบุคคลน้ัน จอห์นทัน (Johnson)
เช๋ีอว่าจะฟ้ฒนาได้ไดยกาวไห้ความวู้และฝักทักษะแก่ผู้ร้บการฝัก 4 ด้านด้วยกันคึอ

1. ฝักไห้เกัคความไว้วางไจซึ่งกันและกัน ซึ่งจะทำไต้ไดยการช่วยไห้ผู้รับกาวฝัก 
เข ้าไจ ยอมรับ และตระหน้กไนตนเอง จนกวะทั๋งกล้าและไว้วางไจพอพี่จะเปิดเผยตนเอง 
ต่อผูอ่ืน

2 . ฝักไห้วู้จักการต่ดต่อทัอสารวะหว่างบุคคลอย่างรัตเจนถูกต้อง ทัฒนาการทัอสาว 
พ่ีดวงกับความคดและความวู้ทัก ก่อไห้เกัฅสมพ้นซภาพพ่ีอบอุ่น และจรังไจ

3 . ฝักไห้วู้จักการยอมรับและไห้กำทังไจซึ่งกันและกัน พร้อมพ่ีจะช่วยเหลอผู้อ่ืน 

วู้จักพ่ีจะอื่อสารแสดงออกทงกาวยอมรับ และการไห้กำทังไจผู้อื่น รวมท้ังวู้จักพ่ีจะเป็นผู้ไห้ 
รางวัล ไห้แวงเสรัม ตลอดจนเป็นด้นแบบ (Model) ไห้กันและกัน

4 . ฝักไห้วู้จักแก้ทัญหาเม่ือมัความรัดแย้งกับผู้อ่ืนไนเร่ืองทัมพ้นอภาพ เข้าไจ
อรรมชาต่ของความรัดแย้งไนทัมพ้แซภาพพ่ีอาจ เ กัดขนได้ รวมทั้งเ ข้าไจข้นดอนพ่ีจะจัดการกับ 
ความรัดแย้งน้ัน  ๆ อย่างสร้างสรรค์ซึ่งเอื้อประไยชน์ต่อตนเองและผู้อื่น (Johnson 1986 ะ 
8 - 9 )

การท่ีจะฝักไห้เกัดทักษะท้ัง 4 ด้านน้ัน ผู้รับกาวฝักจะต้องเข้าไจทักษผะของแต่ละ 
ทักษะ ไต้มไอกาลพ่ีจะฝักปฏบดจรัง ได้รับประลบการพ์ตวงไดยผ่านกัจกรวมพ่ีมไควงสร้าง
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เร่ยนว้ เขาไจ ทั้งแนวคดและป0ย่คไดยเฉพาะกาวเร่ยนว้จากประสบการณ์ควง ไน 
บวรยากาคกลุ่มท่ีอบอุ่น จะยงช่วยไห้ผู้วับกาวฝิกมึกำลังไจ กล้าที่จะเลี่ยงฝิกท้กบะ 
ไหม่  ๆ และใฒ้นาคนได้เว็วขึ๋น (Johnson 1986 ะ 13 -  14)

3. หลักเทพห์ไนการเลัอกกจกรวมกาวฝักมนุษยลัมพ้นธ์
กาวฝึกมนุษยลัมพันธ์ บมายถึง กาวจ้ดบระสบการณ์อย่างมไควงสว้าง (S tructu red  

E xp eriences) ทำไห้ผู้วับกาวฝึกได้เร่ยนว้วัชการท่ีจะคดต่อลัมพันธ์ลับบุคคลอ่ืนไดยผ่าน 
กวะบวนกาวลังเกด แลกเปลี่ยนความเป็นและความว้ลักร่วมลัน ไดยที่ไนวะหว่างฝัก ผู้ร่วม 
วับกาวฝักจะมไอกาลได้ช่วย เหลอ เป็นกำลังไจท่ีงลันและกน จนลามาวกหาแนวปฏฟ้ค
เฉพาะคน และนำไปไข้ไนขวดจวงได้ ( J . W illiam P f e i f f e r  & John E. Jones 
1979 ะ 4 -  5)

กาววัจ้ยควงน ผู้วัจ้ย เลัอกไข้กจกววมจากคู่มึอกาวฝึกมนุบยลัมพันธ์ด้วยกจกรวม 
ที่ม่ไควงสว้างของ ไฟพ์เพอว้ และไจนล้ (P f e i f f e r  & Jones) ไคยเลัอกเฉพาะ 
กจกววมท่ีสอดคล้องลับแนวความคดไนเร่ืองกาวสว้างท้กบะความลัมพันธ์ระหว่างบุคคลของ 
เดวัด คับบลัว จอห์นลัน (David พ. Johnson) และม่เกพห์ไนกาวเลัอกกจกววมท่ีจะนำ 
มาไข้เที่อไห้เรนไปตามวัคเไปวะลงด้ของกาวฝัก คามหลักกาวเลัอกกจกรวมของ ทรอทเขอว์ 
(T rotzer 1977 ะ 114 -  116) ดังน ดีอ

1 . กจกรวมใณจะต้องสอดคล้องลับวัตบุประสงค์ของกลุ่ม ไห้ผลดีแก่ผู้วับการฝึก 
ไม่ก่อไห้เกดความสะเทึอนอาวมณ์อย่างรุนแรง

2 . เป็นกจกรวมท่ีผู้นำกลุ่มค้นเคย ม่ปวะสบการณ์และสามารถจะต่าเนํนกจกรรมนน 
ได้ด้วยตนเอง

3. กจกรรมท่ีไข้จะเป็นกจกรรมท่ีม่ลักบพะการพูดจา มากกว่ากจกรรมท่ีอาลัย 

กาวลัมผ้ลทางร่างกาย หร่อกาวไม่ไข้ตำพูด ท้ังน้ืเท่ีองจากลักษพะกจกรรมประ เภทท่ีไม่ไข้ตำพูด 

ท้ันจะต้องอาลัยปวะสบกาวณ์ และความเท่ียวขาญไนการนำกจกรวมมาก จึงจะเอ้ืออำนวยไห้
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ผู้รับการฝักร่วมกัจกรรมไต้ อกพงยังจะตดขดไนเรองใ]องความผู้นเคยก้น และความแตกต่าง 
ไนด้านเหค ที่อาจทำไห้สมา?กกลุ่มขึ้งเป็นเด็กวัยร่นไม่สะดวกไจที่จะร่วมก้จกรรม

4 . กัจกรวมท่ีเลัอกไช้จะต้องเหมาะลมกับวะกับวุณกาวะของผู้รับการฝักที่เป็น 
วัยร่นตอนต้น เป็นกัจกรรมที่ไม่สร้างความลำบากไจ หริอทำไห้สมาชกล้งเลไจที่จะร่วมไน 
กัจกรวมนน นอกจาก‘พกยังสอดคล้องกับความต้องการและด็งดูดไจไห้สมา?กต้องการเข้าร่วม 
กัจกรวมมากท่ีสุต

5 . เป็นกัจกรรมท่ี เหมาะสมกับสภาพชองสถานท่ีท่ีไข้ไนการฝัก
6. เป็นกัจกรรมท่ีสมา?กส่วนไหญ่สามารถเข้าร่วมกัจกรรมไต้อย่างท่ีวถึงทุกคน 

เป็นกัจกรวมท่ี1ฟก่อไห้เกัตสภาวะวนแรงต่อร่างกาย และจดไจของผู้รับการฝัก ผู้รับกาวฝัก 
ไต้มไอกาลร่วมกัจกรรมด้วยความเด็มไจทุกตน

7. กัจกรรมท่ีไข้จะคำนึงถึงความพร้อมของผู้รับกาวฝักเป็นลำกัญ ผู้รับการฝัก 
จะไม่ถูกบบป้งกับไห้ร่วมกัจกรรม‘พง  ๆ ท่ียังไม่พร้อม เช่นไนกรณของกัจกรรมการเปิดเผย
ตนเอง ลักษณะกัจกรรมจะไม่บบบ้งกับว่า ผู้รับการฝักจะต้องเปิดเผยตนเองออกมาไห้มากที่สุด 
แต่จะเป็นกัจกรรมที่เด็กได้มไอกาสเลัอกว่าเขาควรจะเสี่ยงแสดงตนมากน้อยเพึยงไว

8 . เป็นกัจกรรมท่ีผู้นำกลุ่ม สามารถควบคุม ดำเนึนการไต้เองและควบคุมผลที ่
จะเกัดขึ้นไต้

9 . เป็นกัจกรรมที่ม่ช่วงเวลา'ไนการฝักพอเหมาะ ไม่ควรเป็นกัจกรรมที่จะต้อง 
อากัยเวลามาก เพราะอาจม่ใใญหาไนต้านจตไจของผู้รับการฝัก ล้าจะต้องต่อเวลาไห้นาน 
ออกไป หวอจะต้องยูตกัจกรรมดามเวลาท่ีกำหนด

10. กัจกรรมท่ีจะก่อไห้เกัดปฏ๊ทวยาทางลบ หวอความรํลักท่ี'ไม่ด็ต่อผู้'รับกาวฝัก 
จะไม่ไต้รับการพจารผานำมาไช้ไนกาวฝักควงน้

4 . แนวคดเ ก่ียวกับเทคนคนละวัฮการทางลังคมมต
ไนการจ้ดประลบการณ์กลุ่มฝักมนูษยลัม'พนป็น้น เป้าหมายท่ีสำกัญของกาวฝักด็คอ
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กาวช่วยไห้ผู้วับกา!ฝักมึความลามา!ถไนกา!ลร้างกัม'เณ้ธภาหกับผู้อี๋นด้วยดักษะทางกังคม 
ต่าง  ๆ และลามาวกคำ!งกัมพ้นธภาพนั้นไว้ กา!บ!ะเมนผลของบวะสิทซภาพกาวฝึกนั้น 
นอกจากจะบวะเมนจากความคํค และความร้ลํก เกี่ยวกับกา!เบลี่ยนแบลง!นตนของผู้วับกาว 

ฝักแล้ว ว่รกา!หนึ่งที่จะช่วยไห้ทวาบได้ว่า ผู้!บกา!ฝักบ!ะลบความลำเวจและได้ว้บบวะ!ยขน ์
จากกา!ฝึกก็คอ กา!บวะเมนด้วยวธกังคมมต่ (Sociom etry) ซึ่งผู้!บกา!ฝึกจะได้!บ 
กา!บ!ะ เมน'ว่า m  ท่ีอนมากข้ึนหวอ"ฟ

กังคมมต่ เป็นเทคนิควรกาวท่ีช่วยไห้ทวาบความกัมพ้นฮ์ทางกังคมวะหว่างบุคคลไน 
กลุ่มหน่ึง ๆ เป็นเทคนิคท่ี!ข้ลำหวับบวะเมนกๆ!ยอมวับจากกลุ่มเที่อนของนักเวยนและไข ้
ตววจลอบ!ควงลร้างทางกังคมภาย!นกลุ่ม ด้วยกา!!'ซ้แบบทดลอบ S ociom etric  T est 
ซึ่งวัเ!มลร้าง!ดย จาคอบ แอล 'ไมเ!!น (Jacob L . Moreno) ไนหนังกัอเวอง "Who 
S h a ll Survive" (Gronlund. 1959 ะ XV) หนังสิอเล่มน'ได้กล่าวกังแนวความคด 
ของเวื่องนึ่ไว้!ตยละเอึยด และได้!วบ!วมเอางานของ!มเว!น และน้กจัตวัทยากังคมอน  ๆ
ท่ีกล่าวถึงวัธไข้กังคมมต่ตงแต่ปี 1934 เป็นด้นมา หกังจากน้ันแล้วบวากฏว่าความนิยมไน 

เร้ฝ็งกังคมมต่ได้แห!ขยายไบอย่างววตเวว ทงไนด้านกา!ไข้และเทคนิคต่าง  ๆ ก็ได้นิกาว 
บวับบวงไห้ตข้ืนเป็นลำดับ

ไม เวไนได้ไห้ความหมายเที่ยวกับกังคมนิต๊ว่า "เป็นกาวสืกษาทางคณตคาสด!เที่ยว 
กับคูเนกักษเนะทางจตไจของบุคคล เป็นกาวทตลอบ เ กี่ยวกับผลที่ได้วับจากกาว!ข้วัรกาวทาง 
บ!มาเนดัวเลข" (Moreno J. L.  1953 ะ อ้างถึงไน นวลถึวั เบา!!หตย์ ม .บ .ป . ะ 5) 
เขาได้ยาถึงความคดนั้ว่ากังคมมตคว!จะจัดอยู่ไนศาลต! (S c ien ce) แขนงหน่ึง เช่นเตยวกับ 
ศาลต!ขนตอน  ๆ เหยงแต่ว่าเป็นศาลต!ที่เก็ดจากกา!วัวัเพนากาวของกลุ่มววมกงกาวจัด!ะบบ 
ของตำแหน่งความกัมพ้นซ์ของบุศศลภาย!นกลุ่ม ซ่ึงจะเน้นหวัฝ็ม่งความสนไจท่ีความ เบล่ียนแบลง 
ด้านจัตไจของบุคคลไนกลุ่มออกมาไนเช่งบวมาฒทัเลข และวัป็กาวน้ัไข้ปวะเนินความกัมพ้นอ์ 
ของบุคคลภาย!นกลุ่ม เท่าน้ัน

ความ เซึ่ออทบวะกาวหนึ่งที่!มเว!นเน้นไนกา!ถึกบา เ วองกังคมมต่ก็คอ เขาม
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ความดัดว่าบุคคลย่อมมีความว้!กต่อก้นและก้น 'เตยเฉพาะบุคคลท่ีต้องมาทำงานว่วมก้นไนกลุ่ม 
ไม่ว่าจะเป็นความว้ล่กชอบหวัอไม่ชอบก็ดาม เป็นลี่งท่ีเก่ดขื้นอย่างหล่ก เลี่ยงไม่ไต้ที่บุคคลจะ 
แสดงความว้สกต่าง ๆ เหล่านออกมายยู่ตลอดเวลา ความว้ล่กเหล่าน้ัหาไต้ขนอยู่ก้บเหตุผลไม ่
ไมทไนไม่มีความบวะสงค์ที่จะไปพยายามเข้าไจว่าเหตุไดนาย ก . จึงว้ล่กชอบหวอไม่ชอบ 
นาย ช. ตวงก่นข้ามเขาต้องโทว เพียงดัง เกตความรู!กวะหว่างบุคคลเหล่านั้นว่า บุคคลว้!ก 
ต่อกนอย่างไวบ้าง ข้งกาวดังเกดความว้ล่กนมความสดับข้บข้อนน้อยกว่ากาวเข้าไจความว!ก 
มากน้ก วากฐานทางทฤบฎของดังคมมีตก่าเน่ดจากจุดนั้เอง กล่าวตอ เขาม่ความคดที่ว่า 

ความว้ล่ก และอาวมเนของบุคคลแม้จะมีกาวเปลี่ยนแปลงไปบ้างตามกาลเวลา แต่ส ่วนไพ่เล ้า 
จะมีความแน่นอนน่า เข้อล่อไต้พี เดยา ดังน้ันดังคมมีดจึง เป็นกาวดักบาล่งไควงสว้างของความว้ล่ก 
ท่ีบุคคลมีต่อก้น ข้งจะทำไห้เก่ดความเข้าไจถงไควงสว้างของกลุ่มและดังคมที่งหมด นอกจากน 
■ เมเวไนย้งไต้เน้นด้วยว่าสกานกาวเนทางดังคม (C r ite r ia )  ที่ด่างก้นออกไปอาจจะทำไห ้
บุคคลตนเดัยวก้นไต้วับเล่อกจากเพ่ือนหลายคนไนสถานกาวเนหน่ึง แต่อาจจะไม่ไต้วับเล่อก 
เลยจากอกลถาณนหน่ึง ดังน้ัน ไนกาวดักบาดังคมมีดน้ันจำ เป็นที่จะต้องคำน่งล่งสถานกาวผ์ทาง 
ดังคมท่ีต่างออกไปของบุคคลด้วย (นวลดัวั เปาไวห่ตย์ ม .ป .ป . ะ 2 - 4 )

เคว๋ีองมีอท่ีไข้วัตความดัมพนธ์ของบุคคลไนกลุ่มเรยกว่า แบบทดสอบดังคมมีดั 
(S o c io m e tric  T e s t )  แบบทดสอบนปวะกอบด้วยคำถามท่ีฃอไห้บุคคลเล่อกผู้ท่ีเขาต้องกาว 
จะลนทสนมและทำงานว่วมด้วยไนสถานกาวณ์ต่าง  ๆ ไมว่า่บคุคลทีเ่ขาจะเลอ่กนัน้จะเปน็เพือ่น 
ไนกลุ่มท่ีสนทก่นหวัออาจไม่เป็นเพ่ือนสน่ทก็ไต้ แบบทดสอบดังคมมีดัเป็นเครองมีอท่ีไข้ตววจสอบ 
ไควงสวา้งทางดงัคม ไคยกาววดัลง่ความอยากอยูไ่กล‘่ข่ค หวัออยู่หา่งไกลวะหว่างบุคคลไน 

กลุ่ม และจากคำตอบท่ีไต้จากบุคคลแต่ละตนจะถูกนำมาวามเป็นคะแนนดังคมมีดัฃยงแต่ละบุคคล 
ดว้ยวปก็าวดงันัค้อกอ่นอนจะตอ้งเวัยงขอ้ สมาข่ท'ไนกลุ่มดังคมน้ัน  ๆ ตามลำดับ หดังจากน้ันก็ 
เขยนข้อของททคนลงไนกวะดาบ ข้อละ 2 ควง ตอไนสดมภ์แนวนอน และสดมภ์แนวตง ไห้ 
สดมภ์แนวนอนเป็นสดมภ์ของผู้เล่อกและสดมภ์แนวตง เป็นสดมภ์ของผู้ท่ีไต้วับ เลอ่กกาว เขยนข้อ 
จะต้องเวัยงลำดับก่อนหดังเหมอนก่นท'ง 2 สดมภ์ ตวัอยา่งเขน่ นาย ก. จัดเปน็ขอ้แวกของ
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สดมภ์ไนแนวนอน ก็สะต้อง เฟ้น‘ซ่ือแรกไนสดมภ์ไนแนวตงต้วย เ ช่นน้เ ซ่ือยไปจนครบทุกคน 
หสังจากนนจึงกวอกอนด้บกาวเล่อกเพ่ือนของแด่ละบุคคลลงไป ไคยไช้ซ่ือสดมภ์ตามแนวนอน 
เป็นผู้เลอก และกรอกท่ละสถานการณ์จนควบทุกสถานการณ์ท่ีต้ัง Iใณไนสถานการณ์เลอกเพี่อน 
ที่นั๋งไกล้ นาย ก.เลอกเซื่อนคนไคบ้าง หวึอสถานการณ์ท่ีจะไปเท่ียวด้วยก้น นาย ก. เลอก 
ไครบ้าง เฟ้นต้น แล้วจึงรวมคะแนนของแด่ละคนตามสดมภ์ไนแนวต้ัง ก็จะทราบไต้ว่าไนแด่ละ 
สถานการณ์ แด่ละคนไต้รับเลอกจากเซื่อน  ๆ ก่ีคน เมอรวมทุกสถานการณ์แล้วไต้รับเลอกเท่าไร 
ผลวามด้งกล่าวถึอเฟ้นคะแนนสังคมมดของบุคคลน้น (นวลคร่ เปาไวห้ตย์ ม. ป.ป. : 4 -  6) 
จากจำนวนด้วเล่อกทงหมดของแด่ละคนไนกลุ่ม สามารถน่ามาเขยนเป็นแผนภาพทางสังคมมด 
(Sociogram) ไต้ ชึ๋งจากแผนภาพนึ้เองที่ท่าไห้สามารถวเคราะห์หาบุคคลที่เป็นตาวไต้รับเล่อก 
มาก หรัอผู้ท่ีขาด เพ่ือนไต้รับกาว เล่อกน้อย นอกจากนยังท่าไห้ทราบบรรยากาศภายไนกลุ่มว่าแบ่ง 
เป็นกลุ่มเลกกลุ่มน้อย (c liq u e )  หร่อไม่ หว่อมการเล่อกแบบจับค่ (Mutual ch o ices)
มากน้อยเท่ยงไค กลุ่มมสักษผะประะสานสัมพนธเหนยาแน่นก้นขนาดไหน เฟ้นต้น (Judy 
Gahagan 1975 ะ 61 -  62)

ด้งที่ไต้กล่าวมาแล้วว่า สังคมมด้ เป็นวป็กาวตรวจสอบความสัมพ้นธ์ของบุคคลไนกลุ่ม 
และมคำด้พภ์เฉพาะไนการสืกษา ด้งน้ (Gronlund. 1959 ะ 72 -  76)

1. กลุ่มย่อย (Subgroup) คอบุคคลกลุ่มเล็กท่ีอยู่ไนกลุ่มไหญ่ประกอบซ่ืนด้วย 
สมาชกต้ังแต่ 2 คน จนกระท๋ังถึงคซ่ืงหนงของกลุ่มไหญ่ก็เป็นไต้ไนกรชิ๓สมาชกกลุ่มเล็กม่ 
ความสัมพนธก้นอย่างเหนยวแน่น กล่าวคอมกาวเล่อกซื่งก้นและก้นไนกลุ่มอย่างรัดเจน อาจ 
เร่ยกไหม่ว่าc liq u e

2 . ห้าหน้า (Leaders) หมายถึง บุคคลที่ไต้รับเล่อกจากเซื่อนร่วมกลุ่มไห ้
เฟ้นผู้น่าชงคำนมกไช้ปะปนก้บคำว่าดาว (S ta rs) ซ่ืงหมายถึงบุคคลท่ีไต้รับความน่ยมสูงจาก 
เพ่ือน ๆ เป็นผู้ท่ี'ไต้รับกาวเล่อกมาก ไนกลุ่มย่อยแต่ละกลุ่มม้กจะมึดาวประจำกลุ่มอยู่ และไน 
กลุ่มไหญ่อาจมดาวมากกว่า 1 คน

ช. ผู้ไดดเดี่ยว ( I s o la t e s )  คอบุคคลท่ี'ไม่'ไต้รับกาวเล่อกจากเพ่ือนร่วมกลุ่ม

015741
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แต่อาจไม่ไข่ผู้ท่ีถูกตัดขาดจากสมาข่กตนอน ๆ เข่น อาจเป็นบุคคลท่ียังลนทค้นเคยก้บสมาข่ก 
คนอ๋ีน  ๆ เท่ียงด้วยเป็นสมาขกไหม่ของกลุ่ม เป็นค้น

4 . ผู้ถูกวังเกียจ (R ejectee ) ทมายกีง บุคคลท่ีไม่เป็นท่ี,ปวาวถนาของกล่ม 

เป็นผู้ท่ีถูกทอคท่ีงและเท่ีอน  ๆ ไม่ค้องกาว ไนกาวหาผู้กกวังเกียจนกวะทำไคยกาวไข้ 
สถานกาวข่นล่อกแบบไห้เด๊กเล่อกเพื่อนที่เขาไม่ค้องกาวจะคบหาด้วย

5. กาวเล่อกซึ๋งก้นและก้น (Mutual C hoices) หม-ายล่งบุคคลท่ีเล่อกก้น 
เป็นคู่  ๆ ไนกลุ่มไพ่อาจมิบุคคลที่เล่อกซึ่งก้นและก้น หอไจท่ีจะคบหาและเป็นเพ่ือนสนทก้น 
และม้กจะทำอะไวด้วยก้นอยู่ เสมอ

6 . สกานภาพทางส้งคมมิด (S ocioiu etric  S ta tu s) คอฐานะของบุคคลไคย 
ล่อจากจำนวนคะแนนสังคมมิต่ท้ังหมดท่ีเพ่ือน  ๆ ไนกลุ่มเล่อกไนแต่ละสถานกาวผ์เป็นเกเ«ทั้ตัดสิน

บวอนเฬนเบวนเนอว (Bronfenbrenner c ite d  by Gronlund 1959 ะ 
65 -  67) ไค้เลนอวัรกาวแปลงคะแนนด้บจากกาวไค้วับเล่อกของแต่ละคน เข่น ก.ไค้วับ 
เล่อก 5 คน ข.ไค้วับเล่อก 12 คน เป็นค้น ออกมาไนวูบของความน่าจะเป็น (P r o b a b ility )  

เท่ีอบ่งขว่าบุคคลนนเป็นบุคคลท่ีม่ลกานภาหทางสังคมมิดสูง หรอสถานภาหทางสังคมม่ต่ดรอย่างไว 
เข่น กวพที่เป็ดไอกาสไห้เล่อกบุคคลได้ 5 คน ไน 1 สภาหกาวผ์ (ดูดาวางแลตงเกแเฑ์ไนกาว 
จ้ดสกานภาหทางสังคมมด้ปวะกอบ) ความคาดหวังที่บุคคลแต่ละคนจะไค้วับเล่อกน่าจะเป็น 5 
คะแนน บุคคลที่ไค้วับเล่อกเหยง 1 คน ล่อว่ามคะแนนสังคมมด 1 คะแนน แสดงว่าเป็นบุคคล 
ท่ีมลถานภาหทางสังคมมด้ดร แต่ถ้าไค้วับเล่อก 9 คน ล่อว่าม่คะแนนสังคมมด 9 คะแนน 
แสดงว่าเป็นบุคคลท่ีมลถานภาพทางสังคมมิดสูง หวัอกวณท่ีเป็ดไอกาลไห้เล่อทบุคคลไค้ 5 คน 
ไน 2 สถานกาวเน คะแนนดามความคาดหวังท่ีบุคคลแต่สะคนจะไค้วับน่าจะเป็น 10 คะแนน 
บุคคลที่ไค้วับกาวเล่อกเหึยง 4 คน ล่อว่ามิคะแนนสังคมมิด 4 คะแนน และอยู่ไนเกณท์ท่ีมิ 
ลกๆนภาพทางสังคมมิดดร แค่ถ้าได้วับเล่อก 16 คน แสดงว่าคะแนนสังคมมิดเป็น 16 คะแนน 
อยู่ไนเกณพ์ท่ีมิสถาน/ทหทางสังคมมิดสูง กล่าวคอ ผู้ท่ี'ได้คะแนนสังคมมิดดรทว่า 4 คะแนน 
ไนกาวเล่อกแบบ 2 สถานกาวณ์นเป็นผู้ท่ีมิลทานภาหทางสังคมมิดดร และผู้ท่ีไค้คะแนนสังคมมิด
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สูงกว่า 16 คะแนน ถอว่าเป็นผู้ท่ีมึสถานภาพทางสังคมมดสูง ซ่ึง'ไนการว่จ้ยคร้ัง'น,ไข้แบบทดสอบ 
ส้งคมมดแบบ 5 ทางเลอก 3 สถานกาวผ์ ด้งนนเกณฑ์ไนกาวพจาวผาแบ่งเป็นสถานภาพ 
ทางด้งคมมดก็คอ ผู้ท่ีไต้คะแนนสังคมมดดรกว่า หวอ เท่าทบ 9 คะแนน เป็นผู้ท่ีมสถานภาพ 
ทางสังคมมดดร และผู้ท,ไต้คะแนนสูงกว่าหว่อ เท่าก้บ 22 คะแนน เป็นผู้ท่ีมสถานภาพทาง 
สังคมมดสูง เป็นต้น เกณฑ์ท่ีบ่งซ่ึสถานภาพทางสังคมมดตามตารางท่ีจะแสดงต่อไปน้ึนน 
บวอนเฬนเบวนเบอร ไต้ทดลองหาค่าความเท่ียงไาไนวะด้บน้ยสำค้ญท่ี .02 และ .03
(Gronlund. 1959 ะ 66)
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ตาวางแลตง เ กณTrtนกาวจ้ดลถานภาพทางสังคมมติตามจำนวนลถานกาวณ์และ 
จำนวนทาง เลึอกของบวอนเฬนเบวนเนอว์

จำนวนทางเลอกใน 
แต่ละสถานกาวณ

1 สถานการณ 2 สถานการณ 3 สถานการณ์

คะแนนตาม 
ความคาตหวัง 

ท่ีบุคคลจะได้ 
รับเลือก

สถานภา'พ 

ทาง■ สังคมมิติ
คะแนนตาม 

ความคาดหวัง 
ท่ีบุคคลจะได้ 
รับเลือก

สกานภาน 

ทางสังคมมิติ
คะแนนตาม 

ความคาดหวัง 
ท่ีบุคลลจะได้

สถาน}าาน 
ทางสังคมมิติ

ดา สง ตํ่า สูง ต้ัา สูง

1 1 ไม่มี 4 2 ไม่มี 6 3 0 8
2 2 ไม่มี 6 4 0 9 6 1 12
3 3 0 7 6 1 11 9 3 15
4 4 0 8 8 2 13 12 5 18
5 5 1 9 10 4 16 15 9 22

(Bronfenbrenner c ite d  by Gronlund 1959 ะ 62)

อนงตาวาง เ กณท์แลคงลถานภาพทางสังคมมิติน้ืมข้อจำก้ตไนกาวนำไป'ไข้ดังนคอ
1. จำนวนสมาขกไนกลุ่มจะต้องอยู่วะหว่าง 10 -  50 ตน
2. แม้จำนวนลมา■ ชกแต่ละกลุ่มจะไม่เท่าก้นแต่อยู่ไนวะหว่าง 1 0 - 5 0  คน 

เหมอนก้น ก้สามาวถ เบวึยบ เท่ยบลถานภาพทางสังคมมติวะหว่างกลุ่ม'ไต้ ถ้าไข้สถานกาวเนและ 
จำนวนต้ว เลอกแบบ เตยวก้น

y . เทคนคนละวัอกาวนไข้ไต้ติไนกลุ่มสังคมท่ีลมา$กต้นเคยก้นมา เป็นวะยะพอ
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/

ลมควรแล้ว (Gronlund. 1959 ะ 66)
ตงแค่ 'เมเรไน (Moreno 1934 อ ้าง,ใน C a u lf ie ld  1980 ะ 241) ได้เลนอ 

เทคนควธกาวทางสังคมมิด เพ่ือประเมินหาสักษผะลถานภาพทางสังคมของบุคคล ตลอดจน 
ไข้ไเคราะห์สักบผะไควงสร้างของกลุ่มแล้ว ก๊ัมล้สนไจ เข่น ครู ครูแนะแนว นักจํตวทยาหรีอ 
นักสังคมลงเคราะห์ เป็นด้น นำไซกาวนไปไข้ไนการสำรวจบุคคลท่ีมิป็ญหาไนเร่ิองสัมพันธภาพ 
ระหว่างบุคคล เพื่อจะได้หาทางข่วย เหลอบุคคล เหล่านนต่อไป การท่ีมึผูนยมว่ธการทางสังคมมต 
[โนอย่างแพร่หลาย ก็เมื่องด้วยเป็นไธึการที่ละดวกและง่ายต่อการนำไปปฏบดไข้ ไดยเฉพาะไน 
สังคมไรงเรียนขึ่งมิสักษผะเป็นกลุ่มสังคมเฉพาะ นักเรียนแต่ละห้องมจำนวนจำกัดพอ เหมาะ 
ท่ีจะไข้ไซการทางสังคมมิตไนกาวตรวจลอบและทาถ้ท่ีมิป็เพ!ทางด้านสัมพันป็ภาพ ไซการทาง 
สังคมมดได้ร้บการยอมรีบว่าเป็นไซการที่มึความเที่ยง และมิความตรง ไนกาวประเมิน 
(Gronlund 1959 ะ 127) แม้ว่าลถานภาพทางสังคมมิค (S ociom etric  S ta tu s) จะมิ 

กาวเปลี่ยนแปลงไปบ้างเมอเวลาผ่านไป และสักษผะกาวเลอกของนักเรียนจะไม่คงที่ป็ดาม 

แด่ค่าลหสัมพันธ์ของการเลยกกย้งมิค่าสูงอยู่ นอร้ทเวย์ (Northway c it e d  by Gronlund 
1959 ะ 127) ทดสอบหาสหสัมพ้นซการเลอกของนักเรียนวะด้บมิซยมปลายไนไตวอนไต 
พบว่า มิค่าสหสัมพันธ์ 0 .9 0  เมื่อระยะวะหว่างกาวเลึอกควงแรกและควงหสังห่างกัน 1 
สัปดาห์ แสะจะลดลงเหลอ 0 .6 0  ถ้าระยะห่าง 1 ปิ แดมวน (Damrin c ite d  by 
Gronlund 1959 ะ 127) ทดสอบทาค่าสหสัมพันธ์ของกาวเสิอกไนเด็กหญ๊งเกรด 1 
จำนวน 156 คน เมื่อทงระยะเวลาห่างออกไป 8 สัปดาห์ ค่าลหสัมพ้นซ์ของการเลอกไน 
ควงแรกและควงหสังจะเป็น 0 .8 6  เวอร้ไทเมอว์ (Wertheimer c ite d  by Gronlund 
1959 ะ 127) ทดลอบหาค่าสัมพันธ์ของกาวเลอกไนเด็กระดับมัธยมชาย 100 คน และหญง 
100 คน ไร้ดังน คอ

เมื่อที่งระยะเวลาห่าง 8 เตอน ค่าลหสัมพันธ์'ในกาวเลอกของนักเรียนขาย 
เป็น 0 .6 7  นักเรียนหญงเป็น 0 .7 2  ทงระยะเวลาห่าง 12 เด็ลน ค่าสหสัมพันธ์ไนการ 
เลอกของนักเรียนขายเป็น 0 .56  นักเรียนหแ!งเป็น 0 .6 2  และเมื่อที่งระยะเวลาห่าง 20
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เตอน ค่าลหลัมพ้นฮไนกาวเล่อกของนักเวึยนชายเป็น 0 .6 9  และนักเร่ยนฟyงเป็น 0 .6 2  
ไนการดึกษาของ กรอนสุนด้ (Gronlurid 1959 ะ 127 -  129) ข้งดึกษา 

เบร่ยบเทียบความคงท่ีของสฅาพาาพทางลังคมของนักเร่ยนนัอยม เกรด 9 ท่ีมีลถานภาพ 
ลังคมลง และลถานภา'พลังคมดร ไนช่วงระยะห่าง 4 เดอน พบว่า ร้อยละ 80 ของ นักเร้ยน 

ท่ีอยู่ไนลถาพฑพลังคมสูง และสถานภาพลังคมตาย้งคงอยู่ไนสถาพฑพเดึมของตนอยู่ และ 
จากกาวดึกษาของไมเรไน (Moreno 1953 ะ อ้างถงไน นวลดึร่ เบาไรหตย์ ม .บ .บ . 
6 - 7 )  บรากฏว่า เมอดจากผลของการดึกษาทางลังคมม่ดึ แล้วอาจจะแบ่งm เนาการทาง 
ลังคมของเด็กได้เป็น 3 ขน คอ

ก. ด้งแต่วัยเด็กเล็ก จนถงอายุ 7 -  9 ปี อยู่ไนข้นเดร่ยมกาวเข้าสู่ลังคม 
คอ เด็กวัยน่ึยัง"๒รู้จักร่วมมอก้นเท่าไวนัก มกาวเล็อกก้นและก้นแต่เหยงเล็กน้อย ยงไน 
เด็กเล็กก็ยงม่จำนวนเด็กที่"ฟได้วับเล่อกมาก

ข. เด็กอายุ 7 -  9 ปิ ถง 13 -  14 ปี อยู่ไนระยะแรกที่เด็กรู้จักการร่วมมอ 

กน ม่พ้«นากาวทางลังคมดึกว่าพวกแรก รู้จักเล่อทเพ่ือนค่หู รู้จักเล่อกกันและก้นมากข้น และม 
จำนวนผู้ถูกบฏเลซน้อยลง

ค. เด็กอายุ 13 -  14 ปี ข้นไบ อยู่ไนระยะที่สองของกาวรู้จักเข้าลังคม 

บวาทฏว่ๆระยะน้เด็กรู้จักร่วมมอกับผู้อ้นอย่างเด็มที่ รู้จักผ่อนบวนและเอาอกเอาไจผู้อ้นยงข้น 
เป็นลำด้บ

อน่ึง ไมเวไน (1953) กล่าวว่า ถ้าจะแบ่งเด็กออกเป็นวัยต่าง ๆ ตามลักษณะ 
ความลัมพ้น;ทะทว่างเพศ ก็จะได้ด้งนึ่ คีอ

ก. ก่อนอายุ 6 -  8 ปี เด็กจะเล็ชกเพื่อนไดยไม่ตำนังว่าจะเป็นเพศเดึยวก้น 
หร้อไม่ สุดแต่ว่าพอไจไครก็เล็อกไดย"เม่ค่านังเพศ

ข. อายุ 8 -  13 ปี เด็กจะพถพก้นไนกาวเล่อกมากข้น และนักจะเล่อกเพื่อน 
เพศเดึยวก้บตน

ค. อายุ 13 -  15 ปี ข้นไป เด็กอาจจะกลับไบเล่อกเพื่อนไดยไม่ค่านังถงว่า
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เปน็เพศเคัยวกับตนหวอไม ่ อกคว้ังหนง หรออาจเลอกเฉพาะเ■ หอนเพศเดยวกับตนก็ไห้ 
แล้วแค่สถานกาวผ์ท่ีไห้เล็อกและองค์ประกอบอ่ืน ๆ

ห้วยกักษผะท่ีเหมาะสมนองกังคมมด ดง้กลา่วผูว้จย้จงึไหน้ำวป่ก็ารทางกงัคมมด่ 
มา เป็นคัวบ่งบ้ืประกัพซภาพ‘ของการฝักกล่มมนุษยกัมพนอ ไดยหจารพา เฉษาะการเบลีย่นแปลง 
สถานภาพนองผู้ว้บการฝักท่ีมีลถานภาพทางกังคมตรเป็นสำคัญ

5.  แนวคัดเท่ียวกั๒ ไาววเคราะห์«นเอง ( S e lf  -  D ia g n o sis) นอง Jack R. Gibb
ตามแนวคัดเที่ยวการวเคราะห์คนเองนอง Jack R. Gibb ( S e lf  -  D ia gn o sis) 

เซึ่อว่าความไว้วางไจจะเฟ้นตัวบ่งนเบื้องห้นถงประกัทอภาพและผลงานนองกลุ่ม ซึ่งจากการว่จ้ย 
แสดงว่า ระด้บตวาม'เว้วาง'ไจ มลหกัมพนช์กับผลงาน ความคัดสร้างสรรค์ และ'พฒนาทารนอง 
บุคคล (Gibb 1977 ะ 73) แนวคัดนนอกจากจะนำมาไข้ไนการบฏบ่ดงานไนองค์กรค่าง  ๆ
ไนวงการอุตสาหกรรม กาวจ้คการบว่หารแล้วย้งนำมาไข้ไห้ไนวงกาวคักษา กาวบำบ้ค แสะ 
การป£$ตงานไนกลุ่มเล็กต่าง  ๆ ห้วย

แนวคัดเบ้ืองต้นนองท่ีเท่ียวข้องกับ ผู้นำ ผู้ฝักอบรม และผู้ปรกษา ประจำกลุ่ม
ม ด้ง น

1. กลุ่มกังคมได  ๆ ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มเล็ก กลุ่มนุมนน หรอองค์กร'ได  ๆ กตามจะ 
พ๒วาอย่างมึประสิทอภาพ ไห้ห้วยกาวหํ๒นาท่ีด้วบุคคลไนองค์กร

2 . ตัวแปรพนฐานเบ้ืองด้น ท่ีมผสกวะทบต่อความเจว่ญส่วนบุคคลไนองค์กรก็คัอ 
ความกกัว (FEAR) และความไว้วางไจไนกลุ่ม (TRUST) ซ่ึงม่ความกัมพนอกับความก้าวหน้า 

ของกลุ่ม
3. ความเจว้ญส่วนบุคคลไนกลุ่มจะเกดเบ้ือมกาวเปล่ียนแปลงไนบุคคลคอเปล่ียน 

จากความกกัว เป็น ความไว้วางไจ ซึ่งสามารถจะกระทำไห้ 4 ทาง ด้งน
3 .1  บุคคลไนกลุ่มเปลี่ยนบทบาทจากการ'เม่เป็นด้วนองด้วเองเป็นบุคคลท่ีม่

ความเฟน้ดว้นองตวัเอง
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3 .2  เปล่ียนระบบการล่ีอสารไนกลุ่มจากระบบ{เต (C lo s e d  sy s te m )

มาเฟ้นวะบบเ{เต (Open system)
3 .3  เปล่ียนตักยเนะบุคคลจากสภาพไว้แวงจุงไจ เป็นสภาพท่ีมึแรงจุงไจ 

และมการตัตสนไจต้วยตนเป่ง
3 .4  เปล่ียนจากสภาพท่ีต้องพ่ึงพาอาตัยผํม่ืนเป็นเอออำนวยช่วยเหลอซ่ึงกัน 

และกัน‘ซึ่งจากการเปลี่ยนแปลงไนตัวบุคคลท่ีง 4 ต้านน้จะเปล่ียนไป'อย่างมระบบ เมื่อเปลี่ยนแล้ว 

ทำไห้เกัตสงต่าง  ๆ ตังต่อไปน
ก. ความไว้วางไจ (T -  Trust)
‘ข. ก าร เ{เต เผยตนเอง (0 -  Openness)
ค. กาวตระหน้กว้ดนเองตามความเฟ้นจวง (R -  R ea liz a tio n )
ง . กาวพ่ึงพาอาตัยซ่ึงกันและกัน (I -  Interdependence)

4 . กลไกไนกาวลตความวตกของบุคคล ปรากฏไต้ 4 ทาง คีอ
4 .1  กาวไม่เฟ้นตัวของตัวเอง ม่ช่วตอยู่ตามบทบาท
4 .2  การที่ต้องมขวิตแบบไล่หน้ากากเข้าหากัน
4 .3  การ'อยู่แบบไว้จุตยน เปล่ียนไปมาตามสภาพซวนเขอต่าง ๆ
4 .4  ต้องอยู่แบบควบคมตนเอง และต้องพ่ึงพาต้อน

5. สภาพความไว้วางไจและโทรลตระตับกาวไข้กลไกน้องกันตน ปรากฏและตัง เกต 
ไต้ 4 ทาง คอ

5 .1  บุคคลมความ เป็นตัวของตัว เอง
5 .2  ม่ทฤต่กวรมไนตักษเนะท่ีเ{เตเผยตนเอง
5 .3  มความกล้าท่ีจะตัดสินไจต้วยตนเอง กล้าแสดงออกและเข้าไจตนเอง
5 .4  มพฤต่กรรมที่เอออำนวยแลกเปลี่ยนกาวช่วยเหลอซึ่งกันและกันไห้

ประไยชน้ร่วมกัน
6 . บระสิทรภาพของความเจว๊เyส่วนบุคคลจะเกัต เม่ือม่การจ้ตสภาพกลุ่มท่ีช่วย
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เอือ้อำนวยไหเ้กดิการเรย่นรู ้ สรา้งสรรค ์ ไหเ้กตดวามก้าวหน้าไนบุคคลด้วยกลุ่มการฝักอบรม 
(T rain ing Group) หวยกลุ่มไห้กาวบำบ ัด  (Therapy group) ไนลักษณะกลุ่มอาสาสม้ควท่ี 

เต็มไจร่วมรับกาวฝักหวอการบำบดัอย่างมระบบ
แนวคดเลี่ยวทบกาวริ เคราะห้ดนเอง ประยกค์มาจากทฤษฎเวยนรู้'เคยเชื่อว่าความ 

เจริญส่วนบุคคลจะเกิดเม่ือบุคคลมแรงกระตุ้นไนตน การแสดงพฤต่กรรมไต  ๆ ก็เมื่อไห้ได้ร้บ 
แรง เสริมสนองตอบต่อความต้องการของตน การ เปล่ียนพเๅต่กรรมของบุคคลเป็นผลมาจากการ 
เบลี่ยณเปลงไนวะต้บความรู้ลัก และกาวกระทำมากกว่าไนวะด้บความคดหร่อการลังเกด การ 
เปล่ียนแปลงของบุคคลประเมนได้จากพฤต็กรรมท่ีปรากiOมากกว่าแวงจูงไจที่อยากจะกวะทำ 
หร่อความคดที่อยากจะเลัอกกระทำ หลังจากท่ีบุคคลเกตความเจริญไนตน จะมพฤต่กวรมท่ี 
เปล่ียนไปและความ เจริญไนดัวบุคคลน้นก็จะเป็นรางว้ลและแวงเสริมไห้ฬนเอง ทำไห้คงสภาพ 
ของความสามาวกท่ีจะนำตนและสร้างริกิ!]ริตแห่งตนตลอดจนมแนวปฏบัตเฉพาะตนได้ ความเจริญ 
ส่วนบุคคลจะเก้ดและคงอย่อย่างถาวรได้ ถ้าบุคคลพบว่าเขาต้องกาวอะไรไนใทตจริง  ๆ ของเขา 
ลัมผัลได้กงความต้องการลัก  ๆ ของตนเอง และม'เอทาสได้ร้บประสบการณ์ท่ีทำไห้เกิดตระหน้กรู้ 
ไนตน ได้รับการเร่ยนรู้เมื่อสร้างเสริมยกระดับความเชื่อมํนความไร้วางไจไนตน ได้เปิดเผย 
ตนเอง และมไอทาสพงพาอาสัยตนเองไนกลุ่มลังคมท่ีเขาอย่ซึ๋งลักษณะกาวเปล่ียนแปลงอ้นเป็น 
ผลจากความเจริญส่วนบุคคลดังกล่าวอาจสวบได้ดังน (Jack R . Gibb 1972 ะ 157 -  158)
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กระบวนการผิพจาน แระบวนภารท่ีเกิดขน ผัพนาการท่ีเปล่ียนแปลง กระบวน}าารท่ีเกิด
ในบผด'ก ในบดดล ข้ันในกลุ่ม

ดวามไว้วางใจ รู้'ว่าตนดีอใดร เ ปล่ียนบทบาทจากดวาม มีดวามไว้วางใจ
T -  TRUST รู้?[ท'ท่ีไม่ เ ป็น?}วนตัวมา เ ป็น และยอมรับสมาสิก

ตัวของตัวเองมากขน กลุ่ม«นอน ๆ

การเป็ดเผยตนเอง ได้แสดงว่าตนดีอใดร จากการท่ีต้องปีดบังตนเ อง ให้ข้อมูลอย่างเป็ด
0 -  Openness มาฝูการเป็ดเผยตนเอง เผยต่อ?(มาสิกดนอน

ท•ไรดระฬนั}1รู้ในตนต•ไม ได้กระทำในสิงท่ีตน เ ปลี่ยนจากการตัดสินใจ มีวัตถุประสง«ท่ี
ดวามเป็นจริง ต้องการจะกระทำ ด้วยตนเองไม่ได้เป็น สอด«ล้องกับกลุ่ม
R -  R ea liz a tio n อย่างแท้จริง กล้าท่ีจะตัดสินในด้วย มีป็ฬทางปฏิบัติใน

ตนเอง แนวเดียวกับกลุ่ม

การผงนาอาตัยสิงกัน ได้เป็น?{วนหนงของ จาก«วามรู้สินท่ี)ต้องยฬ มีผเ(ติกรรมท่ีเออ
แกะกัน กลุ่ม เ กาะผงผิงม่ายหนงม่ายใด อำนวยต่อสมาสิก
1-1 ท t  ei-dependence แต่ม่ายเดียวเป็นรู้สิกได้ ตนอน ๆ

ผงผาอาตัยสิงกันและกัน

(Jack R .üihb 1977 ะ 81)
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งานว จั ย้ ที่เก ีย่ ว ข้อง
งานกาวตักฟาวจัยท่ีสน้บลนุนแนวความคดท่ีว่า ประสบกาวณ์กลุ่มไนรูปแบบต่าง  ๆ

มีผลต่อลถาน/ทหทางลังคมมีตัและลักอณะทางจํตวทยาอ่ีน  ๆ ‘ของผู้วับกาวฝัก มีตังน
เออวํแมน (Herman 1966 ะ 113 -  A) สืกษาผลใ)องกาวฟ้เพนาความลัมฟ้นซ์ 

วะหว่างบคคลไนนสิดพที่อยู่ไนหอฟัก ไดยไข้กลุ่มตัวอย่างท่ีเฟ้นนํสิตปิสุคท้ายจำนวน 111 
คน ไน Concordia Teacher C olleg e  เมอง Seward วัฐ Nebraska แบ่งเป็น'นสิต 
กลุ่มทดลอง 52 คน กลุ่มควบคุม 59 คน นสิตด้งหมดจะต้องทำแบบลอบถาม Nominating 
Q u estion aire  ช๋ึงมีลักษณะคล้ายลังคมมีต่ 8 ข้อ เพ่ือปวะเมีนหานสิตท่ีมีลักษณะมนุษยลัมพนซ์ 

ด มีลักษณะขอบทำกํจกววม มีลักษณะท่ีไม่ขอบอยู่ไนกลุ่มเพ่ือน เฟ้นเกณท้ไนกาวแบ่งกลุ่มทดลอง 
นอกจากน ผู้วจ้ยยังได้ไข้แบบวัดความเฟ้นเพ่ือนและทัศนคต่ (The F rien dsh ip  S c a le ,  
A ttitu d e  S ca le ) ทดลอบก่อนและหลังกาวทดลอง พบว่า กลุ่มทดลองจะปวะเมีนตนเอง 
ว่า เฟ้นผู้ท่ีมีมีดวลัมฟันธ์ และมีทัศนคต่ทางบวกต่อผู้อ่ีน และเพ่ือตัดตามผลทดสอบ‘เา  ไนปลาย 
ปิกาวตักษาท็ยังพบอึกด้วยว่า นสิตไนกลุ่มทดลองพงพอไจไนสถานกาวณ์เป็นนสิตปีลุดท้าย
‘ของตนเองมาทกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีน้ยลำณ้yทางสถตั

คนเดอว และ คลมานน (Kinnder arid Kilraann 1966 c it e d  by P eter  

B. Smith 1980 ะ 64) ตักษาผลของกาวฝักมนุษยลัมพพช์แบบกลุ่มมาวาซอน 23 ขั๋วไมง 
ก้บน้กตักษาขายและหญงจำนวน 57 คน 5 กลุ่ม ตังน

กลุ่มท่ี 1 มีลมาชกกลุ่ม 11 คน ลักษณะกลุ่มเฟ้นแบบไม่กำหนดไควงสร้างไนควง 
แวก  ๆ แต่กำหนดไควงลร้างไนควั้งหลัง กลุ่มท่ี 2 มีลมๆซกกลุ่ม 10 คน ลักษณะกลุ่มเฟ้น 
แบบกำหนดไควงลร้างไนควงแวก  ๆ แต่ไม่กำหนดไควงสร้างไนควงหลัง  ๆ กลุ่มท่ี 3 มี 
สมาปีกกลุ่ม 9 คน ลักษณะกลุ่มเฟ้นแบบ'ฟกำหนดไควงลร้างท้งศวงแวก  ๆ และควงหลัง  ๆ
กลุ่มท่ี 4 มีลมาปีกกลุ่ม 9 คน ลักษณะกลุ่มเฟ้นแบบกำหนดไควงสร้าง ด้งค-เงแวก  ๆ และ 
ควงหลัง  ๆ กลุ่มท่ี 5 มีลมาปีกกลุ่ม 9 คน เฟ้นกลุ่มควบคุม'ฟมีกาวฝักได ๆ ด้งล้น

ด้ง 5 กลุ่ม มีผู้'นำกลุ่มคนเดยวก้น ผู้นำกลุ่มจะมีบทบาทเฟ้นผู้เสนอกจกววมไห้
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สมาชกได้ฝักบฏนัด ควบคุมผลของการฝักบฏยัติไนกลุ่มชว่งทีก่ำหนดไครงสร้างและจะเฟน้
เหยงผู้เอ้ืออำนวย'ไห้สมาชกม่บฏส้มพนปิ และช่วยไห้ข้อมูลย้อนกลับข้งก้นและก้น ฯ,นช่วงท่ี 
กลุ่มม่ลักษณะ เฟ้นแบบไม่กำหนดไครงสร้าง ขณะท่ีกลุ่มกำลังคำ เนนาบมการก่ายทำ เทบบ้นทกภาห 
าวดว้ย ผลจากแบบสยบว้ด Time Competence and Inner D irected n ess S ca le s  
of the Personal O rien ta tio n  inventory ชไหเ้หน็ว่า สมาช่กฯนกลุ่มท่ีกำหนด 
าควงสรา้งไนตรงแรก  ๆ และไมก่ำหนดาครงสร้างไนควงหลัง  ๆ เบล่ียนท้ศนะต่อตนเอง 
าบไนทางบวกสูงกว่ากลุ่มท่ีน ๆ

เวอร์นอท (Vernot 1975 : 3420 -  A) สืกษาถงผลของกาวไห้กาวบวกษา 
แบบกลุ่ม ไดยไข้ไบรแกรมการฝักมนษยลัมพนป็ ไนน้กเว่ยนชาย เกรด 10 ท่ีแยกต้วจาก 
เพ่ือน ๆ าตยไข้เวลาไนกาวบว่กยาและฝักตามไบรแกวม 1 ภาคทาวสืกษา ไบรแกวมน 
บวะกอบด้วยก้จกรวมเที่ยวก้บการห้ผนาการที่อลาว การแก้'ยัญหาข้อ'บดแย้ง'ไนกาวต้คสิน1ไจ 
ไดยมจดม่งหมายท่ีจะเบลี่ยนพฤติกรรมการแยกตัวของนักเวยนตังกล่าว กลุ่มตัวอย่างไนกาว 
ว่จ้ยควงนี้ เฟ้นนักเร่ยนขายล้วน จำนวน 52 คน จากไวงเร่ยนขนาดไหญ่ไนเขตตัวเม่อง 
ไคยม่เกณพ์การตัดเลัอกว่าเฟ้นนักเร่ยนที่ถูกหักการเร่ยนบ่อยครั้งไนช่วงปีการสืกษาที่ผ่านมา 
ขาดเร่ยนไดยไม่ม่สาเหคุมากกว่า 20 ว้นไนช่วงปีการสืกษาน้ีน กวะทำความผดและถูกษ้นทํก 
ว่าทำร้ายผํอนมากกว่า 2 คร้ังข้นาบ นักเร่ยนเหล่าน้ีจะถูกลุ่มไห้อยู่ไนกลุ่มทดลอง 19 คน กลุ่ม 
ควบคุม 17 คน และกลุ่มสถานการณ์หลอก (p lacebo) 16 คน บวะลัทป็ภาพของผลการ 

ทดลองน้ีนประเม่นจากตัวนบวหลายด้านคะแนนความบวะพฤติ แบบบวะเม่นความเอาไจไล่ไน 
กาวเว่ยน แบบบวะเม่นพฤติกรรมนักเว่ยนไดยครผู้สอน แบบบระเม่นกาวบร้บตัวทางลังคม 
(B r is ta l  S o c ia l Adjustment Guides 1BSAG) และแบบสอบถามท่ีผวจ้ยลร้างข้น 
เพ่ือบวะเม่นความร่วมมีอและการม่บฏลัมหันชํระหว่างสมาช่กไนกลุ่ม ผลบวากฏว่าไบวแกรม 
การฝักมนษยลัมหันล้ ยังไม่ไห้ผลอย่างม่บระสิทชภาพเพยงพอท่ีจะเบล่ียนพฤติกรรมกาวแยกตัว 
ของนักเร่ยน ข้งผ้วจ้ยไห้เหคุผลว่า ไดยซวรมชาติแล้วนักเร่ยนที่ถูกเลัอกไดยม่ได้เต็มไจที่จะ 
ร่วมฝัก จะขาดแวงจงไจที่จะร่วมฝัก ทำไห้จำเฟ้นต้องไข้เวลาไนกาวสร้างเสร่มบวรยากาค
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ของกาวฝัก แต่อย่างไรก็ตาม เด็กไนกลุ่มกาวทดลอง และกลุ่มสถานกาว{นหลอกก็มนัศนะต่อ 

บระลบกาวเนกลุ่มไนทางบวก
วัทเลตจ์ (R utledge 1975 ะ 1315 -  A) สืกบาผลของกาวบวักบาแบบกลุ่ม 

ไนวะยะลน ต่อกาวเวัยนรู้ต้านบฏลัมพันซํทางลังคมของนักเวัยน ผู้ถูกทอดท่ีง และผู้ไต้วับ 
กาวบฏเลอ ( I s o la te  -  R ejec tee s) วะดับเกวต 5 และ เกวค 6 วะดับละ 10 คน 
จาก 2 ไวงเวึยน ววมนักเวัยนท่ีงสน 40 คน นักเวัยนเหล่านจะถูกลุ่มออกเป็น 4 กลุ่มเพ่ือ 
วับกาวทคลอง 4 แบบคอ แบบท่ี 1 เป็นแบบไม่ไต้วับข้อมูลต้อนกลับ และไม่ไต้วับกาวบวักบา 
แบบท่ี 2 เป็นแบบไต้วับข้อมลต้อนทล้บ แต่ไม่ไต้วับกาวบวักบาแบบกลุ่ม แบบท่ี 3 เป็นแบบ 
ไต้วับกาวบวักบาแบบกลุ่ม แต่ไม่ไต้วับข้อมูลต้อนกลับ และแบบท่ี 4 เป็นแบบไต้วับกาวบวักบา 
แบบกลุ่มและไต้ข้อข้อมูลต้อนกลับ ไคยท่ีแต่ละกลุ่ม'นนจะม'จำนวนนักเวัยนแต่ละเทศพอ ๆ ก้น 
ลคนัญเนาและฐานะ,ทาง เควษฐทจ เท่า เท่ยมก้น ที่งยังไต้วับการบระ เมนค่ากาวบวับดัวทางลังคม 
ไตยควูและเที่อน ๆ ว่าเป็นผู้ไต«เดี่ยวและถูกทอดที่ง จากแบบทดสอบ The Barclay  
Classroom Clim ate Inventory (BCC1) กลุ่มท่ีไต้วับข้อมูลต้อนกลับจะต้องพบก้บ 

นักจตวัทยากาวบวักบา 1 ข้ว เมงต่อ 1 ควง ววม 15 ควง เที่อวับข้อมูลจากคอมพวเตอว์ 
ท่ีบวะเม่นผลจากแบบทดลอบ กลุ่มกาวบวัทบาจะพบก้บนักจควัทยากาวบวักบา 3 ตวงต่อลับดาต้ 
เป็นเวลา 5 ลับดาห์ (ววม 15 ควง) ไนแต่ละควั้งของกาวบวักบา จะเป็นกาวบวักบาแบบ 
กำหนดไควงลว้างตามแนวของ P erson a lized  A ffe c t iv e  Learning Segment (PALS) 
เพ่ือไห้ผู้วับกาวบวักบาไต้เก้ดกาวเวัยนว้ท่ีจะสว้างลัมพันธภาพจากบวะสบกาวณ์กลุ่ม จากกาว 
ทดลอบต้วย BCC1 ก่อนและหลังกาวทดลอง ผลบวาทฏว่า กาวไห้กาวบวักบาแบบกลุ่มไห้ผล 
ต่อการเบลี่ยนแบลงอ้ตมไนทัคน์และกาวเลัอกของเพื่อน  ๆ และครูอย่างม่นัยลำคญ ส่วนกาวไห ้
ข้อมูลต้อนกลับไม่ส่งผลไห้เกดกาวเบสยนแปลงไนคัวของนักเวัยนท่ีเป็นกลุ่มคัวอย่าง

vเมเคล ไวล์เบวัก ทามๆวา ไขแฟว้ พัช และลันน พัชเขอว้ เฌคเคน (M ichael 
W eissberg, Tamara S o fa ir  -  F ish  and Lynn F ish er  -  McCanne 1978 ะ 
220 -  222) คกบาผลของไบวแกวมฝักมนบยลัมพันต้เพ่ือพั๒นานัลํตท่ีม่นัญหาไนเว่ีองกาวสว้าง
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มนุษยสิมพนซ์อย่างฯ,ทล้ขตกั1บผู้ย่ืน 'พรนกไร;มประกอบด้วยการแนะ,นำพนเอง กาวสร้างแนว 
ความตด'"เหม่ การฝึกทักษะและกาวบ้าน รวม 8 se ss io n s

ก่อนหน้ากาวฝึกมึกาววับสม้ครเขญขวนไห้นสิตเข้าร่วมการฝึกอบรม และสิมภาษณ์ 
ผู้ขอเข้าวับการฝึกไดยไข้เวลาสิมภาษณ์คนละประมาเน 15 นาท ผู้ที่ได้วับการค้คเลอกเข้า 
ร่วมฝึกประกอบด้วย นสิตขาย 4 คน นํสิตหญิง 5 คน ซ่ึงผู้วับกาวฝักทงหมดล้วนมึบัญหาไน 

เรื่องการสร้างความสิมพนํซระหว่างบุคคลท่ีงล้น ก่อนเร้มฝักจะได้ทำแบบทดสอบ 3 ฉบับ คอ 
S p ecia l Avoidance and D is tr e s s  S ca le  (SAD) เฟ้อประเมนว่ามความวัตกก้งวล 

กับสถานภาพทางสิงคมมากน้อยเพยงได แบบทดสอบ The Fear o f N egative E valuation  
S ca le  (PNE) เพี่อประเมนว่ามความกล้าไนเรื่องของการที่จะได้วับการประเมนจากผู้อื่น 
ไนทางลบมากน้อยเพยงได และแบบทดสอบ The In terperson al R e la tio n sh ip  
R ating S ca le  (IRRS) เพ่ีอประเมนบัคนคด ความร้สิก และพฤตกรรมไนเร่ืองความสิมพแฮ ์

ระหว่างบุคคล
สิกษเนะของไปรแกวมฝักมนุษยสิมพันซ์ เน้นท่ีกาวฝึกทักษะพ้ืนฐานทางสิงคม เพ่ีอ 

ช่วยไห้ผู้วับกาวฝักร้สิกสบายไจท่ีจะตดต่อพบปะบุคคลอ่ืน และช่วยไห้เกดความมน'ไจ'ไจตนเอง 
ไดยจัดไปรแกรมฝึกเป็นแบบฝึกสิปคาห้ละ 1 ตวง รวม8 ควง เนื้อหาของไปวแกรมฝึกไน 
แต่สะคร้ังจะมึ 4 ‘ช่วง คอช่วงกาวแนะนำ ช่วงกาวสร้างแนวความคดไหม่ ช่วงกาวฝึก 

ทักษะและช่วงกาวสร้างความไกล้ขค
ไนช่วงการแนะนำซึ่ง เป็นช่วงแรกของแต่ละครั้ง จะมการพูดถึงการบ้านท่ีผู้วับ

การฝักแต่ละคนได้วับมอบหมายไห้ทำ สมาช่กจะอภปรายถึงพฤตกรรม ความร้สิกและบัญหาท่ี 
แต่ละคนเผช่เแอยู่ ลมาขกจะร่วมอภปวายถึงประสบการณ์ท่ีแต่ละคนได้วับไนขเนะฝัก เพ่ีอ เป็น 
ทำสิงไจซ่ึงกันและก้น ไนช่วงนื้จะไข้เวลาประมาเน 30 นาทํ

ช่วงการสร้างแนวความคดไหม่ ไนช่วงนื้กัจกรรมกาวฝึกจะบุ่งช่วยไห้ผู้วับการฝึก 
ตระหนกถึงแนวความคิดต่าง  ๆ เข่น ความวัตกกังวล การมความคิดตดลบเท่ียวกับตน 
พฤตกรรมหลกเสี่ยงความวัตกกังวลอย่างไม่มประสิทฉภาพของตนและเวัยนร้ถึงแนวทางที่จะ
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Wirnn ความค๊ตท่ีม่เหดุผลข้ึนมาทดแทน ก๊จทรวมจะเน้นไห้เกัดบวรยากาศความไว้วางไจซึ่ง 
ก้นและกัน สมาชกร่วมกันอภปวายและตระหนักถงปวะสบกาวเนความว่ดกกังวลของแต่ละคน 
ไห้สมาชกทันทึกว่าดนว่ตกกังวล เ กี่ยวกับสถานการณ์ทางลังคมแบบไคเพ่ือจะนำไปอภปวายไน 
ควงต่อ ๆ ไป ต้วอย่างของกาวบนทึก เข่น กลัวท่ีจะต้องเป็นฝายเวมต้นทูต ไม่ทราบจะเวม 
ต้นทูตกับคนอ่ืนอย่างไว 'ฟทราบว่าคนอื่นไม่ชอบตนไนเรื่องไต กลัวว่าไคว  ๆ จะไม่อยาก 
คบหาสมาคมด้วย เป็นต้น สมาชกแต่ละคนจะเสนอแนวความตตเดมของตน เข่นกรรท่ี''เม่ 
ทวาบว่าจะทูตอะไร เวมต้นอย่างไว เทวาะฝ็ความคคเดมว่าตนส่วนมากมองว่าตนเป็นคนท่ีม 
แนวความคดผต  ๆ ต่ดลบเกี่ยวกับตนเองเข่นน้จะไต้วํปการวะตมสมองจากเพื่อน  ๆ สมาข่ก 
กส่มช่วยกันเสนอแนวความคํดไหม่ ๆ ไนช่วงน่ึกัจกรรมจะไช้ลี่อกาวลอนเป็นเทปทันทึกภาท 

แสดงกาวจัดระบบแนวความคดไหม่  ๆ เข่น ต้วละครไนเทปทันทึกภาทมความคํตว่า ตนเอง 
ไม่กล้าที่จะกล่าวทักทายกับผ็มื่นด้วยคํดเอาเองว่าคนที่ตนเองทักทาย'นนคงจะจำตนเองไม่ไต ้
เขาอาจจะไม่อยากจะทูตกับตน กลัวว่าตนเองจะทักอะไรเชย  ๆ ออกไป ตนเทมอนคนไง่ท่ีม 
เวลาอยู่ต่อหน้าเขา ความว้ลักอย่างนึ่ถ้าเกัดขึ้น ตนเองตงจะทนไม่ไต้ เป็นความคํดต่ตลบ 
เก่ียวกับตน ฉากท่ีหน่ึงจังเป็นเร่ืองของคนท่ีม่ความตดผด  ๆ เช่นพ ทำไห้กาวตั้งคำถามกาว 

ทูดคุยไนฉากท่ี 2 เป็นไปอย่างไม่ม่ปวะสิทDภาท ฉากต่อมาผ้ม่ทัญหาเปล่ียนแนวความคํตเป็น 
ความคํดเข่งเหตุผล เช่น ฉันจะวอลักตรู่ ตววจตูก่อนว่าเขาส่งภาษาทำทางอย่างไว เม่ือด 
ว่า เขาก็มทึท่าว่าอยากจะทูตคุยด้วยกนำจะลองทูตด้วย แม้ว่า เขาจะจำฉันไม่ไต้ แต่ฉันกจำ เ ขาไต้ 
ถ้าเขา'เม่สนไจฉันนั๋นเป็นเรื่องของเขา ไม่ม เหตุผลที่ฉันจะอยู่ที่น๋ันเพื่อว่ตกกังวลเก่ียวกับเรื่อง 
น่ึ และที่เลวว้ายที่สดที่จะเป็นไปไต้ก๊แคํกาวที่เขาไม่ม่ทึท่าว่าจะทูตด้วย นั๋นเป็นเรื่องที่นำกลัว 
หว้ยลำหว้บฉัน บอกต้วเองเช่นนึ่แล้วกก้าวเ'ขาไปหาเขาเพื่อดว่ายะ'เวจะเกัดขึ้น ผมนัแ?หาไน 
ฉากท่ีหน่ึงจะแสดงกาวกล่าวสนทนาอย่างมประสิทรภาท ไนควงแรก  ๆ ช่วงน่ึจะมตัวแบบท่ี 
คํดและกวะทำอย่างม่เหตุผล แต่ไนควงหลัง  ๆ สมาข่กกล่มจะเว่ยนว้ท่ีจะสว้างแนวความคด 
เข่งเหตุผลทดแทนความเชอผด  ๆ ด้วยตนเอง
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ช่วงกา!ฝักทักษะจะประกอบด้วยกา!ฝักพักษะเฉพาะอย่าง เช่นพฤตก!!มกา!ไล่ไจ 
กาวฝักพูดทวนข้า กา!ไห้ข้อมลย้อนกลับทางบวก กา!เรมและกาวจบกา!ลนทนา กาวไข้ถ้อยคำ 
ขณะลนทนา กา!วู้เท่าพันต่อท่าทท่ีอยากมีปฏลัมพ้!ป็ห!อไม่อยากมีปฏลัม'พนซของบคคลอน 
กา!เท่าท้นต่อท่าท้ ความลนไจ หวอไม่ลนไจขณะลนทนา การเง๊ยบ กา!วู้จ้ก'ขอ!อง กา!วู้จัก 
เฟ้นผู้ไห้ และกาวยอม!บ เฟ้นด้น ทักษะทงทลายน้ันจะเวมตงแค่กา!อภปวายกงความฝาพัญ 
ของแต่ละพักษะ กาวไข้ภาษาและพักษะอย่างถูกวซา,คยผ่านกา!ลังเกตจากเทป‘บนทกภาพ 
พัวละค!ไนเทปจะแลคงกา!ไข้ทักษะอย่างมีป!ะฝัทรภาพ และไม่มีป!ะฝัทธภาพ กาวคํค
อย่างมีเหตผลและ'เม่มี เหตผล ขเนะ เปิด เทปน้ัน ผู้นำIเล่มจะหยด เทปท้นท้กภาพ เพ่ีอ เปิดาอกาล 
ไห้สมาชิกได้อภปวายร่วมก้นเป็นวะยะ  ๆ เพ่ีอหาแนวความคดผด  ๆ ของพัวละค! และฝักท่ี 

จะลว้างแนวความคดไทม่ พฤตก!!มไหม่  ๆ ด้วยกาวแบ่งสมาชิกเป็นคู่  ๆ ฝักแสดงพฤตก!!ม 
ทวนซา สมาชิกจะได้!บข้อมลย้อนกลับจากเพ่ีอน  ๆ ท่ีร่วมฝัก และจากผู้นำกลุ่ม ■ 'เดยข้อมูล 
ย้อนกลับจะมีลักษเนะเป็น 4 แบบ คอ เป็นข้อมูลย้อนกลับทางบวก เช่น "ฉ้นขอบวรกา!ไข ้
ลายตาของคนน" กา!ไห้ข้อมูลย้อนกลับท่ีขัดเจน เช่น "ทุกควงท่ีคุณพยายามจะทวนข้า คุณ'จะพูด 
'ข้า เหมียนก้บที่เขาพูดมาแล้วจ!ง  ๆ " กาวไห้ข้อมูลย้อนกลับไนเชิงแนะนำเพ่ีอปว้บปรุง เช่น 
"ไนควาวหน้า คุณคววจะพูดด้วยภาษาของคุณ แทนท่ีจะพูดตามคนอนข้าก้บท่ีคนอนเขาพูด 
มาแล้ว" และกา!ไห้ข้อมูลย้อนกลับเพี่อไห้สมาชิกเกดกา!กวะทำ เช่น "คูเนจะทำอย่างไวกับ 
ลังท่ีฉ้นบอกกับคพ"

ชว่งกา!สวา้งความลนทสนมจะอยูไ่นชว่งลดทา้ยของกจ้ก!!มแตล่ะตวงชงจะไข ้
เวลาปวะมาพ 10 นาพั สมาชิกกลุ่มจะร่วมอภปวายกงลังท่ีได้ทำไปแล้วไนควงน้ัน  ๆ และพูดกง 
กา!บ้านท่ีแค่ละคนจะนำไปปฏบ่ต ซ่ึงกาวบ้านน้ัจัตไว้เพีอ่ไห้สมาชิกได้ฝักทวนทักษะท่ีได้เวยนวู้ 
ไนแค่ละควง และ เฟน้ฝอ่กลางไนกา!ลดชอ่งวา่ง!ะหวา่งความวูฝ้กัทีป่ลอดภยั เพ่ีออยู่ไนกลุ่ม 
กับความวู้ฝัทท่ีด้องเผชิญความจวงไนลังคมภายนอกกลุ่ม เชน่พวัอยา่งกา!บา้นไนกจก!!มควง้ 
ท่ี 3 มีพังน
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1. ยมและกล่าวทักทายบุคคล 3 คน ท่ีสมาช่กไม่ค่อยไต้พูดด้วยตลอดช่วงลับดาห้นน
2 . เรัมต้นพูดและจบการสนทนาทางไทรดัฬท์กับเพ่ีอนสมาซกกลุ่ม 2 คน ‘‘เข้ 

เวลาไนกาวพูดคยบระมาเน 2 - 5  นาท
3. เวึมต้นพูดและจบกาวลนทนาภายไนเวลา 2 - 5  นาท กับบุคคลท่ีน๋ังเรัยน 

อยู่ข้างหน้า,ไน,ซนเวยนของสมาช่ก
หลังจากจบลับดาห้ท่ี 8 แล้ว สมาช่กกลุ่มจะไต้ทำแบบทดสอบ SAD, FNE และ 

1RRS ซา ทดลอบทาค่าความแดกต่างซองคะแนนเฉลี่ยก่อนและหลังกาวฝักด้วยค่า t -  t e s t  
ทบว่าคะแนนเฉล่ีย SAD ดรลงจาก 17.63 เฟ้น 9 .7 5  แสดงว่าสมาซกลดความว่ตกก้งวล 
เก่ียวกับสเทนการเนทางลังคม คะแนนเฉล่ีย FNE ลดจาก24 .8 8  เฟ้น 13.88 แลคงว่าสมาซก 
ลดความวตทกังวลไนต้านกาวถูกบระเมินทางลบจากผู่อน และคะแนนรวมเฉลี่ย 1RRS ชงเฟ้น 
แบบมาตราส่วนบวะเมินค่า 7 อ้นดับ เพ่ีมจาก 97 .25  เป็น 122.88 คะแนนเฉลี่ยเทมจาก ■
4 .0 5  เป็น5 .12  แสดงว่าสมาซกมิท้คนคดไนทางบวกไนเวี๋องการสร้างความลัมพ้นธระหว่าง 
บุคคล นอกจากน้ีสมาซกยังบระเมินตนเองไตยไซ้แบบมาตราส่วนบระเมินค่า 5 อ้นดับ ว่าตน 
ไต้ร้บบวะไยชน์จากการฝักควงนี้ กาวฝักควงน้ีช่วยไหมทักษะทางลังคม ช่วยไห้สบายไจที่จะ 
คบหากับต้อน มิความร้ฝักอบลุ่นซ้นชมไนตนเอง และเป็ดเผยมาททว่าเคม

ผูวจัยไต้ไห้ข้อ เสนอแนะ เ กี่ยวกับไบวแกรมการฝักว่า การฝักเซ่นน้ีน่าจะจัดไน
กลุ่มเลกไดยมิผ่รับการฝักประมาพ 7 -  8 คน ไตยผูรับการฝักเป็นผ้ที่ผ่านการไห้การบรักษา 
แบบรายบุคคลมาแล้ว กาวฝักจะมิบวะสิทป็ภาหมากซ้น

ลนดา เอ เยเนส แสะ อาร้เชอร้ ดับบลว เอ เวร ี่ (Lynda A. Hayness and 
Arthur พ. Avery 1979 ะ 526 -  530) สืกษาผฟ้ซองการฝักทักษะกาวเป็ดเผยตนเอง 
และกาวแสดงความเป็นอกเป็นไจไนรัยวุ่นซ้ง เป็นน้เIเรัยนระดับม้ป็ยมต้นท่ีเรัยนวซาภาษาอ้งกฤษ 
ไนไวงเรัยน Southwestern เม่ือIรมต้นปิกาวฝักษา ต้วจัยไต้แบ่งเดั๊กออกเป็น 2 กลุ่ม 
เพี่อเข้าเรัยน'ไน 2 ห้องเวยน ไดยมิจดบุ่งหมายว่า ห้องเวยนหน้ีงเฟ้นกลุ่มควบคมส่วนอกห้อง 
เรัยนหน้ีงเฟ้นกลุ่มทดลองท่ีจะฝักทักษะกาวแสดงความเป็นอกเหนไจ และกาวเป็ดเผยตน
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เอง กลุ่มทดลองมีนักเวึยน 25 พน เฟ้นหญง 14 พน ชาย 11 คน อายุเฉลี่ย 16.52 ปี 
และมีพะแนนเฉล่ีย G.P.A. 3 .04  กลุ่มควบคุมมีนักเรยน 23 คน เป็นหญง 8 พน ชาย 
15 พน อายุเฉลี่ย 16.73 ปี คะแนนเฉล่ีย G.P.A. 2 .97  ก่อนเวมการฝิก มีการสัมภาษณ์ 

แล้วว่าไม่มีนัก เว่ยนคนไตทงไนก'ลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมท่ี เ คยผ่านการฝิกท้กษะการกึอลาว 
ได  ๆ มาก่อน ลำหร้บการว่จัยควงนั้ผู้วจัยได้ไห้ความหมายชองพัวแปรตามไว้ว่า การเปีดเผย 
ตนเอง หมายกึง กระบวนการท่ีบุคคลยอมไห้คนอ่ืนวู้จักคนเองด้วยการแลดงความตด และ 
ความวู้กึกอย่างเปิดเผยตวงไบตวงมา ส่วนการแลดงความเสักเฟ้นอกเฟ้น'ไจ หมายกึงการ 
ท่ีบุคคลลามาวก เข้าไจและยอมว้บไนความวู้กึกของผู้อื่น และลามารถแลดงความวู้กึก
เช่นน้ันออกมาได้ ลักษณะและว่ธการของงานว่จัยจะเฟ้นแบบ Pretreatnient and 
P osttreatm ent Assessm ent ไตยก่อนเวีมกาวทดลอง ลมาช่กกลุ่มควบคุมและกลุ่ม 
ทดลองจับคู่ลนทนาลงไนเทปบนทึกเสยง ไข้เวลาลนทนาประมาณ 20 นาทึ และตอบแบบ 
ลอบถาม 12 ข้อ เที่อแลตงกึงกาวเปิดเผยตนเอง 6 ข้อ กาวแสดงความวู้กึกเหนอกเพนไจ 
6 ข้อ ลำหรบห้วข้อ'ไนกาวลนทนาน้ัน เฟ้นห้าข้อท่ีไห้ลมาช่กไนกลุ่มเทพเตยวก่น ลนทนาถก 

ปัเไ(หา 2 หัวข้อ คอ "ล่ีงท่ีฉ้นชอบและไม่ชอบลมาช่กเทพเตยวก่น" และ "ล่ีงท่ีฉ้นชอบและ 
ไม่ขอบสมาใ!กต่างเทพ" ฃผะท่ีลมาช่กคนหน้ังพตเท่ือแสดงความคดและความรํกึท อกคนหน่ึง 
จะ เป็นผ่ายฟ้ง และได้ตอบไดยได้มีไอกาลอยู่ไนบทบาทผู้ทูต 10 นาทึ และไนบทบาทผู้ได้ตอบ 
10 นๆทึ หสังจากบ้นทึทเทปแล้ว สมาช่กกลุ่มทุกคนห้าแบบลอบถามเท่ือบวะเมีนว่ามีปฏกรยา 
ตอบลนองต่อบุคคลเห้าหมาย 3 กลุ่ม อย่างไร (ปิตามารตา เท่ือน และค่นัตหมาย) ข้อ 
คำถามน้ัง 12 ข้อ จะเฟ้แลักษณะเหตการณ์สมมตเท่ียวกับบุคคลทง 3 กลุ่ม เท่ือไห้แต่ละคน 
ได้เขยนบรวยไยกึงทแตกรวมท่ีเขาอยากจะกวะห้าเมี๋อต้องเผซญก่บสถานการณ์สมมตนั้น  ๆ
ควงหน่ึงชองสมาช่กกลุ่มทตลองและกลุ่มควบคุมจะได้ห้าแบบสอบถาม PÜRM A ช่ึงปวะกอบ 
ด้วยลถานการณ์สมมตเที่ยวก่นกาวเปีตเผยตน 6 ข้อ (อ้างองกึงกลุ่มเป้าหมาย กลุ่มละ 2 ข้อ) 
และอก 6 ข้อ เที่ยวก่บกาวแลตงความวู้กึกเหนอกเห็นไจ (อ้างองกึงกลุ่มเห้าหมาย กลุ่มละ 
2 ข้อเช่นก่น) ไนช่วง P r e te s t  และห้าแบบสอบถามสักษณะเตยวก่นน้ั büKM B ไนช่วง
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F o s t te s t  ส่วนลม าร กอกคร่ึงหน่ึงจะทำกลับก้น คอทำแบบลอบถาม FORM b 'ไน'ช่วง 
P r e te s t  และทำ FORM A 'ไนช่วง P o s t te s t  หล้งจากผ่านพนช่วงฝักแล้ว สมา'รกท้ัง 

กลุ่มควบคุ่มและกลุ่มทตลองจะ,บ้แทํกเทบ'ร ้า เพ่ือปวะเมนพฤตกรวมว่าลม าร กกลุ่มทดลองมทักษะ 
ท้ัง 2 อย่าง เพมข้ึนหวัอไม่

กาวไหค้ะแนนจาก เทปบ้นทักเสิยงและแบบลอบถามของสมารกท้ังหมด'นนจะไห ้ไว้ 
'ไน The S e l f  -  F ee lin g  Awareness S ca le  และ The Acceptance o f o th er  
S ca le  ของ Guerney (1977) ผู้ไห้คะแนนเฟ้นขายหน่ึงคนและหเรงหน่ึงคน ขึ้งได้ว้บกาว 
ฝักบนไนกาวตววจไห้คะแนนจากเทบบนทักเสิยงมาแล้วบวะมาเน 40 ขั๋วไมง และฝักไห้ 
คะแนนกาวตอบดามลถานกาวเน์ลมมดมาแล้วปวะมาผ 10 ใ?วไมง ข้ึงจากกาวหาค่าลหลัมฬันป็ 
แบบ P earson 's กาวไห้คะแนนของผู้ตรวจคะแนนมัค่าสูงถึง 0 .9 3  ไนกาวไห้คะแนนแบบ 

The S e l f  -  F ee lin g  Awareness S ca le  และ 0 .9 4  ไนกาวไหคะแนนแบบ The 
Acceptance o f o th er  S ca le

ไนกาวทดลองนนกลุ่มควบคุ่ม จะได้เวัยนไน'ซนเวัยนกาษายังกฤษดามปกตวันละ 
1 ชั๋วไมง 4 วันต่อลัปคาห้ ววม 4 ล้บตาห้ (16 ใ?วไมง) และกลุ่มทดลองจะได้ว้บกาวฝัก 
ดามไปวแกวม 16 ควง ควงละ 1 ชั๋วไมง 4 วันต่อลัปดาห้เช่นก้น ไดยมัผู้นำกลุ่มข้ึงเฟ้แ 
น้ทด้กษาวะทับปวัแïin ไท ขาย 1 คน หเรง 1 คน ขึ้งเฟ้นผู้ที่ได้วับกาวฝักเทคนคไนการ 
เปิดเผยและกาวแลตงความเพนอกเฟ้นไจมาแล้ว ผลปรากฏว่าไนช่วงก่อนกาวทดลองท้ัน
วัยวุ่นหญงจะมัลักษแเะกาวเปิดเผยตนเองและกาวแลดงความเฟ้นอกเฟ้นไจไม่แดกต่างไป 
จากวัยวุ่นขายเมื่อปวะเมนจากเทป'บนทักเลยง แต่คะแนนจากแบบสอบถามปวากฏว่าวัยวุ่น 
หญงมัคะแนนเฉลี่ยไนกาวเปิดเผยดนเองและกาวแลดงความเฟ้นอกเฟ้นไจลงกว่าวัยวุ่น'ชาย 
ขึ้งผู้วจ้ยไห้เหตุผลว่า วัยวุ่นmรงมักจะได้วับกาวอบวมเลี่ยงดูและมัไอกาลได้แสดงออกมาก 
กว่าวัยวุ่นชาย และหลังจากวับกาวฝักแล้ว ปวากฏว่าท้ังวัยวุ่นหเรงและชายไนกลุ่มทดลองมั 
ความลามาวถไนทักษะทั้งลองไม่แดกต่างก้น อกท้ังกลุ่มทดลองยังมัความลามาวถไนทักษะท้ัง 
ลองอย่างมากกว่ากลุ่มควบคุ่มอย่างมันัยล้าค่เไ!ทางสถึดท่ีวะทับ .05
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ซาไหวีไต้ (S ap orito  1979 ะ 113 -  A) ตักษาผลของกา!ฝักความไวไน 
กา!!บความ!ฝัก และกา!สว้างมนุษยลัมพันธ์ ค่ออ้คมไนทัคน์ของนักเวียน!ะตับม้ธยมปลายท่ี 
ม!ายไต้คา กล่มตัวอย่างเป็นนักเวียนวะตับม้ธยมปลายท่ีลงพะเปียนเวียนไนภาคฤตว้อน ปี 
กา!ตักษา 1978 จำนวน 47 คน ไคยล่มเป็นกลุ่มทตลอง 4 กลุ่ม กลุ่มควบคุม 1 กลุ่ม แค่ 
ละกลุ่มจะไต้พบกันควงละ 2 , 1 และ 1 1/2 ท่ีวไมง ววม 15 ท่ี'วไมง คลอด 5 ลับตาท้ 

นักเวียนกลุ่ม 1 และกลุ่ม 2 จะไต้!บกาวฝักมนุษยลัมพันธ์แบบปีไค!งสว้าง (S tructured  
Human R ela tio n s) ไดยปีจุตมุ่งหมายเพี่อไท้ผู้!บกาวฝักเกิดความเข้าไจไนคนเอง กลุ่ม 
3 และกลุ่ม 4 เป็นกลุ่มแบบไม่ปีไตวงสว้าง (U nstructured Groups) และกลุ่มท่ี 5 
เป็นกลุ่มควบคุม ป!ะ ลบกาวณ์ต่าง ๆ ไนกลุ่มกา!ทดลองที่นักเวียนไต้!บจะไต้จากผู้นำกลุ่ม 
เท่าน้ัน แค่ละกลุ่มจะฝ็ผู้นำกลุ่มว่วม (Co -  f a c i l i t a t o r s )  ช่วย และทุกควงจะมกา!
อ้ดเทปวะหว่างกา!ฝัก ผู้!บกา!ฝักทุกคนจะไต้ทำแบบทดสอบ Tennessee S e l f  Concept 
S ca le  (TSCS) ก่อนและหลังกา!ทดลอง ผลป!ากฏว่า กลุ่มทดลองท่ีง 4 กลุ่ม ม 

คะแนนต้านส่วนตัวและล้งคม (S o c ia l S e l f  S ca le ) แดกค่างจากกลุ่มควบคุม กลุ่มแบบ 
ไม่ปีไค!งสว้างจะปีคะแนนต้านความหงพอไจไนคนเอง ( S e l f  S a t is f a c t io n  S ca le )
ตักว่ากลุ่มท่ีปีไควงสว้างและกลุ่มควบคุม

แอนเดอว้ลัน (Anderson 1979 ะ 100 -  A) ตักษากา!•ฒ้»นาไป!แก!มกา!
ฝักนักษะทางลังคม และป!ะเมนผลป!ะสิทป็ภาพของไป!แก!ม ซึ่งไป!แก!มกา!ฝักนจะม 5 
ควง ควงละ 3 ที่วณง ไนแด่ละควงจะฝักคามกัจกว!มที่มไควงลว้าง (S tructu red  -  
A c t iv i t i e s )  แด่ละกัจก!!มมุ่งฝักเฉพาะทักษะทางลังคมไนกาวสว้างลัมพัพซ์กับผู้อน เพ่ีอ 

ไท้เกิดพฤติก!!มกา!เวียน!ไนเว้องกา!ฝักที่จะปฏิเสธ กาวฝักตามตัวแบบ กา!ขแนะ กา!ไท  ้
กำลังไจ กา!ล'ว้างแนวคด'ไหม่ ๆ และกา!ทดลองนำไปปฏินต ผู้วีจ้ยออกแบบกิจก!!มเหล่านั้ 
เพี่อช่วยไท้ผู้!บกา!ทดลอง เข้าไจและต!ะหนักไนคนเอง เปิดเผยคนเอง เข้าไจบทบาททาง 
เพศของคน เพนคุณค่าไนคนและมพฤติก!!มท่ีลว้างส!!ต์ กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
คอบแบบสอบความลัมพันธ!ะหว่างบุคคล The Fundermental in terp erso n a l
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K eiation  O r ien ta tio n  Behavior FiKO -  B) แบบแดลอบ The S p ec ia l  
Avoidance and D is tr e s s  S ca le  (SAD) และแบบทดลอบ The Locus o f  
Control in in terp erso n a l R ela tio n sh ip  Q u estion ra ire  (LC1R) ผล 

ปรากฏว่าแม้จะไม่เก๊ดความแตกต่างไนการเปลี่ยนแปลงด้านพักบะทางส้งคมระหว่างกลุ่ม 

ทดลองทับกลุ่มควบคม แต่ผู้เข้าร่วมกาวทดลองกพ้งหอไจและประเม่นว่าตนเองได้วับประไยขน์ 
จากกาวฝืทปฏนัตน้ั และ-จากการส้งเกด หบว่า ผู้วับการฝิกม่กาวเปลี่ยนแปลงไปทางบวก 
อย่างเป็นได้ซด

ลม่อ (Smith 1980 ะ 6157 -  A) สืกบาผลของการปรกบาแบบไข้เหตุผล -  
อารมณ์ (R ational -  Emotive Therapy,RET) ไนนักเร่ยนวะด้บม้อยมด้นท่ีฝ็ความ 

วัตกกังวลเกี่ยวทับการสร้างส้มพ้นอภาพ ไดยไข้กลุ่มต้วอย่างเป็นนักเร่ยนอาลาสม้คร จำนวน 
60 คน ที่ประเม่นว่าตนเองว่าม่ความวัตทกังวลเกี่ยวกับการสร้างส้มพ้นอภาพสูง นักเร่ยน 

เหล่าน้ัจะถูกลุ่มไห้อยู่ไนกลุ่มบำนัดแบบไข้เหตุผล -  อารมณ์ กลุ่มการปร่กบาแบบไห้คำแนะนำ 
เก่ียวทับการสร้างนัมพันอภาพ (R aia tion sh ip  O riented C ou se lin g , ROC) และ 
กลุ่มควบตุม (W aiting -  l i s t  C on trol, WLC) แต่ละกลุ่มจะไข้เวลาไนการร้บการ 
ทดลอง 7 ควง ควงละ 50 นาท เป็นเวลา 3 ส้ปดาห์คดต่อกัน ผู้วับการทดลองแต่ละคน 

จะด้องทำแบบสอบ'ประเมนตนเอง และแบบวัดส้งคมม่ต่ก่อนและหส้งการทดลอง ผลปรากฏว่า 
ผู้วับทารทดลองกลุ่ม RET และ ROC ประเม่นตนเองว่าลดความวัตกกังวลไนเร้องการสร้าง 

ส้มพ้นฉภาพระหว่างบุคคล ไม่แตกต่างกันอย่างม่นัยสำพ้ทางสถต่ แต่ผู้วับกาวทดลองไน 
กลุ่ม RET น้ัน ลดความวัดกกังวลลงได้อย่างม่นัยสำคน! จากกาวประ เม่นด้านนังคมมด 
พบว่า กลุ่ม RET สามารถสร้างส้มพ้นอภาพได้อย่างม่ประล่ทอภาพมากกว่ากลุ่ม ROC ซ่ึง 
กาวประเม่นว่ เคราะห้ควงนั้ ประ เม่นทงภายไนกลุ่มและวะหว่างกลุ่ม

แมปป์ (Mappes 1982 ะ 674 -  A) สืกบาผลกาวไห้ข้อมูลย้อนทส้บแบบฐ 
ไครงสร้างทางด้านสถานการณ์ส้งคมม่ต่ (S tructured  S ociom etric  Feedback SSF) 
และการไห้การบร่กบาแบบกลุ่มต่อการบวับต้วล่วนบุคคล และสถานภาพ'ทางส้งคม ไดยไข้กลุ่ม

i ใ Oô 0  2a3 6 0
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ตัวอย่างท่ีเป็นทักสิกษๆระดับบรีญแกไท น้ันปีท่ี 1 สาขาจํตวทยาการบวกษา 2 กลุ่ม จำนวน 
49 ศน กลุ่มแรกผ่านประสบการณ์กลุ่มm นาตน (Personal Growth Group E xperience, 
PGG) กลุ่มท่ีส'ชงผ่านประสบการณ์กลุ่มโทรอภภปรายทางวขากาว (Academic D iscu ssion  
Group E xp erience, ADG) ทักสิกษาท้ังสองกลุ่มจะไต้รับการเสิอกแบบลุ่มไห้อย่ไนกลุ่ม 

SSF และกลุ่มท่ีไม่ไต้รับข้อมลย้อนกลับ ข้อมลย้อนกลับเท่ียวกบสกานภาพทางลังคมอย่างมี 
ไ,กรงสร้าง (SSF) นั้นมาจากผลของการทำลังคมม่ดไนสถานการณ์การทำงานและการเล่น 

ไดยไห้กลุ่มตัวอย่างไต้เลอกย้ท่ีตนเองขอบมากท่ีสดและผทขอบน้อยท่ีลด กาววจ้ยควงนั้ไข้ 
แบบทดสอบบุฅลทภ'าพขุค The M innesota M uitiphasic P e r so n a lity  Inventory  
(MMPI) และแบบทดสอบ The P erson a l, O rien ta tio n  inven torry  (POI)
ประเพเการบรับตัวของนุฅคล ผลปรากฏว่า ทักสิกษากลุ่มท่ีผ่านประสบการณ์กลุ่ม,)ฒ้เนาดน 
(PGG) มกาวปรับตัวตกว่ากลุ่มท่ีผ่านประสบการณ์กลุ่มอภบรายทางวขากาว (ADG) ส่วน 
ลักษณะการเลอกทางลังคมมด และสถานภาททางลังคมมดน้ัน กลุ่ม ADG มกาวเปลี่ยนแปลง 
น้อยกว่ากลุ่ม PGG

บาร์เกยร์ (Parker 1983 ะ 2894 -  A) สิกษาผลของกลุ่มมนุษยลัมพนซ์ 
ต่อทักษะกๆวล่ีอสาร และความทับถอไนตนเอง ทักเรียนระดับเกรด 4 ไดยไข้กลุ่มด้วยย่าง 
จำนวน 120 คน จากไวงเรียนระดับประถมสิกษาไน Alachua Country รัฐ F lo r id a  
ลุ่มออกเป็น 4 กลุ่ม กลุ่มทดลอง 2 กลุ่ม กลุ่มควบคุม 2 กลุ่ม กลุ่มละ 30 คน กลุ่มทดลอง 

ท้ัง 60 คน จะไต้รับประสบการณ์กลุ่มมนุษยลัมพันป็จากย้วจัยซ่ึงเป็นควูแนะแนวประจำ
ไรงเรียน กลุ่มจะทบก้นครงละ 30 นาทํ 2 ครงต่อลับตาห้ รวม 8 ลับดาห้ ก้จกรวมท่ีไข้ไน 
กลุ่มจะเป็นก้จกรวมสร้างเสรีมมนุษยลัมพ้นธ์แบบมึไควงสร้าง (S tructu red  A c t iv i t i e s )  

เท่ีอเพ้มความดระหนักไนตน และพ้พ(นาทักษะไนกาวสิอลาว กลุ่มตัวอย่างจะไต้รับการบระเมน 
ความทับถยไนดนด้วยแบบสอบ The Coopersmith S e l f  -  Esteem Inventory (SE1) 
ก่อนและหลังการทดลองประเมนทักษะกาวลี่ยสาว ไดยไข้ The Counselor Verbal 
Response S ca le  จากเทปทัพทักเสิยง 180 ม้วน ไนวะหว่างกาวแสดงบทบาทลมมตัไน
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สคานกา!ผ์แก้ฟ้ญห-าฯเนกสุ่ม ผลป!ๆกฏว่ากลุ่มทดลองมกา!นับล้อไนตนมากข้ึน และม่ท้กษะ 

กา!ลื่อลา!ตขึ้นอย่างมึน้ยลำคÎÜ นอกจากน่ืยงพบว่า กา!นับล้อไนตนม่ความล้มพ้นอทางบวกก้บ 
ท้กษะทา!ล้อสา!จากผลของกา!ว่จ้ยบ่งขึ้ซดว่า กา!นับทอไนตน และฟ้กษะกา!ล้อสา!ลามา!ถ 
พ้น!นาขน'"เด'ในเดก!ะดับเก!ต 4 ด้วยกาวไข้ปวะสบกาวผ์กลุ่มพ้ฒ4ามนษยล้มพ้นธ

ล้บเบล้ท (S u b le tt  1985 ะ 865 -  A) ดักษาว่าลถานภาพทางสังคมม่ดัฃอง 
นักเ !ยนวะดับม้ธยมด้นผู้'เตตเด่ียว จะเบลี่ยนเนื่องมาจาก กจก!!มสังคมป!ะกต 
(S o c ia l iz a t io n  A c t iv i t i e s )  และกา!ป!กษาแบบค!อบค!ว ห!อไม่ ไดยไข้กลุ่ม 
ทดลองที่ได้!บทาวเล้ยกไห้เป็นผู้'เดดเดี่ยวทางสังคมม่ต จำนวน 9 คน จากกลุ่มป!ะขาก!ที ่
เป็นนักเ!ยนมัซยมด้น จำนวน 1050 คน กลุ่มทดลองน่ื จะได้เข้าว่วมกํจก!!มล้งคมป!ะกต 
และกา!ป!กษาแบบค!อบค!ว ไนขผะที่กลุ่มควบคุมไม่ได้!วมกจก!!มได ๆ ผลป!ากฏว่า 
กลุ่มทดลองท่ีง 9 คน ไม่ได้!บเล้อกไห้เป็นผู้ไดตเดี่ยวอึกไนกา!ทดสอบสังคมม่ตค!งหสัง 
ไนขผะที่กลุ่มควบคุมมึนักเ!ยนเพึยงฅนเดัยวที่'ฟได้!บ เล้อกไห้เป็นผู้ไตตเตี่ยว นอกนนยังคง 
เป็นผู้ไคดเดี่ยวอยู่ เหมอนเดม จากผลกาววจ้ยค!งนื่ผู้วจ้ยได้ไห้ข้อล!ปว่า เทคนคทางสังคมม่ต 
มความแม่นตวง และมปวะไยขนไนกา!ตววจลอบหาผู้ไคคเตี่ยวไนกลุ่มป!ะขาก!นักเ!ยน
กจก!!มสังคมบ!ะกํตม่ป!ะล้ทซภาพ และลามา!ถฟ้รชนาสักษผะทางสังคมของผู้ไตดเด่ียวไนหมู่ 

เที่อนได้ และกาวป!กษาแบบค!อบค!ว ‘ช่วยไห้เกดกา!ล้อลา! และความสัมพ้น0 !ะหว่างผู ้
ไห้ทา!ป!กษา ค!อบคว้วและผู้ไดดเดี่ยว นอกจากน่ืผู้ไห้กาวปวึกษา ค! นักกา!ดักปา ตลอด 
จนผู้ท่ีเต่ียวข้อง ยังลามา!ถจะไข้เทคนัคและว่อึทา!อน ช่วยเหล้อ ป!บเปลี่ยนพฤตก!!มทาง 

ล้งคมของผู้ไดตเตี่ยวได้
พอ!ทนยย (Portnoy 1987 ะ 8461 -  A) ดักปาดวามล้มพ้นซ์วะทว่างล้กปผะ 

ทางจํตว่ทยา (P sy ch o lo g ica l Type) ก้บกาวเล้อกทางสังคมม่ต (Sociornetric  
C hoices) ของนักเวึยน!ะดับม้ซยมดักปาตอนด้น ไนลถานกา!ผ์กา! เป็นผู้นัาค่าย ไตยไข ้
กลุ่มตัวอย่างอายตงแต่ 10 -  15 ปี ยายเฉลี่ย 12 -  18 ปี จำนวน 108 คน ที่เข้าว่วม 
ฝิกปฏบดกา!ไห้กำลังไจกลุ่มเพี๋อน (Peer Support Workshop) เป็นเวลา 5 วน
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นักเรียนเหล่านื่มทงนักเรียนที่เฟ้นผู้นำแบบเฟ้นทางการ และผู้นำแบบไม่เฟ้นทางการ คดเรน 
อัดวาส่วน 3 ะ 1 ผู้นำแบบเป็นทางการได้วับการเลือกไดยดูพนฐานจากผลลัมฤทธ์ทางการ 

งานไนไรงเรียน แสะผู้นำแบบไม่เฟ้นทางกาวเลือกไดยดูจากพฤตักรรมไนไวงเรียนและไน 
'ซม‘ซน ส่วนการบวะเม่นลักบผะพางจํตวทยา ผู้วจ้ยไข้แบบสอบ The Myer -  Briggs 
Type In d icator  (Form G) และไข้แบบลอบกามลังคมมด บวะเมนสถานภาษทางลังคม 
การเป็นดาว (S ociom etric  S ta rs) กาวไดดเดี่ยว ( I s o la t e s )  และกาวเลอกแบบ 
เป็นค่ลัมพันธ์ (Mutual ch o ice  p a ir s) พบว่า มลหลัมพันํธ์อย่างมึนยลำคัญ'ระหว่าง 
ลักบผะทางจัดวทยา กับลักษเนะ'ของกาวเป็นดาว การเป็นผู้ไดด เดี่ยวและกาวเลอกแบบ 
เฟ้นฅ่ลัมพันธ์ ลักษผะกาวเลือกทางลังคมม่ตัฃองผู้ท่ีชอบแสดงตัว (E x tra v erts) และผู้ 
เก็บตัว ( in tr o v e r ts )  vเม่นตกต่างกันอย่างมึนยสำคัญ นอกจากพนักเวึยนขายจะเลือก 

เพ่ือนจากความคด ไตย เลือกผู้ท่ีชอบแสดงตน ไนขผะท่ีนักเรียนทfyงจะเลือกจากความ]ลัก 
ไดยเลือกจากความ']สกขอบพอ อันเน่ืองมาจากการตัดต่อลัมพันธ์วะทว่างบุคคล

ววาภรผ์ ลมสุวัฒ4 (ววาภรผ์ สมสูว้ฒน์ 2521) กักบาผลของการบวักบา
แบบกลุ่มต่อการบร้บตัวด้านลังคมของกลุ่มนักเวึยนท่ีถูกเพ่ือนชงลัง ซึ่งได้วับกาวฝักกาวว้บ 
ความ]สกก่อนกับกลุ่มท่ีไม่ได้วับการฝักไดยไข้กลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็นนักเรียนม้ธยมกักษาปิท่ี 3 
ไรงเรียนสาธ๊ดจพาลงกรผ์มทๆวัทยาลัย ปีการกักบา 2521 ลุ่มมาจากนักเรียนไนกลุ่มท่ี 

พำคะแนนทดสอบลังคมม๊ตั ได้ไนกลุ่มตา 25% จำนวน 39 คน และจากกลุ่มลง 75%
จำนวน 9 คน รวม 48 คน นำมาจัดเฟ้นกลุ่มทดลอง 4 กลุ่ม แบบเอณไผท่ี (Homogeneous) 
2 กลุ่ม แบบววซกัผท์ (H eterogeneous) 2 กลุ่ม กลุ่มควบคุม 2 กลุ่ม (แบบเอกภ้ผพ์ 
1 กลุ่ม แบบว่วธภ้ผท์ 1 กลุ่ม) กลุ่มทดลองท่ี 1 (แบบเอญาผท์ 1 กลุ่ม ว่ว่ธภัผท์ 1 กลุ่ม)
จะได้วับการฝักความ]ลักก่อนวับกาวปรกบาแบบกลุ่ม กลุ่มทดลองท่ี 2 (แบบเอกภ้ผฑ์ 1 กลุ่ม 
ว'วอ/ไผท์ 1 กลุ่ม) จะได้วับการบวักษาแบบกลุ่มอย่างเดยว ส่วนกลุ่มควบคุมจะไม่ได้วับ 
กัจกรรมไดเลย การฝักกาววับความ]ลักกวะพำไดยไข้กัจกรรม 5 กิจกรรมตัดต่อกัน กิจกรรม 
ละ 1 -  1 1/2 ชั๋วเมง ส่วนกาววับการบวักบาแบบกลุ่มน้ํน ลมาลักจะพบก้นลับดาห์ละ 2
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ครง ครั้งละ 1 ซั๋วเมง ตดต่อก้น 5 ตับดาห์ รวม 10 ครั้ง เม่ือการปรึกษาแบบกลุ่มร้ันสุด 
องน้กเรึยน'ไนกลุ่ม'ทดลองท่ี 1 และกลุ่มทดลองท่ี 2 จะได้ทำแบบงวะเมนการไห้การปรึกษา 
แบบวเคราะห์พฤตกรรมตนเอง และแบบบระเมนผลตนเอง นักเวยนทุกกลุ่ม ทำแบบสำรวจ 
ประเม่นตำการบรับตัวทางตังคม จากกาววเคราะห์หาตำความแตกด่างวะหว่างกลุ่ม ไดย 
วรวเคราะห์ความแบรบรวนทางเคยว ทบว่า นักเรึยนท่ีได้ร้บการบรึกษาแบบกลุ่ม และ 
นักเรึยนท่ี'เม่ได้ว้บกาวบวกษาแบบกลุ่ม ม่การบรับตัวทางตังคม ไม่แดกด่างก้นอย่าง«นัยสำณ้เ! 
ทางสถต นักเรึยนท่ีได้รับกาวปรึกษาแบบกลุ่มท่ีฝ็กาวฝักการรับความวู้ฝักก่อน และ,นักเวย'น 
ท่ีได้รับการปรึกษาแบบกลุ่มท่ีไม่ฝ็การฝักม่การบรับตัวทางตังคมไม่แตกด่างก่นอย่างม่นัยสำ«ญ 
ทางลถต ไนการไห้กาวปรึกษาแบบกลุ่มท่ีม่การฝักการรับวู้ความวู้ฝักก่อนนน ปรากฏว่านักเรึยน 
ท่ีอยู่,ไนกลุ่มแบนววธภัณฑ์ และนักเรึยนท่ีอยู่ไนกลุ่มแบบเอกภณห์ ม่การบรับตัวทางตังคมไม่ 
แตกต่างก้นอย่างมีนัยสำค้น!ทางสถติ และไนการไห้กาวปรึกษาแบบกลุ่ม ท่ี''เม่ม่การฝักรับความ 
วู้ฝักก่อน นักเวยนท่ีอยู่ไนกลุ่มแบบเอกภัฒฒการบรับตัวทางตังคมไม่แตกด่างก่นอย่างม่นัยสำตัญ 
ทางลถต ส่วนไนด้านทัคนคตท่ีฝ็ต่อกาวไห้กาวปรึกษาแบบกลุ่มนน ปรากฏว่านักเวยนส่วนไหเน่ ม 
ทัคนคดไนแนวทางบวกต่อการไห้ทารปรึกษาแบบกลุ่ม

เมตตา จนดารักษ์ (เมตตา จนตารักษ์ 2525) สืทษาผลของกาวไซ้กิจกรรม 
กลุ่มไนกาวทัดเนาความลามารทไนการบรับตัวทางตังคม'ของนัก เ รึยนชนม้ป็ยมสืกษาปิท่ี 1 
ไวงเรึยนสุวตักดมนตรึ ปีการตักษา 2524 กลุ่มตัวอย่างเป็นนัทเรึยนที่ลุ่มมาจากนักเรึยนท่ี 
ตอบแบบประ เมนความลามารถไนการบรับตัวทางตังคม และได้คะแนนพรกว่า เบอร์เซนด้ไทล 
ท่ี 50 จำนวน 25 คน เป็นกลุ่มควบตม 14 คน กลุ่มทดลอง 14 คน กลุ่มทดลองได้รับกาว 
ฝักกิจกรรมกลุ่มดาม"เปรแกรมท่ีกำหนดไว้ รวม 12 ครั้ง ครั้งละ 1 ซ้วไมง ส่วนกลุ่มควบคุม 
ได้รับข้อลนเทค เที่ยวกับการบรับตัวทางตังคมตามที่กำหนดไว้แล้วบระเม่นความลามารถไน 
การบรับตัวท่ีง 2 กลุ่ม ผลปรากฏว่า นักเรึยนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างม่ความลามารถไนการบรับ 
ตัวลงข้น อย่างมนัยสำตัญทางลถตัท่ีวะตับ .01 และเมื่อเปรยบเทยบความสามารถไนกาว 
ปรับตัวทางตังคมระหว่างนักเวยนไนกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมหลังกาวฝัก ทนว่านักเรึยน



ที่ได้รับกาวฝักตามกัจกรวม มความฟ้ามาวกไนกาวบรับตัวสูงกว่า นักเวียนที่ไม่ได้ฝักยย่างม 
นัยฟ้าณ้พางฟ้ก้ตัท่ีวะตับ .05

มาลันั อยู่'เพซ (มาลนั อย่า,พธ 2525) ฝัก,บาผลของกาวไห้กาวบวีกบาแบบกลุ่ม 
ต่อความลามาวกไนกาวบรับตัวทางลังคมด้านล้มพ้นธ/ทพกับเน้ือนไตยไข้กลุ่มตัวอย่างเป็นนัก 
เวียนข้นม้อยมฝักบาปิท่ี 4 ปีกาวฝักบา 2525 ไวงเวียนรัคอนทาวาม จำนวน 16 คน าดย 
ลุ่มมาจากนักเวียนท่ีตอบแบบฟ้อบถาม เ ท่ียวกับปีเพาไนกาวบรับตัวทางลังคม ด้านล่มพ้นซภาท 
กับเท่ีอนท่ีได้คะแนนตงแต่เบอร์เข้นต์ไทลํท่ี 75 พทบ และยนยอมเข้ากลุ่มด้วยความสม'ควไจ 
หลังจากนั้นัแบ่งลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม คอกลุ่มทคลอง 8 ตน และกลุ่มควบคุม 8 คน 
'เตยกลุ่มทคลองจะได้รับกาวบวีกบาแบบกลุ่มลับตาห้ละ 2 ควง ควงละ 1 1/2 ชั๋วไมง ตัตต่อ 
ก้น 9 ลับคๆห้ ส่วนกลุ่มควบคุมจะได้รับข้อลนเทคเท่ียวกับกาวบรับตัวทางลังคม หลังจากน้ัน 
นำแบบลอบกามมาลอบซา ผลบวากฏว่า ฟ้เพาทางด้านกาวบรับตัวของกลุ่มทคลองลดลง 
อย่างม่นัยฟ้ำตัเพางฟ้ถตัท่ีวะตับ .01

ฟ้าว้เน มหาทมะรัตน์ (ฟ้าว้ผ มหาทมะรัตน์ 2529) ฝักบาผลของกาวไข้ก้จกววม 

กลุ่มไนกาวพ้พนามนษยล้มพ้นธ์ของนักเวยนข้นม้ซยมฝักษาปิท่ี 4 ไวงเวียนศวีตักค สุวววแททยา 
ปีกาวฝักบา 2528 กลุ่มตัวอย่างได้มาจากกาวไข้แบบลอบถามมนุบยลัมพ้นอ์ท่ีผู้วีจ้ยฟ้ว้างข้ึน 
บวะเมนและลุ่มเล่ยกผูท่ีมมนุษยล้มพ้นธ์ตา ได้คะแนนตากว่าเบอร์เซนด้ไตลน์ที่ 25 จำนวน 

24 คน มาลุ่มอย่างง่ายแยกเป็นกลุ่มทคลอง 12 คน กลุ่มควบคุม 12 คน กลุ่มทดลองได้รับ 
กาวฝักก้จกววมกลุ่ม กลุ่มควบคุมได้รับข้อลนเทคท่ีมเน้ือหาเซ่นเคยวกับไบวแกวมกาวฝัก
ก้จกววมกลุ่ม วะยะเวลาไนกาวทคลอง 4 ลับดาห้ ลับคาหละ 5 ควง ควงละ 30 นาท -  
60 นาที หลังจากน้ันนัาแบบลอบถามมนุบยลัมพ้นธมาสอบชา ผลบวากฏว่านักเวียนกลุ่มที่ได้ 
รับกาวฝักก้จกววมม่กาวพ้๒นามนุบยล้มพ้นธ์สูงกว่าเคม อย่างมึนัยลำตัเพางลถตัที่ .01 
นักเวียนกลุ่มท่ีได้รับข้อลนเทคมกาวพ้น(นามนุบยลัมพ้นอ์ฟ้งข้ึนกว่าเคม อย่างมนัยลำคเพาง 
ลถตท่ี .05 และนักเวียนกลุ่มท่ีได้รับกาวฝักก้จกววมกลุ่มมกาวพ้ฬนามนุษยล้มพ้นธ์ฟ้งกว่า 
นักเวียนกลุ่มท่ีได้รับข้อลนเทต อย่างมนัยลำคเพางฟ้กัตัที่ .01
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ข,ซ้ย ลมทอไกว และลมซาย เตยวกล (2530 ะ 41 -  45) ตักษาผลของ 
บวะลบกาวเน์กลุ่มฝักมนุษยลัมพ้นอ์ท่ีม่ต่อทัคนคตัล่วนบุคคล คามกาววับวู้ของผู้วับกาวฝักไคยไข ้

กลุ่มตัวอย่างเป็นนักตักษาอาลาลม้คววะตับบว{พไตวั มหาว่ทยาลัยเซยงไหม่ที่กำลังตักษาอยู่ 
'ในปีกาวตักษา 2528 จำนวน 72 คน ล่มแบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกล่มควบคุมกลุ่มละ 36 
คน กลุ่มทดลองจะไต้วับบวะสบกาวเน์กลุ่มฝักมนุษยลัมพ้นอ๙เป็นเวลา 20 ‘วัว'พง จากนนนำ 
ข้อมลท่ีไต้จากกาวทำแบบสำรวจทัศนคต่ล่วนบุคคล The Personal O rien ta tion
Inventory (P01) 4 ต้าน ตัอ ต้านกาวน้บเไอตนเอง กาวยอมวับตนเอง กาวมึท้คนะต่อ 
มนุษย์ไนนง่คและด้านความสามารถไนกาวสร้างลัมพ้นอมาว่เคราะห์หาค่ามัซพมเลขคณต 
และส่วนเท่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนท่ีเท่ีมข้น จากกาวทดลอบก่อนและหลังกาวทดลอง
นำมาทดลอบหาค่าความแตกต่างอย่างม๊นัยลำตัเyของคะแนนท่ีเพมข้นของกลุ่มทดลอง และ
กลุ่มควบคุมด้วยวอกาวทดสอบค่าทํ ( t  -  t e s t )  ส่วนข้อมูลจากแบบสำรวจความตัดเป็น 

เก่ียวกับกาวฝักมนุ'ษยลัมพ้นซและแบบลอบถามปลายเป็ดก็นำมาวั เคราะห์ไดยการแจกแจง 

ความถ่ี ค่านวเแหาค่าร้อยละ ผลบวากฏว่า ผู้วับกาวฝักมนุษยลัมพ้นอมค่าเฉล่ียของคะแนน 
จากกาวทำแบบสำรวจทัศนคตัส่วนบุคคล เพนข้นมาทกว่าผู้ท่ี' เๆม่ไต้วับกาวฝักมนุ'ษยลัมพ้นอ์ 
อย่างมึนัยลำณัy 2 ด้าน คอ ด้านกาวนับถึอตนเองและด้านกาวม่ทัคนะตัวมนุษย์ไนแง่ด แต่ 
ไม่พบความแตกต่างอย่างมึนัยสำ&yไนมาตรต้านกาวยอมวับตนเอง และต้านความลามารถ 
ไนกาวมลัมพ้นํอภาพอย่างไกล้ชิด ผู้วับกาวฝักมนุษยลัมพ้นซ์ส่วนไหฤ!เกนกว่าร้อยละ 50 ม่ 
ความตัดเป็นว่าตนเองได้วับบวะไย'ชห์จากกาวเข้าร่วมบวะสบกาว{นกลุ่มควงน้ื และม่แรงจูงไจ 
ท่ีจะพ้ฒนาตนเองไห้ตัข้น

จากงานว่จํ'ยต่าง  ๆ ตังกล่าวข้างด้นจะ เป็นว่ามผู้ลนไจตักษาถึงผลของบวะสบโทรผ์ 
กลุ่ม วูบแบบต่าง  ๆ ที่ฝ็ต่อกาวเพ้มทักษะทางลังคม และลักษ{นะทางจํตว่ทยาบางบวะกาวไน 
ตัวบุคคล ซึ่งงานวจัยบางเวื่องก็แสดงไห้เป็นว่าบวะสบกาว{พกลุ่มทำไห้เกดกาวเบลี่ยนแบลง 
ไนตัวบุคคลไชไนทางบวกเซ่น ตันเดอร้ และ คลมาน'น์ (K innder and Kilmann 1966 
c i t e d  by P e te r  B. Sm ith 1980 ะ 64) ไข้วอกาวฝักมนุษยลัมพ้นอแบบกลุ่มมาวาซอน
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แล้วทำไท้นักสืโ!ษาท่ีเข้าร่วมกลุ่มมึทัศนะต่อตนเองไปไนทางบวก ร้ทเลคจ์ (R utledge
1975 : 1515 -  A) ไข้วอการไห้การบวกษาแบบกลุ่มไนระยะสนแล้วทำไห้นักเร่ยนระด้บ 
เกรด 5 เกรด 6 ท่ีถูกเพ่ือนทอดทงมึการเปล่ียนแบลงอ้ตมไนทัค'แไบไนทางท่ีสืข้ึน ไล้รบ 

การเสอกจากเพื่อน °] และครูมากข้ึน ไมเคล ไวล้เบรก ทามาวา ไขแฟร้ ป็ช และลนม้ 
พัชเซอร แมคเคน (M ichael W eissberg, Tamara Sol'air -  F ish  and Lynn 
F ish er -  McCanne 1978 : 220 -  222) ไข้ไบวแกวมการฝึกมนุษยปัม'พ้นซ์เพ่ือทัรพนา 
นสิต'ท่ีมปัญหาไนเร้องกาวสร้างมนุษยสัม'พันช์ แล้วทำไท้นสิตมทัคนคด้ไนเร้องกาวสร้าง 
มนุษยปัมพนร้ดข้ึน มการเป็ดเผยตนมากขึ้น มึทักษะทางปังคมมากข้ึน ขึ้งได้ผลเซ่นเดยาก้บที ่
ชช้ย สมทชไกว และลมชาย เดยากล (2530 ะ 41 -  45) ได้ไข้ประสบการณ์กลุ่มฝึก 
มนุษยปัมพันธ์กับนักฝึกษาแล้ว ทำไห้นักฝึกษาที่เข้าร่วมร้บกาวฝึกมการนับทอดนเองเพมข้ึน
มทัค'นะต่อมนุษย์ฝึข้ึน เป็นด้น แต่ไนงานวจ้ยบาง เร้องท่ีแม้ผวจ้ยจะไข้ประสบการณ์กลุ่ม เพ่ือ 

ฝักทักษะทางปังคมบางประการไห้กับผ้ร้บการฝักแล้ว ก็มได้ทำไห้เกัดการเปลี่ยนแบลงไนต้ว 
ด้ว้บการฝึก เซ่น เวอร้นอท (Vernot 1975 ะ 3420 -  A) ไห้การบร้กษาแบบกลุ่ม 
ไดยไข้เปรแกวมกาวฝึกมนุษยปัมพัน่ซไาบนักเร่ยนชายท่ีมปัญหาความประพฤตแล้วก็ปังไม่สามารท 
แก้ปัญหาการแยกต้วขลงนักเร่ยนท่ีร่วมร้บการฝึกได้ หร่อแอนเดอร้ปัน (Anderson 1979 ะ 
100 -  A) ที่ไข้ไบรแกรมทักษะทางปังคมเพื่อช่วยไท้ผ้ร่วมร้บการฝึกเข้าไจและตระหนัก 
ไนตนเอง เปิดเผยและเห็นคูผค่าไนตน ก็ปรากฏว่า'เม่พบความแดกต่างไนการเบลี่ยนแบลง 

ด้านทักษะทางปังคมระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคม ข้ึงด้วจ้ยก็ต้ังข้อปัง เ กดว่ากลุ่มทดลอง 
มการเปลี่ยนแบลง'เบไนทางบวกเพมมากขึ้น เซ่นเดยวก้บท่ี วราภวณ์ ล้มส!เพน์ (ววาภวเน 
ล้มเทพน 2521 ) ได้ไข้การบวกษาแบบกลุ่มเพื่อช่วยนักเวยนท่ีถูกเพ่ือนซ่งซ่'งไห้บร้บต้วทาง 
ปังคมดข้ึน แต่ก็'เม่พบความแตกต่างระหว่างกลุ่มควบคมและกลุ่มทดลอง ด้ง■ พนจะเห็นได้ว่า 
กาวไห้ประสบการณ์กลุ่มฝึกมนุษยปัมพันช์นนปัง เป็นเร้องที่น่าสนไจและน่าฝึกษาอย่มาก อกต้ัง 
ปัง'เม่มผ็ไดเคยฝึกษาทงผลของการฝึกมนุษยปัมพนร้ท่ีมต่อลทา'นภาพทวงปังคมมดมาก่อน จะมก็ 
แต่การไข้กัจกรรมปังตมประกัด และกาวไห้การบร่กษาแบบครอบคร้วทีส่ ่งผลทำไห้สถานภาพ
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ทางส้งคมม่ตัไนกลุ่มทดลองพข้ืน (รนช!e t t  1985 ะ 365 -  A) หรอ การไห้ข้อมูลย้อนกล้บ 
แบบม่ไตรงสร้างและกาวไห้การปรึกษาแบบกลุ่มท่ีล่งผลไห้กลุ่มทดลองมึลถานกาพทางส้งคมมตั 
ด,'บน เฟ้นด้น (Mappes 1982 ะ 647 -  A) ซึ่งลำหรับงานวจ้ยควงนื้ ผํวจ้ยลนไจจะฝักษา 
เฉพาะผลของประสบการผ์ทลุ่มฝักมนุษยส้มพันธ์ไดยอาสัยก้จกรรมกลุ่มอย่างม่ไครงสร้าง 
ตามแนวก้จกรรมของ P f ie f f e r  &  Jones เล่อกเฉพาะก้จกรวมที่เอื้อไห้เก้ดการ'ฒัโนา 
ไนด้านผ้รับการฝัก 4 ด้านด้วยก้นคอ ด้านการยอมรับและตระหน้ทไนตนเอง กาวเข ้าไจ  
และยอมรับไนตัวผู้อ่ืน การตัดต่อล่อลาวระหว่างบุคคล และการแก้ฟ้เ!เหาความขัดแย้งไนเรื่อง 
ล่มพนธภาพระหว่างบุคคล ซ่ึงกาวฝักมนุษยส้มพันธ์ควงน จะล่งผลต่อสภาพการทางส้งคมม่ตั 
ของผู้ร่วมรับการฝักหรึอไม่มากน้อยเพัยงได และมึผลทำไห้การวเคราะห์ตนเองไน 4 ด้าน 
คอ ด้านความ‘เว้วางไจ ด้านการเปิดเผยตนเอง ด้านกาวตระหนักไนตน และด้านกาวพงพา 
อาตัยซ่ึงก้นและก้นของผู้รับการฝัก เปลี่ยนแปลงไปหรึอไม่อย่างไว ซ่ึงส้กษผะการทำวจัย 
เข่นน้ืย้งไม่มผู้ไดเคยสืกษาถงผลของกาวฝักมนุษยส้มพ้นธ์ท่ีมต่อสถานภาพทางส้งคมมตั และ 
การวเคราะห์ตนเอง พร้อม  ๆ ก้น เข่นท่ีมาก่อน จงทำไห้เฟ้นเรื่องที่น่าลนไจและลมควร 

จะฝักษาอย่างยง

รัพทประสงค์ของกาวว'จุ้ย
เพ่ือฝักษาผลของกาวฝักมนุษยส้มพ้นธ์ท่ีมต่อสถานภาพทางส้งคมมตัและกาววเคราะห์ 

ตนเองของนักเรึยน'ชนม้ธยมฝักษาปิท่ี 3

ลมมดจานการว'จุ้ย
1. กลุ่มนักเรึยนท่ีเข้าร่วมฝักมนุษยส้มพันธ์จะมลถานภาพทางส้งคมม่ตัสูงกว่า

กลุ่มควบคุมท่ี'เม่ได้รับกาวฝัก
2 . กลุ่มนักเรึยนท่ีเข้าร่วมฝักมนุษยส้มพ้นช์จะม่คะแนนกาววเคราะห์พนเองไน 

แต่ละด้านและรวมทกด้านสูงกว่ากลุ่มควบคุม
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ขอบเขตของการวจ้ย
ส่าหว้บกาวรีจ้ยควงนั้ น้รีจ้ยกำหนดขอบเขตไนการดักบา ดังน 
ปวะชากร หมายกง นักเรียนชาย และนักเรียนหญง ไรงเรียนมัธยมสารต 

มหาวทยาสัยตรนีครนทราไรฒ ประสานมตร ท่ีกำลังดักบาอยู่ไนน้ันมัธยมดักบาปิท่ี 3 ปีการ 
ดักษา 2531 จำนวน 6 น้องเรียนรวม 246 คน

กลุ่มต ัวอย ่าง หมายกึง น้กเรียน'!นมัธยมดักบาปีท่ี y ของไรงเรียนมัธยมสาธต 
มหาวทยาสัยครีนครีนทราไรฒ ประลานมดว ปีการดักบา 2531 ท่ีผ่านกาวทำสังคมมตไน 
สทานกาว{นการเลอกเพ่ือน 3 สกานกๆรเน 5 ทางเลอก และมึสถานภาททางสังคมมัตตร 
ตามเกณห์ของ บวชนเฬนเบวนเนอว้ (Bronfenbrenner c ite d  by Gronlund 1959 ะ 
62) แล้วกกดัด เลอกด้วยวธึจับคู่ตามคะแนนสังคมมต ไดยมคะแนนสังคมมัตเน้นตัว เ กณห์
ส่วนเทคและน้องเรียนเน้นดัวปวะกอบการทจารเนา ต่อจากน้ันจํงแบ่งเน้นกลุ่มทดลองซ่ึงเน้น 
นักเรียนท่ีอาสาสมัครเข้าร่ามกึจกรรมกาวฝักมนุบยสัมพนช๙ จำนวน 10 คน เน้นชาย 5 คน 
หญ'ง 5 คน และกลุ่มควบคูม 10 คน เน้นชาย 5 คน หญง 5 คน 

ตัวแปรที่ไข้'ไนกาวดักบา

ตัวแปวอสวะ คอ กาวเข้าร่วมกํจกรวมกาวฝักมนุบย'สัมพันธ์ 
ตัวแปรดาม คอ สกานภาททางสังคมมดตามกาววเคราะน้ของ Bronfenbrenner 

และคะแนนจากแบบทดสอบการวเคราะห์ตนเองของ Jack R. Gibb 
เคล้องมอท ี่ไข ้ไนกาววจัย

1. แบบ'สอบว้ดลถานภาพทางสังคมมด ซ่ึงน้วจัยลว้างน้ันตามแนวคดของนอว้แมน 
อ กรอนลุนด้ (Norman E . Gronlund) ไคยไข้สถานกาวเน์การเลอกเพื่อน 3 สถานการผ์ 
5 ทางเลอท คอ

ก. เลอทเพ่ือนท่ี'จะน้ังเรียนด้วย'ไกล  ๆ
ข . เลยท เพ่ือนท่ีจ ะทำงานด้วย 
ค . เลอกเพื่อนท่ีจะ เล่นด้าย



4 5

เฟ่ือบวะเม่นสถานภาพทางลังคมม่ต่ชองผู้รับกาวทดลองท่อนจะรับกาวฝักมนุบยลัม‘พ้นร์ 
และหลังรับกาวฝัก

2 . แบบทดลอบวิเคราะห์ตนเองไนกลุ่มซ๋ึงผู้วิจัยแบลมาจาก TORI Group 
S e lf  -  D iagn osis  S ca le  ‘ของ แจ๊ค อาว กบบ (Jack R. Gibb 1972 ะ 73 -
a i)  เฟ่ือบวะเม่นความรู้ฝักและกาวรับรู้ไนฐานะลมาชกกลุ่มท่ีม่ต่อกล่ม 4 ด้านด้วยก้นคอ 

ก. ความ'เว้วางไจ (T -  Trust)
■ ช. กาวเใาดเผยตนเอง (0 -  Openness)
ค. กาวตระหนักรู้ไนตนตามความเป็นจวิง (K -  R ea liz a tio n )
ง . กาวทึ่งทาอาก้ยซ๋ึงก้นและก้น (1 -  Interdependence)

แบบทดลอบน้ืมลักบผะเป็นแบบมาดวาล่วนบวะเม่นค่า (R ating S ca le ) จำนวน96 ■ ข้อ ม่ 
มาตรารัด4 วะต'บ ตอ เห็นด้วยอย่างยง เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างยง 'เตย 

มคะแนนเป็นวายข้อเป็น 3 , 2 , 1  และ Ü คะแนน ตามลำสับ ตามค่ม่อกาวตววจแบบ 
ทดลอบ ท่อนท่ีจะนำแบบตทดลอบ'เบไข้ ผู้วิจัยได้นำไบไห้ผู้เชี่ยวชาญด้านจ๊ตวิทยากาวบวิทบา 

ดววจลอบความตวงตามเน้ือหาและนำไบทดลองไข้กับนักเวิยนข้นมัอยมสิกบาปิท่ี 3 ไวงเวิยน  
ม้ป็ยมลาธตมหาวิทยาลัยศวินควินทรวิไวผ บทมจัน จำนวน 3 ห้องเวิยน รวม 126 คน เฟ่ือ 
ตรวจลอบหาค่าความ เช่ือมนของแบบลอบ และตรวจลอบความ เ ข้าไจด้านภาษาและปัญหาไน 
กาวตอบลำหรับนำมาบรับบวงแก้ไชข้อบกพร่องชองแบบลอบท่อนนำไบไข้ไนกาวทดลองจวิง

เวลา ไนโทรฝักมนุบยลัมพนซ์ นื้นผู้วิจัยกำหนดวะยะเวลากาวฝักเป็นแบบต่อเนื้องก้น 
6 ควง ควงละ 3 ช'วเมง รวม 18 ชั๋วไมง ไดยฝักทุกรันอาทดย์ เวลา 9 .0 0  -  12.00 น. 
เว้มต้ังแต่รันอาทตย์ท่ี 15 มกวาคม [โง 19 (ไมภาพ้นอ์ 2532

ลถานท่ี ลถานท่ีท่ีไข้ไนกาวฝักมนุบยลัมพนธ์ คอ ห้องบวะชุมเล็กเอนทบวะลงค์ 
‘ชองไวงเวิยนม้ชยมลาชต มหาวิทยาลัยควินควินทววิไวฒ บวะลานม่ตว ลุชุมวิท 23
กรงเทพมหานคร
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คำจำกัดความที่ไข้ไนกาววจัย
กาวฝ็โเมนูพยล้มพ้นฮ์ หมายกึง ก้จกรวมกลุ่มท่ีจัตไห้ฟ้กเวยนซ่ึงเป็นสมาขักกลุ่ม 

ได้พ^าตนเองไนด้านด่าง  ๆ 4 ด้านด้วยก้นคอ ด้านกาวยอมรับและตระหน้กไนตน ด้าน 

กาวเข้าไจและยอมรับผู้อน ด้านท้ทพะกาวตดต่อล่ีอลาววะหว่างบุคคล และด้านรู้จักแก้ปัญหา 
ข้อขัดแย้งไน เ ซ่ึยงล้มพ้นซภาหวะหว่างบุคคล ไคยผ่านพวะลบกาวเนตวงจากก้จกววมด่าง  ๆ
จำนาน 10 ก้จก'รวม และจากกาวอภพวายแลกเบล่ียนพวะลบกาวเน์ความคํต ความรู้ล่ก 
วะหว่างลมาขักไนกลุ่ม ไตยมึผู้นำกลุ่ม เป็นผู้เอ้ืออำนวยไห้มพฏล้มพนซ์ก้น

ลเทนภาพทางล้งคมม๊ต หมายกึง คะแนนล้งคมมต่ท่ีบุคคลได้รับ ไตยปับจากจำนวน 
ควงที่ได้รับเล่อก จ'เกผล‘ชองแบบทดลอบล้งคมมด แบบกำหนตไห้เล่อก ช ลถานกาวเน 5 
ทางเล่อท ตามเกเนห้กาว'จัดสกานภาห'ชอง บวอนเพนเบวนเนอว์ ซ่ึงกำหนดว่า ผู้ท่ี'■ เต'รับ 
เล่อกและมึคะแนนล้งคมมดเท่ากับหรัอสงกว่า 22 คะแนน แลตงว่ามลถานภาพทางล้งคมมตสูง 
ผู้ท่ีได้รับเล่อกและมคะแนนล้งคมมดเท่ากับหวอดรก ว่า 9 คะแนน แลดงว่ามลถานภาพทาง 
ล้งคมมต่ดร และผู้ท่ีมคะแนนล้งคมมิตอยู่วะหว่าง 9 - 2 2  คะแนน แลคงว่ามึสถานภาพทาง 
ล้งคมมต่ไนวะด่บพานกลาง (Bronfenbrenrier c ite d  by Gronlund. 1959 ะ 67) 

กาว'ใ เฅ วาะห้ตนเอง หมายกึง คะแนนท่ีบุคคลได้รับจากกาวรับรู้และพระเมน 
ตนเอง ได้ว่ามึความไว้วางไจ เป็ดเผยตนเอง ตวะทปักรู้ไนตนเอง และห่ึงหาต่อกลุ่มท่ีดนเอง 
เป็นลมาชกอยู่มากน้อยเหยงไตตามความเป็นจวง จากแบบทดลอบวเคราะห้ตนเองของ 
Jack R. Gibb

พวะเยขนที่คาดว่าจะได้รับจากกาวว่จัย
1. ทำไห้ทวาบผลของกาวฝ็กมนูพยล้มพ้นซท่ีมต่อสถานภาพทางล้งคมมต่และกาว 

วเควาะห้ตนเอง ของปักเวยนชนม้ธยมสืทพาปิท่ี 3
2 . เป็นแนวทางไนกาวหฒนาท้กพะทางล้งคมและมนูพยล้มพนป็ไนปักเวยนวะด้บ 

ม้ซยมท่ีมีลถานภาพทางล้งคมมต่ตร
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y. เซ้แแนวทางทนทาาพ้m าไฃาแกามฝักมนษยส้ม!พ้อ์ฝาหาบน้กเรึยนและ,บคคลากร 
ไนลถาซ้นและองค์ทาค่าง ๆ
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