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บทค ัด ย ่อ ภาษา ไทย 
 ธโนภาส วรรณวโรทร : การสังเคราะห์ข้อความเพื่อเพิ่มตัวอย่างการตรวจจับข้อความ

ประทุษวาจาในข้อความภาษาไทย. ( Text synthesis to add an example for 
detecting hate speech in Thai massages.) อ.ที่ปรึกษาหลัก : ผศ. ดร.สุกรี สินธ ุ
ภิญโญ 

  
ในงานวิจัยนี้เป็นการศึกษาวิธ ีการแก้ไขปัญหาในการจ าแนกข้อความประทุษวาจา ด้วย

วิธ ีการสังเคราะห์ข้อความขึ้นเพื่อแก้ไขปัญหาของการเกิดชุดข้อมูลไมส่มดุลทีป่รากฏในขอ้มลูทีเ่กบ็
รวบรวมมาจากทวิตเตอร์ ซึ่งหลังจากเก็บรวบรวม ท าความสะอาดข้อมูลและติดฉลากข้อมูลแลว้ 
ผู้วิจัยได้สร้างตัวอย่างเพิ่มเติม  3 วิธ ีคือ คือ 1. การสุ่มตัวอย่างส่วนน้อยเพิ่มด้วยการสังเคราะห์  
(Synthetic Minority Over-sampling Technique: SMOTE)  2. เทคนิคการสร้างข้อความเพิ่ม  
(Text generation)  3.เทคนิคค าฝังตัว (Word Embedding) เป็นวิธ ีการในการใช้สังเคราะห์
ตัวอย่างเพิ่มเติม ให้เกิดความสมดุลก่อนที่จะน าข้อมูลชุดใหม่ที่สร้างขึ้นใหม่แบ่ง ตัวอย่างเปน็ 3 
รูปแบบในการจ าแนกข้อความประทุษวาจา  คือ 1. อัลกอริทึมนาอีฟเบย์  (Navie bays) 2. 
หน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาว (LSTM)  3. หน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาว ร่วมกับ โครงข่าย
ประสาทแบบคอนโวลูชัน (LSTM + CNN)  เพื่อเป็นการจ าแนกข้อความประทุษวาจา  ในชุด
ข้อความที่เป็นข้อความธรรมดา โดยผลการทดลองการจ าแนกข้อความมีความหมายเชิงประทุษ
วาจา ซึ่งในการทดลองแรกได้ลองใช้ข้อมลูที่ไมส่มดุล จากผลการทดลองทั้ง 3 รูปแบบที่ใช้ในการ
จ าแนกซึ่งให้ความถูกต้องไม่สูงเท่าที่ควร จากนั้นจึงท าการแก้ไขปัญหาในชุดของข้อมูลท าให้ไ ด้
ความถูกต้องสูงขึ้นในทุกชดุของทุกโมเดล 

 

สาขาวิชา วิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร ์ ลายมือชื่อนิสิต ................................................ 
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บทค ัด ย ่อ ภาษา อ ัง กฤ ษ 
# # 6270117721 : MAJOR COMPUTER SCIENCE 
KEYWORD: Natural Language Processing Text Classification Long Short-Term 

Memory Convolutional Neural Network Word2Vec 
 Thanopath Wanwarotorn : Text synthesis to add an example for detecting 

hate speech in Thai massages.. Advisor: Asst. Prof. SUKREE SINTHUPINYO, 
Ph.D 

  
In this paper, we present a method for solving a problem in classifying text 

messages containing Hate Speech by synthesizing messages to solve the problem of 
the imbalance in text corpuses that were collected from Twitter. After collecting, 
cleansing, and labeling the data, we augmented samples using three methods, 
namely 1) Synthetic Minority Over-sampling Technique (SMOTE), 2) Text generation 
technique, and 3) Word Embedding. In this research, we used three text classification 
techniques: Naive Bayes, Long Short-Term Memory (LSTM), and a combination of 
Long Short-Term Memory and Convolutional Neural Network (CNN). The accuracy of 
the text classification on imbalanced text data was not high. However, after we 
added the text from minority class to the training set, the accuracy become higher 
in all classification models. 
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Academic Year: 2021 Advisor's Signature .............................. 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จ 

ก ิต ต ิก ร ร มประ กา ศ  

กิตติกรรมประกาศ 
  

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุกรี สินธ ุภญิโญ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานพินธท์ี่
กรุณาคอยให้ค าปรกึษาจนวิทยานิพนธน์ีส้ามารถสาเรจ็ได้ด้วยดี 

ขอขอบพระคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นัทที นิภานันท์ ประธานกรรมการสอบวิทยานพินธ ์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐพงศ์ ชินธเนศ และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เด่นดวง ประดับสุวรรณ ผู้ให้
เกียรติเปน็กรรมการสอบวทิยานิพนธ ์และชี้แนะแนวทางในการปรับปรงุวิทยานิพนธใ์ห้ดียิง่ขึ้น 

ขอขอบคุณคุณแม่ที่คอยอยู่ข้างเคียงและสนับสนนุมาตลอด ท าให้ผู้วิจัยได้มาถึงที่ฝันไว ้และ
ขอขอบคุณเพื่อนๆ พี่ น้องๆทุก ๆ  ท่านที่เคยใหค้วามช่วยเหลอืผูว้ิจัยตลอดมา ที่ไมไ่ด้กลา่วถึงในทีน่ี้ 

  
  

ธโนภาส  วรรณวโรทร 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สารบญั 

 หน ้า 
บทคัดย่อภาษาไทย......................................................................................................................................... ค 

บทคัดย่อภาษาอังกฤษ ....................................................................................................................................ง 

กิตติกรรมประกาศ.......................................................................................................................................... จ 

สารบัญ.............................................................................................................................................................ฉ  

สารบัญตาราง................................................................................................................................................. ฌ 

สารบัญรปูภาพ................................................................................................................................................ฎ 

บทที่1 บทน า................................................................................................................................................... 1 

1.1 ที่มาและความส าคัญของปัญหา ....................................................................................................... 1 

1.2 วัตถุประสงคข์องงานวิจัย .................................................................................................................. 2 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย ......................................................................................................................... 2 

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รบั................................................................................................................ 2 

1.5 ขั้นตอนการด าเนนิงานวิจัย ............................................................................................................... 2 

บทที2่ ทฤษฎทีีเ่กี่ยวข้อง................................................................................................................................ 3 

2.1 ทวิตเตอร.์............................................................................................................................................ 3 

2.2 ทวิตเตอรเ์อพไีอ ................................................................................................................................. 4 

2.3 การสุม่ตัวอย่างสว่นน้อยเพิม่ด้วยการสงัเคราะห ์............................................................................ 5 

2.4 เทคนิคความถี่ของค่า-ส่วนกลับความถี่ของเอกสาร ....................................................................... 6 

2.5 การแปลงค าเปน็เวกเตอร.์................................................................................................................. 7 

2.7 การจ าแนกแบบนาอีฟเบย ์................................................................................................................ 8 

2.8 โครงข่ายประสาทแบบคอนโวลชูัน................................................................................................... 9 

2.9 หน่วยความจ าระยะสัน้แบบยาว..................................................................................................... 11 

   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ช 

2.10 เทคนิคไขว้ข้ามกลุม่ (K-Fold Cross Validation).....................................................................12 

2.11 คอนฟิวเมทริกซ์ (Confusion Matrix)........................................................................................12 

บทที่ 3 แนวคิดและวธิกีารด าเนนิงาน........................................................................................................14 

3.1 เกบ็รวบรวมข้อมลู............................................................................................................................14 

3.2 การท าความสะอาด ......................................................................................................................... 15 

3.3 การติดฉลากข้อมลู ...........................................................................................................................16 

3.3 การตัดค า .......................................................................................................................................... 17 

3.4 การเปลีย่นค าเป็นเวกเตอร.์............................................................................................................. 17 

3.5 การสังเคราะห์ข้อความเพิม่เตมิในกลุม่น้อย.................................................................................. 17 

3.5.1 ชุดข้อมูลทีส่มดุลดว้ยการใชเ้ทคนคิการสร้างข้อความจากความถี่ของค่า-ส่วนกลับ
ความถี่ของเอกสาร............................................................................................................... 18 

3.5.2 การสุม่ตัวอย่างส่วนนอ้ยเพิม่ดว้ยการสังเคราะห ์...............................................................19 

3.5.3 การสร้างตัวอย่างส่วนน้อยเพิม่ด้วยเทคนคิความคล้ายเชิงมมุ......................................... 20 

3.6 การจ าแนกข้อความในการทดลอง .................................................................................................21 

บทที่ 4 ผลการทดลอง ................................................................................................................................ 22 

4.1 รูปแบบนาอีฟเบย.์........................................................................................................................... 22 

4.2 รูปแบบหนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาว ...................................................................................... 22 

4.3 รูปแบบหนว่ยความจ าสัน้แบบยาวร่วมกับโครงข่ายประสาทแบบคอนโวลชูัน ......................... 23 

4.4 เปรียบเทยีบการทดลอง ................................................................................................................. 24 

4.5 ตัวอย่างผลลัพธข์องการท านายของข้อมลู.....................................................................................25 

บทที่ 5 สรปุผลการทดลอง......................................................................................................................... 36 

5.1 สรุปผลการทดลอง .......................................................................................................................... 36 

5.2 ผลงานตีพมิพ์จากงานวิจัย.............................................................................................................. 36 

บรรณานุกรม.................................................................................................................................................37 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ซ 

ประวัตผิูเ้ขยีน............................................................................................................................................... 40 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สารบญัตาราง 

 หน ้า 
ตาราง 1 ตารางคอนฟิวเมทริกซ์ Confusion Matrix ..............................................................................12 

ตาราง 2 แสดงตัวอย่างข้อความทีเ่ก็บรวบรวมมา .................................................................................... 15 

ตาราง 3 ตัวอย่างข้อความที่ท าความสะอาดแล้ว......................................................................................16 

ตาราง 4 ตัวอย่างข้อความที่ติดฉลากแล้ว..................................................................................................16 

ตาราง 5 แสดงตัวอย่างข้อความภาษาไทยที่ถกูตัดค า .............................................................................. 17 

ตาราง 6 ตัวอย่างค าที่แปลงเปน็เวกเตอร ์.................................................................................................. 17 

ตาราง 7 อันดับของค่าความถี่ของค่า-ส่วนกลบัความถีข่องเอกสาร ในชุดข้อมูล .................................. 18 

ตาราง 8 ตัวอย่างของข้อมูลทีเ่กิดจาการสร้างของความถี่ค าด้วยการเพิม่ค าเข้าไปในประโยค............ 18 

ตาราง 9 ตัวอย่างข้อมูลทีม่าจากความคล้ายเชิงมมุ................................................................................. 20 

ตาราง 10 แสดงค่าความถูกต้องค่าความแม่น ค่าระลึกและค่าเอฟเมเชอร์ ของข้อมลูไม่สมดลุ......... 22 

ตาราง 11 แสดงค่าความถูกต้องค่าความแม่น ค่าระลึกและค่าเอฟเมเชอร์ของข้อมลูไม่สมดุล .......... 23 

ตาราง 12   แสดงค่าความถูกต้องค่าความแมน่ ค่าระลึก และค่าเอฟเมเชอร ์ในรปูแบบหนว่ยความจ า
ระยะสัน้แบบยาวร่วมกับโครงข่ายประสาทแบบคอนโวลชูัน .................................................................. 23 

ตาราง 13  ตัวอย่างผลลัพธก์ารท านาย ในรูปแบบนาอีฟเบย์ของข้อมลูไม่สมดุล ................................ 26 

ตาราง 14 ตัวอย่างผลลัพธก์ารท านาย ในรปูแบบนาอีฟเบย์ของขอ้มลูทีม่าจากเทคนคิการสุ่มตัวอย่าง
ส่วนน้อยเพิม่ด้วยการสังเคราะห ์................................................................................................................ 26 

ตาราง 15 ตัวอย่างผลลัพธก์ารท านาย ในรูปแบบนาอีฟเบยข์องข้อมูลทีม่าจากความถีข่องค า...........27 

ตาราง 16 ตัวอย่างผลลัพธก์ารท านาย ในรปูแบบนาอีฟเบย์ของขอ้มลูทีม่าจากเทคนคิความคลา้ย
เชิงมมุ ............................................................................................................................................................28 

ตาราง 17 ตัวอย่างผลลัพธก์ารท านาย ในรปูแบบหนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาวของข้อมลูไมส่มดุล
....................................................................................................................................................................... 29 

   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ญ 

ตาราง 18 ตัวอย่างผลลัพธก์ารท านาย ในรปูแบบหนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาว ของข้อมลูทีม่าจาก
เทคนิคการสุม่ตวัอย่างส่วนน้อยเพิม่ด้วยการสังเคราะห.์......................................................................... 29 

ตาราง 19 ตัวอย่างผลลัพธก์ารท านาย ในรปูแบบหนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาว ของข้อมลูทีม่าจาก
ความถี่ของค า............................................................................................................................................... 30 

ตาราง 20 ตัวอย่างผลลัพธก์ารท านาย ในรปูแบบหนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาว ของข้อมลูทีม่าจาก
เทคนิคความคล้ายเชงิมมุ .............................................................................................................................31 

ตาราง 21 ตัวอย่างผลลัพธก์ารท านาย ในรปูแบบหนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาวร่วมกับโครงขา่ย
ประสาทแบบคอนโวลูชนัของข้อมลูไม่สมดลุ ............................................................................................ 32 

ตาราง 22 ตัวอย่างผลลัพธก์ารท านาย ในรปูแบบหนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาวร่วมกับโครงขา่ย
ประสาทแบบคอนโวลูชนัของข้อมลูทีม่าจากเทคนิคการสุม่ตัวอย่างส่วนนอ้ยเพิม่ด้วยการสังเคราะห์33 

ตาราง 23 ตัวอย่างผลลัพธก์ารท านาย ในรปูแบบหนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาวร่วมกับโครงขา่ย
ประสาทแบบคอนโวลูชนัของข้อมลูทีม่าจากความถี่ของค า.................................................................... 33 

ตาราง 24  ตัวอย่างผลลัพธ ์การท านาย ในรปูแบบหนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาวรว่มกบัโครงข่าย
ประสาทแบบคอนโวลูชนัของข้อมลูทีม่าจากเทคนิคความคล้ายเชิงมมุ ................................................. 34

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สารบญัรปูภาพ 

 หน ้า 
รูปภาพ 1 รูปตัวอย่างหน้าทวิตเตอร์ของผูใ้ช้รายหนึ่ง ................................................................................ 3 

รูปภาพ 2 การสุม่ข้อมูลตัวอย่างด้วยเทคนคิSMOTE ................................................................................. 6 

รูปภาพ 3 สถาปตยากรรมของเทคนิคการแปลงค าเปน็เวกเตอร์ [20] ..................................................... 7 

รูปภาพ 4 เวกเตอร์ทีม่ ีความคล้ายเชงิมมุ..................................................................................................... 8 

รูปภาพ 5 โครงข่ายประสาทแบบคอนโวลูชนั [21] .................................................................................... 9 

รูปภาพ 6 ตัวอย่างการท าคอนโวลูชนั .......................................................................................................... 9 

รูปภาพ 7 ตัวอย่างการรวมชัน้ของชัน้การรวม ..........................................................................................10 

รูปภาพ 8 ชั้นการเชื่อมโยงเตม็รูปแบบ ......................................................................................................10 

รูปภาพ 9 หนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาว ............................................................................................... 11 

รูปภาพ 10 เทคนิคไขวข้้ามกลุม่ .................................................................................................................12 

รูปภาพ 11 ผลลัพธ ์ของจ านวนของมูลที่ผ่านการ smote .......................................................................19 

รูปภาพ 12แผนภาพขั้นตอนการทดลอง ....................................................................................................21 

รูปภาพ 13กราฟแท่งของการทดลองรปูแบบนาอีฟเบย.์......................................................................... 24 

รูปภาพ 14กราฟแท่งของการทดลองรปูแบบหน่วยความจ าสั้นแบบยาว...............................................25 

รูปภาพ 15 กราฟแท่งของการทดลองรปูแบบหนว่ยความจ าสั้นแบบยาวร่วมกับโครงขา่ยประสาท
แบบคอนโวลชูัน............................................................................................................................................25

   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่1 บทน า 

1.1 ที่มาและความส าคญัของปญัหา 
ในปัจจุบันเกดิกลุ่มขอ้ความทีแ่สดงออกถึงการแสดงการความเกลียดชังเกิดขึ้นมากมายและส่งผลตอ่บคุคล

หร ือกลุ่มสังคมเป็นอย่างมาก [3]  ในปัจจุบันงานวิจัยทีส่ามารถท างานในโดเมนของข้อความประทุษวาจาไดย้งัไม่

แพร ่หลาย ส่วนหนึง่อาจเพราะปัญหาจากการเกบ็รวบรวมขอ้มูลทีร่วบรวมมาแล้วเกดิปัญหาเปน็กลุ่มข้อมูลส่วนนอ้ย

ในข้อความที่เป็นประทุษวาจา ทางผูว้ิจัยจึงไดท้ าการศึกษาวิธกีารสงัเคราะห์ข้อความที่มีความหมายในเชงิการแสดง

ความเกลียดชัง หรอื ประทษุวาจา เพ่ือใช้ในการแก้ไขปญัหาของชุดขอ้มูลกลุม่น้อยให้เกิดความสมดลุกัน เพ่ือพัฒนา

ประสิทธ ิภาพการตรวจจบัขอ้ความประทุษวาจาในข้อความภาษาไทย ที่มีความหมายในเชิงการแสดงความเกลยีดชงั

ที่เก็บรวบรวมมาจากแพลตฟอรม์ทวติเตอร[์7]  อีกปัญหาของการที่เก็บรวบรวมข้อความตวัอยา่งที่ถกูรวบรวมมานัน้

เกิดการเลื่อมล้ าของข้อความส่งผลให้เกิดปัญหาตอ่ท าให้ผู้วิจัยเหน็ถึงปัญหาของปรมิานข้อมูลที่มีไม่เทา่กัน เพราะ

ธรรมชาตขิองข้อความที่เก็บรวบรวมมาจากแพลตฟอรม์ทวิตเตอรน์ั้นเปน็ข้อความที่ถูกพูดถงึซ้ ากันในหลาย ๆ  คร ัง้ 

และเป็นข้อความสั้น ๆ ที่เกิดในช่วงเวลาช่วงนึง  จึงท าให้ข้อมูลที่เป็นประทุษวาจามีปร ิมาณที่น้อยกว่าจ านวน

ข้อความธรรมดา เป็นเหตทุี่ท าใหข้้อมูลที่ใช้ในการเรยีนร ูข้องเคร ือ่งมีความแตกตา่งกนัมาก และส่งผลให้ความแม่นย า

ในการจ าแนกข้อความมีผลลัพธท์ีไ่ม่ดเีทา่ทีค่วร [1, 5]   

ในงานวิจัยนี้ผูว้ิจัยท าการศึกษวธิกีารแก้ปญัหาข้อมูลที่ไม่สมดลุในเทคนคิตา่งๆ ด ้วยวิธทีั้งหมด 3 ค ือ 1.การ

สุ่มต ัวอย่างส่วนน้อยเพ่ิมด้วยการสังเคราะห์ (Synthetic minority over-sampling technique: SMOTE) [9]  2.

เทคนิคการสรา้งข้อความเพ่ิมจากการใช้เทคนคิความถี่ของคา่-ส่วนกลับความถี่ของเอกสาร (Term Frequency 

Inverse Document Frequency หร ือ TF-IDF) [8 ]  3 .เทคนิคการ เปลี่ยนค า เป็นเวกเตอร ์ (Word2VEC) [11]  

วิธ ีการแก้ปัญหาชุดข้อมูลไม่สมดุลนั้น การสังเคราะห์กลุ่มข้อมูลเพ่ิมเพ่ือให้จ านวนตัวอย่างในชุดต ัวอย่างที่เปน็

ข้อความประเภทประทษุวาจา จากนัน้น าขอ้มูลทีผ่่านการสงัเคราะห์ขอ้มูลทีส่มดลุดว้ยวธิกีารข้างตน้ น าเข้าสูต่วัแบบ

เพ่ือท าการจ าแนกขอ้ความประทุษวาจาโดยทั้งหมด 3 ร ูปแบบ คอื 1. อัลกอรทิึมนาอีฟเบย ์(Naive Bayes) [9]  ซึง่

เป็นวิธ ีการจ าแนกข้อความที่เป็นเทคนคิพ้ืนฐานที่ใช้ทั่วไปในการใช้จ าแนกขอ้ความ  2. หน่วยความจ าระยะสัน้แบบ

ยาว (LSTM) [12]  เป็นอีกเทคนิคที่นยิมใช้ในการจ าแนกขอ้ความ รวมถึงการสรา้งข้อความเพ่ิมเตมิ จึงเปน็อกีวธิทีี่

น ามาใช้ในการทดลองนี ้[8] และ 3. หน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาว ร ่วมกับ โครงข่ายประสาทแบบคอนโวลชูนั 

(LSTM + CNN) ซึ่งเป็นต ัวแบบที่นยิมใช้อย่างแพรห่ลายในการจ าแนกข้อความที่พัฒนาเพ่ิมเต ิมมาจากวิธ ีที่ 2 ใน

สุดท้ายจะน าผลลัพธข์องโมเดลทั้ง 3 ชุด เป็นต ัวเปรยีบเทียบของวิธกีารสังเคราะห์ตวัอย่างเพ่ิมเตมิในกลุ่มนอ้ย ที่

กล่าวมาในข้างตน้ว่าวิธกีารที่ผู้วิจยัน าเสนอ 
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1.2 วัตถุประสงคข์องงานวจิยั 
 ในงานวิจัยนีมี้วัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาวธิกีารสงัเคราะห์ข้อมูลตวัอย่างในกลุ่มนอ้ย เพ่ือเพ่ิมตวัอย่างข้อมูลที่

เป็นข้อความประทุษวาจาความเป็นความหมายเชิงประทุษวาจาในแฟลตฟอรม์ทวิตเตอร ์เพ่ือแก้ปญัหาชดุข้อมูลไม่

สมดุลในการจ าแนกข้อความประทุษวาจา ที่จะมีผลกับตวัแบบในการจ าแนกใหด้ขีึ้น  

1.3 ขอบเขตของการวจิยั 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลในงานวิจยัจะเก็บข้อมูลจากทวิตเตอร ์โดยพิจารณาจากทวีตทีเ่ปน็ภาษาไทยใน

ระหว่างวันที่ 1 พฤศจกิายน 2563 ถึง  31 มกราคม 2564  

1.4 ประโยชนท์ีค่าดวา่จะไดร้บั 
 1.4.1. สามารถเสนอวธิกีารที่เหมาะสมส าหรบัช่วยให้การจ าแนกประเภทข้อความบนชดุข้อมูลที่ไม่สมดลุมี

ประสิทธภิาพมากขึน้ 

 1.4.2 สามารถสรา้งตวัแบบทีมี่ประสิทธภิาพส าหรบัจ าแนกประเภทของข้อความประทุษวาจาภาษาไทย

เพ่ือเป็นประโยชนต์อ่ผู้ตอ้งการน าไปใช้ในการจ าแนกข้อความประทุษวาจาตอ่ไป 

1.5 ขั้นตอนการด าเนนิงานวจิยั 

 1.5.1.  ศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

1.5.2.  ศึกษางานวิจยัทีเ่กี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ขอ้ความที่เปน็ข้อความเชงิประทษุวาจา  

1.5.3.  ศึกษาวิธ ีการเก็บรวบรวมขอ้มูลทวิตเตอร ์ 

1.5.4.  เก็บรวบรวมข้อมูล ท าความสะอาดข้อมูล และท าตดิฉลากให้ขอ้มูล 

1.5.6.  ท าการสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ิมเตมิ  

1.5.7.  เขียนบทความเพ่ือเผยแพรผ่ลงานวิชาการ  

1.5.8.  สอบโครงรา่งวิทยานพินธ ์ 

1.5.9.  ปร ับปรงุวิธกีารสงัเคราะห์ขอ้มูลเพ่ิมเตมิ  

1.5.10.  สร ุปและเรยีบเรยีงวิทยานพินธ ์ 

1.5.11.  สอบวิทยานิพนธ ์
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บทที่2 ทฤษฎทีี่เกี่ยวขอ้ง 
ในบทนี้จะกล่าวถึงทฤษฎทีี่น ามาประยุกตใ์ช้กับการเพ่ิมกลุ่มตวัอย่างทีไ่ม่สมดลุและจ าแนกขอ้ความทีเ่ปน็

ข้อความประทุษวาจา บนสื่อสังคมออนไลน์ โดยไดท้ าการคน้คว้า หลักการ ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือ

น าไปสู่แนวคดิและวิธกีารด  าเนินงานซึ่งทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องไดแ้ก่ ทวิตเตอร ์ทวิตเตอรเ์อพีไอ การสงัเคราะหข์้อมูลเพ่ิม 

การตัดค าภาษาไทย การจ าแนกแบบนาอีฟเบย์ โครงข่ายประสาทแบบคอนโวลูชนั หน่วยความจ าชนิดสั้นแบบยาว 

การวัดประสิทธภิาพการจ าแนกของแบบจ าลอง งานวิจยัทีเ่กี่ยวข้องกับการจ าแนกข้อความประทุษวาจาบนสือ่สงัคม

ออนไลน์ รวมถึงวิธกีารวัดประสิทธภิาพของโมเดล 

2.1 ทวิตเตอร ์
ทวิตเตอร ์(Twitter) เปิดตวัในป ี2549 และมีต ้นก าเนิดในชือ่ บร ิษทั Podcasting Odeo นับตัง้แตน่ัน้มา

แพลตฟอร ์มด ังกล่าวได ้เต ิบโตขึ้นเป็นเคร ือ่งมือสื่อสารระดับโลกและพ้ืนที่ทางสังคมดิจิทัลซึ่งโดยทั่วไปเรยีกวา่ 

"Twitter verse" ซึ่งส่งเสร ิมการสนทนาและการรวบรวมข้อมูลผ่านทวีตที่ส่งและค้นหาได ้ นับต ั้งแตก่่อต ั้งขึ้นมา

แพลตฟอร ์มโซเชียลไดพั้ฒนาเป็นหนึง่ในเครอืข่ายโซเชียลที่ไดร้บัความนยิมมากที่สุดในโลกที่ผูค้นเชื่อมตอ่ถึงกนัผา่น

การสนทนาการคน้หาและการคน้พบ 

ทวิตเตอร ์ เป็นเครอืข่ายสงัคมออนไลน์และบรกิารไมโครบลอ็กส าหรบัการสื่อสารแบบเรยีลไทม์ที่ใชโ้ดย

ผู้คนและองค์กรหลายล้านคน ผู้ใช้ ทวิตเตอร ์ต ิดตอ่กันโดยการโพสตอ์ัปเดตที่เรยีกว่า "ทวีต" ไปยงัไซตเ์พ่ือแบง่ปนั

แลกเปลี่ยนและค้นหาข้อมูล ทวีตประกอบด้วยอักขระ 280 ต ัวหร ือน้อยกว่า  และสามารถมีแนวคิดและข้อมูล

ประเภทต่าง ๆ  เช่นภาพถ่ายวิด ีโอและลิงก์ไปยังข้อความ ผู้ใช้สามารถเขา้ถึงข้อความที่โพสต์เหล่านีบ้น ทวติเตอร ์

ผ่านทางเวบ็หรอืบนอุปกรณมื์อถือทีมี่การเชื่อมตอ่อินเทอรเ์นต็ เม่ือผู้ใช้โพสตท์วีต ข้อความจะถูกโพสตไ์ปยงัโปรไฟล์

ของพวกเขาและส่งไปยังหน้าแรก หรอืฟีด ของผู้ใช้และผู้ตดิตามของผู้ใช้สามารถรบัการอปัเดต ทวีตเตอร ์ของผูใ้ช้

นั้นๆ ผู้ใช้สามารถเลือ่นดฟีูดเพ่ือดกูารอัปเดต ทวีตเตอร ์จากผูต้ดิตามซึ่งอาจเป็นอะไรก็ไดต้ ัง้แตก่ารสังเกตสว่นบคุคล

ไปจนถึงข่าวด่วน ผู้ใช้สามารถตดิตามหรอืเป็นผู้ตดิตามของเพ่ือนครอบครวัเพ่ือนรว่มงานองค์กรธรุกิจและบคุคล

สาธารณะเพ่ือดขู้อมความทีท่วตีเตอรใ์นหน้าแรกได ้คล้ายกระดานข่าว 

 

รูปภาพ 1 รูปตัวอย่างหน้าทวิตเตอร์ของผู้ใชร้ายหน่ึง 
ผู้ต ิดตามสามารถสื่อสารกับผู้ใช้โดยการตอบกลบัทวีตหรอื "ร ีทวีต (Retweet)" โพสตเ์พ่ือแชรก์ารอัปเดตกบัผูต้ดิตาม

ของตนเองอีกคร ัง้ ทวีตและการตอบกลับเปน็สาธารณะและทุกคนสามารถมองเห็นไดเ้ว้นแตท่วีตจะไดร้บัการปกปอ้ง 

ด ้วยการตอบสนองและแบ่งปันทวีตผู้ใช้มีส่วนรว่มในแบบเรยีลไทม์ผ่านเนื้อหาที่น่าสนใจหัวข้อยอดนิยมและ

เหตุการณป์ัจจุบนั 
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ผู้ใช้จะถูกระบุบน ทวิตเตอร ์โดยหมายเลขอ้างอิงซึง่เป็นชื่อผู้ใช้ทีก่ าหนด ผู้ใช้กล่าวถงึผู้ตดิตามหรอืผูใ้ชร้าย

อื่นโดยใช้สัญลักษณ์ @ และ ทวีตยังสามารถคน้หาไดโ้ดยใช้ แฮทแท็ก (hashtags) และติดแท็กสัญลักษณ ์# ตาม

ด้วยค าส าคญั 

ส่วนประกอบของ ทวิตเตอรมี์เคร ือ่งมือที่ใช้ในทวิตเตอรมี์ดงันี้ 

 ตอบกลับ  (Reply): ค ุณสามารถ ตอบกลับ ทวีตของคนอื่นได ้

 ข้อความส่งตรง (Direct Message) : สามารถส่งขอ้ความส่วนตวัถึงคนอื่น โดยไม่มีใครเห็น 

 ชื่นชอบ (Favorites): สามารถเกบ็ ทวีต ที่สนใจใน ชื่นชอบ ได ้

 ร ีทวิต (Retweet) : ถ้าเห็น ทวิต ของใครนา่สนใจ อยากจะ ร ีทวิต ในกลุ่มของคณุกท็ าไดค้ลา้ยการสง่

ต ่อ 

 ลิ้งก์ (Links) : ใส่ ลิ้งค ์ ในข้อความทีต่อ้งการ ค ้นหาค า หรอืเร ือ่งที่คน ทวีต 

 เร ื่องที่ไดร้บัความนยิม (Trending Topics): เร ือ่งที่ก าลังอยูใ่นความสนใจของคนใช้ทวิตเตอร ์

โดยทั่วไป มีการใช้ ทวิตเตอร ์กันมาก และก าลังเป็นเทรนด์ที่ก าลังมาแรง ซึ่ง ณ ตอนนี้ ทวิตเตอร ์ ถกู

น ามาใช้งานในในลักษณะที่แตกตา่งกัน บางคนใช้เพ่ือตอบค าถามและตติตามเพ่ือนๆ คนร ูจ้ักว่าเขาก าลังท าอะไรอยู ่

ที่ไหน แต่มีหลายคน รวมถงึนกัการตลาดทีเ่หน็ประโยชน์ของทวิตเตอร ์มากกว่านัน้ จึงเร ิม่มีการใช้งาน ทวิตเตอร ์ใน

ด้านอื่นๆ  เช่น คนทั่วไป ใช้ ทวิตเตอร ์ให้เพ่ือนๆ และคนสนิท ต ิดตามซึ่งกันและกัน หรอื ใช้ ทวิตเตอร ์เป็นเสมือน

อีกหนึ่งสังคมออนไลน์ เพ่ือสนทนาและพูดคยุสรา้งสัมพันธก์ับคนอื่นมากขึ้น กูร ู หรอืคนทีเ่ชียวชาญและช านาญใน

เฉพาะเร ื่อง นิยมใช้ ทวิตเตอร ์ในการสรา้งชื่อเสียงให้กับตวัเอง เจ้าของสินคา้ หร ือ แบรนด ์เร ิ่มใช้ ทวิตเตอร ์ใน

ประชาสัมพันธส์ินคา้ และบรกิารของแบรนด ์หรอืรา้นคา้ตา่งๆ รวมไปถึงการใช้เปน็เคร ือ่งมือตดิตอ่และสรา้งสมัพันธ ์

กับลูกค ้า แทนการใช้คอลเซ็นเตอร ์หรอื ดารา นักแสดง นักรอ้ง นิยมใช้ทวติเตอรใ์ห้แฟนคลับไดต้ดิตามแบบส่วนตวั  

2.2 ทวิตเตอรเ์อพไีอ 
ทวิตเตอรเ์อพีไอ (Twitter API)  [7]  เป็นเคร ือ่งมือทีท่างทวิตเตอร ์อนุญาตให้เข้าถงึสว่นตา่งๆ ของแฟลต

ฟอร ์มของทวิตเตอร ์เพ่ือให้ผู้คนสามารถสรา้งซอฟตแ์วรท์ี่ท างานรว่มกับทวิตเตอร ์ซึ่งโดยธรรมาชาตขิองข้อมูลบน

ทวิตเตอร ์นัน้รปูแบบไม่ซ้ ากับขอ้มูลที่แชรโ์ดยแพลตฟอรม์โซเชียลอื่น ๆ  เพราะส่วนใหญ่ข้อมูลของทวติเตอรมี์ผูใ้ช้

เลือกที่จะแบ่งปันแบบสาธารณะมากกว่าแพลตฟอรม์โซเชียล ด ังนั้นทวิตเตอรเ์อพีไอของทวิตเตอร ์อนุญาตใหก้าร

เข้าถึงข้อมูลสาธารณะไดใ้นวงกว้างซึ่งผูใ้ช้เลือกที่จะแบ่งปนักับคนทั้งโลก ทวิตเตอรเ์อพีไอ ช่วยให้คณุเข้าถึงขอ้มูล

และส่งข้อมูล เช่น ข้อความและสื่อโดยไม่ตอ้งเปิดแอปพลิเคชันทวติเตอร ์ค ุณส่งข้อความหาพวกเพ่ือนโดยใชค้  าสัง่

ของภาษาโปรแกรมตา่งๆ ซึ่งทวิตเตอรเ์อพไีอเป็นเคร ือ่งมือที่มอบสิทธ ิเ์ขา้ถึงขอ้มูลตามสทิธทิีท่างทวิตเตอรก์ าหนดไว้

ให้ 

การเข้าถึงข้อมูล ทวิตเตอร ์เม่ือมีคนตอ้งการเข้าถึง เอพีไอของทวิตเตอร ์พวกเขาจะตอ้งลงทะเบยีน แอป

พลิเคชันตามคา่เร ิม่ตน้ โดยปกตแิลว้แอปพลิเคชันสามารถเขา้ถึงข้อมูลสาธารณะบน ทวิตเตอร ์เท่านัน้ ข้อมูลบาง
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ประเภทเช่น การส่งหรอืรบัข้อความโดยตรง จ าเป็นตอ้งไดร้บัการอนุญาตเพ่ิมเตมิจากผู้ ใช้งานก่อนจงึจะสามารถ

เข้าถึงข้อมูลของผู้ใช้งานได ้สิทธ ิเ์หล่านีไ้ม่ไดร้บัตามคา่เร ิม่ตน้ ผู้ใช้จะต้องเลือกตามแตล่ะแอปพลเิคชันว่าจะใหก้าร

เข้าถึงนี้หร ือไม่ และสามารถควบคมุแอปพลิเคชันทั้งหมดที่ไดร้บัอนญุาตในบัญชีของคณุ ทวิตเตอรเ์อพีไอ มีการ

เข้าถึงข้อมูลทีห่ลากหลาย ซึ่งแบง่ออกเป็นห้ากลุ่มหลัก 

บัญชีและผู้ใช้เราอนุญาตให้นักพฒันาจดัการโปรไฟล์และการตัง้คา่ของบัญชีโดยทางโปรแกรม ปิดเสยีง

หร ือบล็อกผู้ใช้ จัดการผู้ใช้และผู้ต ิดตาม ขอข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรมของบัญชีที่ไดร้บัอนุญาต และอื่นๆ จุดเหลา่นี้

สามารถช่วยบรกิารในเร ือ่งเหตตุา่ง เช่น แผนกการจัดการเหตฉุกุเฉนิในเครอืจกัรภพแห่งเวอรจ์เินยี ซึ่งให้ขอ้มูลแกผู่้

อยู่อาศัยเกี่ยวกับการรบัมือเหตฉุกุเฉนิและการแจง้เตอืนเหตฉุกุเฉนิ 

2.3 การสุม่ตัวอยา่งสว่นนอ้ยเพิม่ดว้ยการสงัเคราะห ์

ในงานจ าแนกประเภทของข้อมูล (Classification) ผลลัพธ ์ของประสิทธภิาพของแบบจ าลอง ขึ้นอยูก่บั

ปร ิมาณของกลุ่มตวัอย่างขอ้มูล (Dataset) เป็นส่วนส าคญัหากชดุข้อมูล ถ้าเกดิเหตกุารณ์ชดุมีปรมิาณที่แตกตา่งกนั

(Imbalanced Class) การประมวลผลข้อมูลย่อมท าให้ประสิทธภิาพของตวัแบบลดลง เพราะในการเรยีนร ูจ้ะมีแต่

ข้อมูลในกลุ่มมากท าให้มีการเร ียนร ูแ้ตข่้อมูลกลุ่มมาก (Majority Class) ผลที่ได ้ก็จะจ าแนกไปในข้อมูลกลุ่มมากที่

เก่ง มาก ส่วนข้อมูลกลุ่มน้อย(Minority Class) ถูกจ าแนกได้น้อยกว่าต ัวอย่างหลักเป็น เหตุให้ ผลลัพธ ์ของ

ประสิทธ ิภาพของแบบจ าลองไดผ้ลไม่ดเีท่าที่ควรซึ่งในงานวิจัยนี้ ชุดขอ้มูลกลุ่มน้อยคอืขอ้ความประทุษวาจาทีท่าง

วิจัยสนใจ 

การแก้ปัญหาการแบง่กลุ่มข้อมูลที่ไม่สมดลุแบง่ออกเปน็ 2 วิธ ี ไดแ้ก ่วิธ ีการแก้ปัญหาดว้ยอัลกอรทิมึ การ

เร ียนร ู ้(Algorithmic Level Approach) โดยท าการปรบัปรงุวิธกีารหรอืรปูแบบและเทคนิคส าหร ับการเรยีนร ู ้

เพ่ือให้ต ัวจ าแนกมีประสิทธภิาพมากที่สดุ เช่น การใช้แบบจ าลองหลายตวัเพ่ือช่วยในการหาค าตอบ หร ือ การสุม่

ข้อมูลฝึกสอนเป็นหลายชุด แตส่รา้งดว้ยตวัแบบเดยีวกันเทคนิคเดยีวกันทั้งหมดเป็นตน้ และอีกวิธงีานวิจยันีเ้ลือกใช้

ค ือ วีธ ีแก้ปัญหาระดบัข้อมูล (Data Level Approach) 

แก้ปัญหาระดับข้อมูลส าหร ับการจัดการปัญหาในระดับข้อมูลนั้นสามารถแก้ปัญหาได ้โดยใช้วิธ ีการสุม่

ต ัวอย่างซ้ า(Resampling Techniques) ซึ่งมีวิธ ีการเลือกใช้ที่หลากหลายเชน่ โอเวอร ์แซมปลิ้ง เป็นวิธกีารที่ใชใ้น

การสุ่มเพ่ิมจ าานวนข้อมูลในกลุ่มข้างน้อยให้มีจ านวนใกล้เค ียงกับข้อมูลในกลุ่มข้างมากแล ะ อันเดอร ์แซมปลิง้ 

(Under-sampling) เป็นวิธ ีในการสุ่มเลือกข้อมูลจากกลุ่มข้างมากให้ไดจ้ านวนที่ใกล้เค ียงกับกลุ่มข้างน้อย  ใน

งานวิจัยนี้ได ้แก้ปัญหาความไม่สมดุลของคลาสในระดบัข้อมูลด้วยเทคนคิการสุ่มเพ่ิมต ัวอย่างข้างน้อยสงัเคราะห์ 

(Synthetic Minority Over-sampling Technique : SMOTE) [8] 

เทคนิคการสุ่มเพ่ิมต ัวอย่างกลุ่มน้อย เป็นวิธ ีในการสรา้งตวัอย่างข้อมูลสังเคราะห์ที่มีความคล้ายคลงึกบั

ต ัวอย่างด ัง้เดมิโดยการสุ่มตวัอย่างแบบโอเวอรแ์ซมปลิ้งกับข้อมูล กลุ่มที่มีจ านวนนอ้ยใหมี้จ านวนมากขึ้นจนใกลเ้คยีง
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หร ือเท่ากับข้อมูลกลุ่มที่มีจ านวนมาก เพ่ือให้ตวัแบบจ าแนกประเภทสามารถท านายตวัอย่างใหม่เป็นกลุ่มข้อมูลทีมี่

จ านวนน้อยมากขึ้นโดย การท างานของเทคนคิวิธกีารสุ่มเพ่ิมตวัอยา่งกลุม่น้อยรว่ม สามารถอธบิายไดด้งัตอ่ไปนี ้

(1)  พิจารณาแตล่ะตวัอยา่งเฉพาะทีเ่ปน็ตวัอย่างกลุ่มนอ้ย มองหาตวัอยา่งทีเ่ป็นเพ่ือนบ้านใกลสุ้ดกับตวัอยา่ง

ด ังกล่าวจ านวน k ต ัว 

(2) สุ่มเลือกตัวอยา่งทีเ่ปน็เพ่ือนบ้านใกลสุ้ดมาหนึง่ตวัอยา่ง  

(3) ลากเส้นเชือ่มตามระยะทางแบบยูคลเิดยีนจากตวัอยา่งทีก่ าลงัพิจารณาไปยงัตวัอย่าง เพ่ือนบ้านใกลสุ้ดที่สุม่มาได ้

(4) สุ่มจุดที่อยู่บนเส้นเชือ่มดงักลา่วขึน้มาเปน็จ านวนเทา่กับจ านวนตวัอย่างใหม่ทีต่อ้งการให้ จุดเหล่านัน้เป็น

ต ัวอย่างสงัเคราะห์ตวัอย่างใหม่ 

 

รูปภาพ 2 การสุ่มข้อมูลตัวอย่างด้วยเทคนิคSMOTE 

2.4 เทคนคิความถีข่องคา่-สว่นกลบัความถีข่องเอกสาร 

 เป็นเทคนิคการคัดแยกค  าตามความส าคญัทีถู่กใชใ้นขอ้ความทัง้หมดที่เก็บรวบรวมมา โดยเทคนคินีใ้ช ้

ในการประเมินความส าคัญของค  าในขอ้ความทั้งหมด โดยที่ความส าคญัจะมีสัดส่วนเพ่ิมตามจ  านวนครัง้ของค  า

ที่เกิดขึน้ของค  านัน้  ๆในขอ้ความทั้งหมด เพ่ือเปรยีบเทียบกับสัดส่วนผกผันของ ค  านั้น ๆ  ในขอ้ความทัง้หมด หรอื

พูดอีกนัยหนึง่ว่า ความถีข่องคา่-ส่วนกลับความถี่ของเอกสารจะช่วยกรองค าที่มีความถี่สูง [2] ซึ่งในงานวิจยันีจ้ะท า

การน าค  าที่ความส าคญัไปใช้ตอ่ในการสังเคราะห์ตวัอยา่งเพ่ิมเตมิเพ่ือแก้ปัญหาขอ้มูลไม่สมดลุ โดย TF-IDF สามารถ

ค านวณไดด้งัสมการที ่(1)  

                      (1) 

เม่ือ  𝑓𝑖𝑗 แทนจ านวนความถี่ของค า 𝑖 ในข้อความ 𝑗 

  𝑛𝑗 แทนจ านวนค าทั้งหมดในขอ้ความ 
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      (2) 

เม่ือ 𝑁 แทนจ านวนขอ้ความทั้งหมด 

 𝑐𝑖 แทนจ านวนข้อความทีมี่ค  า 𝑖 ปรากฏอยู่ 

     (3) 

เมื่อ 𝑤𝑖𝑗 แทนจ  านวนคะแนนของการคัดแยกค  าตามความส าคัญ 

2.5 การแปลงค  าเปน็เวกเตอร ์
 การแปลงค าเปน็เวกเตอร ์(Word2Vec) [20] เป็นแบบจ าลองที่ใช้สรา้งเวกเตอรท์ีใ่ช้ในการแทนคา่ของค า 

ให้อยู่ในร ูปแบบของเวกเตอรท์ีมี่ความยาวจ ากดั โดยอดตีรปูแบบของการเปลี่ยนแปลงค าเวกเตอรค์อืการเข้ารหสั

แบบวันฮ็อท (one-hot) ซึ่งจะเปน็การแทนค าดว้ย เวกเตอรท์ีมี่คา่ 1 แค ่1 ต  าแหน่งตามความยาวของประโยค โดย

ไม่สนล าดบัของค าทีเ่กดิขึ้นในประโยค ซึ่งจะส่งผลให้จ านวนค าทั้งหมดในคลังข้อความจะไม่เกิดความสัมพันธใ์ดๆ 

ระหว่างเวกเตอรข์องค าแตล่ะค าเนือ่งจากการแปลงเวกเตอรจ์ะเป็นการสุ่มขึน้มา  

เทคนิคในการแปลงค าเปน็เวกเตอรร์ปูแบบใหม่ที่เกดิขึ้นเพ่ือแก้ปัญหาในการหาความสัมพันธจ์ะใชเ้ทคนคิ

โครงขา่ยประสาทเทียม (Neural Network) แบบ การเขา้รหัส (Encoder-Decoder) มีเลเยอร ์(Layer) จ านวน 2 

เลเยอร ์ซึ่ง มีหลักการในการเปรยีบเทยีบเวกเตอรท์างความหมายของค าทัง้ 2 ค  า แล้วคนืคา่ออกมาเปน็ตวัเลขตัง้แต ่

-1 ถึง 1 บ่งชี้ถึงความใกล้เค ียงทางความหมายให้ค ่าน้อยไปมาก หร ือพูดอีกนัยหนึ่งว่าค  าที่มีบร ิบทการปรากฏ

คล้ายคลงึกันควรเป็นค าทีมี่ความหมายคล้ายกนัดว้ย [11]  ซึ่งวธิกีารแปลงค าเป็นเวกเตอร  ์ 

 

รูปภาพ 3 สถาปตยากรรมของเทคนิคการแปลงค าเป็นเวกเตอร์ [20] 
ซึ่งเวกเตอรข์องค าตา่ง ๆ  จะถูกค  านวณจากบรบิทรอบข้างซึ่งการสรา้งเวกเตอรจ์ะอาศัยค าสมมตฐิานวา่ค  า

อยู่ในบร ิบทเด ียวกันในค าที่มีความหายใกล้เค ียง โดยเม่ือมีการแปลงค าเป็นเวกเตอรแ์ล้วนั้น เวกเตอร ์จะถูกมา

ค านวณหาความคล้ายคลึงกัน[16]โดยใช้เทคนิคของการวัดคา่ความคล้ายเชงิมุมซึ่งค  าที่มีความหมายใกล้เคยีงกนั จะ

มีค ่าของความคล้ายเชิงมุมที่สงู 
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รูปภาพ 4 เวกเตอร์ที่มีความคล้ายเชิงมุม 

2.7 การจ  าแนกแบบนาอฟีเบย ์  
 นาอีฟเบย์ [9] เป็นวิธ ีการจ าแนกข้อมูลประเภทหนึง่ซึ่งมีแนวคดิมาจาก ทฤษฎีของ ชองเบย์ โดยอาศัย

หลักการทางสถิตมิาใช้จ าแนกขอ้มูล วิธกีารนาอฟีเบย์จะพิจารณาความน่าจะเปน็ของข้อมูลทีจ่ะเปน็คลาสใด ๆ  โดย

ค านวณจากความน่าจะเปน็ของการเกิดแตล่ะคลาส รว่มกับความน่าจะเปน็ของการเกดิแตล่ะคณุลกัษณะของแตล่ะ

คลาส อย่างไรก็ตามวิธกีารนาอีฟเบย์ มีสมมติฐานว่าคณุลักษณะแตล่ะตัวของข้อมูลไม่ขึ้นตอ่กัน ท าให้สามารถลด

ความซับซ้อนในการค านวณลงไปมากแตย่งัคงมีประสิทธภิาพในการจ าแนกประเภทขอ้มูลจากที่ไดเ้หน็  ความส าเรจ็

จากการประยุกตใ์ช้วิธกีารนาอีฟเบย์ในหลากหลายสาขา รวมไปถงึการจ าแนกประเภทข้อความอีกดว้ย การเรยีนร ู้

แบบนาอีฟเบย์มีขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้ 

(1) ร ับชุดขอ้มูลสอนเข้ามา ค  านวณความนา่จะเปน็ในการเกดิคลาสแตล่ะคลาสแล้วบันทึก คา่ทีไ่ดเ้อาไว้ 

ด ังนี้ ส าหรบัแตล่ะคลาส 𝐶𝑖  

บันทึกค ่า 𝑃′(𝐶𝑖) ซึ่งใช้ประมาณ 𝑃(𝐶𝑖)  

(2) ค านวณความน่าจะเป็นในการเกิดแตล่ะคา่คณุลักษณะของแตล่ะคลาส แล้วบันทึกคา่ที่ได ้เอาไว ้ดงันี้ 

ส าหร ับแตล่ะคา่คณุลักษณะ 𝐴𝑗 = 𝑎𝑗 ของแต่ละคลาส 𝐶𝑖 

 บันทึกค ่า 𝑃′(𝐴𝑗 = 𝑎𝑗 |𝐶𝑖) ซึ่งใช้ประมาณ 𝑃(𝐴𝑗 = 𝑎𝑗 |𝐶𝑖)  

เม่ือมีต ัวอย่างใหม่เข้ามา สามารถใชค้วามร ูท้ีอ่ยูใ่นรปูแบบความนา่จะเป็นทีไ่ดถ้กูบนัทกึเอาไว้มา 

ค  านวณเพ่ือหาว่าตวัอย่างดงักล่าวมีความน่าจะเปน็สูงสุดทีจ่ะเป็นคลาสใด แล้วจงึจ าแนกข้อมูล เป็น

คลาสนั้น ด ังตอ่ไปนี ้

𝐶 =   =1 𝑚 𝑃′(𝐶𝑖) ∏ 𝑃′(𝐴𝑗 = 𝑎𝑗 |𝐶𝑖) 𝑛 𝑗=1  (4) 

โดยก าหนดให ้ 

𝐶𝑖; = 1, 2, ..., 𝑚 หมายถึง คลาสของข้อมูล ซึ่งมีไดต้ ัง้แตค่ลาสที่ 1 จนถงึ m 

 𝐴𝑖; = 1, 2, ..., 𝑛 หมายถึง ค ่าคณุลกัษณะของข้อมูล ซึ่งมีไดต้ ัง้แตค่า่คณุลักษณะที ่1 จนถึง n  

𝐶 หมายถึง คลาสซึ่งเป็นค าตอบของตวัอยา่งใหม่ 
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2.8 โครงขา่ยประสาทแบบคอนโวลชูนั  
 โครงข่ายประสาทแบบคอนโวลูชัน[15]  เป็นนิวรอลเนต็เวิรก์เชิงลึกที่มีจุดเร ิม่ตน้จากงานวิจัยดา้นการจ

อ าแนกภาพตัวอักษร [22] โดยใช้ต ัวกรอง (Filter) เพ่ือสร ้างเปน็ฟีเจอรใ์หม่ (Feature Map) น าไปใช้เป็นข้อมูล

ร ับเข้าของชั้นถัดไป โครงสรา้งของนิวรอลเนต็เวริก์คอนโวลชูันแสดงไดด้งัรปูที ่5 ซึ่งเกิดจากน าชัน้หลาย ๆ  ประเภท 

ดังต ่อไปนี้มาประกอบเข้าดว้ยกนั ดงันี้ 

 

 

รูปภาพ 5 โครงข่ายประสาทแบบคอนโวลชูัน [21] 
1. ชั้นคอนโวลูชนั (Convolutional Layer) เป็นชัน้ทีท่ าการหาฟีเจอรจ์ากลุ่มของข้อมูลรบัเข้าที่อยู่ใกล้ ๆ  กนั

โดยใช้วิธ ีการดอทเมทรกิซ์ กับตวักรองโดยที่น้ าหนกัของตวักรองจะใช้รว่มกันในทกุ ๆ  การท าคอนโวลชูนั

ของข้อมูลรบัเขา้ ก าหนดใหข้้อมูลรบัเข้าแทนดว้ยเมทรกิซ์ I และตวักรองแทนดว้ยเมทรกิซ์ K ซึ่งมีขนาด h 

 W ผลลัพธ ์ของการท าคอนโวลชูัน สามารถค านวณไดจ้ากสมการที ่5 

   (𝐼 ∗  𝐾)  =  ∑∑𝐾𝑖𝑗 𝑤 𝑗 = 1 . 𝐼𝑥 + 𝑖 − 1, 𝑦 + 𝑗 − 1 ℎ 𝑖 = 1                      (5) 

 

รูปภาพ 6 ตัวอย่างการท าคอนโวลูชัน 
2. ชั้นการรวม (Pooling Layer) ท าหน้าที่ลดขนาดของข้อมูล เพ่ือให้เหลอืเฉพาะข้อมูลที่ส าคญั ๆ  เทา่นัน้ ซึง่

มักจะนิยมน ามาตอ่กับชัน้คอนโวลชูันโดยทัว่ไปนยิมใช้การเลือกข้อมูลที่มีคา่มากทีสุ่ด (Max Pooling) หรอื

ค ่าเฉลีย่ (Average Pooling) มาจากแตล่ะช่วงของเมตรกิซ์เพ่ือสรา้งเปน็เมทรกิซ์ทีมี่ขนาดเล็ก ดงัรปูที ่7 
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รูปภาพ 7 ตัวอย่างการรวมชั้นของชั้นการรวม 
3  ชั้นการเชื่อมโยงเตม็รปูแบบ (Fully Connected Layer) หลังจากการประกอบกันของชั้นคอนโวลชูนั

และชั้นการรวมจ านวนหนึ่งแล้ว ในชั้นสดุท้ายของ นิวรอลเนต็เวิรก์คอนโวลูชันจะเป็นการเชื่อมโยงเตม็รปูแบบ คอื 

ในชั้นนี้จะประกอบดว้ยชัน้ยอ่ย ๆ  ที่มีเพอรเ์ซ็ปตรอนอยู่จ านวนหนึง่ โดยทีเ่พอรเ์ซป็ตรอนแตล่ะตวั จะมีเส้นเชือ่มกนั

เพอร ์เซ็ปตรอนทุก ต ัวในชัน้ก่อนหน้าและเพอรเ์ซ็ฟตรอน ทุกต ัวในชัน้ถัดไป ท าให้สามารถท าการค านวณคา่ทีก่าร

ป้อนไป ข้างหนา้และการแพรก่ระจายย้อนกลับไดด้ว้ยวิธกีารปกตไิดช้ั้นการเชือ่มโยงเตม็รปูแบบแสดงดงัรปูที่  8 

 

รูปภาพ 8 ชั้นการเชื่อมโยงเต็มรปูแบบ 
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2.9 หน ่วยความจ าระยะสัน้แบบยาว 
หน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาว เป็นโครงข่ายประสาทเทียมแบบหนึ่งที่ถูกออกแบบมาส าหรบัการ

ประมวลผลล าด ับ (sequence) โครงข่ายประสาทเทียมแบบวนกลับชนิดพิเศษ ถูกน าเสนอโดย Hochreiter และ 

Schmid Huber ในปี 1997 [12] ซึ่งเป็นวิธกีารทีเ่กิดขึน้มาเพ่ือแก้ไขปญัหาของเครอืข่ายประสาทเทยีมแบบอารเ์อน็

เอ็น (Recurrent neural network :RNN) ที่มีปัญหาในกรณทีี่ปญัหาในกรณีทีข่้อมูลมีความยาว ซึ่งในหน่วยความจ า

ระยะสั้นแบบยาวพัฒนาตอ่มาจากประสาทเทยีมแบบอารเ์อ็นเอน็ ซึ่งท างานไดด้ใีนการเรยีนร ูแ้บบระยะยาว  

 

รูปภาพ 9 หน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาว 
โดยที่หนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาวจะมีองคป์ระกอบ ดงันีอ้ินพุตเกต (Input gate) ซึ่งมีหนา้ที่ควบคมุการอปัเดต

ข้อมูล, เอาท์พุตเกต (Output gate)  ซึ่งมีหน้าที่ควบคุมการส่งออกข้อมูล และฟอร ์เก็ตเกต (Forget gate) ซึ่งมี

หน้าที่ควบคมุการก าจดัข้อมูลจากหนว่ยก่อนหนา้ 

 หลักการท างานของหน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาว คือในส่วนแรกจะมีชั้นซิกมอยด ์(sigmoid Layer) 

ซึ่งให้ค ่าออกมาระหว่าง 0 กับ 1 จะได ้คา่ออกมาซึ่งจะน าไปใช้ในการคณูกับสถานะ(State) ของหนว่ยก่อนหนา้เพ่ือ

เป็นการบอกกับหนว่ยความจ าว่าจะใช้คา่สถานะของหนว่ยกอ่นหนา้หรอืลบทิง้  

                            (6) 

ในส่วนถัดไปเราก็จะมีการค านวณส่วนของ tanh แล้วน าคา่นั้นไปคณูกับคา่ที่ไดจ้าก ชั้นซิกมอยด ์เพ่ือต ัง้คา่ น้ าหนกั 

(Weight) ในข้อมูลใหม่  

(7) 

 (8) 
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จากนั้นเราก็น าคา่ของสองส่วนจากสมาการดา้นบนมารวมกัน ให้ลืมค ่าเก่าบางส่วน และรบับางสว่นจากของใหม่มา 

จะได ้ค ่า Cell State  

(9) 

จากนั้นเราก็น าค ่า Cell State มาค านวณหาคา่ tanh และน าคา่ที่ได ้มาคูณกับคา่จาก Sigmoid Layer เพ่ือต ั้ง 

Weight ให้อีกคร ัง้ และจะไดอ้อกมาเปน็คา่ h(t) [12] 

(10) 

(11) 

2.10 เทคนคิไขวข้้ามกลุม่ (K-Fold Cross Validation) 
เป็นหนึ่งในหัวข้อส าคญัเกี่ยวกับการทดสอบโมเดลการเรยีนร ู ้ซึ่งถูกคดิคน้โดย Dunlap K. และ Popper 

K. R การวัดประสิทธ ิภาพนี้เป็นการแบ่งข้อมูลเป็นส่วนๆเท่าๆกัน เพ่ือสร ้างข้อมูลเร ียนร ู้และข้อมูลทดสอบเพ่ือ

ทดสอบในโมเดลเพ่ือค านวณหาคา่เฉลี่ย ค ่าความถกูตอ้ง หร ือ ความผิดพลาด ก่อนทีจ่ะน าโมเดลไปใช้ท านายขอ้มูล

ทดสอบ มีสองขั้นตอนหลักการแยกขอ้มูลออกเปน็ส่วนย่อยท าการ ชุดขอ้มูลเรยีนนร ู ้และ ชุดข้อมูลทดสอบ จากนัน้

จะท าการเรยีนร ูจ้ากชุดทีเ่ปน็เรยีนร ูแ้ละชุดทดสอบ วนไปจนครบทกุข้อมูลทีแ่บง่สว่นตามรปูที ่10 

 

รูปภาพ 10 เทคนิคไขว้ข้ามกลุ่ม 

2.11 คอนฟิวเมทรกิซ ์(Confusion Matrix) 
คอนฟิวเมทร ิกซ์ [18]  เป็นการประเมินผลลัพธ ์ของการท านายของตัวแบบ เทียบกับผลลัพธ ์ที่เกิดจากคน โดย

ร ูปแบบจะเป็นตาราง 2 มิต ิ ระหว่างประเภทจรงิ (actual class) กับ ประเภทที่ถูกท านาย (predicted class) ที่

แสดงให้เหน็ถึงประสิทธภิาพการท างานของตวัแบบ ดังตารางที ่1 

ตาราง 1 ตารางคอนฟิวเมทริกซ์ Confusion Matrix 
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โดยที่  TP ค ือ จ านวนคร ัง้ทีต่วัแบบท านายว่าจรงิและคนบอกว่าจรงิ  

 TN คือ จ านวนคร ัง้ทีต่วัแบบตอบว่าไม่จรงิและคนบอกว่าไม่จรงิ 

 FP คือ จ านวนที่ตวัแบบบอกว่าจรงิแตค่นบอกไม่จรงิ 

 FN คือ จ านวนทีต่วัแบบบอกว่าไม่จรงิแตค่นบอกว่าจรงิ 

โดยคา่ของ TP, TN, FP และ FN จะถูกน าไปค านวณเพ่ือสรา้งเป็นเกณฑต์า่งๆ ในการวดัคา่ความถูกตอ้งในการ

จ าแนกประเภท ไดแ้ก่ 

1. ค ่าความถกูตอ้ง (Accuracy) เป็นเกณฑว์ัดความถูกตอ้งโดยรวมในการจ าแนกประเภท เพ่ือพิจราณาการ

ท านายของตวัแบบ โดยนบัจ านวนทีต่วัแบบทายถูกทัง้หมดเทียบก าจ านวนขอ้มูลทัง้หมด ดงัสมาการที ่12 

               (12) 

2. ค ่าความแม่นย า(precision) เป็นเกณฑก์ารวัดความที่ถกูตอ้งทีจ่ะสนใจในผลลพัธท์ี่ท านายถูกว่ามีกี่

เปอร ์เซนตท์ีท่ านายถูก 

(13) 

3. ค ่าความถกูตอ้งประเภททีส่นใจ (recall) เป็นเกณฑ์การวัดความถูกตอ้งในการจ าแนกประเภท โดยจะ

พิจารณาว่าหากความจรงิเปน็ประเภทที่สนใจแล้วตวัแบบจะท านายถูกกี่เปอรเ์ซ็นต ์

(14) 

4. ค ่าเอฟวัน (F-1 measure) เป็นการวดัความถูกตอ้งในการจ าแนกประเภททีใ่ช้คา่เฉลีย่ฮารโ์มนคิ ระหว่าง 

ค ่าความแม่นย า กับ คา่ความถูกตอ้ง ตามสมาการ 

 (15) 
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บทที่ 3 แนวคดิและวิธกีารด าเนนิงาน 

ในส่วนนี้ของงานวิจัยจะกลา่วถงึแนวทางการด าเนินงานโดยน าทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องจากบทที่  2 มาประยกุตใ์ช้

กับการสังเคราะห์ตวัอย่างเพ่ิมเพ่ือการจ าแนกข้อความภาษาไทยที่มีความหมายเป็นประทุษวาจาให้มีประสิทธภิาพ

มากขึ้น โดยจะแบ่งเปน็หวัข้อ ด ังนี ้1. เก็บรวบรวมข้อมูลจากทวิตเตอร ์2.การท าความสะอาดข้อมูล3.การตดิฉลาก

ข้อมูล 3.การตดัค า  4.การเปลีย่นค าเป็นเวกเตอร ์ 5.การจ าแนกข้อความประทุษวาจาในข้อความภาษาไทย 3.6การ

จ าแนกข้อความประทุษวาจา 

3.1 เก ็บรวบรวมขอ้มลู 
ในส่วนนี้ทางผู้วิจัยจะท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากทวิตเตอร ์ดว้ยวิธกีารค้นหาทวิตเตอร ์ดว้ยค าที่มี

ความหมายเชิงวาจาสรา้งความเกลียดชังในรปูแบบตา่งๆ คือ สลิ่ม ,ส้มเน่า ,ขี้ข้าเผด ็จดการ, มารศาสนา, เกลยีด
อิสลาม, ตลาดล่าง, กระเทย, ลัทธ ิจานบิน  เป็นค าต ั้งต ้นในการคน้หาข้อความจากทวิตเตอร ์จากนั้นท าการน า
ข้อความที่ไดจ้ากการคน้หาของแตล่ะค ามาท าตดัค าเพ่ือหาค าที่มีความถีเ่ยอะที่สุดในชดุการคน้หานัน้ๆ มาจดัอนัดบั
ต ั้ง แต ่ 1  ถึง 3 จากนั้น จะน าค  าจากอันดบั 1  ถึง 3 ไปใช้ในคร ัง้ถัดๆไป ซ้ า ไปเร ือ่ย ๆ จนกระทั่งไดอ้ันด ับของ
ค่าความถี่ค  าที่คงที่ ทางผู้วิจัยจะน าค  าเหล่านั้นมาใช้ค ้นหาค าในทวิต เตอร ์โดยจะท าการเก็บข้อความจากค าที่
น ามาใช้เท่านัน้ ตามขัน้ตอนวธิทีี่1 (algorithm) ด ังตอ่ไปนี ้
ALGORITHM1 : Collect Tweets  

 INPUT: word(เช่น สลิ่ม ,สม้เน่า ,ขีข้้าเผด็จดการ,มารศาสนา,เกลยีดอสิลาม,ตลาดล่าง,กระเทย
,ลทัธจิานบนิ) 

 OUTPUT: Final_sentence 

1 Assign list of sentences // ประโยคที่ค้นหา 
2 Assign list of token // ค าที่ถูกตัด 

3 Assign list of word_rank // ค าตามล าดับ 

4 Assign list of final_word // ค าที่ใช้ค้นหาสดุทา้ย 

5 Assign list of final_sentence // ข้อมูลที่จะเกบ็รวบรวมไปใช้ 
6 function collect_tweets(input_word): 

7 for word in input_word: 

8  Sentence = Collect_Tweets_API(word) // ค้นหาทวติด้วย api 

9  token = Tokenization(Sentence) // ตัดค าจากประโยค 

10 return  token 

11 end 

12 collect_tweets(input_word) 

13 word_rank = ranking_term_frequency(token,sort=descending)// จัดอนัดบัค่าความถี่
ของค า เรยีงจากมากไปหานอ้ย 

14 word_rank = word_rank[1:3] // pick top 3 of word 

15 while: 
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16  if  word_rank != word_rank: 

17   collect_tweets(word_rank) 

18  else :  break 

19  end if  

20 for word in final_word: 

21  final_sentence = collect_Tweets_API(word) 

22 end  

 

หลังจากที่ไดค้  าทีใ่ช้ในการคน้หาแล้วจะน าค  าเหล่านัน้ไปท าการคน้หาข้อมูลดว้ย ทวิตเตอรเ์อพีไอ ไดด้งัตวัอยา่งตาม
ตารางดา้นล่าง 

ตาราง 2 แสดงตัวอย่างข้อความที่เก็บรวบรวมมา 

🙏🏻 ถ้าไม่ช่วยกันตอนนี ้ก็ไม่ร ูจ้ะมีโอกาศแบบนีอ้ีกม้ัย นับวันมันยิง่โหดรา้ยเหลือเกิน 

📣 บ้าน Rapperline9899 ขออนญุาตใช้พ้ืนทีใ่นการเปน็กระบอกเสยีง และขอเป็นส่วนหนึ่งในการเรยีกรอ้ง

ประชาธปิไตย การแสดงความ 

เวลาตี5คร ึง่ กลุ่มธรรมศาสตรเ์พ่ือเสรปีระชาธปิไตยขอเชิญชวนนักศกึษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตรท์ีส่ะดวกมา

รวมตัวกันที่โดมบรหิารเพ่ือ 

��🔥🔥อะไรมันจะเกิดมันตอ้งเกดิการเปลี่ยนแปลงธรรมดาของโลก..ช่วยหยดุสงครามกลางเมือง 

ผู้มาก่อนกาล กุเคยดา่เคา้ไปไดไ้ง แตเ่คา้ร ูไ้ดไ้งวะ มาก่อนกาลสดั 

 

3.2 การท  าความสะอาด 
จากข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาข้อความจากทวิตเตอรเ์ป็นข้อมูลที่ประกอบด้วยอักขระ ภาษาอังกฤษ 

สัญลักษณ์พิเศษต่างๆเช่น : , ‘’, ; เป็นต ้น ซึ่งไม่สามารถน าไปใช้ได ้ในงานวิจัยนี้เนือ่งจากส่งผลกับตวัแบบในการ

เร ียนร ู ้จึงตอ้งท าความสะอาดกอ่น และข้อความบางส่วนอาจจะมีการซ้ ากนั หรอื อีโมตคิอนตดิและตวัอักขระซ้ าเชน่

ค  าว่า  “แงงงงง” ที่มีการใส่ ง เพ่ิมขึ้นมาส่งผลตอ่ขั้นตอนการตดัค า และ ความสามารถให้ความจ าแนกขอ้ความของ

โมเดลลดลง ดงันัน้ข้อมูลจะถูกท าการลบชดุที่ข้อมูลที่ซ้ าออกและลบสัญลักษณ์พิเศษออกเนือ่งจากไม่ไดใ้ห้ข้อมูลใดๆ 

เกี่ยวกับลักษณะของข้อความคอื เคร ือ่งหมายวรรคตอน ตัวเลข อักขระพิเศษ และอีโมจิ จะถูกลบออก ท้ายสดุจะ

น าเอาอักษรภาษาอังกฤษออกดว้ยเพราะในงานวิจัยนี้จะท าการสังเคราะห์และตรวจจับขอ้ความที่เปน็ภาษาไทย

เท่านั้น  
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ตาราง 3 ตัวอย่างข้อความที่ท าความสะอาดแล้ว 
ข้อความ ข้อความท่ีผ่านการท าความสะอาดแล้ว 

🙏🏻 ถ้าไม่ช่วยกันตอนน้ี ก็ไม่รู้จะมีโอกาศแบบน้ีอีกมั้ย นับวันมันยิ่ง
โหดร้ายเหลือเกิน 

ถ้าไม่ช่วยกันตอนน้ี ก็ไม่รู้จะมีโอกาศแบบน้ีอีกมั้ยนับวัน
มันยิ่งโหดร้ายเหลือเกิน 

📣 บ้าน Rapperline9899 ขออนุญาตใช้พื้นท่ีในการเป็น
กระบอกเสียง และขอเป็นส่วนหน่ึงในการเรียกร้องประชาธิปไตย การ
แสดงความ 

บ้านขออนุญาตใช้พื้นท่ีในการเป็นกระบอกเสียง และขอ
เป็นส่วนหน่ึงในการเรียกร้องประชาธิปไตย การแสดง
ความ 

 

3.3 การตดิฉลากขอ้มูล 
ขั้นตอนนี้จะเปน็การน าขอ้มูลที่ท าความสะอาดเรยีบรอ้ยแลว้จะถูกน าส่งข้อมูลทั้งหมดไปยังนักข่าวสามคน

ที่ใช้ทวิตเตอร ์เป็นประจ าในการท างาน เพ่ือต ิดป้ายก ากับให้กับข้อมูลที่ซึ่งคลาส ‘No’ มีความหมายแสดงความ

เกลียดชัง และ คลาส ‘Hate’ แสดงถึงว่าข้อความนีเ้ป็นข้อความที่แสดงความเกลียดชังในวิจยันี้จะให้นักข่าวทัง้ 3 

คนท าการเลอืกข้อมูลที่ส่งให้แยกคนละ 1 ชุด จากนั้นจะส่งข้อมูลให้แตล่ะคน คนละ1ชดุเพ่ือตดิฉลากพรอ้มทัง้บอก

เหตุผลว่าข้อความนี้เป็นประทษุวาจาหรอืไม่ ในขั้นสุดทา้ยจะท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลทั้งหมดมาแลว้ดคูะแนนเสยีง

ในการเลือกของผู้เชี่ยวชาญแตล่ะคน คือถ้ามีคนโหวตให้ข้อความนี้เป็นประทุษวาจามากกว่า 2 คนขึ้นไป ข้อความ

นั้นจะถูกใส่คลาส ‘Hate’ ถ้าไม่จะเปน็คลาส ‘No’ โดยตวัอย่างข้อความที่จะใช้ในการทดสอบตามตารางที่ 4 

ตาราง 4 ตัวอย่างข้อความที่ติดฉลากแลว้ 
ข้อความ คลาส เหตุผล 

เกลียดพวกที่อา้งวา่รกัสถาบันเพื่อเอาไว้
เป็นฉากบังหน้าใชท้ ารา้ยฆ่าหรอืโบ้ย
ความผิดให้ผ ูอ้ ืน่ที่เห็นต่าง 

Hate กล่าวหาผูร้กัสถาบัน ว่าใช ้สถาบันเป็นฉากบังหน้า
ให้ท าร ้ายผู้เห็นตา่ง 

คือแบบ เห็นแบบนี้แลว้ไม่แปลกใจเลย
ท าไมประเทศชาตถิ ึงไมเ่จรญิสกัที เพราะมี
ผ ู้ใหญ่แบบนีไ้ง แกแ่ล้วแก่เลย ขนาดรปูตดั
ต่อลวก  ๆ

Hate เพร าะมผี ูใ้หญแ่บบนีไ้ง แกแ่ล้วแก่เลย" 
ปร ะเทศชาตเิจรญิ/ไมเ่จรญิ อาจไมใ่ชเ่พราะผู้ใหญ่
อย่างเดียว 

มาตามนัดมายด์ ภัสราวล ีหนึ่งในแกนน า
กลุ่มคณะราษฎร 2563 เดินทางมาที่ สน.
ทุ่งมหาเมฆ เพือ่มารบัทราบขอ้กล่าวหา ม.
112 

No เป็นข้อความเลา่ถงึสถานการณ์ไมไ่ดก้ารโจมตใีคร 

ขณะนี้ แกนน าผูถ้กูหมายจับพรอ้มอานนท์
และประสทิธิ ์อยู่ระหว่างการสอบปากค า
ของเจ้าหนา้ที่ต ารวจ มีอาจารย์และทนาย
ติดตามอย่างใกล้ชดิ 

No เป็นข้อความประโยคบอกเลา่ถงึสถานการณ ์
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3.3 การตดัค  า 
ข้อมูลที่ผ่านการตดิฉลาดเรยีบรอ้ยแล้ว จะถูกน ามาตดัให้เหลือเปน็ค  าโดยการใช้ไลบาร ี ่‘Newmm’ เปน็

สิ่งที่ใช้ต ัดและจากการทีล่องตดัค ามาแล้วนัน้ จะมีศัพท์บางอย่างที่ไม่สามารถตดัไดใ้นไลบาร ีน่ี้ สามารถท าการเพ่ิม

ค าศัพท์เข้าไปได ้ต ัวอย่างเล่นค าว่าตลาดล่าง ถ้าปกตจิะ ต ัดออกมาเป็น ‘ตลาด’,‘ล่าง’ แต่ในงานวิจัยนี้ตอ้งผลลพัธ ์

ของการตัดค าเป็นค าว่า ‘ตลาดล่าง’ จึงไดมี้การเพ่ิมค าศัพท์ใหม่เข้าไป จากนั้นจะท าการเปลี่ยนข้อความให้เหลอื

เพียงค าๆ ซึ่งผลลัพธข์องการตดัค าแล้วจะได ้ลักษณะตามตารางที ่5 นี้  

ตาราง 5 แสดงตัวอย่างข้อความภาษาไทยทีถู่กตัดค า 
ประโยคเดมิ ต ัดค าแลว้ 

พวกขยะสังคมวนัสรา้งแตค่วามเดอืดรอ้นร  าคาญ ['พวก', 'ขยะสังคม', 'วัน', 'สรา้ง', 'แต'่, 'ความเดอืดรอ้น', 
'ร  าคาญ'], 

ม็อบก่อกวนสรา้งความเดอืดรอ้นใหส้ังคมไทย
รายวัน 

['ม็อบ','ก่อกวน', 'สรา้ง', 'ความเดอืดรอ้น', 'ให'้, 'สังคม', 
'ไทย', 'รายวัน'] 

3.4 การเปลีย่นค  าเปน็เวกเตอร ์

 ในขั้นตอนนี้จะน าข้อมูลที่ถูกตดัเป็นค าๆ แล้วน ามาแปลงเป็นเวกเตอรซ์ึ่งมีขนาด 300 มิต ิซึ่งในขัน้ตอนนี้

จะใช้ไลบาร ี่ ‘GENSIM’ [19]  ในโปรแกรมภาษาไพธอนเป็นเคร ือ่งมือในการแปลงค าทั้งหมดจะถูกก าหนดดว้ย

เวกเตอร ์ โดยจากการตดัค าแล้วน ามาสรา้งเวกเตอรน์ั้น ประกอบดว้ยค าทั้งหมด 5729 ค าซึ่งแตล่ะค าประกอบดว้ย

ทั้งหมด 300 มิต ิไดผ้ลลพัธเ์ปน็ตารางที่ 6 

ตาราง 6 ตัวอย่างค าที่แปลงเป็นเวกเตอร์ 

 ค  า 0 1 2 3 ... 300 

นับวัน -0.001500436 0.00151545 0.000346311 -0.000874488 
... -0.00099 

พาดหัว 0.001150172 -0.000589385 -0.000500596 -0.001136635 
... 0.000133 

ข่าวสด 0.000229587 0.000423785 0.001442365 0.001493414 
... 0.040018 

เปร ี้ยว -0.000802141 -0.000114384 -0.001124568 0.001153794 
... 0.001123 

 

3.5 การสงัเคราะหข์อ้ความเพิม่เตมิในกลุม่นอ้ย 

จากข้อมูลทั้งหมดทีเ่ก็บรวมมาแลว้ ท าให้สังเกตเห็นว่าข้อความมีความไม่สมดลุของข้อมูล โดยทีข่้อมูลทีมี่

คลาสเป็น Hate มีจ านวน 87 ข้อความจากข้อมูลทั้งหมด ซึ่งในขั้นตอนนี้จะท าการใช้ เทคนคิทั้งหมด 3 วิธ ีค ือ (1) 

เทคนิคการสุ่มเพ่ิมตวัอย่างกลุ่มนอ้ย (2) การใช้ความถี่ของค า เพ่ือเพ่ิมจ านวนให้มีความสมดลุกนั  (3) การใช้คา่ความ

คล้ายเชิงมุม 
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3.5.1 ชุดข้อมูลที่สมดลุดว้ยการใช้เทคนคิการสรา้งขอ้ความจากความถี่ของคา่-สว่นกลับความถีข่องเอกสาร 

 ในขั้นตอนของการสรา้งข้อมูลเพ่ิมเต ิมนี้ ทางผู้วิจัยจะท าการน าค  าทั้งหมดมาท าการเรยีงล าด ับตาม

ค่าความถีข่องคา่-ส่วนกลับความถีข่องเอกสารจากมากไปหานอ้ย แล้วท าการสุม่ค  าในชว่งความถีสู่งที่สดุในชว่งต ัง้แต ่

10 เปอร ์เซ็นต ์แรกของอันดบัทั้งหมดเปน็ช่วงแรกในการสุม่ค  าทีจ่ะน ามาใช้ในการสรา้งต ัวอยา่งเพ่ิมโดยการค้นหา

ข้อมูลที่ มีค  าที่สุ่มขึ้นมาแล้วเพ่ิมค านั้นเข้าไปเพ่ือสรา้งเป็นชุดข้อมูลใหม่ จากนั้นจะท าซ้ าโดยเพ่ิมขึ้นทีละ 10

เปอร ์เซ็นต ์ช่วงจาก 10 เป็น 20 30 40 ไปจนกระทั่งถึงการใช้ค  าทั้งหมดโดยวิธกีารสรา้งข้อมูลใหม่ตามอัลกอรทึมึที ่

2 

ALGORITHM 2 : Generate new data by TF-IDF 

 INPUT: sentence  

 OUTPUT: output_data_Tf-IDF 
1 Assign list of new_data 

2 Assign list of word_ranking 

3 word_ranking = gen_top_tf-idf(sentence) 

4 new_word = word_ranking [1:10]  

5 random_word = random(new_word)  

6 output_data ← Add random_word to sentence 

7 end 

 
ตาราง 7 อันดับของค่าความถี่ของค่า-ส่วนกลับความถี่ของเอกสาร ในชุดข้อมูล 

ค า ค ่า TF-IDF 

คน 0.064182 

เสื้อ 0.024845 

ทหาร  0.022257 

แดง 0.021739 

สื่อ 0.020704 

เมือง 0.020186 

ไพร ่ 0.019669 

ไทย 0.013975 

สลิ่ม 0.010352 

 

โดยวิธ ีการสรา้งขอ้มูลเพ่ิมคือการเอาค าที่อยู่สุ่มขึ้นมาจากในชว่งนัน้ ๆ  มาท าการสรา้งข้อมูลใหม่ดว้ยกนั

การเพ่ิมค าเข้าไปในประโยคดว้ยการตอ่ทา้ยของค านัน้ ๆ  จะไดเ้ปน็ชุดข้อมูลใหม่ตามตวัอยา่ง ในตารางที ่8 

ตาราง 8 ตัวอย่างของข้อมูลทีเ่กิดจาการสร้างของความถี่ค าด้วยการเพิ่มค าเข้าไปในประโยค 
ค าที่สุ่มขึ้นมา ประโยคเดมิ ประโยคสรา้งใหม่ 

ไพร ่ ประเทศพังเพราะอีไพรแ่ละพวกไพร ่ ประเทศพังเพราะอีไพรไ่พรแ่ละพวกไพรไ่พร ่
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ตลาดล่าง พวกนรเตรยีมทหารก็ยงัตลาดลา่งอยูด่ ี พวกนรเตรยีมทหารก็ยงัตลาดลา่งตลาดลา่ง
อยู่ด ี 

ทหาร การค้าทาสยคุใหม่ก็คอือยู่ในรปูแบบการ
เกณฑ์ทหาร 

การค้าทาสยคุใหม่ก็คอือยู่ในรปูแบบการ
เกณฑ์ทหารทหาร 

ลัทธ ิจานบิน เบื่อลัทธ ิจานบินใช้การสวดมนตม์าเป็นก าบงั
ปากสวดแตใ่จไม่สงบก็ไม่มีประโยชนป์า่ววะ 

เบื่อลัทธ ิจานบินใช้การสวดมนตม์าเป็นก าบงั
ปากสวดแตใ่จไม่สงบก็ไม่มีประโยชนป์า่ววะ 

 

 ในการเพ่ิมค าเข้าไปในค าที่มีความถี่สูงเพ่ิมเขา้ไปในชุดตวัอย่างที่เป็นกลุ่มน้อยนั้นท าให้คา่ของความถีข่อง

ค่า -ส่วนกลับความถี่ของเอกสาร ข้อความมีค่า เพ่ิมขึ้นจากเดมิส่งผลให้การจ าแนกข้อความของตวัแบบจะมี

ประสิทธภิาพเพ่ิมขึน้เนือ่งจากค าที่เพ่ิมขึ้นจากการสรา้งใหม่ท าใหเ้กิดแพทเทริน์ในการตรวจจบัขอ้ความไดด้ขีึ้น 

3.5.2 การสุ่มตวัอยา่งสว่นนอ้ยเพ่ิมดว้ยการสังเคราะห์ 
หลังจากในขั้นตอนวิธกีารแทนคา่ค าดว้ยเวกเตอรข์องแตล่ะค าแล้ว จากนั้นจะน าข้อมูลทีเ่ป็นกลุ่มนอ้ยไป

สร ้างตวัอยา่งเพ่ิมดว้ย เทคนคิการสุ่มตวัอย่างสว่นนอ้ยดว้ยการสังเคราะห ์เพ่ือสรา้งตวัอย่างเพ่ิมเตมิขึน้มาซึง่ขัน้ตอน

ในการท าจะมีขั้นตอนดงันี ้

(1)  สุ่มจุดตวัอย่างขึ้นมา 5 จุดจากนัน้มองหาจดุของข้อมูลกลุม่น้อยที่เป็นเพ่ือนบา้นใกล้สดุกับจุดตวัอย่างที่สุม่ขึ้นมา 

(2) สุ่มเลือกตัวอยา่งทีเ่ปน็เพ่ือนบ้านใกลสุ้ดมาหนึง่ตวัอยา่ง  

(3) ลากเส้นเชือ่มตามระยะทางแบบยูคลเิดยีนจากจดุตวัอย่างที่ก าลังพิจารณาไปยังตวัอย่างเพ่ือนบา้นใกล้สดุที่สุ่มมา

ได ้ 

(4) สุ่มจุดที่อยู่บนเส้นเชือ่มดงักลา่วขึน้มาเปน็จ านวนเทา่กับจ านวนตวัอย่างใหม่ทีต่อ้งการให้ จุดเหล่านัน้เป็น

ต ัวอย่างสงัเคราะห์ตวัอย่างใหม่ 

  

รูปภาพ 11 ผลลัพธ์ของจ านวนของมูลที่ผ่านการ smote 
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3.5.3 การสร้างตัวอย่างส่วนนอ้ยเพิ่มดว้ยเทคนิคความคล้ายเชงิมมุ 
 ในการสรา้งตวัอย่างเพ่ิมดว้ยวิธนีี ้จะเปน็การน าค  าทีอ่ยู่ชว่งของคา่ความถีข่องค าที่ถกูเรยีงล าดบัความถี่

น ามาเป็นค าต ัง้ตน้ จากนัน้จะท าการหาค าทีค่ล้ายกันในเชิงมุมโดยจะจดัอันดบัจากค าทีมี่คา่ความคล้ายเชิงมุมมากไป

หาค าที่นอ้ยกว่า ซึ่งจะใช้ผลลัพธใ์นช่วง 10 ค าแรกทีมี่คา่มาก จะเปน็ชดุข้อมูลในการสรา้งขอ้มูลเพ่ิม จากนัน้ท าการ

น าค  ามาตอ่กันโดยวิธกีารสุม่จนครบ 10 ค าเพ่ือสรา้งเป็นข้อมูลชุดใหม่ โดยขั้นตอนวิธกีารในการสรา้งค  าคล้ายคลึงที่

เกิดซ้ าและน าค  าดงักล่าวมาเพ่ิมเป็นคณุลกัษณะใหม่เปน็ไปตามขัน้ตอนวธิดีงัตอ่ไปนี ้

 

 ตาราง 9 ตัวอย่างข้อมูลที่มาจากความคล้ายเชิงมุม 

ค า ค าที่คลา้ยคลึง ประโยคสรา้งใหม่ 

สถาบัน ประเทศ,ไทย,ทหาร,ชุมนมุ,บิ๊ก,กษัตรยิ,์

เหลือง,ต  ารวจ,ตลุา,เสือ้ 

ตุลากษัตรยิเ์หลืองประเทศต  ารวจเสือ้บิ๊กชมุ

นุม 

ทหาร คน,ประชาชน,ไทย,ส่ือ,ต  ารวจ,ชมุนมุ,

ประเทศ,บิ๊ก,ข่าว,ใหม ่

บิ๊กประชาชนใหม่คนไทยส่ือต  ารวจชุมนมุ

ข่าว 

ประเทศ ไทย,ต  ารวจ,ทหาร,ประชาชน,ชุมนุม,ชนะ,

สถาบัน,กษัตรยิ,์แดง,ประกาศ 

ประเทศทหารต  ารวจประชาชนไทยชนะ

สถาบันประกาศชุมนุมกษัตรยิแ์ดง 

 

ALGORITHM3 : Generate new data by similar words 

 INPUT: word // ค าที่ต้องการจะหาค าคล้ายเชิงมุม 

 OUTPUT: output_data //ข้อมูลใหม่ทีเ่กดิจากความคลา้ยเชิงมุม 

1 Assign list of new_data 

2 Assign list of sim_word 

3 sim_word = gen_top_sim_word(word)// หาค่าความคลา้ยเชิงมุม 

4 new_data = sim_words[1:10] // เลอืกค าที่มีค่าสูงสดุ 10 ค าแรก 

5 for word in range(10): 

6  random_word = random(new_data) // สุ่มตัวอย่างค าจากขอ้มูล new data 
7  if random_word not in output_data: 

8   output_data ←  random_word //ต่อค าที่ส ุ่มขึ้นมาเพิ่มเขา้ไป 

9  end if  

10 end 
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3.6 การจ  าแนกขอ้ความในการทดลอง  
ในงานวิจัยนี้ในส่วนของการเลือกแบบจ าลองส าหรบัการจ าแนกข้อความภาษาธรรมชาตเิพ่ือใช้ในงานวิจัย

ที่เกี่ยวกับการประมวลผลขอ้ความที่เป็นประทุษวาจา โดยผู้วิจัยเปรยีบเทยีบเทคนคิของการสรา้งตวัอย่างเพ่ิมเตมิ 

ระหว่างการสรา้งขอ้มูลดว้ยข้อความจากความถีข่องคา่-ส่วนกลบัความถี่ของเอกสาร การสุ่มตวัอย่างเพ่ิมสว่นนอ้ย

ด้วยการสังเคราะห ์และ การใช้ความคล้ายคลึงของค าในการสรา้งข้อมูลเพ่ิมเตมิ 

โดยในงานวิจัยนี้เลือกใช้แบบจ าลองทัง้งหมด 3 ร ูปแบบคอื 1.นาอีฟเบยซ์ึ่งเป็นแบบจ าลองที่ไดร้บัความ

นิยมในการจ าแนกข้อความ เพราะใช้งานง่ายอาศัยหลักการคือการค านวณความน่าจะเป็นที่จะเกิดเหตุการณ์

บางอย่าง โดยพิจารณาเหตกุารณก์่อนหน้า ข้อด ีคอืความรวดเรว็ในการสอนการเรยีนร ู้ 2. LSTM [15] เพราะล าดบั

ของแต่ละค ามีความส าคญั ส่งผลต่อความหมายของประโยคซึ่งเป็นแบบจ าลองที่เหมาะกับข้อมูลที่เป็นล าด ับ 

(Sequence Data) โ ดยการใช้ข้อมูลส่งออก (Output) ของสถานะก่อนหน้ากลับมาเป็นข้อมูลน า เข้า ( Input) ของ

สถานะปัจจุบันในชั้นข้อมูลซ่อน (Hidden Layer) ร ่วมกับข้อมูลขาเขา้ในสถานะปัจจุบัน ท าให้เข้าใจความหมายของ

ประโยคไดด้กีว่าเพราะไดอ้่านขอ้มูลจากค าก่อนหนา้มาแล้ว และ ร ูปแบบสดุท้ายที่น ามาใช้จะเปน็ในส่วนการรว่มกนั

ระหว่าง หน่วยความจ าสั้นแบบยาว และ โครงข่ายประสาทคอนโวลูชัน ที่ท างานรว่มกันเป็นรปูแบบสดุท้ายทีใ่ชใ้น

การทดลอง ซึ่งรปูแบบของการทดลองจะเปน็ไปตามภาพที ่12  

 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

รูปภาพ 12แผนภาพขั้นตอนการทดลอง 
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บทที่ 4 ผลการทดลอง 

 ในบทนี้ทางผู้วิจัยจะแสดงให้วิธกีารทดลองและผลลัพธข์องการทดลองการจ าแนกข้อความภาษาไทยทีมี่

ความหมายในเชิงประทุษวาจาในกรณีที ่ข้อมูลที่น ามามีความไม่สมดลุกัน เนื่องจากในงานวิจัยนี้สนใจในวธิกีารเพ่ิม

ข้อมูลเพ่ือแก้ปัญหาข้อมูลไม่สมดลุ ในการท าวิจยัตอ้งการเพ่ิมประสิทธภิาพในการจ าแนกขอ้มูลกลุ่มนอ้ยใหด้ขีึน้ จงึ

ได ้ท าการทดลองเปรยีบเทยีบจะเทยีบเฉพาะค่าความแม่นย า ค ่าความเที่ยง และ ค่าเอฟอเอฟ ของคา่ข้อมูลทีเ่ปน็

ประทุษวาจาเท่านั้น ซึ่งจะได ้ผลลัพธ ์แบ่งตามรปูแบบการทดลองของรปูแบบทั้ง 3 ด ังนี้ 1.ร ูปแบบนาอีฟเบย์ 2.

ร ูปแบบหนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาว 3.รปูแบบหนว่ยความจ าสั้นแบบยาวรว่มกับโครงข่ายประสาทแบบคอนโวลู

ชัน 

4.1 ร ูปแบบนาอฟีเบย ์ 
 ในการทดลองนี้จะท าการทดลองเพ่ือแสดงให้เห็นถึงปญัหาของความแม่นย าในตวัแบบ จากการเรยีนร ูท้ี่

เกิดจากข้อมูลที่ไม่สมดลุ ข้อมูลที่มาจากเทคนคิการสังเคราะห์กลุ่มนอ้ย เทคนคิการสรา้งขอ้ความจากความถีข่องคา่-

ส่วนกลับความถี่ของเอกสาร และเทคนคิการสรา้งค  าจากคา่ความคล้ายเชิงมุม แล้วน าไปป้อนข้อมูลเข้าสู่รปูแบบนา

อีฟเบย์ ซึ่งไดผ้ลลัพธป์ระเมินตวัแบบไดผ้ลลพัธข์องแตล่ะตวัแบบตามตารางตอ่ไปนี ้

ตาราง 10 แสดงค่าความถูกต้องค่าความแม่น ค่าระลึกและค่าเอฟเมเชอร์ ของข้อมูลไม่สมดุล  
นาอีฟเบย์ 

 ความถูกต้อง ความแม่นย า ค่าระลึก เอฟวัน 

 
ไม่สมดุล 

0.559 0.683 0.382 0.49 

 
SMOTE 

0.58 0.5 0.13 0.2 

 
TF-IDF 

0.67 0.626 0.89 0.89 
 

Word2vec 
0.606 0.552 0.64 0.484 

 

4.2 ร ูปแบบหนว่ยความจ าระยะสัน้แบบยาว 

 ในการทดลองนี้จะท าการทดลองเพ่ือแสดงให้เห็นถึงปญัหาของความแม่นย าในตวัแบบ จากการเรยีนร ูท้ี่

เกิดจากข้อมูลที่ไม่สมดลุ ข้อมูลที่มาจากเทคนคิการสังเคราะห์กลุ่มนอ้ย เทคนคิการสรา้งขอ้ความจากความถีข่องคา่-

ส่วนกลับความถี่ของเอกสาร และเทคนิคการสรา้งค  าจากคา่ความคล้ายเชิงมุม แล้วน าไปปอ้นข้อมูลเข้าสูร่ปูแบบ

หน่วยความจ าสั้นแบบยาว ซึ่งไดผ้ลลัพธป์ระเมินตวัแบบไดผ้ลลัพธข์องแตล่ะตัวแบบตามตารางตอ่ไปนี้ 
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ตาราง 11 แสดงค่าความถูกต้องคา่ความแมน่ ค่าระลึกและค่าเอฟเมเชอร์ของข้อมูลไม่สมดลุ 

หน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาว 

 ความถูกต้อง ความแม่นย า ค่าระลึก เอฟวัน 

ไม่สมดุล 0.61 0.687 0.343 0.458 

SMOTE 0.55 0.541 0.406 0.464 

TF 0.7 0.427 0.676 0.523 

Word2vec 0.78 0.7 0.98 0.82 

 

4.3 ร ูปแบบหนว่ยความจ าสัน้แบบยาวรว่มกบัโครงขา่ยประสาทแบบคอนโวลชูนั 
 ในการทดลองนี้จะท าการทดลองเพ่ือแสดงให้เห็นถึงปญัหาของความแม่นย าในตวัแบบ จากการเรยีนร ูท้ี่

เกิดจากข้อมูลที่ไม่สมดลุ ข้อมูลที่มาจากเทคนคิการสังเคราะห์กลุ่มนอ้ย เทคนคิการสรา้งขอ้ความจากความถีข่องคา่-

ส่วนกลับความถี่ของเอกสาร  และเทคนิคการสรา้งค  าจากค่าความคล้ายเชิงมุม แล้วน าไปป้อนข้อมูลเข้าร ูปแบบ

หน่วยความจ าสั้นแบบยาวรว่มกบัโครงขา่ยประสาทแบบคอนโวลูชนั ไดผ้ลลัพธข์องแตล่ะตวัแบบตามตารางตอ่ไปนี ้

ตาราง 12   แสดงค่าความถูกต้องค่าความแม่น ค่าระลึก และค่าเอฟเมเชอร์ ในรูปแบบหน่วยความจ า
ระยะสั้นแบบยาวร่วมกับโครงข่ายประสาทแบบคอนโวลูชนั 

ในรูปแบบหน่วยความจ  าระยะส้ันแบบยาวรว่มกับโครงข่ายประสาทแบบคอนโวลูชัน 

 ความถูกต้อง ความแม่นย า ค่าระลึก เอฟวัน 

ไม่สมดุล 0.61 0.667 0.375 0.48 

SMOTE 
0.64 0.682 0.468 0.556 

TF 
0.71 0.635 1 0.777 

Word2vec 
0.82 0.742 0.959 0.837 
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4.4 เปรยีบเทยีบการทดลอง  
ในหัวข้อนี้จะเปน็การเปรยีบเทยีบผลการทดลองทัง้สามการทดลองที่ใช้ขอ้มูลที ่แตต่า่งกัน ไดแ้ก่ 1 ชุด

ข้อมูลที่ไม่สมดลุ 2 ชุดข้อมูลที่สมดลุดว้ยการใช้เทคนคิสุ่มตวัอยา่งกลุม่รว่มนอ้ย 3 ชุดขอ้มูลทีส่มดลุดว้ยเทคนคิการ

สร ้างข้อความจากความถีข่องค า และ 4.ชุดข้อมูลทีส่มดลุดว้ยการใช้เทคนคิความคล้ายเชิงมุม โดยทุกชดุข้อมูลจะถกู

น าไปทดลองรปูแบบ ผู้วิจัยไดเ้ลือกผลลพัธค์า่ความถกูตอ้ง ค ่าความแม่นย า ค ่าระลึก และ ค่าเอฟวัน เม่ือจ านวน

คุณลักษณะที่มีความเหมาะสมที่ท าให้ตวัแบบมีประสิทธภิาพในการท านายตวัอยา่งเปน็คลาสที่เป็นมากที่สดุ 

กล่าวคือเป็นจ านวนคณุลกัษณะที่ท าให้ตวัแบบไดค้า่ระบึกสงูทีสุ่ด ซึ่งอาจแตกตา่งกนัไปในแตล่ะชุดข้อมูลแตล่ะตวัม

แบบการเรยีนร ูเ้คร ือ่งทั้งสามวิธ ี

 

 

รูปภาพ 13กราฟแท่งของการทดลองรูปแบบนาอีฟเบย ์
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รูปภาพ 14กราฟแท่งของการทดลองรูปแบบหน่วยความจ าสั้นแบบยาว 

 

รูปภาพ 15 กราฟแท่งของการทดลองรูปแบบหน่วยความจ าสั้นแบบยาวร่วมกับโครงข่ายประสาท
แบบคอนโวลูชัน  

4.5 ตัวอย่างผลลัพธ์ของการท านายของข้อมูล 

ในหัวข้อจะแสดงให้ถึงตวัอย่างของข้อมูลที่ผูท้ าวิจัยใช้ในการทดสอบขอ้มูลจากทีท่ าการทดลองจาก

ร ูปแบบจ าแนกประเภทนาอีฟเบย ์ที่ท าการจ าแนกข้อความ โดยจะแบง่เปน็ทัง้หมด 3 รปูแบบตามขั้นตอนของการ

เพ่ิมตัวอย่าง เป็นดงัตวัอยา่งตามนี้ 
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ตาราง 13  ตัวอย่างผลลัพธ์การท านาย ในรูปแบบนาอีฟเบย์ของข้อมูลไม่สมดลุ 

ข้อความ 
คลาสตดิ
ฉลาก 

คลาส
ท านาย 

ดรอาทติย์ย้ าคนไทยไม่เกลียดทหารแตร่งัเกียจทหารทีม่ายดึอ านาจและแสวงหา
ผลประโยชน ์ Hate Hate 
ด ้วยความหวังดคีณุจตพุรสิ่งดดีทีี่เคยท ามาส าหรบัคนเสื้อแดงเหนื่อยก็พกัเถอะครบัให้คน
เสื้อแดง Hate Hate 
ด ีที่คอภสิิทธ ิไ์ม่ถอยตามที่พวกเขาพยายามจะกดดนัเพราะถ้าถอยก็จะกลายเปน็ว่าใคร
รวบรวมมวลชนไดก้็สามารถทีจ่ะล้มรฐับาลไห Hate Hate 
ต ้องเข้าใจกันก่อนว่าระบบทุนนิยมและนายทุนนัน้‘ไม่ผิด’ผิดทีร่ะบบประเทศเรามันเสรฟิ
นายทุนจนเกนิไปเพราะจากความเคยชินที่เคยเป็นท Hate Hate 
ต ัดไปตอนที่มึงดา่คนติง่จนีวันไชนา่เหยียดสารพัดจะเหยยีดทแีบบนีท้าพูดว่าไม่มีสิทธ ิห์า
ความสุขใส่ตวับ้างเหรอ Hate Hate 

ชีวิตตามปกตขิองน้องม็อบมุ้งม้ิง No Hate 

ตอนนี้ม็อบมุ้งม้ิงตาบอดหูหนวกคะ่ No Hate 
ถ้านายประยุทธจ์นัทรโ์อชาไม่ไดเ้ปน็ทหารทกุท่านคดิว่านายประยุทธจ์ะประกอบอาชพี
อะไรได1้รบัเหมาก่อสรา้ง2เปิดรา้นขายของ No Hate 

ทร ัมป์เหมือนสนธสิเุทพนี้หละ No No 
ทักษิณพูดในคลปิว่าถ้าย้อนเวลาไปไดอ้ยากแกไ้ขการจดัการปัญหาภาคใตด้ว้ยการเจรจา
มากกว่าที่เคยท าไว้ในสมัยยิ่งลกัษณจ์ึงมีการสรา้งเว No Hate 

เหี้ยมากใครกไ็ดฝ้ากเปดิในหน่อย ข่าวในพระราชส านัก ร ีมิกซ์  No No 
 

ต ่อไปเปน็ผลลัพธก์ารท านายในรปูแบบนาอีฟเบยข์องขอ้มูลทีม่าจากเทคนคิการสุม่ตวัอยา่งส่วนนอ้ยเพ่ิม

ด้วยการสังเคราะห ์

ตาราง 14 ตัวอย่างผลลัพธ์การท านาย ในรูปแบบนาอีฟเบย์ของขอ้มูลทีม่าจากเทคนิคการสุ่มตัวอย่าง
ส่วนน้อยเพิ่มด้วยการสังเคราะห์ 

ข้อความ 
คลาสตดิ
ฉลาก 

คลาส
ท านาย 

ดรอาทติย์ย้ าคนไทยไม่เกลียดทหารแตร่งัเกียจทหารทีม่ายดึอ านาจและแสวงหา
ผลประโยชน ์ Hate Hate 
ด ้วยความหวังดคีณุจตพุรสิ่งดดีทีี่เคยท ามาส าหรบัคนเสื้อแดงเหนื่อยก็พกัเถอะครบัให้คน
เสื้อแดง Hate No 
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ดีที่คอภสิิทธ ิไ์ม่ถอยตามที่พวกเขาพยายามจะกดดนัเพราะถ้าถอยก็จะกลายเปน็ว่าใคร
รวบรวมมวลชนไดก้็สามารถทีจ่ะล้มรฐับาลไห Hate Hate 
ต ้องเข้าใจกันก่อนว่าระบบทุนนิยมและนายทุนนัน้‘ไม่ผิด’ผิดทีร่ะบบประเทศเรามันเสรฟิ
นายทุนจนเกนิไปเพราะจากความเคยชินที่เคยเป็นท Hate No 
ต ัดไปตอนที่มึงดา่คนติง่จนีวันไชนา่เหยียดสารพัดจะเหยยีดทแีบบนีท้าพูดว่าไม่มีสิทธ ิห์า
ความสุขใส่ตวับ้างเหรอ Hate Hate 

ชีวิตตามปกตขิองน้องม็อบมุ้งม้ิง No Hate 

ตอนนี้ม็อบมุ้งม้ิงตาบอดหูหนวกคะ่ No Hate 
ถ้านายประยุทธจ์นัทรโ์อชาไม่ไดเ้ปน็ทหารทกุท่านคดิว่านายประยุทธจ์ะประกอบอาชพี
อะไรได1้รบัเหมาก่อสรา้ง2เปิดรา้นขายของ No Hate 

ทร ัมป์เหมือนสนธสิเุทพนี้หละ No No 
ทักษิณพูดในคลปิว่าถ้าย้อนเวลาไปไดอ้ยากแกไ้ขการจดัการปัญหาภาคใตด้ว้ยการเจรจา
มากกว่าที่เคยท าไว้ในสมัยยิ่งลกัษณจ์ึงมีการสรา้งเว No No 

เหี้ยมากใครกไ็ดฝ้ากเปดิในหน่อย ข่าวในพระราชส านัก ร ีมิกซ์  No No 
 

ต่อไปจะเปน็ผลลพัธก์ารท านาย ในรปูแบบนาอีฟเบย์ของข้อมูลที่มาจากเทคนคิการสุ่มตวัอย่างสว่นน้อย

เพ่ิมด้วยการทีม่าจากความถีข่องค า 

ตาราง 15 ตัวอย่างผลลัพธ์การท านาย ในรูปแบบนาอีฟเบย์ของขอ้มูลทีม่าจากความถี่ของค า 

ข้อความ 
คลาสตดิ
ฉลาก 

คลาส
ท านาย 

ดรอาทติย์ย้ าคนไทยไม่เกลียดทหารแตร่งัเกียจทหารทีม่ายดึอ านาจและแสวงหา
ผลประโยชน ์ Hate Hate 
ด ้วยความหวังดคีณุจตพุรสิ่งดดีทีี่เคยท ามาส าหรบัคนเสื้อแดงเหนื่อยก็พกัเถอะครบัให้คน
เสื้อแดง Hate No 
ด ีที่คอภสิิทธ ิไ์ม่ถอยตามที่พวกเขาพยายามจะกดดนัเพราะถ้าถอยก็จะกลายเปน็ว่าใคร
รวบรวมมวลชนไดก้็สามารถทีจ่ะล้มรฐับาลไห Hate Hate 
ต ้องเข้าใจกันก่อนว่าระบบทุนนิยมและนายทุนนัน้‘ไม่ผิด’ผิดทีร่ะบบประเทศเรามันเสรฟิ
นายทุนจนเกนิไปเพราะจากความเคยชินที่เคยเป็นท Hate No 
ต ัดไปตอนที่มึงดา่คนติง่จนีวันไชนา่เหยียดสารพัดจะเหยยีดทแีบบนีท้าพูดว่าไม่มีสิทธ ิห์า
ความสุขใส่ตวับ้างเหรอ Hate Hate 

ชีวิตตามปกตขิองน้องม็อบมุ้งม้ิง No Hate 

ตอนนี้ม็อบมุ้งม้ิงตาบอดหูหนวกคะ่ No Hate 
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ถ้านายประยุทธจ์นัทรโ์อชาไม่ไดเ้ปน็ทหารทกุท่านคดิว่านายประยุทธจ์ะประกอบอาชพี
อะไรได1้รบัเหมาก่อสรา้ง2เปิดรา้นขายของ No Hate 

ทร ัมป์เหมือนสนธสิเุทพนี้หละ No No 
ทักษิณพูดในคลปิว่าถ้าย้อนเวลาไปไดอ้ยากแกไ้ขการจดัการปัญหาภาคใตด้ว้ยการเจรจา
มากกว่าที่เคยท าไว้ในสมัยยิ่งลกัษณจ์ึงมีการสรา้งเว No No 

เหี้ยมากใครกไ็ดฝ้ากเปดิในหน่อย ข่าวในพระราชส านัก ร ีมิกซ์  No No 
 

ต่อไปจะเปน็ผลลพัธก์ารท านาย ในรปูแบบนาอีฟเบย์ของข้อมูลที่มาจากเทคนคิการสุ่มตวัอย่างสว่นน้อย

เพ่ิมด้วยการทีม่าจากเทคนิคความคลา้ยเชิงมุม 

 
ตาราง 16 ตัวอย่างผลลัพธ์การท านาย ในรูปแบบนาอีฟเบย์ของขอ้มูลทีม่าจากเทคนิคความคล้าย
เชิงมุม 
 

ข้อความ 
คลาสตดิ
ฉลาก 

คลาส
ท านาย 

ดรอาทติย์ย้ าคนไทยไม่เกลียดทหารแตร่งัเกียจทหารทีม่ายดึอ านาจและแสวงหา
ผลประโยชน ์ Hate Hate 
ด ้วยความหวังดคีณุจตพุรสิ่งดดีทีี่เคยท ามาส าหรบัคนเสื้อแดงเหนื่อยก็พกัเถอะครบัให้คน
เสื้อแดง Hate No 
ด ีที่คอภสิิทธ ิไ์ม่ถอยตามที่พวกเขาพยายามจะกดดนัเพราะถ้าถอยก็จะกลายเปน็ว่าใคร
รวบรวมมวลชนไดก้็สามารถทีจ่ะล้มรฐับาลไห Hate Hate 
ต ้องเข้าใจกันก่อนว่าระบบทุนนิยมและนายทุนนัน้‘ไม่ผิด’ผิดทีร่ะบบประเทศเรามันเสรฟิ
นายทุนจนเกนิไปเพราะจากความเคยชินที่เคยเป็นท Hate No 
ต ัดไปตอนที่มึงดา่คนติง่จนีวันไชนา่เหยียดสารพัดจะเหยยีดทแีบบนีท้าพูดว่าไม่มีสิทธ ิห์า
ความสุขใส่ตวับ้างเหรอ Hate Hate 

ชีวิตตามปกตขิองน้องม็อบมุ้งม้ิง No Hate 

ตอนนี้ม็อบมุ้งม้ิงตาบอดหูหนวกคะ่ No No 
ถ้านายประยุทธจ์นัทรโ์อชาไม่ไดเ้ปน็ทหารทกุท่านคดิว่านายประยุทธจ์ะประกอบอาชพี
อะไรได1้รบัเหมาก่อสรา้ง2เปิดรา้นขายของ No No 

ทร ัมป์เหมือนสนธสิเุทพนี้หละ No No 
ทักษิณพูดในคลปิว่าถ้าย้อนเวลาไปไดอ้ยากแกไ้ขการจดัการปัญหาภาคใตด้ว้ยการเจรจา
มากกว่าที่เคยท าไว้ในสมัยยิ่งลกัษณจ์ึงมีการสรา้งเว No No 
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เหี้ยมากใครกไ็ดฝ้ากเปดิในหน่อย ข่าวในพระราชส านัก ร ีมิกซ์  No No 
 

ต่อไปจะเปน็ตวัอยา่งผลลัพธก์ารท านาย ในรปูแบบหนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาวของขอ้มูลไม่สมดลุ 

ตาราง 17 ตัวอย่างผลลัพธ์การท านาย ในรูปแบบหน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาวของข้อมูลไม่สมดุล 

ข้อความ 
คลาสตดิ
ฉลาก 

คลาส
ท านาย 

ดรอาทติย์ย้ าคนไทยไม่เกลียดทหารแตร่งัเกียจทหารทีม่ายดึอ านาจและแสวงหา
ผลประโยชน ์ Hate Hate 
ด ้วยความหวังดคีณุจตพุรสิ่งดดีทีี่เคยท ามาส าหรบัคนเสื้อแดงเหนื่อยก็พกัเถอะครบัให้คน
เสื้อแดง Hate No 
ด ีที่คอภสิิทธ ิไ์ม่ถอยตามที่พวกเขาพยายามจะกดดนัเพราะถ้าถอยก็จะกลายเปน็ว่าใคร
รวบรวมมวลชนไดก้็สามารถทีจ่ะล้มรฐับาลไห Hate Hate 
ต ้องเข้าใจกันก่อนว่าระบบทุนนิยมและนายทุนนัน้‘ไม่ผิด’ผิดทีร่ะบบประเทศเรามันเสรฟิ
นายทุนจนเกนิไปเพราะจากความเคยชินที่เคยเป็นท Hate No 
ต ัดไปตอนที่มึงดา่คนติง่จนีวันไชนา่เหยียดสารพัดจะเหยยีดทแีบบนีท้าพูดว่าไม่มีสิทธ ิห์า
ความสุขใส่ตวับ้างเหรอ Hate Hate 

ชีวิตตามปกตขิองน้องม็อบมุ้งม้ิง No Hate 

ตอนนี้ม็อบมุ้งม้ิงตาบอดหูหนวกคะ่ No N 
ถ้านายประยุทธจ์นัทรโ์อชาไม่ไดเ้ปน็ทหารทกุท่านคดิว่านายประยุทธจ์ะประกอบอาชพี
อะไรได1้รบัเหมาก่อสรา้ง2เปิดรา้นขายของ No No 

ทร ัมป์เหมือนสนธสิเุทพนี้หละ No No 
ทักษิณพูดในคลปิว่าถ้าย้อนเวลาไปไดอ้ยากแกไ้ขการจดัการปัญหาภาคใตด้ว้ยการเจรจา
มากกว่าที่เคยท าไว้ในสมัยยิ่งลกัษณจ์ึงมีการสรา้งเว No No 

เหี้ยมากใครกไ็ดฝ้ากเปดิในหน่อย ข่าวในพระราชส านัก ร ีมิกซ์  No No 
 

ต่อไปจะเปน็ตวัอยา่งผลลัพธก์ารท านาย ในรปูแบบหนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาวของจากเทคนคิการสุ่ม

ต ัวอย่างสว่นนอ้ยเพ่ิมดว้ยการสังเคราะห์ 

ตาราง 18 ตัวอย่างผลลัพธ์การท านาย ในรูปแบบหน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาว ของข้อมูลทีม่าจาก
เทคนิคการสุ่มตัวอย่างส่วนน้อยเพิ่มด้วยการสังเคราะห์ 

ข้อความ 
คลาสตดิ
ฉลาก 

คลาส
ท านาย 
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ดรอาทติย์ย้ าคนไทยไม่เกลียดทหารแตร่งัเกียจทหารทีม่ายดึอ านาจและแสวงหา
ผลประโยชน ์ Hate Hate 
ด ้วยความหวังดคีณุจตพุรสิ่งดดีทีี่เคยท ามาส าหรบัคนเสื้อแดงเหนื่อยก็พกัเถอะครบัให้คน
เสื้อแดง Hate No 
ด ีที่คอภสิิทธ ิไ์ม่ถอยตามที่พวกเขาพยายามจะกดดนัเพราะถ้าถอยก็จะกลายเปน็ว่าใคร
รวบรวมมวลชนไดก้็สามารถทีจ่ะล้มรฐับาลไห Hate Hate 
ต ้องเข้าใจกันก่อนว่าระบบทุนนิยมและนายทุนนัน้‘ไม่ผิด’ผิดทีร่ะบบประเทศเรามันเสรฟิ
นายทุนจนเกนิไปเพราะจากความเคยชินที่เคยเป็นท Hate No 
ต ัดไปตอนที่มึงดา่คนติง่จนีวันไชนา่เหยียดสารพัดจะเหยยีดทแีบบนีท้าพูดว่าไม่มีสิทธ ิห์า
ความสุขใส่ตวับ้างเหรอ Hate Hate 

ชีวิตตามปกตขิองน้องม็อบมุ้งม้ิง No Hate 

ตอนนี้ม็อบมุ้งม้ิงตาบอดหูหนวกคะ่ No No 
ถ้านายประยุทธจ์นัทรโ์อชาไม่ไดเ้ปน็ทหารทกุท่านคดิว่านายประยุทธจ์ะประกอบอาชพี
อะไรได1้รบัเหมาก่อสรา้ง2เปิดรา้นขายของ No No 

ทร ัมป์เหมือนสนธสิเุทพนี้หละ No No 
ทักษิณพูดในคลปิว่าถ้าย้อนเวลาไปไดอ้ยากแกไ้ขการจดัการปัญหาภาคใตด้ว้ยการเจรจา
มากกว่าที่เคยท าไว้ในสมัยยิ่งลกัษณจ์ึงมีการสรา้งเว No No 

เหี้ยมากใครกไ็ดฝ้ากเปดิในหน่อย ข่าวในพระราชส านัก ร ีมิกซ์  No No 
 

ต่อไปจะเปน็ตวัอยา่งผลลัพธก์ารท านาย ในรปูแบบหนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาวของขอ้มูลทีม่าจากความถีข่องค า 

ตาราง 19 ตัวอย่างผลลัพธ์การท านาย ในรูปแบบหน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาว ของข้อมูลทีม่าจาก
ความถี่ของค า 

ข้อความ 
คลาสตดิ
ฉลาก 

คลาส
ท านาย 

ดรอาทติย์ย้ าคนไทยไม่เกลียดทหารแตร่งัเกียจทหารทีม่ายดึอ านาจและแสวงหา
ผลประโยชน ์ Hate Hate 
ด ้วยความหวังดคีณุจตพุรสิ่งดดีทีี่เคยท ามาส าหรบัคนเสื้อแดงเหนื่อยก็พกัเถอะครบัให้คน
เสื้อแดง Hate No 
ด ีที่คอภสิิทธ ิไ์ม่ถอยตามที่พวกเขาพยายามจะกดดนัเพราะถ้าถอยก็จะกลายเปน็ว่าใคร
รวบรวมมวลชนไดก้็สามารถทีจ่ะล้มรฐับาลไห Hate Hate 
ต ้องเข้าใจกันก่อนว่าระบบทุนนิยมและนายทุนนัน้‘ไม่ผิด’ผิดทีร่ะบบประเทศเรามันเสรฟิ
นายทุนจนเกนิไปเพราะจากความเคยชินที่เคยเป็นท Hate No 
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ตัดไปตอนที่มึงดา่คนติง่จนีวันไชนา่เหยียดสารพัดจะเหยยีดทแีบบนีท้าพูดว่าไม่มีสิทธ ิห์า
ความสุขใส่ตวับ้างเหรอ Hate Hate 

ชีวิตตามปกตขิองน้องม็อบมุ้งม้ิง No Hate 

ตอนนี้ม็อบมุ้งม้ิงตาบอดหูหนวกคะ่ No No 
ถ้านายประยุทธจ์นัทรโ์อชาไม่ไดเ้ปน็ทหารทกุท่านคดิว่านายประยุทธจ์ะประกอบอาชพี
อะไรได1้รบัเหมาก่อสรา้ง2เปิดรา้นขายของ No No 

ทร ัมป์เหมือนสนธสิเุทพนี้หละ No No 
ทักษิณพูดในคลปิว่าถ้าย้อนเวลาไปไดอ้ยากแกไ้ขการจดัการปัญหาภาคใตด้ว้ยการเจรจา
มากกว่าที่เคยท าไว้ในสมัยยิ่งลกัษณจ์ึงมีการสรา้งเว No No 

เหี้ยมากใครกไ็ดฝ้ากเปดิในหน่อย ข่าวในพระราชส านัก ร ีมิกซ์  No No 
 

ต่อไปจะเปน็ตวัอยา่งผลลัพธก์ารท านาย ในรปูแบบหนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาวของขอ้มูลทีม่าจากของข้อมูล

ที่มาจากเทคนคิความคล้ายเชิงมุม 

ตาราง 20 ตัวอย่างผลลัพธ์การท านาย ในรูปแบบหน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาว ของข้อมูลทีม่าจาก
เทคนิคความคล้ายเชิงมุม 

ข้อความ 
คลาสตดิ
ฉลาก 

คลาส
ท านาย 

ดรอาทติย์ย้ าคนไทยไม่เกลียดทหารแตร่งัเกียจทหารทีม่ายดึอ านาจและแสวงหา
ผลประโยชน ์ Hate Hate 
ด ้วยความหวังดคีณุจตพุรสิ่งดดีทีี่เคยท ามาส าหรบัคนเสื้อแดงเหนื่อยก็พกัเถอะครบัให้คน
เสื้อแดง Hate No 
ด ีที่คอภสิิทธ ิไ์ม่ถอยตามที่พวกเขาพยายามจะกดดนัเพราะถ้าถอยก็จะกลายเปน็ว่าใคร
รวบรวมมวลชนไดก้็สามารถทีจ่ะล้มรฐับาลไห Hate Hate 
ต ้องเข้าใจกันก่อนว่าระบบทุนนิยมและนายทุนนัน้‘ไม่ผิด’ผิดทีร่ะบบประเทศเรามันเสรฟิ
นายทุนจนเกนิไปเพราะจากความเคยชินที่เคยเป็นท Hate No 
ต ัดไปตอนที่มึงดา่คนติง่จนีวันไชนา่เหยียดสารพัดจะเหยยีดทแีบบนีท้าพูดว่าไม่มีสิทธ ิห์า
ความสุขใส่ตวับ้างเหรอ Hate Hate 

ชีวิตตามปกตขิองน้องม็อบมุ้งม้ิง No Hate 

ตอนนี้ม็อบมุ้งม้ิงตาบอดหูหนวกคะ่ No No 
ถ้านายประยุทธจ์นัทรโ์อชาไม่ไดเ้ปน็ทหารทกุท่านคดิว่านายประยุทธจ์ะประกอบอาชพี
อะไรได1้รบัเหมาก่อสรา้ง2เปิดรา้นขายของ No No 

ทร ัมป์เหมือนสนธสิเุทพนี้หละ No No 
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ทักษิณพูดในคลปิว่าถ้าย้อนเวลาไปไดอ้ยากแกไ้ขการจดัการปัญหาภาคใตด้ว้ยการเจรจา
มากกว่าที่เคยท าไว้ในสมัยยิ่งลกัษณจ์ึงมีการสรา้งเว No No 

เหี้ยมากใครกไ็ดฝ้ากเปดิในหน่อย ข่าวในพระราชส านัก ร ีมิกซ์  No No 
 

ต่อไปจะเปน็ตวัอยา่งผลลัพธก์ารท านายในรปูแบบหนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาวรว่มกับโครงขา่ยประสาทแบบ

คอนโวลูชนัของข้อมูลไม่สมดลุ 

ตาราง 21 ตัวอย่างผลลัพธ์การท านาย ในรูปแบบหน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาวร่วมกับโครงข่าย
ประสาทแบบคอนโวลูชันของขอ้มูลไม่สมดุล 

ข้อความ 
คลาสตดิ
ฉลาก 

คลาส
ท านาย 

ดรอาทติย์ย้ าคนไทยไม่เกลียดทหารแตร่งัเกียจทหารทีม่ายดึอ านาจและแสวงหา
ผลประโยชน ์ Hate Hate 
ด ้วยความหวังดคีณุจตพุรสิ่งดดีทีี่เคยท ามาส าหรบัคนเสื้อแดงเหนื่อยก็พกัเถอะครบัให้คน
เสื้อแดง Hate No 
ด ีที่คอภสิิทธ ิไ์ม่ถอยตามที่พวกเขาพยายามจะกดดนัเพราะถ้าถอยก็จะกลายเปน็ว่าใคร
รวบรวมมวลชนไดก้็สามารถทีจ่ะล้มรฐับาลไห Hate Hate 
ต ้องเข้าใจกันก่อนว่าระบบทุนนิยมและนายทุนนัน้‘ไม่ผิด’ผิดทีร่ะบบประเทศเรามันเสรฟิ
นายทุนจนเกนิไปเพราะจากความเคยชินที่เคยเป็นท Hate Hate 
ต ัดไปตอนที่มึงดา่คนติง่จนีวันไชนา่เหยียดสารพัดจะเหยยีดทแีบบนีท้าพูดว่าไม่มีสิทธ ิห์า
ความสุขใส่ตวับ้างเหรอ Hate Hate 

ชีวิตตามปกตขิองน้องม็อบมุ้งม้ิง No Hate 

ตอนนี้ม็อบมุ้งม้ิงตาบอดหูหนวกคะ่ No No 
ถ้านายประยุทธจ์นัทรโ์อชาไม่ไดเ้ปน็ทหารทกุท่านคดิว่านายประยุทธจ์ะประกอบอาชพี
อะไรได1้รบัเหมาก่อสรา้ง2เปิดรา้นขายของ No No 

ทร ัมป์เหมือนสนธสิเุทพนี้หละ No No 
ทักษิณพูดในคลปิว่าถ้าย้อนเวลาไปไดอ้ยากแกไ้ขการจดัการปัญหาภาคใตด้ว้ยการเจรจา
มากกว่าที่เคยท าไว้ในสมัยยิ่งลกัษณจ์ึงมีการสรา้งเว No Hate 

เหี้ยมากใครกไ็ดฝ้ากเปดิในหน่อย ข่าวในพระราชส านัก ร ีมิกซ์  No No 

 
ต่อไปจะเปน็ตวัอยา่งผลลัพธก์ารท านายในรปูแบบหนว่ยความจ าระยะสั้นแบบยาวรว่มกับโครงขา่ยประสาทแบบ

คอนโวลูชนัของข้อมูลที่มาจากเทคนคิการสุ่มตวัอย่างสว่นน้อยเพ่ิมดว้ยการสงัเคราะห์ 
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ตาราง 22 ตัวอย่างผลลัพธ์การท านาย ในรูปแบบหน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาวร่วมกับโครงข่าย
ประสาทแบบคอนโวลูชันของขอ้มูลที่มาจากเทคนิคการสุ่มตัวอยา่งส่วนน้อยเพิ่มด้วยการสังเคราะห์ 

ข้อความ 
คลาสตดิ
ฉลาก 

คลาส
ท านาย 

ดรอาทติย์ย้ าคนไทยไม่เกลียดทหารแตร่งัเกียจทหารทีม่ายดึอ านาจและแสวงหา
ผลประโยชน ์ Hate Hate 
ด ้วยความหวังดคีณุจตพุรสิ่งดดีทีี่เคยท ามาส าหรบัคนเสื้อแดงเหนื่อยก็พกัเถอะครบัให้คน
เสื้อแดง Hate No 
ด ีที่คอภสิิทธ ิไ์ม่ถอยตามที่พวกเขาพยายามจะกดดนัเพราะถ้าถอยก็จะกลายเปน็ว่าใคร
รวบรวมมวลชนไดก้็สามารถทีจ่ะล้มรฐับาลไห Hate Hate 
ต ้องเข้าใจกันก่อนว่าระบบทุนนิยมและนายทุนนัน้‘ไม่ผิด’ผิดทีร่ะบบประเทศเรามันเสรฟิ
นายทุนจนเกนิไปเพราะจากความเคยชินที่เคยเป็นท Hate No 
ต ัดไปตอนที่มึงดา่คนติง่จนีวันไชนา่เหยียดสารพัดจะเหยยีดทแีบบนีท้าพูดว่าไม่มีสิทธ ิห์า
ความสุขใส่ตวับ้างเหรอ Hate Hate 

ชีวิตตามปกตขิองน้องม็อบมุ้งม้ิง No Hate 

ตอนนี้ม็อบมุ้งม้ิงตาบอดหูหนวกคะ่ No No 
ถ้านายประยุทธจ์นัทรโ์อชาไม่ไดเ้ปน็ทหารทกุท่านคดิว่านายประยุทธจ์ะประกอบอาชพี
อะไรได1้รบัเหมาก่อสรา้ง2เปิดรา้นขายของ No No 

ทร ัมป์เหมือนสนธสิเุทพนี้หละ No Hate 
ทักษิณพูดในคลปิว่าถ้าย้อนเวลาไปไดอ้ยากแกไ้ขการจดัการปัญหาภาคใตด้ว้ยการเจรจา
มากกว่าที่เคยท าไว้ในสมัยยิ่งลกัษณจ์ึงมีการสรา้งเว No No 

เหี้ยมากใครกไ็ดฝ้ากเปดิในหน่อย ข่าวในพระราชส านัก ร ีมิกซ์  No No 
 

ตัวอย่างผลลัพธก์ารท านาย ในรปูแบบหน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาวรว่มกับโครงข่ายประสาทแบบคอนโวลชูันของ

ข้อมูลที่มาจากความถี่ของค า 

ตาราง 23 ตัวอย่างผลลัพธ์การท านาย ในรูปแบบหน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาวร่วมกับโครงข่าย
ประสาทแบบคอนโวลูชันของขอ้มูลที่มาจากความถี่ของค า 

ข้อความ 
คลาสตดิ
ฉลาก 

คลาส
ท านาย 

ดรอาทติย์ย้ าคนไทยไม่เกลียดทหารแตร่งัเกียจทหารทีม่ายดึอ านาจและแสวงหา
ผลประโยชน ์ Hate Hate 
ด ้วยความหวังดคีณุจตพุรสิ่งดดีทีี่เคยท ามาส าหรบัคนเสื้อแดงเหนื่อยก็พกัเถอะครบัให้คน
เสื้อแดง Hate Hate 
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ดีที่คอภสิิทธ ิไ์ม่ถอยตามที่พวกเขาพยายามจะกดดนัเพราะถ้าถอยก็จะกลายเปน็ว่าใคร
รวบรวมมวลชนไดก้็สามารถทีจ่ะล้มรฐับาลไห Hate Hate 
ต ้องเข้าใจกันก่อนว่าระบบทุนนิยมและนายทุนนัน้‘ไม่ผิด’ผิดทีร่ะบบประเทศเรามันเสรฟิ
นายทุนจนเกนิไปเพราะจากความเคยชินที่เคยเป็นท Hate No 
ต ัดไปตอนที่มึงดา่คนติง่จนีวันไชนา่เหยียดสารพัดจะเหยยีดทแีบบนีท้าพูดว่าไม่มีสิทธ ิห์า
ความสุขใส่ตวับ้างเหรอ Hate Hate 

ชีวิตตามปกตขิองน้องม็อบมุ้งม้ิง No Hate 

ตอนนี้ม็อบมุ้งม้ิงตาบอดหูหนวกคะ่ No No 
ถ้านายประยุทธจ์นัทรโ์อชาไม่ไดเ้ปน็ทหารทกุท่านคดิว่านายประยุทธจ์ะประกอบอาชพี
อะไรได1้รบัเหมาก่อสรา้ง2เปิดรา้นขายของ No No 

ทร ัมป์เหมือนสนธสิเุทพนี้หละ No No 
ทักษิณพูดในคลปิว่าถ้าย้อนเวลาไปไดอ้ยากแกไ้ขการจดัการปัญหาภาคใตด้ว้ยการเจรจา
มากกว่าที่เคยท าไว้ในสมัยยิ่งลกัษณจ์ึงมีการสรา้งเว No No 

เหี้ยมากใครกไ็ดฝ้ากเปดิในหน่อย ข่าวในพระราชส านัก ร ีมิกซ์  No No 
ต ัวอย่างผลลัพธก์ารท านาย ในรปูแบบหน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาวรว่มกับโครงข่ายประสาทแบบคอนโวลชูันของ

ข้อมูลที่มาจากความถี่ของค า 

ตาราง 24  ตัวอย่างผลลัพธ์การท านาย ในรูปแบบหน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาวร่วมกบัโครงข่าย
ประสาทแบบคอนโวลูชันของขอ้มูลที่มาจากเทคนิคความคล้ายเชงิมุม 

ข้อความ 
คลาสตดิ
ฉลาก 

คลาส
ท านาย 

ดรอาทติย์ย้ าคนไทยไม่เกลียดทหารแตร่งัเกียจทหารทีม่ายดึอ านาจและแสวงหา
ผลประโยชน ์ Hate Hate 
ด ้วยความหวังดคีณุจตพุรสิ่งดดีทีี่เคยท ามาส าหรบัคนเสื้อแดงเหนื่อยก็พกัเถอะครบัให้คน
เสื้อแดง Hate No 
ด ีที่คอภสิิทธ ิไ์ม่ถอยตามที่พวกเขาพยายามจะกดดนัเพราะถ้าถอยก็จะกลายเปน็ว่าใคร
รวบรวมมวลชนไดก้็สามารถทีจ่ะล้มรฐับาลไห Hate Hate 
ต ้องเข้าใจกันก่อนว่าระบบทุนนิยมและนายทุนนัน้‘ไม่ผิด’ผิดทีร่ะบบประเทศเรามันเสรฟิ
นายทุนจนเกนิไปเพราะจากความเคยชินที่เคยเป็นท Hate No 
ต ัดไปตอนที่มึงดา่คนติง่จนีวันไชนา่เหยียดสารพัดจะเหยยีดทแีบบนีท้าพูดว่าไม่มีสิทธ ิห์า
ความสุขใส่ตวับ้างเหรอ Hate Hate 

ชีวิตตามปกตขิองน้องม็อบมุ้งม้ิง No Hate 

ตอนนี้ม็อบมุ้งม้ิงตาบอดหูหนวกคะ่ No No 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 35 

ถ้านายประยุทธจ์นัทรโ์อชาไม่ไดเ้ปน็ทหารทกุท่านคดิว่านายประยุทธจ์ะประกอบอาชพี
อะไรได1้รบัเหมาก่อสรา้ง2เปิดรา้นขายของ No No 

ทร ัมป์เหมือนสนธสิเุทพนี้หละ No Hate 
ทักษิณพูดในคลปิว่าถ้าย้อนเวลาไปไดอ้ยากแกไ้ขการจดัการปัญหาภาคใตด้ว้ยการเจรจา
มากกว่าที่เคยท าไว้ในสมัยยิ่งลกัษณจ์ึงมีการสรา้งเว No No 

เหี้ยมากใครกไ็ดฝ้ากเปดิในหน่อย ข่าวในพระราชส านัก ร ีมิกซ์  No Hate 
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บทที่ 5 สร ุปผลการทดลอง 

5.1 สร ุปผลการทดลอง 
หลังจากการเตรยีมข้อมูลซึ่งเปน็ข้อความที่เก็บรวมรวมจากทวิตเตอร ์โดยใช้การตดัค าการแทนใชเ้ทคนคิ

ความถี่ของคา่-ส่วนกลับความถี่ของเอกสาร การน าเทคนคิการสุ่มเพ่ิมตวัอย่างกลุ่มนอ้ยมาใช้ประยกุตใ์ช้กับชุดขอ้มูล

ดังกล่าวสามารถท าให้ตวัแบบจ าแนก ประเภทนาอีฟเบย์ หน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาว และโครงขา่ยประสาท

แบบคอนโวลูชัน ร ่วมกับ หน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาว มีประสิทธ ิภาพเพ่ิมขึ้นในแง ่ของค่าความแม่นและคา่

ระลึก โดยสังเกตจากการเพ่ิมขึ้นของคา่ดงักล่าวในเกือบทุกชุดข้อมูล ของแตล่ะชุดขอ้มูล จะพบว่าเม่ือจ านวนของ

ข้อมูลมีความสมดลุกนัขึน้ สามารถท าให้คา่ของ ต ัววัดตา่งๆมีคา่สูงขึ้น 

ต ่อมาผู้วิจัยไดเ้สนอเทคนคิการเพ่ิมตวัอย่างจากการใช้เทคนคิของการใช้คา่ความคลา้ยคลงึในเชงิมุมในการ

สร ้างต ัวอย่างเพ่ิม โดยตั้งสมมตฐิานว่าจากการทดลองที่ท าการเพ่ิมกลุ่มข้อมูลโดยเทคนิคความถี่ของคา่-ส่วนกลบั

ความถี่ของเอกสารทีค่  าทีมี่คา่สูงนัน้จะมีผลตอ่การเรยีนร ูข้องตวัแบบคอืแพทเทริน์ของค าที่เปน็ค  าที่ใชบ้่อยในชดุของ

ข้อมูลจะส่งผลให้ การสร ้างข้อมูลใหม่ขึ้นมานั้นมีประสิทธภิาพที่สูงขึน้  หลังจากประยุกต ์ใช้เทคนคิดงักล่าวแลว้ 

พบว่าเทคนิคนี้สามารถเพ่ิมประสิทธ ิภาพในแง่ ของ ค ่าระลึกและ ค่าความถูกต ้องในตัวแบบที่เป็นต ัวแบบของ 

ร ูปแบบหน่วยความจ าสัน้แบบยาวรว่มกับโครงขา่ยประสาทแบบคอนโวลชูัน แต่ในขณะทีค่า่ความถูกตอ้งลดต่ าลงใน

ตัวแบบ ร ูปแบบหน่วยความจ าสั้นแบบยาว ซึ่งมีคา่ไม่ตา่งกนัมาก 

โดยสรปุการใช้เทคนิคสงัเคราะห์ข้อมูลแตล่ะรปูแบบที่เสนอมาสามารถท าให้ตวัแบบท านายข้อมูลเปน็กลุม่

ที่เป็นคลาสบวกซึ่งเป็นคลาสกลุ่มน้อยมากขึ้นได ้จากการที่ใช้เทคนคิในการเพ่ิมกลุ่มต ัวอย่างทัง้ 2 วิธ ีที่เสนอไป

สามารถเพ่ิมประสิทธภิาพไดท้ัง้หมดทกุวิธ ีซึ่งในการทดลองนีเ้นือ่งจากค ามีผลกับชุดข้อมูลจึงเป็นผลให้ คา่ตา่ง ขๆอง

ต ัวแบบมีประสิทธภิาพเพ่ิมขึน้ได ้

5.2 ผลงานตพีิมพ์จากงานวจิยั 
 ส่วนหนึ่งของวิทยานพินธน์ี้ไดต้พิีมพ์และน าเสนอในทีป่ระชุมวิชาการดงันี ้

- บทความวิชาการเร ือ่ง “การสงัเคราะห์ขอ้ความเพ่ือเพ่ิมตวัอย่างในการตรวจจบัขอ้ความประทษุวาจาใน

ภาษาไทย” โดย ธโนภาส วรรณวโรทร และ สุกร ีสินธภุิญโญ ใน การจดัการประชุมวิชาการเสนอ

ผลงานวิจัยระดบัชาตดิา้นวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม คร ัง้ที่ 5  (The 5th 

CRU-National Conference in Science and Technology : NCST 5th 2022) 
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