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วิทยานิพนธเร่ือง “การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติ ของนักเรยีนมัธยมศึกษาตอน

ปลายในกรุงเทพมหานครทีม่ีตอระบบแอดมิชช่ันส ป 2553” สําเร็จลุลวงไปดวยด ี โดยไดรับความ

ชวยเหลืออยางดียิ่งจากทานอาจารยหลายทาน นับต้ังแตผูชวยศาสตราจารย สุวฒันา วงษกะพันธ 

อาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธ ที่ใหคําปรึกษา ชี้แนะแนวทาง ตรวจสอบแกไข ตลอดจนชวยจดุ

ประกายความคิดประเด็นตางๆ อันเปนประโยชนยิ่งตอการวิจัย รองศาสตราจารย ดร.จิตราภรณ 

สุทธิวรเศรษฐ ที่กรุณาสละเวลามาเปนกรรมการในการสอบ พรอมทั้งใหคําแนะนาํตางๆที่สําคญั

ตอการวิจัย และรองศาสตราจารย พัชนี เชยจรรยา ซึ่งกรุณาเปนประธานกรรมการในการสอบ

วิทยานิพนธ และคอยใหคําแนะนาํปรึกษาในการวิจัยดานสถิติเปนอยางดี ผูวิจยัจึงขอขอบพระคุณ

ทานอาจารยทกุทานมา ณ โอกาสนี ้

ขอขอบคุณผูอํานวยการโรงเรียนทัง้ 6 โรงเรียน และอาจารยแนะแนวทุกทาน ที่ชวย

อํานวยความสะดวก และใหความชวยเหลือในดานการเก็บรวบรวมขอมูล ขอขอบคุณผูตอบ

แบบสอบถามทุกทานที่เสยีสละเวลาและใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม ทั้งในชวงการ

จัดทําแบบสอบถาม และชวงของการเก็บขอมูลจากภาคสนามจรงิเปนอยางดี  

ขอขอบคุณพี่ เพื่อน และบุคคลในครอบครัว สําหรับกําลงัใจและความชวยเหลือทกุอยาง 

จนทาํใหงานวจิัยนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยด ี และหากในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดทาํผิดพลาดประการ

ใด ก็ขออภัยมา ณ โอกาสนีด้วย  

       



 

 

สารบัญ 

 หนา 

บทคัดยอภาษาไทย………………………………………………………………………… ง 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ................................................................................................ จ 

กิตติกรรมประกาศ...................................................................................................... ฉ 

สารบัญ...................................................................................................................... ช 

สารบัญตาราง............................................................................................................ ฌ 

บทที ่  

  1 บทนาํ...................................................................................................................  1 

     1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา........................................................... 1 

     1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย.................................................................................. 5 

     1.3 ปญหานําวิจัย................................................................................................. 5 

     1.4 สมมติฐานการวิจยั........................................................................................... 5 

     1.5 ขอบเขตของการวิจยั........................................................................................ 6 

     1.6 นิยามศัพท...................................................................................................... 6 

     1.7 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ................................................................................ 8 

  2 เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วของ............................................................................... 9 

     2.1 แนวคิดเกี่ยวกบัการเปดรับขาวสาร.................................................................... 9 

     2.2 แนวคิดเกี่ยวกบัความรู..................................................................................... 14 

     2.3 แนวคิดเกี่ยวกบัทัศนคติ.................................................................................... 17 

     2.4 แนวคิดเกี่ยวกบัลักษณะทางประชากร............................................................... 23 

     2.5 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัส่ือมวลชน ส่ือบุคคล ส่ือเฉพาะกจิ และส่ือใหม............ 26 

     2.6 แนวคิดเกี่ยวกบัการรับบุคคลเขาศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษา............................... 33 

     2.7 งานวิจยัที่เกีย่วของ.......................................................................................... 55 

  3 วิธีดําเนินการวิจยั..................................................................................................  65 

     3.1 ประชากร........................................................................................................  65 

     3.2 การเลือกกลุมตัวอยาง..................................................................................... 65 

     3.3 ตัวแปรที่ใชในการวจิัย..................................................................................... 67 



 

 

 

ซ 

บทที ่ หนา 

     3.4 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย................................................................................... 68 

     3.5 เกณฑการประเมนิระดับความสัมพันธ............................................................... 71 

     3.6 การตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล............................................................. 71 

     3.7 การวิเคราะหและการนําเสนอขอมูล.................................................................. 72 

     3.8 การประมวลผลขอมลู......................................................................................  73 

  4 ผลการวิเคราะหขอมูล............................................................................................ 74 

     4.1 การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน.............................................................................. 75 

     4.2 การทดสอบสมมติฐานการวิจยั.......................................................................... 88 

  5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ.......................................................... 110 

     5.1 สรุปผลการวิจยั................................................................................................  111 

     5.2 อภิปรายผลการวิจัย......................................................................................... 116 

     5.3 ขอเสนอแนะทัว่ไป............................................................................................ 123 

     5.4 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจยัในอนาคต............................................................. 125 

รายการอางองิ.......................................................................................................... 127 

ภาคผนวก................................................................................................................. 132 

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ.......................................................................................... 141 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



 

  

 

ฌ 

สารบัญตาราง 
 

ตารางที ่  หนา 

1 จํานวนและรอยละของลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง………………... 75 

2 ระดับความถี่ในการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันส…………………. 77 

3 ระดับความถี่ในการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร……...

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสแบงตามประเภทของสื่อตางๆ 

79 

4 ระดับความรูเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสป 2553………………………………... 80 

5 ระดับความถีข่องทัศนคติเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส…………………………… 80 

6 ระดับความถีข่องความตองการดานเนื้อหาที่มีตอระบบแอดมิชช่ันส…………... 83 

7 ระดับความถีข่องกลุมตัวอยางที่เคยผานการสอบ GAT และ PAT……………..  85 

8 ความเห็นของกลุมตัวอยางดานการประชาสัมพนัธขอมลูขาวสารเกีย่วกับ……..  

ระบบแอดมิชช่ันส 

85 

9 ความคิดเหน็ของกลุมตัวอยางที่เหน็วาควรปรับปรุงดานการประชาสมัพันธ...…

ขอมูลขาวสารในระบบแอดมิชช่ันส 

86 

10 ขอเสนอะแนะอื่นๆของกลุมตัวอยางที่มีตอระบบแอดมิชช่ันส………………….. 87 

11 คาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับขาวสารเกีย่วกับ………..   

ระบบแอดมชิชัน่สที่แตกตางกัน จําแนกตามเพศ 

88 

12 คาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับขาวสารเกีย่วกับ………..   

ระบบแอดมชิชัน่สที่แตกตางกัน จําแนกตามอาย ุ

89 

13 คาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับขาวสารเกีย่วกับ………..   

ระบบแอดมชิชัน่สที่แตกตางกัน จําแนกตามระดับการศึกษา 

91 

14 คาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับขาวสารเกีย่วกับ………..   

ระบบแอดมชิชัน่สที่แตกตางกัน จําแนกตามแผนการเรียน 

93 

15 คาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับขาวสารเกีย่วกับ………..   

ระบบแอดมชิชัน่สที่แตกตางกัน จําแนกตามเกรดเฉลี่ยสะสม 

95 

16 คาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบ….   

แอดมิชชัน่สทีแ่ตกตางกนั จาํแนกตามรายไดครอบครัวโดยเฉลี่ยรวมตอเดือน 

97 

17 

 

คาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับความรูเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส…….   

ที่แตกตางกัน จําแนกตามเพศ 

99 

 



 

  

 

ญ 

 

 

สารบัญตาราง (ตอ)  

ตารางที ่  หนา 

18 คาความแตกตางของลักษณะประชากรกับความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส…   

ที่แตกตางกัน จําแนกตามอาย ุ

100 

19 คาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับความรูเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส…...

ที่แตกตางกัน จําแนกตามระดับการศึกษา 

100 

20 คาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับความรูเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสที…่..

แตกตางกนั จาํแนกตามแผนการเรียน 

101 

21 คาความแตกตางของลักษณะประชากรกับความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส…   

ที่แตกตางกัน จําแนกตามเกรดเฉลี่ยสะสม 

102 

22 คาความแตกตางของลักษณะประชากรกับความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส…   

ที่แตกตางกัน จําแนกตามรายไดครอบครัวโดยเฉลี่ยรวมตอเดือน 

103 

23 คาความแตกตางของลักษณะประชากรกับทัศนคติเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส...  

ที่แตกตางกัน จําแนกตามเพศ 

103 

24 คาความแตกตางของลักษณะประชากรกับทัศนคติเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส...  

ที่แตกตางกัน จําแนกตามอาย ุ

104 

25 คาความแตกตางของลักษณะประชากรกับทัศนคติเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส...  

ที่แตกตางกัน จําแนกตามระดับการศึกษา 

105 

26 คาความแตกตางของลักษณะประชากรกับทัศนคติเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส...  

ที่แตกตางกัน จําแนกตามแผนการเรียน 

105 

27 คาความแตกตางของลักษณะประชากรกับทัศนคติเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส...  

ที่แตกตางกัน จําแนกตามเกรดเฉลี่ยสะสม 

106 

28 คาความแตกตางของลักษณะประชากรกับทัศนคติเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส...  

ที่แตกตางกัน จําแนกตามรายไดครอบครัวโดยเฉลี่ยรวมตอเดือน 

107 

29 คาสัมประสิทธิ์แบบเพียรสันระหวางการเปดรับขาวสารสัมพันธกับความรู……... 107 

30 คาสัมประสิทธิ์แบบเพียรสันระหวางการเปดรับขาวสารสัมพันธกับทัศนคติ……. 108 

31 คาสัมประสิทธิ์แบบเพียรสันระหวางความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของ…….

นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายกับทัศนคติ 

109 
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บทที่  1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ปจจุบันโลกกาํลังอยูในยุคโลกาภิวัฒน เปนยุคแหงขอมูลขาวสารที่มกีารเปลี่ยนแปลงและ

การพัฒนากันอยางตอเนื่องโดยไรขีดจํากัด การพัฒนาบุคคลากรในประเทศจึงเปนสิ่งสาํคัญเพือ่

การแขงขันกับนานาประเทศ และสามารถกาวทนัตอการเปลี่ยนแปลงของโลกที่กําลงัเกิดขึ้นได ซึ่ง

การสรางบุคคลการที่มีคุณภาพนั้น จําเปนตองอาศัยการศึกษาเปนรากฐานในการบมเพาะความรู 

และเสริมสรางศักยภาพของบุคคลากร อันจะเปนกาํลังสําคัญในการพัฒนาประเทศตอไป  

การศึกษาในระดับหลังมัธยมศึกษาหรืออุดมศึกษา นับเปนระดับการศึกษาหนึง่ที่มี

ความสาํคัญยิง่ตอการพฒันาประเทศ เนือ่งจากมีบทบาทสาํคัญในการผลิตกําลังคน ผูมีความรู

ความสามารถและความเชีย่วชาญในแตละสาขาวชิา ซึง่บุคคลากรเหลานี้ตองผานกระบวนการรบั

บุคคลเขาศึกษาตอในระดบัอุดมศึกษา การสอบเขามหาวิทยาลัย ดังนัน้กระบวนการรับบุคคลเขา

ศึกษาตอในระดบัอุดมศึกษา หรือการสอบเขามหาวทิยาลัยนัน้ จงึเปนกลไกสําคัญที่ชวยคัดเลือก

บุคคลที่มีความรูความสามารถในแตละสาขาวิชาอยางเหมาะสม เพือ่การพัฒนาประเทศดานตางๆ 

อาทิ ดานการคนควาวิจัย ดานการทาํนุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม ดานการสรางองคความรูตางๆ เปนตน  

สําหรับประเทศไทยไดมีการสอบคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับอุดมศึกษามาตั้งแตป

การศึกษา 2504 และดําเนนิการปรับเปลีย่นวธิีการคัดเลือกเรื่อยมา ทั้งนี้เพื่อใหการคัดเลือกบุคคล

เขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาเปนไปอยางบริสุทธิ์ ยุติธรรม มคีวามเที่ยงธรรมและสามารถ

คัดเลือกบุคคลที่มีความถนดัตามสาขาที่เรียนและมีศักยภาพในการเรียน ซึ่งการสอบคัดเลือก

แบบเดิม หรือที่เรียกวา ระบบ Entrance นัน้ จะใชขอสอบขอเขียนในวิชาที่เกีย่วของเพยีงอยาง

เดียว จนกระทั่งในป พ.ศ. 2543 ไดมีการเปลี่ยนแปลงระบบคัดเลือกใหมที่ถือวาเปนการ

เปลี่ยนแปลงอยางมากหากเทียบกับระบบเดิมที่มีการใชมานานกวา 40 ป  

การสอบ Entrance ระบบใหม ไดมีการนําเอาคะแนนเฉลี่ยสะสม (GPAX) มากาํหนด

น้ําหนกัคิดเปนรอยละ 5 และคะแนนซึง่วดัจากตําแหนงเปอรเซ็นไทล (PR) กําหนดน้ําหนกัคิดเปน

รอยละ 5 เทากัน อีกทัง้นาํคะแนนที่ไดจากการทดสอบดวยขอสอบกลางของทบวงมหาวทิยาลยั

และการสอบสมัภาษณหลงัสอบขอเขียนผาน มาใชในการพิจารณาคดัเลือกบุคคลเขาศึกษาตอใน

ระดับอุดมศึกษาดวย แตการสอบคัดเลือกเขามหาวทิยาลัยระบบนีก้็เปนประเดน็วิพากษวิจารณ

กันอยางกวางขวาง จากผลการวิจยัพบวา สวนใหญไมเปนทีพ่อใจของผูเกี่ยวของและเหน็ตรงกัน
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วา ระบบการคัดเลือกดังกลาวไมสามารถคัดเลือกผูมสิีทธิ์เขามหาวทิยาลยัไดอยางเหมาะสม ไม

เนนการพฒันาผูเรียน ไมสามารถแกปญหาการกวดวิชาได และมีแนวโนมที่สถานศกึษาจะใหเกรด

เฟออีกดวย (สุวิมล วองวาณชิ และคณะ, 2546)  

ดังนัน้ในป 2545 จึงไดเร่ิมมีการนําเสนอแนวคิดใหมเกี่ยวกบัการรับบุคคลเขาศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาที่เรียกวา Admissions ข้ึน โดยการทํางานรวมกันของที่ประชุมอธิการบดีแหง

ประเทศไทย (ทปอ.) และทบวงมหาวิทยาลัย มกีารตกลงวาจะนํามาใชในปการศึกษา 2549 ซึ่ง

ระบบนี้ไดใหความสาํคัญกับผลการเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมากขึ้น โดยการนําเอา

องคประกอบ 4 องคประกอบใชในการพิจารณา คือ 1) ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม (GPAX) ใหคา

น้ําหนกัรอยละ 10 2) ผลการเรียนเฉลี่ยสะสมตามกลุมสาระการเรียนรู จํานวน 3-5 กลุม (GPA) ให

คาน้ําหนักรอยละ 20 3) ผลการสอบทางการศึกษาแหงชาติข้ันพืน้ฐาน (O-NET) ใหคาน้าํหนัก  

รอยละ 35-70 และ 4) ผลการสอบทางการศึกษาแหงชาติข้ันสูง (A-NET) ใหคาน้ําหนกัรอยละ     

0–35 เปนองคประกอบในการคัดเลือก ซึ่งองคประกอบนี้ไดเร่ิมใชมาตั้งแตปการศึกษา 2549 

จนถงึปการศึกษา 2552  

แตสําหรับในปการศึกษา 2553 นั้น การรับบุคคลเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาระบบ

กลาง หรือ แอดมิชช่ันส จะมีการเปลีย่นแปลงองคประกอบที่ใชในการคัดเลือก เนือ่งมาจากมตทิี่

ประชุมอธิการบดีแหงประเทศไทย ตามที่ไดมีการแจงลวงหนาตัง้แตปพ.ศ.2548 มาแลว ประกอบ

กับผลการวจิัยที่เร่ืองขอดี-ขอเสียของระบบแอดมิชช่ันสตั้งแตปการศึกษา 2549 - 2551 ที่ผานมา 

พบวา เกิดความซ้าํซอนกนัขององคประกอบที่ใชในการสอบ ทําใหการรับบุคคลเขาศึกษาตอใน

ระดับอุดมศึกษาดวยระบบกลาง หรือ แอดมิชช่ันส ในปการศึกษา 2553 มีการเปลี่ยนแปลง โดย

ยกเลิกการใชผลการเรียนเฉลี่ยสะสมตามกลุมสาระการเรียนรู (GPA) และปรับคาน้ําหนกัของผล

การเรียนเฉลี่ยรวมตลอดหลกัสูตรม.ปลาย (GPAX) เพิ่มข้ึนเปนรอยละ 20 ปรับคาน้ําหนักการ

ทดสอบทางการศึกษาแหงชาติข้ันพืน้ฐาน (O-NET) ลดลงเปนรอยละ 30 อีกทั้งยกเลิกการทดสอบ

ทางการศึกษาแหงชาติข้ันสูง (A-NET) และรายวิชาเฉพาะ เปนการสอบ Aptitude Test ที่ประกอบ

ไปดวย การทดสอบความถนัดทัว่ไป (GAT) ใหคาน้าํหนักรอยละ 10-50 และการทดสอบความถนัด

วิชาชพี (PAT) ใหคาน้าํหนกัรอยละ 0-40 (ไทยโพสต, 1 มกราคม 2552) ซึ่งนักเรียนที่อยูในชัน้

มัธยมศึกษาปที่ 6 ในปการศึกษา 2552 จะเปนรุนแรกที่ใชองคประกอบดังกลาวดวย 

จากขอมูลดังกลาวขางตน จะเหน็ไดวาการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับอุดมศึกษาได

มีการพฒันาปรับเปลี่ยนระบบการคัดเลือกหลายครัง้ และแมวาปจจุบันการสอบเขามหาวทิยาลยั

จะมีการรับตรงโดยมหาวิทยาลัยตางๆเพิ่มข้ึนถึง 60% อีกทัง้มมีหาวิทยาลยัเปดที่เพิ่มโอกาส

การศึกษาในระดับอุดมศึกษามากขึ้นแลวก็ตาม การสอบคัดเลือกโดยระบบกลางก็ยังคงมี
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ความสาํคัญ ซึง่การพฒันาและปรับระบบการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาที่

ดําเนนิการมาอยางตอเนื่องนี ้ อาจนํามาซึ่งความสับสนในดานขอมลูขาวสารและการเตรียมความ

พรอมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่กําลังจะเขาสูระบบการสอบคัดเลือกในระดับชั้น

อุดมศึกษาได ดังตัวอยางความคิดเห็นจากฝายตางๆ อาท ิความเห็นจาก น.ส.เยาวลักษณ ศิริดล 

นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่ 5 โรงเรียนเบญจมราชานุสรณ ที่ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

ปรับเปลี่ยนระบบการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับอุดมศึกษาวา “ระบบการศึกษาไทยยังมีจดุ

ดอยตรงที่ระบบการศึกษามกีารเปลี่ยนแปลงบอยเกนิไป ทาํใหนักเรียนสับสน ควรสอบถามจากตวั

นักเรียนวาระบบการศึกษาที่จัดมานักเรียนพงึพอใจหรอืไม” (รายงานการศึกษา, 2552) สวนใน

ดานของวิชาการ รศ.ดร.สมพงษ จติระดับ อาจารยประจําคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั ก็ไดมีการใหความเหน็เกี่ยวกับเร่ืองนีว้า “คงตองรอดูวาระบบใหมที่เนนวัดความถนดั

จะสามารถตอบโจทยของทปอ.คัดกรองนสิิตนักศึกษาไดตามตองการหรือไม เปนเรื่องที่ตองใช

เวลาเปนตัวชีว้ัดความสาํเรจ็ แตอยางไรก็ตามไมวาระบบใด สวนตัวแลวไมอยากใหปรับเปลี่ยน

บอยๆ เพราะจะทําใหเกิดความสับสน ทัง้กับผูปกครองและตัวเด็กเอง” (ไทยโพสต, 1 มกราคม 

2552) ทางดานนายชยัวุฒิ บรรณวัฒน รัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศึกษาธกิาร กก็ลาววา “กังวล

กับแอดมิชช่ันส ป 2553 มาก เพราะเมื่อมีการปรับเปลีย่นกม็ักจะเกิดปญหา ดงันัน้จึงไดเนนย้ําให

พยายามอุดชองโหวปญหาที่อาจเกิดขึ้นเพื่อใหเหลือปญหานอยที่สุด” (ขาวการศึกษา, 2552)  

จากปญหาที่หลายฝายกงัวล เนื่องจากการปรับเปลี่ยนระบบการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาตอใน

ระดับอุดมศึกษา อันนาํมาซึ่งความสับสนในดานขอมลูขาวสารไดนัน้ ผูวิจยัเห็นวา การใหขอมูล

ขาวสารที่ถูกตอง ทั่วถึง และชัดเจนเกี่ยวกับความสําคัญของการเปลี่ยนแปลงระบบการสอบ

คัดเลือก ตลอดจนการเผยแพรขอมูลขาวสาร เนื้อหาสาระสําคัญตางๆของระบบการสอบคัดเลือก

แบบแอดมิชช่ันส ก็จะสามารถสรางความเขาใจอันดีใหแกนกัเรียนผูสมัครสอบ เพื่อเตรียมความ

พรอมสําหรับตนเองในการเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาได และนอกจากปญหาที่กลาวมาแลว

นั้น การคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาโดยระบบกลาง หรือ แอดมิชช่ันส ในปที่ผานๆมา ยงัพบวา มี

ปญหานักเรียนถูกตัดสทิธิ์การสอบ A-NET ในแตละปนบัหมืน่คน ซึง่ในป พ.ศ. 2551 มีนักเรียนถกู

ตัดสิทธิ์กวา 20,000 คน (เดลินิวส, 14 กุมภาพนัธ 2552) แมวาปญหานี้จะเกิดขึ้นทุกป และเกิด

จากเหตุผลหลากหลายประการ อีกทั้งในปการศึกษา 2553 นี้ จะยกเลิกการสอบ A-NET แลวก็

ตาม ปญหานีก้็ไมควรถูกมองขาม เนื่องจากเหตุผลทีท่ําใหนักเรียนจาํนวนหนึ่งถูกตดัสิทธิ์การสอบ 

A-NET และมารองเรียนกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ในปทีผ่านมานัน้ เกิด

จากความเขาใจผิดของนักเรียน การไมทราบวนัชาํระเงินที่แนนอน จนชาํระคาสมัครสอบไมทัน 

กระทั่งถูกตัดสิทธิ์การสอบ ดังกรณีตัวอยางปญหาของ น.ส.ธารณิี เสถียรคงคา นักเรียนชั้น
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มัธยมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนศึกษานารี ที่ชําระเงนิคาสมัครสอบไมทันตามกาํหนด โดยกลาววา 

“ระยะเวลาในการกําหนดใหชําระเงนิ ไมส้ันสําหรับคนที่ทราบรายละเอียดอยูแลว แตก็ถือวาสัน้

สําหรับคนที่ไมทราบรายละเอียดที่ชัดเจน เพราะยังเหลอืเวลาอีกเยอะกวาจะถงึเวลาสอบ ทางฝาย

แนะแนวของโรงเรียนบอกรายละเอียดการสอบและคอยเตือนเรื่องการสมัครเปนระยะๆ” และยังมกีรณี

ตัวอยางของ น.ส.วิสนยี ไชยพินจิ นักเรียนโรงเรียนสายน้ําผึง้ ที่พลาดการสอบ A-NET โดยระบุ

สาเหตวุา “ยอมรับวาเปนความผิดของตวัเอง ไมใชความผิดของกระทรวง เพราะหนูไมดูใหด”ี    

(คมชัดลึก, 11 กุมภาพนัธ 2552) นอกจากนี้ยังมีกรณีตัวอยางของ น.ส.สุทธิดา เทพสัมฤทธิ์พร 

นักเรียนโรงเรยีนสีตบุตรบํารุง ทีม่ารองเรยีนพรอมกับเพื่อนอีก 3 คน โดยกลาววา “สวนใหญที่ไมได

ชําระเงนิในวันที่กําหนด เนื่องจากไมทราบวา A-NET ตองชําระเงินวันไหน เพราะดจูากปฏิทนิของ 

A-NET ไมเขาใจ ถาไมไดรับคําชี้แจงจากอาจารยที่โรงเรยีน ก็ไมทราบดวยซ้ําวาสกอ.เปดรับสมัคร 

A-NET เมื่อไร อยากใหสกอ.มีการประชาสัมพันธมากกวานี้ เพราะในชวงสอบเด็กทกุคนตางสนใจ

แตการเรียนและการทาํกิจกรรม ถาเอกสารหรือปฏิทนิของสกอ.ชัดเจน จะถือเปนการชวยสราง

ความเขาใจใหแกเด็กไดมากขึ้น” (ขาวสด, 9 กุมภาพันธ 2552) จากกรณีตัวอยางขางตนจะเหน็ได

วาปญหานี้ มีสาเหตุเนื่องมาจากนกัเรียนผูสมัครสอบขาดการเปดรับขอมูลขาวสาร การจดจําใน

รายละเอียดตางๆเกีย่วกับการสมัครสอบ จนสมัครสอบไมทัน ทําใหหมดสทิธิ์ในการสอบในที่สุด 

ซึ่งหากนกัเรยีนทราบรายละเอียดตางๆชดัเจน และมกีารเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัการสอบอยูเสมอแลว

ปญหาเหลานีก้็จะไมเกิดขึ้น และปญหาอกีประการหนึง่ก็ยังเกิดจากการประชาสัมพนัธของหนวยงาน

ที่เกี่ยวของกบัการสอบอีกดวย ดังนั้นจงึนับไดวาปญหานี้เปนอีกปญหาหนึง่ทีเ่กิดเนื่องมาจากการ

ส่ือสารนั่นเอง  

จากปญหาตางๆที่กลาวมาขางตน ทัง้ในปที่ยงัไมมีการเปลี่ยนแปลงองคประกอบในการ

รับบุคคลเขาศึกษาตอในระดบัอุดมศึกษา จนกระทั่งในปการศึกษา 2553 ที่จะมกีารเปลี่ยนแปลง

องคประกอบนั้น ปญหาหนึ่งที่มักพบไดเสมอ คือ ปญหาเรื่องการสื่อสาร การรับทราบขอมูล

ขาวสารตางๆของนักเรียน ดวยเหตผุลนี้เองผูวิจัยจึงเหน็ควรวา จาํเปนตองมีการศึกษาเรื่อง       

การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครทีม่ี

ตอระบบแอดมิชช่ันส ป 2553 เพื่อจะไดทราบถึงการเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติของ

นักเรียนทีม่ีตอระบบแอดมิชช่ันส ทราบถึงความตองการของนกัเรยีนในดานเนื้อหาเกี่ยวกับการ

ประชาสัมพันธเร่ืองแอดมิชช่ันส อีกทั้งยงัใชเปนกระจกสะทอนภาพของการกระจายขอมูลขาวสาร

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของหนวยงานและบุคคลผูเกี่ยวของ เพื่อใชในการพัฒนาการวางแผนใน

การประชาสมัพันธขอมูลขาวสาร และใชเปนฐานขอมูลในการปรับปรุงระบบการคัดเลือกบุคคล

เขาศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่ดีข้ึนตอไปในอนาคตไดอีกดวย 
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วัตถุประสงคของการวิจยั 
 

1. เพื่อศึกษาการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา   

ตอนปลาย 

2. เพื่อศึกษาความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

3. เพื่อศึกษาทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

4. เพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางการเปดรับขาวสารและความรูเกีย่วกบัระบบแอดมิชช่ันส
ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย 

5. เพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางการเปดรับขาวสารและทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส
ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย 

6. เพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางความรูและทัศนคติเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสของ
นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย 

 
ปญหานําวิจยั 
 

1. นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายมกีารเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสอยางไร 
2. นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายมีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสหรือไม อยางไร 
3. นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายมทีัศนคติเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสอยางไร 
4. ความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร และความรูเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสของ

นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายเปนอยางไร 

5. ความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร และทัศนคติเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสของ
นักเรยีนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายเปนอยางไร 

6. ความสัมพันธระหวางความรู และทัศนคตเิกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนักเรียนชัน้
มัธยมศึกษาตอนปลายเปนอยางไร 

 
สมมติฐานการวิจยั 
 

1. นักเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายทีม่ีลักษณะทางประชากรที่แตกตางกนั (เพศ, อาย,ุ ระดับ 

ชั้น, แผนการเรยีน, เกรดเฉลีย่ และรายได) มกีารเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชชัน่สที่

แตกตางกนั 
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2. นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายทีม่ีลักษณะทางประชากรที่แตกตางกนั (เพศ, อาย,ุ 

ระดับช้ัน, แผนการเรียน, เกรดเฉลีย่ และรายได) มีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสที่

แตกตางกนั 

3. นักเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายที่มีลักษณะทางประชากรที่แตกตางกนั (เพศ, อาย,ุ ระดับ 

ชั้น, แผนการเรยีน, เกรดเฉลีย่ และรายได) มทีัศนคติเกีย่วกบัระบบแอดมชิชัน่สที่แตกตางกนั 

4. การเปดรับขาวสารและความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายมีความสัมพันธกนั 

5.  การเปดรับขาวสารและทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายมีความสมัพนัธกนั 

6. ความรูและทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมี
ความสัมพันธกัน 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

 
งานวิจยันี้มุงศกึษาการเปดรับขาวสาร ความรู และทศันคติของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายในเขตกรุงเทพมหานคร การศกึษาครั้งนี้เปนการวิจยัเชิงปริมาณ โดยใชแบบสอบถาม

ศึกษานักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่ตองสอบเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาโดยระบบกลาง 

หรือ แอดมิชช่ันส รวมจํานวน 402 คน ซึง่กลุมเปาหมายจะเปนนักเรียนไทยทีก่ําลังศกึษาอยูใน

ระดบัช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 - 6 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครของเขตกรุงเทพมหานครเทานัน้  

 
นิยามศัพท 

 
การเปดรบัขาวสาร หมายถึง ความบอยครั้งในการด ูฟง อาน ขอมลู ขอเท็จจริงเกี่ยวกับ

ระบบแอดมิชช่ันสที่คัดเลือกบุคคลเขาศึกษาตอในระดบัช้ันอุดมศึกษา ทัง้จากสื่อมวลชน ไดแก 

โทรทัศน วทิย ุหนงัสือพิมพ นติยสาร ส่ือบุคคล ไดแก พอ แม พี ่นอง ญาต ิอาจารยในโรงเรียน 

และบุคคลในสถาบันกวดวชิา เพื่อน ส่ือเฉพาะกิจ ไดแก การเขารวมกิจกรรมตางๆ โทรศัพท Call 

Center แผนพบั และคูมือเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส และส่ือใหม ไดแก อินเทอรเน็ต 
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ความรู หมายถึง ความจาํ ความเขาใจ ของนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในเขต

กรุงเทพมหานครเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส 
 
ทัศนคติ หมายถงึ ความรูสึกนึกคิด ความเชื่อ ความคิดเห็นของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา

ตอนปลายในเขตกรุงเทพมหานครทีม่ีตอระบบแอดมิชช่ันส 
 
ระบบแอดมิชชั่นส หมายถึง  การรับบุคคลเขาศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาระบบกลาง 

โดยสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษารวมกับที่ประชุมอธิการบดีแหงประเทศไทย สถาบนั

การทดสอบการศึกษาแหงชาติ และสถาบันอุดมศึกษารวมดําเนินการกําหนดองคประกอบในการ

พิจารณาคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดบัอุดมศึกษาปการศึกษา 2553 โดยใชองคประกอบ ดังนี ้

1) ผลการเรียนเฉลี่ยรวมตลอดหลักสูตรม.ปลาย (GPAX) ใหคาน้ําหนกัรอยละ 20  

2) การทดสอบทางการศึกษาแหงชาติข้ันพืน้ฐาน (O-NET) ใหคาน้าํหนักรอยละ 30  

3) การทดสอบความถนัดทัว่ไป (GAT) ใหคาน้าํหนกัรอยละ 10 - 50 

4) การทดสอบความถนัดเฉพาะ (PAT) ใหคาน้าํหนักรอยละ 0 – 40 
 
นักเรียน หมายถึง บุคคลเพศชายและหญิงที่กาํลังศึกษาอยูในโรงเรียนสงักัด

กระทรวงศึกษาธิการ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 4 – 6 ในเขตกรุงเทพมหานครที่ตองสอบรับบุคคล

เขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาโดยผานระบบกลาง 

 

ผูที่เกี่ยวของกับการสอบแอดมิชชั่นส หมายถึง บุคคลหรือหนวยงานทีท่ําหนาที่ในการ

ใหขอมูล ชี้แจงรายละเอียดตางๆของการสอบแอดมิชช่ันสใหนักเรียนไดรับทราบ เชน อาจารยใน

โรงเรียน ฝายแนะแนวของโรงเรียน หนวยงานสาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา ที่ประชุม

อธิการบดีแหงประเทศไทย และสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคกรมหาชน)  
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 

1. ไดทราบถึงการเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติของนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสป 2553 และความสมัพนัธของตัวแปรแตละตัวแปรดังกลาว และ

สามารถนําผลการวิจยัใชเปนแนวทางในการวางแผนพฒันาการประชาสมัพันธขาวสารเกี่ยวกับระบบ

แอดมิชช่ันสของหนวยงานทีเ่กี่ยวของไดอยางมีประสิทธภิาพ 

2. เพื่อประโยชนในการใชงานวิจัยเปนฐานขอมูลในการปรบัปรุงระบบการคัดเลือกบุคคลเขา
ศึกษาในระดบัอุดมศึกษาของไทยที่ดีข้ึนตอไปในอนาคต 
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บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

งานวิจยัเรื่อง“การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคต ิของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย

ในกรุงเทพมหานครที่มีตอระบบแอดมิชชั่นส ป 2553” ผูวิจัยไดกําหนดแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ดังตอไปนี้  

1. แนวคิดเกี่ยวกบัการเปดรับขาวสาร 
2. แนวคิดเกี่ยวกบัความรู 
3. แนวคิดเกี่ยวกบัทัศนคต ิ

4. แนวคิดเกี่ยวกบัลักษณะทางประชากร 
5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับส่ือมวลชน ส่ือบุคคล ส่ือเฉพาะกิจ และส่ือใหม 

6. แนวคิดเกี่ยวกบัการรับบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 

7. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการเปดรบัขาวสาร 

 
มนุษยเปนสัตวสังคม คนทุกคนยอมเปนสมาชิกของสังคม เร่ิมต้ังแตสังคมระดับกลุม 

สังคมระดับองคกร ไปจนถงึสังคมระดับใหญ หรือสังคมในระดับชาต ิ ซึ่งการรวมกลุมเปนสงัคม

ใหญนี้เอง ทาํใหคนในสังคมยอมตองมกีารติดตอส่ือสารเขามาเกี่ยวของในชีวิตประจําวนั มีการ

แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารซึง่กันและกนั โดยเฉพาะอยางยิ่งในปจจุบนัที่เปนยุคแหงขอมูลขาวสาร 

ที่อาศัยขอมูลขาวสารสําหรบัการประกอบการตัดสินใจในเรื่องตางๆ และเมื่อเกิดปญหาหรือความ

ไมแนใจในสิ่งหนึง่สิ่งใด ขาวสารก็จะมีความสําคัญเพิ่มมากขึ้น เพื่อใหการตัดสินใจเหลานั้นเปนไป

อยางถูกตองทีสุ่ด 

 

ชารลส เค อัทคิน (Charles K. Atkin, 1973: 208) ไดกลาววา บุคคลทีเ่ปดรับขาวสารมาก 

ยอมมีหูตากวางไกล มีความรูความเขาใจในสภาพแวดลอมและเปนคนที่ทนัสมัยทันเหตุการณกวา

บุคคลที่เปดรับขาวสารนอย  
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คอลิน เชอรี่ (Colin Cherry, 1978 : 4-5 อางใน รุจิรา คงรุงโรจน, 2543: 13) กลาววา การ

ส่ือสารของมนษุยจะกระทาํเพื่อแบงปนขาวสารกนั ( An Act of Sharing ) ซึ่งการกระทํารวมกนันี้

จะกอใหเกิดความเขาใจรวมกัน ซึ่งนําไปสูการตัดสินใจและกระทาํกิจกรรมที่ประสานสอดคลองกัน  

แม็คคอมบส และ เบ็คเคอร (McCombs and Becker) ใหความเห็นวา บุคคลเปดรับ

ขาวสารจากสือ่มวลชน เพื่อตอบสนองความตองการ 6 ประการ คือ (อางในสรุเชษฐ พิทยาพิบูลย

พงศ, 2546: 35 - 36)  

1. เพื่อตองการรูเหตุการณ (Surveillance) โดยการติดตามความเคลื่อนไหวและ

สังเกตการณส่ิงตางๆรอบตัวจากสื่อมวลชน เพื่อจะไดรูทันเหตุการณ ทนัสมัย และรูวาอะไรเปนสิง่

สําคัญที่ควรรู 

2. เพื่อตองการชวยการตัดสินใจ (Decision) โดยเฉพาะการตัดสินใจในเรื่องที่เกี่ยวของกับ

ชีวิตประจําวัน การเปดรับขาวสารของบคุคลสามารถกําหนดความเห็นของตนตอสภาวะ หรือ

เหตุการณตางๆรอบตัวได 

3. เพื่อการพูดคุยสนทนา (Discussion) การเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชน ทําใหบคุคลมี

ขอมูลที่จะนําไปใชในการพูดคุยกับผูอ่ืนได 

4. เพื่อความตองการมีสวนรวม (Participation) เพื่อรับรูและมีสวนรวมในเหตุการณความ

เปนไปตางๆทีเ่กิดขึ้นกับสังคมและรอบๆตัว 

5. เพื่อเสริมความคิดเหน็ (Reinforcement) ชวยเสริมความคิดเห็นใหมัน่คง หรือชวย

สนับสนนุการตัดสินใจที่ไดกระทําไปแลว 

6. เพื่อความบนัเทงิ (Entertainment) เพื่อความเพลิดเพลินและผอนคลายอารมณ 

 

 ในกระบวนการเปดรับขาวสารของบุคคลนั้น แคลปเปอร (Klapper, 1963 อางใน ปรมะ 

สตะเวทนิ, 2546: 121-124) ไดกลาววา กระบวนการเลือกรับขาวสาร จะประกอบดวยการ

กลั่นกรอง  4  ชั้น ดังนี ้

1. การเลือกเปดรับ ( Selective  Exposure ) 

ในชีวิตประจาํวันของเรานัน้ มีโอกาสทีจ่ะไดรับสารจากแหลงสาร หรือผูสงสาร (Source) 

จํานวนมาก แตมีเวลาและความสามารถทีจ่ํากัดในการรับสารจากแหลงตางๆ หรือมีความพึง

พอใจหรือไมพงึพอใจตอแหลงสาร หรือผูสงสารที่แตกตางกนัไป ดังนัน้จึงมักเลือกรบัหรือเลือกใช

สารจากผูสงสารที่พงึพอใจเทานั้น โดยจะเลือกรับหรือใชสารจากแหลงที่เสนอความคิดเหน็ที่

สอดคลองกับความคิด ทัศนคติหรือส่ิงสนใจอยูเดิม และพยายามหลีกเลี่ยงขาวสารที่ไมสอดคลอง

กับทัศนคติและความคิดเห็นเดิมของตน  
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2. การเลือกใหความสนใจ (  Selective  Attention ) 

นอกจากการเลือกผูสงสารแลว นักทฤษฎขีาวสาร (Information Theorist) กลาววา สมอง

ของมนุษยสามารถรับขอมูลไดจํากัด คือ รับขอมูลไดเพียง 500 สวนใน 1 วินาทีเทานัน้ ดังนั้นผูรับ

สารจึงเลือกใหความสนใจตอขาวสารที่สมองสามารถรบัสารได นอกจากจะเลอืกสารโดยอาศัย

ความสนใจทีม่ีตอสารนั้นแลว ผูรับสารยงัเลือกรับสารที่สอดคลองกบัทัศนคติและความเชื่อ โดยจะ

หลีกเลี่ยงขาวสารที่ขัดแยงกบัทัศนคติและความเชื่ออีกดวย        

 

3. การเลือกรับรู ( Selective  Perception ) 

หลังจากการเลือกเปดรับขาวสารจากแหลงใดแหลงหนึง่แลว  ผูรับสารจะเลือกรบัรูและ

ตีความขาวสารที่ไดรับแตกตางกนัไปตามประสบการณ ดังนั้นการรับรูและตีความหมายตอส่ิง

เดียวกนัจึงมีความแตกตางกนัตามประสบการณที่ตางกนัออกไป ความหมายรวม (Common 

meaning) หรือ ความเขาใจรวมกัน (Common understand) ซึ่งเปนหัวใจของการสื่อสารจึง

เกิดขึ้นไดนอย หรือทําใหเกดิการสื่อสารทีผิ่ดพลาดหรือลมเหลวได โดยเมื่อผูรับสารรับสารมาแลว 

ในการเลือกรบัรูและตีความหมาย ก็มักจะบิดเบือนขาวสารใหสอดคลองกับทัศนคติและความเชือ่

ของตน 

 

4. การเลือกจดจาํ  (  Selective  Retention  ) 

นอกจากการเลือกรับรูและตีความหมายของสารแลว ยงัมีการเลือกจดจําเนื้อหาของสารไว

เปนประสบการณเพื่อนําไปใชในโอกาสตอไปดวย ในงานวิจัยหนึง่พบวา คนเราสามารถจดจาํ

เร่ืองราวที่สอดคลองหรือสนับสนนุกับความคิดไดดีกวาเรื่องที่ขัดแยง หรือไมสอดคลองกับความ

คิดเห็นของเรา ซึ่งผลจากการเลือกการจดจําเนื้อหาของสารจะเปนการชวยเสริมทัศนคติหรือความ

เชื่อเดิมของผูรับสารใหมีความมั่นคงยิ่งขึน้และเปลี่ยนแปลงยากขึ้น ดังนัน้กระบวนการเลือกสรร

ของมนุษยจึงเปรียบเสมือนเครื่องกรอง (Filters) ขาวสารในการรับรูของมนุษย สามารถแสดงได 

ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

Selective Exposure 
Selective Attention 
Selective Perception 

Selective Retention 
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 นอกจากนีย้ังมีปจจัยอืน่ๆทีเ่ปนตัวกาํหนดความแตกตางในการเลือกสรรขาวสารของ

มนุษย ซึง่ไดมีผูเสนอไวหลายแนวทาง คือ  

เดอเฟลอร (Defleur, 1966: 102 อางใน อรนุช งามขาว, 2543: 16 - 17) ไดกลาวถึงตวั

แปรแทรก (Intervening Variables) ที่มีอิทธิพลในกระบวนการสื่อสารมวลชนระหวางผูสงสารกับ

ผูรับสาร โดยเนนใหเห็นวาขาวสารมิไดไหลผานจากสือ่มวลชนถึงผูรับสารและเกิดผลโดยตรงทนัที 

แตมีปจจัยบางอยางทีเ่กี่ยวของกับตัวผูรับสารแตละคน เชน ปจจัยทางจิตวทิยาและสังคมที่จะมี

อิทธิพลตอการรับขาวสารนัน้ทาํใหเกิดผลไมเหมือนกับหรือไมเปนไปตามเจตคติของผูสงสาร 

ทฤษฎีสําคัญของเดอเฟลอรเกี่ยวกับเร่ืองนี้มีดวยกัน 3 ทฤษฎี ดงันี ้

 

            1. ทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Differences Theory) เปนทฤษฎทีี่

ชี้ใหเหน็วาผูรับสารแตละคนนัน้มีความแตกตางกนัในทางจิตวทิยา เชน ทศันคติ คานิยม และ

ความเชื่อ ทําใหความสนใจในการเปดรับขาวสารหรือตีความหมายขาวสารจากสื่อมวลชนแตกตาง

กัน หลักการพืน้ฐานเกีย่วกบัทฤษฎีความแตกตางระหวางปจเจกบุคคลมีดังนี ้

1.1 มนุษยเรามีความแตกตางกนัมากในองคประกอบทางจิตวทิยาสวนบุคคล 

             1.2 ความแตกตางนี้บางสวนมาจากลกัษณะแตกตางทางชวีภาค หรือทาง 

รางกายของแตละบุคคลแตสวนใหญแลวจะมาจากความแตกตางที่เกดิจากการเรียนรู 

            1.3 มนุษยซึ่งถกูชุบเลี้ยงภายใตสภาพการณตางๆ จะเปดรับความคิดเหน็

แตกตางกนัไป 

            1.4 การเรียนรูส่ิงแวดลอมทําใหเกิดทัศนคติ คานยิม และความเชือ่ที่รวมเปน

ลักษณะทางจติวิทยาสวนบคุคลที่แตกตางกันไป 

 

2. ทฤษฎีกลุมสังคม (Social Categories Theory) ทฤษฎีนี้กลาวไววาบุคคลที่มีลักษณะ

ทางสังคมคลายกันจะแสดงพฤติกรรมการสื่อสารคลายคลึงกัน พฤติกรรมการสื่อสารนี้ ไดแก การ

เปดรับส่ือ ความพอใจในสือ่ และอุปนิสัยการใชส่ือรวมกัน เปนตน สําหรับลักษณะทางสังคมที่

สําคัญนั้น ไดแก ระดับการศึกษา รายได อาชีพ เชื้อชาติ ศาสนา อายุ เพศ ฯลฯ 

 

           3. ทฤษฎีความสมัพันธทางสงัคม (Social Relations Theory) เปนทฤษฎทีี่กลาวถึง

ความสัมพันธทางสังคมระหวางผูรับสารกบับุคคลอื่นในสังคมในลักษณะของกลุมปฐมภูมิ หรือ

กลุมทุติยภูม ิ โดยกลุมปฐมภูมิซึ่งเปนความสมัพนัธใกลชดิในหมูเพื่อนสนิท เพือ่นรวมงาน หรือ

สมาชิกในครอบครัว และวงศาคณาญาตินี้จะมีอิทธพิลตอผูรับสารมากกวากลุมทุติยภูมิซึ่งเปน
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กลุมที่มีความใกลชิดนอยกวา ขาวสารตางๆ ที่ไดรับจากสื่อมวลชนมักจะถกูรับรูหรือตีความโดยมี

อิทธิพลของกลุมหรือบุคคลในกลุมเขามาเกี่ยวของเสมอ เชน การที่ปจเจกบุคคลจะเชื่อขาวสาร

จากโฆษณาใดหรือไมนั้น มักจะไดรับอิทธิพลจากการปรึกษาหารือไตถามเพื่อนฝูงหรือผูใกลชิด 

อิทธพิลที่มผีลตอการรับรูขาวสารในลกัษณะนีเ้ราเรยีกวา “อิทธพิลของบุคคล” (Personal Influence) 

 

บลูมเมอร (Blumer, 1969 อางใน รุจิรา คงรุงโรจน, 2543: 15) กลาววา “สังคมมนุษย

ประกอบดวยกลุมที่ตางชนิดกัน สวนใหญชีวิตที่รวมกนัอยูทัง้หมดจะประกอบกนัเปนแบบแผนปฏิบัติ 

และมีพฤติกรรมรวมกันของกลุม เมื่อกลุมมีความสนใจมุงไปในทิศทางใด บุคคลสวนใหญใน

กลุมเปาหมายจะมีความสนใจทางนั้นดวย”  

 

การเลือกรับขาวสาร ยงัมอีงคประกอบยอยที่มบีทบาทสําคัญตอพฤติกรรมการเลือกสรร

ของมนุษย ดังที่ วิลเบอร ชแรมม (Wilbur Schramm, 1973: 56 อางใน อรนุช งามขาว, 2543: 17) 

ไดกลาวถงึ ดังนี ้           

1. ประสบการณทําใหผูรับสารแสวงหาขาวสารแตกตางกัน 

           2. การประเมนิสาระประโยชนของขาวสาร ผูรับสารจะแสวงหาขาวสารเพื่อสนองจุดประสงค

ของตนอยางใดอยางหนึง่  

3. ภูมิหลงัที่แตกตางกนัทําใหบุคคลที่มีความสนใจตางกนั 

           4. การศึกษาและสภาพแวดลอมทําใหมีความแตกตางในพฤตกิรรมการเลือกรับส่ือและ

เนื้อหาขาวสาร 

           5. ความสามารถในการรับสารซึ่งเกีย่วกับสภาพรางกายและจิตใจ ทาํใหพฤตกิรรมการ

เปดรับขาวสารของบุคคลแตกตางกนั 

           6. บุคลิกภาพทําใหมีผลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ การโนมนาวจิตใจและพฤติกรรมของ

ผูรับสาร 

           7. อารมณ สภาพทางอารมณของผูรับสาร จะทาํใหผูรับสารเขาใจความหมายของขาวสาร 

หรืออาจเปนอปุสรรคตอความเขาใจความหมายของขาวสารก็ได 

          8. ทัศนคติจะเปนตัวกาํหนดทาทีของการรับและตอบสนองตอส่ิงเรา หรือขาวสารที่ไดพบ  

 

การที่ผูรับสารแตละคน มีพฤติกรรมในการเลือกรับส่ือและขาวสาร จอหน ซี เมอรริล และ 

โลเวนสตนี (John C. Merrill and Lowenstein, 1971: 134-135 อางใน อรนุช งามขาว, 2543 : 

17-18) กลาววา มีปจจัยหลายประการที่เปนแรงผลักดนัใหบุคคลใด บุคคลหนึ่งไดมีการใชส่ือ ดงันี ้
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 1.  ความเหงา  เปนเหตุผลทางจิตวทิยาโดยตรงที่วา  ปกติคนเรายอมไมชอบที่จะอยูตาม

ลําพงัคนเดียว  เนื่องจากความรูสึกสับสน  วิตกกังวล หวาดกลัวและการเมนิเฉยจากสังคม  จงึ

ชอบหรือพยายามที่จะรวมกลุมเพื่อสังสรรคกับผูอ่ืน ซึง่หากไมสามารถจะติดตอสังสรรคกับบุคคล

อ่ืนไดโดยตรง ส่ิงที่ดีที่สุด  คือ  การอยูกบัส่ือมวลชน เพราะสื่อมวลชนสามารถเปนเพื่อนแกเหงาที่

ไมสรางแรงกดดันในการสนทนาหรือในทางสังคมใหแกตนเองนัน่เอง 

 2.  ความอยากรูอยากเหน็ในส่ิงตางๆที่เกิดขึ้น  ปกติมนุษยจะอยากรูอยากเหน็ โดยเริ่ม

จากสิ่งที่อยูใกลตัวมากที่สุดไปจนถึงสิง่ที่อยูไกลตัวมากที่สุด  ซึง่สื่อตางๆ ถือเอาความอยากรูอยาก

เห็น เปนหลกัในการเสนอขาวสารตางๆ  

 3.  ประโยชนใชสอยของตนเอง (Self-Aggrandizement) กลาวคือ โดยปกติมนษุยจะเปน

ผูที่มีความเหน็แกตัว และในฐานะที่เปนผูรับขาวสารจึงตองแสวงหาและใชขาวสารที่สามารถใช

เปนประโยชนแกตนเองได เพื่อใหความคิดของตนบรรลุผลหรือเพื่อใหขาวสารที่ไดมาเสริมสราง

ทัศนคติเดิมของตน 

 4. ลักษณะเฉพาะของสื่อ ส่ือแตละชนดิมีลักษณะเฉพาะตวัแตกตางกนัไป ทําใหผูรับ

ขาวสารแตละคนแสวงหาและไดประโยชนจากสื่อแตละสื่อไมเหมือนกัน ทัง้นี้ผูรับสารแตละคน

ยอมหนัเขาหาลักษณะเฉพาะอยางจากสื่อที่จะสนองความตองการ และทําใหตนเองเกดิความพงึพอใจ  

 

 จากทฎษฎีดังกลาวมานี้ แสดงใหเห็นวาในการเปดรับขาวสารของผูรับสารนั้น จะมีปจจัย

ตางๆหลายประการทีเ่ขามามีอิทธพิลตอการรับรูขาวสารของผูรับสาร ผูวิจัยไดนาํทฤษฎีการเปดรับ

ขาวสารมาใชในงานวิจัยครัง้นี ้ เพื่อใชอธบิายความแตกตางของการเปดรับขาวสารในกลุมตัวอยาง

ที่มีความแตกตางกนัได ซึง่ในการเปดรับขาวสารของบุคคลนั้น เมื่อพิจารณาแลวจะพบวา แนวคดิ

ทฤษฎีการเปดรับขาวสาร มีความเชื่อมโยงกับความรูและทัศนคติของผูรับสารดวย  

  
แนวคิดเกี่ยวกับความรู 
 
 แพทริก เมยีรดิธ (Patrick Meredith, 1966: 10) กลาววา ความรู (Knowledge) มี

องคประกอบ 2 ประการ คอื ความเขาใจ (Understanding) และการคงอยู (Retaining) เพราะ

ความรู หมายถึง ความสามารถจดจําไดในบางสิ่งบางอยางที่เราเขาใจมาแลว 
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คารเตอร วี กูด (Carter V. Good, 1973: 325) ใหความหมายวา ความรู เปนขอเทจ็จริง 

(Fact) ความจริง (Truth) กฎเกณฑ และขอมูลตางๆ ที่มนษุยไดรับและรวบรวมสะสมไวจากมวล

ประสบการณตางๆ 

 

 สิทธิศร มงคลชาติ (2544: 58 อางใน พรพิมล รัตนพงศ, 2546: 40) กลาววา ความรู 

หมายถงึ ความรูเกี่ยวกับขอเท็จจริง รูปแบบ วิธีการ กฏเกณฑ แนวปฏิบัติ เหตุการณ หรือบุคคล 

ซึ่งไดจากการสังเกต ประสบการณหรือจากสื่อตางๆประกอบกนั 

 

กาญจนา แกวเทพ (2541: 12-13) กลาววา “ความรู” เปนถอยคําทีก่ลาวถึงสภาพความ

เปนจริงที่กาวขึ้นมาอีกระดบัหนึง่ เปนระดับสาม ถอยคําที่จะเรียกวาเปนความรูจะตองเพิ่มพนู

คุณสมบัติของสารสนเทศที่ตองผานกระบวนการปรงุแตงจัดระบบเพิ่มเติม ดังนี ้ คือตองมี

กระบวนการทีจ่ัดระบบที่ปราณีตมากยิ่งขึน้ เชน ตองมีการอางอิงกนั ขอความทีผ่านการพิสูจน

มาแลว มคีวามเชื่อมโยงอยางเปนเหตุเปนผลระหวางสารสนเทศเอง ตองมีความสมัพนัธเชงิ

เหตุผล (causal order) หมายถงึ ความสามารถระบุไดวาอะไรเปนสิ่งที่มากอน (สาเหตุ) อะไรที่

ตามมาทหีลัง (เปนผล) คือมีลําดับของเวลา (time series) และตองมคีวามสม่าํเสมอ (regularity) 

คือขอความทีก่ลาวถึงนั้นตองเปนความจริงทั่วๆไป ไมใชเหตุการณทีเ่กิดขึ้นบางครั้งบางคราวหรือ

กรณียกเวน   
 
ระดับความรู 
 
 เบนจามนิ เอส บลูม (Benjamin S. Bloom, 1956: 28) ไดใหความหมายของความรูวา เปน

ส่ิงทีเ่กีย่วกบัการระลึกถึงเฉพาะเรื่อง หรือเรื่องทัว่ๆไป ระลึกถึงวธิีการและกระบวนการ หรือ

สถานการณตางๆ โดยเนนความจาํ ซึง่มีระดับความรูอยู 6 ประการ คือ  

1. ระดับที่ระลึกได (Recall) หมายถงึ การเรียนรูในลกัษณะทีจ่ําเรือ่งเฉพาะวธิี ปฏิบัติ

กระบวนการ และแบบแผน ความสําเร็จในระดับนี้ คือ ความสามารถในการดึงขอมูลจากความจําได 

2. ระดับที่รวบรวมสาระสาํคัญได (Comprehension) หมายถงึ บุคคลสามารถทําบางสิง่

บางอยางไดมากกวาการจําเนื้อหาที่ไดรับ สามารถเขยีนขอความเหลานัน้ได ดวยถอยคาํของ

ตนเอง สามารถแสดงใหเหน็ไดดวยภาพ ใหความหมายแปลความ และเปรียบเทยีบความคิดอืน่ๆ

หรือคาดคะเนผลที่เกิดขึ้นตอไปได 



 

 
16 

3. ระดับการนําไปใช (Application) สามารถนาํขอเท็จจริงและความคิดเหน็ที่เปน

นามธรรม (Abstract) ปฏิบัติจริงอยางเปนรูปธรรม 

4. ระดับของการวิเคราะห (Analysis) สามารถใชความคิด ในรูปของการนําความคิดมา

แยกเปนสวน เปนประเภท หรือการนําขอมลูมาประกอบกัน เพื่อการปฏิบัติของตนเอง 

5. ระดับการสังเคราะห (Synthesis) คือ การนําเอาขอมูล แนวความคิด มาประกอบกัน 

แลวนําไปสูการสรางสรรค (Creative) เปนสิ่งใหมซึง่แตกตางไปจากเดิม 

6. ระดับการประเมินผล (Evaluation) คือ ความสามารถในการใชขอมูล เพื่อต้ังเกณฑ 

(Criteria) การรวบรวมผล และวัดขอมูลมาตรฐาน เพือ่ใหตั้งขอตัดสินถึงระดับของประสิทธิผลของ

กิจกรรมแตละอยาง 

 

อยางไรก็ตามการเกิดความรูไมวาจะระดบัใด ยอมมีความสมัพนัธกบัความรูสึกนกึคิด ซึ่ง

เชื่อมโยงกับสภาพจิตใจในบุคคลตางกัน อันเปนปจจัยมาจากประสบการณที่ส่ังสมมา และ

สภาพแวดลอมที่มีอิทธพิลทาํใหบุคคลมีความคิด การแสดงออกทางความคิด และความรูสึก

แตกตางกนั ความรูจงึเปนกระบวนการภายในที่อาจสงผลตอพฤติกรรมที่แสดงออกของบุคคลได 

และยังมีผลกระทบตอผูรับสารเชิงความรูในทฤษฎีการสื่อสาร 5 รูปแบบ คือ (สุรพงษ โสธนะเสถียร, 

2533: 121) 

1. การตอบขอสงสัย (Ambiguity Resolution) การสื่อสารมักจะสรางความสับสนให

สมาชิกในสังคม ผูรับสารจงึมักแสวงหาสารสนเทศ โดยอาศัยสื่อทัง้หลาย เพื่อตอบสนองขอสงสัย 

และความสับสนของตน 

2. การสรางทศันคติ (Attitude Formation) ผลกระทบเชิงความรูตอการปลูกฝงทัศนคตินั้น 

สวนมากนิยมใชกับสารสนเทศที่เปนนวกรรม เพื่อสรางทัศนคติใหคนยอมรับการแพรนวกรรมนัน้ๆ

ในฐานะความรู 

3. การกําหนดวาระ (Agenda Setting) เปนผลกระทบเชิงความรู ที่ส่ือกระจายออกไป

เพื่อใหประชาชนตระหนักและผูกพนักับประเด็นวาระทีส่ื่อกําหนดขึ้น หากตรงกับภูมหิลังของ

ปจเจกชนและคานิยมของสังคมแลว ผูรับสารก็จะเลือกสารสนเทศนัน้  

4. การพอกพนูระบบความเชื่อ (Expansion of Belief System) การสื่อสารสังคมมักจะ

กระจายความเชื่อ คานิยม และอุดมการณตางๆไปสูประชาชน จงึทาํใหผูรับสารรับทราบระบบ

ความเชื่อที่หลากหลายและลึกซึ้งไวในความเชื่อของตนเองมากขึ้นไปเรื่อยๆ 
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5. การรูแจงตอคานิยม (Value Clarification) ความขัดแยงในเรื่องคานิยมและอุดมการณ 

เปนภาวะของสังคม ส่ือมวลชนนาํเสนอขอเท็จจริงในประเด็นเหลานี ้ ยอมทาํใหประชาชนผูรับสาร

เขาใจถึงคานยิมเหลานัน้ชดัแจงขึ้น 

 
แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ 
 

“ทัศนคต”ิ มาจากคาํภาษาอังกฤษ วา “Attitude” ซึ่งมีรากศัพทมาจากภาษาลาตินวา 

“Aptus” แปลวา โนมเอียง เหมาะสม คํานี้กไ็ดมีผูใชคําอ่ืนในความหมายเดียวกนัอกี เชน เจตคติ 

เจนตคติ เปนตน ซึง่นกัวิชาการตางๆไดใหความหมายของทัศนคติไวมากมาย ดังนี ้

 

            กอรดอน ออลพอรท (Gordon Allport, 1935: 810) กลาววา ทัศนคติเปนสภาพความ

พรอมดานจิตโดยอาศัยประสบการณ ซึ่งจะมีผลตอการกําหนดทิศทาง การตอบสนองของบุคคลที่

มีตอส่ิงตางๆ หรือประสบการณที่เกี่ยวของ 

  

 คารเตอร วี กูด (Carter V.Good., 1973 อางใน มธกุร กิตติวัชรพงศ, 2548) กลาววา 

ทัศนคติ คอื ความพรอมที่จะแสดงออกในลักษณะใดลักษณะหนึ่งที่จะเปนการสนับสนนุหรอื

ตอตานสถานการณบางอยาง บุคคลบางคน หรือส่ิงหนึง่สิ่งใด  

 

 เครช และ ครัชฟลด (Kreech and Crutchfield, 1969: 11 อางใน สุวดี ยาปาคาย, 2551: 

19) ใหความหมายวา ทัศนคติเปนผลรวมของกระบวนการทีก่อใหเกดิภาพการจงูใจ อารมณยอมรับ 

และเกี่ยวพันความรู ซึ่งกระบวนการเหลานีเ้ปนสวนหนึง่ของประสบการณของบุคคล 

 

 นิวคอมบ (Newcomb, T.M., 1954: 128-221) อธิบายวา ทัศนคติเปนความโนมเอยีงของ

จิตใจที่มีตอประสบการณทีไ่ดรับ อาจเปนความพึงพอใจ หรือไมพงึพอใจ เหน็ดวย ไมเหน็ดวย หรือ

รูสึกเฉยๆ ไมชอบ ไมเกลียด 

 

 เสถียร เชยประทับ กลาววา ทัศนคติเปนความคิดเหน็ที่มีอารมณหรือความรูสึกประกอบ

เปนแนวโนม ซึ่งพรอมจะแสดงอาการสนับสนุน พอใจ คดัคาน หรือไมพอใจ (อางใน บุญจิระ พุทธิ

ศรี, 2541:32) 
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 เดโช สวนานนท ใหความหมายวา ทัศนคติเปนบุคลกิภาพที่สรางขึน้ได เปลี่ยนแปลงได 

และเปนแรงจงูใจที่กาํหนดพฤติกรรมของบุคคลที่มีตอส่ิงแวดลอมตางๆ (อางใน ศนัสนีย ฤทธิ์ทอง

พิทักษ, 2546) 

 

 ทัศนคติ คือ ความคิด ซึ่งอาจเปนความรู หรือความเชือ่ก็ตาม และความรูสึกทนทานและ

ไดรับการจัดระเบียบ อันเปนตัวชักนําใหเราปฏิบัตไิปในทิศทางตางๆ ทัศนคติจึงไมไดเปนเพยีงแค

ความคิดเหน็เทานั้น แตมีลักษณะที่ฝงลึกมากกวานัน้ ทัศนคติจะเกดิขึ้นจากกระบวนการอบรมขัด

เกลาทางสังคม ซึ่งเกิดจากการเรียนรูของบุคคลนั่นเอง โดยเริ่มต้ังแตครอบครัว โรงเรียน เพื่อน 

ส่ือมวลชน เปนตน ทัศนคตสิามารถเรยีนรูไดโดยออม จากการไดเหน็ ไดฟง ไดรับรู จากบุคคลและ

ส่ือตางๆ (ขวัญเรือน กิตติวฒัน และคณะ, 2542:158) 

 

ดังนัน้สรุปไดวา ทัศนคต ิ  คอื ความรูสึกนกึคิด ความเชือ่ ทีม่ีแนวโนมใหบุคคลมีปฏิกิริยา

เกิดขึ้นได ทั้งในทางบวกและลบ อันเกิดขึ้นจากประสบการณที่ไดรับของแตละบุคคล ทัศนคติจึง

เปนปฏิกิริยาตอบกลับอยางหนึง่ของผูรับสาร ซึ่งเมื่อผูรับสารเปดรับขาวสารแลว ก็จะมีปฏิกิริยา

หลงัจากรับสาร เชน เหน็ดวย ไมเหน็ดวย พอใจ ไมพอใจ ยอมรับ หรือปฏิเสธ เปนตน อยางไรก็ตาม

ทัศนคติของคนเรานั้น ก็สามารถเปลี่ยนแปลงไดหากมีเหตุผลที่สําคัญเพียงพอ  

 
ลักษณะของทัศนคต ิ
 
 ศันสนีย ฤทธิท์องพิทกัษ (2546:41) ระบุวา ทัศนคต ิประกอบดวย  

1. ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรูหรือประสบการณของแตละบุคคล มิใชเปนสิง่ที่ติด

ตัวมาแตกําเนดิ เมื่อคนทกุคนเกิดมาจะยงัไมมีทัศนคติใดๆทั้งสิ้น แตเมื่อผานการเรยีนรูก็จะเกิด

ทัศนคติข้ึน ซึง่การเรียนรูทีก่อใหเกิดทัศนคติไดมาจากอทิธิพลของกลุมตางๆ เชน ครอบครัว เพื่อน 

สังคม เปนตน  

2. ทัศนคติมีลักษณะมัง่คงถาวรพอควร ทศันคติที่ไดกอตัวขึ้นมาแลวจะอยูอยางมัง่คงยาก

ตอการเปลี่ยนแปลงอยางทนัททีันใด ทั้งนี้เพราะทัศนคติไดกอตัวมาจากระบวนการคิด ประเมินผล 

และสรุปขอมูลที่ไดจากการประเมินผล อยางไรก็ตามทัศนคติก็อาจมีการเปลี่ยนแปลงไดอัน

เนื่องมาจากอทิธิพลของสภาพแวดลอมตางๆ  

3. ทัศนคติเปนสภาพจิตใจที่มีอิทธิพลตอความคิดและการกระทําของมนษุยเปนอนัมาก 
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การเกิดทัศนคติ 
 

กอรดอน ออลพอรท (Gordon Allport, 1975 อางใน มธุกร กิตติวัชรพงศ 2548: 52) ไดให

ความเห็นเรื่องทัศนคติวา อาจเกิดจากสิง่ตางๆ ดงันี ้

1. ทัศนคติจากการเรียนรู เด็กเกิดใหมจะไดรับการอบรมสั่งสอนเกี่ยวกบัวัฒนธรรมประเพณ ี

จากบิดามารดา ทั้งทางตรงและทางออม ตลอดจนไดเห็นแนวทางการปฏิบัติของพอแมแลวรับมา

ปฏิบัติตอไป 

2. เกิดมาจากประสบการณของแตละบุคคล ซึ่งแตกตางกันออกไป เชน บางคนมทีัศนคติ

ที่ไมดีตอครูเพราะเคยตําหนติน แตบางคนมีทัศนคตทิี่ดีตอครูคนเดียวกนันัน้เพราะเคยไดรับคําชม 

3. เกิดจากความสามารถในการแยกแยะความแตกตาง คือ ส่ิงใดดี ส่ิงใดไมดี เชน ผูใหญ

กับเด็กจะมกีารกระทําที่แตกตางกนั 

4. เกิดจากการเลียนแบบ หรือ รับเอาทัศนคติของผูอ่ืนเปนของตน เชน เด็กอาจรับทัศนคติ

ของบิดามารดามาเปนของตน 

 

 เรซิส ไลเคริรท (Resis Likert) ไดศึกษาการเกิดทัศนคติของคน ซึง่เปนผลการศึกษาทีเ่นน

ถึงการเกิดทัศนคติตามหลกัวิชาการสื่อสารโดยเฉพาะ โดยไดสรุปขอศึกษาไววา ทัศนคติเกิดจาก

การเรียนรู (Learning) จากแหลงทัศนคต ิ (Source of Attitude) ตางๆที่มีอยูมากมาย และแหลงที่

ทําใหคนเกิดทศันคติที่สําคญั คือ (บุญจิระ พทุธิศรี, 2541:33-34) 

1. ประสบการณเฉพาะอยาง (Specific Experiences) เมื่อบุคคลมปีระสบการณเฉพาะ

อยางตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งในทางที่ดีหรือไมดี จะทําใหเกิดทัศนคติในเรื่องนั้นไปตามทิศทางทีเ่คยที่

ประสบการณมากอน 

2. การสื่อสารกับบุคลลอ่ืน (Communication with other) การติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่น 

จะทําใหบุคคลนั้นเกิดทัศนคติจากการรับรูขาวสารตางๆจากผูอ่ืนได เชน นักเรยีนเคยไดรับการสั่ง

สอนจากครูอาจารยวาทาํอยางนี้ดี อยางนั้นไมดี กจ็ะทําใหนกัเรียนมีทัศนคติตอการกระทาํตางๆ

ตามที่ไดรับทราบมา  

3. ส่ิงที่เปนแบบอยาง (Models) การเลียนแบบผูอ่ืน ทาํใหเกิดทัศนคติข้ึนได เชน ลูกที่

เคารพเชื่อฟงพอแมจะเลียนแบบการแสดงทาทางในการที่ชอบ ไมชอบตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งตามพอแม

ไปดวย นอกจากนัน้ก็อาจมีการเลียนแบบผูอ่ืนไดดวย เชน เลยีนแบบผูนาํความคิด นกัรอง 

นักแสดง ผานสื่อตางๆก็ได 
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4. ความเกี่ยวของกับสถาบนั (Institutional Factors) โดยทัศนคตหิลายอยางของบุคคล

อาจเกิดขึ้นไดจากความเกีย่วของกับสถาบัน เชน โรงเรยีน วัด หนวยงานตางๆ ซึ่งสถาบันเหลานี้จะ

เปนแหลงทีม่าและสนับสนนุใหเกิดทัศนคติบางอยางขึน้ได 

 

เมื่อพิจารณาแหลงที่มาของทัศนคติดังกลาว จะเห็นไดวา การสื่อสาร เปนตัวเชื่อมโยงให

บุคคลเกิดทัศนคติตางๆขึ้น ทั้งการเกิดทัศนคติจากประสบการณเฉพาะอยาง  การสื่อสารกับบุคคล

อ่ืน การเกิดจากสิ่งทีเ่ปนแบบอยาง หรือ เกิดจากความเกี่ยวของกับสถาบัน ก็จะพบวามกีารสื่อสาร

แทรกอยูตลอดเสมอ จึงกลาวไดวา การสื่อสารเปนสิง่สําคัญอยางมากทีม่ีผลใหบคุคลเกิดทัศนคติ

ตอส่ิงตางๆได  
 
องคประกอบของทัศนคต ิ
 

ขวัญเรือน กติติวัฒน และคณะ (2542:158-159) กลาววา ทัศนคติประกอบดวย

องคประกอบ 3 สวน คือ 

 

1. ความคิด คือ ความรู ความเชื่อ ยกตวัอยางเชน ทศันคติที่ดีตอพระพุทธศาสนา ยอม

หมายถงึ ความเชื่อในคําสอนของพระพทุธเจา ความรูสึกศรัทธาในพระพุทธศาสนา และแนวโนม

ทางพฤติกรรมที่จะไปโบสถ รักษาศีล และปฏิบัติธรรม เปนตน 

2. อารมณ คอื ความรูสึก การที่มีอารมณเปนองคประกอบของทัศนคติดวยนัน้ จะชวยให

เห็นความแตกตางระหวางทศันคติกับความเชื่อทัว่ไป เชน การเชื่อวา โลกกลม ไมไดมีองคประกอบ

ของความรูสึกอยูดวย จงึไมนับวาเปนทศันคติ แตเปนการยอมรับทางความคิดกับส่ิงที่เชื่อวาเปน

ขอเท็จจริง คนที่เชื่อดังกลาวจึงไมสนับสนุนหรือคัดคานเรื่องนี้อยางเปนการเปนงาน ดงันัน้การที่

ทัศนคติมีอารมณเปนองคประกอบดวย จงึมีแนวโนมที่จะบงชี้วา เราสนับสนนุหรือตอตานสิ่งที่เรา

มีทัศนคติดวย เปนสิง่จําเปนที่วาทัศนคติทีจ่ะเกิดขึ้นไดตองมีความรูสึกประกอบดวย 

3. พฤติกรรม คือ การปฏิบัติ โดยทัว่ไปมักพบวา ทัศนคติยอมควบคูไปกับการแสดง

พฤติกรรมไปตามทัศนคติ แนวโนมที่จะแสดงอาจตอตานกับส่ิงที่เราไมชอบและตองการจัดการกบั

ส่ิงนัน้ หรือ เปนการแสดงลักษณะหลบหลีกในสิง่ที่เราไมชอบและไมตองการจะติดตอสัมพันธดวย 

อยางไรก็ตาม บางครั้งพฤตกิรรมก็อาจไมแสดงไดอยางตรงไปตรงมาหรือชัดเจน เนื่องจากมีปจจัย

อ่ืนมารบกวน หรือกําหนดใหไมกลาแสดงออกได  
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            ชิมบาโด และ เอบบีเซน (Zimbarbo and Ebbeson, 1970 : 237-307 อางใน สุวดี ยาปา

คาย, 2551: 23) ไดกลาวถงึ องคประกอบของทัศนคติ วามี 3 ประการ คือ 

            1. องคประกอบดานความรู ความนึกคิด (The Cognitive Component) เปนสวนที่เปน

ความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกบัส่ือตางๆทัว่ไป ทั้งสิง่ของที่ชอบและไมชอบ หากบคุคลมีความรูหรือ

ความคิดวาสิ่งใดดี ก็มักจะมทีัศนคติที่ดีตอส่ิงนัน้ หากมคีวามรูมากอนวาสิ่งใดไมด ี ก็จะมทีัศนคติ

ไมดีตอส่ิงนั้น 

           2. องคประกอบทางดานความรูสึก (The Affective Component) เปนสวนที่เกีย่วของกับ

อารมณที่เกีย่วกับส่ิงตางๆ ซึ่งมีผลแตกตางกนัไปตามบุคลิกภาพของคนนั้น เปนลักษณะที่เปน

คานิยมของแตละบุคคล เปนตัวเราความคิดอีกทอดหนึง่ ถาหากบุคคลมีภาวะความรูสึกที่ดีหรือไม

ดีก็จะแสดงออกมาในขณะที่คิดถึงสิง่นัน้ออกมาในลกัษณะที่แตกตางกัน ความรูสึกในดานบวก 

(Positive Affective Component) ก็จะมคีวามรูสึกในดานบวก เปนไปในทางที่ด ีความรูสึกในดาน

ลบ (Negative Affective Component) ก็จะมีความรูสึกในดานลบ เปนไปในทางที่ไมดี 

 3. องคประกอบดานพฤติกรรม (The Behavior Component) คือ การแสดงออกของ

บุคคลตอส่ิงหนึ่ง หรือบุคคลใดบุคคลหนึง่ ซึ่งเปนผลมาจาก องคประกอบดานความรู ความคดิ 

และความรูสึก 

 
ประเภทของทัศนคต ิ
 

  บุคคลสามารถแสดงทัศนคติได 3 ประเภท ดวยกนั คือ  

 1. ทัศนคติเชิงบวก เปนทัศนคติที่ชกันาํใหบุคคลแสดงออก มีความรูสึก หรืออารมณ 

สภาพจิตใจโตตอบบุคคลในดานดีตอบุคคลอื่น หรือเร่ืองราวหนึง่เรื่องราวใด รวมทั้งหนวยงาน

องคกร สถาบัน และการดําเนินกิจการขององคการอื่นๆ 

 2. ทัศนคติเชิงลบ เปนทศันคติที่สรางความรูสึกเปนไปในทางเสื่อมเสีย ไมไดรับความ

เชื่อถือ หรือไววางใจ อาจมคีวามเคลือบแคลงระแวงสงสัย รวมทัง้เกลียดชังตอบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

เร่ืองราวหรือปญหาใดปญหาหนึ่ง หรือหนวยงาน องคกร สถาบัน และการดําเนินกิจการของ

องคกร สถาบันและอื่นๆ 

3. ทัศนคติทีบุ่คคลไมแสดงความคิดเหน็ในเรื่องราว หรือปญหาใดปญหาหนึง่ตอบุคคล 

หนวยงาน องคกร สถาบนั และอ่ืนๆ โดยสิ้นเชิง  
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การเปลี่ยนแปลงทศันคต ิ
 
 แมคกายร (Mcguire,1969) ไดอธิบายข้ันตอนของขบวนการเปลีย่นแปลงทัศนคติ ซึ่ง

ประกอบดวย 5 ข้ันตอน คือ 

1. การใสใจ 

2. ความเขาใจ 

3. การยอมรับ 

4. การเก็บเอาไว 
5. การกระทํา 

แมคกายร ไดอธิบายเพิ่มเตมิวา ถาขบวนการสื่อความหมาย หรือการติดตอขาวสาร ทําให

ผูรับเกิดการเปลี่ยนแปลงทศันคติแลว จะเกิดขบวนการ คือ การใสใจ ความเขาใจ การยอมรับ การ

เก็บเอาไว และการกระทําในตัวผูรับ การที่ข้ันตอนเหลานี้จะเกิดในตวับุคคลหรือไมนั้น ตองอาศัย

องคประกอบตางๆหลายประการ เชน ความสามารถทางสติปญญา ฐานะทางเศรษฐกิจ การศึกษา

และอ่ืนๆ ส่ิงเหลานี้อาจจะมีสวนทําใหบางขั้นตอนไมเกิดขึ้นก็ได  
 
 เฮอรเบริท ซ ี เคลแมน (Herbert C. Kelman, Compliance, 1967: 469 อางใน สุวดี ยา

ปาคาย, 2551: 25) ไดอธิบายถึงการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ โดยมีความเชื่อวาทัศนคตอิยางเดยีวกนั 

อาจเกิดในตวับุคคลดวยวิธทีี่ตางกัน จากความคิดนี้ Kelman ไดแบงกระบวนการเปลี่ยนแปลง

ทัศนคติออกเปน 3 ประการ ดังนี ้ 

 

 1. การยินยอม (Compliance) การยินยอมจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลรับส่ิงที่มีอิทธพิลตอตัวเอง 

และมุงหวังในบุคคล หรือกลุมบุคคลที่มีอิทธิพลเกิดความพึงพอใจ โดยที่ตัวเองไมไดเชื่อ หรือเหน็

ดวยกับส่ิงนัน้ แตที่ยอมทาํตามเพราะคาดหวงัวาจะไดรับรางวัลหรือการยอมรับจากคนอืน่ เปน

ลักษณะของการปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอมของบุคคลในสังคม การยอมทําตามนี้เปนกระบวนการ

เปลี่ยนแปลงทัศนคต ิซึ่งพลังที่ผลักดันใหบุคคลยอมทาํตามจะเปนอยางไรนัน้ก็ข้ึนอยูกับความมาก

นอยหรือความรุนแรงของรางวัลและการลงโทษ 

 2. การเลียนแบบ (Identification) การเลยีนแบบ เปนภาวะที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลยอมรับส่ิง

เราหรือส่ิงกระตุน โดยมจีุดมุงหมายเพือ่สรางความสมัพันธที่ดหีรือที่พงึพอใจระหวางตวัเองกับ

บุคคลหรือกลุมคนอื่น บุคคลจะรับเอาบทบาททั้งหมดของคนอื่นมาเปนของตนเอง หรือแลกเปลี่ยน
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บทบาทซึง่กันและกัน บุคคลจะเชื่อในส่ิงที่ตัวเองเลียนแบบแตไมรวมถึง เนื้อหาและรายละเอยีดใน

การเลียนแบบทัศนคติของบคุคลจะเปลี่ยนไปมากหรือนอยขึ้นอยูกับส่ิงเราที่ทาํใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 

 3. ความตองการจะเปลีย่น (Internalization) เปนกระบวนการที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลยอมรับ

ส่ิงที่มีอิทธพิลเหนือกวา ซึ่งตรงกับความตองการภายในคานยิมของเขา พฤติกรรมที่เปลี่ยนไปใน

ลักษณะนีจ้ะสอดคลองกับคานิยมที่บุคคลมีอยูเดิม ความพึงพอใจที่ไดจะข้ึนอยูกับเนือ้หา

รายละเอียดของพฤตกิรรมนั้น ๆ 
 
            จุมพล รอดดําดี (2532) อธิบายวา กระบวนการเปลี่ยนแปลงทัศนคติตอส่ิงใดสิ่งหนึง่ของ

มนุษยนัน้ มีกระบวนการเปลี่ยนแปลงอยู 3 ระดับ คือ 

            1. การเปลี่ยนแปลงความคิด ส่ิงทีท่ําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดังกลาวนี ้ จะมาจากขอมลู

ขาวสาร ซึ่งอาจจะมาจากสื่อสารมวลชน หรือส่ือบุคคล 

            2. การเปลี่ยนความรูสึก การเปลี่ยนแปลงในระดับนี้จะมาจากประสบการณหรือความ

ประทับใจ หรือส่ิงทีท่ําใหเกดิความสะเทือนใจ 

            3. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เปนการเปลีย่นแปลงวิธกีารดําเนินในสังคม  
 
แนวคิดเกี่ยวกับลกัษณะทางประชากร 
  

แนวคิดดานประชากรศาสตรเปนแนวทฤษฎีที่เปนหลักการของเหตุผล กลาวคือ พฤติกรรม

ตางๆของมนษุยเกิดขึ้นตามแรงบังคับจากภายนอกมากระตุน เปนความเชื่อวา มนุษยดาํเนนิชวีิต

ตามแบบฉบับที่สังคมวางไว พฤติกรรมของคนที่มีอายุในวัยเดียวกันกจ็ะเปนเชนเดยีวกนั สําหรบั

คนในสังคมแตละยุคก็จะทาํใหผูหญิงมีลักษณะนิสัยและพฤติกรรมที่แตกตางไปจากผูชาย คนที่มี

การศึกษาจะมีพฤติกรรมแตกตางจากคนที่ดอยการศกึษา กลาวโดยสรุป คอื แนวคิดดาน

ประชากรศาสตร เชื่อวา คนที่มีคุณสมบตัิทางประชากรที่แตกตางกนั ก็จะมพีฤติกรรมที่แตกตาง

กันไปดวยนัน่เอง 

สําหรับการสื่อสารซึ่งถือเปนพฤติกรรมอยางหนึง่ของมนษุย ก็มีนกัวิชาการบางกลุมเชื่อวา 

พฤติกรรมเกีย่วกับการสื่อสารของบุคคลนั้นก็จะแตกตางกันไปดวย พฤติกรรมการสื่อสารดังกลาว 

นอกจากจะหมายถงึ การเลือกใชถอยคําในภาษาหรืออวัจนะภาษา ตลอดจนกลยทุธตางๆในการ

ส่ือสารแลว ยังรวมถึงการเลือกใชส่ือ หรือการเปดรับขาวสารขอมลูจากสื่อตางๆตามที่ผูรับสาร

ตองการดวย (ยุบล เบ็ญจรงคกิจ, 2534: 65) 
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ซึ่งหากทําการศึกษาโดยตั้งสมมติฐานวา ผูรับขาวสารที่อยูในลักษณะทางประชากรเดียวกนั

ยอมทัศนคติทีค่ลายคลึงกนั สวนผูรับสารทีม่ีลักษณะทางประชากรที่ตางกันจะมทีัศนคติที่แตกตาง

กัน ในกรณีที่เปนการสื่อสารกลุมใหญ ปรมะ สตะเวทิน (2546: 112-117) กลาววา จะสามารถ

แบงลักษณะทางประชากรได ดังนี ้ 

 

1. อาย ุอายุของผูรับสารเปนลักษณะประการหนึ่งที่สามารถใชในการวเิคราะหผูรับสารได 

อายุเปนปจจัยหนึง่ทีท่ําใหบคุคลมีความแตกตางกนัในดานความคิดและพฤติกรรม คนที่อายนุอย

จะมีความคิดที่เปนเสรีนิยมมากกวาคนทีม่ีอายุมาก ขณะที่คนที่มีอายุมากกจ็ะมีความคิดที่เปน

อนุรักษนิยมมากกวาคนที่มอีายุนอย คนที่มีอายุนอยมกัจะยึดถืออุดมการณมากกวา ใจรอนกวา 

และมองโลกในแงดีกวาคนที่มีอายุมาก ในขณะที่คนที่มีอายุมากมักเปนคนที่ยึดถือการปฏิบัติ

มากกวา มีความระมัดระวงั และมองโลกในแงราย เหตุที่เปนเชนนี ้ เนื่องจากคนที่มีอายมุากมี

ประสบการณชีวิต ผานความยากลาํบาก ตลอดจนมีความผกูพนัที่ยาวนานและมีประโยชนใน

สังคมมากกวาคนอายุนอย จึงมกัไมคอยยอมใหมีการเปลี่ยนแปลงในสงัคม เพราะการ

เปลี่ยนแปลงยอมมีผลกระทบตอทรัพยสิน สถานะทางสงัคม และความลําบากในการเปลี่ยนแปลง 

นอกจากนัน้คนที่รุนตางกันยังมีประสบการณในชีวิตทีแ่ตกตางกนัไปดวย 

นอกจากความแตกตางทางดานความคิดแลว อายุยังกําหนดความแตกตางในเรือ่งความ

ยากงายของการชักจูงใจดวย การวิจัยทางจิตวทิยาพบวา เมื่อคนอายุมากขึน้โอกาสที่จะถกูชักจูง

ใจจะนอยลง นอกจากนัน้โดยปกติแลว คนที่มวีัยตางกันกม็ักจะมีความตองการทีแ่ตกตางกนัในสิ่ง

ตางๆแตกตางกันไปดวย เชน คนวัยกลางคนและคนสูงอายุ มกัคิดถึงเรื่องความปลอดภัยทาง

ทรัพยสิน การรักษาพยาบาล การมีบานและที่ดินเปนของตนเอง ขณะที่หนุมสาวอาจสนใจเรื่อง

การศึกษา ความยุติธรรม และความเสมอภาคในสังคม 

ลักษณะของการใชส่ือมวลชนก็แตกตางกนั กลาวคือ คนทีม่ีอายมุากจะใชส่ือมวลชน

แสวงหาขาวสารหนกัๆมากกวาเพื่อความบันเทงิ เชน ขาวการเมือง หรือบทบรรณาธิการมากกวา

การอานเรื่องตลกหรือกีฬา ในการฟงวิทยุก็เชนกนั คนอายุมากมักฟงขาวหนกัๆ เชน การอภิปราย

สังคม เศรษฐกิจ อีกทั้งดูรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษามากกวาเพื่อความบนัเทิง ซึ่ง บรูค (William 

D. Brooks, 1971: 211-212 อางใน รุจิรา คงรุงโรจน, 2543: 17) ไดกลาวถึง การวเิคราะหมวลชน

ผูรับสาร ตามลักษณะประชากรดานอายุไว 3 ประการ คอื  

1) อายุเปนปจจัยหนึง่ทีท่ําใหคนมีความแตกตางกนัในเรื่องความคิดและพฤติกรรม 

2) อายุเปนสิ่งกาํหนดความแตกตางในเรื่องความยากงายในการจงูใจ 

3) กลุมคนที่มีอายุตางกนั ลักษณะของการใชส่ือมวลชนก็แตกตางกนั 
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2. เพศ จากการวิจยัทางจติวิทยาหลายเรื่องแสดงใหเห็นวา ผูหญิงและผูชายจะมีความ

แตกตางกนัในเรื่องของความคิด คานิยม และทัศนคติ ทั้งนี้เพราะสังคมและวฒันธรรมกาํหนด

บทบาทและกจิกรรมของคนสองเพศไวตางกัน ผูหญิงมักเปนคนทีม่จีิตใจออนไหวหรือเจาอารมณ 

โอนออนผอนตาม และเปนแมบานแมเรือน นอกจากนี ้ ผูหญิงยงัถกูชกัจูงใจไดงายกวาผูชาย และ

ยังมีลักษณะอืน่ๆที่แตกตางกันอีก เชน ผูชายใชเหตุผลมากกวาผูหญิง และสามารถจดจําขาวได

มากกวาผูหญงิ แตผูหญิงเปนเพศที่หยั่งถึงจิตใจของคนไดดีกวาผูชาย อีกทั้งมีความสามารถใน

การคาดคะเนความสัมพันธระหวางบุคคลไดแมนยํามากกวาผูชาย และความแตกตางอีกประการ

หนึง่ระหวางผูหญิงกับผูชาย คือ เมื่อมคีวามผิดพลาดเกิดขึ้นผูหญงิมักจะโทษตนเอง แตผูชาย

มักจะโทษผูอ่ืนหรือโทษอปุสรรคแตไมโทษตนเอง  

 

3. สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ หมายถงึ อาชพี รายได เชื้อชาติและชาติพนัธุ ตลอดจน

ภูมิหลังครอบครัว ซึง่หากมีปจจัยดังกลาวตางกนั กจ็ะสงผลใหคานิยม ความคิด ความเชื่อ 

ตลอดจนพฤตกิรรมแตกตางกันดวย ซึง่จากงานวิจัยทางนิเทศศาสตรไดชี้ใหเห็นวา สถานะทาง

สังคมและเศรษฐกิจของผูรับสารมีอิทธพิลตอปฏิกิริยาของผูรับสารทีม่ีตอผูสงสารและสาร โดย

สถานะทางสงัคมและเศรษฐกิจทาํใหคนมวีัฒนธรรมที่ตางกนั มีประสบการณตางกัน ทัศนคติ 

คานิยม และเปาหมายที่ตางกัน  คนทีม่ีพื้นฐานทางครอบครัวตางกันยอมมีคานยิม ความคิด 

ความเชื่อตลอดจนพฤตกิรรมที่ตางกนัดวย ซึง่ทฤษฎทีางสังคมวิทยาตางๆไดยอมรับอิทธิพลของ

ครอบครัวที่มีตอทัศนคติ และพฤติกรรมของบุคคลโดยทั่วไป และถือวาครอบครัวเปนสงัคมแรก

ของบุคคล ในทํานองเดียวกนัคนที่มีอาชพีตางกนัยอมมกีารมองโลก มีแนวคิด มีอุดมการณ ก็จะมี

คานิยมตอส่ิงตางๆแตกตางกันไปดวย  

นอกจากนี้รายไดก็มีบทบาทสําคัญตอผูรับสารดวย รายไดของคนเปนเครื่องกําหนดความ

ตองการตลอดจนความคิดเหน็ของคนเกี่ยวกับส่ิงตางๆ และพฤติกรรมของคน คนที่มฐีานะหรือ

รายไดสูงขึ้นจะใชส่ือมวลชนมากขึ้น โดยมักจะใชส่ือมวลชนเพื่อแสวงหาขาวสารหนกัๆ เพือ่

นําไปใชประโยชนในโอกาสตอไป  

 

4. ระดับการศึกษา การศึกษาหรือความรู ก็เปนลักษณะอีกประการหนึง่ที่มีอิทธพิลตอผูรับ

สารคนที่ไดรับการศึกษาในระดับที่แตกตางกัน ในตางยุคกัน ในระบบการศึกษาที่ตางกัน ใน

สาขาวิชาที่ตางกัน ยอมมีความรูสึกนึกคดิ อุดมการณ รสนิยม คานิยม และความตองการที่

แตกตางกนัไป คนที่มีการศึกษาสูง หรือมีความรูด ีจะไดเปรียบอยางมากในการที่จะเปนผูรับสารที่

ดี ทัง้นี้เพราะคนเหลานีม้ีความรูกวางขวางในหลายเรือ่ง สามารถเขาใจสารไดดี โดยทั่วไปคนที่มี
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การศึกษาสูงมักใชส่ือมวลชนมากกวาคนที่มกีารศึกษาต่ํา และคนทีม่ีการศึกษาสงูมักใชส่ือ

ประเภทสิ่งพิมพ ในขณะทีค่นที่มกีารศึกษาตํ่ามกัใชส่ือประเภทวทิยกุระจายเสยีง โทรทัศน ซึ่ง 

แคทซ (Katz, 1973 อางใน ปรมะ สตะเวทิน, 2546) กลาววา คนทีม่กีารศึกษาสูงมากขึ้นจะเปนผูที่

เปดรับขาวสารตางๆมาก สอดคลองกับส่ิงที่เขามีความรู  

อยางไรก็ตามขอควรคํานงึเกี่ยวกบัการวิเคราะหการศึกษาของผูรับสาร คือ ตองไม

วิเคราะหความรูของผูรับสาร โดยเฉพาะพื้นฐานของการศึกษาที่ไดจากสถาบันของผูรับสารเทานั้น 

เพราะการแสวงหาความรู สามารถกระทาํไดเองตลอดชีวิต นอกเหนือจากจากสถาบันการศึกษา 

เชน จากสื่อมวลชน จากตําราตางๆ เปนตน นอกจากนั้นการขาดโอกาสในการไดใชความรู ก็เปน

ส่ิงที่สามารถทาํใหความรูลดลงไดเชนเดียวกัน  

 

จากแนวความคิดเกี่ยวกับลักษณะประชากรที่กลาวมานัน้ แสดงใหเหน็วาบุคคลที่มคีวาม

แตกตางกนัตามลักษณะทางประชากรนี ้ อาจจะมีความตองการในการเปดรับขาวสาร ความรูและ

ทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกนัดวย 
 
แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกบัสื่อมวลชน สื่อบุคคล สือ่เฉพาะกิจและ สื่อใหม 
  

ส่ือ หมายถงึ ส่ิงที่นาํหรือถายทอดสารของผูสงสาร ซึง่สื่อเปนพาหะนําสารไปสูผูรับสาร 

ส่ือจึงเปนตวัเชื่อมระหวางผูสงสารกับผูรับสารนั่นเอง  และหากจาํแนกสื่อเปนประเภทใหญแลว 

เราสามารถจําแนกไดเปน  2 ประเภท คอื ส่ือมวลชน และส่ือบุคคล (ประพิมพร หิรัญพฤกษ, 

2546: 15) แตสําหรับงานวิจยันี ้ผูวิจัยไดศกึษาการเปดรับขาวสารของสื่อเฉพาะกิจ และสื่อใหมดวย 

 
สื่อมวลชน  
 

หมายถงึ ส่ือที่ทาํใหผูรับสาร ซึ่งอาจเปนบุคคลเดียว หรือกลุมบุคคลที่สามารถสงขาวสาร

ไปยังผูรับสารไดเปนจํานวนมาก และอยูอยางกระจัดกระจายไดในเวลาอันรวดเร็ว โดยทัว่ไปแลว

ส่ือที่เรียกวา ส่ือมวลชน ไดแก หนังสือพมิพ วิทยุกระจายเสียง โทรทศัน นิตยสาร และภาพยนตร 

ซึ่งสื่อมวลชนมีลักษณะ ดังนี้ (ปรมะ สตะเวทนิ, 2546: 135-136) 

1. สามารถเขาถึงผูรับสารไดจํานวนมาก 

2. ความรวดเร็วในการสื่อสารกับคนจาํนวนมาก สามารถนาํสารจากแหลงขอมูลไปสูคน

จํานวนมากในเวลาอนัรวดเรว็และเวลาใกลเคียงกนั 
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3. บรรจุเนื้อหาไดหลากหลาย ทัง้ขาว ความรู ความคิดเห็น ความบันเทิง โฆษณา 

4. นําสารไปสูประสาทสัมผัสของผูรับสารไดจํากัด โดยผูรับสารจะรบัสารจากผูสงสารได

เพียง 2 ทาง คอื การเห็นและไดยิน 

5. ไดรับการสื่อสารกลับทีจ่ํากัด อันเนือ่งมาจากความหางไกล กลาวคือ มนีอยกวาสื่อ

บุคคลและเปนการสื่อสารกลับที่ลาชา (Delayed Feedback) 

6. เปนการสื่อสารทางเดยีว (One-way Communication) มากกวาการสื่อสารแบบสอง

ทาง (Two-way Communication) 

7. ความถูกตองของสารมีมาก 

8. ไมสามารถเลือกผูรับสารได 
  
 โจเซฟ ท ีแคลปเปอร (Joseph T.Klapper, 1960: 15-49 อางใน ปรมะ สตะวเทนิ, 2546: 

142) ไดเสนอแนวความคิดเกี่ยวกับอิทธิพลของสื่อมวลชนประเภทตางๆที่มีตอทัศนคติ และ

พฤติกรรมดานตางๆของประชาชนไว ดงันี ้

 

1. อิทธิพลของสื่อมวลชนที่มีตอประชาชนนัน้ ไมใชอิทธิพลโดยตรงแตเปนอิทธิพลโดย

ออม เพราะมปีจจัยตางๆ ทีก่ันอิทธิพลของสื่อมวลชน ปจจัยดังกลาว ไดแก 

 

1.1. ความมีใจโนมเอยีงของผูรับสาร (Predisposition) ประชาชนจะมีความคิด

เห็น คานิยมและมีความโนมเอียงที่จะประพฤต ิ ปฏิบัติอยางใดอยางหนึง่อยูกอน ซึ่งไดรับอิทธิพล

จากการคบหาสมาคมกับคนอื่น และสถาบันสงัคมที่ตนเปนสมาชกิ เมื่อบุคคลผูนั้นสัมผัสกับ

ส่ือมวลชนก็จะนําเอาทัศนคติ คานยิม และพฤติกรรมเหลานัน้ติดตัวมาดวย 

 

1.2 การเลือกของผูรับสาร (Selective Processes) ประชาชนจะเลอืกรับสารที่

สอดคลองกับความคิดเหน็และความสนใจของตน และจะหลกีเลี่ยงไมยอมรับสารที่ไมสอดคลอง

หรือขัดแยงกบัความคิดเหน็และความสนใจของตน ประชาชนจะพยายามตคีวามสารตามความ

เชื่อและคานิยมที่ตนมีอยูเดมิ และจะเลือกจดจําเฉพาะสิง่ที่สนับสนนุความคิดและความเชื่อของตน 

 

1.3 อิทธิพลของบุคคล (Personal Influence) ขาวสารจากสื่อมวลชนอาจไมไดไป

ถึงประชาชนทัว่ไปในทนัที แตจะผานสื่อบุคคลหรือผูนาํความคิดเห็นกอนจะไปถงึประชาชน ผูนาํ

ความคิดเหน็มักสอดแทรกความรูสึกนึกคิดของตนเขาไปดวย ผูนําความคิดเหน็มักจะเปนคนที่
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ไดรับความเชือ่ถือเลื่อมใส และไววางใจจากประชาชนทัว่ไป จงึเปนผูมีอิทธิพลตอความคิดเหน็ 

และการตัดสินใจของประชาชน 

 

ทฤษฎีการสื่อสารแบบสองขั้นตอน (Two-step Flow of Communication) 

ส่ือมวลชน 

           ขาวสาร 

  ผูนําความคดิเห็น 

                 ขาวสาร 

ประชาชน 

 

1.4 ลักษณะของธุรกิจดานสื่อมวลชน (Economic Aspects) การดําเนนิธุรกิจ

ดานสื่อมวลชนในสงัคมเสรนีิยมซึง่มีระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนั้น ส่ือมวลชนสามารถแขงขันกนัได

โดยเสร ีตางฝายตางเสนอความคิดเห็นและคานยิมที่แตกตางกนัออกไป และประชาชนก็มีเสรีภาพ

ในการทีจ่ะเลือกเชือ่ถือความคิดเหน็ใดความคิดเหน็หนึง่ได และตัดสนิวาควรจะเชื่อส่ือมวลชนไหนด ี

 

2. อิทธพิลทีส่ื่อมวลชนมีตอประชาชนเปนเพยีงผูสนับสนุนเทานัน้ คือ ส่ือมวลชนจะ

สนับสนนุทัศนคติ รสนิยม ความมีใจโนมเอียง ตลอดจนแนวโนมดานพฤติกรรมของประชาชนใหมี

ความเขมแข็งขึ้นและพรอมที่จะแสดงใหปรากฎออกมาเมื่อมีแรงจูงใจเพียงพอหรือเมื่อมีโอกาสเหมาะสม 
  

3. ส่ือมวลชนอาจทาํหนาที่เปนผูเปลี่ยนแปลงประชาชนไดเชนกัน จะเกิดขึ้นตอเมื่อบุคคล

มีความโนมเอียงทีจ่ะเปลี่ยนแปลงอยูกอนแลว หากสื่อมวลชนสามารถเสนอสิ่งที่สอดคลองกบั

ความตองการของเขา เขากจ็ะเปลี่ยนทัศนคติและพฤตกิรรมได ส่ือมวลชนจงึทําหนาที่เปนเพยีงผู

เสนอหนทางในการเปลีย่นทศันคติและพฤติกรรมเทานั้น 
 
4. ส่ือมวลชนสามารถสรางทัศนคติ และคานิยมใหมใหเกิดแกประชาชนไดในกรณีที่บุคคล

นั้นๆไมเคยมีความรูหรือประสบการณเกี่ยวกับส่ิงนัน้มากอน ทัศนคติและคานิยมใหมนีจ้ะเกิดขึน้

ไดก็ตอเมื่อบุคคลผูนั้นรับสารที่เสนอเรื่องราวในแนวเดยีวกันบอยๆ เปนอิทธิพลในลักษณะสะสม

มิใชอิทธพิลทีก่อใหเกิดผลไดในทนัททีันใด หรือในระยะเวลาอนัสัน้ 
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เมลวนิ แอล เดอเฟลอร (De Fleur,1970 อางใน ประพิมพร หิรัญพฤกษ , 2546: 17) ไดเสนอ

แนวคิดพืน้ฐานเกี่ยวกับอิทธพิลของสือ่ตอการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมของบุคคลไว 4 ทฤษฎ ีดังนี ้

 

1. ทฤษฎีความแตกตางของแตละบุคคล กลาวคือ โครงสรางทางบุคลิกภาพสวนบคุคลที่

แตกตางกนั เชน ทัศนคติ คานิยมและความเชื่อ จะมสีวนสาํคัญตอการกําหนดแบบการรับรูหรือ

การเรียนรูของมนุษยเกี่ยวกบัเหตุการณที่เกิดขึ้น และขาวสารตางๆที่แตกตางกัน ตามทฤษฎีนี้

ส่ือมวลชนจึงมีอิทธพิลในแงสรางการเรียนรู หรือการย้ําในส่ิงที่เขารูอยูแลว 

 

2. ทฤษฎีการจัดประเภททางสังคม กลาววา บุคคลในกลุมเดียวกนัยอมจะเปดรับสาร และ

ปฏิบัติตอบสนองตอเนื้อหาของขาวสารทีค่ลายคลึงกนั ทั้งนี้เนื่องจากความใกลชิดสนิทสนมผูกพัน

ของกลุม ฉะนัน้สื่อมวลชนจงึมีอิทธิพลตอกลุมคนเหลานี ้ ก็ตอเมื่อสงมาในลกัษณะที่สอดคลองกบั

บรรทัดฐานของกลุม 

 

3. ทฤษฎีความสัมพนัธทางสังคม กลาวคอื การสัมพนัธระหวางบุคคลภายในกลุมแบบไม

เปนทางการ มีอิทธพิลตอการสื่อสาร นักสงัคมวทิยาชนบท เชื่อวาเครือญาติของชาวนามสีวน

สําคัญตอการตัดสินใจยอมรับ หรือไมยอมรับการเปลี่ยนแปลงใหมๆ และชาวชนบทมีความผูกพนั

ทางสังคมอยางแนนแฟนกับเพื่อนบาน ผูนําความคิดเหน็ในสงัคมจะเปนบุคคลที่มีอิทธิพลตอการ

เผยแพรขาวสาร และการตดัสินใจยอมรบันวกรรมของบุคคลในสังคมนั้น ในกรณีเชนนี ้ ส่ือมวลชน

จะมีอิทธิพลตอคนไดในลักษณะทฤษฎีการสื่อสารสองขั้นตอน (Two-step Flow Theory) ซึ่งตอง

อาศัยอิทธพิลของบุคคล (Personal Influence) 

 

4. ทฤษฎีบรรทัดฐานทางสงัคม กลาววา พฤติกรรมของบุคคลอาจขึ้นอยูกับบรรทัดฐาน

ทางสังคม ส่ือมวลชนอาจเพียงย้ําบรรทัดฐานเดิม และสรางบรรทัดฐานใหมเพียงเล็กนอยเทานัน้ 

ฉะนั้นจึงอาจกลาวไดวาสื่อมวลชนทาํหนาทีท่างออม 3 ประการ คือ 

4.1 ส่ือมวลชนจะสงเสริมสนบัสนุนหรือย้ําบรรทัดฐานทางสังคมใหดํารงอยูตลอดไป 

4.2 ส่ือมวลชนจะสามารถสรางความรับผิดชอบรวมกันใหเกิดขึ้นในสังคม 

4.3 ส่ือมวลชนสามารถเปลีย่นแปลงแบบอยางการดําเนินชวีิตและพฤติกรรมของ

บุคคล โดยชวยใหเกิดพฤติกรรมใหม แตตองใชระยะเวลามาก 
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สื่อบุคคล   
 

หมายถงึ ตวับคุคลผูทีน่าํพาขาวสารจากบุคคลหนึง่ไปยงับคุคลหนึง่ โดยอาศัยการติดตอส่ือสาร

แบบตัวตอตัว ระหวางบุคคล 2 คน หรือมากกวา 2 คน ข้ึนไป 

 
การสื่อสารระหวางบุคคล  

 

ทฤษฎีการสื่อสารระหวางบคุคล Rogers และ Shoemaker ไดกลาวไวในกรณีที่ตองการ

ใหบุคคลใดๆ เกิดการยอมรับในสารที่เสนอไปหรือการสื่อสารทีม่ปีระสิทธิภาพที่สุดที่ใชในการ

กระตุนใหเกิดการตัดสินใจยอมรับสารนั้น ควรใชการสือ่สารระหวางบุคคล โดยใชส่ือบุคคลเปนผู

เผยแพรขาวสาร ส่ือบุคคลนั้นจะเปนประโยชนมากในกรณีทีผู่สงสารหวังผลใหผูรับเกิดการ

เปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมในการยอมรับสารนัน้ นอกจากนี้ยังเปนวิธทีี่ชวยใหผูรับสารมี

ความเขาใจกระจางชัดตอสารและตัดสินใจรับสารไดอยางมั่นใจยิ่งขึน้ไดดวย 

 
ประสิทธิภาพของสื่อบุคคล 

 
การสื่อสารระหวางบุคคล เปนการสื่อสารแบบสองทาง ผูสงสารและผูรับสาร สามารถ

ซักถามทาํความเขาใจ และมีปฎิกิริยาโตตอบซึ่งกันและกันไดโดยทนัท ี จัดเปนลักษณะทีเ่ปน

ประโยชนมากในการใชเครื่องชักจงูโนมนาวใจผูรับสาร ส่ือบุคคลมีประสิทธิภาพ ดังนี ้

 

1.สามารถทาํใหเกิดการแลกเปลี่ยนขาวสารแบบยุคลวิธ ี ถาผูรับสารไมเขาใจก็สามารถไต

ถามหรือขอขาวสารเพิม่เติมจากผูสงสารไดในเวลาอนัรวดเร็ว สวนผูสงสารก็สามารถปรับปรุงแกไข

สารที่สงออกไปใหเขากับความตองการ และความเขาใจของผูรับสารไดในเวลาอันรวดเร็วเชนกัน 

การที่ชองสารที่เปนสื่อระหวางบุคคลมีระดับปฏิกิริยาตอบสนอง หรือปฏิกิริยาสะทอนกลับสูง

สามารถทําใหลดอุปสรรคของการสื่อสารที่เกิดจากการเลือกรับสาร การเลือกแปล หรือตีความสาร

และการเลือกจําสารได 

 

2. สามารถจงูใจบุคคลใหเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ฝงรากลึกได 

การสื่อสารระหวางบุคคลนี ้แบงออกเปน การติดตอส่ือสารโดยตรง และการติดตอส่ือสาร

โดยกลุม ดงันี ้
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2.1 การติดตอโดยตรง (Direct Contact) การติดตอโดยตรงนี้ใชส่ือบุคคลในการ

เผยแพรขาวสารโดยวิธีเยี่ยมบาน เพื่อสรางความเขาใจอันดีกับประชาชน วิธีนีห้ากประชาชนหรือ

ผูรับสารสงสัยไมเขาใจก็สามารถซักถามทําความเขาใจไดเปนอยางดี นอกจากนีผู้เผยแพรขาวสาร

ยังสามารถสาํรวจขอเท็จจริงเกี่ยวกับตัวผูรับสารไดดวย ฉะนั้นในการเผยแพรขาวสารสรางความ

เขาใจหรือชักจูงโนมนาวใจจึงนยิมใชการติดตอส่ือสารโดยตรง แตมีขอจํากัด คือ การสื่อสาร

ประเภทนี้ตองใชส่ือบุคคลเปนจํานวนมาก ส้ินเปลืองเวลา และแรงงานในการเผยแพรขาวสาร 

 

2.2 การติดตอโดยกลุม (Group Contact of Community Publics) คือการติดตอ

โดยผานกลุม กลุมจะมีอิทธิพลตอบุคคลสวนรวม กลุมตางๆจะชวยใหการสื่อสารของบุคคลบรรลุ

เปาหมายได ดังที ่ Blumer (1996 อางใน รุจิรา คงรุงโรจน, 2543: 15) กลาวไววา “สังคมมนุษย

ประกอบดวยกลุมที่ตางชนิดกัน สวนใหญชีวิตที่รวมกนัอยูทัง้หมดจะประกอบกนัเปนแบบแผนปฏิบัติ 

และมีพฤติกรรมรวมของบุคคล เมื่อกลุมมีความสนใจมุงไปทางใด บุคคลสวนใหญก็จะมุงไปทาง

นั้นดวย” การติดตอในกลุมนี้อาจทําไดโดยการประชุม อภิปราย และสนทนาภายในกลุม คือ จัด

กลุมคนที่มีความสนใจตัง้แต 2 คนขึ้นไป ใหสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกนั มปีฏิกิริยาโตตอบ

กัน ซึ่งจะมีสวนชวยในการตัดสินใจยอมรบัหรือปฏิเสธขาวสาร 

 

สําหรับประสิทธิภาพของสือ่มวลชนและสื่อบุคคลนั้น นักวชิาการทางการสื่อสารสวนใหญ

เห็นพองวา ส่ือมวลชนมีประสิทธิภาพมากกวาสื่อบุคคลในการใหขาวสารแกคนจาํนวนมาก เพื่อ

กอใหเกิดความรูความเขาใจในเรื่องใดเรือ่งหนึ่งอยางถกูตอง สวนสื่อบุคคลจะมีประสิทธิภาพ

มากกวาในการชักจูงใจคนใหบุคคลมีทัศนคติตอเร่ืองนั้นๆ 
 
สื่อเฉพาะกจิ  

 

นอกจากสื่อมวลชนและสื่อบุคคลแลว ยังมีส่ืออีกประเภทหนึ่งที่ถายทอดขาวสารไปยัง

มวลชน บุคคล หรือกลุมชนได โดยสรางขึน้เพื่อใชติดตอกับกลุมเปาหมายโดยเฉพาะ เรียกวา ส่ือ

เฉพาะกิจ ไดแก ส่ือส่ิงพิมพ ส่ืออิเล็คทรอนกิส และส่ือกิจกรรม 

ในเรื่องของการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของสื่อบุคคลกับสื่อเฉพาะกิจ ชแรมม (Schramm, 

1973 :156 อางใน ประพิมพร หิรัญพฤกษ, 2546 :22 ) กลาววา จากหลักฐานที่ปรากฏชี้ใหเห็นวา 

การโนมนาวใจในการเผชิญหนา (Face to Face) จะมีประสิทธิภาพมากกวาการโนมนาวใจดวย

ส่ือเฉพาะกิจ  
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นอกจากนี ้อาดัมส (Adams, 1971 อางใน ประพมิพร หรัิญพฤกษ, 2546: 22) ไดกลาวถงึ

ความสาํคัญของสื่อเฉพาะกจิวา มีความสาํคัญตอการเผยแพรขอมูลขาวสาร เพราะเปนสื่อทีจ่ัดทาํ

ข้ึนเพื่อสนับสนุนกิจกรรมอยางใดอยางหนึ่งโดยเฉพาะ การใชส่ือเฉพาะกิจเปนการใหความรู และ

ขาวสารที่เปนเรื่องราวเฉพาะอยางโดยมีกลุมเปาหมายทีก่ําหนดไวแนนอน 
 
สื่อใหม   

 

หมายถงึ ระบบการสื่อสาร หรือระบบที่มีการเชื่อมตอทางอิเลก็ทรอนิกสของเครือขาย

ระดับโลก ไดแก อินเทอรเน็ต (Internet) บริการระบบเวิลดไวดเว็บ (World Wide Web) บริการ

ขอมูลเชิงพาณิชย (Commercial On-line Service) (สุรสิทธิ์ วิทยารฐั, 2549: 283) อีกทัง้ยงัหมาย

รวมถึงคอมพวิเตอรชวยสอน (Computer-Assisted Instruction) ดวย  

ในเรื่องเกีย่วกบัส่ือใหม พนม คลี่ฉายา (2551: 170-171) ไดอธิบายวา ส่ือใหมจะ

เกี่ยวของกับเทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสาร และคอมพิวเตอร ทาํใหส่ือประเภทนี้มีลักษณะ

เฉพาะที่แตกตางไปจากสื่ออ่ืนๆ โดยสื่อใหมที่ผูวิจัยทาํการศึกษาในการเปดรับขาวสารขอมูลนัน้ 

ไดแก อินเทอรเน็ต ซึง่จะมีลักษณะ ดงันี ้ 

 

  1. การสื่อสารแบบหนึ่งตอหนึ่ง (One-to-one Communication) หมายถึง การสื่อสารที่สง

ขาวสารไปยังผูรับสารเปนรายบุคคลโดยตรง 

2. การสื่อสารจากหนึ่งถึงหลายคน (One-to-many Communication) หมายถึง การสง

สารจากบุคคลหนึ่งไปยังผูรับสารหลายๆคนพรอมกันไดในเวลาเดียวกัน  

3. การจัดเตรียมขอมูลสําหรับการนําไปใช (Information providing and retrieval) 

หมายถึง การที่อินเทอรเน็ตสามารถใหขอมูลที่ผูใชสามารถนําขอมูลไปใชไดในทันที เปนการนํา

ขอมูลไปเผยแพรไวในอินเทอรเน็ต และประชาชนสามารถคนหาและเขาถึงขอมูลได เมื่อตองการ

จะนําขอมูลไปใช ยังสามารถจัดพิมพขอมูลเปนเอกสารไปใชงานไดทันทีตามที่ตองการ 

 

นอกจากนี้การสื่อสารบนเครือขายอินเทอรเน็ตยังเปนการสื่อสารที่มีลักษณะเฉพาะ

แตกตางจากสื่อมวลชนอื่นๆ ดวยลักษณะ 3 ประการ ดังนี้  

  1. การสื่อสารทางอินเทอรเน็ตจะเปลี่ยนแปลงจากแบบผูสงสารจํานวนหนึ่งสงขาวสารไป

ยังผูรับกลุมใหญ (Few-to-Many) เปนการสื่อสารแบบคนกลุมใหญไปยังคนกลุมใหญ (Many-to-
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Many) ดวยลักษณะการทํางานเชิงโตตอบ (Interactive) บนเครือขายอินเทอรเน็ตที่เปดโอกาสให

ผูใชงานสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันไดอยางอิสระตอเนื่องและทันทีทันใดดวย 

2. เปนการสื่อสารที่กําหนดโดยผูรับสารตามความตองการของตน (Receiver-Driven 

Communication) ผูใชอินเทอรเน็ตรอยละ 33.8 จะเชื่อมตออินเทอรเน็ตเพื่อตองการคนหาขอมูล

และจะเลือกเฉพาะขอมูลที่ตองกับความตองการของตนเองในขณะนั้น นอกจากนี้การสื่อสารบน

เครือขายอินเทอรเน็ตยังเปนการกระจายขาวสารลักษณะแคบ (Narrowcasting) กลาวคือ           

ผูเชื่อมตออินเทอรเน็ตจะเลือกเขาเว็บไซดเฉพาะที่ตนตองการทราบขอมูลเทานั้น 

3. เปนการสื่อสารที่กําหนดโดยการเปดรับของผูรับสาร (Access-Driven Communication) 

อินเทอรเน็ตมีขอจํากัดประการหนึ่ง คือ การเขาถึงขอมูลขาวสารในอินเทอรเน็ตขึ้นอยูกับการ

ตัดสินใจของผูใชและความสามารถในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต ขอมูลที่อยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต

จะถึงผูรับไดก็ตอเมื่อผูรับเชื่อมตอเขาสูเครือขายอินเทอรเน็ตและเขาถึงขอมูลเทานั้น   

ดวยลักษณะเฉพาะที่แตกตางไปจากเดิมของสื่อใหม การเปดรับและการใชส่ือใหม จึง

สงผลตอการใชชีวิตของผูรับส่ือ เชน จากเดิมที่เด็กเรียนรูจากโทรทัศน เปลี่ยนมาเปนการเรียนรูโลก

เสมือนจริงในเกมคอมพวิเตอร วัยรุนเริ่มสรางชุมชนของตนบนพืน้ทีไ่ซเบอรและมีปฏิสัมพันธกัน

อยางใกลชิด ทั้งๆที่ตวัไมไดอยูใกลชิดกัน หรือแมกระทัง่ที่ไมเคยเห็นหนาตากันเลย 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการรับบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอดุมศึกษา 

 
ความสาํคัญของการรับบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอดุมศึกษา 

 
หัวใจสาํคัญของการศึกษา คือ การอบรมใหมีคุณคาเพื่อสงเสริมสนับสนนุเปาหมายของ

การพัฒนาประเทศ ดังนัน้การศึกษาจงึมีความสาํคัญตอการพัฒนาตนและพัฒนาชาติ ซึง่ใน

การศึกษาระดับอุดมศึกษาเอง กม็ีความสําคัญอันจะสงผลตอความมั่นคงในการงาน เงินเดือน 

และบทบาทอาํนาจหนาที่ในสังคมของบคุคล โดยเฉพาะอยางยิ่งการเขารับการศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาที่มชีื่อเสยีง ซึ่งทําใหเกดิการแขงขันกนัสูง ดังนั้นการรับคัดเลือกบุคคลเขาศึกษา

นับวามีความสําคัญตอผูสมัครทุกคน  

การรับคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษา (College/University Admission) 

เปนกระบวนการซึ่งนักเรียนผานเขาสูการอุดมศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา โดยระบบการเขาสู

สถาบันอุดมศึกษามีความหลากหลายในแตละประเทศ สวนใหญรับสมัครผูตองการเขาศกึษา

ระหวางปสุดทายของการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา และในบางประเทศมี
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หนวยงานองคกรอิสระหรือของรัฐทําหนาทีเ่ปนหนวยงานกลางดาํเนนิการสอบคัดเลือกเปนมาตรฐาน

และการรับสมคัร (อัจฉรา วฒันาณรงค และอมรรัตน ภิญโญอนันตพงษ, 2550) 
 

การอุดมศกึษาไทย 
 
การอุดมศึกษาของไทยเริ่มมีข้ึนในรัชสมยัพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว โดย

มีจุดมุงหมายเพื่อผลิตบุคคลากรใหมทีักษะและความรูในการทํางานราชการ บริหารบานเมืองใน

ดานตางๆ ซึง่สถาบันอุดมศึกษาที่จัดตั้งอยางเปนระบบแหงแรกในประเทศไทย คือ จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั ตั้งขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2459 โดยการรวมโรงเรียนขาราชการพลเรือน โรงเรยีนแพทยาลัย 

โรงเรียนกฎหมาย โรงเรียนวิศวกรรมเขาดวยกนั มวีัตถุประสงคสําคญั คือ การปลูกฝงวนิัย การ

สรางความสามัคคีในชาติ อนุรักษประเพณีปฏิบัติของสังคมและเสรมิสรางความทนัสมัย โดยใช

รูปแบบของตะวันตก หลักสูตรตางๆเนนวิชาการดานการปกครอง การบริหารประเทศ วิชาการแผนที ่

การโยธา ปาไม คมนาคม การศึกษา และการแพทย ซึง่ขาราชการเปนจุดมุงหมายสําคัญของผูรับ

การศึกษา 

หลังจากการปฏิวัติเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชเปนระบอบ

ประชาธิปไตย ในป พ.ศ. 2475 นัน้ การจดัตั้งสถาบนัอุดมศึกษาไดขยายกวางขึน้ โดยในป พ.ศ. 2476 

ไดมีการกอต้ังมหาวทิยาลยัธรรมศาสตรและการเมอืงข้ึน ซึง่ปจจุบนั คือ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร และ

ตอมาใน ป พ.ศ. 2486 ไดมีการจัดตั้งมหาวิทยาลัยขึน้อกี 3 แหง คือ มหาวิทยาลยัแพทยศาสตร ซึ่ง

ปจจุบัน คือ มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร และมหาวิทยาลัยศิลปากร จากนั้นจึง

ไดมีการขยายการอุดมศึกษาไปสูภูมิภาค โดยในป พ.ศ. 2507 มีการกอต้ังมหาวิทยาลยัเชยีงใหมข้ึน

ในภาคเหนือ ในป พ.ศ. 2508 กอต้ังมหาวทิยาลยัขอนแกนขึน้ในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือ และในป 

พ.ศ. 2509 ไดกอต้ังมหาวทิยาลัยสงขลานครินทรข้ึนในภาคใต หลงัจากนัน้ในป พ.ศ. 2515 ก็ไดมีการ

จัดตั้งมหาวทิยาลัยรามคาํแหงขึน้ ซึ่งเปนมหาวทิยาลัยที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดเขาเรยีนโดยไมจาํกัด

จํานวนรับ นอกจากนัน้ในปพ.ศ. 2515 นีก้็ไดมีการกอต้ังสถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา 3 วิทยา

เขต ซึ่งตอมาไดรับการยกฐานะขึน้เปนสถาบันทั้ง 3 แหง  คือ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา

ธนบุรี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง และสถาบนัเทคโนโลยพีระจอม

เกลาพระนครเหนือ ตอมาในป พ.ศ.2517 ไดมีการยกฐานะของวทิยาลยัวิชาการศึกษาขึ้นเปน

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ และในป พ.ศ.2521 ไดมีการจัดตั้งมหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช 

ซึ่งเปนมหาวทิยาลัยเปดแหงแรกของประเทศไทยที่ดําเนนิการสอนแบบทางไกลขึ้น จากนัน้การ

จัดตั้งสถาบนัอุดมศึกษาก็ไดมีการขยายตวัอยางตอเนือ่งหลายรูปแบบทั้งรัฐและเอกชนจนถงึปจจุบนั 



 

 
35 

สําหรับการจัดตั้งสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนนัน้ รัฐไดเปดโอกาสใหเอกชนไดเขามามสีวนรวมในการ

จัดการการศึกษา โดยยึดแนวทางการดําเนินงานตามแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ทัง้นี้คุณภาพ

ในการจัดการการศึกษาตองมีมาตรฐานทางดานวิชาการอยูในเกณฑเดียวกันกับสถาบันอุดมศึกษา

ของรัฐดวย (อัจฉรา วฒันาณรงค, 2539)  

 
การพัฒนาคัดเลือกบุคคลเขาศกึษาในสถาบนัอุดมศึกษาไทย 

 
จากการเริ่มมกีารอุดมศึกษาของไทยเกิดข้ึนตั้งแตป พ.ศ.2459 จนกระทั่งขยายตวักอเกิด

เปนสถาบันอุดมศึกษาหลากหลายแหงในปจจุบัน ทําใหการคัดเลือกบุคลเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา

จึงมีความสําคัญในการคัดกรองบุคคลผูเขาเรียนที่มีความรู ความสามารถ เพื่อเขามาศึกษาตอใน

สถาบันอุดมศึกษาตามสาขาวิชาตางๆ ซึ่งการคัดเลือกบคุคลเขารับการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา

ของไทยนัน้ ไดมีการพัฒนามาเปนลําดับจากอดีตตอเนือ่งมาจนถงึปจจุบัน ซึ่งอัจฉรา วฒันาณรงค 

และอมรรัตน ภิญโญอนันตพงษ (2550: 21-41) ไดแบงการพฒันาคัดเลือกบคุคลเขาศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาไทยตามระยะเวลาที่มีการปรับเปลี่ยนวิธีการคัดเลือกออกเปน 5 ระยะ ดงันี ้ 

 

ระยะที ่1 : พ.ศ. 2459 – 2503  

สถาบันอุดมศึกษาที่จัดใหเปนมหาวทิยาลยันัน้ ไดแก จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร และมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดมีการสอบคัดเลือกนักเรียนที่สําเร็จ

ชั้นมัธยมหรือเทียบเทาใหศึกษาในมหาวทิยาลัยดวยตนเอง  โดยมหาวทิยาลยัแตละแหงจะกําหนด

หลักเกณฑ วธิีการและดําเนินการคัดเลือกเอง ยกเวน มหาวิทยาลยัธรรมศาสตรใชการสอนระบบ

เปด โดยไมมกีารสอบคัดเลือกจนถงึป พ.ศ.2502 และเริ่มมีการสอบเขาในป พ.ศ.2503 ซึ่งใช

วิธีการสอบคลายคลึงกัน คือ กําหนดใหมีการสอบขอเขียนวัดความสามารถพืน้ฐาน สอบ

สัมภาษณ แตจะแตกตางกนัตรงขอสอบที่ใชในการคัดเลือก และกาํหนดวนัสอบ ซึ่งทําใหเกดิ

ปญหาตามมา คือ นักเรียนมักสมัครสอบหลายแหง นกัเรียนที่มีความสามารถสูงมกัเปนผูสอบได

หลายมหาวทิยาลัย แตตองเลือกเพียงมหาวิทยาลัยเดยีว กอใหเกิดปญหาที่วางจากการสละสิทธิ์ 

ความยุงยากในการเรียกตัวนักเรียนในลาํดับถัดไปที่ตองใชเวลาในการดําเนินการมาก รวมทัง้สราง

ความไมเปนธรรมใหเกิดขึ้นดวย 
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 ระยะที ่2 : พ.ศ. 2504 – 2515  

จากการที่มหาวิทยาลัยจัดการสอบคัดเลือกเองในชวงป พ.ศ. 2459 – 2503 ทําใหเกิด

ปญหาที่วางขึน้อันเนื่องมาจากการสละสิทธิ์ จงึไดมีการแกปญหาดวยการจัดสอบคัดเลือก

นักศึกษารวมเปนครั้งแรกในป พ.ศ.2504 โดยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรและมหาวทิยาลยัแพทย

ศาสตร (มหาวิทยาลัยมหิดลในปจจุบนั) จัดสอบรวมกนัเปนครัง้แรก โดยสาํนักงานสภาการศึกษา

เปนผูประสานงานหรือปจจุบันคือ สํานกังานเลขาธกิารสภาการศึกษาประสานงานการสอบรวมกบั

ผูแทนของสถาบันอุดมศึกษาตางๆ  ผูสมคัรสามารถเลอืกสมัครได 6 คณะวิชา ตามลําดับความ

สนใจ ขอสอบสรางโดยกรรมการทีเ่ปนตวัแทนของแตละสถาบนั ตัดสินผลสอบจากคะแนนรวมชุด

วิชาในการสอบ ผูไดคะแนนสูงสุดจะคัดเลือกลําดับกอนหลงั และแตละสถาบนัจะดําเนนิการสอบ

สัมภาษณผูผานการสอบขอเขียนเอง การสอบคัดเลือกนักศึกษารวมนี้ดําเนินการสอบคัดเลือกถึงป 

พ.ศ. 2508 ในป พ.ศ. 2509 คณะรัฐมนตรีมีมติเหน็ชอบตามขอเสนอของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั

ใหมหาวทิยาลัยตางๆดําเนนิการสอบคัดเลือกนักศึกษาเอง โดยแยกสอบและสภาการศึกษา

แหงชาติกําหนดวันสอบเพือ่มิใหสอบตรงกัน ผูสมัครจะสมัครกี่สถาบันก็ได ซึง่การสอบแยกทาํให

เกิดปญหามากมาย เชน ทีว่างจากการสละสิทธิ ์  มีการเรียกตัวผูสมคัรสอบเพิ่มหลายครั้งและทาํ

ใหเวลาการเปดภาคเรียนลาชากวากาํหนด จากปญหาดังกลาว ในป พ.ศ.2510 คณะรัฐมนตรี

เห็นชอบใหมหาวิทยาลัยตางๆกลับมาใชคัดเลือกนักศกึษารวมอีกครั้ง โดยดาํเนนิการมาจนถงึป 

พ.ศ. 2515 

 

ระยะที ่3 : พ.ศ. 2516 – 2541  

ในป พ.ศ. 2515 ไดมีการจัดตั้งทบวงมหาวทิยาลัยของรัฐข้ึน มีการโอนงานตางๆที่

เกี่ยวของกับมหาวิทยาลัยในสวนสภาการศกึษาแหงชาติใหทบวงมหาวทิยาลยั รวมทัง้โอนงาน

กํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมาอยูในสังกัดทบวงมหาวิทยาลยั ทบวงมหาวทิยาลยัเปน

ศูนยประสานงานทาํหนาทีค่ัดเลือกนิสิตที่สําเร็จการศึกษาชัน้มัธยมปลายหรือเทียบเทา โดยวิธกีาร

สอบคัดเลือก ซึง่จะพิจารณาจากผลรวมของคะแนนสอบรายวชิาตางๆที่คณะ ประเภทวิชาของ

สถาบันเปนผูกําหนด โดยมกีระบวนการคดัเลือกดังนี ้

1. ผูสมัครยื่นใบสมัครคัดเลือกคณะ/ประเภทวิชาไดคร้ังละ 6 อันดับ และจากผลการศกึษา

ผูสละสิทธิ ์พบวา ผูที่ไดรับการคัดเลือกอนัดับ 5 หรือ 6 มักจะสละสิทธิ์ ทาํใหเสยีโอกาสแกผูที่ควร

ไดรับการคัดเลือก คณะอนกุรรมการประสานงานจึงปรับลดเปน 4 อันดับ 

2. ผูสมัครตองสอบรายวิชาตางๆทีท่บวงมหาวิทยาลัยจดัสอบ ซึ่งรายวิชาที่สอบข้ึนอยูกับ

คณะ/ประเภทวิชาตามทีม่หาวทิยาลยักาํหนด 
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3. กําหนดใหมีการสอบคัดเลือกปละครั้ง จัดสอบประมาณตนเดือนเมษายนของทกุป  

4. ผูสมัครจะไมทราบคะแนนสอบ โดยตองยื่นใบสมัครเลือกคณะ/ประเภทวิชากอนสอบ 

5. ทบวงมหาวิทยาลัยจะคัดเลือกจากคะแนนสอบอยางเดียว ผูผานการสอบจะมสิีทธิ์เขา

สอบสัมภาษณและตรวจรางกาย การประกาศผลการคัดเลือกจะดําเนินการแลวเสร็จภายในเดอืน

พฤษภาคม นอกจากนี้การรับนักศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐยงัมีอีก 2 วิธ ีคือ การรับตรง

หรือโควตาและการรับนกัศึกษาตามโครงการพิเศษตางๆ เชน ผูมีความรูความสามารถทางดาน

กีฬา ดานวิชาการ ดานศิลปะ เปนตน  
 
อยางไรก็ตามการสอบคัดเลือกดังกลาว ก็ยังมปีญหาตามมา รวมทัง้ความไมเปนธรรมที่

เกิดขึ้นจากกระบวนการรับนสิิตนักศึกษาดงักลาว โดยเฉพาะการสอบคัดเลือกรวม แมจะมีขอดี

หลายประการ เชน เร่ืองความบริสุทธิ์ยุติธรรม แตก็มีผลกระทบตามมามากมาย ประกอบกับการที่

นักเรียนมีความตองการเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาประเภทจํากัดรับมากขึ้น ในขณะที่

สถาบันอุดมศึกษามีศกัยภาพในการรับที่จาํกัด ทาํใหรับนักศึกษาในแตละปมีอัตราการแขงขันสงู

และสงผลกระทบหลายดาน จากสถิติป พ.ศ.2510 พบวา ผูสมัครสอบคัดเลือกเขาศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาของรัฐมีโอกาสเขาศึกษารอยละ 42.7 และโอกาสลดนอยลงเรื่อยๆจนเหลือเพียง

รอยละ 25.6 ในป พ.ศ.2541 (สภาการศกึษาแหงชาติ, 2542: 8 อางใน อัจฉรา วฒันาณรงค และ

อมรรัตน ภิญโญอนันตพงษ, 2550) และจากการศึกษารายงานการวิจัยหลายฉบับ สรุปไดวา 

ปญหาจากการสอบคัดเลือกรวมตามระบบเดิม คือ การสอบรวมทาํใหเกิดระบบกวดวิชา ซึ่งมี

อิทธิพลตอการเรียนการสอนในระดับมธัยมศึกษา นักเรียนมุงเนนเนื้อหาวิชาการเพื่อการสอบ

มากกวาการหาความรู นักเรียนสวนใหญไมสนใจผลการเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  

นอกจากนีย้ังสงผลกระทบเรื่องความเสมอภาคและโอกาสทางการศึกษา เนื่องจากนักเรียนทีม่ี

ฐานะทางเศรษฐกิจดีเทานัน้จึงจะมีโอกาสไดเรียนกวดวิชา และสามารถเขามหาวิทยาลัยไดใน

สัดสวนที่สูงกวาดวย รวมทัง้ยังสงผลกระทบไปถึงระบบการสอบคัดเลือกแบบโควตาในตางจังหวัด 

พบวา เกิดระบบกวดวิชากระจายไปตามจงัหวัดที่ตั้งของมหาวิทยาลยัในภูมิภาคนัน้ๆ และเกิดการ

ยายนักเรียนเพื่อใหไดสิทธิ์ในการสอบโควตาพิเศษ  

 

ระยะที ่4 : พ.ศ. 2542 – 2548 

 เนื่องจากจํานวนผูสมัคร และจํานวนสถาบันที่รวมรับนักศึกษาจากการสอบคัดเลือกรวม 

มีแนวโนมสูงขึ้น จนอาจเกนิขีดความสามารถของระบบการสอบคัดเลือกที่จะดาํเนนิการไดอยางมี
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ประสิทธิภาพ ถึงแมวาทบวงมหาวิทยาลยัจะมีการปรับเปลี่ยนระบบการบริหารการสอบบางอยาง

แลวก็ตาม แตก็ยังพบวามีปญหาสําคัญอกีหลายประการ ดังนี ้ 

1. มีผลกระทบในทางลบตอการจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

2. นักเรียนที่ผานการคัดเลือกจาํนวนหนึง่ มีความรูความสามารถไมสอดคลองกับ
สาขาวิชาเรียน  

3. จํานวนผูสมัครและจํานวนสถาบันที่เขารวมรับนักศึกษามีแนวโนมสูงขึ้น เกินขีด

ความสามารถที่ระบบคัดเลือกรวมจะดาํเนนิไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4. สรางความเครียดแกผูเขาสอบและผูปกครอง 
5. มีขอจํากัดดานเวลา สามารถดําเนนิการไดเฉพาะชวงปดการศึกษา 

6. เกิดการสละสทิธิ ์
7. หลายสาขาวิชาไดผูเรียนไมครบตามจํานวนที่ตองการ 
 

ดังนัน้คณะกรรมการการปรับปรุงระบบการสอบคัดเลือก จึงพิจารณาปรับปรุงและเสนอ

รูปแบบการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาระบบใหมข้ึน โดยมีวัตถุประสงค 2 

ประการ คือ ประการแรก เพื่อใหมหาวทิยาลัยหรือสถาบันไดผูเรียนทีม่ีความรูความสามารถและ

ความถนัดตรงตามสาขาวิชาที่เรียน และประการที่สอง เพื่อสงเสริมใหการเรียนการสอนในระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลายเปนไปตามปรัชญาและวัตถุประสงคของหลกัสตูร แนวคิดการสอบคัดเลือก

บุคคลเขาศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาระบบใหมจงึเกิดข้ึน จากทีม่ีการสอบวัดผลเพียงครั้งเดยีว    

ก็เปดโอกาสใหนกัเรียนสามารถสอบไดหลายครั้งเพื่อนาํคะแนนที่ดีที่สุดมาใช โดยการนี้

ทบวงมหาวิทยาลยั กรมวชิาการ และกรมสามัญศึกษาไดรวมมือกนัหาแนวทางในการปรับปรุง

และพัฒนาระบบการสอบคดัเลือกใหม ซึง่การพิจารณาในระยะแรกไดขอสรุปวา คัดเลือกจาก 4 

องคประกอบ ไดแก ผลการสอบวิชาพื้นฐานทางวิชาการ (วิชาหลกั) ที่จัดสอบโดย

ทบวงมหาวิทยาลัย ผลการสอบวิชาชพีหรือความถนดัเฉพาะทาง ผลการสอบสมัภาษณและการ

ตรวจรางกาย ซึ่งไดเร่ิมใชในปการศึกษา 2542  โดยมรูีปแบบและการใหน้าํหนักทีเ่ปนขอตกลงใน

ระยะแรก ดังนี ้ 

 

1. เกรดเฉลี่ยสะสมตั้งแตชัน้มัธยมศึกษาปที่ 4 – 6 หรือ Grade Point Average (GPAX) 

และผลการสอบวัดความถนดัทางการเรียน หรือ School Aptitude Test (SAT) โดยกรมวิชาการ 

กระทรวงศกึษาธกิารจัดสอบ ทัง้สองสวนนี้ใชกับการศกึษานอกโรงเรียนดวย ใหคาน้าํหนักรอยละ 25 
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2. การสอบวชิาหลกั (ความรูพื้นฐานทางวิชาการ) โดยทบวงมหาวทิยาลยัเปนผูจัดสอบ 

จัดสอบประมาณ 5-6 วิชา ตามเงื่อนไขที่แตละมหาวทิยาลยักาํหนด มีการสอบวิชาหลักปละ 2 

คร้ัง โดยผลการสอบสามารถคงไวใชไดนาน 3 ป ใหคาน้าํหนักรอยละ 50 

3. การสอบวชิาความถนัดหรือพื้นฐานวชิาชีพ มหาวทิยาลยัหรือสถาบันอุดมศึกษาแตละ

แหงจัดสอบเอง ใหคาน้ําหนักรอยละ 25 ในกรณีไมมีการสอบขอนี้ใหคาน้ําหนกัคะแนนวิชาหลัก

รอยละ 75 

ตอมามีการพจิารณาการใหน้ําหนกัคะแนนจากองคประกอบใหม ดังนี ้

1. ผลการเรียนตลอดหลักสตูรระดับมัธยมศึกษาตอนปลายทีน่ักเรียนแตละคนไดรับ โดย

แบงเปน 2 สวน รอยละ 5 ไดจากตําแหนงคาเปอรเซน็ตไทล (Percentile Rank : PR) จากโรงเรยีน

ที่นกัเรียนสงักดั และอีกรอยละ 5 ไดจากนําเกรดเฉลี่ยสะสม (GPAX) ไปแปลงเปนคะแนน

มาตรฐานใหอยูในโคงปกติรวมกับผูสอบคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาทัง้หมด ซึ่ง

เปนวธิีการทางสถิติที่สามารถแกไขความผดิปกติของคะแนนเฉลี่ยสะสมของนักเรียนทั้งกลุมไดใน

ระดับหนึง่ 

2. การสอบวิชาความรูพื้นฐานทางวิชาการและพื้นฐานทางวิชาชีพ ใหคาน้ําหนักรอยละ 90 

3. การสอบสมัภาษณและการตรวจรางกาย โดยไมคดิน้ําหนักคาคะแนน 

 

การใหน้ําหนกัคาคะแนนจากองคประกอบดังกลาว ทบวงมหาวทิยาลัยไดประกาศใชในป

การศึกษา 2542 แตการใหสัดสวนที่เปนผลการเรียนระดับมัธยมศึกษารอยละ 10 นัน้ กอใหเกดิ

ปญหาเนื่องจากความไมเขาใจในการคํานวณเกรดเฉลีย่สะสม (GPAX) และตําแหนงเปอรเซน็ไทล 

(PR) ทําใหประกาศยกเลิกการใชคาคะแนนดังกลาวไปกอน และไดนําระบบนี้มาใชในปการศึกษา 

2543 (สุชาดา บวรกิติวงศ และคณะ, 2545) ซึ่งสาเหตุของปญหาดงักลาวเกิดจาก ความคลาด

เคลื่อนในการคํานวณ GPAX และ PR ที่เปนมาตรฐานเดียวกนั ใชโปรแกรมการคํานวณตางกัน 

ขาดการตรวจสอบหลักฐานที่เปนระบบ ขาดการติดตาม ตรวจสอบ ทดลองคํานวณคา GPAX และ 

PR ของสถานศึกษากอนนาํไปใชจริง การเตรียมความพรอมและสรางความเขาใจใหแกผูเกี่ยวของ

ในสถานศึกษามีนอย นอกจากนี้ยงัเกิดความผิดพลาดในการบนัทกึขอมูลของผูสมัครบางรายลง

ในระบบคอมพิวเตอรศูนยขอมูลคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาตอ และการตรวจสอบคุณสมบัติของ

ผูสมัคร รวมทัง้ขาดการประสานงานระหวางหนวยงานทีเ่กี่ยวของอยางจริงจงั ทาํใหปญหาตางๆที่

เกิดขึ้นไมสามาถแกไขไดทันเวลา  
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ผลจากการสอบเอนทรานซระบบใหมไมเปนที่ยอมรับของนักเรียนผูปกครอง และสถาบนัการ 

ศึกษา มีปญหาเชิงการปฏิบตัิ ดังนี ้

1. ระบบเอนทรานซใหมทาํใหนักเรียนมีภาระในการสอบมากเกนิไป 

2. การเปลี่ยนแปลงเอนทรานซไปสูระบบใหม เปนการตอบสนองความตองการของรัฐ 

โดยขาดการคาํนงึถงึความตองการของนักเรียน โดยเฉพาะนักเรียนกลุมที่เรียนปาน

กลางถึงออน 

3. ส้ินเปลืองเวลา คาใชจายในการจัดสอบ 

4. นกัเรียนมุงสูโรงเรียนกวดวชิามากขึ้นกวาเดิม 

5. ระบบยุงยากเกินไปสําหรับนักเรียน 

6. อาจมีเด็กฝากอันเกิดจากระบบอุปถัมภมากขึ้น 

7. มหาวิทยาลยัตั้งเกณฑนักเรยีนที่ไดเกรดต่ํากวา 2.00 ไมใหมีสิทธิ์เขาสอบ 

8. การสอบเอนทรานซระบบใหมไมไดชวยใหความเหลื่อมลํ้าทางการศึกษาและโอกาส
ทางการศึกษาในมหาวทิยาลัยลดลง 

9. การสอบเอนทรานซระบบใหมไมสามารถลดปญหาเรื่องการเขาโรงเรียนกวดวิชาได 
10. การคิดคะแนนผลสัมฤทธิท์างการเรียนไมเปนมาตรฐานเดียวกนั 

11. อาจทาํใหเกิดการรายงานขอมูลนักเรียนทีเ่ปนเท็จ 

 

ระยะที ่5 : พ.ศ. 2549 ถึงปจจุบัน 

สถาบันอุดมศึกษาตางๆ ไดมีความตระหนกัถึงระบบการสอบคัดเลือกที่ใชอยูในปจจุบัน 

แมจะไดรับการปรับปรุงและมีขอดีกวาระบบที่ใชอยูในอดีต แตก็ยังมีขอเสียอยูไมนอย ดังนัน้ที่

ประชุมอธิการบดีแหงประเทศไทย (ทปอ.) จงึมีความประสงคที่จะพัฒนากระบวนการคัดเลือกใหดี

ข้ึนอยางตอเนือ่ง จงึไดจัดตั้งใหมคีณะทํางานวาดวยการรับบุคคลเขาศึกษาและการวัดผล 

(Admission and Assessment Forum) ประกอบไปดวยผูเชี่ยวชาญทางดานการวัดผลจาก

มหาวิทยาลยัตางๆดําเนินการติดตามการสอบคัดเลือกอยางตอเนื่อง เพื่อประเมินผลดีผลเสีย 

พรอมหาแนวทางการพัฒนาระบบคัดเลือกใหดียิง่ขึ้น ผลของคณะทํางานดังกลาว ที่ประชุม

อธิการบดีแหงประเทศไทย (ทปอ.) ไดเสนอตอทบวงมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการปรับปรุงการคัดเลือกผู

เขาศึกษาตอในมหาวทิยาลัยในระบบสอบรวม ซึ่งการปรบัปรุงในกระบวนการคัดเลือกจะเปนไปโดย

สอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติแหงชาติ พ.ศ. 2542 และเริ่มกําหนดใหใช

ระบบใหมในปการศึกษา 2547 เปนตนไป แตไมอาจสามารถดาํเนนิการได จงึกําหนดใหใชระบบ

ใหมตั้งแตปการศึกษา 2549 เปนตนไป ตอมารัฐบาลในสมยัของพ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร เปน



 

 
41 

นายกรัฐมนตรี ไดใหความสนใจระบบการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนอันมาก 

และไดใหนโยบายในการพฒันาระบบการคัดเลือกวา ควรปรับเปล่ียนจากระบบการสอบแขงขัน 

(Entrance Examination) ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบนัไปเปนระบบการรับเขา (Admissions) โดย

พิจารณาจากผลการเรียนสะสมของนกัเรยีนระดับมัธยมศึกษา 

ซึ่งในการพิจารณาของที่ประชุมอธิการบดีแหงชาติรวมกับสํานกังานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา หรือ สกอ. ซึ่งกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดทบวงมหาวิทยาลัยเดิมรวมกับ

สถาบันอุดมศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ไดยึดหลักการแนวทางเพื่อกําหนดเปนระบบใหม

ในการรับบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา ดังนี ้

 

1. ระบบใหมจะปรับเปลี่ยนจากระบบสอบแขงขันเพื่อคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในมหาวทิยาลัย 

(Entrance Examination) เปนระบบการรับเขา (Admissions) โดยพจิารณาจากผลการเรียนระดับ

มัธยมศึกษาและตองเปนระบบที่มีความยตุิธรรมโปรงใส ตรวจสอบได 

2. การพิจารณาผลการเรียนเพื่อประโยชนในการรับเขาศึกษาในระดับอุดมศึกษาจะพิจารณา

การวัดผลดวยวิธีการตามชวงเวลาตางๆทีก่ําหนดในหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานตามกระบวนการ

ปฏิรูปการศึกษา การพจิารณาผลการเรียนเปนกจิกรรมทัง้ในหลกัสูตรและกิจกรรมประกอบ ดําเนินการ

โดยสถานศึกษา และสํานกัทดสอบกลางแหงชาติที่จัดตัง้ขึ้นตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ. 2542 ซึ่งในปจจุบนัสํานักทดสอบกลางแหงชาติ ใชชื่อวา สถาบันทดสอบทางการศึกษา

แหงชาติ (องคกรมหาชน) หรือ สทศ. มีอํานาจหนาที่กําหนดแนวทางการบรหิารการจัดการการ

สอบทางการศกึษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน (O-NET) และการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติข้ันสูง 

(A-NET) ควบคุมกํากับดูแลการดําเนนิการเกี่ยวกับการจัดการทดสอบ รวมทั้งการแตงตั้ง

คณะอนุกรรมการตางๆเพื่อปฏิบัติงานไดตามความเหมาะสม 

3. หลกีเลี่ยงการสอบเพิ่มเติมโดยตัง้เปาหมายวา เมื่อผูสําเร็จการศึกษาออกจาก

สถานศกึษาระดับมัธยมตอนปลาย ก็จะมีขอมูลเพยีงพอแกการพิจารณารับเขาของมหาวทิยาลัย 

โดยไมตองมีการจัดสอบคัดเลือกเพิ่มเติมเชนที่เปนอยูในปจจุบัน หรือแมหากมกีารสอบเพิ่มเตมิ

กําหนดใหไดไมเกิน 3 รายวชิา 

4. การดําเนนิการคัดเลือกเพื่อเขาศึกษา จะดําเนนิการเปนระบบกลาง หรือ Central 

University Admissions System (CUAS)  

 

นอกจากนีท้ี่ประชุมอธิการบดีแหงประเทศไทยรวมกับสาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษา

ไดกําหนดใหใชองคประกอบในการพิจารณาคัดเลือก 4 องคประกอบ ดังนี ้ 
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องคประกอบที่ 1 คือ คา GPAX  

เปนผลการเรียนเฉลี่ยสะสมที่รวบรวมมาจากการเรียนทกุรายวชิา และทุกชัน้ปในระดับ

มัธยมปลาย ซึ่งเปนคะแนนที่สะทอนผลการเรียนจริงของนักเรียน และเปนการประกันวาผูสมัครได

ผานการเรียนในระดับมัธยมปลายอยางครบถวน แมอาจมีขอทวงตงิวา คา GPAX จากโรงเรยีน

ตางๆอาจไมอยูในมาตรฐานเดียวกนั และการใชคา GPAX เปนเหตุใหเกิดความเครียดในการเรียน 

เนื่องจากกังวลที่ตองทําคะแนนใหดีอยูตลอดเวลา แตคาคะแนนดังกลาวก็เปนดัชนีบงชีท้ี่ดีทีสุ่ด

เทาที่มีอยูในปจจุบัน ประกอบกับการเฝาระวังของหนวยงานตางๆ เชน สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาแหงชาติและมหาวิทยาลัยบงชี้วา GPAX จากโรงเรียนมีความนาเชื่อถือและไมมีขอเสีย

หายตามที่หลายฝายกงัวลแตอยางใด สวนประเดน็ที่ผูเรียนอาจเกิดความเครียดจากการเรียนเพือ่

ทําคา GPAX ใหสูงนัน้ ในขณะนี้ยังไมมขีอมูลเชิงวิชาการมากเพยีงพอที่จะยืนยันความเชื่อถือได

ของคา GPAX โดยสมบูรณ สําหรับองคประกอบน้าํหนักคา GPAX  คอื รอยละ 10 

 

องคประกอบที่ 2 คือ คา GPA 

เปนผลการเรียนเฉลี่ยสะสมตามกลุมสาระการเรียนรู จาํนวน 3-5 กลุมสาระจาก 8 กลุม

สาระ ซึง่ไดแก 1.กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 2.กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 3.กลุมสาระ

การเรียนรูวิทยาศาสตร 4.กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 5.กลุมสาระการ

เรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา 6.กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ 7.กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชพี

และเทคโนโลยี และ8.กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ 

ทั้งนี้เพื่อใหสามารถคัดเลือกนักเรียนไดตรงตามความสามารถหรือความถนัด โดยแตละ

คณะวิชาไดกาํหนดกลุมสาระที่จะนํามาพิจารณาสอดคลองกับสาขาที่จะศกึษาตอ เปนการ

พิจารณาคุณลักษณะของนกัเรียนที่ละเอยีดกวาการดูจาก GPAX ซึง่เปนภาพรวม โดยไดกําหนด

น้ําหนกัคา GPA คือ รอยละ 20  

 

องคประกอบที่ 3 คือ คะแนนผลการสอบ O-NET 

เปนผลการสอบทางการศึกษาแหงชาติข้ันพืน้ฐาน (Ordinary National Educational Test 

: O-NET) ที่มวีัตถุประสงคเพื่อมุงวัดผลการจัดการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในชวงที่ 4 ทั้งนี้เนื่องจาก

ในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 ไดกําหนดใหมกีารประเมนิคุณภาพการศึกษา

ระดับชาติ สถานศกึษาตองจัดใหผูเรียนทกุคนที่เรียนปสุดทายของแตละชวงชั้น ไดแก ชั้น

ประถมศึกษาปที่ 3 ชั้นประถมศึกษาปที ่ 6 ชั้นมัธยมศกึษาปที่ 3 และชั้นมธัยมศึกษาปที ่ 6 เขารับ

การประเมนิคุณภาพระดับชาติ (การทดสอบทางการศึกษาแหงชาติข้ันพืน้ฐาน : O-NET) ในกลุม
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สาระการเรียนรู สําหรับการประเมินคุณภาพของชวงชัน้ที่ 4 หรือ ชั้นมัธยมศกึษาปที่ 6 จะ

พิจารณาใน 5 กลุมสาระการเรียนรู ไดแก ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร สังคมศึกษา 

ภาษาอังกฤษ จัดสอบโดยสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (สทศ.) วัตถุประสงคเบื้องตน

ของการทดสอบเพื่อประโยชนในการประกนัคุณภาพการศึกษา และเปนดัชนีบงชีเ้พื่อใชในการ

ปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนของโรงเรียน และเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดจึงไดมีการนําเอา

ผลการประเมนิในชวงชัน้ที ่ 4 ใชประโยชนในการรับเขาศึกษาในมหาวิทยาลัยดวย ซึ่งกําหนด

น้ําหนกัรอยละ 35-70 การกําหนดให O-NET เปนองคประกอบหนึ่ง เพราะการสอบ O-NET เปน

การวัดผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนชัน้มัธยมศกึษาปที่ 4 - มัธยมศึกษาปที่ 6 และยังวดัมาตรฐานของ

สถานศกึษาดวย 

 

 องคประกอบที่ 4 คือ คะแนนผลการสอบ A-NET 

เปนผลการสอบทางการศึกษาแหงชาติข้ันสูง (Advanced National Educational Test : 

A-NET) และ/หรือวิชาเฉพาะ ทัง้นี้เพื่อใหคณะวิชาตางๆไดมีโอกาสทดสอบเพิ่มเติม หากเห็นวา

คะแนนจาก O-NET และ GPA ไมเพียงพอสําหรับการพิจารณาความเหมาะสมในการศึกษาตอ ซึ่ง

แบบทดสอบนีจ้ะเนนทกัษะความคิดมากกวา O-NET ประกอบดวยวิชา ภาษาไทย คณิตศาสตร 

วิทยาศาสตร สังคมศึกษา และภาษาอังกฤษ อยางไรก็ตามเพื่อมิใหนักเรียนตองสอบรายวิชามาก

เกินความจาํเปน จงึใหคณะ/สาขาวิชากาํหนดใหมีรายวิชาที่จําเปนตองสอบใหนอยที่สุด ไมเกิน 3 

วิชา และกําหนดใหมกีารจัดสอบในเดือนมนีาคม โดยผูสมัครสามารถสอบไดมากกวา 1 คร้ัง และ

ใชผลคะแนนการสอบครั้งทีด่ีที่สุดยื่นสมัครตอในสถาบนัอุดมศึกษา การสอบ A-NET ในแตละครั้ง

จะมีอายกุารใช 2 ป สําหรับการใหคาน้ําหนัก A-NET คือ รอยละ 0 – 35 

 

อยางไรก็ตามจากผลงานวิจัยเรื่องขอดี-ขอเสียของระบบแอดมิชชั่นสตั้งแตปการศึกษา 2549 - 

2551 ที่ผานมานัน้ โดยสรุปพบวา เกิดความซ้ําซอนกนัขององคประกอบการสอบ กลาวคือ ความ

ซ้ําซอนกันคะแนนเฉลี่ยสะสม (GPAX) และ ผลการเรียนกลุมสาระ (GPA) รวมถึงการทดสอบทาง

การศึกษาแหงชาติ (O-NET) กับการทดสอบการทดสอบทางการศกึษาแหงชาติข้ันสูง (A-NET)   

ซึ่งองคประกอบดังกลาว ไมสามารถวัดความถนัดทีแ่ทจริงในการกาวเขาสูมหาวทิยาลัยของนกัเรียน

ได และเพื่อคัดเลือกนักเรียนไดตรงกับความตองการ สามารถเรียนไดตามความถนัด อันสอดคลองกับ

ทิศทางการรับนักเรียนเขาสูระดับอุดมศึกษาตางๆทั่วโลก ที่รับนักเรียนเขาศึกษาในระดับอุดมศึกษา

โดยการสอบวดัความถนัด (ไทยโพสต, 1 มกราคม 2552) ดังนัน้การคัดเลือกนักเรียนเขาศึกษา

ระดับอุดมศึกษาของไทยจึงตองมีการสอบโดยการวัดความถนัดดวย ซึ่งรูปแบบการสอบแอด
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มิชช่ันสที่จะมกีารสอบวัดความถนัดดวยนัน้ ที่ประชุมอธิการบดีแหงประเทศไทยไดมีการประชุม

วางแผนเปนระยะตั้งแตปพ.ศ.2548 และมีการแจงลวงหนาวาจะมกีารเปลี่ยนแปลงระบบคัดเลือก

ในปการศึกษา 2553 นี้   

 
ระบบแอดมิชชั่นสปการศึกษา 2553  

 

สืบเนื่องจากการประชุมสามญั คร้ังที่ 3/2550 ในวันเสารที่ 16 มิถุนายน 2550 ณ 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบรีุของที่ประชุมอธิการบดีแหงประเทศไทย ประกอบกบั

ผลการประชุมระหวางรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศึกษาธิการ (รองศาสตราจารย ดร.วราภรณ 

สามโกเศศ) เลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ดร.กฤษณพงศ กีรติกร) ผูอํานวยการ

สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (ศาสตราจารย ดร.อุทุมพร จามรมาน) และประธานที่

ประชุมอธิการบดีแหงประเทศไทย (รองศาสตราจารย ดร.วันชยั ศิริชนะ) เมื่อวนัอังคารที ่ 26 

มิถุนายน 2550 ณ อาคารราชวัลลภ กระทรวงศกึษาธิการ ที่มมีติใหสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาดําเนินการจัดสอบทั้ง A-NET และวิชาเฉพาะ ทัง้ยังดาํเนนิการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษา

ในสถาบนัอุดมศึกษาตอในปการศึกษา 2551 และ 2552 เนื่องจากทีป่ระชุมอธิการบดีแหงประเทศ

ไทย เหน็วา การดาํเนนิการจดัการสอบเพื่อเขาศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาระบบกลาง 

(Admissions) ที่ผานมามีความเรียบรอย อีกทัง้ไดมีการพิจารณาวา ในปการศึกษา 2553 ระบบ 

Admissions จะเปลี่ยนแปลงจากการสอบ A-NET และรายวิชาเฉพาะ เปนการสอบ Aptitude 

Test แทน (สมาคมอธิการบดีแหงประเทศไทย, 2552) จากมติของทีป่ระชุมอธิการบดีแหงประเทศ

ไทยดังกลาว เปนผลใหการสอบระบบแอมิชช่ันสปการศึกษา 2553 มีการเปลีย่นแปลง

องคประกอบและคาน้ําหนกัใหม ดังนี ้ 

1) ผลการเรียนเฉลี่ยรวมตลอดหลักสูตรม.ปลาย หรือ GPAX รอยละ 20  

2) การทดสอบทางการศึกษาแหงชาติข้ันพืน้ฐาน หรือ O-NET รอยละ 30  

3) Aptitude Test รอยละ 50  
 

 สําหรับ Aptitude Test จะประกอบดวยคะแนน 2 สวน คือ  

1. การทดสอบความถนัดทัว่ไป หรือ General Aptitude Test (GAT) รอยละ 10 - 50 ซึ่ง

นักเรียนทกุสาขาจะตองสอบวัดความถนัดทั่วไปทกุคน การสอบจะใชเวลาในการสอบ 3 ชั่วโมง 

โดยเนื้อหาในการสอบ GAT มีดังนี ้ 
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GAT สิ่งทีว่ัด รอยละ(%) จํานวนขอ 

สวนที ่1 การอานเชงิวเิคราะห การเขียน

เชิงวิเคราะห การคิดเชิงวเิคราะห และ

การแกปญหา 

50% 20 

สวนที ่2 การสือ่สารทางภาษาอังกฤษ 50% 60 

GAT 
ความถนัดทัว่ไป 

รวม 100%  80 

 

2. การทดสอบความถนัดวชิาชีพและวิชาการ หรือ Professional Aptitude Test (PAT) 

คือ ความรูพื้นฐานที่จะใชเรียนตอในวชิาชีพกับศักยภาพที่จะเรียนในวิชาชีพนั้น ใหประสบ

ความสาํเร็จ จะคิดคาคะแนนรอยละ 0 – 40 โดยการทดสอบความถนัดวิชาชพีและวิชาการ หรือ 

PAT การสอบจะใชเวลาในการสอบ 3 ชั่วโมง ซึง่ PAT สามารถแบงออกไดเปน 7 ประเภท ดังนี ้

(สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาต,ิ 2552) 
 

PAT สิ่งทีว่ัด รอยละ(%) จํานวนขอ 
PAT 1  
ความถนัดทาง
คณิตศาสตร 
(รหัสวชิา 71) 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เนื้อหา  
1. ตรรกศาสตร 

2. เซต 

3. ระบบจํานวนจริง 

4. ความสัมพนัธ และฟงกชนั 

5. ฟงกชนัตรีโกณมิติ 

6. เรขาคณิตวิเคราะห 

7. ฟงกชนัเอกซโปเนนเชียล และ ฟงกชนั

ลอการิทึม 

8. เมทริกซ 

9. เวกเตอร 

10. จํานวนเชงิซอน 

11. กําหนดการเชิงเสน 

12. ลําดับและ อนุกรม 

13. แคลคูลัสเบื้องตน 

14. การเรียงสบัเปลี่ยน และ การจัดหมู 

15. ความนาจะเปน 

90% 
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PAT สิ่งทีว่ัด รอยละ(%) จํานวนขอ 

16. การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน 

17. การแจกแจงปกต ิ

18. ความสมัพันธเชิงฟงกชนัระหวาง

ขอมูล 
 
ศักยภาพ 
การคิด และแกปญหาเชิงคณิตศาสตร 

  

 

 

 

 

10% 

 

 

 

 

 

5 

PAT 1  
ความถนัดทาง
คณิตศาสตร 
(รหัสวชิา 71) 
 
 
 
 
 

รวม 100% 50 

เนื้อหา 
1. ส่ิงมีชีวิตกบักระบวนการดํารงชีวิต 

2. ชีวิตกับส่ิงแวดลอม 

3. สารและสมบัติของสาร 

4. แรงและการเคลื่อนที ่

5. พลังงาน 

6. กระบวนการเปลี่ยนแปลงของโลก 

7. ดาราศาสตรและอวกาศ 

8. ธรรมชาติของวทิยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี
 
ศักยภาพ 
1. คิดแบบนักวิทยาศาสตร 

2. แกปญหาแบบนักวิทยาศาสตร 

3. ทักษะการอานบทความแบบ

นักวทิยาศาสตร 

90% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

10% 
 

113 
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PAT 2  
ความถนัดทาง
วิทยาศาสตร 
(รหัสวชิา 72) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 รวม 100% 123 
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PAT สิ่งทีว่ัด รอยละ(%) จํานวนขอ 

เนื้อหา 
1. กลศาสตร  

2. ไฟฟา แมเหล็กไฟฟา คลื่น แสง และ 

เสียง 

3. เคมี (สาร และสมบัติของสาร) 

4. พลังงาน ความรอน และของไหล 

5. คณิตศาสตร และสถิติประยุกตเชงิ

วิศวกรรม 
 
ศักยภาพ 
1. การคิดวิเคราะห 

2. ความถนัดเชิงชาง 

3. ความคิดเชงิตรรกะ 

4. สามัญสํานกึเรื่องความปลอดภัยกับ

ส่ิงแวดลอม 

5. การแกปญหา 

6. ธรรมชาติของวทิยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี

85% 

 

 

 

 

 

 

 

 

15% 

51 
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PAT 3  
ความถนัดทาง 
วิศวกรรมศาสตร
(รหัสวชิา 73) 
 

รวม 100% 60 
PAT 4  
ความถนัดทาง 
สถาปตยกรรม
ศาสตร(รหสัวิชา 74) 
 

 

 

 

 

 
 

เนื้อหา 
1. วิทยาศาสตร 

2. คณิตศาสตร 

3. ความรูทั่วไปทางสถาปตยกรรม และ

การออกแบบ 
 
ศักยภาพ 
1. การสื่อสารทางการออกแบบ  

2. มิติสัมพันธ 

3. การออกแบบและสิ่งแวดลอม 

30% 

 

 

 

 

 

70% 

 

 

 

20 

 

 

 

 

 

70 

 

 

 



 

 
48 

PAT สิ่งทีว่ัด รอยละ(%) จํานวนขอ 

ศักยภาพ 
4. การออกแบบกับมนษุยและสังคม 

5. การคิดแกปญหา และตรรกศาสตร 

  PAT 4  
ความถนัดทาง 
สถาปตยกรรม
ศาสตร(รหสัวิชา 74) 
 รวม 100% 90 

เนื้อหา 
1. ความรูทั่วไปในบริบทของการเปนครู 
 
ศักยภาพ 
1. ความสามารถในการอาน และคิด

วิเคราะหบทความในวิชาชีพครู 
 

25% 
 
 

75% 

 

80 
 
 

20 

PAT 5  
ความถนัด 
ทางวชิาชพีครู 
(รหัสวชิา 75) 
 

รวม 100% 100 
เนื้อหา 
1. ทัศนศิลป 

2. ดนตรี 

3. นาฏศิลป 
 
ศักยภาพ 
1. การรับรู 

2. การคิดวิเคราะห 

3. ความคิดสรางสรรค 

70% 

 

 

 

 

30% 

70 

 

 

 

 

30 
 
 

PAT 6  
ความถนัดทาง 
ศิลปกรรมศาสตร 
(รหัสวชิา 76) 

รวม 100% 100 
PAT 7  
ความถนัดทางภาษา 
ตางประเทศ 
 
 
 
 

 

PAT 7.1 ภาษาฝรั่งเศส (รหัสวิชา 77) 
เนื้อหา 
1. คําศัพทพืน้ฐาน  

2. ไวยากรณและโครงสราง  

3. สํานวนในสถานการณตางๆ 

4. วัฒนธรรมฝรั่งเศสและฝรั่งเศสปจจุบัน 

5. การออกเสยีง 
 

40% 

 

 

 

 

 
 

 

40 
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PAT สิ่งทีว่ัด รอยละ(%) จํานวนขอ 
PAT 7.1 ภาษาฝรั่งเศส (รหัสวิชา 77) 
ศักยภาพ 
1. ความสามารถในการอานจับใจความ 

2. ความสามารถในการตีความ 

3. ความสามารถในการขยายความ  

และสรุปความ 

4. ความสามารถในการสื่อสาร 

5. ทักษะการเขียน 

6. การใชภาษาในเชงิอาชพี 

60% 60 PAT 7  
ความถนัดทางภาษา 
ตางประเทศ 
 

รวม 100% 100 
PAT 7.2 ภาษาเยอรมัน (รหัสวิชา 78) 
เนื้อหา 
1. คําศัพทพืน้ฐานระดับมธัยมปลาย  

2. ไวยากรณ  

3. วัฒนธรรม ชีวิตความเปนอยู 

ขนบธรรมเนยีมประเพณ ี
 

ศักยภาพ 
1. ความสามารถในการใชภาษาเยอรมัน

ในสถานการณตางๆ ไดถูกตอง เหมาะสม 

และสํานวน 

2. ความสามารถในการอานจับใจความ 

การตีความ ขยายความและสรุปความ 

40% 

 

 

 

 

 

 

60% 

40 

 

 

 

 

 

 

60 

 

รวม 100% 100 
 
 
 
 
 
 
 

PAT 7.3 ภาษาญี่ปุน (รหสัวิชา 79) 
เนื้อหา 
1. คําศัพทข้ันพื้นฐาน 

2. คันจิข้ันพืน้ฐาน 

3. ไวยากรณข้ันพืน้ฐาน 

4. สํานวนพืน้ฐานทั่วไปในชวีิตประจําวนั 

30% 
 
 
 
 
 

30 
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PAT สิ่งทีว่ัด รอยละ(%) จํานวนขอ 

PAT 7.3 ภาษาญี่ปุน (รหสัวิชา 79) 
เนื้อหา 
5. ญี่ปุนศึกษา 
 
ศักยภาพ 
1. ความสามารถในการสื่อสาร 

2. ความสามารถในการเขียน 

3. ความสามารถในการอาน 

70% 
 
 

70 

รวม 100% 100 
PAT 7.4 ภาษาจีน (รหัสวิชา 80) 
เนื้อหา 
1. คําศัพท 

2. ไวยากรณและโครงสราง 

3. สํานวน 
 
ศักยภาพ 
1. ความสามารถในการสื่อสาร 

2. ความสามารถในการอาน 

3. ความสามารถในการเขียน 

60% 

 

 

 

 

 

40% 

60 

 

 

 

 

 

40 
 
 

 

PAT 7  
ความถนัดทางภาษา 
ตางประเทศ 
 

รวม 100% 100 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PAT 7.5 ภาษาอาหรับ (รหัสวชิา 81) 
เนื้อหา 
1. ไวยากรณ 

2. วัฒนธรรมการใชภาษาอาหรับ-ไทย 

3. คําศัพท 

4. ความเขาใจภาษา 
 
ศักยภาพ 
1. ความสามารถในการสื่อสารตาม

สถานการณ 

60% 

 

 

 

 

 

 

40% 
 
 

48 

 

 

 

 

 

 

32 
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PAT สิ่งทีว่ัด รอยละ(%) จํานวนขอ 
PAT 7.5 ภาษาอาหรับ (รหัสวชิา 81) 
ศักยภาพ 
2. ความสามารถในการแยกแยะ 

3. ความสามารถในการพูด อาน เขียน 

ทักษะทางภาษาอาหรับ 

  

รวม 100% 80 

PAT 7.6 ภาษาบาล ี(รหัสวิชา 82) 
เนื้อหา 
1. คําศัพทพืน้ฐาน 

2. ไวยากรณและโครงสราง 

3. ความเขาใจภาษา 
 
ศักยภาพ 
1. ความสามารถในการอานเขียน 

2. ความสามารถในการแปลความ 

3. ความสามารถในการวิเคราะห 

สังเคราะห และตีความ 

70% 

 

 

 

 

 

30% 
 

70 

 

 

 

 

 

30 
 

PAT 7  
ความถนัดทางภาษา 
ตางประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 

รวม 100% 100 

 

ในการสอบวัดความถนัด GAT และ PAT ในปการศึกษา 2553 กําหนดวา สามารถสอบได

ปละ 3 คร้ัง คาสมัครสอบวชิาละ 200 บาทตอคร้ัง การสอบจะสอบในชวงเดือนมีนาคม กรกฎาคม 

และตุลาคม ผูสมัครสอบตองเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 5 ข้ึนไป และผูทีสํ่าเร็จการศึกษา

ระดับมัยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเทา โดยสามารถเก็บผลไวไดนาน 2 ป นบัจากวนัที่สอบ 

สําหรับการสอบ GAT และ PAT ในปการศึกษา 2554 นั้น ตามมติทีป่ระชุมอธิการบดีแหงประเทศ

ไทย (ทปอ.) คร้ังที่ 5/2552 เมื่อวันที่ 31 ตุลาคม 2552 ระบุวา องคประกอบและคารอยละของกลุม

สาขาวิชาในระบบ Admissions ปการศึกษา 2554 ยังคงเหมือนเดิม (สมาคมอธิการบดแีหง

ประเทศไทย, 2553)  

ทั้งนี้การที่ไมไดนําการสอบวัดความถนัดมาใชตั้งแตแรกของการเปลี่ยนแปลงเปนระบบ

แอดมิชช่ันสนัน้ ศาสตราจารย ดร.อุทุมพร จามรมาน ผูอํานวยการสถาบันทดสอบทางการศึกษา

แหงชาติ กลาววา “เนื่องจากในขณะนัน้ยงัไมมีผูออกขอสอบ GAT และ PAT แตเมื่อมีสถาบนั
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ทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (สทศ.) เกิดขึ้นจึงไดมีการมอบหมายหนาทีก่ารจัดสอบนี้ใหกับ

สถาบันดงักลาวดําเนนิการ” (สัมภาษณ 1 มกราคม 2552 อางใน ไทยโพสต, 2552) ดวยเหตผุล

ดังกลาวการสอบวัดความถนัดทั่วไป และความถนดัทางวิชาชีพจงึเริ่มมีการใชเปนครั้งแรกในป

การศึกษา 2553 และจะยังคงใชองคประกอบนี้ตอไปอยางนอยอกี 3 ป จนถงึปการศึกษา 2555 

เนื่องจากหากมีการเปลี่ยนแปลงองคประกอบจะตองแจงนักเรียนทราบลวงหนา 3 ป เพื่อเปนการ

เตรียมตัว (มติชน, 4 พฤษภาคม 2552)  

 
องคประกอบและคาน้ําหนักในการคัดเลือกบุคคลเขาศกึษาตอในสถาบนัอุดมศึกษา 
(Admissions) ของแตละกลุมสาขาวชิา ปการศึกษา 2553 

 

ผลสรุปเกี่ยวกบัองคประกอบและคาน้ําหนักในการรับบุคคลเขาศึกษาตอใน

สถาบันอุดมศึกษาในระบบกลางประจําปการศึกษา 2553 ของ 9 กลุมสาขาวชิา มดีังนี ้

 

1. กลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ ไดแก  

1.1 เภสัชศาสตร สหเวชศาสตร สาธารณสุขศาสตร เทคนคิการแพทย 

วิทยาศาสตรการกีฬา พลศึกษา และสุขศึกษา GPAX = 20% O-NET = 30% GAT = 20%  

PAT2 = 30% 

1.2 ทนัตแพทยศาสตร และพยาบาลศาสตร GPAX = 20% O-NET = 30%         

GAT = 30% PAT2 = 20% 

 

2. กลุมวทิยาศาสตรกายภาพ ไดแก วิทยาศาสตร ทรัพยากรธรรมชาติ เทคโนโลยี

สารสนเทศ GPAX = 20% O-NET = 30% GAT = 10% PAT1 = 10% PAT2 = 30% 

 

3. กลุมวิศวกรรมศาสตร ไดแก GPAX = 20% O-NET = 30% GAT = 15% PAT2 = 

15% PAT3 = 20% 

 

4. กลุมสถาปตยกรรมศาสตร ไดแก GPAX = 20% O-NET = 30% GAT = 10%  

PAT4 = 10%  

 

5. กลุมเกษตรศาสตร ไดแก เกษตรศาสตร อุตสาหกรรมเกษตร วนศาสตร 

เทคโนโลยีการเกษตร GPAX = 20% O-NET = 30% GAT 20% PAT1 = 10% PAT2 = 20% 
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6. กลุมบริหาร พาณชิยศาสตร การบัญช ีการจัดการการทองเที่ยว และเศรษฐศาสตร  

6.1 สาขาวชิาบริหารธุรกิจ พาณิชยศาสตร การบัญช ีเศรษฐศาสตร  

GPAX = 20% O-NET = 30% GAT 30% PAT1 = 20%  

6.2 สาขาวชิาการทองเทีย่วและโรงแรม มี 2 รูปแบบ คือ GPAX = 20%  

O-NET = 30% GAT 50% และ GPAX = 20% O-NET = 30% GAT 40% PAT7 = 10%  

 

7. กลุมครุศาสตร/ศึกษาศาสตร GPAX = 20% O-NET = 30% GAT 20% PAT5 = 30%  

 

8. กลุมศิลปกรรม วิจิตรศิลปและประยุกตศิลป ไดแก วิจิตรศิลป ศิลปะประยุกต             

ดุริยางคศิลป และนาฏศิลป GPAX = 20% O-NET = 30% GAT 10% PAT6 = 40%  

 

9. กลุมมนุษยและสังคมศาสตร ไดแก คณะนิเทศศาสตร วารสารศาสตร อักษรศาสตร 

ศิลปศาสตร มนุษยศาสตร รัฐศาสตร นิติศาสตร สังคมวทิยา สังคมสงเคราะหศาสตร มี 2 รูปแบบ คือ  

9.1 แบบพื้นฐานวทิยาศาสตร GPAX = 20% O-NET = 30% GAT 40% PAT1 = 10%  

9.2 แบบพื้นฐานศิลปศาสตร  

9.2.1 GPAX = 20% O-NET = 30% GAT 50%  

9.2.2 GPAX = 20% O-NET = 30% GAT 40% PAT7 = 10%  

 

 สําหรับการรับตรงนักศึกษาแพทยปการศกึษา 2553 นั้น ทางสถาบันแพทยศาสตรแหง

ประเทศไทย (กสพท.) ประกอบดวยคณะแพทยศาสตร 12 สถาบนั และคณะทันตแพทยศาสตร    

5 สถาบนั จะยึดการสอบแนวทางคลายกับปการศึกษา 2552 แตเนื่องจากไมมีแบบทดสอบทาง

การศึกษาแหงชาติข้ันสูง (A-NET) ทางกสพท.จึงดําเนนิการจัดสอบเอง โดยเปลี่ยนเปนการสอบ

วิชาสามัญแทน ซึง่ใหคาน้าํหนักวิชาสามัญ 70% เทาปกอน แบงเปน วทิยาศาสตร 40% 

คณิตศาสตร 20% ภาษาองักฤษ 20% ภาษาไทย 10% และสังคมศาสตร 10% ทั้งนี้แตละกลุม

สาระวิชาตองไดคะแนนไมนอยกวา 30% สําหรับวชิาเฉพาะจะใหคาน้าํหนัก 30% ซึง่ประกอบดวย 

การทดสอบศกัยภาพในการเรียนรู และการประเมินแนวคิดจริยธรรม สวนคะแนนแบบทดสอบทาง

การศึกษาแหงชาติ (O-NET) แมจะไมมีการใหคาน้าํหนัก แตมีเงื่อนไขวา ตองไดคะแนนรวมไมต่ํา

กวา 60% ดวย กาํหนดสอบวิชาเฉพาะปลายเดือนตุลาคม 2552 และวิชาสามัญปลายเดือน

มกราคม 2553 โดยที่ผูสมัครยังเลือกคณะได 4 ลําดับเหมือนเดิม (มติชน, 28 มกราคม 2552) 
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การบรหิารจดัการระบบกลางการรบันสิิตนักศึกษา (Central University Admissions System)  
 

การดําเนินงานคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระบบแอดมชิช่ันส ป 2553 จะมีการโอนการ

ดําเนนิงานจากสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ทีท่ําหนาที่ประสานการคัดเลือก

บุคคลเขามหาวิทยาลัย ตั้งแตการรับสมัคร การแจงขอมูล และการประกาศผล มาเปนที่ประชุม

อธิการบดีแหงประเทศไทย (ทปอ.) เปนผูดูแลทั้งหมด ซึ่งทีป่ระชุมอธิการบดีแหงประเทศไทยได

มอบหมายใหสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคกรมหาชน) หรือ สทศ. เปนหนวยงานใน

การดําเนินการจัดการสอบแอดมิชช่ันสแตเพียงผูเดียว โดยใหสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (สกอ.) ชวยประสานงานใหกับที่ประชุมอธกิารบดีแหงประเทศไทย (ทปอ.)  จนกวาจะ

สามารถสรางทีมงานที่เขมแข็งขึ้นมาดูแลได โดยจะทาํงานประสานกนัในการวางแผนอํานวยการ

จัดการคัดเลือกระบบแอดมิชช่ันทกุขั้นตอนและวางระบบคอมพิวเตอร ใชรูปแบบการคัดเลือกแบบ

ออนไลนทกุขั้นตอน ทั้งการรับสมัคร การแจงขอมูล และการประกาศผล (ไทยรัฐ, 21 มกราคม 

2552) ซึ่งปจจุบันทางที่ประชุมอธิการบดีแหงประเทศไทย (ทปอ.)  ระบุวาไดกําหนดปฏิทนิการ

คัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระบบกลาง (แอดมิชช่ันส) ปการศึกษา 2553 ดังนี ้

-ประกาศระเบยีบการคัดเลือกในวนัที่ 7-20 เมษายน 2553 ทางเว็บไซดของสมาคม

อธิการบดีแหงประเทศไทย (สอท.) www.cuas.or.th  

-จําหนายระเบียบการคัดเลือกวันที่ 7-20 เมษายน 2553 ทีศู่นยกรุงเทพมหานครและภูมิภาค  

-การรับสมัครแอดมิชช่ันสทางเว็บไซดของสอท. วนัที ่11-20 เมษายน 2553  

- ชําระเงนิคาสมัครแอดมชิชัน่สผานธนาคารและที่ทาํการไปรษณีย วนัที ่11-22 เมษายน 2553 

- ตรวจสอบความถูกตอง วนัที ่12- 25 เมษายน 2553 

- ผูสมัครยื่นคํารองขอแกไขขอมูลสวนตวั ณ สถาบนัอุดมศึกษาที่สอบ วนัที่ 12- 27 มษายน 2553 

- ประกาศผูมีสิทธิส์อบสัมภาษณและตรวจรางกาย วนัที่ 9 พฤษภาคม 2553 

- สอบสัมภาษณและตรวจรางกาย ณ สถาบนัอุดมศึกษาทีส่อบได วันที ่12 –15 พฤษภาคม 2553 

- ประกาศรายชื่อผูมีสิทธิ์เขาศึกษา วันที่ 23 พฤษภาคม 2553 โดยดูขอมูลและตรวจสอบ

ขอมูลทั้งหมดผานเว็บไซดของสมาคมอธกิารบดีแหงประเทศไทย (สทอ.) (คมชัดลึก, 14 มิถนุายน 

2552) 

สําหรับหลักการดําเนนิการโดยทั่วไปจะเหมือนแอดมิชช่ันสป 2552 ดังนี ้

1. ผูสมัครระบบกลางการรับนิสิตนักศกึษาจะตองสมัครผานระบบอินเตอรเน็ตทั้งหมด 

(www.cuas.or.th) พรอมชําระเงินคาสมัครผานระบบธนาคารตามที่กําหนด  
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2. ขอมูลรายละเอียดตางๆ ในระเบียบการรับสมัครจะเผยแพรในระบบอินเตอรเนต็ แตจะ

พิมพจาํหนายสวนหนึง่สําหรบัผูสมัครที่ตองการศึกษาขอมูลจากเลมระเบียบการโดยตรง  

3. การคัดเลอืกนิสิตนกัศึกษาในระบบกลางการรับนิสิตนักศึกษา จะดําเนนิการในชวง

เดือนเมษายน โดยผูสมัครจะสมัคร ได 4 อันดับผลการคัดเลือกจะประกาศเพียงอนัดับเดียวเหมือน

เอ็นทรานซ  

4. การสอบ O - NET จะเปดโอกาสใหผูที่เรียนในสายอาชวีศึกษา และหลักสูตรการศึกษา 

นอกโรงเรียนที่เทยีบเทา ม.6 มีสิทธิ์สมคัรสอบได โดยสอบพรอมกบันักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอน

ปลาย  

 
งานวจิัยที่เกีย่วของ 
 
งานวจิัยเกี่ยวกับการเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคต ิ
 

ธวัชชัย พานิชยากรณ (2539) การศึกษาเรื่อง “การศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร  

ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการใชเครือขายสารสนเทศหองสมุดจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

(จุฬาลิเน็ต) ของนิสิต และบุคคลากรภายในของจฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย” พบวา 1. พฤติกรรม

การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับเครือขายจุฬาลิเน็ตไมมีความสัมพันธกับความรูในเรื่องเครือขายจุฬา  

ลิเน็ตของอาจารย นิสิต และนักวิชาการภายในจฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย 2. พฤติกรรมการเปดรับ

ขาวสารเกีย่วกับเครือขายจฬุาลิเน็ต มีความสมัพนัธทางบวกกับทัศนคติที่มีตอเครือขายจุฬาลเิน็ต

ของอาจารยและนักวิชาการภายในจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย แตไมพบความสัมพนัธในสวนของ

นิสิต 3. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกีย่วกับเครือขายจุฬาลเิน็ต มคีวามสัมพันธทางบวกกับการ

มีสวนรวมในการใชเครือขายจฬุาลิเน็ตของอาจารย นสิิต และนักวิชาการภายในจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั 4. ความรูในเรื่องเครอืขายจุฬาลิเนต็มีความสัมพนัธทางบวกกบัทัศนคติทีม่ีตอ

เครือขายจุฬาลิเน็ตของอาจารย นิสิต และนักวิชาการภายในจฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย 5. ความรู

ในเรื่องเครือขายจุฬาลิเน็ต มีความสัมพนัธทางบวกกบัการมีสวนรวมในการใชเครือขายจุฬาลิเนต็

ของอาจารย นิสิต และนักวชิาการภายในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 6. ทัศนคติทีม่ีตอเครือขายจุฬา

ลิเน็ต มีความสัมพันธทางบวกกับการมีสวนรวมในการใชเครือขายจุฬาลิเน็ตของนิสิต และนักวิชาการ

ภายในจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย แตไมพบความสัมพนัธในสวนอาจารย 7. พฤติกรรมการเปดรับ

ขาวสารและความรูในเร่ืองเครือขายจุฬาลเิน็ต สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการใชเครือขาย
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จุฬาลิเน็ตของอาจารย และนิสิตได แตพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเปนตัวแปรเดียวที่สามารถ

อธิบายการมีสวนรวมในการใชเครือขายจุฬาลิเน็ตของนกัวิชาการ 

  

บุญจิระ พุทธิศรี (2541) ศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ 

เกี่ยวกับรัฐธรรมนูญ 2540 และการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” 

ผลการวิจยัพบวา 1. ลักษณะที่แตกตางกันของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครจะมีพฤติกรรม 

การเปดรับขาวสารเกีย่วกับรัฐธรรมนูญ 2540 ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมทางการเมือง

แตกตางกนั แตเพศและระดับการศึกษาที่แตกตางกัน มีพฤตกิรรมการเปดรับขาวสารจากสื่อวทิยุ

ไมแตกตางกนั สวนอาชพีและรายไดที่แตกตางกนั มีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากสื่อวทิยุและ

โทรทัศนไมแตกตางกนั นอกจากนี้เพศที่แตกตางกัน มีความรูและทัศนคติเกีย่วกับรัฐธรรมนูญ 

2540 ไมแตกตางกนั และการศึกษาที่แตกตางกนั มทีัศนคติเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญ 2540 ไมแตกตาง

กัน 2. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสมัพนัธกบั

ความรูเกีย่วกบัรัฐธรรมนูญ 2540 แตการเปดรับขาวสารจากสื่อวทิยุและโทรทัศน ไมมี

ความสัมพันธกับความรูเกี่ยวกับรัฐธรรมนญู 2540 3. ความรูของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร

มีความสมัพนัธกับทัศนคติเกี่ยวกบัรัฐธรรมนูญ 2540 

 

จรัสศรี ปกกัดตัง (2542)  ศึกษาเรื่อง  “การเปดรับขาวสาร การรับรู  และทัศนคติของ 

ผูใชอินเทอรเน็ตที่มีตอการประชาสัมพันธผานสื่ออินเทอรเน็ตของหนวยงานภาครัฐ“ พบวา 1. ผูใช 

อินเทอรเน็ตทีม่ี อาย ุอาชีพ ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน  และประสบการณการใชอินเทอรเนต็ 

แตกตางกนั มกีารรับรูในเรื่องการประชาสมัพันธผานสื่ออินเทอรเน็ตของหนวยงานภาครัฐในระดับ 

ที่แตกตางกัน   2. ผูใชอินเทอรเน็ตทีม่ีอายุ และระดับการศึกษาแตกตางกนั  จะมทีัศนคติตอการ

ประชาสัมพันธผานสื่ออินเทอรเน็ตของหนวยงานภาครัฐในระดับที่แตกตางกนั 3. ผูใชอินเทอรเน็ต

ที่มีประสบการณการใชอินเทอรเน็ตแตกตางกนั จะมกีารเปดรับขาวสารเรื่องการประชาสัมพันธ

ผานสื่ออินเทอรเน็ตของหนวยงานภาครัฐในระดับที่แตกตางกนั 4. อายุ ระดับการศกึษา รายไดตอ

เดือน และประสบการณในการใชอินเทอรเน็ต จะมีความสัมพนัธทางบวกกบัการรับรูเร่ืองการ

ประชาสัมพันธผานสื่ออินเทอรเน็ตของหนวยงานภาครัฐ 5. อายุ และอาชีพ มคีวามสัมพันธ

ทางบวกกับทศันคติเร่ืองการประชาสัมพนัธผานสื่ออินเทอรเน็ตของหนวยงานภาครฐั 6.การเปดรับ

ขาวสารมีความสัมพันธทางบวกกับการรับรูเรื่องการประชาสัมพันธผานสื่ออินเทอรเน็ตของ

หนวยงานภาครัฐ 7.การเปดรับขาวสารมคีวามสัมพันธทางบวกกับทศันคติเร่ืองการประชาสัมพนัธ

ผานสื่ออินเทอรเน็ตของหนวยงานภาครัฐ 
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รุจิรา คงรุงโรจน (2543) ศึกษาเรื่อง “การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคตเิกี่ยวกับ

มาตรา 40 ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พทุธศักราช 2540 ของบุคคลในองคกรที่ดําเนิน

ธุรกิจดานการสื่อสารโทรคมนาคม” พบวา 1. กลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา และตําแหนง

แตกตางกนั มกีารเปดรับขาวสารเกีย่วกับมาตรา 40 กรณีกิจการโทรคมนาคมแตกตางกนั 2. กลุม

ตัวอยางที่มเีพศ อายุ ระดับการศึกษา ตาํแหนง การศึกษาและรายไดแตกตางกนัมคีวามรูเกีย่วกบั

มาตรา 40 กรณีกิจการโทรคมนาคมแตกตางกนั 3. กลุมตัวอยางทีม่ีเพศ อาย ุ ระดับการศึกษา 

ตําแหนง การศึกษาและรายไดแตกตางกันมีทัศนคติเกีย่วกับมาตรา 40 กรณีกิจการโทรคมนาคม

ไมแตกตางกนั 4.การเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนมีความสมัพนัธกบัความรูเกีย่วกับมาตรา 40 

กรณีกิจการโทรคมนาคม 5. การเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนไมมีความสมัพันธกับทัศนคติ

เกี่ยวกับมาตรา 40 กรณีกิจการโทรคมนาคม 6. ความรูไมมีความสัมพนัธกับทศันคติเกี่ยวกบั

มาตรา 40 กรณีกิจการโทรคมนาคม 7. การเปดรับขาวสาร ความรูและทัศนคติเกีย่วกับมาตรา 40 

กรณีกิจการโทรคมนาคมของบุคคลที่ดําเนนิธุรกิจดานการสื่อสารโทรคมนาคมภาครัฐ และเอกชน

มีความแตกตางกนั 

 

อรนุช งามขาว (2543) ศึกษาเรื่อง “การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการปฏิบตัิ

ตามกฎจราจรของคนเดินเทาในกรงุเทพมหานคร” ซึ่งไดศึกษาเกี่ยวกับความสมัพนัธของการ

เปดรับขาวสารเกี่ยวกับกฎจราจร ความรูเกี่ยวกับกฎจราจร ทัศนคตเิกี่ยวกับกฎจราจร และการ

ปฏิบัติตามกฎจราจรของคนเดินเทา โดยกลุมตัวอยางคอื ประชาชนทีอ่าศัยอยูในกรุงเทพมหานคร 

จํานวน 408 คน ผลการวิจัย พบวา การเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนและสื่อเฉพาะกิจมี

ความสัมพันธกับความรูเกี่ยวกับกฎจราจรและการปฏิบัติตามกฏจราจร การเปดรับขาวสารจากสือ่

เฉพาะกิจมีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับกฎจราจร ความรูเกีย่วกบักฎจราจรไมมีความสมัพนัธ

กับทัศนคติเกีย่วกับกฎจราจร แตมีความสัมพนัธกับการปฏิบัติตามกฏจราจร ทัศนคติเกี่ยวกับกฎ

จราจรมีความสัมพันธกับการปฏิบัติตามกฏจราจร และตัวแปรที่สามารถอธิบายการปฏิบัติตามกฎ

จราจรไดดีที่สุด คือ ทัศนคติ 

  

มาริกา ปาลกะวงศ ณ อยธุยา (2545) ศึกษาเรื่อง “การเปดรับขาวสาร ความรู ทศันคติ 

และความตั้งใจเขารับการแกปญหาสายตาดวยวิธีเลสิก” ซึ่งไดศึกษารูปแบบการเปดรับขาวสาร 

ความรู ทัศนคติ และความตั้งใจในการเขารับการแกปญหาสายตาดวยวธิีเลสิก โดยแบงงานวิจยั

เปน 2 สวน คือ การวิจัยเชิงปริมาณ ใชการวัดแบบครั้งเดียว ดวยแบบสอบถาม มีจาํนวนกลุม

ตัวอยาง 131 คน โดยพบวา 1. ผูมีปญหาทางสายตาเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนมากกวาสื่อ
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บุคคล ส่ือที่เปดรับมากที่สุด คือ นิตยสาร 2. ผูมีปญหาทางสายตาสวนใหญมีความรู ความเขาใจ

เกี่ยวกับเลสิกในเบื้องตน 3. ความรูสึกทีด่ีตอเลสิก คอื ประเดน็การชวยใหการดําเนนิกิจกรรม

คลองตัว 4.ผูมีปญหาทางสายตารอยละ 23 มีความตั้งใจทาํเลสิก ภายใน 2 ป สวนผูที่ไมแจง

ความจาํนงและยังไมตัดสินใจ มีผลจากการกลัวผลขางเคยีงและคาบรกิารที่สูงเกนิไป และจากการ

วิจัยเชงิคุณภาพ เก็บขอมูลโดยการสนทนากลุม 2 กลุม กลุมละ 7 คน มีผลการวิจยั ดังนี ้ 1.การ

เปดรับขอมูลขาวสารจากสื่อมวลชน มีสวนสรางการตระหนกัรู และใหขอมูลเบื้องตน การพูดคุยกับ

ส่ือบุคคลเปนการแลกเปลี่ยนความรู และอินเทอรเน็ตเปนสื่อที่ใชในการคนหาขอมูลเพิ่มเติม 2.

ผูเขารวมการสนทนาบอกไดถึงสาระสาํคัญของการทาํเลสิกและทราบวาหลังทําจะมีผลกระทบ

แบบเกิดขึ้นชั่วคราว 3.แมผูเขารวมสนทนาจะมีความรูสึกดีตอเลสิกในดานประโยชน แตกลับไม

มั่นใจในความปลอดภัยของดวงตา 

 

 นิตยา บุญชุม (2546) ศึกษาเรื่อง “การเปดรับขาวสารและความพึงพอใจในขาวสารเรื่อง

การประกนัคุณภาพการศึกษาของอาจารยมหาวทิยาลยัในภาคเหนือ” ซึ่งศึกษาความสัมพนัธ

ระหวางการเปดรับขาวสารกบัการใชประโยชนจากขาวสารและความพงึพอใจที่ไดรับขาวสาร เร่ือง

การประกนัคุณภาพการศึกษา โดยกลุมตัวอยาง คือ อาจารยที่ทาํการสอนในมหาวิทยาลัยใน

ภาคเหนือ จาํนวน 400 คน ผลการวจิัยพบวา 1. อาจารยที่มเีพศตางกันมกีารเปดรับขาวสาร

แตกตางกนั อาจารยที่มีอาย ุระดับการศึกษา สถานภาพการทํางาน อัตราเงินเดือน คณะที่ทาํงาน

และประสบการณการทํางานในมหาวทิยาลยัแตกตางกนัมกีารเปดรับขาวสารเรื่องการประกันคุณภาพ

การศึกษาไมแตกตางกนั 2. การเปดรับขาวสารเรื่องการประกนัคุณภาพการศึกษาของอาจารย

มหาวิทยาลยัในภาคเหนือมคีวามสัมพันธเชิงบวกกับการใชประโยชนจากขาวสาร 3. การเปดรับ

ขาวสารเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาของอาจารยมหาวิทยาลยัในภาคเหนือ มีความสมัพนัธ

เชิงบวกกับความพงึพอใจในขาวสาร 4. การใชประโยชนจากขาวสารเรื่องการประกันคุณภาพ

การศึกษาของอาจารยมหาวทิยาลยัในภาคเหนือมีความสัมพนัธเชงิบวกกับความพึงพอใจ 

 

เบญจพร บรรเจิดกิจ (2546)  ศึกษาเรื่อง “การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และความ 

ตองการอ-ีกอฟเวิรนเมนทของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” ซึ่งศึกษาความสัมพนัธระหวาง

การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และความตองการอี-กอฟเวิรนเมนทของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางคือ ประชาชนที่อาศยัอยูในกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน 

ผลการวิจยั พบวา ประชาชนที่มเีพศ อาย ุอาชพี ระดับการศึกษา รายได แตกตางกันมกีารเปดรับ

ขาวสารเกีย่วกับอี-กอฟเวิรนเมนทไมแตกตางกนั ประชาชนที่มกีารศึกษาแตกตางกัน มีความรู
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เกี่ยวกับอี-กอฟเวิรนเมนทแตกตางกนั ประชาชนที่มีเพศ อายุ อาชพี ระดับการศึกษา รายได 

แตกตางกนั มทีัศนคติตออี-กอฟเวิรนเมนทไมแตกตางกนั ประชาชนทีม่ีอาชีพ และรายไดแตกตาง

กันมีความตองการอ-ีกอฟเวรินเมนทแตกตางกนั การเปดรับขาวสารมีความสัมพันธกับความรู 

ทัศนคติ และความตองการอี-กอฟเวิรนเมนทของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ความรูมี

ความสัมพันธกับทัศนคตทิี่มตีออี-กอฟเวิรนเมนท แตความรูไมมีความสัมพันธกับความตองการ   

อี-กอฟเวิรนเมนทของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร ทัศนคติมีความสมัพนัธกบัความตองการ

อี-กอฟเวิรนเมนทของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร ทัศนคติเปนตวัแปรที่อธิบายความตองการ

อี-กอฟเวิรนเมนทของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครไดมากที่สุด 

 

สุรเชษฐ พทิยาพิบูลพงศ (2546) ศึกษาเรือ่ง “การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และ

พฤติกรรมการเรียนแบบออนไลน (e-learning) ของนิสิตนักศึกษาในกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัย

พบวา 1. นิสิต นักศึกษาในกรุงเทพมหานครสวนใหญมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัการเรียนแบบ

ออนไลน (e-learning) จากสื่อมวลชนอยูในระดับที่ต่าํ เปดรับขาวสารจากสื่อบุคคลและสื่อเฉพาะ

กิจอยูในระดับปานกลาง มีความรูเกีย่วกบัการเรียนแบบออนไลน (e-learning) อยูในระดับปาน

กลาง มีทัศนคติที่ดีตอการเรียนแบบออนไลน (e-learning) และมีพฤติกรรมการเรียนแบบออนไลน 

(e-learning) อยูในระดับปานกลาง 2. การเปดรับขาวสารการเรียนแบบออนไลน (e-learning) 

จากสื่อมวลชน ไมมีความสัมพันธกับความรูเกี่ยวกับการเรียนแบบออนไลน (e-learning) 3. การ

เปดรับขาวสารการเรียนแบบออนไลน (e-learning) จากสื่อบุคคลและสื่อเฉพาะกิจ มีความสมัพนัธ 

เชิงลบกับความรูเกี่ยวกับการเรียนแบบออนไลน (e-learning) 4. การเปดรับขาวสารการเรียนแบบ

ออนไลน (e-learning) จากสือ่มวลชน มีความสมัพนัธกบัทัศนคติตอการเรียนแบบออนไลน (e-learning) 

5. การเปดรับขาวสารการเรียนแบบออนไลน (e-learning) จากสื่อบุคคล และส่ือเฉพาะกิจนัน้ ไมมี

ความสัมพันธกับทัศนคติตอการเรียนแบบออนไลน (e-learning) 6. การเปดรับขาวสารการเรียน

แบบออนไลน (e-learning) มีความสมัพันธกับพฤตกิรรมการเรียนแบบออนไลน (e-learning)      

7. ความรูเกีย่วกับการเรียนแบบออนไลน (e-learning) มีความสมัพันธกับทัศนคติตอการเรียน

แบบออนไลน (e-learning) 8. ความรูเกี่ยวกับการเรียนแบบออนไลน (e-learning) ไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเรียนแบบออนไลน (e-learning) 9. ทศันคตติอการเรียนแบบ

ออนไลน (e-learning) ไมมีความสมัพันธกับพฤติกรรมการเรียนแบบออนไลน (e-learning)       

10. ตัวแปรที่สามารถอธิบายพฤติกรรมการเรียนแบบออนไลน (e-learning) ไดมากที่สุด คือ การ

เปดรับขาวสารการเรียนแบบออนไลน (e-learning) จากสื่อเฉพาะกิจ 
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ภัควดี ทั่วจบ (2551)  ศึกษาวิจัยเรื่อง “การเปดรับขาวสาร  ความรู  ทัศนคติของประชาชน 

ในเขตกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภคของสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค”

ผลการวิจัยพบวา 1. ลักษณะประชากรแตกตางกันมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการคุมครอง

ผูบริโภคของสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภคไมแตกตางกัน 2. ลักษณะประชากร

แตกตางกันมีความรู เกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภคของสํานักงานคณะกรรมการคุมครอง    

ผูบริโภคแตกตางกัน 3. ลักษณะประชากรแตกตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภคของ

สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภคไมแตกตางกัน 4. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการ

คุมครองผูบริโภคไมมีความสัมพันธกับความรูเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภคของสํานักงาน

คณะกรรมการคุมครองผูบริโภค 5. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภคมี

ความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภคของสํานักงานคณะกรรมการคุมครอง

ผูบริโภค 6. ลักษณะทางประชากร การเปดรับขาวสารความรูเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภคของ

สํานักงาน คณะกรรมการ คุมครองผูบริโภคไมมีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับการคุมครอง

ผูบริโภคของสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค   

 

สุวดี  ยาปาคาย (2551) ทาํการศึกษาวจิยัเรื่อง “ การเปดรับขาวสาร ทัศนคติ และความ

พึงพอใจเกี่ยวกับการเรียนการสอนผานอนิเทอรเน็ต” ซึ่งแบงการนาํเสนอผลการวจิัยเปน 2 สวน 

ดังนี ้ 

สวนที่ 1 คือ การวิจยัเชิงคณุภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึก จากผลการวิจยัพบวา สมาชิก

ผูใชบริการการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต มีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการเรียนดังกลาวผาน 

ส่ือมวลชน ไดแก ส่ืออินเทอรเน็ตมากที่สุด รองลงมาคือ ส่ือนิตยสาร ส่ือโทรทัศน ส่ือหนงัสือพิมพ 

ตามลําดับ ส่ือวิทยเุปนสือ่ที่มีการเปดรับขอมูลขาวสารนอยที่สุด สวนสื่อบุคคล มีการเปดรับ

ขาวสารจากกลุมเพื่อนมากที่สุด รองลงมาคือ อาจารย เครือขายคนรูจักครอบครัว ตามลําดับ และ

การรวมกจิกรรม มีการเปดรับขาวสารจากสื่อนทิรรศการงานออกบูธเกี่ยวกับการศึกษา และงาน

อบรมสัมมนา ตามลําดับ 

สําหรับสวนที ่ 2 เปนการวจิยัเชิงปริมาณ จากผลการวิจยัพบวา 1.สมาชิกผูใชอินเทอรเน็ต

ที่มีเพศตางกนัไมมีความแตกตางในการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการเรียนการสอนผานอนิเทอรเนต็

จากสื่อมวลชน ส่ือบุคคล และการรวมกิจกรรม สวนอายุ ระดับการศกึษา อาชีพ รายได ที่แตกตาง

กัน จะมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการเรียนการสอนผานอนิเทอรเนต็จากสื่อมวลชน ส่ือบุคคล 

และการรวมกจิกรรมที่แตกตางกนั และสวนการศึกษา อาชีพ รายได และจํานวนสมาชิกใน

ครอบครัว พบวา มีการเปดรับขาวสารโครงการไมแตกตางกนั 2.สมาชิกผูใชอินเทอรเน็ตทีม่ีเพศ
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ตางกนัมทีัศนคติเกี่ยวกับการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ตไมแตกตางกัน 3.สมาชิกผูใชอินเทอรเน็ต

ที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ตที่ไมแตกตางกนั 4.การเปดรับ

ขาวสาร ทัศนคติ และความพึงพอใจเกี่ยวกับการเรียนการสอนผานอนิเทอรเน็ตมีความสมัพนัธกนั 

 
งานวจิัยเกี่ยวกับการศึกษา 
 

สุชาดา บวรกติิวงศ และคณะ (2545) ศึกษาเรื่อง “ผลกระทบของการสอบคัดเลือกบุคคล

เขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาระบบใหมที่มีตอผูเกี่ยวของ” ซึ่งในสวนที่เกี่ยวกับระบบการคัดเลือก 

พบวา รูปแบบการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาที่เหมาะสมกับประเทศไทย คือ มี

องคกรอิสระรับผิดชอบในการจัดการสอบคัดเลือก องคประกอบที่ใชในการคัดเลอืก ไดแก พทุธิ

ศึกษา จริยศกึษา หัตถศกึษา และพลศกึษา โดยพุทธิศึกษาอาจพจิารณาตามความถนัดทางการ

เรียน (General Aptitude Test) GPAX ทีม่ีการปรับคะแนนแลว โดยไดจากคะแนนสอบกลุมสาระ

การเรียนรู 8 กลุม จากการสอบระดับชาติ จริยศึกษา พิจารณาจากคุณธรรม จริยธรรม โดยอาจใช

แฟมสะสมผลงานจากโรงเรยีนหัตถศึกษาพิจารณาจากการฝกอาชพีภาคสนามนาน 1 เดือน และ

วัดแววอาชีพจากการสอบ Specific Aptitude Test และพิจารณาจากสุขภาพที่ไดคะแนนจากกลุม

สาระวิชาสุขศึกษาและพลศกึษาจากการสอบระดับชาติ สําหรับการจัดการ ควรใหมกีารสอบ ปละ 

2 คร้ัง เก็บคะแนนไวไดนาน 1-2 ป และมหาวิทยาลัยแตละแหงเปนผูกาํหนดเงื่อนไขเกี่ยวกบั

รายวิชาที่ตองการและน้าํหนกัของแตละองคประกอบ 
 

ปนหยา สุขโรจนบัณฑิตย (2546) ไดทําการวิจยัเรื่อง ความคิดเหน็และการรับรูเกีย่วกับ

แอดมิชช่ันสของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย ครู และผูปกครอง นักเรียนในโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดสามัญศกึษา จังหวัดสโุขทัย ผลการวิจัย พบวา นกัเรียน ครู และผูปกครอง เห็น

ดวยในเรื่องเกีย่วกับแอดมิชช่ันสอยูในระดับปานกลาง แตสวนใหญยงัไมทราบเกี่ยวกับแอดมิชช่ันส 

และยังรับรูไมถูกตองเกีย่วกบัวิธีการและจดุมุงหมายของแอดมิชช่ันส เมื่อเปรียบเทยีบกับความเห็น

ของครู นกัเรียนและผูปกครอง พบวา นกัเรียน ครู และผูปกครองมีความเหน็เกี่ยวกับแอดมิชช่ันส

ไมแตกตางกนั และการรับรูเร่ืองแอดมิชช่ันสกับสถานภาพของกลุมตัวอยาง มีความสมัพนัธกัน

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.5  
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สุวิมล วองวาณิช และคณะ. (2546) ศึกษาเรื่อง “ความคิดเห็นทีม่ีตอนโยบายการเพิม่

น้ําหนกั GPA และ PR ในระบบการสอบคัดเลือกเขามหาวิทยาลัยสาํหรับปการศึกษา 2547 และ

ระบบการคัดเลือกที่พงึประสงคในอนาคต” พบวา 1.ขอมูลเกี่ยวกับการวางแผนการเรียนของ

นักเรียนสวนใหญ สนใจเรียนตอมหาวทิยาลัยหลงัสําเร็จการศึกษาในระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย 

โดยนักเรยีนทีพ่อแมมีรายไดสูงจะศึกษาตอมากกวาพอแมที่มีรายไดต่าํกวา นกัเรียนสวนใหญ

สนใจสมัครสอบเขามหาวทิยาลัยโดยการจัดสอบของสวนกลาง ซึง่นักเรียนจะสนใจเขาสมัครใน

มหาวิทยาลยัของรัฐที่อยูในกรุงเทพมหานครมากที่สุด ดานผลการสอบจะมคีะแนนเฉลีย่อยูที ่

40%-59% ซึ่งนักเรยีนในกรงุเทพมหานครจะมีคะแนนสงูกวาตางจงัหวัดเล็กนอย ดานความ

เชื่อมั่นในระบบคัดเลือก นกัเรียนสวนใหญรอยละ 39.5 มีความเชื่อมั่นในความโปรงใส ยุติธรรม

ของระบบคัดเลือกทั้งที่เปนระบบตรงและระบบกลาง แตก็มีนกัเรียนรอยละ 30.2 ที่ตอบวามีความ

เชื่อมั่นในระบบกลางมากกวา 2. ระบบการคัดเลือกที่พงึประสงค นักเรียนตองการระบบการ

คัดเลือกที่เปนระบบตรงและระบบกลางใกลเคียงกนั แตกลุมที่ชอบระบบตรงมีมากกวาระบบกลาง

ประมาณรอยละ 6 เมื่อแยกวิเคราะหตามแผนการเรยีน พบวา แผนการเรียนวทิยาศาสตรชอบ

ระบบกลางมากกวาระบบตรง  ดานองคประกอบที่ใชในการคัดเลือก สัดสวนมากทีสุ่ด คือ การใช

องคประกอบ 6 ตัว คือ GPA PR ขอสอบระดับชาติ ขอสอบคัดเลือกเขามหาวทิยาลัย ความถนดั

ทางการเรียน และคุณธรรม 3.ความคดิเห็นที่มีตอนโยบายการสอบคัดเลือก นกัเรียนสวนใหญ

ตองการเลื่อนการสอบไปปลายภาคเรียน เพื่อใหเรียนจบหลักสูตรกอน สวนความคดิเห็นที่มีตอการ

เพิ่มน้ําหนกั GPA และ PR พบวา นักเรียนมีความเห็นดวยคอนขางมาก ถาขอสอบคัดเลือกจะงาย

ข้ึน จะเครียดนอยลง และมีโอกาสเขามหาวิทยาลัยไดสูง และยงัเหน็ดวยคอนขางมากวาขอสอบ

คัดเลือกมีความยาก ตองใชการเดาและการกวดวิชา นอกจากนี้ยงัพบวา นักเรียนที่มาจากโรงเรยีน

ที่มีชื่อเสียงครึง่หนึ่งเหน็ดวยมากกวาวาตองปรับคะแนน GPA ดวบแบบทดสอบระดับชาติกอนใช

คัดเลือก 

 

อัจฉรา วฒันาณรงค และอมรรัตน ภิญโญอนันตพงษ (2550) ไดทําการศึกษาเรื่อง “การ

ประเมินผลการรับบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา” ซึ่งในสวนของการประเมนิผลระบบกลาง 

หรือ แอดมิชช่ันส โดยภาพรวมพบวา ผูบริหารโรงเรยีน และครูผูสอน เหน็วา องคประกอบที่

นํามาใชในการพิจารณาคัดเลือก การดําเนินการจัดสอบ O-NET และ A-NET รวมทัง้ดานการ

ดําเนนิการคัดเลือกนัน้ มคีวามเหมาะสม สวนนิสิตนักศึกษาทั้งสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและ

เอกชน และผูปกครอง ประเมินวาไมมีความเหมาะสมในทกุดาน ซึง่การประเมนิผลในแตละดาน

พบวา 1.ดานองคประกอบที่ใชในการพิจารณาคัดเลือก ที่ผูเกีย่วของเห็นวามีความเหมาะ ไดแก 
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การใช GPAX การสอบ O-NET การสอบสัมภาษณและตรวจรางกาย สวนที่ประเมนิวายงัไม

เหมาะสม คือ การใช GPA การใหคาน้ําหนัก GPAX รอยละ 10 และ GPA รอยละ 20 การใหคา

น้ําหนกั O-NET รอยละ 35-70 สําหรับผลการสอบ A-NET และการใหคน้าํหนัก A-NET รอยละ    

0-35 ผูเกี่ยวของประเมนิแตกตางกนั  2.ดานการดําเนนิการจัดสอบ O-NET และ A-NET พบวา 

ผูบริหารโรงเรยีน ครูผูสอน และผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา เห็นวามีความเหมาะสม แตนิสิต 

นักศึกษาประเมินวา ยังไมเหมาะสม ไดแก ระเบียบการและแบบฟอรมตางๆ ในการสมัครสอบ    

O-NET และ A-NET ผานโรงเรียน ขอสอบ O-NET ทัง้ 5 วิชา วัดและทดสอบความรูตามหลักสูตร

ระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย การใชขอสอบแบบปรนัย (เลือกตอบ) ในการสอบ สวนประเดน็ที่

ผูเกี่ยวของสวนใหญประเมนิวา การดําเนินยังไมเหมาะสม ไดแก การประชาสัมพนัธการรับสมคัร

สอบทางเว็บไซด และผานครูแนะแนวและอาจารยผูสอน ความทั่วถงึและชัดเจนของการ

ประชาสัมพันธ ระเบยีบการและแบบฟอรมตางๆที่ใชในการสมัครสอบในอินเทอรเน็ต กําหนดเวลา

ในการสอบ A-NET วิชาละ 100 บาท การอํานวยความสะดวกในการจัดสถานที่สอบ การเตรียม

ความพรอมและสภาพหองสอบที่เอื้อตอการมีสมาธิในการสอบ ขนาดหองสอบและจํานวนผูเขา

สอบ เวลาที่กาํหนดในการสอบ O-NET และ A-NET กบัจํานวนคาํถามและเนื้อหาของขอสอบ การ

ใชขอสอบแบบอัตนัย (บรรยาย) ในการสอบ การปฏิบัติงานของกรรมการคุมสอบ การประกาศผล

สอบ O-NET และ A-NET ตรงตามเวลาที่กําหนดและผานเว็บไซด การอํานวยความสะดวกในการ

แนะนาํและตอบปญหาเกี่ยวกับการตรวจสอบผลการสอบ O-NET และ A-NET 3.ดานการ

ดําเนนิการคัดเลือกนิสิต นักศึกษาผูเกีย่วของสวนใหญเห็นวา ยงัไมเหมาะสม ไดแก การ

ดําเนนิการเกีย่วกับการรับสมัครคัดเลือกนิสิตนักศึกษาผานเว็บไซดของสกอ. ผานศนูยรับสมัครใน

กรุงเทพมหานครและภูมิภาค จํานวนรับนสิิตนกัศึกษาระบบกลาง (แอดมิชช่ันส) ของมหาวทิยาลัย 

การประกาศรายชื่อผูไดรับการคัดเลือกเขาศึกษาตอตามวันเวลาที่กาํหนด การประกาศรายชื่อผู

ผานการคัดเลือกทางเว็บไซด  

 

สําหรับผลกระทบของการรับบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาระบบกลาง (แอดมิชช่ันส) 

พบวา สงผลกระทบตอโรงเรียนในระดับมากและมากทีสุ่ดทุกประเด็น คือ การเตรียมนกัเรียนใหมี

ความรูความเขาใจในระบบคัดเลือก ตองปรับปรุงและพัฒนาระบบฐานขอมูลเกี่ยวกับนักเรยีนและ

ผลการเรียนทีถู่กตองและทนัสมัย จัดการเรียนการสอนใหบรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตร ปรับปรุง

คุณภาพการเรยีนการสอน พฒันาครูอาจารย ส่ือวัสดุอุปกรณและเทคโนโลยีตางๆ การวัด

ประเมินผลใหไดมาตรฐาน การจัดซื้อคอมพิวเตอรใหเพียงพอและจดัเจาหนาที่ใหคําแนะนําในการ

ใชบริการ จัดสอนเสริมใหกบันักเรียน และการใช GPAX และ GPA สงผลใหบางโรงเรียนมเีกรดสูง
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กวาความเปนจริง  สวนผลกระทบตอสถาบันอุดมศึกษาเปนผลกระทบระดับกลาง แตผลกระทบ

ตอนักเรียนมีระดับมาก ไดแก การทาํเกรดเฉลี่ยใหสูง การเตรยีมตัวสอบ ปญหาการใช

ชีวิตประจําวันดานเวลาพักผอน การหาขอมูลเกี่ยวกับการคัดเลือกระบบกลาง การตองตั้งใจเรียน

ทุกรายวิชา ผลกระทบตอนิสิตนักศกึษาของสถาบนัอดุมศึกษารัฐมรีะดับกลาง ขณะที่ผลกระทบ

ตอนิสิตนักศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน มีระดับมาก คือ การตองเรียนรูฝกทักษะการใช

อินเทอรเน็ต เสียเวลาและคาใชจายในการกวดวิชา และในดานผลกระทบตอผูปกครอง พบวา 

สงผลกระทบตอผูปกครองในระดับมาก คือ ตองติดตามขอมูลเกี่ยวกับระบบกลาง ตองดแูล

สนับสนนุการเรียนของนักเรยีน สนับสนุนการเรียนรูและใชอินเทอรเนต็  
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บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน

ปลายในกรุงเทพมหานครทีม่ีตอระบบแอดมิชช่ันส ป 2553” เปนการวิจัยเชงิสํารวจ (Survey 

Research) ดวยการวัดตัวแปรเพียงครั้งเดียว (One –Shot Descriptive Study) เก็บขอมูลโดยใช

แบบสอบถามเปนเครื่องมือ ซึ่งผูวิจยัอาศัยขอมูลที่ไดจากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวจิัยที่

เกี่ยวของในการสรางแบบสอบถาม เพื่อใหไดแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ  
 
ประชากร 

 
ประชากรในการวิจยัครัง้นี ้ ไดแก นกัเรยีนที่กาํลงัศึกษาอยูในระดับช้ันมัธยมศกึษาตอน

ปลายในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 139,526 คน ซึ่งเปนขอมูล ณ วนัที ่ 26 ธันวาคม 2551 

(กระทรวงศกึษาธกิาร, 2552)  

กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยอาศยัตารางสาํเร็จรูปของ Taro Yamane (1973) เปน

เกณฑ กําหนดระดับความเชื่อมั่นที ่ 95% และยอมใหคาความคลาดเคลื่อนในการประเมินคา

เทากับ 0.05 หากจํานวนประชากรมากกวา 100,000 คนขึ้นไป จํานวนของกลุมตัวอยางที่ใช

สํารวจตองไมนอยกวา 400 คน ซึง่ในงานวิจัยนี้ผูวิจยักาํหนดขนาดกลุมตัวอยางที ่402 คน 
 
การเลือกกลุมตัวอยาง 
 

ผูวิจัยแบงเขตพื้นที่การศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครออกเปน 3 เขตพื้นทีก่ารศึกษา ตามที่

กระทรวงศึกษาธิการกําหนดไว จากนั้นสุมตัวอยางเขตปกครองมา 2 เขตปกครองจากแตละเขต

พื้นที่การศึกษา และสุมเลือกโรงเรียนจากเขตปกครองตัวอยาง เขตปกครองละ 1 โรงเรียน ดังนัน้

ผูวิจัยจงึเก็บขอมูลของนักเรียนชัน้มัธยมศกึษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร จากโรงเรียนตวัอยาง

จํานวน 6 โรงเรียน ที่กระจายตามเขตพื้นที่การศึกษาในกรุงเทพมหานคร ซึ่งเขตพืน้ที่การศกึษา 3 

เขตการศึกษา มีดังนี ้(กระทรวงศึกษาธกิาร, 2552) 
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1. เขตพืน้ที่การศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
มีจํานวน 17 เขตปกครอง คอื สาทร  บางนา  วฒันา  ราชเทว ี  คลองเตย  บางคอแหลม  

พระนคร  บางซื่อ  ดินแดง  พญาไท  สัมพนัธวงศ  บางรกั  ดุสิต  ปอมปราบศัตรูพาย    ยานนาวา  

พระโขนง  ปทมุวัน  
 

2. เขตพืน้ที่การศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
มีจํานวน 18 เขตปกครอง คือ ประเวศ  สวนหลวง  จตุจักร  ดอนเมือง  หนองจอก  

บางเขน  หลกัสี่  สายไหม  คันนายาว  สะพานสูง  วงัทองหลาง  คลองสามวา  ลาดพราว  หวย

ขวาง  บงึกุม  ลาดกระบัง  มนีบุรี  บางกะป  

 
3. เขตพืน้ที่การศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 3 
มีจํานวน 16 เขตปกครอง คือ บางบอน  ทุงครุ  ทวีวัฒนา  จอมทอง  บางกอกใหญ  คลอง

สาน  ตลิ่งชนั  บางแค  บางกอกนอย  บางขุนเทียน  ภาษีเจริญ  หนองแขม  ราษฎรบูรณะ  บาง

พลัด  ธนบุรี  

 

ในงานวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยใชวิธกีารเลือกตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Sampling) 

ดังตอไปนี้ 

 
ขั้นตอนที่ 1  
เลือกเขตปกครองตัวอยางจากเขตพืน้ที่ศกึษาในกรุงเทพมหานคร โดยวิธีการสุมแบบงาย 

(Simple random sampling) สุมเขตพื้นทีก่ารศึกษาเขตละ 2 เขตปกครอง ดังนี ้

1. เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 เขตปกครองตัวอยาง คือ ปทุมวัน ดินแดง 

2. เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 เขตปกครองตัวอยาง คือ สะพานสงู บึงกุม 

3. เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 เขตปกครองตัวอยาง คือ บางกอกนอย หนองแขม  
 

ขั้นตอนที่ 2  
ผูวิจัยสุมเลือกตัวอยางโรงเรยีนจากเขตปกครองตัวอยาง 6 เขต ในขั้นตอนที่ 1 โดยใช

วิธีการสุมแบบงาย (Simple random sampling) สุมจากโรงเรียนที่มีการเรียนการสอนถงึระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย เขตปกครองละ 1 โรงเรียน ดังนี ้
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1. เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

เขตปทุมวนั : โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา  

เขตดินแดง : โรงเรียนพิบูลประชาสรรค 

2. เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

เขตสะพานสูง : โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษานอมเกลา  

เขตบึงกุม : โรงเรียนสุขุมนวพันธอุปถัมภ 

3. เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 

เขตบางกอกนอย : โรงเรียนสุวรรณารามวทิยาคม 

เขตหนองแขม : โรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม  

 

โดยในแตละโรงเรียนจะเลือกนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปที ่ 4 – 6 โดยใชวิธีการสุมแบบ

บังเอิญ (Accidental Sampling) ทัง้หมด 6 โรงเรียน กาํหนดสุมนักเรยีนจาํนวน 67 คนตอโรงเรียน 

จนครบ 402 คน โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่ 6 ประมาณสอง

เทาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 4 และ 5 รวมกนั เนื่องจากเปนนกัเรียนที่ไดรับผลกระทบจาก

การใชระบบแอดมิชช่ันสในป 2553 มากที่สุด 

 
ตัวแปรที่ใชในการวจิัย  
 

1. นักเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายทีม่ีลักษณะทางประชากรแตกตางกนัมกีารเปดรับ
ขาวสารเกีย่วกบัระบบแอดมชิชัน่สที่แตกตางกนั 

ตัวแปรอิสระ : ลักษณะทางประชากร คือ เพศ อายุ ระดบัช้ัน แผนการเรียน เกรดเฉลี่ย

สะสม รายไดครอบครัวตอเดือน  

ตัวแปรตาม : การเปดรับขาวสารเกีย่วกบัระบบแอดมชิชัน่ส 

 

2. นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายทีม่ีลักษณะทางประชากรแตกตางกนัมีความรูเกี่ยวกับ
ระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน 

ตัวแปรอิสระ : ลักษณะทางประชากร คือ เพศ อายุ ระดบัช้ัน แผนการเรียน เกรดเฉลี่ย

สะสม รายไดครอบครัวตอเดือน  

ตัวแปรตาม : ความรูเกีย่วกบัระบบแอดมิชช่ันส 
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3. นักเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกนัมทีัศนคติเกีย่วกับ
ระบบแอดมชิชัน่สที่แตกตางกัน 

ตัวแปรอิสระ : ลักษณะทางประชากร คือ เพศ อายุ ระดบัช้ัน แผนการเรียน เกรดเฉลี่ย

สะสม รายไดครอบครัวตอเดือน  

ตัวแปรตาม : ทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส 

 

4. การเปดรับขาวสารและความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายมีความสัมพันธกนั 

ตัวแปรอิสระ : การเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส  

ตัวแปรตาม : ความรูเกีย่วกบัระบบแอดมิชช่ันส 

 

5. การเปดรับขาวสารและทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายมีความสัมพันธกนั 

ตัวแปรอิสระ : การเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส  

ตัวแปรตาม : ทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส 

 

6. ความรูและทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมี
ความสัมพันธกัน 

ตัวแปรอิสระ : ความรูเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันส 

ตัวแปรตาม : ทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส 
 
เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม ที่ผูวิจยัสรางขึ้นจากการคนควา

และดัดแปลงเอกสารงานวิจยัที่เกีย่วของ สอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎีที่ใชในการวิจัย ตลอดจน

ขอคําปรึกษาจากผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งเปนแบบสอบถามปลายปดและปลายเปด แบงออกเปน 4 สวน ดังนี ้

สวนที่ 1 : คําถามเกี่ยวกับลักษณะทางประชากร 

สวนที่ 2 : คําถามวัดการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันส 

สวนที่ 3 : คําถามวัดความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส 

สวนที่ 4 : คําถามวัดทัศนคติเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันส 
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สวนที่ 5 : คําถามวัดความตองการดานเนื้อหาเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส 

สวนที่ 6 : ขอเสนอแนะ 

 
การวัดตัวแปร 
 

ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑการใหคะแนนในการวัดตัวแปร ดังตอไปนี้  

1. การเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชน ส่ือบุคคล ส่ือเฉพาะกิจ และสื่อใหม  

มากกวาสัปดาหละ 4 คร้ัง  = 5 

สัปดาหละ 3 - 4 ครั้ง    = 4 

สัปดาหละ 1 - 2 ครั้ง    = 3 

เดือนละ 1 – 2 ครั้ง  = 2 

นอยกวานั้น หรือ ไมเคยเลย  = 1 

  

นําคะแนนมาหาคาเฉลี่ยความบอยครั้งในการเปดรับขาวสาร จากนัน้เปรยีบเทียบคาเฉลี่ย

กับเกณฑในการแปลความหมายขอมูล ดงันี ้ 

 เกณฑ    การแปลความหมาย 

1.00 - 1.50 คะแนน  ปริมาณการเปดรับขาวสารต่ํามาก 

1.51 - 2.50 คะแนน  ปริมาณการเปดรับขาวสารต่ํา 

2.51 - 3.50 คะแนน  ปริมาณการเปดรับขาวสารปานกลาง 

3.51 - 4.50 คะแนน  ปริมาณการเปดรับขาวสารสงู 

4.51 - 5.00 คะแนน  ปริมาณการเปดรับขาวสารสงูมาก 

 

2. การวัดความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ัน วัดจากคําถามจํานวน 10 ขอ ถาผูตอบ

แบบสอบถามตอบถูกจะได 1 คะแนน และถาเลือกตอบผิดจะได 0 คะแนน จากนัน้จงึนาํคะแนนที่

ไดมารวมหาคาเฉลี่ยแลวแปลความหมายระดับความรูได ดังนี ้ 

เกณฑ    การแปลความหมาย 

0.00 - 0.39 คะแนน  มีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสต่ํา 

   0.40 - 0.79 คะแนน  มีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสปานกลาง 

0.80 - 1.00 คะแนน  มีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสสูง 
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3. การวัดทัศนคติที่มีตอระบบแอดมิชช่ันส เปนการวัดโดยใชมาตราสวนประเมนิคา 

(Likert  scale) โดยในแตละขอมี 5 ระดับ สําหรับเกณฑในการใหคะแนนมีดงันี ้ (อางถึงใน รุจิรา 

คงรุงโรจน, 2543 : 89) 

ขอความในเชงิบวก 

เห็นดวยอยางยิ่ง   5 คะแนน 

เห็นดวย    4 คะแนน 

ไมแนใจ    3 คะแนน 

ไมเห็นดวย   2 คะแนน 

ไมเห็นดวยอยางยิง่  1 คะแนน 

 

ขอความในเชงิลบ 

เห็นดวยอยางยิ่ง   1 คะแนน 

เห็นดวย    2 คะแนน 

ไมแนใจ    3 คะแนน 

ไมเห็นดวย   4 คะแนน 

ไมเห็นดวยอยางยิง่  5 คะแนน 

 

จากนั้นนําผลรวมของคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ยและเปรียบเทียบกับเกณฑ เพื่อ

แปลความหมายขอมูล ดงันี ้ 

เกณฑ    การแปลความหมาย 

1.00 - 1.50 คะแนน  มีทัศนคติเชงิลบมากตอระบบแอดมิชช่ันส 

1.51 - 2.50 คะแนน  มีทัศนคติเชงิลบตอระบบแอดมิชช่ันส 

2.51 - 3.50 คะแนน  มีทัศนคติเปนกลางตอระบบแอดมิชช่ันส 

3.51 - 4.50 คะแนน  มีทัศนคติเชงิบวกตอระบบแอดมิชช่ันส 

4.51 - 5.00 คะแนน  มีทัศนคติเชงิบวกมากตอระบบแอดมิชช่ันส 

 

4. การวัดความตองการดานเนื้อหาทีม่ีตอระบบแอดมิชช่ันส เปนการวดัโดยใชมาตรา

สวนประเมินคา (Likert  scale) โดยในแตละขอมี 5 ระดับ สําหรับเกณฑในการใหคะแนนมีดงันี ้  

ตองการอยางยิ่ง    5 คะแนน 

ตองการ       4 คะแนน 
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เฉยๆ     3 คะแนน 

ไมตองการ    2 คะแนน 

ไมตองการอยางยิง่   1 คะแนน 

จากนั้นนําผลรวมของคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ยและเปรียบเทียบกับเกณฑ เพื่อ

แปลความหมายขอมูล ดงันี ้ 

เกณฑ    การแปลความหมาย 

1.00 - 1.50 คะแนน  มีความตองการนอยที่สุด 

1.51 - 2.50 คะแนน  มีความตองการนอย 

2.51 - 3.50 คะแนน  มีความตองการปานกลาง 

3.51 - 4.50 คะแนน  มีความตองการมาก 

4.51 - 5.00 คะแนน  มีความตองการมากที่สุด 

 
เกณฑการประเมินระดับความสมัพันธ (คาสหสัมพันธ) 
 

การวิเคราะหขอมูลในการหาระดับความสมัพันธของคาสหสัมพนัธ พจิารณาโดยใชเกณฑ

การใหคะแนน (Bartz, 1999) แบงออกเปน 5 ระดับ คือ 

 

1) คะแนนระหวาง 0.000 – 0.199 หมายถึง มีความสมัพนัธต่ํามาก 

2) คะแนนระหวาง 0.200 – 0.399 หมายถึง มีความสมัพนัธต่ํา 

3) คะแนนระหวาง 0.400 – 0.599 หมายถึง มีความสมัพนัธปานกลาง 

4) คะแนนระหวาง 0.600 – 0.799 หมายถึง มีความสมัพนัธสูง 

5) คะแนนระหวาง 0.800 – 1.000 หมายถึง มีความสมัพนัธสูงมาก 
 
การตรวจสอบความนาเชือ่ถือของขอมูล 

 
ผูวิจัยจะตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อถือได (Reliability) ของ

แบบสอบถามโดย 

1. การตรวจสอบแบบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม ดวยการนาํแบบสอบถามไปให

ผูทรงคุณวุฒิ ไดแก อาจารยที่ปรึกษา ผูมีความรู ความเชี่ยวชาญเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสเปนผู
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ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) และความเหมาะสมของภาษา 

(Wording) เพือ่ขอคําแนะนาํในการตรวจสอบแกไขกอนนาํไปเก็บขอมูลจริง  

2. ตรวจสอบความเชื่อถือได ดวยการนาํแบบถามที่ไดแกไขแลว ไปทดลองใชกับกลุมที่มี

คุณสมบัติเดียวกับกลุมตัวอยาง แตไมใชกลุมตัวอยางจรงิจํานวน 30 ชุด  

ในสวนของการเปดรับขาวสาร ทัศนคติ และความตองการดานเนื้อหา ซึง่การใหคะแนน

เปนแบบประมาณคาแบบ Likert Scale ทาํการตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูลโดยใชสูตร 

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient of Alpha) ของ Cronbach (วิเชียร เกตุสิงห, 2537: 116)   

สําหรับการวัดความรู ซึง่มกีารใหคะแนนแตละขอ คือ ถาตอบถูก เปน 1 และถาตอบผิด

เปน 0 คะแนน นัน้ นําผลมาตรวจสอบความนาเชื่อถือ โดยใชสูตรของ Kuder-Richardson’s 

Method คือ สูตร KR21 (วิเชียร เกตุสิงห, 2537: 115)  

 

ซึ่งคํานวณคาความเชื่อถือไดตามสูตรดังกลาว ไดผลดังนี ้

 - คาความเชื่อถอืไดของการเปดรับขาวสาร         = 0.864 

- คาความเชื่อถือไดของความรู          = 0.758 

- คาความเชื่อถือไดของทัศนคติ   = 0.750 

 - คาความเชื่อถือไดของความตองการดานเนื้อหา  = 0.821 

จึงสามารถสรปุผลการวิเคราะหคาความเชื่อถือไดของแบบสอบถามวา มีความเชือ่ถือได

อยูในเกณฑด ี

 
การเก็บรวบรวมขอมลู 

 
ผูวิจัยไดทาํการเก็บรวมรวมขอมูลในเขตพืน้ทีก่ารศึกษาทั้ง 3 เขต จากโรงเรียนตัวอยาง 6 

โรงเรียน จํานวนทั้งสิน้ 402 คน โดยขอความรวมมือจากอาจารยในโรงเรียนตางๆในการเก็บขอมูล

จากนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย โดยใชเวลาในการเก็บขอมูล 1 เดือน (เดือนกันยายน 2552) 

 
การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอขอมูล 
 

1. การวเิคราะหขอมูลเชิงพรรณนา หาคาเฉลี่ย รอยละ และนําเสนอขอมูลโดยตารางแจก

แจงความถี่ เพื่ออธิบายขอมูลลักษณะทางประชากร 
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2. การวิเคราะหขอมูลเชงิอนุมาน การวิเคราะหโดยใชสถิติ t-test และการวิเคราะหความ

แปรปรวนแบบ ANOVA เพื่อทดสอบความแตกตางของกลุมตัวอยางที่จาํแนกตามลักษณะของ

ประชากร และใชการหาคาสหสัมพนัธแบบเพียรสัน (Pearson’ s Product Moment Correlation 

Coefficient) อธิบายถงึความสัมพนัธระหวางตวัแปรอิสระและตัวแปรตาม กลาวคือ ความสัมพนัธ

ระหวางตัวแปรดานการเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายใน

กรุงเทพมหานครที่มีตอระบบแอดมิชช่ันส 
 
การประมวลขอมลู 
 

หลังจากการเก็บรวบรวมขอมูลครบถวนแลว ผูวิจัยจะนาํขอมูลทัง้หมดไปดําเนินการตรวจ

นับและแปลผลขอมูลในแบบสอบถามทุกฉบับดวยตนเอง จากนัน้จงึนําขอมูลไปดําเนนิการลงรหัส

ขอมูล (Coding) คัดลอกรหัสลงในแบบฟอรมการลงรหัส และประมวลผลขอมูล โดยใชโปรแกรม 

SPSS for Windows (Statistical Package for the Social Sciences) เพื่อทาํการวิเคราะหทาง

สถิติ เขียนการวิเคราะห และนําเสนอผลการวิจัยตอไป  
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บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติ ของนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลายในกรุงเทพมหานครที่มีตอระบบแอดมิชช่ันส ป 2553” เปนการวิจัยเชิงสํารวจ 

(Survey Research) โดยใชแบบสอบถาม(Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

จากกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 402 คน เพื่อศึกษาการเปดรับขาวสาร ความรู และ

ทัศนคติ ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครที่มีตอระบบแอดมิชช่ันส ป 2553 

โดยผูวิจัยไดแบงผลการวิเคราะหขอมูลในสวนนี้ออกเปน 2 ตอน  

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน 

ตอนที่ 2 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

 

ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน 

 ใชสถิติการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการแจก

แจงความถี่ คาเฉลี่ย และคารอยละ ซึ่งจะนําเสนอขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับกลุมตัวอยาง ดังนี้ 

- ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ, อายุ, ระดับช้ัน, 

    แผนการเรียน, เกรดเฉลี่ยสะสม และรายไดครอบครัวตอเดือน 

-   ขอมูลดานการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสป 2553 

-   ความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสป 2553 

-   ทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสป 2553 

-   ความตองการดานเนื้อหาเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสป 2553 

 

ตอนที่ 2 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

- ใชสถิติ t-test และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบ ANOVA เพื่อทดสอบ

ความแตกตางของกลุมตัวอยางที่จําแนกตามลักษณะประชากร 

- ใชการหาคาสัมประสิทธิ์แบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient) ในการอธิบายถึงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ

และตัวแปรตาม 
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ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 

ตารางที ่1 ตารางแสดงจาํนวนและรอยละของลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 

 

  ลักษณะประชากร จํานวน (คน) รอยละ 
1. เพศ    

 ชาย 131 32.6 

 หญิง 270 67.2 

2. อายุ    

 14 ป 3 0.7 

 15 ป 50 12.4 

 16 ป 100 24.9 

 17 ป 171 42.5 

 18 ป 78 19.4 

3. ระดับการศึกษา   

 มัธยมศึกษาปที่ 4 101 25.1 

 มัธยมศึกษาปที่ 5 97 24.1 

 มัธยมศึกษาปที่ 6 204 50.7 

      4.  แผนการเรยีน   

 วิทย-คณิต 148 36.8 

 ศิลปคํานวณ 142 35.3 

 ศิลปภาษา 103 25.6 

 ศิลปทั่วไป 9 2.2 

      5. เกรดเฉลี่ยสะสม   

 นอยกวา 1.50 2 0.5 

 1.50-1.99 19 4.7 

 2.00-2.49 81 20.1 

 2.50-2.99 111 27.6 

 3.00-3.49  79 19.7 

 3.50 ข้ึนไป 110 27.4 
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ตารางที่ 1 (ตอ) ตารางแสดงจํานวนและรอยละของลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 
 

  ลักษณะประชากร จํานวน (คน) รอยละ 
      6. รายไดเฉลี่ยครอบครัวตอเดือน   

 ต่ํากวา 10,001 บาท 59 14.7 

 10,001– 20,000 บาท 113 28.1 

 20,001– 30,000 บาท 76 18.9 

 30,001– 40,000 บาท 37 9.2 

 40,001– 50,000 บาท 39 9.7 

 มากกวา 50,000 บาท 78 19.4 

 รวม 402 100.0 

 

จากตารางที่ 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 67.2 เปนเพศหญิง สวนที่เหลือ รอยละ 

32.6 เปนเพศชาย สวนใหญมีอายุ 17 ป รอยละ 42.5 รองลงมาอายุ 16 ป รอยละ 24.9 และอายุ 

18 ป รอยละ 19.4 โดยมีการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 รอยละ 50.7รองลงมาคือ ชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 4 รอยละ 25.1 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 รอยละ 24.1 สําหรับแผนการเรียนสวน

ใหญ คือ  วิทย-คณิต รอยละ 36.8 รองลงมา คือ ศิลปคํานวณ รอยละ 35.3 ศิลปภาษา รอยละ 

25.6 และที่เหลือ รอยละ 2.2 เปนแผนการเรียนศิลปทั่วไป ซึ่งมีเกรดเฉลี่ยสะสมสวนใหญในชวง 

2.50-2.99 รอยละ 27.6 รองลงมา คือ มีเกรดเฉลี่ยสะสม 3.50 ข้ึนไป รอยละ 27.4 และเกรดเฉลี่ย

สะสมชวง 2.00-2.49 รอยละ 20.1 สวนกลุมที่มีจํานวนนอยที่สุด คือ มีเกรดเฉลี่ยสะสม นอยกวา 

1.50 รอยละ 0.5 สําหรับรายไดเฉลี่ยครอบครัวสวนใหญ คือ 10,001– 20,000 บาท รอยละ 28.1 

รองลงมา คือ มีรายไดเฉล่ียครอบครัวตอเดือน มากกวา 50,000 บาท และรายได 20,001– 30,000 

บาท รอยละ 19.4 และ รอยละ 18.9 ตามลําดับ สวนกลุมที่มีจํานวนนอยที่สุด คือ มีรายไดเฉลี่ย

ครอบครัวตอเดือน 30,001– 40,000 บาท  
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การเปดรบัขาวสารจากสือ่ตางๆเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นส  
ตารางที ่2 ตารางแสดงระดับความถี่ในการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส 

 

การเปดรบัขาวสาร 
จากสื่อตางๆ เกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่ส 

 
(1-5) 

ระดับ 
การ

เปดรับ 

ประเภทของสื่อ
เกี่ยวกับระบบ 
แอดมิชชั่นส 
 บอยมาก บอย บางครั้ง นานๆครั้ง ไมเคย

เลย 

  

ส่ือมวลชน        

1.โทรทัศน 99 

(24.6) 

108 

(26.9) 

114 

(28.4) 

59 

(14.7) 

22 

(5.5) 

3.50 ปาน

กลาง 

2. วิทย ุ 23 

(5.7) 

57 

(14.2) 

96 

(23.9) 

134 

(33.3) 

92 

(22.9) 

2.47 ต่ํา 

3. หนังสือพิมพ 41 

(10.2) 

92 

(22.9) 

152 

(37.8) 

75 

(18.7) 

42 

(10.4) 

3.04 ปาน

กลาง 

4. นิตยสาร 18 

(4.5) 

71 

(17.7) 

120 

(29.9) 

124 

(30.8) 

69 

(17.2) 

2.61 ปาน

กลาง 

รวม 

 

     2.91 ปาน

กลาง 

ส่ือบุคคล        

5. ครอบครัว 85 

(21.1) 

88 

(21.9) 

109 

(27.1) 

77 

(19.2) 

43 

(10.7) 

3.24 ปาน

กลาง 

6. อาจารย 143 

(35.6) 

151 

(37.6) 

86 

(21.4) 

19 

(4.7) 

3 

(0.7) 

4.02 สูง 

7.  เพื่อน 144 

(35.8) 

157 

(39.1) 

63 

(15.7) 

27 

(6.7) 

11 

(2.7) 

3.99 สูง 

8.  บุคคลใน

สถาบันกวดวชิา 

67 

(16.7) 

103 

(25.6) 

85 

(21.1) 

43 

(10.7) 

104 

(25.9) 

2.97 ปาน

กลาง 

รวม 
 

     3.55 สูง 
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ตารางที่ 2 (ตอ) ตารางแสดงระดับความถีใ่นการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส 

 

การเปดรบัขาวสาร 
จากสื่อตางๆ เกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่ส 

 
(1-5) 

ระดับ 
การ

เปดรับ 

ประเภทของสื่อ
เกี่ยวกับระบบ 
แอดมิชชั่นส 
 บอย

มาก 

บอย บางครั้ง นานๆ

คร้ัง 

ไมเคย

เลย 

  

ส่ือเฉพาะกิจ        

9.เขารวมกิจกรรม

ทางการศึกษา 

31 

(7.7) 

101 

(25.1) 

142 

(35.3) 

92 

(22.9) 

36 

(9.0) 

3.00 

 

ปาน

กลาง 

10.โทรศัพท  

Call center 

22 

(5.5) 

40 

(10.0) 

96 

(23.9) 

102 

(25.4) 

142 

(35.3) 

2.25 

 

ต่ํา 

 

11.แผนพับ 

 

24 

(6.0) 

72 

(17.9) 

148 

(36.8) 

105 

26.1 

53 

(13.2) 

2.77 

 

ปาน

กลาง 

12.คูมือแนะแนว 45 

(11.2) 

115 

(28.6) 

137 

(34.1) 

79 

(19.7) 

26 

(6.5) 

3.18 

 

ปาน

กลาง 

รวม 

 

     2.80 

 

ปาน

กลาง 

ส่ือใหม        

 13. อินเตอรเน็ต 218 

(54.2) 

104 

(25.9) 

54 

(13.4) 

19 

(4.7) 

7 

(1.7) 

4.26 

 

สูง 

 

 14.ส่ืออ่ืนๆ 

     (ไมระบุ) 

5 

(1.2) 

3 

(0.7) 

2 

(0.5) 

- 

 

392 

(97.5) 

1.08 

 

ต่ํามาก 

 

รวมทัง้หมด 

 

     2.92 

 

ปาน

กลาง 

 

 จากตารางที่ 2 แสดงใหเหน็วาผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมกีารเปดรับขาวสารเกี่ยวกับ

ระบบแอดมิชช่ันสในความถี่ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 2.92 ซึ่งพิจารณาในรายละเอยีด 

พบวาผูตอบแบบสอบถามมกีารเปดรับขาวสารจากอินเทอรเน็ตในความถี่ระดับสูง มีคาเฉลี่ย 4.26 
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รองลงมาคือ เปดรับขาวสารจากอาจารยในความถี่ระดับสูง มีคาเฉลี่ย 4.02 และการเปดรับ

ขาวสารจากเพื่อน ในความถี่ระดับสูง มีคาเฉลี่ย 3.99 ตามลําดับ  

สําหรับส่ือทีม่กีารเปดรับขาวสารนอยที่สุด คือ ส่ืออ่ืนๆ ซึ่งผูตอบแบบสอบถามไมไดระบุ

ประเภทของสือ่ โดยมีความถี่ในระดับตํ่ามาก มีคาเฉลีย่ 1.08 รองลงมา คือ การเปดรับขาวสาร

จากโทรศัพท Call center มีความถี่ในระดบัตํ่า โดยมีคาเฉลี่ย 2.25  

 

ตารางที ่ 3 ตารางแสดงระดับความถี่ในการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสแบงตามประเภทของสื่อตางๆ 

 

การเปดรบัขาวสารจากสือ่ตางๆ  ระดับการเปดรับ 

ส่ือมวลชน   2.91 ปานกลาง 

ส่ือบุคคล 3.55 สูง 

ส่ือเฉพาะกิจ 2.80 ปานกลาง 

ส่ือใหม 4.26 สูง 

ส่ืออ่ืนๆ (ไมระบุ) 1.08 ต่ํามาก 

รวม 2.92 ปานกลาง 

  

จากตารางที ่ 3 แสดงใหเหน็วาผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีพฤติกรรมการเปดรับ

ขาวสารจากสือ่ตางๆเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสในความถี่ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 2.92 เมื่อ

พิจารณาในรายละเอียด พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีการเปดรับขาวสารจากสื่อใหมมากที่สุด ใน

ความถี่ระดับสูง มีคาเฉลี่ย 4.26 รองลงมาคือ การเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคล ในความถี่ระดับสูง 

มีคาเฉลี่ย 3.55 และการเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนในความถี่ระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 2.91 

การเปดรับขาวสารจากสื่อเฉพาะกิจ ในความถี่ระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 2.8 ตามลําดับ 
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ความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสป 2553 
ตารางที ่4 ตารางแสดงระดับความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสป 2553 
 

ความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสป 2553 จํานวน (คน) รอยละ 

ระดับความรูเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสป 2553   

 ความรูระดับตํ่า 135 33.58 

 ความรูระดับปานกลาง 202 50.25 

 ความรูระดับสูง 65 16.17 

 รวม 402 100.00 

 

จากตารางที่  4 พบว า  ผู ตอบแบบสอบถามจํ านวน  402 คน  ร อยละ  50. 25  

มีความรูในระดับปานกลาง รองลงมามีความรูในระดับตํ่า รอยละ 33.58 และมีความรูในระดับสูง

รอยละ 16.17 ตามลําดับ 

 
ทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสป 2553 
ตารางที ่5 ตารางแสดงระดับความถี่ของทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส 

 
 

ทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส 
 

(1-5) 

ระดับ 
ทัศนคติ 

  
 

ความคิดเห็น 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น

ดวย 

ไม

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวยอยาง

ยิ่ง 

  

1. แอดมิชช่ันสเปนระบบที่

สามารถคัดเลือกผูเรียนที่มี

ความรู ความสามารถและ

ความถนัดไดตรงตาม

สาขาวิชาอยางเหมาะสม 

55 

(13.7) 

184 

(45.8) 

128 

(31.8) 

24 

( 6.0) 

11 

(2.7) 

3.62 เชิงบวก 

2. ทานมีความเชื่อม่ันตอ

ระบบแอดมิชช่ันสที่มีความ

โปรงใสและยุติธรรม 

38 

(9.5) 

149 

(37.1) 

160 

(39.8) 

39 

(9.7) 

16 

(4.0) 

3.38 เปน

กลาง 

3. แอดมิชช่ันสเปนระบบที่มี

ขั้นตอนที่ยุงยาก สับสน 

117 

(29.1) 

154 

(38.3) 

98 

(24.4) 

30 

(7.5) 

3 

(0.7) 

2.12 เชิงลบ 
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ตารางที่ 5 (ตอ) ตารางแสดงระดับความถีข่องทัศนคติเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส 
 

 
ทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส 

 
(1-5) 

ระดับ 
ทัศนคติ 

  
 

ความคิดเห็น 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น

ดวย 

เฉยๆ ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวยอยาง

ยิ่ง 

  

4. องคประกอบตางๆ ใน

การคัดเลือกของระบบ          

แอดมิชช่ันสป 2553 มี

ความเหมาะสมดีแลว 

13 

(3.2) 

107 

26.6 

193 

(48.0) 

69 

(17.2) 

20 

(5.0) 

3.06 เปน

กลาง 

5. การจัดสอบหลายครั้ง

สงผลกระทบในทางลบตอ

ทาน 

54 

(13.4) 

114 

(28.4) 

161 

(40.0) 

62 

(15.4) 

11 

(2.7) 

2.66 เปน

กลาง 

6. การสมัครสอบตางๆ

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส 

ผานทางระบบอินเตอรเน็ต 

มีความสะดวก เหมาะสม

แลว 

62 

(15.4) 

175 

(43.5) 

109 

(27.1) 

40 

(10.0) 

16 

(4.0) 

3.56 เชิงบวก 

7. คาใชจายในการสมัคร

สอบรายวิชาตางๆแพง

เกินไป 

122 

(30.3) 

149 

(37.1) 

101 

(25.1) 

25 

(6.2) 

5 

(1.2) 

2.11 เชิงลบ 

8. ทานคิดวาขอสอบที่ใชใน

การสอบของระบบแอด

มิชช่ันสเปนขอสอบที่ยาก

เกินไป   

114 

(28.4) 

120 

(29.9) 

141 

(35.1) 

23 

(5.7) 

4 

(1.0) 

2.21 เชิงลบ 

9. การประชาสัมพันธ

ขาวสารตางๆเกี่ยวกับระบบ   

แอดมิชช่ันสยังไมทั่วถึงและ

ชัดเจน ทําใหทานมีความ

ยุงยากในการติดตามขอมูล

ขาวสารตางๆ 

 

102 

(25.4) 

178 

(44.3) 

93 

(23.1) 

24 

(6.0) 

5 

(1.2) 

2.13 เชิงลบ 
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ตารางที่ 5 (ตอ) ตารางแสดงระดับความถีข่องทัศนคติเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส 
  

 
ทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส 

 
(1-5) 

ระดับ 
ทัศนคติ 

 
 

ความคิดเห็น เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็น

ดวย 

ไม

แนใจ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวยอยาง

ยิ่ง 

  

10. ทานยอมรับไดหากมี

การเปลี่ยนนโยบาย หรือ

องคประกอบตางๆอยาง

กระทันหันเกี่ยวกับระบบ        

แอดมิชช่ันส หากวามีการ

ประชาสัมพันธขอมูล

ขาวสารที่ดี 

63 

(15.7) 

135 

(33.6) 

136 

(33.8) 

41 

(10.2) 

27 

(6.7) 

3.41 เปน

กลาง 

รวม 
 

     2.826 เปน

กลาง 

 

 จากตารางที่ 5 แสดงใหเห็นวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีทัศนคติเกี่ยวกับ 

ระบบแอดมิชชั่นสในเชิงเปนกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 2.826 แตเมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบวา

ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นทั้งเชิงบวก เปนกลาง และเชิงลบ ซึ่งความคิดเห็นในเชิงบวก 

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส เห็นวา แอดมิชช่ันสเปนระบบที่สามารถคัดเลือกผูเรียนที่มีความรู 

ความสามารถและความถนัดไดตรงตามสาขาวิชาอยางเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 3.62 และรองลงมา 

คือ การสมัครสอบตางๆเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส ผานทางระบบอินเตอรเน็ตมีความสะดวก

เหมาะสมแลว มีคาเฉลี่ย 3.56  

สวนทัศนคติในเชิงเปนกลาง ซึ่งเปนทัศนคติของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญนั้น พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามยอมรับได หากมีการเปลี่ยนนโยบาย หรือองคประกอบตางๆอยางกระทันหัน

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส หากวามีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ดี มีคาเฉลี่ย 3.41 รองลงมา 

คือ ความเชื่อมั่นตอระบบแอดมิชช่ันสที่มีความโปรงใสและยุติธรรม มีคาเฉลี่ย 3.38 ความเห็น

เกี่ยวกับองคประกอบตางๆ ในการคัดเลือกของระบบแอดมิชช่ันสป 2553 วา มีความเหมาะสมดี

แลว มีคาเฉลี่ย 3.06 และ การจัดสอบหลายครั้งสงผลกระทบในทางลบตอทาน มีคาเฉลี่ย 2.66 

ตามลําดับ  
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สําหรับผูตอบสอบถามที่มีความคิดเห็นวา ขอสอบที่ใชในการสอบของระบบแอดมิชช่ันส

เปนขอสอบที่ยากเกินไป มีคาเฉลี่ย 2.21 การประชาสัมพันธขาวสารตางๆเกี่ยวกับระบบ          

แอดมิชช่ันสยังไมทั่วถึงและชัดเจน ทําใหมีความยุงยากในการติดตามขอมูลขาวสารตางๆ มี

คาเฉลี่ย 2.13 ความเห็นวา แอดมิชชั่นสเปนระบบที่มีข้ันตอนที่ยุงยากสับสน มีคาเฉลี่ย 2.12 และ 

คาใชจายในการสมัครสอบรายวิชาตางๆแพงเกินไป มีคาเฉลี่ย 2.11 ตามลําดับนั้น เปนทัศนคติใน

เชิงลบของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอระบบแอดมิชช่ันสทั้งหมด 

 
ความตองการดานเนื้อหาที่มีตอระบบแอดมิชชั่นส  
ตารางที ่6 ตารางแสดงระดับความถี่ของความตองการดานเนื้อหาทีม่ีตอระบบแอดมิชช่ันส  
 

ความตองการดานเนื้อหา 
เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส 

 
(1-5) 

ระดับ 
ความ
ตองการ 

  
 

ความคิดเห็น 

ตองการ

อยางยิ่ง 

ตองการ เฉยๆ ไม

ตองการ 

ไมตองการ

อยางยิ่ง 

  

1. ตองการใหผูที่เกี่ยวของกับ

การสอบแอดมิชช่ันส(หนวยงาน

ที่จัดสอบและอาจารยใน

โรงเรียน) อธิบายองคประกอบ

ตางๆที่ใชในการสอบใหชัดเจน

มากกวานี้ 

181 

(45.0) 

176 

(43.8) 

40 

(10.0) 

3 

(0.7) 

2 

(0.5) 

4.32 ตองการ

มาก 

2. ตองการใหผูที่เกี่ยวของกับ

การสอบแอดมิชช่ันส(หนวยงาน

ที่จัดสอบและอาจารยใน

โรงเรียน) อธิบายรายละเอียด

ขั้นตอนการสมัครสอบและการ

สอบที่เขาใจงาย ถูกตองชัดเจน 

184 

(45.8) 

158 

(39.3) 

53 

(13.2) 

7 

(1.7) 

- 

( - ) 

4.29 ตองการ

มาก 

3. ตองการใหมีการ

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร

เกี่ยวกับการสมัครสอบ สถานที่

สอบ หองสอบ การประกาศผล

สอบอยางถูกตอง ทั่วถึงและ

รวดเร็ว 

223 

(55.5) 

135 

(33.6) 

38 

(9.5) 

5 

(1.2) 

1 

(0.2) 

4.43 ตองการ

มาก 
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ตารางที่ 6 (ตอ) ตารางแสดงระดับความถีข่องความตองการดานเนื้อหาที่มีตอระบบแอดมิชช่ันส 
 

ความตองการดานเนื้อหา 
เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส 

 
(1-5) 

ระดับ 
ความ
ตองการ 

  
 

ความคิดเห็น 

ตองการ

อยางยิ่ง 

ตองการ เฉยๆ ไม

ตองการ 

ไมตองการ

อยางยิ่ง 

  

4.ตองการมีสวนรวมในการ

แสดงความคิดเห็นตางๆ

เกี่ยวกับการสอบแอด

มิชช่ันส 

123 

(30.6) 

166 

(41.3) 

106 

(26.4) 

5 

(1.2) 

2 

(0.5) 

4.00 ตองการ

มาก 

5.ตองการใหมีการ

ประชาสัมพันธขาวสาร

เกี่ยวกับการสอบแอด

มิชช่ันสผานสื่อตางๆ

มากกวานี้ 

190 

(47.3) 

150 

(37.3) 

52 

(12.9) 

10 

(2.5) 

- 

( - ) 

4.29 ตองการ

มาก 

6.ตองการใหมีการ

พัฒนาการประชาสัมพันธ

ทางเว็บไซดของสทศ.ใหดี

ขึ้น 

190 

(47.3) 

134 

(33.3) 

68 

(16.9) 

10 

(2.5) 

- 

( - ) 

4.25 ตองการ

มาก 

7. ตองการใหมีการแจง

ขาวสารขอมูลลวงหนา

นานๆและเปนระยะๆ กอน

มีการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับ

การสอบแอดมิชช่ันส 

249 

(61.9) 

114 

(28.4) 

30 

(7.5) 

9 

(2.2) 

- 

( - ) 

4.50 ตองการ

มาก 

รวม 
 

     4.29 ตองการ

มาก 

 
จากตารางที่ 6 แสดงใหเหน็วา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความตองการเนื้อหาที่มีตอ

ระบบแอดมิชช่ันสในระดับความตองการมาก โดยมีคาเฉลี่ย 4.29 เมื่อพิจารณาในรายละเอยีด 

พบวา ผูตอบแบบสอบถามตองการใหมีการแจงขาวสารขอมูลลวงหนานานๆและเปนระยะๆ กอน

มีการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการสอบแอดมิชช่ันส มากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.50  รองลงมา ตองการใหมี

การประชาสมัพันธขอมูลขาวสารเกีย่วกับการสมัครสอบ สถานที่สอบ หองสอบ การประกาศผล
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สอบอยางถูกตอง ทัว่ถงึ และรวดเร็ว มีคาเฉลี่ย 4.43 และ ตองการใหผูที่เกี่ยวของกับการจัดสอบ

แอดมิชช่ันสและอาจารยในโรงเรียน อธิบายองคประกอบตางๆที่ใชในการสอบใหชัดเจนมากกวานี ้

มีคาเฉลี่ย 4.32 ตามลําดับ  

 
ขอเสนอแนะของกลุมตัวอยาง 
ตารางที ่7 ตารางแสดงระดับความถี่ของกลุมตัวอยางที่เคยผานการสอบ GAT และ PAT  

 

จํานวนผูผานการสอบ GAT และ PAT จํานวน (คน) รอยละ 

 เคยผานการสอบ GAT และ PAT 230 57.2 

 ไมเคยผานการสอบ GAT และ PAT 172 42.8 

 รวม 402 100.0 

 

จากตารางที่ 7 แสดงใหเหน็วา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยผานการสอบ GAT และ 

PAT ในระบบแอดมิชช่ันสมาแลว รอยละ 57.2 สวนผูที่ยังไมเคยผานการสอบGAT และ PAT ใน

ระบบแอดมิชช่ันส มีรอยละ 42.8 

 

ตารางที ่8 ตารางแสดงความเหน็ของกลุมตัวอยางดานการประชาสมัพันธขอมูลขาวสารเกี่ยวกบั

ระบบแอดมิชช่ันส 

  

ความคิดเห็นตอการประชาสัมพนัธในระบบแอดมิชชั่นส จํานวน (คน) รอยละ 

เห็นวาการประชาสัมพันธในระบบแอดมชิช่ันสมีปญหา 178 44.3 

      เห็นวาการประชาสัมพนัธในระบบแอดมิชช่ันสไมมปีญหา 52 12.9 

      ไมตอบ (ผูที่ไมเคยผานการสอบ GAT และ PAT) 172 42.8 

รวม 402 100.0 

 

จากตารางที ่ 8 แสดงใหเหน็วา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีความเห็นวา การ

ประชาสัมพันธในระบบแอดมิชช่ันสมปีญหา รอยละ 44.3 และผูที่มีความเหน็วา การ

ประชาสัมพันธในระบบแอดมิชชัน่ส ไมมีปญหา มีเพียงรอยละ 12.9 เทานั้น ซึง่ปญหาที่พบในการ

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสนั้น จะแสดงรายละเอียดตอไปในตารางที่ 9  
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ตารางที ่9 ตารางแสดงความคิดเหน็ของกลุมตัวอยางที่เหน็วาการประชาสัมพนัธในระบบแอด

มิชช่ันสมปีญหา และควรปรับปรุงดานการประชาสัมพนัธขอมูลขาวสารในระบบแอดมิชช่ันส 

 

ปญหาการประชาสัมพันธที่ควรปรับปรุง จํานวน (คน) รอยละ 

   การสมัครสอบโดยผานระบบอินเทอรเนต็ 32 17.98 

   คาสมัครสอบ / วิธกีารชําระเงนิคาสมัครสอบ 45 25.28 

   วัน เวลา ในการเลือกสนามสอบ / สถานที่สอบ 66 37.09 

   การประกาศผลสอบ 18 10.11 

   ความรูและการตอบคําถามของ Call center 1 0.56 

   เว็บไซดลม 10 5.61 

   อ่ืนๆ (ไมระบุเหตุผล) 6 3.37 

รวม 178 100.0 

 

จากตารางที ่ 9 แสดงใหเหน็วา ผูตอบแบบสอบถามที่เหน็วาการประชาสัมพนัธขอมูล

ขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสมปีญหานั้น ระบุวา การประชาสัมพันธเร่ืองวนั เวลา ในการ

เลือกสนามสอบและสถานทีส่อบ เปนปญหาที่ควรไดรับการปรับปรุงมากที่สุด รอยละ 37.09 

รองลงมา คือ ปญหาเรื่องการประชาสัมพนัธคาสมัครสอบ วธิีการชาํระเงินคาสมัครสอบ รอยละ 

25.28 และ ปญหาเรื่องการสมัครสอบโดยผานระบบอนิเทอรเน็ต รอยละ 17.98 ตามลําดับ 
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ตารางที ่10 ตารางแสดงขอเสนอะแนะอื่นๆของกลุมตัวอยางทีม่ีตอระบบแอดมิชช่ันส 

 

ขอเสนอะแนะอื่นๆ จํานวน (คน) 

ควรลดคาสมัครสอบลง เพือ่เปดโอกาสการสอบใหเทาเทียมกัน 38 

ควรปรับปรุงการประชาสัมพนัธขอมูลขาวสารใหดีข้ึนและชัดเจนยิง่ขึ้น 55 

สนามสอบนอยเกินไป / สนามสอบไกลเกนิไป เดินทางไมสะดวก 31 

ระบบการสมคัรสอบยุงยาก / เปลี่ยนแปลงบอยเกนิไป 32 

ควรเพิ่มชองทางการสมัครสอบใหมากขึ้นกวานี้  17 

ขอสอบยากเกนิไป / ขอสอบออกเกินหลักสูตร การเรียนการสอนในโรงเรียน 

ควรลดระดับความยากของขอสอบลง 

33 

 

การดําเนินการชําระคาสมัครสอบของธนาคารลาชา 1 

ระยะเวลาในการสมัครสอบนอยเกนิไป  7 

ขอสอบวัดความถนัดบางวชิา ไมสามารถวัดความสามารถของนักเรียนได 6 

ควรปรับปรุงระบบการประกาศผลสอบ 3 

ควรกลับไปใชระบบการสอบเดิมแบบ O-NET, A-NET 4 

การสอบแอดมิชช่ันสในปจจุบันเหมาะสมดีแลว 6 

ไมควรจัดสอบบอยครั้งเกนิไป 10 

ควรนําการสอบแพทยศาสตรเขาระบบแอดมิชช่ันส 1 

ควรปรับปรุงการคุมสอบของผูคุมสอบใหเขมงวด 3 

ระยะเวลาในการสอบแตละครั้งกระชั้นชิดกันเกนิไป 1 

ควรนําระบบการสอบเอนทรานซกลับมาใชใหม 4 

ควรปรับมาตรฐานของโรงเรยีนใหเทากนั กอนนาํ GPAX มาใช 4 

โรงเรียนควรจัดใหมีการติวแนวขอสอบกอนการสอบจรงิ 4 

ควรปรับมาตรฐานขอสอบในแตละครั้งใหเทากัน 3 

ควรเปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงความคิดเห็นตอเร่ืองแอดมิชช่ันส 1 

ควรมีการศึกษาเรื่องระบบแอดมิชช่ันสใหดีกอนมีการเปลี่ยนแปลงตอไป 2 

ควรแยกสอบวชิาเคมี ฟสิกส ชีววทิยา ออกเปน 3 วิชา  1 

มหาวิทยาลยัควรเปดสอบเอง (รับตรง) 1 

ไมควรเก็บคาสมัครสอบในวิชาที่นกัเรียนทุกคนตองสอบ 2 

รวม 270 
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 จากตารางที่ 10 แสดงใหเหน็วา ขอเสนอแนะอื่นๆที่กลุมตัวอยางตองการเสนอแนะมากที่สุด 

ไดแก ควรปรับปรุงการประชาสัมพนัธขอมูลขาวสารใหดีข้ึนและชัดเจนยิ่งขึน้ รองลงมาไดแก ควร

ลดคาสมัครสอบลง เพื่อเปดโอกาสการสอบใหเทาเทยีมกัน และขอสอบยากเกินไป ขอสอบออก

เกินหลักสูตร การเรียนการสอนในโรงเรียน ควรลดระดับความยากของขอสอบลง  
 
ตอนที่ 2 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
   
สมมติฐานที่ 1 นักเรียนชัน้มัธยมศกึษาตอนปลายที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกนั มกีาร

เปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่สทีแ่ตกตางกนั 

 

ตารางที ่11 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับการเปดรับขาวสารเกีย่วกับ

ระบบแอดมชิชัน่สที่แตกตางกัน จําแนกตามเพศ 

  

เพศชาย เพศหญงิ การเปดรบัขาวสาร
เกี่ยวกับระบบแอดมชิชัน่ส N 

 
S.D. N 

 
S.D. 

t P -Value 

ส่ือมวลชน 131 2.86 0.86 270 2.92 0.83 -0.334 0.738 

ส่ือบุคคล 131 3.42 0.86 270 3.61 0.68 -2.456* 0.014 

ส่ือเฉพาะกิจ 131 2.78 0.83 270 2.80 0.82 -0.230 0.819 

ส่ือใหม 131 4.18 1.06 270 4.30 0.93 -1.142 0.254 

รวมพฤติกรรมการรับขาวสาร 131 3.12 0.68 270 3.20 0.59 -1.227 0.221 

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที ่ 11 ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับ

ขาวสารเกีย่วกบัระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกันจาํแนกตามเพศ ในภาพรวมของพฤติกรรมการเปดรับ

ขาวสาร จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา เพศที่ตางกันมีการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอด

มิชชัน่สไมแตกตางกนัอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา เพศชายและเพศหญิงมีการ

เปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมชิชัน่สที่ไมแตกตางกนั ซึง่ไมสอดคลองกับสมมติฐาน และเมื่อ

พิจารณาในรายละเอียดสามารถจําแนกการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสตามประเภท

ของสื่อที่เปดรบัได ดังนี ้
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 1. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อมวลชน พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา เพศชายและเพศหญิงมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบ

แอดมิชช่ันสจากสื่อมวลชนไมแตกตางกนั 

 2. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อบุคคล พบวา เพศที่

แตกตางกนัมกีารเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคลที่แตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

ซึ่งแสดงวา เพศชายและเพศหญิง จะมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อบุคคล

ที่แตกตางกัน โดยเพศหญิงมีการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อบุคคลมากกวา

เพศชาย 

 3. พฤตกิรรมการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อเฉพาะกิจ พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา เพศชายและเพศหญิงมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบ

แอดมิชช่ันสจากสื่อเฉพาะกจิไมแตกตางกนั 

4. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อใหม พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา เพศชายและเพศหญิงมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบ

แอดมิชช่ันสจากสื่อใหมไมแตกตางกนั 

 

ตารางที ่12 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับการเปดรับขาวสารเกีย่วกับ

ระบบแอดมชิชัน่สที่แตกตางกัน จําแนกตามอาย ุ

 

การเปดรบัขาวสาร 
เกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นส 

กลุมที ่
 

อายุ  S.D. F-test P-Value 

ส่ือมวลชน 1 14 2.58 1.38 1.130 0.342 

 2 15 2.99 0.70   

 3 16 2.93 0.81   

 4 17 2.94 0.88   

 5 18 2.74 0.83   

ส่ือบุคคล 1 14 3.33 0.80 1.336 0.256 

 2 15 3.65 0.68   

 3 16 3.48 0.71   

 4 17 3.62 0.73   

 5 18 3.44 0.85   
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ตารางที่ 12 (ตอ) ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับการเปดรับขาวสาร

เกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่สทีแ่ตกตางกนั จาํแนกตามอายุ 

 

การเปดรบัขาวสาร 
เกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นส 

กลุมที ่
 

อายุ  S.D. F-test P-Value 

ส่ือเฉพาะกิจ 1 14 2.58 1.18 0.488 0.744 

 2 15 2.69 0.78   

 3 16 2.87 0.81   

 4 17 2.79 0.82   

 5 18 2.83 0.87   

ส่ือใหม 1 14 4.00 1.732 1.837 0.121 

 2 15 3.94 1.167   

 3 16 4.25 0.957   

 4 17 4.36 0.918   

 5 18 4.28 0.952   

รวมพฤตกิรรมการรับขาวสาร 1 14 2.92 1.06 0.581 0.676 

 2 15 3.17 0.56   

 3 16 3.18 0.58   

 4 17 3.22 0.64   

 5 18 3.10 0.65   

 

จากตารางที ่ 12 ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับ

ขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชชัน่สที่แตกตางกนัจําแนกตามอาย ุ ในภาพรวมของพฤติกรรมการ

เปดรับขาวสาร จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ไมมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา 

อายุที่แตกตางกันมีการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชชัน่สที่ไมแตกตางกนั ซึ่งไมสอดคลอง

กับสมมติฐาน และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดสามารถจําแนกการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบ

แอดมิชช่ันสตามประเภทของสื่อที่เปดรับได ดังนี ้

 1. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อมวลชน พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา อายุที่แตกตางกันมีการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอด

มิชช่ันสจากสือ่มวลชนไมแตกตางกนั 
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 2. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อบุคคล พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา อายุที่แตกตางกันมีการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอด

มิชช่ันสจากสือ่บุคคลไมแตกตางกนั 

 3. พฤตกิรรมการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อเฉพาะกิจ พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา อายุที่แตกตางกันมีการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอด

มิชช่ันสจากสือ่เฉพาะกิจไมแตกตางกนั 

4. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อใหม พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา อายุที่แตกตางกันมีการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอด

มิชช่ันสจากสือ่ใหมไมแตกตางกนั 

 

ตารางที ่ 13 ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับขาวสารเกีย่วกับ

ระบบแอดมชิชัน่สที่แตกตางกัน จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

การเปดรบัขาวสาร 
เกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นส 

กลุมที ่
 

ระดับชั้น  S.D. F-test P-Value คูที่
แตกตาง 

ส่ือมวลชน 1 ม.4 2.94 0.79 1.164 0.313 - 

 2 ม.5 2.99 0.80    

 3 ม.6 2.85 0.87    

ส่ือบุคคล 1 ม.4 3.56 0.78 0.003 0.997 - 

 2 ม.5 3.55 0.68    

 3 ม.6 3.55 0.76    

ส่ือเฉพาะกิจ 1 ม.4 2.80 0.85 0.011 0.989 - 

 2 ม.5 2.79 0.76    

 3 ม.6 2.81 0.85    

ส่ือใหม 1 ม.4 4.02 1.14 4.490* 0.012 3 > 1 

 2 ม.5 4.28 0.94    

 3 ม.6 4.37 0.89    

รวมพฤตกิรรมการรับขาวสาร 1 ม.4 3.17 0.63 0.115 0.892 - 

 2 ม.5 3.20 0.57    

 3 ม.6 3.17 0.64    
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*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที ่ 13 ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับ

ขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชชัน่สที่แตกตางกนัจําแนกตามระดับการศึกษา ในภาพรวมของ

พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ไมมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 แสดงวา ระดับการศึกษาที่แตกตางกนัมกีารเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมชิชัน่สไม

แตกตางกนั ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐาน และเมือ่พิจารณาในรายละเอยีดสามารถจําแนกการ

เปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสตามประเภทของสื่อที่เปดรับได ดังนี ้

 1. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อมวลชน พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา ระดับการศึกษาที่แตกตางกนัมกีารเปดรับขาวสาร

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อมวลชนไมแตกตางกนั 

 2. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อบุคคล พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา ระดับการศึกษาที่แตกตางกนัมกีารเปดรับขาวสาร

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อบุคคลไมแตกตางกนั 

 3. พฤตกิรรมการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อเฉพาะกิจ พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา ระดับการศึกษาที่แตกตางกนัมกีารเปดรับขาวสาร

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อเฉพาะกจิไมแตกตางกนั 

4. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อใหม พบวา ระดับ

การศึกษาที่แตกตางกนั มีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อใหมที่แตกตางกัน

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 และเมื่อพิจารณาจากการทดสอบความแตกตางในรายคู 

พบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 6 มีการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อใหม 

มากกวา นกัเรยีนชัน้มัธยมศกึษาปที่ 4  
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ตารางที ่ 14 ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับขาวสารเกีย่วกับ

ระบบแอดมชิชัน่สที่แตกตางกัน จําแนกตามแผนการเรียน 

 

การเปดรบัขาวสาร 
เกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นส 

กลุมที ่
 

แผนการ
เรียน 

 S.D. F-test P-Value คูที่
แตกตาง 

ส่ือมวลชน 1 วิทย-คณิต 2.99 0.85 1.884 0.132 - 

 2 ศิลปคํานวณ 2.92 0.81    

 3 ศิลปภาษา 2.75 0.84    

 4 ศิลปทั่วไป 3.06 0.81    

ส่ือบุคคล 1 วิทย-คณิต 3.76 0.63 7.572* 0.000 1 > 2 

 2 ศิลปคํานวณ 3.43 0.81   1 > 3 

 3 ศิลปภาษา 3.47 0.72   1 > 4 

 4 ศิลปทั่วไป 3.00 0.91    

ส่ือเฉพาะกิจ 1 วิทย-คณิต 2.82 0.83 0.215 0.886 - 

 2 ศิลปคํานวณ 2.81 0.82    

 3 ศิลปภาษา 2.77 0.84    

 4 ศิลปทั่วไป 2.64 0.77    

ส่ือใหม 1 วิทย-คณิต 4.41 0.85 2.533 0.057 - 

 2 ศิลปคํานวณ 4.13 1.05    

 3 ศิลปภาษา 4.26 1.01    

 4 ศิลปทั่วไป 3.89 1.17    

รวมพฤตกิรรมการรับขาวสาร 1 วิทย-คณิต 3.29 0.56 2.728* 0.044 - 

 2 ศิลปคํานวณ 3.14 0.67    

 3 ศิลปภาษา 3.09 0.62    

 4 ศิลปทั่วไป 2.97 0.67    

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที ่ 14 ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับ

ขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชชัน่สที่แตกตางกนัจําแนกแผนการเรียน ในภาพรวมของพฤติกรรมการ

เปดรับขาวสาร จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา แผนการเรียนที่แตกตางกนัมกีารเปดรับขาวสาร

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสทีแ่ตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับ

สมมติฐาน และเมื่อพจิารณาในรายละเอียดสามารถจําแนกการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอด

มิชชั่นสตามประเภทของสื่อที่เปดรับได ดังนี ้

 1. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อมวลชน พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา แผนการเรียนที่แตกตางกันมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบั

ระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อมวลชนไมแตกตางกนั 

2. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อบุคคล พบวา แผนการ

เรียนแตกตางกัน จะมกีารเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อบุคคลที่แตกตางกัน

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 และเมื่อพิจารณาจากการทดสอบความแตกตางในรายคู 

พบวา แผนการเรียนวิทย-คณิต มีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อบุคคล 

มากกวาแผนการเรียนอืน่ๆทุกแผนการเรยีน ทัง้ศิลปคํานวณ ศิลปภาษา และ ศิลปทั่วไป 

 3. พฤตกิรรมการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อเฉพาะกิจ พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา แผนการเรียนที่แตกตางกันมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบั

ระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อเฉพาะกิจไมแตกตางกนั 

4. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อใหม พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา แผนการเรียนที่แตกตางกันมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบั

ระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อใหมไมแตกตางกัน 
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ตารางที ่ 15 ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับขาวสารเกีย่วกับ

ระบบแอดมชิชัน่สที่แตกตางกัน จําแนกตามเกรดเฉลี่ยสะสม 

 

การเปดรบัขาวสาร 
เกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นส 

กลุมที ่
 

เกรดเฉลี่ย
สะสม 

 S.D. F-test P-Value คูที่
แตกตาง 

ส่ือมวลชน 1 นอยกวา 1.50 2.38 0.88 6.088* 0.000 4 > 6 

 2 1.50-1.99 3.22 0.80   5 > 6 

 3 2.00-2.49 2.91 0.85    

 4 2.50-2.99 3.11 0.72    

 5 3.00-3.49 3.01 0.89    

 6 3.50 ข้ึนไป 2.58 0.81    

ส่ือบุคคล 1 นอยกวา 1.50 3.75 0.71 2.065 0.069 - 

 2 1.50-1.99 3.37 0.77    

 3 2.00-2.49 3.36 0.86    

 4 2.50-2.99 3.57 0.73    

 5 3.00-3.49 3.69 0.69    

 6 3.50 ข้ึนไป 3.62 0.68    

ส่ือเฉพาะกิจ 1 นอยกวา 1.50 3.88 0.53 8.050* 0.000 3 > 6 

 2 1.50-1.99 3.08 0.90   4 > 6 

 3 2.00-2.49 2.87 0.82   5 > 6 

 4 2.50-2.99 3.01 0.78    

 5 3.00-3.49 2.86 0.76    

 6 3.50 ข้ึนไป 2.42 0.79    

ส่ือใหม 1 นอยกวา 1.50 5.00 0.00 2.908* 0.014 - 

 2 1.50-1.99 4.58 0.77    

 3 2.00-2.49 3.93 1.17    

 4 2.50-2.99 4.29 0.91    

 5 3.00-3.49 4.42 0.87    

 6 3.50 ข้ึนไป 4.28 0.96    
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ตารางที่ 15 (ตอ) ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับขาวสาร

เกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่สทีแ่ตกตางกนั จาํแนกตามเกรดเฉลี่ยสะสม 

 

การเปดรบัขาวสาร 
เกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นส 

กลุมที ่
 

เกรดเฉลี่ย
สะสม 

 S.D. F-test P-Value คูที่
แตกตาง 

รวมพฤตกิรรมการรับขาวสาร 1 นอยกวา 1.50 3.46 0.65 4.400* 0.001 4 > 6 

 2 1.50-1.99 3.33 0.69   5 > 6 

 3 2.00-2.49 3.11 0.68    

 4 2.50-2.99 3.31 0.57    

 5 3.00-3.49 3.28 0.58    

 6 3.50 ข้ึนไป 2.98 0.58    

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที ่ 15 ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับ

ขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชชัน่สที่แตกตางกนัจําแนกตามเกรดเฉลี่ยสะสม ในภาพรวมของ

พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา เกรดเฉลี่ยสะสมที่แตกตางกันมี

การเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐาน และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดสามารถจําแนกการเปดรับขาวสาร

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสตามประเภทของสื่อที่เปดรับได ดังนี ้

1. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อมวลชน พบวา เกรด

เฉล่ียสะสมที่แตกตางกนั มกีารเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสจากสื่อมวลชนที่แตกตางกัน 

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 และเมื่อพิจารณาจากการทดสอบความแตกตางในรายคู 

พบวา กลุมตัวอยางที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมอยูในชวง 2.50-2.99 และ 3.00-3.49 มกีารเปดรับขาวสาร

เกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสจากสื่อมวลชนมากกวากลุมตัวอยางทีม่ีเกรดเฉลี่ยสะสมในชวง 3.50 ข้ึนไป  

2. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อบุคคล พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา เกรดเฉลี่ยสะสมที่แตกตางกนัมกีารเปดรับขาวสาร

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อบุคคลไมแตกตางกนั 

3. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อเฉพาะกิจ พบวา เกรด

เฉลี่ยสะสมที่แตกตางกนั มกีารเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชชัน่สจากสื่อเฉพาะกิจที่แตกตาง

กัน อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเมื่อพิจารณาจากการทดสอบความแตกตางใน 
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รายคู พบวา กลุมตัวอยางทีม่ีเกรดเฉลีย่สะสมอยูในชวง 2.00-2.49 ชวง 2.50-2.99 และ 3.00-3.49  

มีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อเฉพาะกิจมากกวากลุมตัวอยางที่มีเกรด

เฉล่ียสะสมในชวง 3.50 ข้ึนไป  

4. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อใหม พบวา เกรดเฉลี่ย

สะสมที่แตกตางกนั มีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อใหมที่แตกตางกนั อยาง

มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 

ตารางที ่ 16 ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับขาวสารเกีย่วกับ

ระบบแอดมชิชัน่สที่แตกตางกัน จําแนกตามรายไดครอบครัวโดยเฉลี่ยรวมตอเดือน 

 

การเปดรบัขาวสาร 
เกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นส 

กลุม
ที่ 

รายไดครอบครัว  S.D. F-test P-Value 
 

คูที่
แตกตาง 

ส่ือมวลชน 1 ต่ํากวา 10,001  2.83 0.89 3.495* 0.004 2 > 6 

 2  10,001– 20,000  3.11 0.69    

 3 20,001– 30,000 2.91 0.88    

 4 30,001– 40,000 2.93 0.89    

 5 40,001– 50,000 2.96 0.87    

 6 มากกวา 50,000 2.62 0.83    

ส่ือบุคคล 1 ต่ํากวา 10,001  3.31 0.87 1.837 0.105 - 

 2 10,001– 20,000  3.55 0.76    

 3 20,001– 30,000 3.69 0.65    

 4 30,001– 40,000 3.64 0.72    

 5 40,001– 50,000 3.56 0.72    

 6 มากกวา 50,000 3.59 0.71    

ส่ือเฉพาะกิจ 1 ต่ํากวา 10,001  2.77 0.86 4.038* 0.001 2 > 6 

 2 10,001– 20,000  3.02 0.74    

 3 20,001– 30,000 2.86 0.77    

 4 30,001– 40,000 2.78 0.79    

 5 40,001– 50,000 2.69 0.78    

 6 มากกวา 50,000 2.51 0.93    
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ตารางที่ 16 (ตอ) ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับขาวสาร

เกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่สทีแ่ตกตางกนั จาํแนกตามรายไดครอบครัวโดยเฉลี่ยรวมตอเดือน 

 

การเปดรบัขาวสาร 
เกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นส 

กลุม
ที่ 

รายไดครอบครัว  S.D. F-test P-Value คูที่
แตกตาง 

ส่ือใหม 1 ต่ํากวา 10,001  3.93 1.24 2.270* 0.047 - 

 2 10,001– 20,000  4.27 0.99    

 3 20,001– 30,000 4.30 0.92    

 4 30,001– 40,000 4.54 0.65    

 5 40,001– 50,000 4.44 0.85    

 6 มากกวา 50,000 4.23 0.92    

รวมพฤตกิรรมการรับขาวสาร 1 ต่ํากวา 10,001  3.05 0.74 3.220* 0.007 2 > 6 

 2 10,001– 20,000  3.31 0.55    

 3 20,001– 30,000 3.24 0.58    

 4 30,001– 40,000 3.23 0.57    

 5 40,001– 50,000 3.17 0.57    

 6 มากกวา 50,000 2.99 0.64    

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที ่ 16 ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับการเปดรับ

ขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชชัน่สที่แตกตางกนัจําแนกตามรายไดของครอบครัว ในภาพรวมของ

พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา รายไดของครอบครัวที่แตกตางกนั

มีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมชิชัน่สที่แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 

ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐาน และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดสามารถจําแนกการเปดรับขาวสาร

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสตามประเภทของสื่อที่เปดรับได ดังนี ้

1. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อมวลชน พบวา รายได

ของครอบครัวที่แตกตางกัน มีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสจากสื่อมวลชนที่แตกตาง

กัน อยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 และเมื่อพจิารณาจากการทดสอบความแตกตางในราย

คู พบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดเฉล่ียของครอบครัวอยูในชวง 10,001 - 20,000 บาท มีการเปดรับ
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ขาวสารเกีย่วกบัระบบแอดมชิชัน่สจากส่ือมวลชนมากกวากลุมตัวอยางที่มีรายไดเฉลีย่ของครอบครวั

มากกวา 50,000 บาท ข้ึนไป 

2. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อบุคคล พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา รายไดของครอบครัวที่แตกตางกนั มีการเปดรับขาวสาร

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อบุคคลไมแตกตางกนั 

3. พฤตกิรรมการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อเฉพาะกิจ พบวา รายได

ของครอบครัวที่แตกตางกัน มีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสจากสื่อเฉพาะกจิที่

แตกตางกัน อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 และเมื่อพจิารณาจากการทดสอบความ

แตกตางในรายคู พบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดเฉลี่ยของครอบครัวอยูในชวง 10,001 - 20,000 บาท 

มีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสจากสื่อเฉพะกิจมากกวากลุมตัวอยางที่มีรายไดเฉลี่ย

ของครอบครัวมากกวา 50,000 บาท ข้ึนไป 

4. พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อใหม พบวา รายไดของ

ครอบครัวที่แตกตางกนั มีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อใหมที่แตกตางกัน

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05  

 

สมมติฐานที่ 2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีความรู

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสทีแ่ตกตางกนั 

 

ตารางที ่17 ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส

ที่แตกตางกัน จําแนกตามเพศ 

 

ความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่ส N  S.D. t P -Value 

เพศชาย 131 0.52 0.21 

เพศหญิง 270 0.58 0.22 

-2.608* 0.010 

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที ่ 17 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับความรูเกี่ยวกบั

ระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน จําแนกตามเพศ จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา เพศที่ตางกัน

มีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่สแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา 

เพศชายและเพศหญงิมีความรูเกีย่วกับระบบแอดมิชชัน่สแตกตางกนั สอดคลองกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว 



 

 
100 

 
ตารางที ่18 ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส

ที่แตกตางกัน จําแนกตามอาย ุ

 

ความรูเกี่ยวกับ 
ระบบแอดมิชชั่นส 

อายุ  S.D. F-test P-Value คูที่
แตกตาง 

กลุมที ่1 14 0.50 0.20 11.654* 0.000 4 > 2 

กลุมที ่2 15 0.43 0.17   4 > 3 

กลุมที ่3 16 0.49 0.18   5 > 2 

กลุมที ่4 17 0.61 0.22   5 > 3 

กลุมที ่5 18 0.61 0.23    

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

จากตารางที ่ 18 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับความรูเกี่ยวกบั

ระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน จาํแนกตามอาย ุ จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา อายุที่

ตางกนัมีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่สแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 ซึ่ง

สอดคลองกับสมมติฐานที่ตัง้ไว และเมื่อพิจารณาจากการทดสอบความแตกตางในรายคู พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีอายุ 17 และ 18 ป จะมคีวามรูเกีย่วกบัระบบแอดมิชช่ันส มากกวากลุมตัวอยางที่

มีอายุ 15 และ 16 ป  

 

ตารางที ่19 ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส

ที่แตกตางกัน จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ความรูเกี่ยวกับ 
ระบบแอดมิชชั่นส 

ระดับชั้น  S.D. F-test P-Value คูที่
แตกตาง 

กลุมที ่1 ม.4 0.44 0.17 44.114* 0.000 3 > 1 

กลุมที ่2 ม.5 0.49 0.19   3 > 2 

กลุมที ่3 ม.6 0.65 0.21    

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที ่ 19 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับความรูเกี่ยวกบั

ระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน จําแนกตามระดับการศกึษา จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา 

ระดับช้ันที่แตกตางกัน มีความรูเกีย่วกับระบบแอดมชิชัน่สแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 สอดคลองกับสมมติฐานที่ตัง้ไว และเมื่อพิจารณาจากการทดสอบความแตกตางใน

รายคู พบวา นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่6 มีความรูเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสมากกวานกัเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 4 และ 5  

 

ตารางที ่20 ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส

ที่แตกตางกัน จําแนกตามแผนการเรียน 

 

ความรูเกี่ยวกับ 
ระบบแอดมิชชั่นส 

แผนการ
เรียน 

 S.D. F-test P-Value คูที่
แตกตาง 

กลุมที ่1 วิทย-คณิต 0.62 0.21 7.427* 0.000 1 > 2 

กลุมที ่2 ศิลปคํานวณ 0.50 0.23    

กลุมที ่3 ศิลปภาษา 0.55 0.18    

กลุมที ่4 ศิลปทั่วไป 0.46 0.17    

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

จากตารางที ่ 20 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับความรูเกี่ยวกบั

ระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน จําแนกตามแผนการเรียน จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา 

แผนการเรียน แตกตางกนั จะมีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่สที่แตกตางกนัอยางมีนัยสาํคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 สอดคลองกับสมมติฐานที่ตัง้ไว และเมื่อพิจารณาจากการทดสอบความแตกตาง

ในรายคู พบวา แผนการเรียนวทิย-คณิต มีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสมากกวาแผนการเรยีน

ศิลปคํานวณ 
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ตารางที ่ 21 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับความรูเกี่ยวกบัระบบ        

แอดมิชช่ันสทีแ่ตกตางกนั จาํแนกตามเกรดเฉลี่ยสะสม 

 

ความรูเกี่ยวกับ 
ระบบแอดมิชชั่นส 

เกรดเฉลี่ย
สะสม 

 S.D. F-test P-Value คูที่
แตกตาง 

กลุมที ่1 นอยกวา 1.50 0.55 0.07 11.296* 0.000 5 > 2 

กลุมที ่2 1.50-1.99 0.42 0.16   5 > 3 

กลุมที ่3 2.00-2.49 0.49 0.18   5 > 4 

กลุมที ่4 2.50-2.99 0.50 0.21   6 > 2 

กลุมที ่5 3.00-3.49 0.60 0.22   6 > 3 

กลุมที ่6 3.50 ข้ึนไป 0.66 0.21   6 > 4 

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

จากตารางที ่ 21 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับความรูเกี่ยวกบั

ระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน จําแนกตามเกรดเฉลี่ยสะสม จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา 

เกรดเฉลี่ยสะสมแตกตางกนั จะมีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่สที่แตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว และเมื่อพิจารณาจากการทดสอบความ

แตกตางในรายคู พบวา กลุมตัวอยางทีม่ีเกรดเฉลี่ยสะสมอยูในชวง 3.00-3.49 และ 3.50 ข้ึนไป  

จะมีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสมากกวากลุมตัวอยางที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมในชวง 1.50-1.99, 

2.00-2.49 และ 2.50-2.99 
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ตารางที ่ 22 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับความรูเกี่ยวกบัระบบ        

แอดมิชช่ันสทีแ่ตกตางกนั จาํแนกตามรายไดครอบครัวโดยเฉลี่ยรวมตอเดือน 

 

ความรูเกี่ยวกับ 
ระบบแอดมิชชั่นส 

รายไดครอบครัว  S.D. F-test P-Value 

กลุมที ่1 ต่ํากวา 10,001  0.50 0.22 2.109 0.064 

กลุมที ่2 10,001– 20,000  0.53 0.23   

กลุมที ่3 20,001– 30,000 0.58 0.21   

กลุมที ่4 30,001– 40,000 0.58 0.21   

กลุมที ่5 40,001– 50,000 0.61 0.20   

กลุมที ่6 มากกวา 50,000 0.59 0.22   

 

จากตารางที ่ 22 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับความรูเกี่ยวกบั

ระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน จาํแนกตามรายไดครอบครัวโดยเฉลี่ยรวมตอเดือน จากผลการ

ทดสอบสมมตฐิาน พบวา ไมมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวารายไดของครอบครัวที่

แตกตางกนั ไมมีผลทาํใหความรูเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสแตกตางกนั ซึ่งไมสอดคลองกับ

สมมติฐานที่ตัง้ไว 

 

สมมติฐานที่ 3 นักเรียนชัน้มัธยมศกึษาตอนปลายที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกนัมทีัศนคติ

เกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่สทีแ่ตกตางกนั จาํแนกตามเพศ 

 

ตารางที ่23 ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับทัศนคติเกี่ยวกับระบบ       

แอดมิชช่ันสทีแ่ตกตางกนั จาํแนกตามเพศ 

 

ทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่ส N  S.D. t P -Value 

เพศชาย 131 2.91 0.44 

เพศหญิง 270 2.79 0.43 

2.476* 0.014 

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตารางที ่ 23 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับทัศนคติเกี่ยวกับ

ระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน จําแนกตามเพศ จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา เพศตางกัน

มีทัศนคติเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกนัอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา 

เพศชายและเพศหญิงมีทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน สอดคลองกับสมมติฐาน

ที่ตั้งไว 
 
ตารางที่ 24 ตารางแสดงคาความแตกตางของลักษณะประชากรกับทัศนคติเกี่ยวกับระบบ        

แอดมิชช่ันสทีแ่ตกตางกนั จาํแนกตามอายุ 

 

ทัศนคติเกี่ยวกับ 
ระบบแอดมิชชั่นส 

อายุ  S.D. F-test P-Value 

กลุมที ่1 14 2.73 0.61 1.090 0.361 

กลุมที ่2 15 2.95 0.48   

กลุมที ่3 16 2.82 0.43   

กลุมที ่4 17 2.80 0.39   

กลุมที ่5 18 2.81 0.51   

 

จากตารางที ่ 24 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับทัศนคติเกี่ยวกับ

ระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน จําแนกตามอายุ จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา อายทุี่แตกตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่สไม

แตกตางกนั ซึง่ไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว  
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ตารางที่ 25  ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอด

มิชช่ันสที่แตกตางกนั จาํแนกตามระดับการศึกษา 

 

ทัศนคติเกี่ยวกับ 
ระบบแอดมิชชั่นส 

ระดับชั้น  S.D. F-test P-Value 

กลุมที ่1 ม.4 2.87 0.47 1.235 0.292 

กลุมที ่2 ม.5 2.85 0.42   

กลุมที ่3 ม.6 2.79 0.43   

 
จากตารางที ่ 25 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับทัศนคติเกี่ยวกับ

ระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน จําแนกตามระดับการศกึษา จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา 

ไมมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา ระดับการศึกษาที่แตกตางกนัมทีัศนคติเกี่ยวกบัระบบ

แอดมิชชัน่สไมแตกตางกนั ไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว  

 

ตารางที ่26  ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอด

มิชช่ันสที่แตกตางกนั จาํแนกตามแผนการเรียน 

 

ทัศนคติเกี่ยวกับ 
ระบบแอดมิชชั่นส 

แผนการเรยีน  S.D. F-test P-Value 

กลุมที ่1 วิทย-คณิต 2.77 0.47 3.875* 0.009 

กลุมที ่2 ศิลปคํานวณ 2.90 0.42   

กลุมที ่3 ศิลปภาษา 2.79 0.42   

กลุมที ่4 ศิลปทั่วไป 3.10 0.35   

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

จากตารางที ่ 26 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับทัศนคติเกี่ยวกับ

ระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน จําแนกตามแผนการเรียน จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา 

แผนการเรียนแตกตางกนั จะมทีัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่สที่แตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว  
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ตารางที ่ 27 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับทัศนคติเกี่ยวกับระบบ        

แอดมิชช่ันสทีแ่ตกตางกนั จาํแนกตามเกรดเฉลี่ยสะสม 

 

ทัศนคติเกี่ยวกับ 
ระบบแอดมิชชั่นส  

เกรดเฉลี่ย
สะสม 

 S.D. F-test P-Value คูที่
แตกตาง 

กลุมที ่1 นอยกวา 1.50 2.50 0.14 4.300* 0.001 3 > 6 

กลุมที ่2 1.50-1.99 2.83 0.33    

กลุมที ่3 2.00-2.49 2.98 0.42    

กลุมที ่4 2.50-2.99 2.86 0.45    

กลุมที ่5 3.00-3.49 2.80 0.44    

กลุมที ่6 3.50 ข้ึนไป 2.70 0.43    

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที ่ 27 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับทัศนคติเกี่ยวกับ

ระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน จําแนกตามเกรดเฉลี่ยสะสม จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา 

เกรดเฉลี่ยสะสมตางกนั จะมีทัศนคติเกีย่วกับระบบแอดมิชชัน่สที่แตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐาน และเมือ่พิจารณาจากการทดสอบความแตกตางใน

รายคู พบวา กลุมตัวอยางที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมอยูในชวง 2.00 - 2.49 มีทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอด

มิชช่ันสในเชิงบวกมากกวากลุมตัวอยางที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมในชวง 3.50 ข้ึนไป 
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ตารางที ่ 28 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับทัศนคติเกี่ยวกับระบบ        

แอดมิชช่ันสทีแ่ตกตางกนั จาํแนกตามรายไดครอบครัวโดยเฉลี่ยรวมตอเดือน 

 

ทัศนคติเกี่ยวกับ 
ระบบแอดมิชชั่นส 

รายไดครอบครัว  S.D. F-test P-Value 

กลุมที ่1 ต่ํากวา 10,001  2.89 0.42 2.208 0.053 

กลุมที ่2 10,001– 20,000  2.90 0.45   

กลุมที ่3 20,001– 30,000 2.81 0.38   

กลุมที ่4 30,001– 40,000 2.74 0.48   

กลุมที ่5 40,001– 50,000 2.86 0.39   

กลุมที ่6 มากกวา 50,000 2.72 0.47   

 

จากตารางที ่ 28 ตารางแสดงคาความแตกตางของลกัษณะประชากรกับทัศนคติเกี่ยวกับ

ระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน จาํแนกตามรายไดครอบครัวโดยเฉลี่ยรวมตอเดือน จากผลการ

ทดสอบสมมตฐิาน พบวา ไมมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา รายไดของครอบครัวที่

แตกตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสไมแตกตางกัน ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 

 

สมมติฐานที่ 4 การเปดรับขาวสารและความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายมีความสมัพนัธกนั 

 

ตารางที่ 29 ตารางแสดงคาสัมประสิทธิ์แบบเพียรสันระหวางการเปดรับขาวสารสัมพันธกับความรู 

 

การเปดรบัขาวสาร คาสหสัมพันธกับความรู (r) P-Value ระดับความสมัพันธ 

ส่ือมวลชน -0.111* 0.026 ต่ํามาก 

ส่ือบุคคล 0.054 0.282 - 

ส่ือเฉพาะกิจ -0.076 0.126 - 

ส่ือใหม -0.131** 0.009 ต่ํามาก 

รวมพฤตกิรรมการรับขาวสาร -0.042 0.402 - 

*มีนัยสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05, **มีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.01 
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จากตารางที ่ 29 ตารางแสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางการเปดรับ

ขาวสารสัมพนัธกับความรูเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันส ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา พฤติกรรม

การเปดรับขาวสารโดยภาพรวม การเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคล และส่ือเฉพาะกิจ ไมมี

ความสัมพันธกับความรูที่ระดับนัยสําคัญทางสถิต ิ 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ (r) 

เทากับ -0.042, 0.054 และ -0.076 ตามลาํดับ  

สําหรับการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชชัน่สจากสื่อมวลชน พบวา มีความสัมพนัธ

ในเชิงลบกับความรูที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ (r) เทากับ       

-0.111 ซึ่งมคีวามสัมพันธในระดับตํ่ามาก สวนการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจาก

ส่ือใหม ก็พบวา มีความสัมพันธในเชงิลบกับความรูที่ระดับนัยสาํคัญทางสถิติ 0.01 โดยมีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ (r) เทากับ -0.131 และมีความสมัพันธในระดบัตํ่ามากเชนเดียวกนั จากผล

การทดสอบสมมติฐาน หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมกีารเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชน

และส่ือใหมมาก แตกลับมีความรูเกีย่วกบัระบบแอดมิชช่ันสนอย แตอยางไรก็ตามความสมัพนัธ

ดังกลาวก็มีเพยีงสวนนอยเทานัน้ สรุปไดวา การเปดรับขาวสารไมมีความสัมพนัธกับความรูเกีย่วกับ

ระบบแอดมิชช่ันสของนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที ่4 

  

สมมติฐานที่ 5 การเปดรับขาวสารและทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายมีความสมัพนัธกนั 

 

ตารางที่ 30 ตารางแสดงคาสัมประสิทธิ์แบบเพียรสันระหวางการเปดรับขาวสารสัมพันธกับทัศนคติ 

 

การเปดรบัขาวสาร คาสหสัมพันธกับทศันคต ิ(r) P-Value ระดับความสมัพันธ 

ส่ือมวลชน 0.206** 0.000 ต่ํา 

ส่ือบุคคล 0.026 0.606 - 

ส่ือเฉพาะกิจ 0.214** 0.000 ต่ํา 

ส่ือใหม -0.071 0.158 - 

รวมพฤตกิรรมการรับขาวสาร 0.175** 0.000 ต่ํามาก 

**มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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จากตารางที ่ 30 ตารางแสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางการเปดรับ

ขาวสารสัมพนัธกับทัศนคตเิกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา พฤติกรรม

การเปดรับขาวสารโดยภาพรวม การเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชน และส่ือเฉพาะกิจ มี

ความสัมพันธในเชิงบวกกับทัศนคติที่ระดบันัยสําคัญทางสถิติ 0.01 โดยมคีาสัมประสิทธิ์

สหสัมพนัธ (r) เทากับ 0.000 ทั้งหมด และมีความสัมพันธกนัในระดับตํ่า แสดงวา ยิ่งผูตอบ

แบบสอบถามมีการเปดรับขาวสารมาก ก็จะมีทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสในเชงิบวกมาก 

ซึ่งความสัมพนัธดังกลาวมีเพียงสวนนอยเทานั้น 

สําหรับการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชชัน่สจากสื่อบุคคลและสื่อใหม พบวา ไมมี

ความสมัพันธกับทัศนคตทิี่ระดับนัยสาํคัญทางสถิติ 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ (r) 

เทากับ 0.026 และ -0.071 ตามลาํดับ สรุปไดวา การเปดรับขาวสารมีความสัมพันธกับทัศนคติ

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย สอดคลองกับสมมติฐานที่ 5 

 

สมมติฐานที่ 6 ความรูและทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา       

ตอนปลายมีความสมัพนัธกนั 
 

ตารางที่ 31 ตารางแสดงคาสัมประสิทธิ์แบบเพียรสันระหวางความรูเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสของ

นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายกับทัศนคติ 

 

ตัวแปร คาสหสัมพันธกับทศันคต ิ(r) P-Value ระดับความสมัพันธ 

ความรูเกีย่วกับระบบ   

แอดมิชชัน่สกบัทัศนคต ิ

-0.250** 0.000 ต่ํา 

 

**มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

จากตารางที่ 31 ตารางแสดงความสมัพนัธระหวางความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของ

นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายกับทัศนคติ จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ความรูเกีย่วกบั

ระบบแอดมิชช่ันสมีความสมัพันธในเชงิลบกับทัศนคติทีร่ะดับนัยสําคญัทางสถิต ิ 0.01 มีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ (r) เทากับ 0.250 ซึ่งเปนความสัมพันธในระดับตํ่า หมายความวา ผูตอบ

แบบสอบถามยิ่งมีความรูเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสมาก ก็จะมทีัศนคติในเชิงลบ ซึ่งความสัมพนัธ

ดังกลาวมีเพียงสวนนอยเทานั้น สรุปไดวา ความรูและทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมีความสัมพนัธกนั สอดคลองกับสมมติฐานที ่6 
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บทที่  5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติ ของนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลายในกรุงเทพมหานครที่มีตอระบบแอดมิชช่ันส ป 2553” มีวัตถุประสงคตอไปนี้  

1. เพื่อศึกษาการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา   

ตอนปลาย 

2. เพื่อศึกษาความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

3. เพื่อศึกษาทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

4. เพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางการเปดรับขาวสารและความรูเกีย่วกบัระบบแอดมิชช่ันส
ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย 

5. เพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางการเปดรับขาวสารและทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส
ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย 

6. เพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางความรูและทัศนคติเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสของ
นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย 

 

โดยมีสมมติฐานในการวิจัย ดังตอไปนี้ 

 

1. นักเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายทีม่ีลักษณะทางประชากรที่แตกตางกนั (เพศ, อาย,ุ ระดับ 

ชั้น, แผนการเรยีน, เกรดเฉลีย่ และรายได) มกีารเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชชัน่สที่

แตกตางกนั 

2. นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายทีม่ีลักษณะทางประชากรที่แตกตางกัน (เพศ, อาย,ุ 

ระดับช้ัน, แผนการเรียน, เกรดเฉลีย่ และรายได) มีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสที่

แตกตางกนั 

3. นักเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายที่มีลักษณะทางประชากรที่แตกตางกนั (เพศ, อาย,ุ ระดับ 

ชั้น, แผนการเรยีน, เกรดเฉลีย่ และรายได) มทีัศนติเกีย่วกบัระบบแอดมชิชัน่สที่แตกตางกัน 

4. การเปดรับขาวสารและความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายมีความสัมพันธกนั 

5.  การเปดรับขาวสารและทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายมีความสมัพนัธกนั 
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6. ความรูและทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมี
ความสัมพันธกัน 

 

การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแบบสอบถาม 

(Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเกบ็รวบรวมขอมลู ซึ่งประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัย ไดแก 

นักเรียนทีก่ําลงัศึกษาอยูในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในเขตกรงุเทพมหานคร จํานวน 402 

โดยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ และคาเฉลี่ย เพื่ออธิบายลกัษณะทางประชากร

ของกลุมตัวอยาง การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติ สวนการทดสอบสมมติฐานนั้น ไดใช

สถิติ t-test การวิเคราะหความแปรปรวนแบบ ANOVA คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบเพยีรสัน 

(Pearson’s Product Moment Correction Coefficient) ในการวิเคราะห โดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูป SPSS for Windowในการประมวลขอมูล 

 
สรุปผลการวิจัย  

 
ตอนที่ 1 วิเคราะหขอมูลเบื้องตน 
 
จากการศึกษากลุมตัวอยาง จํานวน 402 คน สวนใหญเปนเพศหญิง ที่มีอายุ 17 ป มี

การศึกษาระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6 แผนการเรียนสวนใหญ คือ วิทย-คณิต โดยมีเกรดเฉลี่ย

สะสมในชวง 2.50 - 2.99 และรายไดเฉล่ียครอบครัวตอเดือนสวนใหญ คือ 10,001-20,000 บาท 

 
ระดับความถี่ในการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นส 
ผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นส  ในระดบัปาน

กลาง โดยมีการเปดรับขาวสารจากสื่อใหมมากที่สุด รองลงมาคือ ส่ือบุคคล และสื่อมวลชน 

ตามลําดับ และเมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีการเปดรับขาวสารจาก

อินเทอรเน็ตเปนอันดับแรก รองลงมาคือ การเปดรับขาวสารจากอาจารย และการเปดรับขาวสาร

จากเพื่อน เปนลําดับสาม 
 

ความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสป 2553 
ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 402 คน สวนใหญมีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสใน

ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  ร อ ง ล ง ม า มี ค ว า ม รู เ กี่ ย ว กั บ ร ะ บ บ แ อ ด มิ ช ชั่ น ส ใ น ร ะ ดั บ ตํ่ า 

และมีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสในระดับสูง ตามลําดับ 
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ทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสป 2553 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสในเชิงเปนกลาง เมื่อ

พิจารณาในรายละเอียด พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นทั้งเชิงบวก เปนกลาง และเชิงลบ 

ซึ่งความคิดเห็นในเชิงบวกเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส เห็นวา แอดมิชช่ันสเปนระบบที่สามารถ

คัดเลือกผูเรียนที่มีความรู ความสามารถและความถนัดไดตรงตามสาขาวิชาอยางเหมาะสม และ

รองลงมา คือ การสมัครสอบตางๆเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นส ผานทางระบบอินเตอรเน็ตมีความ

สะดวกเหมาะสมแลว  

สวนทัศนคติในเชิงเปนกลาง ซึ่งเปนทัศนคติของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญนั้น พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามยอมรับได หากมีการเปลี่ยนนโยบาย หรือองคประกอบตางๆอยางกระทันหัน

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส หากวามีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ดี รองลงมา คือ ความ

เชื่อมั่นตอระบบแอดมิชช่ันสที่มีความโปรงใสและยุติธรรม ความเห็นเกี่ยวกับองคประกอบตางๆ 

ในการคัดเลือกของระบบแอดมิชช่ันสป 2553 วามีความเหมาะสมดีแลว และ การจัดสอบหลาย

คร้ังสงผลกระทบในทางลบตอนักเรียน ตามลําดับ  

สําหรับทัศนคติในเชิงลบ ผูตอบสอบถามมีความคิดเห็นวา ขอสอบที่ใชในการสอบของ

ระบบแอดมิชช่ันสเปนขอสอบที่ยากเกินไป รองลงมา คือ การประชาสัมพันธขาวสารตางๆเกี่ยวกับ

ระบบแอดมิชช่ันสยังไมทั่วถึงและชัดเจน ทําใหมีความยุงยากในการติดตามขอมูลขาวสารตางๆ มี

ความเห็นวา แอดมิชชั่นสเปนระบบที่มีข้ันตอนที่ยุงยากสับสน และ คาใชจายในการสมัครสอบ

รายวิชาตางๆแพงเกินไป ตามลําดับ 
 

ความตองการดานเนื้อหาที่มีตอระบบแอดมิชชั่นส  
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีความตองการเนื้อหาที่มีตอระบบแอดมิชช่ันสในระดับ

ความตองการมาก และเมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบวา ผูตอบแบบสอบถามตองการใหมีการ

แจงขาวสารขอมูลลวงหนานานๆและเปนระยะๆ กอนมกีารเปลีย่นแปลงเกีย่วกับการสอบแอดมิชชัน่ส 

มากที่สุด รองลงมา คือ ตองการใหมีการประชาสมัพันธขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัการสมัครสอบ 

สถานที่สอบ หองสอบ การประกาศผลสอบอยางถูกตอง ทัว่ถงึ และรวดเร็ว และ ตองการให

หนวยงานที่จดัสอบและอาจารยในโรงเรยีนที่เกี่ยวของกับการสอบแอดมิชช่ันส อธิบายองคประกอบ

ตาง  ๆที่ใชในการสอบใหชัดเจนมากกวานีต้ามลําดับ  
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ขอเสนอแนะ 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เคยผานการสอบ GAT และ PAT ในระบบแอดมิชช่ันส

มาแลว และมคีวามเหน็วา การประชาสมัพนัธในระบบแอดมิชช่ันสมีปญหา ซึง่ปญหาทีพ่บมากที่สุด

ในการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส คือ การประชาสัมพันธเร่ืองวนั 

เวลา ในการเลือกสนามสอบ และสถานที่สอบ รองลงมา คือ ปญหาเรื่องการประชาสัมพันธ       

คาสมัครสอบและวิธีการชาํระเงินคาสมัครสอบ และ ปญหาเรื่องการสมัครสอบโดยผานระบบ

อินเทอรเน็ตตามลําดับ 

สําหรับขอเสนอแนะอื่นๆทีก่ลุมตัวอยางตองการเสนอแนะมากที่สุด ไดแก ควรปรับปรุงการ

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารใหดีข้ึนและชดัเจนยิง่ขึ้น รองลงมาไดแก ควรลดคาสมคัรสอบลง เพือ่

เปดโอกาสการสอบใหเทาเทียมกัน และขอสอบยากเกนิไป ขอสอบออกเกินหลักสตูร การเรียนการ

สอนในโรงเรียน ควรลดระดบัความยากของขอสอบลง  
 
ตอนที่ 2 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 
สมมติฐานที่ 1 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกัน มกีาร

เปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน 

ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา  

1. เพศ กลุมตัวอยางทั้งเพศชายและเพศหญิง มีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอด

มิชชั่นสไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ 1 

2. อายุ กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน มีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสที่

ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ 1 

 3. ระดับการศึกษา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับ

ระบบแอดมิชช่ันสที่ไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับ

สมมติฐานที่ 1 อยางไรก็ตามในการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันจากสื่อใหมนัน้ พบวา

ระดับการศึกษาที่แตกตางกัน มกีารเปดรับขาวสารจากสื่อใหมที่แตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 สอดคลองกับสมมติฐานที ่1 

 4. แผนการเรียน กลุมตัวอยางที่มีแผนการเรียนที่แตกตางกัน มกีารเปดรับขาวสารเกี่ยวกบั

ระบบแอดมิชชั่นสที่แตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ 1  
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 5. เกรดเฉลี่ยสะสม กลุมตัวอยางที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมที่แตกตางกัน มีการเปดรับขาวสาร

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับ

สมมติฐานที่ 1  

 6. รายไดเฉลี่ยรวมของครอบครัว กลุมตัวอยางที่มีรายไดของครอบครัวที่แตกตางกัน มี

การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สอดคลองกับสมมติฐานที่ 1 

 

สมมติฐานที่ 2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีความรู

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสทีแ่ตกตางกนั 

ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา  

1. เพศ เพศชายและเพศหญิง มีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่สทีแ่ตกตางกนั อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 กลาวคอื เพศหญงิมคีวามรูเกีย่วกบัระบบแอดมิชช่ันสมากกวา

เพศชาย สอดคลองกับสมมติฐานที่ 2 

2. อายุ กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน มีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสที่แตกตางกัน

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคลองกับสมมติฐานที่ 2 

 3. ระดับการศึกษา กลุมตัวอยางทีม่ีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความรูเกี่ยวกับระบบแอด

มิชชัน่สแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคลองกับสมมติฐานที่ 2  

 4. แผนการเรียน กลุมตัวอยางทีม่ีแผนการเรียนที่แตกตางกนั มีความรูเกี่ยวกับระบบแอด

มิชชัน่สที่แตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคลองกับสมมติฐานที ่2 

 5. เกรดเฉลี่ยสะสม กลุมตัวอยางที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมที่แตกตางกัน มีความรูเกี่ยวกับระบบ

แอดมิชชั่นสที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคลองกับสมมติฐานที่ 2 

 6. รายไดเฉล่ียรวมของครอบครัว กลุมตัวอยางที่มีรายไดของครอบครัวที่แตกตางกัน  

มีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไม

สอดคลองกับสมมติฐานที่ 2 

 

สมมติฐานที่ 3 นักเรียนชัน้มัธยมศกึษาตอนปลายที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกนัมทีัศนคติ

เกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่สทีแ่ตกตางกนั  

ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา  

1. เพศ เพศตางกนัมทีัศนคติเกี่ยวกบัระบบแอดมชิชัน่สที่แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 สอดคลองกับสมมติฐานที ่3 
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2. อายุ กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกนั มีทัศนคติเกีย่วกับระบบแอดมิชชัน่สไมแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ 3  

3. ระดับการศึกษา กลุมตัวอยางทีม่ีระดับการศึกษาแตกตางกัน มทีัศนคติเกี่ยวกบัระบบแอด

มิชชัน่สไมแตกตางกนัอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึง่ไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ 3 

4. แผนการเรยีน กลุมตัวอยางที่มีแผนการเรียนที่แตกตางกัน มทีัศนคติเกี่ยวกบัระบบแอด

มิชชัน่สที่แตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคลองกับสมมติฐานที ่3 

 5. เกรดเฉลี่ยสะสม กลุมตัวอยางที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมที่แตกตางกัน มีทัศนคติเกี่ยวกับ

ระบบแอดมิชชั่นสที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคลองกับสมมติฐานที่ 3 

 6. รายไดเฉล่ียรวมของครอบครัว กลุมตัวอยางที่มีรายไดของครอบครัวที่แตกตางกัน  

มีทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไม

สอดคลองกับสมมติฐานที่ 3 

 

สมมติฐานที่ 4 การเปดรับขาวสารและความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายมีความสมัพนัธกนั 

ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา  

การเปดรับขาวสารไมมีความสัมพันธกับความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลายที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ 4  

เมื่อพิจารณาความสัมพันธของการเปดรับขาวสารกับความรูแยกตามประเภทของสื่อ 

พบวา การเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคล และสื่อเฉพาะกิจ ไมมีความสัมพันธกับความรูที่ระดับ

นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แตสําหรับการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสจากสื่อมวลชนและ

ส่ือใหมนั้น พบวา การเปดรับขาวสารจากสื่อทั้ง 2 ประเภท ตางมีความสัมพันธในเชิงลบกับความรูที่

ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 และ 0.05 ตามลําดับ โดยมีความสัมพันธในระดับที่ต่ํามาก ซึ่ง

หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีการเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนและสื่อใหมมาก แตกลับมี

ความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสนอย แตอยางไรก็ตามความสัมพันธดังกลาวก็มีเพียงสวนนอย

เทานั้น  
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สมมติฐานที่ 5 การเปดรับขาวสารและทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายมีความสมัพนัธกนั 

ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา  

การเปดรับขาวสารมีความสมัพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลายในเชงิบวกที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 โดยมีความสมัพันธในระดับต่ํา

ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ 5 นั่นหมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมีการเปดรับขาวสารมาก ก็

จะมีทัศนคติเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสในเชิงบวกมากดวย 

เมื่อพิจารณาความสมัพนัธของการเปดรับขาวสารกับทัศนคติแยกตามประเภทของสื่อ พบวา 

การเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนและสื่อเฉพาะกิจ มคีวามสัมพันธในเชิงบวกกับทัศนคติที่ระดบั

นัยสําคัญทางสถิติ 0.01 โดยมีความสัมพนัธกนัในระดบัตํ่า หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามมี

การเปดรับขาวสารมากก็จะมีทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสในเชิงบวกมากดวย แตความสัมพันธ

ดังกลาวมีเพยีงสวนนอยเทานั้น 

สําหรับการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชชัน่สจากสื่อบุคคลและสื่อใหม พบวา ไมมี

ความสมัพันธกับทัศนคตทิี่ระดับนัยสาํคัญทางสถิติ 0.05  

 

สมมติฐานที่ 6 ความรูและทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา       

ตอนปลายมีความสมัพนัธกนั 

ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา  

ความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสมีความสัมพันธในเชิงลบกับทัศนคติที่ระดับนัยสําคัญทาง

สถิติ 0.01 โดยมีความสัมพันธในระดับตํ่า สอดคลองกับสมมติฐานที่ 6 แสดงวา ผูตอบ

แบบสอบถามยิ่งมีความรูเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสมาก ก็จะมทีัศนคติในเชิงลบ แตความสัมพนัธ

ดังกลาวมีเพียงสวนนอยเทานั้น  

 
อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
สมมติฐานที่ 1 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกัน มกีาร

เปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน 
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จากการวิจยั พบวา มีทัง้ตัวแปรที่เปนไปตามสมมติฐานและไมเปนไปตามสมมติฐาน โดย

ตัวแปรที่พบวาเปนไปตามสมมติฐาน คือ แผนการเรียน เกรดเฉลี่ยสะสม และรายไดเฉล่ียรวมของ

ครอบครัว สวนตัวแปรที่ไมเปนไปตามสมมติฐาน ไดแก เพศ อายุ และระดับการศึกษา ดงันี ้

ผลการวิจยัพบวา นกัเรยีนชัน้มัธยมศกึษาตอนปลายทั้งเพศชายและเพศหญงิ มีการ

เปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสไมแตกตางกนั ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว ทั้งนี้

เนื่องจาก สังคมไทยในปจจุบันไดเปดโอกาสดานการเรยีนการศึกษา ใหกับนกัเรียนทั้งเพศชายและ

เพศหญงิอยางเทาเทียมกนั อีกทัง้นักเรียนชายและหญิงตางก็ศึกษาอยูในโรงเรยีนมัธยมในเขต

กรุงเทพมหานครที่มักจะมีลักษณะสภาพแวดลอมที่คลายคลึงกัน จงึทําใหนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายทั้งชายและหญิงมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสที่ไมแตกตางกนั ซึ่ง

ผลการวิจยันี้สอดคลองกับ ผลการวิจยับางสวนของ สุวดี ยาปาคาย (2551) ที่พบวาสมาชิกผูใช

อินเทอรเน็ตทีม่ีเพศตางกนั มีการเปดรับขาวสารเกีย่วกับการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ตที่ไม

แตกตางกนั  

ในสวนของตัวแปรอายุและตัวแปรระดับการศึกษา จากผลการวิจยั พบวา นักเรยีนชัน้

มัธยมศึกษาตอนปลายที่มีอายุแตกตางกนั มีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสไม

แตกตางกนั ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ตัวแปรระดับการศึกษาก็เชนเดียวกนั จาก

ผลการวิจยั พบวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบ

แอดมิชช่ันสทีไ่มแตกตางกนั ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐาน ทั้งนี้เนื่องมาจากนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายนั้น มีอายุที่ใกลเคียงกนั ระดับการศึกษาก็ไมแตกตางกนัมากนกั ประกอบกับกลุมสงัคม

ในระดับมัธยมปลายเหมือนกนัตางกันเพยีงระดับช้ัน จึงอาจทําใหมีการเปดรับขาวสารที่ไม

แตกตางกนั อธิบายไดดวยทฤษฎีความสมัพันธทางสงัคม (Social Relations Theory) ของเดอ

เฟลอร (Defleur, 1966: 102 อางใน อรนชุ งามขาว, 2543: 16 - 17) ที่กลาวถงึความสัมพันธทาง

สังคมระหวางผูรับสารกับบุคคลอื่นในสังคมในลักษณะของกลุมปฐมภูมิ หรือกลุมทุติยภูม ิ โดย

กลุมปฐมภูมิจะเปนความสัมพันธใกลชิดในหมูเพื่อนสนทิ เพื่อนรวมงาน หรือสมาชิกในครอบครวั 

และวงศาคณาญาตินี้จะมีอิทธิพลตอผูรับสารมากกวากลุมทุติยภูม ิ ซึ่งเปนกลุมที่มีความใกลชิด

นอยกวา ขาวสารตางๆ ที่ไดรับจากสื่อมวลชนมักจะถกูรับรู หรือตีความโดยมีอิทธพิลของกลุมหรือ

บุคคลในกลุมเขามาเกีย่วของเสมอ เชน การที่ปจเจกบุคคลจะเชื่อขาวสารจากโฆษณาใดหรือไม

นั้น มักจะไดรับอิทธิพลจากการปรึกษาหารือไตถามเพื่อนฝงูหรือผูใกลชิด อิทธพิลที่มีผลตอการ

รับรูขาวสารในลักษณะนี้เราเรียกวา “อิทธิพลของบุคคล”  ซึ่งทฤษฎนีี้กลาวไววา บุคคลที่มีลักษณะ

ทางสังคมคลายกันจะแสดงพฤติกรรมการสื่อสารคลายคลึงกัน ซึ่งพฤติกรรมการสื่อสารนี ้ ไดแก 

การเปดรับส่ือ ความพอใจในสื่อและอุปนสัิยการใชส่ือรวมกนั เปนตน สําหรับลักษณะทางสังคมที่
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สําคัญนั้น ไดแก ระดับการศึกษา รายได อาชีพ เชื้อชาติ ศาสนา อายุ เพศ ฯลฯ ซึ่งผลการวิจัยที่

กลาวมานี้สอดคลองกับผลงานวิจยับางสวนของเบญจพร บรรเจิดกจิ (2546) ทีศ่ึกษาเรื่อง “การ

เปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคต ิ และความตองการอ-ีกอฟเวิรนเมนทของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร” พบวา ผูที่มีเพศ อาย ุ อาชพี ระดบัการศึกษา และรายไดแตกตางกนั มีการ

เปดรับขาวสารไมแตกตางกนั  

 สําหรับการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นจากสื่อใหมนั้น พบวา ระดับ

การศึกษาที่แตกตางกัน จะมีการเปดรับขาวสารจากสื่อใหมที่แตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามสมมติฐาน

ที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะความตองการดานการแสวงหาและใชขาวสารที่สามารถใชเปนประโยชน

แตกตางกันในแตละระดับชั้น ประกอบกับลักษณะเฉพาะของสื่อใหมที่แตกตางจากสื่อมวลชนอื่น 

กลาวคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 อาจจะตองเตรียมตัวในการสอบในระบบแอดมิชชั่นสเพื่อ

เขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา ทําใหตองการรับทราบขอมูลขาวสารมากกวานักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลายระดับอ่ืน และดวยลักษณะของสื่อใหมอันเปนการสื่อสารที่กําหนดโดยความ

ตองการของผูรับสาร และกําหนดการเปดรับสารตามแตผูรับสาร จึงทําใหนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาป

ที่ 6 ที่มีความตองการรับรูขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสมาก มีการเปดรับขาวสารจากสื่อใหม

มากที่สุดและมีการเปดรับขาวสารแตกตางจากระดับการศึกษาอื่นๆ ดังนั้นระดับการศึกษาที่

แตกตางกันจึงมีการเปดรับขาวสารจากสื่อใหมที่แตกตางกัน สอดคลองกับผลการวิจัยของบุญจิระ 

พุทธิศรี (2541) ที่ศึกษาเรื่อง ”พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญ 

2540 และการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” พบวา กลุมตัวอยาง

ที่มีการศึกษาตางๆกัน มีการเปดรับขาวสารแตกตางกัน 

สําหรับลักษณะทางประชากรอื่นๆ ทัง้แผนการเรียน เกรดเฉลี่ยสะสม และ รายไดเฉล่ีย

รวมตอครอบครัวนั้น จากผลการวิจยั พบวา แผนการเรยีน เกรดเฉลี่ยสะสม และ รายไดเฉล่ียรวม

ตอครอบครัวที่แตกตางกนันัน้ มีอิทธพิลตอการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน 

เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว สอดคลองกับแนวคิดของ วลิเบอร ชแรมม (Wilbur Schramm,1973: 

56 อางใน อรนุช งามขาว, 2543: 17) ทีก่ลาววา ภูมหิลังที่แตกตางกนั ทําใหบุคคลที่มีความสนใจ

ตางกนั การประเมินสาระประโยชนของขาวสาร ทาํใหผูรับสารแสวงหาขาวสาร เพื่อสนองจุดประสงค

ของตนอยางใดอยางหนึง่ อีกทั้งการศึกษาและสภาพแวดลอม ทาํใหมีความแตกตางในพฤตกิรรม

การเลอืกรับส่ือและเนื้อหาขาวสาร ดังนัน้แผนการเรียนและเกรดเฉลี่ยสะสมที่แตกตางกนั จงึมีผล

ตอการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกนั เนื่องจากองคประกอบคาน้ําหนักที่

ตองใชในการสอบเพื่อเขาศกึษาตอในคณะตางๆผานระบบแอดมิชช่ันสนั้น มีความเกีย่วพันกบั

แผนการเรียนและเกรดเฉลี่ยสะสม ซึง่แตกตางกนัไปตามแตละบุคคลดวย สําหรับรายไดของ
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ครอบครัวที่มีผลตอการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสที่สอดคลองกับสมมติฐานนัน้ มี

ความสอดคลองกบัทฤษฎีความสมัพนัธทางสงัคมเชนกนั เนื่องจากลักษณะทางประชากรที่สําคัญ

ในการเปดรับขาวสาร ก็มีตวัแปรรายไดเขามาเกี่ยวของดวย จากการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางทีม่ี

รายไดนอยกวาจะมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสมากกวากลุมมีรายไดมากกวา 

ซึ่งจากผลงานวิจัยของสวุิมล วองวาณิช และคณะ (2546) ศึกษาเรื่อง “ความคิดเห็นที่มีตอ

นโยบายการเพิ่มน้าํหนัก GPA และ PR ในระบบการสอบคัดเลือกเขามหาวทิยาลัยสาํหรับป

การศึกษา 2547 และระบบการคัดเลือกทีพ่ึงประสงคในอนาคต” พบวา การศึกษาตอมหาวิทยาลยั

หลังสาํเร็จการศึกษาในระดบัมัธยมศึกษาตอนปลายนั้น นักเรียนที่พอแมมีรายไดสูงจะศึกษาตอใน

ระดับอุดมศึกษามากกวานกัเรียนที่พอแมมีรายไดต่ํากวา แสดงวา นกัเรียนกลุมที่มีรายไดตอ

ครอบครัวสูงอาจมีโอกาสทางการศึกษาตอในระดับมหาวิทยาลัยมากกวากลุมที่มีรายไดนอยกวา 

ดังนัน้ในการเปดรับขาวสารของนักเรียนกลุมที่มีรายไดครอบครัวตอเดือนนอย แตกลับมีการ

เปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสมากกวากลุมที่มีรายไดสูงกวานั้น อาจเปนเพราะนกัเรียน

กลุมที่มีรายไดครอบครัวตอเดือนนอย จําตองเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสใหมาก 

เพื่อเปดโอกาสทางการศึกษาตอในมหาวทิยาลยัใหมากขึ้น และอีกประการหนึ่ง คือ ผูที่มีรายได

นอยมีการเปดรับขาวสารเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสจากส่ือมวลชน และส่ือเฉพาะกิจมากกวาผูที่มี

รายไดมาก สําหรับผูที่มีรายไดมากก็จะเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสจากสื่อใหม

มากกวาผูที่มรีายไดนอย ทัง้นี้อาจเปนเพราะผูที่มีรายไดนอยมีขอจํากัดเรื่องโอกาสในการเขาถึงสือ่

ใหมแตกตางจากผูทีม่ีรายไดมาก จึงตองเปดรับขาวสารจากสื่ออ่ืนๆหลายประเภท เมื่อผูที่มีรายได

นอยมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสจากสื่อตางๆหลายประเภทมากกวาผูทีม่ีรายได

มากแลว ผูทีม่รีายไดนอยจงึมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสโดยภาพรวม

มากกวาผูที่มรีายไดมากนั่นเอง 

อยางไรก็ตามผลการวิจยันี้กขั็ดแยงกับผลการวิจยัของ นิตยา บุญชุม (2546) ทีพ่บวา 

สถานภาพการทํางาน อัตราเงนิเดือน คณะที่ทาํงาน และประสบการณในทีท่ํางานของอาจารยใน

มหาวิทยาลยัที่แตกตางกัน มีการเปดรับขาวสารเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาไมแตกตางกนั

และยังขัดแยงกับแนวคิดลักษณะทางประชากรของปรมะ สตะเวทนิ (2546) ที่กลาวถึงเรื่องรายได

วา คนที่มฐีานะหรือรายไดสูงขึ้นจะใชส่ือมวลชนมากขึ้น โดยมกัจะใชส่ือมวลชนเพื่อแสวงหา

ขาวสารหนักๆ เพื่อนําไปใชประโยชนในโอกาสตอไป  
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สมมติฐานที่ 2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีความรู

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสทีแ่ตกตางกนั 

 

จากการวิจัย พบวา ลักษณะประชากรแตกตางกันมคีวามรูเกีย่วกบัระบบแอดมิชช่ันสที่

แตกตางกนั สอดคลองกับ สิทธิศร มงคลชาติ (2544: 58 อางใน พรพิมล รัตนพงศ, 2546: 40)     

ไดกลาววา ความรู หมายถึง ความรูเกีย่วกับขอเท็จจริง รูปแบบ วธิีการ กฏเกณฑ แนวปฏบิัติ 

เหตุการณ หรือบุคคล ซึ่งไดจากการสังเกต ประสบการณหรือจากสื่อตางๆประกอบกัน และยัง

สอดคลองกับ กาญจนา แกวเทพ (2541:12-13) ที่กลาววา “ความรู” หมายถึง ความสามารถของ

แตละบุคคลที่เกี่ยวของกับความคิด ขอเท็จจริง ความหยั่งรู หรือประสบการณทีถ่กูสะสมมาโดย

วิธีการจดจําจากเหตุการณหรือสถานการณตางๆ ประมวลเก็บไวและสามารถระลกึออกมาไดเมือ่

จะใชประโยชน อีกทั้งผลการวิจัยดังกลาว ยังสอดคลองกับ ภัควดี  ทั่วจบ (2551) ทีศ่ึกษาเรื่อง การ

เปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครเกี่ยวกบัการคุมครองผูบริโภค

ของสํานกังานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค โดยพบวา ลักษณะประชากรแตกตางกนัมีความรู

เกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภคของสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภคแตกตางกัน  

อยางไรก็ตาม จากผลการวจิัยนี้ กพ็บวา ในสวนของตวัแปรรายไดเฉล่ียรวมตอครอบครัว 

พบวา รายไดไมมีผลตอความรูเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันส ซึ่งขัดแยงกับผลงานวจิัยของ ภัควดี     

ทั่วจบ (2551) ดังทีก่ลาวมาแลว  

 

สมมติฐานที่ 3 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีทัศนคติ

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน  

 

จากการวิจยั พบวา มีทัง้ตัวแปรที่เปนไปตามสมมติฐานและไมเปนไปตามสมมติฐาน โดย

ตัวแปรที่พบวาเปนไปตามสมมติฐาน คือ เพศ แผนการเรียน และเกรดเฉลี่ยสะสม สวนตัวแปรที่ไม

เปนไปตามสมมติฐาน ไดแก อายุ ระดับการศึกษา และรายไดเฉล่ียของครอบครัว ดังนี ้

ในสวนของ อาย ุ ระดับการศึกษา และรายไดเฉล่ียของครอบครัว ที่ไมสอดคลองกับ

ผลการวิจยันัน้ ทั้งนี้อาจเปนเพราะอายุและระดับการศกึษาของนักเรยีนชัน้มัธยมศกึษาตอนปลาย

นั้นไมแตกตางกันมาก สอดคลองกับงานวจิัยบางสวนของ เบญจพร บรรเจิดกิจ (2546) ที่ไดศึกษา

เร่ือง “การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และความตองการอ-ีกอฟเวิรนเมนทของประชาชนใน

เขตกรุงเทพมหานคร” พบวา อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา และรายได แตกตางกนัมทีัศนคติ

เกี่ยวกับอี-กอฟเวิรนเมนทไมแตกตางกนั และสอดคลองกับงานวิจัยบางสวนของจรัสศรี ปกกัดตัง 
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(2542) ที่ศึกษาเรื่อง “การเปดรับขาวสาร การรับรู และทัศนคติของผูใชอินเทอรเน็ตที่มีตอการ

ประชาสัมพันธผานสื่ออินเทอรเน็ตของหนวยงานภาครัฐ” พบวา ผูใชอินเทอรเน็ตทีม่ีอาชีพ รายได

ตอเดือน และประสบการณการใชอินเทอรเนต็แตกตางกนั จะมทีัศนคติเกีย่วกับการประชาสัมพนัธผาน

ส่ืออินเทอรเนต็ของรัฐบาลไมแตกตางกนั 

สําหรับตัวแปร เพศ แผนการเรียน และเกรดเฉลี่ยสะสม ที่แตกตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับ

ระบบแอดมิชชั่นสที่แตกตางกัน ซึ่งเพศที่แตกตางกันจะมีทัศนคติที่แตกตางกันนั้น สอดคลองกับที่     

ปรมะ สตะเวทิน (2546: 112-117) ไดกลาววา ผูหญิงและผูชายจะมีความแตกตางกันในเรื่องของ

ความคิด คานิยม และทัศนคติ ทั้งนี้เพราะสังคมและวัฒนธรรมกําหนดบทบาทและกิจกรรมของคน

สองเพศไวตางกัน เชน ผูชายใชเหตุผลมากกวาผูหญิง แตผูหญิงเปนเพศที่หยั่งถึงจิตใจของคนได

ดีกวาผูชาย ซึ่งจากผลการวิจัย พบวา เพศชายมีทัศนคติเชิงบวกเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นส

มากกวาผูหญิง ทั้งที่เพศหญิงมีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสมากกวาเพศชาย นั่นอาจเปน

เพราะเพศชายมีการใชเหตุผลมากกวาผูหญิงที่ใชเร่ืองจิตใจและความรูสึก อันเปนองคประกอบ

หนึ่งของทัศนคติ (ชิมบาโด และเอบบีเซน, 1970 : 237-307 อางใน สุวดี ยาปาคาย, 2551: 23) 

ดังนั้นเพศหญิงจึงมีทัศนคติที่แตกตางไปจากเพศชายนั่นเอง  

สวนแผนการเรียน และเกรดเฉลี่ยสะสม ที่แตกตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นส

ที่แตกตางกัน ซึ่งแผนการเรียนที่แตกตางกันนั้น แสดงวา นักเรียนแตละบุคคลมีความสนใจใน

สาขาวิชาการเรียน การศึกษาที่แตกตางกัน อาจเปนผลทําใหความรูสึกนึกคิดและทัศนคติแตกตาง

กัน    สอดคลองกับที่ปรมะ สตะเวทิน (2546) กลาวถึงแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะประชากรวา ใน

ระบบการศึกษาที่ตางกัน ในสาขาวิชาที่ตางกัน ยอมมีความรูสึกนึกคิด อุดมการณ รสนยิม คานยิม 

และความตองการที่แตกตางกันไป  

เชนเดียวกับเกรดเฉลี่ยสะสม ที่เปนสิ่งบงชี้ถึงความรูของนักเรียนไดระดับหนึ่ง และเมื่อ

ความรูแตกตางกันก็เปนผลใหทัศนคติแตกตางกันดวย ทั้งนี้เพราะความรูเปนองคประกอบหนึ่ง

ของทัศนคติ (ขวัญเรือน กิตติวัฒน และคณะ, 2542:158-159) สัมพันธกับสมมติฐานที่ 2 ที่กลาว

มาแลววา ลักษณะประชากรที่แตกตางกัน จะมีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสแตกตางกัน 

 

สมมติฐานที่ 4 การเปดรับขาวสารและความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายมีความสมัพนัธกนั 

 

ผลการวิจัย พบวา การเปดรับขาวสารไมมีความสัมพันธกับความรูเกี่ยวกับระบบแอดมชิชัน่ส

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ทั้งนี้อาจเปนเพราะการเสนอขอมูลผานสื่อตางๆเกี่ยวกับ
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ระบบแอดมิชชั่นสนั้น อาจยังไมมีความละเอียด ชัดเจนมากพอที่จะเปลี่ยนแปลงความรูในตัวผูรับ

สารได สอดคลองกับผลการวิจัยบางสวนของ สุรเชษฐ พิทยาพิบูลพงศ (2546) ศึกษาเรื่อง “การ

เปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการเรียนแบบออนไลน (e-learning) ของนิสิต

นักศึกษาในกรุงเทพมหานคร” ซึ่งพบวา การเปดรับขาวสารการเรียนแบบออนไลน (e-learning) 

จากสื่อมวลชน ไมมีความสัมพันธกับความรูเกี่ยวกับการเรียนแบบออนไลน (e-learning) ทั้งยัง

สอดคลองกับผลการวิจัยของธวัชชัย พานิชยากรณ (2539) ทําการศึกษาเรื่อง “การศึกษา

พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการใชเครือขายสารสนเทศ

หองสมุดจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (จุฬาลิเน็ต) ของนิสิต และบุคคลากรภายในของจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย” ที่พบวา พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับเครือขายจุฬาลิเน็ตไมมีความสมัพนัธ

กับความรูในเรื่องเครือขายจุฬาลิเน็ตของอาจารย นิสิต และนักวิชาการของจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย 

แตไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ จรัสศรี ปกกัดตัง (2542) พบวา การเปดรับขาวสารใน

เร่ืองการประชาสัมพันธผานสื่ออินเทอรเน็ตของหนวยงานภาครัฐมีความสัมพันธกับการรบัรูในเรือ่ง

การประชาสัมพันธผานสื่ออินเทอรเน็ตของหนวยงานภาครัฐ  

 

สมมติฐานที่ 5 การเปดรับขาวสารและทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายมีความสมัพนัธกนั 

 

ผลการวิจยั พบวา การเปดรับขาวสารมีความสมัพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอด

มิชช่ันสของนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในเชิงบวก สอดคลองกับงานวิจัยของ อรนุช งาม

ขาว (2543) ศกึษาเรื่อง “การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการปฏิบัติตามกฎจราจรของคน

เดินเทาในกรุงเทพมหานคร” พบวา การเปดรับขาวสารจากสื่อเฉพาะกจิมีความสมัพนัธเชงิบวกกับ

ทัศนคติเกี่ยวกับการจราจร  

สอดคลองกับแนวคิดของแคลปเปอร (Klapper, 1960 อางใน ปรมะ สตะเวทิน, 2546: 

121-124) เร่ืองการเลือกรับ หรือ การเลือกใชส่ือ ที่กลาววา ในชีวิตประจําวนัของเรานั้น มีโอกาสที่

จะไดรับสารจากแหลงสาร หรือผูสงสาร (Source) จํานวนมาก แตมีเวลาและความสามารถที่

จํากัดในการรบัสารจากแหลงตางๆ หรือมคีวามพึงพอใจหรือไมพึงพอใจตอแหลงสาร หรือผูสงสาร

ที่แตกตางกันไป ดังนั้นจงึมกัเลือกรับหรือเลือกใชสารจากผูสงสารที่พงึพอใจเทานัน้ โดยจะเลือกรับ

หรือใชสารจากแหลงที่เสนอความคิดเหน็ที่สอดคลองกบัความคิด ทัศนคติ หรือส่ิงสนใจอยูเดิม 

และพยายามหลีกเลี่ยงขาวสารที่ไมสอดคลองกับทัศนคติและความคดิเห็นเดิมของตน  
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สมมติฐานที่ 6 ความรูและทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา       

ตอนปลายมีความสมัพนัธกนั 

 

ผลการวิจัย พบวา ความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสมีความสัมพันธในเชิงลบกับทัศนคติ 

ในระดับตํ่า นั่นแสดงวา ยิ่งมีความรูเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นสมาก ก็จะมีทัศนคติในเชิงลบ

เกี่ยวกับระบบแอดชินชั่นสมาก อยางไรก็ตามความสัมพันธดังกลาวก็เปนเพียงสวนนอยเทานั้น 

จากผลการวิจัยดังกลาว อธิบายโดยแนวคิดของชิมบาโด และ เอบบีเซน (Zimbardo and 

Ebbeson, 1970: 237-307 อางใน สุวดี ยาปาคาย, 2551: 23) ที่กลาวถึง องคประกอบของ

ทัศนคติ วามี 3 ประการ คือ 

            1. องคประกอบดานความรู ความนึกคิด (The Cognitive Component)  

            2. องคประกอบทางดานความรูสึก (The Affective Component)  

 3. องคประกอบดานพฤติกรรม (The Behavior Component)  

โดยเฉพาะองคประกอบในดานความรู  ซึ่งเปนสวนทีเ่ปนความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับส่ือ

ตางๆทัว่ไป ทั้งสิง่ของที่ชอบและไมชอบ หากบุคคลมีความรูหรือความคิดวาสิ่งใดดี ก็มักจะมี

ทัศนคติที่ดีตอส่ิงนัน้ หากมคีวามรูมากอนวาสิ่งใดไมด ี ก็จะมทีัศนคติไมดตีอส่ิงนั้น ซึ่งนกัเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลายที่มีความรูเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสมาก แตกลับมีทัศนคติเชิงลบตอระบบ

แอดมิชช่ันสนัน้ อาจเปนเพราะนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายไดรับรูขอมูลขาวสาร และความรู

ตางๆเกี่ยวกับเร่ืองระบบแอดมิชช่ันสในเชงิลบอยูเปนระยะ ประกอบกับระบบแอดมิชช่ันสยังมกีาร

ปรับเปลี่ยนอยูในปจจุบนัดวยแลว ทําใหเมื่อนักเรียนมีการรับรูขอมูลขาวสารมาก ก็ยิง่จะทําให

ทัศนคติของนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายเปนไปในเชิงลบมากตามไปดวยนัน่เอง 

 
ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1. จากการวิจัย พบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายสวนใหญมีการเปดรับขาวสาร

จากส่ือใหมมากที่สุด และการแจงขาวสารประชาสัมพันธตางๆ การสมัครสอบ สวนใหญจะผาน

ทางระบบอินเทอรเน็ต ซึ่งนักเรียนกลุมตัวอยางมีความตองการดานเนื้อหาเกี่ยวกับระบบแอด

มิชช่ันสอยูในระดับสูง  ดังนั้นจึงควรมีการปรับปรุงระบบการประชาสัมพันธขาวสารทาง

อินเทอรเน็ตใหดียิ่งขึ้น โดยในการปรับปรุงนั้น อาจมีการประเมินผลการใชงานของเว็บไซดวามี

ผูใชงานมากนอยเพียงใด มีความสะดวกตอการใชงานหรือไม ระบบมีความเสถียรมากนอย

เพียงใด ผูใชงานตองการใหปรับปรุงรูปแบบของเว็บไซดอยางไร เพื่อนําขอมูลตางๆเหลานี้มาใชใน

การพัฒนาปรับปรุงเว็บไซดตอไป นอกจากนี้ในสวนของการแจงขาวประชาสัมพันธทางเว็บไซด 
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อาจมีการจัดทําแผนผังขั้นตอนในการสมัครสอบใหเขาใจงายขึ้น และเปดใหมีกระดานขาวสาร

ภายในเว็บไซด เพื่อใหนักเรียนและผูสนใจเกี่ยวกับระบบแอดมิชชั่นส สามารถตั้งกระทูคําถามและ

แจงขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสโตตอบกันได เปนชุมชนออนไลนขาวสารเกี่ยวกับระบบแอด

มิชช่ันส และผูดูแลเว็บไซดอาจชวยเปนผูตอบคําถามเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสผานกระดานขาวนี้

ดวย และหากคําถามใดเปนคําถามที่มีการถามมามากที่สุด ก็จัดกลุมคําถามคําตอบไวดวยกัน 

เพื่อใหผูที่ตองการรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส สามารถเลือกเปดอานประเด็น

คําถามที่สงสัยไดอยางสะดวกยิ่งขึ้น  

 2. จากการวจิัย พบวา ความรูเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสสวนใหญอยูในระดับปานกลาง 

และลักษณะทางประชากรแตกตางกนัมีความรูเกีย่วกับระบบแอดมิชช่ันสที่แตกตางกัน ดังนัน้จึง

ควรมีการประชาสัมพนัธขาวสารผานสื่อตางๆใหเพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะสื่อใหม ส่ือมวลชน และส่ือ

บุคคล ทั้งอาจารยแนะแนวและอาจารยในโรงเรียน ใหมีการเสนอขาวสาร และการแจงขาว

ประชาสัมพันธที่ถกูตอง ชดัเจนและรวดเร็วแกนักเรียน รวมถึงผูปกครองใหมีความรู ความเขาใจ

เกี่ยวกับระบบแอดมิชชัน่สดวย โดยสทศ.อาจใชชองทางการสือ่สารใหมๆในการสื่อสาร เพือ่ความ

สะดวกรวดเรว็ในการสื่อสารมากขึน้ เชน ทวสิเตอร มีการประชาสมัพนัธผานสื่อมวลชน เพิ่มความถี่

ในการนาํเสนอขาวสารผานทางสื่อมวลชน โดยอาจนําเสนอในรูปขาวสารความเคลื่อนไหวของแวดวง

การศึกษาอยางตอเนื่องเปนประจาํ ไมจาํเพาะชวงที่มกีารสอบในระบบแอดมิชชัน่สเทานัน้ และอาจ

ประสานขอความรวมมือกบัสถานวีทิยุโทรทัศนเพื่อการศกึษาของกระทรวงศึกษาธิการ ในโครงการ

ติวเตอรชาแนล ที่มกีารสอนเนือ้หากวดวิชาสาํหรับใชในการสอบแอดมิชชัน่สผานรายการโทรทัศน 

ใหมกีารอธบิายถงึองคประกอบตางๆของการสอบแอดมิชชั่นส ชี้แจงวธิีการและขัน้ตอนในการสมัคร

สอบในระบบแอดมิชชัน่ส และแจงขาวสารอื่นๆเพิม่เตมิเกี่ยวกบัระบบแอดมิชชัน่สดวย ซึง่ปจจุบนั

โครงการติวเตอรชาแนล ไดออกอากาศผานสื่อโทรทศันหลายชอง ทัง้สถานโีทรทัศน ETV สถานีวทิยุ

โทรทัศนแหงประเทศไทย สทท.11 เคเบิลทีวทีั่วประเทศ และเว็บไซด รวมไปถงึการออกเดนิสายสอน

นักเรียนชนบทหางไกลในโครงการตวิเตอรออนทวัรดวย ซึง่หากมีการประชาสัมพนัธเร่ืองแอดมิชชั่นส

ผานทางโครงการนี ้ ก็อาจชวยเพิม่ความรูความเขาใจใหนกัเรียนชัน้มัธยมศกึษาตอนปลายทัง้ใน

กรุงเทพมหานครและตางจงัหวดัไดมากขึน้ สวนการประชาสมัพนัธขอมูลขาวสารผานสื่อบุคคล ทัง้

อาจารยแนะแนวและอาจารยในโรงเรยีน ซึ่งเปนสือ่บุคคลที่มีความนาเชื่อถือและใกลชิดกับนักเรียน

มากที่สุดนัน้ ก็ควรมกีารจัดการอบรมเรื่องความรูเกีย่วกับระบบแอดมิชชัน่สใหกับครู อาจารยทั้งที่

เปนอาจารยแนะแนว และอาจารยในโรงเรียนอยางละเอยีด หรือ จัดอบรมความรูเกีย่วกับระบบแอด

มิชชัน่สใหกับอาจารยแนะแนว และใหอาจารยแนะแนวถายทอดความรูเกี่ยวกบัระบบแอดมชิชัน่สไป

ยังอาจารยในโรงเรยีน ทัง้นี้เพื่อใหอาจารยทุกทานสามารถใหคาํแนะนาํ และใหความรูเกี่ยวกบัระบบ
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แอดมิชชัน่สแกนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายไดอยางทัว่ถึง เนื่องจากในบางโรงเรียนอาจมี

อาจารยแนะแนวไมเพยีงพอตอจํานวนนกัเรียนในโรงเรยีน เมื่ออาจารยไดรับการอบรมใหมีความรู 

ความเขาใจเกีย่วกับระบบแอดมิชชัน่สอยางชัดเจนแลว กจ็ะเปนสือ่บุคคลที่มีประสิทธิภาพในการ

ส่ือสารเร่ืองแอดมิชชัน่สไดเปนอยางด ีนอกจากนั้นโรงเรยีนอาจจัดกจิกรรมการใหความรู ความเขาใจ

เกี่ยวกบัระบบแอดมิชชัน่ส และเชญิผูปกครองและนักเรียนมาทาํความเขาใจในเรื่องแอดมชิชัน่ส

รวมกนัไดดวย 

3. จากการวจิัย พบวา การเปดรับขาวสารไมมีความสมัพันธกับความรูเกี่ยวกับระบบแอด

มิชชั่นสของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย อาจเปนเพราะการเสนอขอมูลผานสือ่ตางๆเกี่ยวกบั

ระบบแอดมิชช่ันสนัน้ ยงัไมมีความละเอียด ชัดเจนมากพอ หรือขาวสารตางๆอาจมเีนื้อหาทีเ่ขาใจ

ไดยาก และมีการเปลีย่นแปลงขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสอยูบอยๆ ซึ่งหนวยงานที่

เกี่ยวของกับการสอบในระบบแอดมิชช่ันส ควรมีการชี้แจงทาํความเขาใจเรื่องการสอบในระบบ

แอดมิชช่ันสกบัส่ือประเภทตางๆเปนอยางดี เพื่อใหการนําเสนอขาวสารมีความละเอียด ชัดเจน

ถูกตองและเปนกลาง นอกจากนี้ควรมีการศึกษาขอดี ขอเสียเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสใหละเอียด 

มีการวิจยัเชงิลึกในเรื่องความเหน็ของครู นักเรียน และผูปกครองเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสที่

เหมาะสม กอนมีการเปลี่ยนแปลงระบบแอดมิชช่ันส เพือ่ใหการนําเสนอขาวสารเกีย่วกับระบบแอด

มิชช่ันสไมตองเปลี่ยนแปลงบอย และเปนระบบที่งายตอการทาํความเขาใจของนักเรียนชัน้

มัธยมศึกษาตอนปลายและผูปกครอง หรือประชาชนทั่วไป 
 
ขอเสนอแนะสําหรบัการวจิัยในอนาคต 
 1. ควรมกีารศึกษาถงึการเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส

ของครู อาจารย ผูปกครองของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย รวมทัง้นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลายในตางจงัหวัดเพิม่เติม 

  2. ควรศึกษาเรื่องกลยทุธการประชาสัมพันธของสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคกร

มหาชน) หรือ สทศ. ทั้งดานนโยบายการจัดทําแผนประชาสัมพันธ การใชส่ือประชาสัมพนัธ การ

ประสานความรวมมือเพื่อการประชาสัมพนัธกับหนวยงานตางๆที่เกี่ยวของ รวมทั้งการประเมนิผล

การประชาสมัพันธ ศึกษาปญหาและอุปสรรคตางๆในการดําเนนิการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร

เกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส เพื่อปรับปรุงเรื่องการประชาสัมพนัธเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสใหมี

ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
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 3. ควรมีการศึกษาแบบเจาะลึก โดยใชการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชการเก็บขอมูลแบบการ

สังเกตแบบมีสวนรวม หรือการสัมภาษณ เพื่อรับฟงความคิดเห็นจากผูตอบแบบสอบถามอยาง

เจาะลึกมากขึ้น ซึ่งทําใหไดขอมูลรายละเอียดที่ลึกมากยิ่งขึ้นดวย  

 4. ควรมีการวิเคราะหเนื้อหาสารเกี่ยวกับขาวแอดมิชช่ันสที่ส่ือมวลชนนําเสนอวาเปน

อยางไร มีความโนมเอียงของขาวสารหรือไม ทั้งนี้เพื่อใหขาวสารที่เผยแพรออกสูสาธารณะมีความ

เที่ยงตรง เปนกลางมากที่สุด 
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พรพิมล รัตนพงศ. การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการปองกันและตอตาน

ยาเสพติดของประชาชนในเขตบางบัวทอง จังหวัดนนทบรีุ. วิทยานพินธปริญญา

มหาบัณฑิต สาขาวิชานเิทศศาสตรพัฒนาการ ภาควชิาการประชาสมัพันธ                

คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2546.   

ภัควดี ทั่วจบ. การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับ 

การคุมครองผูบริโภคของสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค. วิทยานพินธปริญญา 

มหาบัณฑิต สาขาวิชานเิทศศาสตรพัฒนาการ ภาควชิาการประชาสมัพันธ คณะนิเทศ 

ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2551. 

มติชน. การรับสมัครนักศึกษาแพทย. [ออนไลน]. 2552. แหลงที่มา:  

  http://203.146.228.2/NEWS/index.asp?PagePosition=5 [2552, มกราคม 28] 

มติชน. ขาวตดัแอดมิชช่ันส. [ออนไลน]. 2552. แหลงทีม่า:  

  http://www.satit.mua.go.th/newspaper/search_by_date.php [2552, พฤษภาคม 4] 

มธุกร กิตตวิัชรพงศ. ความตระหนกัรู ทัศนคติ และความตองการ ของประชาชนในเขต 

กรุงเทพมหานครที่มีตอโครงการรณรงคเพือ่ครอบครัว. วทิยานพินธปริญญามหาบัณฑิต  

สาขาวิชานเิทศศาสตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสมัพันธ คณะนเิทศศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2548. 

มาริกา ปาลกะวงศ ณ อยุธยา. การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และความตั้งใจเขารับการ 
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วิชาการประชาสัมพนัธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545. 

ยุบล เบ็ญจรงคกิจ. การวิเคราะหผูรับสาร. กรุงเทพฯ: จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั, 2534. 
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โทรคมนาคม. วิทยานิพนธปริญญามหาบณัฑิต สาขาวชิานิเทศศาสตรพัฒนาการ ภาค

วิชาการประชาสัมพนัธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2543. 

รายงานการศึกษา. ขาวสด (9 มกราคม 2552): 28. 

วิเชียร เกตุสิงห. การวิจัยเชิงปฏิบัต.ิ กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพาณิช, 2537. 

ศันสนีย ฤทธิท์องพิทกัษ. การเปดรับขาวสาร ความรู ทศันคติ และการใชสมุนไพรของคน 

กรุงเทพมหานคร. วทิยานพินธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตรพัฒนาการ  

ภาควิชาการประชาสัมพนัธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2546. 
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สุชาดา บวรกิติวงศ และคณะ. ผลกระทบของการสอบคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา

ระบบใหมที่มีตอผูเกี่ยวของ. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545. 
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สาขาวิชานเิทศศาสตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสมัพันธ คณะนเิทศศาสตร  
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แบบสอบถามเลขที่ ……………… 

แบบสอบถาม 
 

คําชี้แจง : แบบสอบถามนีจ้ัดทําขึ้นเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลไปใชในการทําวทิยานพินธ เร่ือง “การ

เปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครที่มตีอ

ระบบแอดมชิชัน่ส ป 2553” ซึ่งเปนสวนหนึง่ของการทาํวทิยานพินธระดับปริญญามหาบณัฑติ    

สาขานิเทศศาสตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
 

ตอนที่ 1   ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 

โปรดทําเครือ่งหมาย  ลงหนาขอความที่ตองการ หรือเขียนขอความลงใน...ใหสอดคลอง
กับคําถามและตรงกบัความเปนจริง และกรณุาตอบทุกขอ 
 

1. เพศ  � (1) ชาย  � (2) หญิง 
 

2. อาย ุ   

� (1) 14 ป    � (2) 15 ป   

� (3) 16 ป    � (4) 17 ป   

� (5) 18 ป    � (6) อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ………ป 
 

3. กําลังศกึษาในระดับช้ัน 

� (1)  มัธยมศึกษาปที่ 4  � (2) มัธยมศึกษาปที่ 5 

� (3)  มัธยมศึกษาปที่ 6 
  

4. แผนการเรียน 

� (1) วิทย-คณิต   � (2) ศิลปคํานวณ 

� (3) ศิลปภาษา   � (4) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………… 
 

5. เกรดเฉลี่ยสะสมของทานในปจจุบัน 

� (1) นอยกวา 1.50   � (2) 1.50-1.99   

� (3) 2.00-2.49   � (4) 2.50-2.99                

� (5) 3.00-3.49    � (6) 3.50 ข้ึนไป 
 

6.  รายไดครอบครัวโดยเฉลี่ยรวมตอเดือน  (รวมทัง้บิดามารดา) 

� (1) ต่ํากวา 10,001 บาท  � (2) 10,001-20,000 บาท  

� (3) 20,001– 30,000 บาท  � (4) 30,001– 40,000 บาท                

� (5) 40,001– 50,000 บาท   � (6) มากกวา 50,000 บาท 
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ตอนที ่ 2 พฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากสื่อตางๆเกีย่วกบัระบบแอดมิชชั่นส โดยให
ทานพิจารณาจากขอความในแตละขอ และโปรดทําเครื่องหมาย     ลงในชองวางตาม
ความเปนจรงิ 
 

ความถี่ในการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส ประเภทของส่ือที่ทานเคยไดรับ
ขอมูลเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส บอยมาก (5) 

(มากกวา 4 

ครั้ง/สัปดาห) 

บอย (4) 

(3-4 ครั้ง/

สัปดาห) 

บางครั้ง (3) 

(1-2 ครั้ง/

สัปดาห) 

นานๆ ครั้ง (2) 

(1-2 /เดือน) 

นอยกวานั้น/

ไมเคยเลย (1) 

(0 ครั้ง) 

สื่อมวลชน     1.โทรทัศน      

 2. วิทย ุ      

 3. หนงัสือพิมพ      

 4. นิตยสาร      

สื่อบุคคล 5. ครอบครัว      

 6. อาจารย      

 7.เพื่อน      

 8. บุคคลใน

สถาบันกวดวชิา

(ถามี) 

     

สื่อเฉพาะกจิ 9.เขารวม

กิจกรรมทางการ

ศึกษา 

     

 10.โทรศัพท  

Call center 

     

 11.แผนพับ      

 12.คูมือแนะแนว      

สื่อใหม 13. อินเตอรเนต็      

สื่ออื่นๆ
(โปรดระบุ) 

14………………

………………… 
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ตอนที่ 3 ความรูเกีย่วกับระบบแอดมิชชั่นสในปการศกึษา 2553  
โปรดทําเครือ่งหมาย   ลงบนคาํตอบที่ทานคิดวาถูกตองที่สดุ เพียงขอเดียว  
 

1. ขอใดไมถูกตองเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันสในปการศึกษา 2553 

� (1) เปนระบบการคัดเลือกที่ใชในป 2548 เปนปแรก  

� (2) ผูสมัครระบบกลางตองสมัครผานระบบอินเตอรเน็ต 

� (3) ใชการสอบ Aptitude Test แทน การสอบ A-NET โดยใหคาน้ําหนกัรอยละ 50 

� (4) ปรับเปลี่ยนจากระบบการสอบแขงขันในอดีตมาเปนการรับเขาโดยผานระบบกลาง    

 

2. ปจจุบันหนวยงานใดเปนผูดาํเนนิการจัดสอบแอดมิชช่ันสแตเพียงผูเดยีว 

� (1) สํานกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) 

� (2) ที่ประชุมอธิการบดีแหงประเทศไทย (ทปอ.)   

� (3) สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแหงชาต ิ(สทศ.)    

� (4) สมาคมอธิการบดีแหงประเทศไทย (สอท.)    
 

3. ขอใดเปนองคประกอบของระบบแอดมิชช่ันส ในปการศกึษา 2553 

� (1) GPA  O-NET  GAT  PAT 

� (2) GPA  O-NET  A-NET  GAT  PAT 

� (3) GPAX  A-NET  GAT  PAT  

� (4) GPAX  O-NET  GAT  PAT 
 

4. ขอใดกลาวถูกตองเกี่ยวกับคาน้ําหนักองคประกอบของระบบแอดมิชชั่นส ในปการศึกษา 2553 

� (1) GPAX รอยละ 20 และ O-NET รอยละ 30 

� (2) GPA รอยละ 20 และ GAT รอยละ 10 - 50 

� (3) GAT รอยละ 10 - 40 และ PAT รอยละ 0 – 50 

� (4) O-NET รอยละ 35 - 70 และ A-NET 0 – 35 
 

5. ขอความใดถูกตองเกี่ยวกับการสอบแอดมิชช่ันส ในปการศึกษา 2553 

� (1) นักเรยีนทกุคนตองสมัครสอบ O-NET เอง โดยสมัครผานทางเว็บไซด 

� (2) สถาบนัแพทยศาสตรแหงประเทศไทย (กสพท.) ดําเนนิการสอบคัดเลือกเขาคณะ   

          แพทยศาสตรและคณะทันตแพทยศาสตรผานระบบแอดมิชช่ันส 

� (3) www.cuas.or.th เปนเว็บไซดสําหรับสมัครสอบ GAT และ PAT 

� (4) การสอบ O–NET จะจัดสอบในชวงเดือนกุมภาพนัธ 
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6. เว็บไซดในขอใดที่ใชสําหรับสมัครเขาคัดเลือกในระบบกลาง (แอดมิชช่ันส) ในเดือนเมษายน 

ตามปฏิทนิการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในระบบกลาง ปการศึกษา 2553 

� (1) www.niets.or.th  

� (2) www.moe.go.th 

� (3) www.tlc.go.th 

� (4) www.cuas.or.th  
 

7. ขอความใดไมถูกตองเกีย่วกบั GAT ในปการศึกษา 2553  

� (1) เปนการทดสอบความถนัดทั่วไป 

� (2) ทดสอบความถนัดเฉพาะทาง 

� (3) ผูสมัครสอบตองเปนนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่5 ข้ึนไป  

� (4) วัดความสามารถในการอานเขียน คิดวิเคราะห แกโจทยปญหา และความสามารถ   

           ในการสื่อสารดวยภาษาอังกฤษ 
 

8. ขอความใดถูกตองเกี่ยวกับ PAT ในปการศึกษา 2553  

� (1) นักเรยีนตองสมัครสอบทุกคน  

� (2) เปนการวัดศักยภาพในดานตางๆ 8 ดาน 

� (3) สมัครสอบผานทางเว็บไซดเทานัน้ 

� (4) คาสมคัรสอบวิชาละ 100 บาท โดยชําระเงินผานทางธนาคาร 
 

9. การสอบ GAT และ PAT ในปการศึกษา 2553 สอบไดปละกี่คร้ังและสอบในเดือนอะไร

กอนมีการประกาศใหทราบวา ในปการศึกษา 2554 จดัสอบ GAT และ PAT ในเดือน

ตุลาคมและมนีาคม และสอบเฉพาะนักเรียนชัน้มัธยมศกึษาปที่ 6 เทานั้น  

� (1) ปละ 2 คร้ัง ไดแก เดอืนมีนาคมและพฤษภาคม  

� (2) ปละ 2 คร้ัง ไดแก เดอืนกรกฎาคมและกันยายน  

� (3) ปละ 3 คร้ัง ไดแก เดอืนมนีาคม กรกฎาคม และตลุาคม  

� (4) ปละ 3 คร้ัง ไดแก เดอืนมีนาคม พฤษภาคม และกันยายน  

 

10. การสอบ GATและ PAT ในระบบแอดมชิชัน่สปการศึกษา 2553 สามารถเก็บคะแนนไวไดกี่ป 

� (1) 1 ป    � (2) 2 ป 

� (3) 3 ป    � (4) ไมจํากดัจํานวนป 
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ตอนที ่4 คําถามเกี่ยวกบัทศันคติที่มีตอระบบแอดมิชชั่นส  
ทานมีความคิดเห็นอยางไรกับขอความตอไปนี้ โปรดทําเครื่องหมาย     ลงในชองวางที่
ตรงกับความรูสึกของทานมากทีสุ่ด 
 

ขอความ 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

(5) 

เห็น

ดวย 

(4) 

ไมแน 

ใจ 

(3) 

ไมเห็น

ดวย  

(2) 

ไมเห็น

ดวยอยาง

ยิ่ง (1) 

1. แอดมิชช่ันสเปนระบบทีส่ามารถคัดเลอืกผูเรียนที่มี

ความรู ความสามารถและความถนัดไดตรงตามสาขาวิชา

อยางเหมาะสม 

     

2. ทานมีความเชื่อมั่นตอระบบแอดมิชช่ันสที่มีความ

โปรงใสและยตุิธรรม 

     

3. แอดมิชช่ันสเปนระบบทีม่ีข้ันตอนที่ยุงยาก สับสน       

4. องคประกอบตางๆ ในการคัดเลือกของระบบ            

แอดมิชช่ันสป 2553 มีความเหมาะสมดีแลว 

     

5. การจัดสอบหลายครัง้สงผลกระทบในทางลบตอทาน      

6. การสมัครสอบตางๆเกี่ยวกับระบบแอดมิชช่ันส ผานทาง

ระบบอินเตอรเน็ต มีความสะดวก เหมาะสมแลว 

     

7. คาใชจายในการสมัครสอบรายวิชาตางๆแพงเกนิไป      

8. ทานคิดวาขอสอบที่ใชในการสอบของระบบแอดมิชช่ันส

เปนขอสอบทีย่ากเกินไป   

     

9. การประชาสัมพันธขาวสารตางๆเกีย่วกับระบบ         

แอดมิชช่ันสยงัไมทัว่ถึงและชัดเจน ทําใหทานมีความ

ยุงยากในการติดตามขอมูลขาวสารตางๆ 

     

10. ทานยอมรบัไดหากมกีารเปลี่ยนนโยบาย หรือ

องคประกอบตางๆอยางกระทันหนัเกีย่วกบัระบบ        

แอดมิชช่ันส หากวามีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารทีด่ี 
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ตอนที ่5 คําถามเกี่ยวกบัความตองการของทานที่มตีอระบบแอดมิชชั่นส  
ทานมีความคิดเห็นอยางไรกับขอความตอไปนี้ โปรดทําเครื่องหมาย     ลงในชองวางที่
ตรงกับความรูสึกของทานมากทีสุ่ด 
 

ขอความ 
ตองการ

อยางยิ่ง 

(5) 

ตอง 

การ 

(4) 

เฉยๆ 

 

(3) 

ไม

ตองการ 

(2) 

ไมตอง 

การ

อยางยิ่ง 

(1) 

1. ตองการใหผูที่เกี่ยวของกบัการสอบแอดมิชช่ันส

(หนวยงานที่จดัสอบและอาจารยในโรงเรยีน) อธิบาย

องคประกอบตางๆที่ใชในการสอบใหชัดเจนมากกวานี ้

     

2. ตองการใหผูที่เกี่ยวของกบัการสอบแอดมิชช่ันส

(หนวยงานที่จดัสอบและอาจารยในโรงเรยีน) อธิบาย

รายละเอียดขัน้ตอนการสมคัรสอบและการสอบที่      

เขาใจงาย ถูกตอง ชัดเจน  

     

3.ตองการใหมกีารประชาสมัพันธขอมูลขาวสารเกีย่วกับ

การสมัครสอบ สถานที่สอบ หองสอบ การประกาศผล

สอบอยางถูกตอง ทัว่ถงึ และรวดเร็ว  

     

4.ตองการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นตางๆ

เกี่ยวกับการสอบแอดมิชช่ันส 

     

5.ตองการใหมกีารประชาสมัพันธขาวสารเกี่ยวกบัการสอบ

แอดมิชช่ันสผานสื่อตางๆมากกวานี ้

     

6.ตองการใหมกีารพัฒนาการประชาสัมพนัธทางเว็บไซด

ของสทศ.ใหดีข้ึน 

     

7.ตองการใหมกีารแจงขาวสารขอมูลลวงหนานานๆและ

เปนระยะๆ กอนมีการเปลี่ยนแปลงเกีย่วกบัการสอบ    

แอดมิชช่ันส  
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ตอนที ่6 ขอเสนอแนะ  
 

1. ทานเคยผานการสอบ GAT / PAT ในระบบแอดมิชชัน่สหรือไม  

� (1) เคย   � (2) ไมเคย  
 

2. ทานคิดวาการสอบ GAT / PAT ในระบบแอดมิชช่ันส มีปญหาดานการประชาสมัพันธ

ขอมูล ขาวสารหรือไม ถามีทานคิดวาปญหาเกีย่วกับการประชาสมัพันธดานใดควรไดรับ

การปรับปรุงมากที่สุด (ตอบเฉพาะผูที่เคยผานการสอบ GAT / PAT ในระบบแอด

มิชชั่นสมาแลวเทานั้น) 

� (1) ไมมีปญหา เหมาะสมดีแลว   

� (2) มีปญหา โดยปญหาสาํคัญที่ควรปรับปรุงที่สุด คือ  

            กรุณาเลือกตอบเพยีงขอเดียว 

 � (1) การสมคัรสอบโดยผานระบบอินเตอรเน็ต 

  � (2) คาสมคัรสอบ / การชําระเงนิคาสมัครสอบ 

  � (3) วัน เวลา ในการเลือกสนามสอบ / สถานที่สอบ 

 � (4) การประกาศผลสอบลาชา  

 � (5) อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ………………………………..…………………….  
 

ทานมีขอเสนอแนะหรือความคิดเห็นอืน่ๆเกี่ยวกบัระบบแอดมิชช่ันสอยางไร (โปรดระบุ) 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

...ขอบคุณมากคะ… 
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เฉลยคําตอบตอนที่ 3 

ความรูเกีย่วกบัระบบแอดมิชช่ันสในปการศึกษา 2553 

 

ขอ 1   ตอบ:  1 

ขอ 2   ตอบ: 3 

ขอ 3   ตอบ: 4 

ขอ 4   ตอบ: 1 

ขอ 5   ตอบ: 4 

ขอ 6   ตอบ: 4 

ขอ 7   ตอบ: 2 

ขอ 8   ตอบ: 3 

ขอ 9   ตอบ: 3 

ขอ 10 ตอบ: 2 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ  

 

นางสาวอธิพร จันทรประทิน เกิดวันที่ 23 มิถุนายน 2527 ที่กรุงเทพมหานคร             

สําเร็จการศึกษาหลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาพฒันาการเกษตร คณะเทคโนโลยีการเกษตร 

เกยีรตินยิมอนัดับหนึง่ จากสถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบงั เมื่อปการศกึษา 

2548 จากนัน้ไดเขาทํางานที่บริษัท ทีม คอนซัลต้ิง เอนจิเนียร่ิง แอนด แมเนจเมนท จํากดั และ

ตอมาไดศึกษาตอหลักสูตรปริญญานิเทศศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตรพัฒนาการ 

คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย เมื่อปการศึกษา 2551  
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