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การออกแบบระบบตดิตามยานพาหนะส าหรับการขนส่ง 

(Design of vehicle tracking system for transportation) 

ในด้านการจะบริหารงานขนสง่นัน้ ประกอบไปด้วยปัจจยัหลกัๆ 4 ด้านคือ การวางแผนการเตรียม
ความพร้อมส าหรับงานขนส่ง การจดัการข้อมลูความต้องการในการขนสง่ การจดัตารางและเส้นทางในงาน
ขนสง่ และการตดิตามงานขนสง่ ซึง่งานวิจยัฉบบันีจ้ะพดูถึงด้านการติดตามงานขนสง่เป็นหลกั 

ในปัจจบุนัได้มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาชว่ยในการติดตามยานพาหนะ เชน่ การใช้เครือขา่ยระบบ
โทรศพัท์เคล่ือนท่ี หรือดาวเทียม เป็นต้น ซึง่ระบบดงักล่าว สามารถท าให้สามารถติดตามยานพาหนะได้ใน
ระดบั real-time และมีความถกูต้องแมน่ย าของข้อมลูสงู แตใ่นขณะเดียวกนั ก็มีคา่ใช้จา่ยในการวางระบบ
สงูเชน่เดียวกนั ซึง่ท าให้ในหลายๆอตุสาหกรรมเลือกท่ีจะปฏิเสธการน าระบบตดิตามยานพาหนะมาใช้ใน
การด าเนินการ นอกจากนี ้ยงัมีปัญหาอีกหลายๆด้าน เช่น การขาดความรู้ความเข้าใจถึงประโยชน์ของ
ระบบตดิตามยานพาหนะ ความซบัซ้อนของระบบท่ีท าให้ยากท่ีจะน ามาประยกุต์ใช้ รวมถึงท่ีมีการใช้งาน
ระบบตดิตามยานพาหนะอยู่แล้ว อาจมีการใช้งานท่ีผิดประเภท ท าให้ไมส่ามารถสนบัสนนุการท างานจริง
ได้อยา่งเตม็ท่ี ซึง่ได้มีผู้ศกึษาเพ่ือท่ีจะน าระบบติดตามยานพาหนะไปใช้ประโยชน์ในหลายๆด้าน  

นอกจากนี ้ด้วยรูปแบบของงานการขนสง่ส าหรับแตล่ะองค์กรมีความแตกตา่งกนั ซึง่รวมไปถึง
วตัถปุระสงค์ในการตดิตามยานพาหนะขนสง่ท่ีตา่งกนัด้วย เชน่ในบางแหง่อาจมีความต้องการท่ีจะติดตาม
ยานพาหนะตลอดเวลา แตใ่นขณะเดียวกนั อีกแหง่มีความต้องการท่ีจะติดตามยานพาหนะแคช่ว่งเวลาวาง
แผนการจดัเส้นทางการขนส่งเทา่นัน้ ซึง่สง่ผลให้ระบบติดตามท่ีเหมาะสมกบัการใช้งาน มีความแตกตา่ง
กนัอีกด้วย ซึง่การใช้งานระบบติดตามท่ีผิดประเภท จะสง่ผลให้ไมส่ามารถน าข้อมลูท่ีได้ไปใช้ในการ
วางแผนได้อยา่งเตม็ท่ี และยงัสง่ผลในเร่ืองคา่ใช้จา่ยในการวางระบบ 

ดงันัน้ ในงานวิจยันีจ้งึมีวตัถปุระสงค์เพ่ือหาแนวทางในการออกแบบระบบติดตามยานพาหนะท่ีมี
ความเหมาะสมกบังานขนสง่ในด้านของวตัถปุระสงค์การใช้งานระบบตดิตามยานพาหนะและลกัษณะของ
งานขนสง่ โดยจะท าการศกึษาและจดัประเภทงานขนสง่ เพ่ือท าการวางแนวทางในการเลือกระบบตดิตาม
ยานพาหนะท่ีมีอยูห่ลายรูปแบบ เพ่ือช่วยให้ผู้ตดัสินใจใช้งานระบบติดตามยานพาหนะ เห็นแนวทางและ
ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการใช้งานระบบตดิตามยานพาหนะแบบตา่งๆ 
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1 ทฤษฎีและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 

1.1 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

ในหวัข้อนี ้จะกลา่วถึง ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัระบบติดตามยานพาหนะ โดยจะแบง่ออกเป็น 2 สว่นคือ 
ทฤษฎีเก่ียวกบัระบบตดิตามยานพาหนะโดยใช้ดาวเทียม(GPS) และทฤษฎีเก่ียวกบัระบบอาร์เอฟไอดี 
(Radio-frequency identification : RFID) ซึง่เป็นระบบท่ีนิยมน ามาใช้ในงานขนสง่ในด้านของการตดิตาม
ยานพาหนะในการขนสง่ 

1.1.1 GPS 

ระบบ GPS นัน้ประกอบไปด้วย 3 สว่นหลกัๆคือ ส่วนพืน้ดนิ สว่นอวกาศ และสว่นผู้ใช้งาน โดยสว่น
พืน้ดนินัน้ จะท าหน้าท่ีในการควบคมุ ระบบทัง้หมด ซึง่จะท าหน้าท่ีในการควบคมุส่วนอวกาศ ซึง่ประกอบ
ไปด้วยดาวเทียมตา่งๆท่ีมีอยู่ โดยจะสามารถสง่ข้อมลูจากดาวเทียมเหลา่นัน้ไปยงัสว่นผู้ใช้งานได้ ผา่นทาง
อปุกรณ์รับสญัญาณตา่งๆ ซึ่งข้อมลูดงักลา่วจะเป็นข้อมลูทางเดียว คือสง่จากสว่นอวกาศไปยงัเคร่ืองรับ
สญัญาณ จงึท าให้สามารถเช่ือมตอ่กบัส่วนผู้ใช้งานมากแคไ่หนก็ได้ นอกจากนีย้งัท าให้ไมส่ามารถค้นหา
ต าแหนง่ของเคร่ืองรับสญัญาณได้ ซึ่งเป็นประโยชน์ทางการทหารอยา่งมาก 

         

           

             

 

รูปท่ี 1 สว่นประกอบของระบบGPS 
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โดยปกตแิล้ว มีดาวเทียมท่ีใช้งานอยูป่ระมาณ 24 ดวง ซึ่งจะโคจรตามวงโคจร 6 วง แตล่ะวง

ประกอบไปด้วยดาวเทียม 4 ดวง ท่ีระดบัความสงูประมาร 20,200 กิโลเมตร และจะโคจรครบรอบใน 12 
ชัว่โมง ซึง่นโยบายของสหรัฐอเมริกานัน้ จะท าการเปล่ียนดาวเทียมดวงใหมเ่ม่ือดาวเทียมดวงท่ีใช้อยูมี่
โอกาสท่ีจะเสียสงู ซึง่ปัจจบุนัมีดาวเทียมท่ีใช้งานในการระบตุ าแหนง่(Positioning) อยู่ประมาณ 28 ถึง 30 
ดวง 

จากดาวเทียมทัง้หมดท่ีมี สามารถใช้ข้อมลูท่ีสง่มาจากดาวเทียมในการค านวณ 3 ด้านคือ ต าแหนง่ 
ความเร็ว และเวลา(Position, Velocity, Time :PVT) ซึง่การจะค านวณหาต าแหนง่นัน้ จะต้องอาศยัข้อมลู

ระยะหา่งเทียม(pseudo range : ρ) ระหวา่งดาวเทียมกบัเคร่ืองรับสญัญาณอย่างน้อย 4 คา่ กลา่วคือ 
จะต้องอาศยัดาวเทียมอยา่งน้อย 4 ดวงในการหาต าแหน่ง ซึง่ในการหาคา่ระยะห่างเทียมนัน้สามารถหาได้
ดงันี ้

ρ           
                 

      

สมการท่ี 1 

โดยท่ี (xr ,yr ,zr) คือต าแหนง่ของเคร่ืองรับสญัญาณท่ีต้องการหา และ (xi,yi,zi) คือต าแหนง่ของ
ดาวเทียม i ท่ีได้จากเคร่ืองรับสญัญาณ และ tr คือเวลาท่ีผิดพลาดเน่ืองจากต าแหนง่ของเคร่ืองรับสญัญาณ
ท่ีไมไ่ด้อยู ่ณ ต าแหนง่เวลาท่ียืนยนัได้ ซึง่ท าให้ตวัแปรท่ีไมท่ราบคา่มีทัง้หมด 4 ตวัแปร จงึจ าเป็นต้องใช้คา่
จากดาวเทียมทัง้หมด 4 ตวัอยา่งน้อยในการแก้สมการหาต าแหนง่(xr ,yr ,zr) และสามารถน าต าแหนง่

ดงักลา่วไปใช้ในการหาคา่ต าแหนง่อ้างอิงบนเส้นละตจิดู(ϕ)และลองจิจดู(λ)ได้จากสมการ 

  

 
 
 

 
           

  
  

      

              
  
  

           

            
  
  

           

  

สมการท่ี 2 
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รูปท่ี 2 ภาพแสดงต าแหนง่อ้างอิงแกน x,y,z ของโลก 

ในด้านการหาความเร็วนัน้ สามารถหาได้จากการระบตุ าแหนง่ ณ เวลาตา่งๆ แตอ่ยา่งไรก็ตาม วิธี
ดงักลา่วไมถ่กูต้องนกั ซึง่การจะหาความเร็ว ณ ต าแหนง่ใดๆ จ าเป็นท่ีจะต้องใช้การค านวณ ผา่นการ
เปรียบเทียบคา่ความถ่ีของสญัญาณท่ีได้รับ เทียบกบัความเร็วสมัพทัธ์ระหว่างอปุกรณ์รับสญัญาณกบั
ดาวเทียม โดยสามารถหาได้จากสมการดงันี ้

             
   

 
    

           

 
    

สมการท่ี 3 

โดยท่ี     หมายถึงความถ่ีสญัญาณท่ีปล่อยจากดาวเทียม     คือความถ่ีสญัญาณท่ีได้รับ ณ 

เคร่ืองรับสญัญาณ     คือความเร็วสมัพทัธ์ของเคร่ืองรับสญัญาณเทียบดบัดาวเทียม     คือความเร็ว

ของดาวเทียม และ   คือความเร็วของเคร่ืองรับสญัญาณท่ีต้องการหา และ    คือ เวกเตอร์หนึง่หนว่ยท่ี
ลากจากเคร่ืองรับสญัญาณไปยงัดาวเทียม ซึง่จากการแก้สมการท าให้สามารถทราบคา่ความเร็ว ณ เวลา
ใดๆ 

จากหลกัการข้างต้นท าให้สามารถหาต าแหนง่บนเส้น ละตจิดูและลองจิจดูของยานพาหนะ 
ความเร็ว ณ เวลาใดๆของยานพาหนะได้ ซึง่ข้อมลูดงักลา่ว จะถกูน าไปบนัทึกลงในระบบตดิตาม
ยานพาหนะตอ่ไป 
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โครงสร้างของระบบติดตามยานพาหนะแบบ GPS นัน้ จะแบง่ออกเป็น 5 สว่นหลกัคือ สว่นเคร่ืองรับ

สญัญาณ สว่นเคร่ืองสง่สญัญาณผา่นระบบโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ผู้ให้บริการสญัญาณในการถ่ายโอนข้อมลู 
สว่นเซอร์เวอร์ส าหรับรองรับข้อมลู และสว่นผู้ใช้งาน 

             

SERVER

         

             GPRS

GPS UNIT & GPRS UNIT

 

รูปท่ี 3 โครงสร้างของระบบติดตามยานพาหนะแบบ GPS 

จากโครงสร้างการท างานดงักลา่ว จะเร่ิมต้นท่ีสว่นอปุกรณ์ GPS จะท าการับสญัญาณจากดาวเทียม 
เพ่ือน าไปประมวลผลเป็นข้อมลูต าแหนง่ ความเร็ว และเวลา ซึง่ข้อมลูดงักล่าวจะสง่ผลหนว่ยGPRS หรือใน
ลกัษณะของอปุกรณ์เช่ือมตอ่สญัญาณอ่ืนๆ โดยจะท าหน้าท่ีสง่ข้อมลูผา่นระบบเครือขา่ยโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 
จากนัน้ข้อมลูจะถกูสง่ไปยงัserver และจดัเก็บไว้ในฐานข้อมลูระบบติดตามยานพาหนะ ซึง่ผู้ใช้งาน
สามารถติดตอ่ไปยงัserver เพ่ือเรียกดขู้อมลูตา่งๆได้ตลอดเวลา 

1.1.2 Radio Frequency Identification(RFID) 

ในการท างานของระบบ RFID นัน้ ประกอบไปด้วย 3 ส่วนหลกัๆคือ ส่วนRFID tag สว่นตวัอา่น
สญัญาณRFID(Tag reader) และสดุท้ายคือสว่นของserver ซึง่การท างานคือจะใช้สญัญาณคล่ืนวิทยใุน
การสง่ข้อมลู ซึง่ตวัอ่านข้อมลูจะสง่ข้อมลูท่ีอา่นได้จากRFID tag ไปยงั server เพ่ือท าการประมวลผล
ข้อมลู 
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รูปท่ี 4 สว่นประกอบของระบบRFID 

ซึง่ตวัRFID tag ท่ีใช้งานกนัอยูน่ัน้สามารถแบง่ออกได้เป็นClassตา่งๆตัง้แต ่Class 0 ถึง Class 4 ซึง่
จะมีประสิทธิภาพในการท างานตา่งๆ รวมถึงราคาก็แตกตา่งกนัออกไปด้วย ซึง่แตเ่ดมินัน้ RFID tags ได้ถกู
แบง่เป็นสองประเภทคือ แบบ Active และแบบ Passive(Class 0-2) โดยแบบActive(Class 4) นัน้จะมี
ระยะการอ่านได้ไกลกวา่แบบPassive เน่ืองจากมีแบตเตอร่ีในตวั ท าให้ระยะในการอ่านท าได้ไกล แตว่่ามี
ราคาท่ีสงูกวา่มาก ซึง่หลงัจากนัน้ได้มีการพฒันาTagsแบบใหม่(Class 3)ขึน้มาซึง่จะมีแบตเตอร่ีในตวั
คล้ายแบบActive tag แตจ่ะแตกตา่งกนัตรงท่ีตวัแบตเตอร่ีจะท างานเม่ือถกูสแกนจากตวัอ่านtagsเทา่นัน้ 
และยงัมีราคาถกูวา่แบบActive tag โดยแตล่ะClassนัน้มีความแตกตา่งกนัดงั[1, 2] 

ตารางท่ี 1 ตารางเปรียบเทียบรูปแบบของRFID tag 

Class ระยะ ต้นทนุ การส่ือสารข้อมลู ฟังก์ชัน่ 
0 และ 1 

3 เมตร 
ต ่าท่ีสดุ 

การสะท้อนคล่ืน
กลบั

(Backscatter) 

การบง่ชี(้identity) 

2 ต ่า 
การบง่ชี ้และ
หนว่ยความจ า 

3 

100 เมตรขึน้ไป 

ต ่า-ปานกลาง เซนเซอร์พิเศษตา่งๆ 

4 สงู 

Tags transmit 
carrier 

Active 
transmission(permits 

tag-talks-first 
operating model) 
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1.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

สภาพธุรกิจในปัจจบุนันัน้มีความซบัซ้อนมากยิ่งขึน้ ผู้ประกอบกิจการตา่งๆจ าเป็นต้องแขง่ขนักนัใน
ด้านของราคา ซึง่ปัจจยัหนึง่ท่ีผู้ประกอบการมกัค านงึถึงคือด้านของต้นทนุ โดยได้มีการท าโครงการลด
ต้นทนุเป็นจ านวนมาก และประเดน็ท่ีมกัจะน ามาท าการลดต้นทนุโดยมกัจะเป็นด้านโลจิสตกิส์ 

มีงานวิจยัท าได้ศกึษาโครงสร้างต้นทนุในงานโลจิสตกิส์ โดยแบง่คา่ใช้จา่ยออกเป็น 4 สว่นคือ คา่
ด าเนินการ(Administration Cost) คา่จดัเก็บสินค้า(Inventory Holding cost) คา่บริหารคลงัสินค้า
(Warehousing cost) และคา่ใช้จา่ยในการขนสง่(Transportation cost) พบวา่ในขณะท่ีคา่ใช้จา่ยด้านอ่ืนๆ
มีการลดลงอยา่งตอ่เน่ือง แตค่า่ใช้จา่ยในด้านการขนสง่กลบัสงูขึน้เร่ือยๆ[3] ซึง่ท าให้การลดต้นทนุในด้าน
การขนสง่นัน้มีความส าคญัมาก 

นอกจากนีย้งัมีงานวิจยัท่ีได้ศกึษาเร่ืองการน าเทคโนโลยีระบบสารสนเทศมาประยกุต์ใช้กบังานขนสง่
[4] พบวา่ การน าเทคโนโลยีระบบสารสนเทศมาใช้งานท าให้ธุรกิจเข้าสูจ่ดุสงูสดุ(Maturity)ได้เร็วขึน้ ซึง่ท า
ให้สามารถกินสว่นแบง่ทางการตลาดได้มากขึน้เชน่กนั ซึง่การใช้งานระบบติดตามยานพาหนะก็จดัเป็น
เทคโนโลยีระบบสารสนเทศอยา่งหนึง่ท่ีจะชว่ยพฒันางานด้านการขนสง่ให้ดีขึน้ 

ได้มีการศกึษาวิจยัในการน าเอาระบบติดตามยานพาหนะไปใช้งานในด้านตา่งๆเพื่อลดต้นทนุในการ
ขนสง่ เชน่ มีการน าเอาข้อมลูจากระบบติดตามยานพาหนะประเภทGPSเพ่ือน ามาใช้ศกึษาวิเคราะห์ด้าน
เส้นทางในการขนสง่ ซึง่ท าให้สามารถเลือกเส้นทางในการขนสง่ท่ีดี และมีคา่ใช้จา่ยท่ีต ากว่าได้ ซึง่สามารถ
ลดต้นทนุลงได้ประมาณหนึง่แสนบาทตอ่ปี[5] นอกจากนีย้งัมีการน าเอา GPS ไปใช้งานในการศกึษาถึง
พฤตกิรรมในการขบัรถของพนกังานขบัรถท่ีมีผลตอ่การเร่งความเร็วเคร่ืองยนต์[6] ซึง่จะท าให้มีอตัราการ
กินน า้มนัสงูและสง่ผลตอ่อตัราการสกึหรอของยานพาหนะ ในขณะเดียวกนัก็มีการน าเอาเทคโนโลยีระบบ
ตดิตามยานพาหนะไปใช้ในการควบคมุการขนสง่สินค้า[7] เพ่ือชว่ยให้การสง่สินค้ามีความรวดเร็วและ
ถกูต้องมากย่ิงขึน้ และในเดนมาร์คและสเปนได้มีการน าระบบGPSมาใช้ในการบริหารแท็กซ่ี[8] พบวา่มี
การพฒันาด้านระดบัของการบริการท่ีมีตอ่ลกูค้าสงูขึน้ 

นอกจากนี ้การน าเอาระบบGPS มาใช้งานยงัสามารถให้ประโยชน์หลายด้าน เชน่ การน าเอามาใช้
เป็นระบบการขนสง่อจัฉริยะ(Intelligent Transport Systems) ซึง่จะท าหน้าท่ีในการชว่ยเหลือผู้ขบัข่ีให้ใน
สถานการณ์ตา่งๆโดยอาศยัพืน้ฐานการจากระบตุ าแหนง่ยานพาหนะ เชน่ ไฟหน้ารถยนต์จะมีการ
เปล่ียนแปลงโดยอตัโนมตัเิม่ือรถมีการขบัผา่นแยกตา่งๆ หรือการผนวกใช้งานกบัระบบควบคมุความเร็ว
(Cruise control) ในการช่วยปรับด้านความเร็วและลดอตัราการกินเชือ้เพลิงในขณะขบัขึน้ท่ีสงู[9] 
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นอกเหนือจากการใช้งานด้านการขนสง่ ยงัได้มีการน าเอาระบบตดิตามยานพาหนะไปประยกุต์ใช้ใน

หลายด้าน เชน่ การน าไปใช้งานในการบริหารรถพยาบาลเพ่ือการจดัเส้นทางส าหรับงานฉกุเฉิน เพ่ือหาวา่
เส้นทางใดท่ีจะสามารถน ารถพยาบาลไปสูจ่ดุเกิดเหตไุด้รวดเร็วท่ีสดุ และเส้นทางใดท่ีจะน ารถพยาบาล
ไปสูโ่รงพยาบาลท่ีใกล้เคียงได้รวดเร็วท่ีสดุ[10] และในฝร่ังเศสได้มีการน าระบบGPS ไปใช้ในการติดตาม
การท างานของรถไถหิมะ[11] ซึง่การใช้ระบบสญัญาณวิทยไุมส่ามารถตดิตามการท างานได้ตลอด จงึได้มี
การใช้ระบบGPSแทน ซึง่สามารถติดตามการท างานได้ดีขึน้ 

อยา่งไรก็ตาม ได้มีการท าการศกึษางานวิจยัในด้านท่ีเก่ียวข้องกบัระบบติดตามยานพาหนะพบวา่ใน
ปัจจบุนั การพฒันาในด้านของอปุกรณ์(hardware) ท่ีเก่ียวข้องกบัระบบติดตามยานพาหนะนัน้มีมาก[12] 
ท าให้ระบบติดตามยานพาหนะท่ีใช้งานอยูใ่นปัจจบุนัมีหลายรูปแบบ ซึง่จากการศกึษาด้านการใช้งาน
ระบบตดิตามยานพาหนะในการติดตามการขนสง่นัน้พบวา่ระบบท่ีมีการใช้งานนัน้ มีอยูด้่วยกนัหลาย
รูปแบบ[8] ซึง่ในแตล่ะระบบเอง ก็มีความแตกตา่งกนัอยู ่เชน่ ระหวา่งระบบ off-line และ on-line ซึง่ระบบ 
off-line จะสามารถดขู้อมลูการติดตามตลอดวนัได้หลงัจากท่ียานพาหนะกลบัมายงัฐานการขนสง่ ในขณะ
ท่ีแบบ on-line จะสามารถดขู้อมลูได้ตลอดเวลา ผ่านการสง่ข้อมลูทางเครือคา่ยโทรศพัท์เคล่ือนท่ี(Cellular 
Phone Network) ซึง่ท าให้ระบบแบบ on-line ๆไมจ่ าเป็นท่ีจะต้องมีฐานการขนสง่อีกตอ่ไป แตก่ระนัน้ การ
ใช้ระบบ on-line ก็มีคา่ใช้จา่ยท่ีสงูกวา่ระบบ off-line มาก[13] 

ในขณะเดียวกนั ก็ได้มีการพฒันาด้านวิธีการตดิตามยานพาหนะ โดยมีงานวิจยัท่ีได้ศกึษาเร่ืองการ
น าเอาเครือขา่ยเสาสญัญาณโทรศพัท์เคล่ือนท่ี(Mobile client/server architecture)[14] ซึง่จะชว่ย
แก้ปัญหาข้อเสียด้านสญัญาณในบางพืน้ท่ีของระบบติดตามยานพาหนะแบบ GPS 

จากงานวิจยัดงักลา่วข้างต้น จะเห็นได้วา่การใช้งานระบบตดิตามยานพาหนะสามารถลดต้นทนุใน
การขนสง่ได้ และมีประโยชน์ในอีกหลายๆด้าน ในขณะเดียวกนั ตวัระบบตดิตามยานพาหนะเองก็มีอยู่
หลายรูปแบบ ซึง่แตล่ะรูปแบบนัน้ก็มีประสิทธิภาพตา่งกนั งานวิจยัฉบบันีจ้งึมีแนวคิดท่ีจะท าการออกแบบ
แนวทางการเลือกใช้ระบบติดตามยานพาหนะท่ีมีอยู่หลายรูปแบบ โดยค านงึถึงวตัถปุระสงค์การใช้งานและ
ลกัษณะของงานขนสง่ เพื่อให้ได้ระบบติดตามยานพาหนะท่ีมีความเหมาะสมกบัการท างานมากท่ีสดุ โดย
จะมีการศกึษาถึงปัจจยัตา่งท่ีเก่ียวข้องกบัการขนสง่ เชน่ การวิเคราะห์ด้านต้นทนุการขนสง่ เป็นต้น 

2 หลักการและแนวคดิ 

จากท่ีได้ท าการศกึษาถึงลกัษณะการใช้งานระบบตดิตามยานพาหนะพบว่าสามารถแบง่
วตัถปุระสงค์การใช้งานออกได้เป็น 3 ด้านคือ 
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1. การบริหารทรัพยากรในการขนสง่ จะน าข้อมลูในการตดิตามยานพาหนะมาช่วยในการ
บริหารทรัพยากรในงานขนส่งด้านตา่งๆ โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือการจดัเตรียมยานพาหนะให้

พร้อมส าหรับงานขนสง่ โดยมีต้นทนุท่ีต ่าท่ีสดุ จงึจะอาศยัการวิเคราะห์จากโครงสร้างต้นทนุ

ของงานขนสง่ เพ่ือประเมินว่าประเดน็ใดบ้างท่ีมีผลตอ่ต้นทนุในงานขนสง่ และประเดน็

ดงักลา่ว สามารถใช้ข้อมลูจากระบบตดิตามยานพาหนะเพ่ือชว่ยในการบริหารได้หรือไม่ 

2. การวางแผนและจดัตารางการขนสง่ จะเป็นการน าข้อมลูจากระบบติดตามยานพาหนะมา
ชว่ยในการวางแผนและจดัตารางการขนสง่ โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือให้มีอตัราการใช้งาน

ยานพาหนะสงูท่ีสดุ(Maximum utilization) ซึง่จะขึน้อยูก่บัลกัษณะของการวางแผนการจดั

ตารางงานขนสง่ จงึจะท าการส ารวจว่า ในการวางแผนงานขนสง่นัน้ สามารถแบง่เป็น

ประเภทใดได้บ้าง และในแตล่ะประเดน็ดงักลา่ว ระบบติดตามยานพาหนะจะชว่ยในการ

วางแผนอย่างไรบ้าง 

3. การติดตามสินค้า จะเป็นการน าข้อมลูจากระบบติดตามยานพาหนะมาเพื่อช่วยในการ
ตดิตามสินค้า โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือตรวจสอบสถานะของการสง่สินค้า และมัน่ใจได้ว่า

สินค้าดงักลา่วจะสง่ถึงมือลกูค้าจริง และในสภาพท่ีสมบรูณ์ท่ีสดุ ซึง่จะท าการศกึษาถึง

ปัจจยัตา่งๆในด้านการติดตามสินค้า เชน่ ประเภทลกูค้า ประเภทสินค้า เป็นต้น และดวูา่

ระบบตดิตามยานพาหนะจะสามารถให้ข้อมลูเพื่อชว่ยในการติดตามสินค้าได้อยา่งไรบ้าง 

จาก 3 หวัข้อข้างต้น ได้น ามาเป็นแนวคิดในการออกแบบระบบตดิตามยานพาหนะตอ่ไป 
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2.1 ภาพรวมของการออกแบบระบบตดิตามยานพาหนะ 
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รูปท่ี 5 แผนภาพแสดงการแสดงแนวคดิการท าโครงการวิจยั 

จากแผนภาพข้างต้นจะแสดงให้เห็นวา่ในสว่นงานวิจยันัน้ จะแบง่ออกเป็นสองสว่นหลกัๆคือ การ
ออกแบบระบบติดตามยานพาหนะ และการออกแบบฐานข้อมลู โดยในสว่นของการออกแบบระบบติดตาม
ยานพาหนะนัน้ จะสร้างเป็นแนวทางในการตดัสินใจ ผา่นกระบวนการตดัสินใจสองขัน้ ซึง่ในขัน้ต้นจะท า
การกรองเพ่ือหาระบบตดิตามยานพาหนะท่ีเป็นไปได้ท่ีจะน ามาประยกุต์ใช้งานกบัประเภทงานขนสง่นัน้ๆ 
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และในขัน้ท่ีสองจะท าการประเมินลกัษณะงานขนสง่ในด้านตา่งๆเพื่อหาแนวทางในการประเมินความ
คุ้มคา่จากระบบติดตามยานพาหนะท่ีเหมาะสม พร้อมทัง้ให้รายละเอียดท่ีแสดงถึงความแตกตา่งของระบบ
ตดิตามยานพาหนะส าหรับการตดัสินใจ และในส่วนการออกแบบฐานข้อมลูนัน้ จะท าการออกแบบเพ่ือให้
สามารถรองรับข้อมลูท่ีได้จากระบบตดิตามยานพาหนะในทกุๆรูปแบบ ซึง่ข้อมลูทัง้หมด จะรวมกนัอยูไ่ด้ใน
ฐานข้อมลูเดียว เพ่ือให้สามารถน าข้อมลูไปประมวลผล วิเคราะห์ และประยกุต์ใช้กบัการท างานในแตล่ะ
วตัถปุระสงค์การใช้งานระบบติดตามยานพาหนะได้สะดวก 

2.2 ส่วนที่ 1 การออกแบบระบบตดิตามยานพาหนะ 

จากท่ีกลา่วไว้แล้วข้างต้น สามารถแบง่ล าดบัขัน้ของการตดัสินใจออกได้เป็น 2 ขัน้ ดงันี ้

2.2.1 การจัดประเภทการขนส่งเบือ้งต้น 

ในการจดัประเภทงานขนสง่เบือ้งต้นจะท าการศกึษาถึงลกัษณะของงานขนสง่ โดยจะวิเคราะห์ว่า 
ปัจจยัใดบ้างท่ีจะสง่ผลถึงความเป็นไปได้ในทางเทคนิคส าหรับการติดตัง้ระบบติดตามยานพาหนะแบบ
ตา่งๆ เน่ืองจากวา่ลกัษณะของงานขนสง่บางประการ ท าให้ไมส่ามารถท าการติดตามท่ีตวัรถโดยตรงได้ จงึ
ต้องอาศยัการติดตามในรูปแบบอ่ืนๆ นอกจากนี ้ระดบัของข้อมลูท่ีต้องการจะสง่ผลถึงการเลือกระบบ
ตดิตามยานพาหนะด้วย เน่ืองจากวา่ระบบติดตามยานพาหนะแตล่ะแบบ จะให้ข้อมลูท่ีมีความละเอียด
และมีระดบัการสง่ข้อมลูมายงัฐานข้อมลูเพื่อท าการวิเคราะห์ตา่งกนั ลกัษณะของงานขนสง่ท่ีมีความ
ต้องการข้อมลูท่ีมีความละเอียดสงู และต้องการข้อมลูเหล่านัน้แบบreal-time จะสง่ผลให้จ าเป็นท่ีจะต้องใช้
ระบบตดิตามยานพาหนะแบบ GPS on-line ซึง่จากการวิเคราะห์ดงักลา่ว จงึได้เลือกเกณฑ์ในการแบง่
ลกัษณะงานขนสง่ออกมาทัง้สิน้ 3 เกณฑ์ดงันี ้

1. ระดบัความเป็นเจ้าของ จะแสดงถึงความเป็นไปได้ในการตดิตัง้ระบบติดตามยานพาหนะ 
ซึง่จะแยกออกได้เป็น 3 ระดบัคือ เป็นเจ้าของยานพาหนะเอง เชา่ใช้ยานพาหนะ และจ้าง

ขนสง่รายเท่ียว ซึง่ในแบบการจ้างขนสง่รายเท่ียวนัน้ ไมส่ามารถติดตัง้ระบบติดตาม

ยานพาหนะแบบ GPS ได้ เน่ืองจากวา่ต้องท าการติดอปุกรณ์ท่ีตวัรถ จงึจ าเป็นท่ีจะต้องใช้

ระบบแบบ Check-in 

2. ระดบัความแน่นอนในการวางแผน จะแสดงถึงระดบัของข้อมลูท่ีต้องการ โดยท่ีการท่ีมี
ลกัษณะการวางแผนแบบไม่แนน่อน สามารถเปล่ียนแผนงานขนสง่ได้ตลอดเวลาจะต้องการ

ข้อมลูแสดงสถานะของยานพาหนะแบบ real-time ซึง่ท าให้ต้องใช้ข้อมลูจากระบบติดตาม

ยานพาหนะแบบ GPS-online 
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3. ฐานในการขนสง่ จะสามารถแบง่ออกได้เป็น 2 แบบคือ แบบมีฐานการขนสง่เดียว และแบบ

หลายฐานการขนสง่ซึง่แตล่ะแบบนัน้ จะสง่ผลกระทบตอ่คา่ใช้จา่ยในการวางระบบติดตาม

ยานพาหนะ ซึง่การท่ีมีฐานมาก จะต้องมีคา่ใช้จ่ายในการวางอปุกรณ์ตา่งๆท่ีเก่ียวเน่ืองกบั

การถ่ายโอนข้อมลูมากขึน้ตามไปด้วย 

จากเกณฑ์การแบง่ประเภททัง้ 3 เกณฑ์ ได้ท าการสรุปออกมาเป็นแผนภาพการตดัสินใจ และแสดง
ถึงระบบตดิตามยานพาหนะท่ีเป็นไปได้ดงัรูปท่ี 6  
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รูปท่ี 6 แผนภาพการตดัสินใจ และระบบตดิตามยานพาหนะท่ีเป็นไปได้ 

ซึง่จากแผนภาพดงักลา่ว ได้ท าการรวมทางเลือกตา่งๆท่ีมีลกัษณะคล้ายกนั และท าการจดัการ
เรียกช่ือเพ่ือความสะดวกตอ่การใช้งานดงัรูปท่ี 7  
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รูปท่ี 7 การจดักลุม่ประเภทการขนสง่เบือ้งต้น 

จากนัน้ ได้ท าการวิเคราะห์ถึงโครงสร้างคา่ใช้จา่ยในการวางระบบตดิตามยานพาหนะ ส าหรับแตล่ะ
ประเภทงานขนสง่ โดยจะอาศยัวิธีการในการหามลูคา่ต้นทนุเปรียบเทียบรายเดือน(Annual worth) และใช้
คา่อตัราผลตอบแทนดงึดดูท่ีต ่าท่ีสดุ(Minimum Attractive Rate of Return: MARR) เป็นปัจจยัในการ
วิเคราะห์มลูคา่ต้นทนุเทียบเทา่รายเดือน ซึง่จะท าให้สามารถเห็นคา่ใช้จา่ยเบือ้งต้นส าหรับแตล่ะระบบ
ตดิตามยานพาหนะ และสามารถตดัสินใจเลือกได้ว่าควรจะใช้ระบบติดตามยานพาหนะแบบซือ้อปุกรณ์ 
หรือวา่เช่าใช้อปุกรณ์ ซึง่คา่ใช้จา่ยทัง้หมดท่ีหาได้ จะต้องน าไปใช้เป็นปัจจยัในการตดัสินใจเลือกระบบ
ตดิตามยานพาหนะในขัน้ตอ่ไป 

2.2.2 การประเมินความคุ้มค่าจากการใช้งานระบบตดิตามยานพาหนะ 

ในด้านการประเมินความคุ้มคา่จากการใช้งานระบบตดิตามยานพาหนะนัน้ จะท าการแบง่ลกัษณะ
การขนสง่เพิ่มเตมิ ในประเด็นท่ีจะเก่ียวข้องกบัระดบัความคุ้มคา่ท่ีได้รับจากระบบติดตามยานพาหนะ โดย
ใช้วตัถปุระสงค์การใช้งาน 3 ด้านคือ การบริหารทรัพยากรในการขนสง่ การวางแผนและจดัตารางการ
ขนสง่ และการตดิตามสินค้า เป็นขอบเขตในการวิเคราะห์ โดยในด้านของการบริหารทรัพยากรในการขนสง่ 
จะมีเป้าหมายในการลดต้นทนุคา่ขนสง่เป็นหลกั จงึจะวิเคราะห์ประเด็นท่ีเก่ียวข้องกบัต้นทนุในการขนสง่
เป็นหลกั และในสว่นของการวางแผนและจดัตารางการขนส่ง จะมีเป้าหมายเพ่ือเพิ่มอตัราการใช้งาน
ยานพาหนะให้สงูท่ีสดุ และในด้านของการติดตามสินค้า มีเป้าหมายเพ่ือตรวจสอบสถานะของการสง่
สินค้า และมัน่ใจได้วา่สินค้าดงักลา่วจะสง่ถึงมือลกูค้าจริง และในสภาพท่ีสมบรูณ์ท่ีสดุ 



14 
 
จากเหตผุลดงักลา่วข้างต้น ได้ท าการคดัเลือกลกัษณะงานขนสง่ท่ีเก่ียวข้องออกมา 5 ด้านดงันี ้

1. การบริหารการซอ่มบ ารุงยานพาหนะ 

2. การบริหารด้านการตดัสินใจทดแทนยานพาหนะ 

3. การบริหารเชือ้เพลิงท่ีใช้ในงานขนสง่ 

4. รอบในการวางแผนงานขนส่ง 

5. ประเภทของสินค้าท่ีขนสง่ 

จากลกัษณะการขนสง่ข้างต้น ได้จดัท าเป็นแบบสอบถามเพ่ือชว่ยในการระบถุึงลกัษณะด้านตา่งๆท่ี
เก่ียวข้อง โดยจะมีผลลพัธ์เป็นแนวทางย่อยในการประเมินความคุ้มคา่ทัง้สิน้ 6 แนวทาง ดงันี ้

1. แนวทาง ก การบริหารการซ่อมบ ารุงยานพาหนะ 

2. แนวทาง ข การบริหารการทดแทนยานพาหนะ 

3. แนวทาง ค ลกัษณะการจา่ยคา่เชือ้เพลิงตามใบเสร็จ หรือระบบFleet card 

4. แนวทาง ง กรณีไมมี่รอบในการวางแผนงานขนสง่ 

5. แนวทาง จ งานขนสง่สินค้ามลูคา่สงู 

6. แนวทาง ฉ งานขนสง่สินค้าท่ีต้องมีการควบคมุสภาพแวดล้อมระหวา่งการขนสง่ 

จากแนวทางทัง้ 6 แนวทางข้างต้น ได้ท าการวิเคราะห์ถึงประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการใช้ระบบตดิตาม
ยานพาหนะแบบตา่งๆ รวมไปถึงคา่ใช้จ่ายท่ีจะเพิ่มขึน้จากการท่ีมีความต้องการในด้านของข้อมลูการ
ตดิตามท่ีมากขึน้ ซึง่จะอยูใ่นรูปของสมการคา่ใช้จา่ยท่ีจะท าการเพิ่มเข้าไปกบัคา่ใช้จา่ยเดมิท่ีหาได้จากการ
จดัประเภทการขนสง่เบือ้งต้น และในด้านของการประเมินความคุ้มคา่นัน้ ได้ท าการอธิบายถึงประโยชน์ท่ี
จะได้รับจากระบบตดิตามยานพาหนะในด้านตา่งๆ และจดัท าเป็นตารางเปรียบเทียบตามแตล่ะหวัข้อ
เพ่ือให้ง่ายตอ่การตดัสินใจ 
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ตารางท่ี 2 ตารางตวัอยา่งการเปรียบเทียบความคุ้มคา่ท่ีได้จากระบบตดิตามยานพาหนะ 

หวัข้อ GPS on-line GPS off-line Check-in system 
ตรวจสอบ
สภาพแวดล้อมภายในตู้
สินค้าแบบ real time 

   

สามารถตรวจสอบหา
สาเหตกุรณีตรวจพบ
สินค้าเสียหาย 

   

สามารถตรวจพบความ
ผิดปกตท่ีิอาจท าให้
สินค้าเสียหาย และ
แก้ปัญหาได้ทนัท่วงที 

   

สดุท้าย จากการน าข้อมลูทัง้หมด ทัง้ด้านมลูคา่ต้นทนุในการใช้งานระบบติดตามยานพาหนะราย
เดือน และประโยชน์ท่ีจะได้รับ จะน าข้อมลูทัง้สองสว่นมาท าการเปรียบเทียบ เพ่ือตดัสินใจวา่จะเลือกใช้
ระบบตดิตามยานพาหนะแบบใด เน่ืองจากลกัษณะของธุรกิจท่ีแตกตา่งกนั อาจสง่ผลให้นโยบายในการ
ตดัสินใจแตกตา่งกนัออกไปด้วย ซึง่จะขึน้อยูก่บัตวัผู้ตดัสินใจเองวา่จะเลือกใช้งานระบบตดิตาม
ยานพาหนะแบบใด 

2.3 ส่วนที่ 2 การออกแบบฐานข้อมูล 

ในด้านการออกแบบฐานข้อมลูนัน้ จะท าการออกแบบโดยค านงึถึงความเป็นไปได้ในการท่ีจะรวม
ระบบตดิตามยานพาหนะแบบตา่งๆเข้าด้วยกนั เพ่ือให้สามารถรวมศนูย์ข้อมลูและน าไปใช้งานได้สะดวก 
รวมไปถึงการออกแบบฐานข้อมลูให้สามารถรองรับกบังานท่ีเก่ียวข้องกบัการขนสง่ด้านตา่งๆ เชน่การซ่อม
บ ารุง อบุตัเิหต ุรถเสีย การเติมเชือ้เพลิง ข้อมลูยานพาหนะ ข้อมลูทะเบียนรถ ข้อมลูพนกังานขบัรถ ข้อมลู
งานขนสง่ การประเมินงานขนสง่ ข้อมลูสถานท่ีส าคญัตา่งๆ เป็นต้น ซึง่ได้เป็นฐานข้อมลูดงัรูปท่ี 8 
นอกจากนีจ้ะให้ค าอธิบายถึงลกัษณะของข้อมลูในตารางตา่งๆ และการของข้อมลูเหล่านี ้เพ่ือให้สามารถ
เข้าใจถึงการท างานของฐานข้อมลูได้ดียิ่งขึน้ดงั 
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Tracking_log

PK,FK2 Tracking_id

 Time_stamp
FK1 GPS_id
FK3,FK4 Latitude
FK3,FK4 Longitude
 Direction
 Speed
 Status

Tracking_additional_log

PK Tracking_id

 Fuel_guage
 Door_status
 ...

Vehicle_checkin_log

PK Checkin_id

FK2 Node_id
FK1 Vehicle_id
 Time_arrival
 Time_depart
 distance_ODO
 Fuel_level

Node_data

PK Node_id

 Node_name
FK1 Node_type
 Node_latitude
 Node_longitude
 Address
 Province
 Postal_code
 Contact_name
 Phone
 Fax
 Email
 Open
 Close
 Additional_detail

GPS_installation

PK GPS_id

FK1 Vehicle_id

Vehicle_data

PK Vehicle_id

 Number_plate
FK2 Vehicle_brand_id
FK3 Vehicle_model_id
 Vehicle_capacity_volume
 Vehicle_capacity_weight
FK1,FK4 Vehicle_type
 Vehicle_fuel_tank
 Fuel_type
 Driver_id
 Maintanance_id

Assignment_data

PK,FK1 Assignment_id

 Start_node_id
 End_node_id
 Start_time
 End_time
FK4 Item_id
FK3 Vehicle_id
FK2 Driver_id
 Activity
 Left_volume
 Left_weight

Assignment_finish

PK Assignment_id

 Actual_start_time
 Actual_finish_time
 Consumption_rate
 Distance

Driver_data

PK Driver_id

 Driver_name
 Driver_surname
 Birth_date
 Hired_date
 Gender
 Mobile_number
FK1 License1_id
 License2_id
 License3_id
 License4_id

Item_data

PK Item_id

FK1 Product_id
 Amount

License_data

PK License_id

 License_type
 Establish_date
 Expire_date

Accident_log

PK,FK3 Accident_id

FK2 Vehicle_id
FK1 Driver_id
 Date
 Accident_type
 Accident_info
 Latitude
 Longitude

Node_type_desc

PK Node_type

 Node_type_name

Maintanace_schedule

PK Maintanance_id

 Maintanance_name
 Duration_due
 Distance_due
 Vehicle_type
FK1 Vehicle_model_id

Maintanance_log

PK Maintanace_log_id

FK3 Node_id
FK2 Vehicle_id
 Datetime_start
 Datetime_finish
FK1 Maintanance_id
 Cost
 Due_type
 Current_time
 Current_distance
 Next_due_duration
 Next_due_distance

Fuel_log

PK Fuel_id

 Datetime
FK1 Vehicle_id
 Amount
 Cost/litre
 Full_tank_ODO
 Refill_tank_ODO
 Consumption_rate

Breakdown_log

PK Breakdown_id

FK1 Vehicle_id
 Datetime
 Breakdown_part
 Breakdown_info
FK2 Driver_id
 Latitude
 Longitude

Fixed_log

PK Fixed_id

FK2 Node_id
 Vehicle_id
 Datetime
 Part_fixed
 Cost
FK1 Reason_id

Number_plate_register

PK Register_id

FK1 Number_plate
 Register_date
 Expire_date
 Vehicle_id

Vehicle_type

PK Vehicle_type

 Vehicle_type_name
 License_vehicle_type
 Vehicle_wheel

Vehicle_brand

PK Vehicle_brand_id

 Vehicle_brand_name

Vehicle_model

PK Vehicle_model_id

 Vehicle_model_name
 Vehicle_brand_id Product_data

PK Product_id

 Product_name
 Product_volume
 Product_weight
 Product_require
 Loading_time_V
 Loading_time_W

 

รูปท่ี 8 โครงสร้างฐานข้อมลูส าหรับระบบตดิตามยานพาหนะ 
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GPS on-line GPS off-line

Check-in system

Transfer via 
computer

Transfer on-
line via GSM

Tracking_log

Vehicle_checkin
_log

Transfer via 
computer

Arrive at 
destination

Routing 
representative

Assignment_data

Maintenance_data

Vehicle_data

Driver_data

Assignment_finish

Node_data
Positioning 

system display

 

รูปท่ี 9 รูปแสดงถึงการไหลของข้อมลูในฐานข้อมลูระบบตดิตามยานพาหนะ 
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3 การแบ่งประเภทงานขนส่ง และการวเิคราะห์ต้นทุนเบือ้งต้น 

ในสว่นนีจ้ะอธิบายถึงการแบง่ประเภทงานขนสง่เบือ้งต้นโดยศกึษาจากลกัษณะการขนสง่ท่ีมี
ผลกระทบตอ่วตัถปุระสงค์การใช้งานระบบติดตามยานพาหนะ 3 ด้าน คือ การบริหารทรัพยากรในการ
ขนสง่ การวางแผนและจดัตารางการขนสง่ และสุดท้าย การติดตามสินค้าในงานขนสง่ ซึง่จะท าการแบง่
ประเภทและสร้างเป็นแผนภูมิต้นไม้การตดัสินใจเพ่ือชว่ยในการจดักลุม่ พร้อมทัง้วิเคราะห์ถึงระบบติดตาม
ยานพาหนะท่ีเหมาะสมและเป็นไปได้ส าหรับแตล่ะประเภท และให้แนวทางในการค านวณคา่ใช้จา่ยในการ
ตดิตัง้ระบบติดตามยานพาหนะแตล่ะแบบ 

3.1 การสรุปผลในด้านลักษณะงานขนส่งจากการส ารวจ 

จากการส ารวจลกัษณะงานขนสง่ของผู้ประกอบการตา่งๆทัง้สิน้ 7 ราย ผ่านการเข้าสมัภาษณ์พบวา่
มีแตล่ะแหง่ก็จะมีรูปแบบการจดัการงานขนสง่ท่ีแตกตา่งกนัอยู่ โดยได้ท าการสรุปถึงลกัษณะตา่งๆท่ีพบ 
ภายในกรอบของงานขนสง่ 3 ด้านคือ การบริหารทรัพยากรในการขนสง่ การวางแผนงานขนสง่ และการ
ตดิตามสินค้าในงานขนสง่ ซึ่งจากการวิเคราะห์พบวา่สามารถจดักลุม่ของลกัษณะตา่งๆได้ออกเป็นหวัข้อ
ดงันี ้

3.1.1 การบริหารทรัพยากรในการขนส่ง 

3.1.1.1 ด้านระดบัความเป็นเจ้าของยานพาหนะ : ในมมุมองด้านระดบัความเป็นเจ้าของยานพาหนะนัน้
สามารถจะมีหลากหลายแบบ โดยจะท าการแบง่กลุม่ได้เบือ้งต้นดงันี ้

1. เป็นเจ้าของยานพาหนะเอง โดยบริษัทจะท าการบริหารยานพาหนะในกลุม่ดงักลา่วเอง 

2. เชา่ใช้บริการขนสง่จากภายนอก โดยบริษัทจะท าการลงทนุในด้านของการจดัซือ้
ยานพาหนะ และมีการเซ็นสญัญาให้ผู้ รับจ้างภายนอกท าการบริหารทัง้หมด โดยบริษัทมี

หน้าท่ีป้อนงานขนสง่ให้ผู้ รับจ้างภายนอกด าเนินการตอ่ 

3. เชา่ใช้ยานพาหนะระยะสัน้ โดยบริษัทมีการประเมินว่าจะมีงานขนสง่เกินกวา่ท่ีจะรองรับ
ได้ และท าการเชา่ยานพาหนะลว่งหน้าในระยะเวลาท่ีก าหนด 

4. ลกัษณะของการวา่จ้างผู้ขนสง่ภายนอก ท าการขนสินค้าเป็นรอบๆ ซึง่อาจเกิดทัง้จากกรณี
ท่ีมีงานขนสง่เกินกว่าท่ีจะรองรับได้ หรือบริษัทไมมี่นโยบายในการท่ีจะบริหารงานด้านการ

ขนสง่เป็นของตนเอง 
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3.1.1.2 ด้านการบริหารจดัการการใช้เชือ้เพลิง : ในด้านการบริหารการใช้เชือ้เพลิงนัน้ ปัญหาหลกัท่ีเกิด
คือการลกัลอบขโมยเชือ้เพลิงในการขนสง่ซึง่ก่อให้เกิดเป็นคา่ใช้จา่ยท่ีเกินความจ าเป็นอยา่งมาก 
ในขณะเดียวกนั แตล่ะบริษัทก็มีนโยบายในการท่ีจะป้องกนัการขโมยเชือ้เพลิงตา่งกนั แตบ่าง
บริษัทก็ไมมี่ โดยสามารถแบง่วิธีการบริหารเชือ้เพลิงท่ีพบได้ดงันี ้

1. อาศยัการค านวณเส้นทางกบัอตัราการใช้เชือ้เพลิงเบือ้งต้นเพ่ือประเมินถึงปริมาณ
เชือ้เพลิงท่ีจะต้องใช้ในการขนสง่และละเท่ียวนัน้ๆ และท าการเตมิเชือ้เพลิงให้พอดีกบัท่ี

ต้องใช้ โดยจะมีการเผ่ือความไมแ่นน่อนเพิ่มขึน้เล็กน้อยขึน้อยู่กบัความไมแ่นน่อนในด้าน

ตา่งๆท่ีเก่ียวข้อง 

2. ใช้การผลกัภาระคา่เชือ้เพลิงให้กบัผู้ขนสง่ภายนอกในกรณีท่ีเป็นรถเชา่ หรืองานจ้างราย
เท่ียว โดยจะคดิอตัราคา่บริการหรือคา่เชา่ท่ีรวมคา่เชือ้เพลิงไว้แล้ว ซึง่ทางบริษัทจะไม่

จ าเป็นต้องค านงึถึงปัจจยัด้านเชือ้เพลิงอีก ซึง่ผู้ รับจ้างขนสง่ภายนอกจะต้องท าการ

ประหยดัต้นทนุคา่น า้มนัให้ได้มากท่ีสดุเอง เพ่ือให้มีผลก าไรมาก 

3. ไมมี่มาตรการในการป้องกนัการลกัลอบขโมยเชือ้เพลิงท่ีแนน่อน ใช้การจ่ายคา่เชือ้เพลิง
ตามใบเสร็จท่ีได้เตมิมาแล้ว หรือการท าสญัญากบัผู้ให้บริการเชือ้เพลิงในลกัษณะของ

Fleet card ซึง่ผู้ ถือสามารถใช้บตัรดงักลา่วแทนเงินสดในการเตมิเชือ้เพลิงได้ ซึง่กรณีนี ้

บริษัทจะไมส่ามารถตรวจสอบได้วา่พนกังานมีการลกัลอบทกุจริตหรือไม่ 

3.1.1.3 ด้านการบริหารทรัพยากรบคุคล : ในด้านการบริหารทรัพยากรบคุคลนัน้ ความซบัซ้อนของการ
บริหารจะอยูต่รงท่ีการจดัสรรพนกังานและการคดิอตัราผลตอบแทนพนกังานขบัรถ ซึง่ในสอง
ประเดน็ดงักลา่ว มีรายละเอียดดงันี ้

1. การจดัสรรพนกังานขบัรถ 

 จดัสรรแบบให้พนกังานประจ ารถ กล่าวคือ พนกังานขบัรถคนหนึง่ จะรับผิดชอบ
ยานพาหนะเพียงหนึง่คนัเทา่นัน้ ซึง่ท าให้การบริหารท าได้ง่าย 

 จดัสรรแบบพนกังานไม่ต้องประจ ารถ และสามารถขบัรถคนัใดก็ได้ โดยท่ีพนกังานคน
ดงักลา่วจะต้องมีใบอนญุาติในการขบัข่ียานพาหนะประเภทนัน้ๆ ซึง่จะสง่ผลกระทบ
ตอ่การบริหารในหลายๆด้าน เชน่ การจดัตารางจ าเป็นต้องมองถึงประเดน็เร่ือง
พนกังานขบัรถเพิ่มเตมิ เป็นต้น 
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2. การคิดอตัราผลตอบแทนพนกังาน 

 ไมมี่การจา่ยเบีย้เลีย้งรายเท่ียว กลา่วคือ พนกังานขบัรถจะได้รับผลตอบแทนเป็น
ลกัษณะของเงินเดือน ซึง่ง่ายตอ่การบริหารงานของบริษัท แตใ่นทางกลบักนั ก็ท าให้
พนกังานขบัรถขาดแรงจงูใจในการท างาน 

 มีการจา่ยเบีย้เลีย้งรายเท่ียว กลา่วคือ พนกังานอาจจะมีการได้รับผลตอบแทน
ลกัษณะเงินเดือนหรือไมก็่ตามแต ่พนกังานจะได้ผลตอบแทนเพิ่มเตมิเป็นคา่เบีย้
เลีย้งจากการท างานโดยหากสามารถท างานได้มาก จะสง่ผลให้พนกังานได้รับเบีย้
เลีย้งมากขึน้ แตใ่นทางกลบักนั การบริหารจะยากขึน้ เน่ืองจากต้องคอยท าการ
ตดิตามวา่พนกังานขบัรถแตล่ะคนมีการปฏิบตังิานขนสง่ใดบ้าง 

3.1.1.4 ด้านฐานในการขนสง่ : ในลกัษณะของฐานการขนสง่ จะแบง่ออกเป็นสองประเภทดงันี ้

1. มีฐานการขนสง่เดียว และยานพาหนะจ าเป็นต้องกลบัฐานเม่ือเสร็จสิน้งานขนสง่ กลา่วคือ 
ในการวิ่งรถขนสง่เท่ียวใดๆก็ตาม เม่ือสิน้สดุงานท่ีได้รับมอบหมายแล้ว รถจ าเป็นต้องกลบั
ฐานการขนสง่เดมิหรือไม ่ซึง่ในกรณีท่ีมีฐานการขนสง่เดียว และรถจ าเป็นต้องกลับฐาน
การขนสง่ตลอดเม่ือเสร็จสิน้งานใดๆ จะสง่ผลให้การบริหารทรัพยากรในการขนสง่ท าได้
โดยง่าย เน่ืองจากวา่ ข้อมลูใดๆก็ตามท่ีเก่ียวข้องในด้านของทรัพยากรในการขนสง่ จะถกู
เก็บรวบรวมอยูท่ี่เดียว ซึง่การจะดงึข้อมลูดงักลา่วเพ่ือไปใช้งานในด้านตา่งๆ เชน่ การ
บริหารจดัการการซ่อมบ ารุง การประเมินการทดแทนทรัพยากรในการขนสง่ การประเมิน
ดชันีชีว้ดัสมรรถนะหลกั(Key Performance Indicator : KPI) เป็นต้น 

2. มีหลายฐานการขนสง่ และยานพาหนะจะไปจอดยงัฐานใดก็ได้เม่ือเสร็จสิน้งาน จะสง่ผล
กระทบให้การรวบรวมข้อมลูท าได้ยากขึน้ สง่ผลให้การจะประเมินความคุ้มคา่จากการใช้

ระบบตดิตามยานพาหนะ มีลกัษณะของต้นทนุในการวางระบบและการใช้งานท่ีแตกตา่ง

กนั 

3.1.2 ด้านการวางแผนงานขนส่ง 

ในมมุมองด้านการวางแผนงานขนสง่นัน้ จากการศกึษาพบวา่มีลกัษณะท่ีแตกตา่งกนัอยูห่ลาย
ด้าน ดงันี ้
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3.1.2.1 ด้านความแน่นอนของแผนการขนสง่ : ในด้านความแนน่อนของแผนการขนสง่นัน้ หมายถึง เม่ือ
มีการออกแผนการขนสง่ไปแล้วนัน้ สามารถท าการเปล่ียนแปลงแผนได้หรือไม ่โดยสามารถ
แบง่แยกเป็นลกัษณะตา่งๆได้ดงันี ้

1. เม่ือออกแผนไปแล้ว ไมว่า่เม่ือใดก็ตาม จะไมมี่การเปล่ียนแปลงแผนอีก ซึง่ในกรณีนีพ้บวา่
มีความง่ายตอ่การวางแผน งานขนสง่ท่ีได้ท าการวางแผนไปแล้วจะถือว่าไมส่ามารถแก้ไข
ได้อีก และกลายเป็นข้อก าหนดส าหรับงานขนสง่อ่ืนๆท่ีท าการวางแผนทีหลงั แตใ่น
ขณะเดียวกนั ก็ท าให้ลกัษณะของการวางแผนไมยื่ดหยุน่ สง่ผลให้คา่ใช้จา่ยในการขนสง่
สงูขึน้ 

2. เม่ือออกแผนไปแล้ว แตย่งัไมถ่ึงวนัท่ีก าหนดตามแผนหรือยานพาหนะยงัไมเ่ร่ิมท างานใน
แผนนัน้ๆ สามารถเปล่ียนแผนได้ เชน่ กรณีท่ีมีการวางแผนงานขนสง่ลว่งหน้า 1 สปัดาห์ 
ท าให้ทราบวา่ภายใน 1 สปัดาห์ลว่งหน้านัน้ มีงานขนสง่ใดบ้างท่ีอยูใ่นระบบ แตใ่น
ขณะเดียวกนัก็มีงานขนสง่เข้ามาใหม ่ผู้วางแผนอาจท าการแก้ไขแผนท่ีได้วางไว้เพ่ือให้มี
ประสิทธิภาพดีขึน้ 

3. สามารถเปล่ียนแผนเม่ือใดก็ได้ ซึง่ระบบแบบดงักลา่ว สามารถตอบสนองตอ่ความ
ต้องการขนสง่ใหม่ๆ ท่ีมีเข้ามาได้ตลอดเวลา โดยจะต้องมีวิธีการในการหาแผนการขนสง่ท่ี
คุ้มคา่ท่ีสดุภายในเวลาอนัสัน้ และสัง่ให้ยานพาหนะทกุคนัท่ีเก่ียวข้องทราบถึงการ
เปล่ียนแปลงแผนการและปฏิบตัติาม 

3.1.2.2 ด้านรอบในการวางแผนการขนสง่ : ด้านรอบในการขนส่งนัน้ หมายถึง การวางแผนการขนสง่ใดๆ
ก็ตาม จะมีรอบในการวางแผนท่ีแนน่อนหรือไมอ่ยา่งไร โดยสามารถแบง่ออกเป็นระบบตา่งๆได้
ดงันี ้

1. ลกัษณะของงานขนสง่แบบเป็นรอบท่ีแน่นอนตายตวั เชน่ การขนสง่สินค้าเข้าสู่ศนูย์
กระจายสินค้าท่ีจะมียานพาหนะขนสง่วนรับสินค้าเป็นรอบๆทกุวนั โดยไมส่นใจว่าปริมาณ
สินค้าในแตล่ะวนัจะมีมากหรือน้อยตา่งกนัอยา่งไรบ้าง 

2. ลกัษณะท่ีมีการวางแผนงานขนสง่แบบเป็นรอบ โดยจะท าการตดัยอดสินค้าทกุๆช่วงเวลา
ท่ีก าหนด และท าการวางแผนการขนสง่ส าหรับสินค้าดงักลา่ว โดยรายการสินค้าท่ีมาหลงั
เวลาดงักลา่วจะถกูผลกัให้เป็นค าสัง่งานขนสง่ในวนัถดัไป เชน่ การท่ีศนูย์กระจายสินค้า
จะตดัยอดความต้องการสินค้าท่ีเวลา 1 ทุม่ เพื่อท าการจดัตารางและจดัของขึน้รถให้ทนั 4 
ทุม่ เป็นต้น 
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3. ลกัษณะของการจดัตารางส าหรับงานท่ีมีความไมแ่นน่อนสงูวา่จะเข้ามาเม่ือไหร่ โดยจะท า
การจดัตารางทกุครัง้เม่ือมีงานขนสง่เข้ามาใหม ่เชน่ การรับสง่งานระหวา่งผลิตจากผู้
รับจ้างผลิตภายนอก ซึง่ไมส่ามารถคาดเดาได้วา่จะได้รับงานเม่ือใด ซึง่หากมีการแจ้งมา
วา่สินค้าดงักล่าวพร้อมจดัสง่แล้ว จะต้องท าการขนสง่ทนัทีเพ่ือท าการผลิตในขัน้ตอน
ตอ่ไป 

3.1.2.3 ด้านเส้นทางในการขนสง่ : ในด้านเส้นทางนัน้จะพดูถึงลกัษณะความคุ้นเคยด้านเส้นทาง โดยจะ
แบง่ออกเป็นแบบตา่งๆดงันี ้

1. กรณีเป็นเส้นทางท่ีทราบลว่งหน้า กล่าวคือ เป็นเส้นทางท่ีมีการขนสง่ประจ า หรือทราบ
ลว่งหน้าวา่จะมีการขนสง่บนเส้นทางดงักลา่วตอ่ๆไป ซึง่ผู้ดแูลสามารถสง่ทีมงานเพ่ือ
ประเมินสภาพเส้นทางได้ เพ่ือตรวจสอบปัจจยัด้านตา่งๆส าหรับการขนสง่บนเส้นทาง
ดงักลา่ว รวมถึงหาต้นทนุท่ีควรจะเป็นส าหรับเส้นทางนัน้ๆเพ่ือท าการควบคมุงานขนส่ง
ตอ่ไป เชน่ กรณีท่ีมีการขนสง่สินค้าระหวา่งโรงงานจากกรุงเทพฯไปยงัชยัภมูิเป็นประจ าทกุ
สปัดาห์ หรือกรณีท่ีบริษัทรับจ้างขนสง่มีการท าสญัญาวา่จ้างขนสง่กบัผู้ผลิตรายหนึง่ใน
การขนสง่วตัถดุบิเข้าสู่โรงงานจากแหลง่วตัถดุบิตา่งๆท่ีก าหนดไว้ ซึง่บริษัทรับจ้างขนสง่
ดงักลา่วสามารถท าการส ารวจเส้นทางลว่งหน้าเพ่ือประเมินคา่ใช้จา่ยและน ามาใช้มา
ราคาคา่จ้างในการขนสง่ได้ 

2. กรณีเป็นเส้นทางท่ีไมท่ราบล่วงหน้า กล่าวคือ เป็นเส้นทางท่ีไมไ่ด้มีการขนสง่ประจ า หรือ 
เป็นลกัษณะของงานรับจ้างขนสง่ทัว่ไป ไมไ่ด้มีการท าสญัญาแนน่อน หรือเป็นงานรับส่ง
ของถึงท่ีอยูอ่าศยั ซึง่งานลกัษณะดงักลา่ว ไมส่ามารถท าการส ารวจเส้นทางลว่งหน้าได้ จงึ
ไมส่ามารถส ารวจหาปัจจยัตา่งๆท่ีจะน ามาวางแผนการขนสง่ได้เชน่กนั 

3.1.3 ด้านการตดิตามสินค้า 

3.1.3.1 มมุมองด้านการใช้งาน : หมายถึง ด้านการติดตามสินค้าใน มีความต้องการในการใช้ข้อมลู
แตกตา่งกนัออกไปขึน้อยูก่บัวา่ผู้ ท่ีต้องการข้อมลูเป็นใคร ซึง่สามารถแบง่ประเภทได้ดงันี ้

1. ลกูค้าปลายทาง เป็นลกูค้าท่ีเป็นผู้ใช้งานสินค้าส าเร็จรูป ซึง่กรณีการจดัสง่สินค้าให้กบั
ลกูค้าปลายทางนัน้ ทัง้ทางผู้สง่และผู้ รับต้องการตดิตามว่า สินค้าดงักล่าวถึงท่ีหมายหรือ
ยงั ถ้ายงัไมถ่ึง ปัจจบุนัลา่สดุอยู ่ณ ท่ีใด เป็นต้น 

2. สายการผลิตท่ีรอรับวตัถดุิบหรืองานระหวา่งผลิต ซึง่จะต้องการทราบว่า ประมาณการ
เวลาถึงท่ีหมายของสินค้าดงักลา่วคือเทา่ไหร่ เพ่ือท่ีจะสามารถจดัเตรียมสายการผลิต
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ส าหรับงานดงักลา่ว เพ่ือให้เกิดเวลาคอยน้อยสดุ และกระบวนการผลิตไหลล่ืนท่ีสดุ แต่
กรณีท่ีมีการรับสินค้าแล้วท าการจดัเก็บเพ่ือรอผลิตนัน้ ไม่มีความจ าเป็นท่ีจะต้องทราบถึง
เวลาถึงท่ีหมายเท่าใดนกั 

3. ศนูย์กระจายสินค้า หรือคลงัสินค้าท่ีมีปริมาณรถเข้าออกจ านวนมาก และมีทา่เทียบในการ
ขนถ่ายสินค้าจ ากดั ท าให้ผู้ควบคมุดแูลจะต้องท าการบริหารจดัการทา่เทียบ รวมไปถึง
การจราจรภายในให้เป็นไปอยา่งราบร่ืน และมีutilizationสงูสดุ โดยมีเวลาคอยต ่าสดุ ซึง่
การทราบถึงปริมาณสินค้า และเวลาท่ีจะมาถึงลว่งหน้าจะท าให้ผู้วางแผนสามารถน า
ข้อมลูดงักลา่วไปเตรียมการได้วา่จะต้องเทียบสินค้านัน้ท่ีทา่เทียบใด โดยจะมีเวลาเทา่ไหร่
เพ่ือให้ระบบโดยรวมดีท่ีสดุ 

3.1.3.2 ด้านประเภทของสินค้า : สินค้าท่ีแตกตา่งกนั สง่ผลให้ระดบัการควบคมุสินค้าในระหวา่งการ
ขนสง่แตกตา่งกนัออกไปด้วย โดยสามารถแบง่ประเภทสินค้าได้ออกเป็น 3 แบบเบือ้งต้น ดงันี ้

1. สินค้ามลูคา่สงู คือ เป็นลกัษณะของสินค้าท่ีมีมลูคา่สงู ผู้ขนสง่มีความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ี
จะต้องมีมาตรการในการป้องกนัการสญูหายของสินค้า เน่ืองจากหากมีการสญูหาย

เกิดขึน้ จะก่อให้เกิดผลเสีย และมีคา่ใช้จา่ยตามมาเป็นจ านวนมาก หรือในบางกรณี ความ

สญูเสียดงักลา่วอาจจะไมส่ามารถประเมินเป็นตวัเงินได้ แตมี่ผลกระทบร้ายแรง ซึง่

ผู้ใช้งานระบบจะต้องท าการตดัสินใจเองวา่สินค้าท่ีขนอยู่นัน้ มีความจ าเป็นท่ีจะต้องท า

การป้องกนัมากน้อยแคไ่หน ซึง่ถ้าหากมีความต้องการในการป้องกนัมาก สามารถจดัอยู่

ในประเภทสินค้ามลูคา่สงูได้ 

2. สินค้าควบคมุสภาพแวดล้อมระหวา่งการขนสง่ คือ สินค้าท่ีจ าเป็นต้องมีการควบคมุปัจจยั
ตา่งๆในระหว่างขนสง่ เชน่ การควบคมุอณุหภมูิ ความชืน้ หรือสินค้าบางชนิดท่ีจ าเป็นต้อง

เก็บไว้ในท่ีมืด รวมไปถึงสภาพแวดล้อมอ่ืนๆท่ีจะสง่ผลกระทบตอ่สินค้า ซึง่อาจท าให้เกิด

อนัตรายทัง้ตอ่สินค้า ตอ่ผู้ขนสง่ และตอ่สิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

3. สินค้าทัว่ไป คือ เป็นลกัษณะของสินค้าท่ีไมจ่ าเป็นต้องมีการควบคมุปัจจยัตา่งๆในระหวา่ง
ขนสง่ เชน่ อณุหภมูิ ความชืน้ แสงอาทิตย์ เป็นต้น และไมไ่ด้เป็นสินค้าท่ีมลูคา่สงู เช่น 
น า้มนั ธนบตัร เป็นต้น 
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3.2 การวิเคราะห์ความเช่ือมโยงระหว่างลักษณะงานขนส่งด้านต่างๆกับการเลือกใช้
ระบบตดิตามยานพาหนะ 

เน่ืองจากในการท่ีจะเลือกใช้ระบบตดิตามยานพาหนะแบบใดนัน้ จะขึน้อยูก่บัปัจจยัหลกัๆสองด้าน
คือ ด้านคา่ใช้จ่ายในการตดิตัง้ระบบตดิตามยานพาหนะ และประโยชน์ท่ีได้จากระบบตดิตามยานพาหนะ
ในแตล่ะแบบ โดยจะท าการวิเคราะห์เพ่ือแยกลกัษณะตา่งๆท่ีได้วางไว้ในหวัข้อ3.1 วา่ประเดน็ลกัษณะ
ใดบ้างท่ีมีความเก่ียวเน่ืองกบัด้านคา่ใช้จ่ายของระบบติดตามยานพาหนะ ประเดน็ใดบ้างท่ีมีความ
เก่ียวเน่ืองกบัประเดน็ด้านประโยชน์จากระบบตดิตามยานพาหนะ และประเดน็ใดท่ีอยูน่อกเหนือการ
ควบคมุของระบบตดิตามยานพาหนะ หรือไมมี่ความแตกตา่งกนัไมว่า่จะใช้ระบบตดิตามยานพาหนะแบบ
ใดก็ตามซึง่ไมจ่ าเป็นต้องน ามาพิจารณาในการเลือกระบบติดตามยานพาหนะ 

3.2.1 ปัจจัยท่ีเก่ียวเน่ืองกับค่าใช้จ่ายในการวางระบบตดิตามยานพาหนะและการกร่ันกรอง
ระบบตดิตามยานพาหนะเบือ้งต้น 

คา่ใช้จา่ยในการวางระบบติดตามยานพาหนะนัน้ สามารถแบง่ออกได้ดงันี ้

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้เซอร์เวอร์กลางส าหรับรองรับข้อมลูงานขนสง่ทัง้หมด 

 คา่ใช้จา่ย/คา่เชา่ในการติดตัง้ระบบระบตุ าแหนง่ผา่นดาวเทียม(GPS) 

 คา่ใช้จา่ยในการถ่ายโอนข้อมลูรายเดือน 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้ชดุคอมพิวเตอร์ส าหรับถ่ายโอนข้อมลู 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้ชดุคอมพิวเตอร์ส าหรับการลงทะเบียนยานพาหนะ 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้เสารับสญัญาณ RFID 

ซึง่จากการพิจารณาลกัษณะงานขนสง่ท่ีได้จ าแนกไว้แล้วข้างต้น พบวา่มีหวัข้อท่ีเก่ียวข้องกบั
คา่ใช้จา่ยในการวางระบบติดตามยานพาหนะดงันี ้

3.2.1.1 ด้านระดบัความเป็นเจ้าของยานพาหนะ 

เน่ืองจากวา่ในการเลือกใช้ระบบตดิตามยานพาหนะนัน้ ขัน้แรกจะต้องพิจารณาถึงความ
เป็นไปได้ในการตดิตัง้อปุกรณ์ตา่งๆบนยานพาหนะก่อน ซึง่ในลกัษณะของการเป็นเจ้าของ
ยานพาหนะเอง หรือการเชา่ยานพาหนะนัน้ สามารถติดตัง้ระบบตดิตามยานพาหนะผา่นดาวเทียม
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ได้ แตใ่นลกัษณะของการวา่จ้างขนสง่รายเท่ียวนัน้ ไมส่ามารถท าการติดระบบได้ นอกจากนี ้ระดบั
ความเป็นเจ้าของท่ีแตกตา่งกนั ยงัจะสง่ผลให้มีความต้องการในการบริหารยานพาหนะท่ีแตกตา่ง
กนัอีกด้วย ซึง่ประเดน็ดงักล่าวสามารถน าไปวิเคราะห์เพิ่มเตมิถึงความคุ้มคา่จากการใช้ระบบ
ตดิตามยานพาหนะได้ในขัน้ถดัไป 

จากข้อมลูข้างต้น สามารถสรุปเป็นแผนภมูิในการตดัสินใจขัน้แรกได้ดงันี ้

         
           

           
        

       
        

            
      

             
GPS on-line,
GPS off-line,

Check-in 
System

             
GPS on-line,
GPS off-line,

Check-in 
System

             
Check-in 
System

 

รูปท่ี 10 การตดัสินใจด้านระดบัความเป็นเจ้าของ 

3.2.1.2 ความแน่นอนของแผนการขนสง่ 

ในด้านความแนน่อนของแผนการขนสง่นัน้ จากประเภทข้างต้น จะเห็นได้วา่ แบบท่ี 1 และ
แบบท่ี 2 นัน้ มีลกัษณะท่ีเหมือนกนัคือ จะไมมี่การเปล่ียนแผนการขนสง่เม่ือยานพาหนะได้ออกจาก
ฐานเพ่ือปฏิบตังิานขนสง่นัน้ๆแล้ว แตใ่นแบบท่ี 3 จะมีการเปล่ียนแปลงแผนการขนสง่ได้เม่ือ
ยานพาหนะออกจากฐานเพ่ือปฏิบตังิานแล้ว ซึง่ในแบบท่ี 3 นัน้ การท่ีวางแผนงานขนสง่ หรือท าการ
เปล่ียนแปลงแผนได้ จ าเป็นท่ีจะต้องทราบต าแหนง่ท่ีแน่นอนของยานพาหนะทัง้หมดในระบบ ณ 
เวลาวางแผน ซึง่ข้อมลูดงักล่าว จ าเป็นท่ีจะต้องใช้ระบบติดตามยานพาหนะจากดาวเทียมแบบ on-
line ในขณะท่ีอีกสองแบบท่ีเหลือนัน้สามารถใช้ระบบใดก็ได้ ซึง่ใน 2 แบบท่ีเหลือนัน้มีลกัษณะ
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คล้ายคลงึกนั จงึจะท าการจดักลุม่งานขนสง่ทัง้สองแบบรวมเข้าด้วยกนัเป็นแบบไมมี่การเปล่ียน
แผนการขนสง่เม่ือยานพาหนะออกจากฐานการขนสง่เพ่ือปฏิบตังิานในแผนนัน้ๆแล้ว นอกจากนี ้ใน
ด้านการวางแผนการขนสง่ยงัมีรายละเอียดปลีกยอ่ยซึ่งจะถกูน าไปพิจารณาในการประเมินความ
คุ้มคา่ตอ่ไป 

จากข้อมลูข้างต้น สามารถสรุปเป็นแผนภมูิในการตดัสินใจขัน้ท่ีสองได้ดงันี ้

         
      

        
          

            
   

             
GPS on-line,
GPS off-line,

Check-in 
System

              
GPS on-line

 

รูปท่ี 11 การตดัสินใจด้านการวางแผนงานขนสง่ 

3.2.1.3 ฐานในการขนสง่ 

ในด้านฐานการขนสง่นัน้ จากข้างต้นท่ีได้แบง่ออกเป็นสองประเภทคือ แบบท่ีมีฐานการขนสง่
เดียว และยานพาหนะจะต้องกลบัฐานการขนสง่ทกุครัง้เม่ือเสร็จสิน้งานขนสง่ และแบบหลายฐาน
การขนสง่ ซึง่ยานพาหนะจะสามารถไปจอดยงัฐานการขนสง่ใดก็ได้เม่ือเสร็จสิน้งานขนสง่ โดย
ประเดน็ด้านดงักลา่ว จะสง่ผลกระทบถึงการกระจายของข้อมลู กลา่วคือ การท่ีมีหลายฐานการ
ขนสง่นัน้ ข้อมลูตา่งๆจะกระจายกนัอยู่ตามฐานการขนส่ง ซึง่การท่ีจะท าให้การบริหารงานขนสง่มี
ประสิทธิภาพนัน้ จ าเป็นท่ีจะต้องรวมศนูย์ข้อมลูทัง้หมดไว้ด้วยกนั ซึง่จ าเป็นท่ีจะต้องท าการตดิตัง้
ระบบเครือข่าย หรือการใช้คอมพิวเตอร์ และท าการสง่ผา่นข้อมลูทัง้หมดมายงัserverกลาง ซึง่ปัจจยั
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ดงักลา่วท าให้คา่ใช้จา่ยในการวางระบบติดตามยานพาหนะส าหรับลกัษณะการขนสง่แบบฐานเดียว 
และหลายฐานตา่งกนั 

จากข้อมลูข้างต้น สามารถสรุปเป็นแผนภมูิในการตดัสินใจขัน้ท่ีสองได้ดงันี ้

      
     

        
          

         
        

             
GPS on-line,
GPS off-line,
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GPS on-line,
GPS off-line,

Check-in 
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รูปท่ี 12 การตดัสินใจด้านลกัษณะของฐานการขนสง่ 

จากลกัษณะของฐานการขนสง่ดงักลา่วทัง้สามด้านข้างต้น เม่ือน ามารวมกนัเพ่ือสร้างเป็นแนวทาง
ในการตดัสินใจ ซึง่ในลกัษณะของการจ้างขนสง่รายเท่ียวนัน้ มีระบบเดียวท่ีสามารถใช้งานได้คือระบบ
Check-in และในลกัษณะการวางแผนท่ีสามารถเปล่ียนแผนได้เม่ือยานพาหนะออกปฏิบตัติามแผนงานท่ี
วางไว้ จ าเป็นท่ีจะต้องอาศยัข้อมลูจากระบบตดิตามยานพาหนะโดยดาวเทียม(GPS on-line) ซึง่หากมี
ลกัษณะการขนสง่แบบใดแบบหนึง่ในสองทางนี ้จะท าการตดัตวัเลือกในด้านอ่ืนๆท่ีเหลือออก ไม่
จ าเป็นต้องมีการพิจารณาอีก ซึง่จากลกัษณะดงักลา่วทัง้หมด สามารถสร้างเป็นแนวทางในการจดักลุม่
ลกัษณะงานขนสง่ได้ดงันี ้
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รูปท่ี 13 ผลลพัธ์ท่ีได้จากการแบง่ประเภทลกัษณะของงานขนสง่ 

จากแผนภาพแนวทางข้างต้น สามารถแบง่กลุม่ลกัษณะงานขนสง่ออกได้เป็นระบบเบือ้งต้นดงันี ้

1. กลุม่ 1 : เป็นเจ้าของยานพาหนะเอง ไมมี่การเปล่ียนแผนงานขนสง่ และมีฐานการขนสง่

เดียว 

2. กลุม่ 2 : เป็นเจ้าของยานพาหนะเอง ไมมี่การเปล่ียนแผนงานขนสง่ และมีหลายฐานการ

ขนสง่ 

3. กลุม่ 3 : เป็นเจ้าของยานพาหนะเอง และมีการเปล่ียนแผนงานขนสง่ได้ 

4. กลุม่ 4 : เชา่ใช้ยานพาหนะ และมีการเปล่ียนแผนงานขนสง่ได้ 

5. กลุม่ 5 : เชา่ใช้ยานพาหนะ ไมมี่การเปล่ียนแผนงานขนสง่ และมีฐานการขนสง่เดียว 

6. กลุม่ 6 : เชา่ใช้ยานพาหนะ ไมมี่การเปล่ียนแผนงานขนสง่ และมีหลายฐานการขนสง่ 

7. กลุม่ 7 : รับจ้างขนสง่รายเท่ียว 
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จากการจดักลุม่ทัง้ 7 ประเภทข้างต้น จะเห็นวา่กลุม่ท่ี 3 และ 4 จะได้ผลลพัธ์ในลกัษณะเดียวกนัคือ 

จ าเป็นท่ีจะต้องใช้ระบบแบบGPS on-line ซึง่จะท าการรวมเข้าด้วยกนั เพ่ือให้ง่ายตอ่การพิจารณา และ
กลุม่ท่ี 7 จะต้องใช้ระบบCheck-in สว่นกลุม่ท่ี 1 2 5 และ 6 สามารถใช้ระบบติดตามยานพาหนะได้ทกุ
แบบ ซึง่จ าเป็นท่ีจะต้องท าการพิจารณาด้านคา่ใช้จา่ย และเปรียบเทียบกบัประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการ
เลือกใช้ระบบติดตามยานพาหนะในแตล่ะแบบตอ่ไป ซึง่จะท าการปรับปรุงลกัษณะของแนวทางข้างต้น 
และสร้างรหสัส าหรับการเรียกกลุม่ของงานขนสง่ใหม่ดงันี ้

        

           
        

       
        

            
      

       A

        
          

        
          

        
          

         
        

        
          

         
        

            
   

            
   

       B        C        D        E        F

 
รูปท่ี 14 แนวทางท่ี 1 การจดัประเภทงานขนสง่ 

3.2.2 การสร้างแนวทางในการค านวณหาค่าใช้จ่ายจากระบบตดิตามยานพาหนะ 

ในการค านวณหาคา่ใช้จา่ยนัน้ เน่ืองจากจะมีความแตกตา่งกนัไปแล้วแตล่กัษณะของงานขนสง่
ตามท่ีได้แบง่ประเภทไว้แล้วในแนวทางท่ี 1 ซึง่จะท าการสร้างสมการในการค านวณคา่ใช้จา่ยส าหรับระบบ
ตดิตามยานพาหนะแบบตา่งๆ โดยอาศยัวิธีการทางเศรษฐศาสตร์เพ่ือชว่ยในการตดัสินใจ แตใ่น
ขณะเดียวกนั การท่ีจะสามารถค านวณหาคา่ใช้จา่ยในทางเศรษฐศาสตร์ได้นัน้ จ าเป็นท่ีจะต้องหาคา่อตัรา
ดอกเบีย้(interest rates) ท่ีจะใช้ในการค านวณ แตใ่นขณะเดียวกนั การลงทนุในระบบตดิตามยานพาหนะ 
ไมส่ามารถวดัผลตอบแทนได้เป็นจ านวนเงิน จงึมีแนวคิดท่ีจะใช้แทนอตัราดอกเบีย้ด้วยอตัราผลตอบแทนท่ี
คาดวา่จะได้รับจากการใช้ระบบตดิตามยานพาหนะ หรืออตัราผลตอบน่าดงึดดูท่ีต ่าท่ีสดุ(Minimum 
Attractive Rate of Return: MARR) แทนในการค านวณ และใช้วิธีการวิเคราะห์มลูคา่รายปี(Annual worth 
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analysis) ซึง่จะท าการประยกุต์ใช้เปรียบเทียบเป็นรายเดือน เน่ืองจากจะท าให้ผู้ประกอบการเห็นถึงต้นทนุ
ของเงินลงทนุท่ีแท้จริงเม่ือเทียบเป็นตอ่เดือนวา่มีต้นทนุการใช้งานระบบเทา่ไหร่ ซึง่ผู้ประกอบการสามารถ
น าต้นทนุดงักล่าวไปใช้ในการประเมินความคุ้มคา่จากการใช้ระบบตดิตามยานพาหนะได้ ซึง่หากสามารถ
ลดต้นทนุคา่ขนสง่อนัเน่ืองมาจากการใช้ระบบติดตามยานพาหนะชว่ยในการบริหารได้มากกวา่ต้นทนุตอ่
เดือน ก็จะถือวา่การใช้ระบบตดิตามยานพาหนะมีความคุ้มคา่ 

ในการท่ีจะสร้างสมการในการหามลูคา่ต้นทนุรายเดือนนัน้ ขัน้แรกจะต้องท าการหาคา่MARR ท่ีจะ
ใช้ในการค านวณเสียก่อน โดยจะมีแนวทางในการหาได้หลายทางดงันี ้

วิธีท่ี 1 หากบริษัทมีการก าหนดคา่MARRอยูแ่ล้ว ให้น าคา่ดงักลา่วมาใช้ได้เลย ซึง่โดย

สว่นมากจะอยูใ่นรูปของอตัราผลตอบแทนต ่าสดุตอ่ปี แต ่ณ ท่ีนีจ้ะใช้คา่อตัราผลตอบแทน

ตอ่เดือน(r)เป็นตวัค านวณ ซึ่งสามารถหาได้จาก 

       
  

       
สมการท่ี 4[15] 

โดยท่ี     คือ อตัราผลตอบแทนตอ่เดือน 

     คือ MARR หรืออตัราผลตอบแทนตอ่ปี 

วิธีท่ี 2 หากบริษัทไมไ่ด้มีการก าหนดคา่MARRไว้ อาจท าได้โดยการวิเคราะห์ผลก าไรของ

บริษัท โดยท่ีอตัราผลตอบแทนท่ีได้จากการท างานนัน้ จะสามารถน ามาใช้เป็นคา่MARRได้

เลย เชน่ หากบริษัทลงทนุท าโครงการงานขนสง่ให้กบัลกูค้ารายหนึง่ซึง่จากการท างานพบวา่ 

สามารถท าก าไรให้บริษัทคดิเป็นร้อยละ 20 ของเงินลงทนุตอ่ปี และในอีกโครงการหนึง่

สามารถท าก าไรได้ 30% ตอ่ปี โดยท่ีโครงการแรกใช้เงินลงทนุ 1 ใน 3 ของต้นทนุทัง้หมด 

สว่นโครงการท่ีสองใช้เงินลงทนุ 2 ใน 3 ของต้นทนุทัง้หมด จากข้อมลูดงักลา่วสามารถท า

การค านวณหาอตัราผลตอบแทนเฉล่ียถ่วงน า้หนกัได้ร้อยละ 26.67 โดยประมาณ ซึง่

สามารถน าอตัราผลตอบแทนรายปีท่ีคิดได้ไปค านวณหาคา่อตัราผลตอบแทนรายเดือนจาก

สมการท่ี 4 ได้เลย 

วิธีท่ี 3 หากไมส่ามารถค านวณหาอตัราผลตอบแทนรายปีจากท่ีวิธีท่ี 1 และ 2 ข้างต้น 

สามารถใช้การประมาณการ โดยการตัง้เป้าหมายวา่ หากมีการใช้ระบบติดตามยานพาหนะ 
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ไมว่า่จะเป็นระบบแบบใดก็ตาม บริษัทคาดหวงัให้ระบบติดตามดงักลา่วสามารถลดต้นทนุ

การขนสง่ลงได้เทา่ไหร่ ซึง่อตัราสว่นร้อยละของต้นทนุท่ีสามารถประหยดัได้ จะสามารถ

น ามาใช้เป็นคา่ MARR ได้เลย โดยหากมีการตัง้เป้าวา่จะต้องการลดต้นทนุการขนสง่ให้ได้

ร้อยละ 10 ตอ่ปี สามารถน าคา่ดงักลา่วมาค านวณหาอตัราผลตอบแทนรายเดือนจาก

สมการท่ี 4 ได้ 

จากท่ีกลา่วไปข้างต้น เม่ือสามารถหาคา่อตัราผลตอบแทนรายเดือนซึง่เพ่ือให้ง่ายตอ่การเข้าใจ จะ
ขอเรียกวา่อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยสดุตอ่เดือนนีว้่า MARR โดยจะใช้ตวัแปรแทนในสมการวา่ i% ซึง่
จะสามารถค านวณหามลูคา่ต้นทนุเปรียบเทียบรายเดือนตอ่ไปได้จากวิธีการดงันี ้

ขัน้ท่ี 1 มองวา่ไมว่า่จะใช้ระบบตดิตามยานพาหนะแบบใดก็ตาม จะต้องค านงึถึงการรวมศนูย์ข้อมลู
เพ่ือให้ง่ายตอ่การบริหารเป็นหลกั จงึจ าเป็นท่ีจะต้องมีเคร่ืองserverหนึง่เคร่ืองส าหรับงานขนสง่ทัง้ระบบใน
การรวบรวมข้อมลูท่ีได้ไมว่า่จะมาจากระบบติดตามยานพาหนะแบบใดก็ตาม ซึง่ในการวางระบบserver
ดงักลา่ว สามารถคิดคา่ใช้จา่ยเปรียบเทียบรายเดือนตอ่คนัซึง่จะถกูน าไปรวมกบัคา่ใช้มลูคา่ต้นทนุตอ่เดือน
ในการใช้งานระบบตดิตามยานพาหนะแตล่ะแบบตอ่ไปได้ดงันี ้

คา่คอมพิวเตอร์server      Server   บาทตอ่เคร่ือง 

ระยะเวลาท่ีคาดวา่จะใช้งานserver    m  เดือน 

จ านวนยานพาหนะทัง้หมด     T  คนั 

อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(MARR)    i% 

สามารถคิดอตัราคา่ใช้จา่ยในการวางระบบเฉล่ียตอ่คนัตอ่เดือน(S)    

          
                 

 
 

โดยพจน์            สามารถหาคา่ได้จากสตูร            
       

        
 

สมการท่ี 5 

ขัน้ท่ี 2 ท าการค านวณมลูคา่ต้นทนุในการใช้ระบบตดิตามยานพาหนะแตล่ะแบบตอ่คนัตอ่เดือน โดย
จ าเป็นท่ีจะต้องคิดแยกกนัส าหรับแตล่ะประเภทการขนส่งท่ีได้แบง่ไว้ในแนวทางท่ี 1 โดยจะสามารถหา
มลูคา่ต้นทนุตอ่เดือนได้ดงันี ้
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3.2.2.1 ประเภทการขนสง่แบบ A 

ในการขนสง่แบบ A นัน้ คือแบบ เป็นเจ้าของยานพาหนะขนสง่เอง ไมมี่การเปล่ียนแผน และมีฐาน
การขนสง่เดียว 

เน่ืองจากเป็นเจ้าของยานพาหนะขนสง่เอง จะต้องท าการบริหารทรัพยากรในการขนส่งด้านตา่งๆ 
โดยการตดิ GPS นัน้ จะให้ข้อมลูการว่ิงรถแตล่ะเท่ียว ท าให้สามารถน าข้อมลูดงักลา่วไปใช้ในการบริหาร
ทรัพยากรตอ่ไปได้ โดยการท่ีมีฐานการขนสง่ฐานเดียว และรถต้องกลบัมายงัฐานเม่ือเสร็จสิน้งานขนสง่
เสมอ  

รูปแบบของระบบตดิตามยานพาหนะท่ีเป็นไปได้ คือ GPS on-line, GPS off-line, Check-in 
system 

โครงสร้างต้นทนุของระบบติดตามยานพาหนะในแตล่ะรูปแบบ 

1. GPS on-line 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ GPS on-line ประกอบไปด้วยคา่ใช้จา่ยในด้านตา่งๆดงันี ้

 คา่จดัซือ้ตวัเคร่ือง GPS เทา่จ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ GnP บาท/เคร่ือง 

 คา่เชา่สญัญาณรายเดือน เท่าจ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ F บาท/เคร่ือง/เดือน 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ(ขึน้อยูก่บัการประเมินอายกุารใช้งานของยานพาหนะ) N เดือน 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (AG1) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือนตอ่คนั 

                        
สมการท่ี 6 

2. GPS off-line 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ GPS off-line ประกอบไปด้วยคา่ใช้จา่ยในด้านตา่งๆดงันี ้



33 
 

 คา่จดัซือ้ตวัเคร่ือง GPS เทา่จ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ GoP บาท/เคร่ือง 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ(ขึน้อยูก่บัการประเมินอายกุารใช้งานของยานพาหนะ) N เดือน 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (AG2) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือนตอ่คนั 

                      
สมการท่ี 7 

3. Check-in system 

เน่ืองจากระบบCheck-in ท่ีเป็นไปได้มีอยู ่2 ระบบ คือ ระบบRFID และระบบCheck-inผา่น
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ณ ฐานและท่ีหมาย โดยการท่ีจะเลือกใช้งานระบบใดระบบหนึง่นัน้ จ าเป็นต้อง
เปรียบเทียบคา่ใช้จา่ยของแตล่ะระบบ  

a. RFID 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ RFID ประกอบไปด้วยคา่ใช้จ่ายในด้านตา่งๆดงันี ้

 คา่ลงทนุตดิตัง้เคร่ืองรับสญัญาณ RFID รวมถึงคอมพิวเตอร์ในการเช่ือมตอ่  
เป็นมลูคา่ R บาท/เคร่ือง 

 คา่ใช้จา่ยในการจดัซือ้การ์ดRFID เป็นมลูคา่ C บาท/การ์ด 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 จ านวนยานพาหนะท่ีจะใช้งานในระบบ M คนั 

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ n เดือน 
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 จ านวนท่ีหมายรวมถึงฐานการขนสง่ท่ีจะสามารถตดิตัง้เคร่ืองรับสญัญาณ RFID ได้ D 
ต าแหนง่ 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (AC1) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือนตอ่คนั 

               
          

 
       

สมการท่ี 8 

b. ระบบCheck-in ผา่น Computer 

โครงสร้างต้นทนุของระบบCheck-in ผา่น Computer ประกอบไปด้วยคา่ใช้จ่ายในด้านตา่งๆ
ดงันี ้

 คา่ลงทนุตดิตัง้Computer ณ สถานท่ีๆจะท าการ Check-in เป็นมลูคา่ Com บาท/เคร่ือง 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 จ านวนยานพาหนะท่ีจะใช้งานในระบบ M คนั 

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ n เดือน 

 จ านวนท่ีหมายรวมถึงฐานการขนสง่ท่ีจะสามารถตดิตัง้Computerส าหรับCheck-in D 
ต าแหนง่ 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (AC2) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือนตอ่คนั 

     
          

 
       

สมการท่ี 9 
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3.2.2.2 ประเภทการขนสง่แบบ B 

ในการขนสง่แบบ B นัน้ คือแบบ เป็นเจ้าของยานพาหนะขนสง่เอง ไมมี่การเปล่ียนแผนงานขนสง่ 
และมีหลายฐานการขนสง่ 

เน่ืองจากเป็นเจ้าของยานพาหนะขนสง่เอง จะต้องท าการบริหารทรัพยากรในการขนส่งด้านตา่งๆ 
โดยการตดิ GPS นัน้ จะให้ข้อมลูการว่ิงรถแตล่ะเท่ียว ท าให้สามารถน าข้อมลูดงักลา่วไปใช้ในการบริหาร
ทรัพยากรตอ่ไปได้ โดยการท่ีมีหลายฐานการขนสง่ และรถไมจ่ าเป็นต้องกลบัมายงัฐานเม่ือเสร็จสิน้งาน
ขนสง่ ท าให้การวางระบบจ าเป็นต้องมีcomputerส าหรับถ่ายโอนข้อมลูหลายแหง่ ตามจ านวนฐานการ
ขนสง่ 

รูปแบบของระบบตดิตามยานพาหนะท่ีเป็นไปได้ คือ GPS on-line, GPS off-line, Check-in 
system 

โครงสร้างต้นทนุของระบบติดตามยานพาหนะในแตล่ะรูปแบบ 

1. GPS on-line 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ GPS on-line ประกอบไปด้วยคา่ใช้จา่ยในด้านตา่งๆดงันี ้

 คา่จดัซือ้ตวัเคร่ือง GPS เทา่จ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ GnP บาท/เคร่ือง 

 คา่เชา่สญัญาณรายเดือน เท่าจ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ F บาท/เคร่ือง/เดือน 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ(ขึน้อยูก่บัการประเมินอายกุารใช้งานของยานพาหนะ) N เดือน 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (BG1) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

                        
สมการท่ี 10 
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2. GPS off-line 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ GPS off-line ประกอบไปด้วยคา่ใช้จา่ยในด้านตา่งๆดงันี ้

 คา่จดัซือ้ตวัเคร่ือง GPS เทา่จ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ GoP บาท/เคร่ือง 

 คา่คอมพิวเตอร์ส าหรับถ่ายโอนข้อมลู มลูคา่ T บาท/เคร่ือง 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 จ านวนยานพาหนะท่ีจะใช้งานในระบบ M คนั 

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ(ขึน้อยูก่บัการประเมินอายกุารใช้งานของยานพาหนะ) N เดือน 

 จ านวนท่ีหมายรวมถึงฐานการขนสง่ท่ีจะสามารถตดิตัง้Computerถ่ายโอนข้อมลู D 
ต าแหนง่ 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (BG2) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

                 
          

 
         

สมการท่ี 11 

3. Check-in system 

เน่ืองจากระบบCheck-in ท่ีเป็นไปได้มีอยู ่2 ระบบ คือ ระบบRFID และระบบCheck-inผา่น
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ณ ฐานและท่ีหมาย โดยการท่ีจะเลือกใช้งานระบบใดระบบหนึง่นัน้ จ าเป็นต้อง
เปรียบเทียบคา่ใช้จา่ยของแตล่ะระบบ  

a. RFID 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ RFID ประกอบไปด้วยคา่ใช้จ่ายในด้านตา่งๆดงันี ้
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 คา่ลงทนุตดิตัง้เคร่ืองรับสญัญาณ RFID รวมถึงคอมพิวเตอร์ในการเช่ือมตอ่  
เป็นมลูคา่ R บาท/เคร่ือง 

 คา่ใช้จา่ยในการจดัซือ้การ์ดRFID เป็นมลูคา่ C บาท/การ์ด 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 จ านวนยานพาหนะท่ีจะใช้งานในระบบ M คนั 

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ n เดือน 

 จ านวนท่ีหมายรวมถึงฐานการขนสง่ท่ีจะสามารถตดิตัง้เคร่ืองรับสญัญาณ RFID ได้ D 
ต าแหนง่ 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (BC1) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

               
          

 
       

สมการท่ี 12 

b. ระบบCheck-in ผา่น Computer 

โครงสร้างต้นทนุของระบบCheck-in ผา่น Computer ประกอบไปด้วยคา่ใช้จ่ายในด้านตา่งๆ
ดงันี ้

 คา่ลงทนุตดิตัง้Computer ณ สถานท่ีๆจะท าการ Check-in เป็นมลูคา่ Com บาท/เคร่ือง 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 จ านวนยานพาหนะท่ีจะใช้งานในระบบ M คนั 

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ(ขึน้อยูก่บัการประเมินอายกุารใช้งานของยานพาหนะ) N เดือน 
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 จ านวนท่ีหมายรวมถึงฐานการขนสง่ท่ีจะสามารถตดิตัง้Computerส าหรับCheck-in D 
ต าแหนง่ 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (BC2) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

     
          

 
       

สมการท่ี 13 

 

3.2.2.3 ประเภทการขนสง่แบบ C 

ในการขนสง่แบบ C นัน้ คือแบบ เป็นเจ้าของยานพาหนะขนสง่เองหรือเป็นแบบเชา่ใช้ และมีการ
เปล่ียนแผนงานขนสง่ได้ 

เน่ืองด้วยการขนสง่เป็นแบบสามารถเปล่ียนแผนงานขนส่งได้ ซึง่ต้องการข้อมลูสถานะของรถแบบ
Real-timeในการวางแผนตลอดเวลา จากข้อก าหนดดงักลา่ว ท าให้จ าเป็นท่ีจะต้องใช้ระบบแบบGPS on-
line อยา่งไรก็ดี เน่ืองจากระดบัความเป็นเจ้าของมีสองแบบคือ แบบเป็นเจ้าของเอง และแบบเชา่ใช้
ยานพาหนะ ซึง่ในกรณีการเชา่ สามารถเลือกใช้ระบบตดิตามยานพาหนะได้สองแบบคือ แบบซือ้ขาด กบั
แบบเชา่ใช้อปุกรณ์ ซึง่จะขึน้อยูก่บัระยะเวลาการเชา่ใช้ยานพาหนะ ซึง่ถ้าหากเป็นแบบระยะสัน้ จะมี
แนวโน้มท่ีจะใช้ระบบแบบเช่าใช้อปุกรณ์มากกวา่แบบระยะยาว โดยการประเมินจะท าการเปรียบเทียบ
มลูคา่ต้นทนุตอ่เดือนจากระบบท่ีค านวณได้จากโครงสร้างต้นทนุท่ีได้ระบไุว้ 

รูปแบบของระบบตดิตามยานพาหนะท่ีเป็นไปได้ คือ GPS on-line 

โครงสร้างต้นทนุของระบบติดตามยานพาหนะในแตล่ะรูปแบบ 

1. GPS on-line แบบซือ้ขาด 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ GPS on-line แบบซือ้ขาดประกอบไปด้วยคา่ใช้จา่ยในด้านตา่งๆ
ดงันี ้

 คา่จดัซือ้ตวัเคร่ือง GPS เทา่จ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ GnP บาท/เคร่ือง 
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 คา่เชา่สญัญาณรายเดือน เท่าจ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ F บาท/เคร่ือง/เดือน 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ(ขึน้อยูก่บัการประเมินอายกุารใช้งานของยานพาหนะหรือ
ระยะเวลาการเชา่ใช้ยานพาหนะ) N เดือน 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (CG1.1) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

                        
สมการท่ี 14 

2. GPS on-line แบบเชา่ใช้อปุกรณ์ 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ GPS on-line แบบเชา่ใช้อปุกรณ์ประกอบไปด้วยคา่ใช้จา่ยในด้าน
ตา่งๆดงันี ้

 คา่เชา่ตวัเคร่ือง GPS เทา่จ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ GnR บาท/เคร่ือง/เดือน 

 คา่เชา่สญัญาณรายเดือน เท่าจ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ F บาท/เคร่ือง/เดือน 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ(ขึน้อยูก่บัระยะเวลาการเชา่ใช้ยานพาหนะ) R เดือน 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (CG1.2) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

              
สมการท่ี 15 
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3.2.2.4 ประเภทการขนสง่แบบ D 

ในการขนสง่แบบ D นัน้ คือแบบ เชา่ใช้ยานพาหนะขนสง่ ไมมี่การเปล่ียนแผนงานขนส่ง และมีฐาน
การขนสง่เดียว 

เน่ืองจากเป็นแบบเชา่ใช้ยานพาหนะ สามารถเลือกใช้ระบบติดตามยานพาหนะได้สองแบบคือ แบบ
ซือ้ขาด กบัแบบเชา่ใช้อปุกรณ์ ซึง่จะขึน้อยูก่บัระยะเวลาการเชา่ใช้ยานพาหนะ ถ้าหากเป็นแบบระยะสัน้ จะ
มีแนวโน้มท่ีจะใช้ระบบแบบเชา่ใช้อปุกรณ์มากกวา่แบบระยะยาว โดยการประเมินจะท าการเปรียบเทียบ
มลูคา่ต้นทนุตอ่เดือนจากระบบท่ีค านวณได้จากโครงสร้างต้นทนุท่ีได้ระบไุว้ 

รูปแบบของระบบตดิตามยานพาหนะท่ีเป็นไปได้ คือ GPS on-line, GPS off-line, Check-in 
system 

โครงสร้างต้นทนุของระบบติดตามยานพาหนะในแตล่ะรูปแบบ 

1. GPS on-line 

a. GPS on-line แบบซือ้ขาด 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ GPS on-line แบบซือ้ขาดประกอบไปด้วยคา่ใช้จา่ยในด้านตา่งๆ
ดงันี ้

 คา่จดัซือ้ตวัเคร่ือง GPS เทา่จ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ GnP บาท/เคร่ือง 

 คา่เชา่สญัญาณรายเดือน เท่าจ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ F บาท/เคร่ือง/เดือน 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ(ขึน้อยูก่บัการประเมินอายกุารใช้งานของยานพาหนะ) N เดือน 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (DG1.1) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

                        
สมการท่ี 16 
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b. GPS on-line แบบเชา่ใช้อปุกรณ์ 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ GPS on-line แบบเชา่ใช้อปุกรณ์ประกอบไปด้วยคา่ใช้จา่ยในด้าน
ตา่งๆดงันี ้

 คา่เชา่ตวัเคร่ือง GPS เทา่จ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ GnR บาท/เคร่ือง/เดือน 

 คา่เชา่สญัญาณรายเดือน เท่าจ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ F บาท/เคร่ือง/เดือน 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 จ านวนยานพาหนะท่ีจะใช้งานในระบบ M คนั 

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ(ขึน้อยูก่บัระยะเวลาการเชา่ใช้ยานพาหนะ) R เดือน 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (DG1.2) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

              
สมการท่ี 17 

2. GPS off-line 

a. GPS off-line แบบซือ้ขาด 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ GPS off-line ประกอบไปด้วยคา่ใช้จา่ยในด้านตา่งๆดงันี ้

 คา่จดัซือ้ตวัเคร่ือง GPS เทา่จ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ GoP บาท/เคร่ือง 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ(ขึน้อยูก่บัการประเมินอายกุารใช้งานของยานพาหนะ) N เดือน 
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 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (DG2.1) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

                      
สมการท่ี 18 

b. GPS off-line แบบเชา่ใช้อปุกรณ์ 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ GPS off-line ประกอบไปด้วยคา่ใช้จา่ยในด้านตา่งๆดงันี ้

 คา่เชา่ตวัเคร่ือง GPS เทา่จ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ GoR บาท/เคร่ือง/เดือน 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (DG2.1) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

            
สมการท่ี 19 

3. Check-in system 

เน่ืองจากระบบCheck-in ท่ีเป็นไปได้มีอยู ่2 ระบบ คือ ระบบRFID และระบบCheck-inผา่น
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ณ ฐานและท่ีหมาย โดยการท่ีจะเลือกใช้งานระบบใดระบบหนึง่นัน้ จ าเป็นต้อง
เปรียบเทียบคา่ใช้จา่ยของแตล่ะระบบ  

a. RFID 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ RFID ประกอบไปด้วยคา่ใช้จ่ายในด้านตา่งๆดงันี ้

 คา่ลงทนุตดิตัง้เคร่ืองรับสญัญาณ RFID รวมถึงคอมพิวเตอร์ในการเช่ือมตอ่  
เป็นมลูคา่ R บาท/เคร่ือง 

 คา่ใช้จา่ยในการจดัซือ้การ์ดRFID เป็นมลูคา่ C บาท/การ์ด 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 
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โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 จ านวนยานพาหนะท่ีจะใช้งานในระบบ M คนั 

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ n เดือน 

 จ านวนท่ีหมายรวมถึงฐานการขนสง่ท่ีจะสามารถตดิตัง้เคร่ืองรับสญัญาณ RFID ได้ D 
ต าแหนง่ 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (DC1) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

               
          

 
       

สมการท่ี 20 

b. ระบบCheck-in ผา่น Computer 

โครงสร้างต้นทนุของระบบCheck-in ผา่น Computer ประกอบไปด้วยคา่ใช้จ่ายในด้านตา่งๆ
ดงันี ้

 คา่ลงทนุตดิตัง้Computer ณ สถานท่ีๆจะท าการ Check-in เป็นมลูคา่ Com บาท/เคร่ือง 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 จ านวนยานพาหนะท่ีจะใช้งานในระบบ M คนั 

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ(ขึน้อยูก่บัระยะเวลาการเชา่ใช้ยานพาหนะ) N เดือน 

 จ านวนท่ีหมายรวมถึงฐานการขนสง่ท่ีจะสามารถตดิตัง้Computerส าหรับCheck-in D 
ต าแหนง่ 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 
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สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (DC2) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

     
          

 
       

สมการท่ี 21 

3.2.2.5 ประเภทการขนสง่แบบ E 

ในการขนสง่แบบ E นัน้ คือแบบ เชา่ใช้ยานพาหนะขนสง่ ไมมี่การเปล่ียนแปลงแผนงานขนสง่ และมี
หลายฐานการขนสง่ 

เน่ืองจากเป็นแบบเชา่ใช้ยานพาหนะ สามารถเลือกใช้ระบบติดตามยานพาหนะได้สองแบบคือ แบบ
ซือ้ขาด กบัแบบเชา่ใช้อปุกรณ์ ซึง่จะขึน้อยูก่บัระยะเวลาการเชา่ใช้ยานพาหนะ ถ้าหากเป็นแบบระยะสัน้ จะ
มีแนวโน้มท่ีจะใช้ระบบแบบเชา่ใช้อปุกรณ์มากกวา่แบบระยะยาว โดยการประเมินจะท าการเปรียบเทียบ
มลูคา่ต้นทนุตอ่เดือนจากระบบท่ีค านวณได้จากโครงสร้างต้นทนุท่ีได้ระบไุว้ โดยการท่ีมีหลายฐานการ
ขนสง่ และรถไมจ่ าเป็นต้องกลบัมายงัฐานเม่ือเสร็จสิน้งานขนสง่ ท าให้การวางระบบจ าเป็นต้องมี
computerส าหรับถ่ายโอนข้อมลูหลายแหง่ ตามจ านวนฐานการขนสง่ 

รูปแบบของระบบตดิตามยานพาหนะท่ีเป็นไปได้ คือ GPS on-line, GPS off-line, Check-in 
system 

โครงสร้างต้นทนุของระบบติดตามยานพาหนะในแตล่ะรูปแบบ 

1. GPS on-line 

a. GPS on-line แบบซือ้ขาด 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ GPS on-line แบบซือ้ขาดประกอบไปด้วยคา่ใช้จา่ยในด้านตา่งๆ
ดงันี ้

 คา่จดัซือ้ตวัเคร่ือง GPS เทา่จ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ GnP บาท/เคร่ือง 

 คา่เชา่สญัญาณรายเดือน เท่าจ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ F บาท/เคร่ือง/เดือน 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้
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 ระยะเวลาการใช้งานระบบ(ขึน้อยูก่บัการประเมินอายกุารใช้งานของยานพาหนะ) N เดือน 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (EG1.1) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

                        
สมการท่ี 22 

b. GPS on-line แบบเชา่ใช้อปุกรณ์ 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ GPS on-line แบบเชา่ใช้อปุกรณ์ประกอบไปด้วยคา่ใช้จา่ยในด้าน
ตา่งๆดงันี ้

 คา่เชา่ตวัเคร่ือง GPS เทา่จ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ GnR บาท/เคร่ือง/เดือน 

 คา่เชา่สญัญาณรายเดือน เท่าจ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ F บาท/เคร่ือง/เดือน 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (EG1.2) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

              
สมการท่ี 23 

2. GPS off-line 

a. GPS off-line แบบซือ้ขาด 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ GPS off-line ประกอบไปด้วยคา่ใช้จา่ยในด้านตา่งๆดงันี ้

 คา่จดัซือ้ตวัเคร่ือง GPS เทา่จ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ GoP บาท/เคร่ือง 

 คา่คอมพิวเตอร์ส าหรับถ่ายโอนข้อมลู มลูคา่ T บาท/เคร่ือง 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 
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โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 จ านวนยานพาหนะท่ีจะใช้งานในระบบ M คนั 

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ(ขึน้อยูก่บัการประเมินอายกุารใช้งานของยานพาหนะ) N เดือน 

 จ านวนท่ีหมายรวมถึงฐานการขนสง่ท่ีจะสามารถตดิตัง้คอมพิวเตอร์ถ่ายโอนข้อมลู D 
ต าแหนง่ 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (EG2.1) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

                 
          

 
         

สมการท่ี 24 

b. GPS off-line แบบเชา่ใช้อปุกรณ์ 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ GPS off-line ประกอบไปด้วยคา่ใช้จา่ยในด้านตา่งๆดงันี ้

 คา่เชา่ตวัเคร่ือง GPS เทา่จ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ GoR บาท/เคร่ือง/เดือน 

 คา่คอมพิวเตอร์ส าหรับถ่ายโอนข้อมลู มลูคา่ T บาท/เคร่ือง 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 จ านวนยานพาหนะท่ีจะใช้งานในระบบ M คนั 

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ(ขึน้อยูก่บัระยะเวลาการเชา่ใช้ยานพาหนะ) R เดือน 

 จ านวนท่ีหมายรวมถึงฐานการขนสง่ท่ีจะสามารถตดิตัง้คอมพิวเตอร์ถ่ายโอนข้อมลู D 
ต าแหนง่ 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 
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สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (EG2.1) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

       
          

 
         

สมการท่ี 25 

3. Check-in system 

เน่ืองจากระบบCheck-in ท่ีเป็นไปได้มีอยู ่2 ระบบ คือ ระบบRFID และระบบCheck-inผา่น
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ณ ฐานและท่ีหมาย โดยการท่ีจะเลือกใช้งานระบบใดระบบหนึง่นัน้ จ าเป็นต้อง
เปรียบเทียบคา่ใช้จา่ยของแตล่ะระบบ  

a. RFID 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ RFID ประกอบไปด้วยคา่ใช้จ่ายในด้านตา่งๆดงันี ้

 คา่ลงทนุตดิตัง้เคร่ืองรับสญัญาณ RFID รวมถึงคอมพิวเตอร์ในการเช่ือมตอ่  
เป็นมลูคา่ R บาท/เคร่ือง 

 คา่ใช้จา่ยในการจดัซือ้การ์ดRFID เป็นมลูคา่ C บาท/การ์ด 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 จ านวนยานพาหนะท่ีจะใช้งานในระบบ M คนั 

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ(ขึน้อยูก่บัการประเมินอายกุารใช้งานของยานพาหนะ) n เดือน 

 จ านวนท่ีหมายรวมถึงฐานการขนสง่ท่ีจะสามารถตดิตัง้เคร่ืองรับสญัญาณ RFID ได้ D 
ต าแหนง่ 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (EC1) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 
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สมการท่ี 26 

b. ระบบCheck-in ผา่น Computer 

โครงสร้างต้นทนุของระบบCheck-in ผา่น Computer ประกอบไปด้วยคา่ใช้จ่ายในด้านตา่งๆ
ดงันี ้

 คา่ลงทนุตดิตัง้Computer ณ สถานท่ีๆจะท าการ Check-in เป็นมลูคา่ Com บาท/เคร่ือง 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 จ านวนยานพาหนะท่ีจะใช้งานในระบบ M คนั 

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ(ขึน้อยูก่บัการประเมินอายกุารใช้งานของยานพาหนะ) n เดือน 

 จ านวนท่ีหมายรวมถึงฐานการขนสง่ท่ีจะสามารถตดิตัง้Computerส าหรับCheck-in D 
ต าแหนง่ 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (EC2) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

     
          

 
       

สมการท่ี 27 

3.2.2.6 ประเภทการขนสง่แบบ F 

ในการขนสง่แบบ F นัน้ คือแบบ การจ้างขนสง่เป็นรายเท่ียว 

เน่ืองจากเป็นแบบการจ้างขนสง่รายเท่ียว ยานพาหนะทัง้หมดจงึเป็นทรัพย์สินของผู้ให้บริการ ผู้วา่
จ้างไมส่ามารถด าเนินนโยบายหรือน าอปุกรณ์ใดๆไปตดิตัง้บนยานพาหนะได้สะดวก นอกจากนีย้งัไมมี่
ความจ าเป็นท่ีจะต้องท าการบริหารทรัพยากรในการขนส่งเองแตอ่ยา่งใด และไมมี่การจดัตารางเส้นทาง
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การขนสง่อีกด้วย จงึเหลือทางเลือกของรูปแบบระบบติดตามยานพาหนะท่ีเป็นไปได้คือระบบแบบ Check-
in กบัการไมต่ิดตัง้ระบบใดๆเลย 

รูปแบบของระบบตดิตามยานพาหนะท่ีเป็นไปได้ คือ Check-in system 

โครงสร้างต้นทนุของระบบติดตามยานพาหนะในแตล่ะรูปแบบ 

เน่ืองจากระบบCheck-in ท่ีเป็นไปได้มีอยู ่2 ระบบ คือ ระบบRFID และระบบCheck-inผา่น
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ณ ฐานและท่ีหมาย โดยการท่ีจะเลือกใช้งานระบบใดระบบหนึง่นัน้ จ าเป็นต้อง
เปรียบเทียบคา่ใช้จา่ยของแตล่ะระบบ  

1. RFID 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ RFID ประกอบไปด้วยคา่ใช้จ่ายในด้านตา่งๆดงันี ้

 คา่ลงทนุตดิตัง้เคร่ืองรับสญัญาณ RFID รวมถึงคอมพิวเตอร์ในการเช่ือมตอ่  
เป็นมลูคา่ R บาท/เคร่ือง 

 คา่ใช้จา่ยในการจดัซือ้การ์ดRFID เป็นมลูคา่ C บาท/การ์ด 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 จ านวนงานขนสง่โดยประมาณภายใน 1 วนั (จะแสดงถึงจ านวนการ์ดRFIDท่ีต้องใช้) M งาน 

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ N เดือน 

 จ านวนท่ีหมายรวมถึงฐานการขนสง่ท่ีจะสามารถตดิตัง้เคร่ืองรับสญัญาณ RFID ได้ D 
ต าแหนง่ 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (FC1) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 
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สมการท่ี 28 

2. ระบบCheck-in ผา่น Computer 

โครงสร้างต้นทนุของระบบCheck-in ผา่น Computer ประกอบไปด้วยคา่ใช้จ่ายในด้านตา่งๆ
ดงันี ้

 คา่ลงทนุตดิตัง้Computer ณ สถานท่ีๆจะท าการ Check-in เป็นมลูคา่ C บาท/เคร่ือง 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 จ านวนยานพาหนะท่ีจะใช้งานในระบบ M คนั 

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ N เดือน 

 จ านวนท่ีหมายรวมถึงฐานการขนสง่ท่ีจะสามารถตดิตัง้Computerส าหรับCheck-in D 
ต าแหนง่ 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) i % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (FC2) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือน
ตอ่คนั 

   
          

 
       

สมการท่ี 29 

4 การวเิคราะห์ความคุ้มค่าจากการใช้งานระบบตดิตามยานพาหนะ 

หลงัจากท่ีได้ท าการแบง่ประเภทของระบบขนสง่แล้ว จะเห็นวา่มีเพียงมมุมองด้านคา่ใช้จา่ยในการ
ใช้งานระบบเท่านัน้ท่ีน ามาพิจารณา ซึง่ยงัไมเ่ห็นถึงประโยชน์ท่ีจะได้รับจากระบบติดตามยานพาหนะแต่
ละแบบ ซึง่ในสว่นนีจ้ะท าการศกึษาถึงลกัษณะของงานขนสง่ท่ีจะสง่ผลให้การใช้งานระบบติดตาม
ยานพาหนะมีประโยชน์ท่ีได้รับแตกตา่งกนั โดยจะสร้างเป็นแบบสอบถามเพ่ือหาวา่ การใช้ระบบตดิตาม



51 
 

ยานพาหนะของแตล่ะประเภทงานขนสง่ จะมีประเด็นท่ีเป็นประโยชน์ท่ีได้รับจากระบบตดิตามยานพาหนะ
ในด้านใดบ้าง และท าการเปรียบเทียบความสามารถระบบติดตามยานพาหนะแตล่ะแบบเพ่ือเป็นข้อมลูใน
การวิเคราะห์คูไ่ปกบัคา่ใช้จ่ายในการใช้งานระบบติดตามยานพาหนะท่ีได้จากสว่นก่อนหน้า 

4.1 ปัจจัยที่ใช้ในการวิเคราะห์ความคุ้มค่า 

ในการวิเคราะห์หาความคุ้มคา่นัน้ จากท่ีได้กลา่วไปแล้วข้างต้นวา่การท่ีจะประเมินความคุ้มคา่
ออกเป็นคา่เงินหรือเป็นลกัษณะของต้นทนุท่ีจะประหยดัได้จากการใช้ระบบติดตามยานพาหนะแตล่ะแบบ
นัน้ท าได้ยาก จงึได้เสนอแนวทางและประโยชน์ท่ีได้จากการใช้ระบบติดตามยานพาหนะ โดยท าการ
วิเคราะห์จากวตัถปุระสงค์การใช้งานระบบติดตามยานพาหนะ 3 ด้านท่ีได้วางไว้คือ การบริหารทรัพยากร
ในงานขนสง่ การวางแผนและจดัตารางงานขนสง่ และการตดิตามสินค้า โดยในเร่ืองการบริหารทรัพยากร
ในงานขนสง่นัน้ มีจดุมุง่หมายเพ่ือท าการจดัเตรียมยานพาหนะให้พร้อมส าหรับงานขนสง่ในต้นทนุท่ีต ่า
ท่ีสดุ จงึอาศยัการวิเคราะห์โครงสร้างต้นทนุของงานขนส่งเพ่ือท าการหาประเดน็ท่ีเก่ียวข้อง สว่นด้านการ
บริหารวางแผนและจดัตารางงานขนสง่นัน้ มีจดุมุง่หมายเพ่ือให้เกิดการใช้ประโยชน์จากยานพาหนะสงูสดุ
(maximum utilization) ซึง่จะท าการวิเคราะห์ถึงประเด็นท่ีสง่ผลตอ่จดุมุง่หมายดงักล่าว และในด้านของ
การติดตามสินค้า มีจดุมุง่หมายเพ่ือให้สินค้าดงักลา่วไปถึงยงัมือลกูค้าในสภาพสมบรูณ์ ปลอดภยั และตรง
เวลา 

จากแนวทางการใช้งานระบบติดตามยานพาหนะทัง้ 3 ด้านข้างต้น จะท าการวิเคราะห์ประเดน็ของ
ลกัษณะงานขนสง่ท่ีเก่ียวข้องกบัปัจจยัตา่งๆ เพ่ือท าการหาแนวทางในการประเมินความคุ้มคา่ และ
ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากระบบติดตามยานพาหนะในด้านตา่งๆ 

4.1.1 การบริหารทรัพยากรในงานขนส่ง 

จากท่ีกลา่วไว้ข้างต้น จะท าการวิเคราะห์โครงสร้างต้นทนุของงานขนสง่ ซึง่สามารถแบง่ออกเป็นสอง
สว่นหลกัๆคือ ในด้านต้นทนุคงท่ี และต้นทนุแปรผนั ซึง่มีองค์ประกอบตา่งๆดงันี ้

ต้นทนุคงท่ี เป็นต้นทนุท่ีไมเ่ปล่ียนแปลง ไมว่า่ปริมาณงานขนสง่จะมากหรือน้อย กลา่วคือ เป็นต้นทนุ
ท่ีจะต้องจา่ยเป็นประจ าทกุเดือน โดยไมข่ึน้กบัจ านวนงานขนสง่ ซึง่ประกอบไปด้วย คา่เส่ือมยานพาหนะ 
คา่ตอ่ทะเบียน คา่ประกนัภยั เงินเดือนพนกังานขบัรถ(กรณีจา่ยเป็นเงินเดือน) และคา่ตดิตัง้อปุกรณ์ตดิ
ยานพาหนะอ่ืนๆท่ีชว่ยในการขนสง่สินค้า[16, 17] 

ต้นทนุแปรผนั เป็นต้นทนุท่ีขึน้กบัปริมาณการขนสง่ หากมีงานขนส่งท่ีมาก หรือมีระยะทางไกล ก็จะ
มีต้นทนุแปรผนัมากขึน้ไปด้วย โดยต้นทนุแปรผนัจะประกอบไปด้วย คา่เชือ้เพลิง คา่ยางยานพาหนะ คา่
เบีย้เลีย้งพนกังานขบัรถ(กรณีจา่ยเบีย้เลีย้งตามงาน) และคา่บ ารุงรักษา[16, 17] 
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จากต้นทนุท่ีกล่าวมาทัง้หมดได้ท าการเลือกประเดน็ท่ีเก่ียวข้องและสามารถใช้ข้อมลูจากระบบ

ตดิตามยานพาหนะเพื่อชว่ยในการบริหารได้ คือ ด้านคา่เส่ือมราคายานพาหนะ คา่เชือ้เพลิง และคา่
บ ารุงรักษา ซึง่สอดคล้องกบัลกัษณะงานขนสง่ในด้านระดบัความเป็นเจ้าของยานพาหนะ และด้านการ
บริหารเชือ้เพลิงในงานขนสง่ 

 คา่เส่ือมราคา : ในด้านระดบัความเป็นเจ้าของจะแสดงถึงความต้องการในการวิเคราะห์คา่

เส่ือมราคา ซึง่สอดคล้องกบัการประเมินการทดแทนยานพาหนะขนสง่ เพื่อท่ีจะวิเคราะห์วา่

การใช้ยานพาหนะเดมิ กบัจดัซือ้ยานพาหนะใหม่ วิธีใดจะมีความคุ้มคา่มากกวา่กนั ซึง่หาก

ผู้ประกอบการมีการเป็นเจ้าของยานพาหนะเอง จะจ าเป็นต้องท าการประเมินในด้านการ

ทดแทนยานพาหนะ แตถ้่าหากไมมี่การเป็นเจ้าของเอง หรือเป็นลกัษณะของการเชา่ใช้

ยานพาหนะ และการจ้างขนสง่รายเท่ียว จะไมจ่ าเป็นต้องท าการประเมินดงักลา่ว 

 คา่บ ารุงรักษา : ในด้านระดบัความเป็นเจ้าของจะแสดงถึงความต้องการในการวิเคราะห์คา่

บ ารุงรักษา เพ่ือท่ีจะตรวจสอบวา่ ยานพาหนะแตล่ะคนั จ าเป็นท่ีจะต้องท าการบ ารุงรักษา

ในสว่นใดบ้าง และเม่ือไหร่ ซึ่งในแบบท่ีผู้ประกอบการมีการเป็นเจ้าของยานพาหนะเอง 

จ าเป็นท่ีจะต้องมีการดแูลด้านการบ ารุงรักษาด้วย แตถ้่ามีลกัษณะเป็นการเชา่ใช้

ยานพาหนะ จะต้องท าการบ ารุงรักษาหรือไม ่ขึน้อยูก่บัสญัญาเชา่ท่ีท าไว้ และในสว่นการ

จ้างขนสง่รายเท่ียว ไมมี่ความจ าเป็นท่ีจะต้องท าการประเมินด้านดงักลา่ว 

 คา่เชือ้เพลิง : ในด้านระดบัความเป็นเจ้าของ ลกัษณะการขนสง่แบบจ้างขนสง่รายเท่ียวจะ

ไมมี่ความจ าเป็นท่ีต้องค านงึถึงมมุมองทางด้านเชือ้เพลิง เน่ืองจากสว่นมากแล้ว ผู้ รับจ้าง

ขนสง่จะเป็นผู้บริหารเชือ้เพลิงเอง ส่วนในแบบเชา่ใช้ยานพาหนะนัน้ จ าเป็นท่ีจะต้องดู

ลกัษณะของสญัญาเช่าวา่คา่เชือ้เพลิงในการขนสง่ ใครจะเป็นผู้ รับผิดชอบระหวา่งผู้ เชา่ 

หรือผู้ให้เชา่ สว่นในแบบท่ีเป็นเจ้าของยานพาหนะเอง จะจ าเป็นท่ีจะต้องมีการบริหาร

เชือ้เพลิงด้วย โดยลกัษณะของการบริหารเชือ้เพลิงนัน้ แบ่งได้เป็น 3 ประเภทตามท่ีได้กลา่ว

ไว้ในหวัข้อ3.1.1.2 โดยท่ีประเภทท่ี 2 นัน้ จะจดัอยูใ่นลกัษณะของการรับจ้างขนสง่รายเท่ียว 

และการเชา่ใช้ท่ีไมต้่องมีการบริหารเชือ้เพลิงเอง สว่นประเภทท่ี 1 และ 3 นัน้ เป็นการบริหาร

เชือ้เพลิงส าหรับแบบท่ีเป็นเจ้าของยานพาหนะเอง และแบบเชา่ใช้ยานพาหนะแบบท่ีต้อง

บริหารเชือ้เพลิงเอง ซึง่จากท่ีกลา่วไว้แล้วในแบบท่ี 1 ท่ีจะค านวณเส้นทางในการขนสง่และ
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ท าการจา่ยเชือ้เพลิงให้พอดีกบัปริมาณท่ีใช้ จงึไมจ่ าเป็นท่ีจะต้องมีมาตรการป้องกนัการ

ทจุริตเชือ้เพลิง สว่นในแบบท่ี 3 ท่ีเป็นการจา่ยคา่เชือ้เพลิงตามใบเสร็จ หรือการใช้fleet 

card จ าเป็นท่ีจะต้องมีการป้องกนัการลกัลอบขโมยเชือ้เพลิง 

4.1.2 การวางแผนและจัดตารางงานขนส่ง 

ในด้านการวางแผนการขนส่งนัน้ จะเก่ียวข้องกบัลกัษณะของการวางแผนตามหวัข้อ3.1.2.2 ด้าน
รอบในการวางแผนงานขนส่ง ซึง่คือ ลกัษณะของงานขนสง่แบบเป็นรอบท่ีแนน่อนตายตวั ลกัษณะท่ีมีการ
วางแผนงานขนสง่แบบเป็นรอบ และลกัษณะของการจดัตารางส าหรับงานท่ีมีความไมแ่นน่อนสงูวา่จะเข้า
มาเม่ือไหร่ ซึง่ในแบบแรกนัน้ ไมจ่ าเป็นท่ีจะต้องท าการวางแผนการขนสง่ใดเลย เน่ืองจากวา่เป็นแผนการ
ขนสง่รอบตายตวัอยูแ่ล้ว แตใ่นลกัษณะการวางแผนแบบท่ี 2 และ 3 นัน้ การทราบข้อมลูต าแหนง่
ยานพาหนะ ณ เวลาใดๆ จะชว่ยให้การวางแผนมีประสิทธิภาพมากขึน้ ซึง่จะท าการรวมแบบท่ี 2 และ 3 
เข้าด้วยกนั และเรียกว่าแบบท่ีไมมี่รอบในการขนสง่ เพื่อให้สะดวกตอ่การจดัประเภทตอ่ไป 

4.1.3 การตดิตามสินค้า 

ในมมุมองด้านการตดิตามสินค้าท่ีจะเก่ียวข้องกบัระบบติดตามยานพาหนะนัน้ จะเก่ียวข้องกบัหวัข้อ
3.1.3.2 ประเภทของสินค้า ซึ่งสามารถแบง่ออกได้เป็น 3 ประเภทของสินค้า คือ สินค้าทัว่ไป ซึง่จะต้องการ
ระดบัในการตดิตามต ่าสดุ สินค้ามลูคา่สงู ต้องท าการตดิตามเพื่อรักษาความปลอดภยัของสินค้า และ
สินค้าท่ีต้องการควบคมุสภาพแวดล้อมระหวา่งขนสง่ จะต้องท าการตดิตามเพื่อตรวจสอบว่าสินค้ามีโอกาส
ท่ีจะเสียหายระหว่างการขนสง่หรือไม่ 

4.1.4 สรุปผลแนวทางในการประเมินความคุ้มค่าจากการตดิระบบตดิตามยานพาหนะ 

4.1.4.1 การบริหารทรัพยากรในงานขนสง่ 

4.1.4.1.1 การบริหารด้านการซอ่มบ ารุงยานพาหนะในงานขนสง่ 
ในประเดน็ด้านการบริหารการซอ่มบ ารุงยานพาหนะในงานขนสง่นัน้ หมายถึง การท่ี

ผู้บริหารงานขนสง่จ าเป็นต้องท าการบริหารจดัการ วางแผน และจดัตารางส าหรับการซอ่มบ ารุง
ยานพาหนะ ทัง้ในมมุของการท าการบ ารุงรักษาเชิงป้องกนั(Preventive Maintenance) และ การ
บ ารุงรักษาเชิงแก้ไข(Corrective Maintenance) ซึง่จากประเภทการขนสง่เบือ้งต้นตามท่ีได้แบง่ไว้
แล้วในแบบสอบถามท่ี 1 สว่นท่ีเก่ียวข้องโดยตรงกบังานซอ่มบ ารุงยานพาหนะคือระดบัความเป็น
เจ้าของยานพาหนะขนสง่ โดยไลจ่ากระดบัน้อยท่ีสดุคือการจ้างขนสง่รายเท่ียว ซึง่จะเห็นได้วา่ ไมมี่
ความจ าเป็นใดๆในการซอ่มบ ารุงยานพาหนะ เน่ืองจากภาระดงักลา่วจะตกไปอยูก่บัผู้ให้บริการงาน
ขนสง่เองอยูแ่ล้ว ในทางกลบักนั รูปแบบการขนสง่ท่ีเป็นเจ้าของรถเองจะต้องนัน้ จ าเป็นต้องมีการ
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วางแผนส าหรับการซ่อมบ ารุงยานพาหนะ แตใ่นรูปแบบของการเชา่ใช้ยานพาหนะขนสง่นัน้ จะ
ขึน้อยู่กบัลกัษณะของสญัญาเชา่ท่ีได้ตกลงกนัไว้ตัง้แตต้่นวา่ในด้านของการบ ารุงรักษาจะตกเป็น
ภาระของผู้ เชา่ หรือเป็นของผู้ให้เชา่ ซึง่จะสง่ผลกระทบตอ่การใช้งานระบบติดตามยานพาหนะและ
ประโยชน์ท่ีจะได้รับตอ่ไป 

4.1.4.1.2 การบริหารการทดแทนยานพาหนะในการขนสง่ 
ในประเดน็ด้านการวิเคราะห์ในเร่ืองการทดแทนยานพาหนะในการขนสง่นัน้ จะเห็นได้วา่

เป็นเร่ืองของผู้ให้บริการงานขนสง่ท่ีมีลกัษณะเป็นเจ้าของยานพาหนะเองเทา่นัน้ ในมมุของการเชา่
ใช้ยานพาหนะกบัการจ้างขนสง่รายเท่ียวนัน้ ไมจ่ าเป็นต้องมีการประเมินการทดแทนยานพาหนะ 

4.1.4.1.3 การบริหารการใช้เชือ้เพลิงในงานขนสง่ 
ในเบือ้งต้น งานขนสง่ท่ีได้แบง่ประเภทไว้เบือ้งต้นนัน้ รูปแบบท่ีเป็นเจ้าของยานพาหนะเอง

จะจ าเป็นท่ีจะต้องมีการวางแผนการใช้เชือ้เพลิงเองด้วยเชน่กนั แตใ่นกรณีการเชา่ใช้ยานพาหนะ ถ้า
หากลกัษณะของสญัญาเป็นแบบท่ีผู้ เชา่มีหน้าท่ีในการจดัตารางและเส้นทาง รวมถึงการออกค าสัง่
งานขนสง่เองเทา่นัน้ สว่นภาระงานในการบริหารทรัพยากรอ่ืนๆทัง้หมดจะตกเป็นภาระของผู้ให้เชา่ 
ซึง่ในลกัษณะดงักลา่ว ผู้ เชา่จะไมจ่ าเป็นต้องมีการใช้ข้อมลูจากระบบติดตามยานพาหนะในการจะ
บริหารการใช้เชือ้เพลิงในงานขนสง่ แตถ้่าหากสญัญาระบวุา่ผู้ เชา่จะต้องรับผิดชอบคา่ใช้จา่ยในด้าน
เชือ้เพลิงเอง ในกรณีนี ้จ าเป็นท่ีจะต้องมีการวางแผนการใช้เชือ้เพลิง ซึง่ในจดุนีก้ารใช้ระบบตดิตาม
ยานพาหนะสามารถเข้ามาสนบัสนนุข้อมลูตา่งๆในการวางแผนได้ โดยสามารถแบง่ลกัษณะการ
บริหารการใช้เชือ้เพลิงได้เป็น 2 ประเภทดงันี ้

 มีลกัษณะการจา่ยเชือ้เพลิงตามระยะทางวิ่งรถ กลา่วคือ ผู้ควบคมุงานขนสง่จะ
ค านวณระยะทางโดยประมาณ และน าอตัราการกินน า้มนัเฉล่ียของยานพาหนะ
นัน้ๆมาประเมินเพ่ือหาปริมาณเชือ้เพลิงท่ีเพียงพอตอ่งานขนสง่เท่ียวนัน้ๆ และท า
การเตมิเชือ้เพลิงให้ตามปริมาณดงักลา่วโดยอาจมีการเติมเผ่ือเล็กน้อยเพ่ือความ
ปลอดภยัและมัน่ใจได้ว่าจะมีเชือ้เพลิงเพียงพอ 

 มีลกัษณะจา่ยเงินตามใบเสร็จคา่เชือ้เพลิง กลา่วคือ พนกังานขบัรถจะสามารถดแูล
การใช้เชือ้เพลิงเอง และท าการเตมิเชือ้เพลิงเม่ือถึงจดุท่ีสมควรหรือจดุท่ีก าหนดไว้
โดยผู้ดแูลงานขนสง่ ซึง่พนกังานขบัรถจะต้องน าใบเสร็จรับเงินท่ีได้จากการช าระคา่
เชือ้เพลิงมาเบกิคา่ใช้จา่ยกบัผู้ดแูลงานขนสง่อีกทีหนึง่ หรือในบางแหง่ อาจมีการ
ท าสญัญากบัผู้ให้บริการเตมิเชือ้เพลิงเจ้าตา่งๆในลกัษณะของฟลีตการ์ด(Fleet 
card) ซึง่พนกังานขบัรถสามารถใช้บตัรนีแ้ทนเงินสดในการเตมิเชือ้เพลิง และ
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ผู้ดแูลงานขนสง่สามารถตรวจสอบยอดการเตมิเชือ้เพลิงได้ผา่นระบบท่ีได้มีการ
จดัเตรียมไว้ 

4.1.4.2 การจดัตารางและเส้นทางในการขนสง่ 

ในการจดัตารางและเส้นทางในการขนสง่นัน้ จากท่ีได้ท าการแบง่ประเภทไว้ในการแบง่ประเภท
เบือ้งต้น จะแบง่ออกเป็นแบบไมมี่การเปล่ียนแผน และแบบมีการเปล่ียนแผน ซึง่ท่ีมีการเปล่ียนแผนนัน้ 
จ าเป็นท่ีจะต้องใช้ข้อมลูแบบreal-time ในการวางแผน ในขณะท่ีแบบไมมี่การเปล่ียนแผน สามารถใช้
ข้อมลูลา่สดุในการวางแผนได้ แตใ่นขณะเดียวกนั การท่ีมีข้อมลูแบบreal-time ก็จะชว่ยในการวางแผนงาน
ขนสง่ได้ ผู้ใช้จงึจ าเป็นท่ีจะต้องวิเคราะห์และเปรียบเทียบผลท่ีได้จากแตล่ะระบบ โดยผลท่ีได้นัน้ จะ
แตกตา่งออกไปตามแตล่ะลกัษณะการวางแผนและเส้นทางในการขนสง่ดงันี ้

4.1.4.2.1 รอบในการวางแผนงานขนส่ง 
รอบในการวางแผนงานขนส่งนัน้ จะสามารถบง่บอกถึงลกัษณะงานขนสง่ได้บางสว่น ซึง่

สามารถแบง่ได้เป็นการขนส่งท่ีมีรอบตายตวั และการขนสง่ท่ีไมมี่รอบตายตวั โดยจะมีความแตกตา่ง
กนัดงันี ้

 แบบมีรอบตายตวั กลา่วคือ เป็นงานขนสง่ท่ีได้ท าการวางแผนไว้ลว่งหน้าแล้วในระยะยาว 
เชน่ ลกัษณะของการท่ีศนูย์กระจายสินค้า ท าการว่ิงรถเพ่ือรับสินค้าส าเร็จรูปจากโรงงาน
ตา่งๆทกุๆ 2 วนั โดยจะวิ่งวนในเส้นทางเดมิ หรือลกัษณะของรถท่ีขนสง่วตัถดุบิจากโรงงาน
หลกัเพ่ือสง่ไปยงัโรงงานอ่ืนๆในเครือขา่ยท่ีตัง้อยูไ่กลออกไป โดยจะจดัรถวิ่งไปยงัโรงงาน
ดงักลา่วสปัดาห์ละ 1 รอบ เป็นต้น ซึง่ในลกัษณะของการขนสง่ดงักลา่ว การมีระบบตดิตาม
ยานพาหนะนัน้ จะไมไ่ด้มีสว่นชว่ยในการวางแผนเท่าใดนกั 

 แบบไมมี่รอบตายตวั กล่าวคือ เป็นงานขนสง่ท่ีไมส่ามารถวางแผนได้ลว่งหน้าในระยะยาว 
อาจสามารถวางแผนได้ในระยะสัน้ หรือไมส่ามารถคาดการณ์ลว่งหน้าส าหรับวางแผนได้
เลย เชน่ ลกัษณะของการรับและสง่งานระหวา่งผลิตจากผู้ รับจ้างผลิตภายนอก(outsource) 
ซึง่ผู้วางแผนงานขนสง่ไมส่ามารถคาดการณ์ลว่งหน้าได้ว่าจะต้องไปรับงานดงักลา่วเม่ือใด 
จงึไมส่ามารถวางแผนตายตวัได้ หรือกรณีท่ีเป็นงานสง่สินค้าให้กบัลกูค้า ซึง่จะมารายการ
ค าสัง่ซือ้มาล่วงหน้า ผู้วางแผนงานขนสง่จะต้องท าการจดัตารางลว่งหน้าส าหรับค าสัง่ซือ้
ทัง้หมด โดยอาจมีการวางแผนลว่งหน้า หรือการตดัยอดรายการสัง่ซือ้ตามรอบเวลาท่ี
ก าหนดได้ โดยไมถื่อว่าการมีรอบการตดัรายการสัง่ซือ้เป็นลกัษณะของงานขนสง่แบบมีรอบ
ตายตวั เน่ืองจากวา่ ในแตล่ะรอบของการวิ่งรถ ไมไ่ด้วิ่งบนเส้นทางเดมิ 
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4.1.4.3 การติดตามสินค้าในงานขนสง่ 

4.1.4.3.1 ลกัษณะของสินค้าในงานขนสง่ 
ลกัษณะของสินค้าในงานขนสง่นัน้จะสง่ผลกระทบถึงความเส่ียงของสินค้าในระหวา่งขนสง่ 

ซึง่การมีระบบตดิตามยานพาหนะเข้ามาชว่ยในการตรวจสอบ จะสามารถลดความเส่ียงท่ีจะเกิด
เหตกุารณ์ดงักลา่วลงได้ ซึง่ลกัษณะของสินค้าท่ีตา่งกนั จะท าให้ประโยชน์ท่ีจะได้จากการใช้ระบบ
ตดิตามยานพาหนะแตกตา่งกนัไปด้วย 

 สินค้าทัว่ไป กล่าวคือ เป็นลกัษณะของสินค้าท่ีไมจ่ าเป็นต้องมีการควบคมุปัจจยัตา่งๆใน
ระหวา่งขนสง่ เชน่ อณุหภมูิ ความชืน้ แสงอาทิตย์ เป็นต้น และไมไ่ด้เป็นสินค้าท่ีมลูคา่สงู 
เชน่ น า้มนั ธนบตัร เป็นต้น 

 สินค้ามลูคา่สงู กลา่วคือ เป็นลกัษณะของสินค้าท่ีมีมลูคา่สงู ผู้ขนสง่มีความจ าเป็นอย่างยิ่ง
ท่ีจะต้องมีมาตรการในการป้องกนัการสญูหายของสินค้า เน่ืองจากหากมีการสญูหาย
เกิดขึน้ จะก่อให้เกิดผลเสีย และมีคา่ใช้จา่ยตามมาเป็นจ านวนมาก หรือในบางกรณี ความ
สญูเสียดงักลา่วอาจจะไมส่ามารถประเมินเป็นตวัเงินได้ แตมี่ผลกระทบร้ายแรง ซึง่ผู้ใช้งาน
ระบบจะต้องท าการตดัสินใจเองวา่สินค้าท่ีขนอยูน่ัน้ มีความจ าเป็นท่ีจะต้องท าการป้องกนั
มากน้อยแคไ่หน ซึง่ถ้าหากมีความต้องการในการป้องกนัมาก สามารถจดัอยูใ่นประเภท
สินค้ามลูคา่สงูได้ 

 สินค้าควบคมุสภาพแวดล้อมระหวา่งขนสง่ กลา่วคือ เป็นลกัษณะของสินค้าท่ีจ าเป็นต้องมี
การควบคมุปัจจยัตา่งๆในระหวา่งขนสง่ เชน่ การควบคมุอณุหภูมิ ความชืน้ หรือสินค้าบาง
ชนิดท่ีจ าเป็นต้องเก็บไว้ในท่ีมืด รวมไปถึงสภาพแวดล้อมอ่ืนๆท่ีจะสง่ผลกระทบตอ่สินค้า ซึง่
อาจท าให้เกิดอนัตรายทัง้ตอ่สินค้า ตอ่ผู้ขนสง่ และตอ่สิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

4.1.5 จัดท าแบบสอบถาม แนวทางในการประเมินระบบตดิตามยานพาหนะ 

จากแนวทางในการประเมินความคุ้มคา่ท่ีจะได้รับจากระบบตดิตามยานพาหนะ สามารถสรุป
ทัง้หมดผลทัง้หมดออกมาได้เป็นแนวทางในการประเมินความคุ้มคา่ทัง้หมด 6 ด้าน ซึง่แตล่ะด้านจะให้ผล
ลพัธ์ท่ีแตกตา่งกนัออกไป โดยท่ีผู้ประกอบการหนึง่ราย อาจมีแนวทางท่ีเก่ียวเน่ืองได้หลายแนวทาง ทัง้นี ้
ขึน้อยู่กบัลกัษณะของธุรกิจ โดยลกัษณะของงานขนสง่แบบใดท่ีไมส่ง่ผลกระทบตอ่การเลือกใช้ระบบ
ตดิตามยานพาหนะก็จะไมป่รากฏแนวทางขึน้ในแบบสอบถาม  
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4.1.5.1 แบบสอบถามท่ี 2 : ประเภทการขนสง่แบบ A 

1. มีการบริหารการซอ่มบ ารุงเอง     แนวทาง ก 

2. มีการบริหารการทดแทนยานพาหนะ    แนวทาง ข 

3. ลกัษณะการจ่ายน า้มนัเป็นแบบใด 

□ ลกัษณะการจ่ายเชือ้เพลิงตามระยะทางวิ่งรถ 

□ ลกัษณะจา่ยเงินตามใบเสร็จคา่เชือ้เพลิง   แนวทาง ค 

4. รอบในการขนสง่ 
□ มีรอบตายตวั       

□ ไมมี่รอบตายตวั      แนวทาง ง 

5. ลกัษณะของสินค้าในงานขนสง่ 
□ สินค้าทัว่ไป       

□ สินค้ามลูคา่สงู      แนวทาง จ 

□ สินค้าควบคมุสภาพแวดล้อมระหวา่งขนสง่   แนวทาง ฉ 
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4.1.5.2 แบบสอบถามท่ี 2 : ประเภทการขนสง่แบบ B 

1. มีการบริหารการซอ่มบ ารุงเอง     แนวทาง ก 

2. มีการบริหารการทดแทนยานพาหนะ    แนวทาง ข 

3. ลกัษณะการจ่ายน า้มนัเป็นแบบใด 

□ ลกัษณะการจ่ายเชือ้เพลิงตามระยะทางวิ่งรถ 

□ ลกัษณะจา่ยเงินตามใบเสร็จคา่เชือ้เพลิง   แนวทาง ค 

4. รอบในการขนสง่ 
□ มีรอบตายตวั       

□ ไมมี่รอบตายตวั      แนวทาง ง 

5. ลกัษณะของสินค้าในงานขนสง่ 
□ สินค้าทัว่ไป       

□ สินค้ามลูคา่สงู      แนวทาง จ 

□ สินค้าควบคมุสภาพแวดล้อมระหวา่งขนสง่   แนวทาง ฉ 
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4.1.5.3 แบบสอบถามท่ี 2 : ประเภทการขนสง่แบบ C 

1. มีการบริหารการซอ่มบ ารุงเองหรือไม่ 
□ มี        แนวทาง ก 

□ ไมมี่ 

2. มีการบริหารการทดแทนยานพาหนะหรือไม่ 
□ กรณีเป็นเจ้าของรถเอง     แนวทาง ข 

□ กรณีรถเชา่ 

3. ลกัษณะการจ่ายน า้มนัเป็นแบบใด 

□ เป็นรถเชา่ เหมาน า้มนั 

□ ลกัษณะการจ่ายเชือ้เพลิงตามระยะทางวิ่งรถ 

□ ลกัษณะจา่ยเงินตามใบเสร็จคา่เชือ้เพลิง   แนวทาง ค 

4. ลกัษณะของสินค้าในงานขนสง่ 
□ สินค้าทัว่ไป       

□ สินค้ามลูคา่สงู      แนวทาง จ 

□ สินค้าควบคมุสภาพแวดล้อมระหวา่งขนสง่   แนวทาง ฉ 
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4.1.5.4 แบบสอบถามท่ี 2 : ประเภทการขนสง่แบบ D 

1. มีการบริหารการซอ่มบ ารุงเองหรือไม่ 
□ มี        แนวทาง ก 

□ ไมมี่ 

2. ลกัษณะการจ่ายน า้มนัเป็นแบบใด 

□ เป็นรถเชา่ เหมาน า้มนั 

□ ลกัษณะการจ่ายเชือ้เพลิงตามระยะทางวิ่งรถ 

□ ลกัษณะจา่ยเงินตามใบเสร็จคา่เชือ้เพลิง   แนวทาง ค 

3. รอบในการขนสง่ 
□ มีรอบตายตวั       

□ ไมมี่รอบตายตวั      แนวทาง ง 

4. ลกัษณะของสินค้าในงานขนสง่ 
□ สินค้าทัว่ไป       

□ สินค้ามลูคา่สงู      แนวทาง จ 

□ สินค้าควบคมุสภาพแวดล้อมระหวา่งขนสง่   แนวทาง ฉ 
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4.1.5.5 แบบสอบถามท่ี 2 : ประเภทการขนสง่แบบ E 

1. มีการบริหารการซอ่มบ ารุงเอง 
□ มี        แนวทาง ก 

□ ไมมี่ 

2. ลกัษณะการจ่ายน า้มนัเป็นแบบใด 

□ เป็นรถเชา่ เหมาน า้มนั 

□ ลกัษณะการจ่ายเชือ้เพลิงตามระยะทางวิ่งรถ 

□ ลกัษณะจา่ยเงินตามใบเสร็จคา่เชือ้เพลิง   แนวทาง ค 

3. รอบในการขนสง่ 
□ มีรอบตายตวั      

□ ไมมี่รอบตายตวั      แนวทาง ง 

4. ลกัษณะของสินค้าในงานขนสง่ 
□ สินค้าทัว่ไป    

□ สินค้ามลูคา่สงู      แนวทาง จ 

□ สินค้าควบคมุสภาพแวดล้อมระหวา่งขนสง่   แนวทาง ฉ 
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4.2 การวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการใช้งานระบบตดิตามยานพาหนะส าหรับแต่ละ
แนวทาง 

4.2.1 แนวทาง ก การบริหารการซ่อมบ ารุง 

เน่ืองจากบริษัทต้องมีการบริหารจดัการ การซอ่มบ ารุงยานพาหนะเอง ซึง่ระบบติดตาม
ยานพาหนะแบบตา่งๆจะมีส่วนชว่ยเหลือในการบริหารการซอ่มบ ารุงดงัตารางท่ี 3 ซึง่ผู้ใช้งานสามารถน า
ตารางดงักลา่วไปใช้ในการวิเคราะห์และท าการเปรียบเทียบเพ่ือเลือกระบบติดตามยานพาหนะได้ 
ประโยชน์ท่ีได้จากการใช้งานระบบตดิตามยานพาหนะในด้านการซอ่มบ ารุงสามารถแบง่เป็นหวัข้อตา่งๆ
ดงันี ้

1. สามารถตรวจสอบระยะวิ่งรถได้แบบ real time ท าให้สามารถตรวจสอบได้วา่ยานพาหนะดงักลา่ว 

มีการว่ิงรถไปแล้วมากน้อยเพียงใด ซึง่สามารถน าข้อมลูดงักลา่วไปใช้ในการวางแผนการซอ่มบ ารุง 

ซึง่การสามารถรับรู้ถึงระยะวิ่งรถได้แบบ real time นัน้ จะชว่ยอ านวยความสะดวกในกรณีท่ี

ลกัษณะการขนสง่เป็นแบบไมมี่ฐานในการขนสง่ เพราะในแบบดงักลา่ว ไมส่ามารถคาดเดาได้วา่

รถจะไปจอด ณ ฐานไหน และเมื่อไหร่บ้าง การมีระบบแบบ real-time จะสามารถท าให้รู้ได้

ตลอดเวลาว่ารถมีการใช้งานไปมากน้อยเพียงใดแล้ว 

2. สามารถตรวจสอบพฤตกิรรมการขบัรถได้ ท าให้สามารถรู้ได้วา่ ยานพาหนะคนัใดๆก็ตาม ท่ีมีการ
ตดิตัง้ระบบ GPS ได้มีการใช้งานในลกัษณะใดบ้าง เชน่ หากเป็นรถเก่า ก็ไมค่วรใช้ความเร็วสงูใน

ระหวา่งการท างาน เพราะอาจก่อให้เกิดผลเสียตอ่ชีวิตและทรัพย์สินได้ ซึง่การมีระบบตดิตามจะ

ชว่ยในการตรวจสอบพฤตกิรรมของคนขบัในด้านท่ีกลา่วมา 

ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบความสามารถของระบบตดิตามยานพาหนะในด้านการบริหารการซอ่มบ ารุง 

หวัข้อ GPS on-line GPS off-line Check-in system 
สามารถตรวจสอบระยะ
วิ่งรถได้แบบ real time 

   

สามารถตรวจสอบ
พฤตกิรรมการขบัรถได้ 

   
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4.2.2 แนวทาง ข การบริหารการทดแทนยานพาหนะ 

เน่ืองจากบริษัทต้องมีการตดัสินใจในด้านการทดแทนยานพาหนะ ซึง่ระบบติดตามยานพาหนะแบบตา่งๆ 

จะมีสว่นชว่ยเหลือในการตดัสินใจดงั  
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ตารางท่ี 4 ซึง่ผู้ใช้งานสามารถน าตารางดงักล่าวไปใช้ในการวิเคราะห์และท าการเปรียบเทียบเพ่ือ

เลือกระบบติดตามยานพาหนะได้ ประโยชน์ท่ีได้จากการใช้งานระบบตดิตามยานพาหนะในด้านการบริหาร

กาดทดแทนยานพาหนะสามารถแบง่เป็นหวัข้อตา่งๆดงันี ้

1. สามารถดอูตัราการใช้เชือ้เพลิงและวิเคราะห์หาแนวโน้มได้ เน่ืองจากต้นทนุในการขนสง่ สว่นหนึง่
จะมาจากคา่เชือ้เพลิง ซึง่ยานพาหนะใหม ่มีอตัราการใช้เชือ้เพลิงท่ีประหยดักว่ายานพาหนะเก่า 

ดงันัน้ ปัจจยัในด้านอตัราการใช้เชือ้เพลิงของยานพาหนะจงึเป็นปัจจยัส าคญัปัจจยัหนึ่งในการ

ตดัสินใจซือ้ยานพาหนะใหมเ่พ่ือทดแทน เพราะเหตนีุ ้การท่ีมีระบบตดิตามยานพาหนะแบบ GPS

จะชว่ยให้สามารถเห็นอตัราการใช้เชือ้เพลิงจริงได้ แตท่ัง้นี ้การท่ีจะได้ข้อมลูอตัราการใช้เชือ้เพลิง 

จะต้องติดอปุกรณ์วดัระดบัเชือ้เพลิงในถงัเพิ่ม ซึง่จะอธิบายตอ่ไปในข้อ4.2.3 

2. สามารถดขู้อมลูการท างานย้อนหลงัของยานพาหนะคนัดงักลา่วและเลือกยานพาหนะใหมท่ี่
เหมาะสมได้ เน่ืองจากปัจจยัท่ีสง่ผลกระทบตอ่ประสิทธิภาพของยานพาหนะนัน้มีหลายปัจจยั การ

ท่ีทราบถึงปัจจยัดงักลา่วจะช่วยให้สามารถเลือกยานพาหนะใหมท่ี่เหมาะสมกบัสภาพการท างาน

มากยิ่งขึน้ เชน่ กรณีท่ีจ าเป็นต้องมีการวิ่งนอกถนนบอ่ยครัง้ การเลือกใช้ยานพาหนะและยางก็จะ

แตกตา่งออกไปจากแบบท่ีวิ่งในถนนเป็นหลกั 

3. สามารถตรวจสอบเลขไมล์และระยะเวลาได้ ซึง่ถือเป็นปัจจยัหลกัในการพิจารณาทดแทน
ยานพาหนะ ซึง่ไมว่า่ระบบใดก็ตาม สามารถตรวจสอบได้ แตก่รณีระบบCheck-in จ าเป็นต้อง

อาศยัการส ารวจข้อมลูเอง 
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ตารางท่ี 4 เปรียบเทียบความสามารถของระบบตดิตามยานพาหนะในด้านการบริหารการทดแทน
ยานพาหนะ 

หวัข้อ GPS on-line GPS off-line Check-in system 
สามารถดอูตัราการใช้
เชือ้เพลิงและวิเคราะห์
หาแนวโน้มได้ 

   
ต้องอาศยัข้อมลูจากการ

ส ารวจ 

สามารถดขู้อมลูการ
ท างานย้อนหลงัของ
ยานพาหนะคนัดงักล่าว
และเลือกยานพาหนะ
ใหมท่ี่เหมาะสมได้ 

   

สามารถตรวจสอบเลข
ไมล์และระยะเวลาได้ใช้
งานได้ 

   
ต้องอาศยัข้อมลูจากการ

ส ารวจ 

 

4.2.3 แนวทาง ค ลักษณะการจ่ายค่าเชือ้เพลิงตามใบเสร็จ หรือระบบFleet card 

ลกัษณะการจ่ายคา่เชือ้เพลิงตามใบเสร็จ หรือการใช้ระบบFleet card โดยท่ีหากไมมี่ระบบในการ
ตดิตามลกัษณะการใช้เชือ้เพลิง อาจเกิดกรณีพนกังานขบัรถลกัลอบขโมยเชือ้เพลิงได้ ซึง่หากมีระบบท่ี
สามารถติดตามปริมาณเชือ้เพลิงในถงั ก็จะสามารถตรวจสอบถึงสิ่งผิดปกตไิด้ โดยระบบท่ีสามารถตดิได้
คือ GPS on-line และ GPS off-line ทัง้นี ้ผู้ ใช้งานระบบจะต้องตดัสินใจเองวา่จะท าการติดระบบติดตาม
ปริมาณเชือ้เพลิงในถงัเพิ่มหรือไม ่โดยระบบดงักล่าว จะสง่ผลให้คา่ใช้จา่ยในการวางระบบเพิ่มขึน้ 

หากก าหนดให้คา่ใช้จา่ยท่ีเพิ่มขึน้นัน้ แทนด้วยตวัแปร F ซึง่จะสง่ผลให้คา่ใช้จา่ยเพิ่มขึน้ดงันี ้

กรณี G1.1(GPS on-line แบบซือ้อปุกรณ์)               

กรณี G1.1(GPS on-line แบบเชา่ใช้อปุกรณ์)    

กรณี G2.1(GPS off-line แบบซือ้อปุกรณ์)               

กรณี G2.2(GPS off-line แบบเชา่ใช้อปุกรณ์)    
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โดยการตดิตัง้ระบบตรวจวดัปริมาณเชือ้เพลิงในถงั จะชว่ยในการบริหารเชือ้เพลิงดงัตารางท่ี 5 ซึง่

ผู้ใช้งานสามารถน าตารางดงักลา่วไปใช้ในการวิเคราะห์และท าการเปรียบเทียบเพ่ือเลือกระบบติดตาม
ยานพาหนะได้ ประโยชน์ท่ีได้จากการใช้งานระบบตดิตามยานพาหนะในด้านการบริหารการใช้เชือ้เพลิง
สามารถแบง่เป็นหวัข้อตา่งๆดงันี ้

1. สามารถตรวจสอบปริมาณเชือ้เพลิงในถงัได้แบบ real time ซึง่จะชว่ยในการบริหารงานขนสง่ได้ 

เชน่ สามารถให้ข้อมลูชว่ยในการตดัสินใจว่าควรให้รถเข้าสถานีบริการเพ่ือเตมิเชือ้เพลิง ณ สถานี

ใด และเม่ือไหร่ โดยจะสง่ผลกระทบตอ่การท างานน้อยท่ีสดุ นอกจากนี ้ยงัสามารถตรวจสอบว่า

พนกังานได้มีการลกัลอบขโมยเชือ้เพลิงหรือไม่ 

2. สามารถตรวจสอบพฤตกิรรมการใช้เชือ้เพลิงได้ย้อนหลงั โดยจะชว่ยตรวจสอบได้วา่มีการทจุริต
ลกัลอบขโมยเชือ้เพลิงหรือไม ่โดยการดจูากปริมาณเชือ้เพลิงท่ีลดลงแบบผิดปกต ิ 

ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบความสามารถของระบบตดิตามยานพาหนะในด้านการบริหารเชือ้เพลิง 

หวัข้อ GPS on-line GPS off-line Check-in system 
สามารถตรวจสอบ
ปริมาณเชือ้เพลิงในถงัได้
แบบ real time 

   

สามารถตรวจสอบ
พฤตกิรรมการใช้
เชือ้เพลิงได้ย้อนหลงั 

   

 

4.2.4 แนวทาง ง กรณีไม่มีรอบในการขนส่งตายตัว 

กรณีไมมี่รอบในการขนสง่ตายตวันัน้ท าให้การวางแผนงานขนสง่ ณ เวลาใดๆ จ าเป็นต้องทราบวา่ 
ยานพาหนะคนัใดท่ีวา่ง และสามารถท างานขนสง่ดงักล่าวได้ ซึง่ยานพาหนะท่ีวา่งนัน้แบง่ออกเป็นสอง
จ าพวกคือ แบบท่ีจอดรอ ณ ฐานการขนสง่อยูแ่ล้ว กบัแบบท่ีก าลงัอยูใ่นระหวา่งการท างาน ณ ชว่งเวลาท่ี
วางแผน แตมี่โอกาสท่ีจะกลบัมายงัฐานการขนสง่ทนังานท่ีก าลงัวางแผนอยู ่ซึง่การท่ีมีระบบติดตาม
ยานพาหนะนัน้ จะชว่ยในการวางแผนงานขนสง่ดงัตารางท่ี 6 ซึง่ผู้ใช้งานสามารถน าตารางดงักลา่วไปใช้ใน
การวิเคราะห์และท าการเปรียบเทียบเพ่ือเลือกระบบติดตามยานพาหนะได้ ประโยชน์ท่ีได้จากการใช้งาน
ระบบตดิตามยานพาหนะในด้านการบริหารการวางแผนงานขนสง่สามารถแบง่เป็นหวัข้อตา่งๆดงันี ้
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1. ในกรณีของรถท่ีก าลงัอยูใ่นระหวา่งท างาน การท่ีมีระบบตดิตามยานพาหนะแบบ GPS on-line จะ

ท าให้ทราบถึงต าแหนง่และท่ีหมายจริงของยานพาหนะ ซึ่งผู้วางแผนจะสามารถประเมินได้วา่ 

ยานพาหนะดงักลา่วจะกลบัมาทนังานขนสง่ถดัไปหรือไม ่ซึง่การมีข้อมลูดงักลา่ว จะชว่ยลดโอกาส

ในการปฏิเสธงานลงได้ ซึง่ในระบบแบบ GPS off-line และ Check-in ไมส่ามารถทราบข้อมลู

ดงักลา่วได้ สง่ผลให้เกิดเป็นต้นทนุคา่เสียโอกาสขึน้จากการปฏิเสธงานท่ีสามารถท าได้แตไ่มไ่ด้ท า 

2. ในการวางแผน จะต้องท าการทราบว่ารถคนัใดบ้างท่ีวา่งและจอดอยู ่ณ ฐานการขนส่งและพร้อม
ส าหรับการท างาน โดยระบบ GPS on-line และ Check-in นัน้ จะสามารถทราบข้อมลูดงักลา่วได้

ทนัที ถึงแม้วา่ระบบ Check-in แบบผ่านคอมพิวเตอร์นัน้จะต้องท าการลงทะเบียนผา่นระบบก็ตาม 

แตว่า่ก็ใช้เวลาไมม่ากนกั แตใ่นกรณีของการใช้ GPS off-line จ าเป็นท่ีจะต้องรอการถ่ายโอนข้อมลู

จากเคร่ืองเข้าสูร่ะบบ ซึง่กินเวลามาก ท าให้อาจเกิดกรณีท่ีรถเข้าสูฐ่านและพร้อมท างานขนสง่ แต่

ผู้วางแผนไมท่ราบได้ 

ตารางท่ี 6 เปรียบเทียบความสามารถของระบบตดิตามยานพาหนะในด้านการวางแผนงานขนสง่ 

หวัข้อ GPS on-line GPS off-line Check-in system 
สามารถชว่ยลดโอกาส
ในการปฏิเสธงานขนสง่
ท่ีสามารถท าได้ แต่
ตดัสินใจไมท่ าเน่ืองจาก
ไมท่ราบวา่ท าได้ 

   

สามารถทราบถึงการ
กลบัฐานของ
ยานพาหนะได้ทนัที 

   

 

4.2.5 แนวทาง จ สินค้ามูลค่าสูง 

กรณีของสินค้ามลูคา่สงูนัน้ จ าเป็นต้องมีการวางแผนเพื่อป้องกนั และตรวจสอบการขโมยสินค้า 
ซึง่การตรวจสอบดงักลา่ว สามารถท าได้หลายวิธี โดยจะมีแนวทางตา่งๆดงันี ้

 การติดเคร่ืองตรวจจบัการเปิดปิดประตตูู้สินค้า 
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 การติดกล้องถ่ายภาพนิ่งภายใน หรือภายนอกตู้สินค้า 

 การติดเคร่ืองตรวจจบัการใช้งานเครนยกของ กรณีรถติดเครน 

ซึง่ แนวทางดงักล่าวเป็นลกัษณะของระบบเบือ้งต้น ผู้ใช้งานจะต้องเลือกระบบท่ีเหมาะสมเอง 

หากก าหนดให้คา่ใช้จา่ยท่ีเพิ่มขึน้นัน้ แทนด้วยตวัแปร V ซึง่จะสง่ผลให้คา่ใช้จา่ยเพิ่มขึน้ดงันี ้

กรณี G1.1(GPS on-line แบบซือ้อปุกรณ์)               

กรณี G1.1(GPS on-line แบบเชา่ใช้อปุกรณ์)    

กรณี G2.1(GPS off-line แบบซือ้อปุกรณ์)               

กรณี G2.2(GPS off-line แบบเชา่ใช้อปุกรณ์)    

โดยการตดิตัง้ระบบดงักลา่ว จะชว่ยในการตรวจสอบสินค้ามลูคา่สงูดงัตารางท่ี 7 ซึง่ผู้ใช้งาน
สามารถน าตารางดงักลา่วไปใช้ในการวิเคราะห์และท าการเปรียบเทียบเพ่ือเลือกระบบตดิตามยานพาหนะ
ได้ ประโยชน์ท่ีได้จากการใช้งานระบบติดตามยานพาหนะในการตดิตามสินค้าสามารถแบง่เป็นหวัข้อตา่งๆ
ดงันี ้

1. สามารถตรวจสอบพฤตกิรรมท่ีผิดปกตขิองพนกังานขบัรถได้แบบ real time ซึง่พฤตกิรรมดงักลา่ว 

เป็นพฤติกรรมท่ีสอ่แววไปในทางทจุริต เชน่ การจอดรถในท่ีเปล่ียว การเปิดประตตูู้สินค้านอก

สถานท่ีๆก าหนดไว้ เป็นต้น โดยการทราบข้อมลูดงักลา่ว จะชว่ยให้ผู้ควบคมุดแูลงานขนสง่

สามารถติดตามความเป็นไป และท าการแจ้งผู้ เก่ียวข้องเพ่ือด าเนินการตอ่ไปได้อยา่งทนัทว่งที 

2. กรณีท่ีเกิดเหตสุินค้าสญูหายไปแล้ว สามารถเรียกข้อมลูการวิ่งรถย้อนหลังเพ่ือตรวจสอบว่ามี
โอกาสเกิดจากการโจรกรรมหรือไม ่โดยดจูากพฤตกิรรมท่ีผิดปกตขิองพนกังานขบัรถ 
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ตารางท่ี 7 เปรียบเทียบความสามารถของระบบตดิตามยานพาหนะในด้านการตดิตามสินค้า 

หวัข้อ GPS on-line GPS off-line Check-in system 
สามารถตรวจสอบ
พฤตกิรรมท่ีผิดปกติท่ีมี
โอกาสเกิดการขโมย
สินค้าได้แบบ real time 

   

กรณีสินค้าสญูหาย 
สามารถเรียกดขู้อมลู
เพ่ือท าการสอบสวนถึง
สาเหตไุด้ 

   

 

4.2.6 แนวทาง ฉ สินค้าควบคุมสภาพแวดล้อมระหว่างการขนส่ง 

กรณีของสินค้าควบคมุสภาพแวดล้อมระหวา่งการขนสง่นัน้ จ าเป็นต้องมีการวางแผนเพ่ือป้องกนั 
และตรวจสอบสภาพภายในตู้สินค้า ซึง่การตรวจสอบดงักลา่ว สามารถท าได้หลายวิธี ขึน้อยู่กบัลกัษณะ
ของสภาพแวดล้อมท่ีต้องการควบคมุ โดยจะมีแนวทางตา่งๆดงันี ้

 การติดตัง้เคร่ืองวดัอณุหภมูิภายในตู้สินค้า 

 การติดตัง้เคร่ืองวดัความชืน้ภายในตู้สินค้า 

 การติดตัง้เคร่ืองวดัแสงสวา่งภายในตู้สินค้า 

ซึง่ แนวทางดงักล่าวเป็นลกัษณะของระบบเบือ้งต้นการจะเลือกใช้งานต้องขึน้อยูก่บัลกัษณะของ
สินค้าท่ีท าการขน ผู้ใช้งานจะต้องเลือกระบบท่ีเหมาะสมเอง 

หากก าหนดให้คา่ใช้จา่ยท่ีเพิ่มขึน้นัน้ แทนด้วยตวัแปร E ซึง่จะสง่ผลให้คา่ใช้จา่ยเพิ่มขึน้ดงันี ้

กรณี G1.1(GPS on-line แบบซือ้อปุกรณ์)               

กรณี G1.1(GPS on-line แบบเชา่ใช้อปุกรณ์)    

กรณี G2.1(GPS off-line แบบซือ้อปุกรณ์)               

กรณี G2.2(GPS off-line แบบเชา่ใช้อปุกรณ์)    
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โดยการตดิตัง้ระบบดงักลา่ว จะชว่ยในการตรวจสอบสภาพแวดล้อมในตู้สินค้าดงัตารางท่ี 8 ซึง่

ผู้ใช้งานสามารถน าตารางดงักลา่วไปใช้ในการวิเคราะห์และท าการเปรียบเทียบเพ่ือเลือกระบบติดตาม
ยานพาหนะได้ ประโยชน์ท่ีได้จากการใช้งานระบบตดิตามยานพาหนะในการตดิตามสินค้าสามารถ
แบง่เป็นหวัข้อตา่งๆดงันี ้

1. สามารถตรวจสอบสภาพภายในตู้สินค้าได้แบบ real-time ซึง่จะสง่ผลให้ทราบวา่ สภาพมีการ

เปล่ียนแปลงอยา่งไรบ้าง และมีความเส่ียงตอ่การท าให้สินค้าเสียหายมากน้อยเพียงใด ซึง่กรณีท่ีมี

ความเส่ียงมาก เชน่ อณุหภูมิภายในรถห้องเย็นมีการเพิ่มสงูขึน้เร่ือยๆ ผู้ดแูลงานขนสง่อาจ

ตดัสินใจสง่รถไปเปล่ียนใหม่อยา่งทนัท่วงที ซึง่สง่ผลให้ลดโอกาสท่ีสินค้าจะเสียหายระหวา่งการ

ขนสง่ลง 

2. กรณีท่ีตรวจสอบและพบวา่สินค้าเสียหาย สามารถตรวจดขู้อมลูย้อนหลงัได้วา่สินค้าดงักลา่ว
เสียหายจากความผิดพลาดในการขนสง่ในด้านอปุกรณ์ เชน่ เคร่ืองท าความเย็นเสียหาย ประตตูู้

สินค้าช ารุด เป็นต้น หรือเกิดจากพฤติกรรมท่ีผิดปกตใินการขบัรถ เชน่ การขบัรถเร็วส่งผลให้สินค้า

เสียหาย การเบรกกะทนัหนั เป็นต้น 

3. กรณีท่ีมีการตรวจพบวา่สินค้าอาจเกิดการเสียหายภายหลงัท่ีได้สง่มอบไปแล้ว เชน่ มีการตรวจ
พบวา่อณุหภมูิในห้องเย็นสงูกวา่ปกตใินชว่งหนึง่ของการขนสง่ แตส่ินค้าได้ท าการสง่มอบไปแล้ว 

อาจมีการด าเนินการเพ่ือเรียกคืนสินค้าดงักลา่วเพ่ือกลบัมาตรวจสอบ ซึง่จะชว่ยลดโอกาสท่ีจะสง่

สินค้าท่ีเสียหายไปยงัผู้บริโภค สามารถรักษาช่ือเสียงของบริษัทได้ 
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ตารางท่ี 8 เปรียบเทียบความสามารถของระบบตดิตามยานพาหนะในด้านการตดิตามสินค้า 

หวัข้อ GPS on-line GPS off-line Check-in system 
ตรวจสอบ
สภาพแวดล้อมภายในตู้
สินค้าแบบ real time 

   

สามารถตรวจสอบหา
สาเหตกุรณีตรวจพบ
สินค้าเสียหาย 

   

สามารถตรวจพบความ
ผิดปกตท่ีิอาจท าให้
สินค้าเสียหาย และ
แก้ปัญหาได้ทนัท่วงที 

   

 

4.3 การสรุปผลที่ได้จากการวิเคราะห์ในด้านต่างๆ 

จากการท่ีได้วิเคราะห์ในด้านตา่งๆ ทัง้ในสว่นท่ี 4 และ 5 แล้วนัน้ สามารถน าผลลพัธ์ของทัง้สองสว่น
คือ มลูคา่ต้นทนุรายเดือนตอ่คนัของแตล่ะระบบติดตามยานพาหนะ และความแตกตา่งของระบบตดิตาม
ยานพาหนะแตล่ะแบบ เพ่ือท าการประเมินถึงความแตกตา่งด้านคา่ใช้จา่ย เทียบกบัประโยชน์ท่ีจะได้รับ
มากขึน้ แตล่ะผู้ประกอบจากจะต้องท าการตดัสินใจบนพืน้ฐานของธุรกิจตนเอง โดยอาศยัความแตกตา่งได้
การใช้งานระบบติดตามยานพาหนะท่ีให้ไว้ วิเคราะห์ว่า จากลกัษณะธุรกิจขนสง่ของบริษัท จะมีความ
เป็นไปได้มากน้อยแคไ่หนท่ีจะประหยดัต้นทนุในด้านนัน้ๆ เชน่ ลกัษณะความแตกตา่งด้านการให้ข้อมลูการ
ใช้เชือ้เพลิงของ GPS on-line, GPS off-line และ Check-in system พบวา่ทัง้สามแบบนัน้ สามารถท าการ
เช็คปริมาณเชือ้เพลิงในถงัได้ ณ ต าแหนง่ฐานการขนสง่ หรือคือก่อนและหลงังานขนสง่ ซึง่บางกรณี 
ยานพาหนะจะไมไ่ด้กลบัฐานการขนสง่ทนัทีท่ีเสร็จงานใดงานหนึง่ เน่ืองจากมีงานถดัไปต้องท าตอ่ ท าให้ไม่
สามารถทราบปริมาณเชือ้เพลิงท่ีใช้จริงส าหรับงานขนสง่นัน้ๆ และท าให้ยากท่ีจะประเมินต้นทนุคา่ขนสง่
ส าหรับงานใดงานหนึง่ ในขณะท่ีการใช้ระบบแบบ GPS on-line และ GPS off-line นัน้สามารถตรวจสอบ
ปริมาณเชือ้เพลิงท่ีเหลือในถงัย้อนหลงัได้ และเม่ือเทียบข้อมลูดงักลา่วกบัต าแหนง่ของยานพาหนะ ณ เวลา
ใดๆ ท าให้สามารถตรวจสอบได้วา่ ส าหรับงานขนสง่ใดๆ มีปริมาณเชือ้เพลิงท่ีใช้เป็นเทา่ไหร่ ซึง่สามารถ
น าไปคิดเป็นต้นทนุในการขนสง่ได้ดียิ่งขึน้ นอกจากนี ้จากกราฟแสดงปริมาณเชือ้เพลิงในถงัย้อนหลงั ท า
ให้ทราบวา่มีการทจุริตน า้มนัหรือไม ่โดยสงัเกตไุด้จากปริมาณเชือ้เพลิงท่ีลดลงแบบผิดปกต ินอกจากนีใ้น
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แบบ On-line สามารถตรวจสอบปริมาณเชือ้เพลิงในถงัได้แบบตลอดเวลา ซึง่หากมองในมมุของการ
ป้องกนัการทจุริตน า้มนัแล้ว อาจท าได้ดีขึน้เพราะสามารถเห็นข้อมลูแบบทนัทีทนัใด และสามารถ
ด าเนินการได้ทนัทว่งที แตถ้่าหากบริษัทไมมี่นโยบายท่ีจะตามไปจบัพนกังานถึงท่ีเกิดเหต ุการใช้ข้อมลูแบบ 
real-time ก็อาจจะไมเ่ป็นประโยชน์เทา่ใดนกั เพราะฉะนัน้ในกรณีนีร้ะบบแบบ GPS on-line และ GPS off-
line มีคณุสมบตัไิมต่า่งกนัเท่าใด ท าให้แนวโน้มในการตดัสินใจจะเอนเอียงไปทางระบบแบบ GPS off-line 
กบั Check-in ซึง่จ าเป็นท่ีจะต้องดเูหตผุลประกอบในแนวทางอ่ืนๆเพ่ือท าการตดัสินใจ 

5 การออกแบบระบบสารสนเทศ 

5.1 การออกแบบโครงสร้างฐานข้อมูล 

เน่ืองจากระบบติดตามยานพาหนะส าหรับงานขนสง่นัน้ มีอยูด้่วยกนัทัง้สิน้ 3 แบบ ซึง่จะต้อง
สามารถท างานร่วมกนับนฐานข้อมลูเดียวกนัได้ เพ่ือให้ระบบท่ีประกอบไปด้วยระบบติดตามยานพาหนะ
หลายๆรูปแบบนัน้ สามารถรวมศนูย์ข้อมลู เพ่ือให้สะดวกตอ่การบริหารงานขนสง่ โดยลกัษณะของ
ฐานข้อมลูนัน้ จะแบง่ออกไปด้วยกนัทัง้หมด 3 สว่น คือ ส่วนข้อมลูพืน้ฐานของงานขนสง่ สว่นข้อมลูท่ีได้
จากการตดิตามยานพาหนะ และสว่นข้อมลูการขนสง่สินค้า ซึ่งจะสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์การใช้งาน 3 
ด้าน คือ การบริหารทรัพยากรในการขนสง่ การวางแผนจดัตารางงานขนสง่ และการติดตามสินค้า โดยได้
ลกัษณะของฐานข้อมลูดงัรูปท่ี 15 แผนภาพโครงสร้างฐานข้อมลูระบบติดตามยานพาหนะ  

ฐานข้อมลูท่ีได้ออกแบบไว้นัน้ จะถือเป็นเพียงต้นแบบเพ่ือใช้ในการพฒันาระบบติดตามยานพาหนะ
ตอ่ไป ซึง่ผู้ใช้งานจะต้องท าการวิเคราะห์ลกัษณะการท างานขององค์กรและประยกุต์ใช้งานฐานข้อมลู
เพ่ือให้สามารถสนบัสนนุการท างานได้ดีท่ีสดุ 
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Tracking_log

PK,FK2 Tracking_id

 Time_stamp
FK1 GPS_id
FK3,FK4 Latitude
FK3,FK4 Longitude
 Direction
 Speed
 Status

Tracking_additional_log

PK Tracking_id

 Fuel_guage
 Door_status
 ...

Vehicle_checkin_log

PK Checkin_id

FK2 Node_id
FK1 Vehicle_id
 Time_arrival
 Time_depart
 distance_ODO
 Fuel_level

Node_data

PK Node_id

 Node_name
FK1 Node_type
 Node_latitude
 Node_longitude
 Address
 Province
 Postal_code
 Contact_name
 Phone
 Fax
 Email
 Open
 Close
 Additional_detail

GPS_installation

PK GPS_id

FK1 Vehicle_id

Vehicle_data

PK Vehicle_id

 Number_plate
FK2 Vehicle_brand_id
FK3 Vehicle_model_id
 Vehicle_capacity_volume
 Vehicle_capacity_weight
FK1,FK4 Vehicle_type
 Vehicle_fuel_tank
 Fuel_type
 Driver_id
 Maintanance_id

Assignment_data

PK,FK1 Assignment_id

 Start_node_id
 End_node_id
 Start_time
 End_time
FK4 Item_id
FK3 Vehicle_id
FK2 Driver_id
 Activity
 Left_volume
 Left_weight

Assignment_finish

PK Assignment_id

 Actual_start_time
 Actual_finish_time
 Consumption_rate
 Distance

Driver_data

PK Driver_id

 Driver_name
 Driver_surname
 Birth_date
 Hired_date
 Gender
 Mobile_number
FK1 License1_id
 License2_id
 License3_id
 License4_id

Item_data

PK Item_id

FK1 Product_id
 Amount

License_data

PK License_id

 License_type
 Establish_date
 Expire_date

Accident_log

PK,FK3 Accident_id

FK2 Vehicle_id
FK1 Driver_id
 Date
 Accident_type
 Accident_info
 Latitude
 Longitude

Node_type_desc

PK Node_type

 Node_type_name

Maintanace_schedule

PK Maintanance_id

 Maintanance_name
 Duration_due
 Distance_due
 Vehicle_type
FK1 Vehicle_model_id

Maintanance_log

PK Maintanace_log_id

FK3 Node_id
FK2 Vehicle_id
 Datetime_start
 Datetime_finish
FK1 Maintanance_id
 Cost
 Due_type
 Current_time
 Current_distance
 Next_due_duration
 Next_due_distance

Fuel_log

PK Fuel_id

 Datetime
FK1 Vehicle_id
 Amount
 Cost/litre
 Full_tank_ODO
 Refill_tank_ODO
 Consumption_rate

Breakdown_log

PK Breakdown_id

FK1 Vehicle_id
 Datetime
 Breakdown_part
 Breakdown_info
FK2 Driver_id
 Latitude
 Longitude

Fixed_log

PK Fixed_id

FK2 Node_id
 Vehicle_id
 Datetime
 Part_fixed
 Cost
FK1 Reason_id

Number_plate_register

PK Register_id

FK1 Number_plate
 Register_date
 Expire_date
 Vehicle_id

Vehicle_type

PK Vehicle_type

 Vehicle_type_name
 License_vehicle_type
 Vehicle_wheel

Vehicle_brand

PK Vehicle_brand_id

 Vehicle_brand_name

Vehicle_model

PK Vehicle_model_id

 Vehicle_model_name
 Vehicle_brand_id Product_data

PK Product_id

 Product_name
 Product_volume
 Product_weight
 Product_require
 Loading_time_V
 Loading_time_W

 

รูปท่ี 15 แผนภาพโครงสร้างฐานข้อมลูระบบตดิตามยานพาหนะ 

พร้อมกนันีไ้ด้อธิบายถึงลกัษณะของข้อมลูในแตล่ะตารางไว้ดงันี ้



74 
 

ตารางท่ี 9 ตารางข้อมลูยานพาหนะ 

 

 

ตารางท่ี 10 ตารางข้อมลูป้ายทะเบียนยานพาหนะ 

 

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Vehicle_id INT PK not null 1 id                 

Number_plate String not null 34-2033                       

Vehicle_brand_id INT not null 1 id                 

Vehicle_model_id INT not null 1 id               

Vehicle_capacity_v

olume
INT null 30

                        (        

    )

Vehicle_capacity_

weight
INT null 20                          (   )

Vehicle_type INT not null 1 id                 

Vehicle_fuel_tank INT not null 200                    (    )

Fuel_type INT not null 1 id                      

Driver_id INT null 1 id             (                       )

Vehicle_data

                          

Table Name Number_plate_register

Table Description                                   

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Number_plate String not null 34-2033                       

Register_date Date not null 20/10/2011                       

Expire_date Date not null 19/10/2012              
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ตารางท่ี 11 ตารางประเภทยานพาหนะ 

 

 

ตารางท่ี 12 ตารางย่ีห้อยานพาหนะ 

 

 

ตารางท่ี 13 ตารางรุ่นยานพาหนะ 

 

Table Name Vehicle_type

Table Description                            

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Vehicle_type INT not null 1 id                 

Vehicle_type_name String         10                        

License_vehicle_ty

pe INT 1                         .

Vehicle_wheel INT 10          

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Vehicle_brand_id INT PK not null 1 id                 

Vehicle_brand_na

me
String not null Susuki                   

Vehicle_brand

                        

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Vehicle_model_id INT PK not null 1 id               

Vehicle_brand_id INT not null 1 id                 

Vehicle_model_na

me String not null Super truck                 

Vehicle_model
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ตารางท่ี 14 ตารางบนัทกึรายละเอียดรถท่ีเสียหาย 

 

 

ตารางท่ี 15 ตารางบนัทกึการซอ่มแซมยานพาหนะ 

 

 

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Breakdown_id string PK not null BD201011001 id                    

Vehicle_id INT not null 1 id        

Driver_id INT not null 1 id            

Date date not null 20/10/2011                      

Breakdown_part string not null                            

Breakdown_info string not null       …                

Latitude double null 13.768376                  

Longitude double null 100.26123                  

Breakdown_log

                    

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Fixed_id INT PK not null 1 id      ซ   

Vehicle_id INT not null 1 id        

Date date not null 20/10/2011       ซ   

Part_fixed string not null                     ซ   

Cost double not null 300        ซ   (   )

Reason_id string not null BD201011001 id             /                 

Node_id INT not null 1 id       ซ   

Fixed_log

         ซ           
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ตารางท่ี 16 ตารางบนัทกึอบุตัเิหต ุ

 

 

ตารางท่ี 17 ตารางการซอ่มบ ารุงตามแผน 

 

 

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Accident_id string PK not null AC20102011001id             

Vehicle_id INT not null 1 id        

Driver_id INT not null 1 id            

Date date not null 20/10/2011                     

Accident_type INT not null 1                    

Accident_info string not null      ...                

Latitude double null 13.768376                          

Longitude double null 100.26123                          

Accident_log

                      

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Maintenance_id INT PK not null 1 id      ซ         

Vehicle_model INT null 1 id               

Vehicle_type INT null 1 id                 

Maintenance_name String not null
           

              
            ซ                   

Duration_due INT not null 6                            ซ   (     )

Distance_due INT not null 10000                           ซ   (km)

Maintenance_schedule

                ซ         
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ตารางท่ี 18 ตารางการซอ่มบ ารุงจริง 

 

Table Name Maintenance_log

Table Description              ซ         

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Maintenance_log_id INT PK not null 1 id      ซ                   

Vehicle_id INT not null 1 id                 ซ         

Date_start Date not null 20/10/2011             ซ         

Date_finish Date not null 22/10/2011                ซ         

Maintenance_id INT not null 1 id      ซ         

Cost INT not null 2000                ซ         

Due_type INT not null 1                   (0=    ,1=       )

Current_time INT not null 3                                  (     )

Current_distance INT not null 11000                                 (km)

Next_due_time INT not null 9               ซ             (     )

Next_due_distance INT not null 21000              ซ             (km)

Node_id INT not null 1 id                               
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ตารางท่ี 19 ตารางข้อมลูพนกังานขบัรถ 

 

 

ตารางท่ี 20 ตารางข้อมลูใบอนญุาตขิบัข่ีของพนกังานขบัรถ 

 

 

Table Name Driver_data

Table Description                       

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Driver_id INT not null 1 id                                  

Driver_name string not null somsuck                    

Driver_surename string not null lertsupakit                       

Birth_date date not null 20/10/1988                    

Hired_date date not null 20/10/2000                                   

Gender INT not null 0 0=      ,  1=       

Mobile_number string null 081-123-4567            

License1_id INT null 12345678                            1

License2_id INT null 23456789                            2

License3_id INT null 34567890                            3

License4_id INT null 45678901                            4

Table Name License_data

Table Description                          

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

License_id INT PK not null 12345678                       

License_type INT not null 1                

Establish_date date not null 20/10/2011                   

Expire_date date not null 20/10/2014                       
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ตารางท่ี 21 ตารางข้อมลูสถิตด้ิานเชือ้เพลิง 

 

 

ตารางท่ี 22 ตารางข้อมลูงานขนสง่ 

 

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Fuel_id INT PK not null 1 id                 

Datetime datetime not null 20/10/2011 11:12                         

Vehicle_id INT not null 1 id                         

Amount INT not null 35                     (    )

Cost/litre Double not null 30.12                          

Full_tank_ODO INT not null 11000                                 

Refill_tank_ODO INT not null 11030        

Consumption_rate Double not null 4.5                      (km/    )

Fuel_log

                        

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Assignment_id INT PK not null 1 id            

Start_node_id INT not null 1 id                   

End_node_id INT not null 1 id                  

Start_time datetime not null 20/10/2011 11:00             

End_time datetime not null 20/10/2011 12:00            

Item_id INT null 201020110001 id    lot                

Vehicle_id INT not null 1 id        

Driver_id INT not null 1 id            

Activity INT not null 1 0=pick up, 1=delivery

Left_volume double not null 1.4                      (            )

Left_weight double not null 300                       (kg)

Assignment_data
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ตารางท่ี 23 ตารางข้อมลูรายการสินค้าท่ีต้องสง่ 

 

 

ตารางท่ี 24 ตารางข้อมลูสินค้า 

 

 

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Item_id INT PK not null 201020110001 id    lot                

Product_id INT not null 1 id          

Amount INT not null 20                       

Item_data

                        

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Product_id INT PK not null 1 id          

Product_name string not null                  

Product_volume double not null 0.01              (            )

Product_weight double not null 0.01               (   )

Product_require INT null 1                              

Loading_time_V double null 1          loading(                ซ )

Loading_time_w double null 2          loading(       kg)

                         

Product_data



82 
 

ตารางท่ี 25 ตารางบนัทกึผลการท างาน 

 

 

ตารางท่ี 26 ตารางบนัทกึข้อมลูการติดตามต าแหนง่ 

 

 

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Assignment_id INT PK not null 1 id            

Actual_start_time datetime not null 20/10/54 12:10                 

Actual_finish_time datetime not null 20/10/54 13:10                

Consumption_rate double not null 10                   (km/    )

Distance INT not null 250                (km)

Assignment_finish

                                          

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Tracking_id INT PK not null 1 id      tracking

Time_stamp Datetime not null 20/10/54 12:10                 tracking

GPS_id INT not null 1 id       GPS            

Latitude double not null 13.768376                

Longitude double not null 100.26123                 

Direction INT not null 18                  

Speed INT not null 60                    (km/       )

Status INT not null 1

      0=      1=       2=      

       

Tracking_log
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ตารางท่ี 27 ตารางข้อมลูเพิ่มเตมิอ่ืนๆ 

 

 

ตารางท่ี 28 ตารางบนัทกึรายละเอียดการใช้งานระบบGPS 

 

 

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Tracking_id INT PK not null 1 id      tracking

Fuel_guage INT null 40                              (    )

Door_status INT null 1 0=         1=         

Temperature INT null -4                       

…others                              

Tracking_additional_lag

                       

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

GPS_id INT PK not null 1 id          GPS

Vehicle_id INT not null 1 id        

GPS_type INT not null 1       GPS      

                    GPS

GPS_installation
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ตารางท่ี 29 ตารางข้อมลูสถานท่ี 

 

 

ตารางท่ี 30 ตารางประเภทสถานท่ี 

 

 

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Node_id INT PK not null 1 id          

Node_name string not null                    

Node_type INT not null 1                  

Node_latitude double not null 13.768376                

Node_longitude double not null 100.26123                 

Address string null 20/151    ....        

Province string null               

Postal_code INT null 10330             

Contact_name string null                           

Phone string null 024567890              

Fax string null 024567891              

Email string null Pon@gmail.com      

Open Time null 8.00  .         

Close Time null 19.00  .        

Additional_detail string null    ซ                              (     )

Node_data

                        

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Node_type INT PK not null 1                  

Node_type_name string not null    ซ                      

Node_type_desc
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ตารางท่ี 31 ตารางการลงทะเบียนของยานพาหนะ 

 

จากฐานข้อมลูเบือ้งต้นนัน้ สามารถแบง่กลุม่ฐานข้อมลูออกได้เป็น 4 สว่นดงันี ้

1. ฐานข้อมลูการติดตามยานพาหนะ ประกอบไปด้วยตารางTracking_log ตาราง

Tracking_additional_log และตารางGPS_installation ซึง่จะท าหน้าท่ีในการเก็บข้อมลูท่ี

ได้จากระบบติดตามยานพาหนะแบบ GPS on-line และ GPS off-line 

2. ฐานข้อมลูยานพาหนะ ประกอบไปด้วยตารางVehicle_data ตารางVehicle_type ตาราง

Vehicle_brand ตารางVehicle_model ตารางNumber_plate_register และตาราง

Maintanance_schedule ซึง่ฐานข้อมลูนีจ้ะเป็นฐานข้อมลูท่ีวา่ด้วยข้อมลูยานพาหนะใน

งานขนสง่ ซึง่จะต้องท าการน าเข้าสูร่ะบบเป็นข้อมูลพืน้ฐานเบือ้งต้น 

3. ฐานข้อมลูพนกังานขบัรถ ประกอบไปด้วยตารางDriver_data และLicense_data ซึง่จะท า

หน้าท่ีในการเก็บข้อมลูพนกังานขบัรถในด้านตา่งๆท่ีเก่ียวข้อง รวมไปถึงข้อมลูใบอนญุาติ

ขบัรถ 4 ประเภทตามพระราชบญัญตักิารขนสง่ทางบก[18] 

4. ฐานข้อมลูการใช้งานยานพาหนะ ประกอบไปด้วยตารางMaintenance_log ตาราง

Fixed_log ตารางAccident_log ตารางBreakdown_log และตารางFuel_log ซึง่

ฐานข้อมลูนีจ้ะเป็นฐานข้อมลูท่ีท าการบนัทึกลกัษณะตา่งๆท่ีเกิดจากการใช้งานยานพาหนะ 

Table Name

Table Description

Field Name Data TypeKey Null Example Value Description

Checkin_id INT PK not null 1 id            

Vehicle_id INT not null 1 id        

node_id INT not null 1 id       

Time_arrival datetime not null 20/10/54 12:10         

Time_depart datetime not null 20/10/54 12:50        

Distance_ODO INT not null 12340                  

Fuel_level INT not null 60                      (    )

Vehicle_checkin_log
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ตัง้แตก่ารเตมิน า้มนั อบุตัเิหตท่ีุเกิด ความเสียหายท่ีเกิด การซอ่มแซม และการซ่อมบ ารุง

ยานพาหนะ 

5. ฐานข้อมลูการลงทะเบียนยานพาหนะ ประกอบไปด้วย ตารางVehicle_register_log ซึง่

เป็นฐานข้อมลูท่ีเก็บข้อมลูการcheck-inของยานพาหนะ 

6. ฐานข้อมลูสถานท่ี ประกอบไปด้วย ตารางNode_data และตารางNode_type_desc ซึง่จะ

ท าหน้าท่ีบนัทึกข้อมลูถึงสถานท่ีท่ีส าคญัและเก่ียวเน่ืองกบัระบบขนสง่ 

7. ฐานข้อมลูงานขนสง่ ประกอบไปด้วยตารางAssisgnment_data ตารางItem_data ตาราง

Product_data และตารางAssignment_finish ซึง่จะท าหน้าท่ีในการเก็บข้อมลูงานขนสง่

ทัง้หมด รวมไปถึงรายละเอียดข้อมลูงานขนสง่ท่ีท าเสร็จแล้ว 

5.2 ผังการไหลของข้อมูล 

จากโครงสร้างฐานข้อมลูข้างต้น จะมีลกัษณะการไหลของข้อมลูดงัรูปท่ี 16  
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รูปท่ี 16 แผนภาพแสดงการไหลของข้อมลู 
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ข้อมลูสถานะตา่งๆท่ีได้จากระบบGPS on-line จะถกูสง่ผ่านทางระบบเครือขา่ยโทรศพัท์ไร้สายเพ่ือ

มาเก็บยงัฐานข้อมลูTracking_log สว่นข้อมลูจากระบบ GPS off-line จะถกูถ่ายโอนผา่นทางเคร่ือง
คอมพิวเตอร์เข้าสูร่ะบบเพ่ือน าไปเก็บยงัฐานข้อมลู Tracking_log เชน่เดียวกนั ซึง่ข้อมลูดงักลา่วจะถกู
น าไปแสดงผลบนหน้าจอเพ่ือระบตุ าแหนง่ของยานพาหนะและข้อมลูสถานะอ่ืนๆ ณ เวลาใดๆ(Positioning 
system display) โดยระบบจะท าการประมวลผลสถานะตามเวลาตา่งๆ และเม่ือถึงท่ีหมาย จะท าการ
ลงทะเบียนไปยงัฐานข้อมลู Vehicle_checkin_log ให้อตัโนมตั ิแตส่ าหรับระบบแบบ Check-in จะต้องท า
การลงทะเบียนโดยแบบRFIDนัน้ จะสามารถท าการลงทะเบียนได้อตัโนมตัิ แตใ่นระบบcomputer check-
in จะต้องท าการลงทะเบียนเอง โดยข้อมลูการลงทะเบียนจะถกูถ่ายโอนผา่นคอมพิวเตอร์ไปยงัฐานข้อมลู 
Vehicle_checkin_log เชน่เดียวกนั ซึง่หากท่ีหมายดงักล่าวท่ีลงทะเบียนเป็นจุดสิน้สดุงานขนสง่ ก็จะท า
การประเมินงานขนสง่ดงักล่าวและจดัเก็บลงไปในฐานข้อมลู Assignment_finish โดยสว่นท่ีเก่ียวข้องกบั
การจดัตารางงานขนสง่(Routing representative) จะอาศยัข้อมลูตา่งๆจากฐานข้อมลู 
Maintenance_data, Vehicle_data และ Driver_data รวมไปถึงข้อมลูท่ีได้จากหน้าจอแสดงต าแหนง่ เพื่อ
ใช้ในการวางแผน จากนัน้จะสง่ข้อมลูแผนดงักล่าวเข้าสูฐ่านข้อมลู Assignment_data และท าการติดตาม
งานขนสง่ผา่นข้อมลูการตดิตามยานพาหนะสว่นอ่ืนๆได้ตอ่ไป 

5.3 การประยุกต์ใช้ข้อมูล 

การน าระบบตดิตามยานพาหนะมาใช้งานนัน้ จะสามารถชว่ยในการติดตามการท างานของ
ยานพาหนะ ซึง่มีประโยชน์หลายด้าน และได้ยกตวัอยา่งการใช้งานระบบติดตามยานพาหนะเพ่ือแสดงผล
ข้อมลูตา่งๆ 5 แบบเบือ้งต้นดงันี ้

1. การติดตามต าแหนง่ยานพาหนะแบบ Real-time 

จากการใช้ระบบตดิตามยานพาหนะแบบ GPS on-line ท าให้สามารถระบตุ าแหนง่ยานพาหนะแบบ 
Real-time ได้ โดยการน าข้อมลูจาก Tracking_log เข้ามาประมวลผลร่วมกบัฐานข้อมลูแผนท่ี และ
น าเสนอผลในลกัษณะของต าแหนง่ยานพาหนะบนแผนท่ี รวมไปถึงสถานะตา่งๆของยานพาหนะ ณ เวลา
ใดๆ เชน่ การตดิเคร่ือง ความเร็ว ปริมาณเชือ้เพลิงในถงั รวมไปถึงรายละเอียดข้อมลูอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง เชน่ 
งานขนสง่ท่ีท าอยู ่สินค้าในยานพาหนะ ขนาดบรรทกุท่ีเหลือ เป็นต้น โดยขึน้อยูก่บัวา่ความต้องการของ
ผู้ใช้งานจะตดิตามข้อมลูด้านใดบ้าง นอกจากนี ้ยงัสามารถประยกุต์ใช้เพิ่มเตมิ เช่น การก าหนดขอบเขต
พืน้ท่ีท่ียานพาหนะจะวิ่งได้ โดยจะแจ้งเตือนเม่ือยานพาหนะออกจากบริเวณดงักลา่ว การจ ากดัความเร็ว
ของยานพาหนะ การสัง่เปิดและปิดเคร่ืองยนต์ เป็นต้น 
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รูปท่ี 17 ตวัอย่างหน้าจอการตดิตามยานพาหนะแบบReal-time 

2. การติดตามการท างานย้อนหลงั 

จากการใช้งานระบบติดตามยานพาหนะแบบ GPS on-line และ GPS off-line สามารถเรียกดกูาร
ท างานของยานพาหนะตา่งๆย้อนหลงัได้ โดยน าข้อมลูจาก Tracking_log มาประมวลผล เพื่อดวู่า ณ เวลา
ตา่งๆ ยานพาหนะอยู ่ณ ต าแหนง่ใดบ้าง และมีสถานะอยา่งไร ซึง่ข้อมลูการท างานย้อนหลงันี ้สามารถ
ตรวจสอบการออกนอกเส้นทาง การจอดในท่ีๆไมค่วรจอด หรือพฤตกิรรมท่ีผิดปกตอ่ืินๆ เป็นต้น เพ่ือลด
คา่ใช้จา่ยท่ีไมเ่กิดมลูคา่ออกไป ทัง้นี ้ผู้ ใช้งานสามารถน าไปประยกุต์ใช้กบัการท างานของตนเพ่ือให้
สอดคล้องมากขึน้ เชน่ จดัให้มีการแสดงต าแหนง่ท่ีอณุหภูมิในตู้สินค้าต ่ากว่าปกต ิซึง่อาจมีผลตอ่คณุภาพ
สินค้าท่ีได้ท าการจดัสง่ และสามารถเรียกตรวจสอบสินค้าดงักลา่วได้ทนัท่วงที 
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รูปท่ี 18 ตวัอย่างหน้าจอการตดิตามการท างานย้อนหลงั 

3. การติดตามพฤติกรรมการขบัรถ 

จากการใช้งานระบบติดตามแบบ GPS on-line และ Off-line สามารถเรียกดพูฤตกิรรมการขบัรถ
ของพนกังานขบัรถในด้านของความเร็ว เพ่ือดวู่ามีการเร่งเคร่ืองยนต์ท่ีผิดปกติ หรือวา่มีการใช้ความเร็วเกิน
ก าหนดหรือไม ่ซึง่การกระท าดงักลา่วจะสง่ผลตอ่คา่ใช้จา่ยในงานขนสง่ท่ีสงูขึน้ เน่ืองจากวา่จะสง่ผลให้มี
อตัราการใช้เชือ้เพลิงท่ีสงู นอกจากนีย้งัเส่ียงตอ่การเกิดอบุตัเิหตอีุกด้วย 
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รูปท่ี 19 ตวัอย่างหน้าจอแสดงกราฟความเร็ว 

4. การตรวจสอบประสิทธิภาพการใช้งานยานพาหนะ 

จากการใช้งานระบบติดตามยานพาหนะแบบGPS off-line และ GPS on-line สามารถน าข้อมลูมา
ประมวลผลหาคา่อตัราการใช้งานยานพาหนะในมมุของการใช้งานปกติ การจอดรถดบัเคร่ือง และการจอด
รถติดเคร่ืองได้ โดยเปรียบเทียบกบัชว่งเวลาทัง้หมด ซึง่สามารถแสดงถึงประสิทธิภาพในด้านการบริหาร
จดัการการใช้งานยานพาหนะวา่ดีหรือไม่ 

 

รูปท่ี 20 ตวัอย่างหน้าจอแสดงผลการใช้งานยานพาหนะ 

5. การแสดงอตัราการใช้เชือ้เพลิง 

จากการใช้งานระบบติดตามยานพาหนะแบบGPS off-line และ GPS on-line สามารถน าข้อมลูท่ี
ได้มาแสดงผลในรูปของกราฟปริมาณเชือ้เพลิงในถงั ซึง่จะแสดงให้เห็นวา่ ณ ชว่งเวลาตา่งๆ มีอตัราการใช้
เชือ้เพลิงเทา่ใดบ้าง และเพ่ือตรวจสอบปริมาณเชือ้เพลิงท่ีลดลงแบบผิดปกติ ซึง่อาจแสดงถึงการทจุริต
น า้มนัของพนกังานขบัรถ 
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รูปท่ี 21 หน้าจอตวัอย่างแสดงกราฟเชือ้เพลิงในถงั 

6 การทดสอบระบบ 

ในด้านการทดสอบระบบ จะท าการทดลองน าแนวทางในการออกแบบระบบตดิตามยานพาหนะไป
ใช้ในการตดัสินใจกบัโรงงานตวัอยา่ง 

6.1 การก าหนดข้อมูลเบือ้งต้น 

จากการสอบถามข้อมลูเบือ้งต้น พบวา่โรงงานดงักลา่วมียานพาหนะทัง้สิน้ 9 คนั แบง่ออกเป็นงาน
ขนสง่ตา่งๆดงันี ้

ใช้ในงานขนสง่วตัถดุิบระหว่างโรงงานใกล้เคียง  2 คนั 

ใช้ในการขนสง่วตัถดุบิระหว่างโรงงานท่ีหา่งไกล  2 คนั 

ท่ีเหลือ 5 คนั ใช้ในการรับวตัถดุบิ และขนสง่สินค้าส าเร็จ 

โดยท่ีมีลกัษณะของการว่าจ้างผู้ รับเหมาภายนอกในการดแูลเร่ืองการซอ่มบ ารุงยานพาหนะทัง้หมด 
แตบ่ริษัทจะเป็นผู้ก าหนดตารางการซอ่มบ ารุงเอง เพื่อให้สามารถดแูลด้านการใช้งานยานพาหนะให้มี
ประสิทธิภาพท่ีสดุ และการบริหารเชือ้เพลิง จะให้ใช้Fleet card โดยจะก าหนดวงเงินท่ีใช้ได้ตอ่เดือน 

ในด้านของการจดัตารางการขนสง่ การสง่ของระหวา่งโรงงานจะมีการท าเป็นรอบ สปัดาห์ละสอง
รอบ และในสว่นของการสง่สินค้าส าเร็จนัน้ จะสง่สปัดาห์ละรอบ หรือมากกว่า ขึน้อยูก่บัปริมาณงาน 
เน่ืองจากการสง่สินค้าส าเร็จนัน้ จะสง่ไปยงัทา่เรือ ซึง่มีการก าหนดวนัและเวลาของแตล่ะสินค้าไว้แล้ว และ
จะต้องสง่ให้ทนัก าหนด 
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6.2 การจ าลองสถานการณ์ 

จากข้อมลูข้างต้น น ามาทดลองใช้งานแนวทางการออกแบบระบบตดิตามยานพาหนะได้ดงันี ้

ขัน้ท่ี 1 

หาคา่ MARR ท่ีจะน ามาใช้ในการค านวณโดยวิธีท่ี 3 ซึง่ท าการตัง้เป้าไว้วา่จากการใช้งานระบบ
ตดิตามยานพาหนะจะต้องท าการลดต้นทนุการขนสง่ลงได้ 10% ซึง่ท าให้น าไปแทนคา่ในสมการท่ี 4.1 ได้
วา่จะต้องใช้คา่ i% เทา่กบั 9.57% ตอ่เดือน 

ท าการแบง่กลุม่ยานพาหนะแยกจากกนัตามลกัษณะของงานขนสง่ โดยสามารถจ าแนกได้ดงันี ้

  กลุม่ท่ี 1 รถบรรทกุ 6 ล้อ 2 คนัในการขนสง่วตัถดุิบไปยงัโรงงานท่ีหา่งไกล 

  กลุม่ท่ี 2 รถกระบะ 2 คนั ในการขนสง่วตัถดุบิไปยงัโรงงานบริเวณใกล้เคียง 

  กลุม่ท่ี 3 รถกระบะ 5 คนั ในการขนสง่สินค้าส าเร็จรูปไปยงัทา่ และใช้งานอ่ืนๆ 

โดยท่ียานพาหนะทัง้หมดจดัอยูใ่นประเภท A 

จากข้อมลูข้างต้นสามารถหาคา่ใช้จา่ยในการติดตัง้ server ได้ โดยก าหนดให้คา่server เทา่กบั 
30,000 บาท และมีอายกุารใช้งาน 5 ปี หรือ 60 เดือน 

น าข้อมลูดงักลา่วไปแทนคา่ในสมการ   
                 

 
 โดยท่ี 

คา่คอมพิวเตอร์server      Server   บาทตอ่เคร่ือง 

ระยะเวลาท่ีคาดวา่จะใช้งานserver    m  เดือน 

จ านวนยานพาหนะทัง้หมด     T  คนั 

อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(MARR)    i% 

และ            
       

        
 

สามารถหาคา่ใช้จา่ยในการตดิตัง้ server เทา่กบั   320 บาทตอ่คนัตอ่เดือน 
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ขัน้ท่ี 2 

ท าการหาคา่ใช้จา่ยในการใช้ระบบตดิตามยานพาหนะแตล่ะกลุม่ ซึง่ยานพาหนะทัง้หมดนัน้ จดัอยู่
ในประเภท A ดงันี ้

GPS on-line 

โครงสร้างต้นทนุของระบบ GPS on-line ประกอบไปด้วยคา่ใช้จา่ยในด้านตา่งๆดงันี ้

 คา่จดัซือ้ตวัเคร่ือง GPS เทา่จ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ GnP=16,000 บาท/เคร่ือง 

 คา่เชา่สญัญาณรายเดือน เท่าจ านวนรถท่ีมีการใช้งานในระบบ F= 500 บาท/เคร่ือง/เดือน 

 คา่ใช้จา่ยในการติดตัง้server เป็นมลูคา่ S=320 บาท/คนั/เดือน 

โดยจ าเป็นต้องทราบ Factor ตา่งๆดงันี ้

 ระยะเวลาการใช้งานระบบ(ขึน้อยูก่บัการประเมินอายกุารใช้งานของยานพาหนะ)        
N=60 เดือน 

 อตัราผลตอบแทนท่ีดงึดดูน้อยท่ีสดุ(Minimum Acceptable Rate of Return : MARR) 
i=6.57 % 

สมการต้นทนุลงทนุส าหรับ GPS on-line (AG1) โดยคา่ใช้จา่ยท่ีได้ จะเป็นคา่ใช้จา่ยรายเดือนตอ่คนั 

                        
                                   

จากการค านวณดงักล่าว ได้วา่คา่ใช้จ่ายในการตดิตัง้ระบบติดตามยานพาหนะแบบ 
GPS-online ส าหรับงานขนสง่ประเภท A มีคา่ใช้จา่ย 2,357 บาทตอ่คนัตอ่เดือน 

ทัง้นีไ้ด้ท าการค านวณมลูคา่ต้นทนุตอ่เดือนในการใช้งานระบบตดิตามยานพาหนะแบบ
ตา่งๆส าหรับงานขนสง่ประเภท A และ B ของบริษัทตวัอยา่งได้ผลดงัตารางท่ี 32 
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ตารางท่ี 32 ตารางเปรียบเทียบคา่ใช้จา่ยในการใช้งานระบบตดิตามยานพาหนะแบบตา่งๆ 

กลุม่ ประเภท GPS on-line GPS off-line RFID Computer 
1 ประเภท A 2,357 1,761 2,242 2,049 
2 ประเภท A 2,357 1,761 2,242 2,049 
3 ประเภท A 2,357 1,761 705 608 

จากตารางมลูคา่ต้นทนุเปรียบเทียบข้างต้นจะเห็นวา่ในกลุม่ท่ี 1 และ 2 นัน้ มีคา่ใช้จา่ยในการวาง
ระบบแบบ RFIDและComputer check-in ท่ีสงู เน่ืองจากจ าเป็นท่ีจะต้องตัง้เคร่ืองรับสญัญาณ RFID และ
คอมพิวเตอร์ส าหรับcheck-in ซึง่มีราคาแพง ในขณะท่ีจ านวนยานพาหนะท่ีจะใช้งานนัน้มีน้อย(กลุม่ละ 2 
คนั) ท าให้คา่ใช้จา่ยตอ่คนัสงู จงึสามารถตดัตวัเลือกทางด้านการใช้งานระบบ RFID และ Computer 
check-inได้ก่อน 

ขัน้ท่ี 3  

ในขัน้ตอนตอ่ไป จะท าการประเมินความคุ้มคา่ท่ีได้จากระบบติดตามยานพาหนะโดยการท า
แบบสอบถาม ดงันี ้

แบบสอบถามส าหรับประเภทการขนสง่ A 

1. มีการบริหารการซอ่มบ ารุงเอง     แนวทาง ก 

2. มีการบริหารการทดแทนยานพาหนะ    แนวทาง ข 

3. ลกัษณะการจ่ายน า้มนัเป็นแบบใด 

□ ลกัษณะการจ่ายเชือ้เพลิงตามระยะทางวิ่งรถ 

□ ลกัษณะจา่ยเงินตามใบเสร็จคา่เชือ้เพลิง   แนวทาง ค 

4. รอบในการขนสง่ 
□ มีรอบตายตวั       

□ ไมมี่รอบตายตวั      แนวทาง ง 

5. ลกัษณะของสินค้าในงานขนสง่ 
□ สินค้าทัว่ไป       

□ สินค้ามลูคา่สงู      แนวทาง จ 

□ สินค้าควบคมุสภาพแวดล้อมระหวา่งขนสง่   แนวทาง ฉ 
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โดยท่ีได้ผลลพัธ์ดงัตาราง 

ตารางท่ี 33 ผลการตอบแบบสอบถามกรณีตวัอยา่ง 

กลุม่ แนวทาง ก แนวทาง ข แนวทาง ค แนวทาง ง แนวทาง จ แนวทาง ฉ 
1       
2       
3       

6.3 การประมวลผลลัพธ์ 

จากการจ าลองสถานการณ์ข้างต้น ซึง่ในด้านคา่ใช้จา่ยของระบบได้ท าการวิเคราะห์ไปแล้วเบือ้งต้น
ในหวัข้อ6.2 อยา่งไรก็ดี การจะเลือกระบบติดตามยานพาหนะ จ าเป็นท่ีจะต้องวิเคราะห์เปรียบเทียบด้าน
คา่ใช้จา่ยท่ีเพิ่มขึน้กบัความแตกตา่งด้านการท างานของระบบติดตามยานพาหนะท่ีเพิ่มขึน้มา โดยจะท า
การวิเคราะห์แยกตามกลุม่ของยานพาหนะ 3 กลุม่ท่ีได้แบง่ไว้ 

6.3.1 กลุ่มที่ 1 

มีระบบติดตามยานพาหนะท่ีได้ท าการเลือกไว้คือ GPS on-line และ GPS off-line โดยมีคา่ใช้จา่ย
ตอ่คนัตอ่เดือนเท่ากบั 2,357 และ 1,761 บาทตอ่คนัตอ่เดือน ตามล าดบั ซึง่จากการวิเคราะห์ด้านผลการ
ตอบแบบสอบถาม และวิเคราะห์หาแนวทางในการประเมินความคุ้มคา่ท่ีได้จากระบบตดิตามยานพาหนะ
ส าหรับแตล่ะแนวทางนัน้ พบวา่ ในกลุม่ 1 มีตารางเปรียบเทียบความคุ้มคา่และประโยชน์จากการใช้ระบบ
ตดิตามยานพาหนะแบบตา่งๆดงันี ้
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ตารางท่ี 34 เปรียบเทียบความสามารถของระบบตดิตามยานพาหนะส าหรับกลุม่ 1 

หวัข้อ GPS on-line GPS off-line 
สามารถตรวจสอบสถานะของ
ยานพาหนะได้แบบ real-time 

 
จะเกิดประโยชน์กรณี over 

capacity 

 

สามารถตรวจสอบประวตัิการท างาน
ย้อนหลงั 

  

สามารถติดตัง้อปุกรณ์ตรวจสอบตา่งๆ
เพิ่มเตมิได้ 

  

สามารถตรวจสอบท่ีหมายล่าสดุท่ีไปถึง
และจดุหมายตอ่ไปได้ 

  

สามารถตรวจสอบได้ว่าสินค้าท่ีขนอยูใ่น
รถคนัใด 

  

สามารถตรวจสอบระยะวิ่งรถได้แบบ 
real time 

  

สามารถตรวจสอบพฤตกิรรมการขบัรถ
ได้ 

  

สามารถดอูตัราการใช้เชือ้เพลิงและ
วิเคราะห์หาแนวโน้มได้ 

  

สามารถดขู้อมลูการท างานย้อนหลงัของ
ยานพาหนะคนัดงักล่าวและเลือก
ยานพาหนะใหมท่ี่เหมาะสมได้ 

  

สามารถตรวจสอบเลขไมล์และ
ระยะเวลาได้ใช้งานได้ 

  

สามารถตรวจสอบปริมาณเชือ้เพลิงใน
ถงัได้แบบ real time 

  

สามารถตรวจสอบพฤตกิรรมการใช้
เชือ้เพลิงได้ย้อนหลงั 

  

ซึง่จากการเปรียบเทียบข้างต้น จะเห็นวา่ คา่ใช้จ่ายจากระบบตดิตามยานพาหนะแบบ GPS on-line 
นัน้มีคา่สงูกว่าแบบ off-line อยูท่ี่ประมาณ 500 บาทตอ่คนัตอ่เดือน ซึง่ประโยชน์ท่ีได้จากระบบติดตาม
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ยานพาหนะนัน้ มีความคล้ายคลงึกนัมาก แตใ่นระบบแบบ GPS on-line จะได้ประโยชน์ในด้านการ
ตรวจสอบสถานะของยานพาหนะแบบreal-time การตรวจสอบระยะวิ่งรถได้แบบreal-time และตรวจสอบ
ปริมาณเชือ้เพลิงในถงัได้แบบreal-time ซึง่ในประเดน็ดงักลา่ว จากการวิเคราะห์จากสภาพการท างาน
ขนสง่แล้วพบวา่ข้อมลูดงักล่าวไมไ่ด้ชว่ยงานขนสง่เท่าใดนกั จงึมีแนวโน้มท่ีจะเลือกระบบตดิตาม
ยานพาหนะแบบ GPS off-line มากกวา่ 

6.3.2 กลุ่มที่ 2 

เน่ืองจากวา่ยานพาหนะในกลุม่ท่ี 2 นัน้มีลกัษณะงานขนสง่ใกล้เคียงกบักลุม่ท่ี 1 และมีคา่ใช้จา่ยตอ่
เดือนเท่ากนั แตจ่ะแตกตา่งกนัตรงท่ีกลุม่ท่ี 2 จะมีแนวทางในการประเมินความคุ้มคา่ แนวทาง ง เพิ่มขึน้มา 
ซึง่จะน ามาวิเคราะห์เพิ่มเตมิเฉพาะด้านดงักลา่ว 

ตารางท่ี 35 ตารางเปรียบเทียบความสามารถท่ีได้จากระบบตดิตามยานพาหนะ แนวทาง ง 

หวัข้อ GPS on-line GPS off-line 
สามารถชว่ยลดโอกาสในการปฏิเสธงาน
ขนสง่ท่ีสามารถท าได้ แตต่ดัสินใจไมท่ า
เน่ืองจากไมท่ราบวา่ท าได้ 

  

สามารถทราบถึงการกลบัฐานของ
ยานพาหนะได้ทนัที 

  

จากตารางข้างต้น จะเห็นวา่การมีระบบ GPS on-line นัน้จะชว่ยในด้านของการวางแผนการขนสง่ 
แตใ่นกรณีศกึษานัน้ กลุม่ท่ี 2 เป็นลกัษณะของการขนสง่วตัถดุบิระหวา่งโรงงานในบริเวณใกล้เคียง มมุมอง
ด้านการจดัตาราง รวมถึงท่ีกลา่ววา่จะลดโอกาสในการปฏิเสธงานนัน้จงึไมมี่น า้หนกัพอท่ีจะท าให้การ
ตดัสินใจเปล่ียนจากระบบ off-line มาใช้งานเป็นระบบ on-line ท่ีมีมลูคา่ต้นทนุตอ่เดือนสงูกวา่ 

6.3.3 กลุ่มที่ 3 

มีระบบติดตามยานพาหนะท่ีได้ท าการเลือกไว้คือ GPS on-line, GPS off-line, RFID และระบบ 
Computer check-in โดยมีคา่ใช้จา่ยตอ่คนัตอ่เดือนเทา่กบั 2,357 1,761 705 และ 608 บาทตอ่คนัตอ่
เดือน ตามล าดบั ซึง่จากการวิเคราะห์ด้านผลการตอบแบบสอบถาม และวิเคราะห์หาแนวทางในการ
ประเมินความคุ้มคา่ท่ีได้จากระบบตดิตามยานพาหนะส าหรับแตล่ะแนวทางนัน้ พบว่า ในกลุม่ท่ี 3 มีตาราง
เปรียบเทียบความคุ้มคา่และประโยชน์จากการใช้ระบบติดตามยานพาหนะแบบตา่งๆดงันี ้
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ตารางท่ี 36 ตารางเปรียบเทียบความสามารถของระบบตดิตามยานพาหนะส าหรับกลุม่ท่ี 3 

หวัข้อ GPS on-line GPS off-line Check-in 
สามารถตรวจสอบสถานะของ
ยานพาหนะได้แบบ real-time 

 
จะเกิดประโยชน์กรณี 

over capacity 

  

สามารถตรวจสอบประวตัิการ
ท างานย้อนหลงั 

   

สามารถติดตัง้อปุกรณ์
ตรวจสอบตา่งๆเพิ่มเตมิได้ 

   

สามารถตรวจสอบท่ีหมาย
ลา่สดุท่ีไปถึงและจดุหมาย
ตอ่ไปได้ 

   

สามารถตรวจสอบได้ว่าสินค้า
ท่ีขนอยูใ่นรถคนัใด 

   

สามารถตรวจสอบระยะวิ่งรถ
ได้แบบ real time 

   

สามารถตรวจสอบพฤตกิรรม
การขบัรถได้ 

   

สามารถดอูตัราการใช้เชือ้เพลิง
และวิเคราะห์หาแนวโน้มได้ 

   
ต้องอาศยัข้อมลูจาก

การส ารวจ 
สามารถดขู้อมลูการท างาน
ย้อนหลงัของยานพาหนะคนั
ดงักลา่วและเลือกยานพาหนะ
ใหมท่ี่เหมาะสมได้ 

   

สามารถตรวจสอบเลขไมล์และ
ระยะเวลาได้ใช้งานได้ 

   
ต้องอาศยัข้อมลูจาก

การส ารวจ 
สามารถตรวจสอบปริมาณ
เชือ้เพลิงในถงัแบบreal time 

   
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หวัข้อ GPS on-line GPS off-line Check-in 
สามารถตรวจสอบพฤตกิรรม
การใช้เชือ้เพลิงได้ย้อนหลงั 

   

สามารถชว่ยลดโอกาสในการ
ปฏิเสธงานขนสง่ท่ีสามารถท า
ได้ แตต่ดัสินใจไมท่ าเน่ืองจาก
ไมท่ราบวา่ท าได้ 

   

สามารถทราบถึงการกลบัฐาน
ของยานพาหนะได้ทนัที 

   

สามารถตรวจสอบพฤตกิรรมท่ี
ผิดปกตท่ีิมีโอกาสเกิดการ
ขโมยสินค้าได้แบบ real time 

   

กรณีสินค้าสญูหาย สามารถ
เรียกดขู้อมลูเพื่อท าการ
สอบสวนถึงสาเหตไุด้ 

   

จะเห็นได้วา่ ลกัษณะของการเปรียบเทียบความสามารถนัน้มีความซบัซ้อนมากขึน้กว่ากลุม่ท่ี 1 และ 
2 ซึง่จะต้องท าการวิเคราะห์เทียบกบัลกัษณะของงานขนสง่ โดยจะพบวา่ ในกลุม่ท่ี 3 นัน้ ยานพาหนะสว่น
ใหญ่จะใช้ในการขนสง่สินค้าส าเร็จรูป ซึง่จากการประเมินพบวา่สินค้าดงักล่าวเป็นสินค้าแบรนด์
ตา่งประเทศ และถ้าหากเกิดการสญูหาย จะต้องเสียคา่ปรับเป็นมลูคา่มหาศาล การท่ีมีระบบในการ
ตรวจสอบสินค้าและสถานการณ์ตา่งๆได้จะชว่ยให้สามารถลดความเส่ียงท่ีสินค้าจะถกูโจรกรรมได้ ซึง่ท า
ให้แนวโน้มในการตดัสินใจนัน้ จะเอียงไปทางการใช้ระบบ GPS on-line และ GPS off-line 

7 สรุปผลการวจิยัและข้อเสนอแนะ 

7.1 สรุปผลการวิจัย 

แนวทางในการออกแบบระบบติดตามยานพาหนะท่ีเหมาะสมตอ่วตัถปุระสงค์การใช้งานระบบและ
ลกัษณะของงานขนสง่จะแบง่ระดบัการตดัสินใจออกเป็นสองสว่น ในส่วนแรกจะท าการประเมินลกัษณะ
ของงานขนสง่เบือ้งต้นในมมุมองสามด้านคือ ระดบัของความเป็นเจ้าของ ระดบัความแนน่อนของแผนการ
ขนสง่ และจ านวนฐานการขนสง่ ซึง่ในการแบง่ประเภทตามมมุมองข้างต้น จะท าให้ทราบถึงลกัษณะ
เบือ้งต้นและสามารถค านวณหามลูคา่ต้นทนุเปรียบเทียบรายเดือนได้ โดยจะออกมาในรูปของคา่ใช้จา่ยใน

 
ง 
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การใช้งานระบบติดตามยานพาหนะแบบตา่งๆ ตอ่เดือนตอ่คนั และในสว่นท่ีสองจะท าการแบง่ลกัษณะของ
งานขนสง่เพิ่มเตมิตามแบบสอบถามท่ีได้ออกแบบไว้ โดยมีปัจจยัในการแบง่ประเภททัง้หมด 5 ด้านคือ การ
บริหารการซอ่มบ ารุงยานพาหนะ บริหารหารการทดแทนยานพาหนะ การบริหารเชือ้เพลิงท่ีใช้ในงานขนสง่ 
รอบในการจดัตารางงานขนสง่ และลกัษณะของสินค้าท่ีขน ซึง่การแบง่ประเภทดงักล่าว สอดคล้องกบั
วตัถปุระสงค์การใช้งานระบบติดตามยานพาหนะ 3 ด้านคือ การบริหารทรัพยากรในงานขนสง่ การวางแผน
และจดัตารางงานขนสง่ และสดุท้าย ด้านการติดตามสินค้าในงานขนสง่ ซึง่จากการตอบแบบสอบถาม
ดงักลา่ว จะได้เป็นแนวทางในการประเมินความคุ้มคา่จากการใช้งานระบบตดิตามยานพาหนะทัง้หมด 6 
แนวทาง ซึง่ในแตล่ะกลุม่ของยานพาหนะสามารถมีได้หลายแนวทาง ผู้ใช้งานจะท าการศกึษาถึงประโยชน์
ท่ีได้รับจากระบบติดตามยานพาหนะแตล่ะแบบ ในแตล่ะแนวทาง และเม่ือท าการรวมข้อมลูทัง้หมดเข้า
ด้วยกนั สามารถเปรียบเทียบถึงมลูคา่ต้นทนุท่ีแตกตา่งกนัของแตล่ะระบบ และประโยชน์ท่ีได้รับจากแตล่ะ
ระบบเพ่ือท าการเลือกว่า ระบบตดิตามยานพาหนะแบบใดท่ีเหมาะสมกบังานขนสง่ของตนท่ีสดุ และ
สดุท้าย เม่ือสามารถเลือกใช้งานระบบตดิตามยานพาหนะได้แล้ว จะสามารถน าต้นแบบโครงสร้าง
ฐานข้อมลูท่ีได้ท าการออกแบบไว้ไปประยกุต์ใช้งานกบัระบบติดตามยานพาหนะตอ่ไป 

7.2 ประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัย 

 ชว่ยให้สามารถเลือกระบบติดตามยานพาหนะท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะงานขนสง่ได้ดียิ่งขึน้ 

เน่ืองจากมีการพิจารณาถึงลกัษณะงานขนสง่ และวตัถปุระสงค์การใช้งานระบบตดิตาม

ยานพาหนะในการออกแบบแนวทางการประเมินความคุ้มคา่จากระบบตดิตามยานพาหนะ 

 สามารถน าคา่ใช้จา่ยท่ีค านวณได้จากการวางระบบติดตามยานพาหนะไปใช้เป็นนโยบาย

ในการวางแผนการลดต้นทนุคา่ขนสง่ได้ 

 ชว่ยชีใ้ห้เห็นถึงประโยชน์ท่ีจะได้รับจากระบบตดิตามยานพาหนะแตล่ะแบบ รวมไปถึงความ

แตกตา่ง ข้อดีข้อเสียของแตล่ะระบบติดตามยานพาหนะ 

 ระบบฐานข้อมลูท่ีได้ออกแบบสามารถรองรับระบบติดตามยานพาหนะได้ในหลายรูปแบบ

ท าให้สามารถรวมศนูย์ข้อมลูได้ สะดวกตอ่การบริหารจดัการยานพาหนะและงานขนสง่ 

 ระบบตดิตามยานพาหนะท่ีเหมาะสมจะชว่ยในการลดแรงงานคนในงานท่ีไมจ่ าเป็น และให้

ข้อมลูเพื่อสนบัสนนุการตดัสินใจตา่งๆ ซึง่จะสามารถลดต้นทนุในการขนสง่ได้ 
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7.3 ข้อจ ากัดของงานวิจัย 

 เน่ืองจากแนวทางการออกแบบยานพาหนะนีท้ าบนพืน้ฐานของเทคโนโลยี และลกัษณะการ

ขนสง่ท่ีท าการส ารวจในปัจจบุนัท าให้แนวทางท่ีได้สร้างไว้อาจมีการล้าหลงัไปตามเวลาได้ 

 ฐานข้อมลูท่ีออกแบบไมไ่ด้รวมฐานข้อมลูแผนท่ีเอาไว้ด้วยซึง่การจะใช้งานระบบให้แสดง

ภาพต าแหนง่ของยานพาหนะบนแผนท่ีนัน้ จ าเป็นต้องมีการออกแบบฐานข้อมลูแผนท่ี

เพิ่มเตมิซึง่มีความซบัซ้อน และต้องอาศยัความรู้ทางระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์(GIS) 

 การแบง่ประเภทของงานขนสง่และการคิดมลูคา่ต้นทนุตอ่เดือนตอ่คนัส าหรับแต่ละประเภท

งานขนสง่อาจไมใ่ชก่ารสะท้อนภาพคา่ใช้จา่ยท่ีเป็นจริงเน่ืองจากว่าหากแตล่ะประเภทมีการ

เลือกระบบติดตามยานพาหนะแบบเดียวกนั และสามารถใช้สว่นประกอบของระบบ

บางสว่นร่วมกนัได้อาจท าให้คา่ใช้จา่ยของระบบต ่าลง สง่ผลให้การตดัสินใจไมส่อดคล้อง

กบัความเป็นจริง 

 แนวทางการออกแบบระบบตดิตามยานพาหนะนี ้ผลลพัธ์ท่ีได้เป็นเพียงการให้ข้อมลูเพ่ือ

สนบัสนนุการตดัสินใจเลือกระบบติดตามยานพาหนะท่ีเหมาะสม การตดัสินใจจริงจะขึน้อยู่

กบัผู้ใช้งานว่าจะสามารถวิเคราะห์ข้อมลูดงักลา่วว่ามีความสอดคล้องกบัการท างานมาก

น้อยแคไ่หน และจะให้ประโยชน์กบังานขนสง่ของตนเพียงใด 
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