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The purpose of this study is to empirically establish a model of the policy development of 
Rajabhat Institutes. The research design was divided into five parts; 1) Study and elementary 
preparation for theoretical and conceptual design, 2) Field study, 3) Model construction, 4) Model 
testing and 5) Model finalization. 
  It was found that the proposed policy development model for Rajabhat Institutes consists of 
4 major stages as follows: 1) Policy initiation and preparation, 2) Policy drafting, 3) Policy decision-
making, and 4) Policy legitimating. There are sub-stages in each of the above major stages. 
 Policy initiation and preparation 
        1.    Policy initiative and collection of the preliminary data concerning policy problems 
              2.    Issue clarification of policy problems 

3.    First consideration by executive committee 
              4.    Problem analysis and relevant data and information gathering 
 Policy drafting 

1. Drafting policy 
2. Collecting opinions and recommendation concerned 
3. Improving the drafting policy 

 Policy decision-making 
1. Reviewing by executive committee 
2. Modification of the draft policy (if needed) 
3. Submitting to the Board to review and approve 
Policy legitimating 
1. Policy declaration by the Chairman of the Board 
2. Distribution of the policy for the future practicing  
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 นโยบายเปนขอความหรือส่ิงที่ไดกําหนดเพื่อใชเปนแนวทางในการตัดสินใจเพื่อการปฏิบัติ
ภารกิจตาง ๆ ที่อยูในความรับผิดชอบของผูบริหารและของหนวยงาน        เปนกรอบสําหรับการ
ตัดสินใจของผูบริหารในการกําหนดแนวทางและผลแหงการดําเนินงาน         นโยบายทีด่ทีาํใหการ
ตัดสินใจถูกตองและทําใหการบริหารงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  ดังนั้นนโยบายจึงมี
ความสัมพันธโดยตรงกับการบริหาร  เปนเครื่องชี้ทิศทางในการบริหารงานที่ผูบริหารใชเพื่อการ
พิจารณาตัดสินใจสั่งการ 
 

 นโยบายเปนเครื่องบงชี้ทิศทางการบริหารงาน  ซึ่ง Massie and Douglas (1981:232)       
ไดเขียนหนังสือชื่อ Managing : A Contemporary Introduction  ไดกลาวถึงความสําคัญของ
นโยบาย สรุปไดดังนี้ (1) นโยบายชวยใหประหยัดเวลา  (2) นโยบายกอใหเกิดการประสานงาน      
(3) นโยบายชวยใหองคการเกิดความมั่นคงและสามารถลดความเครียดของสมาชิกภายใน
องคการได      (4) นโยบายที่ชัดเจนจะชวยสงเสริมและสนับสนุนใหผูบริหารแตละระดับและแตละ
บุคคลกลาที่จะตัดสินใจ   (5) นโยบายจะทําหนาที่เปนโครงรางที่จะนําไปสูการตัดสินใจในแตละ
ระดับ      (6) นโยบายที่ชัดเจนจะชวยใหการตัดสินใจเปนไปโดยถูกตอง ยุติธรรม และเที่ยงตรง
มากยิ่งขึ้น 
 

 นโยบายนั้นมีความสําคัญและระบบนโยบาย (Policy  system)  ประกอบดวย 3 สวน
สําคัญ คือ ตัวนโยบาย   ผูที่มีสวนไดเสียในนโยบาย (Policy stakeholders)    และสภาพแวดลอม
นโยบาย (Policy environments)  (ศุภชัย  ยาวะประภาษ  2540 : 32)   ทั้งนี้ก็เพื่อใหนโยบายนั้น
สามารถนําเอาไปปฏิบัติไดจนบรรลุถึงวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไวอยางเหมาะสม 
 

 สิ่งที่เราควรตองตระหนักในเรื่องนโยบายก็คือ      การมีขั้นตอนและเปนกระบวนการอันจะ
นํามาซึ่งนโยบายในการดําเนินงานที่ถูกตอง  มีประสิทธิภาพ    โดยเปนไปตามหลักของการบริหาร 
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ไดมีนักวิชาการไดกําหนดขั้นตอนการจัดทํานโยบายไวหลายแบบหลายทาน เชน  Lasswell (1977 
:27-30) ไดเสนอแนวทางไวในหนังสือชื่อ A pre-view of policy sciences วาการจัดทํานโยบาย
ประกอบดวย (1) การรวบรวม การประมวลผล และการเผยแพรขอมูลขาวสาร   (2) การริเร่ิม
นโยบายหรือการสนับสนุนใหมีการกําหนดนโยบาย    (3) การดําเนินการกําหนดหรือวางนโยบาย  
(4) กําหนดสิ่งแวดลอมใหสอดคลองกับนโยบาย      (5) การนํานโยบายไปปฏิบัติ  (6) การยุติหรือ
การปรับปรุงนโยบาย และ (7) การประเมินผลนโยบาย    สําหรับDror (1968:163-193) ไดเสนอ
กระบวนการนโยบายไวในหนังสือชื่อ Public Policy Making Re-examined และกลาววา
กระบวนการนโยบายประกอบดวย 3 ข้ันตอนคือ(1) ขั้นเตรียมการเพื่อการกําหนดนโยบาย 
(metapolicy making) (2) ขั้นของการกําหนดนโยบาย(policymaking stage) (3) ขั้นภายหลังการ
กําหนดนโยบายแลว (post-policymaking stage)   ในขณะที่ Anderson (1975 : 26-27) ไดเสนอ
ในหนังสือชื่อ Public Policy-Making วากระบวนการนโยบาย (Policy  process)  อยางนอยตอง
ประกอบไปดวยขั้นตอนที่สําคัญ 5  ขั้นตอน  ดวยกันคือ     (1) การระบุปญหา   (2) การกําหนด
นโยบาย   (3) การตัดสินนโยบาย   (4) การนํานโยบายไปปฏิบัติ    (5) การประเมินผลนโยบาย     
แตนักวิชาการของไทยคือ ศุภชัย  ยาวะประภาษ  (2540 :34) ไดเสนอวาขั้นตอนนโยบายควรจะมี  
3  ขั้นตอนใหญ ๆ คือ  ข้ันการกําหนดนโยบาย   ขั้นการนํานโยบายไปปฏิบัติ และขั้นการ
ประเมินผลนโยบาย 
 

จากที่กลาวมาจะเห็นไดวานโยบายมีความสําคัญ  และมีข้ันตอนเปนกระบวนการที่ผูที่จะ
กําหนดนโยบายควรจะตองตระหนัก และพิจารณาในแตละขั้นตอนของนโยบายวามีกิจกรรม
ใดบางเพื่อใหกระบวนการนโยบายดําเนินไปอยางถูกตองและเหมาะสม   รวมทั้งจะสงผลตอการ
บริหารงานขององคการนั้น ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตามที่กําหนดไว  ส่ิง
สําคัญยิ่งคือกระบวนการดําเนินงานเพื่อใหไดตัวนโยบายที่ดีที่เหมาะสม   
 

 สําหรับสถาบันราชภัฏ นับต้ังแตเร่ิมกอตั้งกิจการฝกหัดครู พ.ศ.2435 คือ กรมธรรมการ มี
หนาที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษา โดยมีการจัดตั้งโรงเรียนฝกหัดอาจารยขึ้นเปนแหงแรก 
จนกระทั่งสถาปนาเปนกรมการฝกหัดครู ในป พ.ศ. 2497   กรมการฝกหัดครูก็มีหนาที่ผลิตครู
โดยตรง (เรืองชัย  ทรัพยนิรันดร, 2544 : 47) แตตอมาไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติวิทยาลัย
ครู พ.ศ.2518  ไดกําหนดภารกิจของวิทยาลัยครูไว 5 ประการ ไดแก  ทําการผลิตครูถึงระดับ
ปริญญาตรี  ทําการคนควาวิจัย  ฝกอบรมบุคลากรการศึกษาประจําการ  ทํานุบํารุงสงเสริมและ
พัฒนาวัฒนธรรมของชาติ และใหบริการทางวิชาการแกสังคมเนนหนักชุมชนชนบท  เทากับวาไดมี
การสรางกรอบนโยบายหลักจากเบื้องบนลงมาใหกับวิทยาลัยครูทั้ง 36 แหงไดยึดเปนแนวทางใน
การดําเนินกิจการของสถาบันราชภัฏแตละแหง      และมาประกาศใชพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู
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(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2527 ซึ่งไดกําหนดใหสภาการฝกหัดครู มีอํานาจหนาที่ควบคุมดูแลกิจการทั่วไป
ของวิทยาลัยครู    และใหกรมการฝกหัดครูทําหนาที่เกี่ยวกับการดําเนินงานของสภาฝกหัดครู 
(เรืองชัย  ทรัพยนิรันดร, 2544 : 45-46)  มาในป พ.ศ.2535-2539 มีการจัดทําแผนการศึกษาระยะ
ที่ 7 กรมการฝกหัดครูไดดําเนินการวางแผนเบื้องตนกอนเพื่อเปนกรอบและทิศทางใหวิทยาลัยครู
ไดพิจารณากําหนดแผนปฏิบัติภารกิจตอไป (กรมการฝกหัดครู , ม.ป.ท. :5)  โดยมีหลักการในการ
ดําเนินงาน 2 ทางคือ กําหนดกรอบระดับกรม และกําหนดรายละเอียดในระดับวิทยาลัยครูโดยยึด
ผลการวิจัยเรื่องการติดตามผลการมีงานทําของบัณฑิตและความตองการกําลังคนในทองถิ่นใน
พื้นที่รับผิดชอบของวิทยาลัยครูเปนแนวทางในการกําหนดวัตถุประสงค  นโยบาย  มาตรการ และ
การจัดทําโครงการในแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 7  ทั้งนี้จะมีนโยบาย 6 ดานคือ การจัดการ
ศึกษา  การผลิตและพัฒนาวิชาชีพครู   การวิจัย  การบริการวิชาการแกสังคม    การบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมและดานการบริหาร (ทองใบ สุดชารี, 2535: 25-29) 
 

 จากที่กลาวมาจะเห็นไดชัดวาการกําหนดกรอบนโยบายของวิทยาลัยครูนั้นไดดําเนินการ
มาจากเบื้องบนสูเบื้องลาง (Top-down)  เพื่อกําหนดใหเปนแนวทางใหวิทยาลัยครูไดดําเนินการ
ตอไป    แตจุดเปลี่ยนสําคัญคือไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538  ซึ่ง
ไดเปลี่ยนชื่อเรียกจากวิทยาลัยครูเปน  สถาบันราชภัฏ     มีสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ
บริหารงานในรูปคณะกรรมการสภา   มีเลขาธิการสภาสถาบันราชภัฏเปนหัวหนาสํานักงาน  มี
หนวยงานตาง ๆ ประกอบดวย สํานัก  กอง และหนวยงานเทียบเทากอง และสถาบันราชภัฏแตละ
แหงมีฐานะเทียบเทาสํานักหรือ กอง (ไมเปนนิติบุคคล)      ในสถาบันราชภัฏแตละแหง
ประกอบดวยสภาประจําสถาบัน   ผูบริหารมีอธิการบดีเปนหัวหนา     มีคณบดี  มีผูอํานวยการ
สํานัก  มีอาจารย  มีบุคลากรและมีนักศึกษา แมสถาบันราชภัฏจะยังอยูภายใตการดูแลกํากับของ
สภาสถาบันราชภัฏ   แตสถาบันราชภัฏแตละแหงก็มี สภาประจําสถาบัน ของตัวเองในการ
ดําเนินงานตาง ๆ (เรืองชัย  ทรัพยนิรันดร , 2540: 143-144)      และสถาบันราชภัฏจะมีภารกิจ
ตามมาตรา 7 วา ใหสถาบันราชภัฏเปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาทองถิ่น  มีวัตถุประสงค
เพื่อใหการศึกษาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง  ทําการวิจัย  ใหบริการทางวิชาการแกสังคม   
ปรับปรุง ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  ผลิตครูและสงเสริม
วิทยะฐานะครู (สถาบันราชภัฏเพชรบุรี, 2538 : 2-3)    ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวาลักษณะ
ความสัมพันธของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏกับสถาบันราชภัฏ เปนเพียงความสัมพันธใน
ลักษณะของหนวยงานกลางในโครงสรางกรมที่เปนตนสังกัดของสถาบันราชภัฏ  ทําหนาที่
บริหารงานตามระเบียบบริหารราชการแผนดิน  และการบริหารงานภายใตกรอบอาํนาจหนาที่ของ
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ      ประกอบกับเปนหนวยงานที่จัดตั้งขึ้นเพื่อประโยชนในการรับ
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งบประมาณที่จะตองผานกรมซึ่งมีฐานะเปนนิติบุคคลกอนไปสูสถาบันราชภัฏเทานั้น   มิไดมี
อํานาจบังคับบัญชาหรือบริหารจัดการภายในสถาบันราชภัฏแตอยางใด  แมสถานะทางกฎหมาย
ของสถาบันราชภัฏในปจจุบันจะไมเปนนิติบุคคลตามกฎหมายโดยเปนเพียงสวนราชการใน
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏที่มีฐานะเทียบเทากองกองหนึ่ง  แตในการบริหารงานทั่วไปของ
สถาบัน   สถาบันราชภัฏก็มีความเปนอิสระเชนเดียวกับมหาวิทยาลัยอ่ืนของรัฐในสังกัด
ทบวงมหาวิทยาลัยที่มีฐานะเปนนิติบุคคล ดังนั้นในปจจุบันแมสถาบันราชภัฏจะไมมีฐานะเปนนิติ
บุคคลตามกฎหมาย  แตสถาบันราชภัฏแตละแหงก็สามารถบริหารและจัดการงานของสถาบันได
โดยอิสระ  ทั้งนี้ภายใตกรอบอํานาจหนาที่ที่กฎหมายวาดวยสถาบันราชภัฏกําหนด  (สํานักงาน
สภาสถาบันราชภัฏ , 2544 : 7-8)   รวมทั้งในชวงที่ประเทศของเราเกิดภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ 
สงผลกระทบแพรกระจายไปทุกภูมิภาคและแกคนทุกระดับช้ันในสังคม  สาเหตุหลักที่สําคัญยิ่ง
ประการหนึ่งที่กลาวขานและรับรูทั่วไปก็คือ การขาดประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา    ผูสําเร็จ
การศึกษาระดับตาง ๆ      สวนใหญถูกประเมินวามีคุณภาพต่ํากวามาตรฐานที่ควรจะเปน ดังนั้น
เปาหมายในการแกปญหา จึงมุงไปที่การจัดการศึกษาใหเหมาะสมและมีคุณภาพ (นิเชต  สุนทร
พิทักษ , 2542 : 7) 
 

 จากการที่มีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  บทบัญญัติในมาตรา 36 ระบุ
วา ใหสถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษาระดับปริญญาเปนนิติบุคคล และอาจจัดเปนสวนราชการ
หรือเปนหนวยงานในกํากับของรัฐ ยกเวนการศึกษาเฉพาะทาง     มาตราที่ 21 ที่ใหสถานศึกษา
ดงักลาวดําเนินกิจการไดโดยอิสระ สามารถพัฒนาระบบบริหารและการจัดการที่เปนของตนเอง  
มีความคลองตัว  มีเสรีภาพทางวิชาการและอยูภายใตการกํากับดูแลของสภาสถานศึกษาตาม
กฎหมายวาดวยการจัดตั้งสถานศึกษานั้น ๆ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ , 2542 : 
19)  และในมาตรา 76 ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ยังกลาววา รัฐตอง
สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนที่สําคัญคือ การกําหนดนโยบาย  ดวยเหตุที่มี
การเปลี่ยนแปลงอยางสําคัญนี้สถาบันราชภัฏแตละแหงจะตองกาวเดินตามบทบัญญัติวาดวย
การศึกษาแหงชาติในสวนที่เกี่ยวของคือ  การเปนสถาบันอุดมศึกษาซึ่งภายใน 3 ปตองเปนนิติ
บุคคลทั้งในสวนราชการและในกํากับของรัฐ  นั่นคือตองบริหารเองในทุกดาน  รวมทั้งตองสามารถ
ที่จะกําหนดนโยบายเองไดโดยอาศัยสภาสถาบันของแตละแหง   โดยอาจไมจําเปนตองยึดกรอบ
ของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏอีกตอไป  แตอยางไรก็ตามคงทําภารกิจภายใตกรอบหนาที่หลัก
คลาย ๆ กับในพระราชบัญญัติสถาบนัราชภัฏ พ.ศ.2538   แตสวนที่จะไดนโยบายหลักที่จะมาเพื่อ
กําหนดทิศทางการทํางานของสถาบัน  ก็คงตองมีกระบวนการจัดทํานโยบายที่ดี  ที่เหมาะสม   
เพื่อจะไดนําไปสูการปฏิบัติใหสอดคลองกับภารกิจที่กําหนดตอไป 
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 ในแนวทางการปรับปรุงระบบบริหารงานของสถาบันราชภัฏที่มีฐานะเปนสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษาที่เปนนิติบุคคลในสายการบังคับบัญาชา   เพื่อใหเปนไปตามเจตนารมณสําคัญ
ประการหนึ่งในการตราพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  หากใหสถาบันราชภฏัแตละ
แหงเปนนิติบุคคลโดยเอกเทศภายใตการดูแลรับผิดชอบของคณะกรรมการการอุดมศึกษา สถาบัน
ราชภัฏอาจปรับจากพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏบางสวนใหเหมาะสม อาทิ เร่ืองสถานะและ
อํานาจหนาที่ของสภาสถาบัน เปนตน  ซึ่งอาจกําหนดไดดังนี้  (1) ใหสถาบันราชภัฏเปนนิติบุคคล 
และมีสภาประจําสถาบันราชภัฏ  (2) กําหนดอํานาจหนาที่ของสภาสถาบันราชภัฏ ไดแก วาง
นโยบายของสถาบัน  วางระเบียบและออกขอบังคับตาง ๆ ของสถาบัน เปนตน (สํานักงานสภา
สถาบันราชภัฏ, 2544 : 1-16)      ซึ่งสอดคลองกับขอเสนอเรื่องทิศทางที่พึงประสงคของสถาบัน
ราชภัฏ ที่กลาวไววา หากสถาบันราชภัฏกําหนดวิสัยทัศนการพัฒนาสถาบันไว ณ บัดนี้ ก็จะเปน
เหตุใหสถาบันราชภัฏมีทิศทางที่ชัดเจนที่สามารถจะนํามากําหนดเปนนโยบายเพื่อการดําเนินงาน
ตั้งแตปจจุบัน อันจะเปนการนําสถาบันมุงสูวิสัยทัศนที่พึงประสงคในอนาคตได  และหากสถาบัน
ราชภัฏทั้ง 36 แหงไมมีวิสัยทัศนและการวางแผนระยะยาวแลว  สถาบันราชภัฏจําเปนตอง
ดําเนินการไปตามแรงกดดันที่มาเปนครั้ง ๆ เปนเหตุใหไมสามารถที่จะควบคุมทิศทางของสถาบัน
ได  แตหากสถาบันราชภัฏมีวิสัยทัศนที่ชัดเจน จะทําใหสถาบันราชภัฏไมจําเปนตองดําเนินการ
ตามแรงกดดันทุกเรื่อง หรือการจําเปนตองดําเนินการตามนโยบายบางประการ    ที่อาจเปน
อันตรายกับสถาบันราชภัฏในระยะยาวคือ 10-20 ปขางหนาเนื่องจากสถาบันราชภัฏไมไดมีแผน
และนโยบายระยะยาวอยูจึงเปนเหตุใหตองรับนโยบายที่มีขึ้นจากภายนอก  ซึ่งการดําเนินตาม
นโยบายนั้น ๆ อาจจะไมสามารถเห็นผลเสียในระยะสั้น   แตสถาบันราชภัฏอาจจะตองรับผลราย
อยางมากในระยะยาวได  ดังนั้นสถาบันราชภัฏจึงควรที่จะกําหนดวิสัยทัศนแนวทางตลอดจน
นโยบายที่ชัดเจนและดําเนินการตามที่วางไว  อันจะทําใหสถาบันราชภัฏเปนฝายรุกในเชิงนโยบาย
และไมตองคอยตั้งรับ หรือดําเนินการไปตามแรงกดดันที่บางครั้งมาอยางไรทิศทางได (เกรียงศักดิ์  
เจริญวงศศักดิ์ , 2541 :3) 
 

เนื่องจากเรื่องนโยบายเปนสิ่งที่มีความสําคัญยิ่ง   เปนการกําหนดทิศทางการทํางานของ
สถาบัน และกระบวนการดําเนินงานเพื่อใหไดนโยบายที่ดี  ที่เหมาะสมเปนสิ่งสําคัญยิ่งตอการ
กําหนดนโยบายของสถาบัน  แมแตในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 
มาตรา 76 ยังกลาววารัฐตองสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการกําหนด
นโยบาย  การตัดสินใจทางการเมือง การวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม และการเมือง รวมทั้ง
การตรวจสอบการใชอํานาจรัฐทุกระดับ (สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง , 2542 : 17)   
ผูวิจัยจึงเห็นวาควรมีการจัดทําการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏวามี



 6

ลักษณะเปนอยางไร  มีวิธีการดําเนินงานและมีรายละเอียด     ตลอดจนมีปญหาหรืออุปสรรคที่
เกี่ยวของในกระบวนการพัฒนานโยบาย ที่สมควรมีการปรับปรุงหรือควรพัฒนาอยางไรบาง     
และรูปแบบ(Model)การพัฒนานโยบายควรจะมีลักษณะอยางไร    และใหมีความสอดคลองกับ
ปรัชญาของสถาบันราชภัฏ  ที่วาเปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาทองถิ่น   ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึง
ทําการศึกษาเรื่องการนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏขึ้น   
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค    เพื่อนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาวิจัย  เพื่อเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ    
ในการนี้ผูวิจัยไดอาศัยแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการนโยบายเปนกรอบพื้นฐานในการวิจัยดังนี้ 
 

แนวคิดในการศึกษากระบวนการนโยบาย  ซึ่งกระบวนการนโยบายที่สําคัญมี 3 สวนคือ 
การกําหนดนโยบาย การนํานโยบายไปปฏิบัติ และการประเมินผลนโยบาย  แตในการพัฒนา
นโยบายนั้นเปาหมายสุดทายก็คือ การประกาศใชนโยบาย        ดวยเหตุนี้การพัฒนานโยบายจึง
มุงเนนในกรอบของการกําหนดนโยบายเปนสําคัญ  โดยที่ผูวิจัยไดศึกษากรอบแนวคิดของ  
Lasswell (1977 : 27-30)  ซึ่งเปนกรอบแนวคิดหลักสําคัญแรกเริ่ม ซึ่งตอมาไดมีผูนํามาใชกัน
แพรหลาย    ทั้งนี้แนวคิดในการพัฒนานโยบายของ Lasswell (1977) ไดเสนอแนวทางไวใน
หนังสือชื่อ A pre-view of policy sciences วาการพัฒนานโยบายประกอบดวยขั้นตอนสําคัญ 
ดังนี้ (1) การรวบรวม การประมวลผล และการเผยแพรขอมูลขาวสาร   (2) การริเร่ิมนโยบายหรือ
การสนับสนุนใหมีการกําหนดนโยบาย    (3) การดําเนินการกําหนดหรือวางนโยบาย      ตอมา
แนวความคิดของกระบวนการพัฒนานโยบายของ Lasswell (1977)  นี้ไดกลายเปนตนแบบที่
นักวิชาการหลาย ๆ ทานนํามาใช   แตเมื่อนําขั้นตอนตาง ๆ ในการพัฒนานโยบายของนักวิชาการ
ดานนโยบายแตละทานมาวิเคราะหแลวจะเปนไปดังตารางที่ 1 ตอไปนี้ 
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ตารางที่ 1   วิเคราะหขั้นตอนการพัฒนานโยบายของนักวิชาการดานนโยบาย 
ขั้นตอนการพฒันานโยบาย  

นักวิชาการดานนโยบาย การเกิด/กอรูป
นโยบาย 

การรวบรวม
ขอมูลและ
สารสนเทศ 

การกําหนด
นโยบาย 

การพิจารณา 
ตัดสินใจ

กําหนดใหเปน
นโยบาย 

การ
ประกาศใช
นโยบาย 

1. Harold D. Lasswell 3 3 3 - - 
2. David Gow 3 3 3 3 3 
3. Yehezkel Dror 3 - 3 3 - 
4. William  W. Boyer 3 - 3 3 - 
5. James E. Anderson 3 - 3 - 3 
6. Thomas  R. Dye 3 - 3 - 3 
7. Charles  E. Linblom 3 3 3 - - 
8. William N. Dunn 3 3 3 - - 
9. Ralph C. Davis 3 - - - 3 
10. อมร   รักษาสัตย 3 - 3 3 - 
11. เจือจันทร  จงสถิตอยู 3 - 3 3 - 

 
จากตารางที่ 1  จะพบวานักวิชาการดานนโยบายไดเสนอขั้นตอนการพัฒนานโยบายไว 

เมื่อนํามาวิเคราะหพบวามีนักวิชาการดานนโยบาย 11 ทานที่เสนอขั้นตอนการเกิดและกอรูป
นโยบาย        มีนักวิชาการดานนโยบาย 4 ทาน ที่เสนอขั้นการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่
เกี่ยวของ มีนักวิชาการดานนโยบาย 10 ทานที่เสนอขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือการกําหนด
นโยบาย  มีนักวิชาการ 5 ทานที่เสนอขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย และอีก 4 
ทานที่เสนอขั้นการประกาศใชนโยบาย  แสดงวาขั้นตอนในการพัฒนานโยบายทั้งหลายเมื่อนํามา
วิเคราะหและสังเคราะหเขาดวยกันแลวพบวามีขั้นตอนในการพัฒนานโยบายที่สําคัญ   5  ขั้นตอน
ดังนี้ 
 

1) การเกิดและกอรูปนโยบาย   
2) การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ 
3) การจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย  
4) การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  
5) การประกาศใชนโยบาย 

 

ขั้นตอนการพัฒนานโยบายทั้ง 5 ข้ันตอนนี้    ผูวิจัยไดนําเอาไปใชเปนกรอบแนวคิดในการ 
ศึกษาการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ      ซึ่งไดแสดงไวในแผนภูมิที่ 1 ดังนี้ (ดูรายละเอียด
เพิ่มเติมไดในบทที่ 2) 
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แผนภูมิที่ 1    กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้ไดกําหนดขอบเขตการศึกษารูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ
ไวดังนี้ 
 1.   การศึกษาการพัฒนานโยบายครั้งนี้จะถือวา  การพัฒนานโยบายเปนกระบวนการการ
ตัดสินใจแสวงหาทางเลือกที่ดี  ที่เหมาะสม     

2. การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษา     เพื่อเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายที่ดี    ที่เหมาะสม 
สําหรับสถาบันราชภัฏ 

3. ประเด็นในการศึกษาครั้งนี้        มุงศึกษาในประเด็นเกี่ยวกับการพัฒนานโยบาย    ซึ่ง 
ประกอบดวย   การเกิดและกอรูปนโยบาย  การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ        การ
จัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย   การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย และ
การประกาศใชเปนนโยบาย  โดยการศึกษาภาคสนามจากสถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษา 6 แหง 
ไดแกสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา สถาบันราชภัฏสกลนคร สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ      
สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ   สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง  และ
สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี 

การเกิดและกอรูปนโยบาย 

การรวบรวมขอมูลและ 
สารสนเทศที่เกี่ยวของ 

การจัดทําขอเสนอนโยบาย
หรือการกําหนดนโยบาย 

การพิจารณาตดัสินใจ
กําหนดใหเปนนโยบาย 

การประกาศใชนโยบาย 

รูปแบบการ
พัฒนานโยบาย
ของสถาบัน 
ราชภัฏ 
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 4.  การตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบายของ
สถาบันราชภัฏ  ผูวิจัยดําเนินการโดยใหผูทรงคุณวุฒิจากสถาบันราชภัฏ  18 แหง เปนผูตรวจสอบ
รูปแบบดังกลาว  ทั้งนี้ผูทรงคุณวุฒิในแตละสถาบันราชภัฏไดแก  (1) อธิการบดี  (2) รองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนา  (3) ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา และ (4) ผูอํานวยการ
สํานกังานอธิการบดี 

5. ขอมูลที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนขอมูลที่อยูในชวงป 2540-2544 เปนหลัก  โดยใชทั้ง 
ขอมูลเชิงคุณภาพและขอมูลเชิงปริมาณ 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

การวิจัยครั้งนี้จะกอใหเกิดประโยชนทั้งในเชิงวิชาการและการประยุกตใชดังนี้ 
1. ผลทางดานวิชาการ ซึ่งคาดวาจะเปนการเพิ่มพูนองคความรู (Body of Knowledge) 

ในเรื่องนโยบาย   โดยเฉพาะการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
 2. ผลทางดานการสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายสามารถนําไปใชหรือประยุกตใชในการ
จัดทํานโยบายของสถาบันราชภัฏตาง ๆ 
 3. ผลการคนพบในทางปฏิบัติจะนําไปสูการใหขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนานโยบายและ
การนําไปปฏิบัติตอไป    รวมถึงการเสนอแนวทางในการแกไขปญหาดานนโยบายทางการจัด
การศึกษาของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ และสถาบันราชภัฏ  
 
นิยามเชิงปฏิบัติการ 
 

สถาบันราชภัฏ   หมายถึง    สถาบันราชภัฏทั้ง 36 แหง   ซึ่งไมไดนับรวมสถาบันราชภัฏ
ที่เปดใหมอีก 5 แหง คือ สถาบันราชภัฏศรีสะเกษ    สถาบันราชภัฏนครพนม  สถาบันราชภัฏ
ชัยภูมิ  สถาบันราชภัฏรอยเอ็ด และสถาบันราชภัฏกาฬสินธุ 
 

การพัฒนานโยบาย หมายถึงการสรางหรือการจัดทํานโยบายขึ้นมาใหมหรือการปรับ
นโยบายของเดิมข้ึนใหมเพื่อใหไดตัวนโยบายที่ดี ที่เหมาะสม สําหรับสถาบันราชภัฏ  โดย
ดําเนินการในขั้นตนตามแนวขั้นตอนดังนี้   การเกิดและกอรูปนโยบาย      การรวบรวมขอมูล
ขาวสารที่เกี่ยวของ   การจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย   การพิจารณาตัดสินใจ
กําหนดใหเปนนโยบาย  และการประกาศใชนโยบาย 

 



 10

การเกิดและกอรูปนโยบาย  หมายถึง ที่มาและวิธีการริเร่ิมใหเปนเรื่องที่ตองจัดทํา
นโยบายในเรื่องนั้น ๆ 
 

 การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ    หมายถึง การทําใหไดมาซึ่งขอมูล
และสารสนเทศที่เกี่ยวของและปญหาตาง ๆ ที่สัมพันธกับนโยบาย       ทั้งนี้หมายรวมถึงการวิจัย  
การสํารวจ  การรวบรวมขอมูลดวยวิธีการอยางใดอยางหนึ่งเพื่อนํามาใชประกอบการพจิารณาหรอื
จัดทํานโยบายนั้น   รวมทั้งบุคคลหรือเจาหนาที่ที่มบีทบาทสําคัญในการจัดเก็บ การจดัระบบขอมลู  
การวิเคราะห/สังเคราะหขอมูล  และการนําเสนอขอมูลดวย 
 

 การจัดทําขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย  หมายถึง  การเตรียมราง
นโยบาย    การจัดทําทางเลือกนโยบาย  การพัฒนาทางเลือกนโยบาย   การตรวจสอบทางเลือก
นโยบาย  และการนําเสนอรางนโยบายสูผูตัดสินใจ 
 

 การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  หมายถึง  การพิจารณารางนโยบาย  
ทางเลือกหรือการปรับปรุงทางเลือกใหเปนนโยบายที่ดี  ที่เหมาะสม และวิธีการตัดสินใจทีใ่ชในการ
เลือกกําหนดเปนนโยบาย   ไมวาจะเปนโดยคณะบุคคลหรือบุคคลผูซึ่งมีอํานาจตัดสินใจกําหนด
นโยบายในเรื่องนั้น ๆ ก็ตาม 
 

 การประกาศใชนโยบาย  หมายถึง  วิธีการประกาศนโยบายอยางเปนทางการที่ทําให
นโยบายมีอํานาจบังคับใช   
 
วิธีดําเนินการวิจัยและขั้นตอนโดยสังเขป 
 

ในการวิจัยครั้งนี้      ผูวิจัยไดกําหนดขั้นตอนและวิธีในการดําเนินการวิจัยออกเปนขั้นตอน  
5  ขั้นตอนดวยกันคือ (1) การศึกษาและการเตรียมการขั้นตน เพื่อกําหนดกรอบของแนวคิดในการ
วิจัย  (2) การศึกษาภาคสนาม      (3)    การสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏใน
ขั้นตน (4) การตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบายของ
สถาบันราชภัฏที่สรางขึ้น         (5) การปรับปรุงรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏและ
เสนอรายงานวิจัย ซึ่งในการดําเนินการวิจัยทั้ง 5 ขั้นตอนนี้จะไดกลาวถึงรายละเอียดพอสังเขปดังนี้ 
 

1. การศึกษาและการเตรียมการขั้นตน         เปนการศึกษาเพื่อกําหนดกรอบแนวคิด 
ในการวิจัยและเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  สําหรับการกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย จะเริ่มจาก 
(1) การศึกษาเอกสารและแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนานโยบาย ซึ่ง
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จะไดแกกรอบแนวคิดของการพัฒนานโยบายเปน  5  ข้ันตอน      ไดแก การเกิดและกอรูปนโยบาย   
การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ   การจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย   
การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย   และการประกาศใชนโยบาย  (2) ทําการศึกษา
สํารวจเบื้องตน (Exploratory  study)  เกี่ยวกับนโยบายและการพัฒนานโยบายที่สถาบันราชภัฏ
เพชรบุรี   (3) นอกจากนั้นไดศึกษาแนวคิดที่เกี่ยวกับการตรวจสอบความเหมาะสมและความ
เปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏโดยผูทรงคุณวุฒิ  แลวไดนําผล
การศึกษาจากทั้งหมดมากําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย  แลวมาออกแบบการวิจัย 
 

2. การศึกษาภาคสนาม   เปนการเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศจากสถาบันราชภัฏ 
ที่เปนหนวยศึกษา 6 แหงเพื่อทราบถึงสภาพและการดําเนินงานการพัฒนานโยบายของสถาบันใน
ปจจุบันและเพื่อใชเปนฐานประกอบการออกแบบระบบการพัฒนานโยบาย   ในรายงานการศึกษา
ภาคสนามจะประกอบไปดวย (1) ขอมูลและสารสนเทศเบื้องตนของสถาบันราชภัฏ และโครงสราง
ของการบริหารของสถาบันราชภัฏ   (2) ขอมูลและสารสนเทศของการจัดทํานโยบายโดยเริ่มต้ังแต
การเกิดและกอรูปนโยบาย    การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ  การจัดทําขอเสนอ
นโยบายหรือการกําหนดนโยบาย   การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย และการประกาศใช
นโยบาย    (3) ขอมูลที่เปนขอเสนอแนะหรือที่เปนขอดีขอเสียและปญหาสําคัญในการพัฒนา
นโยบายของสถาบันราชภัฏ   ทั้งนี้ขอมูลตาง ๆ เหลานั้นไดมาโดยการสัมภาษณอยางมีโครงสราง    
จากอธิการบดี  รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา 
กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนคณาจารย  กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทน
ผูบริหาร  และกรรมการสภาประจําสถาบันจากผูทรงคุณวุฒิ           สําหรับรายงานผลการศึกษา
ภาคสนามจะนําไปใชในการสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏตอไป 
 

3. การสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏในขั้นตน     เปนการนํา      
เอาผลจากรายงานการศึกษาภาคสนาม   มาทําการสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายในขั้นตน       
เพื่อใหสอดคลองกับสภาพการณตาง ๆ ของสถาบันราชภัฏและรางรูปแบบทางเลือก (Alternative 
Models) ตามเงื่อนไขตาง ๆ ที่เหมาะสม   
 

4. การตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนา
นโยบายของสถาบันราชภัฏที่สรางขึ้น   เปนการตรวจสอบรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิ ทั้งนี้จะ
ดําเนินการโดยการสรางเครื่องมือรวบรวมขอมูล    เสนอและเลือกผูทรงคุณวุฒิตามเกณฑที่ได
กําหนดขึ้น    จากนั้นก็ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูทรงคุณวุฒ ิ   แลวนําขอมูลมาวิเคราะห 
และประมวลผลการตรวจสอบความเหมาะสม  ความเปนไปไดและรวมถึงขอเสนอแนะตาง ๆ       
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5. การปรับปรุงรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏและเสนอรายงาน
การวิจัย   จากผลการตรวจสอบรูปแบบการพัฒนานโยบายในขั้นตอนที่ 4   จะทําใหเห็นสวนที่
ควรมีการปรับปรุงแกไขเพิ่มเติม และพัฒนารูปแบบการพัฒนานโยบายขึ้นมาใหมเพื่อใหเหมาะสม
สําหรับสถาบันราชภัฏ    สวนการนําเสนอรายงานการวิจัย  นําเสนอเปน 5 บทไดแก  บทนํา   
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ    วิธีดําเนินการวิจัย    ผลการวิเคราะหขอมูล      สรุปผล         
อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

สําหรับข้ันตอนและวิธีดําเนินการวิจัยในครั้งนี้  อาจเสนอเปนแผนภูมิที่ 2 ไดดังนี้ 
 

แผนภูมิที่ 2  ขั้นตอนในการดําเนินการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
จากแผนภูมิที่ 2 จะเห็นไดวาในขั้นการศึกษาและเตรียมการในขั้นตน เปนขั้นตอนการศึกษาเพื่อ
กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยและการสรางเครื่องมือขั้นตนสําหรับการศึกษาภาคสนาม  ขั้น
การศึกษาภาคสนามจะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศ    สําหรับงานการพัฒนา
นโยบายของสถาบันราชภัฏโดยมีหนวยศึกษาจากสถาบันราชภัฏ  6   แหง    จากนั้นนํามาจัดทํา
รายงานการศึกษาภาคสนาม        เพื่อนําผลมาใชสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายที่ดี  ที่
เหมาะสมสําหรับสถาบันราชภัฏ   สวนในขั้นการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของ
รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ ดําเนินการโดยใหผูทรงคุณวุฒิของสถาบันราชภัฏ
ไดตรวจสอบและแสดงความคิดเห็นถึงความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบตามที่ได

1.การศึกษาและเตรียมการขั้นตน 

2. การศึกษาภาคสนาม  

3.การสรางรปูแบบการพฒันานโยบาย 
ของสถาบันราชภฏั 

4. การตรวจสอบความเปนไปไดของรูปแบบการ
พัฒนานโยบายของสถาบนัราชภฏั     

5.การปรับปรุงรูปแบบการพัฒนานโยบายและ 
การเสนอรายงานการวิจยั 
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ออกแบบไว    สําหรับข้ันสุดทายเปนการปรับปรุงรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ
และการเสนอรายงานการวิจัย   โดยนําผลจากการศึกษาความเหมาะสมและความเปนไปไดมา
ปรับเปนรูปแบบที่สมบูรณและจัดทํารายงานการวิจัย 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงออกเปน  3  ประเภทคือ 
 1. แบบวิเคราะหเอกสาร เปนการบันทึกขอมูลจากแหลงขอมูลที่เปนเอกสารประเภทตาง ๆ 
ตามกรอบแนวคิดในการวิจัยดานการพัฒนานโยบาย  แลวนํามาวิเคราะหเนื้อหา 
 2. แบบสัมภาษณอยางมีโครงสราง   ไดแกแนวนําสัมภาษณความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
พัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ ตามกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 3. แบบตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ ซึ่งเปนแบบสอบถามที่
มุงตรวจสอบความเหมาะสม     และความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบัน
ราชภัฏ  ซึ่งเปนทั้งแบบสอบถามปลายเปดและปลายปดผสมผสานกัน 
 
การรายงานผลการวิจัย 
 

 ในการรายงานผลการวิจัย จะแบงออกเปน 5 บทดังนี้ 
1. บทที่ 1  บทนํา เปนการชี้ใหเห็นถึงความสําคัญและความเปนมาของปญหาในการวิจัย  

วัตถุประสงคของการวิจัย    กรอบแนวคิดในการวิจัย  ของเขตของการวิจัย  นิยามเชิงปฏิบัติการ  
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  รวมทั้งสรุปข้ันตอนและวิธีดําเนินการวิจัย และการรายงานผลการวิจัย 
 2. บทที่ 2   เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ซึ่งมีเร่ืองนโยบาย  วงจรนโยบาย กระบวนการ
นโยบาย  การกําหนดนโยบาย  การพัฒนานโยบาย   การวิจัยเชิงคุณภาพ  ภาพรวมของโครงสราง
และระบบการบริหารงานของสถาบันราชภัฏ   งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนานโยบาย  
 3. บทที่ 3 วิธีดําเนินการวิจัย  ไดนําเสนอวัตถุประสงคของการวิจัย  และวิธีดําเนินการวิจัย   
 4. บทที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูล ประกอบไปดวยรายงานการศึกษาภาคสนาม  การสราง
รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏในขั้นตน  ผลการตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความเปนไปไดและขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ  
การนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏที่สมบูรณจากที่ไดปรับปรุงแลว    
 5. บทที่ 5 บทสรุป  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ    จะไดสรุปการวิจัย โดยเริ่มจาก
วัตถุประสงคในการวิจัย  ขอบเขตการวิจัย ข้ันตอนและวิธีดําเนินการวิจัย สรุปผลจาการวิเคราะห
ขอมูล  แลวนํามาอภิปรายผล พรอมขอเสนอแนะจากการวิจัย 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 
 ในเรื่องเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของนี้จะไดกลาวถงึเรือ่งนโยบาย วงจรนโยบาย 
กระบวนการนโยบาย  การกาํหนดนโยบาย  การพัฒนานโยบาย  การวิจัยเชงิคุณภาพ  ภาพรวม
ของโครงสรางและระบบการบริหารงานของสถาบนัราชภฏั รวมทัง้งานวิจัยที่เกีย่วของกับการ
พัฒนานโยบาย  ดงัมีรายละเอียดตอไปนี้ 
 
นโยบาย 
 

1. ความหมายและความสาํคัญของนโยบาย 
 

                  ดวยนโยบายเปนเรื่องของการเลือกเอาแนวปฏิบัติงานที่ผูรับผิดชอบไดใครครวญและ
ไตรตรองอยางรอบคอบแลววาถูกตองเหมาะสมตามจดุมุงหมายที่ตัง้ใจจะนํามาปฏิบัติ  ดังนั้นผูที่
ทําหนาทีก่ําหนดนโยบายไมวาจะเปนนักการเมืองหรือขาราชการยอมมภูีมิหลัง  คานยิม  จิตสาํนกึ 
และเจตนารมยที่แตกตางกนั     นอกจากนี้ยงัมวีิธีการในการกาํหนดนโยบายที่แตกตางกนัอีกดวย  
แตถึงอยางไรก็ตามสิ่งทีน่าจะเหมือนกนัก็คือ       การหาทางกําหนดนโยบายใหสงผลดทีี่สุดแก
สวนรวม    ดังนัน้ถามีผูถามวา  “นโยบายคืออะไร”  คําตอบที่ส้ันที่สุดซึง่ ชบุ  กาญจนประกร 
(2522: 178) ใหไวก็คือ  แนวปฏิบัติ หรือ Guide to action  แตความหมายของนโยบาย (Policy) 
นั้นไดมนีักวชิาการหลายทานที่ไดใหความหมายไวซึง่จะไดนําเสนอดงันี ้
 

    1.1. สําหรับนักวชิาการตางประเทศ ไดใหความหมายของคําวานโยบายดงันี ้ 
                        Wayne (1952:198)    ไดเขียนหนังสือช่ือ Ethic for Policy Decision         โดยได 
กลาววา นโยบายคือโครงการในการปฏิบัติงานใหบรรลุถึงเปาหมายอยางมีคุณคา  
                        Pfiffner (1960:132)   ไดเขียนเรื่อง      Administrative Rationality ในหนังสือช่ือ 
Public Administration Review ก็กลาวคลายกนัวา  นโยบายเปนหลักเกณฑและแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน    เพื่อใหการดําเนินงานมีเสถียรภาพ    มีมาตรฐานหรือเอกรูปเดียวกนั   และมีความ
ตอเนื่องกนั          
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                        Greenwood (1965:222) ไดกลาวไวในหนงัสือช่ือ Management  and 
Organization Behavior  : An Interdisciplinary Approach  วานโยบายหมายถึง การตัดสินใจ
ขั้นตนอยางกวาง ๆ จากขอมูลทั่วไป   เพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานใหเปนไปโดยถูกตอง
และบรรลุวัตถุประสงคที่ไดกาํหนดไว           
                        Jacop (1966:3) เขียนไวในหนังสือช่ือ Policy and Bureaucracy  วานโยบายคือ
หลักการ แผนการ หรือแนวทางของการปฏิบัติงาน    
                        Kahn (1969 :130)   ไดกลาวไวในหนังสือช่ือ    Theory and Practice of Social 
Planning โดยเรียกนโยบายวา แผนงานประจําซึง่เปนผลอันเกิดจากการตอรอง (negotiation)     
การปฏิบัติตามขอตกลงและการประนีประนอมในการกาํหนดเปาหมาย การตรวจสอบทางเลือก 
และการคนหายุทธวิธีเพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายที่ตองการ  และอาจถือไดวา นโยบาย
เปนกฎระเบียบที่กําหนดขึ้นเพื่อใชในการตัดสินใจเมื่อประสบปญหาในการปฏิบัติงาน 
                        Terry (1977 : 189) กลาวถึงนโยบายไวในหนงัสือช่ือPrinciples of Management 
วานโยบายคือการพูดหรือการเขียนถึงขอบเขตและแนวทางทั้งหมดเพื่อการปฏิบัติงาน  
                        Glueck (1977:338)    ไดเขียนไวในหนงัสือช่ือ  Management   วานโยบายเปน
แนวทางกวาง ๆ มิไดชี้เฉพาะใหปฏิบัติในลักษณะกฎเกณฑ   ชวยใหการตัดสินใจดาํเนนิภารกิจอยู
ในกรอบทีถู่กตอง       
 

    1.2  สําหรับนักวชิาการของไทยหลายทานที่ไดใหความหมายของนโยบายไวดงันี ้
                        อมร  รักษาสัตย (2522: 1) กลาววา นโยบายจะหมายถึง อุบายหรอืกลเม็ดที่ผูมี
อํานาจหนาที่ไดพิจารณาเหน็วาเปนทางทีจ่ะนําไปสูเปาหมายของสวนรวม  ในเรื่องใดเรื่องหนึง่
อยางเหมาะสมที่สุด    
                        อุทัย  บุญประเสริฐ (2527 :1)    ไดใหความหมายของนโยบายวา  นโยบายไดแก
ขอความหรือส่ิงที่ไดกําหนดไวเพื่อใชเปนแนวทางการดาํเนนิงานดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับนโยบาย
นั้น ซึง่ผูบริหารหรือผูปฏิบัติจะตองนาํไปใชเปนกรอบของแนวคิดในการพิจารณาตดัสินใจ  จัดทํา
แผน จัดทาํโครงการ และกําหนดวธิีดําเนินการ 
                        ประชุม  รอดประเสริฐ (2539:13)    เหน็วานโยบายเปนขอความหรือความเขาใจ
รวมกันอยางกวาง ๆ       ที่ใชเปนแนวทางในการตัดสินใจเพื่อการปฏิบัติภารกิจตาง ๆ ของผูบริหาร
และของหนวยงาน  
                        สมพร เฟองจันทร (2539:6) ใหความหมายของนโยบายในมุมกวางและสนับสนุน
แนวคิดของ ประชุม รอดประเสริฐ วา  นโยบายไมใชการกระทํา นโยบายเปนขอความ โดยอาจ
เขียนอยางชัดแจงหรือไมก็ได เพื่อช้ีใหเหน็ถึงจุดมุงหมายและความมุงหวงัของรัฐบาลในขณะนัน้     
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                        กิติพัฒน  นนทปทมะดุลย (2540 : 91-92) ไดกลาวถึงความหมายของนโยบายวา
นโยบายเต็มไปดวยเนื้อหาที่มีความสลับซับซอน และประกอบดวยขอมูลขาวสารจํานวนมากมาย 
ขอมูลและสารสนเทศที่เกีย่วของกับนโยบายจําแนกไดเปน 3 ระดับคือ (1) ขอมูลเกี่ยวกบัคุณคา
หรือคานยิม เปนเรื่องเกี่ยวกบัความพึงพอใจ ความนิยม  ความไมเห็นดวย การตอตานหรือการ
เพิกเฉย (2) ขอมูลที่เปนขอเท็จจริง เปนขอมูลเกี่ยวกับบุคคล กลุมบุคคล สถานการณ เหตุการณ  
หรือปรากฏการณตาง ๆ ซึง่มีความสัมพนัธกับคานยิม (3) ขอมูลเกี่ยวกับการกระทํา เปนขอมลู
เกี่ยวกับการยอมรับไปกระทาํ ไปดําเนนิการ  ไปปฏิบัติของบุคคล หรือกลุมบุคคล หรือองคการ  
หนวยงาน  สถาบันตาง ๆ  เพื่อที่จะใหบรรลุคุณคาหรือคานิยมทีพ่ึงประสงค  
 

                        สําหรับพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525  ไดกลาววา นโยบายมา
จากคําบาลีโดยการสมาสคําวา  “นย” กบัคําวา “อุบาย” ซึ่งจะหมายถึงหลักการและวิธีปฏิบัติซึ่ง
ถือเปนแนวดําเนินการ 
 

ดังนัน้นโยบายจะเปนขอความที่เปนแนวทางทีก่ําหนดขึ้นเพื่อใชเปนกรอบแนวคิดในการ
ตัดสินใจดําเนนิงานตามภารกิจเพื่อใหบรรลุเปาหมายทีต่องการนัน่เอง 
 

สวนความสาํคัญของนโยบายนัน้ ประชมุ  รอดประเสริฐ (2539:16-18) ไดกลาวไวใน
หนงัสือนโยบายและการวางแผน  : หลักการและทฤษฎี   วานโยบายจัดไดวาเปนสวนหนึ่งของ
วิธีการจัดการ ซึง่เปนหนึ่งในสี่ของปจจยัการบริหาร  การบริหารจะไมประสบสําเร็จหากขาดปจจัย
หนึง่ปจจัยใด  ฉะนั้นนโยบายจึงมีความสาํคัญตอการบริหารในประเด็นดังนี้ (1) นโยบายจะชวยให
ผูบริหารทราบวาจะทําอะไร  ทาํอยางไรและใชปจจัยชนิดใดบาง  นโยบายจะชวยใหผูบริหาร
ปฏิบัติงานตาง ๆ อยางมคีวามมัน่ใจ (2)นโยบายจะชวยใหบุคลากรทุกระดับชัน้ในองคการหรือ
หนวยงานไดเขาใจถึงภารกจิของหนวยงานที่ตนสังกัด  รวมทัง้วธิีการที่จะปฏิบัติภารกิจใหประสบ
ผลสําเร็จ  อีกทั้งชวยใหการประสานงานระหวางหนวยงานเปนไปไดงายขึน้ (3)นโยบายกอใหเกิด
เปาหมายในการปฏิบัติงานซึ่งเปนสิ่งจาํเปนอยางยิง่สําหรับการบริหารงาน   (4)นโยบายที่ดีจะชวย
สนับสนนุสงเสริมการใชอํานาจของผูบริหารใหเปนไปโดยถูกตองมีเหตผุลและมีความยุติธรรม  อัน
จะนํามาซึง่ความเชื่อถือ   ความจงรักภักดแีละความมนี้าํใจในการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา  
(5) นโยบายจะชวยใหเกิดพัฒนาการทางการบรหิาร   นอกจากนีน้โยบายยงัชวยประหยัดเวลา  
กอใหเกิดการประสานงาน   ชวยใหองคการเกิดความมัน่คง   เปนโครงรางที่จะนําไปสูการตัดสินใจ
ของผูบริหารและจะเปนไปโดยถูกตอง ยตุิธรรม มีความเที่ยงตรงมากยิ่งขึน้  ในขณะที่ Massie  
and Douglas (1981 : 232) ไดกลาวถึงความสาํคญัของนโยบายไวดังนี ้ (1) นโยบายชวยให
ประหยัดเวลา กลาวคือ นโยบายเปนสิง่ที่คิดหรือคาดการณไวลวงหนากอนแลว  ดังนัน้ผูนาํ
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นโยบายไปปฏิบัติจึงไมจําเปนที่จะตองคดิขึ้นใหมทั้งหมด เปนแตเพียงเอาขอมูลที่มีอยูกอนแลว
เปนปจจยัเพื่อประกอบการตดัสินใจและปรับปรุงแกไขการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพขึ้น (2) 
นโยบายกอใหเกิดการประสานงาน กลาวคือ ในองคการหนึ่ง ๆ ยอมประกอบดวยหนวยงานยอย
หลายหนวยงาน นโยบายเดียวกนัจะชวยใหแตละหนวยงานยอยสามารถคาดการณ  ตัดสินใจและ
ปฏิบัติดวยความถูกตองยิง่ขึ้น และนโยบายเดียวกันยอมจะชวยใหหนวยงานเหลานั้นทาํงาน
ประสานกันดวยดี (3) นโยบายชวยใหองคการเกิดความมัน่คงและสามารถลดความเครียดของ
สมาชิกภายในองคการได เพราะสมาชิกทุกคนเขาใจถงึทิศทางและเปาหมายในการปฏิบัติงาน  (4) 
นโยบายที่ชัดเจนจะชวยสงเสริมสนับสนนุใหผูบริหารแตละระดับ        และแตละบุคคลกลาที่จะ
ตัดสินใจเพราะทุกคนทราบถึงพิสัยและขอบเขตของความรับผิดชอบที่ตนเองสามารถตัดสินใจได  
(5) นโยบายทาํหนาที่เปนโครงรางที่นาํไปสูการตัดสินใจของผูบริหารระดับตน  และจะเปนตัวชวย
ใหผูบริหารระดับสูง สามารถมอบหมายอํานาจหนาที่ใหกับผูบริหารระดับตนเหลานั้นไดตรงกับ
ความรูความสามารถอยางแทจริง  (6) นโยบายที่ชัดเจนจะชวยใหการตัดสินใจเปนไปโดยถูกตอง  
ยุติธรรมและเที่ยงตรงมากยิง่ขึ้น      ความสําคัญของนโยบายที่กลาวมาเมื่อมองในแงของนโยบาย
สาธารณะแลว   ถวัลยรัฐ  วรเทพพุฒพิงษ  (2540: 16-18) ไดกลาวถงึความสําคัญของนโยบาย
สาธารณะไวในหนังสือการกําหนดและการวิเคราะหนโยบายสาธารณะ :ทฤษฎีและการประยกุตใช 
พอสรุปไดดังนี้  (1) งายและสะดวกแกฝายประจาํในการปฏิบัติใหบรรลุผลตามนโยบาย (2) 
ประชาชนและกลุมอาชพีตาง ๆ อาจใชเปนแนวทางในการปรับตัวใหสอดคลองกับนโยบายของ
รัฐบาล  (3) ชวยลดหรือแกปญหาความลมเหลวของรัฐบาลในอดีตเนือ่งจากขาดนโยบายที่ชัดเจน 
 

  จะเห็นไดวานโยบายมีความสําคัญตอการบริหารหลายประการ และอยางนอยก็ไดชี้
แนวทางในการปฏิบัติงานขององคการใหบรรลุถึงเปาหมายที่ไดกําหนดไว   ชวยใหบุคลากรทุก
ฝายทราบแนวทางและภารกจิในการปฏิบตัิงาน  ชวยใหเปาหมายในการปฏิบัติงานมีความชัดเจน  
รวมทัง้จะทําใหเกิดการพัฒนาการทางการบริหารอีกดวย 
 

2. องคประกอบของนโยบาย 
 

                    Lasswell  and Kaplan (1970:71)   ไดเขียนหนังสือช่ือ  Power and Society  มี
ความเห็นวาองคประกอบของนโยบายควรจะเนนถึง (1) แผนงานที่ไดกําหนดขึ้น  (2) เปนโครงการ
ที่ระบุกิจกรรมไวอยางชัดเจนและระบุไวลวงหนา  (3) แผนงานหรอืโครงการทีก่าํหนดขึ้นจะตอง
เปนเรื่องที่เกีย่วของกับเปาหมาย คุณคา และกิจกรรมทีจ่ะตองปฏิบัติตาง ๆ ในชวงเวลาที่กาํหนด
ไว    และแนวคิดนี้สอดคลองกับที ่   จกัรกฤษณ  นรนิติผดุงการ (2522:141) ไดกลาวไวในเรือ่ง
นโยบายกับการบริหารราชการวา องคประกอบของนโยบายนาจะมอียู 3  ประการไดแก  (1) 
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นโยบายควรประกอบดวยโครงการหรือแผนงานตาง ๆ ที่ไดกําหนดไวลวงหนา   เพื่อเปนแนวทาง
กวาง ๆ ในการปฏิบัติ (2) นโยบายตองประกอบดวยเปาหมายหรือวัตถุประสงคทีช่ัดเจน  (3) 
นโยบายตองประกอบดวยขอความตาง ๆ ที่ไดบงชี้หรือแสดงออกใหเห็นถึงประโยชนสวนรวมเปน
สําคัญ 
 

                    สําหรับ Lineburry and Sharkansky (1971 : 190-191) กลาวถงึองคประกอบ
ของนโยบายไวในหนงัสือช่ือ Urban Politics and Public Policy  โดยมีประเด็นสาํคัญพอสรุปได
คือ (1) นโยบายจะตองมวีัตถุประสงคทีก่ําหนดไวอยางแนนอน  (2) นโยบายจะตองประกอบไป
ดวยลําดับข้ันของพฤติกรรมตาง ๆ ที่มีแผนจะกอใหเกิดการบรรลุถึงเปาหมายที่ไดกําหนดไว  (3) 
นโยบายจะตองประกอบไปดวยการกระทาํตาง ๆ ที่สามารถเลือกนํามาปฏิบัติไดอยางสอดคลอง
กับเวลาและสถานที ่ (4)นโยบายควรมีการประกาศใหประชาชนไดทราบลวงหนาและอยางทัว่ถึง  
(5) นโยบายจะตองมีการปฏิบัติตามลําดับข้ันตอนตาง ๆ ตามที่ไดตัดสินใจเลือกไวแลว  ซึ่ง
องคประกอบของนโยบายทีก่ลาวมานั้นสอดคลองกับแนวคิดของ สมบัติ  ธํารงธญัวงศ (2543 : 
21-22) ซึ่งไดจําแนกลักษณะที่เปนองคประกอบสําคัญของนโยบายสาธารณะ ไวในหนงัสือ
นโยบายสาธารณะ : แนวความคิด  การวิเคราะหและกระบวนการ วา (1)เปนกิจกรรมที่รัฐบาล
เลือกที่จะกระทําหรือไมกระทํา (2) เปนการใชอํานาจของรัฐในการจัดสรรกิจกรรมเพื่อตอบสนอง
คานิยมของสังคม (3) ผูที่มีอํานาจในการกาํหนดนโยบายสาธารณะ ไดแก ผูนําทางการเมือง ฝาย
บริหาร  ฝายนติิบัญญัติ  ฝายตุลาการ  พรรคการเมือง  สถาบันราชการ ขาราชการและประมุขของ
ประเทศ (4) กิจกรรมที่รัฐบาลเลือกที่จะกระทาํตองเปนชุดของการกระทําที่มกีารสานตออยาง
สม่ําเสมอและตอเนื่อง  (5) กิจกรรมที่รัฐบาลเลือกที่จะกระทําตองมีเปาหมาย  วัตถุประสงคหรือ
จุดหมายเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนจาํนวนมาก (6) เปนกิจกรรมที่ตองกระทําให
ปรากฏเปนจริง  มิใชเปนเพียงการแสดงเจตนารมณหรือความตั้งใจที่จะกระทําดวยคําพูดเทานั้น
(7) กิจกรรมทีเ่ลือกกระทาํตองมีผลลัพธในการแกไขปญหาที่สําคัญของสังคม     ทัง้ปญหาความ
ขัดแยงหรือความรวมมือของประชาชน (8) เปนการตัดสินใจที่จะกระทําเพื่อผลประโยชนของ
ประชาชนจํานวนมาก มิใชการตัดสินใจเพือ่ประโยชนเฉพาะบุคคล และเปนชุดของการตัดสินใจที่
เปนระบบ  มิใชการตัดสินใจแบบเอกเทศ (9) เปนการเลอืกทางเลือกทีจ่ะกระทาํ โดยพิจารณาจาก
ผลการวิเคราะหทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด ทัง้ทางการเมอืง เศรษฐกิจและสังคม (10) เปนกิจกรรม
ที่เกิดจากการตอรองหรือประนีประนอมระหวางกลุมผลประโยชนที่เกีย่วของ (11) เปนกิจกรรมที่
ครอบคลุมทั้งกิจกรรมภายในประเทศและระหวางประเทศ (12) กิจกรรมที่รัฐบาลเลอืกที่จะกระทาํ
หรือไมกระทาํ อาจกอใหเกิดผลทั้งทางบวกและทางลบตอสังคม (13) เปนกิจกรรมที่ชอบดวย
กฎหมาย 
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                    ดวยเหตนุี้องคประกอบของนโยบายอยางนอยตองมวีตัถุประสงคทีช่ัดเจน มี
แนวทางการปฏิบัติอยางเปนขั้นตอน  เปนการตัดสินใจที่จะกระทําเพือ่ผลประโยชนของประชาชน
จํานวนมาก มิใชการตัดสินใจเพื่อประโยชนเฉพาะบุคคล และเปนชดุของการตัดสินใจที่เปนระบบ 
และตองมีการประกาศนโยบายใหประชาชนทราบอยางทัว่ถึง 
 
 3.  ลักษณะของนโยบาย 
 

                         ลักษณะของนโยบายที่เหมาะสมนัน้ กลุธน  ธนาพงศธร (2520:70-79) ไดกลาว
ไวในหนังสือช่ือหลักการกําหนดนโยบายของรัฐ วานาจะมีคุณสมบัติซึ่งจะสรุปสาระสําคัญไดดังนี ้
(1) การกาํหนดนโยบายตองทาํกอนที่มกีารดําเนินงาน   (2) นโยบายควรมีประโยชน สําหรับ
ประชาชนสวนรวมใหมากที่สุดเปนหลกั (3)นโยบายที่เหมาะสมควรครอบคลุมเร่ืองหรืองานทัง้หมด
ที่ไดมีการรับผิดชอบในแตละระดับ  (4) นโยบายที่เหมาะสมควรสรางจดุรวมของงานได   
(5)นโยบายทีด่ีควรประกอบดวยกลวธิีและวิธีการที่เหมาะสมตามมาดวย จึงจะทําใหการ
ดําเนนิงานสามารถเกิดประโยชนไดมาก  (6) นโยบายที่ดีตองมีการจดัลําดับความสําคัญของเรื่อง
ใหชัดเจน   (7)นโยบายที่ดีไมควรระบุขอความที่กาํกวมและตองใหสามารถปฏิบัติได    (8) เนื้อหา
ของนโยบายควรจะถือเปนหลักในการประเมินผลความสาํเร็จไดทั้งในดานคุณภาพและปริมาณ   
                      สําหรับความเหน็ของนักวิชาการทางดานนโยบายทานอื่น  ๆ       ซึง่ไดใหทัศนะ 
เก่ียวกับลักษณะของนโยบายไวในแนวทางที่คลาย ๆ กนัดังนี้   
 

                            Dye (1981 : 2) ซึ่งไดกลาวไวในหนังสือช่ือ Understanding Public Policy    
โดยที่ไดพิจารณาลักษณะของนโยบายจากผลกระทบทีพ่ึงจะเกิดขึ้นวามีดังนี ้  (1) นโยบายทีม่ี
ลักษณะทีก่อใหเกิดความขัดแยงอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางขึ้นในสังคม   (2) นโยบายที่มี
ลักษณะการจดัระเบียบสังคมไปในแนวทางที่กอใหเกิดความขัดแยงกบัสังคมอื่น(3)นโยบายที่มี
ลักษณะเปนการจัดสรรสินคาและบริการตาง ๆ ใหแกสมาชิกของสงัคม   (4) นโยบายทีม่ีลักษณะ
เปนการฝากหรือถอนเงินมาจากสังคมหรือประชาชนโดยทั่วไป     
 

                               Dror  (1968 : 12-16) ที่เขียนหนงัสือเร่ือง Public Policymaking Re-
examined ไดพิจารณาลักษณะของนโยบายตามกระบวนการของการกําหนดนโยบายไววา    มี
ประเด็นสําคญัไดแก  (1) การกําหนดนโยบายมีลกัษณะเปนกระบวนการที่ยุงยากสลับซับซอน   
(2) นโยบายเปนกระบวนการที่มีการเคลือ่นไหวเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา   (3) มีองคประกอบ
หรือปจจัยตาง ๆ มากมาย และองคประกอบเหลานีจ้ะสงผลกระทบตอการกําหนดนโยบายใน
แนวทางที่แตกตางกนั   (4) การกําหนดนโยบายมีลกัษณะที่เปนการตัดสินใจอยางหนึ่ง  (5) การ
กําหนดนโยบายก็คือการกําหนดแนวทางสําคัญ ๆ นั่นเอง   (6) นโยบายทีก่ําหนดขึ้นจะทาํใหเกดิมี
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การกระทําตาง ๆ ตามมา  (7) การกระทําตามนโยบายมุงทีจ่ะกระทําในอนาคต  โดยมีจุดมุงหมาย
เพื่อความสําเร็จตามนโยบาย และเปนผลประโยชนของสวนรวม  (8) การดําเนนิการตาง ๆ ตาม
นโยบายจะตองเลือกกระทําในแนวทางที่เปนไปไดที่ดีที่สดุ 
 

                              สวนแนวความคิดของ    ชุบ  กาญจนประกร (2522 : 498-500)      ซึ่งได
เขียนบทความชื่อหลักการกําหนดนโยบายบริหารของเทศบาล   ไวในวารสารรัฐประศาสนศาสตร   
โดยที่ไดพิจารณาลักษณะของนโยบายวาควรจะเปนอยางใดไวดังนี ้    (1) มีลักษณะเปน
หลักเกณฑและแนวทางที่เกีย่วกับการปฏบิัติ (2)มีลักษณะสงเสริมเสถียรภาพ  (3) มีลักษณะที่
แนบแนน (Consistency) (4)นโยบายมีลักษณะที่เปนUniformity  (5) นโยบายมีภาวะที่
ตอเนื่องกนั (Continuity)    
 

                              ในขณะที่ เสถียร  เหลืองอราม (2524 : 8-9)  ไดเขียนหนงัสือช่ือการวาง
นโยบายและกระบวนการวางแผน ไดกลาวถงึลักษณะของนโยบายไวดังนี ้ (1) นโยบายถือไดวา
เปนหลกัการทีไ่ดถูกกําหนดไวกอนวาจะกาํหนดใหผูปฏิบัติงานปฏิบัติงานอะไรบาง  ที่ไหน อยางไร  
กอนทีจ่ะมกีารตัดสินใจเลือกวาควรจะใชหลักการอยางไร  เพื่อแกไขปญหาที่จะเกิดขึ้นและจะมี
การปฏิบัติการตามหลักการนั้นอยางไร (2) นโยบายยอมถือไดวาเปนหลักการเพื่อถอืเปนขอปฏิบัติ
สําหรับนําไปสูการตัดสินใจเพื่อแกไขปญหาตาง ๆ    ปญหาเหลานัน้อาจจะยังไมเกิดขึ้นเปนแต
คาดวาเมื่อเกดิขึ้นแลวเราจะมีนโยบายหรอืแนวทางการแกไขอยางไรเกี่ยวกบัปญหานั้น ๆ หรือ
ปญหาเหลานัน้ไดเกิดขึ้นมาแลวแตยังไมมผีูคาดคิดมากอนเลย  หรือไมเคยมีการวิเคราะหวิจัย
ปญหาที่เกิดขึน้มากอนเลย  ก็ตองกลับไปพิจารณาวาเราจะวางนโยบายเรื่องนัน้อยางไรเพราะวา
นโยบายจะมสีวนกระทบกระเทือนตอสวนตาง ๆ ของสงัคม     อาจมีเร่ืองหรือปญหาแทรกซอน
มากมายกายกองก็ได    (3) กระบวนการวางนโยบาย ควรตองมเีงื่อนไขดานเวลาดวย  เพราะ
ปญหาที่เกิดขึน้ไมใชวาจะมนีโยบายขึ้นมาแลว  ในเวลานัน้จะแกไขปญหานั้นได   อาจจะตองใช
ระยะเวลาอันยาวนาน และเมื่อเวลาไดผานไปปจจัยแวดลอมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกบัปญหานั้นอาจ
แปรรูปเปลี่ยนแปลงไปไดตามความตองการและสถานการณที่เกิดขึ้นได(4) นโยบายบางอยาง
จะตองมีความสัมพนัธและเกี่ยวของกันอยางมาก แตไมใชวานโยบายทกุอยางสมัพันธกนัเสมอไป  
ผูวางนโยบายจะตองมองนโยบายและคาํนึงถงึนโยบายดวยวาอะไรคือนโยบายหลกัและอะไรคือ
นโยบายรอง  แตนโยบายรองจะตองสนับสนุนนโยบายหลัก 
 

                         นอกจากนี้ เสถียร เหลืองอราม (2524 : 5) ยังไดกลาวถึงขอพิจารณาถึงหลักการ
สําคัญของนโยบายที่ดีวา  (1) ควรตั้งอยูบนรากฐานของหลักการดําเนินงานที่ดีและเขาใจดีอยูแลว  
(2) นโยบายรองจะตองไมขัดแยงกับนโยบายหลักอยางเด็ดขาดในองคการ  (3) ควรมีลักษณะ
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ประสานสัมพันธกันกับนโยบายอื่นขององคการ  (4) จะตองกระทัดรัด  เขาใจงาย  และควรกําหนด
ไวเปนลายลักษณอักษร  (5) ควรมีลักษณะยืดหยุนไดในตัว  แตมีหลักการที่แนนอน       (6) ควร
ตั้งอยูบนฐานแหงความจริง    ในขณะที่  Terry (1977 : 191-193) ไดกลาววานโยบายที่ดีควรมี
ลักษณะดังนี้ (1) สอดคลองกับวตัถุประสงคขององคการ และสามารถที่จะชวยใหการดําเนินงาน
บรรลุถึงเปาประสงคได    (2) กําหนดขึ้นจากขอมูลที่เปนจริง  มิใชขอมูลที่เกิดจากความคิดเห็น
สวนตัว หรือขอมูลที่เกิดขึ้นตามโอกาสอันไมแนนอน  (3) ไดรับการกําหนดขึ้นกอนที่จะมีการ
ดําเนินงาน  โดยการกําหนดกลวิธีและจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมแกการดําเนินงาน  แตทั้งนี้
จะตองไมแจงรายละเอียดของกลวิธีในการปฏิบัติ  ควรเปดกวางใหผูปฏิบัติพิจารณาตีความแลว
นําไปปฏิบัติตามความสามารถและใหสอดคลองกับสภาวการณในขณะนั้นและเหมาะสมกับ
ทรัพยากรที่มีอยู (4) ควรกําหนดขึ้นเพื่อสนองหรือสงผลประโยชนใหกับบุคคลโดยสวนรวม  และ
จะตองมีการพิจารณาวานโยบายใดควรทํากอนควรทําหลัง โดยการจัดลําดับความสําคัญและ
ความจําเปน    (5) จะตองเปนถอยคําหรือขอความที่กระทัดรัด  ใชภาษาที่เขาใจงายและแถลงไว
เปนลายลักษณอักษร    ที่สมาชิกทุกคนและทุกระดับชั้นภายในหนวยงานสามารถเขาใจไดอยาง
ชัดแจง   (6) จะตองมีขอบเขตและระยะเวลาในการใช  จะตองอยูภายในขอบเขตของวัตถุประสงค 
และมีความยืดหยุน สามารถที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหทันตอเหตุการณใหม ๆ เสมอ    (7) 
จะตองเปนจุดรวมหรือประชาสัมพันธของหนวยงานตาง ๆ ภายในองคการ กลาวคือ หนวยงาน
ตาง ๆ สามารถใชนโยบายเปนหลักการในการปฏิบัติภารกิจของตนและสามารถประสานสัมพันธ
กับหนวยอื่นที่มีภารกิจแตกตางกันออกไปไดเสมอ (8) จะตองกําหนดขึ้นโดยใหคลุมไปถึง
สถานการณที่เกิดขึ้นในอนาคตดวย  แตทั้งนี้จะตองไดขอมูลที่มีการวิเคราะหโดยละเอียดรอบคอบ
แลว  (9) จะตองสอดคลองกับปจจัยภายนอกองคการ  กลาวคือ จะตองสอดคลองกับระเบียบ  
กฎหมาย  และขอบังคับตาง ๆ ของสังคมโดยสวนรวม  นอกจากนี้จะตองสอดคลองกับความสนใจ 
หรือความคิดเห็นของสาธารณชนดวย 
 

  ดังนั้นนโยบายควรมีลักษณะเปนหลักเกณฑและแนวทางที่เกี่ยวกับการปฏิบัติ เปน
กระบวนการที่มีการปรับเปล่ียนอยูตลอดเวลา และนโยบายที่ดีควรมีประโยชนตอสวนรวมใหมาก
ที่สุดเปนหลัก  จะตองกระทัดรัด  เขาใจงาย  และควรกําหนดไวเปนลายลักษณอักษร  ควรมี
ลักษณะยืดหยุนไดในตัว   กําหนดขึ้นจากขอมูลที่เปนจริง    มิใชขอมูลที่เกิดจากความคิดเห็น
สวนตัว หรือขอมูลที่เกิดขึ้นตามโอกาสอันไมแนนอน มีการจัดลําดับความสําคัญของเรื่องชัดเจน
และตองใหสามารถปฏิบัติได  
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วงจรนโยบาย  
 

 เนื่องจากมีคําตาง ๆ ที่มีความหมายเกี่ยวของอยางมากกับการพัฒนานโยบายจึงไดนํามา 
กลาวถึงและทําความเขาใจ ไดแก  วงจรนโยบาย  กระบวนการนโยบาย และการกําหนดนโยบาย 
 

คําวา วงจรนโยบาย  หมายถึงขั้นตอนของกระบวนการนโยบายที่ดําเนินการตอเนื่องตั้งแต
ขั้นตอนแรกจนถึงขัน้ตอนสดุทาย จากนัน้ก็เร่ิมตนขั้นตอนแรกใหมอีกเปนเชนนี้เร่ือยไป เราเรียกวา 
วงจรนโยบาย  หรืออาจมีนกัวิชาการบางทานเรียกวา วงจรชีวิตของนโยบาย   แตในทีน่ี่จะเรียกวา  
วงจรนโยบาย   กุลธน  ธนาพงศธร ไดเขียนหนังสือช่ือ หลกัการกําหนดนโยบายของรัฐ ในป 
พ.ศ.2520   และเสนอวงจรนโยบายไวดงัแผนภูมิที่ 3  ดังนี ้

 
แผนภูมิที่ 3  วงจรนโยบายของกุลธน ธนาพงศธร 

 
 
 
 
 

 
 
ที่มา :  หลักการกําหนดนโยบายของรัฐ   โดย กุลธน  ธนาพงศธร (2520) 
 
                 จากแผนภูมิที่ 3  จะเหน็ไดวาวงจรนโยบายมีองคประกอบที่หมุนวนกนัไปดังนี ้
               1. การกําหนดนโยบาย (Policy formulation) เปนการพจิารณาสภาพปญหาและความ
ตองการ กาํหนดเปาหมาย หรือวัตถุประสงคของนโยบาย  วิเคราะหทางเลือก  ตัดสินใจเลือก
ทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดภายใตเงื่อนไขและขอจํากัด 
                 2.  การนํานโยบายไปปฏิบัติ (Policy implementation) เปนการผลักดนัใหการทาํงาน
ของกลไกที่สาํคัญทั้งหมดสามารถบรรลุผลตามนโยบายที่ไดตั้งเปาหมายเอาไว 
                 3.  การประเมนิผลของนโยบาย (Policy evaluation)        เปนการศึกษาการบรรลุผล
ตามเปาหมายของวัตถุประสงคของนโยบายที่ไดกําหนดไว 
                 4. การวิเคราะหผลยอนกลับของนโยบาย (Policy feedback analysis)  เปนการศึกษา
การสนองตอบของผูที่ไดรับผลกระทบจากนโยบาย 
 

การกําหนดนโยบาย 

การวิเคราะหผล
ยอนกลับของนโยบาย 

การนํานโยบายไป
ปฏิบัติ 

การประเมินผลของ
นโยบาย 
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                 ตอมา  Jones (1977 : 214-216)   เขียนหนังสือชื่อ An Introduction to the Study of 
Public Policy  และไดกลาวถึงวงจรนโยบายไวโดยเนนถึงวงจรนโยบายวาจะเกิดมากในชวงของ
การนํานโยบายไปปฏิบัติและการประเมินผล      ดังแสดงในแผนภูมิที่ 4  ของการปรับนโยบายดังนี้ 

 
แผนภูมิที่ 4  การปรับนโยบายในกระบวนการนโยบายของวงจรนโยบายของ Jones (1977) 
 
 ระบุปญหา                (การปรับนโยบายครั้งที่ 1) 
 

กําหนดนโยบาย 
 
 ออกกฎหมายรองรบั 
 
 นํานโยบายไปปฏิบัติ          ประเมินนโยบาย             ปรับกระบวนการ         (ปรับนโยบายครั้งที่ 2) 
        กําหนดนโยบาย 
  ปรับกระบวนการ 
  กําหนดนโยบาย     การออกกฎหมาย 
 
  การสนับสนุน   การนํานโยบายไปปฏิบัติ ประเมินนโยบาย 
          หรือการปรับเปลี่ยน  
 
 
       การสนับสนุนหรือ 
       ปรับเปลี่ยนนโยบาย  
ที่มา : ผูวิจัยปรับปรุงมาจากวงจรนโยบายของ  Jones (1977). 

 
                 จากแนวคิดของ Jones (1977) จะเหน็ไดวาวงจรนโยบายจะเริ่มจากการระบุปญหา
จนกระทั่งการประเมินนโยบาย แลวมกีารปรับกระบวนการนาํไปสูการปฏิบัติแลวยอนไปสูการออก
กฎหมายหรือการทาํใหมีผลบังคับใช และการกําหนดนโยบาย   สิ่งที่ Jones (1977)   เรียกวาวงจร 
นโยบายนั้น        จริง ๆ แลวเปนการปอนขอมูลยอนกลบัมาสูข้ันตอนแรกของกระบวนการนโยบาย 
มากกวา แตถงึอยางไรก็ทาํใหเราสามารถเห็นแนวคิดในการที่จะดําเนนิการใหเปนวงจรนโยบายได 
 

                 Gow (1991:16)  ไดเสนอแนวทางของวงจรนโยบายไววา วงจรนโยบายจะมี 7 ขั้นตอน
และหมนุวนกนัไปดังนี ้

1. ขั้นการระบุปญหาหรือขอเสนอ  (problem/proposal identification)  เปนขั้นตอน 
แรกของวงจรนโยบาย  เปนขั้นกอนมนีโยบายโดยจะมีกิจกรรมสําคญัคือ การรับรูปญหา  การ
นิยามปญหาและการตั้งประเด็นปญหา 
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                 2.  ขั้นสั่งสมขอมลู/การนําเสนอนโยบายโดยผูแทน  (aggregation &  representation) 
จะมีกิจกรรมสําคัญไดแก การสั่งสมขอมูล การจัดระเบียบขอมูลและการนําเสนอขอมูลโดยตัวแทน 
                 3. ขั้นการกาํหนดขอเสนอ (proposal formulation)  จะเปนการตรวจสอบขอเสนอแนะ 
ตาง ๆ ที่จะนําไปสูการกําหนดนโยบาย กิจกรรมในขั้นนี้ครอบคลุม 4 เร่ือง    ไดแก การวิจัย  การ
ทบทวน  การพิจารณากําหนดโครงการและการเลือกสรรแนวนโยบาย 
                 4. ขั้นการรับรองและอนมุัตนิโยบาย (adoption and legitimation) ซึ่งจะอยูในรูปของ
แนวนโยบายจากขั้นตอนที ่ 3 ตลอดจนการใหการอนุมัติเหน็ชอบโดยผานกระบวนการทางนติิ
บัญญัติ  ในกรณีที่นโยบายเปนลายลักษณอักษร    และมีเนื้อหาที่ตองผานการอนุมัติอยางเปน
ทางการจากองคการนิติบัญญัติ กิจกรรมสําคัญในข้ันนี้คือ การใหความเหน็ชอบในแนวทาง
นโยบาย  การบงชี้ถึงผลประโยชนที่เกิดขึ้น   การสื่อสาร  การอนุมตัิเห็นชอบและการพจิารณา
จัดสรรงบประมาณ 
                 5. ขั้นการนาํนโยบายไปปฏิบตั ิ (implementation)     มักเกี่ยวของกับการจัดระเบียบ
ในองคการ  การแปลหรือปรับความหมายของนโยบายเพื่อส่ือสาร และการนาํนโยบายไปปฏิบัติ 
                 6. ขั้นการประเมนิผลโครงการ (program evaluation) จริง ๆ แลวมักจะครอบคลุมการ
ประเมินนโยบายทัง้หมด  โดยที่จะตองพจิารณาในประเด็นดังนี้ (1) การกาํหนดเนื้อหาหรือส่ิงที่
ตองการประเมินใหชัดเจน (2) การสรางเครื่องมือช้ีวดั โดยมีการกาํหนดเกณฑและตัวชี้วัดขึ้นมา  
(3) ดําเนนิการวิเคราะหโครงงาน และ(4) การสรุปและใหขอเสนอแนะ 
                 7. ข้ันยุตินโยบายและการตอเนื่องของนโยบาย      (policy succession and program  
termination)  เปนขั้นตอนสดุทายกอนที่จะไปเริ่มในข้ันตอนทีห่นึง่ใหม  โดยควรทีจ่ะพิจารณาการ
ประเมินโครงการตามขอ 6 วาสัมฤทธิ์ผลหรือไม อยางไร และกิจกรรมในข้ันนี้นาจะมีดังนี้ (1)การ
แกไขปญหา หรือเปลี่ยนแปลงปญหา  (2) การยุตนิโยบายเมื่อปญหาไดรับการแกไข  (3) การสราง
นโยบายหรือแผนงานตอเนื่องตอไป 
 

                 Buchholz (1992 : 511)    ไดเขียนหนังสือช่ือ   Business Environment and Public 
Policy  และไดกลาวถงึวงจรนโยบายไวแตเรียกวา ชวงวงจรชวีิตของนโยบาย   โดยไดกลาวถงึ 
ขั้นตอนในชวงวงจรชวีิตของนโยบายวามีข้ันตอนใหญ ๆ ดังนี ้
                 1. ข้ันตอนการกอตัวของนโยบาย (Policy  formation)  ซึ่งอาจจะมาจากการผลักดนั
หรือนําเสนอประเด็นปญหาโดยบุคคลและกลุมผลประโยชนตาง ๆ ที่เกีย่วของกับสภาพปญหาและ
ความตองการ รวมทั้งสภาพการณตาง ๆ อันเปนปจจัยที่เปนตวักาํหนดนโยบาย 
                 2. ข้ันการกําหนดนโยบาย (Policy  formulation) ซึ่งจะเกี่ยวของกับการยกรางขอเสนอ
หรือทางเลือกเชิงนโยบายตาง ๆ เพื่อทําการพิจารณาตัดสินใจและอนมุัติเห็นชอบในขั้นสุดทาย   ผู
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กําหนดนโยบายทีม่ีหนาที่อยางเปนทางการ ซึง่จะพบอยูเสมอวาในชวงของการกาํหนดนโยบายนี ้ 
บุคคลภายนอกมักจะไมไดรับทราบรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกบัหลกัเกณฑและวิธีตัดสินใจมากนกั        
ตอมาภายหลงัเมื่อไดมีการประกาศใชนโยบาย บุคคลทั่วไปจงึจะไดรับทราบและสามารถวิเคราะห
รายละเอียดในเนื้อหาสาระวาใครไดอะไร  เมื่อใดและอยางไร                                                                               
                 3. ขั้นการนํานโยบายไปปฏิบัติ (Policy implementation)     เปนการแปลงตัวนโยบาย 
ไปสูภาคปฏิบัติใหประสบความสาํเร็จ และใหไดรับผลผลิตออกมาตรงตามเปาหมายหรือ
วัตถุประสงคทีต่องการอยางมีประสิทธิภาพ ความสาํเร็จของการนํานโยบายไปปฏบิัติจะขึ้นอยูกบั
ปจจัยหลาย ๆ ประการ อาทิ ความสามารถของหนวยงานที่รับผิดชอบ การไดรับการสนับสนุนใน
ดานตาง ๆ  เปนตน 
                 4. ข้ันการประเมินผลนโยบาย (Policy evaluation) เปนการพิจารณาถึงผลลพัทที่เกิด
จากการนาํนโยบายไปปฏิบตัิวาบรรลุผลตรงตามวัตถปุระสงคทีก่ําหนดไวหรือไม  อยางไร และยัง
ครอบคลุมถึงการตรวจสอบผลกระทบ (impact) ทั้งในเชิงบวกและเชิงลบที่เกิดขึน้จริง  รวมทั้ง
ความคุมคาดานตาง ๆ ของตัวนโยบาย 
                 5. ขั้นการรักษา/คงสภาพความสําเร็จและการสิ้นสุดนโยบาย    (Policy maintenance,  
succession and termination) เพื่อทําการคงสภาพหรอืเปลี่ยนแปลงและยกเลิกสิน้สุดตัวนโยบาย 
โดยการพจิารณาดังกลาวมกัจะอาศัยขอเท็จจริงจากการประเมินผลนโยบายในกรณีที่มีการยกเลิก
ส้ินสุดนโยบาย มิไดหมายความวา วงจรชีวิตของนโยบายไดจบลง  สวนในกรณีที่มีการทดแทน
นโยบายหมายความวาวงจรชีวิตของนโยบายกาํลังจะเริ่มตนขึ้นใหม      อยางไรก็ดตีัวนโยบายโดย
สวนใหญมักจะไดรับการตอเนื่องหรือแกไขเพิ่มเติมจากเดิมเพียงเล็กนอย 
 

 และ Haddad (1994)  เขียนหนังสือช่ือ The Dynamics of Education Policymaking : 
Case studies of Burkina Faso, Jordan, and Thailand   ไดเสนอวงจรนโยบาย (Policy cycles) 
วาประกอบไปดวย  6 ขั้นตอนดังนี้  (1) การวิเคราะหปญหา (Problem analysis) (2) การกําหนด
นโยบาย (Policy formulation) (3)การตัดสินนโยบาย (Policy adoption) (4) การนํานโยบายไป
ปฏิบัติ (Policy implementation) (5) การประเมินผลนโยบาย (Policy evaluation) (6) การ
ปรับเปลี่ยนหรือยุตินโยบาย (Adjustment)  
 

 นอกจากนี ้  Haddad (1994) ยังไดเสนอกระบวนของวงจรนโยบายในแนวปฏิบัตวิาจะ
แบงออกไดเปน 8 กระบวนการยอย ๆ ไดแก การวิเคราะหสถานการณ  การกอใหเกิดทางเลือกของ
นโยบาย  การประเมินผลทางเลือกของนโยบาย   การตัดสินใจนโยบาย   การวางแผนเพื่อจะนาํ
นโยบายไปสูการปฏิบัติ   การนํานโยบายไปปฏิบัติ   การประเมินผลกระทบของนโยบาย  และสิง่ที่
เกิดขึ้นตามมาอยางตอเนื่องในขั้นตอนของวงจรนโยบาย 
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 จากแนวคิดตาง ๆ ทีก่ลาวมาของ วงจรนโยบาย  เราจะเห็นไดวาตั้งแตป ค.ศ.1977 
จนถงึป ค.ศ.1994 เปนเวลาประมาณ 17 ป แนวคิดของวงจรนโยบายจะครอบคลุมกระบวนการ
นโยบาย (Policy process) ที่ประกอบไปดวยการระบุปญหา  การกําหนดนโยบาย การนาํ
นโยบายไปปฏิบัติและการประเมินนโยบาย    เพื่อหวงัวาจะไดผลผลิตที่ออกมาเปนนโยบายทีด่ี ที่
เหมาะสม  เปนวงจรตอเนื่องตอไป 
 
กระบวนการนโยบาย 
 

             เนื่องจากนโยบายเปนกระบวนการที่ใชในการตัดสินใจกําหนดแนวทางในการปฏิบัติ 
เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่กาํหนดไว    ดงันัน้ในเรื่องกระบวนการนโยบาย (Policy process) นี้จะ
เปนการแสดงขั้นตอนของกระบวนการ  แตโดยที่กระบวนการนโยบายไดมีนักวิชาการหลายทานที่
ไดนําเสนอสาระสําคัญที่หลากหลายออกไป แตก็มีประเด็นที่ใกลเคยีงกัน   ดังไดนาํเสนอแนวคิด
ในเรื่องนีเ้พียงบางทานดังตอไปนี้ 
 

      1. Lasswell and Kaplan (1970 : 71)    ไดเขียนไวในหนงัสือช่ือ Power and 
Society  วากระบวนการนโยบายหมายถงึการกาํหนดนโยบาย   การประกาศใช  การนําไปปฏิบตัิ
เพื่อตอบสนองความตองการและจะตองคํานงึถงึความสมัพันธอันเกิดจากความรวมมือในอนาคต       
 

                  2. Sharkansky (1970 : 3) กลาวถงึกระบวนการนโยบายไวในหนงัสือช่ือ Policy 
Analysis in Political Science วาประกอบไปดวย  (1) การกาํหนดนโยบาย (2) การอนมุัติ
นโยบาย  (3) การนาํนโยบายไปปฏิบัติ 
 

                  3.  Anderson (1975:26) ไดเขียนไวในหนังสือช่ือ Public Policy-Making โดยได
กลาวถึงขัน้ตอนของนโยบายวาม ี5 ข้ันคือ   (1) การกอตัวของปญหา        (2) การกาํหนดนโยบาย 
(3) การปรับและยอมรับตัวนโยบาย (4) การนํานโยบายไปปฏิบัติ และ (5)การประเมนิผลนโยบาย     
 

                  4.  Jones (1977:11-14) ไดกลาวไวในหนังสือช่ือ An Introduction to the Study of  
Public Policy และไดแยกขั้นตอนของกระบวนการนโยบายใหยอยออกไปอีกเปน  10 ขั้นตอนคือ   
(1) การทําความเขาใจกบัปญหา  (2) การนิยามปญหา  (3) การรวบรวมและจัดโครงสรางของ
ปญหา  (4) การนําเสนอตัวแทนของทางเลือก  (5) การกําหนดนโยบาย  (6) การออกเปนกฎหมาย  
(7) การปฏิบัติตามนโยบาย  (8) การพิจารณาถึงผลที่เกิดขึ้นของนโยบาย  (9) การประเมินผล
นโยบาย  (10) การปรับแกนโยบาย          
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                  5. Dye (1981:72) ไดเขียนไวในหนงัสือช่ือ Understanding Public Policy โดยมี
ความเห็นวากระบวนการนโยบายเปนขั้นตอนของกิจกรรมทางการเมอืงประกอบไปดวย 5  ขั้นตอน 
ไดแก    (1) ขั้นระบุปญหา (Identifying problems)    (2) ข้ันจัดทําขอเสนอนโยบาย  (3) ขั้น
ประกาศเปนนโยบาย   (4) ขั้นดําเนินการตามนโยบาย  (5) ข้ันประเมินผล 
    

      นอกจากนี้ก็มนีักวิชาการอีกหลายทานที่ไดกลาวถงึขั้นตอนของนโยบายไว   ซึ่งจะมี
ขั้นตอนที่แตกตางกนับาง แตสวนใหญก็มคีวามคิดเหน็ใกลเคียงกัน  อาทิ   Baker et al.(1975:24-
29) , Nakamura and Smallwood  (1980: 27)  , Nagel (1980:7) เปนตน     ที่เหน็วาขั้นตอน
ของกระบวนการนโยบายโดยสวนใหญจะมี 3  ข้ันตอนไดแก  (1) การกําหนดนโยบาย (Policy 
formulation)  (2) การนาํนโยบายไปปฏิบัติ (Policy implementation)  (3) การประเมนิผล
นโยบาย (Policy evaluation)  ซึ่งก็สอดคลองกับขอสรุปที่  ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2540 : 34-35) 
ไดกลาวไวในหนังสือช่ือนโยบายสาธารณะวา     ข้ันตอนนโยบายสามารถแบงออกได 3  ขั้นตอน
ไดแก (1) การกําหนดนโยบาย  (2) การนาํนโยบายไปปฏิบัติ  และ (3) การประเมินผลนโยบาย    
 

                  จากกระบวนการนโยบายที่กลาวมาจะเห็นไดวา  ขั้นตอนของกระบวนการนโยบาย
มีขั้นตอนใหญ ๆ 3 ขั้นตอนไดแก   ข้ันแรกเปนการกําหนดนโยบาย    ขั้นที่สองเปนการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ และขั้นที่สามเปนการประเมินผลนโยบาย   กระบวนการนโยบาย (Policy 
process) จะครอบคลุมในเรื่องการกําหนดนโยบาย (Policy formulation) ไวดวย และ
กระบวนการนโยบายจะมีขั้นตอนคลายกันกับวงจรนโยบายมาก     เพียงแตยังขาดขั้นตอนการยุติ
นโยบายและ/หรือการตอเนื่องของนโยบายที่จะทําใหนําไปสูข้ันตอนแรกคือข้ันการระบุปญหาหรือ
การกอตัวของนโยบายตอไป แตกระบวนการนโยบายนั้นควรนําผลจากการประเมินนโยบายไป
ตรวจสอบในแตละขั้นตอนเพื่อใหทราบวาปญหาที่ตองการแกเปนเชนไร และควรจะดําเนินการ
อยางไรตอไป     
 
การกาํหนดนโยบาย  
 

                การกําหนดนโยบายเปนกระบวนการทีท่ําใหนโยบายเกิดขึ้น  นโยบายเปนจุดเริ่มตน
ของกระบวนการบริหาร  (สุรางคนา มณัยานนท, 2538 : 46)  นโยบายอาจกาํหนดไดเปน 2 
ลักษณะกลาวคือ  แบบที่กําหนดในลักษณะที่เปนแนวทางกวาง ๆ (Blessing) และแบบที่กาํหนด
เปนลักษณะเฉพาะกรณีหรือเฉพาะเรื่อง (Indicative) (อุทัย  บุญประเสริฐ, 2527: 15-17)  แต
อยางไรก็ตามเพื่อใหงายในการทําความเขาใจเกี่ยวกับการกําหนดนโยบายจะไดนาํเสนอแนวคิด
เกี่ยวกับกระบวนการ หรือข้ันตอนในการกาํหนดนโยบายของนกัวิชาการหลาย ๆ ทานดังตอไปนี ้

1. Lasswell (1977 : 27-30) ไดเสนอแนวทางการจัดทํานโยบายไวในหนงัสือ A pre- 
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view of policy sciences วาประกอบดวย (1) การรวบรวม  การประมวลผล     และการเผยแพร
ขอมูลและสารสนเทศ  (2) การริเร่ิมนโยบายหรือการสนบัสนุนใหมีการกําหนดนโยบาย  (3) การ
ดําเนนิการกําหนดหรือวางนโยบาย (4) กาํหนดสิ่งแวดลอมใหสอดคลองกับนโยบาย  (5) การนาํ
นโยบายไปปฏิบัติ  (6) การยุติหรือการปรบัปรุงนโยบาย และ (7) การประเมินผลนโยบาย      
 

                  2.  Lindblom (1968 : 4) ไดเขียนหนังสอืช่ือ The Policy-Making Process โดย
ไดจําแนกขั้นตอนตาง ๆ ของการกําหนดนโยบายออกเปน 4  ขั้นตอนไดแก  (1) ขั้นการประเมินผล
เบื้องตนหรือคนหาถงึปญหาที่เกิดขึ้น (Appraisal)  เปนการคนหาสาเหตุของปญหาวาเกิดขึ้นจาก
อะไร  จะมีวิธกีารหรือมาตรการแกปญหานั้น ๆ ไดอยางไรบาง  แลวจงึกําหนดวัตถปุระสงคในการ
แกปญหานั้น ๆ ในขั้นตอไป  (2) ข้ันการบงชี้  (Identification) เปาหมายหรือวัตถุประสงคของ
นโยบาย  ทั้งนี้เพราะวาหากไมไดตัง้เปาหมายไวอยางชัดเจนแลว เมื่อไดลงมือปฏิบัติไปแลว    
อาจจะไมบรรลุถึงเปาหมายหรือไมทราบวาอะไรคือเปาหมายที่ตองการ      (3) ขั้นการประมวล
รวบรวม (Convassing)  นโยบายตาง ๆ ที่คาดวาจะบรรลุถึงเปาหมายได    เปนการเลือกวางหรือ
กําหนดนโยบายใหสอดคลองกับเปาหมายนัน้  และเปาหมายของการแกปญหาอยางหนึง่อาจจะมี
นโยบายและทางเลือกปฏิบัติไดหลายประการ  แตสิ่งสาํคัญคอืวาในการวางหรือกาํหนดนโยบาย
ทางเลือกตาง ๆ นั้น  ทุกทางเลือกของนโยบายจะตองใหสอดคลองกบัเปาหมายการวางแผนและ
กระบวนการตดัสินใจ  ที่เปนเชนนี้ก็เพราะวาการกอรูปนโยบายนัน้จะตองอาศยักรรมวิธีในการ
กําหนดเปาหมายของนโยบายเสียกอน   (4) ขั้นการเลือกหรือตัดสินใจเลือกนโยบายใด ๆ ทั้งนี้
เพราะวาผูกาํหนดนโยบายจะตองเลือกนโยบายที่ดีที่สดุ  เหมาะสมที่สุดเพยีงประการเดียวจาก
บรรดาทางเลอืกนโยบายตาง ๆ ที่มีอยูอยางถกูตอง 
 

3. Davis (1977 : 190-199)   ไดนําเอากระบวนการนโยบายเชิงธุรกจิมาเปนแนวทาง 
ในการกาํหนดนโยบายโดยเขียนไวในหนังสือช่ือ  The Fundamentals of Top Management  โดย 
แบงขั้นตอนดงักลาวออกเปน 6 ขั้นตอนไดแก (1)ข้ันการกอรูปนโยบาย  เปนขั้นการเลือกหลักการ
และกฎขอบังคับตาง ๆ ในการดําเนนิการ      ดงันัน้ผูที่กาํหนดนโยบายควรจะตองพจิารณาถงึเรื่อง 
การวิเคราะหวตัถุประสงค  วิเคราะหหนาทีท่ี่จําเปน รวมทัง้ปจจัยทางกายภาพและบุคลากรดวย     
(2) ข้ันการประกาศใชนโยบาย     (3) ขั้นการศึกษาถงึสวนประกอบหรือรายละเอยีดตาง ๆ ของ
นโยบายใหเขาใจอยางถองแทเพื่อที่จะสามารถปฏิบัติงานตาง ๆ ไดอยางถูกตอง (4)ขั้นการยอมรบั
หลักการของนโยบายและนาํเอานโยบายไปปฏิบัติ     (5) ขั้นการตีความนโยบาย  เพื่อทําใหเกดิ
ความเขาใจทีถู่กตองรวมกัน อีกทั้งจะเปนการขจัดขอสงสัยตาง ๆ ของนโยบาย  (6) ขั้นการควบคมุ
นโยบายใหไดรับการปฏิบัติอยางถูกตอง 
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 4. Boyer (1971 : 120) ไดจําแนกกระบวนการกาํหนดนโยบายออกเปน   5  ขั้นตอน  
ไดแก  (1) ขั้นเสนอความคดิริเร่ิม  (Initiating)   โดยทัว่ไปผูที่มักจะเปนฝายริเร่ิมเสนอนโยบายจะ
ไดแกกลุมใดกลุมหนึง่ใน 3 กลุมคือรัฐสภารัฐบาล    (คณะรัฐมนตรีและขาราชประจําในตาํแหนง
ตาง ๆ) และกลุมผลประโยชน   (2) ข้ันการยกรางนโยบายขั้นตน (Preliminary  drafting)    (3) ขั้น
การเขามามีสวนรวมของสาธารณชน (Public participation)  ซึ่งอาจทําไดโดยการขอประชามติ     
การจัดประชุมตัวแทนของกลุมประชาชนตาง ๆ เพื่อขอความเห็นชอบและคําแนะนาํ     (4)  ขั้นยก
รางนโยบายขัน้สุดทาย (Final drafting) ซึ่งเมื่อบุคคลหรือองคการที่มหีนาทีรั่บผิดชอบในการ
กําหนดนโยบายไดตัดสินใจเรียบรอยแลว  ก็ถือไดวากระบวนการกาํหนดนโยบายเกือบจะสิน้สดุ 
ยังเหลือเพยีงการประกาศใชนโยบาย    (5) ข้ันประเมินทบทวน (Reviewing) 
 

5. Dror (1968 : 20-77) ไดกําหนดตัวแบบ ที่เรียกวาตัวแบบที่ดทีี่เหมาะสม(Optimal 
model) โดย Yehezkel  Dror ไดเขียนหนงัสือช่ือ Public Policymaking Re-examined โดยกลาว
อยางเชื่อมั่นวาวิธกีารกาํหนดนโยบายจะไดผลดีหากใชตัวแบบดังกลาว และไดจําแนกขั้นตอนการ
กําหนดนโยบายออกเปน  3  ขั้นตอนไดแก  (1) ข้ันการกําหนดนโยบายตนแบบ (Metapolicy-
making stage)   การกําหนดนโยบายตนแบบก็คอืการตัดสินใจกําหนดนโยบายวาจะใหมีการ
กําหนดนโยบายอะไรบาง  และโดยวิธีการอยางใด  ดังนั้นขัน้ตอนนี้จงึเปนการวางรูปแบบและ
วัตถุประสงควาจะกาํหนดนโยบายเพื่อแกปญหาอะไรและจะแกไดอยางไรนัน่เอง     ในขัน้ตอนนี้
จะมีกิจกรรมหลัก 3 ประการคือ   ประการแรกคือศึกษา บงชี้ และรวบรวมปญหา  คานิยม และ
ทรัพยากรตาง ๆ ที่มีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย    ประการที่สองรางระบบการกําหนดนโยบาย  
ประการที่สามคือ กําหนดกลวิธีหลกัในการกําหนดนโยบาย      (2) ขั้นการวางหรือกาํหนดนโยบาย 
(Policy-making  stage)  อาจมีการดําเนนิงานดงันี ้ ข้ันแยกรายละเอียดของปญหา  ขั้นการจัดตั้ง
และจัดลําดับเปาหมายปฏิบตัิการตาง ๆ ข้ันจัดตั้งและจดัลําดับคานิยมที่สําคัญ   ขัน้การจัดเตรียม
หนทางเลือก   ขั้นตระเตรียมการคาดคะเนผลที่จะเกิดขึน้จากทางเลือกตาง ๆ     ขัน้เปรียบเทียบ
ผลไดของแตละทางเลือก    และขั้นการประเมินผลโดยพิจารณาจากตนทนุที่ตองจาย    (3) ขั้น
ภายหลงัการกาํหนดนโยบายแลว  (Postpolicy-making stage)  ซึ่งอาจมีขั้นตอนยอย ๆ กลาวคอื 
ขั้นแรกกระตุนใหมีการปฏิบัติตามนโยบาย    ขั้นที่สองเปนการบรหิารนโยบาย    ขัน้ที่สามเปนการ
ประเมินผลการกําหนดนโยบายและการนาํเอานโยบายไปปฏิบัติ 
 

     6. Anderson (1975 : 26-27)ไดเสนอองคประกอบและขั้นตอนในการกาํหนดนโยบาย
ไววาม ี3 ขั้นตอนไดแก (1) การระบุปญหา (problem identification) (2) การกําหนดทางเลือกของ
นโยบาย  (3) การตัดสินนโยบาย (Policy adoption) 
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     7.  Dunn (1981 : 44-50)  ไดเนนถึงความสาํคัญและความสมัพนัธของขอมูลนโยบาย 
(policy-relevant information) ในกระบวนการนโยบาย โดยเฉพาะในดานการกาํหนดนโยบาย  
Dunn (1981) ไดกลาวถงึขั้นตอนในการกาํหนดนโยบายไว 5 ข้ันตอนคือ (1) การกําหนดโครงสราง
ของปญหา โดยการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับปญหาและแนวทางแกไขเพื่อใหการจาํแนกและ
ระบุปญหาไดชัดเจน  (2) การตรวจสอบขอมูลเกี่ยวกับสาเหตุและผลของนโยบายทีผ่านมา  (3) 
การทาํนายสภาพแวดลอมและผลลัพธของชุดการปฏบิัติที่จะเกิดขึน้ในอนาคต  สําหรับทางเลือก
จะกอใหเกิดผลดีผลเสียอยางไรตองใชความรูจากสาขาวชิาการตาง ๆ มากมายเพือ่ประกอบการ
ตัดสินใจ (4)การกําหนดทางเลือกนโยบายเพื่อนาํไปปฏิบัตินั้นขึ้นอยูกับคุณสมบัติของทางเลือก 
และสถานการณหรือสภาพแวดลอมที่ปรากฏอยู  โดยพิจารณาถึงทางเลือกที่จะนาํไปใชไดอยางมี
ประสิทธิผลมากที่สุดมีความสอดคลองกบัสถานการณทางการเมืองสภาพแวดลอมและคานยิม
ของผูตัดสินใจ  (5) การจัดทาํเปนนโยบาย  
 

                  8.  กุลธน  ธนาพงศธร (2522 :247-249) ไดเขียนเรื่องนโยบายศาสตร  :  สาขาวิชาที่
ถูกลืม ในหนงัสือช่ือนโยบายของรัฐ : อะไร  ทําไมและอยางไร  โดยไดเสนอกระบวนการกําหนด
นโยบายวามี  7  ขั้นตอนดังนี้   (1) ข้ันการพิจารณาถงึปญหาตาง ๆ ที่ตองการแกไข    (2) ขั้นเสนอ
ความคิดริเร่ิม   (3) ขั้นการคนหารวบรวมขาวสารขอมูลและปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกบัการกําหนด
นโยบาย    (4) ขั้นการยกรางนโยบายเบื้องตน    (5) ข้ันการแกไขเปลี่ยนแปลงรางนโยบาย    (6) 
ขั้นการกาํหนดหรือวางนโยบาย    (7) ข้ันการประกาศใชนโยบาย 
 

                  นอกจากนี ้ สุรางคนา มัณยานนท (2538:40-56)  ไดทําการวิจยัเรื่องการวิเคราะห
กระบวนการนโยบายมัธยมศึกษาดานการศึกษา เพื่อสงเสริมวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีใน
แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 7 (พ.ศ.2535-2539)  ไดวิเคราะหแนวความคิดของ
นักวชิาการดานนโยบายตาง ๆ และไดเสนอขั้นตอนการกําหนดนโยบายไว  5  ขั้นตอนไดแก  (1) 
การระบุปญหา   (2) การรวบรวมขอมูลขาวสาร   (3) การเสนอทางเลือก   (4) การจัดทํานโยบาย   
(5) การประกาศใชนโยบาย   
 

                  ศุภชัย   ยาวะประภาษ (2540:37-86)  ทีไ่ดกลาวถงึการกําหนดนโยบายไวในหนังสือ
ชื่อ นโยบายสาธารณะ และไดเสนอขั้นตอนการกาํหนดนโยบายไว   3  ขั้นตอนคือ  การระบุปญหา 
การพัฒนาทางเลือก และการเสนอทางเลือก    ในขัน้ตอนที่ 1 การระบปุญหา ก็เนื่องมาจากปญหา
นโยบายเปนเรื่องที่สลับซับซอน ตองแยกใหออกระหวางอาการของปญหาและสาหตุของปญหาใน
ขั้นนี้ไดเสนอใหมีกิจกรรมหลัก ๆ ดังนี้ (1) ศึกษาลักษณะของปญหานโยบาย    (2) หาวิธีการระบุ
ประเด็นปญหา เพราะวาในปจจุบนัโดยทั่วไปยงัไมปรากฏวามีวิธกีารที่แนนอนในการระบุประเด็น
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ปญหา แตหลักการที่ยอมรับทั่วไปคือ การจะระบุประเด็นปญหาไดถกูตองนัน้ตองอาศัยความคิด
สรางสรรค (Creativity)      ขั้นตอนที ่   2 การพัฒนาทางเลือก   โดยทั่วไปทางเลือกมักกาํหนดได
ไมยากนักจากความรูทางทฤษฎี  เทคโนโลยีสมัยใหม ประสบการณและความเชีย่วชาญในเรื่องที่
เกี่ยวของกับปญหาจะชวยใหนกัวิเคราะหสามารถมองเห็นทางเลือกหลาย ๆ ทางในการแกปญหา    
ทั้งนี้เพื่อรวบรวมไวเปนขอมลูประกอบการพิจารณาเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดไปกําหนดเปน
นโยบายตอไป (ศุภชัย   ยาวะประภาษ , 2540:50)  การพัฒนาทางเลือกที่สําคัญไดใชวิธีการหลกั 
3 ประการไดแก (1) การประเมินความเปนไปได   (2) การวิเคราะหโดยใชโปรแกรมเชิงเสน    (3) 
การวิเคราะหตนทนุและผลประโยชนซึ่งควรคํานงึถงึเกณฑที่สาํคัญหลายประการไดแกประสิทธผิล    
ประสิทธิภาพ  ความพอเพยีง (Adequacy)   ความเปนธรรม (Equity)   ความสามารถในการ
สนองตอบ (Responsiveness)  และความเหมาะสม  (Appropriateness)        และขั้นที่ 3 การ
เสนอทางเลือก 
 

                  จากแนวคิดของนักวชิาการตาง ๆ ที่เสนอขั้นตอนของการกําหนดนโยบายมาทัง้หมด
นั้น  จะเหน็ไดวาเริ่มจากการระบุปญหาจนกระทั่งมีการประกาศใชเปนนโยบาย เปนเรื่องของการ
กําหนดนโยบาย  แสดงวาเมื่อกาํหนดนโยบายแลวผลลัพธที่ไดกค็ือ ตัวนโยบาย (policy 
statements) นั่นเอง  โดยทีต่ัวนโยบายจะมีลักษณะใดบาง  ไดมีการศกึษาของ  Dror (1968: 12-
16) ที่แยกประเด็นของการกําหนดนโยบายออกไดหลายอยางกลาวคือ (1) เปนกระบวนการที่
สลับซับซอนมาก    (2) มีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  (3) มีองคประกอบตาง ๆ 
มากมายและสงผลกระทบตอการกําหนดนโยบาย      (4) มีลักษณะเปนการตัดสินวนิิจฉัยอยาง
หนึง่  (5) เปนการกาํหนดแนวทางสาํคญั ๆ เพื่อใหมีการกระทําตาง ๆ เกิดขึน้ตามมา (6) การ
กระทําตามนโยบายมุงที่จะกระทําในอนาคต เพื่อความสําเร็จตามที่ไดตั้งเปาหมายไว    (7) การ
ดําเนนิการตาง ๆ ตามนโยบายควรกระทําในแนวทางที่เปนไปไดที่ดีทีสุ่ด (Best possible) 
 

                  เมื่อไดนําเอาแนวคิดเกีย่วกับการกําหนดนโยบาย(Policy formulation)ดังกลาวขางตน
ที่นกัวิชาการหลาย ๆ ทานมาวิเคราะหดข้ัูนตอนยอย ๆ ของการกาํหนดนโยบายจะพบวาขั้นตอน
การกําหนดนโยบายที่นกัวิชาการดังกลาวเห็นสอดคลองกันมากจะมี  6  ขั้นตอนไดแก       (1) การ
ริเร่ิมใหมีการกาํหนดนโยบาย  (2) การระบุปญหา  (3) การรวบรวมขอมูลขาวสาร  (4) การเตรียม
และการเสนอทางเลือก  (5) การยกรางนโยบายและการจัดทาํนโยบาย  (6) การประกาศใช
นโยบาย ดังนี ้
 

1. การริเร่ิมใหมกีารกําหนดนโยบาย  เปนขั้นตอนการเสนอแนะความคิดเห็น  สงเสริม 
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หรือสนับสนุนใหมีการกําหนดนโยบายอยางหนึ่งอยางใดขึ้น      ซึ่งแตละคนหรือแตละกลุมอาจจะ
ริเร่ิมความคิดขึ้นมาเอง   หรืออาจจะไดรับการเสนอแนะหรือสนับสนุนจากบุคคลหรือกลุมบุคคล
อ่ืน ๆ ก็ได   ในการเสนอแนะใหริเร่ิมใหมกีารกําหนดนโยบายนี้โดยทัว่ไปผูกําหนดนโยบายจะไดรับ
การเสนอแนะในหลาย ๆ แนวทาง  หลาย ๆ หนทางเลือก  ในบรรดาขอเสนอแนะตาง ๆ เหลานั้น
ยอมมีทัง้ขอเสนอที่ดทีี่สามารถนําเอาไปใชได และกอ็าจมีบางที่ยากทีจ่ะนําไปปฏิบตัิ  
 

2. การระบุปญหา ซึง่หมายถึงการระบุปญหาหรือทีม่าของนโยบาย   ที่เปนเชนนี้เพราะ 
วาวัตถุประสงคของการมีนโยบายอยางใดอยางหนึ่งกเ็พือ่ใชแกปญหาหนึง่ ๆ ที่เกิดขึ้นตามวธิีการ
ที่เรียกวา Problem solving method ดังนั้นกอนทีจ่ะกําหนดนโยบายได จะตองมีการศึกษาถึง
ปญหาเสยีกอน โดยทําการคนหาสาเหตุของปญหานัน้ ๆ วาเกิดขึ้นจากอะไร(Appraisal)  จะมี
วิธีการหรือมาตรการแกปญหานั้น ๆ ไดอยางไรบาง  เมือ่ไดทราบถึงตวัปญหาและมาตรการที่จะใช
ในการแกปญหาแลว สิง่ทีต่องทําก็คือ ตองจัดตั้งหรือบงชี้ถงึเปาหมายหรือวัตถุประสงคของการ
แกปญหานั้น ๆ เอาไวใหชัดเจนแนนอน  ซึ่งชวยใหสามารถนาํไปปฏิบัติไดตรงตามทีก่ําหนด 
รวมทัง้ยงัชวยปองกันมิใหมกีารบิดพริ้วแกไขเปาหมายโดยพลการในภายหลงัดวย 
 

                  ดังนัน้การระบุปญหาก็คือการคนหาที่มาของนโยบายวาเกิดขึ้นมาไดอยางไร  อะไรที่
เปนสาเหตุของปญหาทีน่ํามาจัดทาํนโยบาย  และตองสามารถบงชีป้ระเด็นปญหา (Problem 
identification) เพื่อที่จะเปนขอมูลในการทีจ่ะทําการเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศตอไป 
 

                  3. การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศ   หมายถึงการจัดการรวบรวมขอมูลจากประเดน็
ปญหาที่จะนํามาเปนประเดน็ในการกําหนดนโยบาย    เพื่อที่จะไดดําเนินการคนหารวบรวม
ขาวสารขอมูลตาง ๆ ที่จะนาํมาใชเปนปจจัยในการกําหนดนโยบายนัน้ ๆ      ส่ิงที่ควรจะเปน
กิจกรรมหลกัของการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศก็คือ  วิธกีารในการคนหาขอมลูขาวสาร  เชน 
การวิจยั การสืบคนจากแหลงขอมูลตาง ๆ  เปนตน     การจัดตั้งหนวยงานในการเก็บรวบรวม
ขอมูล รวมทัง้เจาหนาที่ตาง ๆ ในการรวบรวมขอมูลขาวสารดวย  ทัง้นี้จะมกีารรวบรวมขอมูลเปน
ระบบหรือไมอยางไร  รวมทั้งมกีารตรวจสอบความถกูตองของขอมูลอยางไร  เพือ่จะทําใหการ
เสนอทางเลือกมีประสิทธิภาพและมีความเปนไปไดในการกําหนดนโยบายมากยิ่งขึ้น 
 

4. การเตรียมและการเสนอทางเลือก หมายถึง การหาแนวทางเลือกหลาย ๆ แนวทาง 
โดยพิจารณาจากการเก็บรวบรวมขอมูลวาจะสามารถทีจ่ะเสนอทางเลือกใดบางที่จะสามารถ
แกปญหาไดอยางมีประสิทธภิาพดีที่สุด   ดังนัน้การสรางทางเลือกแตทางจะตองมีการประเมนิ
ความเปนไปไดอยางไรหรือไม  มวีิธีการนําเสนอทางเลือกอยางไร ใครเปนคนนําเสนอ แนว
ทางเลือกแตละทางเลือกไดมีการศึกษาผลกระทบ ผลดีผลเสียและความเปนไปไดมากนอยแคไหน 
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อยางไร หรืออาจกลาวโดยสรุปไดวาแนวทางเลือกนัน้ ๆ มีความเหมาะสมและมีเกณฑที่ใช
ประกอบการเสนอทางเลือกดังกลาวหรือไม 
 

                  5. การยกรางและการจัดทาํนโยบาย หมายถงึ การนําแนวทางเลือกที่ดี ที่เหมาะสมมา
จัดทําเปนรางนโยบายเบื้องตน     ซึง่อาจจัดทําโดยเจาหนาที่ผูชวยเหลือในหนวยงานตาง ๆ หรือ
โดยคณะกรรมการทีจ่ัดตั้งขึ้นเพื่อยกรางนโยบายอยางหนึ่งอยางใดโดยเฉพาะก็ได    หลงัจากที่ได
ยกรางนโยบายเบื้องตนขึน้แลว  กอนที่จะนําเสนอตอไปยังผูมีอํานาจหนาทีโ่ดยตรงในการกําหนด
นโยบายเพื่อพจิารณาตรวจสอบและประกาศใชตอไปนั้น  เจาหนาทีห่รือคณะกรรมการหรือบุคคล
ผูยกรางนโยบายเบื้องตน ควรจัดใหมีการตรวจสอบรางนโยบายนั้น ๆ เสียกอน   เพือ่ความถกูตอง
เหมาะสมของนโยบายอีกครัง้หนึ่ง  และสิง่สําคัญก็คือการตรวจสอบถงึการยอมรับหรือการปฏิเสธ
ที่จะยอมรับนโยบายนั้น ๆ ของผูที่เกีย่วของกับนโยบาย   ดังนัน้สิ่งที่ควรทาํในการจัดทําราง
นโยบายก็คือ การกาํหนดการมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายของผูที่เกี่ยวของกบันโยบายโดย
อาจจะขอประชามติหรือจัดประชุมตัวแทนเพื่อขอความเห็นชอบ    และคําแนะนาํ หรืออยางอืน่   
แลวนําขอมูลที่ไดมาประมวลเพื่อยกรางนโยบายเปนขัน้สุดทายเพื่อทีจ่ะเสนอไปยงับุคคลหรือ
คณะกรรมการ  ทีท่ําหนาทีพ่ิจารณากําหนดนโยบายและประกาศใชเปนนโยบายตอไป 
 

                  6. การประกาศใชนโยบาย  หมายถงึ วิธีการแจงใหผูปฏิบัติไดทราบวาไดมีนโยบาย
เร่ืองใดเรื่องหนึ่งแลว โดยอาจแจงเปนลายลักษณอักษร  หรือเพียงแถลงใหทราบในสภา หรือจัดทํา
เปนเอกสารแจงใหหนวยงานที่เกี่ยวของทราบ เพื่อทีจ่ะไดนําไปปฏิบัติ  และเมื่อประกาศใช
นโยบายไปแลวไดมีการเก็บนโยบายไวที่ไหน อยางไร   หลังจากที่ไดประกาศใชนโยบายอยางใด
อยางหนึ่งไปแลว ผูกาํหนดนโยบายหรือผูที่มีสวนเกีย่วของชวยเหลือในการกาํหนดนโยบาย  ยงั
ควรที่จะตองทาํการศึกษาทบทวนนโยบายที่ไดประกาศใชอยูเพื่อจะไดทราบถงึปญหา  อุปสรรค 
และขอบกพรองตาง ๆ ของนโยบายนัน้ ๆ และจะไดนํามาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงวิธกีารกาํหนด
นโยบายกนัตอไป 
 

                  ดังนัน้การกําหนดนโยบายซึ่งเปนสวนหนึง่ในกระบวนการนโยบาย เปนกระบวนการ
ที่ทาํใหนโยบายเกิดขึ้น โดยมีขั้นตอนที่สําคัญไดแก (1) การริเร่ิมใหมกีารกําหนดนโยบาย (2) การ
ระบุปญหา  (3) การรวบรวมขอมูลขาวสาร  (4) การเสนอทางเลือก  (5) การยกรางและการจัดทาํ
นโยบาย  (6) การประกาศใชนโยบาย    ซึง่ในแตละขั้นตอนจะมกีจิกรรมหลัก ๆ ที่จะทาํใหได
นโยบายที่ดีที่เหมาะสมออกมาใชหรือปฏิบัติกันตอไป  และปจจุบันการกาํหนดนโยบายเปน
กระบวนการทีส่ลับซับซอนมาก  มีองคประกอบตาง ๆ มากมายและสงผลกระทบตอการกําหนด
นโยบาย    มลัีกษณะเปนการตัดสินวนิิจฉัยอยางหนึ่งที่เปนการกาํหนดแนวทางสาํคัญ ๆ เพื่อใหมี
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การกระทําตาง ๆ เกิดขึ้นตามมา และการดําเนนิการตาง ๆ ตามนโยบายจะตองกระทําในแนวทาง
ที่เปนไปไดที่ดทีี่สุด (Best possible) 
 
การพัฒนานโยบาย 
 

 เนื่องจากการพัฒนานโยบายหมายถึงการจัดทํานโยบายขึ้นมาใหมหรือการปรับนโยบาย
ของเดิมข้ึนใหมเพื่อใหไดตัวนโยบายที่ดี  ที่เหมาะสม  ดังนั้นการกลาวถึงการพัฒนานโยบาย จะได
กลาวถึงในประเด็นดังตอไปนี้ (1) การจัดทํานโยบาย  (2) ความหมายของการพัฒนานโยบาย  (3) 
กระบวนการพัฒนานโยบาย  (4) แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนานโยบาย (5) ขั้นตอนในการพัฒนา
นโยบาย 
 

1. การจัดทํานโยบาย 
  

               โดยปกติในการจัดทํานโยบาย จะเปนหนาที่ของผูบริหารระดับสูง  เปนกระบวนการที่
มีรากฐานความเชื่อในทฤษฎีทางสงัคมศาสตร 2 ประเภทคือ  (1) ทฤษฎีทางการบริหาร ซึง่มี
แนวคิดและมคีวามเชื่อวานโยบายจะตองเกิดจากผูบริหารระดับสูง  แลวกระจายนโยบายนัน้ไปยัง
หนวยงานตาง ๆ ในระดับลางลงไป โดยหนวยงานระดับกลางจะเปนผูประสานนโยบาย  นโยบาย
ในลักษณะนี้จะเนนวัตถุประสงคและแนวทางในการปฏิบัติเปนสําคัญ  เปนแนวคดิในการกาํหนด
นโยบายแบบดั้งเดิม   ที่เชือ่วานโยบายเปนภารกิจของผูบริหารเทานัน้  (2) ทฤษฎีการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตย  มแีนวคิดและความเชื่อทีว่านโยบายจะตองเกิดจากบุคคลทุกระดับชัน้ใน
หนวยงานหรือองคการ  ทกุคนหรือทุกกลุมบุคคลควรมีอํานาจในการตอรองเพื่อผลประโยชนของ
ตน  หากเปนที่ตกลงกันไดก็ใหถือวาเปนนโยบายหรือการตัดสินใจของกลุม  โดยไมจําเปนจะตองมี
สวนกลางทาํหนาที่เปนผูประสานงาน  นโยบายในลกัษณะเชนนีจ้ะเนนถงึอํานาจตอรองและ
ผลประโยชนของกลุมเปนสําคัญ   และนักสังคมวทิยาชาวเยอรมนัชื่อ  Amitai  Etzioni  ได
ผสมผสานแนวคิดทั้งสองทฤษฎีเขาดวยกนั และใหการสนับสนนุวา การกาํหนดนโยบายโดยใช
ทฤษฎทีั้งสองผสมผสานเขาดวยกนัเปนวิธทีี่เหมาะสม กลาวคือใหมีหนวยงานกลางทีท่ําหนาที่
ประสานนโยบาย และในขณะเดียวกนักส็งเสริมใหทุกหนวยงานมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย
ในลักษณะดงักลาว   นอกจากจะผสมผสานแนวคิดเพือ่ใหไดนโยบายที่ดีและมีประสิทธิภาพแลว  
ยังเปนการประนีประนอมอนัจะกอใหเกิดดุลยภาพในความเชื่อ   ความคิดและเหตุผลของบุคคล
ทุกระดับในหนวยงานหรือองคการใหอยูในลักษณะทีพ่อดีหรือสอดคลองกัน   อันจะนํามาซึง่การ
ปฏิบัติงานรวมกันอยางมีความสงบสุข และมีประสิทธภิาพ (Rowen, 1969 : 119-120  อางถึงใน 
ประชุม  รอดประเสริฐ , 2539 : 44) 
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               เสถยีร   เหลืองอราม (2524 : 9-10) ไดเขียนหนังสือช่ือการวางนโยบายและกระบวนการ
วางแผน ไดกลาวไววาการวางนโยบายเปนการตัดสินใจประเภทหนึง่ซึ่งไดเสนอแนวคิดในการวาง
นโยบายไวดงันี้  (1) การวางนโยบายเปนกระบวนการที่ซับซอน เพราะผูที่เกี่ยวของหลาย ๆ ฝาย
และแตละฝายตางกม็ีการติดตอสัมพันธกนั และตางฝายตางพยายามใชอิทธพิลตอรองกัน เพื่อให
เกิดนโยบายทีจ่ะบังเกิดผลดตีอตนเองและกลุมของตนมากที่สุดเทาที่จะทําได  โดยใชกลวิธีตาง ๆ 
กันเพื่อใหไดมาซึ่งผลประโยชนอันนัน้   (2) กระบวนการวางนโยบายมีลกัษณะที่เคลื่อนไหวอยู
เสมอ ๆ และเปลี่ยนแปลงไปไดเมื่อเวลาและสภาพแวดลอมทีเ่คยมีอิทธพิลตอการวางนโยบาย
เปลี่ยนรูปไป   (3) กระบวนการวางนโยบาย ประกอบไปดวยสวนตาง ๆ มากมาย      ถาจะถือวา
การวางนโยบายเปนโครงสรางใหญ     ภายในโครงสรางใหญนั้นกม็ีโครงสรางยอย ๆ อีกหลาย
โครงสราง  การเขามามีบทบาทในการวางนโยบายของโครงสรางยอยแตละอันนี้มากนอยไมเทากนั  
จะผันแปรไปไดตามปญหาที่เผชิญอยูตามเวลาและตามลักษณะของสังคม  (4) การวางนโยบาย
เปนกระบวนการตัดสินใจอยางหนึง่  แตผูวางนโยบายจะตองนาํเอาวธิีการตัดสินใจหลาย ๆ ทาง
มาพิจารณาเพราะในการกาํหนดนโยบายนัน้เปนการตดัสินใจหลายอยาง  เนื่องจากขอบเขตของ
ปญหานั้นมุงแกไขมีอยูมากมาย  ยิ่งเปนนโยบายของสาธารณะดวยแลว   จะมผีลตอสังคมเปน
สวนรวม  ดังนั้นแนวทางในการตัดสินใจจงึมีลักษณะยุงยากสลับซับซอน      จะตองนาํเอาปจจยั
ส่ิงแวดลอมหลาย ๆ ดานมาเปนขอมูลกอนที่จะมีการกําหนดนโยบายนั้นดวย   (5) นโยบายสวน
ใหญจะมีเปาหมายและวัตถุประสงคอยางเดียวกันคือ มุงใหปฏิบัติตามแนวทางที่ไดกําหนดไว
อยางละเอียดและรอบคอบนั่นเอง (6) นโยบายยอมจะมีการเปลี่ยนแปลงได      (7) นโยบายเปน
ขอกําหนดแนวทางเพื่อแกไขปญหาทีเ่กิดขึ้นแกสาธารณชนเพื่อใหประชาชนอยูรอดและใหไดรับ
ประโยชนสุขแกคนใหมากทีสุ่ดเทาที่จะมากได  (8) ผูวางนโยบายจะตองกระทําโดยพิจารณา
หาทางที่ดทีี่สุดหลาย ๆ ทางโดยนาํมาเปรียบเทียบวาทางไหนที่ดีที่สดุ นําเอาสิง่นัน้ไปเปนแนวทาง
ในการปฏิบัต ิ
 

               เมื่อการวางนโยบายเปนการตัดสินใจประเภทหนึง่  ปยวัฒน  ศิวรักษ (2542  : 18-29) 
ไดกลาวไวในบทความของวารสารขาราชการ ปที ่44 ฉบับที ่1 มกราคม-กุมภาพนัธ  2542 วา เมื่อ
เรามองไปทีน่โยบาย  คําถามที่มักเกิดขึ้นไดแก (1) เหตุใดนโยบายที่ดกีวานีห้รือสมเหตุสมผลกวานี้
จึงไมเกิดขึ้น หรือ (2) เหตุไฉนนโยบายทีไ่มดี ขาด ๆ เกิน ๆ แบบนีจ้ึงเกิดขึ้นมาได และยังไดให
แนวความคิดเห็นวานโยบายตาง ๆ นั้นมโีอกาสคอนขางมากที่จะเกิดขึ้นในลักษณะคอยเปนคอย
ไป (Incremental) มากกวาการเปลี่ยนแปลงแบบยกเครือ่งหรือถอนรากถอนโคน (Radical)       ซึง่ 
ปยวัฒน   ศิวรักษ (2542) ยังไดเสนอแนวการจัดทํานโยบายบนกรอบของการตัดสินใจ  2 แบบคือ 
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(1) การตัดสินใจแบบสมเหตสุมผล (Rational Choice  approach)   (2) การตัดสินใจแบบคอย
เปนคอยไป (Incremental) 
 

               การจัดทํานโยบายโดยอาศัยหลักของการตัดสินใจแบบสมเหตุสมผล (Rational Choice  
approach) โดยทั่วไปประกอบดวย 4  ข้ันตอนคือ (1) ระบุวาอะไรคือปญหาหรือเปาหมายของเรา 
(2) ระบุทางเลือกตาง ๆ ในการแกปญหาเหลานัน้  (3) วิเคราะหขอดีขอเสียตลอดจนผลกระทบที่
อาจเกิดขึ้นจากทางเลือกเหลานัน้ (4)เลือกทางเลือกทีด่ีที่สุดและแนวทางนี้จะตั้งอยูบนสมมติฐาน
อยางนอย 3 ประการไดแก การมีขอมูลทีพ่อเพียงและถกูตอง     การตัดสินใจของแตละบุคคลที่มี
ลักษณะเปนอสิระตอกัน และ การตัดสินใจตองอยูบนมมุมองที่เปนปจเจกบุคคล มใิชมุมมองของ
สังคม ซึง่หลักการแบบนี้ถานํามาใชในการจัดทํานโยบายแลว    หลายครั้งที่ไมสามารถทาํไปตาม
ตรรกะของความสมเหตุสมผลได   ทั้งนี้เพราะวาทัศนคติหรือความคิดของกลุมเปาหมายของ
นโยบายอาจถกูครอบงําดวยตัวแปรอื่นที่ไมใชหลักของเหตุผล  ตัวแปรเหลานั้นอาจไดแก     ระดับ
การศึกษา      อิทธิพลของสือ่มวลชนหรือเพื่อนฝงู  ตลอดจนสถานการณรอบดานในขณะนัน้   ใน
ขณะเดียวกนัผูกําหนดนโยบายอาจไมตองการที่จะไดนโยบายในลักษณะที่เปนตรรกะอยางแทจริง 
หรือแบบสุดขั้ว  เพราะกลวัวาทั้งกลุมเปาหมายและหนวยงานที่จะตองทาํงานรวมกนัจะรูสึกอึดอดั
ตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้  และที่เปนปญหาอยางมากของผูกําหนดนโยบายแบบนี้ก็คือ  ขอมลู
ประกอบการตดัสินใจมักจะเปนขอมูลที่ไมสมบูรณ   สําหรับการตัดสินใจแบบคอยเปนคอยไป 
(Incremental  approach) จะพิจารณาวาในการทํานโยบายใด ๆ ก็ตามผูกาํหนดนโยบายจะถกู
จํากัดทัง้ในเรื่องเวลา  งบประมาณ และความพรอมของขอมูล   ทําใหนโยบายที่เกิดขึน้มักเปน
แบบคอยเปนคอยไปมากกวา  แตสิ่งหนึ่งที่เปนหนาที่ของผูเปลี่ยนแปลงนโยบายก็คอื จะตองทําตวั
ในลักษณะที่เปน ผูประกอบการทางนโยบายคือ จะตองพรอมที่คอยติดตามและผลักดันและทุมเท
ทรัพยากรและจิตใจใหนโยบายที่ตนสรางขึ้นใหเกิดผลในระดับที่เปนรูปธรรมไดจริง 
 

               ในการจัดทํานโยบายนัน้ เสถยีร     เหลืองอราม (2524 : 16-18) ไดเขียนไวในหนงัสือ
การวางนโยบายและกระบวนการวางแผน โดยไดกลาวถึงเทคนิคในการจัดทํานโยบาย      วาควร
คํานึงถึงหลักการตาง ๆ ดังนี ้ (1) นโยบายขั้นพื้นฐาน ผูวางนโยบายตองทราบแกนแทของปญหา
และตองทราบเปาหมายอยางถองแทกอนวาอะไรคือปญหาที่จะตองแกไข  เมื่อทราบปญหาจึงจะ
วางนโยบายได  (2) ตองประมวลหรือเก็บปญหาที่เกี่ยวของมาใช  (3) วิธทีี่จะดําเนนิการ มี
ทางเลือกทางใดบาง ทางเลอืกใดจะชวยใหไดผลในเวลาอันรวดเร็ว      และสามารถแกปญหาได
โดยฉับพลนั  (4) ผูวางนโยบายจะตองพิจารณาวาถาใชหรือไมใชนโยบายนี้แลวจะเกิดผลอยางไร
บาง  (5) นโยบายนั้นจะตองยอมรับและเห็นชอบจากใครบาง (6) ผลของนโยบายที่ไดปฏิบัติไป
แลววามีอยางไรบางเพื่อที่จะไดแกไขปรับปรุงใหเหมาะสมยิ่งขึน้   
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 2. ความหมายของการพัฒนานโยบาย 
 

                สําหรับการพัฒนานโยบาย(Policy development) นั้นในความหมายกค็ือเปนการสราง
หรือการจัดทาํนโยบายขึ้นใหมหรือปรับนโยบายของเดิมข้ึนใหม  เพื่อใหไดตัวนโยบายที่ดี   ที่
เหมาะสม  ใหมีความสมบูรณถูกตองมากยิ่งขึ้นเพื่อจะไดเปนเครื่องมอืในการดําเนนิกิจกรรมตาง ๆ 
ขององคการนัน้ ๆ   
 

                 การพัฒนานโยบายเปนกระบวนการที่พัฒนาขึ้นมาบนพื้นฐานของปญหา ซึ่งมีขอมูล
และขอเท็จจริงรองรับพรอมทั้งมีการศึกษาวิเคราะหสาเหตุของปญหา แนวทางแกไขปญหาภายใต
ศักยภาพของปจจัยในการบริหาร  นโยบายอาจจะกําหนดหรือพัฒนาขึ้นใหมมาจากแนวคิดหรือ
ความตองการที่ เกิดขึ้น  เพื่อเปนการชี้นําถึงแนวปฏิบัติหรือการดําเนินใหม  เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่กําหนดไวไดดีกวาวิธีหรือแนวปฏิบัติเดิม  ดังนั้นในการกําหนดนโยบายของ
หนวยงานกอนที่จะประกาศใชใหทุกคนไดถือปฏิบัติ  จะตองผานกระบวนการหรือข้ันตอน
การศึกษาวิเคราะห แลวเสนอกลุมบุคคลหรือบุคคลผูมีอํานาจ หรือนักวิชาการ เพื่อพิจารณาอยาง
ละเอียดถี่ถวนแลวจึงจะตัดสินใจเลือกแนวทางที่ดีที่สุด  หลังจากนั้นจึงประกาศใชเปนนโยบายของ
หนวยงาน              ซึ่ งกระบวนการดังกลาวเรียกไดวา เปน     การพัฒนานโยบาย   
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,  2539 : 80)  ซึ่งก็คลายกับที่   อมร  รักษาสัตย (2522 : 8) 
กลาวไววา การพัฒนานโยบายคือการมองวาในการจัดทํา หรือจัดวางนโยบายเพื่อ
แกปญหาใดนั้น  ควรจะตองคอยคิดคอยหาขอเท็จจริง   ขอมูลขาวสาร   คอยวิเคราะห
หาทางออก  และวิธีการที่จะปฏิบัติใหไดเสียกอนที่จะเลือกตัดสินใจวา จะใชนโยบายใด
ในการแกปญหานั้น   การพัฒนานโยบายเปนกระบวนการตอเนื่อง และเปาหมายสําคัญของ
กระบวนการพัฒนานโยบายก็คือ  การประกาศใชเปนนโยบาย ซึ่งเปนการยอมรับนโยบายที่
พัฒนาขึ้นทั้งที่เปนสวนของวัตถุประสงคและสาระของนโยบาย  ดวยเหตุนี้บุคคลหรือกลุมบุคคลที่
เกี่ยวของกับการพัฒนานโยบายจะตองหมั่นตรวจสอบนโยบายที่กําหนดไวแตเดิมนั้นวา เมื่อ
ดําเนินการไประยะหนึ่งแลวสามารถแกปญหาตาง ๆ ไดตามที่กําหนดเปาหมายไวหรือไม และนํา
ผลการตรวจสอบนโยบายนั้นมาศึกษาวิเคราะหเพื่อการปรับปรุงนโยบายตอไป    
 

การพัฒนานโยบายเปนเทคนิควิธีการบริหารวิธีหนึ่ง  ในการชี้แจงแสดงเหตุผลของความ
จําเปนในการดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งอยางเปนกระบวนการ ตั้งแตการศึกษาวิเคราะหขอมูล
และสภาพแวดลอมตาง ๆ เพื่อระบุประเด็นปญหา  พิจารณาจัดทําเคาโครงทางเลือกในการ
แกปญหา การนําเสนอประเด็นเชงินโยบายและการตัดสินใจเพื่อนํานโยบายสูการปฏิบัติ    ดังนั้น
การพัฒนานโยบายจึงตองดําเนินการอยางละเอียด  รอบคอบ  มีหลักวิชา จะอาศัยประสบการณ
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และวิจารญาณเพียงอยางเดียวนาจะไมเพียงพอที่จะทําใหการพัฒนานโยบายบังเกิดประโยชนตอ
สังคมและประเทศชาติได (กรมการศึกษานอกโรงเรียน , 2537 : 13)  
 

                  อาจกลาวไดวาการพัฒนานโยบายเปนกระบวนการสรางหรือการจัดทํานโยบายขึ้นมา
ใหมหรือปรับนโยบายของเดิมข้ึนใหมเพื่อใหไดตัวนโยบายที่ดี  ที่เหมาะสม  โดยมุงพัฒนาขึ้นมา
บนพื้นฐานของปญหาและระบบขอมูลและสารสนเทศ 
 

3. กระบวนการพัฒนานโยบาย 
 

                  เมื่อกลาวถึงการพัฒนานโยบาย   จะพบวากระบวนการพฒันานโยบาย ประกอบดวย
ขั้นตอนตาง ๆ ที่ผูรับผิดชอบหรือมีสวนเกี่ยวของในการพัฒนานโยบายเปนผูดําเนนิการ   อาทิ  
Dluhy  and Lind (1972 : 15) ไดกําหนดขั้นตอนไว 4 ข้ันตอนไดแก (1) การวจิยัและวิเคราะห
นโยบายหรือเปาหมายนโยบาย   (2) การกําหนดโครงสรางและพฒันานโยบาย  (3) การเสนอใช
และดําเนนิการตามนโยบาย  และ (4) การประเมินผลนโยบาย  และไดมีนักวิชาการอื่นที่ไดเสนอ
แนวคิดในเรื่องนี้ไวอีก โดยเฉพาะ Lasswell (1956) ไดเสนอแนวความคิดเรื่องกระบวนการพฒันา
นโยบายไวในหนงัสือช่ือ A pre-view of policy sciences วาการจัดทํานโยบายหรือการพัฒนา
นโยบาย ที่ถกูตองเหมาะสมนั้นควรผานขั้นตอนสําคัญ ๆ 7 ขั้นตอนคือ  (1) การรวบรวม การ
ประมวลผล และการเผยแพรขอมูลและสารสนเทศ    (2) การริเร่ิมนโยบายหรือการสนับสนนุใหมี
การกําหนดนโยบาย (3) การดําเนินการกาํหนดหรือวางนโยบาย   (4) การกําหนดสิ่งแวดลอมให
สอดคลองกับนโยบาย (5) การนํานโยบายไปปฏิบัติ  (6) การยุติหรือปรับปรุงนโยบาย และ (7) การ
ประเมินผลนโยบาย      ดังมีรายละเอยีดดังนี ้
                   3.1 การรวบรวม การประมวลผล และการเผยแพรขอมูลและสารสนเทศ  นับวาเปน
ข้ันตอนที่สาํคญัมาก   ขอมลูและสารสนเทศทีน่ํามาใชนั้นมทีี่มาหลายทางดวยกนั   ซึ่งขอมูลและ
สารสนเทศเหลานี้กจ็ะประกอบกันเปนฐานขอมูลจําเปนสําหรับการจดัทํานโยบาย แบงออกไดเปน
กลุมดังนี ้
                          3.1.1 ใชหนวยงานของรัฐที่มีหนาที่ดานรวบรวมขอมูล    แปลผลขอมูลมาทาํ
หนาที ่ เชน  สํานักงานสาํมะโนประชากร  หนวยงานเก็บสถิติ  หรือหนวยงานขาวกรอง  เปนตน    
แหลงขอมูลเหลานี้อาจกลาวไดวาเปนแหลงขอมูลหลักปอนใหกับกระบวนนโยบาย 
                          3.1.2 การรวบรวมขอมูลจากแหลงที่ไมเปนทางการ   แตเปนแหลงผลิตขอมลู
ขาวสาร  เชน ส่ือสารมวลชน  ไมวาจะเปนหนังสือพิมพ  วทิย ุ  โทรทศัน หรือแหลงขอมูลที่ไมเปน
ทางการ  แหงขอมูลเหลานี้ผลิตขอมูลใหกบัสาธารณะ  รัฐบาลใชแหลงขอมูลเหลานีโ้ดยไมตองไป
ลงทนุเก็บเอง  อยางไรก็ตามแหลงขอมลูประเภทหลงันี้จําเปนตองระมัดระวังในการใช  กลาวคือ  
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ผูใชจําเปนตองกรองขอมูลเหลานั้นกอนเอาไปใชกอน  ทัง้นี้เพราะถาเราใชขอมูลโดยไมกรอง
เสียกอน  ขอมลูนั้น ๆ อาจมอีคติในการนาํเสนออยูบาง เมื่อเรานาํไปใชก็อาจกอผลเสยีก็ได 
                          3.1.3 ขอมูลขาวสารบางสวนอาจตองลงทนุในการเกบ็และแปลผล  ในกรณีนี้เรา
อาจใหนักวจิัยหรือนักวิชาการเปนผูจัดทาํแทน  ขอมูลเหลานี้เปนเรื่องที่ตองสรางวธิีการเพื่อใหได
ขอมูลมา  ดังนั้นจงึเปนสิ่งทีผู่ใชขอมูลจําเปนตองลงทนุ โดยทั่วไปแลวเรานิยมใชการเก็บขอมูลโดย
การสํารวจเปนหลกั 
                   3.2 การริเร่ิมนโยบายหรือการสนับสนุนใหมีการกําหนดนโยบาย ในหลายกรณี
นโยบายเกิดขึ้นมาจากการผลักดันของบุคคล  หรือกลุมบุคคลที่อยูนอกวงการรัฐบาล  ซึ่งกลุม
บุคคลเหลานีอ้าจสื่อความหมายเกีย่วกับประเด็นนโยบายใหกับรัฐบาลในหลายรูปแบบ  เชน เสนอ
เปนหวัขอปญหาโดยตรง  จากการอภิปรายหรือสัมมนา  การวิจัยเฉพาะเรื่อง  ขอเสนอจากกลุม
ผลประโยชน  พรรคการเมอืง  สมาคมตาง ๆ  เปนตน  การสนับสนุนใหกอรูปนโยบายขึน้มานัน้  
เปนกระบวนการที่ไมลงไปทีก่ารใชรูปแบบที่ชัดเจน     แตดูเหมือนจะคลายกับกระบวนการกระตุน
ใหเกิดการยอมรับวาจาํเปนตองมีนโยบายนั้น  เปนขั้นตอนที่ใชกระบวนการชกัจูงใจเปนหลกั  
รัฐบาลควรสรางชองทางใหสาธารณะชนมีสวนรวมในการแสดงออก  ไมวาจะเปนในแงสนับสนนุ
หรือคัดคานกต็าม  เพราะถือวาสิง่เหลานี้เปนปจจยันําเขาที่สําคญัมากของการกําหนดนโยบาย  
และควรกระตุนใหกลุมตาง ๆ เหลานี้เสนอแนะทางเลือกหรือแนวคิดใหหลากหลายเพื่อให
ครอบคลุมแงมุมตาง ๆ หลาย ๆ ดาน 
                   3.3  การดําเนนิการกาํหนดหรือวางนโยบาย   ขั้นนี้สวนมากมักเปนภารกิจหลักของ
องคการ เกี่ยวของที่จะนําเอาปจจัยนําเขาทั้งหมดมาใชเพื่อกาํหนดหรือวางแนวทางปฏิบัติตอไป  
การวางรายละเอียดตาง ๆ เพื่อประกอบเปนวธิีดําเนนิงานอาจดําเนินงานโดยบคุคลในหนวยงาน
ของรัฐ หรือมอบหมายใหบคุคลหรือกลุมบุคคลนอกวงราชการ  หรือเปนการกระทํารวมกนัของทั้ง
บุคคลในวงการราชการรวมกับบุคคลหรือกลุมบุคคลนอกวงรัฐบาลก็ได 
                          การกาํหนดนโยบายในขัน้นี ้ ดูจะเปนการกระทาํทีใ่ชทั้งศิลปะและวิทยาศาสตร
รวมกันไมอาจขาดสิ่งใดสิ่งหนึ่ง       การตัดสินใจในขั้นตอนยอย ๆ จาํเปนตองยึดหลักการตัดสินใจ
ที่ยึดหลกัความสมเหตุสมผลเปนหลกั   ตองประเมินความเหมาะสม    ความเปนไปไดและความ
คุมคาของนโยบายนัน้ ๆ  
                          นอกจากนีก้ารกําหนดนโยบายจาํเปนตองมีบรรทัดฐานที่สงัคมยึดถอือีกดวย  สิ่ง
ที่มักกระทาํเมือ่ตัดสินใจที่จะเลือกนโยบายใด ๆ ไดแลว คือ  การประกาศใหสาธารณชนรับทราบ
นโยบายนั้น ๆ ซึ่งการประกาศเชนนัน้ยอมกลาวไดวานโยบายนั้น ๆ มคีวามชอบธรรมในการใช นัน่
คือ มีผลบังคบัใช 
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                   3.4 การกําหนดสิ่งแวดลอมใหสอดคลองกบันโยบาย  นโยบายบางอยางจาํเปนอยาง
มากที่ตองเตรยีมการปรับสภาพแวดลอมใหสอดคลองกับสภาพทางสังคม และสิง่แวดลอมอ่ืน ๆ  
ทั้งนี้เพื่อใหการนํานโยบายไปปฏิบัติเปนไปดวยความราบรื่น   บรรลุผลสําเร็จตามจุดมุงหมายที่
กําหนดไวอยางแทจริง กลาวอีกอยางหนึง่ก็คือ เปนการตระเตรียมใหการนํานโยบายไปปฏิบตัิ
ปลอดอุปสรรคทั้งหลายรายละเอียดที่จาํเปนตองกระทําในข้ันตอนนี ้  ไมอาจอาจกลาวเปน
รายละเอียดเพราะตองขึน้อยูกับประเภทและลักษณะของนโยบายนัน้ ๆ เปนหลกั  อยางไรก็ตาม
บุคลากร  ระเบียบปฏิบัต ิ  แนวทางการควบคุมกํากับงาน   ตลอดจนถึงแนวการปฏิบัติงาน
แบบเดิม ๆ เปนสวนสําคัญทีต่องนํามารวมพิจารณาในขั้นตอนนี ้

3.5   การนาํนโยบายไปปฏิบัติ  ข้ันตอนนี้เปนขั้นที่จะผลกัดนัใหความมุงหมายของ 
นโยบายนั้น ๆ ไดรับการบรรลุผลจากการปฏิบัติตาง ๆ        โดยทั่วไปการนํานโยบายไปปฏิบัติ
เกี่ยวของกับการจัดการในเรือ่งที่เกี่ยวกับการเงิน  การจัดองคการ  การวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ใน
รายละเอียด นอกจากนี้การนาํเอานโยบายไปปฏิบัติยังรวมถึงการบังคับใชกฎหมาย  ระเบียบและ
คําสั่ง  นอกจากนี้การจัดบริการตาง ๆ อันเปนบริการสาธารณะก็ถือวาเปนการนํานโยบายไป
ปฏิบัติเชนเดียวกัน 

3.6  การยุตหิรือปรับปรุงนโยบาย         ในกรณีที่มีการนํานโยบายไปปฏบิัติจนสิ้นสุด 
โครงการทีน่าํเสนอแลว กต็องมีการทบทวนเพื่อพิจารณาดูวาควรยตุินโยบายหรือไม หรือควรที่
จะตองมีการปรับปรุงในดานใดตอไปอีก (ซึ่งในขั้นนี้บางที่กจ็ะนําไปรวมกับข้ันที ่  7ทําใหเหลอื
ขั้นตอนเพยีง 6 ขั้นตอน) 

3.7  การประเมินผลนโยบาย           ข้ันตอนนี้จะนําไปสูการปรับปรุงนโยบายทั้งหมด  
ทั้งนี้เพราะวาเมื่อเวลาผานไปสถานการณที่ลอมรอบนโยบายนั้น ๆ เปลี่ยนไป อันเปนเหตุใหเรามี
ความจาํเปนตองปรับปรุงนโยบายนั้น ๆ ในบางกรณีอาจถึงกับตองยตุิการนํานโยบายนัน้ ๆ ไป
ปฏิบัติ เมื่อไดพิจารณาเปรยีบเทียบผลไดผลเสียของการนําเอานโยบายนัน้ไปปฏิบัติแลว 
                  กระบวนการพัฒนานโยบายที่  Lasswell (1977) เสนอนี้ตอมาไดกลายเปน “ตนแบบ” 
ที่นักวิชาการหลาย ๆ ทานนํามาปรับปรุงดัดแปลงใหเขากับความเห็นและประสบการณของตนเพื่อ
ใชในการศึกษานโยบาย  ในจํานวนนักวิชาการหลาย ๆ ทานนี้ที่นาสนใจมากคือ  Dror (1968)  ซึ่ง
ไดเสนอตัวแบบประสานประโยชนสูงสุด (Optimal  model) ในการพัฒนานโยบายวาควร
ประกอบดวย  3 ข้ันตอนคือ  การกําหนดนโยบายตนแบบ (Metapolicy)   การกําหนดนโยบาย
เฉพาะดาน  และการดําเนินการภายหลังกําหนดนโยบายแลว  ขั้นตอนแตละขั้นยังแยกยอยไปอีก  
ส่ิงที่นาสนใจมากคือ  นโยบายตนแบบที่ Dror (1968) เสนอซึ่งหากสามารถพัฒนาข้ึนไดจะเปน
ตนแบบในการกําหนดนโยบายเฉพาะดานอีกมากมาย    อยางไรก็ตามปจจุบันการกําหนด 
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นโยบายตนแบบตามที่ Dror (1968) เสนอยังไมปรากฏวามีผูใดสามารถพัฒนาจนเปนที่ยอมรับได 
 
 4.  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนานโยบาย 
 

                  แนวคิดเกีย่วกับ  การพัฒนานโยบาย (Policy development) ไดมีนกัวิชาการทั้งของ
ตางประเทศและของประเทศไทย ไดเสนอแนวคิดไวหลายทาน  ดังจะไดนําเสนอดังนี ้
 

                  Baker et al.(1975:18) ไดเขียนหนงัสือช่ือ Public Policy Development  และได
เสนอวาในขั้นการพัฒนานโยบายจะเปนการเปลี่ยนเปาหมายของความตองการไปสูทางเลือกใน
การปฏิบัติและการประเมนิถึงแนวทางเพือ่การบรรลุเปาหมายนั้น ทั้งนี้ไดเสนอขั้นตอนในการ
พัฒนานโยบายไวโดยเนน    การพัฒนาเกณฑในการวดั   การพัฒนาและการประเมินทางเลือก
ตาง ๆ รวมทั้งการประเมนิความเปนไปไดของทางเลือกดวย 
 

                   ตอมา  อมร  รักษาสัตย (2522)  ไดเขียนหนงัสือช่ือการพัฒนานโยบาย   และได
สรุปวา การพัฒนานโยบายคือการมองวาในการจดัทําหรือจัดวางนโยบายเพื่อแกปญหาใดนัน้   
ควรตองคอยคิดคอยหาขอเทจ็จริง ขอมูลขาวสาร  คอยวเิคราะหหาทางออกและวธิีการที่จะปฏิบัติ
ใหไดเสียกอนที่จะตัดสินใจวาจะใชนโยบายใดในการแกปญหา   นอกจากนีย้งัไดเสนอขอบเขต
และขั้นตอนของการพัฒนานโยบายวาจะครอบคลุมถึงกิจกรรมหลายอยาง  ไดแก (1) การสราง
สถานการณทีจ่ะทําใหเกิดนโยบาย  (2) ระยะเพาะตวัของนโยบาย (3) การริเร่ิมนโยบาย  (4) การ
กอรูปนโยบาย  (5) การกาํหนดทางเลือกตาง ๆ ของนโยบาย  (6) การวิเคราะหนโยบาย  (7) 
ทางออกของนโยบาย  (8) การกําหนดสูตรนโยบาย (Policy  formulation)  (9) การตัดสินนโยบาย 
(Policy determination)    (10) ผลของนโยบาย       ซึง่จะแสดงออกมา 3 รูปคือ  กฎหมาย  การ
ตัดสินใจในการจัดสรรทรัพยากร  และการออกคําสั่งหรือคําแนะนาํของฝายบรหิาร   ทัง้นี้อาจ
ขยายความหมายของการพฒันานโยบายใหคลุมไปถึงการนํานโยบายไปปฏิบัติ  การปอนกลับ   
การปรับปรุงแกไขนโยบาย  การควบคุม  การยุตนิโยบาย  การแปลงรูปนโยบาย   การกอต้ังและ
การนาํระบบขาวสารไปสูขั้นปฏิบัติ  
 

                   นอกจากนี ้อมร  รักษาสัตย (2522) ยังไดใหแนวความคิดในการพัฒนานโยบาย พอ
สรุปไดดังนี้ (1) นโยบายของรัฐไมไดตัดสินกนัที่จุดเดยีว  คนเดียว และกลุมบุคคลเพียงกลุมเดยีว 
หรือคณะเดียว  แตคอยทาํกันไปเปนกระบวนการหลายขั้นตอนคือ   ตั้งแตผูบริหารระดับลางจนไป
ถึงผูบริหารระดับบนสุด  (2) นโยบายเปนเรื่องของสวนรวม ไมควรจะใหใครหรอืกลุมบุคคลใด
บุคคลหนึ่งผกูขาดตัดตอนอํานาจในการตดัสินใจนโยบายนัน้โดยเด็ดขาด  และจะตองใหประชาชน
สวนใหญของประเทศเปนผูมีสวนจัดวางนโยบายและพัฒนานโยบายดวย โดยถือวาระบบ
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ประชาธิปไตยประชาชนตองมีสวนรวมปกครองประเทศ  (3) นโยบายมักเปนเรื่องที่ยุงยากซับซอน
มิใชเฉพาะเรื่องการแบงสรรอํานาจเทานัน้   แตหากวานโยบายนั้นเกีย่วของกับหนวยงานใดก็ควร
จะใหหนวยงานนัน้มีสวนรวมในการจัดวางนโยบายและไดพัฒนานโยบายนัน้ไปดวย (4) แนวการ
พัฒนานโยบายที่ดีนัน้จะตองรูจุดออนหรือขอบกพรองเสยีกอนวาควรจะปรับปรุงแกไขเร่ืองอะไร  
คือตองอาศัยการวิเคราะห ขอมูล ขาวสาร  ตองอาศัยนกัวิชาการหลายสาขามาชวย (5) การ
พัฒนานโยบายก็ควรหาทางเลือกและหาทางออกที่ดีที่สดุ คือ วิเคราะหทางเลือกก็จะชวยไดมาก  
ตองปรึกษาหารือกัน  ยอมรับความสามารถซึง่กันและกัน (6) ในขั้นการตัดสินใจพัฒนานโยบาย
นั้นเปนที่ยอมรับกันวา ผูทรงอํานาจที่ถกูตองชอบธรรมตามกฎหมายยอมจะตองเปนผูที่ตัดสนิใจ
วาจะเลือกเอานโยบายใด  ทั้งนี้เพื่อใหเกดิความชอบธรรมและจะชวยใหเกิดผลทางปฏิบัติไดดีกวา
การสั่งโดยไมชอบดวยกฎหมายและความชอบธรรม (7) นักพัฒนานโยบายจะตองมองเหน็
นโยบายเรื่องนั้นมาดีแลว และรูไดวามีขอบกพรองอะไรบาง ควรจะแกไขปรับปรุงทั้งหมดหรือเปน
บางสวนของนโยบายนัน้ ๆ 
 

                  สวนการนาํการพัฒนานโยบายมาใชในประเทศไทย  อมร  รักษาสัตย (2522) ไดกลาว
วาการพัฒนานโยบายเปนแนวคิดใหมในทางรัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร ซึ่งเปนแนวความคดิที่
ดีกวาของเดมิในหลายดานดวยกนั    ซึง่ถานํามาใชแลวจะแกไขขอบกพรองเกี่ยวกับนโยบายไมดี  
ไมถูกตอง   ไมตอเนื่อง   ไมประสานกนัไดมาก  นอกจากนีย้ังไดกลาวถงึวาสําหรับการนํา
แนวความคิดเกี่ยวกบัการพฒันานโยบายมาปฏิบัติในประเทศไทยนั้นเห็นวาอยูในวสัิยที่จะทําได    
เพราะวาเรามปีจจัยแวดลอมอยูเกือบครบถวนสมบูรณแลว  สิง่ที่ขาดตกบกพรองไปบางนั้นก็ไมใช
สาระสําคัญนกั เพราะเรามหีลักวชิา เรามคีวามสามารถในทางปฏิบัต ิ(เทคนิคปฏิบตัิ)    มีองคการ
สถาบัน       มอุีปกรณ       มีระบบ   มีตัวบุคคลพรอมอยูแลว   ยงัขาดแตเพียงความมุงมัน่ทางการ
เมือง(Political Will)  ที่จะใชสิ่งที่มีอยูแลวนี้ใหเต็มที่    และเสริมสวนทีข่าดเทานั้น 
 

                   สิ่งที ่    อมร รักษาสัตย (2522)  เสนอใหมีในดานเทคนคิปฏิบัติก็คือ ความสามารถที่
จะทําการวิเคราะหนโยบาย   ซึ่งไดแก  การวิเคราะหระบบ  การสรางตัวแบบ  การวิเคราะหเชิง
ปริมาณ  การวิเคราะหเชิงคณุภาพ  วธิีการทางสถิติ  วธิกีารวิจยั ส่ิงทีย่ังขาดอยูมากไดแก  องคการ
เอกชนและวิชาการซึง่อาจเปนของเอกชนแท หรือกึง่ราชการ หรือราชการแทแตมอิีสระที่จะทําการ
วิเคราะหวิจัย  เชน สถาบนัการศึกษาวิจัยตาง ๆ     สถาบันนอกสายบังคับบัญชาโดยใกลชิดของ
รัฐบาลนี้เปนปจจัยสําคัญทีจ่ะทําใหเกิดการวิเคราะหนโยบายในลกัษณะที่ไมลําเอยีง  ไมมีอคติ  มี
ความเที่ยงตรงและชวยเสนอแนะทางเลือกและทางออกตาง ๆไดดีกวาจะพึง่หนวยงานที่อยูภายใต
สายการบังคับบัญชาของฝายการเมืองอยางเดียว (อมร  รักษาสัตย 2522 : 13)   
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 สําหรับขอเสนอแนะที่ อมร  รักษาสัตย (2522) ไดเสนอไวในการพัฒนานโยบายที่ควร
นําไปใชเพื่อพจิารณาวาประเทศไทยควรจะตองทาํอะไรบาง  ซึ่งมีหลายประการพอสรุปไดคือ (1) 
การตั้งสํานักพฒันานโยบายขึ้นในสํานักนายกรัฐมนตรี (2) การพัฒนาบุคลากรที่มีความรูทาง
นโยบายในระดับตาง ๆ  (3) การปรับปรุงระบบขาวสาร   (4) การตั้งสถาบันของทางราชการและ
การสนับสนุนใหเอกชนตั้งสถาบันการศึกษาดานนโยบาย  (5) การปรับปรุงระบบคณะกรรมการ
และคณะที่ปรึกษา 
 

อุทัย  บุญประเสริฐ (2523) ไดเขียนหนังสือช่ือ การพัฒนานโยบาย กรณีการพัฒนา
นโยบายการศึกษาของจุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั ระยะที่ 5 (2525-2529)   ทั้งนี้ไดกลาววาการ
พัฒนานโยบายหรือ Policy formulation นั่นแสดงวาการพัฒนานโยบายก็คือการวางรูปนโยบาย
หรือการจัดทาํนโยบาย ดวยเหตุนี้การพัฒนานโยบายการศึกษาของจุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั 
ระยะที ่ 5 ก็ไดแสดงใหเหน็ถงึวธิีการพัฒนานโยบายจากสภาพการณเชิงประจักษทีเ่ปนจริงวา
เกิดขึ้นไดอยางไร   มีขั้นตอนในการดําเนนิงานอยางไร  มีกระบวนการที่สําคัญ ๆ ใด ๆ เกิดขึ้นบาง 
กอนทีจ่ะไดผลผลิตสุดทายออกมาเปนนโยบายกํากับแผนพัฒนาระยะที ่5    สําหรบัข้ันตอนในการ
พัฒนานโยบายการศึกษาของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั ระยะที ่ 5  ในกรณีตัวอยางนี้มีขัน้ตอน
ใหญ ๆ ที่สําคญั  3  ขั้นตอนคือ (1) การเตรียมการขั้นตน  (2) การกําหนดแนวทางนโยบาย และ
(3)การรางและการกาํหนดตัวนโยบาย   สําหรับการเตรียมการขั้นตน  ไดมีการแตงตั้ง
คณะกรรมการและคณะทํางานขึ้นหลายคณะ  เพื่อใหทําหนาที่ตระเตรียมขอมูลในเรื่องตาง ๆ  มี
การศึกษาสภาวะแวดลอมและพัฒนาการของสถาบนัทกุดาน และไดขอเสนอแนะเกี่ยวกับทิศทาง
ที่ควรจะเปนของสถาบนั  ข้ันการกําหนดแนวทางนโยบายนั้นไดจดัใหมีการสัมมนาเกี่ยวกับทศิ
ทางการพัฒนาการศึกษาของสถาบนัเพื่อประมวลความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิตาง ๆ ซึ่งจะทาํให
ไดกรอบกํากับในการดําเนนิงานวางแผน   สวนขั้นการรางและกาํหนดตัวนโยบาย จะเปนการนํา
ผลที่ไดจากการดําเนินงานขัน้ตนทั้งหมดมาพิจารณารางตัวนโยบาย  จากนัน้ก็นําเสนอเพื่อขอ
อนุมัติตามลาํดับข้ันตอน     ทําใหไดตัวนโยบายที่จะนําไปเปนกรอบสําคัญในการกาํกับการ
วางแผน โครงการและวิธกีารดําเนินงานตอไป 
 

                   เสถียร เหลืองอราม (2524:72-73) ไดกลาวไวในหนังสือช่ือ การวางนโยบายและ
กระบวนการวางแผน กลาววาการพัฒนานโยบายก็เพือ่ตองการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง แกไขสิ่งที่
เห็นวายังไมดพีอเพื่อใหดีขึ้น  และใหทนัตอเหตุการณภาวะการเปลี่ยนแปลงของสังคม หรือ
สภาพแวดลอมที่จะตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเพื่อปรับสภาพสิ่งที่มีอยูนั้นใหดขีึ้นนัน่เอง แนว
ทางการพัฒนานโยบายก็เชนเดียวกัน  เมื่อไดวางนโยบายไปแลวก็จะตองมีการเปลี่ยนแปลงแกไข
ใหทนัตอเหตุการณอยูเสมอ  เพราะวาสวนประกอบของนโยบายและแนวนโยบายของรัฐมิไดอยูนิง่
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หรือยังมกีระบวนการตาง ๆ คิดขึ้นมาใหม ๆ   เพื่อหาลูทางที่จะชวยปรับปรุงคุณภาพและเพื่อลด
ขอบกพรองตาง ๆ ของนโยบายทีเ่คยมาแลวในอดีต         
 

                   เจือจันทร   จงสถิตอยู (2533) ไดเขียนบทความไวในวารสารครุศาสตร ฉบับที่ 1-2 
(กรกฏาคม-ธนัวาคม 2533) โดยไดกลาวถึงขั้นตอนของการพัฒนานโยบายที่สําคัญ ๆ  ไดแก (1) 
การกําหนดหรอืระบุปญหา เปนการพยายามทาํความเขาใจวาอะไรคือปญหานโยบาย     ปญหา
ดังกลาวเริ่มตนและกอรูปมาอยางไร (2) การกําหนดทางเลือกตาง ๆ ของนโยบาย ซึ่งจะครอบคลุม
ถึงการเก็บรวบรวมขอมูลทีต่องการ    (3) การคาดการณถึงผลของทางเลือกอนัเปนการวิเคราะหถึง
ผลของทางเลอืกตาง ๆ ซึ่งตองคํานงึวาจะใชเทคนิควิเคราะหใดที่เหมาะสม       (4) การประเมิน
คุณคาของผลลัพธโดยการเปรียบเทียบคณุคาของผลไดของแตละทางเลือก       (5) การตัดสินใจ
เลือกทางเลือกเพื่อกาํหนดหรือพัฒนานโยบาย   เมื่อมกีารตัดสินใจเกี่ยวกบันโยบายแลว ขั้นตอไป
จะเปนการนาํนโยบายไปปฏิบัติ  ซึง่การแปลนโยบายเปนแผนปฏิบัตกิารเปนสิง่สําคัญ  จากนัน้จึง
เปนการประเมินผลของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

                  จากแนวความคิดของนักวชิาการตาง ๆ ที่กลาวมาแลวจะเห็นไดวาการพัฒนา
นโยบายมีขอบเขตกวางขวาง และมีความหมายที่จะมุงไปสูการแกไขปญหา  มีวตัถุประสงคและมี
การปรับเปลี่ยนตัวเองตลอดเวลาซึง่จะเปนไปตามสภาพการณ   การพัฒนานโยบายจะยึด
หลักการของระบบขอมูลที่ถกูตองทนัสมัย  ความสามารถที่จะนําขอเสนอหรือแนวคิดไปสูการ
ปฏิบัติไดจริง  การพัฒนานโยบายจะครอบคลุมวงจรนโยบาย  กระบวนการนโยบาย และการ
กําหนดนโยบาย  นัน่แสดงวาการพัฒนานโยบายสามารถที่จะนํามาใชไดในทุกขั้นตอนของ
นโยบายที่มุงไปสูการไดตัวนโยบายที่ดี ที่เหมาะสม  แตสิ่งทีน่ักวิชาการหลายทานไดเนนก็คือ การ
ใชบทบาทของการวิเคราะหนโยบายเพื่อทีจ่ะทําใหเห็นขอดีขอเสียของนโยบาย และชวยใหทราบ
วาอะไรจะเกิดขึ้นในอนาคต  และจะทําอะไรเพื่อแกปญหานั้น ส่ิงสําคัญคือทําใหเหน็วาวิธี
แกปญหาที่ดทีี่สุดและมีความเปนไปไดสูงสุดคือวิธีใด 

 
 5.  ขั้นตอนในการพัฒนานโยบาย 
 

               เมื่อนํากระบวนการพัฒนานโยบายของนักวิชาการตาง ๆ  11 ทานไดแก Harold   D. 
Lasswell , David   Gow , Yehezkel  Dror , William  W. Boyer , James E. Anderson , 
Thomas R. Dye , Charles E. Linblom , William N. Dunn  , Ralph C. Davis ,อมร   รักษาสัตย 
และเจือจันทร  จงสถิตอยู มาวิเคราะหก็จะไดกลุมข้ันตอนตาง ๆ ของกระบวนการพัฒนานโยบาย
ดังตารางที่  2 
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ตารางที่ 2  ขั้นตอน ตาง ๆ ของกระบวนการพัฒนานโยบายจากนักวิชาการดานนโยบาย 
 

นักวิชาการที่เสนอ
กระบวนการพัฒนานโยบาย 

ขั้นตอนการพฒันานโยบาย 

1. Harold D. Lasswell (1)การรับรูและรวบรวมขอมูลขาวสาร  (2) การริเร่ิมนโยบาย  (3) การ
จัดทําขอเสนอหรือกําหนดนโยบาย 

2. Davis  Gow (1) การระบุปญหา  (2) การส่ังสมขอมูล  (3) การกําหนดขอเสนอ
นโยบาย (4) การรับรองนโยบาย  และ(5) การอนุมัตินโยบาย 

3. Yehezkel   Dror (1) ศึกษา บงชี้และรวบรวมปญหา  (2) รางระบบการกําหนดนโยบาย 
(3) การกําหนดนโยบาย  (4) จัดเตรียมหนทางเลือกและตัดสินใจเลือก
ทางเลือก 

4. William W. Boyer (1) ริเริ่มนโยบาย  (2) ยกรางนโยบายขั้นตน  (3) ตัดสินใจนโยบาย 
5. James E. Anderson (1)การระบุปญหา (2) การกําหนดทางเลือกนโยบาย (3) การตัดสินใจ

นโยบาย 
6. Thomas  R. Dye (1) ระบุปญหา (2) จัดทําขอเสนอนโยบาย (3) ประกาศเปนนโยบาย 
7. Charles  E. Lindblom (1) คนหาถึงปญหาที่เกิดขึ้น  (2) ขั้นการประมวลรวบรวมขอมูล  (3) 

การกําหนดนโยบาย (4) การเลือกหรือตัดสินใจเลือกนโยบาย 
8. William N. Dunn (1) กําหนดโครงสรางปญหา (2) ตรวจสอบขอมูล (3) กําหนดทางเลือก

นโยบาย (4) การจัดทําเปนนโยบาย 
9. Ralph C. Davis (1) การกอรูปนโยบาย   (2) ประกาศใชนโยบาย 
10.  อมร  รักษาสัตย (1)การกอรูปนโยบาย (2) การกําหนดนโยบาย  (3) การตัดสินนโยบาย 
11. เจือจันทร  จงสถิตอยู (1) ระบุปญหา  (2) กําหนดทางเลือก (3) กําหนดนโยบาย (4)ตัดสินใจ

นโยบาย 
 
และเมื่อนําเอาขั้นตอนการพัฒนานโยบายที่วิเคราะหแลว มาสังเคราะหเขาดวยกัน จะไดขั้นตอน
ในการพัฒนานโยบาย  5  ขั้นตอนดังนี้  (1)ข้ันการเกิดและกอรูปนโยบาย (2) ขั้นการรวบรวมขอมลู
และสารสนเทศที่เกี่ยวของ  (3) ข้ันการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย   (4) ขั้น
การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  และ(5) การประกาศใชนโยบาย โดยมีรายละเอียด
ดังตอไปนี้ 
 

5.1 การเกิดและกอรูปนโยบาย 

การเกิดและกอรูปเปนขั้นตอนแรกของการพัฒนานโยบาย       ซึ่ง อมร รักษาสัตย   
(2522: 8) ไดกลาววา    การเกิดและกอรูปนโยบายหรือการริเร่ิมนโยบาย (Policy  initiation) 
หมายถงึ ขณะใดขณะหนึ่งหรือในชวงเวลาใดเวลาหนึ่งที่ผูมีอํานาจหนาทีจ่ะรูสึกวาถึงเวลาแลวที่
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สังคมจะตองทําอะไรบางอยางเพื่อแกปญหานั้น     บางทีการเกิดและกอรูปนโยบายอาจจะออกมา
ในรูปของคําปราศรัยกวาง ๆ กอน      โดยอาจจะพิจารณาถึงสภาพการณที่เปนอยูในปจจุบนัและ
แนวโนมในอนาคตแลวเหน็วาการพัฒนาหนวยงานนั้นจาํเปนที่จะตองมีการกาํหนดนโยบาย  เพือ่
เปนกรอบหรือแนวทางในการปฏิบัติ  และขอกําหนดนโยบายที่เกิดและกอรูปข้ึนมานัน้จะตองคิด
ขึ้นมาบนพืน้ฐานของปญหาหรือความตองการที่ยงัไมไดกลั่นกรอง   การเกิดและกอรูปนโยบาย
ควรตองเริ่มจากปญหานโยบาย (Anderson  1984: 7)  ปญหาที่เกิดขึ้นบางปญหาเทานั้นทีจ่ะ
นําไปสูการพฒันานโยบาย   และการเกดิและกอรูปนโยบายอาจจะไมจําเปนตองเริ่มจากปญหาที่
เกิดขึ้นในปจจบุันเปนหลักเทานัน้  แต วิจติร ศรีสอาน (2535:26) ไดกลาววา การคาดการณใน
อนาคต หรือจินตนาการก็จะนําไปสูการริเร่ิมนโยบายใหมไดเชนเดียวกัน  โดยอาจทําการศึกษา
วิจัยอนาคต กจ็ะเปนขอมูลพื้นฐานสาํคัญที่จะนําไปสูการเกิดและกอรูปนโยบายได     การศึกษา
การเกิดและกอรูปนโยบายจงึจําเปนจะตองเริ่มตนดวยการวิเคราะหลักษณะและสภาพของปญหา
ใหชัดเจนเพื่อใหมั่นใจวาปญหาเหลานี้เปนปญหาของใคร ถาไมแกไขจะเกิดผลอะไรบาง   
 

                  ปญหานโยบายอาจพบไดในหลายลักษณะ เชน เงื่อนไขหรือสถานการณซึง่สรางความ
ตองการหรือความไมพอใจในหมูประชาชน  การศึกษาปญหานโยบายอาจจําแนกได 3 ประการคือ
ประการแรก การรับรูสภาพปญหา ผูศึกษาจะตองกําหนดใหไดวาปญหาอะไรบางที่กําหนดไดวา
เปนปญหานโยบาย อาจเริ่มตนดวยการนิยามปญหาใหชัดเจน เชน ปญหานโยบายคือปญหาที่
กอใหเกิดผลกระทบทางลบแกกลุมบุคคลหรือประชาชนจํานวนมากทั้งทางตรงและทางออม เมื่อ
ทําการนิยามปญหาชัดเจนแลว ก็จะสามารถระบุไดวาอะไรบางที่เปนปญหานโยบาย   ประการที่
สอง สถาบันที่เกี่ยวของกับปญหา ปญหานโยบายที่เกิดขึ้นนั้นเกี่ยวของกับสถาบันหรือองคกรใด 
สถาบันที่เกี่ยวของกับปญหาเปนสถาบันที่มีความสําคัญในการควบคุม กํากับ และตรวจสอบการ
ดําเนินกิจกรรม  ดังนั้นเมื่อปรากฏปญหาเกิดขึ้นจึงเปนหนาที่เบื้องตนที่สถาบันเหลานี้จะตอง
นําเสนอทางเลือกในการแกไขปญหาใหแกหนวยงานนั้น   ประการที่สาม เม่ือสามารถระบุไดวา
อะไรคือปญหานโยบายและปญหานโยบายนั้นอยูในความรับผิดชอบของสถาบันหรือองคกรใด ผู
กําหนดนโยบายจะตองสั่งการใหสถาบันที่เกี่ยวของ      ทําการรวบรวมขอมูลของปญหานโยบาย
ทั้งหมด  พรอมทั้งจัดทําทางเลือกในการแกไขปญหาเพื่อใหผูกําหนดนโยบายตัดสินใจไดวาจะใช
ทางเลือกใดเปนแนวทางในการแกไขปญหา หากตัดสินใจถูกจะทําใหการนํานโยบายไปปฏิบัติ
สามารถแกไขปญหาได ดังนั้นหนาที่ของสถาบันหรือองคกรที่เกี่ยวของจะตองทําการวิเคราะหและ
ตรวจสอบขอมูลเพื่อนําเสนอทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดแกผูตัดสินใจนโยบาย 
 

ศุภชัย   ยาวะประภาษ (2540: 37-46)    ไดเขียนหนังสือช่ือนโยบายสาธารณะไดกลาวถึง 
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ขั้นการระบุประเด็นปญหานั้น    ไดเสนอวาลักษณะของปญหานโยบายเปนสิ่งที่ยากแกการ
กําหนดใหแนนอน  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากลักษณะของปญหาเองที่คอนขางสลับซับซอนและ
แปรเปลี่ยนตลอดเวลา โดยทั่วไปปญหานโยบายมีลักษณะที่สําคัญ 4 ประการคือ  (1) ความ
เกี่ยวเนื่องสัมพันธกัน (Interdependence)        ปญหานโยบายในเรื่องหนึ่ง ๆ มักไมสามารถ
พิจารณาแยกเด็ดขาดจากปญหาเรื่องอ่ืน ๆ ได เนื่องจากมักจะเกี่ยวเนื่องสัมพันธกับปญหา
นโยบายเรื่องอื่น ๆ ตลอดเวลา  (2) ความเปนอัตนัยของปญหา (Subjectivity) ปญหานโยบายจะมี
มากหรือไม มากนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับการรับรูของผูกําหนดนโยบายและ/หรือนักวิเคราะห
นโยบาย ส่ิงที่เปนปญหาสําหรับบุคคลหนึ่ง  อาจจะไมใชปญหาของอีกคนหนึ่ง  (3) ความไมมี
ตัวตนแทจริงของปญหา (Artificiality) ปญหานโยบายขึ้นอยูกับการรับรูและการนิยามของแตละ
กลุมบุคคลเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงผูกําหนดนโยบายปญหานโยบายจะเปลี่ยนแปลงตามไปดวย (4) 
ความเปนพลวัตของปญหา (Dynamism) ปญหานโยบายแปรเปลี่ยนตลอดเวลา  ทางแกปญหาก็
เปลี่ยนแปลงตามไปดวย ปญหานโยบายจึงมีลักษณะไมคงที่  แตแปรเปลี่ยนไปตลอดเวลา 
โดยทั่วไปการแกปญหาที่ถาวรจึงไมมี  เพียงแตแกปญหาหนึ่งซึ่งอาจกอใหเกิดอีกปญหาหนึ่งซึ่ง
เปนปญหาเดิมที่เปลี่ยนสภาพไปนั่นเอง ความเปนพลวัตจึงเปนเอกลักษณหนึ่งของปญหานโยบาย   
นอกจากนี้แลว ศุภชัย ยาวะประภาษ   ยงัไดเสนอวิธีการระบุประเด็นปญหาไดอยางถูกตองนั้นวา
ตองอาศัยความคิดสรางสรรค โดยดําเนินการดวย (1)การวิเคราะหแยกประเภทปญหา ซึ่งจะอาศัย
หลักการการแบงอยางมีเหตุผล (Logical  division) โดยทําการแยกแยะสวนประกอบตาง ๆ ของ
สถานการณที่เปนปญหาออกมาใหได     และการอาศัยหลักการจัดกลุมอยางมีเหตุผล(Logical  
classification) ซึ่งเปนการนําเอาสวนประกอบยอย ๆ มารวมกลุมดวยกันอยางมีเหตุผลประการใด
ประการหนึ่ง  (2) การเปรียบเทียบปญหาที่มีลักษณะใกลเคียงกัน  ในการระบุประเด็นปญหานั้น 
นักวิเคราะหนโยบายอาจทําไดโดยการพยายามสรางอุปมาอุปมัยหรือภาพเหมือน (Analogies) 
ขึ้นมา แลวแสวงหาคําตอบจากภาพเหมือนที่สรางขึ้นมานั้น 
 

 ความสําคัญของปญหานโยบายนั้น อาจจําแนกไดหลายระดับดังนี้ (1) ความสําคัญระดับ
ทองถิ่น   (2) ความสําคัญระดับภูมิภาค (3) ความสําคัญระดับชาติ  และลักษณะที่สําคัญประการ
หนึ่งเกี่ยวกับปญหานโยบายคือผูกําหนดนโยบายสวนใหญมิไดเผชิญหนากับปญหานโยบาย
โดยตรง แตตองเปนผูระบุปญหาและกําหนดตัวปญหาใหนักวิเคราะหนโยบายเปนผูพิจารณาและ
นําเสนอทางเลือกในการแกไขแกผูตัดสินใจนโยบาย          ลักษณะดังกลาวจะเกี่ยวของกับการ
ตอสูระหวางกลุมผลประโยชนที่ตองการจะผลักดันใหปญหาไดรับการบรรจุเปนหัวขอปฏิบัติเพื่อให
เปนที่สนใจของสาธารณะ 
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สําหรับการกําหนดวาระการพิจารณาปญหานโยบาย  กระบวนการกําหนดระเบียบวาระ
การประชุมเกี่ยวกับปญหานโยบาย องคการหรือหนวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการเกิดและกอรูป
นโยบายจําเปนจะตองจัดลําดับความสําคัญของระเบียบวาระการพิจารณาปญหานโยบาย ก็
เพราะวาองคการหรือหนวยงานตาง ๆ มีขอจํากัดทั้งเรื่องเวลา ทรัพยากร ระบบขอมูลที่สมบูรณ 
ดวยเหตุนี้การกําหนดวาระการพิจารณาปญหาจึงอยูภายใตแรงกดดันทางการเมืองโดยตลอด 
เพราะทุกปญหาลวนตองการใหไดรับการพิจารณาโดยเร็วทั้งสิ้น  อยางไรก็ตามนักวิเคราะห
นโยบายจะตองตระหนักวาการศึกษาการนํานโยบายไปปฏิบัติมีวัตถุประสงคเพื่อการแสวงหา
แนวทางในการปรับปรุงนโยบาย การศึกษาการเกิดและกอรูปนโยบายจําแนกลักษณะการศึกษา
ออกเปน 2 มิติ ที่แตกตางกันแตมีความสัมพันธกัน ไดแก (1) การกําหนดวาระเพื่อพิจารณาปญหา
นโยบาย ในมิตินี้นักวิเคราะหนโยบายจะตองศึกษาวาอะไรคือปญหาหรือไมใชปญหา กอนที่จะ
นําไปบรรจุเปนวาระนโยบาย  และ (2) การออกแบบนโยบาย ในมิตินี้นักวิเคราะหนโยบายจะตอง
ศึกษาตัวแบบโครงสรางของนโยบาย       ตัวแบบของผูตัดสินใจ และตัวแบบของสิ่งแวดลอม
นโยบาย  
 

                  ในบางกรณีเราอาจพบวาปญหานโยบายนั้นเกี่ยวของกับการเสริมสรางความรูสึกที่ดี
หรือเปนแบบอยางที่ดีงามของสังคม ลักษณะปญหานโยบายเชนนี้มีโอกาสที่จะไดรับการบรรจุเขา
ระเบียบวาระการประชุมกอน เพราะเปนเรื่องที่ผูเกี่ยวของทุกสวนจะไดรับประโยชน 
 

                  สมบัติ  ธํารงธัญวงศ (2543 : 317-329) ไดเขียนหนังสือชื่อนโยบายสาธารณะ : 
แนวความคิด  การวิเคราะหและกระบวนการ   โดยไดกลาววาการกอรูปนโยบาย (policy 
formation) เปนขั้นตอนแรกของกระบวนการนโยบายสาธารณะ  โดยมีจุดเริ่มตนตั้งแตการ
พิจารณาลักษณะของปญหาสาธารณะ (public problem) การกอรูปนโยบายมิใชมีความสําคัญ
เฉพาะการระบุปญหานโยบายและการนําเสนอทางเลือกในการแกไขปญหาสาธารณะเทานั้น  แต
การกอรูปนโยบายจะตองมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับการนํานโยบายไปปฏิบัติอีกดวย  
ยอมข้ึนอยูกับความสําเร็จในการนํานโยบายไปปฏิบัติใหบรรลุเปาประสงคเปนสําคัญ   ดังนั้นใน
การพิจารณาการกอรูปนโยบายจึงตองตระหนักถึงความเปนไปไดในการนํานโยบายไปปฏิบัติให
ประสบผลสําเร็จดวย  การศึกษาการกอรูปนโยบายจึงจําเปนตองเริ่มตนดวยการวิเคราะหลักษณะ
และสภาพปญหาใหชัดเจน  เพื่อใหมั่นใจวาปญหาเหลานั้นเปนปญหาของใคร  ถาไมแกไขจะ
เกิดผลอะไรบาง  และถาแกไข ใครจะไดประโยชนและใครจะเสียประโยชน    ผลกระทบท่ีเกิดจาก
การแกไขปญหาจะเปนไปตามที่คาดหวังหรือไม     และใครควรจะเปนผูรับผิดชอบในการนํา
นโยบายไปปฏิบัติใหปรากฏผล  และการดําเนินการดังกลาวจะตองใชตนทุนหรือทรัพยากร
อะไรบาง 
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                  ในการระบุปญหา อาจจะเริ่มตนจากคําถามเบื้องตนวา อะไรคือปญหานโยบาย  และ
จะดําเนินการอยางไรเพื่อแกไขปญหานั้นใหสําเร็จลุลวงดวยดี  โดยจะตองพิจารณาจากหลักการ
เกี่ยวกับสาระสําคัญของปญหาและหลักการที่ เกี่ยวกับระเบียบวิธีในการพิจารณาปญหา 
(Lasswell, 1971 : 15) ทั้งนี้เพ่ือใหการบงชี้ปญหามีความชัดเจนที่สุด    การศึกษาปญหาอาจ
จําแนกได 3 ประการคือ (1) การรับรูสภาพปญหานโยบาย ซึ่งควรกําหนดใหไดวาปญหาอะไรบาง
ที่กําหนดไดวาเปนปญหานโยบาย   ทั้งนี้อาจจะเร่ิมตนดวยการนิยามปญหาใหชัดเจนไดแลวก็จะ
สามารถระบุไดวาอะไรบางเปนปญหานโยบาย  (2) ปญหาที่เกิดขึ้นนั้นเกี่ยวของกับสถาบันหรือ
องคกรใด (3) ปฏิสัมพันธระหวางการรับรูปญหาและสถาบันที่เกี่ยวของ  เมื่อสามารถระบุไดวา
อะไรคือปญหานโยบายและปญหานโยบายนั้นอยูในความรับผิดชอบของสถาบันหรือองคกรใด  ผู
กําหนดนโยบายจะตองสั่งการใหสถาบันหรือองคกรที่เกี่ยวของ  ทําการรวบรวมขอมูลของปญหา
นโยบายทั้งหมด    พรอมทั้งจัดทําทางเลือกในการแกไขปญหา เพื่อใหผูกําหนดนโยบายสามารถ
ตัดสินใจไดวาจะใชทางเลือกใดเปนแนวทางในการแกไขปญหา   หากผูกําหนดนโยบายตัดสินใจ
ถูกจะทําใหการนํานโยบายไปปฏิบัติสามารถแกปญหาใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาประสงค  ดังนั้น
จึงเปนหนาที่ขององคการหรือสถาบันที่เกี่ยวของกับปญหานโยบายที่จะตองทําการวิเคราะหและ
ตรวจสอบขอมูลเพื่อนําเสนอทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดแกผูตัดสินใจ(สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 2543 : 
321) 
 

                  อยางไรก็ตามในเรื่องลักษณะและความสําคัญของปญหานโยบายนั้น นักวิเคราะห
นโยบายควรพิจารณาปญหาและโอกาสในการแกไขปญหา  โดยใหความสําคัญกับความเห็นพอง
ตองกันในเปาหมายของการแกไขปญหา  ปญหาที่ยากที่สุดคือ การที่ทุกกลุมไมมีการเห็นพอง
ตองกันทั้งในดานเปาหมายและวิธกีาร  และลักษณะสําคัญอีกประการหนึ่งที่เกี่ยวของกับปญหา
นโยบายคือ ผูกําหนดนโยบายสวนใหญมิไดเผชิญหนากับปญหานโยบายโดยตรง  แตตองเปนผู
ระบุปญหาและกําหนดตัวปญหาใหนักวิเคราะหนโยบายเปนผูพิจารณาและนําเสนอทางเลือกหรือ
แนวทางในการแกไขแกผูตัดสินใจนโยบาย ((สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 2543 : 328-329)  
 

                  นอกจากนี้  สมบัติ ธํารงธัญวงศ (2543) ยังไดกลาวถึงวงจรนโยบาย โดยจําแนกให
เห็นความสัมพันธระหวางขั้นตอนตาง ๆ 5  ข้ันตอน ไดแก (1) ขั้นกอนเริ่มตนปญหานโยบาย (2) 
สัญญาณเตือนภัยจากปญหาที่เร่ิมกอตัวขึ้น  (3) การระบุตนทุนในการแกไขปญหา  (4) การเสื่อม
ถอยของความสนใจของสาธารณะชนที่มีตอปญหา (5) ขั้นตอนสุดทายของปญหาที่ปญหาจะ
ไดรับความสนใจจากสาธารณะชนนอยลงมาก   ทั้งนี้องคกรของรัฐที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการกอรูป
นโยบายจําเปนจะตองจัดลําดับความสําคัญของระเบียบวาระการพิจารณาปญหานโยบายเพราะ
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องคกรตาง ๆ มีขอจํากัดทั้งเรื่องเวลา  ทรัพยากร  ระบบขอมูลที่สมบูรณ (สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 
2543 : 336) 
 

                  สําหรับในการกําหนดวัตถุประสงคของนโยบาย  สมบัติ ธํารงธัญวงศ (2543) ไดกลาว
วาในกระบวนการกอรูปนโยบาย เมื่อนักวิเคราะหนโยบายทําการระบุสภาพปญหาและจําแนก
ลักษณะปญหาที่ชัดเจน  จนกระทั่งนําไปสูวาระการพิจารณาปญหานโยบายแลว   กอนที่
นักวิเคราะหนโยบายจะทําการพัฒนานโยบายตอไป เพื่อแสวงหาทางเลือกหรือแนวทางที่
เหมาะสม และเปนไปไดในการแกปญหานั้น  จะตองพิจารณากําหนดวัตถุประสงคของนโยบายให
ชัดเจน  เพื่อใหผูปฏิบัติรูวาวัตถุประสงคของนโยบายที่จะตองกระทําใหบรรลุผลคืออะไร  ดวยเหตุ
นี้การกําหนดวัตถุประสงคจึงเปนรากฐานสําคัญของการกําหนดนโยบาย  และคุณลักษณะของ
วัตถุประสงคของนโยบายมีองคประกอบไดแก (1) ความครอบคลุมประเด็นปญหานโยบายเพื่อให
การพัฒนานโยบายในการกําหนดทางเลือกหรือแนวทางในการแกไขปญหาไดอยางเบ็ดเสร็จ   (2) 
สอดคลองกับคานิยมของสังคม (3) ความชัดเจนและความเปนไปไดในทางปฏิบัติ       (4) ความ
สมเหตุสมผลและเปนที่ยอมรับของคนสวนใหญ  (5) มีความสอดคลองกับทรัพยากรที่จําเปนตอง
ใช ทั้งทรัพยากรบุคคล  งบประมาณ  เครื่องมือและอุปกรณ   รวมทั้งเทคโนโลยีที่จําเปนตาง ๆ (6) 
มีความสอดคลองทางการเมือง  (7) กรอบเวลาที่เหมาะสมที่จะตองนํานโยบายไปปฏิบัติใหสําเร็จ 
(สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 2543 : 341-347) 
 

                  การศึกษาการเกิดและกอรูปนโยบายมีความสัมพันธกันอยางใกลชิดกับการนํา
นโยบายไปปฏิบัติทั้งนี้เพราะความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติใหบรรลุเปาหมาย ขึ้นอยูกับ
การกอรูปนโยบายตั้งแตตนวาไดทําการจําแนก  และระบุสภาพและสาเหตุของปญหาอยางชัดเจน
มากนอยเพียงใด และการกําหนดวัตถุประสงคสอดคลองกับการแกไขปญหาหรือไม ปจจัยเหลานี้
ลวนยืนยันความสําคัญของการกอรูปนโยบายที่มีตอการนํานโยบายไปปฏิบัติทั้งสิ้น 
  

 5.2 การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ 

                         การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศ เปนขั้นตอนที่สําคัญมาก   เพราะในทุกขั้นตอน 
ของการพัฒนานโยบายจําเปนที่จะตองใชขอมูลและสารสนเทศ    โดยเฉพาะการจัดการรวบรวม
ขอมูลและสารสนเทศจากประเด็นปญหาที่จะนํามาเปนประเด็นในการกําหนดนโยบาย เพื่อที่จะได
ดําเนินการคนหารวบรวมขาวสารขอมูลตาง ๆ ที่จะนํามาใชเปนปจจัยในการกําหนดนโยบายนั้น ๆ  
สิ่งที่ควรจะเปนกิจกรรมหลักของการรวบรวมขอมูลขาวสาร คือ วิธีในการคนหา  รวบรวม      เชน 
การสํารวจ    การวิจัย  การตอเชื่อมโครงขายขอมูลจากหนวยงานตาง ๆ  เพื่อเปนการแลกเปลี่ยน
และรวบรวมขอมูลปญหาตาง ๆ  ทั้งจากหนวยงานภายในและภายนอกหรือทองถิ่น      การจัดตั้ง
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หนวยงานกลางที่จะประสานการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศ   การพัฒนาหรือจัดเตรยีมบคุลากร
ที่เกี่ยวของกับระบบการจัดเก็บรวบรวมขอมูลขาวสาร  รวมทั้งอุปกรณและเครื่องมือที่จําเปนตาง ๆ 
ดวย   ทั้งนี้จําเปนตองมีระบบการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลและการนําขอมูลและ
สารสนเทศไปใชดวย 
 

                  Dunn (1994 : 68-70) ไดจําแนกระบบขอมูลนโยบายออกเปน 5 ประการคือ (1) 
ปญหานโยบาย   จะเนนการศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นในอดีตและเปนสิ่งที่ตองการจะแกไขในอนาคต   
ปญหานโยบายมิใชเปนปญหาที่อยูอยางอิสระโดดเดี่ยว  แตมีความเกี่ยวของกับปญหาอื่น ๆ ดวย
เสมอ  (2) อนาคตนโยบายจะเปนระบบขอมูลที่เกี่ยวของกับอนาคตซึ่งไมปรากฏอยูในสถานการณ
ปจจุบันเพื่อนํามาเปนปจจัยสําคัญในการวิเคราะหทางเลือก  (3) การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนชุด
ของการกระทําที่กําหนดโดยทิศทางของทางเลือกนโยบายเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคในอนาคตตาม
คุณคาที่กําหนดไว  ทางเลือกนโยบายที่ผูตัดสินใจเลือกที่จะนําไปปฏิบัตินั้นอาจจะอยูในรูปของ
กฎหมาย  คําสั่ง  มติคณะรัฐมนตรี หรือประกาศกระทรวง โดยหนวยงานรัฐที่เกี่ยวของมีหนาที่
รับผิดชอบในการนําไปปฏิบัติใหบรรลุผล   (4) ผลลัพธนโยบาย ซึ่งอาจเปนผลที่เปนไปตาม
วัตถุประสงคหรือผลที่ไมคาดหมายก็ได  (5) ระดับความสําเร็จของนโยบายเมื่อเทียบกับเปาหมาย
ที่คาดหวังไว  ขอมูลเกี่ยวกับความสําเร็จของนโยบายมีลักษณะเปนขอเท็จจริงและการประเมินซึ่ง
อาจนํามาใชในการพัฒนาทางเลือกนโยบายใหม   ระบบขอมูลทั้ง 5 ประการนี้จะนํามาสูการ
วิเคราะหนโยบายซึ่งประกอบไปดวย (1)โครงสรางปญหา (2) การพยากรณ (3) การเสนอแนะ (4) 
การกํากับ  และ (5) การประเมิน  ทั้งหมดจะทําหนาที่ในการเชื่อมโยงความสัมพันธระหวาง
องคประกอบตาง ๆ ในระบบขอมูลนโยบาย 5 ประการ นั่นคือ ปญหานโยบายถูกนํามาพิจารณา
โดยการจําแนกโครงสรางของปญหาใหชัดเจน      แลวมาวิเคราะหอนาคตนโยบายที่เกี่ยวกับการ
เลือกทางเลือกที่เหมาะสม ซึ่งจะสัมพันธกับการพยากรณจากขอมูลทั้งในอดีต ปจจุบัน และใน
อนาคตเพื่อดูแนวโนมความเปลี่ยนแปลงในอนาคตใหมีคาความเชื่อมั่นมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได     
สวนการเสนอแนะนโยบายก็คือการตัดสินใจเลือกนโยบายที่เหมาะสมเพื่อจะไดนําไปสูการปฏิบัติ
ใหเปนจริง  โดยกํากับติดตามดูแลนโยบายเพื่อใหมั่นใจไดวานโยบายจะเกิดผลลัพธตาม
เปาประสงค ซึ่งมีมากนอยเพียงใดก็ตองจัดทําการประเมินผลนโยบาย 
 

                  ดวยเหตุนี้การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศจึงมีความจําเปนในทุกขั้นตอนของการ
พัฒนานโยบาย    ซึ่งควรมีการจัดทําระบบสารสนเทศใหสมบูรณและใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
โดยยึดหลักองคประกอบสําคัญ 4  สวนไดแก  ขอมูล   การจัดเก็บขอมูล  การประมวลผลหรือการ
วิเคราะหขอมูล  และสารสนเทศที่จะนําไปใช  ปจจุบันในการจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศ และการ
ประมวลผลหรือการวิเคราะหขอมูล มักมีการใชเทคโนโลยีโดยเฉพาะคอมพิวเตอร เปนเครื่องมือที่
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จะทําใหการดําเนินการดังกลาวสามารถกระทําไดรวดเร็ว ถูกตองและแมนยํา  ทั้งนี้การประมวลผล
อาจจัดกระทําในลักษณะของขอมูลเชิงคุณภาพ ตามกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพก็ได   การ
เตรียมการจัดทําระบบสารสนเทศของสถานศึกษา ควรมีการเตรียมโครงการกําหนดผูรับผิดชอบ  
วัตถุประสงคการใช  ตลอดจนรายการหรือแหลงขอมูลที่จําเปนตองใชดังนี้ (1) แตงตั้งคณะทํางาน 
ประกอบดวยบุคลากรทุกฝาย/งานของสถานศึกษา  ทําหนาที่รวบรวมขอมูล  ตรวจสอบขอมูล  
ประมวลผลขอมูล  ตลอดจนจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศใหสะดวกตอการนําไปใช  (2) กําหนด
วัตถุประสงคในการใชสารสนเทศ เชน เพื่อการตัดสินใจ   เพื่อการบริหารจัดการ  เปนตน     สวน
การดําเนินการจัดระบบสารสนเทศ        ซึ่งเปนกระบวนการที่มีขั้นตอนการดําเนินงานหลัก ๆ 5  
ขั้นตอนคือ (1) การรวบรวมขอมูล  (2) การตรวจสอบขอมูล   (3) การประมวลผลขอมูล  (4) การ
นําเสนอขอมูลและสารสนเทศ และ (5) การจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศ 
 

5.3 การจัดทาํขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย 
การจัดทาํขอเสนอนโยบายหรือการกาํหนดนโยบาย   หมายถงึกิจกรรมที่เกีย่วกบั 

การเตรียมรางนโยบาย   การจัดทาํทางเลือกนโยบายหรือการกาํหนดทางเลือกนโยบาย   การ
พัฒนาทางเลอืกนโยบาย     การตรวจสอบทางเลือกนโยบาย    และการนาํเสนอรางนโยบายสูผู
ตัดสินใจ      การกําหนดทางเลือกอาจเปนการพิจารณาไดหลายอยาง เชน ระหวางทางเลือกที่ควร
กระทําและไมควรกระทํา    การพิจารณาทางเลือกที่เหมาะสมและมคีวามเปนไปไดในทางปฏิบตัิที่
จะทําใหเกิดความสมหวังในการแกไขปญหา     ทั้งนี้จะตองสอดคลองกับเปาประสงคของผูตัดสิน
นโยบาย สําหรับกระบวนการกําหนดทางเลือกจะมลีกัษณะสําคัญก็คือ เปนกระบวนการของการ
กระทําซ้ํา  โดยเริ่มต้ังแตการนําปญหาเดิมมาพิจารณาใหม  การสํารวจเพื่อพัฒนาทางเลอืก
นโยบายใหกาวหนาขึน้  การขยายแนวความคิดเดิมใหชัดเจน  จนกระทั่งกอใหเกดิความคิดใหม 
(Quade 1982 : 37)   
 

  สําหรับการพัฒนาทางเลือกตาง ๆ เพื่อนํามาแกปญหา โดยทั่วไปทางเลือกมัก
กําหนดไดไมยากนักจากความรูทางทฤษฎี  เทคโนโลยีสมัยใหม ประสบการณและความเชี่ยวชาญ
ในเรื่องที่เกี่ยวของกับปญหาจะชวยใหนักวิเคราะหสามารถมองเห็นทางเลือกจํานวนมากและ
หลากหลาย  แตในการเสนอทางเลือกนั้น จะพิจารณาถึงรายละเอียดของผลดีผลเสียของแตละ
ทางเลือกแลว การเสนอทางเลือกที่เหมาะสมในทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งเพื่อใหผูกําหนดนโยบาย
ตัดสินใจเลือกเปนนโยบายนั้น ควรคํานึงถึงเกณฑที่สําคัญหลายประการ ไดแก (1) ประสิทธิผล ซึ่ง
จะหมายถึงความสามารถในการบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายของนโยบาย (2) ประสิทธิภาพ 
จะหมายถึงความสามารถในการผลิตผลผลิตหรือใหบริการโดยมีตนทุนตอหนวยต่ําที่สุด  (3) 
ความพอเพียง เปนความสามารถของการดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคของนโยบาย ภายใต
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เงื่อนไขของทรัพยากรที่มีอยู โดยทั่วไปเงื่อนไขทางทรัพยากรมักวัดในรูปของงบประมาณที่มีอยู  
(4)ความเปนธรรม จะพิจารณาไดจากการกระจายตัวของผลของการดําเนินการตามทางเลือกที่มี
ตอประชาชนกลุมตาง ๆ ในสังคม ดังนั้นทางเลือกที่เปนธรรมก็คือทางเลือกที่เปนประโยชนตอ
ประชาชนกลุมตาง ๆ โดยเทาเทียมกัน   (5) ความสามารถในการสนองตอบ ทางเลือกที่มี
ความสามารถในการสนองตอบสูงก็คือ ทางเลือกที่สามารถทําใหกลุมที่มีความจําเปนสูงไดรับผล
จากทางเลือกนั้นดวย และ(6) ความเหมาะสม (Appropriateness) จะเนนลึกไปถึงคุณคาและ
ความสมควรหรือไมของเปาหมายของทางเลือกที่กําหนดไว (ศุภชัย ยาวะประภาษ  2540 : 50-85) 
 

  เมื่อไดทางเลือกนโยบายมาแลว นักวิเคราะหนโยบายจะตองทําการกลัน่กรองให
เหลือเฉพาะทางเลือกที่มีความเปนไปไดในทางปฏิบัติ เหมาะสมกับทรัพยากรที่จําเปนตองใช   มี
ความสอดคลองกับคานิยมของสังคม และกอใหเกิดประโยชนตอผูที่เกี่ยวของ สอดคลองกับ
เปาประสงคทีก่ําหนด   ทัง้นี้กระบวนการกลั่นกรองทางเลือกนโยบายมิใชกระบวนทีจ่ะทําครัง้เดียว
สําเร็จ  ควรมีการกระทําซ้าํเพื่อใหมั่นใจไดวาทางเลือกนโยบายแตละทางเลือกมคีุณสมบัติตรงกับ
ความตองการ   กระบวนการกลั่นกรองนโยบายที่ใชกนัโดยทั่วไปคือ  กระบวนการประเมินผล  ซึ่ง
จะทําใหพบวาทางเลือกนโยบายมีจุดออนอะไรบาง (Weaknesses) หรือมีขอบกพรองอะไรบาง 
(Deficiencies)  ซึ่งการตรวจสอบพบจะทาํใหสามารถแกไขไดกอน  อยางนอยที่สุดอาจชวยในการ
ปรับปรุงทางเลือกนโยบาย   โดยการขจัดจุดออนและขอบกพรองตาง ๆ ใหหมดไป  และจะทาํให
ไดทางเลือกนโยบายใหมทีม่ีลักษณะของการสรางสรรคมากขึ้น 
 

การกําหนดทางเลือกตาง ๆ ของนโยบาย  ภายหลังจากไดมีการวิเคราะหนโยบาย 
และตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดแลวมาเปนแนวทางปฏิบัติเพื่อใหบรรลุวัตุประสงคที่ตองการ 
นั้นจริง ๆ แลวก็คือ การกําหนดนโยบายนัน่เอง  (ผิน  ปานขาว  2526 : 179)  ทั้งนี้ผูบริหารอาจเปน
ผูกําหนดขึ้นมาเองหรือกระทํารวมกับบุคคลอ่ืนที่เกีย่วของภายในหนวยงาน    การกาํหนดนโยบาย
ควรจะตองมีสาระหรือความละเอียดชัดเจนมากกวาการเกิดและกอรูปนโยบาย    ในสังคมไทยผู
กอรูปนโยบายและผูกําหนดนโยบายมกัเปนบุคคลเดียวกันหรือกลุมบุคคลเดียวกัน และไมมี
กระบวนการกาํหนดนโยบายที่สลับซับซอนมากนกั 
 

                        เนื่องจากการกอรูปนโยบาย  การพัฒนาทางเลือกนโยบาย   การตัดสินใจนโยบาย
และการนาํนโยบายไปปฏิบตัิมีความสัมพนัธกนัอยางใกลชิดโดยไมสามารถจะพิจารณาแยกออก
จากกนัไดเด็ดขาด  เฉพาะการกําหนดทางเลือกนโยบาย   สมบัติ  ธาํรงธัญวงศ (2543) ไดกลาววา
การพัฒนาและการกาํหนดทางเลือกนโยบาย      เพื่อนําเสนอทางเลือกนโยบายที่เหมาะสมตอผู
ตัดสินใจนโยบายและนํานโยบายไปปฏิบตัิของขาราชการประจํา  คุณลักษณะสําคัญของทางเลอืก
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นโยบายที่ดีจะตองประกอบดวยลักษณะของการสรางสรรคที่เปนการนาํสิ่งใหมไปกระทําให
ปรากฏเปนจริงและนวัตกรรมซึ่งเปนการนาํสิ่งใหมไปสูการใชประโยชน (สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 
2543: 357-362)  การพฒันาและกาํหนดทางเลือกนโยบายเปนกระบวนการที่ตอเนื่องโดยตรงมา
จากการริเร่ิมกอรูปนโยบาย   โดยทั่วไปบคุคลในองคการตาง ๆ จะเปนผูริเร่ิมนาํเสนอทางเลือก
นโยบาย บุคคลตาง ๆ จะเปนผูรับรูปญหานโยบายและนาํไปสูการรับรูขององคการ    กระบวนการ
พิจารณาทางเลือกนโยบาย อาจเริ่มจากการจําแนกบริบทของนโยบายที่เกี่ยวของกบัปญหา  โดย
เร่ิมต้ังแตการนําปญหาเดิมมาพิจารณาใหม  การสํารวจเพื่อพัฒนาทางเลือกนโยบายใหกาวหนา
ขึ้น   การขยายแนวความคิดใหชัดเจนจนกระทั่งกอใหเกิดความคิดใหม   เพื่อใหเกิดความชัดเจน
สําหรับกรอบการวิเคราะหทางเลือกนโยบาย   การพิจารณาทางเลือกนโยบาย  อาจจําแนกไดดังนี ้ 
(1) การพิจารณาระหวางทางเลือกที่ควรกระทําและไมควรกระทาํ   (2) การพิจารณาทางเลือกที่
เหมาะสม  ควรสอดคลองกบัเปาประสงคของผูตัดสินใจนโยบาย   อะไรคือทางเลือกนโยบายที่ดี
ขึ้นอยูกับส่ิงทีผู่ตัดสินใจนโยบายตองการจะกระทาํใหสําเร็จ(สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 2543: 363-366) 
 

 สําหรับการกลัน่กรองทางเลอืกนโยบายที่ใชกันโดยทัว่ไป คือ กระบวนการประเมนิผล  ซึง่
จะทําใหพบวาทางเลือกนโยบายมีจุดออนอะไรบาง หรือมีขอบกพรองอะไรบาง   ซึ่งการตรวจพบ
จะทําใหสามารถแกไขไดกอนอยางที่สุดอาจชวยในการปรับปรุงทางเลือกนโยบาย  โดยการกาํจัด
จุดออนและขอบกพรองตาง ๆ ใหหมดไป  ซึ่งจะทําใหไดทางเลือกนโยบายใหมทีม่ีลักษณะของการ
สรางสรรคมากขึ้น     สวนการตรวจสอบทางเลอืกอาจจะตองตรวจสอบความเปนไปไดทาง
การเมือง ทัง้ดานตนทนุและผลประโยชนทั้งทางตรงและทางออม โดยตองระบุใหชัดเจนวา ใคร
จายคาตนทนุและใครไดประโยชน  อยางไรก็ตามการตรวจสอบทางเลือกนโยบายทุกทางเลือกอาจ
กระทําไดยากเพราะมีขอจํากัดหลายประการทัง้ในเรื่องเวลา  ทรัพยากรในการตรวจสอบ  
ผูเชี่ยวชาญทีม่ีความรูความเขาใจอยางลกึซึ้ง   ตลอดจนอารมณความรูสึกของประชาชนที่
เกี่ยวของ  ทางแกไขอาจกระทําไดโดยการรวมกลุมทางเลือกที่คลายคลึงกันเขาดวยกัน  เพื่อให
ตรวจสอบความเปนไปไดมากขึ้น  การตรวจสอบทางเลือกนโยบายและจัดทํารายงานเกีย่วกับ
คุณลักษณะของทางเลือกนโยบายและผลลัพธของการนาํทางเลือกตาง ๆ ไปปฏิบัติจะเปนพื้นฐาน
ของการเปรียบเทียบทางเลอืกนโยบายไดเปนอยางดี (สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 2543: 368) 
 
 

5.4 การพจิารณาตัดสินใจกาํหนดใหเปนนโยบาย 
ขั้นตอนในการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย   เปนกระบวนการที่มกีารพิจารณา 

ใหความเหน็ชอบตอทางเลือกนโยบาย ในการพิจารณาตัดสินใจกาํหนดใหเปนนโยบาย  บาง
นโยบายอาจถกูปฏิเสธ    บางนโยบายอาจไดรับความเห็นชอบหรือบางนโยบายอาจถูกดัดแปลง
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แกไข   การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายทีก่ระทาํโดยฝายนิติบัญญัตินั้นเปนที่ยอมรับกนัทัว่ไป
วาเปนสิ่งที่ชอบธรรรม (Legitimacy)  เพราะการกระทําภายใตกระบวนการทีม่ีขอกําหนดชัดเจน   
ดังนัน้โดยทั่วไปแลวการตัดสินใจใหนโยบายทีก่ระทาํโดยทางการ จึงไดรับการพิจารณาวาเปนสิ่งที่
ชอบดวยกฎหมาย  ถาผูตัดสินใจนโยบายเปนผูมีอํานาจตามกฎหมาย (Legal  authority)  ที่จะทาํ
การตัดสินใจนโยบาย(สมบัติ  ธาํรงธญัวงศ,  2543 :  370)  
 

  การศึกษาเกี่ยวกับการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายสวนใหญจะมีการตัดสินใจ
บนพืน้ฐานของทฤษฎีการตดัสินใจอยู 3 ทฤษฎีคือทฤษฎีแรกคือทฤษฎีหลักการเหตุผล (The 
rational-comprehensive theory)  ปกตทิุกทางเลือกจะตองมีขอมูลอยางสมบูรณและพอเพยีงใน
การพิจารณาตัดสินใจ และผูตัดสินใจควรมีเอกภาพ    ในทฤษฎีนี้มีองคประกอบสําคัญคือ (1) ผู
ตัดสินใจตองเผชิญกับปญหาที่สามารถจําแนกออกจากปญหาอืน่ได (2) ผูตัดสินใจมีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับเปาประสงค  คานยิม  ทีผู่ตัดสินใจจะตองคํานงึถงึและสามารถทาํใหการพิจารณา
ปญหามีความชัดเจนและทาํการจัดลําดับตามความสําคัญของแตละกรณี (3) การตรวจสอบ
ทางเลือกตาง ๆ ในการแกไขปญหาอยางชัดเจน  (4) การตรวจสอบผลลัพธทัง้ดานตนทุน  
ผลประโยชน  ขอไดเปรียบและขอเสียเปรียบที่อาจจะเกิดขึ้นจากการตัดสินใจเลอืกทางเลือกใด
ทางเลือกหนึง่ (5) การเปรียบเทียบผลลพัธที่อาจจะเกดิขึ้นของทางเลือกแตละทางเลือก  (6) ผู
ตัดสินใจจะเลอืกทางเลือกและผลลัพธของแตละทางเลอืกที่จะตองตอบสนองเปาประสงค  
คานิยม หรือวัตถุประสงคสงูสุดขององคการ    ทฤษฎทีี่สองคือ ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงจากเดมิ
บางสวน (The incremental  theory) จะชวยใหลดขอจํากัด ในกรณีที่ผูตัดสนิใจมีขอมูลไม
เพียงพอ  มีเวลาจาํกัด  มบีุคลากรจํากดั รวมถึงมีงบประมาณจํากดัดวย โดยมีสาระสําคัญจาก
องคประกอบตอไปนี้  (1) การพิจารณาในการเลือกเปาประสงคและการวิเคราะหเชิงประจักษ จะ
กระทําโดยการพิจารณารวมกันอยางใกลชดิมากกวาการที่จะแยกพิจารณาในแตละประเด็น  (2) ผู
ตัดสินใจจะพจิารณาเฉพาะทางเลือกบางทางเลือกที่จะใชในการแกไขปญหา ซึ่งจะแตกตางไปจาก
นโยบายเดิมเพียงเล็กนอยเทานั้น (3) การประเมินผลทางเลือกแตละทางเลือกจะกระทําเฉพาะเพื่อ
พิจารณาผลลพัธที่สาํคัญของทางเลือกบางทางเลือกเทานั้น (4) ปญหาที่ผูตัดสินใจกําลังเผชิญอยู
นั้น  ผูตัดสินใจจะตองกระทําการนยิามปญหาใหมอยางตอเนื่อง (5) ถือวาไมมีการตัดสินใจเพยีง
คร้ังเดยีวหรือทางแกปญหาที่ถูกตองเพยีงทางเดียว  (6) วิธีนี้ชวยในการแกไขปญหาอุปสรรคจาก
วิธีการเดิมบางสวนและนาํไปสูสภาพปจจบุันที่ดีกวา  รวมทัง้ชวยใหเกิดความเปนรูปธรรมมากขึน้     
สวนทฤษฎทีี่สาม   ไดแก ทฤษฎีแบบผสมผสาน (Mixed  scanning) ทฤษฎีนีน้ักสังคมวทิยาชือ่ 
Amitai  Etzioni  เปนผูที่เสนอแนวทางนี้เพื่อทดแทนจุดออนของทฤษฎีหลัการเหตุผลและทฤษฎี
การเปลี่ยนแปลงจากเดิมบางสวน  เปนเสมือนแนวทางประนีประนอมของทัง้สองทฤษฎี     สําหรบั
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ปจจัยทีม่ีผลตอการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย อาจไดแก ความเชือ่และคานิยมของผู
ตัดสินใจ   ความสัมพันธกับกลุมผลประโยชน    ความคิดเหน็ของประชาชนโดยรวมหรือมติ
มหาชน    ประโยชนของสังคมโดยรวม    
 

สวนรูปแบบของการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย      โดยทั่วไปจะม ี (1)การ 
ตอรอง ซึ่งหมายความถงึ การเจรจาตอรอง (negotiation)  การใหและการรับ (give-and-take) 
และการประนปีระนอม (compromise)  (2) มีการโนมนาว (Persuasion)  และ(3) การใชคําสัง่ 
(command) เปนรูปแบบประกอบในการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย (สมบัติ  ธํารงธัญวงศ    
2543 : 394) 
 

5.5  การประกาศใชนโยบาย 
การประกาศใชเปนนโยบายเปนการนํานโยบายที่ไดมีการพัฒนา        และเปนที ่

ยอมรับของทกุกลุมบุคคลทีเ่กี่ยวของ และมาประกาศใชเปนนโยบายเพื่อใหสาธารณชนหรือผูที่
จะตองปฏิบัติตามนโยบายไดทราบ   และใชเปนแนวทางในการปฏิบัติตอไป  เนื่องจากการกําหนด
นโยบายและประกาศใชเปนนโยบายสวนใหญจะดาํเนินการโดยผูมอํีานาจ  การประกาศใชเปน
นโยบายมกัจะออกมาในรูปของกฎหมาย  คําแถลงการ  สุนทรพจน  หรือประกาศของหนวยงาน  
หรือโดยการออกคําสั่ง  ซึง่ถือวาเปนขั้นตอนสุดทายของการพัฒนานโยบาย 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,  2539: 111) 
 

                        สมบัติ   ธาํรงธัญวงศ (2543 : 388-393) กลาวถงึการประกาศนโยบายวาเปนผล
โดยตรงจากการตัดสินใจเลอืกนโยบาย       ดังนัน้การประกาศใชนโยบายจึงจาํเปนตองคํานึงถึง
กลยุทธที่จะนาํนโยบายไปปฏิบัติใหประสบผลสําเร็จโดยไดรับความรวมมือจากผูที่เกี่ยวของทุก
ฝายเปนอยางดี   องคประกอบของการพิจารณาประกาศใชนโยบายมดีังนี ้ (1) ควรพิจารณาถึงกล
ยุทธในการนํานโยบายไปปฏิบัติ  (2) ความเปนไปไดทางการเมือง ซึง่จะทําใหเกิดความมัน่ใจวา
การประกาศใชนโยบายจะมคีวามเปนไปไดในทางปฏิบตัิอยางแทจริง  (3) การออกแบบทางเลือก
นโยบายที่มีประสิทธิผล  (4) การมีสวนรวมในความพยายามเกี่ยวกับการประกาศนโยบายและการ
นํานโยบายไปปฏิบัติ            และเพื่อใหการประกาศใชนโยบายมีผลในการแกไขปญหาอยางมี
ประสิทธิภาพ ควรคํานงึถึงความเปนไปไดโดยการจาํแนกบทบาทของผูที่มีสวนเกี่ยวของโดยตรง  
การจูงใจและความเชื่อของผูเกี่ยวของกับการตัดสินใจนโยบาย   การประเมินผลทรัพยากรของผูที่
เกี่ยวของกับการตัดสินใจนโยบาย  นอกจากนัน้ควรคํานึงถงึการสรางความรวมมือจากบุคคลกลุม
อ่ืนโดยเฉพาะกลุมที่เปนพันธมิตร  คํานงึถงึการประนีประนอมเพือ่จะไดรับการสนับสนนุอยาง
เพียงพอตอการนํานโยบายไปประกาศใชอยางเปนทางการ        และคํานงึถงึทักษะการใชภาษาใน 
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การชักจงูใหผูอ่ืนเหน็คลอยตามหรือเกิดความประทับใจและเต็มใจที่จะใหการสนับสนุน  รวมทัง้
ควรจัดใหมีการผลักดันนโยบายซึง่ควรกระทําโดยผานวาระการพิจารณาของที่ประชุม ซึง่ไดมีการ
ตกลงกนัไวลวงหนาแลว หรือผานมิติของการประเมนิผลซึ่งสนับสนนุขอเสนอนโยบายของกลุมตน 
 

จะเหน็ไดวาการพัฒนานโยบายเปนการจัดทํานโยบายขึน้มาใหมหมดหรือการปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมจากนโยบายเดมิ โดยใหไดนโยบายที่ดี  ทีเ่หมาะสม  ทั้งนี้จะเริ่มจากการ
เกิดและกอรูปนโยบาย ทีเ่นนการระบุประเด็นปญหา  และการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่
เกี่ยวของ   การจัดทาํขอเสนอนโยบายหรือการกาํหนดนโยบาย       การพจิารณาตัดสินใจ
กําหนดใหเปนนโยบาย   และการประกาศใชนโยบาย 
 
การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 

 เนื่องจากในการดําเนนิการศึกษาภาคสนามในงานวิจยันี้  ไดนําเอาการสัมภาษณมาใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม ซึง่เปนวธิีการเก็บขอมลูในเชิงคุณภาพ  ผูวิจัยจึงไดนําเสนอการ
วิจัยเชงิคุณภาพเพื่อใหเหน็ลกัษณะ วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  การตรวจสอบขอมูล และการ
วิเคราะหขอมูล ที่จะนาํมาใชในงานวิจัยครั้งนี้ดวย  ดงัจะไดนําเสนอตอไปนี้ 
 

การวิจัยเชิงคุณภาพเกิดขึ้นพรอม ๆ กับการมีมนุษยเร่ิมคิดสงสัย     และคนควาหาคําตอบ
เกี่ยวกับปรากฏการณทางธรรมชาติ  และปรากฏการณทางสังคม แตในระยะแรก ๆ นั้นการคนควา
หาคําตอบมักจะอยูในลักษณะของการวิเคราะหเชิงปรัชญาหรือหลักการความคิด  ไมอยูใน
ลักษณะของการวิจัยเชิงประจักษ (Empirical research)   สําหรับการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพใน
ระยะแรกมักทํากันในสาขาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  ผูที่ทําการสึกษาวิจัยทางสังคมศาสตร
อยางมีขั้นตอนนับต้ังแตการเตรียมการศึกษาการเก็บขอมูลและการวิเคราะหขอมูลก็คือ นัก
มานุษยวิทยาและนักสังคมวิทยา  ทั้งนี้เพราะวาการศึกษาสังคมอื่นที่มิใชสังคมของตนเองจึงตองมี
การเตรียมการลวงหนาในการจะศึกษาสังคม  มีขั้นตอนของการเดินทางเขาไปอยูในสังคมชุมชน
นั้นเพื่อเก็บขอมูลและวิเคราะหขอมูลตอไป  สวนนักสังคมวิทยาซึ่งศึกษาสังคมของตนเองและถา
เปนการสํารวจก็มีขั้นตอนของการเตรียมแนวคิด  การเก็บขอมูลอยางเปนระบบ ตลอดจนการ
วิเคราะหขอมูลอยางรอบดาน  อาจกลาวไดวาในเร่ืองของการวิจัยเพื่อเก็บขอมูลปฐมภูมินั้น นัก
มานุษยวิทยาและนักสังคมวิทยาเปนผูที่อยูในแนวหนา  เปนผูเร่ิมทํางานในลักษณะของการเก็บ
ขอมูลภาคสนามกอนนักวิชาการสาขาอื่น ๆ  (อมรา  พงศาพิชญ, 2536 : 1) 
 

 สําหรับอิทธิพลของความคิดทางมานุษยวิทยาและสังคมวิทยาในการวิจัยนั้นอาจกลาวได
วา  สาขาวิชามานุษยวิทยามีอิทธิพลตอแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ    และสาขาสังคมวิทยามี
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อิทธิพลตอแนวทางการวิจัยเชิงปริมาณ  ขอแตกตางระหวางการเก็บขอมูลภาคสนามของงานวิจัย
เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณมีคอนขางชัดเจน  เพื่อใหเกิดความเขาใจชัดวาจะเลือกใชวิธีเชิง
ปริมาณหรือเชิงคุณภาพขึ้นอยูกับลักษณะของประเด็นปญหาที่ตองการ  รวมถึงลักษณะของขอมูล
ที่ตองการ  ในการวิจัยภาคสนามซึ่งหมายถึงการเก็บขอมูลปฐมภูมิจากพื้นที่  ถาเปนงานวิจัยเชิง
ปริมาณการเก็บขอมูลมักจะอยูในรูปแบบของการสํารวจ  ถาลักษณะของขอมูลที่ตองการมีเนื้อหา
ที่ไมสลับซับซอนผูตอบสามารถตอบไดทันที  ไมตองซักถามซ้ําเพื่อใหขอมูลชัดเจนขึ้น  การสํารวจ
จึงเปนการเก็บขอมูลพื้นฐานที่กวาง ๆ เนื้อหาทั่วไป เปนการเก็บขอมูลจากประชากรจํานวนมาก
เพื่อใหครอบคลุมพื้นที่ทั้งหมดที่ตองการศึกษาเพราะตองการภาพรวมเกี่ยวกับประชากรทั่วไป  ใน
การสํารวจ  วิธีการเลือกตัวอยางและวิธีการวิเคราะหจะตองใหถูกตองตามวิธีการทางสถิติ  จึงจะ
เปนที่ยอมรับวาเชื่อถือไดและตัวอยางที่เลือกมาถือวาเปนตัวแทนของประชากรทั้งหมดที่ตองการ
จะศึกษาจริง ๆ ไมลําเอียง     ถาเปนงานวิจัยเชิงคุณภาพที่เนนการวิจัยภาคสนาม  จะเลือกหนวย
ที่จะทําการศึกษาจํานวนนอยเพราะไมใชการสํารวจ และหนวยที่ศึกษาจะเปนชุมชนมากกวา
บุคคล  แตการศึกษาบุคคลจะกระทําในฐานะที่เปนสมาชิกของชุมชนในบริบทซึ่งมีส่ิงแวดลอม
หลาย ๆ อยางของชุมชน  การเลือกกรณีศึกษาเปนการเลือกดวยวัตถุประสงคเฉพาะ  ไมตองคํานึง
วาตัวอยางจะเปนตัวแทนของประชากรรวมทั้งหมดไดหรือไม     ถาตองการขอมูลเกี่ยวกับสภาพ
พื้นที่  ลักษณะชาติพันธุ  ประวัติ ความคิด   สาเหตุปจจัย ฯลฯ ซึ่งเปนขอมูลในดานลึก  การเก็บ
ขอมูลตองมีวิธีการหลากหลาย  เชน ซักถาม  การสังเกต  เปนตน และวิธีการวิเคราะหก็เปนเรื่อง
การหาหลักการ  เหตุผล  มากกวาการหาสัดสวน   อัตรา  จํานวน   อยางไรก็ตามตองย้ําวา  การที่
จะใชวิธีการศึกษาเชิงปริมาณหรือวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพขึ้นอยูกับคําถามการวิจัยที่ตองการ  
และในการวิจัยในบางประเด็นอาจใชทั้งสองวิธีการควบคูกันก็ได   (อมรา  พงศาพิชญ, 2536 : 2) 
 

               เนื่องจากการวิจัยเชิงคุณภาพเกิดขึ้นเพื่อตอบสนองความตองการของนักวิจัยที่มุงศึกษา
ปรากฏการณสังคมโดยคํานึงถึงลักษณะเฉพาะของปรากฎการณสังคมที่ตางจากปรากฏการณ
ธรรมชาติ  แตการวิจัยเชิงคุณภาพไมไดปฏิเสธขอมูลเชิงประจักษ      และวิธีการเชิงปริมาณที่
นักปฏิฐานนิยมใหความสําคัญ       การวิจัยเชิงคุณภาพจะสนใจขอมูลดานความรูสึกนึกคิด  
ความหมาย คานิยมหรืออุดมการณของบุคคล นอกเหนือไปจากขอมูลเชิงปริมาณ  มักใชเวลานาน
ในการศึกษาติดตามระยะยาว  ใชการสังเกตแบบมีสวนรวมและการสัมภาษณอยางไมเปนทางการ
เปนวิธีการหลักในการเก็บรวบรวมขอมูล และเนนการวิเคราะหขอมูลโดยการตีความสรางขอสรุป
แบบอุปนยั  (สุภางค   จันทวานิช , 2539 : 12-13) 
 

                  สําหรับหลักการและลักษณะของงานวิจัยเชิงคุณภาพโดยรวมนั้น  อมรา  พงศาพิชญ 
(2536 : 4-6)  ไดสรุปลักษณะเดนของการวิจัยเชิงคุณภาพไวดังนี้ (1) มีความตองการขอมูลที่รอบ
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ดาน (Holistic)  เพื่อเขาใจบริบทของสังคม (2) มีวัตถุประสงคที่จะอธิบายปรากฏการณทางสังคม 
(Contextual)  (3)ตองการที่จะเขาใจระบบความคิด ระบบความเชื่อและตรรกะของผูที่อยูในชุมชน
หรือสังคม  การศึกษาระบบความคิดนี้ไมสามารถศึกษาไดจากการเก็บขอมูลเพียงครั้งเดียว หรือ
โดยการใชแบบสอบถาม ทั้งนี้เพราะผูวิจัยจําเปนจะตองซักถามผูตอบอยางละเอียดถี่ถวนใหเขาใจ
จริง ๆวาการสื่อความหมายระหวางผูถามและผูตอบนั้นตรงกัน  ขอมูลที่ไดจะตองเปนขอมูลที่
สะทอนระบบความคิดของผูตอบโดยตรง (4) งานวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับความสัมพันธระหวาง
สมาชิกในสังคมนั้นจะชวยใหการวิเคราะหมีความลึกซึ้งมากขึ้นมาก  นอกจากนี้อาจมีรายละเอียด
ในระดับชุมชนอ่ืน ๆ ที่สามารถชวยอธิบายถึงสาเหตุของการเกิดปรากฏการณที่เขาใจยากอื่น ๆ ได
อีก   (5) การศึกษากระบวนการเปนอีกลักษณะหนึ่งซึ่งจําเปนตองใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อจะ
ชวยใหคนพบคําตอบเกี่ยวกับสาเหตุความเปนมาและความสัมพันธระหวางองคประกอบตาง ๆ ใน
ลักษณะที่ชี้ใหเห็นถึงความสัมพันธซึ่งกันและกัน  (6) การเก็บขอมูลที่ตองการจากแหลงขอมูล
บุคคลที่เลือกสรรแลววาเปนผูที่รูเร่ืองนั้น ๆ ดี (Key  informant) วิธีการเก็บขอมูลโดยการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก ถามเฉพาะคน ในเรื่องที่คนอื่นไมรูถือไดวาเปนเทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพ
ที่เปนลักษณะเดน   (7) งานวิจัยเชิงคุณภาพ อาจใชวิธีการตีความจากขอมูลที่มีอยู    เพื่อเขาใจ
ความหมายที่ซอนอยู 
 

                ในการวิจัยเชิงคุณภาพนั้น สุภางค   จันทวานิช  (2539 : 81-108) ไดกลาวไวใน
หนังสือคูมือการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่องานพัฒนาวา ผูวิจัยเปนผูที่มีบทบาทสําคัญยิ่งเพราะผูวิจัยมี
ฐานะเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลและวิเคราะหขอมูลดวยตนเอง    จุดเนนที่สําคัญของการเก็บ
ขอมูลนี้ไดแก  การเนนความเปนมนุษยของผูวิจัยและผูถูกวิจัย   การเนนขอมูลที่เปนระบบ
ความหมายและการรับรูปรากฏการณ   การเนนจุดยืนแบบคนในการรับรูปรากฏการณ  และการ
เนนบริบททางสังคมและวัฒนธรรมของปรากฏการณ    สิ่งแรกที่ผูวิจัยตองทําความเขาใจคือ 
วิธีการเขาถึงปรากฏการณอันไดแกชุมชน  ตองทําความเขาใจระบบความหมายของขอมูล  และ
ตองทําความเขาใจการเก็บรวบรวมขอมูล   ซึ่งขั้นตอนในความเปนจริงของการทําวิจัยเชิงคุณภาพ
ตอไปก็คือ การเริ่มทํางานภาคสนามในชุมชนและการเก็บรวบรวมขอมูล ขั้นตอนเหลานี้อาจ
จําแนกไดดังนี้  (1) การเขาสนาม  (2) การสังเกตและจดบันทึก  (3) การสัมภาษณ  (4) การใช
ขอมูลเอกสาร  (5) การตรวจสอบขอมูล  (6) การใชหลักจรรยาบรรณในการวิจัย 
 

                  นักวิจัยเชิงคุณภาพที่ทํางานสนามในหมูบานจะตองเขาไปพักอาศัยในหมูบาน 
ทั้งนี้เพื่อจะไดเก็บรวบรวมขอมูลไดสมบูรณที่สุด   ผูวิจัยอาจตองเตรียมอุปกรณสําหรับชวยเก็บ
ขอมูลในหมูบาน อุปกรณที่ใชแพรหลายที่สุดคือ เทปบันทึกเสียง กลองถายรูปและกลองวีดีทัศน  
ขั้นตอนตอไปในการเขาสนามคือ  การแนะนําตัว  เปนการบอกใหทราบวาเปนใครจะมาทําอะไร 
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ทําไมจึงเลือกที่นี่  จะเอาผลงานไปทําอะไร และสถานที่นี้จะไดอะไรจากงานวิจัยนี้    สิ่งที่สําคัญ
ที่สุดของการเขาสนามและการแนะนําตัวคือ การกําหนดสถานภาพและบทบาทที่เหมาะสม
ของนักวิจัย  นั่นคือการไดเขาเปนสมาชิกและมีสวนรวมในชุมชนที่ไปทําการศึกษา รวมทั้งการ
ปฏิบัติในสิ่งที่เปนความคาดหวังและบรรทัดฐานของสังคมของหมูบานหรือสถานที่ที่ศึกษา  ขั้น
ตอไป คือ การสรางความสัมพันธ (Rapport)  ซึ่งเปนการผูกไมตรีจนกระทั่งชาวบานหรือสมาชิก
ในสถานที่ศึกษามีความไวเนื้อเชื่อใจผูวิจัย หรือที่เรียกวาสรางใหเกิดสถานภาพที่เปนคนใน (Emic) 
และผูวิจัยยังตองรักษาความสัมพันธเชนนี้ตลอดไป  ผูวิจัยจะทําตัวเปนคนนอกไมยุงเกี่ยวหรือรับรู
กับชีวิตในชุมชนไมได    แตนักวิจัยตองระวังในสองแง คือ ระวังมิใหตนมีบทบาทเกินกวาที่ควร
เปนและระวังมิใหเกิดความลําเอียงในการรวบรวมและตีความหมายขอมูล  หลังจากผูวิจัย
ผานขั้นตอนของการเขาสนามแลว ก็เร่ิมทํางานขั้นตอไปคือ การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

                  การเก็บรวบรวมขอมูลมีหลายวิธี ไดแก การสังเกต (ซึ่งอาจใชกรอบการสังเกตที่เปน
กลาง ๆ เชนที่ Lofland ไดเสนอ 6 ประเด็นคือ ฉากและบุคคล  พฤติกรรม แบบแผนพฤติกรรม  
ความสัมพันธ  การมีสวนรวม  และความหมาย)     การจดบันทึกภาคสนาม (Field note)  การ
สัมภาษณ การใชขอมูลเอกสาร    เฉพาะการสัมภาษณและการใชขอมูลเอกสารมีดังนี้ 
 

                  การสัมภาษณเปนการสนทนาซักถามอยางมีจุดมุงหมายเพื่อใหไดขอมูลเร่ืองใดเร่ือง
หนึ่งที่ตองการ  ในการวิจัยเชิงคุณภาพขอมูลจากการสัมภาษณจะชวยอธิบายสิ่งที่นักวิจัยพบเห็น
หรือสังเกตได แตยังไมเขาใจใหแจมแจงดียิ่งขึ้น   โดยปกติ ผูวิจัยมีหนาที่ควบคุมทิศทางการ
สัมภาษณ ดังนั้นจึงจําเปนตองกําหนดโครงสรางของคําถาม นอกจากนั้นผูวิจัยยังตองรูจักตัดบท
สนทนาดวยในสวนที่ควรจะเปน  จุดสนใจของการสัมภาษณก็คือ การหาขอมูลเกี่ยวกับกฎระเบียบ
หรือระบบความหมายที่เหตุการณหรือปรากฏการณสังคมหนึ่ง ๆ มีอยู  สวนใหญขอมูลประเภทนี้
มักเปนสิ่งที่มองไมเห็น  การสัมภาษณมีหลายระบบ     เชน  การสัมภาษณแบบเปนทางการหรือ
กึ่งทางการ (Formal or semi-formal interview)  ในการสัมภาษณผูวิจัยจะมีแบบสัมภาษณซึ่งมี
ขอคําถามโดยละเอียดตามที่เตรียมไว  การถามจะถามเรียงไปตามลําดับที่กําหนดในแบบ
สัมภาษณ    การสัมภาษณแบบไมเปนทางการ (Informal  interview) ซึ่งนิยมใชกันมากในการ
วิจัยเชิงคุณภาพ มีวิธีการคลาย ๆ กับการพูดคุยกัน โดยผูสัมภาษณจะปลอยใหบรรยากาศของการ
สัมภาษณเปนไปอยางงาย ๆ ไมมีพิธีรีตรอง ไมเปนทางการ  ไมเครงครัดในเรื่องขั้นตอนและลําดับ
ของขอคําถาม  การสัมภาษณแบบนี้ทําไดงายกวาการสัมภาษณแบบอ่ืน ๆ เพราะไมมีขั้นตอนและ
ดําเนินไปไดเร่ือย ๆ  แตก็เปนการสัมภาษณที่ทําใหดีไดยาก   การสัมภาษณผูใหขอมูลหลัก (Key-
informant interview)   เปนตน  
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                  ขั้นตอนของการสัมภาษณ โดยทั่วไปเร่ิมต้ังแตการแนะนําตัว  การชี้แจงวัตถุประสงค
ของการสัมภาษณ  และเอกสารเกี่ยวกับการวิจัยอื่น ๆ เชน จดหมายอนุญาตใหทําการสัมภาษณ  
แลวจึงเริ่มสัมภาษณ สวนเทคนิคในการสัมภาษณ มีดังนี้ (1) ควรใหความสําคัญตอขอมูลเกี่ยวกับ
คานิยมพ้ืนฐาน  (2) ควรใชเวลาในการสัมภาษณอยางมีประสิทธิภาพ และผูวิจัยควรฟงมากกวา
พูดเพื่อใหไดขอมูลจากผูตอบ  (3) ควรระมัดระวังในการใชภาษา   (4) ผูวิจัยควรรูจักใชเทคนิคการ
หยุดเงียบหรือรอคอยระหวางที่ไมมีคําตอบจากผูตอบ 
 

                  ฉวีวรรณ   ประจวบเหมาะ ( 2527 : 94)  ไดสรุปวาการสัมภาษณที่ดีนั้น  ผูสัมภาษณ
จะตองมีการเตรียมคําถามเปนอยางดี มีมนุษยสัมพันธและศิลปในการสัมภาษณ  ทั้งนี้โดยการ
พยายามทําใหผูตอบไววางใจ  ยินดีใหความรวมมือและใชความสังเกตและวิจารณญาณในการ
ตรวจสอบและหารายละเอียดขอมูลอยางถูกตองที่สุดเทาที่จะทําได  ทั้งนี้ทั้งนั้นควรเขาใจวาไมมี
สูตรเฉพาะในการสัมภาษณ   ผูสัมภาษณตองมีไหวพริบดัดแปลงใหเหมาะสมกับสถานการณของ
การสัมภาษณดวย  จึงจะประสบความสําเร็จและควรคํานึงดวยวาผูใหสัมภาษณนั้นเปนมนุษย
เหมือนกับผูสัมภาษณ  มิใชวัตถุของการศึกษาที่เราจะทําไดอยางไรก็ไดตามใจชอบ  เราควรใหเขา
รูสึกวาเขากําลังชวยเราหรือชวยใหความรูแกคนรุนหลังก็อาจจะไดรับความรวมมือในที่สุด 
 

                  สําหรับการใชขอมูลเอกสาร สุภางค   จันทวานิช  (2539 : 101-102)    ไดกลาวไววา
ขอมูลเอกสารก็เปนแหลงที่จะละเลยมิได เพราะมีขอมูลบางอยางที่ไมอาจหาไดจากการทํางาน
ภาคสนาม  เชน    ขอมูลหลักฐานเกี่ยวกับขอมูลในอดีต  หรือมีขอมูลที่พรอมแกการนําไปใชโดย
ทุนเวลากวาไปเก็บใหมดวยตนเอง เชน ขอมูลดานประชากร  เปนตน    สวนชนิดของขอมลูเอกสาร 
ไดแก สถิติและบันทึกตาง ๆ  ขาวหรือบทความในหนังสือพิมพ  ประกาศของทางราชการ  ตัวบท
กฎหมาย  บันทึกสวนตัว อัตชีวประวัติ ฯลฯ   เปนตน 
 

                  เมื่อไดเก็บรวบรวมขอมูลครบถวนดวยวิธีการหลัก ๆ มาแลวนักวิจัยเชิงคุณภาพจําเปน
ที่จะตองตรวจสอบขอมูล  การตรวจสอบขอมูลในการวิจัยตองกระทําพรอม ๆ กับที่เก็บขอมูล  เปน
การตรวจสอบทันทีในสนาม หรือเมื่อออกจากสนามไปแลวอยูในระหวางวิเคราะหขอมูลข้ันสุดทาย
ก็อาจยอนกลับมาตรวจสอบขอมูลบางสวนอีกได     การตรวจสอบขอมูลอาจทําไดหลายวิธี   ซึ่ง  
สุภางค   จันทวานิช  (2539 : 103-104) ไดเสนอไวดังนี้  (1) การตรวจสอบขอมูลจากแหลงขอมูล
บุคคลที่ตางกัน ไดแก การเปลี่ยนแปลงแหลงขอมูลบุคคลที่ใชใหหลากหลายออกไป   เชน เคย
สัมภาษณ นาย ก.  ในเร่ืองการจัดทํานโยบาย    ก็อาจเปลี่ยนเปนสัมภาษณนาย ข. บาง   (2) การ
ตรวจสอบขอมูลในสถานที่ที่ตางกัน  ไดแก การเปลี่ยนสถานที่ที่ไดขอมูลเร่ืองเดียวกัน เชน ผูวิจัยที่
ไดขอมูลเกี่ยวกับผูนําชุมชนจากการประชุมองคการทองถิ่น เชน คณะกรรมการหมูบาน   อาจเก็บ
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ขอมูลของผูนําคนเดียวกันนี้ในสถานที่อ่ืน  เชน  ที่บาน  ที่วัด  ที่ในเมือง  เปนตน  (3) การ
ตรวจสอบขอมูลในเวลาที่ตางกัน ไดแก การเปลี่ยนชวงเวลาที่จะไดรับขอมูล   (4) การตรวจสอบ
ขอมูล โดยผูเก็บขอมูลที่ตางกัน  (5) การตรวจสอบขอมูลกับเจาของขอมูล เปนการเปดโอกาสให
เจาของขอมูล ไดตรวจขอมูลกอน 
 

 สวน โสภณา  เหลืองวิลาวัณย (2533 : 25-28)  ไดสรุปผลจากการประชุมปฏิบัติการวิจัย
เชิงคุณภาพ ณ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ระหวางวันที่ 14-22 พฤษภาคม 2533 
ถึงการตรวจสอบขอมูลจากการวิจัยเชิงคุณภาพวา เปนขั้นตอนที่นักวิจัยเชิงคุณภาพจะละเลยมิได
และถือวาเปนจริยธรรมของนักวิจยัที่จะตองมีความซื่อสัตย  ในการตรวจสอบขอมูลกระทําไดใน  2 
กรณีคือ (1) ตรวจสอบความครบถวน ความพอเพียง  (2) ตรวจสอบความนาเชื่อถือไดและความ
แมนตรงของขอมูล   ในการตรวจสอบความนาเชื่อถือไดโดยทั่วไปจะทําไดโดยสอบถามขอมูลเร่ือง
เดียวกันจากผูใหขาวสําคัญ (Key informant) หลาย ๆ คน   ใชขอสังเกต และอาจใชแบบสอบถาม
รวมดวย  แลวนําขอมลูที่ไดจากทั้ง 3 ทางมาพิจารณารวมกัน 
 

                  เนื่องจากขอมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพเปนการนําเสนอขอมูลเชิงบรรยายเพื่อใหเห็น
ลักษณะและสภาพของปรากฏการณ รวมทั้งความเคลื่อนไหวและเปลี่ยนแปลงของปรากฏการณ 
ทางสังคม    การวิเคราะหขอมูลมิไดแยกสวนออกมาจากกระบวนการเก็บขอมูล กลาวคือ ตั้งแต
เร่ิมตนที่นักวิจัยจะลงมือศึกษาปญหาใดปญหาหนึ่ง  นักวิจัยจําเปนตองตัดสินใจที่จะเลือกใช
กรอบแนวคิดในการวิจัยเพื่อใชเปนเครื่องมือนําทางในการเก็บขอมูล เทากับวานักวิจัยเริ่มตนวาง
แนวทางในการวิเคราะหขอมูลในระดับหนึ่งแลว     เมื่อลงมือเก็บขอมูลภาคสนาม        นักวิจัยเชิง
คุณภาพตองทําการบันทึกขอมูลไวอยางเปนระบบ แลวนําขอมูลเหลานั้นมาวิเคราะห  โดย
ดําเนินการจําแนกและจัดระบบ (Typology and taxanomy) ทั้งนี้แนวคิดของการจําแนกขอมูล
โดยจําแนกขอมูลที่มีลักษณะคลายกันมารวมกันไวเปนหมวดหมูใหสามารถเขาใจไดงายและมี
ความสัมพันธเชิงเหตุผล (logical  relation)  โดย (1) จําแนกประเภทของปรากฏการณ 
(Typology) เปนการจัดหมวดหมูและจําแนกประเภทปรากฏการณใหเปนหมวดหมู  (2) การ
จัดระบบขอมูลแบบที่มีความสัมพันธ (Taxanomy) (ชยันต  วรรธนะภูติ , 2536 : 145-158) 
 

                  สําหรับ สุภางค   จันทวานิช   (2540 :  17-67)  ไดเสนอขั้นตอนในการวิเคราะหขอมูล
สําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพไวเปน 5 ข้ันตอน ไดแก (1) การใชแนวคิดทฤษฎีและการสรางกรอบ
แนวคิดสําหรับการวิเคราะห  เปนแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของโดยตรงกับปญหาการวิจัย และนกัวิจัย
จะตองขวนขวายศึกษากอนเริ่มทําวิจัยแลว แนวคิดกลาง ๆ ที่นักวิจัยอาจจะนํามาใชประกอบใน
การวิเคราะหขอมูล ไดแก แนวคิดเรื่องการวิเคราะหชุมชน  การวิเคราะหขายสังคม และทฤษฎี
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โครงสรางการหนาที่  (2) การตรวจสอบขอมูล เปนการตรวจสอบเพื่อหาความเชื่อถือไดของขอมูล 
และเพื่อดูความครบถวนและคุณภาพของขอมูล  (3) การจดบันทึกและทําดัชนีขอมูล  การทําดัชนี
ขอมูลก็คือการเลือกคําบางคํามาใชเพื่อจัดหมวดหมูขอมูล โดยอาจจัดทําดัชนีแบบใดแบบหนึ่งกไ็ด 
เชน ดัชนีเชงิบรรยาย   ดัชนีเชิงตีความ  ดัชนีเชิงอธิบาย  เปนตน  (4) การทําขอสรุปช่ัวคราวและ
การกําจัดขอมูล    การทําขอสรุปช่ัวคราวคือการนําความคิดที่นักวิจัยประมวลไดจากการทําดัชนี
ขอมูล และเชื่อมโยงดัชนีนั้นเขาดวยกันแลวลงมือเขียนเปนประโยคหรือขอความเชิงแนวคิดทฤษฎี
เกี่ยวกับลักษณะของดัชนีหรือขอมูลที่ศึกษาและความเชื่อมโยงของดัชนีเหลานั้น    (5) การสราง
ขอสรุปและการพิสูจนขอสรุป  เปนการนําขอสรุปยอย ๆ มาเชื่อมโยงกันเพื่อใหเปนบทสรุปซึ่งจะ
ตอบปญหาของการวิจัย  การโยงความสัมพันธของขอสรุปยอย ๆ เขาดวยกันจะตองทําอยางเปน
ระบบ และคอย ๆ ทําดวยความประณีต จึงจะไดบทสรุปที่ดี ซึ่งขึ้นอยูกับความสมบูรณของขอมูลที่
เปนขอสรุปยอย   ภารกิจสุดทายคือการพิสูจนวาบทสรุปนั้นเปนการสรุปที่ดีที่สุดแลว  เมื่อแนใจ
แลวจึงนําไปเขียนรายงานการวิจัยตอไป 
 

 จะเห็นไดวาการวิจัยเชิงคุณภาพเปนการศึกษาที่ ไดขอมูลดานความรู สึกนึกคิด 
ความหมาย คานิยม หรืออุดมการณของบุคคล ใชการสังเกตแบบมีสวนรวมและการสัมภาาณ
อยางไมเปนทางการเปนวิธีการหลักในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยถือวาเปนเครื่องมือในการวิจัย 
โดยผูวิจัยตองเขาไปฝงตัวอยูในภาคสนามหรือชุมชนที่ศึกษา มีการตรวจสอบขอมูลและวิเคราะห
ขอมูลโดยการตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัยเปนสําคัญ 
 
ภาพรวมของโครงสรางและระบบการบริหารงานของสถาบนัราชภัฏ 
 

 งานวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดใหสถาบันราชภัฏเปนหนวยศึกษา  แตสถาบันราชภัฏเปน
หนวยงานหนึ่งในสังกัดของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  กระทรวงศึกษาธิการ    ดวยเหตุนี้จึง
ควรมาทําความเขาใจโครงสรางและระบบการบริหารงานของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและ
สถาบันราชภัฏเพื่อใหเห็นถึงความสัมพันธเกี่ยวโยงไปสูการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ
โดยรวมดังตอไปนี้ 
 

1. สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
 

      เดิมสํานกังานสภาสถาบันราชภัฏก็คอื กรมการฝกหัดครู การดําเนินงานของ
กรมการฝกหัดครูไดมีการปฏิบัติภารกิจ    โดยยึดกรอบของพระราชบญัญัติวิทยาลยัครู พ.ศ.2518 
เร่ือยมาจนกระทั่งในป พ.ศ.2538    ไดมีการตราพระราชบัญญัติขึ้นมาใหมเรียกวา  
พระราชบัญญัติสถาบันราชภฏั พ.ศ.2538  โดยใหกรมการฝกหัดครู เปลี่ยนชื่อเรียกใหมวา  



 64

สํานกังานสภาสถาบนัราชภัฏ   ปจจุบนัการดําเนนิกจิการของสํานกังานสภาสถาบันราชภัฏใน
ภาพรวมก็จะดําเนนิการโดยอาศัยสภาที่เรียกวา  คณะกรรมการสภาสถาบนัราชภัฏ หรือเรียก
ยอ ๆ วา คสส. ซึ่งประกอบไปดวยกรรมการสภาทั้งหมด 35 คน มรัีฐมนตรีวาการ
กระทรวงศึกษาธิการหรือรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศกึษาธกิารที่รัฐมนตรีวาการ
กระทรวงศึกษาธิการมอบหมาย เปนประธานกรรมการสภาสถาบนัราชภัฏ มีปลัดกระทรวง
ศึกษาธกิารเปนรองประธานฯ  มีอธกิารบดีของสถาบันราชภัฏที่ไดรับการเลือกมาเปนกรรมการ
สภาสถาบนัราชภัฏแปดคน  อีกแปดคนเลือกจากคณาจารยประจําของสถาบนัราชภัฏ      ซึง่เลือก
จากอธกิารบดขีองสถาบนั นอกจากนัน้จะมี  กรรมการสภาสถาบันราชภัฏผูทรงคณุวุฒิสิบหกคน  
โดยมีเลขาธกิารสํานกังานสภาสถาบนัเปนกรรมการและเลขานกุาร  ทั้งนี้กรรมการสภาสถาบนัราช
ภัฏจะมีวาระอยูในตําแหนงสองป  คณะกรรมการสภาสถาบันราชภฏันี้จะมหีนาทีห่ลักในการวาง
นโยบายและกาํกับแผนพัฒนาของสถาบนัที่เกี่ยวกับการศึกษา วางระเบียบและออกขอบังคับตาง 
ๆ เกี่ยวกับการดําเนนิกิจการของสถาบนั และอื่น ๆ ที่เกี่ยวของรวมทั้งใหมีสภาวิชาการดวย ซึ่งจะมี
กรรมการสภาวิชาการจํานวน 22 คน ทั้งนี้ประธานสภาวิชาการจะเปนบุคคลที่คณะกรรมการสภา
สถาบันราชภฏัแตงตั้ง และมีรองเลขาธกิารเปนเลขานุการสภาวิชาการโดยคําแนะนําของ
เลขาธิการ  คณะกรรมการสภาวิชาการจะมีวาระอยูในตําแหนงสองป             โดยทําหนาที่หลัก
คือเสนอความเห็นและใหคําปรึกษาแกคณะกรรมการสภาสถาบนัราชภัฏในเรื่องเกี่ยวกบัวิชาการ
ของสถาบนั จะเหน็ไดวาสาํนักงานสภาสถาบันราชภฏัเปนนิติบุคคล ที่มีสวนสําคัญทีย่ังมี
กลไกทัง้ในสวนที่เปนคณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ (คสส.)     และสภาวิชาการที่ยังดูแลการ
ทํางานของสถาบันราชภัฏอยู  และสถาบนัราชภัฏก็ยงัไมมีอิสระโดยแทจริง 
 

2. สถาบันราชภฏั 
 

               เดิมสถาบนัราชภัฏคือวิทยาลัยครู  ข้ึนอยูกับกรมการฝกหัดครู    กระทรวงศกึษาธิการ  
ปจจุบันหลังจากที่ไดมกีารใชพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 วทิยาลยัครูทั้งหลายให
เรียกชื่อใหมวา  สถาบันราชภฏั  มีบทบาทและภาระกิจตามที่กําหนดไวในมาตรา 7 กําหนดให
สถาบันราชภฏัเปนสถาบนัอุดมศึกษาเพือ่การพัฒนาทองถิ่น   มีวัตถุประสงคใหการศึกษาวิชาการ
และวิชาชพีชัน้สูง     ทาํการวิจัย     ใหบริการทางวชิาการแกสังคม     ปรับปรุง      ถายทอดและ
พัฒนาเทคโนโลยี       ทาํนุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม  ผลิตครูและสงเสริมวทิยฐานะครู    ใหสถาบนัราช
ภัฏเปนสวนราชการในสาํนกังานสภาสถาบันราชภัฏ  สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  ใหสํานักงาน
สภาสถาบนัราชภัฏเปนนิตบิุคคล  มีฐานะเปนกรมในกระทรวงศึกษาธิการ  และปจจุบันสถาบนั
ราชภัฏมีจํานวน 36 แหง (ยังไมนับรวมทีก่าํลังจะเปดใหมอีก  5 แหง)    
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                สถาบันราชภัฏแตละแหงมกีารดําเนนิกิจการโดยอาศัยสภาที่เรียกชื่อวา  สภาประจํา
สถาบัน (สปส.) ซึ่งมีองคคณะกรรมการสภาประจําสถาบันจาํนวน 18 คน  ประกอบดวย    (1) 
นายกสภาประจําสถาบัน  (2) อุปนายกสภาประจําสถาบัน ไดแก อธิการบดี   (3) กรรมการสภา
ประจําสถาบนัสามคน  ซึง่เลือกจากผูดาํรงตําแหนงรองอธิการบดี   คณบดี ผูอํานวยการสํานักวิจยั  
และหัวหนาหนวยงานที่เรียกชื่ออยางอื่นที่มีฐานะเทียบเทาคณะ  (4) กรรมการสภาประจําสถาบัน
ส่ีคนซึ่งเลือกจากคณาจารยประจําในสถาบัน    (5) กรรมการสภาประจําสถาบันผูทรงคุณวุฒิแปด
คน  มีผูอํานวยการสํานกังานอธกิารบดีเปนกรรมการและเลขานกุาร   โดยที่นายกสภาประจาํ
สถาบันและกรรมการสภาประจําสถาบันผูทรงคุณวุฒมิีวาระอยูในตาํแหนงสองป และสภาประจํา
สถาบันมีอํานาจและหนาทีด่ังนี ้  (1) กํากับดูแลใหสถาบนัปฏิบตัิตามนโยบายและแผนพฒันา
สถาบันตามทีค่ณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏกําหนด   (2) วางระเบียบและออกขอบังคับของ
สถาบัน ทัง้นี้โดยไมขัดตอระเบียบ  และขอบังคับของคณะกรรมการสภาสถาบนัรวมทั้งวางระเบียบ  
และออกขอบังคับอ่ืนตามทีค่ณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏมอบหมาย  (3) เสนอการจัดตั้ง การ
รวม และการยุบเลิกสวนราชการของสถาบันตามมาตรา 11 รวมทัง้การแบงสวนราชการในสวน
ราชการดังกลาว ตอคณะกรรมการสภาสถาบนัราชภัฏ  (4) พิจารณาเสนอการรับ
สถาบันอุดมศึกษาหรือสถาบันวิจยัอื่นเขาสมทบในสถาบัน หรือการยกเลิกการสมทบของสถาบนั
ดังกลาวตอคณะกรรมการสภาสถาบนัราชภัฏ      (5)  อนุมัติหลักสูตรการศึกษาและการเปดสอน
ของสถาบนัใหสอดสอดคลองกับมาตรฐาน  ที่คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏกําหนด  (6) 
พัฒนางานดานวิชาการและควบคุมมาตรฐานการศึกษาของสถาบัน (7) อนุมัติการใหปริญญา  
ประกาศนยีบตัรบัณฑิต    อนุปริญญาและประกาศนยีบัตร  (8) แตงตั้งรองผูอํานวยการสํานกังาน
อธิการบดี  รองคณบดี  รองผูอํานวยการ  สํานักวิจัย     และรองหวัหนาหนวยงานที่เรียกชื่ออยาง
อ่ืนที่มฐีานะเทยีบเทาคณะ และใหผูดํารงตาํแหนงดังกลาวพนจากตําแหนง  (9) สรรหาบุคคลเสนอ
ตอคณะกรรมการสภาสถาบนัราชภัฏใหดําเนินการเพื่อทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ แตงตั้งนายก
สภาประจําสถาบันและอธกิารบดี (10) เสนอการแตงตัง้และถอดถอนศาสตราจารย  ศาสตราจารย
พิเศษ ศาสตราจารยเกยีรติคุณ  รองศาสตราจารยพิเศษ และผูชวยศาสตราจารยพิเศษตอ
คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ  (11) พิจารณางบประมาณประจําปที่เปนเงินงบประมาณ
แผนดิน  เพือ่เสนอขอความเหน็ชอบจากคณะกรรมการสภาสถาบนัราชภัฏ     (12)   อนุมัติ
งบประมาณประจําปจากรายไดของสถาบนั         นอกจากทีก่ําหนดไวในงบประมาณแผนดิน (13) 
พิจารณารายงานการรับจายเงินในรอบปและรายงานการดําเนินกิจการของสถาบัน เพื่อเสนอตอ
คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ (14) ใหคําปรึกษาและใหความเหน็ในกจิการของสถาบนั (15) 
แตงตั้งคณะกรรมการ  อนกุรรมการ หรือบุคคลใดบุคคลหนึง่เพื่อกระทําการใด ๆ อันอยูในอาํนาจ
และหนาที่ของสภาประจําสถาบัน 
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                  จากทีก่ลาวมาสิ่งที่เหน็ไดชัดก็คือ สถาบนัราชภัฏยังไมเปนนิติบุคคล   แมวาจะเปน
สถาบันอุดมศึกษาศึกษาเพือ่พัฒนาทองถิน่ก็ตาม  แตสิ่งที่สถาบนัราชภัฏมีความโดดเดนก็คอื
สามารถที่จะออกกฎระเบียบใด ๆ ไดเองเพราะวามีสภาของตนเองที่เรียกวา สภาประจําสถาบัน   
ทั้งนี้เพราะวาสํานักงานสภาสถาบนัไดโอนอํานาจ  และกระจายอํานาจตาง ๆ มาใหสถาบนัราชภัฏ
ดําเนนิการดวยตนเองไดมากขึ้นเพื่อใหเกดิความคลองตัวในการบริหารจัดการในอนัที่จะใหเปน
สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพฒันาทองถิน่มากขึ้น 
 

3. การบรหิารงานและกระบวนการนโยบายของระบบงานสถาบันราชภฏั 
 

                  3.1  โครงสรางการบริหารงานของสถาบนัราชภัฏ 
              ในการแบงสวนราชการในสถาบนัราชภัฏโดยทัว่ไปจะมีดังนี ้ (1) สํานักงาน

อธิการบดี  (2) บัณฑิตวิทยาลัย  (3) คณะ    (4) สํานกัวิจัย   (5) หนวยงานที่เรียกชื่ออยางอื่นที่มี
ฐานะเทยีบเทาคณะ  โดยทีม่ีโครงสรางขององคการดังนี้ (ดูแผนภูมิที ่5 ประกอบ) 
แผนภูมิที่ 5  โครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏ 
 

สภาประจําสถาบัน 
 
                       

อธิการบดี 
   

 
    
 
        -  สนง.อธิการบดี          - บัณฑติวิทยาลัย            -  สน.วางแผนฯ                    -สํานักกิจการนักศึกษา         -สํานักฝกอบรม 
                                      - คณะครุศาสตร              - สํานักวิจัย                          -สํานักศิลปวัฒนธรรม          -ศูนยเวชศึกษา 
            - คณะเทคโนโลย-ี              
                 การเกษตร 
            - คณะเทคโนโลย-ี 
                 อุตสาหกรรม 
            - คณะมนุษยศาสตรฯ 
            - คณะวิทยาการจัดการ 
                            - คณะวิทยาศาสตรฯ 
            - สํานักทะเบียนและ 
                                                 ประมวลผล 
            - สํานักวิทยบริการ 
 
ที่มา :  พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.238 

รองอธิการฯ
ฝายบริหาร 

รองอธิการฯ
ฝายวิชาการ 

รองอธิการฯ
ฝายวางแผน 

รองอธิการฯฝาย
กิจการนักศึกษา 

รองอธิการฯฝาย
กิจการพิเศษ 
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 จากแผนภูมทิี่ 5 จะเหน็ไดวาการบริหารงานของสถาบันราชภัฏประกอบไปดวย 
           3.1.1 สภาประจําสถาบัน  

3.1.2 อธิการบดีเปนผูบังคบับัญชาและรับผิดชอบงานทั้งหมดของสถาบัน      และจะใหมี
รองอธิการบดหีรือผูชวยอธกิารบดี  หรือมทีั้งรองอธิการบดีและผูชวยอธิการบด ี คนหนึง่หรือหลาย
คน เพื่อชวยปฏิบัติงานตามที่อธิการบดีมอบหมายก็ไดแตโดยปกติจะมีรองอธิการบดี 5  ฝายไดแก  
ฝายบริหาร   ฝายวิชาการ  ฝายวางแผนและพัฒนา   ฝายกิจการนกัศกึษา  และฝายกิจการพิเศษ   
และรองอธิการบดีแตละฝายจะมีสายบังคับบัญชาลดหลั่นกันไปอีกดังนี ้

3.1.2.1      รองอธิการฝายบริหาร   จะดูแลและบังคับบัญชาสํานักงานอธิการบดี 
ซึ่งสํานักงานอธิการบดีจะเปนหนวยงานบริหารสวนกลางของสถาบัน    ทาํหนาที่ประสานงานดาน
การบริหารการศึกษา การบริหารงานทั่วไปและการดําเนินกิจการตาง ๆ ของสถาบนัในทุก ๆ ดาน
ใหบรรลุตามนโยบายและเปาหมายที่วางไว    ทัง้นี้จะมีสวนราชการซึ่งประกอบดวย    (1) ฝาย
เลขานุการ   (2) ฝายธุรการ (3) ฝายการเจาหนาที ่  (4) ฝายการเงิน  (5) ฝายอาคารสถานที ่  (6) 
ฝายยานพาหนะ  (7) ฝายพัสดุ (8) ฝายอนามยัและสขุาภิบาล    (9) ฝายสวัสดิการ   (10) ฝาย
ประชาสัมพันธ 

3.1.2.2   รองอธิการบดีฝายวิชาการ  จะดแูลและบังคับบัญชา    หนวยงานที่เปน 
บัณฑิตวิทยาลัย   คณะตาง ๆ   สําหรบับัณฑิตวทิยาลัยจะเปนหนวยงานที่รับผิดชอบการศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา ทาํหนาที่กาํหนดมาตรฐานทางวิชาการ   และการประสานงานกับหนวยงาน
ตาง ๆ ในการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา     และศักยภาพของ
บุคลากรในทองถิ่นใหมีประสิทธิภาพ  สวนราชการในบัณฑิตวิทยาลัยประกอบดวย   สํานักงาน
เลขานุการซึ่งจะมีงาน 4 ดานไดแก (1) งานธุรการ  (2) งานนโยบายและแผน  (3) งานบริการ
การศึกษา (4) งานวิชาการ       สวนที่เปนคณะตาง ๆ มีแนวโนมที่จะใหมีการบริหารงานวิชาการ
แบบโปรแกรมวิชา (ไมมีภาควิชา) มีดังนี้ (1) คณะครุศาสตร   (2) คณะเทคโนโลยกีารเกษตร  (3) 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  (4) คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร   (5) คณะวิทยาการจัดการ  
(6) คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี    สําหรับสํานักไดแก สํานักทะเบียนและประมวลผล  และ
สํานักวทิยบรกิาร 

            3.1.2.3  รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา   ดูแล 2 สํานกัคือ  สํานกัวางแผน
และพัฒนา และสํานกัวิจยัและบริการวิชาการ      ในสวนของสํานักวางแผนและพัฒนาซึง่เปน
หนวยงานสนบัสนุนใหเกิดกระบวนการดานนโยบายและแผน     รับผิดชอบดานงบประมาณของ
สถาบัน  วางแผนและจัดเกบ็รวบรวมสถติิขอมูลของสถาบันเพื่อการบริหารและการพัฒนา  โดยมี
สวนราชการ 3 สวนไดแก  (1) ฝายเลขานุการ รับผิดชอบงานดานงานสารบรรณ งานธุรการ งาน
การเงนิ  งานการประชุมสํานักและกรรมการบริหารสถาบัน  ประสานงานกับหนวยงานทัง้ภายใน
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สถาบันและหนวยงานภายนอก   (2) ฝายแผนงานและประเมินผล       รับผิดชอบงานดานจัดทํา
งบประมาณ  การติดตามวิเคราะหประเมินงานโครงการ  ประสานงานดานงบประมาณกบั
หนวยงานภายนอก  รายงานผลการปฏิบตัิงานทัง้ภายในสถาบนัและหนวยงานภายนอก        (3) 
ฝายสถิติขอมลูและประมวลผล  มหีนาที่รวบรวมขอมูล จัดเก็บขอมูลพื้นฐาน   จัดทําระบบขอมลู
และสถิติตาง ๆ ของสถาบัน วิเคราะหขอมูลเพื่อนําผลใชในการวางแผน ใหบริการขอมูลแก
หนวยงานตาง ๆ ทัง้ภายในสถาบันและหนวยงานภายนอก    สาํนกังานวิจยัและบริการวิชาการจะ
รับผิดชอบดานการวิจัย และการบริการทางการศึกษา  มุงพัฒนาคณุภาพการศึกษา  ตอบสนอง
ความตองการองคการในทองถิ่น  สงเสริมการนาํผลการวิจัยและกระบวนการวิจยั  พัฒนาวชิาการ  
งานและการดาํเนนิชีวิตของชุมชน   แบงสวนราชการได 5  ฝายไดแก  (1) ฝายเลขานุการ     (2) 
ฝายสงเสริมและประสานงานวิจยั  (3) ฝายสารสนเทศและเผยแพร   (4) ฝายปฏบิัติการวิจัย (5) 
ฝายประมวลผลการวิจยั 

      3.1.2.4 รองอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา จะดูแลสํานักกิจการนักศึกษาและ
สํานักศิลปวัฒนธรรม      สํานักกิจการนักศึกษาซึง่เปนหนวยงานสนบัสนุนการผลติบัณฑิต  ดาน
สงเสริมคุณภาพทางวิชาการ  คุณธรรม จริยธรรม  สุขภาพพลานามยั และสงเสริมการจัดกิจกรรม
ตาง ๆ ฝกความมีระเบยีบวนิัย  ความคดิริเร่ิมสรางสรรค เปนผูนาํผูตามที่ดี  ไดแบงสวนราชการ
ออกเปน (1) ฝายเลขานุการ  (2) ฝายกิจกรรมนักศึกษา  (3) ฝายแนะแนวสนเทศและบริการอาชพี   
(4) ฝายพฒันาบุคลิกภาพ  (5) ฝายสวัสดิการนักศกึษา       สวนสาํนักศิลปวฒันธรรมก็จะแบง
สวนราชการออกเปน (1) ฝายเลขานกุาร  (2) ฝายสงเสรมิเผยแพรและวัฒนธรรมสัมพันธ  (3) ฝาย
หอวัฒนธรรม     (4) ฝายศึกษาคนควาวจิยั     (5) ฝายศูนยขอมูลวัฒนธรรม         (6) ฝายอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมและศิลปกรรมทองถิน่ 
       3.1.2.5 รองอธิการบดีฝายกจิการพิเศษ     ดูแลสํานักฝกอบรมและพัฒนาทองถิ่น
ซึ่งจะมกีารแบงสวนราชการอีกไดแก (1)ฝายเลขานุการ  (2) ฝายฝกอบรม  (3) ฝายขอมูลทองถิน่ 
(4) ฝายชุมชนพัฒนา  (5) ฝายวิเทศสัมพนัธ   (6) ฝายพัฒนาผูบงัคับบัญชาลูกเสอื     และดูแล
ศูนยเวชศึกษาปองกันที่เนนเกี่ยวกบัการปองกัน ตอตานยาเสพติด  โรคเอดส   อุบัติภัยและการใช
สารพิษ 

   3.1.3 คณะกรรมการวชิาการ  ซึง่เปนคณะกรรมการที่มาจากรองคณบดีฝายวชิาการ
ของคณะตาง ๆ  โดยมีรองอธิการบดีฝายวชิาการเปนประธาน  เปนคณะกรรมการที่พิจารณาดูแล 
รับผิดชอบงานที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน   คุณภาพทางวชิาการ   หลักสูตร และการประเมินผล 
   3.1.4 คณะกรรมการบริหารสถาบนั   ประกอบไปดวย อธิการบดีเปนประธาน  รอง
อธิการบดีทกุฝายเปนกรรมการ   คณบดทีุกคณะ ผูอํานวยการสํานักและศูนยตาง ๆ เปนกรรมการ 
โดยที่มีผูอํานวยการสํานกัวางแผนและพฒันาเปนกรรมการและเลขานุการ 
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 สําหรับสถาบนัราชภัฏตาง ๆ อาจมีการปรับโครงสรางการบริหารเพิ่มเติมไดอีก  เชน เพิ่ม
ตําแหนงผูชวยอธิการบดี  เปนตน 
 

                  3.2  กระบวนการนโยบายของสถาบันราชภฏั 
                         โดยปกติสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏจะมีกรอบนโยบายหลกัที่ไดพัฒนามาจาก
ภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภฏั พ.ศ.2538  โดยมีกรอบงานนโยบาย  7 กรอบไดแก 
ดานการจัดการศึกษา    ดานวิจยั   ดานบริการวิชาการแกสังคม  ดานการปรับปรุง ถายทอดและ
พัฒนาเทคโนโลยี  ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  ดานการผลิตครูและสงเสริมวิทยะฐานะคร ู
และดานการบริหารจัดการ  กรอบนโยบายหลักนี้เปนแมบทสําคัญในการที่สถาบันราชภัฏทั้งหลาย
จะไดยึดถือเพือ่นําไปใชเปนกรอบในการทีจ่ะพัฒนานโยบายของตนเอง ซึ่งสถาบันราชภัฏจะมี
นโยบายหลักจากสํานักงานสภาสถาบนัราชภัฏ และอาจจัดทาํนโยบายของตนเอง   (แตตองไม
ขัดแยงกับกรอบนโยบายหลกั) ไดโดยอาศัยสภาประจําสถาบนัของแตละแหงเปนผูพิจารณา
ตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย   ดวยเหตุนี้จะเหน็ความสมัพนัธเกีย่วโยงระหวางสํานักงานสภา
สถาบันราชภฏักับสถาบนัราชภัฏชัดเจนขึน้ 
 

                  ปกติกระบวนการนโยบายของสถาบนัราชภฏัจะมาจาก 2 ทางกลาวคือ (1) จะมาจาก
แนวทางและกรอบการดําเนนิงานของคณะกรรมการสภาสถาบนัราชภัฏ (คสส.) และสํานักงาน
สภาสถาบนัราชภัฏ (สรภ.) ซึ่งมีอํานาจหนาที่ตามมาตรา 20 โดยเฉพาะขอที่ 1 คือวางนโยบาย
และกํากับแผนพัฒนาของสถาบันเกี่ยวกับการศึกษา   การวจิัย  การใหบริการทางวิชาการแก
สังคม  การปรับปรุง  การถายทอดและพฒันาเทคโนโลยี การทะนุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  การผลติ
ครู และสงเสริมวิทยฐานะของครู   (2) จะมาจากการกาํหนดนโยบายตามกระบวนการของสถาบัน
ราชภัฏเอง 
 

                  สําหรับการกําหนดนโยบายตามกระบวนการนโยบายของสถาบันราชภฏั  จะเริ่มจาก
การศึกษาพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 โดยเฉพาะมาตรา 7 ซึ่งจะทําใหเหน็ถงึภารกจิ
สําคัญดานการจัดการศึกษาของสถาบนัราชภัฏอันประกอบไปดวย  ภารกิจดานการวิจัย     ภารกจิ
ดานการบริการวิชาการ  ภารกิจดานการปรับปรุง ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี     ภารกิจดาน
การทาํนุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม  ภารกจิดานการผลิตครูและสงเสริมวทิยฐานะครู และภารกิจดาน
การบริหารจดัการ  ศึกษาแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 และผลการพฒันา
ประเทศที่ผานมา   สภาวะแวดลอมในสังคม        แนวโนมของการพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม  
ประชากรและสิ่งแวดลอมทีก่ารศึกษาจะตองเขาไปมีสวนรวมในการพัฒนาทั้งสงัคมและ
ประเทศชาติในอนาคต  ความเคลือ่นไหวของการพัฒนาการศกึษา และแนวนโยบายของ
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คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ (คสส.) จากนั้นก็ไดนาํมาวิเคราะหขอมูลทั้งหมดและจัดประชุม
คณาจารย  ระดมสมองศึกษาสภาพความตองการกาํลังคนของทองถิ่นในเขตพืน้ที่ที่สถาบนัราช
ภัฏนั้นๆรับผิดชอบอยู  เชน สถาบันราชภัฏเพชรบุรี ซึง่รับผิดชอบจังหวัดเพชรบุรีและจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ เปนตน    จากนัน้นาํผลที่ไดจากการศึกษาดังกลาวมาประชมุในคณะกรรมการ
วิชาการและคณะกรรมการบริหารสถาบนัเพื่อเสนอทางเลือกตาง ๆ โดยในขั้นนีป้กติจะไมคอยมี
การพัฒนาทางเลือกหรือประเมินความเปนไปไดของทางเลือกอยางชดัเจนออกมา  เพียงแต
ทางเลือกที่เสนอตองไมขัดกบันโยบายของคณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ(คสส.)   จากนัน้กย็ก
รางนโยบาย (Policy drafting) โดยอาศัยการประชุมของคณะกรรมการบริหาร  ทั้งนี้โดยการ
นําเสนอของสาํนักวางแผนและพัฒนา   เมื่อไดรางนโยบายแลวก็นาํเสนอตอสภาประจําสถาบนั
เพื่อพิจารณาปรับหรือแกไขหรือเพิ่มเติมใหออกมาเปนนโยบายโดยการอนุมัติของสถาประจาํ
สถาบัน แลวประกาศเปนนโยบายตอไป สวนการนาํนโยบายไปปฏิบตัิจะเปนไปตามโครงการและ
แผนงานที่ลงไปสูคณะ ศูนยและสํานักตาง ๆ    โดยมรีองอธิการบดฝีายวางแผนและพัฒนาเปน
ผูดูแลและรับผิดชอบ    แตคณะกรรมการสภาประจําสถาบันอาจตัง้คณะกรรมการขึ้นมาติดตาม
ดูแลนโยบายที่นาํไปปฏิบัติวามีปญหาหรอืขัดของอยางใดก็ได       รวมทัง้การประเมินผลนโยบาย
ดวย  (สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 2539: 119)  และเพื่อใหเขาใจงายขึ้นจะขอลําดับ
กระบวนการนโยบายของสถาบันราชภัฏดังนี ้
 

        3.2.1 ขั้นกําหนดนโยบาย  ดาํเนนิการโดย (1) ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกบัการจัด
การศึกษาและผลกระทบเพื่อที่จะระบุประเด็นปญหาและภารกิจหลักของสถาบนั     (2) รวบรวม
ขอมูลและสารสนเทศเพื่อนาํมาวิเคราะหแลวจัดประชุมเพื่อระดมสมองจากคณาจารย    (3) 
สังเคราะหผลการศึกษาสภาวะทองถิ่น   ที่สถาบันรับผิดชอบเพื่อกําหนดเปนความตองการของ
ทองถิน่ (4) ประชุมคณะกรรมการวิชาการและคณะกรรมการบริหารสถาบัน เพือ่เสนอทางเลอืก
ตาง ๆ   (5) พิจารณาทางเลือกที่ไมขัดกบันโยบายของคณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ (คสส.) 
โดยเฉพาะการพิจารณากรอบงานที่คณะกรรมการสภาสถาบันราชภฏั(คสส.)ไดกําหนดไว 
(6)ประชุมคณะกรรมการบรหิารสถาบันเพือ่ยกรางนโยบายโดยการนาํเสนอของสํานกัวางแผนและ
พัฒนา   (7)  นํารางนโยบายของสถาบนัเสนอตอสภาประจําสถาบันเพื่อพิจารณาตดัสินใจกําหนด
เปนนโยบาย (8) ประกาศเปนนโยบาย 
 

   3.2.2 ข้ันการนํานโยบายสูการปฏิบัติ    โดยจัดทําคูมือการปฏิบัติตามแผนและ 
โครงการ ซึ่งจะมีสํานักวางแผนและพัฒนาเปนหนวยงานที่คอยประสานงานและชี้แจงการ
ดําเนนิงานตามแผนและโครงการของแตละคณะ/ศูนย/สํานัก  เพื่อใหเปนไปตามกรอบของ
นโยบายของสถาบันราชภัฏ 
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ขอมูลการติดตาม ประเมินผล 
แผน/โครงการปท่ีผานมา 

   

 

          3.2.3 ข้ันประเมินผลนโยบาย   โดยคณะ/ศูนยฯ/สํานักตาง ๆ จะประเมนิแผนและ
โครงการในภาพรวมแลวรายงานผลมายังสาํนักวางแผนและพัฒนา     ทั้งนี้สํานกัวางแผนและ
พัฒนาจะไดประเมินผลในภาพรวมอกีครั้งหนึง่ 
 

                  จากการศึกษาเบื้องตนเกีย่วกบัการจัดทาํนโยบายของสถาบันราชภัฏโดยทั่วไป      จะ
มีขั้นตอนเปนไปดังแผนภูมิที ่6  ดังนี ้
 
แผนภูมิที่  6     กระบวนการจัดทํานโยบายของสถาบนัราชภัฏ 

 
ขออนุมัติตอ        

         สภาประจําสถาบัน   
 
 
 
 
 
 
 เสนอคณะกรรมการ   รางตัวนโยบายของการ จัดระดมสมองเพื่อหาแนว 
 บริหาร/วิชาการ    พัฒนาการศึกษาของ  ทางการพัฒนาการศึกษาของ 
         สถาบันราชภัฏ                  สถาบันราชภัฏในอนาคต 
 
ที่มา : สังเคราะหจากการศึกษาเบื้องตนจากสถาบันราชภัฏเพชรบุรี  2544 
   

จากแผนภูมทิี ่6 จะเหน็ไดวากระบวนการจัดทํานโยบายของสถาบนัราชภัฏจะเริ่มจากการ
ติดตามประเมนิผลของแผนและโครงการในปที่ผานมาวาเปนไปตามกรอบนโยบายในปนัน้หรือไม 
โดยหนวยงานจากคณะวชิา ศูนยและ/หรือสํานกั จะสงผลการประเมินแผนและโครงการมายัง
สํานักวางแผนและพัฒนา  จากนัน้จะนําขอมูลดังกลาวไปพิจารณารวมกับกรอบแผนงานหลัก
โดยทั่วไปของคณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ(คสส.) แนวคิดในการบริหารงานของผูบริหาร และ
ยังจัดทาํการระดมสมองเพื่อหาแนวทางการพัฒนาสถาบนัราชภัฏในอนาคตอีกดวย  ทําการยกราง
นโยบายโดยคณะกรรมการบริหารสถาบนั   และนาํรางนโยบายเสนอตอสภาประจําสถาบันเพือ่
พิจารณาตัดสนิใจกําหนดใหเปนนโยบาย    เมื่อสภาประจําสถาบันอนมุัตินโยบายมาแลว สถาบนั
ก็จัดทําเปนประกาศของสถาบันและแจงนโยบายตอหนวยงานและผูที่เกี่ยวของเพื่อนาํไปสูการ
ปฏิบัติตอไป 
 

ปรับรางนโยบาย 

กรอบแผนงานของ คสส. 

ประกาศนโยบายอยางเปน
ทางการและแจงนโยบาย
ตอหนวยงานที่เกี่ยวของ 
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งานวจิัยที่เกีย่วของกับการพัฒนานโยบาย 
 

งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการพฒันานโยบาย มีปรากฏเปนบทความ  การวิเคราะหตาง ๆ 
และงานวิจยั ดังตอไปนี้ 
 

  1. บทความและเอกสารทีเ่กี่ยวของ 
 

              1.1  บทความ  เร่ืองสถาบนัและกระบวนการพัฒนานโยบายในประเทศไทย          โดย 
อมร  รักษาสัตย (2541 : 8)   ในวารสารพัฒนบรหิารศาสตร ปที่ 15 เลมที่ 1 (มกราคม 2541) :8 
ซึ่งเปนการสาํรวจดูวาในประเทศไทยไดมกีารจัดสถาบนัและกระบวนการพัฒนานโยบายอยางไร
บางแลว  รวมถึงวาสถาบนัและกระบวนการเหลานี้ไดมีไวใหนายกรัฐมนตรีและคณะรัฐมนตรี ซี่ง
ประกอบกันเปนอํานาจบรหิารไดใชอยางไรบาง  ปรากฏวาขัน้ตอนของการพัฒนานโยบายใน
เมืองไทยเปนไปดังนี ้  (1) กองของหนวยงานระดับกรม  ปกติจะเปนระดับที่ริเร่ิมและปฏิบัติตาม
นโยบายตาง ๆ มีหัวหนากองเปนผูกลั่นกรองความคิดเหน็ตาง ๆ แลวขัดเกลาใหเรียบรอยกอนที่จะ
เสนอตออธิบดี  (2) ในระดับกรม  มีกองวิชาการ  หรือสํานักงานเลขานุการกรมหรือรองอธิบดีฝาย
วิชาการหรือวทิยากรพิเศษ  เปนผูชวยรองอธิบดีในการตรวจสอบขอเสนอตาง ๆ ทีห่ัวหนากองสง
มา แลวเสนออธิบดี  แลวอธิบดีจะนําเสนอปลัดกระทรวงตอไป     (3) ในระดับกระทรวง 
ปลัดกระทรวงจะมีเจาหนาทีค่อยชวยเหลือกลั่นกรองให     ตามปกตปิลัดกระทรวงจะไมแตะตอง
สาระสําคัญของขอเสนอของกรม        แตมักชวยตกแตงใหฝายการเมืองสามารถยอมรับได    
ขอเสนอที่ไดผานการกลัน่กรองแลวกน็ําเสนอรัฐมนตรีพจิารณาสั่งการ  (4) นโยบายอาจริเร่ิมไดใน
ระดับกระทรวงผานทางสายการเมืองก็ได  (5) การเสนอเรื่องที่เกี่ยวกับนโยบายตอคณะรัฐมนตรี 
เปนกระบวนการที่คอนขางยุงยากพอสมควร  เนื่องจากงานที่เกี่ยวของมีหลายหนวยงาน  ณ จุดนี้
เองกระบวนการพัฒนานโยบายมาถงึทางหลายแพรง  ซึ่งทําใหเกิดกระบวนการวางนโยบาย
แตกตางกนัเปนสาขาไปหลายสาขา 
 

                  นอกจากนี้ยงัไดเสนอปญหาของการพัฒนานโยบายในประเทศไทย ดังสรุปประเด็น
สําคัญไดดังนีค้ือ (1) การชวยกนัวางนโยบายยงัมีอยูนอยมาก     ถาพิจารณาในแงของการริเร่ิม
นโยบายและการแสวงหานโยบายใหม ๆ มาเสนอ  ขาราชการสวนใหญเห็นวาการกาํหนดนโยบาย
เปนหนาที่ของนักการเมือง  หนาที่ของพวกตนคือการนาํนโยบายมาปฏิบัติมากกวา  ทัง้นีเ้พราะวา
ยังไมเขาใจวาการตัดสินใจกาํหนดนโยบายกับการพัฒนานโยบายนัน้ไมเหมือนกนั (2)ยังขาด
หนวยงานทีท่าํหนาที่รวบรวมหรือประสานนโยบายใหมเีอกภาพมุงไปสูทิศทางเดียวกัน  (3) สวน
ราชการหลายแหงไมมหีนวยงานที่มีหนาที่      ดานเสนอนโยบายและวางแผนโดยตรงบาง
หนวยงานดานนโยบายและแผน  มีแตปรากฏวามีความออนแออยูมาก  (4) ขาดขอสนเทศเชงิ
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ปริมาณที่จาํเปนตอการพัฒนานโยบายอยางพอเพยีง  (5) ขาดการติดตามผลหรือประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามนโยบาย  (6) การคิดริเร่ิมนโยบายจากบุคคล  และองคการภายนอกวงราชการหรือ
กึ่งราชการยงัมีนอยมาก 
 

                  ในขอเสนอแนะของ อมร  รักษาสัตย  เกี่ยวกับเรื่องนี้ไดเสนอใหมีคณะกรรมการ
พัฒนานโยบายแหงชาติ  โดยทําหนาที่หลกั  3  ประการคือ  การแสวงหาแนวความคิดใหม ๆ เพือ่
มาใชเปนทางเลือก  ทําการประเมนิคาความถูกตองความเหมาะสมของแนวความคิดเหลานั้น  
และทําหนาทีก่ํากับดูแลวานโยบายทั้งปวงที่ไดตกลงไปแลว      ไดมีการนาํไปปฏิบัติใหสําเร็จผล
สมความมุงหมายเพียงใด 
 

1.2 เจือจันทร จงสถิตอยู (2533 : 27)  ไดเขียนบทความเรื่องการวิเคราะหและพัฒนา 
นโยบายการศึกษา ไวในวารสารครุศาสตร ปที ่19  ฉบับที่ 1-2 กรกฏาคม - ธันวาคม 2533 โดยได
กลาวถึงขัน้ตอนของการพัฒนานโยบายทีส่ําคัญ ๆ วาไดแก  (1) การกําหนดหรือระบุปญหา  เปน
การพยายามทําความเขาใจวาอะไรคือปญหานโยบาย ปญหาดังกลาวเริ่มตนและกอรูปมาอยางไร 
(2) การกําหนดทางเลือกตาง ๆ ของนโยบาย  ซึง่จะครอบคลุมถึงการเก็บรวบรวมขอมูลที่ตองการ  
(3) การคาดการณถึงผลของทางเลือก  อันเปนการวเิคราะหถึงผลของทางเลือกตาง ๆ ซึ่งตองคํานงึ
วาจะใชเทคนคิวิเคราะหใดที่เหมาะสม  (4) การประเมินคุณคาของผลลัพธ  โดยการเปรียบเทยีบ
คุณคาของผลที่ไดของแตละทางเลือก  (5) การตัดสินใจเลือกทางเลือกเพื่อกาํหนดหรือพฒันา
นโยบาย  เมื่อมีการตัดสนิใจเกี่ยวกับนโยบายแลว  ข้ันตอไปจะเปนขั้นของการนํานโยบายไป
ปฏิบัติ  ซึง่การแปลงนโยบายไปปฏิบัติการเปนสิ่งสาํคัญ  จากนั้นจงึเปนการประเมินผลของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ 
 

1.3  ชินภัทร  ภูมิรัตน  (2533:8-9)    ไดเสนอบทความเรือ่งจากงานวิจยัสูการพฒันา 
นโยบาย : ผลการวิจยัโครงการ BRIDGES ไวในวารสารครุศาสตร ปที่ 19 ฉบับที่ 1-2 กรกฎาคม-
ธันวาคม 2533  โดยไดกลาวสรุปไววา  การวจิัยที่จะนําไปสูการพฒันานโยบายนั้นจะตองมกีาร
วางแผนการวจิัยที่รอบคอบ  ตั้งแตการกาํหนดกรอบทฤษฎีสําหรับการวิจัย การกําหนดตัวแปรและ
วิธีการวิจัยที่จะใช   อยางไรก็ตามการอาศัยวิธกีารวจิัยเชิงสาํรวจเพยีงอยางเดียวอาจไมเพยีงพอ
ตอการพัฒนานโยบายเพราะการวิจยัเชงิสาํรวจไมสามารถใหขอสรุปในเชิงเหตุและผลไดชัดเจน
นัก  ถงึแมจะมีวิธีการทางสถิติหลายวิธทีีส่ามารถนํามาใชในการวิเคราะหขอมูลเพื่อใหไดขอสรุปที่
เปนไปในเชงิเหตุและผลไดในระดับหนึ่งกต็าม   การวิจัยเชงิคุณภาพจึงเปนสิง่จําเปนอยางยิง่   
เพราะนอกจากจะเปนการพสูิจนขอคนพบจากการวิจัยเชิงสํารวจแลว    ยงัเปนการหาคาํอธิบาย
เพิ่มเติมและเปนการนําแนวนโยบายมากหรือนอยก็ขึ้นอยูกับวางานวจิัยนัน้ “ติดดิน” หรือไม
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เพียงใด  ถาหากการวิจัยใชเฉพาะวิธีสงแบบสอบถามและทาํการวเิคราะหขอมูลอยูแตใน
สวนกลางจะทาํใหผลการวิจยัขาดสัมผัสที่เปนจริง   อันเปนจุดออนที่นกัปฏิบัติมักจะตั้งขอสงสัย
ผลงานวิจยัที่แสดงแตความสัมพันธทางตวัเลข    แตขาดกรณีตัวอยางที่สามารถยืนยนัขอคนพบ
ดังกลาว  ซึง่ทาํใหงานวิจัยนั้นขาดน้ําหนักและไมมีคุณคาตอการเสนอนโยบายตามที่ไดตั้ง
ความหวงัไว 
 

      1.4  นิรมล  กิตติวิบูลย (2534 : 15)  ไดเขียนบทความเรื่องการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการพัฒนานโยบาย การวางแผนและพัฒนาการศึกษา ในวารสารการศึกษา
แหงชาติ ปที่ 25 ฉบับที่ 5 เดือนมิถุนายน-กรกฎาคม 2534   สาระสรุปความวา ระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษาเปนสิ่งที่มีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการพัฒนานโยบาย การวางแผนและ
พัฒนาการศึกษา    เพราะกระบวนการตัดสินใจการบริหารยอมมีระบบสารสนเทศเปนหัวใจที่
สําคัญทุกข้ันตอน  การพัฒนาการศึกษาของประเทศจะประสบความสําเร็จมากนอยเพียงใด
ยอมข้ึนอยูกับระบบขอมูลขาวสาร         และระบบสารสนเทศที่ดีเปนประการสําคัญ  ระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาที่จะนํามาใชในการพัฒนานโยบาย การวางแผนและพัฒนาการศึกษา  
จึงตองมีความถูกตอง  เชื่อถือได  ทันสมัย  ตรงตอความตองการในการวางแผนและทันตอเวลา  
จากบทความนี้ชี้ใหเห็นความสําคัญอยางยิ่งของระบบสารสนเทศตอการพัฒนานโยบาย  ดังนั้น
หากมีการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดีก็ยอมมั่นใจไดวา การพัฒนานโยบายมีแนวโนมจะดีไปดวย 
 

1.5   วิจิตร  ศรีสอาน  (2533 : 13-23)   ไดเสนอบทความเรื่องการวิจัยเชิงนโยบายกับการ 
พัฒนาการศึกษา ไวในวารสารครุศาสตร ปที่ 19 ฉบับที่ 1-2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2533  โดยได
กลาววานโยบายเปนแนวทางของการดําเนินงานทีเ่ปนการกําหนดเพือ่ที่จะใหเหน็แนวทางการ
ดําเนนิงานจากปจจุบันไปสูอนาคต    นโยบายคงไมใชอยูดี ๆ ก็เกิดขึน้  เร่ืองของนโยบายตองมีคน
กําหนดและกม็ีการพฒันาขึ้นมาดวยความเหน็พองของทุกฝายทีเ่กี่ยวของกับกิจการนั้น เร่ืองที่เรา
นาสนใจก็คือวาการไดมาซึง่นโยบายที่เหมาะสมมาแลวและการดําเนินตามนโยบายไดผลหรือไม   
สวนที่มาและการกําหนดนโยบายไมวาจะเรื่องอะไร รวมมาถงึอุดมศกึษาดวยที่สาํคัญมี 2 คําคือ 
จินตนาการกบัสารสนเทศ  สารสนเทศเปนเรื่องของการประมวลและประเมินปจจยัที่เกีย่วของกับ
การกําหนดนโยบายเพื่อใหไดขาวสารขอมลูเพียงพอที่จะมาใชเปนพืน้ฐานในการตัดสนิใจในการ
กําหนดนโยบาย 
 

 1.6  อุทัย  บญุประเสริฐ (2527)  ไดศึกษาเรื่องโครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการวางแผน
และการบริหารการประถมศกึษาระดับจงัหวัด   โดยไดเร่ิมจากศึกษารูปแบบการบริหารและการ
วางแผนพฒันาการประถมศกึษาระดับจงัหวัด แลไดวเิคราะหใหเหน็ถึงองคประกอบในโครงสราง
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รูปแบบระบบประกอบดวยงานสาํคัญ 5 ประการดังนี้ (1) การกําหนดนโยบายพัฒนาประถมศึกษา
ระยะ 5 ป (2)จัดทําแผนพฒันาประถมศกึษาจงัหวัดระยะ 5 ป (3) การจัดทาํนโยบายดําเนนิงาน
ประถมศึกษาจังหวัดประจําป    (4) การจัดทําแผนพัฒนาการประถมศึกษาและการบริหารแผน
ประจําป  และ (5) การประเมินผลแผนพฒันาการประถมศึกษา โดยเฉพาะในการกําหนดนโยบาย
พัฒนาการประถมศึกษาจงัหวัดระยะ 5 ปจะมีกิจกรรมหลักไดแก (1) การจัดทาํรางนโยบายพัฒนา
การศึกษาระยะ 5 ป  (2) เสนอรางนโยบายเพื่อขอความเหน็ชอบจากคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาจังหวัด (กปจ.) และรายงาน สํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติ  (3) กําหนดเปน
นโยบายการพฒันาการประถมศึกษาของจังหวัดระยะ 5 ป    สาํหรับการจัดทาํนโยบายดําเนนิงาน
ประจําป ไดพจิารณาเปน 3 ขั้นตอนคือ (1) พิจารณาปรับปรุงและกําหนดนโยบายการดําเนินงาน
การประถมศึกษาประจาํป  (2) เสนอคณะกรรมการประถมศึกษาจังหวัดเพื่อขอความเหน็ชอบและ
รายงานตอสํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติ และ (3) กําหนดเปนนโยบายกํากับการดําเนนิงาน
การพัฒนาประถมศึกษาประจําป 
 

 การจัดทาํรางนโยบายพัฒนาการประถมศกึษาระยะ 5 ป ผูศึกษาเสนอวาในกระบวนการ
จัดทํารางนโยบายนี ้ สํานกังานการประถมศึกษาจังหวัดจะตองทําการศึกษาขอมลูเบื้องตน เชน 
ศึกษานโยบายและแผนพฒันาการประถมศึกษาแหงชาติ  ศกึษาขอกาํหนดดานหลกัสูตร บุคลากร  
อาคาร  งบประมาณ  ฯลฯ  ศึกษานโยบายพัฒนาจังหวัด  ศึกษาความตองการนโยบายและ
แผนการศึกษาในระดับอ่ืนในจังหวัด  และที่สําคัญคือ การศึกษาสภาพปจจุบนั  ปญหาและความ
ตองการในการจัดการประถมศึกษาของการประถมศึกษาภายในจังหวัดและผลการดําเนนิงานตาม
แผนพัฒนาระยะ  5 ปที่ผานมา   แลวนาํเสนอคณะกรรมการจัดทํารางนโยบายเพื่อประกอบการ
พิจารณาจัดทาํรางนโยบาย   เมื่อไดรางนโยบายแลว ผูอํานวยการการประถมศึกษาจงัหวัดใน
ฐานะกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการการประถมศึกษาจงัหวัด นาํรางนโยบายเสนอ
คณะกรรมการการประถมศกึษาจงัหวัดเพือ่พิจารณาใหความเห็นชอบ หากไมไดรับความเห็นชอบ
ก็จะสงกลับไปใหสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพิจารณาปรับปรุงและจัดทาํรางเสนอไปใหม    
ถาผานความเห็นชอบ ถือวานโยบายนั้นไดรับอนุมัติ 
 ในดานการวเิคราะหภารกิจ  สภาพปจจุบนั ปญหาและความตองการนั้น เพื่อกําหนด
นโยบายและแผนพัฒนา  โดยผูศึกษาไดเสนอขั้นตอนคือ (1) วิเคราะหภารกิจตาง ๆ 
(2)เปรียบเทียบสภาพปจจุบนักับความหวงั  วัตถุประสงค เกณฑมาตรฐาน หรือขอกาํหนดตาง ๆ 
เพื่อวิเคราะหสภาพที่เปนปญหา  วธิีการอาจไดมาโดยการจัดประชุมสัมมนา  การระดมความคิด
หรือศึกษาจากผลการวจิัย  ปญหาเหลานีไ้ดแก ปญหาจากผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงดาน
เศรษฐกิจ สงัคมของจังหวัด  ปญหาที่ไดจากผลการประเมินโครงการในแผนงานที่ผานมา ปญหา



 76

การใชหลกัสูตร  การเรียนการสอน  การวัดและประเมินผล  ปญหากระบวนการบริหาร  เปนตน  
(3) การกําหนดวาสิ่งใดเปนปญหาหรือความตองการในการจัดการประถมศึกษา  ควรมีการ
กลั่นกรองปญหาโดยอาจจาํเปนตองจัดลาํดับของความสําคัญของปญหาก็ได 
 

 นอกจากนี้ผูศกึษายงัไดเสนอใหมีการจัดระบบขอมูลเพือ่การจัดทาํนโยบายและการ
วางแผนโดยไดเสนอให (1) สํารวจขอมูลเพื่อการจัดทํารางนโยบาย  (2) การวิเคราะหขอมูลตาง ๆ 
เกี่ยวกับนโยบาย เชน หลกัสูตร  บุคลากร  งบประมาณ  ปญหา  ความตองการ  เปนตน  (3) 
ขอมูลที่แสดงผลสัมฤทธิ์ทางดานการเรียนและคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคตามหลักสูตร      และได
เสนอโครงสรางการรวบรวมขอมูลและแหลงขอมูลเพื่อการจัดทํารางนโยบายวาประกอบไปดวย 
นโยบายของสาํนักงานการประถมศึกษา  แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติและนโยบายของรัฐบาล   
ขอกําหนดดานหลกัสูตร บคุลากร  งบประมาณและอืน่ ๆ ขอมูลสภาปจจุบนั  ปญหา  ศักยภาพ
และความตองการในการจัดการศึกษา    และแนวโนม นโยบาย  แผนและความตองการของสวน
งานอื่น ๆ ทีเ่กีย่วของในจังวดั 
 

2. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

                  2.1  งานวิจัยของประเทศไทยโดยทั่วไป 
                         สําหรับงานวิจัยเรื่องการพัฒนานโยบาย   สวนใหญจะเปนเรื่องการนํานโยบาย
ไปสูการปฏิบัติ  สําหรับของสถาบันราชภัฏก็มีงานวิจัยเรื่องในทํานองการนํานโยบายไปปฏิบัติอยู
บาง    งานวิจัยที่ใกลเคียงกับเร่ืองการพัฒนานโยบาย คือ การวิจัยเรื่องการวิเคราะหกระบวนการ
นโยบายมัธยมศึกษา  ดานการศึกษาเพื่อสงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีตามแผนการศึกษา
แหงชาติ ฉบับที่ 7     โดย สุรางคนา  มัณยานนท เมื่อป พ.ศ.2538   โดยมุงวิจัยเพื่อวิเคราะห
กระบวนการนโยบายมัธยมศึกษาดานการศึกษาเพื่อสงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีตาม
แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 7 (พ.ศ.2535-2539)  โดยเฉพาะดานการกําหนดนโยบาย
และการนํานโยบายดังกลาวไปปฏิบัติ  ผลการวิจัยพบวา มีความสัมพันธและความสอดคลองกัน
ของนโยบายดังกลาวทั้งในระดับชาติ  ระดับกระทรวงและระดับกรม  ในดานการกําหนดนโยบาย
นั้น  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติมีบทบาทสําคัญในเรื่อง    (1) การระบุปญหา  (2) 
การรวบรวมขอมูลขาวสาร (3) การเสนอทางเลือก  (4) การจัดรางนโยบาย  (5) การประกาศใชเปน
นโยบาย เปนอํานาจโดยตรงของคณะรัฐมนตรี  สวนการนํานโยบายไปปฏิบัตินั้น  กรมสามัญ
ศึกษาเปนหนวยงานที่มีบทบาทสําคัญ กลาวคือ (1) การแปลงนโยบายเปนแผนงานและโครงการ
ชัดเจนทุกหนวยงานที่มีบทบาทสําคัญ กลาวคือ (1) การแปลงนโยบายเปนแผนงานและโครงการ
ชัดเจนทุกหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ  (2) ทรัพยากรสําหรับสนับสนุนนโยบาย   ไดมาจาก
เงินงบประมาณ  เงินบํารุงการศึกษาและเงินบริจาค  (3) มีการจัดองคการ  ตั้งองคการพิเศษและ
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สายการปฏิบัติงานที่ชัดเจน     (4) มีการจัดโปรแกรมสําหรับการปฏิบัติและดําเนินการในรูปคําสั่ง
การปฏิบัติงาน และแผนปฏิบัติการประจําปของหนวยงาน  งานวิจัยฉบับนี้มุงเนนในเรื่อง
กระบวนการนโยบายเปนหลัก   ซึ่งก็สามารถจะเห็นแนวทางในการพัฒนานโยบายโดยเฉพาะ การ
ระบุปญหาที่จะเปนขั้นการเกิดและกอรูปนโยบายที่เปนขั้นแรกของการพัฒนานโยบาย     การ
รวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ     การจัดทํารางนโยบาย  และการประกาศใชเปนนโยบาย 
 

                  งานวิจัยเรื่องการวิเคราะหเชงิการเมืองของการพัฒนาการและทางเลือกในการพัฒนา
นโยบายการกระจายอํานาจทางการศึกษา   โดย ภาณุวฒัน  ภักดีวงศ (2540)     ซึ่งมีวัตถุประสงค
หนึง่ก็คือเพื่อวเิคราะหทางเลอืกในการพัฒนานโยบายการกระจายอํานาจทางการศึกษา     ทั้งนี้
ผลการวิจยัพบวาประชาชนในทองถิน่ซึ่งเปนโครงสรางทางการเมืองระดับพื้นฐาน กลับไมมี
บทบาทโดยตรงตอกระบวนการพัฒนานโยบายการกระจายอํานาจทางการศึกษา  สําหรับ
ทางเลือกของการพัฒนานโยบายการกระจายอํานาจทางการศึกษาพบวาควรเสนอใหมีแนวทางใน
การพัฒนาความพรอมของประชาชน    ขาราชการ  และนักการเมือง  ในดานความรู  ความเขาใจ 
และการเขามามีสวนรวมในการปกครองตนเองและการกระจายอาํนาจ 
                  งานวิจัยของ กอบกุล สรรพกิจจํานง (2541)    เร่ืองการวิจัยเชิงนโยบายเพื่อการ
พัฒนานโยบายการใชอินเทอรเน็ตสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย  เมื่อป พ.ศ. 2541       การวิจัย
มุงเสนอประเด็นนโยบายหรือสาระของนโยบายที่ควรกําหนดไวในนโยบายการใชอินเทอรเน็ต
สําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย และพบวาการศึกษาทางเลือกในการกําหนดนโยบายของแตละ
ประเด็นนโยบายมีหลายทางเลือกและมีความแตกตางกันไปในแตละประเด็น    สําหรับมาตรการที่
ใชเพื่อสนับสนุนนโยบายใหบรรลุตามวัตถุประสงคนั้นกลุมตัวอยางเลือกใชมาตรการดานขอมูล
ขาวสารมากกวามาตรการดานการควบคุมบังคับ   เชน   การฝกอบรม      การจัดทําเอกสาร
ประชาสมัพันธ  เปนตน 
 

                  นอกจากนี้แลวก็ยังมงีานวิจัยที่เปนเรื่องนโยบายอยูอีกหลายเรื่อง  เชน การวเิคราะห
ปจจัยที่สงผลตอความสําเรจ็ของการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ : กรณีศึกษานโยบายรณรงค
เพื่อการรูหนงัสือ    การวิจยัเรื่องการนํานโยบายของวทิยาลัยครูไปปฏิบัติ : กรณีศึกษาสหวทิยาลัย
อีสานใต   งานวิจยัเรื่องการติดตามประเมนิผลนโยบายการขยายโอกาสทางการศึกษา     ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน กรมสามัญศึกษา : ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดสงขลา  การวิจัยเรื่องการศึกษา
การนาํนโยบายเรงรัดคุณภาพการประถมศึกษาของสาํนักงานการประถมศึกษาแหงชาติไปปฏิบตัิ    
เปนตน    ซึ่งสวนใหญยังไมไดกลาวถงึการพัฒนานโยบายโดยเฉพาะ  และงานวิจยัดานการพัฒนา
นโยบายที่ทาํในพืน้ที่ของสถาบันราชภัฏจะยังไมพบเลย  ทัง้ ๆ ที่มีการใชพระราชบัญญัติสถาบนั
ราชภัฏมาตั้งแตป พ.ศ.2538 แลวก็ตาม   ดังนัน้การวิจัยเรื่องการนําเสนอรูปแบบการพฒันา
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นโยบายของสถาบันราชภัฏจึงถือไดวาจะชวยทําใหองคความรูในเชิงวชิาการดานการพัฒนา
นโยบายขยายตัวกวางขวางยิ่งขึ้น   
 

1.2 งานวิจยัเกี่ยวกับการพัฒนานโยบายของตางประเทศ 
งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนานโยบายของตางประเทศ   ยังไมพบเรื่องที่สอดคลอง 

โดยตรงแตก็มีงานวิจัยที่เปนเรื่องนโยบายหรือการทํานโยบาย หลายเรื่อง   เชน       Management 
and finance plan : a case  study of public policy-making  in  Alberta  Education       โดย 
Veronika Elizabeth  Bohac (Bohac, 1989) เร่ือง The restoration of state aid to New York 
State community colleges for fiscal year 1976-77 : a case study of higher education 
policy making   โดย    John  Wesley Deans (Deans , 1980)        เร่ือง The incorporation of 
public values into public policy  โดย Martha Almon  Rozelle. (Rozelle , 1982)  เปนตน  
(http:// thailis-db.car.chula.ac.th/dao/detail.nsp[2002, April 23]) 
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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 
 การดําเนินการวิจัยเรื่องการนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏนี้ ไดใช
รูปแบบการวิจยัเชิงบรรยาย (Descriptive Research)  สําหรับการนาํเสนอวิธกีารดาํเนนิการวิจัย
ประกอบไปดวย    วัตถุประสงคของการวิจยั   และวธิีดําเนินการวิจยัดังนี ้
 
วัตถุประสงคของการวิจยั 
 
 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อนาํเสนอรูปแบบการพฒันานโยบายของสถาบนัราชภัฏ 
 
วิธีดําเนินการวจิัย 
 
 วิธีดําเนินการวิจัยประกอบไปดวยขั้นตอนในการวิจัย  5  ข้ันตอนดวยกันคือ (ดูตารางที่ 3 
ประกอบ) (1) การศึกษาและเตรียมการขัน้ตน (2) การศึกษาภาคสนาม (3) การสรางรูปแบบการ
พัฒนานโยบายในขั้นตน (4) การตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการ
พัฒนานโยบายที่สรางขึ้น    (5) การปรับปรุงรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏและ
เสนอรายงานวิจัย  สําหรับรายละเอยีดของขั้นตอนในการดําเนินการวจิัยมีดังนี ้
 

ขั้นตอนที่  1  การศึกษาและการเตรียมการขั้นตน 
 การศึกษาในขั้นตอนนี้มีผลที่ไดคือ    กรอบแนวคิดในการวิจัยและเครื่องมือที่ใชในการ
วิจัยภาคสนามกับแผนการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีกิจกรรมตาง ๆ ดังนี้ 
  1.  การไดกรอบแนวคิดในการวิจยั  มีกิจกรรมสําคัญ ๆ ดังนี ้

      1.1   การศึกษาเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับแนวคิดทฤษฎีและหลักการทีเ่กี่ยวกับ
เร่ืองนโยบายและการพัฒนานโยบาย และดานอืน่ ๆ ที่เกี่ยวของกบัเร่ืองการพฒันานโยบาย เพือ่
นํามาวิเคราะห  สังเคราะห เปนแนวคิดในการกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั  

       1.2   ทําการศึกษาสํารวจเบื้องตน (Exploratory studies)   ที่สถาบันราชภัฏเพชรบุรี 
รวมทั้งการศึกษาพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542และพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ 
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ตารางที่  3  ลําดับข้ันตอนในการวิจัย 
 

ขั้นตอนที่    กิจกรรมสําคัญ     ผลได 
 
1  การศึกษาและ  1)ศึกษาเอกสารตาง ๆ  ที่เกี่ยวกับนโยบายและเครื่องมือ  1)กรอบแนวคิดในการวิจัย 
    เตรียมการขั้นตน                        ในการวิจัย                    2)เครื่องมือในการวิจัย/แผน 
                                                 2)กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย       การเก็บขอมูลภาคสนาม 
   3)ทําการศึกษาสํารวจเบื้องตน (Exploratory studies) ที่ 
      สถาบันราชภัฏเพชรบุรี  เพื่อพิจารณาการจัดทํานโยบาย 
      ในสภาพความเปนจริงขั้นตนที่จะชวยกําหนดกรอบแนวคิด 
      ในการวิจัย 

4)ศึกษาทฤษฎีและเอกสารเกี่ยวกับการสรางเครื่องมือ   
      ในการวิจัย          
   5)กําหนดตัวแปรที่ศึกษาจากกรอบแนวคิดในการวิจัย                          
   6)กําหนดหนวยวิเคราะหและสุมตัวอยาง 
   7)สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
   8)แกไขปรับปรุงเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
   9)นําเครื่องมือที่ใชในการวิจัยไปทดลองและปรับปรุงแกไข 
   10)วางแผนการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม 
 
 
2  การศึกษาภาคสนาม 1)เก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม    1)รายงานการศึกษา 
   2)วิเคราะหขอมูล         ภาคสนาม 
   3)จัดทํารายงานผลการศึกษาภาคสนาม 
3  การสรางรูปแบบ     1)สรางรูปแบบขั้นตนใหสอดคลองกับสภาพการณตาง ๆ  1)รูปแบบการพัฒนา 
    ในขั้นตน     ของสถาบันราชภัฏและรูปแบบทางเลือกตามเงื่อนไขตาง ๆ     นโยบายของ 
      ที่เหมาะสม         สถาบันราชภัฏ 
   2)สรางเครื่องมือรวบรวมขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิ                            2)เครื่องมือตรวจสอบรูปแบบ 
                                                 3)เตรียมการเก็บรวบรวมขอมูล                                                     3)แผนการเก็บรวบรวมขอมูล 
                  
4  การตรวจสอบรูปแบบ 1)เก็บรวบรวมขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิ 18 สถาบันราชภัฏ 1)ขอมูลแสดงรูปแบบระบบ 
    ที่สรางขึ้น               2) วิเคราะหขอมูลและประมวลผล             ที่เหมาะสม  มีความเปน   
                                ไปไดและขอเสนอแนะ 
          2)ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
5  ปรับปรุงรูปแบบการพัฒนา 1)นําผลการตรวจสอบรูปแบบและขอเสนอแนะตาง ๆ จาก 1)รูปแบบการพัฒนา- 
    นโยบายของสถาบันราชภัฏ        ผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงตัวแบบระบบ      นโยบายที่สมบูรณ 
    และเสนอรายงานวิจัย 2)จัดทํารายงานการวิจัย    2)รายงานการวิจัย 
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พ.ศ.2538     สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ      กลไกและโครงสรางการบริหารของสถาบันราชภัฏ
เพื่อพิจารณาเรื่องการดําเนินการพัฒนานโยบาย ซึ่งจะทําใหสามารถสรุปเปนกรอบแนวคิดในการ
วิจัยในสภาพที่ใกลเคียงกับสภาพการณปฏิบัติจริง 

     1.3   กําหนดกรอบแนวคิดจากการศึกษาในขอ 1.1 และ 1.2 
2.  การไดเครื่องมือที่ใชในการศึกษาภาคสนาม  มีกิจกรรมสําคัญคือ 
     2.1 กําหนดตัวแปรที่ศึกษา ซ่ึงเปนชุดตัวแปรที่เกี่ยวกับการพัฒนานโยบาย  ไดแก (1)  

การเกิดและกอรูปนโยบาย   (2) การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ       (3)การจัดทํา
ขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย  (4)การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายและ(5) 
การประกาศใชนโยบาย         

      2.2 กําหนดหนวยศึกษา ซึ่งไดแกสถาบันราชภัฏ 6 แหง คือสถาบนัราชภัฏบานสมเด็จ
เจาพระยา       สถาบนัราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ             สถาบันราชภฏั
หมูบานจอมบงึ สถาบนัราชภัฏสกลนคร สถาบันราชภฏัเพชรบูรณและสถาบนัราชภัฏสุราษฎรธานี 
โดยหนวยวิเคราะหยอยจะประกอบไปดวยดวยบุคคลและเอกสารตาง ๆ ที่เกีย่วของกับการพัฒนา
นโยบายของสถาบันราชภัฏ  นัน้ ๆ 

      2.3   ศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับเครื่องมือที่ใชในการวิจยั      หลักการและวิธีการ
เลือกเครื่องมอื  รวมทัง้วิธกีารในการสรางเครื่องมือทีด่ีที่เหมาะสม      เพื่อใชเปนกรอบในการ
จัดสรางเครื่องมือที่ใชในภาคสนาม   

      2.4  สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย เพือ่นําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม 
                         ในขั้นการสรางเครื่องมือในการวิจัยนี้   จะครอบคลุมถึงการนาํเครื่องมือนี้ไปใช
เก็บขอมูลกับแหลงขอมูลตาง ๆ ดวย  โดยผูวิจัยไดสรางเครื่องมือ  3  แบบดังนี ้

2.4.1 แบบวิเคราะหเอกสาร      ซึ่งจะบันทึกขอมูลจากเอกสารโดยใชเก็บรวบรวม 
ขอมูลจากแหลงขอมูลที่เปนเอกสารตาง ๆ  แลวนํามาวิเคราะหเอกสารและวิเคราะหเนื้อหาตาม
แบบที่ไดกําหนดขึ้น 

2.4.2 แบบสัมภาษณอยางมโีครงสราง     ใชเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลที ่
เปนผูบริหารระดับสูงและคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน ไดแก  อธิการบดี  รองอธิการบดีฝาย
วางแผนและพฒันา     ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพฒันา   คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน
ราชภัฏทั้งทีเ่ปนผูทรงคุณวฒุิ     ตัวแทนคณาจารยและตัวแทนผูบริหาร  รวมทัง้หมด  6 คนตอ
สถาบันราชภฏัที่เปนหนวยศึกษาแตละแหง 

2.4.3    แบบสอบถามซึง่มอียู 2 ชุด     ชดุแรกเปนแบบสอบถามเพือ่มุงตรวจสอบ 
ความสอดคลองของขอมูลโดยสอบถามจากคณบดี   ผูอํานวยการศูนยและสํานัก   หัวหนาหรือ
ประธานโปรแกรมวิชาของสถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศกึษา      สวนชุดที่สองเปนแบบสอบถามที่
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มุงตรวจสอบความเหมาะสม     และความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบัน
ราชภัฏ ผูใหขอมูลจะเปนผูทรงคุณวุฒทิี่เกี่ยวของโดยตรงในการพัฒนานโยบายของสถาบนัราชภฏั
และสถาบนัราชภัฏที่ผูทรงคณุวุฒิประจําอยู ไดแกสถาบนัราชภัฏจํานวน  18  แหง คือ   ภาคเหนอื
ไดแก(1) สถาบันราชภัฏเชียงราย (2) สถาบันราชภัฏอุตรดิตถ       (3) สถาบนัราชภฏัพิบูลสงคราม       
(4) สถาบันราชภัฏนครสวรรค  ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืไดแก (5)สถาบันราชภัฏเลย  (6) สถาบนั
ราชภัฏอุดรธานี (7) สถาบนัราชภัฏนครราชสีมา (8) สถาบันราชภัฏสุรินทร  (9) สถาบันราชภฏั 
อุบลราชธานี      ภาคกลางไดแก (10) สถาบนัราชภฏัพระนคร  (11) สถาบนัราชภัฏสวนดุสิต   
ภาคตะวันออกไดแก      (12) สถาบนัราชภัฏราชนครินทร       (13) สถาบันราชภัฏรําไพพรรณี 
ภาคตะวันตกไดแก (14) สถาบันราชภัฏนครปฐม  (15)สถาบันราชภฏักาญจนบุรี และภาคใตไดแก
(16) สถาบันราชภัฏนครศรีธรรมราช (17) สถาบันราชภฏัสงขลา (18) สถาบันราชภัฏยะลา      ซึง่
ในจํานวนสถาบันราชภัฏ 18 แหงนี ้        ผูทรงคุณวุฒทิี่ใหขอมูลไดแก  อธิการบด ี  รองอธกิารบดี
ฝายวางแผนและพัฒนา  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา  และผูอํานวยการสํานักงาน
อธิการบดี   

2.5   เสนอเครือ่งมือวิจยัใหอาจารยที่ปรึกษาพิจารณาและนํามาปรับปรุงแกไข  
2.6   เสนออาจารยที่ปรึกษาพิจารณากําหนด    และคัดเลือกผูเชี่ยวชาญ      เพื่อพิจารณา

ตรวจคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจยั  โดยมีเกณฑในการคัดเลือกผูเชี่ยวชาญ   ในขั้นตนดังนี ้
         2.6.1 เปนนกัวิชาการดานการศึกษา เนนดานการบริหารการศกึษา  การอุดมศึกษา 

และ/หรือการวิจัยและประเมินผล จํานวน  3  คน 
         2.6.2 เปนนักวิชาการที่ทาํงานในสถาบนัราชภัฏ  ที่มปีระสบการณในการจัด

การศึกษาและบริหารการศึกษา และมคีวามรูดานการวิจัยเปนอยางดี เปนที่ยอมรับของกลุม
วิชาชพีนัน้ จํานวน 3 คน 

         2.6.3 เปนผูบริหารระดับสูงที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาและนโยบายของสถาบัน 
ราชภัฏ  จํานวน  3 คน 
              2.7 นําเครื่องมือในการวิจัยที่สรางแลวใหผูเชีย่วชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชใน
การวิจยั   แลวนาํมาปรับปรุงแกไข 
              2.8  นําเครื่องมือในการวิจัยไปทดลอง โดยดําเนินการดังนี ้

         2.8.1 แบบสัมภาษณอยางมีโครงสราง (Structured  interview) ไดนําไปทดลองใช 
(Try out) กับคณะกรรมการสภาประจาํสถาบนัราชภัฏเพชรบุรี สถาบันราชภฏัเทพสตร ี และ
สถาบันราชภฏันครราชสีมา จํานวนแหงละ 3 คน ไดแก กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทน
คณาจารยแหงละ 1 คน  กรรมการสภาประจําสถาบนัจากตัวแทนผูบริหารแหงละ 1 คน และ
กรรมการสภาประจําสถาบนัจากผูทรงคณุวุฒิแหงละ 1 คนเพื่อศึกษาปญหาในการนําไปใชรวมทั้ง
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เวลาที่ใชในการสัมภาษณและความสอดคลองถูกตองในดานภาษา จากนั้นจงึนาํมาปรับปรุงแกไข  
กอนนาํที่จะไปใชจริงกับกลุมตัวอยาง 6 คนของ 6 สถาบันราชภฏัที่เปนหนวยศึกษา    ไดแก 
อธิการบดี   รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา   ผูอํานวยการสํานกัวางแผนและพัฒนา   
กรรมการสภาประจําสภาบนัจากตัวแทนคณาจารย   กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทน
ผูบริหาร และกรรมการสภาประจําสถาบนัจากผูทรงคณุวุฒ ิ
          2.8.2 แบบสอบถามที่ใชในการตรวจสอบความสอดคลองของขอมูล  ผูวิจยันําไป
ทดลองใชที่สถาบันราชภัฏพระนครศรีอยธุยา กับผูปฏิบัติงานที่มีคณุสมบัติตรงกับกลุมตัวอยางที่
ใชไดแก คณบดี  4 คน  ผูอํานวยการศูนยและสํานัก 6 คน และหัวหนาหรือประธานโปรแกรม 10 
คน รวมจํานวน 20 คนเพื่อศึกษาปญหาในการนําแบบสอบถามไปใช    และความสมบูรณของ
แบบสอบถาม  จากนั้นนํามาดําเนนิการปรับปรุงแกไข    กอนนาํไปใชจริงกับกลุมตัวอยาง  3  กลุม
ใน 6 สถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษา ไดแก  กลุมที่เปนคณบดี     กลุมที่เปนผูอํานวยการศูนย
หรือสํานกั    และกลุมที่เปนหัวหนาหรือประธานโปรแกรมวิชา 

         2.8.3  แบบสอบถามเพื่อการตรวจสอบความเหมาะสม    และความเปนไปไดของ
รูปแบบการพฒันานโยบายของสถาบนัราชภัฏ  ผูวิจัยไดออกแบบแบบสอบถามแลวนาํไปให
ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาจํานวน 9 ทาน (ดูรายนามผูเชีย่วชาญในภาคผนวก)   พิจารณาตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือการวิจัยในดานความตรงตามเนื้อหา (Content validity) โดยพิจารณาจากดัชนี
ความสอดคลองระหวางขอคําถามและวตัถุประสงค (Item-objective  Congruence Indexหรือ 
IOC) (สุวิมล  ติรกานนัท, 2542 :128-129) แลวผูวิจัยไดนําผลของการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
การวิจยัจากผูเชี่ยวชาญมาคํานวณหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค 
ปรากฏวาไดคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงคเทากับ 0.92        จากนัน้
ผูวิจัยไดนาํเครื่องมือวิจัยฉบบันี้ไปทดลองใชกับคณะกรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏที่สถาบัน
ราชภัฏหมูบานจอมบงึและสถาบันราชภฏัสุราษฎรธานีจํานวนแหงละ 10 คน เพื่อหาคาความ
เที่ยงตรง (Reliability)ของแบบสอบถามดวยวธิีแบบฮอยท (Hoyt's ANOVA procedure) และ
ศึกษาปญหาในการนําแบบสอบถามไปใชและความสมบูรณของแบบสอบถาม   ผูวิจัยนํา
แบบสอบถามที่ไดนําไปทดลองใชมาคาํนวณคาความเที่ยงตรงดวยวธิีแบบฮอยท (Hoyt's ANOVA 
procedure)    (ลวน สายยศ และ อังคณา สายยศ, 2538 : 202-206)  และไดคาความเที่ยงตรง
เทากับ 0.91   จากนั้นนาํแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขอีกครั้งกอนนําไปใชในการเก็บขอมูลจริง
กับผูทรงคุณวฒุิจากสถาบนัราชภัฏ 18 แหง  ๆ ละ 4 คน 
              2.9 นําเครื่องมอืที่ใชในการวจิัยมาปรับปรุงแกไขและสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยฉบับ
จริงที่จะใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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ขั้นตอนที่ 2  การศึกษาภาคสนาม 
 ในการศึกษาภาคสนามนี้จะไดผลไดออกมาเปนรายงานการศึกษาภาคสนาม   ซึ่งในการ
ดําเนนิการวิจยัก็จะเริ่มโดยการวางแผนในการเก็บรวบรวมขอมูล  รวมทัง้การเตรียมเครื่องมือและ
อุปกรณที่จําเปนจะตองใชในการศึกษาภาคสนาม  เชน ยานพาหนะ    เครื่องบนัทกึเสียง  กลอง
ถายรูป  เปนตน   จากนัน้ไดดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลโดยเริ่มที่สถาบนัราชภัฏในสวนกลาง
กอน     แลวจึงไปเก็บรวบรวมขอมูลจากสถาบันราชภฏัในสวนภูมิภาค  ทัง้นี้ไดเกบ็รวบรวมขอมลู
จากแหลงขอมูลที่เปนเอกสารกอน    แลวจึงวางแผนที่จะเก็บขอมูลจากแหลงบุคคลโดยใชแบบ
สัมภาษณอยางมีโครงสราง    และแบบสอบถามในการตรวจสอบเพื่อยืนยันความสอดคลองของ
ขอมูล       ในขั้นแรกไดประมาณการวาจะใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลที่สถาบันราชภัฏแตละ
แหงประมาณ  1 เดือน   จากนัน้ก็จะนําขอมูลมาวิเคราะหและประมวลผล     จัดทํารายงาน
การศึกษาภาคสนามเพื่อทีจ่ะใชเปนขอมลูในการสรางรปูแบบตอไป 

 
สําหรับรายละเอียดเรื่องตัวแปรที่ศึกษา  และกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้มดีังนี ้

 1. ตัวแปรทีศ่ึกษา  ไดแกชุดตัวแปรที่เกีย่วกับการพฒันานโยบายไดแก   (1)การเกิดและ
กอรูปนโยบาย  (2) การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ   (3) การจัดทาํขอเสนอนโยบาย
หรือการกาํหนดนโยบาย  (4) การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  และ (5) การ
ประกาศใชนโยบาย 
 

 2.  การสุมตวัอยาง 
                 2.1 สําหรับการสัมภาษณอยางมีโครงสราง  การศึกษาครัง้นีห้นวยศึกษาคือสถาบนั
ราชภัฏ  6  แหงซึ่งไดมาโดยการแบงสถาบนัราชภัฏตามภาคคือ       ภาคเหนือ ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  ภาคกลาง  ภาคตะวนัออก ภาคตะวันตก  และภาคใต แลวใชการสุมอยาง
งาย(simple random  sampling) ใหไดสถาบันราชภัฏมาภาคละ 1 สถาบัน ซึง่สุมตัวอยางแลวจะ
ไดสถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษา คือ สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา สถาบันราชภัฏ
หมูบานจอมบงึ    สถาบนัราชภัฏเพชรบูรณ   สถาบนัราชภัฏสกลนคร        สถาบนัราชภัฏเพชรบุรี
วิทยาลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ และสถาบันราชภฏัสุราษฎรธานี   และกลุมตัวอยางที่
สัมภาษณไดสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง(purposive  sampling) ใหสอดคลองกบักรอบแนวคดิ
ในการวิจัยจากสถาบนัราชภัฏที่เปนหนวยศึกษามาแหงละ 6 คน ประกอบดวย    (1) อธิการบดีใน
ฐานะอปุนายกสภาประจําสถาบัน (2) กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนคณาจารย 1 คน 
(3) กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนผูบริหาร 1 คน  (4) กรรมการสภาประจาํสถาบนัจาก
ผูทรงคุณวุฒ ิ1 คน (5) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพฒันา และ (6) ผูอํานวยการสํานักวางแผน
และพัฒนา  
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      2.2   สําหรับการตรวจสอบเพื่อยนืยนัความสอดคลองของขอมูล  ในการศึกษาครั้งนี้
หนวยศึกษาไดแกสถาบันราชภัฏ  6 แหง (เหมือนในขอ 2.1)     โดยเลือกสุมตัวอยางครั้งแรกแบบ
เฉพาะเจาะจงและไดกลุมตัวอยางมา  3  กลุมคือ  กลุมที ่1 ไดแก คณบดี             กลุมที ่2 ไดแก 
ผูอํานวยการศูนยและ/สํานัก   และกลุมที ่3 ไดแก หัวหนา/หรือประธานโปรแกรมวชิา       คร้ังที่
สองสุมอยางงายใหไดคณบดีมาแหงละ 5 คน   ผูอํานวยการศูนย/หรือสํานักมา 5 คน และหวัหนา/
หรือประธานโปรแกรมวิชามา 13 คน   รวมแลวจะไดกลุมตัวอยางทัง้หมด   23 คนตอ 1 สถาบัน
ราชภัฏ  รวมทัง้หมดจะไดกลุมตัวอยางมา 138  คน 
 

 3. การเก็บรวบรวมขอมลู    สําหรับแบบสัมภาษณอยางมโีครงสรางผูวิจยัดําเนินการ
สัมภาษณดวยตนเอง    สวนแบบสอบถามที่ใชตรวจสอบความสอดคลองของขอมูลดําเนนิการเกบ็
รวบรวมขอมูลเปนสองลกัษณะ คือ สถาบันราชภัฏในสวนกลาง      ผูวิจยัเก็บรวบรวมขอมูลดวย
ตนเอง  แตถาเปนสถาบันราชภัฏในสวนภูมิภาคกจ็ะเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชการสงและรับคืน
แบบสอบถามทางไปรษณีย    สําหรับแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและความ
เปนไปไดของรูปแบบการพฒันานโยบายของสถาบนัราชภัฏ ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง 
แตมีบางสวนที่ใชการสงและรับคืนแบบสอบถามทางไปรษณีย   โดยเฉพาะในสวนกลางและ
จังหวัดใกลเคยีง  ไดแก  สถาบันราชภัฏพระนคร      สถาบันราชภัฏสวนดุสิต   สถาบันราชภัฏ
นครปฐม  สถาบันราชภัฏกาญจนบุรี   
 
 4. การวิเคราะหขอมูล    ผูวิจัยไดประมวลผลและวิเคราะหขอมูลดังนี ้

4.1 แบบบันทกึเอกสาร  ใชการวิเคราะหเนื้อหาเปนหลัก 
4.2 แบบสัมภาษณอยางมโีครงสราง  ใชการวเิคราะหเนื้อหาเปนหลัก     รวมทัง้มีการ 

ตรวจสอบขอมูลจากบุคลากรหลายฝาย และจากการใชแบบสอบถามตรวจสอบขอมูลอีกทางหนึง่
ดวย 

4.3 แบบสอบถามที่ใชตรวจความสอดคลองของขอมูล     ใชการวิเคราะหความถี่และ 
รอยละของแตละประเด็น   หากมีประเด็นขัดแยงกันจะใชการตรวจสอบจากบนัทกึเอกสารซ้ําอีก 

4.4 แบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความเหมาะสม   และความเปนไปไดของรูปแบบการ 
พัฒนานโยบาย  ผูวิจัยใชคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  diviation)  โดย
พิจารณาจากเกณฑดังนี ้
                         4.4.1  เกณฑที่ใชพิจารณาความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ 
                          คาเฉลี่ย    3.51-4.00 หมายถงึเหมาะสมและเปนไปไดมากที่สุด 
                          คาเฉลี่ย    2.51-3.50 หมายถงึเหมาะสมและเปนไปไดมาก 
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                          คาเฉลี่ย   1.51-2.50 หมายถงึเหมาะสมและเปนไปไดนอย 
                          คาเฉลี่ย   1.00-1.50 หมายถงึไมเหมาะสมและเปนไปไมไดเลย 
                         4.4.2  สําหรับเกณฑที่ใชพิจารณาวาควรจะปรับหรือไมปรับเปลี่ยนรูปแบบนี้คือ 
   คาเฉลี่ย    1.00-1.50 หมายถงึไมปรับเปลี่ยนรูปแบบ 
   คาเฉลี่ย    1.51-2.00 หมายถงึควรทาํการปรับเปลีย่นรูปแบบ 
 
            ขั้นตอนที่ 3  การสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภฏัในขั้นตน 
 เมื่อไดผลจากรายงานการศึกษาภาคสนามมาแลว         ผูวิจัยไดสรางรูปแบบการพัฒนา
นโยบายของสถาบันราชภัฏในขั้นตนโดยใชผลการศึกษาภาคสนามและหลักการและแนวคิดจาก
ทฤษฎีของการพัฒนานโยบายมาเปนกรอบแนวคิดหลัก         แลวนํารูปแบบการพัฒนานโยบาย
ดังกลาวที่สรางขึ้นเสนออาจารยที่ปรึกษาพิจารณา   เพื่อวิเคราะหความเปนไปไดและความ
เหมาะสมของรูปแบบการพัฒนานโยบายในขั้นตน จากนั้นนํารูปแบบนั้นมาปรับปรุงแกไขเพื่อ
นําไปสูการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบในข้ันตอไป 

 
ขั้นตอนที่ 4 การตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการ

พัฒนานโยบายของสถาบนัราชภฏั 
 เนื่องจากในการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพฒันา
นโยบายจะกระทําโดยผูทรงคุณวุฒิ  ดงันัน้ในขัน้แรกจะเริ่มจากการสรางเครื่องมอืที่จะใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิ ซึง่เปนแบบสอบถาม (ดูรายละเอยีดในภาคผนวก ข.) ซึ่งมีทัง้
คําถามปลายปดและคําถามปลายเปด      โดยมีแนวคําถามหลกัดังนี้ (1)ขั้นตอนในการพัฒนา
นโยบายสาํหรบัสถาบนัราชภัฏตามที่เสนอไว  ทานมีความคิดเห็นวาเหมาะสมหรือไมอยางไร  (2) 
ข้ันตอนดังกลาว ทานเหน็สมควรจะปรับเปล่ียนหรือไมอยางไร  (3) ถาจะจัดการใหการพฒันา
นโยบายของสถาบันราชภัฏ สามารถดาํเนินการใหเปนไปตามรูปแบบที่เสนอนี้ได  ทานคิดวาตอง
ปรับปรุงในเรือ่งใดบางและดําเนนิการอยางไร  (4) ขอเสนอแนะอืน่ ๆ ที่ควรจะเปนเมื่อนํารูปแบบ
ดังกลาวไปใชจริง   สําหรบัสถาบนัราชภัฏที่เปนหนวยศึกษาในการตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความเปนไปไดของรูปแบบมีจํานวน 18 สถาบันราชภัฏ โดยเลือกสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง
จากสถาบันราชภัฏที่ไมซ้ํากบัที่เปนหนวยศึกษาภาคสนาม      และพิจารณาจากเขตพื้นที่ไดแก
ภาคเหนือคือ  (1) สถาบันราชภัฏเชียงราย    (2) สถาบนัราชภัฏอุตรดิตถ   (3) สถาบันราชภัฏพิบูล
สงคราม (4) สถาบันราชภฏันครสวรรค  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือคือ (5)สถาบนัราชภัฏเลย  (6) 
สถาบันราชภฏัอุดรธานี (7) สถาบนัราชภฏันครราชสีมา (8) สถาบันราชภัฏสุรินทร  (9) สถาบัน
ราชภัฏอุบลราชธาน ี    ภาคกลางคือ (10) สถาบันราชภฏัพระนคร  (11) สถาบนัราชภัฏสวนดุสิต        
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ภาคตะวันออกคือ (12) สถาบันราชภัฏราชนครินทร(13) สถาบนัราชภัฏรําไพพรรณี  ภาคตะวนัตก 
คือ (14) สถาบันราชภัฏนครปฐม  (15)สถาบันราชภัฏกาญจนบุรี และภาคใตคือ    (16) สถาบนั
ราชภัฏนครศรีธรรมราช (17) สถาบันราชภัฏสงขลา (18) สถาบันราชภัฏยะลา  ซึ่งในจํานวน
สถาบันราชภฏั 18 แหงนี้ผูใหขอมูลของแตละแหงไดใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจงที่
เกี่ยวของโดยตรงกับการพฒันานโยบายของสถาบนัราชภัฏซึ่งไดแก  อธิการบด ี   รองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนา    ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา  และผูอํานวยการสํานักงาน
อธิการบดี   รวมผูทรงคุณวฒุิจํานวนทัง้หมด 72 คน  จากนั้นก็ดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูล
จากผูทรงคุณวุฒิ ซึง่ไดขอมูลกลับมาและเปนขอมูลทีส่มบูรณจํานวน  59 ฉบับคิดเปนรอยละ 
81.94    แลวนําขอมูลมาวิเคราะหและประมวลผล   
 

ขั้นตอนที่ 5  การปรับปรงุรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบนัราชภฏั    และ
การเสนอรายงานการวิจยั 
 นําขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนา
นโยบายโดยผูทรงคุณวุฒิจาํนวน 59 ฉบับ โดยเฉพาะขอคิดเห็นและเสนอแนะตาง ๆ    มาปรับปรุง
แกไขรูปแบบการพัฒนานโยบายใหมีความสมบูรณ  แลวนาํเสนออาจารยทีป่รึกษาพิจารณา  
จากนั้นก็จัดทาํรายงานเพื่อเสนอรายงานการวิจัยตอไป 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 

 ในการวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏนี้ ขั้นตอนของการรายงาน
ผลการวิเคราะหขอมูลประกอบดวย  (1)รายงานการศึกษาภาคสนาม   (2)  การสรางรูปแบบการ
พัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏในข้ันตน         (3) ผลการตรวจสอบความเหมาะสม   ความ
เปนไปไดและขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ      
(4)การนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏที่สมบูรณจากที่ไดปรับปรุงแลว    ซึ่ง
มีรายละเอยีดดังตอไปนี้ 
 
รายงานการศึกษาภาคสนาม 
 

 ดวยการศึกษาภาคสนามนั้นไดทําการศึกษาการพัฒนานโยบาย จากหนวยศึกษาที่เปน
สถาบันราชภัฏ  6  แหงคือ สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา     สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง  
สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ    สถาบันราชภัฏสกลนคร    สถาบัน
ราชภัฏเพชรบูรณและสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี    ดังจะไดรายงานการศึกษาภาคสนามเรื่องการ
พัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภฏัดังกลาวดังตอไปนี้ 

 
สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

 
ขอมูลเบื้องตนของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 

สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา  ตั้งอยูที่ถนนอิสรภาพ  แขวงหิรัญรูจี  เขตธนบุรี  
กรุงเทพมหานคร  ในเนื้อที่ประมาณ  40 ไร            เกิดขึ้นจากพระราชดําริของพระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 5 ที่จะตั้งโรงเรียนแบบพับลิกสกูล  ทรงโปรดใหจัดตั้ง
คณะกรรมการเพื่อดําเนนิการเรื่องนี้  โดยมีเจาพระยาภาสกรวงศ  เสนาบดีกระทรวงธรรมการ เปน
ประธาน  และเห็นควรใหจัดตั้งโรงเรียนขึ้นที่จวนของสมเด็จเจาพระยา  ซึ่งพระยาสีหราชเดโชชัย  
หลานปูของสมเด็จเจาพระยาบรมมหาศรีสุริยวงศ (ชวง บุนนาค) นอมเกลาถวายไวตั้งแตป 
พ.ศ.2433 ใหชื่อวา  โรงเรียนราชวิทยาลัย  เปดเรียนตั้งแต ป พ.ศ.2439  แตชาวบานนิยม
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เรียกวา โรงเรียนฟากขะโนนหรือโรงเรียนบานสมเด็จเจาพระยา ตราของโรงเรียนเปนรูปจุฬ
มงกุฏ  เครื่องแตงตัวนุงผาครามแก เสื้อขาว  มีนาย  เอ ซี  คารเตอร  เปนอาจารยใหญ 
 

 ตอมาโรงเรียนราชวิทยาลัยไดยายไปอยูที่ตําบลไผสิงโต  ปทุมวัน  ขางวังสระประทุม   
จวนของสมเด็จเจาพระยาจึงวางลง   กระทรวงธรรมการจึงไดจัดตั้งโรงเรียนฝกหัดครูขึ้นที่จวนของ
สมเด็จเจาพระยาเรียกวาโรงเรียนฝกหัดครูฝงตะวันตกเมื่อป พ.ศ.2446 มีหลวงบํานาญวรญาน
เปนอาจารยใหญ          ตอมาไดยายโรงเรียนฝกหัดอาจารยเทพศิรินทรมาอยูที่โรงเรียนฝกหัดครู
ฝงตะวันตกแลวเรียกชื่อใหมวา  โรงเรียนฝกหัดอาจารยฝงตะวันตก  เมื่อป พ.ศ. 2449       มี
ขุนวิเทศดรุณกิจเปนอาจารยใหญ และตอมาเรียกวา โรงเรียนฝกหัดอาจารยบานสมเด็จ       
และมาในป พ.ศ.2484 กระทรวงศึกษาธิการไดขยายการศึกษาใหกวางขวางขึ้น     จึงไดเรียกชื่อ
โรงเรียนนี้เปน  โรงเรียนฝกหัดครูบานสมเด็จเจาพระยา  จัดการศึกษาระดับประกาศนียบัตร
ครูประถมศึกษา (ป.ป.) เปนโรงเรียนประจํา   และไดรับการยกฐานะเปน วทิยาลัยครูบานสมเด็จ
เจาพระยา  เมื่อป พ.ศ. 2501 
 ในป พ.ศ. 2527  พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ.2518  แกไขเพิ่มเติม พ.ศ.2527 ได
ขยายฐานการศึกษามากขึ้นและไดรวมกลุมกับวิทยาลัยครูกลุมนครหลวง เรียกชื่อใหมวา  
วิทยาลัยครูบานสมเด็จเจาพระยา  สหวิทยาลัยรัตนโกสนิทร   และมาไดรับพระราชทานนาม
ใหมในป พ.ศ.2535 วา   สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา  และสามารถเปดสอนไดสูงกวา
ระดับปริญญาตรี 
 ปจจุบันสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา มีปรัชญาวา จัดการศึกษาเพื่อพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ใหมีคุณภาพที่ดี…มีคุณธรรม..มีวิสัยทัศนกวางไกล…ใฝรู  และดําเนินงาน
ตามภารกิจหลักดังนี้ มุงชี้นําสังคมและใหบริการการศึกษาแกปวงชน  เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต    
มุงเพิ่มพูนความรูและคุณวุฒิใหแกบุคลากรประจําการ    ทั้งสาขาวิชาชีพครู และสาขาวิชาอื่น  
เพื่อใหไดทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคาตอสังคม   มุงเนนงานวิจัยเพื่อพัฒนาสังคมเมือง   ปรับปรุง 
ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี  ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  และสงเสริมวิทยฐานะครู  ใหเปน
ทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคา สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยามีการเปดสอนทั้งระดับ
อนุปริญญา  ปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา  มีโปรแกรมวิชาที่เปดสอน 48  โปรแกรมวิชา           
ขณะนี้มีนักศึกษาภาคปกติรวมทุกสาขาวิชาจํานวน  5,205  คน  นักศึกษาภาค กศ.บป. จํานวน 
15,417  คน  มีคณาจารยประจํา  242 คน ในจํานวนนี้มีวุฒิปริญญาตรี  48 คน วุฒิปริญญาโท 
179 คนและวุฒิปริญญาเอก  11 คน  ทั้งนี้ในป พ.ศ.2542     สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา
ไดรับงบประมาณแผนดินจํานวน  163,366,160 บาท และมีเงินนอกงบประมาณประมาณ 
103,994,070 บาท 
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การบริหารงานของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 

การบริหารงานของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยามี 2 สวน  สวนหนึ่งเปน
คณะกรรมการสภาประจําสถาบันและอีกสวนหนึ่งเปนคณะกรรมการบริหารสถาบัน   ในสวนทีเ่ปน
คณะกรรมการสภาประจําสถาบันนั้นมี นายกสภาประจําสถาบัน  อุปนายกสภาประจําสถาบัน  
กรรมการจากผูแทนผูบริหาร  จากผูแทนคณาจารย   จากผูทรงคุณวุฒิ  และผูอํานวยการ
สํานักงานอธิการบดีเปนกรรมการและเลขานุการ รวม 18 คน ซึ่งจะมีวาระในตําแหนงคราวละ 2 ป     
ในสวนของคณะกรรมการบริหาร(กบ.) มีอธิการบดีเปนผูบังคับบัญชาสูงสุด  มีกรรมการ
ประกอบดวย  (1) รองอธิการบดี  6  ฝายไดแก ฝายบริหาร  ฝายวิชาการ ฝายกิจการพิเศษ  ฝาย
วางแผนและพัฒนา  ฝายกิจการนักศึกษา  และฝายวิจัยและบรกิารการศึกษา   (2) คณบด ี4 คณะ
คือ คณะครุศาสตร  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  และ
คณะวิทยาการจัดการ  (3) ผูอํานวยการศูนยหรือสํานัก   11 คนคือ สํานักงานอธิการบดี  
สํานักวิจัยและบริการการศึกษา    สํานักกิจการนักศึกษา   สํานักวางแผนและพัฒนา   สํานัก
ศิลปวัฒนธรรม   สํานักสงเสริมวิชาการ    สํานักวิทยบริการ   สํานักกิจการพิเศษและหารายได  
ศูนยคอมพิวเตอร  ศูนยภาษา  และศูนยเวชศึกษาปองกัน  ดังนั้นคณะกรรมการบริหาร( กบ.) มี
จํานวน  22 คน  ซึ่งโครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยาเปนดังนี้ 
แผนภูมิที่ 7    โครงสรางการบริหารงานสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                                                                                  
 
 
 
        -สํานักงานอธิการบดี          -คณะครุศาสตร  -สํานักวางแผนฯ -ศูนยวิจัยฯ           -สํานักกิจการนักศึกษา 
                     -คณะวิทยาการจัดการ                         -ศูนยพัฒนาเสริมสราง     -ศูนยเวชศึกษาปองกัน                   
             -คณะวิทยาศาสตรฯ                 ความเขมแข็งชุมชนทองถ่ิน       
                    -คณะมนุษยศาสตรฯ 
             -สํานักสงเสริมวิชาการ 
                                           -บัณฑิตวิทยาลัย 
             -ศูนยภาษา         
              -ศูนยคอมพิวเตอร 
             -สํานักวิทยบริการ   
               -สํานักศิลปวัฒนธรรม 
               -สํานักกิจการพิเศษและหารายได 

ที่มา  :  สํานักวางแผนและพัฒนา   สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา  2543 

สภาประจําสถาบัน 

อธิการบดี 

คณะกรรมการบริการ 

รองอธิการบดี
ฝายบริหาร 

รองอธิการบดี
ฝายวิชาการ 

รอง
อธิการบดี
ฝายวางแผน

รองอธิการบดี
ฝายวิจัยและบริการ

การศึกษา 

รองอธิการบดี
ฝายกิจการ
นักศึกษา 

รองอธิการบดีฝาย
กิจการพิเศษ 

ผูชวย
อธิการบดี
ฝายวิเทศ
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การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 

การพัฒนานโยบายของสถาบันแหงนี้จะมีลักษณะเปนนโยบายระยะ 5 ป  สวนนโยบาย
รายปไมปรากฏ     นโยบายระยะ 5 ปจะมี 2 ลักษณะคือ นโยบายระยะ 5 ปในแผนพัฒนา
การศึกษาระยะที่ 8 (พ.ศ.2540-2544) และนโยบายระยะ 5 ปในแผนพัฒนาสถาบันราชภัฏบาน
สมเด็จเจาพระยา พ.ศ.2542-2546  ดังนี้ 
 

 1. นโยบายระยะ 5ปในแผนพัฒนาการศึกษาระยะที 8 (พ.ศ.2540-2544)นโยบายนี้
จัดทําขึ้นเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาการศึกษาของทุกหนวยงานในสถาบัน  ใหสามารถ
ปฏิบัติงานตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ  สนองนโยบายของคณะกรรมการสภาสถาบันราช
ภัฏ (คสส.) และนโยบายของแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ  ทั้งนี้ไดยึดโครงสรางแผนพัฒนา
การศึกษาระยะที่ 8 ของสํานกังานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.)เปนหลัก  นโยบายนี้มี 7 ดานรวม 20 
ขอ ไดแก  ดานการจัดการศึกษา 3  ขอ  ดานวิจัย 3 ขอ  ดานบริการวิชาการแกสังคม  2  ขอ       
ดานการปรับปรุง ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี  1  ขอ  ดานทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม  3  ขอ  
ดานการผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู 4  ขอ และดานการบริหาร 4  ขอ     โดยมีแผนงาน  7  
แผนงานไดแก  แผนงานจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา  แผนงานปรับปรุงคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา   แผนงานวิจัยระดับอุดมศึกษา   แผนงานบริการวิชาการแกสังคม   แผนงานทาํนุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม   แผนงานดานกิจการนักศึกษา และแผนงานดานบริหารการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา 
 

         2. นโยบายระยะ5 ปในแผนพัฒนาสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา พ.ศ.2542-
2546  นโยบายนี้จะปรากฏในแผนพัฒนาสถาบัน     ทั้งนี้นโยบายตามคณะวิชาตาง ๆ เชน คณะ
ครุศาสตรไดเขียนตัวนโยบายไวที่โรงเรียนประถมสาธิตและมัธยมสาธิต  คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตรก็เขียนนโยบายไว 4 ดานคือ    การรับนักศึกษา   การพัฒนาอาจารย      การพัฒนา
หลักสูตรและการพัฒนาหองปฏิบัติการ  เปนตน  การเขียนนโยบายจะเขียนในลักษณะการสะทอน
ปญหาของแตละหนวยงาน และใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ.2542   จะเห็นวา
การกําหนดนโยบายพัฒนาเปนนโยบายระยะ 5 มีทั้งในแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8(พ.ศ.2540-
2544) และที่มีในแผนพัฒนาสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา พ.ศ.2542-2546   แตนโยบาย
ที่ปรากฏในแผนพัฒนาสถาบันจะอยูในคณะวิชา ศูนยและสํานักตาง ๆ ทั้งหมดของสถาบัน 
 
กระบวนการพัฒนานโยบายระยะ 5 ป 

จากการศึกษาเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการบริหารและการจัดทํานโยบายของสถาบัน
ราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยาแลวผูวิจัยไดทําการสัมภาษณบุคลากร  6 ทานไดแก (1)อธิการบดี     
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(2)รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา (3)ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา   (4)กรรมการ
สภาประจําสถาบันจากตัวแทนคณาจารย      (5) กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนผูบริหาร  
และ(6) กรรมการสภาประจําสถาบันจากผูทรงคุณวุฒิ    ผลการสัมภาษณไดประเด็นตามขั้นตอน
ของการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา ดังนี้ 
 

 1.  ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย 
              การเกิดและกอรูปนโยบายจะมาจากหลายทางไดแก (1)ปญหาของแตละหนวยงานใน
สถาบันเอง  (2)พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538  (3)พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2542   (4) กรอบนโยบายของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (5) ขอมูลจากความตองการของ
ทองถิ่นจากการสํารวจและการวิจัย     (6) ปญหาและความตองการของโปรแกรมวิชาของคณะ
วิชาตาง ๆ     และ(7) การริเร่ิมของอธิการบดีและรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
 

  2. ขั้นการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ 
     การเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ  หัวหนาหนวยงานแตละฝายและของ
แตละโปรแกรมวิชาจะเก็บรวบรวมขอมูลในหนวยของตนทั้งสภาพปญหาและความตองการที่จะให
มีขึ้นในอนาคต  รวมทั้งขอมูลจากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการของคณาจารยทั้งหมดตอการเสนอ
ทางเลือก  การประเมินทางเลือก และขอเสนอแนะตาง ๆ ที่มีตอรางนโยบายโดยสาํนกัวางแผนและ
พัฒนาจะเปนผูดําเนินการ    นอกจากนั้นก็จะเปนการรวบรวมขอมูลจากเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  
เชน แผนพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ป     พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ  พ.ศ.2538   งานวิจัยที่
สถาบันดําเนินการเองและของหนวยงานอื่นจัดทํา    และผูทีมีบทบาทในการรวบรวมขอมูลไดแก 
สํานักวางแผนและพัฒนา  และโปรแกรมวิชาในคณะวิชาตาง ๆ 
  

 3.  ขั้นการพิจารณาขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย 
                  การเตรียมการยกรางนโยบายขั้นตนจะเริ่มโดยโปรแกรมวิชาตาง ๆ     จากนั้นสํานัก
วางแผนและพัฒนาจะเปนผูรวบรวมรางนโยบายของโปรแกรมวิชาในทุกคณะวิชามาจัดใหเขาสู
กรอบนโยบาย 7 ดานตามภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538    แลวนําราง
นโยบายนี้เขาสูการสัมมนาเชิงปฏิบัติจากคณาจารยทั้งหมดเพื่อพิจารณารางนโยบาย  จากนั้น
สํานักวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายเขาสูการพิจารณาของคณะกรรมการปรับรางนโยบาย
ที่สถาบันแตงตั้ง    เมื่อพิจารณาเสร็จจะนําเสนอตอคณะกรรมการผูตัดสินใจกําหนดนโยบายตอไป 
 

 4.  ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
              การพิจารณาในขั้นนี้จะมีผูตัดสินใจอยู 2 ตอนคือ    คณะกรรมการบริหาร (กบ.) และ
อธิการบดีโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน  คณะกรรมการสภาประจํา
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สถาบันเพียงแตใหความคิดเห็นกวาง ๆ ตอรางนโยบาย และสภาประจําสถาบันใหความเห็นชอบ
ตอนโยบายจากการที่อธิการบดีเปนผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
 

  5.  ขั้นการประกาศใชนโยบาย 
   เมื่อสภาประจําสถาบันใหความเห็นชอบแลว  อธิการบดีจะนํานโยบายเขาสูคณะ
กรรมการบริหาร(กบ.) เพื่อกลั่นกรองอีกครั้งหนึ่ง    จากนั้นอธิการบดีจะประกาศนโยบายโดยลงใน
วารสารรมชมพูและวารสารอื่น ๆ ของสถาบัน และมอบหมายใหรองอธิการบดีฝายวางแผนและ
พัฒนานํานโยบายไปแจงใหหนวยงานทุกหนวยงานของสถาบันรับทราบอยางเปนทางการและเปน
ลายลักษณอักษรเพื่อนําไปสูการปฏิบัติตอไป 
 
สรุปกระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 

 ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา มีดังนี้ 
 ขั้นที่ 1  โปรแกรมวิชาของแตละคณะวิชา  จะทําการรางนโยบายขั้นตน  จากนั้นคณะ
วิชาก็จะรวบรวมรางนโยบายตาง ๆ เหลานั้นมาเปนนโยบายของคณะวิชา 
 ขั้นที่ 2    สํานักวางแผนจะเปนผูรวบรวมรางนโยบายของคณะวิชาตาง ๆ มาจัดทํากรอบ
นโยบายใหเปนไปตามภารกิจของสถาบันและสอดคลองกับกรอบนโยบายของสํานักงานสภา
สถาบันราชภัฏและเปนไปตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 
 ขั้นที่  3  อธิการบดีและรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายที่สํานัก
วางแผนและพัฒนารวบรวมมานั้น  เสนอตอที่ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการของคณาจารยทั้งหมด
เพื่อพิจารณารางนโยบาย 
 ขั้นที่ 4   สํานักวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบาย เสนอตอคณะกรรมการปรับราง
นโยบายที่สถาบันแตงตั้งขึ้น เพื่อพิจารณาปรับรางนโยบาย 
 ขั้นที่ 5  รองอธิการบดีฝายแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายที่ปรับรางนโยบายแลวเสนอ
ตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.) พิจารณา 
 ขั้นที่ 6    รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายที่ผานความเห็นชอบของ 
คณะกรรมการบริหาร (กบ.) มาแลว เสนอตอคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน เพื่อขอขอคิดเห็น
กวาง ๆ จากคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน 
 ขั้นที่   7  อธิการบดีเปนผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายโดยขอความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน 
 ขั้นที่   8   อธิการบดีนํานโยบายเขาสูที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร (กบ.) เพื่อพิจารณา
กลั่นกรองนโยบายอีกครั้งหนึ่ง 
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แผนภูมิที่  8   กระบวนการพฒันานโยบายตามแนวของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 
 
                                                                                  
 
 
 

                                                               ไมผาน 
 
 
 
 

                                                                  ไมผาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ที่มา : วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลการสัมภาษณ   
          จากสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา  2544 
 

 ขั้นที่ 9   อธิการบดีประกาศนโยบายโดยลงในวารสารรมชมพูและในวารสารอื่น ๆ ของ
สถาบัน และมอบหมายใหรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํานโยบายไปแจงตอหนวยงาน
ตาง ๆ ของสถาบันเพื่อนําไปสูการปฏิบัติตอไป 
 
สรุปการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยาจากการศกึษาภาคสนาม 
 

 นโยบายของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา มีเฉพาะนโยบายระยะ 5 ป แตมี 2 
ลักษณะคือมีอยูในแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544)   และมีอยูในแผนพัฒนา
สถาบัน ในคณะวิชา    ศูนยและสํานักตาง ๆ  และในการพัฒนานโยบายระยะ 5 ป    มี 9 ขั้นตอน

(6) รองอธิการบดีฝายวางแผน
ฯนํารางนโยบายเสนอตอ 

สปส.เพื่อใหขอคิดเห็นกวาง ๆ 
ของตัวรางนโยบาย 

(7) อธิการบดีเปนผูตัดสินใจ
กําหนดใหเปนนโยบายโดย
ขอความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการสภาฯ 

(8) อธิการบดีนํานโยบาย
เขาสูที่ประชุมคณะกรรมการ
บริหาร (กบ.)เพื่อพิจารณา

กลั่นกรอง 

(9) อธิการบดีประกาศนโยบาย
โดยลงในวารสารรมชมพู และ
วารสารอื่น ๆของสถาบันฯ และ
มอบหมายใหรองอธิการฝาย
แผนนํานโยบายไปแจงตอ

หนวยงานตาง ๆ ในสถาบันฯ
เพื่อไปสูการปฏิบัติตอไป 

(5) รองอธิการบดีฝายวางแผน
ฯนํารางนโยบายเสนอตอคณะ

กรรมการบริหาร (กบ.) 

(4) สํานักวางแผนฯนําราง
นโยบายจากขั้นที่ 3  สู

คณะกรรมการที่สถาบันฯแตงตั้ง
เพื่อปรับรางนโยบาย 

(3) อธิการบดีและรองอธิการบดี
ฝายวางแผนฯนํารางนโยบายสูที่
ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการจาก
คณาจารยทั้งหมดเพื่อพิจารณาราง

นโยบาย 

(2) สํานักวางแผนและ
พัฒนารวบรวมราง

นโยบายของแตละคณะ
วิชามาจัดกรอบ

นโยบายตามแนวของ 
สรภ. 

(1) รางนโยบายโดยโปรแกรมวิชา
ของแตละคณะ  แลวนําราง
นโยบายมารวมกันที่คณะวิชา 
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ไดแก (1) โปรแกรมวิชาและคณะวิชารางนโยบายในขั้นตน (2) สํานักวางแผนและพัฒนารวบรวม
รางนโยบายแลวนํามาปรับใหสอดคลองกับกรอบนโยบายของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (3) 
อธิการบดีและรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายเสนอตอที่ประชุมคณาจารย
เพื่อใหพิจารณารางนโยบาย    (4) คณะกรรมการปรับรางนโยบายนําขอมูลจากขั้นที่ 5 มาปรับราง
นโยบาย  (5) เสนอรางนโยบายตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)(6) เสนอรางนโยบายตอสภาประจํา
สถาบันเพื่อขอความคิดเห็น (7) อธิการบดีตัดสินใจกําหนดนโยบายแลวนํานโยบายเสนอตอสภา
ประจําสถาบันเพื่อขอความเห็นชอบ (8) อธิการบดีนํานโยบายเสนอตอคณะกรรมการบรหิาร (กบ.)
เพื่อพิจารณากลั่นกรอง  (9) อธิการบดีประกาศนโยบาย   และผูที่มีบทบาทในการพัฒนานโยบาย
ไดแก  โปรแกรมวิชาตาง ๆ     สํานักวางแผนและพัฒนา    รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา  
สวนผูที่ตัดสินใจกําหนดนโยบายไดแก อธิการบดีและคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
 
ขอดีขอเสียและปญหาในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 

1. ขอดี 
ในการพัฒนานโยบายของสถาบันแหงนี้     การเกิดและกอรูปนโยบายจะมาจากสวน 

ลางคือมาจากปญหาของแตละหนวยงานโดยเฉพาะโปรแกรมวิชาและคณะวิชาเปนหลัก  จะเห็น
ไดจากโปรแกรมวิชาและคณะวิชาจะเปนผูจัดทํารางนโยบายขั้นตน  ถึงแมวาสํานักวางแผนและ
พัฒนาจะมารวบรวมรางนโยบายทั้งหมดและปรับรางนโยบายขั้นตนใหเขากับกรอบนโยบายของ
สวนกลางก็ตาม    แตก็ยังสะทอนความตองการและปญหาของสวนลาง     และทําใหเกิดการมี
สวนรวมในการพัฒนานโยบายมากขึ้น    ในดานขอมูลและสารสนเทศมีสวนดีตรงที่มีขอมูล
หลากหลายทั้งจากสวนลางที่เปนปญหาของทั้งจากคณาจารย   ทองถิ่น และจากสวนบนที่มาจาก
ทั้งสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538     อีกทั้งในการยกราง
นโยบายสถาบันจะตั้งคณะกรรมการปรับรางนโยบายขึ้นมา  ทําใหมีการกลั่นกรองตัวนโยบายให
สมบูรณมากยิ่งขึ้น 
 

2. ขอเสีย 
ในการพัฒนานโยบายของสถาบันแหงนี้มีขอเสียดังตอไปนี้       (1)ไมมีนโยบายรายป   

แตมีนโยบายระยะ 5 ป  และการรายงานประจําปที่เสนอตอสภาประจําสถาบันก็ไมไดมีการจัดทํา 
ซึ่งปกติจะตองจัดทํารายงานการดําเนินงานกิจการของสถาบันราชภัฏตอสภาประจําสถาบัน (2) 
นโยบายที่ปรากฎซึ่งสาธารณชนจะรูไดจะเปนไปคอนขางนอยเนื่องจากจะมีตัวนโยบายปรากฎใน
วารสารของสถาบัน   ปรากฎในเอกสารของคณะวิชา ศูนยและ/สํานัก  (3)ผูที่ตัดสินใจกําหนดให
เปนนโยบายนั้นไดแก อธิการบดี    สภาประจําสถาบันเพียงใหความเห็นชอบตามที่อธิการบดีเสนอ
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เทานั้น   (4) ขาดการจัดระบบขอมูลและสารสนเทศที่เหมาะสม (5) การระบุประเด็นปญหา ขาด
การกลั่นกรองและพิจารณาปญหาที่มีวาปญหาใด ที่เปนปญหาเชิงนโยบายหรือไม 
 

3. ปญหา 
ปญหาสําคัญในการพัฒนานโยบายไดแก    (1) มีอาจารยอาวุโสมาก ทําใหการแสดง 

ความคิดเห็นที่เปนในเชิงการเปลี่ยนแปลงมีไมมาก เปนอุปสรรคในการทําประชาพิจารณหรือเสนอ
แนวทางใหม ๆ เพราะอาจารยอาวุโสไมคอยสนใจในการแสดงความคิดเห็น (2) ยังมีปญหาการ
ขาดความมีสวนรวมอยู เนื่องจากบุคคลที่จัดทํารางนโยบายนั้นสวนใหญจะเปนหัวหนาโปรแกรม
หรือทีมบริหารของคณบดีแตละคณะ  (3) เจาหนาที่ที่มีความรูความเขาใจในการพัฒนานโยบายมี
จํากัด 
 
 

สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง 
 

ขอมูลเบื้องตนของสถาบนัราชภฏัหมูบานจอมบึง 
 

สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงเปนสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา    ตั้งอยูที่อําเภอ
จอมบึง  จังหวัดราชบุรี  ในเนื้อที่บริเวณประมาณ 310 ไร  เร่ิมกอตั้งเมื่อป พ.ศ.2499  เดิมช่ือวา 
วิทยาลัยหมูบานจอมบึง  โดยไดกอตั้งเปนสถานศึกษาในทองถิ่นทุรกันดารตามแนวความคิด
เกี่ยวกับ วิทยาลัยหมูบาน ของประเทศตุรกี       มีจุดมุงหมายสําคัญคือ การแกปญหาการขาด
แคลนครูในชนบทที่ตองการพัฒนา โดยคัดเลือกนักเรียนในทองถิ่นทุรกันดารเขาศึกษาเปนอันดับ
แรก และเมื่อสําเร็จการศึกษาแลวใหกลับไปพัฒนาทองถิ่นของตน    ในระยะแรกวิทยาลัยหมูบาน
จอมบึงไดเปดสอนหลักสูตร 5 ปโดยรับนักเรียนทุนจากถิ่นทุรกันดารทั่วประเทศที่สําเร็จการศึกษา
ชั้นประถมศึกษาปที่ 7 เขาเรียนตอมาในป พ.ศ.2513 ไดรับการยกฐานะเปนวิทยาลัยครูหมูบาน
จอมบึง และเปดรับนักศึกษาทั่วไปที่สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 เขาเรียนหลักสูตร 2 
ปอีกดวย     และในป พ.ศ.2521 ไดเร่ิมเปดสอนระดับปริญญาตรี     และเปดสอนตามโครงการ
การศึกษาอบรมครูและบุคลากรทางการศึกษาประจําการ (อค.ป.) ตามความรวมมือระหวาง
กรมการฝกหัดครูและหนวยงานผูใชครู  และในปนี้เองที่วิทยาลัยฯไดเลิกรับนักศึกษาทุน   มาในป 
พ.ศ.2526 ไดเปดสอนหลักสูตรเทคนิคการอาชีพ  รวมทั้งไดขยายการเปดสอนสาขาวิชาอื่นจาก
ระดับอนุปริญญาไปจนถึงระดับปริญญาตรี  สําหรับสายวิชาชีพครูก็ยังคงเปดสอนตามปกติ 
 

 ระหวางป พ.ศ.2531-2534  ไดทําการลดปริมาณการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาสาย
วิชาชีพครูลงและเพิ่มปริมาณการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาและนักศึกษาระดับอนุปริญญา
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สาขาวิชาการอื่นใหมากขึ้นในหลายสาขาวิชา          มาในป พ.ศ.2535  วิทยาลัยครูตาง ๆ ทั่ว
ประเทศไดรับพระราชทานนามจากพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุยเดชฯวา สถาบันราช
ภัฏ  ดวยเหตุนี้จึงไดชื่อใหมวา      สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง   และดําเนินงานตาม
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 
 

 ปจจุบันสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงเปดทําการสอนทั้งในระดับปริญญาตรีและ
บัณฑิตศึกษา  ในระดับปริญญาตรีมีนักศึกษาภาคปกติ 3,446  คน  นักศึกษาภาค กศ.บป.จํานวน 
2,154 คน  สวนนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษามีจํานวน 98 คน  ทั้งนี้ในระดับปริญญาตรีมีการเปด
สอนจํานวน 40 โปรแกรมวิชา  มีอาจารยทั้งหมด  165 คน ในจํานวนนี้มีวุฒิปริญญาตรี 26 คน  
สูงกวาปริญญาตรี 2 คน  วุฒิปริญญาโท  126 คน และวุฒิปริญญาเอก  11 คน   การดําเนินงาน
ของสถาบันฯยึดตามแนวปณิธานของสถาบันฯซึ่งสภาประจําสถาบัน  คณะกรรมการบริหาร   
อาจารยนักศึกษา  และบุคลากรในทองถ่ินไดรวมกันรางคําปณิธานเพื่อใชเปนปรัชญา  เปาหมาย 
และแนวทางในการดําเนินงานของสถาบันตอไป 
 
การบรหิารงานของสถาบนัราชภฏัหมูบานจอมบึง 
 

การบริหารงานของสถาบันประกอบดวย 2 สวน         คือสภาประจําสถาบันและสถาบัน
ราชภัฏหมูบานจอมบึงซึ่งมีอธิการบดีเปนผูบริหารสูงสุด  ทั้งนี้มีคณะกรรมการบริหาร (กบ.) ทํา
หนาที่เปนที่ปรึกษาในการบริหารงานภายใน   ในสวนของสภาประจําสถาบันมีการดําเนินงานโดย
คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน มีนายกสภาประจําสถาบันทําหนาที่ประธาน ทั้งนี้มีกรรมการอีก
จํานวน 17 คน มีวาระในการดํารงตําแหนงสองป  มีอธิการบดีเปนอุปนายกสภาโดยตําแหนง  มี
กรรมการผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกจํานวน 8 คน  มีกรรมการจากตัวแทนผูบริหาร 3 คน      มี
กรรมการจากตัวแทนคณาจารย  4 คน        และมีผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดีเปนกรรมการ
และเลขานุการโดยตําแหนง  สาํหรับในสวนของคณะกรรมการบริหาร (กบ.) มีอธิการบดีทําหนาที่
เปนประธานคณะกรรมการ  มีรองอธิการบดี 5  ฝายไดแกฝายบริหาร  ฝายวางแผนและพัฒนา   
ฝายวิชาการ   ฝายกิจการนักศึกษา   ฝายวิจัยบริการวิชาการและพัฒนาทองถิ่น   มีผูชวย
อธิการบดี 1 คน  มคีณบดี  5  คณะไดแกคณะครุศาสตร  คณะมนุษยศาสตร   คณะวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี   คณะวิทยาการจัดการ และบัณฑิตวิทยาลัย   มีผูอํานวยการสํานัก  8 ทาน ไดแก
สํานักงานอธิการบดี   สํานักงานสงเสริมวิชาการ      สํานักศิลปวัฒนธรรรม   สํานกัวจิยัและบรกิาร
วิชาการ  สํานักกิจการนักศึกษา     สํานักวิทยบริการ   สํานักประกันคุณภาพการศึกษา   สํานัก
วางแผนและพัฒนา เปนกรรมการ   ดังนั้นคณะกรรมการบริหาร (กบ.)  จะมีจํานวน  19 คน ซึ่ง
โครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงมีลักษณะตามแผนภูมิที่ 9  ดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 9   โครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง 
 
 

สภาประจําสถาบัน 
 

 
อธิการบดี 

 
                                  คณะกรรรมการบริหาร 

 
 
 

รองอธิการบด ี รองอธิการบด ี        รองอธิการบด ี               รองอธิการบด ี             องอธิการบด ี
     ฝายบริหาร     ฝายวิชาการ     ฝายวางแผนและพัฒนา             ฝายกิจการนักศกึษา               ฝายวิจัยฯ 
 
-สํานักงานอธิการฯ  -สํานักสงเสริมวิชาการ         
-คณะกรรมการจัดหา -สํานักวิทยบริการ    -สํานักวางแผนและพัฒนา      -สํานักกิจการนักศึกษา    -สํานกัวิจัยและ       -สํานักประกัน 
  รายได                -คณะครุศาสตร    -โครงการความรวมมือ         -สํานักศิลปวัฒนธรรม       บริการวิชาการ   คุณภาพ         
  -คณะวิทยาศาสตร      กับตางประเทศ        -งานเวชศึกษาปองกัน      -ศูนยคอมพิวเตอร   การศึกษา 
  -คณะมนุษยศาสตร            -ศูนยภาษา 
  -คณะวิทยาการจัดการ            -ศูนยการศึกษาการ 
  -บัณฑิตวิทยาลัย              พัฒนา (ศสช.)  
     
  
 
 

ที่มา : สํานักวางแผน    สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง  2543 
 
การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภฏัหมูบานจอมบึง 
 

การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง      ไดพัฒนามาจากหลายแหลง
อยางนอย 4  แหลงดวยกันคือ   (1)    คําปณิธานของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง ซึ่งสภาประจาํ
สถาบัน   คณะกรรมการบริหาร  (กบ.)   คณาจารย    นักศึกษา       และบุคลากรทองถิ่นไดรวมกนั
รางคําปณิธาน (2) แผนการพัฒนาศึกษาระยะ 5 ป ของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.)        
(3) แผนการพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ป ของสถาบันที่จัดทําขึ้น  และ(4) ภารกิจตาม
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538    ทั้งนี้สถาบันไดกําหนดนโยบายขึ้นมา 2 อยางคือ     
นโยบายระยะ 5 ป และนโยบายรายปดังนี้ 
 

1. นโยบายระยะ 5 ป   เปนนโยบายที่จัดทําขึ้นมาใหสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษา
ระยะ 5 ปที่สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) และสถาบันราชภัฏแตละแหง จัดทําขึ้นเปนแผน

   ผูชวย 
อธิการบด ี

ศูนยเครือขาย 
อินเตอรเนท 
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แมบท  และสอดคลองกับภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538   ทั้งนี้นโยบาย
ระยะ 5 ป (พ.ศ.2540-2544) ของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงจะมี 7 ดาน       รวม 38 ขอ  
ครอบคลุมนโยบายในดานการจัดการศึกษา   นโยบายในดานการวิจัย  นโยบายในดานการบริการ
วิชาการแกสังคม    นโยบายในดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   นโยบายในดานการผลิตครูและ
สงเสริมวิทยฐานะครู    และนโยบายในดานการบริหารจัดการ   
 

2.  นโยบายรายป  สําหรับนโยบายรายปเปนนโยบายที่อยูภายใตกรอบของนโยบาย
ระยะ 5 ป มีนโยบาย 7 ดานเหมือนนโยบายระยะ 5 ป     เฉพาะในป พ.ศ.2543  สถาบันราชภัฏ
หมูบานจอมบึง มีนโยบายรายปใน 7 ดาน โดยเนนไปสูคณะวิชาเปนสําคัญ   นโยบายรายปจะเปน
นโยบายที่นําเอานโยบายระยะ 5 ปมาจัดทํา   
 

กลาวไดวาสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงมีการพฒันานโยบายทัง้นโยบายระยะ 5 ปและ
นโยบายรายป  โดยพัฒนานโยบายใหสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ปทั้งของ
สํานักงานสภาสถาบนัราชภัฏ (สรภ.) และของสถาบนัราชภัฏหมูบานจอมบึงเอง และเปนไปตาม
ภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภฏั  พ.ศ.2538 เปนสําคัญ 

 
กระบวนการพัฒนานโยบายระยะ 5 ป และนโยบายรายป 
 

จากการศึกษาขอมูลข้ันตนจากเอกสารตาง ๆ ของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงเกี่ยวกับ
การบริหารสถาบันและการพัฒนานโยบายโดยเฉพาะจากเอกสารแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8 
(พ.ศ.2540-2544)  เอกสารรายงานประจําป 2543  เอกสารขอมูลพื้นฐานของสถาบัน   เอกสาร
สารสนเทศของสถาบัน       เอกสารรายงานผลการดําเนินงาน (พ.ศ.2538-2541)   และ
เอกสารรายงานการประชุมสภาประจําสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงแลว       ผูวิจัยไดทําการ
สัมภาษณอธิการบดี รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพฒันา  
กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนผูบริหาร 1 คน   กรรมการสภาประจําสถาบันจาก
ผูทรงคุณวุฒิ 1 คน และกรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนคณาจารย  1 คน   (ดูแนวนํา
สัมภาษณที่ภาคผนวก ข.)     ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณดังกลาว  โดยพิจารณา
ประเด็นตามขั้นตอนการพัฒนานโยบายในแนวนําสัมภาษณ ซึ่งของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง
มีดังนี้ 

1. ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย       ปรากฏวาการเกิดและกอรูปนโยบายนั้น   มาจาก 
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538      พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  ผูทรงคุณวุฒิ  ปญหาและความตองการของหนวยงานในสถาบัน
ราชภัฏเอง   การระดมสมองจากคณาจารย  และจากการสํารวจความตองการของทองถิ่นเปนหลกั      
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แตการเกิดและกอรูปนโยบายสวนใหญจะมาจากกรอบนโยบายของสวนกลาง(สํานักงานสภา
สถาบันราชภัฏ) และปณิธานของสถาบัน    โดยที่มีอธิการบดี  รองอธิการบดีฝายวางแผนและ
พัฒนา    กรรมการผูทรงคุณวุฒิประจําสภาสถาบัน    เปนผูที่ริเร่ิมใหตองมีการจัดทํานโยบาย         
ทั้งนี้มีคณะกรรมการบริหาร ( กบ.)    รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา   เปนผูที่นําเขาเรื่อง
เขาสูวาระในการประชุมเพื่อกําหนดนโยบาย 
 

2.  ขั้นการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกีย่วของ     ในขั้นการรวบรวมขอมูลและ
สารสนเทศไดมาจากสํานักงานสภาสถาบนัราชภัฏ (สรภ.)        ขอมูลจากผูทรงคณุวุฒิในทองถิน่     
ขอมูลความตองการของหนวยงานในสถาบัน    ขอมูลจากเอกสารตาง  ๆ ของสํานกัวางแผนและ
พัฒนาและขอมูลความคิดเห็นของหนวยงานตาง ๆ    ในสถาบนัราชภัฏหมูบานจอมบึง      ซึ่ง
วิธีการรวบรวมขอมูล  ทําโดยการสํารวจปญหาและความตองการของหนวยงานในสถาบัน    
รวมทัง้ขอคิดเห็นของหนวยงานตาง ๆ ของสถาบนัและของทองถิ่นเปนหลกั    และผูที่มีบทบาท
สําคัญในการรวบรวมขอมูลขาวสารคือ ผูอํานวยการและเจาหนาที่จากสํานกัวางแผนและพัฒนา 
 

3.  ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย         ปรากฏวาเจาหนาที่จาก
สํานักวางแผนและพัฒนา  จะเปนผูเตรียมรางและปรับรางนโยบายโดยรองอธิการฝายตาง ๆ และ    
ไดคิดเห็นจากการประชุมคณาจารย     สําหรับการเสนอทางเลือก  จะมีมากจากการเสนอของ
คณาจารยและผูทรงคุณวุฒิจกสภาประจําสถาบัน  แตไมมีการตรวจสอบทางเลือกที่เสนอมาอยาง
เปนระบบ      เมื่อไดรางนโยบายมาแลวก็จะนํารางนโยบายสูการสัมมนาผูบริหารพิจารณาความ
เหมาะสม       ทั้งนี้รองอธิการฝายวางแผนและพัฒนาจะเปนเจาของเรื่องที่จะนําเสนอรางนโยบาย
สูผูตัดสินใจ 
 

4.  ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย     ปรากฏวาผูที่มีอํานาจในการ
ตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย ไดแก  สภาประจําสถาบัน  โดยผานการพิจารณาจากคณะ
กรรมการบริหาร ( กบ.) มากอน  การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  ดําเนินการโดยวิธีอภิปราย  
แสดงความคิดเห็นเปนสวนใหญ   โดยมีการใช เกณฑที่ เปนคําปณิธานและภารกิจตาม
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 เปนหลัก  และพิจารณาความคิดเห็นที่สอดคลองกัน
ของคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน   ถาสภาประจําสถาบันไมเห็นชอบหรือมีขอทวงติงใด ๆ ก็
จะสงรางนโยบายใหสํานักวางแผนและพัฒนาไปปรับแกไขรางนโยบายมาใหม 
 

5. ขั้นการประกาศใชนโยบาย  เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัติใหเปนนโยบายแลว           
อธิการบดีจะจัดทําประกาศนโยบายโดยจัดประชุมคณาจารยเพื่อแจงนโยบาย   มีการพิมพเอกสาร
นโยบายและแจกจายใหผูที่เกี่ยวของ และแจงหนวยงานภายในอยางเปนลายลักษณอักษร     
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สําหรับการแจงใหผูที่เกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบัติ  จะจัดทําโดยสํานักวางแผนและพัฒนา 
และ รองอธิการบดีที่เกี่ยวของ โดยแจงทั้งในที่ประชุมอาจารย และชี้แจงในที่ประชุมคณะกรรมการ
บริหาร ( กบ.) 
 
สรุปกระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภฏัหมูบานจอมบึง 
 

 จากแผนภูมิที่ 10    ซึ่งแสดงกระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏ
หมูบานจอมบึง  โดยปกติเร่ิมตนตามลําดับข้ันตอนดังนี้ 
 

 ขั้นที่ 1  สํานักวางแผนและพัฒนาจะดําเนินการใหเจาหนาที่ไปรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของ
ในการจัดทํานโยบาย  ทั้งจากผูทรงคุณวุฒิในทองถิ่น ทั้งขอมูลจากสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
(สรภ.)   จากขอมูลของสํานักวางแผนและพัฒนาเอง  รวมทั้งขอคิดเห็นจากหนวยงานตาง ๆ ที่
เกี่ยวของซึ่งไดดําเนินงานโดยสํานักวางแผนจัดสัมมนาระดมสมองจากคณาจารยทั้งหมดเพื่อเสนอ
ขอคิดเห็นตาง ๆ ในการพัฒนานโยบาย 

แผนภูมิที่ 10   กระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง 
 
                          ผาน 
                                                                                                                                                                 ผาน 

ไมผาน 
 

                                             
                                             
 
                                                ไมผาน 
 
 
                           ผาน 
 
 
 
                                                                ไมผาน 
 
 
 
 

 
ที่มา : จากการวิเคราะหและสังเคราะหการสัมภาษณขอมูลภาคสนาม  
          ที่สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง  2544. 

(1) สํานักวางแผนและพัฒนาดําเนินการโดย
ใหเจาหนาที่รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของทั้ง
จากภายในสถาบัน  จาก สรภ.     จาก

ขอมูลของสํานักวางแผนและพัฒนาเอง และ
ขอคิดเห็นของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

(1) สัมมนาระดมสมองจากคณาจารย
ทั้งหมดเพื่อเสนอขอคิดเห็นตาง ๆ ในการ

พัฒนานโยบาย 

(2) จัดทํารางนโยบายโดย
คณะกรรมการจัดทํารางนโยบายซึง่
จะมีรองอธิการบดีฝายตาง ๆ เปน

ประธาน 

(3) นํารางนโยบายสูการสัมมนา
ผูบริหารเพื่อพิจารณาความเหมาะสม 

(4) นํารางนโยบายเสนอตอที่
ประชุมคณาจารยทั้งหมดเพื่อปรับ
รางนโยบายและรับฟงขอคิดเห็น

ตาง ๆ จากที่ประชุม 

(5) เสนอรางนโยบายสูคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) 

(6)  เสนอตอสภาประจํา
สถาบัน 

(7) อธิการบดีจัดทําประกาศนโยบายโดย
ประชุมอาจารยแจงนโยบาย  แจกเอกสาร
นโยบาย  แจงหนวยงานภายในอยางเปน

ลายลักษณอักษร 
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 ขั้นที่ 2   คณะกรรมการจัดทํารางนโยบาย ซึ่งมีรองอธิการบดีแตละฝายเปนประธาน จะ
จัดทํารางนโยบายขั้นตนในแตละสายงาน 
 ขั้นที่ 3    นํารางนโยบายขั้นตนจากคณะกรรมการรางนโยบายไปสูการสัมมนาผูบริหาร
เฉพาะอธิการบดี  รองอธิการบดีและคณบดีตาง ๆ เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของรางนโยบาย
หากยังมีขอทวงติงก็จะนํากลับไปใหคณะกรรมการจัดทํารางนโยบาย (ตามขั้นที่  2)   พิจารณา
ปรับแก   ถาผานความเห็นชอบก็จะนํารางนโยบายไปสูข้ึนที่ 4 ตอไป 
 ขั้นที่   4   นํารางนโยบายที่พิจารณาในขั้นที่ 3  เสนอตอที่ประชุมคณาจารยทั้งหมดเพื่อ
ปรับนโยบายและรับฟงขอเสนอแนะตาง ๆ ในการทํานโยบาย 
 ขั้นที่   5  สํานักวางแผนและพัฒนา  นํารางนโยบายเสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
เพื่อพิจารณา   หากมีขอทวงติงก็จะนํากลับไปสูข้ันที่ 3 ใหม     หากคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
เห็นชอบดวยก็จะนํารางนโยบายเสนอตอสภาประจําสถาบันตอไป 
 ขั้นที่ 6    ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดีในฐานะเลขานุการสภาประจําสถาบันจะนํา
รางนโยบายเสนอตอสภาประจําสถาบัน  โดยมีรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเปนผูชี้แจง 
ถาหากสภาประจําสถาบันไมเห็นชอบหรือมีขอทวงติง  ก็จะนํากลับมาพิจารณาในคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) อีกครั้งหนึ่งเพื่อจัดทํารางนโยบายตามที่สภาประจําสถาบันใหขอเสนอหรือ
ทวงติงมา     หากสภาประจําสถาบันพิจารณาเห็นชอบและอนุมัตินโยบายแลว ก็จะนําไป
ประกาศใชตอไป 
 ขั้นที่ 7  อธิการบดีจัดทําประกาศนโยบายโดยจัดประชุมอาจารยแลวแจงนโยบาย  พรอม
ทั้งแจกเอกสารนโยบาย และแจงใหหนวยงานที่เกี่ยวของไดรับทราบเปนลายลักษณอักษร 
 
สรุปการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงจากการศกึษาภาคสนาม 
 

 การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงครั้งนี้ปรากฏวานโยบายระยะ 5 ป 
ซึ่งนโยบายจะสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่  8 (พ.ศ.2540-2544) ซึ่งเปนนโยบายที่
จัดทําตามกรอบของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ และคําปณิธานของสถาบัน  จะเปนแนวทาง
สําคัญที่สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงจะไดจัดทํานโยบายประจําป ทั้งนโยบายระยะ 5 ปและ
นโยบายรายป  ไดดําเนินการตามขั้นตอนสําคัญ ๆ  7  ขั้นตอน คือ (1) สํานักวางแผนและพัฒนา
ดําเนินการโดยใหเจาหนาที่รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของทั้งจากภายในและภายนอกสถาบัน     (2) 
คณะกรรมการจัดรางนโยบายจะรางและปรับรางนโยบาย  (3) นํารางนโยบายสูการสัมมนา
ผูบริหาร เพื่อพิจารณาความเหมาะสม  (4) นาํรางนโยบายสูที่ประชุมคณาจารยเพื่อรับฟงความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ    (5) สํานักวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายสูการพิจารณาของ
คณะกรรมการบริหาร (กบ.)  (6) หากคณะกรรมการบริหาร(กบ.)เห็นชอบ ก็จะนําสูการพิจารณา
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ของสภาประจําสถาบัน  (7) หากสภาประจําสถาบันใหความเห็นชอบ  อธิการบดีจะจัดทําประกาศ
นโยบายโดยประชุมอาจารยแจงนโยบาย  มีการแจกเอกสารนโยบาย  มีการแจงหนวยงานภายใน
อยางเปนลายลักษณอักษรตอไป  ถาจะมีนโยบายระหวางปสวนใหญจะเปนนโยบายที่มาจาก
สวนกลาง  ซึ่งอธิการบดีก็จะสั่งการไปตามสายงานเพื่อนําไปสูการปฏิบัติตอไป 
 
ขอดีขอเสยีและปญหาในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภฏัหมูบานจอมบึง 
 

1. ขอดี 
ในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงมีขอดีหลายประการ    ไดแก  

(1) มีนโยบายระยะ 5 ปเปนแมบทที่จะจัดทํานโยบายรายป  (2) มีการจัดทําปณิธานของสถาบันที่ 
เกิดจากการรวมกันคิดรวมกันสราง  ซึ่งถือเปนจุดยึดเหนี่ยวหรือจุดรวมในการสรางวิสัยทัศน
รวมกัน  อันจะนําไปสูการมีสวนรวมในการจัดทํานโยบายตอไป  (3)  การพิจารณาตัดสินใจ
กําหนดใหเปนนโยบายจะเปนอํานาจของสภาประจําสถาบัน  ซึ่งถือวาเปนเรื่องที่เหมาะสมที่ให
กลุมบุคคลหรือบุคคลที่มีบทบาทหนาที่และมีอํานาจในเรื่องนี้เปนผูตัดสินใจกําหนดใหเปน
นโยบาย  ซึ่งสงผลทําใหเกิดผลบังคับใชเปนกฏหมายตอไป  (4) มีการปรับรางนโยบายหลายครั้ง
ซึ่งจะเปนการชวยกลั่นกรองตัวนโยบายใหเปนไปตามเปาประสงคมากยิ่งขึ้น 
 

2. ขอเสีย 
ขอเสียในการพัฒนานโยบายของสถาบันแหงนี้มีดังนี้    (1) ยังไมมีคณะกรรมการที่จะ 

กลั่นกรองประเด็นปญหา ที่จะไดปญหาเชิงนโยบายออกมาชัดเจน    (2) ระบบขอมูลยังมีความ
หลากหลาย จําเปนตองวางระบบขอมูลหรือจัดฐานขอมูลใหเปนระบบที่เหมาะสม  (3) เจาหนาที่ที่
มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนานโยบายยังมีนอย โดยเฉพาะนักวิเคราะหนโยบายไมมีเลย 
 

3. ปญหา 
ปญหาที่สําคัญในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแหงนี้ไดแก    (1) นโยบายมี 

มากขอและมีมาตรการมากเกินไป  โดยปกตินโยบายควรกระทัดรัดและชัดเจน ไมจําเปนตองมี
มากขอเกินไป   (2) เวลาที่ใชในการจัดทํานโยบายยังไมเพียงพอและสอดคลองในการจัดทํา 
รวมถึงขาดแรงจูงใจในการศึกษานโยบาย   (3)  ยังไมมีการประเมินผลนโยบายเดิมมากอน ทําให
ขาดขอมูลการนําไปปฏิบัติจริง   (4) ขาดเจาหนาที่ผูชํานาญการในดานนี้  รวมทั้งอัตรากําลังของ
เจาหนาที่ดานนี้ยังไมเพียงพอ 
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สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ 
 
ขอมูลเบื้องตนของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ 
 

สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ   ในพระบรมราชูปถัมภ  เดิมต้ังอยูที่ถนนเพชรบุรี 
เขตพญาไท  กรุงเทพมหานคร  สมเด็จพระปตุจฉาเจาฟาวไลยอลงกรณ      กรมหลวงเพชรบุรีราช
สิรินธร พระองคทรงเล็งเห็นความสําคัญของการศึกษาฝายหญิง  จึงโปรดประทานสถานที่นี้ให
กระทรวงศึกษาธิการจัดตั้งเปนโรงเรียน  ขณะนั้นกรมหมื่นพิทยาลาภพฤติยากร (พระวรวงศเธอ
พระองคเจาธานีนิวัติ) ทรงดํารงเสนาบดีกระทรวงศึกษาธิการ  จึงไดโปรดใหจัดสรางเปนโรงเรียน
ข้ึน ในป พ.ศ.2475  แลวยายนักเรียนฝกหัดครู และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.7, ม.8) 
จากโรงเรียนเบญจมราชาลัยมาเรียนท่ีโรงเรียนนี้ และเปดรับนักเรียนสามัญในปตนเพียงชั้นมัธยม 
4  เพื่อใหเปนอนุสรณในพระเมตตาของพระองคทาน      กระทรวงศึกษาธิการจึงไดตั้งชื่อโรงเรียน
นี้วา  โรงเรียนฝกหัดครูเพชรบุรีวิทยาลงกรณ    ตอมาในป พ.ศ.2476 ไดเปดสอนในชั้นเรยีน
มัธยม 2 ถึงมัธยม 8และแผนกฝกหัดครูเพิ่มข้ึนอีกมาในป พ.ศ.2480  กระทรวงศึกษาธิการไดรับ
มอบ วังสุนันทาใหจัดเปนโรงเรียน   จึงยายนักเรียนฝกหัดครูและมัธยมปลายจากโรงเรียนฝกหัดครู
เพชรบุรีวิทยาลงกรณ ไปอยูวังสุนันทา และเปลี่ยนชื่อโรงเรียนวา  โรงเรียนสตรีเพชรบุรีวิทยา
ลงกรณ  และเปดสอนเฉพาะนักเรียนแผนกสามัญสูงสุดชั้น ม. 8  และมาในป พ.ศ.2485          
โรงเรียนไปกลับมีฐานะเปนโรงเรียนฝกหัดครูอีกครั้งหนึ่ง    แตขณะนั้นเปนชวงสงครามโลกครั้งที่ 2 
จึงไดอพยพนักเรียนฝกหัดครูไปเรียนที่จังหวัดฉะเชิงเทรา  ปทุมธานี   อยุธยา และพิษณุโลก  พอ
สงครามยุติลงจึงไดกลับมาเรียนที่เดิม และเปดสอนแบบสหศึกษาจึงไดเปลี่ยนชื่อวา โรงเรียน
เพชรบุรีวิทยาลงกรณ      ตอมาไดรับการยกฐานะขึ้นเปนวิทยาลัยครู และมีนักศึกษามากขึ้นทํา
ใหสถานที่ไมเพียงพอตอการใหบริการการศึกษา     จึงไดขยายไปอยูที่ตําบลคลองหนึ่ง  อําเภอ
นครหลวง จังหวัดปทุมธานี ในเน้ือที่  294 ไร  สวนสถานที่เดิมไดจัดการศึกษาเฉพาะมัธยมศึกษา
ตอนตนและตอนปลายและใชชื่อวา โรงเรียนมัธยมสาธิตเพชรบุรีวิทยาลงกรณ    และมาในป 
พ.ศ. 2517 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดทรงรับวิทยาลัยครูเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ให
เขาอยูในพระบรมราชูปถัมภ       จนกระทั่งมาในป พ.ศ. 2535 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว
ภูมิพลอดุลยเดชทรงพระราชทานนามวิทยาลัยครูวา สถาบันราชภัฏ ทําใหวิทยาลัยครูเพชรบุรี
วิทยาลงกรณเปลี่ยนชื่อใหมวา   สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 
 

ปจจุบันสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ  มี 6 คณะวิชาไดแก 
คณะเทคโนโลยีการเกษตร  คณะครุศาสตร   คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร  คณะวิทยาการจัดการ  และคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   มีสํานัก  5  
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สํานักและศูนย  5 ศูนย คือ สํานักงานอธิการบดี  สํานักกิจการนักศึกษา   สํานักวางแผนและ
พัฒนา  สํานักสงเสริมวิชาการ  สํานักวิทยบริการ  ศูนยคอมพิวเตอร  ศูนยศิลปวัฒนธรรม  ศูนย
เวชศึกษาปองกัน  ศูนยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  และศูนยวิจัยและบริการการศึกษา     ทําการ
เปดสอนใน  3 สาขาวิชาคือ สาขาวิชาการศึกษา  สาขาวิชาศิลปศาสตร และสาขาวิชา
วิทยาศาสตร และทําการเปดสอนในระดับปริญญาโทสาขาบริหารการศึกษาตั้งแตป พ.ศ.2541 
สวนการเปดสอนในโครงการการศึกษาเพื่อปวงชน (กศ.ปช.) จะมีข้ึนทั้งภายในสถาบัน (ท้ังซอยกิ่ง
เพชรและปทุมธานี)  ศูนยใหการศึกษาเซียร  และศูนยใหการศึกษาสระแกว จังหวัดสระแกว  โดยมี
โปรแกรมที่เปดสอนทั้งสิ้น 58 โปรแกรรม   มีนักศึกษาภาคปกติ  4,400 คน  นักศึกษาภาค กศ.ปช.  
9,413 คน  มีคณาจารยประจํา  233 คน ในจํานวนนี้มีวุฒิปริญญาตรี 43 คน  วุฒิปริญญาโท 171 
คนและวุฒิปริญญาเอกจํานวน  19  คน     และในป 2542 สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณใน
พระบรมราชูปถัมภ มีงบประมาณแผนดินจํานวน 164,836,460 บาท และเงินนอกงบประมาณ
แผนดินจํานวน 248,175,000 บาท 
 

สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ เปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อ
พัฒนาทองถิ่นตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ  พ.ศ.2538 และในปการศึกษา 2542  สถาบัน
ไดปฏิบัติภารกิจตาง ๆ ภายใตวิสัยทัศนสถาบันแหงความเปนเลิศในการพัฒนาทองถิ่นโดยมุงเนน
เปนสถาบันชั้นนําที่มีความเปนเลิศทางวิชาการ  เปนศูนยกลางในการพัฒนาระบบการเรียนการ
สอน   ทําการวิจัยเพื่อแกปญหาและพัฒนาทองถิ่น  ใหบริการทางวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต
ในชุมชน  อนุรักษ  เผยแพร และทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และเปนสถาบันที่มีความสามารถใน
การปรับตัว   มีความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (สํานักวางแผนและพัฒนา  2542 : 1) 

 
การบริหารงานของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ  
 

สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ มีโครงสรางระบบบริหารเปน 2 
สวนคือ คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน  และ คณะกรรมการบริหารสถาบัน   สําหรับ
คณะกรรมการสภาประจําสถาบันมีจํานวน 18 คน มีนายกสภา  1 คน     มีอุปนายกสภา(ซึ่งไดแก
อธิการบดีโดยตําแหนง) 1 คน  มีกรรมการจากผูทรงคุณวุฒิ 8 คน  มีกรรมการจากตัวแทนผูบริหาร 
3  คน  มีกรรมการจากตัวแทนคณาจารย 4 คน  และมีกรรมการและเลขานุการ   1 คน (ซึ่งไดแก
ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดีโดยตําแหนง)   ในสวนของคณะกรรมการบริหารสถาบันมีจํานวน 
23 คน มีอธิการบดีเปนผูบริหารสูงสุดและเปนประธานกรรมการ  และมีกรรมการ ดังนี้   (1) รอง
อธิการบดี  5  ฝายไดแก ฝายบริหาร  ฝายวิชาการ   ฝายกิจการนักศึกษา  ฝายวางแผนและพัฒนา   
ฝายกิจการพิเศษ  และฝายวิจัยและกิจการชุมชน            (2) คณบดี 6 คณะคือ คณะครุศาสตร   
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คณะวิ ทยาศาสตร แ ละ เทค โน โลยี  คณะมนุ ษยศาสตร แ ละ สั งคมศาสตร    คณะ
เทคโนโลยีการเกษตร      คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม   และคณะวิทยาการจัดการ       (3) 
ผูอํานวยการศูนยหรือสํานัก  10  คนคือ สํานักงานอธิการบดี     สํานักวางแผนและพัฒนา   สํานัก
สงเสริมวิชาการ  สํานักกิจการนักศึกษา  สํานักวิทยบริการ   สํานักวิจัยและบริการวิชาการ   ศูนย
ศิลปวัฒนธรรม   ศูนยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ศูนยเวชศึกษาปองกันและศูนยคอมพิวเตอร           
โดยเปนไปดังแผนภูมิตอไปนี้ 
 

แผนภูมิที่ 11   โครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  
                      ในพระบรมราชูปถัมภ 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                                                                                  
 
 
 
        -สํานักงานอธิการบดี          -คณะครุศาสตร  -สํานักวางแผนฯ -ศูนยวิจัยฯ           -สํานักกิจการนักศึกษา 
                     -คณะวิทยาการจัดการ          -ศูนยคอมพวเตอร                 -ศูนยศิลปวัฒนธรรม  
             -คณะวิทยาศาสตรฯ                      -ศูนยเวชศึกษาปองกัน 
                    -คณะมนุษยศาสตรฯ 
             -คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
                                           -คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
             -ศูนยวิทยาศาสตร 
              -สํานักวิทยบริการ 
             -สํานักสงเสริมวิชาการ 
                                           -คณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัย 
 
 

ที่มา  :  คูมือนักศึกษาปการศึกษา 2543 ของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ 
           ในพระบรมราชูปถัมภ 2543. 
 
การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ 
 

การพัฒนานโยบายของสถาบันไดมาจาก 6 ดานดวยกันไดแก (1) การนําเสนอปญหาของ
แตละหนวยงานในสถาบัน (2)การเสนอของกรรมการผูทรงคุณวุฒิ (3)ขอเสนอของผูบริหาร
ระดับสูง ไดแก อธิการบดีและรองอธิการบดี  (4) แผนพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ปของสํานักงาน

สภาประจําสถาบัน 

อธิการบดี 

คณะกรรมการบริการ 

รองอธิการบดี
ฝายบริหาร 

รองอธิการบดี
ฝายวิชาการ 

รอง
อธิการบดี
ฝายวางแผน

รองอธิการบดี
ฝายวิจัยและกิจการ

ชุมชน 

รองอธิการบดี
ฝายกิจการ
นักศึกษา 

รองอธิการบดีฝาย
กิจการพิเศษ 
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สภาสถาบันราชภัฏ (5) แผนพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ปที่สถาบันจัดทําขึ้นและ (6) ภารกิจตาม
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538    ทั้งนี้ทางสถาบันไดกําหนดขึ้นเปนนโยบายระยะ 4 ป
และนโยบายรายปดังนี้ 
 

 1. นโยบายระยะ 4 ป      นโยบายระยะ 4 ปของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ 
ในพระบรมราชูปถัมภ ไดกําหนดชวงเปนระหวางป พ.ศ.2543-2546   ซึ่งเปนนโยบายที่สถาบัน
จัดทําขึ้นมาเอง  แตชวงเวลาอาจไมสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 4 ปของสํานักงาน
สภาสถาบันราชภัฏ เพราะวาของสํานักงานสภาสถาบนัราชภัฏใชชวงเวลา พ.ศ.2540-2544 ซึ่ง
เปนแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8    สําหรับนโยบายระยะ 4 ปของสถาบันจะกําหนดขึ้นไวใน
แผนพัฒนาสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ  ชวงป 2543-2546 โดย
สถาบันมีปรัชญาที่วา     วิชาการเดน  เนนคุณธรรม  นําทองถิ่นพัฒนา  กาวหนาดาน
เทคโนโลยี นโยบายเขียนในลักษณะของแผนกลยุทธ ทั้งหมดมี 5 กลยุทธซึ่งเขียนขึ้นใหสอดคลอง
กับภารกิจในพระราชบัญญัติสถาบัน พ.ศ.2538  ไดแก กลยุทธการดําเนินงานดานการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษา  กลยุทธการดําเนินงานดานการวิจัย กลยุทธการดําเนินงานดานบริการ
ชุมชน   กลยุทธการดําเนินงานดานศิลปวัฒนธรรม   กลยุทธการดําเนินงานดานองคการและการ
จัดการ     ทั้งนี้กลยุทธในแตละดานจะประกอบไปดวย วิสัยทัศนและแผนปฎิบัติการประจําป        
ตัวอยางเชน กลยุทธการดําเนินงานดานการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา   วิสัยทัศน ไดแก  
"สถาบันแหงภูมิปญญา จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทองถิ่น"   สวนแผนปฎิบัติการไดแก  ดําเนิน
กิจกรรมการสอนของโปรแกรมวิชาตาง ๆ เปนตน 
 

 2. นโยบายรายป   นโยบายรายปที่สถาบันใชในการดําเนินงานของแตละป     จาก
การศึกษาขอมูลไมปรากฏวาใชคําวานโยบายรายป  แตจะจัดทําเปนแผนปฏิบัติการที่จะใชในแต
ละชวงปตามนโยบายระยะ 4 ปในแผนพัฒนาสถาบัน ซึ่งในแผนฯนี้จะมีแผนปฏิบัติการในแตละ
ดานวาจะทําในปใด เชน การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการในดานพัฒนาระบบ
ฐานขอมูลหลักของสถาบัน ก็จะจัดทําในป พ.ศ.2543, 2544, 2545  เปนตน  (สํานักวางแผนและ
พัฒนา สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ  2543) 
 

 จะเห็นไดวาการกําหนดนโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรม
ราชูปถัมภ มีทั้งที่เปนนโยบายระยะ 4 ปและนโยบายรายป   นโยบายระยะ 4 ปเปนแผนกลยุทธ
อยูในแผนพัฒนาสถาบัน และในแผนกลยุทธนี้ก็จะมีแผนปฏิบัติการซึ่งจะกําหนดวาจะทํากิจกรรม
อะไรในปใด ซึ่งจะคลายกับนโยบายรายปนั่นเอง  ดวยเหตุนี้ในป พ.ศ.2543-2546 จึงไมพบ
นโยบายรายปในเอกสารใด  แตจะพบในแผนปฎิบัติการของแผนกลยุทธที่เขียนอยูในแผนพัฒนา
สถาบัน 



 108

กระบวนการพัฒนานโยบายระยะ 4 ปและนโยบายรายป 
 

เมื่อไดศึกษาเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการบริหารและการพัฒนานโยบายของสถาบัน
ราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ซึ่งไดแกเอกสารสารสนเทศ ป 2542    
แผนปฏิบัติการสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ประจําป พ.ศ.2543-
2546  กรอบทิศทางการบริหารงานของสถาบัน พ.ศ.2538-2542     รายงานประจําปการศึกษา 
2544 ของสถาบัน และเอกสารการประชุมคณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ 
ในพระบรมราชูปถัมภ แลว  ผูวิจัยไดสัมภาษณบุคลากร 6 คน ไดแก   อธิการบดี   รองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนา  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา     กรรมการสภาประจําสถาบัน
จากตัวแทนคณาจารย     กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนผูบริหาร และกรรมการสภา
ประจําสถาบันจากผูทรงคุณวุฒิ   ผลการสัมภาษณไดประเด็นตามขั้นตอนของการพัฒนานโยบาย
ของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ดังนี้ 
 

 1.  ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย 
                  การพัฒนานโยบายของสถาบันนั้นการเกิดและกอรูปนโยบายมาจากหลายดาน
ดวยกัน คือ มาจากปญหาของแตละหนวยงานภายในของสถาบันเอง  เชน ปญหาการผลิตครู  
เปนตน  มาจากการนําเสนอแนวความคิดของกรรมการผูทรงคุณวุฒิ  มาจากการเสนอจาก
ผูบริหารระดับสูงของสถาบันไดแก อธิการบดีและรองอธิการบดี   มาจากแผนพัฒนาการศึกษา
ระยะ 5 ป (พ.ศ.2540-2544) ของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ   มาจากการรวมกันทําแผนพัฒนา
สถาบันในลักษณะเปนแผนกลยุทธของสถาบันที่จัดทําขึ้นเอง  มาจากภารกิจตามพระราชบัญญัติ
สถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538     มาจากการวิจัย เชน ความตองการศึกษาตอของครูประจําการใน
ทองถิ่น  เปนตน    ผูใหสัมภาษณที่เปนตัวแทนผูบริหารของสถาบนักลาววา  " นโยบายจะมแีหลงที่
เกิดอยูอยางนอย 2 แหลงคือ เกิดมาจากการนําเสนอของหนวยงานที่ปฏิบัติโดยตรง เชน เร่ือง
เกี่ยวกับปญหาการผลิตครู  อุปกรณ เครื่องมือเครื่องไม  ซึ่งหนวยงานประสบอยู  และบางอยางที่
เราอยากใหเกิด เชน การตั้งปมน้ํามัน  มีอยูคร้ังหนึ่งทางฝายดําเนินการอยากตั้งปมน้ํามัน 
สมัยกอนเสนาะเปนนายกสภาฯซึ่งไดเสนอปญหาเรื่องนี้ข้ึนมา  ทางสถาบันไดตั้งคณะกรรมการ
ข้ึนมาศึกษาความเปนไปได…."    "เกิดขึ้นมาจากปญหา ทานอธิการบดีกับรองอธิการบดีที่
เสนอแนะวามันนาจะเปนอยางไร  แลวนําเขามาหารือ  โดยรองอธิการบดีทั้งหลายอาจจะไป
สัมผัสกับปญหานั้นขึ้นมา   ปญหาเหลานี้ถูกนําเสนอขึ้นมาโดยผานรองอธิการบดี  ซึ่งสวนหนึ่งมา
จากตัวแทนคณาจารยแลวนําไปสูมติคณะกรรมการ…." 
 

 และจากการใหสัมภาษณของตัวแทนคณาจารยในสถาบันทานหนึ่งที่กลาววา   "..เกิดมา
จากที่เรารวมกันทําแผนพัฒนาสถาบัน….ก็คือเราเริ่มทําแผนพัฒนาสถาบัน ในลักษณะเปนแผน
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กลยุทธเปนแผนเชิงรุกก็คือ เราเกิดจากการที่เราวิเคราะหตัวเอง  วิเคราะหบทบาทของสถาบันที่
ควรจะเปนตามพระราชบัญญัติ  การมองตัวเอง  รูจักตัวเอง  ดูจุดออนจุดแข็ง  ผานอุปสรรคและ
ก็กําหนดเปนปรัชญา  ทิศทาง  นโยบาย  เปาหมาย  ภารกิจ  และก็ทําเปนลักษณะ Action   
plan  ที่จะนําไปสูภารกิจ  7 ดานตามที่พระราชบัญญัติกําหนด…" 
 

 2.  ขั้นการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ 
                  ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของที่จะนํามาพัฒนานโยบาย     สวนใหญเก็บรวบรวม
ขอมูลโดยหนวยงานที่เกี่ยวของ รวมทั้งการประมวลขอคิดเห็นที่ไดจากการประชุมคณาจารย   
บางสวนก็ไดมาจากการทําวิจัยและการสํารวจ  เชน  การสํารวจขอมูลในดานการเปดการฝกอบรม  
การเปดศูนยการศึกษา  เปนตน   แตขอมูลที่สําคัญไดแก เอกสารพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ 
พ.ศ.2538 และแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ปของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  วิธีที่ใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูลก็คือ ใชทั้งขอมูลปฐมภูมิและทุตติยภูมิ  และผูท่ีมีบทบาทในการรวบรวมขอมูล
และสารสนเทศที่เกี่ยวของ ไดแก  สํานักวางแผนและพัฒนา 
 

                  จากการสัมภาษณผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาของสถาบันกลาววา  "…เรา
เก็บรวบรวมขอมูลสารสนเทศพื้นฐานของสถาบันทุกดาน เร่ืองบุคลากร  เร่ืองนักศึกษา     รวมถึง
โครงสรางพื้นฐานเราก็จะสํารวจหมด…"  และจากผูใหสัมภาษณที่เปนตัวแทนคณาจารยจาก
สถาบันฯ  "….การเก็บขอมูลโดยปกติจะใชระดมความคิด  บางสวนก็มีการทําวิจัยและสํารวจ…..
การเก็บรวบรวมขอมูลจะจัดทําโดยสํานักวางแผนและพัฒนาเพื่อนํามาเปนแนวนโยบาย…" 
 

 3.  ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย 
                  นโยบายสวนใหญเตรียมการยกรางขั้นตนโดยคณะกรรมการยกรางนโยบาย      และมี
อนุกรรมการยอย ๆ ตามหนวยงานที่เกี่ยวของ  แลวนําเอารางนโยบายของอนุกรรมการดานตาง ๆ 
มารวมกันโดยมีผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนารวบรวมรางนโยบายและจัดทํากรอบ
นโยบาย     แลวนําเสนอใหรองอธิการบดีแตละฝายไปยกรางและปรับปรุงนโยบายในสวนที่
รับผิดชอบใหมอีกครั้งหนึ่ง   จากนั้นสงกลับไปใหสํานักวางแผนและพัฒนา  ในสวนของการเสนอ
ทางเลือกจะมีอยูหลากหลายในรางนโยบายที่อนุกรรมการกลุมยอยจะเปนผูพิจารณาตัดสินใจวา
จะเสนอทางเลือกใด  สวนผูที่จะนํารางนโยบายเสนอตอสูผูตัดสินใจไดแกผูอํานวยการสํานัก
วางแผนและพัฒนา 
 

                  จากการสัมภาษณรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาของสถาบัน ซึง่กลาววา "..ผูที่
จัดทํารางนโยบายไดแก รองอธิการฝายวางแผนและพัฒนาเปนผูรับผิดชอบภารกิจ  แลวมอบให
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาซึ่งจะมีทีมเตรียมรางทํากรอบนโยบาย  สวนใหญจะมี
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กรรมการกําหนดเรื่อง  เชน  งานวิจัยก็จะมีคณะกรรมการวิจัย  งานบริหารวิชาการก็จะมี
คณะกรรมการบริหารวิชาการ  เปนตน…"   และจากการสัมภาษณอธิการบดี ที่กลาววา  " …
เจาของเรื่องที่นํารางนโยบายไปสูผูตัดสินใจก็คือผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา เปนผูนํา
เสนอ…" 
 

 4.  ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
               การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายมี  2  ข้ันตอนกลาวคือ ขั้นตอนแรกพิจารณาโดย
คณะกรรมการบริหาร (กบ.)  หากคณะกรรมการบริหาร (กบ.)พิจารณาแลวเห็นวาเหมาะสมก็จะ
นําเสนอเขาสูสภาประจําสถาบัน แตถาเห็นวาไมเหมาะสมก็จะสงกลับไปใหสํานักวางแผนและ
พัฒนาปรับแกไข     ข้ันตอนที่สองเปนการพิจารณาของคณะกรรมการสภาประจําสถาบันเปนผู
พิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย    วิธีการในการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย
จะทําโดยการอภิปรายใหความคิดเห็นและขอเสนอแนะโดยยึดกรอบของภารกิจของสถาบันเปน
หลัก  แตจะไมไดมีการตั้งเกณฑไวกอนวาเร่ืองใดควรเปนอยางไร  ทั้งนี้ใหข้ึนอยูกับความคิดเห็นที่
เห็นสอดคลองตองกันของคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน 
 

                 จากการใหสัมภาษณของกรรมการสภาประจําสถาบันจากผูทรงคุณวุฒิ  กลาววา "…
วิธีตัดสินใจใหเปนนโยบายจะใชวิธีอภิปรายและการใหขอเสนอแนะหรือทวงติงทีละนโยบาย  โดย
พิจารณานโยบายทีละดาน และสภาประจําสถาบันไมไดตั้งเกณฑในการพิจารณาไว  แตมา
ปรึกษาหารือรวมกัน…"  และจากการใหสัมภาษณของรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา  
กลาววา "…การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย ก็ดูวาสอดคลองกับภารกิจหรือไม  ดูภารกิจเปน
หลัก และมีการหารือรวมกัน…" 
 

 5.  ขั้นการประกาศใชนโยบาย 
                  เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัติให เปนนโยบายแลว  อธิการบดีจะแจงใหคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) ทราบโดยการประชุม  สวนหนวยงานอื่น ๆ จะแจงใหทราบโดยจัดทําเปน
เอกสารที่เปนคูมือปฏิบัติงานใหทุกฝายรับทราบ  ทั้งนี้ผูที่ดําเนินการจัดทําเอกสารไดแก  สํานัก
วางแผนและพัฒนา     
 

                  จากการสัมภาษณ กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนคณาจารย  กลาววา  "…
การประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ  เราประกาศใหคณะกรรมการบริหารรับทราบในที่
ประชุม…"   สวนอธิการบดี ไดกลาววา  "…วิธีนําแผนนโยบายไปปฏิบัติ เราแจงโดยจัดทําเปน
เอกสาร  โดยสํานักวางแผนเปนผูดําเนินการ…" 
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สรุปกระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  ใน
พระบรมราชูปถัมภ 
 

 กระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวของสถาบันมีลําดับข้ันตอนดังตอไปนี้  (ดูแผนภูมิที่ 
11 ขั้นตอนในกระบวนการพัฒนานโยบายของสถาบัน) 
 ขั้นที่  1  สถาบันจัดตั้งคณะกรรมการยกรางนโยบายตามภารกิจที่ดําเนินงานกันอยูเปน  
7  ดานไดแก ดานการจัดการศึกษา    ดานการวิจัย     ดานการบริการวิชาการแกชุมชน      ดาน
การปรับปรุง  ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี         ดานการผลิตครูและสงเสริมวิทยะฐานะครู   

 
แผนภูมิที่  12   กระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ   
                       ในพระบรมราชูปถัมภ 

 
 
 
 
 
 
                                                               ไมผาน 
 
 
 
 
                                                                 ไมผาน 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา  :  จากการวิเคราะหและสังเคราะหการสัมภาษณขอมูลภาคสนาม  
            จากสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ   2544. 
 

ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และดานการบริหารจัดการ   แลวใหแตละคณะกรรมการยกราง
นโยบายไป จัดตั้งคณะทํางานในรูปอนุกรรมการ เพื่อปฏิบัติการยกรางนโยบายบายขั้นตนของแต
ละดาน สํานักวางแผนและพัฒนาดําเนินการรวบรวมรางนโยบายแตละดานมาพิจารณาในทีมงาน

(4) เสนอตอคณะกรรมการสภา
ประจําสถาบันพิจารณา 

(5) อธิการบดีประกาศนโยบายโดยแจงให
คณะกรรมการบริหาร(กบ.)ทราบโดยการ

ประชุม  และจัดทําเอกสารคูมือการปฏิบัติงาน
ใหทุกฝายทราบ โดยมอบใหสํานักวางแผน

และพัฒนาดําเนินการ 

(3) รองอธิการบดีฝายวางแผนและ
พัฒนาเสนอรางนโยบายสูคณะ
กรรมการบริหาร เพื่อพิจารณา 

(2) สํานักวางแผนและพัฒนานําราง
นโยบายเสนอตอรองอธิการบดีแตละ
ฝายเพื่อพิจารณารางนโยบายและ
ปรับรางนโยบาย  จากนั้นนําเสนอ
ตอรองอธิการบดีฝายวางแผนและ

พัฒนา 

(1) สถาบันตั้งคณะกรรมการ 7 ดานตาม 
ภารกิจของสถาบัน  แลวใหคณะกรรมการไป
จัดตั้งอนุกรรมการเพื่อจัดทํารางนโยบาย

ข้ันตนข้ึนมา  7 ดาน  จากนั้นสํานักวางแผน
และพัฒนาจะรวบรวมรางนโยบายทั้งหมดมา
ปรับกรอบนโยบายและปรับรางนโยบายอีก
คร้ัง  กอนนําเสนอตอรองอธิการบดีฝายตาง 

ๆ 
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ของสํานักวางแผนและพัฒนาอีกครั้งหนึ่งเพื่อปรับรางนโยบายใหเปนไปตามกรอบนโยบายและ
สอดคลองกับภารกิจที่กําหนดในพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 
 ขั้นที่ 2   ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนานําเสนอรางนโยบายสูรองอธิการบดีแต
ละฝาย และคณะทํางานรางนโยบายของรองอธิการบดี  จะนํารางนโยบายดังกลาวมาพิจารณา
และปรับรางนโยบาย  แลวสงคืนกลับไปใหสํานักวางแผนและพัฒนาอีกครั้งหนึ่ง     จากนั้น
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาจะนําเสนอรางนโยบายสูรองอธิการบดีฝายวางแผนและ
พัฒนาตอไป 
 ขั้นที่  3  รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) เพื่อพิจารณา  หากคณะกรรมการบริหาร(กบ.)เห็นชอบ ก็เสนอเขาสูสภา
ประจําสถาบันตอไป แตหากคณะกรรมการบริหาร (กบ.)  มีขอทวงติงและขอเสนอแนะอื่น ๆ ก็จะ
สงรางนโยบายคืนกลับไปใหคณะกรรมการยกรางนโยบายพิจารณาปรับแกไขใหม 
 ขั้นที่ 4    การพิจารณาของคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน  หากเห็นชอบก็จะมอบให
อธิการบดีจัดทําประกาศนโยบายตอไป  หากไมเห็นชอบหรือมีขอทวงติง  ก็จะสงรางนโยบายคนืไป
ใหคณะกรรมการบริหาร (กบ.)พิจารณาใหม 
 ขั้นที่   5    การประกาศนโยบาย เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัติใหเปนนโยบายแลว
อธิการบดีจะแจงใหคณะกรรมการบริหาร (กบ.) ทราบโดยการประชุม  สวนหนวยงานอื่น ๆ จะแจง
ใหทราบโดยจัดทําเปนเอกสารที่เปนคูมือปฏิบัติงานใหทุกฝายรับทราบ  ทั้งนี้ผูที่ดําเนินการจัดทํา
เอกสารไดแก  เจาหนาที่ของสํานักวางแผนและพัฒนา     
 
สรุปการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ
จากการศึกษาภาคสนาม 
 

 การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ  จะ
ยึดแนวทางตามกรอบนโยบายของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  ภารกิจตามพระราชบัญญัติ
สถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538  สภาพปญหาของหนวยงานตางในสถาบันเปนหลัก   สวน
กระบวนการพัฒนานโยบายนั้นมีทั้งนโยบายระยะ  4  ปและนโยบายรายป  โดยมีลําดับข้ันตอนใน
การพัฒนานโยบาย  5  ขั้นตอนไดแก  (1) การตั้งคณะกรรมการและอนุกรรมการยกรางนโยบาย
ข้ันตน  (2) สํานักวางแผนและพัฒนารวบรวมรางนโยบายขั้นตนมาปรับรางนโยบายแลวนําเสนอ
ตอที่ประชุมรองอธิการบดี   (3) สํานักวางแผนและพัฒนารวบรวมการปรับรางนโยบายจากการ
ประชุมของรองอธิการบดีแลวนําเสนอตอรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา  (4) รองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนา เสนอรางนโยบายตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)  (5) หากคณะกรรมการ
บริหาร (กบ.) พิจารณาเห็นชอบก็จะนําเสนอตอสภาประจําสถาบัน  (6) เมื่อสภาประจําสถาบัน
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อนุมัตินโยบายแลว  อธิการบดีจะประกาศนโยบายโดยแจงใหคณะกรรมการบริหาร(กบ.)ทราบใน
ที่ประชุม  และจัดทําเอกสารคูมือการปฏิบัติงานใหทุกฝายไดรับทราบตอไป 
 
ขอดีขอเสียและปญหาในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ 
ในพระบรมราชูปถัมภ 
 

1. ขอดี 
ในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแหงนี้มีขอดีดังนี้ (1) ปญหามาจากแตละ 

หนวยงานภายในสถาบันและแนวคิดของผูทรงคุณวุฒิซึ่งจะสะทอนปญหาของทองถิ่นมาดวย (2) 
การมีสวนรวมในการทํานโยบายจะสูระดับลางมากขึ้น  (3) การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปน
นโยบายจะเปนอํานาจหนาที่โดยตรงของ สภาประจําสถาบัน 
 

2. ขอเสีย 
ขอเสียในการพัฒนานโยบายมีหลายประเด็นไดแก  (1) ไมมีคณะกรรมการกลั่นกรอง 

ประเด็นปญหาเพื่อระบุเปนปญหาเชิงนโยบาย   (2) คณะกรรมการยกรางนโยบายจะแยกไป
ตามแตละหนวยงาน  ไมมีคณะกรรมการยกรางเฉพาะสวนกลาง  มีแตสํานักงานวางแผนและ
พัฒนาจะเปนผูรวบรวมรางนโยบายที่สรางขึ้น   (3) ขาดการจัดการระบบขอมูลที่พอเพียงและ
เหมาะสม 
 

3. ปญหา 
ปญหาในการพัฒนานโยบายไดแก  (1) ประชาชนในทองถิ่นมีโอกาสแสดงความคิด 

เห็นตอรางนโยบายนอยมากหรือไมมีเลย  (2) ขอมูลพื้นฐานมีไมเพียงพอ เนื่องจากขาดการทําวิจัย 
มีแตขอมูลที่เปนความคิดเห็น   (3) ขาดบุคลากรที่มีความรูความเขาใจในเรื่องการพัฒนานโยบาย
ทําใหเปนปญหาในการรางนโยบายและการวิเคราะหนโยบาย   รวมทั้งการระบุประเด็นปญหาก็ยัง
ทําไดยาก       (4) ขาดการประชาสัมพันธในการพัฒนานโยบาย             และการเสนอนโยบายตอ
สาธารณชน   ทําใหเกิดปญหาการนํานโยบายสูการปฏิบัติ 
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สถาบันราชภัฏสกลนคร 
 

ขอมูลเบื้องตนของสถาบนัราชภฏัสกลนคร 
 

สถาบันราชภัฏสกลนคร  ตั้งอยูหางจากตัวเมืองสกลนครไปทางจังหวัดอุดรธานีระยะทาง  
6 กิโลเมตร  มีพื้นที่ทั้งสิ้น  612 ไร  เดิมเปนที่ดินของกระทรวงกลาโหมและของกรมตํารวจ   
กระทรวงมหาดไทยไดใชเปนสถานที่กอสรางศาลากลางจังหวัดสกลนคร แตยังไมไดใชและได
เปลี่ยนไปสรางศาลากลางจังหวัดที่ใหมซึ่งเปนที่ตั้งในปจจบุัน  กระทรวงศึกษาธิการจึงขอที่ดินและ
สิ่งกอสรางเพื่อตั้งเปนโรงเรียนฝกหัดครู  ซึ่งฯพณฯ จอมพลสฤษดิ์  ธนะรัชต ไดมีบัญชามอบให 
เมื่อป พ.ศ.2507  ดังนั้นโรงเรียนฝกหัดครูสกลนครจึงไดเร่ิมดําเนินการรับนักศึกษารุนแรก 70 คน 
เมื่อป พ.ศ.2507  โดยมีนายจํานง  ภวภูตานนท  ณ  มหาสารคาม  เปนอาจารยใหญ  และตอมา
ในป พ.ศ.2513 ไดรับการยกฐานะขึ้นเปน วิทยาลัยครูสกลนคร  ตอมาเมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ 
พ.ศ.2535        พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ พระราชทานนามใหแก
วิทยาลัยครูท่ัวประเทศวา  สถาบันราชภัฏ  ดังนั้นสถานภาพของวิทยาลัยครูสกลนครจึงเปลี่ยน
มาเปน  สถาบันราชภัฏสกลนคร   
 

 ปจจุบันสถาบันราชภัฏสกลนครทําการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ในระดับอนุปริญญา   
9 โปรแกรมวิชา    ในระดับปริญญาตรี  2 ปหลังจํานวน  17 โปรแกรมวิชา   ในระดับปริญญาตรี  4 
ปจํานวน  16 โปรแกรมวิชา และระดับบัณฑิตศึกษา  1 โปรแกรมวิชา  มีนักศึกษาทั้งหมดจํานวน  
7,123  คน แบงเปนนักศึกษาภาคปกติจํานวน 4,472 คน นักศึกษาภาค กศ.บป.จาํนวน 2,611 คน 
และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  40 คน    มีคณาจารย 176  คน โดยมีวุฒิปริญญาตรี 41 คน 
วุฒิปริญญาโท  128  คนและวุฒิปริญญาเอก  7 คน      ทั้งนี้ในป พ.ศ.2542 ไดรับงบประมาณ
แผนดินจํานวน 90.98  ลานบาท       การดําเนินงานของสถาบันราชภัฏสกลนครยึดปรัชญาที่วา 
สถาบันราชภัฏสกลนครเปนสถาบันอุดมศึกษาของทองถิ่น มุงความเปนเลิศทางวิชาการ
บนพื้นฐานแหงคุณธรรม  รวมชี้นําการพัฒนาทองถิ่นและสังคม      โดยมีภารกิจหลักของ
สถาบัน  7  ประการไดแก  (1) ใหการศึกษาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง (2) ทําการวิจัย (3) บริการ
วิชาการแกสังคม   (4) ปรับปรุง  ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี  (5) บํารุงศิลปวัฒนธรรม  (6) 
ผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู   และ(7) การบริหารจัดการ 
 
การบริหารงานของสถาบันราชภัฏสกลนคร 
 

ในการบริหารงานของสถาบันราชภัฏสกลนครประกอบดวย การบริหารงานสถาบันราชภัฏ
สกลนคร ซึ่งมีอธิการบดีเปนผูบริหารสูงสุด และมีคณะกรรมการบริหาร ( กบ.)   ทําหนาที่เปนที่
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ปรึกษาในการบริหารงานภายใน       และการบริหารงานในสวนของสภาประจําสถาบันจะมีนายก
สภาประจําสถาบันทําหนาที่เปนประธาน  ทั้งนี้จะมีกรรมการอีกจํานวน  17 คน มีวาระในการดาํรง
ตําแหนงสองป  มีอธิการบดีเปนอุปนายกสภาโดยตําแหนง   มีกรรมการผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก
จํานวน  8 คน    มีกรรมการจากตัวแทนผูบริหาร  3  คน  มีกรรมการจากตัวแทนคณาจารย  4 คน 
และมีผูอํานวยการสํานักงานอธิการเปนกรรมการและเลขานุการโดยตําแหนง  สําหรับในสวนของ
คณะกรรมการบริหาร (กบ.)มีอธิการบดีทําหนาที่เปนผูบริหารสูงสุดของสถาบัน มีรองอธิการบดี 7 
ฝายไดแก  ฝายบริหาร ฝายวิชาการ    ฝายวางแผนและพัฒนา   ฝายกิจการนักศึกษา  ฝายวิจัย
และบริการทางวิชาการ   ฝายกิจการพิเศษ  และฝายการศึกษานอกสถาบัน    มีคณบดี   5  คณะ 
ไดแกคณบดีคณะครุศาสตร  คณบดีคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณบดีคณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร  คณบดีคณะวิทยาการจัดการ   และคณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตร    มี
ผูอํานวยการสํานัก 7 สํานัก   ไดแกสํานักงานอธิการบดี    สํานักสงเสริมวิชาการ   สํานักวางแผน
และพัฒนา   สํานักกิจการนักศึกษา   สํานักศิลปวัฒนธรรม     สํานักวิจัยและบริการทางวิชาการ   
สํานักประกันคุณภาพ           และมีผูอํานวยการศูนย 2 ศูนยคือ  ศูนยเวชศึกษาปองกัน   ศูนย
วิทยาศาสตร  ซึ่งโครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏสกลนครจะมีลักษณะตามแผนภูมิที่ 
13  ดังนี ้
แผนภูมิที่ 13  โครงสรางการบริหารงานของสถาบนัราชภฏัสกลนคร 

 
สภาประจําสถาบันราชภัฏ 

 
อธิการบดี 

 
                                  คณะกรรรมการบริหาร 

 
 

รองอธิการบด ี รองอธิการบด ี        รองอธิการบด ี    รองอธิการบด ี รองอธิการบด ี
     ฝายบริหาร     ฝายวิชาการ         ฝายวางแผนฯ                ฝายกิจการนักศึกษา    ฝายวิจัยฯ 
 
-สํานักงานอธิการฯ  -สํานักสงเสริมวิชาการ         
                  -ศูนยวิทยบริการ    -สํานักวางแผนและพัฒนา   -สํานักกิจการนักศึกษา     -สํานักวจัิยฯ 
                  -คณะครุศาสตร        -สํานักศิลปวัฒนธรรม       -ศูนยขอมูลทองถ่ิน   
  -คณะวิทยาศาสตร                                               -ศูนยเวชศึกษาปองกนั 
  -คณะมนุษยศาสตร           -ศูนยสงเสริมฯความ 
  -คณะวิทยาการจัดการ            เขมแข็งชุมชนทองถ่ิน 
  -คณะเทคโนโลยีการเกษตร          -ฝายโครงการพิเศษ 
  -ศูนยประสานงานโครงการบัณฑิต 
  -ศูนยคอมพิวเตอร 
  -ศูนยภาษา 
 

ที่มา : สํานักวางแผนและพฒันา   สถาบันราชภัฏสกลนคร  2543. 

รองอธิการบดีฝาย
กิจการพิเศษ 

รองอธิการบด ี
ฝายการศึกษา
นอกสถานบนั 
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การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏสกลนคร 
 

สถาบันราชภัฏสกลนครไดดําเนินงานไปตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 
และแผนพัฒนาการศึกษาระยะ  5 ป  และในป พ.ศ.2539  สถาบันฯแหงนี้ไดจัดทําแผนพัฒนา
การศึกษาระยะที่ 8 (พ.ศ.2540-2544) ข้ึนมา  ทําใหมีการพัฒนานโยบายเปน 2 ลักษณะคือ 
นโยบายระยะ 5 ป   และนโยบายรายปดังนี้ 
 

นโยบายระยะ 5 ป เปนนโยบายที่จัดทําขึ้นมาใหสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 
5 ปที่สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) และสถาบันราชภัฏแตละแหง จัดทําขึ้นเปนแผนแมบท  
และสอดคลองกับภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538   ทั้งนี้นโยบายระยะ 5 ป 
(พ.ศ.2540-2544) ของสถาบันราชภัฏสกลนครจะมี 7 ดาน รวม 55 ขอ  ครอบคลุมนโยบายในดาน
การจัดการศึกษา นโยบายในดานการวิจัย  นโยบายในดานการบริการวิชาการแกสังคม    นโยบาย
ในดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   นโยบายในดานการผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู    และ
นโยบายในดานการบริหารจัดการ   
 

สําหรับนโยบายรายปเปนนโยบายที่อยูภายใตกรอบของนโยบายระยะ 5 ป มีนโยบาย 7 
ดานเหมือนนโยบายระยะ 5 ป     เฉพาะในป พ.ศ.2543  สถาบันราชภัฏสกลนคร มีนโยบายรายป
ใน 7 ดาน แตในรายงานประจําปเสนอเพียงมาตรการ  8 ขอ  นโยบายรายปจะเปนนโยบายที่
นําเอานโยบายระยะ 5 ปมาจัดทํา แตจัดทําในรูปของการกําหนดมาตรการ  
 

จะเห็นไดวาสถาบันราชภัฏสกลนครมีการพัฒนานโยบายทั้งนโยบายระยะ 5 ปและ
นโยบายรายป ในการพัฒนานโยบายทั้ง 2 ลักษณะจะมีข้ันตอนการทําที่เหมือนกัน  โดยจัดทํา
นโยบายใหสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ปทั้งของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
(สรภ.) และของสถาบันราชภัฏสกลนครเอง    และเปนไปตามภารกิจในพระราชบัญญัติสถาบัน
ราชภฏั  พ.ศ.2538 เปนสําคัญ 

 
กระบวนการพัฒนานโยบายระยะ 5 ป และนโยบายรายป 
 

จากการศึกษาขอมูลข้ันตนจากเอกสารตาง ๆ ของสถาบันราชภัฏสกลนครที่เกี่ยวกับการ
บริหารสถาบันและการพัฒนานโยบายโดยเฉพาะจากเอกสารแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8 
(พ.ศ.2540-2544)  เอกสารรายงานประจําป 2543  เอกสารขอมูลพื้นฐานของสถาบัน  และ
เอกสารรายงานการประชุมสภาประจําสถาบันราชภัฏสกลนครแลว  ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณ
อธิการบดี   รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา   ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา  
กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนผูบริหาร 1 คน      กรรมการสภาประจําสถาบันจาก
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ผูทรงคุณวุฒิ 1 คน และกรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนคณาจารย  1 คน   (ดูแนวนํา
สัมภาษณที่ภาคผนวก ข.)  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณดังกลาว     โดยไดพิจารณา
ประเด็นตามขั้นตอนการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏสกลนครมีดังนี้ 
 

1. ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย   
                  ปรากฏวา  การเกิดและกอรูปนโยบายมาจากพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ 
พ.ศ.2538 การระดมสมองจากคณาจารย  กรอบนโยบายของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ   และ
การสํารวจความตองการของทองถิ่น    ซึ่งการเกิดและกอรูปนโยบายสวนใหญจะมาจากกรอบ
นโยบายของสวนกลาง(สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ)  โดยที่มีอธิการบดี สํานักวางแผนและ
พัฒนา     และคณะกรรมการบริหาร( กบ.) เปนผูที่ริเร่ิมใหตองมีการพัฒนานโยบาย    ทั้งนี้มีสํานกั
วางแผนและพัฒนา    รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา   เปนผูที่นําเรื่องเขาสูวาระในการ
ประชุมเพื่อกําหนดนโยบายและใหคณะกรรมการบริหาร (กบ.)เปนผูพิจารณาปญหานโยบายใน
ขั้นตน 
 

2. ขั้นการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ    
                  จากการศึกษาพบวาการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศไดมาจาก   สํานักงานสภา
สถาบันราชภัฏ (สรภ.)   ขอมูลความตองการของหนวยงานในสถาบัน      ขอมูลจากเอกสารตาง  ๆ 
ของสํานักวางแผนและพัฒนา   ขอมูลความคิดเห็นของหนวยงานตาง ๆ ในสถาบันราชภัฏ
สกลนครเอง    ขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิและองคการทองถิ่น  รวมทั้งขอมูลจากนโยบายเดิม     ซึ่ง
วิธีการรวบรวมขอมูล  ทําโดยการสํารวจปญหาและความตองการของหนวยงานในสถาบนั  รวมทัง้
ขอคิดเห็นของหนวยงานตาง ๆ ของสถาบันที่มาจากการประชุมและของทองถิ่นเปนหลกั  และผูทีม่ี
บทบาทสําคัญในการรวบรวมขอมูลขาวสารคือ ผูอํานวยการและเจาหนาที่จากสํานักวางแผนและ
พัฒนา 
 

3. ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย          
                  จากการศึกษาพบวาเจาหนาที่จากสํานักวางแผนและพัฒนา  จะเปนผูเตรียมราง
นโยบายและปรับรางนโยบายโดยคณะกรรมการวิชาการ      สําหรับการเสนอทางเลือก  มคีอนขาง
นอย  รวมทั้งจะไมมีการตรวจสอบทางเลือกที่เสนอมาดวย   ทั้งนี้ผูอํานวยการสํานักวางแผนและ
พัฒนาจะเปนเจาของเรื่องที่จะนําเสนอรางนโยบายสูผูตัดสินใจ 
 

4. ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย     
                  จากการศึกษาพบวากอนที่จะเสนอรางนโยบายตอผูมีอํานาจในการตัดสินใจ  ก็จะ
นําเสนอรางนโยบายตอที่ประชุมคณาจารยกอน  และผูที่มีอํานาจในการตัดสินใจกําหนดใหเปน
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นโยบาย ไดแก  สภาประจําสถาบัน  โดยผานการพิจารณาจากคณะกรรมการบริหาร ( กบ.) และ
คณะกรรมการกลั่นกรองที่มาจากตัวแทนของสภาประจําสถาบัน กอนเขาสูที่ประชุมของสภา
ประจําสถาบันมากอน     การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายดําเนินการโดยวิธีอภิปราย  
แสดงความคิดเห็นเปนสวนใหญ  โดยไมมีการกําหนดเกณฑไวลวงหนา  เพียงแตพิจารณาความ
คิดเห็นที่สอดคลองกันของคณะกรรมการสภาประจําสถาบันเปนหลัก 
 

5. ขั้นการประกาศใชนโยบาย   
                  เมื่อสภาประจําสถาบันพิจารณาอนุมัติใหเปนนโยบายแลว   อธิการบดีจะจัดทํา
ประกาศนโยบายโดยจัดประชุมคณาจารยเพื่อแจงนโยบายและแจกเอกสารนโยบาย มีการแจง
หนวยงานภายในอยางเปนลายลักษณอักษร     และการแจงการนํานโยบายไปปฏิบัติโดยสํานัก
วางแผนและพัฒนา และ รองอธิการบดีที่เกี่ยวของ   โดยแจงทั้งในที่ประชุมอาจารย และชี้แจงในที่
ประชุมคณะกรรมการบริหาร ( กบ.) 

 
สรุปกระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏสกลนคร 
 

 จากแผนภูมิที่ 14  กระบวนการพัฒนานโยบายปกติเร่ิมตนตามลําดับข้ันตอนดังนี้ 
แผนภูมิที่ 14   กระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏสกลนคร         

 
 

                                                                                                                                
                                             
                                              ไมผาน 
                                              
 
 
 
 
 
                                                                     ไมผาน 
 
 
                                             
 
 
 
 
 

ที่มา :  วิเคราะหและสังเคราะหการสัมภาษณขอมูลภาคสนามจากสถาบันราชภัฏสกลนคร 2544.  

(1) สํานักวางแผนฯดําเนินการโดยให
เจาหนาที่รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของทั้งจาก
ภายในสถาบัน  จาก สรภ.  จากขอมูลของ
สํานักวางแผนฯเอง และขอคิดเห็นของ

หนวยงานที่เกีย่วของ 

(2) สํานักวางแผนฯจัดประชุมระดม
สมองโดยแบงคณาจารยตามสังกัด
คณะ  แลวนําเสนอขอมูลที่สํานัก

วางแผนรวบรวมมาขั้นตนเพื่อใหแต
ละกลุมจัดทํารางนโยบายขั้นตน 

(3) นําเสนอคณะกรรมการ
วิชาการ (กวช.)พิจารณาปรับ
รางนโยบายแลวขอความ
คิดเห็นจากที่ประชุม



(4) สํานักวางแผนนําราง
นโยบายเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร(กบ.) 

(5) เสนอคณะกรรมการ
กลั่นกรองที่มาจากตัวแทน 
สปส.กอนเขาสภาประจํา

ั

(6) เสนอสูสภาประจําสถาบัน 

(7) อธิการบดีจัดทําประกาศนโยบาย
โดยประชุมอาจารยแจงนโยบาย  แจก
เอกสารนโยบาย   แจงหนวยงาน
ภายในอยางเปนลายลักษณอักษร 
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 ขั้นที่ 1  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา    จะดําเนินการใหเจาหนาที่ไปรวบรวม
ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ ในการพัฒนานโยบายทั้งจากภายในสถาบันและจากทองถิ่น  
เชน ขอมูลเกี่ยวกับงานวิจัย  นโยบาย เดิม  ขอมูลความตองการของโปรแกรมวิชา       ขอมูลความ
ตองการของหนวยงานทองถิ่น เปนตน อีกทั้งขอมูลจากสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.)  จาก
ขอมูลของสํานักวางแผนและพัฒนาเอง   
 ขั้นที่ 2  ผูอํานวยการและเจาหนาที่ของสํานักวางแผนและพัฒนาจะนําขอมูลและ
สารสนเทศตาง ๆ ที่รวบรวมมา   เสนอตอที่ประชุมคณาจารยที่แบงเปนกลุม ๆ ตามสังกัดเพื่อทํา
การระดมสมองจัดทํารางนโยบายขั้นตน 
 ขั้นที่ 3 ผูอํานวยการมอบหมายใหเจาหนาที่สํานักวางแผนและพัฒนารวบรวมราง
นโยบายขั้นตนจากการระดมสมอง  มาจัดใหรางนโยบายเปนไปตามกรอบนโยบายของสํานักงาน
สภาสถาบันราชภัฏ แลวนําเสนอคณะกรรมการวิชาการ (กวช.)  พิจารณาปรับรางนโยบาย 
 ขั้นที่  4   สํานักวางแผนนํารางนโยบายจากการพิจารณาของคณะกรรมการวิชาการแลว
เสนอตอที่ประชุมอาจารยเพื่อขอความคิดเห็นและขอเสนอแนะแลวจึงนําเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) เพื่อพิจารณา  หากคณะกรรมการบริหาร(กบ.) ใหความเห็นชอบก็จะนํา
เร่ืองเสนอตอคณะกรรมการกลั่นกรองรางนโยบายกอนที่จะนําเสนอสภาประจําสถาบัน แตหาก
คณะกรรมการบริหาร (กบ.)มีขอทวงติงก็จะสงเรื่องกลับมาใหสํานักวางแผนและพัฒนาทบทวน
ปรับแกไขใหม 
 ขั้นที่ 5  เมื่อคณะกรรมการกลั่นกรองรางนโยบายพิจารณาแลววาเหมาะสม  ก็นําเรื่องให
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานําเสนอตอสภาประจําสถาบัน แตถาคณะกรรมกลั่นกรอง
รางนโยบายมีขอสงสัยหรือทวงติง       ก็จะสงเรื่องคืนใหคณะกรรมการบริหาร(กบ.) ไปพิจารณา
ทบทวนใหม 
 ขั้นที่ 6 เลขานุการสภาประจําสถาบัน จะนํารางนโยบายเสนอตอสภาประจาํสถาบนั  โดย
มีรองอธิการฝายวางแผนและพัฒนาเปนผูชี้แจงหากสภาประจําสถาบันไมเห็นชอบหรือมีขอทวงติง  
ก็จะนํากลับมาใหคณะกรรมการบริหาร (กบ.) อีกคร้ังหนึ่งเพื่อทําการปรับปรุงแกไขรางนโยบาย     
หากสภาประจําสถาบันพิจารณาเห็นชอบและอนุมัตินโยบายแลว ก็จะนําไปประกาศใชนโยบาย
ตอไป 
 ขั้นที่ 7 อธิการบดีจะจัดทําประกาศนโยบายโดยจัดประชุมอาจารยแลวแจงนโยบาย  
พรอมทั้งแจกเอกสารนโยบาย และแจงใหหนวยงานที่เกี่ยวของไดรับทราบเปนลายลักษณอักษร 
สรุปการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏสกลนครจากการศึกษาภาคสนาม  

การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏสกลนครตามนโยบายระยะยาว 5 ป ซึ่งเรียกวาเปน
แผนพัฒนาการศึกษาระยะที่  8 (พ.ศ.2540-2544) จะเปนนโยบายที่จัดทําตามกรอบของ
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สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  เปนแนวทางสําคัญที่สถาบันราชภัฏสกลนครจะไดจัดทํานโยบาย
ประจําป  นโยบายประจําปของสถาบันราชภัฏสกลนครเริ่มตนใชในชวงเดือนมิถุนายนของแตละป  
แตการพัฒนานโยบายมีการดําเนินการตามขั้นตอนสําคัญ 7  ขั้นตอน คือ (1) ผูอํานวยการสํานัก
วางแผนและพัฒนาดําเนินการโดยใหเจาหนาที่ของสํานักวางแผนและพัฒนารวบรวมขอมูลและ
สารสนเทศที่เกี่ยวของทั้งจากภายในและภายนอกสถาบัน (2) ผูอํานวยการสํานักวางแผนและ
พัฒนาจัดประชุมคณาจารยเพื่อระดมสมองในการจัดทํารางนโยบายขั้นตน   (3) ผูอํานวยการ
สํานักวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายขั้นตนเสนอตอคณะกรรมการวิชาการ (กวช.) เพื่อปรับ
รางนโยบาย  (4) ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ (5) นํารางนโยบายที่คณะกรรมการบริหาร 
(กบ.)ใหความเห็นชอบ เสนอตอคณะกรรมการกลั่นกรอง กอนเสนอตอสภาประจําสถาบัน  (6) 
หากคณะกรรมการกลั่นกรองพิจารณาแลววาเหมาะสม ก็นําเสนอเขาสูสภาประจําสถาบัน  (7) 
หากสภาประจําสถาบันใหความเห็นชอบ   อธิการบดีจะจัดทําประกาศนโยบายโดยประชุม
อาจารยแจงนโยบาย  มีการแจกเอกสารนโยบาย  มีการแจงหนวยงานภายในอยางเปนลายลักษณ
อักษร 
 

 นโยบายประจําปที่ออกมานั้นจะมีการนํามาจัดทําเปนเอกสารรายงานประจําป  สวนการ
ออกนโยบายระหวางปนั้นไมมี  ที่มีนโยบายระหวางปสวนใหญจะเปนนโยบายที่มาจากสวนกลาง 
(สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ) เปนสวนใหญซึ่งอธิการบดีก็จะสั่งการไปตามสายงานเพื่อนําไปสู
การปฏิบัติตอไป 
 
ขอดีขอเสยีและปญหาในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภฏัสกลนคร 
 

ในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏสกลนครพบวามีขอดีอยางนอย 3 ประการ (1) 
คณาจารยมีสวนรวมในการจัดทํานโยบายคอนขางมาก  (2) การกลั่นกรองนโยบายกอนเขาสูสภา
ประจําสถาบัน ทําใหการพิจารณาตัดสินใจกําหนดนโยบายมีความชัดเจนและรอบคอบมากขึ้น   
(3) ผูมีอํานาจในการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายเปนไปตามโครงสรางการบริหาร น่ันคือให
อํานาจสภาประจําสถาบันเปนผูพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย    ในขณะเดียวกันการ
พัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแหงนี้มีขอเสีย ไดแก (1) ขาดการกลั่นกรองประเด็นปญหา   ทํา
ใหการยกรางนโยบายอาจคลาดเคลื่อนจากการแกปญหาที่มาสาเหตุจริงก็เปนไปได  (2) การ
จัดระบบขอมูลยังไมพรอมและยังไมทันตอเหตุการณและความตองการที่จะใช (3)เปนการพัฒนา
นโยบายที่อิงกรอบนโยบายจากสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏหรือสวนกลางมากเกินไปจนทําให
การจัดทํานโยบายไมสะทอนปญหาระดับลางหรือของทองถิ่นตามปรัชญาของสถาบันราชภัฏ 
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อยางไรก็ตามการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแหงนี้ก็มีปญหาหลายอยางดังนี้  (1) 
ผูมีสวนไดสวนเสียตอนโยบายยังไมเปนแรงผลักดันนโยบายจริง   (2) ไมมีการตรวจสอบนโยบาย
วาจะทําไดจริงหรือไม นั่นคือการตรวจสอบทางเลือกนโยบายไมไดจัดทํา   (3) ขาดการวิจัยสถาบัน    
(4) ขาดนักวิเคราะหนโยบาย  (5) การพิจารณาตัดสินใจของสภาประจําสถาบันจะมีขอมูลและ
สารสนเทศรองรับไมเพียงพอ  เพราะวามีแตขอมูลที่เปนรางนโยบายและเปนคําชี้แจงของรอง
อธิการฝายวางแผนและพัฒนาเทานั้น   ยังไมมีระบบขอมูลอ่ืนที่จะชวยใหสภาประจําสถาบันได
นํามาใชประกอบการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
 
 

สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 
 

ขอมูลเบื้องตนของสถาบนัราชภฏัเพชรบูรณ 
 

  สถาบันราชภัฏเพชรบูรณเปนสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ตั้งอยูทางภาคเหนือ
ตอนลางอยูริมถนนสายสระบุรี-หลมสัก  หางจากตัวเมืองเพชรบูรณไปทางทิศเหนือประมาณ  3  
กิโลเมตร  มีพื้นที่ทั้งหมด  856  ไร  3  งาน  57  ตารางวา   เดิมกระทรวงศึกษาธิการไดพิจารณา
อนุมัติใหสรางวิทยาลัยครูขึ้นที่จังหวัดเพชรบูรณ  โดยประกาศตั้งเมื่อวันที่ 29  กันยายน  
พ.ศ.2516  โดยรับผิดชอบการศึกษาในเขตจังหวัดเพชรบูรณและจังหวัดพิจิตร  ตอมาในป 
พ.ศ.2518 มีการประกาศใชพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พุทธศักรราช 2518   วิทยาลัยครจูึงไดรับ
การยกฐานะเปนสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  และในป พ.ศ. 2527  มี
ประกาศใชพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2527   มีผลใหวิทยาลัยครูผลิตบัณฑิต
สาขาวิชาชีพอื่นที่ไมใชวิชาชีพครูได   และมาในป พ.ศ.2528  สภาการฝกหัดครูไดกําหนดขอบังคับ
วาดวยกลุมวิทยาลัยครูใหเรียกกลุมวิทยาลัยครูที่ประกอบดวย วิทยาลัยครูเพชรบูรณ วิทยาลัยครู
พิบูลสงคราม  วิทยาลัยครูนครสวรรค และวิทยาลัยครูกําแพงเพชร วา สหวิทยาลัยพุทธชินราช   
มาในป พ.ศ. 2535 วิทยาลัยครูตาง ๆ ทั่วประเทศ     ไดรับพระราชทานนามจากพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชฯ วา สถาบันราชภัฏ      ดังนั้นวิทยาลัยครูเพชรบูรณจึงไดชื่อใหม
วา สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ      ทั้งนี้สถาบันราชภัฏเพชรบูรณไดดําเนินงานตาม
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538  ตามมาตรา 7     คือใหสถาบันราชภัฏเปน
สถาบันการศึกษาและวิจัยเพื่อพัฒนาทองถิ่น   มีวัตถุประสงคใหการศึกษาทางวิชาการและวิชาชพี
ชั้นสูง   ทําการวิจัย  ใหบริการทางวิชาการแกสังคม   ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   ผลิตครู  สงเสริม
วทิยฐานะครูและบุคลากรประจําการ 
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 ปจจุบันสถาบันราชภัฏเพชรบูรณเปดสอนระดับปริญญาตรี  สาขาวิชาการศึกษา  สาขา
วิทยาศาสตร  สาขาศิลปศาสตรและสาขานิติศาสตร สําหรับการศึกษาภาคปกติ  การศึกษา
สําหรับบุคลากรประจําการและการศึกษาสําหรับปวงชน ( กศ.บป., กศ.บช.) ระดับอนุปริญญา   
ปริญญาตรี 2 ป (หลังอนุปริญญา) และปริญญาตรี 4 ป   มีคณาจารยทั้งหมดจํานวน 147  คน ใน
จํานวนนนี้มีวุฒิปริญญาตรี 33 คน  ปริญญาโท  109  คน และปริญญาเอกจํานวน  5  คน 
 

 การดําเนินงานของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณยึดปณิธานที่วา สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ  
เพิ่มพูนคุณธรรรม  เลิศล้ําปญญา   อุดมศึกษาเพื่อพัฒนาทองถิ่น      โดยมีภารกิจหลักของ
สถาบัน  7  ประการไดแก  (1) ใหการศึกษาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง (2) ทําการวิจัย (3) บริการ
วิชาการแกสังคม   (4) ปรับปรุง  ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี  (5) บํารุงศิลปวัฒนธรรม  (6) 
ผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู  และ (7) การบริหารจัดการ 
  
การบริหารงานของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 

ในการบริหารงานของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณประกอบดวย 2  สวน  คือสภาประจํา
สถาบันและสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ ซึ่งมีอธิการบดีเปนผูบริหารสูงสุด และมีคณะกรรมการ
บริหาร ( กบ.)   ทําหนาที่เปนที่ปรึกษาในการบริหารงานภายใน   ในสวนของสภาประจาํสถาบนัจะ
มีนายกสภาทําหนาที่เปนประธาน  ทั้งนี้จะมีกรรมการอีกจํานวน  17 คน มีวาระในการดํารง
ตําแหนงสองป  มีอธิการบดีเปนอุปนายกสภาโดยตําแหนง   มีกรรมการผูทรงคุณวุฒิจาก
บุคคลภายนอกจํานวน  8 คน    มีกรรมการจากตัวแทนผูบริหาร  3  คน  มีกรรมการจากตัวแทน
คณาจารย  4 คน  และมีผูอํานวยการสํานักงานอธิการเปนกรรมการและเลขานุการโดยตําแหนง  
สําหรับในสวนการบริหารงานของสถาบันมีอธิการบดีเปนผูบริหารสูงสุด   มีรองอธิการบดี 5 ฝาย
ไดแก  ฝายบริหาร ฝายวิชาการ    ฝายวางแผนและพัฒนา   ฝายกิจการนักศึกษา  และฝายวิจัย
และบริการทางวิชาการ      มีคณบดี   6  คณะ ไดแกคณบดีคณะครุศาสตร  คณบดีคณะ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  คณบดีคณะวิทยาการ
จัดการ   คณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตร และคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย   มีสํานักและศูนยรวม
จํานวน   11 หนวยงาน ไดแกสํานักงานอธิการบดี    สํานักสงเสริมวิชาการ   สํานักวิทยบริการ  
สํานักเทคโนโลยีและสารสนเทศ   สํานักวางแผนและพัฒนา   สํานักกิจการนักศึกษา   สํานัก
ศิลปวัฒนธรรม     สํานักวิจัยและบริการทางวิชาการ   สํานักประกันคุณภาพ  ศูนยเวชศึกษา
ปองกัน   ศูนยวิทยาศาสตร  นอกจากนั้นก็จะมีหนวยงานอื่นอีก 2  แหงไดแก หนวยงานอาคาร
เอนกประสงค และหนวยงานโครงการพิเศษดวย     คณะกรรมการบริหาร (กบ.)หรือทีมบริหารมี
จํานวนทั้งหมด  25 คน    ซึ่งโครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณมีลักษณะตาม
แผนภูมิที่ 15 ดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 15  โครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 
 

สภาประจําสถาบันราชภัฏ 
 

 
อธิการบดี 

 
                                  คณะกรรรมการบริหาร 

 
 
 

รองอธิการบดี รองอธิการบดี        รองอธิการบดี      รองอธิการบดี  รองอธิการบดี 
     ฝายบริหาร     ฝายวิชาการ     ฝายวางแผนและพัฒนา                      ฝายกิจการนักศึกษา    ฝายวิจัยและบริการทางวชิาการ 
 
-สํานักงานอธิการฯ  -สํานักสงเสริมวิชาการ         
-อาคารเอนกประสงค -สํานักวิทยบริการ    -สํานักวางแผนและพัฒนา -สํานักกิจการนักศึกษา      -สํานักวิจัยและบริการทาง 
-โครงการพิเศษ -คณะครุศาสตร    -สํานักศิลปวัฒนธรรม           วิชาการ 
  -คณะวิทยาศาสตร           -ศูนยเวชศึกษาปองกัน 
  -คณะมนุษยศาสตร 
  -คณะวิทยาการจัดการ 
  -คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
  -ศูนยวิทยาศาสตรฯ 
  -สํานักเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
  -โครงการบัณฑิตศึกษา 
 
 

ที่มา : สํานักวางแผนและพัฒนา    สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ  2543. 
 
การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 
 

สถาบันราชภัฏเพชรบูรณไดดําเนินงานไปตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 
และแผนพัฒนาการศึกษาระยะ  5 ป  และในป พ.ศ.2539  สถาบันแหงนี้ไดจัดทําแผนพัฒนา
การศึกษาระยะที่ 8 (พ.ศ.2540-2544) ข้ึนมา  ทําใหมีการพัฒนานโยบายเปน 2 ลักษณะคือ 
นโยบายระยะ 5 ป   และนโยบายรายปดังนี้ 
 

นโยบายระยะ 5 ป เปนนโยบายที่จัดทําขึ้นมาใหสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 
5 ปที่สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) และสถาบันราชภัฏแตละแหง จัดทําขึ้นเปนแผนแมบท  
และสอดคลองกับภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538   ทั้งนี้นโยบายระยะ 5 ป 
(พ.ศ.2540-2544) ของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณจะมี 7 ดาน   รวม 47 ขอ  ครอบคลุมนโยบายใน
ดานการจัดการศึกษา   นโยบายในดานการวิจัย  นโยบายในดานการบริการวิชาการแกสังคม    
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นโยบายในดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม นโยบายในดานการผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู    
และนโยบายในดานการบริหารจัดการ   
 

สําหรับนโยบายรายปเปนนโยบายที่อยูภายใตกรอบของนโยบายระยะ 5 ป มีนโยบาย 7 
ดานเหมือนนโยบายระยะ 5 ป   เฉพาะในป พ.ศ.2543  สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ มีนโยบายรายป
ใน 7 ดาน จํานวน 26 ขอ นโยบายรายปจะเปนนโยบายที่นําเอานโยบายระยะ 5 ปมาจัดทํา   

 
กลาวไดวาสถาบันราชภัฏเพชรบูรณมีการพัฒนานโยบายทั้งนโยบายระยะ 5 ปและ

นโยบายรายป  โดยพัฒนานโยบายใหสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ปทั้งของ
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) และของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณเอง    และเปนไปตาม
ภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ  พ.ศ.2538 เปนสําคัญ 

 
กระบวนการพัฒนานโยบายระยะ 5 ป และนโยบายรายป 
 

จากการศึกษาขอมูลข้ันตนจากเอกสารตาง ๆ ของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณที่เกี่ยวกับการ
บริหารสถาบันและการพัฒนานโยบายโดยเฉพาะจากเอกสารแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8 
(พ.ศ.2540-2544)  เอกสารรายงานประจําป 2543  เอกสารขอมูลพื้นฐานของสถาบัน  เอกสาร 24 
ปจากวิทยาลัยครู…สูสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ และเอกสารรายงานการประชุมสภาประจําสถาบัน
ราชภัฏเพชรบูรณแลว  ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณอธิการบดี   รองอธิการบดีฝายวางแผนและ
พัฒนา   ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา  กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนผูบริหาร 
1 คน  กรรมการสภาประจําสถาบันจากผูทรงคุณวุฒิ 1 คน และกรรมการสภาประจําสถาบันจาก
ตัวแทนคณาจารย  1 คน   (ดูแนวนําสัมภาษณที่ภาคผนวก)  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการ
สัมภาษณดังกลาว โดยพิจารณาประเด็นตามขั้นตอนการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ
เพชรบูรณมีดังนี้ 
 

1. ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย  
                  ปรากฏวาการเกิดและกอรูปนโยบายมาจากพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 
กรอบนโยบายของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ การสํารวจความตองการของทองถิ่น  ขอคิดเห็น
ของผูทรงคุณวุฒิ  ปญหาของแตละหนวยงานภายในสถาบันราชภัฏเอง และการระดมสมองจาก
คณาจารย       แตโดยทั่วไปการเกิดและกอรูปนโยบายสวนใหญจะมาจากกรอบนโยบายของ
สวนกลาง(สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ)  โดยที่มีอธิการบดี กรรมการสภาประจําสถาบันจาก
ผูทรงคุณวุฒิ  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา   และคณะกรรมการบริหาร( กบ.) เปนผูที่
ริเร่ิมใหมีการพัฒนานโยบาย   ทั้งนี้มีคณะกรรมการบริหาร ( กบ.)  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและ
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พัฒนา    รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา   เปนผูที่นําเรื่องเขาสูวาระในการประชุมเพื่อ
กําหนดนโยบาย 
 

2. ขั้นการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ   
จากการศึกษาพบวาการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศไดมาจาก       สํานักงานสํานัก 

สถาบันราชภัฏ (สรภ.)      ขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิในทองถิ่น     ขอมูลความตองการของหนวยงาน
ในสถาบัน   ขอมูลจากเอกสารตาง  ๆ ของสํานักวางแผนและพัฒนา   และขอมูลความคิดเห็นของ
หนวยงานตาง ๆ ในสถาบันราชภัฏเพชรบูรณเอง ซึ่งวิธีการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศทําโดย
การสํารวจปญหาและความตองการของหนวยงานในสถาบัน การขอเอกสารขอมูลจากหนวยงาน
ภายในสถาบันและหนวยงานทองถิ่น และการระดมสมองจากคณาจารย  รวมทั้งขอคิดเห็นของ
หนวยงานตาง ๆ ของสถาบันและของทองถิ่นเปนหลัก     และผูที่มีบทบาทสําคัญในการรวบรวม
ขอมูลและสารสนเทศคือ ผูอํานวยการและเจาหนาที่ของสํานักวางแผนและพัฒนา 
 

3. ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย   
                  จากการศึกษาพบวาคณะกรรมการรางนโยบายจากสํานักวางแผนและพัฒนา  จะเปน
ผูเตรียมรางนโยบายและนํารางนโยบายเสนอตอที่ประชุมอาจารยเพื่อขอความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะตาง ๆ และปรับรางนโยบาย      สําหรับการเสนอทางเลือก  จะมีคอนขางนอยมาก  
รวมทั้งจะไมมีการตรวจสอบทางเลือกที่เสนอมาดวย     ทั้งนี้ผูอํานวยการสาํนกัวางแผนและพฒันา
จะเปนเจาของเรื่องที่จะนําเสนอรางนโยบายสูผูตัดสินใจ 
 

4. ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย     
                  ปรากฏวาผูที่มีอํานาจในการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายคือ  สภาประจํา
สถาบัน  โดยใหมีการพิจารณาจากคณะกรรมการบริหาร ( กบ.) มาชั้นหนึ่งกอน     การพิจารณา
ตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  ดําเนินการโดยวิธีอภิปราย  แสดงความคิดเห็นเปนสวนใหญ  
โดยไมมีการกําหนดเกณฑไวลวงหนา  เพียงแตพิจารณาความคิดเห็นที่สอดคลองกันของ
คณะกรรมการสภาประจําสถาบันเปนหลัก 
 

5. ขั้นการประกาศใชนโยบาย   
                  เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัติใหเปนนโยบายแลว    อธิการบดีจัดทําประกาศนโยบาย
โดยจัดประชุมคณาจารยเพื่อแจงนโยบาย   มีการแจกเอกสารนโยบาย และแจงหนวยงานภายใน
อยางเปนลายลักษณอักษร     สําหรับการแจงใหผูที่เกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบัติ  จะ
จัดทําโดยผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาและรองอธิการบดีที่เกี่ยวของ  โดยแจงทั้งในที่
ประชุมอาจารย และชี้แจงในที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร ( กบ.) 
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สรุปกระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 
 จากแผนภูมิที่ 15 แสดงกระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏ
เพชรบูรณ   กระบวนการพัฒนานโยบายปกติเร่ิมตนตามลําดับข้ันตอนดังนี้ 
 ขั้นที่ 1  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาจะดําเนินการใหเจาหนาที่ของสํานัก
วางแผนและพัฒนาไปรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของในการพัฒนานโยบาย  ทั้งจาก
ภายในสถาบันและจากทองถิ่น โดยเฉพาะผูทรงคุณวุฒิในทองถิ่น (ในเขตรับผิดชอบคือจังหวัด
เพชรบูรณและพิจิตร)  อีกทั้งขอมูลจากสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.)   จากขอมูลของสาํนกั
วางแผนและพัฒนาเอง  รวมทั้งขอคิดเห็นจากหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
 ขั้นที่ 2  สํานักวางแผนและพัฒนาจะนําขอมูลตาง ๆ ที่รวบรวมมาจัดทํารางนโยบายใน
รูปของคณะกรรมการจัดทํารางนโยบาย  จากนั้นจะนํารางนโยบายมาเสนอในที่ประชุมคณาจารย
เพื่อขอความคิดเห็นและขอเสนอแนะ          ซึ่งจะเปนการปรับรางนโยบายกอนที่จะนําเสนอ
ตอรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา  เพื่อที่จะเสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.) ตอไป 
 ขั้นที่ 3  รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.)   หากคณะกรรมการบริหาร (กบ.) ไมเห็นชอบหรือมีขอทวงติงอยางไร ก็จะ
นํากลับมาที่สํานักวางแผนและพัฒนาอีกครั้งเพื่อพิจารณาปรับแกไขรางนโยบาย       แตถา
คณะกรรมการ 
แผนภูมิที่ 16   กระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 
                          ผาน 

 
 
 

 
ผาน                                      ไมผาน                                                                                                    
                                             
 
                                              
 
                                                        ไมผาน 
 
                                             
 
 
 
 

 
ที่มา :  วิเคราะหและสังเคราะหจากขอมูลภาคสนาม จากสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 2544. 

(4) เสนอสภาประจําสถาบัน 
พิจารณา 

(5) อธิการบดีจัดทําประกาศ
นโยบายโดยประชุมอาจารย
แจงนโยบาย,  แจกเอกสาร
นโยบาย,แจงหนวยงาน

ภายในอยางเปนลายลักษณ
อักษร 

(3) รองอธิการฯฝายวางแผน
นําเสนอคณะกรรมการ

บริหาร (กบ.) เพื่อพิจารณา 

(2)รางนโยบายและปรับราง
นโยบายโดยคณะกรรมการจาก
สํานักวางแผนและพัฒนา แลว
เสนอที่ประชุมคณาจารยเพื่อฟง

ขอคิดเห็น 

(1) สํานักวางแผนฯดําเนินการโดยให
เจาหนาที่รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของทั้ง
จากภายในสถาบัน  จาก สรภ.  จาก
ขอมูลของสํานักวางแผนฯเอง และ
ขอคิดเห็นของหนวยงานที่เกี่ยวของ 
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 บริหาร (กบ.) พิจารณาแลวเห็นชอบ  ก็จะนําเสนอเขาวาระสูการประชมุของสภาประจําสถาบัน 
 ขั้นที่ 4   เลขานุการสภาประจําสถาบันนํารางนโยบายเสนอตอสภาประจําสถาบันราชภัฏ  
โดยมีรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเปนผูชี้แจง ถาหากสภาประจําสถาบันไมเห็นชอบหรือ
มีขอทวงติง  ก็จะนํากลับมาพิจารณาใหมในคณะกรรมการบริหาร (กบ.) เพื่อปรับหรือแกไขจัดทํา
รางนโยบายตามที่สภาประจําสถาบันใหขอเสนอแนะหรือทวงติงมา     หากสภาประจําสถาบัน
พิจารณาเห็นชอบและอนุมัตินโยบายแลว ก็จะนําไปประกาศใชตอไป 
 ขั้นที่ 5  อธิการบดีจะจัดทําประกาศนโยบายอยางเปนทางการโดยจัดทําเปนประกาศ
และจัดประชุมอาจารยแลวแจงนโยบาย  พรอมทั้งแจกเอกสารนโยบาย และแจงใหหนวยงานที่
เกี่ยวของไดรับทราบเปนลายลักษณอักษรเพื่อนําไปสูการปฏิบัติตอไป 
 
สรุปการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณจากการศึกษาภาคสนาม 
 

 การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณปรากฏวานโยบายระยะยาว 5 ป ซึ่ง
เรียกวาเปนแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่  8 (พ.ศ.2540-2544)     ซึ่งจะเปนแนวทางแมบทสาํคญัที่
สถาบันราชภัฏเพชรบูรณจะไดจัดทํานโยบายรายป   การพัฒนานโยบายรายปของสถาบันราชภัฏ
เพชรบูรณดําเนินการตามขั้นตอนสําคัญ ๆ  5  ข้ันตอน คือ (1) ผูอํานวยการสํานักวางแผนและ
พัฒนาดําเนินการโดยใหเจาหนาที่รวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของทั้งจากภายในสถาบัน      
จากสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) จากขอมูลของสํานักวางแผนฯเอง และขอคิดเห็นของหนวยงานที่
เกี่ยวของ   (2) สํานักวางแผนและพัฒนาจะรางและปรับรางนโยบายโดยคณะกรรมการจัดทําราง
นโยบาย(3)รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายที่สํานักวางแผนและพัฒนา
เสนอมาเพื่อนําเสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)พิจารณา   ถาคณะกรรมการบริหาร (กบ.) มี
ขอทวงติงหรือใหขอคิดเห็นใด ๆ  รางนโยบายก็จะถูกสงกลับมาใหสํานักวางแผนและพัฒนาได
ดําเนินการปรับรางนโยบายใหม    ถาคณะกรรมการบริหาร (กบ.) เห็นชอบดวยก็จะใหเลขานุการ
สภาประจําสถาบันนําเขาบรรจุเปนระเบียบวาระในการประชุมสภาประจําสถาบัน   (4) สภา
ประจําสภาบันพิจารณารางนโยบาย  ถามีขอทวงติงหรือขอเสนอใด ๆ ที่ยังเห็นวาควรแกไข ก็จะสง
รางนโยบายนั้นกลับไปใหคณะกรรมการบริการ(กบ.)พิจารณาใหม    หากสภาประจําสถาบัน
พิจารณาเห็นชอบดวย ก็จะอนุมัติเปนนโยบาย      (5) อธกิารบดีจะจัดทําประกาศนโยบายโดยจัด
ประชุมอาจารยแจงนโยบาย  มีการแจกเอกสารนโยบาย  มีการแจงหนวยงานภายในอยางเปนลาย
ลักษณอักษร  

นโยบายรายปที่ออกมานัน้จะมีการนํามาจดัทําเปนเอกสารรายงานประจําป  สวนการ
จัดทํานโยบายระหวางปนัน้ไมมี      ที่มนีโยบายระหวางปสวนใหญจะเปนนโยบายทีม่าจาก 
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สวนกลาง (สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ)     ซึ่งอธกิารบดีก็จะสั่งการไปตามสายงานเพื่อนําไปสู
การปฏิบัติตอไป 
 
ขอดีขอเสียและปญหาในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 
 

 ในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ  มีขอดีหลายประการ กลาวคือ (1) มี
การไดขอมูลจากทองถิ่น ซึ่งถือวาจะสะทอนปญหาของทองถิ่นดวย  ทั้งนี้สถาบันราชภัฏเปน
สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาทองถิ่น การที่ไดขอมูลของทองถิ่นมานับวามีความสําคัญมาก  (2) มี
การระดมสมองจากคณาจารย  เปนการสะทอนของความพยายามที่จะใหเกิดการมีสวนรวมให
มากที่สุดเทาที่จะทําได   (3) สภาประจําสถาบันไดทําหนาที่ในการพิจารณาตัดสินใจกําหนดให
เปนนโยบาย  สวนขอเสียในการทํานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ พบวา (1) การวจิยัมนีอย
มากโดยเฉพาะการวิจัยสถาบัน    (2) การพัฒนานโยบายของสถาบันจะทําตามกรอบนโยบายของ
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏเปนสวนใหญ ทําใหสถาบันไมมีอิสระพอในการที่จะพัฒนานโยบาย
ของตนเอง  (3)  ขาดการจัดระบบขอมูลและสารสนเทศที่ดี       และการจัดเก็บรวบรวมขอมูลไม
ตอเนื่อง  ไมมีฐานขอมูลที่เหมาะสม    (4) การเสนอทางเลือกมีนอยเกินไป  และไมมีการตรวจสอบ
ทางเลือก  ทําใหการคัดเลือกแนวทางนโยบายเปนไปตามอัตวิสัยมากเกินไป ทําใหเกิดความ
ลําเอียงไดมาก  (5) ขาดผูที่จะมากลั่นกรองประเด็นปญหาเพื่อกําหนดใหเปนปญหานโยบาย        
 

 สําหรับปญหาสําคัญในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ ไดแก (1) การมี
สวนรวมในการพัฒนานโยบายยังมีนอย  ตองจัดกิจกรรมหรือหาวิธีในการกระตุนใหเกิดการมีสวน
รวมใหมากขึ้น   (2) การเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศทําไดยากเกินไป และไมมีการเก็บ
รวบรวมขอมูลและสารสนเทศอยางจริงจังและตอเนื่อง   (3) เจาหนาที่ยังขาดความรูความเขาใจใน
การพัฒนานโยบายและการจัดเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่ถูกตอง  (4) การพิจารณา
ตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายของสภาประจําสถาบัน ยังมีปญหาความไมเขาใจในขอมูลและ
สารสนเทศที่นําเสนอ ไมมีการจัดหรือมีการตอเครือขายขอมูลและสารสนเทศมาใชในสภาประจํา
สถาบันเพื่อที่คณะกรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏจะไดตรวจสอบ  และใชขอมูลและ
สารสนเทศไดรวดเร็วขึ้น ซึ่งจะสงผลตอการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายที่ถูกตองและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี 
 

ขอมูลเบื้องตนของสถาบนัราชภฏัสุราษฎรธาน ี
 

สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี        ตั้งอยูที่ตําบลขุนทะเล  อําเภอเมือง  จังหวัดสรุาษฎรธาน ี    
มีเนื้อที่ทั้งหมด  600 ไร  อยูติดกับทางหลวงแผนดินสายจังหวัดสุราษฎรธานี-อําเภอบานนาสาร   
หางจากตัวเมืองประมาณ  9  กิโลเมตร    ซึ่งเริ่มต้ังเปนวิทยาลัยครูสุราษฎรธานี เมื่อป พ.ศ.2516 
และเปดรับนักศึกษารุนแรกเขาศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) ในป 
พ.ศ.2519    และมาในป พ.ศ. 2523 ก็เปดรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาครุศาสตร  และรับ
นักศึกษาในระดับอนุปริญญาและระดับปริญญาตรีนอกเหนือจากสาขาครุศาสตรในป พ.ศ.2528   
ตอมาสภาการฝกหัดครูไดออกขอบังคับวาดวยกลุมวิทยาลัยครู    ทําใหวิทยาลัยครูสุราษฎรธานี
อยูในสหวิทยาลัยทักษิณ แตยังคงเรียกชื่ออยางเดิม  จนกระทั่งมาในป พ.ศ. 2535 พระบาทสมเดจ็
พระเจาอยูหัวทรงพระราชทานนามวิทยาลัยครูวา  สถาบันราชภัฏ  ทําใหวิทยาลยัครสูรุาษฎรธานี
เปลี่ยนชื่อใหมเปน   สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี  

ปจจุบันสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี มีหนาที่จัดการศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตตอบสนอง
ความตองการของทองถิ่นและสังคม โดยสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงสภาพสังคมยุคโลกาภิวัตน  
ทั้งนี้ไดจัดการศึกษาเปน 6  ประเภทคือ การจัดการศึกษาภาคปกติ   การจัดการศึกษาภาคสมทบ 
(กศ.ส.)  การจัดการศึกษาสําหรับบุคลากรประจําการ (กศ.บป.)   การจัดการศึกษาสําหรับ
บุคลากรทองถิ่น (กศ.บท.)   การจัดการศึกษาสําหรับชุมชน (ศ.อช.) และการจัดการศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาโดยมีศูนยการจัดการศึกษาอีกแหงหนึ่งชื่อวา ศูนยการศึกษาจังหวัดชุมพร
นอกเหนือจากการจัดการศึกษาที่สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี   และการดําเนินงานจัดการศึกษามี
อยู 5 คณะวิชาไดแก คณะครุศาสตร  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร  คณะวิทยาการจัดการ  และบัณฑิตวิทยาลัย   สวนโปรแกรมวิชาที่เปดสอนมี 48  
โปรแกรมวิชาเฉพาะบัณฑิตวิทยาลัยเปดโปรแกรมสังคมศาสตรเพื่อการพัฒนาในระดับปริญญาโท    
สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี  มีนักศึกษาอยูจํานวนทั้งสิ้น  8,505 คน เปนนักศึกษาระดับ
อนุปริญญา  1,231  คน ระดับปริญญาตรี  7,007  คนและระดับปริญญาโท  267  คน มีบุคลากร
ผูสอน 243 คน แบงเปนอาจารยประจํา  156   อาจารยพิเศษ  55   คน  และอาจารยอัตราจาง
จํานวน  32  คน เฉพาะอาจารยประจํา มีวุฒิปริญญาตรี  32 คน  วุฒิปริญญาโท  113 คน และ
วุฒิปริญญาเอก  11 คน  สําหรับแนวทางการพัฒนาสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานีกําหนดไว  7 
ประเด็น ไดแก    ดานวิชาการ     ดานวิจัย      ดานการบริการวิชาการแกสังคม    ดานทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม  ดานการผลิตครูและสงเสริมวิทยะฐานะครู  ดานกิจการนักศึกษาและดานบริหาร
สถาบัน 
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การบรหิารงานของสถาบนัราชภฏัสุราษฎรธาน ี
 

สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี มีการดําเนินการบริหารเปน  2  สวนไดแกสภาประจําสภาบัน
และสถาบันราชภัฏ     สภาประจําสถาบันมีการบริหารในรูปคณะกรรมการประกอบดวยนายกสภา    
อุปนายกสภา  มีกรรมการผูทรงคุณวุฒิจากบุคคลภายนอกจํานวน  8 คน    กรรมการจากตัวแทน
ผูบริหาร 3  คน  กรรมการจากตัวแทนคณาจารย  4  คน และมีผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี
เปนกรรมการและเลขานุการโดยตําแหนง คณะกรรมการดังกลาวจะอยูในตําแหนงวาระสองป    
สวนสถาบันราชภัฏมีอธิการบดีเปนผูบริหารสูงสุด และมีทีมบริหารเรียกวาคณะกรรมการบริหาร 
(กบ.) ซึ่งมีจํานวน 21 คน  มีอธิการบดีเปนประธาน     มีรองอธิการบดี  5 ฝายไดแก ฝายบริหาร  
ฝายวางแผนและพัฒนา   ฝายวิชาการ ฝายวัฒนธรรมและชุมชนสัมพันธ และฝายกิจการนกัศกึษา   
มีคณบดี 5 คณะ คือ คณะครุศาสตร คณะวิทยาการจัดการ  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และบัณฑิตวิทยาลัย   มีผูอํานวยการศูนยหรือสํานัก  10  
สํานักคือ     สํานักศิลปวัฒนธรรม    สํานักวางแผนและพัฒนา    สํานักสงเสริมวิชาการ    สํานัก
กิจการนักศึกษา   สํานักวิทยบริการ    สํานักวิจัยและบริการการศึกษา   ศูนยวิทยาศาสตร   สํานัก
ชุมชนสัมพันธ   สํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา และมีผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดีเปน
กรรมการและเลขานุการโดยตําแหนง   สถาบันมโีครงสรางการบริหารงานดังแผนภูมิที่ 17  
แผนภูมิที่  17    โครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี 
 
 
 
 
                                                                                                                                                                                                
 
 
 
        -สํานักงานอธิการ            -คณะครุศาสตร  -สํานักวางแผนฯ -สํานักศิลปวัฒนธรรม      -สํานักกิจการนักศกึษา 
                     -คณะวิทยาการจัดการ          -ศูนยคอมพวเตอร          -สํานักชุมชนสัมพนัธ 
             -คณะวิทยาศาสตรฯ             -สํานักวิจัยฯ 
                    -คณะมนุษยศาสตรฯ 
             -บัณฑิตวิทยาลัย 
                                           -สํานักงานประกันคุณภาพ 
             -ศูนยวิทยาศาสตร 
              -สํานักวิทยบริการ 
             -สํานักสงเสริมวิชาการ 
                                           -ศูนยภาษา 

 
ที่มา  :  รายงานประจําปของสถาบันราชภฏัสุราษฎรธานี   2543 

สภาประจําสถาบัน 

อธิการบดี 
คณะกรรมการบริการ 

รองอธิการบดี
ฝายบริหาร 

รองอธิการบดี
ฝายวิชาการ 

รอง
อธิการบดี
ฝายวางแผน

รองอธิการบดี
ฝายวัฒนธรรมฯ 

รองอธิการบดี
ฝายกิจการ
นักศึกษา 
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การพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภฏัสุราษฎรธานี 
 

การพัฒนานโยบายของสถาบันสุราษฎรธานีมาจาก 5 ดานดวยกันคือ (1) กรอบนโยบาย
ของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  (2) แผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8 (2540-2544) ที่สถาบันทํา
ขึ้นเอง  (3) ขอเสนอของอธิการบดีตอนเสนอนโยบายการสรรหาอธิการบดี  (4) พระราชบัญญัติ
สถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538   และ (5) ปญหาของสถาบันเอง  ซึ่งสถาบันไดนําสิ่งเหลานั้นมากําหนด 
นโยบายระยะ 5 ปและนโยบายรายป ดังนี้ 
 

1. นโยบายระยะ 5 ป เปนนโยบายที่อยูในแผนพัฒนาระยะที่ 8 (พ.ศ.2540-2544) ของ
สถาบันซึ่งจะมีนโยบายครอบคลุมอยู  7  ดาน จํานวน  36  ขอ  ไดแก นโยบายดานการจัด
การศึกษา  9  ขอ   นโยบายดานว ิจัย  5  ขอ   นโยบายดานบริการวิชาการแกสังคม  4  ขอ  
นโยบายดานการปรับปรุง ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี  4 ขอ นโยบายดานการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม  5  ขอ  นโยบายดานการผลิตและสงเสริมวิทยะฐานะครู  3  ขอ และนโยบายดาน
การบริหารจัดการ  6  ขอ  โดยเนนใหสถาบันเปนมหาวิทยาลัยสมบูรณแบบ  มีศักยภาพพื้นฐาน
ทุกดานและระบบการบริหารจัดการที่เหมาะสม  ทั้งตอการดําเนินกิจการและสถานภาพของ
สถาบัน   นโยบายระยะ 5 ป นี้เขียนขึ้นใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 
 

2.   นโยบายรายป  สถาบันไดกําหนดนโยบายรายปไวในแนวทางพัฒนาสถาบัน  
โดยเฉพาะแนวทางพัฒนาสถาบันป 2542  จะมีนโยบายรายป  7  ดานจํานวน  50  ขอ ไดแก  
ดานวิชาการจํานวน 11 ขอ  ดานวิจัย  9  ขอ  ดานบริการวิชาการแกชุมชน  5  ขอ   ดานการทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม  6  ขอ  ดานการผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู  6  ขอ  ดานกิจการ
นักศึกษา  6  ขอ  ดานการบริหารสถาบันฯ  7  ขอ  ทั้งนี้นโยบายรายปจะยึดกรอบของนโยบาย
ระยะ 5 ป เปนนโยบายแมบทและกําหนดนโยบายใหสอดคลองกับภารกิจตามพระราชบัญญัติ
สถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538  ดวย 
 

 จะเห็นไดวาการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานีไดมาจากหลายดานทั้ง
กรอบนโยบายของสํ านั กงานสภาสถาบันราชภัฏ   แผนพัฒนาการศึกษาระยะที่  8  
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 และสภาพปญหาของสถาบันเอง  โดยพัฒนานโยบาย
ทั้งนโยบายระยะ 5 ปและนโยบายรายป 
 

กระบวนการพัฒนานโยบายระยะ 5 ปและนโยบายรายป 
 

หลังจากที่ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการบริหารและการพัฒนานโยบาย
ของสถาบันแลว  ผูวิจัยไดสัมภาษณบุคลากร  6 ทาน   ไดแก     อธิการบดี    รองอธิการบดีฝาย
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วางแผนและพัฒนา  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา     กรรมการสภาประจําสถาบันจาก
ตัวแทนผูบริหาร    กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนคณาจารย  และกรรมการสภาประจํา
สถาบันจากผูทรงคุณวุฒิ  ผลการศึกษาไดประเด็นในกระบวนการพัฒนานโยบายของสถาบันดังนี้ 
 

 1.  ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย 
               นโยบายของสถาบันเกิดและกอรูปนโยบายมาจากหลายดาน ไดแก  จากกรอบ
นโยบายของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  จากขอเสนอแนะของอธิการบดี  จากภารกิจของ
สถาบันตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538  จากการวางแผนของสํานักวางแผนและ
พัฒนาที่พิจารณาจากปญหาที่ผานมาและจากแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8 ที่สถาบันจัดทําขึ้น 
 

                  จากการสัมภาษณ รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา กลาววา   "….ส่ิงที่เรายึด
ของเราเปนอันแรกคือ แผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8…อีกตัวหนึ่งคือขอเสนอของอธิการบดีตอน
สมัครรับการสรรหาเปนอธิการบดี…  สวนที่3 คือสวนของสํานักวางแผนเองหรือสตาฟของเรา  เรา
ก็มานั่งคิดกันวาปญหาที่เราเจออยูในชวงหนึ่งคืออะไร  เรามีการวิเคราะหปญหาตาง ๆ ที่
เกิดขึ้น…." 
 

 2.  ขั้นการเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ 
   ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของมาจากการสังเคราะหแผนพัฒนาการศึกษระยะที่ 8 
(พ.ศ.2540-2544) ของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและที่สถาบันฯจัดทําขึ้นเอง  ขอมูลจากการ
ประมวลปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นของแตละหนวยงานในสถาบัน  ขอมูลวิสัยทัศนของสถาบัน   ขอมลู
การวิเคราะหแนวโนมและสภาพแวดลอมของสถาบัน  ขอมูลจากศนูยขอมูลทองถิ่น  ขอมูลพื้นฐาน
ของสถาบันโดยสํานักวางแผน   ผูที่มีบทบาทสําคัญในการเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศไดแก  
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา และผูอํานวยการศูนยและ/หรือสํานักตาง ๆ ที่เกี่ยวของ       
ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของจะมีทั้งขอมูลที่สํารวจเองและที่เปนขอมูลทุตติยภูมิจากหนวยงาน
ตาง ๆ ทั้งจากภายในสถาบันและองคการทองถิ่น 
 

 3.  การจัดทําขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย 
    การพัฒนานโยบายของสถาบันเริ่มจากสํานักวางแผนและพัฒนา   เปนผูรางนโยบาย
ขั้นตน โดยใชขอมูลจากแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่  8 ของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.)     
และของสถาบันที่จัดทําขึ้น ขอมูลและนโยบายของอธิการบดีตอนสรรหาอธิการบดี  และขอมูลจาก
ที่สํานักวางแผนและพัฒนารวบรวมมาจากศูนย/สํานักตาง ๆ และการวิเคราะหปญหาตาง ๆ     
จากนั้นผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาจะนําเสนอรางนโยบายตอที่ประชุมรองอธิการบดี
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ฝายตาง ๆ เพื่อพิจารณา และผูที่เปนเจาของเรื่องนํารางนโยบายสูผูตัดสินใจไดแก รองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนาเปนผูนําเสนอตอ คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
 

 4.  การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  
               การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายประกอบดวย 3 ขั้นตอนคือ ขั้นตอนแรก 
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายเสนอตอคณะกรรมการบริหาร(กบ.)และ
เมื่อคณะกรรมการบริหารใหความเห็นชอบแลวก็เปนขั้นตอนที่สองคือนําเรื่องเสนอตอสภาประจํา
สถาบัน  เมื่อสภาประจําสถาบันใหความเห็นชอบขั้นตนแลว    ขั้นตอนที่สามรองอธิการบดีฝาย
วางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายนั้นเสนอตอที่ประชุมคณาจารยทั้งหมด     เพื่อรับฟงความ
คิดเห็นและรับขอเสนอแนะตาง ๆ  จากนั้นนํานโยบายแถลงตอส่ือมวลชนและรองอธิการบดีฝาย
วางแผนและพัฒนาก็จะนําขอเสนอตาง ๆ มาปรับรางนโยบายโดยคณะทํางานจากสํานักวางแผน
และพัฒนา  เสร็จแลวจึงนํารางนโยบายเสนอตอสภาประจําสถาบัน   สําหรับวิธีพิจารณาตัดสินใจ
กําหนดใหเปนนโยบายในขั้นตอนของคณะกรรมการบริหาร (กบ.)และขั้นตอนของสภาประจํา
สถาบัน    จะใชวิธีอภิปรายและแสดงความคิดเห็นในรางนโยบายวาเหมาะสมหรือไมอยางใด และ
ใหเปนไปตามความคิดเห็นที่สอดคลองกันของสภาประจําสถาบัน 
 

 5. การประกาศใชนโยบาย 
                 เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัติใหเปนนโยบายแลว  อธิการบดีจะจัดทําเปนประกาศของ
สถาบันและจะเปนผูประกาศนโยบายในที่ประชุมคณาจารย     และแจงใหผูที่เกี่ยวของทราบเปน
ลายลักษณอักษรโดยมอบใหรองอธิการบดีแตละฝายดําเนินการรับผิดชอบไปตามสายงาน 
 
สรุปกระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวของสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี 
 

 กระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวของสถาบันแหงนี้เปนไปตามแผนภูมิที่ 17 ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1  เจาหนาที่สํานักวางแผนและพัฒนาเริ่มเตรียมรางนโยบายขั้นตนโดยนําขอมูล
และสารสนเทศจากแผนพัฒนาการศึกษาของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและของสถาบันที่
จัดทําขึ้นเอง   นโยบายของอธิการบดีชวงที่แถลงนโยบายในการสรรหาอธิการบดี       และขอมูลที่
รวบรวมจากการวิเคราะหปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจากหนวยงานตาง ๆ ของสถาบัน  มาเปนขอมูล
พื้นฐานในการจัดทํารางนโยบาย 
 ขั้นที่ 2  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายขั้นตนเสนอตอที่ประชุม
รองอธิการบดีเพื่อพิจารณารางนโยบาย  หากมีขอเสนอแนะใด ๆ     สํานักวางแผนและพัฒนาก็จะ
นํากลับมาปรับรางนโยบายใหม       แตหากที่ประชุมรองอธิการบดีใหความเห็นชอบ ก็จะนําราง
นโยบายเสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
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 ขั้นที่ 3   ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายเสนอตอรองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนาเพื่อเสนอตอคณะกรรมการบริหาร(กบ) หากคณะกรรมการบริหาร ยังไม
เห็นชอบก็จะสงกลับคืนไปที่สํานักวางแผนและพัฒนาเพื่อทําการปรับแกไขรางนโยบาย  ถาหาก
คณะกรรมการบริหาร (กบ.) ใหความเห็นชอบแลว ก็จะนําเสนอตอสภาประจําสถาบันตอไป 
 
แผนภูมิที่ 18  กระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี 
 
 
 
                                                                                                                                
 
           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ไมผาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                       ไมผาน 
                                                        
 
                                                        ไมผาน 

ที่มา : วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลภาคสนามจากสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี  2544 

(9) อธิการบดีประกาศนโยบายโดยแจงและ
แจกเอกสารในที่ประชุมอาจารย และถือเปน
แนวปฏิบัติ   และมอบใหรองอธิการบดีแตละ
ฝายแจงใหหนวยงานตามสายงานทราบอยาง

เปนลายลักษณอักษร 

(8) นําเสนอตอคณะกรรมการ
สภาประจําสถาบัน 

(7) รองอธิการบดีฝายวางแผน
และพัฒนานําขอเสนอและ
ขอคิดเห็นทั้งหมด  มาปรับ
นโยบายโดยคณะทํางานจาก

ํ ั

(6) รองอธิการบดีฝายวางแผนฯ
นํานโยบายแถลงตอส่ือมวลชน 

(5) รองอธิการบดีฝาย
วางแผนฯจะนํานโยบาย
ที่ผานความเห็นชอบ

ข้ันตนจาก
คณะกรรมการสภาฯ
เสนอตอที่ประชุม

คณาจารยทั้งหมด เพื่อ
รับฟงความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะตาง ๆ  

(4) หาก
คณะกรรมการบริหาร
(กบ.) เห็นชอบ ก็จะ
นํารางนโยบายเสนอ
ตอคณะกรรมการ
สภาประจําสถาบัน 

(3) สํานักวางแผนฯนํารางนโยบาย
ที่ผานความเห็นชอบจากที่ประชุม

รองอธิการบดี  เสนอตอรอง
อธิการบดีฝายวางแผนฯเพื่อที่จะ

ไดนําเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร(กบ.)เพื่อพิจารณา 

(2) สํานักวางแผนนํารางนโยบาย
ข้ันตนเสนอตอที่ประชุมรอง

อธิการบดี เพื่อพิจารณาปรับราง
นโยบาย 

(1) สํานักวางแผนและพัฒนาเริ่มรางนโยบายขั้นตนโดยนํา
ขอมูล 3 ดานมาพิจารณาคือ (1) แผนพัฒนาการศึกษาของ
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและของสถาบันฯที่จัดทําข้ึน
เอง  (2) นโยบายของอธิการบดีตอนแถลงสรรหาอธิการฯ  
(3) ขอมูลการรวบรวมการวิเคราะหปญหาตาง ๆ ที่เกิดข้ึน

ในทุกหนวยงาน 
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 ขั้นที่   4   หากคณะกรรมการบริหาร( กบ.) เห็นชอบก็จะนํารางนโยบายเสนอสภาประจาํ
สถาบัน     หากสภาประจําสถาบันมีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด ๆ  ก็จะสงกลับยังรองอธิการบดี 
ฝายวางแผนและพัฒนาเพื่อนําเขาไปพิจารณาในคณะกรรมการบริหาร (กบ.) ใหมอีกครั้งเพื่อปรับ
หรือแกไขรางนโยบายใหม 
 ขั้นที่ 5   หากสภาประจําสถาบันพิจารณาในขั้นตนเสร็จแลว   อธิการบดีจะมอบหมายให
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายไปเสนอตอที่ประชุมคณาจารยทั้งหมด เพื่อ
รับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ  
 ขั้นที่  6   อธิการบดีมอบหมายใหรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํานโยบายไป
แถลงตอส่ือมวลชน 
 ขั้นที่ 7   รองอธิการบดีบดีฝายวางแผนและพัฒนา นําขอเสนอแนะและขอคิดเห็นตาง ๆ 
ทั้งหมดมาปรับรางนโยบายโดยคณะทํางานจากสํานักวางแผนและพัฒนา 
 ขั้นที่ 8 รองอธิการบดีบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายสุดทายเสนอสภา
ประจําสถาบัน เพื่อพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
 ขั้นที่ 9   เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัตินโยบายแลว  อธิการบดีจะประกาศนโยบายโดย
แจงและแจกเอกสารที่ทําเปนรูปเลมใหที่ประชุมอาจารยทราบและถือเปนแนวปฏิบัติ และ
มอบหมายใหรองอธิการบดีแตละฝายไดแจงนโยบายใหหนวยงานทราบอยางเปนลายลักษณ
อักษร 
 
สรุปการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานีที่ศึกษาภาคสนาม 
 

 การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานีมีทั้งนโยบายระยะ 5 ปและนโยบาย
รายป  โดยยึดกรอบนโยบายของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.)   ภารกิจตาม
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538  แผนพัฒนาการศึกษาที่สถาบันจัดทําขึ้น  นโยบายตอน
สรรหาอธิการบดี  ขอมูลการวิเคราะหปญหาตาง ๆ จากหนวยงานในสถาบัน     ทั้งนี้จะมี
กระบวนการจัดทาํนโยบาย  9  ขั้นตอนไดแก (1) ผูอํานวยการและเจาหนาที่สํานักวางแผนและ
พัฒนาเปนผูริเร่ิมรางนโยบายขั้นตน (2) นํารางนโยบายสูที่ประชุมของรองอธิการบดีเพื่อพิจารณา  
(3) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายเสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)      
(4) เสนอตอสภาประจําสถาบัน(สปส.)   (5) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํารางนโยบาย
ที่ผานความเห็นชอบขั้นตนจากสภาประจําสถาบัน ไปเสนอตอที่ประชุมคณาจารย      (6) รอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายแถลงตอส่ือมวลชน  (7) รองอธิการบดีฝาย
วางแผนและพัฒนา และคณะทํางานจากสํานักวางแผนและพัฒนาจะนําขอเสนอตาง ๆ ทั้งหมด
มาปรับรางนโยบาย   (8) นํารางนโยบายเสนอตอสภาประจําสถาบัน (สปส.)เพื่ออนุมัตินโยบาย   
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(9) เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัติแลว  อธิการบดีนํานโยบายไปประกาศใชตอไป   ทั้งนี้ใน
กระบวนการพัฒนานโยบาย ผูที่มีบทบาทสําคัญไดแก  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา  
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา  สวนผูที่มีอํานาจตัดสินใจใหเปนนโยบายคือสภาประจํา
สถาบนั (สปส.) 
 
ขอดีขอเสียและปญหาของการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี 
 

 การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแหงนี้มีขอดีดังนี้    มีการนํานโยบายแถลงตอ
สื่อมวลชนเทากับวาทําสัญญาประชาคมตอประชาชนและทองถิ่นวาจะดําเนินงานตามที่ได
กําหนดไวในนโยบายอยางแนนอนและใหสามารถตรวจสอบไดถาไมทําตามที่แถลงไว    และการ
พิจารณาอนุมัตินโยบายก็ให       สภาประจําสถาบันเปนผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายตาม
ระบบและบทบาทหนาที่ของสภาประจําสถาบัน      ในสวนที่เปนขอเสียในการพัฒนานโยบายของ
สถาบันราชภัฏแหงนี้มีหลายประการ ไดแก (1) นโยบายจะมาจากผูบริหารระดับสูงเปนสวนใหญ 
ไมคอยไดมาจากปญหาของระดับลาง   (2) ขาดขอมูลที่เปนงานวิจัยคอนขางมาก   (3) ไมมี
คณะกรรมการในการกลั่นกรองประเดน็ปญหา  ทําใหอาจเกิดความไมชัดเจนในการกําหนดปญหา
เชิงนโยบาย  (4)  การมีสวนรวมในการจัดทํานโยบายยังมีนอยไป       (5) ไมมีคณะกรรมการใน
การยกรางนโยบายโดยเฉพาะ  ที่ไดรับการพัฒนาหรือเพิ่มความรูความเขาใจในเรื่องการพัฒนา
นโยบายหรือการวิเคราะหนโยบายมาเปนอยางดี      
 

 สําหรับปญหาในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแหงนี้ ที่สําคัญไดแก  (1) ผูที่มี
สวนไดสวนเสียตอนโยบายนาจะไดมีสวนรวมในการพัฒนานโยบายใหมากกวานี้    (2) การ
ประกาศนโยบายยังไมชัดเจนวาจะดําเนินการอยางไรใหถูกตองที่จะทําใหนโยบายมีผลบังคับใช   
แตที่ดําเนินการอยูขณะนี้คืออธิการบดีประกาศนโยบายตอที่ประชุมอาจารย   (3) สภาประจํา
สถาบันยังไมมีระบบขอมูลและสารสนเทศที่ดีที่จะตรวจสอบขอมูลที่ฝายพัฒนานโยบายเสนอมา
ใหพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  (4) ความไมแนใจในความรูความเขาใจของเจาหนาที่
ฝายตาง ๆ ที่มาพัฒนานโยบายวามีความรูความเขาใจชัดเจนและตรงกันหรือไม 
 
สรุปผลรายงานการศึกษาภาคสนาม 

การศึกษาภาคสนามจากสถาบันราชภัฏที่เปนกรณีศึกษา  6 แหง สรุปผลได 5 ประเด็นคือ 
1. โครงสรางและการบริหารของสถาบันราชภัฏ 

                 สถาบันราชภัฏเปนสวนหนึ่งของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ    ซึ่งมีจํานวน 36  แหง
(ยังไมนับรวมสถาบันราชภัฏที่เปดขึ้นใหมอีก 5 แหง)   ในแตละแหงจะดําเนินงานภายใต
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พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2528   ตามมาตรา 7 ใหสถาบันราชภัฏเปน
สถาบันอุดมศึกษา เพื่อการพัฒนาทองถิ่น  มีวัตถุประสงคใหการศึกษาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง  
ทําการวิจัยใหบริการทางวิชาการแกสังคม  ปรับปรุง  ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี  ทะนุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม ผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู ใหสถาบันเปนสวนราชการในสํานักงานสภา
สถาบันราชภัฏ ( สรภ.) สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ   และในมาตรา 10 สถาบันราชภัฏแตละแหง
อาจมีการแบงสวนราชการดังนี้ (1) สํานักงานอธิการบดี   (2) บัณฑิตวิทยาลัย   (3) คณะ   (4) 
สํานักวิจัย  และ (5) หนวยงานที่เรียกชื่ออยางอื่นที่มีฐานะเทียบเทาคณะ     
 

สําหรับการดําเนินงานของสถาบันราชภัฏแตละแหงจะประกอบไปดวย 2 สวน สวนแรกจะ
เปนสภาประจําสถาบัน ซึ่งประกอบดวย (1) นายกสภาประจําสถาบัน  (2) อุปนายกสภาประจํา
สถาบัน ไดแก อธิการบดี โดยตําแหนง  (3) กรรมการสภาประจําสถาบันสามคน ซึ่งเลือกจากผู
ดํารงตําแหนงรองอธิการบดี  คณบดี  ผูอํานวยการสํานักวิจัย และหัวหนาหนวยงานที่เรียกชื่อ
อยางอื่นที่มีฐานะเทียบเทาคณะ  (4) กรรมการสภาประจําสถาบันสี่คน ซึ่งเลือกจากคณาจารย
ประจําในสถาบัน (5) กรรมการสภาประจําสถาบันผูทรงคุณวุฒิแปดคน ซึ่งแตงตั้งจาก
บุคคลภายนอกโดยคําแนะนําของนายกสภา  อุปนายกสภาและกรรมการสภา    ใหผูอํานวยการ
สํานักงานอธิการบดีเปนกรรมการและเลขานุการ  โดยมีวาระดํารงตาํแหนงสองป  ทั้งนี้สภาประจํา
สถาบันมีอํานาจหนาที่ในการวางระเบียบและออกขอบังคบ และกํากับดูแลนโยบายและ
แผนพัฒนาสถาบัน โดยใหเปนไปตามมาตรา 30 
 

สวนที่สองเปนการบริหารภายในตามโครงสรางการบริหาร  มีอธิการบดีเปนผูบังคับบัญชา
สูงสุดและรับผิดชอบงานทั้งปวงของสถาบัน และจะใหมีรองอธิการบดีหรือผูชวยอธิการบดี หรือมี
ทั้งรองอธิการบดีและผูชวยอธิการบดี คนหนึ่งหรือหลายคนเพื่อชวยปฏิบัติงานตามที่อธิการบดี
มอบหมายใหก็ได  อธิการบดีมีวาระอยูในตําแหนงสี่ป และจะทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯแตงตั้ง
ใหมอีกก็ได แตจะดํารงตําแหนงเกินสองวาระติดตอกันมิได   ในการปฏิบัติงานจริงจะมี
คณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการวิชาการเปนที่ปรึกษา โดยรวมแลว องคการบริหารของ
สถาบันราชภัฏ จะมีลักษณะดังแผนภูมิที่ 19  ดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 19  โครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏโดยรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา :  พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 
 

2.  การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษา 6 แหง 
      จากการศึกษาภาคสนามและทําการวิเคราะหการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

6  แหง แลวนํามาสังเคราะห ทําใหไดแนวการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ    เปนไปตาม
แผนภูมิที่ 19  และมีขั้นตอนในกระบวนการพัฒนานโยบายดังนี้ 

        ขั้นตอนที่ 1   อธิการบดี  รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาและผูอํานวยการ
สํานักวางแผนและพฒันา  จะเปนผูริเร่ิมใหมีการจัดทํานโยบาย  โดยมีรองอธิการบดีฝายวางแผน
และพัฒนาเปนผูนําเรื่องเขาวาระประชุมเพื่อกําหนดนโยบาย 
                    ขั้นตอนที่ 2  โดยปกติสํานักวางแผนและพัฒนาโดยรองอธิการบดีฝายวางแผนและ
พัฒนาและผูอํานวยการวางแผนและพัฒนาจะเปนผูริเร่ิมใหเจาหนาที่ในหนวยงานสํานักวางแผน
และพัฒนาทําการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของท้ังจากภายในสถาบันและจากทองถิ่น    
จากสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ   จากขอมูลของสํานักวางแผนและพัฒนาเอง  จากขอคิดเห็น
และปญหาตาง ๆ ของหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อนํามาวิเคราะหและสังเคราะหใหไดประเด็น
ปญหานโยบาย  และใหไดขอมูลพื้นฐานที่จะเตรียมการไปสูการยกรางนโยบายตอไป 
         ขั้นตอนที่  3    การจัดทํารางนโยบายในขั้นตน   ผูอํานวยการสํานักวางแผนและ
พัฒนาและเจาหนาที่ในหนวยงานนี้จะเปนคณะกรรมการการยกรางนโยบายขั้นตน   ดวยการใช
ขอมูลและสารสนเทศที่สํานักวางแผนและพัฒนาไดเตรียมไวในขั้นตอนที่ 2 แลว  รวมทั้งที่
คณะกรรมการการยกรางนโยบายพิจารณารวบรวมคนหาขอมูลและสารสนเทศเพิ่มเติมตามแต
กรณี  เพื่อจะใหไดขอมูลและสารสนเทศที่สมบูรณมากที่สุดที่พอเพียงที่จะทําการยกรางนโยบาย
ขั้นตนขึ้นมา 

สภาประจําสถาบัน 

อธิการบดี 

คณะกรรมการบริการ 

รองอธิการบดีฝายตาง ๆ 

สํานักงานอธิการบดี คณะวิชาตาง ๆ ศูนยและสํานักอื่น ๆ 

คณะกรรมการวิชาการ 
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        ขั้นตอนที่ 4   ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายเสนอตอที่
ประชุมรองอธิการบดีและที่ประชุมคณาจารยเพื่อรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ โดย
อาจจัดทําในรูปการประชุมรวม  การประชุมกลุมยอย  สัมมนา หรืออยางอื่นที่เหมาะสมและ
สะดวก   จากนั้นสํานักวางแผนและพัฒนาก็จะนําเอาขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ มาใชเพื่อ
การรางนโยบาย 
แผนภูมิที่ 20  กระบวนการการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏในขั้นตน 

 
 

 
 
 

 
ไมผาน 

 
 
 
 
          
 ไมผาน      
 
 
 
 
 
      
     ไมผาน 

 
                                                                                                                          
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา :สังเคราะหการศึกษาภาคสนามในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 6 แหง    2544. 

(6) สํานักวางแผนและรองอธิการบดีฝาย
วางแผนฯ นํารางนโยบายเสนอตอ

คณะกรรมการสภาประจําสถาบันฯเพื่อ
พิจารณาอนุมัตินโยบาย 

(7) อธิการบดีประกาศนโยบายอยางเปน
ทางการโดยประชุมคณาจารยและประชุม
คณะกรรมการบริหาร(กบ.)เพื่อแจงนโยบาย   
ผูที่เกี่ยวของกับนโยบายเพื่อนําไปสูการ
ปฏิบัติ อธิการบดีจะมอบใหรองอธิการบดี
ฝายตาง ๆ และสํานักวางแผนฯดําเนินการ
แจงนโยบายเปนลายลักษณอักษรและจัดทํา

เอกสารเปนรูปเลมแจกผูที่เกี่ยวของ (5) สํานักวางแผนฯและ/หรือรอง
อธิการบดีฝายวางแผนฯ นําราง

นโยบายเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) เพื่อพิจารณา 

(4) สํานักวางแผนฯจะเสนอรางนโยบาย
ตอ 1) รองอธิการบดีฝายตาง ๆ  และ 2) 
การประชุมคณาจารย  เพื่อพิจารณาปรับ

รางนโยบาย 

(3) สํานักวางแผนฯทําการรางนโยบาย
ข้ันตน 

(2) สํานักวางแผนฯจะเปนผูรวบรวมขอมูลที่
เกี่ยวของในการจัดทํานโยบาย ไดแก กรอบ
นโยบายของ สรภ.  แผนพัฒนาการศึกษา
ระยะที่ 8   พรบ.สถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538  
ปญหาตาง ๆของแตละหนวยงานและการ
ประมวลขอคิดเห็นจากคณาจารยและผูที่

เกี่ยวของ 

(1) อธิการบดี  รองอธิการบดีฝาย
วางแผนฯและสํานักวางแผนฯ จะเปนผู
ริเร่ิมใหมีการจัดทํานโยบาย  โดยมีรอง
อธิการบดีฝายวางแผนเปนผูนําเรื่องเขา

วาระประชุมเพื่อเปนวาระกําหนด
นโยบาย 
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                    ขั้นตอนที่   5   รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายที่ปรับแลว
เสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)          เพื่อพิจารณาถึงความเปนไปไดความเหมาะสมและ
สอดคลองกับเปาหมายที่กําหนดเพื่อจะนําไปสูการปฏิบัติ หรือเพื่อพิจารณาปรับปรุงจุดที่สมควร
จะมีการปรับปรุงแกไขเพิ่มเติม       หากคณะกรรมการบริหาร (กบ.)มีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะ
ใด ๆ ก็จะสงรางนโยบายกลับไปใหคณะกรรมการยกรางนโยบายขั้นตนจากสํานักวางแผนและ
พัฒนาไปพิจารณาปรับปรุงแกไขใหม  แตถาหากคณะกรรมการบริหาร (กบ.) เห็นชอบดวย ก็จะ
นําเสนอตอผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายตอไป 

                          ขั้นตอนที่   6  เสนอรางนโยบายตอสภาประจําสถาบันเพื่อใหพิจารณา
ตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย    ถาสภาประจําสถาบันยังไมเห็นชอบดวยก็จะสงรางนโยบายให
คณะกรรมการบริหาร (กบ.) พิจารณาใหม  แตถาหากเห็นชอบดวยก็จะอนุมัติใหเปนนโยบาย 
              ขั้นตอนที่   7   เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัติใหเปนนโยบายแลว      อธิการบดี
จะดําเนินการจัดทําประกาศนโยบาย     และแจงแกผูที่เกี่ยวของทราบเพื่อนํานโยบายไปสูการ
ปฏิบัติตอไป 
 

 สรุปไดวากระบวนการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏจากหนวยศึกษา 6 สถาบัน จะ
เร่ิมจากสํานักวางแผนและพัฒนาจัดเตรียมขอมูลและสารสนเทศเพื่อใชสําหรับการยกรางนโยบาย  
เมื่อยกรางนโยบายขั้นตนแลวก็จะนําเสนอตอที่ประชุมรองอธิการบดีและ/หรือที่ประชุมคณาจารย
เพื่อรับฟงขอคิดเห็นที่จะนํามาใชในการปรับรางนโยบาย   จากนั้นเสนอรางนโยบายตอคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ    แลวนําเสนอสภาประจําสถาบันเพื่อให
พิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  จากนั้นอธิการบดีจะดําเนินการจัดทําประกาศนโยบาย
และแจงใหผูที่เกี่ยวของทราบเพื่อนํานโยบายไปสูการปฏิบัติตอไป 
 

3. ลักษณะที่เหมือนกันของการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
จากการศึกษาภาคสนาม       พบวาลักษณะที่เหมือนกนัของการพัฒนานโยบายของ 

สถาบันราชภัฏมีดังนี้   (1) การจัดเตรียมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ สวนใหญจะเริ่มให
สํานักงานวางแผนและพัฒนาเปนหนวยงานกลางที่ทําหนาที่นี้   รวมทั้งการริเร่ิม รับเร่ือง  รวมรวม
และวิเคราะหปญหาตาง ๆ ที่มีอยูเพื่อชี้ประเด็นปญหานโยบาย  (2) รองอธิการบดีฝายวางแผน
และพัฒนาจะเปนผูประสานงานในการใหมีการริเร่ิมในการจัดทํานโยบาย  การนํารางนโยบาย
เสนอตอคณาจารยหรือผูที่เกี่ยวของเพื่อรับฟงขอคิดเห็น   การนํารางนโยบายเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) และชี้แจงรางนโยบายตอสภาประจําสถาบัน (3) ใหคณะกรรมการบริหาร 
(กบ.) ทําหนาที่คลายกบัคณะกรรมการกลั่นกรองรางนโยบายกอนเขาสูสภาประจําสถาบัน     (4) 
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การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายดําเนินการโดย สภาประจําสถาบัน    (5) การ
ประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการดําเนินการโดยอธิการบดี 
 

4. ลักษณะที่ตางกันของการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
ในการศึกษาภาคสนาม    พบวาลักษณะที่ตางกันของการพัฒนานโยบายของสถาบัน 

ราชภัฏมีดังนี้   (1) การจัดทํารางนโยบายมีการดําเนินการของหนวยงานที่ตางกัน   เชน สถาบัน
ราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยาจัดทํารางนโยบายขั้นตนโดยโปรแกรมวิชา    สถาบันราชภัฏหมูบาน
จอมบึงจัดทํารางนโยบายโดยคณะกรรมการจัดทํารางนโยบายโดยมีรองอธิการบดีฝายตาง ๆ เปน
ประธาน  สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ทําการยกรางนโยบายขั้นตน
โดยการตั้งอนุกรรมการจัดทํารางนโยบายขั้นตน 7 ดาน   ตามภารกิจในพระราชบัญญัติสถาบัน
ราชภัฏ พ.ศ.2538  และสถาบันราชภัฏสกลนครจัดทํารางนโยบายโดยการจัดประชุมอาจารยและ
แบงกลุมยอยตามคณะวิชา แลวจึงทําการยกรางนโยบายขั้นตนขึ้นมา    (2) การปรับรางนโยบาย 
ที่ตางกันมากที่สุดคือของสถาบันราชภัฏสกลนคร จัดทําการปรับรางนโยบายโดยคณะกรรมการ
วิชาการ (กวช.) (3) เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัตินโยบายแลว จะประกาศนโยบายโดยอธิการบดี
กอน  แตที่สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานีจะนํานโยบายที่สภาประจําสถาบันอนุมัติแลว    ไปแถลงตอ
สื่อมวลชนเพื่อเปนสัญญาประชาคม   (4) ปกติการพิจารณาของสภาประจําสถาบันพิจารณาเพื่อ
อนุมัตินโยบาย   แตที่สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานีจะใหสภาประจําสถาบันพิจารณารางนโยบาย
ข้ันตนกอนแลวรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายดังกลาวไปเสนอตอที่ประชุม
คณาจารยเพื่อฟงความคิดเห็น และนํารางนโยบายไปแถลงตอส่ือมวลชน  จากนั้นนํารางนโยบาย
มาปรับรางนโยบายใหม แลวจึงนําเสนอสภาประจําสถาบันเพื่ออนุมัตินโยบาย     
  

5. ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
จากการศึกษาภาคสนามพบวาในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ  6   แหง  มี 

ขอดีขอเสียหลาย ๆ อยาง รวมทั้งมีปญหาตาง ๆ ซึ่งพอสรุปได   3  ประเด็นหลัก ๆ กลาวคือ 
ประเด็นแรกเปนเรื่องของระบบขอมูลและสารสนเทศที่ยังไมดีพอ  ที่จะทําใหการไดมาซึ่งขอมูลและ
สารสนเทศในการพัฒนานโยบายมีความถูกตอง รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ และการจัดทําระบบ
ขอมูลและสารสนเทศยังมีความไมตอเนื่อง นั่นคือเมื่อจะพัฒนานโยบายจึงมาจัดทําระบบขอมูล  
และสารสนเทศ   ยังไมคิดที่จะทําระบบขอมูลและสารสนเทศอยางตอเนื่องและมีการปรับขอมูล
และสารสนเทศใหทันสมัยอยูเสมอ  รวมทั้งยังไมมีการตอเครือขายขอมูลและสารสนเทศไปสู
หนวยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับกระบวนการพัฒนานโยบายเพื่อจะไดใชขอมูลและสารสนเทศได
อยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   ประเด็นที่สอง  ความไมเพียงพอของบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่มี
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ความรูความเขาใจในการพัฒนานโยบาย  โดยเฉพาะเจาหนาที่วิเคราะหนโยบายยังไมมีเลย       
รวมทั้งเจาหนาที่ที่มีความรูความสามารถในการกลั่นกรองประเด็นปญหา     ประเด็นที่สามเปน
เร่ืองของการมีสวนรวมในการทํานโยบายยังมีอยูนอย   
 

 สรุปไดวาในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏจะมีความแตกตางกัน    และยังไมมี
รูปแบบการพัฒนานโยบายที่แนนอน ชัดเจนและจัดทําอยางเปนระบบที่ตอเนื่อง  ทั้งนี้การพัฒนา
นโยบายจะเริ่มโดยรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาที่ใหสํานักวางแผนและพัฒนา รวบรวม
ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของเพื่อการพัฒนานโยบาย  ทั้งนี้เจาหนาที่และผูอํานวยการสํานัก
วางแผนและพัฒนาจะเปนผูยกรางนโยบาย  แลวนํารางนโยบายเสนอตอที่ประชุมรองอธิการบดี
และนําเสนอตอที่ประชุมคณาจารยเพื่อรับฟงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ  เพื่อนําขอมูล
เหลานั้นมาปรับรางนโยบาย   จากนั้นนํารางนโยบายเสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)  หาก
คณะกรรมการบริหาร(กบ.)เห็นชอบดวยก็จะนํารางนโยบายเสนอตอสภาประจําสถาบันเพื่อ
พิจารณาอนุมัตินโยบาย  เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัตินโยบายแลว อธิการบดีจะทําประกาศ
นโยบายเพื่อนําไปสูการปฏิบัติตอไป  แตส่ิงที่เปนขอเสียในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ
โดยรวมก็คือ  การขาดการกลั่นกรองประเด็นปญหานโยบาย  การยกรางนโยบายมีเพียงเจาหนาที่
จากสํานักวางแผนและผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเทานั้นจึงยังไมครอบคลุมหนวยงาน
อ่ืน ๆ ที่จะเขามามีสวนรวมในการพัฒนานโยบาย  ขาดระบบขอมูลและสารสนเทศหรือการจัดทํา
ระบบขอมูลและสารสนเทศที่ดีโดยเฉพาะขาดขอมูลจาการวิจัยและขอมูลจากทองถิ่น     ในการ
ยกรางนโยบายยังขาดการตรวจสอบทางเลือกวาเหมาะสมหรือไม และการประกาศนโยบายอยาง
เปนทางการยังไมเปนไปตามระบบ ที่ถูกตองควรจัดทําประกาศโดยสภาประจําสถาบัน    แลวสภา
ประจําสถาบันก็มอบหมายใหอธิการบดีดําเนินการแจงหนวยงานหรือนําไปสูการปฏิบัติตอไป  อีก
ทั้งยังขาดแคลนเจาหนาที่ที่มีความชํานาญและความรูความสามารถเกี่ยวกับการพัฒนานโยบาย
ดวย 
 
การสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏในขั้นตน 
 

จากแนวทางการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏที่สังเคราะหมาเปนลําดับข้ันนั้น 
เพื่อใหการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏมีกระบวนการและรูปแบบที่ถูกตอง ชัดเจน เปนไป
ตามหลักวิชาการและสอดคลองกับแนวทางในการที่จะนําไปปฏิบัติไดจริง  ผูวิจัยจึงไดสราง
รูปแบบการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏในขั้นตนดังนี้ 
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ภาพรวมของรูปแบบและขั้นตอน 
ในการพัฒนานโยบายของสถาบนัราชภัฏ 

รูปแบบและขั้นตอนสําคัญสําหรับการพฒันานโยบาย    ประกอบดวยการดําเนนิงานใน
ขั้นตอนสําคัญ ๆ  4 ขั้นตอน ดังในแผนภูมทิี่ 21 นี ้

 
แผนภูมิที่ 21  ภาพรวมของรปูแบบและขั้นตอนในการพฒันานโยบายของสถาบนัราชภัฏ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 สําหรับข้ันตอนยอย ๆ ของขั้นตอนหลัก  4 ข้ันตอนเปนไปตามแผนภูมิที่ 22 ดังนี ้  
แผนภูมิที่ 22  ขั้นตอนยอยของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
 
ขั้นท่ี 1 การริเริ่มและ                ขั้นท่ี 2 การจัดทํา           ขั้นท่ี 3  การพิจารณาตัดสินใจ        ขั้นท่ี 4  การประกาศใช 
การเตรียมการในขั้นตน            รางนโยบาย                    กําหนดใหเปนนโยบาย                นโยบายอยางเปนทางการ 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
          

 
 
 
 

ขั้นที่ 1 
ขั้นการริเริ่มและการเตรียมการในขั้นตน 

ขั้นที่ 2 
ขั้นการจัดทํารางนโยบาย 

 ขั้นที ่3 
ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 

ขั้นที่ 4 
ขั้นการประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ 

(1) รับเร่ืองและรวบรวม
ประเด็นปญหา 

(1) แตงต้ัง
คณะกรรมการ
ยกรางนโยบาย 

(1) เสนอ
คณะกรรมการ

บริหาร(กบ.)พิจารณา 

(1) การจัดทํา
ประกาศเปนนโยบาย
อยางเปนทางการ 

(2) การกลั่นกรอง
ประเด็นปญหา

นโยบาย 

(2) การยกราง
นโยบาย 

(2) การปรับตนราง
นโยบาย 

(2) การแจงนโยบาย
แกหนวยงานที่

เก่ียวของ 

(3) การพิจารณาใน
ขั้นตนโดยคณะ
กรรมการบริหาร

(3) การปรับราง
นโยบาย 

(3) เสนอ
คณะกรรมการสภา
ประจําสถาบัน

(4) การรวบรวม 
ขอมลูและ
สารสนเทศ 
ที่เก่ียวของ 
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ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏขั้นตนมีรายละเอียดดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1  การริเริ่มและการเตรียมการในขั้นตน 

      สําหรับการริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตนจะมีข้ันตอนยอย  4 ขั้นตอนดังนี้ 
1. ขั้นรับเรื่องและการรวบรวมประเด็นปญหา   หนวยงานที่รับผิดชอบได 

แกสํานักวางแผนและพัฒนาจะเปนหนวยงานกลางที่จะรับเร่ือง   รวบรวมเรื่องที่เปนปญหาจาก
หนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ รวมทั้งจากทีมบริหาร  จากสภาประจําสถาบัน หรือจากหนวยงาน
ภายนอกสถาบันหรือจากองคกรทองถิ่นที่เกี่ยวของ  ทั้งนี้จะมีรองอธิการบดีฝายวางแผนและ
พัฒนา  และผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปนผูประสานงานและสั่งการใหดําเนินการ 

  2.  ขั้นการกลั่นกรองประเด็นปญหานโยบาย  ในขั้นตนเจาหนาที่ของสํานัก
วางแผนและพัฒนาจะเปนผูกลั่นกรองวาเรื่องใดเปนปญหานโยบายและรวบรวมปญหาทั้งหมด
เสนอตอรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาและผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเพื่อให
พิจารณากลั่นกรองปญหาที่เปนประเด็นปญหาเชิงนโยบาย  จากนั้นจะมอบหมายใหผูอํานวยการ
สํานักวางแผนและพัฒนาจัดทําเปนระเบียบวาระเสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร (กบ.)
พิจารณาในขั้นตน 

3. ขั้นการพิจารณาในขั้นตนของคณะกรรมการบริหาร (กบ.)  ผูรับผิดชอบ 
ในการพิจารณาประเด็นปญหานโยบายตอจากขั้นที่ 2 ไดแก คณะกรรมการบริหาร(กบ.) ในการ
พิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหาโดยยึดกรอบภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ 
พ.ศ.2538 เปนหลัก  หากเรื่องใดไมชัดเจนหรือเปนไปไมไดก็จะตกไป     สวนประเด็นปญหาใดที่
ชัดเจนและเปนประเด็นปญหานโยบายก็จะนําไปพิจารณาเพื่อดําเนินการในขั้นตอไป 

4. ขั้นการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ  เมื่อไดประเด็นปญหา 
นโยบายแลว     รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะมอบหมายใหสํานักวางแผนและพัฒนา
เปนหนวยงานกลางที่จะทําหนาที่ในการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศของประเด็นปญหานโยบาย 
ทําหนาที่ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหานโยบายนั้น   เพื่อจะไดดําเนินการเก็บ
รวบรวมขอมูลและสารสนเทศ     แลวสํานักวางแผนและพัฒนาจะนําขอมูลและสารสนเทศตาง ๆ 
เหลานั้นมาวิเคราะหและสังเคราะหใหเปนระบบเพื่อจัดเตรียมการยกรางนโยบายตอไป 
 
 ขั้นตอนที่ 2  การจัดทํารางนโยบาย 
   ในการจัดทํารางนโยบายจะประกอบดวยขั้นตอนยอย ๆ ดังนี้ 

1. ขั้นแตงต้ังคณะกรรมการยกรางนโยบาย  รองอธิการบดีฝายวางแผนและ 
พัฒนาเสนออธิการบดี   เพื่อแตงตั้งคณะกรรมการยกรางนโยบาย       โดยใหรองอธิการบดีฝาย
วางแผนและพัฒนาเปนประธาน  และมีผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปนกรรมการและ
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เลขานุการนอกจากนั้นก็จะมีกรรมการอื่น ๆ ตามความเหมาะสม   เชน     ตัวแทนจากศูนย/สํานัก  
ตัวแทนคณาจารย  ตัวแทนผูทรงคุณวุฒิ    ตัวแทนองคการทองถิ่น  เปนตน    ใหทําหนาที่ในการ
ยกรางนโยบายและปรับ/แกไขรางนโยบาย 

2. ขั้นยกรางนโยบาย      คณะกรรมการยกรางนโยบายจะทําการรางนโยบาย 
ขั้นตน  จากขอมลูที่สํานักวางแผนและพัฒนาไดเตรียมไว รวมทั้งการหาขอมูลและสารสนเทศอื่น ๆ 
เพิ่มเติม อีกทั้งยังทําหนาที่ในการรวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ จากทั้งที่ประชุม
คณาจารย  ที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร (กบ.) ที่ประชุมสภาประจําสถาบัน หรือการประชมุกลุม
ยอยอื่น ๆ ทั้งภายในสถาบันและภายนอกสถาบัน เพื่อนําขอมูลและสารสนเทศเหลานั้นมา
พิจารณาปรับรางนโยบาย 

3. ขั้นการปรับรางนโยบาย      การปรับรางนโยบายอาจดําเนินการหลายครั้ง       
ทั้งจากที่ประชุมคณาจารยจากที่ประชุมของคณะกรรมการบริหาร (กบ.) หรืออ่ืน ๆ   การปรับราง
นโยบายทุกครั้ง จะตองมีการหาขอมูลและสารสนเทศเพิ่มเติม ดังนั้นคณะกรรมการยกรางนโยบาย
จะตองทํางานประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับขอมูลและสารสนเทศที่จะนํามาใช
ปรับรางนโยบาย 
 
 ขั้นตอนที่ 3  การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
  ขั้นตอนนี้ประกอบดวยขั้นตอนอื่น ๆ อีกดังนี้ 

1. ขั้นเสนอคณะกรรมการบริหาร (กบ.) พิจารณา    รองอธิการบดีฝายวาง 
แผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายขั้นตน เสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)  หากคณะกรมการ
บริหาร(กบ.)มีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสงกลับไปใหคณะกรรมการยกรางนโยบาย
พิจารณาปรับแกไขใหม   แตถาคณะกรรมการบริหาร (กบ.) เห็นชอบดวยก็จะสงรางนโยบายให
เลขานุการสภาประจําสถาบันดําเนินการตอไป 

2. ขั้นการปรับรางนโยบาย         ในกรณีที่คณะกรรมการบริหาร (กบ.) ยังไม 
เห็นชอบดวย และมีขอแนะนําบางอยาง   ก็จะสงกลับไปใหคณะกรรมการยกรางนโยบายพิจารณา
แกไขใหมแลวสงคืนใหกับคณะกรรมการบริหาร (กบ.) หรือเมื่อแกไขแลวใหสงเรื่องไปยังเลขานุการ
สภาประจําสถาบันก็ไดหรือแลวแตคณะกรรมการบริหาร (กบ.) จะเห็นสมควร 

3. ขั้นเสนอคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน (สปส.)   เมื่อเลขานุการสภา 
ประจําสถาบัน     นํารางนโยบายไปบรรจุเปนระเบียบวาระการประชุมสภาประจําสถาบันแลว  
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะเปนผูนําเสนอและชี้แจงรายละเอียดของรางนโยบายตอ
สภาประจําสถาบัน  หากสภาประจําสถาบันพิจารณาแลวยังเห็นวาควรแกไข ก็จะสงคืนให
คณะกรรมการบริหาร (กบ.) ไปพิจารณาแกไขใหม  เมื่อแกไขเสร็จแลวใหนํารางนโยบายเขาบรรจุ
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เปนวาระการประชุมสภาประจําสถาบันหรือแลวแตคําแนะนําของสภาประจําสถาบัน  แตถาสภา
ประจําสถาบันอนุมัตินโยบายแลวก็จะมอบใหอธิการบดีดําเนินการประกาศเปนนโยบายอยางเปน
ทางการตอไป 
 
 ขั้นที่  4  การประกาศนโยบายอยางเปนทางการ 
  ขั้นตอนนี้มี 2  ขั้นตอนยอยคือ 

1. ขั้นจัดทําเปนประกาศนโยบายอยางเปนทางการ เมื่อสภาประจําสถาบัน         
ไดพิจารณาตัดสนิใจกําหนดใหเปนนโยบายแลว  สถาบันควรจะดําเนินการใหสภาประจําสถาบัน
ออกประกาศเปนนโยบายอยางเปนทางการ  แลวมอบใหอธิการบดีไปดําเนินการตามนโยบายนั้น
ตอไป 

2. ขั้นการแจงนโยบายแกหนวยงานที่เกี่ยวของ   การแจงนโยบายจะดําเนิน 
การใน  2  แบบกลาวคือแบบแรกอธิการบดีจะแจงนโยบายในที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
และแจงนโยบายรายปตอที่ประชุมคณาจารย  พรอมดวยเอกสารนโยบายที่ชัดเจนหรือเปนรูปเลม 
แจกผูเขาประชุมใหทราบ     แบบที่สอง อธิการบดีมอบหมายใหรองอธิการบดีฝายตาง ๆ และ
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา แจงตอหนวยงานทุกหนวยงานทีเ่กีย่วของอยางเปนทางการ  
พรอมเอกสารนโยบายเพื่อทุกหนวยงานจะไดทราบและนํานโยบายไปปฏิบัติตอไป 
 
ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเปนไปไดและขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบ 
การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
 

 เมื่อผูวิจัยไดสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏขึ้นมาแลว  ไดนําเสนอ
อาจารยที่ปรึกษาเพื่อพิจารณา   จากนั้นผูวิจัยไดสรางเครื่องมือการวิจัยที่เปนแบบสอบถามเพื่อ
ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ
ดังกลาว จากผูทรงคุณวุฒิของสถาบันราชภัฏที่เกี่ยวของโดยตรงในการพัฒนานโยบาย  จํานวน   
18 สถาบัน   และในแตละสถาบันราชภัฏนั้นไดเลือกผูทรงคุณวุฒิแบบเฉพาะเจาะจงที่เกี่ยวของ
โดยตรงกับการพัฒนานโยบายของสถาบันจํานวน   4  คนไดแก   (1) อธิการบดี  (2) รองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนา  (3) ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาและ(4)ผูอํานวยการสํานักงาน
อธิการบดี  จากนั้นไดเก็บรวบรวมขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิดังกลาวจํานวน   72  คนดวยตนเอง  แต
มีสถาบันราชภัฏบางสวนที่ใชการสงและรับคืนแบบสอบถามดังกลาวทางไปรษณีย       โดยเฉพาะ
สถาบันราชภัฏในสวนกลางและจังหวัดใกลเคียง ไดแก สถาบันราชภัฏพระนคร  สถาบันราชภัฏ
สวนดุสิต   สถาบันราชภัฏนครปฐม   สถาบันราชภัฏกาญจนบุรี      เมื่อไดแบบสอบถามกลับคืน
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มาแลวผูวิจัยไดตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม ปรากฏวามีแบบสอบถามที่สมบูรณ
จํานวน  59  ฉบับ    หรือคิดเปนรอยละ 81.94   สําหรับขอมูลของผูทรงคุณวุฒิเปนไปดังตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4   ขอมูลของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปได 
                  ของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบนัราชภัฏ 
 

ระดับการศึกษา ประสบการณพัฒนานโยบาย ตําแหนงของ 
ผูทรงคุณวุฒิ 

จํานวน รอยละ 
ป.ตรี ป.โท ป.เอก < 1 1-5 ป >  5 ป 

(1)อธิการบดี 17 28.80 - 10 7 - 1 16 
(2) รองอธิการบดี 
ฝายวางแผนและ
พัฒนา 

15 25.40 - 12 3 - 4 11 

(3) ผอ.สํานัก 
วางแผนและพัฒนา 

18 30.50 1 15 2 1 7 10 

(4) ผอ.สํานักงาน 
อธิการบดี 

9 15.30 - 8 1 - 4 5 

 
รวมทัง้หมด 

59 100.0 1 45 13 1 16 42 

 
 ผลการวิเคราะหขอมูลของผูทรงคุณวุฒิพบวาผูทรงคุณวุฒิสวนใหญมีวุฒิการศึกษาใน
ระดับปริญญาโทขึ้นไป และสวนใหญมีประสบการณในการพัฒนานโยบายมามากกวา 5 ปขึ้นไป      
สวนผลการวิเคราะหขอมูลอ่ืน ๆ จากแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความเปนไปไดของรูปแบบการ
พัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏมีดังตอไปนี้ 
 

1. ภาพรวมของรูปแบบและขั้นตอนในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
1.1 ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏตามที่เสนอไว  4 ข้ันตอนนั้น   

ผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นเปนไปตามตารางที่  5 
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ตารางที่ 5   ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปได 
     ในภาพรวมของรูปแบบและขั้นตอนในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

ระดับความเปนไปได ประเด็นการตรวจสอบ 
มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด 

จํานวน 

(1)ความเหมาะสม 25 31 3 - 59 
(2)ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 25 30 4 - 59 
(3)ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของ
บุคลากรที่เกี่ยวของ 

18 35 6 - 59 

(4)ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน
และส่ิงอํานวยความสะดวกในการดําเนินการ 

14 37 8 - 59 

 
ตารางที่ 6   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 

     ความเหมาะสมและความเปนไปไดในภาพรวมของรูปแบบ และขั้นตอนในการพัฒนา 
     นโยบายของสถาบันราชภัฏ 

ประเด็นการตรวจสอบ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1.ความเหมาะสม 3.37 0.58 
2.ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 3.36 0.61 
3.ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของบุคลากรที่เกี่ยวของ 3.20 0.61 
4.ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงินและสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการดําเนินการ 

3.10 0.61 

 
 จากตารางที่ 5 แสดงใหเห็นวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาขั้นตอนในการพัฒนา
นโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏที่เสนอไว 4 ข้ันตอนไดแก (1)ขั้นริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตน
(2)ขั้นการจัดทํารางนโยบาย (3) ข้ันพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย และ (4)ขั้นการ
ประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ    มีความเหมาะสม  มีความเปนไปไดในเชิงบริหาร  มีความ
เปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของบุคลากรที่เกี่ยวของ และมีความเปนไปไดในทรัพยากร  
กําลังคน  เงิน และสิ่งอํานวยความสะดวกในการดําเนินการตามกระบวนการจัดทํานโยบาย  อยูใน
ระดับมากเปนสวนใหญ และเมื่อมาพิจารณาตารางที่ 6 จะพบวาโดยเฉลี่ยแลวผูทรงคุณวุฒิมี
ความคิดเห็นวารูปแบบในภาพรวมที่มี 4 ข้ันตอนนี้มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดมากใน
ทุกรายประเด็นการตรวจสอบ 
 

1.2  ขั้นตอนที่ไดกําหนดไวเปน 4 ข้ันตอนนั้นเห็นสมควรจะปรับเปลี่ยนหรือไมอยางไร  
ซึ่งผูทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นเปนไปตามตารางที่ 7 
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ตารางที่ 7    ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปได 
      ของขั้นตอนโดยรวมของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ  
      ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 

การปรับเปล่ียน ตําแหนงของผูทรงคุณวุฒิ 
ไมปรับเปลี่ยน ตองปรับเปลี่ยน 

จํานวน 

(1)อธิการบดี 14 3 17 
(2)รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 11 4 15 
(3)ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 14 4 18 
(4)ผอ.สํานักงานอธิการบดี 7 2 9 

รวมทั้งหมด 46 13 59 
 
ตารางที่ 8    คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                   ความเหมาะสมและความเปนไปไดของขั้นตอนโดยรวมของรูปแบบการพัฒนา 

       นโยบายของสถาบันราชภัฏ  ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 
ขอคําถาม คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ขั้นตอนที่ไดกําหนดไวเปน 4 ขั้นตอนสําคัญนั้น ควรปรับเปล่ียน
หรือไม 

1.22 0.42 

 
 จากตารางที่ 7 พบวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาขั้นตอนที่ไดกําหนดไวเปน 4 ขั้นตอน
สําคัญนั้นไมตองมีการปรับเปลี่ยนจํานวน 46 คนหรือรอยละ 77.96 และมาพิจารณาตารางที่ 8 ก็
พบวาโดยเฉลี่ยแลวผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาขั้นตอนสําคัญ 4 ขั้นตอนนั้นไมตองมีการ
ปรับเปลี่ยน      สวนผูทรงคุณวุฒิที่มีความคิดเห็นวาสมควรตองปรับเปลี่ยนนั้นไดใหเหตุผลตาง ๆ 
ดังนี้ 

1.2.1 เปนไปไดหรือไมวา ประชาคมภายในสถาบันทุกระดับควรมีบทบาทโดยเฉพาะการ
ทําแบบใหประชาคมมีสวนรวม 

1.2.2  นาจะเพิ่มในข้ันตอนที่ 5   เพราะเมื่อวัดในเชงิบริหารนั้นจะตองมีการปรับเปลี่ยนได 
ตามสภาพของสังคม เศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี หรือแมแตผูขึ้นดํารงตําแหนงผูบริหารเอง คือ
ข้ันตอนตรวจสอบ  ปรับปรุง แกไข 

1.2.3  เห็นวาในขั้นที่ 1 ไมควรผาน กบ. เกรงวาในที่ประชุม กบ. จะอภิปรายกันวาตัวเอง
ทําไมไดหรือไมอยากทาํ    เพราะฉะนั้นควรเสนอไปยังสภาประจําสถาบันเลย      

1.2.4  ควรเพิ่มข้ันตอนการทบทวน/ประเมินนโยบาย 
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1.2.5  ใหขั้น 1  และขั้น 2 อยูในขั้นเดียวกันเพื่อความรวดเร็ว 
            1.2.6  ขั้นที่ 1 นาจะเอาเทคนิค SWOT  มาใช 

1.2.7 ปรับเปลี่ยนโดยระหวางขั้นที่2 จะเปนขั้นที่ 3 ควรใหบุคลากรในสถาบันมีสวนรวม
พิจารณาเสนอเพื่อ (1) ใหมีสวนรวม (2) อาจไดแนวคิดที่ดีมีมุมมองตางจากผูบริหารก็ได   (3) ลด
ปฎิกริยาการตอตาน 
  1.2.8  ตองปรับเปลี่ยน   ลดขั้นตอนใหสั้นลงและใหผูมีสวนเกี่ยวของมีสวนรวม 

  1.2.9  ตองปรับเปลี่ยน    กอนการกําหนดนโยบาย       นาจะตองมีกระบวนการวิเคราะห 
สถานการณแวดลอม กําหนดวิสัยทัศนของสถาบันกอน  ไมทราบวาอยูในขั้นรับเร่ืองรวบรวม
ประเด็นปญหาหรือไม 

 1.2.10 กอนถึงขั้นที่ 4 ควรเพิ่มข้ันเสนอนโยบายเพื่อการประชาพิจารณ  เพื่อใหประชาคม
มีสวนรวม 

 1.2.11 ขั้นการกลั่นกรองประเด็นปญหานโยบาย(ยอย2) ควรประกอบดวยอนุกรรมการที่
มีประสบการณ รับผิดชอบงานไดศึกษา กลั่นกรองประเด็นปญหา กอนที่จะมอบใหสํานักวางแผน
และพัฒนาทําระเบียบวาระ 

 1.2.12  ขั้นที่ 1 (1) ขั้นรับเรื่องและรวบรวมประเด็นปญหา ควรศึกษาตนเอง   โดย SWOT  
analysis  ควบคูกับกับการศึกษา/รวบรวมประเด็นปญหาเพียงอยางเดียว 
 
      1.3  ประเด็นขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับรูปแบบโดยรวมในการพัฒนานโยบายสําหรับ
สถาบันราชภัฏ   ผูทรงคุณวุฒิไดใหขอคิดเห็นดังตอไปนี้ 

1.3.1 ควรเนนการวิจัยในแตละสถาบัน       และในปจจัยภายในของทุกที่อยาง 
กวางขวางโดยแทจริงกอนการกําหนดเพื่อเร่ิมตนจัดทํารางนโยบาย เพื่อการจะไดมาซึ่ง Raw  data 
ในการนํามาประมวลผลวิเคราะหหาบทสรุปอยางถูกตองเที่ยงตรง 

             1.3.2  ผูวิจัยควรจะตองมองภาพ System approach ในภาพรวมอีกครั้ง ตั้งแต 
C-I-P-P-I  (context-Input-Process-Product-Impact) 

             1.3.3 ถายังจะมี คสส.อยู ตองมีนโยบายระดับบนใหชัดมากอน  จึงมาถึงระดับ
สถาบัน  หรือถาไมมี คสส. แลว ก็อาจดูจากนโยบายอุดมศึกษาแหงชาติ----ระดับสถาบันทีหลัง
ตามลําดับ 

1.3.4 การประชาสัมพันธใหคณาจารยมีสวนรวมในการดําเนินการตั้งแตขั้นที่  
1 และใหเอกสารความรูเร่ืองการจัดทํานโยบายเปนพื้นฐานกอน 

             1.3.5  ควรมีขั้นติดตามและประเมินผลนโยบายดวย 
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             1.3.6 หลังจากทํารางนโยบายในขั้นที่ 2แลวควรประชาพิจารณภายใน  ถาเปนไป
ไดควรใหทองถิ่นไดมีโอกาสประชาพิจารณดวย 

1.3.7 ควรใหบุคลากรทุกระดับมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายขององคการ 
1.3.8 กระชับและประหยัดเวลา  และงบประมาณ เปนประเด็นหลัก 
1.3.9 ในทางปฏิบัติ สถาบันมีวิธีปฏิบัติ/หรือปฏิบัติการไปกอนแลว  โดยไมมี 

นโยบายเหมือนกับการลองผิด-ถูก  จากนั้นเมื่อเห็นวามีผลดี  จึงนํามาเขียนเปนนโยบาย 
1.3.10 หนวยงานกลางควรดําเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดทํา SWOT 

เพื่อตรวจสอบกับขอมูลที่ไดรับ (หนา 4) 
               1.3.11 ระบบนี้ควรจัดใหเปนระบบ Cycle  จากขั้นที่  4 ถึงขั้นที่ 1  ได ถาจะชวย

ทําใหข้ันตอนตาง ๆ ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ     ควรสรางความรูความเขาใจใหกับบุคลากร
ในสถาบันเกี่ยวกับกระบวนการวางแผนเชงิกลยุทธ 

                1.3.12 ไมควรใหมีอิทธิพลใด ๆจากผูบริหาร (อธิการ/รองอธิการ) มาครอบงํา
ความคิด และแนวทางที่จะเปนไปในอนาคต 

                1.3.13 ควรใหสมาชิกหรือบุคลากรในองคการทุกฝายเขามามีสวนรวมและ
รวมถึงศิษยเกา  ผูแทนหนวยงาน ภาครัฐและเอกชน ที่ รับนักศึกษาของสถาบันเขาทํางาน    
มารวมระดมความคิดก็จะไดมุมมองที่เปนประโยชนตอสถาบัน 

 
2. รายละเอียดของขั้นตอนที่ 1 การริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตน  

2.1 ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏตามรายละเอียดในขั้นตอนที่  
1 การริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตน  ซึ่งมี  4 ข้ันตอนยอย  ผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นเปนไป
ตามตารางที่ 9 
 
ตารางที่   9   ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบรายละเอียดขั้นตอนที่ 1 การริเร่ิมและ 
                    การเตรียมการในขั้นตนของภาพของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

ระดับความเปนไปได                    ประเด็นการตรวจสอบ 
มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด 

จํานวน 

(1)ความเหมาะสม 24 30 5 - 59 
(2)ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 25 29 5 - 59 
(3)ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของ
บุคลากรที่เกี่ยวของ 

15 36 8 - 59 

(4)ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน
และส่ิงอํานวยความสะดวกในการดําเนินการ 

15 38 6 - 59 
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ตารางที่ 10   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                    รายละเอียดขั้นตอนที่ 1การริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตนของรูปแบบการพัฒนา 
                    นโยบายของสถาบันราชภัฏ 

ประเด็นการตรวจสอบ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1.ความเหมาะสม 3.32 0.63 
2.ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 3.34 0.63 
3.ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของบุคลากรที่เกี่ยวของ 3.12 0.62 
4.ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงินและสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการดําเนินการ 

3.15 0.58 

 
 จากตารางที่ 9 แสดงใหเห็นวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาขั้นตอนในการพัฒนา
นโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏที่เสนอไวในรายละเอียดของขั้นตอนที่ 1 ไดแก ขั้นริเร่ิมและการ
เตรียมการในขั้นตน    มีความเหมาะสม  มีความเปนไปไดในเชิงบริหาร  มีความเปนไปไดทาง
เทคนิคการปฏิบัติของบุคลากรที่เกี่ยวของ และมีความเปนไปไดในทรัพยากร  กําลังคน  เงิน และ
ส่ิงอํานวยความสะดวกในการดําเนินการตามกระบวนการจัดทํานโยบาย   อยูในระดับมากเปน
สวนใหญ       และเมื่อมาพิจารณาตารางที่  10   ก็พบวาโดยเฉลี่ยผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวา
รายละเอียดในขั้นตอนที่ 1 การริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตนนั้นมีความเหมาะสมและมีความ
เปนไปไดมาก 
 

2.2  ขั้นตอนที่ไดกําหนดไวในรายละเอียดของขั้นตอนที่ 1 ข้ันการริเร่ิมและการเตรียม 
การในขั้นตนนั้นทานเห็นสมควรจะปรับเปล่ียนหรือไมอยางไร ซึ่งผูทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็น
เปนไปตามตารางที่ 11 
ตารางที่ 11   ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบรายละเอียดในขั้นตอนที่ 1 คือการริเร่ิม 
                    และการเตรียมการจัดทํานโยบายในขั้นตนของรูปแบบการพัฒนานโยบายของ 
                    สถาบันราชภัฏ ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 

การปรับเปล่ียน ตําแหนงของผูทรงคุณวุฒิ 
ไมปรับเปลี่ยน ตองปรับเปลี่ยน 

จํานวน 

(1)อธิการบดี 13 4 17 
(2)รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 10 5 15 
(3)ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 17 1 18 
(4)ผอ.สํานักงานอธิการบดี 5 4 9 

รวมทั้งหมด 45 14 59 
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ตารางที่ 12   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                    รายละเอียดในขั้นตอนที่ 1 คือการริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตนของรูปแบบ 
                    การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 

ขอคําถาม คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ขั้นตอนที่ไดกําหนดไวเปนรายละเอียดในขั้นตอนที่ 1 การริเริ่ม
และเตรียมการในขั้นตนนั้น ควรปรับเปล่ียนหรือไม 

1.24 0.43 

 
จากตารางที่ 11 จะพบวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาขั้นตอนในรายละเอียดที่ 1 คือข้ันการริเร่ิม
และการเตรียมการในขั้นตนนั้นไมตองมีการปรับเปลี่ยนจํานวน 45 คนหรือรอยละ 76.27 และใน
ตารางที่ 12 พบวาโดยเฉลี่ยผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวารายละเอียดในขั้นตอนที่ 1 การริเร่ิมและ
การเตรียมการจัดทํานโยบายในขั้นตนนั้น ไมควรตองมีการปรับเปล่ียน        สวนผูทรงคุณวุฒิที่มี
ความคิดเห็นวาสมควรตองปรับเปลี่ยนนั้นไดใหเหตุผลตาง ๆ ดังนี้ 
                  2.2.1 ในขั้นที่ 2 (การกลั่นกรองประเด็นปญหานโยบาย)  แมการกลั่นกรองประเด็น
ปญหานโยบายเบื้องตน ควรจะไดมีการประชุมกลุมยอยเพื่อใหผูนําเสนอแนวคิดนโยบายจากแต
ละหนวยงานไดมีโอกาสนําเสนอดวยวาจาเพื่อตอบขอมูลโดยยอนกลับใหผูพิจารณาไดรับทราบ
ดวยจึงจะทําใหการพิจารณามีความเหมาะสมมากกวาการเลือกและพิจารณาในกลุมนอย ๆ 
                  2.2.2  ขั้นที่ 2 การพิจารณากลั่นกรองควรเปนคณะกรรมการ  ถากาํหนดบคุคลเพยีง 2 
คน  คือรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาและผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา เกรงวา
จะมีมุมมองแคบเกินไป 
                  2.2.3  ไมควรผานคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
                  2.2.4 ขั้นตอนยอยที่ 1การรวบรวมปญหาเชิงนโยบายไมนาจะมาจากภายนอกสถาบัน 
                  2.2.5 ขั้นตอนคงไมตองปรับปรุง สิ่งที่ควรจะใหความสําคัญคือกระบวนการของแตละ
ข้ันตองเปนกระบวนการที่สะทอนถึงความมีเหตุมีผลมากกวาเพียงรูปแบบ 

2.2.6 ขั้น 1-2-3 ใชได      ขั้น 4   เปลี่ยนเปนขั้นใหคณาจารยและเจาหนาที่วิจารณ- 
ประชา-วิจารณ 
                  2.2.7  ควรปรับเปลี่ยน เพิ่ม SWOT 
                  2.2.8  ตองปรับเปล่ียน ในขั้นยอย(1)ขั้นรับเร่ืองและรวบรวมประเด็นปญหา นาจะ
รวมถึงการพิจารณาจุดแข็ง-จุดออนขององคการ   และสิ่งแตกตางในอนาคตที่จะมีผลกระทบตอ
องคการ รูจักวิเคราะหความเปนไปไดขององคการจะดีกวาเอามาจากปญหาขององคการ 

2.2.9 ตองปรับเปลี่ยนโดยขั้นที่ 2 การกลั่นกรองประเด็นควรกระทําในรูปของคณะ 
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กรรมการและควรมีผูแทนคณาจารย  ผูแทนประชาชน เขามามีสวนรวมดวย ไมใชใหรองอธิการ
ฝายวางแผนและพัฒนาและผูอํานวยการสํานักงานอธิการแค 2 คน  จากนั้นจึงสรุปเสนอคณะ
กรรมการบริหาร 
                  2.2.10 ตองปรับเปลี่ยนโดย     หลังการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของแลว      ควร
เสนอผูบริหารพิจารณากลั่นกรองอีกครั้ง  กอนจัดเตรียมเพื่อกําหนดนโยบาย 
                  2.2.11  วิธีการใหไดมาของปญหาเชิงนโยบาย ตองทําความเขาใจกอน 
                  2.2.12  ตองปรับเปลี่ยนโดย ขั้นตอนยอย(1)(ขั้นรับเร่ืองและรวบรวมประเด็นปญหา)   
ควรรวบรวมปญหาจากบุคลากรอื่น ๆ ดวย เชน  คณาจารย  ขาราชการ  เจาหนาที่ และนักศึกษา 
                  2.2.13 ควรเพิ่มเติมการศึกษา-รวบรวมประเด็นปญหาที่มาจากทองถิ่น   เชน  
งานวิจัย ปราชญชาวบาน   รายงานประจําปของหนวยงานในทองถิ่น  ปญหาของจังหวัดที่
รับผิดชอบ  มิฉะนั้นจะกําหนดนโยบายตอบสนองแกความตองการของหนวยงานภายในเทานั้น 
                  2.2.14  ขั้นตอนที่ 2 ควรจะไดแตงตั้งคณะกรรมการขึ้นมากอนในการพิจารณา
กลั่นกรอง กอนจะถึงคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 

2.2.15 ควรมีอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหานโยบาย    ที่มาจากผู 
เชี่ยวชาญ/หรือมีประสบการณ  โดยมีผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา เปนเลขานุการ 
                  2.2.16  ขั้นรับเรื่องและรวบรวมประเด็นปญหาควรเปดกวางใหสมาชิกภายในองคการ
และบุคลากรภายนอกที่มีความเกี่ยวของกับสถาบันใหไดมีสวนรวมในการเสนอปญหาเชิงนโยบาย
ใหมากที่สุด  เพื่อหนวยงานตาง ๆ จะไดรับรูและรับทราบ  เพื่อนํามากําหนดกรอบ 
 

      2.3  ประเด็นขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับรูปแบบโดยรวมในการพัฒนานโยบายสําหรับ
สถาบันราชภัฏ   ผูทรงคุณวุฒิไดใหขอคิดเห็นดังตอไปนี้ 

2.3.1 การสรางความเขาใจในการจัดทํานโยบายและการกลั่นกรอง พิจารณา          
ดวยการประชาสัมพันธอยางชัดเจนตอบุคลากรบริหารและเจาหนาที่  คณาจารยทุกคนถึงเรื่องนี้      
เพราะนโยบายที่เหมาะสมแตละฉบับ  ควรมาจากความตองการที่เปนความจริงของทุกคนซึ่งจะนํา
นโยบายไปปฏิบัตินั่นเอง 

2.3.2 นาจะมีคณะกรรมการจากหนวยงานตาง ๆ รวบรวมปญหาคือใหทุก 
หนวยงานมีสวนรวมในการทํางาน (Participation working) 

2.3.3 ผูบริหารตองมีบทบาทในการจัดดําเนินการโดยการโนมนาวหรือระดม 
บุคลากรใหรวมคิดรวมทํา 

2.3.4 กําหนดฐานขอมูลใหกาวหนายาว ๆและหาคาความเสี่ยงดวย 
2.3.5 ควรเนนในเรื่องการมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายเพราะหลายครั้งที่ 
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นโยบายมาจากเบื้องบน  (สรภ.และผูบริหารในแตละราชภัฏ) 
2.3.6 ขั้นตอนยอย(1)อาจจะไมไดขอมูลหรือไดมาแลวอาจไมสมบูรณ  ประเด็น 

ที่สําคัญบางประเด็นอาจตกหลน  ดังนั้นควรใชมาตรการบางอยางเพื่อใหไดขอมูลที่เชื่อถือได      
และมีความเปนไปไดคือ การสรางความรูความเขาใจและสรางความตระหนัก 

2.3.7 ตองมีคณะกรรมการศึกษาประเด็นปญหา         เพื่อจะไดลงลึกในขอมูล 
ที่ถูกตองตามความเปนจริง  มิฉะนั้นการตัดสินในคณะกรรมการบริหาร อาจเกิดจากความรูสึกวา
นาควรจะเปน  แตมิใชเปนขอมูลที่แทจริง  ซึ่งมีผลกระทบทําใหนโยบายผิดพลาดเกิดขึ้นไดเสมอ 

 
3. รายละเอียดของขั้นตอนที่ 2 การจัดทํารางนโยบาย 

3.1 ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏตามรายละเอียดในขั้นตอนที่  
2 การจัดทํารางนโยบาย  ซึ่งมี  3 ข้ันตอนยอย  ผูทรงคุณวุฒิมีความคดิเห็นเปนไปตามตารางที่ 13 
 
ตารางที่ 13    ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบรายละเอียดขั้นตอนที่ 2  การจัดทําราง 
                    นโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

ระดับความเปนไปได ประเด็นการตรวจสอบ 
มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด 

จํานวน 

(1)ความเหมาะสม 31 27 1 - 59 
(2)ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 31 26 2 - 59 
(3)ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของ
บุคลากรที่เกี่ยวของ 

22 34 3 - 59 

(4)ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน
และส่ิงอํานวยความสะดวกในการดําเนินการ 

23 34 2 - 59 

 
ตารางที่ 14   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                    รายละเอียดขั้นตอนที่ 2  การจัดทํารางนโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 
                    ของสถาบันราชภัฏ 

ประเด็นการตรวจสอบ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1.ความเหมาะสม 3.51 0.54 
2.ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 3.49 0.57 
3.ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของบุคลากรที่เกี่ยวของ 3.32 0.57 
4.ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงินและสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการดําเนินการ 

3.36 0.55 
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 จากตารางที่ 13 แสดงใหเห็นวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาขั้นตอนในการพัฒนา
นโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏที่เสนอไวในรายละเอียดของขั้นตอนที่ 2 คือข้ันการจัดทําราง
นโยบายมีความเหมาะสม  มีความเปนไปไดในเชิงบริหาร  มีความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติ
ของบุคลากรที่เกี่ยวของ และมีความเปนไปไดในทรัพยากร  กําลังคน  เงิน และสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการดําเนินการตามกระบวนการจัดทํานโยบาย      อยูในระดับมากเปนสวนใหญ และ
เมื่อพิจารณาตารางที่ 14 ก็พบวาโดยเฉลี่ยผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวารายละเอียดของขั้นตอน
ที่ 2 คือการจัดทํารางนโยบาย   มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดมาก 
 

3.2   ข้ันตอนที่ไดกําหนดไวในรายละเอียดของขั้นตอนที่ 2 คือ    ข้ันการการจัดทําราง 
นโยบายนั้นทานเห็นสมควรจะปรับเปล่ียนหรือไมอยางไร ซึ่งผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นเปนไป
ตามตารางที่ 15 
 
ตารางที่ 15    ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบรายละเอียดในขั้นตอนที่ 2  

        การจัดทํารางนโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ  
                    ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 

การปรับเปล่ียน ตําแหนงของผูทรงคุณวุฒิ 
ไมปรับเปลี่ยน ตองปรับเปลี่ยน 

จํานวน 

(1)อธิการบดี 15 2 17 
(2)รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 14 1 15 
(3)ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 16 2 18 
(4)ผอ.สํานักงานอธิการบดี 8 1 9 

รวมทั้งหมด 53 6 59 
 
ตารางที่ 16   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                    รายละเอียดขั้นตอนที่ 2  ข้ันการจัดทํารางนโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 
                    ของสถาบันราชภัฏ ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 
 

ขอคําถาม คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ขั้นตอนที่ไดกําหนดไวเปนรายละเอียดในขั้นตอนที่ 2 การจัดทํา
รางนโยบายนั้น ควรปรับเปล่ียนหรือไม 

1.10 0.30 
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 จากตารางที่ 15  พบวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวารายละเอียดขั้นตอนที่ 2 คือข้ันการ
จัดทํารางนโยบายนั้นไมตองมีการปรับเปล่ียนจํานวน 53 คนหรือรอยละ 89.83   และเมื่อมา
พิจารณาจากตารางที่ 16 พบวาโดยเฉลี่ยผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวารายละเอียดในขั้นตอนที่ 2 
การจัดทํารางนโยบายนั้น ไมควรตองมีการปรับเปล่ียน          สวนผูทรงคุณวุฒิที่มีความคิดเห็นวา
สมควรตองปรับเปลี่ยนนั้นไดใหเหตุผลตาง ๆ ดังนี ้

3.2.1 เพิ่มข้ันตอนพิจารณายกราง กอนปรับราง 
3.2.2 ตองปรับเปลี่ยนขั้นการปรับปรุงรางนาจะใหประชาชนและองคกรทองถิ่น 

เขามามีสวนรวมในการบริหารดวย  เพราะในอนาคตการดําเนินงานใด ๆ ของหนวยงานของรัฐ
จะตองเปนประโยชนตอประชาชน 
                         3.2.3  ตองปรับเปล่ียนโดย  ในขั้นตอนการยกรางนโยบาย  ควรมีการศึกษา
ความเห็น/ความตองการของประชาชนแลวนํามาเปนขอมูลประกอบดวย  และเมื่อรางแลวควรมี
การทําประชาพิจารณกอน    แลวจึงปรับปรุงแกไขรางนโยบาย 
                         3.2.4  ข้ันตอนยอย(3) (ข้ันการปรับรางนโยบาย)    บุคลากรอื่น ๆ     (อาจารย  
ขาราชการ  เจาหนาที่)  มีสวนรวมในการรับฟงและเสนอความคิดเห็น 

3.2.5 ทุกคนตองมีสวนรวม  และผูเชี่ยวชาญรวมวิพากษ + ประชาพิจารณ 
3.2.6 ควรเพิ่มเติมข้ันตอนยอยลงไปอีก 1 ข้ันตอนคือข้ันรับฟงขอเสนอแนะจาก 

บุคลากรของของสถาบันและบุคลากรภายนอก   ที่สามารถจะเชิญมาได  ขั้นตอนที่เพิ่มควรเปน
ขั้นตอนที่ 3และขั้นที่ 4 คือข้ันการปรับรางนโยบาย(เดิมเปนขั้นตอนที่ 3) เพราะจะไดมุมมองที่กวาง
มากขึ้น 
 
      3.3  ประเด็นขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับการดําเนินงานในขั้นการจัดทํารางนโยบายที่
จะชวยใหสามารถดําเนินการไดจริง   ผูทรงคุณวุฒิไดใหขอคิดเห็นดังตอไปนี ้

3.3.1 ควรสรางจุดเชื่อมตอ/กลไกที่ทําใหนโยบายใหมกับนโยบายเกาหรือแผน 
เดิมเกิดความตอเนื่องกัน 

3.3.2 การจัดทํารางควรฟงความเห็นจากผูเกี่ยวของทั้งภายในสถาบัน      และ 
บุคคลภายนอกโดยเฉพาะผูปกครอง ประชาชน องคการทองถิ่น การกําหนดนโยบายสถาบันของ
รัฐจะตองคํานึงถึงผลประโยชนของประชาชนและของสวนรวม 
                          3.3.3 ในขั้น(2)(ขั้นการยกรางนโยบาย)  ขอคิดเห็นจากที่ประชุมคณาจารยอาจ
กระทําไดยาก  นาจะดาํเนินการในระดับคณะโดยแตละคณะนําเสนอขึ้นมา 
                          3.3.4 ควรรับฟงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากทุกฝายใหมาก ๆ จะเปน
ประโยชนอยางยิ่งตอการจัดทํารางนโยบาย 
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4. รายละเอียดของขั้นตอนที่ 3  การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
4.1 ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏตามรายละเอียดในขั้นตอนที่  

3 การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  ซึ่งมี  3 ข้ันตอนยอย  ผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็น
เปนไปตามตารางที่  17 
 
ตารางที่ 17    ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบรายละเอียดขั้นตอนที่   3 
                     การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 
                     ของสถาบันราชภัฏ 

ระดับความเปนไปได ประเด็นการตรวจสอบ 
มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด 

จํานวน 

(1)ความเหมาะสม 32 26 1 - 59 
(2)ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 30 27 2 - 59 
(3)ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของ
บุคลากรที่เกี่ยวของ 

27 30 2 - 59 

(4)ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน
และส่ิงอํานวยความสะดวกในการดําเนินการ 

26 32 1 - 59 

 
ตารางที่ 18   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                    รายละเอียดขั้นตอนที่ 3  การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายของรูปแบบ 
                    การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

ประเด็นการตรวจสอบ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1.ความเหมาะสมหรือไม 3.53 0.54 
2.ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 3.47 0.57 
3.ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของบุคลากรที่เกี่ยวของ 3.42 0.56 
4.ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงินและสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการดําเนินการ 

3.42 0.53 

 
 จากตารางที่ 17 แสดงใหเห็นวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาขั้นตอนในการพัฒนา
นโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏที่เสนอไวในรายละเอียดของขั้นตอนที่ 3        คือข้ันการพิจารณา
ตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย มีความเหมาะสม  มีความเปนไปไดในเชิงบริหาร     มีความ
เปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของบุคลากรที่เกี่ยวของ และมีความเปนไปไดในทรัพยากร  
กําลังคน  เงิน และสิ่งอํานวยความสะดวกในการดําเนินการตามกระบวนการจัดทํานโยบาย  อยูใน
ระดับมากเปนสวนใหญ      และเมื่อพิจารณาจากตารางที่ 18  พบวาโดยเฉลี่ยผูทรงคุณวุฒิมี
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ความคิดเห็นวารายละเอียดของขั้นตอนที่ 3 คือการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  มี
ความเหมาะสมและมีความเปนไปไดมาก 
 

4.2  ขั้นตอนที่ไดกําหนดไวในรายละเอียดของขั้นตอนที่ 3 คือ           ขั้นการพิจารณา 
ตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายนั้นทานเห็นสมควรจะปรับเปลี่ยนหรือไมอยางไร ซึ่งผูทรงคุณวุฒิ 
มีความคิดเห็นเปนไปตามตารางที่ 19 
 
ตารางที่  19   ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบรายละเอียดในขั้นตอนที่ 3 
                     คือ การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายของรูปแบบ 
                     การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 

การปรับเปล่ียน ตําแหนงของผูทรงคุณวุฒิ 
ไมปรับเปลี่ยน ตองปรับเปลี่ยน 

จํานวน 

(1)อธิการบดี 15 2 17 
(2)รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 14 1 15 
(3)ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 18 - 18 
(4)ผอ.สํานักงานอธิการบดี 8 1 9 

รวมทั้งหมด 55 4 59 
 
ตารางที่ 20   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                    รายละเอียดในขั้นตอนที่ 3   การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
                    ของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 

ขอคําถาม คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ขั้นตอนที่ไดกําหนดไวเปนรายละเอียดในขั้นตอนที่ 3 การ
พิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายนั้น ควรปรับเปล่ียน
หรือไม 

1.07 0.25 

 
 จากตารางที่ 19 พบวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวารายละเอียดขั้นตอนที่ 3 คือข้ันการ
พิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายนั้นไมตองมีการปรับเปล่ียนจํานวน 55 คนหรือรอยละ 
93.22  และเมื่อมาพิจารณาตารางที่ 20  พบวาโดยเฉลี่ยผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาไมควรมี
การปรับเปล่ียน      สวนผูทรงคุณวุฒิที่มีความคิดเห็นวาสมควรตองปรับเปลี่ยนนั้นไดใหเหตุ
ผลตาง ๆ ดังนี้ 

4.2.1 ไมควรผานคณะกรรมการบริหาร(กบ.)ควรเสนอมาที่สภาประจําสถาบัน 
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ราชภัฏไดเลย             
                          4.2.2  ประชาพิจารณกอนถึงขั้นตอนที่ 3 (เสนอ สภาประจําสถาบัน) 
                          4.2.3  จากขั้นตอนที่ 2 ควรนําไปใหคณะกรรมการบริหาร(กบ.)พิจารณาอีกครั้ง 
                          4.2.4  ควรใหคณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ (คสส.)ดวย 
 
      4.3  ประเด็นขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับการดําเนินงานในขั้นยอยตาง ๆ ของขั้นการ
พิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายที่จะชวยใหสามารถดําเนินการไดจริง   ผูทรงคุณวุฒิได
ใหขอคิดเห็นดังตอไปนี ้
                           4.3.1 ปจจุบันทีมผูบริหารที่สถาบันใหความสําคัญตอแผนคอนขางนอยเพราะ  
(1) ความไมแนนอนดานทรัพยากรโดยเฉพาะงบประมาณแผนดิน  (2)ความไมแนนอนดาน
ตําแหนงบริหาร(หมุนเวียนผลัดเปลี่ยนตามวาระ)(ลองผิดลองถูก)        (3) การขาดแคลนบุคลากร 
เจาหนาที่ที่เชี่ยวชาญ  ฯลฯ 
                           4.3.2 เลขานุการสภาประจําสถาบัน(หมายถึงผูอํานวยการสํานักงานอธกิารบดี) 
จะตองติดตามในทุกขั้นตอน    ควรระบุใหชัดเจน 
                           4.3.3 ส่ิงที่กําหนดเปนนโยบายจะตองคํานึงถึงความเปนไปไดในการนําไป
ปฏิบัติและทุกฝายตองยอมรับ 
                           4.3.4  รวมคิด รวมทํา 
                           4.3.5   สปส.บางชุดขาดความรูเกี่ยวกับสถาบัน    บางคนเปนผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอก  บางคนก็ขาดความใสใจ    กระบวนการประชุมอาจไมดีนัก   ทําใหหลายครั้งที่นโยบาย
ออกมาแลวก็ผาน สปส.  โดยไมไดดูมากนักเพราะการประชุม สปส.  1  เดือน/คร้ัง และมีหลาย
เร่ือง  ไมมีเวลาดู 
                           4.3.6 ข้ันตอนยอย(3)(ข้ันเสนอ สปส.) ควรมีการสรางความรูความเขาใจให
กรรมการผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก 
                           4.3.7 ควรมีผูเชี่ยวชาญในเรื่องตาง ๆ ตามความจําเปน        เพื่อใหขอคิดและ
ขอเสนอแนะแก กบ. เพื่อทราบขอมูลที่แทจริง เพราะ กบ.อาจไมรูหลักในเชิงทฤษฎีและปญหาใน
ทุก ๆ เร่ืองได 

 
5. รายละเอียดของขั้นตอนที่ 4  การประกาศใชนโยบาย 

5.1 ขั้นตอนการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏตามรายละเอียดในขั้นตอนที่ 4 
การประกาศใชนโยบาย  ซึ่งมี  2 ข้ันตอนยอย  ผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นเปนไปตามตารางที่  21 
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ตารางที่ 21   ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบรายละเอียดขั้นตอนที่   4 
                    การประกาศใชนโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

ระดับความเปนไปได ประเด็นการตรวจสอบ 
มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด 

จํานวน 

(1)ความเหมาะสม 42 16 1 - 59 
(2)ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 39 20 - - 59 
(3)ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของ
บุคลากรที่เกี่ยวของ 

33 26 - - 59 

(4)ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน
และส่ิงอํานวยความสะดวกในการดําเนินการ 

33 25 1 - 59 

 
ตารางที่ 22   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                    รายละเอียดขั้นตอนที่ 4  การประกาศใชนโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 
                    ของสถาบันราชภัฏ 

ประเด็นการตรวจสอบ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1.ความเหมาะสมหรือไม 3.69 0.50 
2.ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 3.66 0.48 
3.ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของบุคลากรที่เกี่ยวของ 3.56 0.50 
4.ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงินและสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการดําเนินการ 

3.52 0.60 

 
 จากตารางที่ 21 แสดงใหเห็นวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาขั้นตอนในการพัฒนา
นโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏที่เสนอไวในรายละเอียดของขั้นตอนที่ 4 คือข้ันการประกาศใช
นโยบาย มีความเหมาะสม  มีความเปนไปไดในเชิงบริหาร  มีความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติ
ของบุคลากรที่เกี่ยวของ และมีความเปนไปไดในทรัพยากร  กําลังคน  เงิน และสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการดําเนินการตามกระบวนการจัดทํานโยบาย      อยูในระดับมากที่สุดเปนสวนใหญ  
แตเมื่อพิจารณาตารางที่ 22 พบวาโดยเฉลี่ยผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวารายละเอียดในขั้นตอน
ที่ 4 คือการประกาศใชนโยบาย   มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดมากที่สุด 
 

5.2  ข้ันตอนที่ไดกําหนดไวในรายละเอียดของขั้นตอนที่ 4 คือ           ขั้นการประกาศ 
ใชนโยบายนั้นทานเห็นสมควรจะปรับเปลี่ยนหรือไมอยางไร ซึ่งผูทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นเปนไป
ตามตารางที่ 23 
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ตารางที่ 23    ความคิดเหน็ของผูทรงคุณวฒุิที่ตรวจสอบรายละเอียดในขั้นตอนที่ 4 
                     คือข้ันการประกาศใชนโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบายของ 
                     สถาบันราชภัฏ ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 

การปรับเปล่ียน ตําแหนงของผูทรงคุณวุฒิ 
ไมปรับเปลี่ยน ตองปรับเปลี่ยน 

จํานวน 

(1)อธิการบดี 15 2 17 
(2)รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 12 3 15 
(3)ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 18 - 18 
(4)ผอ.สํานักงานอธิการบดี 8 1 9 

รวมทั้งหมด 53 6 59 
 
ตารางที่ 24   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                    รายละเอียดในขั้นตอนที่ 4  การประกาศใชนโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 
                    ของสถาบันราชภัฏ ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 

ขอคําถาม คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ขั้นตอนที่ไดกําหนดไวเปนรายละเอียดในขั้นตอนที่ 4 การ
ประกาศใชนโยบายนั้น ควรปรับเปล่ียนหรือไม 

1.14 0.47 

 
 จากตารางที่ 23 พบวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวารายละเอียดขั้นตอนที่ 4 คือข้ันการ
ประกาศใชนโยบายไมตองมีการปรับเปลี่ยนจํานวน 53 คนหรือรอยละ 89.83  และมาพิจารณาใน
ตารางที่ 24 พบวาโดยเฉลี่ยผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวารายละเอียดในขั้นตอนที่ 4 คือการ
ประกาศใชนโยบายนั้น ไมควรมีการปรับเปล่ียน        สวนผูทรงคุณวุฒิที่มีความคิดเห็นวาสมควร
ตองปรับเปลี่ยนนั้นไดใหเหตุผลตาง ๆ ดังนี ้

5.2.1 ตองปรับเปลี่ยนขั้นการแจงนโยบายควรดําเนินการแบบเดียวคือแบบแรก 
                         5.2.2   ตองปรับเปลี่ยน   เพิ่มข้ันที่ 3 ข้ันติดตามการนํานโยบายไปปฏิบัติ  ควรมี
การติดตามผลและประเมินผลการนํานโยบายไปปฏิบัติวาทําไดแคไหน  เพื่อการปรับปรุงแกไข 
                         5.2.3 ตองปรับเปลี่ยนโดยควรเพิ่มข้ันตอนการประชาสัมพันธนโยบายแก
หนวยงานภายนอก/ภายในในรูปแบบตาง ๆ ดวย 
                         5.2.4   การทํานโยบายระดับหนวยงาน คณะ ฯลฯ 
                         5.2.5 การดําเนินมาตรการเชื่อมโยงนโยบายสูการวางแผนงบประมาณและการ
ดําเนินการเพื่อความแบงงานของการใช 
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                         5.2.6  ควรมีขั้นตอนยอยที่ 3 คือการประเมินนโยบาย  เปนระยะเปนภาคเรียน
การศึกษาหรือตลอดปการศึกษา เปนตน  และเพื่อเปนแนวทางในการปรับนโยบายในโอกาสตอไป 
 
      5.3  ประเด็นขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับการดําเนินงานในขั้นยอยตาง ๆ ของขั้นการ
ประกาศใชนโยบายที่จะชวยใหสามารถดําเนินการไดจริง   ผูทรงคุณวุฒิไดใหขอคิดเห็นดังตอไปนี ้
(1) ควรเขียนเปนแผนปายขนาดใหญ ประชาสัมพันธใหทั้งบุคคลภายในและภายนอกไดรับทราบ 
ทั่วกัน สอดรับกับปรัชญาของสถาบันที่วา "สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาทองถิ่น" อยางแทจริง 
(2)ควรประชาสัมพันธใหบุคลากรทราบทุกขั้นตอนเพื่อความเขาใจที่ดี และเพื่อใหเกิดความรวมมือ 
(3)การแจงนโยบายเพียงแบบเดียวคือแบบแรก ระบุใหชัดเจน ไมควร 2 แบบตามที่เสนอ   (4) การ
ชี้แจงใหหนวยงานตาง ๆ และอาจารยในสถาบันไดทราบเปนสิ่งจําเปนตองทํา (5) ผูที่มิไดรวม
จัดทําตั้งแตตน มักจะมีปญหาสอบถามในขั้นตอนที่ 4  อธิการตองแถลงความเปนมา จนถึง
นโยบายที่ประกาศดวย (6)เพิ่มข้ันที่ 3  เผยแพรส่ือมวลชน (7)เมื่อมีการกําหนดนโยบายไปปฏิบัติ
แลวระยะหนึ่ง ควรมีการติดตามประเมินผลนโยบายวาใชไดดีหรือไม     ควรปรับปรุงแกไขอยางไร
บางเปนวัฏจักรไมใชประกาศใชแลวก็จบ (8) การเขียนนโยบายอาจจะไมใชส่ิงสําคัญนัก  ส่ิงที่
สําคัญคือการนํานโยบายไปปฏิบัติมากกวารวมทั้งการประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบาย (9)การ
ทําความเขาใจกับผูบังคับบัญชา    เพื่อการปฏิบัติตามนโยบายเปนสิ่งที่มีความจําเปนและสําคัญ
ยิ่งตอความสําเร็จขององคการ 
 
การนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏที่ไดปรับปรุงแลว 
 

 จากผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบาย
ของสถาบันราชภัฏจากผูทรงคุณวุฒิจาก 18 สถาบันราชภัฏ จํานวน  59 ทานดังไดกลาวมาแลว
นั้น    พบวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา  รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบัน
ราชภัฏในภาพรวมที่มี 4 ขั้นตอนคือ ข้ันการริเร่ิมและการเตรยีมการจัดทํานโยบายในขั้นตน  ข้ัน
การจัดทํารางนโยบาย      ข้ันการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย   และขั้นการ
ประกาศใชนโยบาย และมีรายละเอียดของแตละขั้นตอนยอย ๆ   มีความเหมาะสม   มีความ
เปนไปไดในเชิงบริหาร  มีความเปนไปไดทางเทคนิคปฎิบัติของบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ  
และมีความเปนไปไดในทรัพยากร  กําลังคน   กําลังเงิน   และสิ่งอํานวยความสะดวกในการ
ดําเนินการตามกระบวนการจัดทํานโยบาย    
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ในการพัฒนารูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏนั้นจะใชแนวทางสําคัญ  3 
เร่ืองคือ (1) หลักการและแนวคิดที่เปนพื้นฐานในการกําหนดรูปแบบ  (2) รูปแบบการพัฒนา
นโยบายของสถาบันราชภัฏและแนวทางการดําเนินงานในการนํารูปแบบนี้ไปใช  (3) ขอจํากัดและ
เงื่อนไขในการนํารูปแบบไปใช   
 
 หลักการและแนวคิดที่เปนพื้นฐานในการกําหนดรูปแบบ 
 

  หลักการและแนวคิดที่เปนพื้นฐานในการกําหนดรูปแบบการพัฒนานโยบายของ
สถาบันราชภัฏที่จะนําเสนอตอไปนี้ ประกอบดวย      (1)หลักการและแนวคิดจากผลการศึกษา
ภาคสนาม     (2) ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปได
ของรูปแบบการพัฒนานโยบาย    (3) หลักการและแนวคิดจากทฤษฎีของการพัฒนานโยบาย
โดยทั่วไป 
 

1. หลักการและแนวคิดจากผลการศึกษาภาคสนาม 
จากการศึกษาภาคสนามของสถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษา  6  แหง   พบ 

วารูปแบบการพัฒนานโยบายมีทั้งในสวนที่เหมือนกันและในสวนที่แตกตางกัน และมีจุดดีจุดเสีย
และมีปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นนั้นหลายประการ    แตเมื่อนําขอมูลตาง ๆ ของการพัฒนานโยบายทั้ง  
6 สถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษามาสังเคราะหเขาดวยกัน  สามารถสรุปเปนหลักการและแนวคดิ
ที่เปนกรอบพื้นฐานที่กําหนดรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏไดดังนี้  (1) ความ
พรอมของระบบขอมูลของสถาบันราชภัฏแตละแหง   (2) ความพรอมและความรูความเขาใจของ
บุคลากรหรือเจาหนาที่ที่จัดทํานโยบาย   (3) การมีสวนรวมในการเขามามีสวนในกระบวนการ
จัดทํานโยบาย   ทั้งจากภายในสถาบันราชภัฏและจากภายนอก รวมทั้งองคการทองถิ่นที่เกี่ยวของ
ที่มีสวนไดสวนเสียตอนโยบาย  (4) ความเปนนิติบุคคลของสถาบันราชภัฏ   
 

2. ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบความเหมาะสมและความ 
เปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 

      จากการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนา 
นโยบายของสถาบันราชภัฏจากผูทรงคุณวุฒิและไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบดังกลาว โดย
สรุปมีประเด็นดังตอไปนี้   (1) ประชาคมภายในสถาบันทุกระดับควรมีบทบาทโดยเฉพาะการทํา
แบบใหประชาคมมีสวนรวมใหมาก  (2) ควรเพิ่มข้ันเสนอนโยบายเพื่อการประชาพิจารณ  (3) ควร
มีระบบขอมูลที่ทันสมัย  ถูกตองทั้งปจจุบันและอนาคต (4) ควรเนนการระดมสมองใหมากที่สุดใน
การพิจารณานโยบาย  (5) ปรับปรุงหรือเพิ่มบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่วิเคราะหและพัฒนานโยบาย 
(6) เนนการประชาสัมพันธการดําเนินงานการพัฒนานโยบาย (7) การเก็บรวบรวมขอมูลควร
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จัดเปนรูปประชุมสัมมนาหรือประชุมเชิงปฏิบัติการ   (7) ควรเนนการวิจัยในแตละสถาบันอยาง
กวางขวาง   (8) การพิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหาควรเปนในรูปคณะกรรมการ และควรมี
ผูแทนคณาจารย  ผูแทนประชาชนเขามามีสวนรวม      (9) ควรมีการรวบรวมประเด็นปญหาที่มา
จากทองถิ่นใหมาก มิฉะนั้นจะกําหนดนโยบายตอบสนองแกความตองการของหนวยงานภายใน
เทานั้น  (10) ควรใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบายและการยกราง
นโยบาย  (11) สิ่งที่กําหนดเปนนโยบายจะตองคํานึงถึงความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติและทุก
ฝายตองยอมรับ (12) ควรมีการสรางความรูความเขาใจใหกรรมการผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก  
(13) การยกรางนโยบายนั้นจําเปนตองมีคณะกรรมการที่มีความรูความสามารถตาง ๆ รวมทั้งดาน
ภาษาและกฎหมายดวย 
 

3. หลักการและแนวคิดจากทฤษฎีของการพัฒนานโยบายโดยทั่วไป 
สิ่งสําคัญในการพัฒนานโยบาย  มีแนวคิดที่เปนกระบวนการสําคัญดังนี้ 
3.1 การเกิดและกอรูปนโยบาย   ซึ่งมีความสัมพันธกันอยางใกลชิดกับการนํา 

นโยบายไปปฏิบัติ  ทั้งนี้เพราะความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติใหบรรลุเปาหมายขึน้อยูกบั
การเกิดและกอรูปนโยบายตั้งแตตนวาไดทําการจําแนกและระบุสภาพและสาเหตุของปญหาอยาง
ชัดเจนมากนอยเพียงใด และการกําหนดวัตถุประสงคสอดคลองกับการแกไขปญหาหรือไม ปจจัย
เหลานี้ลวนยืนยันความสําคัญของการเกิดและกอรูปนโยบายที่มีตอการนํานโยบายไปปฏิบัติทั้งสิ้น 
     3.2 การกําหนดทางเลือกนโยบายหรือการยกรางนโยบาย เปนกระบวนการของ
กระทําซ้ํา โดยการเริ่มตั้งแตการนําปญหาเดิมและ/หรือปญหาใหมมาพิจารณา  มีการสํารวจเพื่อ
พัฒนาทางเลือกนโยบายใหกาวหนาขึ้น  การขยายแนวความคิดเดิมใหชัดเจน  จนกระทัง่กอใหเกดิ
ความคิดใหม เมื่อไดทางเลือกนโยบายมาแลว              นักวิเคราะหนโยบายหรือผูกาํหนดนโยบาย
จะตองทําการกลั่นกรองใหเหลือเฉพาะทางเลือกที่มีความเปนไปไดในทางปฏิบัติ เหมาะสมกับ
ทรัพยากรที่จําเปนตองใช   มีความสอดคลองกับคานิยมของสังคม และกอใหเกิดประโยชนตอผูที่
เกี่ยวของ เพื่อจะไดยกรางเปนนโยบายที่ดี ที่เหมาะสม 

3.3  การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  เปนกระบวนการใหความเห็นชอบ 
ตอทางเลือกนโยบายหรือรางนโยบาย  ในการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย อาจมีทั้ง
ปฏิเสธ ยอมรับ ดัดแปลงแกไขตัวรางนโยบายนั้น  การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายทีก่ระทาํโดย
ฝายนิติบัญญัตินั้นเปนที่ยอมรับกันทั่วไปวาเปนสิ่งที่ชอบธรรม (Legitimacy) เพราะการกระทํา
ภายใตกระบวนการที่มีขอกําหนดชัดเจน จึงไดรับการพิจารณาวาเปนสิ่งที่ชอบดวยกฎหมาย ถาผู
ตัดสินใจนโยบายเปนผูมีอํานาจตามกฎหมายที่จะทําการตัดสินใจนโยบาย 

3.4 การประกาศใชเปนนโยบาย     ควรมีการประกาศอยางเปนทางการเพื่อ 
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ใหเกิดผลบังคับใชตามกฎหมายและเพื่อใหสาธารณชนหรือผูที่จะตองปฏิบัติตามนโยบายไดทราบ 
และใชเปนแนวทางในการปฏิบัติตอไป 
 สําหรับการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของนั้น จะจัดทําในทุกขั้นตอนและทุก
กระบวนการเพื่อใหไดขอมูลและสารสนเทศของแตละขั้นตอนที่ถูกตองและเหมาะสม สอดคลอง
กับประเด็นของเรื่องที่ตองการพัฒนานโยบาย 
 
 รปูแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏและแนวทางการดําเนินงานในการ
นํารูปแบบนี้ไปใช 
 

 การนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏที่ปรับปรุงแลวนั้น  ผูวิจัยได
นําเอาความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ ของผูทรงคุณวุฒิมาประกอบการพิจารณาในการ
ปรับปรุงรูปแบบ และขอนําเสนอรูปแบบดังนี้ 
 

1. รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏที่ปรับปรุงแลว 
    รูปแบบที่นําเสนอประกอบดวยองคประกอบดังนี้ (1) การริเร่ิมและการเตรียมการจัดทํา
นโยบายในขั้นตน  (2) การจัดทํารางนโยบาย  (3) การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
และ (4) การประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ ดังแผนภูมิที่  23 
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แผนภูมิที่ 23  ภาพรวมรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏที่นําเสนอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      
 

 สําหรับข้ันตอนยอย ๆ ในขั้นตอนหลักประกอบไปดวย 
 
ขั้นท่ี 1 การริเริ่มและการ        ขั้นท่ี 2 การจัดทํา             ขั้นท่ี 3  การพิจารณา                ขั้นท่ี 4  การประกาศใชนโยบาย 
เตรียมการจัดทํานโยบาย               รางนโยบาย            ตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย                           อยางเปนทางการ            
ในข้ันตน 
   
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           

          
 
 
  

ในทุกขั้นตอนของการพัฒนานโยบายจะตองมีการคนหาและการเก็บรวบรวมขอมูลและ
สารสนเทศที่เปนระบบที่ถูกตองและเหมาะสมเพื่อจะทําใหในแตละขั้นตอนของการพัฒนานโยบาย
สามารถที่จะดําเนินการไปไดอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลตอเนื่องกันตลอดทั้ง
กระบวนการพัฒนานโยบายนั้น 
 

ขั้นที่ 1 
การริเริ่มและการเตรียมการจัดทํานโยบาย 

ในขัน้ตน 

ขั้นที่ 2 
การจัดทํารางนโยบาย 

(1) ริเร่ิมและรวบรวม
ประเด็นปญหา 

(1) การยกราง
นโยบาย 

(1) การเสนอ
คณะกรรมการบริหาร

(กบ.)พิจารณา 

(2) การกลั่นกรอง
ประเด็นปญหา

นโยบาย 

(2) รับฟงความ
คิดเห็น/

ขอเสนอแนะ 

(2) การปรับตนราง
นโยบายและรับฟง
ความคดิเห็น/

ขอเสนอแนะตาง ๆ 

(3) การพิจารณาใน
ขั้นตนโดยคณะ
กรรมการบริหาร

(3) การปรับราง
นโยบาย 

(3) เสนอ
คณะกรรมการสภา
ประจําสถาบัน

พิจารณา 
(4) การรวบรวม 
ขอมูลและ
สารสนเทศ 
ท่ีเกี่ยวของ 

(1) ประกาศนโยบาย
อยางเปนทางการ 

(2) แจงนโยบายแก
หนวยงาน 

ขั้นที่ 3 
การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 

ขั้นที่ 4 
การประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ 
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 สําหรับรายละเอียดของขั้นตอนการพัฒนานโยบายมีดังตอไปนี้ 
ข้ันตอนที่ 1  การริเร่ิมและการเตรียมการจัดทํานโยบายในขั้นตน 

          ข้ันตอนยอย     คําอธิบาย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
            

 
 

(1) ข้ันริเร่ิมและรวบรวม
ประเด็นปญหา 

รองอธิการบดีฝายวางแผนมอบหมายใหสํานักวางแผนและพัฒนา
รับผิดชอบงานนโยบาย  โดยกําหนดใหเปนหนวยงานกลางที่ทําหนาที่
ริเริ่ม รับเรื่องและรวบรวมปญหาในขั้นตนจากหนวยงานที่เกี่ยวของ  
รวมทั้งจากทีมบริหาร  สภาประจําสถาบัน หรือจากภายนอกสถาบันหรือ
องคกรทองถิ่นที่ เกี่ยวของ  และจากปญหาของนโยบายเดิม  ตั้ ง
คณะกรรมการติดตามประเมินนโยบาย  มีฝายประชาสัมพันธการทํา
นโยบายเพื่อแจงใหผูเกี่ยวของไดรับทราบ 

(2) ข้ันการกลั่นกรอง
ประเด็นปญหา 

เม่ือเจาหนาที่สํานักวางแผนและพัฒนาตั้งเรื่องและรวบรวมปญหา หรือ
ระบุปญหาที่เปนปญหานโยบายแลวเสนอใหคณะกรรมการกลั่นกรอง
นโยบายที่ตั้งขึ้นเปนการเฉพาะเพื่อพิจารณานโยบาย แลวเสนอให รอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาและผูอํานวยการสํานักวางแผนและ
พัฒนาพิจารณากลั่นกรองอีกครั้ งหนึ่ งกอนที่ จะเสนอที่ประชุม
คณาจารย/ผูที่เกี่ยวของเพื่อรับฟงขอคิดเห็น จากนั้นคณะกรรมการ
กลั่นกรองนโยบายมาพิจารณาประเด็นปญหาอีกครั้งหนึ่ง กอนเสนอให
รองอธิการฝายวางแผนพิจารณา  เม่ือรองอธิการบดีฝายวางแผนและ
พัฒนาพิจารณาแลวมอบหมายให ผูอํานวยการสํานักวางแผนและ
พัฒนาจัดทําเปนระเบียบวาระเสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร 
(กบ.) พิจารณาในขั้นตน 

(3) ข้ันการพิจารณาใน
ข้ันตนของคณะ

กรรมการบริหาร (กบ.) 

ในการประชุมพิจารณาประเด็นปญหา  คณะกรรมการบริหาร (กบ.) จะ
พิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหานโยบายที่เสนอ  หากเรื่องใดไมชัดเจนก็
ใหนํากลับไปศึกษาเพิ่มเติมเพื่อใหเกิดความชัดเจน  แตถาหากเปนไปไมได
ก็จะตกไป  สวนประเด็นปญหานโยบายใดที่ชัดเจนและถูกตองก็จะนําไป
พิจารณาเพื่อกําหนดใหดําเนินการในขั้นตอไป 

(4) ข้ันการรวบรวมขอมูล
และสารสนเทศ 
ท่ีเกี่ยวของ 

เม่ือไดประเด็นปญหานโยบายแลว รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา
จะมอบหมายใหสํานักวางแผนเปนหนวยงานกลางในการรวบรวมขอมูล
และสารสนเทศที่เกี่ยวของกับประเด็นปญหานโยบายนั้น โดยจัดตั้ง
คณะกรรมการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศโดยมีผูอํานวยการสํานัก
วางแผนและพัฒนาเปนประธาน และมีฝายขอมูลและสารสนเทศของสํานัก
วางแผนเปนกรรมการและเลขานุการ  นอกจากนั้นอาจมีกรรมการอื่น ๆ 
ตามความเหมาะสม เชน ตัวแทนจากคณะวิชา ศูนย/สํานัก  ตัวแทน
คณาจารย ผูทรงคุณวุฒิ ตัวแทนองคกรทองถิ่น  เปนตน  ทําหนาที่
ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหานโยบาย เพื่อจะไดรวบรวม
ขอมูลและสารสนเทศและทําการวิเคราะห/สังเคราะหขอมูล  จัดทํา
ฐานขอมูลและระบบขอมูล 
รวมทั้งสรางเครือขายขอมูลและการพัฒนาบุคลากรในดานนี้ใหเพียงพอ  
เพื่อจัดเตรียมไวเพื่อการพัฒนานโยบาย 
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ข้ันตอนที่ 2   การจัดทํารางนโยบาย 
                        
                             ข้ันตอนยอย     คําอธิบาย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
           
           
           
           
           
           
           
     
 
 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
     

(1) ข้ันการยกรางนโยบาย 
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเสนออธิการบดี 
เพื่อแตงตั้งคณะกรรมการยกรางนโยบายโดยมีรอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเปนประธาน และ
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปนกรรมการ
และเลขานุการ  นอกจากนั้นก็จะมีกรรมการอื่น ๆ ตาม
ความเหมาะสม เชน ตัวแทนจากศูนย/สํานัก  ตัวแทน
คณาจารย  ตัวแทนผูทรงคุณวุฒิ  ตัวแทนองคกร
ทองถิ่น  เปนตน  ใหทําหนาที่ในการยกรางนโยบาย
และปรับรางนโยบาย และใหมีคณะกรรมการที่ปรึกษา
การรางนโยบายดวยโดยเฉพาะดานภาษาและกฎหมาย 

(2) ข้ันการรับฟงความคิดเห็น 
และขอเสนอแนะตาง ๆ         

เม่ือยกรางนโยบายเสร็จแลว  ใหคณะกรรมการยกราง
นโยบายนําเสนอรางนโยบายตอที่ประชุมคณาจารย  หรือ
จัดประชุมกลุมยอย หรือจัดสัมมนา  หรือจัดเสวนา เพื่อ
รับฟงความคิดเห็นของคณาจารย  นักศึกษา ประชาชนที่
เกี่ยวของทั้งที่อยูภายในสถาบันและ/ หรือทองถิ่น ที่มีผูมี
สวนไดสวนเสียตอนโยบาย ไดรวมกันแสดงความคิดเห็น
และใหขอเสนอแนะตาง ๆ                                    

 

(3) ขั้นการปรับรางนโยบาย 
การปรับรางนโยบาย จะทําภายหลังจากที่ไดมีการรับฟง
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะแลว  ทั้งนี้การปรับราง
นโยบายจะดําเนินการโดยคณะกรรมการยกรางนโยบาย
จากขอมูลที่ไดมาจากขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ 
รวมทั้งประสานงานกับหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของในกรณีที่
มีขอมูลและสารสนเทศเพิ่มเติม 
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ข้ันตอนที่ 3   การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย             
 

ขั้นตอนยอย     คําอธิบาย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
            
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(1) ข้ันเสนอคณะกรรมการ
บริหาร (กบ.)พิจารณา 

รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบาย
เสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)  หาก
คณะกรรมการบริหาร (กบ.) มีขอทวงติงหรือ
ขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสงกลับไปใหคณะกรรมการยก
รางนโยบายพิจารณาใหม  แตถาเห็นชอบดวยก็จะสง
รางนโยบายใหเลขานุการสภาประจําสถาบันดําเนินการ
ตอไป 

(2) ข้ันการปรับรางนโยบาย
และรับฟงความคิดเห็น 

 

กรณีการพิจารณาของคณะกรรมการบริหาร (กบ.) ถายัง
ไมเห็นชอบดวย  แตมีขอเสนอแนะและใหสงกลับไปยัง
คณะกรรมการยกรางนโยบาย  ซ่ึงคณะกรรมการยกราง
นโยบายจะทําการปรับปรุงแกไขรางนโยบาย และจัดทํา
การรับฟงความคิดเห็นตาง ๆ  จากนั้นก็จะสงรางนโยบาย
ไปใหเลขานุการสภาประจําสถาบันดําเนินการจัดระเบียบ
วาระเพื่อเสนอสภาประจําสถาบันตอไป                          

(3) ข้ันการเสนอคณะกรรมการ
สภาประจําสถาบัน   

เลขานุการสภาประจําสถาบัน จะนํารางนโยบายไปบรรจุ
เขาเปนระเบียบวาระของการประชุมสภาประจําสถาบัน 
โดยรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะเปนผู
นําเสนอและชี้แจงรายละเอียดตอสภาประจําสถาบัน 
หากสภาประจําสถาบันพิจารณาแลว มีขอทวงติงหรือ
ข อ เ ส นอแน ะ ใ ด  ๆ  ก็ จ ะ ส ง ร า ง น โ ยบ า ยคื น ใ ห
คณะกรรมการยกรางนโยบายไปพิจารณาเพื่อปรับแกไข
รางนโยบาย  เม่ือแกไขแลวเสร็จ ใหนํารางนโยบายที่
แกไขแลวนําเขาวาระการประชุมสภาประจําสถาบันหรือ
แลวแตคําแนะนําของ สภาประจําสถาบัน  ถาสภาประจํา
สถาบันอนุมัติก็จะจัดทําประกาศของสภาประจําสถาบัน 
แลวมอบใหอธิการบดีดําเนินการใหเปนไปตามประกาศ
นั้นเพื่อนํานโยบายไปสูการปฏิบัติตอไป 
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ขั้นตอนที่ 4  การประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ 
  
  ขั้นตอนยอย     คําอธิบาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 คณะกรรมการที่เกี่ยวของกับรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
 ในการนํารูปแบบการพัฒนานโยบายนี้ไปใชใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 
จําเปนที่ควรจะมีการจัดตั้งคณะกรรมการฝายตาง ๆ ดังนี้ 
 1. คณะกรรมการติดตามและประเมินนโยบาย   ใหทําหนาที่ในการติดตามและ
ประเมินผลนโยบายตาง ๆ ที่นํามาใชเพื่อดูผลสัมฤทธิ์ของนโยบาย   ปญหาหรือขอขัดของตาง ๆ ที่
ทําใหปญหานโยบายไมไดรับการแกไขหรือไดรับการแกไขไมสมบูรณ    จัดทําระบบขอมูลและ
สารสนเทศเกี่ยวกับนโยบายที่ผานมาและที่กําลังดําเนินการอยู เพื่อประมวลผลเสนอตอ
คณะกรรมการพัฒนานโยบายของสถาบัน     คณะกรรมการชุดนี้ควรมอบหมายใหรองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนาและคณะกรรมการบริหาร รวมทั้งคณะกรรมการสภาประจําสถาบนัเปนผู
พิจารณาบุคคลที่เหมาะสมทั้งภายในและภายนอกสถาบัน   แลวใหเลขานุการสภาประจําสภาบัน
เสนอนายกสภาประจําสถาบันเพื่อแตงตั้งตอไป 

2.  คณะกรรมการประชาสัมพันธนโยบาย             ใหทําหนาที่ในการแจงขาวสารและ 
สารสนเทศในรูปแบบตาง ๆ ที่จะทําใหบุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถาบันไดทราบขาวและ
ความเคลื่อนไหวในการจัดทํานโยบายของสถาบัน    ทั้งนี้ควรมอบใหผูอํานวยการสํานักงาน
อธิการบดีรวมกับรองอธิการบดีฝายบริหารทําหนาที่ในการพิจารณาบุคลากรที่เหมาะสม     แลว
เสนอใหอธิการบดีสถาบันราชภัฏเปนผูแตงตั้งและใหทําหนาที่ดังกลาว 

(1) ขั้นการประกาศใชนโยบาย
อยางเปนทางการ 

เม่ือสภาประจําสถาบันอนุมัติใหเปนนโยบายแลว สถาบัน
จะดําเนินการใหสภาประจําสถาบันออกประกาศเปน
นโยบายอยางเปนทางการและมอบใหอธิการบดีไป
ดําเนินการตามนโยบายนั้นตอไป 

(2)ขั้นการแจงนโยบายแก 
หนวยงานทีเ่กีย่วของ 

การแจงนโยบายแบบแรกโดยอธิการบดีจะแจงนโยบาย
ในที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร(กบ.)และแจงนโยบาย
รายปตอที่ประชุมคณาจารย พรอมดวยเอกสารนโยบาย   
แบบที่สอง อธิการบดีมอบหมายใหรองอธิการบดีฝาย
ตาง ๆ และผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาประชุม
ชี้แจงตามสายตอทุกหนวยงานอยางเปนทางการพรอม
เอกสารนโยบายเพื่อนํานโยบายไปปฏิบัติตอไป 
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3. คณะกรรมการกลั่นกรองนโยบาย  ทําหนาที่พิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหา
นโยบาย  ประสานงานกับคณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศ  รวมทั้งทําหนาที่ในการจัดทํา
การรับฟงความคิดเห็นจากคณาจารย นักศึกษา และบุคลากรที่เกี่ยวของเพื่อพิจารณาขอมูลมาใช
ในการกลั่นกรองและปรับรางนโยบาย  คณะกรรรมการชุดนี้แตงตั้งโดยอธิการบดี  ทั้งนี้ใหรอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเปนประธานและผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปน
กรรมการและเลขานุการ   และมีกรรมการอื่น ๆ อีกตามความเหมาะสม โดยเฉพาะตัวแทน
คณาจารย   ผูทรงคุณวุฒิ    ตัวแทนผูปกครองหรือองคกรทองถิ่น   เปนตน 
 4. คณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศ  ใหทําหนาที่ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล  
ตรวจสอบขอมูล  ประมวลผลขอมูล  นําเสนอขอมูลและสารสนเทศ  ตลอดจนจัดเก็บขอมูลและ
สารสนเทศใหสะดวกตอการนําไปใช  รวมทั้งใหเชื่อมโยงระบบขอมูลและสารสนเทศสูทุกฝายที่
ทํางานการพัฒนานโยบาย  โดยเฉพาะสภาประจําสถาบัน   คณะกรรมการบริหาร (กบ.)  เปนตน  
คณะกรรมการชุดนี้ควรมอบใหรองอธิการฝายวางแผนและพัฒนาและคณะหรือศูนยคอมพิวเตอร
ทําหนาที่ในการคัดเลือกบุคลากรที่เหมาะสม  แลวเสนอใหอธิการบดีแตงตั้ง   

5. คณะกรรมการยกรางนโยบาย    ใหทําหนาที่ในการเตรียมจัดทํารางนโยบาย โดย
ประสานงานกับคณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศ  คณะกรรมการกลั่นกรองนโยบาย 
คณะกรรมการประชาสัมพันธการทํานโยบาย และคณะกรรมการติดตามและประเมินนโยบาย  
เพื่อจัดทํารางนโยบายและปรับรางนโยบายใหสอดคลองกับการพิจารณาการพัฒนานโยบายในแต
ละขั้นตอน   คณะกรรมการชุดนี้ควรมีตัวแทนหัวหนาโปรแกรมวิชา   ตัวแทนคณะวิชาตาง ๆ 
ตัวแทนคณาจารย ตัวแทนนักศึกษา   ตัวแทนองคกรทองถิ่น  ผูทรงคุณวุฒิภายนอก   โดยมี
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปนประธาน 

6. คณะกรรมการที่ปรึกษาดานนโยบายของสถาบัน    ทําหนาที่ใหคําปรึกษาทั่วไป 
ในการจัดทํานโยบายของสถาบัน   ทั้งนี้คณะกรรมการชุดนี้ควรประกอบดวยผูเชี่ยวชาญดาน
นโยบายหรือผูทรงคุณวุฒดิานนโยบาย  รวมทั้งผูเชี่ยวชาญดานภาษาและกฎหมาย 
           

2. แนวทางการดําเนินงานในการนํารูปแบบการพัฒนานโยบายไปใช 
 

    จากการที่สถาบันราชภัฏแตละแหงมีความแตกตางกันในหลายดาน โดยเฉพาะจํานวน
บุคลากรและความชํานาญในการจัดทํานโยบายและประสบการณในการทํานโยบาย   ความพรอม
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก  ดานงบประมาณ    แนวทางในการบริหารจัดการ และบริบททางดาน
วัฒนธรรม ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงเสนอใหมีการเตรียมการอยู 2 เร่ืองหลักคือ (1) การเตรียมพัฒนา
บุคลากรในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ (2) การดําเนินงานเพื่อพัฒนารูปแบบการ
พัฒนานโยบายนี้ใหสมบูรณยิ่งขึ้น  โดยการนํารูปแบบนี้ไปทดลองและประเมินผลรูปแบบนี้กอนที่
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จะนําไปเผยแพรตอไป  เพื่อจะไดเปนแนวทางเบื้องตนแกสถาบันราชภัฏใดที่จะนําแนวคิดและ
รูปแบบการพัฒนานโยบายนี้ไปใช จึงขอนําเสนอแนวทางการดําเนินงานเพื่อพัฒนารูปแบบนี้ให
สมบูรณมากยิ่งขึ้นกอนดังนี้ 
 

กระบวนการดําเนินงานเพื่อพัฒนารูปแบบนี้ใหสมบูรณยิ่งขึ้นนั้น        กระบวนการนี้มี 
สวนสําคัญที่เปนแกนและเปนสวนสนับสนุนที่ตองจัดทําไปพรอม ๆ กันในเวลาเดียวกันถึง  3  สวน
ไดแก   1) สวนแรก เปนการทดลองรูปแบบการพัฒนานโยบายซึ่งจะประกอบดวยขั้นตอนสําคัญ 
ไดแก  (1) การจัดทํารายละเอียดของรูปแบบเพื่อการทดลอง ซึ่งจะตองดําเนนิการควบคูไปกับการ
ประชาสัมพันธเพื่อใหบุคคลที่เกี่ยวของ     ภายในสถาบันและ/หรือองคการทองถิ่นที่เกี่ยวของ  
ประชาชนโดยทั่วไป รวมทั้งคณาจารย  นักศึกษา เจาหนาที่อ่ืน ๆ ของสถาบันราชภัฏไดรับรูและ
เกิดความเขาใจในกระบวนการและขั้นตอนการพัฒนานโยบายรวมกัน  อีกทั้งมาตรการในการ
เตรียมความพรอมในการจัดทํานโยบายของสถาบันราชภัฏ        (2) การทดลองรูปแบบกับสถาบัน
ราชภัฏที่มีความสมัครใจและมีความพรอม    (3) ประเมินผลการดําเนินงานในระยะ 2-4 ป  (4) 
การปรับปรุงรูปแบบการพัฒนานโยบายเพื่อใหเหมาะสมและสอดคลองกับบริบทของแตละสถาบัน
ราชภัฏ  (5) จัดทําคูมือหรือแนวปฏิบัติเผยแพรแกผูที่เกี่ยวของโดยเฉพาะสํานักวางแผนและพัฒนา
ทั้งในสวนของสถาบันราชภัฏและสภาประจําสถาบันราชภัฏ     และสถาบันราชภัฏอื่นท่ีสนใจนํา
รูปแบบการพัฒนานโยบายนี้ไปใช     2) สวนที่สอง การเผยแพรและการประชาสัมพันธรูปแบบ
และผลการดําเนินงานแตละขั้นตอนไปสูสถาบันราชภัฏทั้งหมด และรับฟงขอคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะตาง ๆ    3) สวนที่สาม เสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายสูคณะกรรมการสภาสถาบัน
ราชภัฏ (คสส.) เพื่อใหสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏสงเสริมสนับสนุนใหสถาบันราชภัฏนํารูปแบบ
นี้ไปใชตอไป    
 
 ขอจํากัดและเงื่อนไขในการนํารูปแบบนี้ไปใช 
 

  เพื่อใหการนํารูปแบบนี้ไปใชใหประสบผลสําเร็จและมีปญหานอยที่สุด  สถาบัน
ราชภัฏหรือมหาวิทยาลัยราชภัฏ (ในอนาคต) ควรคํานึงถึงการดําเนินงานในประเด็นดังตอไปนี้ 
  1. การเผยแพรหรือประชาสัมพันธรูปแบบการพัฒนานโยบายนี้ตอสํานักงานสภา
สถาบันราชภัฏ   คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ    สภาประจําสถาบัน    และตอสถาบันราชภัฏ
ทุกแหงเพื่อเนนการสรางความรูความเขาใจและวิธีดําเนินงานในการนํารูปแบบนี้ไปใช โดยกระทํา
อยางตอเนื่องและกวางขวาง 
  2. ดําเนินการจัดทําโครงการนํารองเพื่อทดลองรูปแบบการพัฒนานโยบายนี้ใน
สถาบันราชภัฏทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค 
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3. ควรจะไดมอบหมายหรือมีการแตงตั้งบุคคลหรือคณะบุคคลที่เหมาะสมที่จะ 
ทําหนาที่ใหคําปรึกษาระหวางการทดลองรูปแบบการพัฒนานโยบายนี้ 

4. ควรจัดงบประมาณมาสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา   เพื่อพัฒนารูปแบบการ 
พัฒนานโยบายนี้อยางตอเนื่องเปนระยะเวลาอยางนอย 2-4 ป และดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ที่ตองทํา
ไปพรอมกันทั้งในสวนการทดลองรูปแบบและการเผยแพรรูปแบบ    รวมทั้งผลการดําเนินงานแต
ละขั้นตอน  ทั้งนี้จะไดเปดโอกาสใหไดมีการแลกเปลี่ยนขอมูลและสารสนเทศและ/หรือการเสนอ
ความคิดเห็น และขอเสนอแนะซึ่งกันและกันระหวางสถาบันราชภัฏตาง ๆ 
  5. ในกรณีที่สถาบันราชภัฏเปลี่ยนไปเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏ ก็จะตองมีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือแกไข หนวยงานที่เกี่ยวของและรับผิดชอบในการพัฒนานโยบายให
สอดคลองกับรูปแบบโครงสรางการบริหารงานใหมที่ปรับเปลี่ยนไป 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย    อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 
 ในบทนี้มีสาระสําคัญคือ วัตถุประสงคของการวิจัย   สรุปผลการวิจัย  การอภิปรายผลและ
ขอเสนอแนะ  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 

 ผลการวิจัยครั้งนี้ทําใหไดรูปแบบการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏซึ่งในภาพรวม
มี 4 ขั้นตอนคือ  (1) ขั้นการริเร่ิมจัดทํานโยบายและการเตรียมการในขั้นตน     (2) ขั้นจัดทําราง
นโยบาย      (3) ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  และ (4) ขั้นประกาศใชนโยบาย
อยางเปนทางการ  ซึ่งมีผลสรุปดังนี้ 
 

ขั้นการริเร่ิมและการเตรียมการจัดทํานโยบายในขั้นตน  ประกอบดวยขัน้ตอนยอย  4 
ขั้นตอนคือ 
                  1. ขั้นริเร่ิมและรวบรวมประเด็นปญหา ข้ันนี้รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
มอบหมายใหผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเริ่มงานนโยบาย  โดยกาํหนดใหเปนหนวยงาน
กลางที่รับเร่ืองและรวบรวมปญหาจากหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  รวมทั้งจากทีมบริหาร  สภา
ประจําสถาบัน หรือจากภายนอกสถาบันหรือองคกรทองถิ่นที่เกี่ยวของ และจากปญหาของ
นโยบายเดิมที่ผานมา  มีการจัดตั้ งคณะกรรมการติดตามและประเมินนโยบาย  มีฝาย
ประชาสัมพันธการพัฒนานโยบายเพื่อแจงใหผูเกี่ยวของไดรับทราบความกาวหนาและขั้นตอนใน
การพัฒนานโยบายเพื่อทุกคนจะไดเขามามีสวนรวมกันมากขึ้น 
                  2. ขั้นการกลั่นกรองประเด็นปญหา        เมื่อเจาหนาที่สํานักวางแผนและพัฒนา
ตั้งเรื่องและรวบรวมปญหา หรือระบุในขั้นตนถึงปญหาที่เปนปญหานโยบายแลวเสนอให
คณะกรรมการกลั่นกรองนโยบายที่ตั้งขึ้นเปนการเฉพาะพิจารณานโยบาย แลวเสนอใหรอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาและผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาพิจารณากลั่นกรอง



 176

อีกครั้งหนึ่ง แลวเสนอที่ประชุมคณาจารย/ผูที่เกี่ยวของเพื่อรับฟงขอคิดเห็น จากนั้นคณะกรรมการ
กลั่นกรองนโยบายมาพิจารณาประเด็นปญหาอีกครั้งหนึ่ง โดยพิจารณาขอมูลจากการรับฟงความ
คิดเห็น กอนเสนอใหรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาพิจารณา   เมื่อรองอธิการบดีฝาย
วางแผนและพัฒนาพิจารณาแลวใหผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาจัดทําเปนระเบียบวาระ
เสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร (กบ.) พิจารณาในขั้นตน 
                  3. ขั้นการพิจารณาในขั้นตนของคณะกรรมการบริหาร (กบ.)   ในการประชุม
พิจารณาประเด็นปญหา  คณะกรรมการบริหาร (กบ.) จะพิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหาที่
เสนอ  หากเรื่องใดไมชัดเจนก็ใหนํากลับไปศึกษาเพิ่มเติมเพื่อใหเกิดความชัดเจนและถูกตองมาก
ยิ่งขึ้น  แตถาหากเปนไปไมไดเร่ืองนั้นก็จะตกไป       สวนประเด็นปญหานโยบายใดที่ชัดเจนและ
ถูกตองก็นําไปพิจารณาเพื่อกําหนดใหดําเนินการในขั้นตอไป 
                  4. ขั้นการเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ เมื่อไดประเด็นปญหา
นโยบายแลว รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะมอบหมายใหสํานักวางแผนเปนหนวยงาน
กลางในการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับประเด็นปญหานโยบายนั้น     โดยจัดตั้ง
คณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศโดยมีผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปนประธาน   
และมีฝายขอมูลและสารสนเทศของสํานักวางแผนและพัฒนาเปนกรรมการและเลขานุการ  
นอกจากนั้นอาจมีกรรมการอื่น ๆ ตามความเหมาะสม เชน ตัวแทนจากคณะวิชา ศูนย/สํานัก  
ตัวแทนคณาจารย ผูทรงคุณวุฒิ ตัวแทนองคกรทองถิ่น  เปนตน  ทําหนาที่ประสานงานกับ
หนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหานโยบาย เพื่อจะไดรวบรวมขอมูลและทําการวิเคราะห/สังเคราะห
ขอมูล  จัดทําฐานขอมูลและระบบขอมูล รวมทั้งสรางเครือขายขอมูลและการพัฒนาบุคลากรใน
ดานนี้ใหเพียงพอ  เพื่อจัดเตรียมไวเพื่อการพัฒนานโยบายตอไป    
 ข้ันตอนตาง ๆ ในขั้นการริเร่ิมจัดทํานโยบายและการเตรียมการในขั้นตน เปนไปดังแผนภูมิ
ที่  24  ดังนี้ 
แผนภูมิที่  24  ข้ันตอนยอยของขั้นการริเร่ิมและการเตรียมการจัดทํานโยบายในขั้นตน 
 
 
 
 
 
 
 
 

(1) ริเริ่มและรวบรวมประเด็น
ปญหา 

(2) การกลั่นกรองประเด็น
ปญหา 

(3) การพิจารณาในขัน้ตนโดย
คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 

(4) การรวบรวมขอมูลและ
สารสนเทศที่เกี่ยวของ 
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ขั้นการจัดทํารางนโยบาย    ข้ันนี้ประกอบดวย  4  ข้ันตอนยอยดังนี้ 
                  1. ขั้นการยกรางนโยบาย    ทั้งนี้รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเสนอรายชื่อ
คณะกรรมการยกรางนโยบายตออธิการบดีเพื่อแตงตั้ง     คณะกรรมการยกรางนโยบายนี้มีรอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเปนประธาน  และมีผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปน
กรรมการและเลขานุการ    นอกจากนั้นก็จะมีกรรมการอื่น ๆ ตามความเหมาะสม       เชน ตัวแทน
จากศูนย/สํานัก   ตัวแทนของคณะวิชา  ตัวแทนคณาจารย   ตัวแทนผูทรงคุณวุฒิ    ตัวแทนองคกร
ทองถิ่น  เปนตน  ใหทําหนาที่ในการยกรางนโยบายและปรับรางนโยบาย  และใหมีคณะกรรมการ
ที่ปรึกษาดานนโยบายของสถาบัน  โดยเฉพาะผูทรงคุณวุฒิดานภาษาและกฎหมาย 
                  2. ขั้นรับฟงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ    เมื่อคณะกรรมการยกราง
นโยบายขั้นตนเสร็จแลว  ใหนํารางนโยบายนั้นเสนอตอบุคลากรของสถาบันและบุคลากรภายนอก
สถาบันเพื่อรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ โดยอาจจัดประชุมกลุมยอย หรือจัดเสวนา 
หรือสัมมนา หรืออยางอื่นที่เห็นวาเหมาะสมเพื่อจะไดแนวคิดและขอเสนอแนะตาง ๆ มาปรับราง
นโยบายตอไป 
                  3.  ขั้นการปรับรางนโยบาย    การปรับรางนโยบายจะกระทําภายหลัง  ที่ไดมีการ
รับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ มาแลว  ทั้งนี้การปรับรางนโยบายควรดําเนินการโดย
คณะกรรมการยกรางนโยบายจากขอมูลที่ไดจากขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ รวมทั้ง
ประสานงานกับหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของในกรณีท่ีมีขอมูลเพิ่มเติม   เสร็จแลวนํารางนโยบายเสนอ
ตอรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเพื่อดําเนินการในขั้นตอไป 
 ข้ันตอนยอยตาง  ๆ ในขั้นตอนการจัดทํารางนโยบายเปนไปตามแผนภูมิที่ 25  ดังนี้ 
แผนภูมิที่ 25   ข้ันตอนยอยของขั้นการจัดทํารางนโยบาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  ข้ันนี้ประกอบดวย 
                  1.  ขั้นเสนอคณะกรรมการบริหาร (กบ.) พิจารณา       โดยรองอธิการบดีฝาย
วางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายเสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)พิจารณา   หาก

(1) การยกรางนโยบาย 

(2) การรับฟงความคิดเห็น
และขอเสนอแนะตาง ๆ  

(3) การปรับรางนโยบาย 
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คณะกรรมการบริหาร(กบ.) ยังไมเห็นชอบและมีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสงตนราง
นโยบายกลับไปใหคณะกรรมการยกรางนโยบายพิจารณาปรับปรุงแกไขใหม  แตถาเห็นชอบดวยก็
จะสงรางนโยบายใหเลขานุการสภาประจําสถาบันดําเนินการตอไป 

2. ขั้นการปรับรางนโยบายและรับฟงความคิดเห็น     กรณีการพิจารณาของ 
คณะกรรมการบริหาร (กบ.)ถายังไมเห็นชอบดวย  แตมีขอเสนอแนะก็จะใหสงกลับไปยังคณะ
กรมการยกรางนโยบาย ซึ่งคณะกรรมการยกรางนโยบายจะทําการปรับรางนโยบาย ทั้งนี้อาจตอง
มีการตรวจสอบขอมูลและสารสนเทศเพิ่มเติมจากนั้นคณะกรรมการยกรางนโยบายนําเสนอราง
นโยบายตอที่ประชุมเพื่อรับฟงความคิดเห็นของคณาจารย  นักศึกษา ประชาชนที่เกี่ยวของ ทั้งที่
อยูภายในสถาบันและ/หรือทองถิ่น ที่จะไดรวมกันแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ  
จากนั้นคณะกรรมการยกรางนโยบายก็จะนําความคิดเห็นเหลานั้นมาพิจารณาปรับรางนโยบาย  
แลวจึงเสนอรางนโยบายไปใหเลขานุการสภาประจําสถาบันดําเนินการตอไป 

3.  ขั้นเสนอคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน   เลขานุการสภาประจําสถาบัน 

จะนํารางนโยบายไปบรรจุเขาเปนระเบียบวาระของการประชุมสภาประจําสถาบัน    โดยรอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะเปนผูนําเสนอและชี้แจงรายละเอียด  หากสภาประจําสถาบัน
พิจารณาแลวยังไมเห็นชอบและมีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสงรางนโยบายคืนให
คณะกรรมการยกรางนโยบายไปพิจารณาใหม เมื่อแกไขเสร็จแลวใหนํารางนโยบายที่แกไขแลว
นําเขาวาระการประชุมสภาประจําสถาบันหรือแลวแตคําแนะนําของสภาประจําสถาบัน  ถาสภา
ประจําสภาบันอนุมัติในรางนโยบายที่เสนอ ก็จะจัดทําประกาศนโยบายของสภาประจําสถาบัน  
แลวมอบใหอธิการบดีดําเนินการใหเปนไปตามประกาศนโยบายนั้น  

 ขั้นตอนยอยตาง ๆ ในขั้นตอนการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายนั้นเปนไปตาม
แผนภูมิที่ 26  ดังนี้ 
แผนภูมิที่ 26  ขั้นตอนยอยของขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(1) เสนอคณะกรรมการบริหาร
(กบ.) พิจารณา 

(2) การปรับรางนโยบายและรับฟง
ความคิดเห็น 

(3) เสนอคณะกรรมการสภา
ประจําสถาบัน  
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ขั้นการประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ   ซึ่งประกอบดวย 
                  1. ขั้นการประกาศนโยบายอยางเปนทางการ    ทั้งนี้เมื่อคณะกรรมการสภาประจาํ
สถาบัน (สปส.) พิจารณาอนุมติใหใชเปนนโยบายไดแลว  สถาบันจะดําเนินการใหสภาประจํา
สถาบันออกประกาศเปนนโยบายอยางเปนทางการ  แลวมอบใหอธิการบดีไปดําเนินการตาม
นโยบายนั้นตอไป 
                  2. ขั้นการแจงนโยบายแกหนวยงานที่เกี่ยวของ    ในการนี้จะดําเนินการใน 2 
แบบคือ แบบแรกอธิการบดีแจงนโยบายในที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร (กบ.) และแจงนโยบาย
รายปตอที่ประชุมคณาจารย พรอมดวยเอกสารนโยบายที่ชัดเจนหรือเปนรูปเลม แจกผูเขาประชุม  
แบบที่สองคืออธิการบดีมอบหมายใหรองอธิการบดีฝายตาง ๆ และผูอํานวยการสํานักวางแผนและ
พัฒนาประชุมชี้แจงตามสายงานตอทุกหนวยงานที่เกี่ยวของอยางเปนทางการ  พรอมเอกสาร
นโยบายเพื่อทุกหนวยงานจะไดทราบและนํานโยบายไปปฏิบัติตอไป 
 ขั้นตอนยอยตาง  ๆ ในขั้นตอนการประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ    เปนไปตาม
แผนภูมิที่ 27  ดังนี้ 
แผนภูมิที่ 27   ขั้นตอนยอยของขั้นการประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ 
 
 
 
 
 
 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 

 ในการอภิปรายผลการวิจัยจะดําเนินการเปนประเด็นไปดังตอไปนี้ 
 

 1.  รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
     ผลการวิจัยครั้งนี้ พบวารูปแบบการพัฒนานโยบายที่เหมาะสมสําหรับสถาบันราชภัฏ 
มีขั้นตอนการพัฒนานโยบาย  4 ข้ันตอน ไดแก (1) การริเร่ิมจัดทํานโยบายและการเตรียมการใน
ขั้นตน  ซึ่งประกอบไปดวยขั้นริเร่ิมและรวบรวมประเด็นปญหาในขั้นตน   ขั้นการกลั่นกรองประเด็น
ปญหานโยบาย  ขั้นการพิจารณาในขั้นตนของคณะกรรมการบริหาร (กบ.)   และขั้นการรวบรวม
ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ(2) การจัดทํารางนโยบาย  ประกอบดวยขั้นการยกรางนโยบาย  
ขั้นการรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ  และขั้นการปรับรางนโยบาย(3) การพิจารณาตัดสินใจ

(1) การประกาศใชนโยบายอยาง
เปนทางการ 

(2) การแจงนโยบายแกหนวยงานที่
เกี่ยวของ 
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กําหนดใหเปนนโยบาย  ประกอบดวยขั้นเสนอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)พิจารณา  ขั้นการปรับ
รางนโยบาย และขั้นเสนอคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.) และ(4)การประกาศใชเปน
นโยบายอยางเปนทางการ  ประกอบดวยขั้นการประกาศนโยบายอยางเปนทางการ และขั้นแจง
นโยบายแกหนวยงานที่เกี่ยวของ   โดยใหมีการจัดตั้งคณะกรรมการดําเนินงานดานตาง ๆ 6 ชุด
เพื่อใหรูปแบบการพัฒนานโยบายนี้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลยิ่งขึ้น   คณะกรรมการ
ดําเนินงานเหลานั้น ไดแก (1) คณะกรรมการติดตามและประเมินนโยบาย   ใหทําหนาที่ในการ
ติดตามและประเมินผลนโยบายตาง ๆ ที่นํามาใชเพื่อดูผลสัมฤทธิ์ของนโยบาย   ปญหาหรือ
ขอขัดของตาง ๆ ที่ทําใหปญหานโยบายไมไดรับการแกไขหรือไดรับการแกไขไมสมบูรณ    จัดทํา
ระบบขอมูลและสารสนเทศเกี่ยวกับนโยบายที่ผานมาและที่กําลังดําเนินการอยูเพื่อประมวลผล
เสนอตอคณะกรรมการพัฒนานโยบายของสถาบัน     คณะกรรมการชุดนี้ควรมอบหมายใหรอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาและคณะกรรมการบริหาร รวมทั้งคณะกรรมการสภาประจํา
สถาบันเปนผูพิจารณาบุคคลที่เหมาะสมทั้งภายในและภายนอกสถาบัน   แลวใหเลขานุการสภา
ประจําสภาบันเสนอนายกสภาประจําสถาบันเพื่อแตงตั้งตอไป (2)คณะกรรมการประชาสัมพันธ
การทํานโยบาย    ใหทําหนาที่ในการแจงขาวสารและสารสนเทศในรูปแบบตาง ๆ ที่จะทําให
บุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถาบันไดทราบขาวและความเคลื่อนไหวในการจัดทํานโยบาย
ของสถาบัน  ทั้งนี้ควรมอบใหผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดีรวมกับรองอธิการบดีฝายบริหารทํา
หนาที่ในการพิจารณาบุคลากรที่เหมาะสม     แลวเสนอใหอธิการบดีสถาบันราชภัฏเปนผูแตงตั้ง
และใหทําหนาที่ดังกลาว 
(3) คณะกรรมการกลั่นกรองนโยบาย  ทําหนาที่ในการพิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหานโยบาย   
ประสานงานกับคณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศ  รวมทั้งทําหนาที่ในการจดัทําการรับฟง
ความคิดเห็นจากคณาจารย นักศึกษา และบุคลากรที่เกี่ยวของ      เพื่อพิจารณาขอมูลมาใชในการ 
กลั่นกรองและปรับรางนโยบาย  คณะกรรรมการชุดนี้แตงตั้งโดยอธิการบดี  ทั้งนี้ใหรองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนาเปนประธานและผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปนกรรมการและ
เลขานุการและมีกรรมการอื่น อีกตามความเหมาะสม โดยเฉพาะตัวแทนคณาจารย   ผูทรงคุณวุฒิ    
ตัวแทนผูปกครองหรือองคกรทองถิ่น   เปนตน มาเปนกรรมการ  (4) คณะกรรมการฝายขอมูลและ
สารสนเทศ  ใหทําหนาที่ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล  ตรวจสอบขอมูล  ประมวลผลขอมูล  
นําเสนอขอมูลและสารสนเทศ  ตลอดจนจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศใหสะดวกตอการนําไปใช  
รวมทั้งใหเชื่อมโยงระบบขอมูลและสารสนเทศสูทุกฝายที่ทํางานการพัฒนานโยบาย  โดยเฉพาะ
สภาประจําสถาบัน   คณะกรรมการบริหาร (กบ.)  เปนตน  คณะกรรมการชุดนี้ควรมอบใหรอง
อธิการฝายวางแผนและพัฒนาและคณะหรือศูนยคอมพิวเตอรทําหนาที่ในการคัดเลือกบุคลากรที่
เหมาะสม  แลวเสนอใหอธิการบดีแตงตั้ง  ทั้งนี้ควรใหมีสํานักงานขึ้นใหมอยูที่สํานักงานสภา
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ประจําสถาบันโดยตรง  (5) คณะกรรมการยกรางนโยบาย    ใหทําหนาที่ในการเตรียมจัดทําราง
นโยบาย โดยประสานงานกับคณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศ  คณะกรรมการกลั่นกรอง
นโยบาย คณะกรรมการประชาสัมพันธการทํานโยบาย และคณะกรรมการติดตามและประเมิน
นโยบาย  เพื่อจัดทํารางนโยบายและปรับรางนโยบายใหสอดคลองกับการพิจารณาการพัฒนา
นโยบายในแตละขั้นตอน   คณะกรรมการชุดนี้ควรมาจากตัวแทนหัวหนาโปรแกรมวิชา   ตัวแทน
คณะวิชาตาง ๆ ตัวแทนคณาจารย ตัวแทนนักศึกษา   ตัวแทนองคกรทองถิ่น  ผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอก   โดยมีผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปนประธาน และ (6) คณะกรรมการที่
ปรึกษาการยกรางนโยบาย    ทําหนาที่ใหคําปรึกษาทั่วไปในการจัดทํารางนโยบายของสถาบัน   
ทั้งน้ีคณะกรรมการชุดนี้ควรประกอบดวยผูเชี่ยวชาญดานนโยบายหรือผูทรงคุณวุฒิดานนโยบาย  
รวมทั้งผูเชี่ยวชาญดานภาษาและกฎหมายดวย 
 

                  ในกรอบแนวคิดในการวิจัยไดกําหนดวาขั้นตอนในกระบวนการพัฒนานโยบายมี  5 
ขั้นตอนคือ (1) การเกิดและกอรูปนโยบาย (2) การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ (3) 
การจัดทําขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย (4) การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปน
นโยบาย และ (5) การประกาศใชนโยบาย      ซึ่งจะเห็นไดวาขั้นตอนในการพัฒนานโยบายที่
นําเสนอนี้ตางไปจากขั้นตอนการพัฒนานโยบายที่เปนกรอบแนวคิด  สวนที่หายไปจากรูปแบบการ
พัฒนานโยบายที่นําเสนอคือ การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ   แตโดยรูปแบบการ
พัฒนานโยบายที่นําเสนอจะมีขั้นตอนการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของอยูในขั้นตอน
ยอยที่ 4 ในขั้นตอนที่ 1 แลว และในการจัดทําการพัฒนานโยบายแลวขอมูลและสารสนเทศจะตอง
นํามาใชในทุกขั้นตอนหลักและทุกขั้นตอนยอย            จึงไดจัดตั้งคณะกรรมการฝายขอมูลและ
สารสนเทศขึ้นเพื่อจะไดจัดเตรียมขอมูลตางใหพรอมสําหรับนําไปใชในการพัฒนานโยบายทั้ง
ระบบ  ซึ่งก็สอดคลองกับที่ นิรมล  กิตติวิบูลย (2534 : 15)  ไดเขียนบทความเรื่องการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการพัฒนานโยบาย การวางแผนและพัฒนาการศึกษา ในวารสารการศึกษา
แหงชาติ ปที่ 25 ฉบับที่ 5 เดือนมิถุนายน-กรกฎาคม 2534   สาระสรุปความวา ระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษาเปนสิ่งที่มีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการพัฒนานโยบาย การวางแผนและ
พัฒนาการศึกษา เพราะกระบวนการตัดสินใจการบริหารยอมมีระบบสารสนเทศเปนหัวใจที่สําคัญ
ทุกขั้นตอน  การพัฒนาการศึกษาของประเทศจะประสบความสําเร็จมากนอยเพียงใดยอมข้ึนอยู
กับระบบขอมูลขาวสาร       และระบบสารสนเทศที่ดีเปนประการสําคัญ  ระบบสารสนเทศทาง
การศึกษาที่จะนํามาใชในการพัฒนานโยบาย การวางแผนและพัฒนาการศึกษา จึงตองมีความ
ถูกตอง  เชื่อถือได  ทันสมัย  ตรงตอความตองการในการวางแผนและทันตอเวลา  จากบทความนี้
ชี้ใหเห็นความสําคัญอยางยิ่งของระบบสารสนเทศตอการพัฒนานโยบาย  ดังนั้นหากมีการพัฒนา
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ระบบสารสนเทศที่ดีก็ยอมมั่นใจไดวา การพัฒนานโยบายมีแนวโนมจะดีไปดวย และสอดคลองกับ
ที่วิจิตร  ศรีสอาน (2533 : 13-23) ไดเสนอบทความเรื่องการวิจัยเชิงนโยบายกับการพัฒนา
การศึกษา ไวในวารสารครุศาสตร ปที่ 19 ฉบับที่ 1-2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2533  โดยไดกลาววา
สวนที่มาและการกําหนดนโยบายไมวาจะเรื่องอะไร รวมมาถึงอุดมศึกษาดวยที่สําคัญม ี2 อยางคอื 
จินตนาการกับสารสนเทศ  สารสนเทศเปนเรื่องของการประมวลและประเมินปจจัยที่เกี่ยวของกับ
การกําหนดนโยบายเพื่อใหไดขาวสารขอมูลเพียงพอที่จะมาใชเปนพื้นฐานในการตัดสินใจในการ
กําหนดนโยบาย   และสอดคลองกับที่ อุทัย    บุญประเสริฐ (2527)  ไดศึกษาเรื่องโครงการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการวางแผนและการบรหิารการประถมศึกษาระดับจังหวัด ที่ไดเสนอให
มีการจัดระบบขอมูลเพื่อการจัดทํานโยบายและการวางแผนโดยไดเสนอให (1) สํารวจขอมูลเพื่อ
การจัดทํารางนโยบาย  (2) การวิเคราะหขอมูลตาง ๆ เกี่ยวกับนโยบาย เชน หลักสูตร  บุคลากร  
งบประมาณ  ปญหา  ความตองการ  เปนตน  (3) ขอมูลที่แสดงผลสัมฤทธิ์ทางดานการเรียนและ
คุณลักษณะที่พึงประสงคตามหลักสูตร  และไดเสนอโครงสรางการรวบรวมขอมูลและแหลงขอมูล
เพื่อการจัดทํารางนโยบายวาประกอบไปดวย  นโยบายของสํานักงานการประถมศึกษา  
แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติและนโยบายของรัฐบาล   ขอกําหนดดานหลักสูตร บุคลากร  
งบประมาณและอื่น ๆ ขอมลูสภาปจจุบัน  ปญหา  ศักยภาพและความตองการในการจดัการศกึษา    
และแนวโนม นโยบาย  แผนและความตองการของสวนงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของในจังหวัด   ทั้งนี้ยัง
สอดคลองกับการวิจัยเรื่องการวิเคราะหกระบวนการนโยบายมัธยมศึกษา  ดานการศึกษาเพื่อ
สงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีตามแผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 7     โดย สุรางคนา  มัณ
ยานนท เมื่อป พ.ศ.2538 ที่เนนในเรื่องกระบวนการนโยบายเปนหลัก   ซึ่งก็สามารถจะเห็น
แนวทางในการพัฒนานโยบายโดยเฉพาะ การระบุปญหาที่จะเปนขั้นการเกิดและกอรูปนโยบายที่
เปนขั้นแรกของการพัฒนานโยบาย     การรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ     การจัดทําราง
นโยบาย  และการประกาศใชเปนนโยบาย และสอดคลองกับที่ อมร  รักษาสัตย (2522) ไดเสนอ
ปญหาของการพัฒนานโยบายในประเทศไทยวายังขาดขอสนเทศเชิงปริมาณที่จําเปนตอการ
พัฒนานโยบายอยางพอเพียง   ดังนั้นในรูปแบบการพัฒนานโยบายที่เสนอ ถึงแมจะมี 4 ข้ันตอน
หลักแตก็มิไดละเลยขั้นตอนดานการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศซึ่งถือวาเปนหัวใจสําคญัในการ
พัฒนานโยบาย และยังเสนอใหจัดตั้งคณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศขึ้นเพื่อเตรียมการใน
เร่ืองขอมูลและสารสนเทศอยางตอเนื่อง  รวมทั้งยังจะตองพัฒนาบุคลากรที่นํามาพัฒนาระบบ
ขอมูลและสารสนเทศ การตอเชื่อมระบบขอมูลกับฝายตางที่ที่ทํางานในระบบการพัฒนานโยบาย
ทั้งหมดอีกดวย 

จะเห็นไดชัดวาเปนรูปแบบการพัฒนานโยบายที่เสนอนี้ครอบคลุมกระบวนการพัฒนา
นโยบายทั้งหมดแลวซึ่งการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแตละแหงอาจไมไดแยกแยะขั้นตอน



 183

ที่ชัดเจน และสถาบันราชภัฏแตละแหงก็มีบริบทที่แตกตางกัน โดยเฉพาะในขั้นริเร่ิมและการ
เตรียมการจัดทํานโยบายในขั้นตน และขั้นการจัดทํารางนโยบาย แตอยางไรก็ตามก็สามารถจัดทํา
นโยบายออกมาไดโดยผานขั้นการพัฒนานโยบายหลัก 4 ขั้นตอน  โดยเฉพาะขั้นการตัดสิน
นโยบายโดยอาศัยคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน รวมทั้งการประกาศนโยบายอยางเปน
ทางการโดยสภาประจําสถาบัน แตในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏก็มีขอเสียในเรื่องขาด
การมีสวนรวม ซึ่งจะสงผลทําใหนโยบายไมสามารถสะทอนปญหาสวนใหญของสถาบันหรือของ
ชุมชนไดอยางเต็มที่โดยเฉพาะทองถิ่นที่สถาบันราชภัฏรับผิดชอบอยูซึ่งสอดคลองกับที่อุทัย บุญ
ประเสริฐ (2523 : 13) ที่กลาวไวในเร่ืองการพัฒนานโยบาย กรณีการพัฒนานโยบาย พัฒนา
การศึกษา ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ระยะที่ 5 (2525-2529) วาโดยปกติการกําหนดนโยบาย
ใด ๆ ในประเทศไทย  สวนใหญเปนเรื่องของฝายบริหาร โดยเฉพาะมากกวาอยางอื่น  การรับขอมลู
ปอนกลับ(Feedback information) จากมหาชนหรือสมาชิกในสังคมนั้น มักจะไมคอยปรากฏ อีก
ประการหนึ่งการกําหนดนโยบายเปนเรื่องที่ตองการความรูความเชี่ยวชาญอยูบางพอสมควร มี
สารสนเทศและประสบการณเกี่ยวของอยูบาง  ดวยเหตุนี้รูปแบบการพัฒนานโยบายที่ผูวิจัยเสนอ
จึงเนนการมีสวนรวมทุกขั้นตอน  และผูวิจัยตระหนักเสมอวานโยบายที่กําหนดขึ้นจะมีผลกระทบ
ตอบุคคลจํานวนมาก   การมีสวนรวมของผูที่ ได รับผลกระทบมีความสําคัญอยางยิ่ งใน
กระบวนการพัฒนานโยบาย  ไมวาจะเปนผูที่ไดรับประโยชนหรือเสียประโยชน  การมีสวนรวมของ
ผูที่เกี่ยวของหรือไดรับผลกระทบ  มิไดหมายความวาจะยอมใหบุคคลหรือกลุมบุคคลเหลานี้มามี
อํานาจเหนือกระบวนการพัฒนานโยบาย   แตจะทําใหนโยบายที่ประกาศออกไปมคีวามเหมาะสม
เปนที่ยอมรับและสามารถนําไปปฏิบัติไดมากขึ้น  โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนานโยบายที่  
อมร รักษาสัตย (2522 : 27)  ไดกลาวไววา นโยบายไมใชการตัดสินใจโดยคน ๆ เดียวหรือคณะ
บุคคลเดียว  แตตองทํากันไปเปนกระบวนการ หลายขั้นตอน และเกี่ยวของกับคนจํานวนมาก  ซึ่ง
ในรูปแบบการพัฒนานโยบายที่เสนอ ก็มีคณะบุคคลที่ทําหนาที่ในการพัฒนานโยบายถึง 6 คณะ
ดวยกัน  ซึ่งบางคณะก็ทําหนาที่ในการกลั่นกรองประเด็นปญหาบาง  บางคณะก็ทําหนาที่ในการ
ยกรางนโยบายบาง นอกจากนี้นโยบายยังเปนเรื่องของสวนรวม โดยเฉพาะในรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 76 ยังกลาววารัฐตองสงเสริมและสนับสนุนการมี
สวนรวมของประชาชนในการกําหนดนโยบาย และในงานวิจัยของ ภาณุวัฒน  ภักดีวงศ(2540) ที่
ทําการศึกษาวิเคราะหเชิงการเมืองของพัฒนาการและทางเลือกในการพัฒนานโยบายการกระจาย
อํานาจทางการศึกษา พบวาประชาชนในทองถิ่นซึ่งเปนโครงสรางทางการเมืองระดับพื้นฐานกลับ
ไมมีบทบาทโดยตรงตอกระบวนการพัฒนานโยบายการกระจายอํานาจนี้ ดังนั้นจึงไมควรใหใคร
หรือกลุมบุคคลใดผูกขาดตัดตอนอํานาจในการตัดสินใจนโยบายโดยเด็ดขาด  ควรใหฝาย
คณาจารย  ประชาชนที่เกี่ยวของ  นักวิชาการกลุมตาง ๆ  ผูทรงคุณวุฒิตาง ๆ ตลอดจนนักศึกษา 
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เจาหนาที่ในสภาบันราชภัฏไดมีสวนรวมดําเนินการพัฒนานโยบายดวย  ซึ่งในรูปแบบการพัฒนา
นโยบายที่เสนอมานี้ก็มีบุคคลหลายฝายไดเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน  ทั้งจากการไดเสนอ
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ  การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย    การกลั่นกรองประเด็น
ปญหา  เปนตน  ในขณะเดียวกันการไดตวันโยบายที่ดี จะตองกําหนดชี้ตัวปญหาใหไดถูกตองกอน 
และวิเคราะหเพื่อชี้ตัวปญหาไมอาจจะทําไดโดยความรูสึกหรืออารมณของคนใดคนหนึ่ง  แตตอง
อาศัยนักวิชาการ        ดวยเหตุนี้ในรูปแบบการพัฒนานโยบายที่เสนอจึงมีคณะกรรมการ
กลั่นกรองนโยบาย           ซึ่งควรจะมาจากนักวิชาการหลาย ๆ ดานที่ครอบคลุมภารกิจหลักตาม
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538เพื่อใหกระจายการพิจารณาประเด็นปญหาได
ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น   อีกทั้งการไดนโยบายที่ดี  ควรตองหาทางเลือกที่ดีที่เหมาะสมได         ดวย
เหตุนี้การตั้งคณะกรรมการยกรางนโยบายจึงตองมีนักวิชาการหลาย ๆ หนวยงานมาชวยพิจารณา 
ไมวาคณะวิชา  ศูนย/สํานัก    ตัวแทนผูทรงคุณวุฒิ ตัวแทนนักศึกษา  ตัวแทนองคกรทองถิ่นหรือ
อ่ืน ๆ ซึ่งจะทําใหครอบคลุมใหมากที่สุด  เพื่อที่จะไดมีการเสนอทางเลือกไดหลากหลายขึ้น 
 

 สําหรับการพัฒนานโยบายที่เหมาะสมนั้น  อมร  รักษาสัตย (2522) ไดกลาววา จะตอง
เตรียมการในเรื่องของขอมูลไวประกอบการตัดสินใจ     และนิรมล กิตติวิบูลย (2534)     ที่ไดเขียน
บทความเรื่องการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการพัฒนานโยบาย ยังไดสรุปไววาระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษาเปนสิ่งที่มีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการพัฒนานโยบาย ซึ่งในรูปแบบที่
เสนอก็ยังเนนในเรื่องการรวบรวมขอมูล การจัดระบบขอมูล  การจัดทําฐานขอมูล และการสราง
เครือขายขอมูลใหสมบูรณมากที่สุดเพื่อเตรียมไวในการพัฒนานโยบาย และการตัดสินในโยบาย
จะตองใหผูทรงอํานาจที่ถูกตองชอบธรรมตามกฎหมาย เปนผูตัดสินใจวาจะเลือกเอานโยบายใด  
ทั้งนี้เพื่อใหเกิดความชอบธรรมและจะชวยใหเกิดผลทางปฏิบัติไดมากข้ึน  รูปแบบที่สรางขึ้นจึง
อาศัย สภาประจําสภาบัน ใหเปนผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  ซึ่งสอดคลองกับโครงสราง
การบริหารงานของสถาบันราชภัฏและเปนไปตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 ใน
มาตรา 30(2) ที่ใหสภาประจําสถาบันมีอํานาจในการออกระเบียบและขอบังคับตาง  ๆ ได 
 

 รูปแบบการพัฒนานโยบายที่ไดนําเสนอไวเปน 4  ขั้นตอนไดแก การริเร่ิมจัดทํานโยบาย
และการเตรียมการในขั้นตน  การยกรางนโยบาย  การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนโยบาย และ
การประกาศใชเปนนโยบาย  สอดคลองกับการกําหนดนโยบายของนักวิชาการหลายทาน อาทิ 
Lasswell (1956)  ที่ไดกําหนดใหการพัฒนานโยบายมีข้ันการคนหาและรวบรวมขอมูล และการ
กําหนดนโยบาย      Dror (1968) ก็เนนขั้นตอนการศึกษาปญหา  การกําหนดคุณคาของปญหา  
การแสวงหาทางเลือก  การเปรียบเทียบทางเลือกและการตัดสินใจเปนนโยบาย     สวน Boyer 
(1971) ก็เนนการเสนอความคิดริเร่ิมหรือการเกิดและกอรูปนโยบาย  การรางนโยบาย  ประชาชนมี
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สวนรวมในการรางนโยบายและการจัดทํารางนโยบายขั้นสุดทาย   และอมร   รักษาสัตย(2522) ก็
เนนการริเร่ิมนโยบาย  การกําหนดทางเลือก  วิเคราะหนโยบายและการตัดสินนโยบาย   สําหรับ 
Anderson (1975 :26)  เนนการกอตัวของปญหา  การกําหนดนโยบาย  การปรับและยอมรับตัว
นโยบาย  การนํานโยบายไปปฏิบัติ และการประเมินผลนโยบาย     ดวยเหตุนี้ในรูปแบบการพฒันา
นโยบายที่เสนอ  และการใหความเห็นชอบนโยบายนั้นจะครอบคลุมกระบวนการจัดทํานโยบาย
ทั้งหมด    สอดคลองกับแนวคิดของนักนโยบายหลายทาน ไมวาจะเปน Harold D. Lasswell, 
Thomas  Dye, James  E. Anderson, Ralph C. Davis,  และครอบคลุมถึงกิจกรรมหลายอยาง
ตามที่ อมร รักษาสัตย (2522)ไดกลาวไว เชน การสรางสถานการณที่จะทําใหเกิดนโยบาย  ระยะ
เพาะตัวของนโยบาย  การริเร่ิมนโยบาย  การกอรูปนโยบาย  เปนตน     รวมทั้งสอดคลองกับที่ 
อุทัย  บุญประเสริฐ (2523)  ที่จัดทําการพัฒนานโยบาย       กรณีการพัฒนานโยบายการศึกษา
ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ระยะที่ 5 (2525-2529) ที่มีข้ันตอน  3 ขั้นตอนคือ การเตรียมการ
ข้ันตน  การกําหนดแนวทางนโยบายและ การรางและการกําหนดตัวนโยบาย   อีกทั้งจะเปน
ขั้นตอนที่กระชับ    กระทัดรัด และสอดคลองกับโครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏที่
ดําเนินการตัดสินนโยบายโดยอาศัยสภาประจําสถาบัน และยังทําใหประชาคมของสถาบันราชภัฏ
และผูที่เกี่ยวของโดยเฉพาะทองถิ่นไดมีโอกาสในการเขามามีสวนรวมในการพัฒนานโยบาย แต
อยางไรก็ตามขั้นตอนในการพัฒนานโยบายนี้จะสัมฤทธิ์ผลไดดีก็ควรจะดําเนินการนําไปสู
กระบวนการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ และประเมินผลนโยบายตอไป     และจากการที่ไดศึกษา
ขอมูลภาคสนามจะพบวาขั้นตอนในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแตละแหงจะแตกตาง
กัน  อาจมีบางขั้นตอนที่เหมือนกันบางก็ขึ้นอยูกับแนวปฏิบัติของแตละสถาบัน  ดังนั้นรูปแบบการ
พัฒนานโยบายนี้จะชวยทําใหสถาบันราชภัฏหลาย ๆ แหงไดมีโอกาสจัดทํานโยบายอยางถูกตอง
ในวิธีการและกระบวนการ รวมทั้งจะไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลในการจัดทํานโยบายซึ่ง
กันและกัน ซึ่งจะทําใหไดตัวนโยบายที่ดี  ที่เหมาะสมตอไป   สําหรับในรายละเอียดของรูปแบบการ
พัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏนี้จะไดอภิปรายในแตละขั้นตอนดังนี้ 
 

2. ขั้นตอนหลกัของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 
 

2.1  ขั้นริเร่ิมและการเตรียมการจัดทํานโยบายในขั้นตน     
ผลการวิจัยพบวาในขั้นนี้มีขั้นตอนยอย 4  ข้ันตอน ไดแก     (1) การริเร่ิมและรวบรวม 

ประเด็นปญหา  (2) การกลั่นกรองประเด็นปญหา  (3) การพิจารณาในขั้นตนโดยคณะ
กรรมการบริหาร(กบ.)  และ (4) การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ   โดยปกติ
กระบวนการพัฒนานโยบายจะเริ่มตนที่การเกิดและกอรูปนโยบายหรือการริเร่ิมนโยบาย (Policy  
initiation) ซึ่งจะเปนการดําริหรือคิดที่จะใหมีการกําหนดแนวทางดําเนินงานของหนวยงานนั้นเพื่อ
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กําหนดแนวทางปฏิบัติ และขอกําหนดนโยบายที่ริเร่ิมข้ึนมานั้นจะตองคิดขึ้นมาบนพื้นฐานของ
ปญหา ดังนั้นในกระบวนการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏในข้ันการริเร่ิมจัดทํานโยบายและ
การเตรียมการในขั้นตนนี้จะมาจากหลายทาง เชน ปญหาของหนวยงาน  อธิการบดีและทีมงาน
บริหาร  มาจากความตองการของทองถิ่น   มาจากสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  เปนตน       ซึ่ง
ในการศึกษาภาคสนามพบวาสวนใหญการริเร่ิมในการจัดทํานโยบายจะมาจากสํานักงานสภา
สถาบันราชภัฏเปนหลัก ซึ่งจะยังไมไดสะทอนการแกปญหาของทองถิ่นหรือของหนวยงานภายใน
สถาบันราชภัฏมากนัก  ทั้ง ๆ ที่ปรัชญาของสถาบันราชภัฏคือ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนา
ทองถิ่น  ดวยเหตุนี้ในการจัดทํานโยบายของราชภัฏที่ผาน ๆ มาจึงไมสอดคลองกับปรัชญาและ
ปญหาตาง ๆ ทั้งจากหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอก ทําใหเปนนโยบายของคนบางกลุม 
บางคณะ        ดังนั้นในการออกแบบรูปแบบการพัฒนานโยบายจึงไดพยายามที่จะจัดตั้ง
คณะกรรมการตาง  ๆ ถึง 6 ชุดไดแก(1)คณะกรรมการติดตามและประเมินผลนโยบาย  (2) 
คณะกรรมการประชาสัมพันธการทํานโยบาย   (3)คณะกรรมการกลั่นกรองนโยบาย   (4) 
คณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศ  (5) คณะกรรมการยกรางนโยบาย และ (6) 
คณะกรรมการที่ปรึกษาการทํานโยบาย  ซึ่งคณะกรรมการชุดตาง ๆ จะมีบุคลากรหลายฝายทั้งใน
สวนที่เปนบุคลากรภายในสถาบันและที่มาจากภายนอกสถาบันหรือองคกรทองถิ่น จะทําใหเกิด
การมีสวนรวมในการพัฒนานโยบายมากขึ้น  ทั้งนี้ทําใหไดมีสวนรวมและตองการใหมีการรวบรวม
ปญหาดวยความหลากหลายและสะทอนปญหาทองถิ่นใหกวางขวางมากขึ้นดวย และสอดคลอง
กับภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 ซึ่งสอดคลองกับที่  วิจิตร ศรีสอาน 
(2533:13-23) ไดเสนอวิธีการศึกษาวิจัยอนาคตมาเปนจุดเริ่มตนของการทํานโยบาย และ
สอดคลองกับที่ สมบัติ ธํารงธัญวงศ (2543 : 321) ที่ไดกลาววาขั้นตอนแรกของการทํานโยบาย 
อาจเริ่มจากการพิจารณาลักษณะของปญหาและควรจัดลําดับความสําคัญของระเบียบวาระ
พิจารณาปญหานโยบาย  การริเร่ิมหรือการกอรูปนโยบายมิใชจะมีความสําคัญเฉพาะการระบุ
ปญหานโยบายเทานั้น  แตยังมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับการนํานโยบายไปปฏิบัติอีกดวย  
ทั้งนี้ รูปแบบการพัฒนานโยบายในขั้นการริเร่ิมจัดทํานโยบายและการเตรียมการในขั้นตน 
โดยเฉพาะการเตรียมการในขั้นตนจะเสนอตั้งคณะทํางาน 4 ชุด ไดแก คณะกรรมการกลั่นกรอง
นโยบาย  คณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศ  คณะกรรมการติดตามและประเมินผล
นโยบาย และคณะกรรมการประชาสัมพันธการจัดทํานโยบาย   ทั้งนี้เพราะวาขั้นการริเร่ิมจัดทํา
นโยบายและการเตรียมการในขั้นตน ซึ่งเปนขั้นตอนที่เสนอแนะความคิดเห็น สงเสริมหรือ
สนับสนุนใหมีการจัดทํานโยบายอยางใดอยางหนึ่ง  ซึ่งแตละคนหรือแตละกลุมอาจริเริ่มความคิด
ขึ้นมาเอง หรืออาจจะไดรับการเสนอแนะหรือสนับสนุนจากบุคคลหรือกลุมบุคคลอื่น  ๆ ก็ได  ใน
การเสนอแนะใหริเร่ิมใหมีการกําหนดนโยบายนี้โดยทั่วไปผูกําหนดนโยบายจะไดรับการเสนอแนะ
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ในหลาย ๆ แนวทาง  หลาย ๆ หนทางเลือก  ในบรรดาขอเสนอตาง ๆ เหลานั้นยอมมีทั้งขอเสนอที่ดี
ที่สามารถนําเอาไปใชไดและก็อาจมีบางที่ยากที่จะนําไปใชได แตอยางไรก็ตามขั้นนี้นับมีวา
ความสําคัญยิ่งในการพัฒนานโยบาย ซึ่งสอดคลองกับที่ อุทัย  บุญประเสริฐ (252: 15) ไดศึกษา
เร่ืองการพัฒนานโยบาย กรณีการพัฒนานโยบาย พัฒนาการศึกษา ของ จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั 
ระยะที่ 5 (2525-2529) แลวไดเสนอใหมีการศึกษา  3  ขั้นตอน และขั้นตอนแรกก็คือการ
เตรียมการขั้นตน ขั้นที่สองการกําหนดแนวทางนโยบาย และขั้นที่สามการรางและการกําหนดตัว
นโยบาย โดยไดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการและคณะทํางานเพื่อใหทําหนาที่ตระเตรียมขอมูล 
ศึกษาสาระและการพัฒนาสถาบันและไดขอเสนอแนะเกี่ยวกับทิศทางที่ควรจะเปนของสถาบัน 
 

 จากทั้งหมดที่กลาวมาจะเห็นไดชัดเจนวารูปแบบที่เสนอในขั้นแรกคือการริเร่ิมจัดทํา
นโยบายและการเตรียมการในขั้นตนจึงเปนขั้นที่สําคัญและสอดคลองกับที่นักวิชาการหลายทานได
เสนอไว และสามารถที่จะนําไปใชแลวทําใหเกิดการมีสวนรวมของประชาคมมากยิ่งขึ้น    ซึ่งจาก
ผลการวิจัย จุดเร่ิมตนของการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏก็คือใหหนวยงานที่เรียกวา       
สํานักวางแผนและพัฒนา ของสถาบันราชภัฏเปนหนวยงานกลางในการที่จะริเร่ิม รับเร่ืองและ
รวบรวมประเด็นปญหาตาง ๆ  แตปญหาตาง ๆ มีเปนจํานวนมาก จึงตองมีคณะกรรมการเฉพาะ
ในการพิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหาคือ คณะกรรมการกลั่นกรองนโยบาย วาเรื่องใดที่เปน
ประเด็นปญหาเชิงนโยบาย ก็จะรวบรวมและนําเสนอรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา และ
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาพิจารณากลั่นกรอง อีกครั้งหนึ่ง   ซึ่งเรื่องนี้สอดคลองกับที่ 
เสถียร  เหลืองอราม (2524) , ปยวัฒน  ศิวรักษ (2542)  และ Lindblom (1968)   ที่ไดกลาวไววา 
ผูวางนโยบายตองทราบแกนแทของปญหาและตองทราบเปาหมายอยางถองแทกอนวาอะไรคือ
ปญหาที่จะตองแกไข เมื่อทราบปญหาจึงจะวางนโยบายได             รวมทั้งที่ ศุภชัย  ยาวะ
ประภาษ (2540) ก็ยังไดเสนอแนะวาการระบุประเด็นปญหาไดถูกตองนั้นตองอาศัยความคิด
สรางสรรค   และสิ่งที่ขาดไมไดในขั้นนี้ก็คือระบบขอมูลที่เกี่ยวของ ซึ่ง Lasswell (1956) ก็ได
กลาวถึงขั้นการคนหาและรวบรวมขอมูลขาวสารวาเปนขั้นตอนที่สําคัญมาก   สุรางคนา  มัณยา
นนท (2538) ก็ไดกลาวถึงขั้นตอนสําคัญในการกําหนดนโยบายไวเปนขั้นที่ 2  คือการรวบรวม
ขอมูลขาวสาร   และ อมร  รักษาสัตย (2522) ไดเสนอไววาการพัฒนานโยบายที่ใชในประเทศไทย
ส่ิงจะตองทํามากก็คือ การปรับปรุงระบบขาวสารขอมูล        รวมทั้งนิรมล  กิตติวิบูลย (2534) ที่ได
เขียนบทความเรื่องการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการพัฒนานโยบายไวและสรุปวาระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาเปนสิ่งที่มีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการพัฒนานโยบาย     
ดังนั้นจะเห็นไดวาขั้นตอนการเริ่มจัดทํานโยบายและการเตรียมการในขั้นตนนี้เปนขั้นตอนที่สําคัญ
มาก หากวิเคราะห/สังเคราะหปญหาไมได การเตรียมขอมูลไมพรอม และการจัดทํานโยบายตอไป
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ก็จะผิดพลาดไปหมด   โดยเฉพาะสิ่งที่นาเปนหวงก็คือจากการศึกษาภาคสนามพบวาระบบขอมูล
ของสถาบันราชภัฏมักจะยังไมพรอมและขาดความทันสมัย และความตอเนื่องในการจัดเก็บ
รวบรวมขอมูล ดังนั้นหากพัฒนาระบบขอมูลใหดีแลว การพัฒนานโยบายจะมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 

2.2  ขั้นการจัดทํารางนโยบาย     
                          ในการจัดทํารางนโยบายนี้จําเปนตองแตงตั้งคณะกรรมการยกรางนโยบาย  ทัง้นี้
หนวยงานสวนใหญจะมีคณะกรรมการยกรางนโยบาย   ซึ่งในการศึกษาของ อุทัย  บุญประเสริฐ  
(2523) กรณีการพัฒนานโยบายของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ก็ยังมีการแตงตั้งคณะกรรมการยก
รางนโยบาย    แตเนื่องจากในสถาบันราชภัฏ หนวยงานที่เกี่ยวของโดยตรงก็คือ สํานักวางแผน
และพัฒนา ซึ่งขึ้นตรงตอรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา จึงเหมาะสมที่จะทําหนาที่เปน
ประธานคณะกรรมการในการยกรางนโยบาย    แตกรรมการอื่น ๆ ควรนาจะตองมีตัวแทนของกลุม
ตาง  ๆ เชน คณาจารย นักศึกษา   องคการทองถิ่นที่เกี่ยวของ   เปนตน มาเปนกรรมการในการยก
ราง  ทั้งนี้จะเปนไปตามหลักของกลุมผลประโยชนที่จะตองกระจายผลไดในทั่วถึงเมื่อมีนโยบายนั้น
ออกมา รวมทั้งเปนการคานอํานาจของกลุมผูนํา     อีกทั้งยังสอดคลองกับการมีสวนรวมในการ
จัดทํานโยบายดวย แตเมื่อยกรางนโยบายแลวจําเปนตองเสนอรางนโยบายสูประชากรที่เกี่ยวของ
อยางทั่วถึงเพื่อรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ซึ่งเปนไปตามหลักประชาธิปไตย และการมี
สวนรวม  สอดคลองกับมาตรา 76 ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ที่
กลาววารัฐตองสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการกําหนดนโยบาย 
 

 ในการยกรางนโยบายนี้   กอบกุล   สรรพกิจจํานง (2541) ไดทําการวิจัยเรื่องการวิจัยเชิง
นโยบายเพื่อการพัฒนายโยบายการใชอินเทอรเนตสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย พบวา สาระของ
นโยบายที่ควรกําหนดไวในนโยบายควรเสนอทางเลือกในการกําหนดนโยบายของแตละประเด็น
นโยบายใหมีหลายทางเลือกและมีความแตกตางกันไปในแตละประเด็น    ซึ่งสอดคลองกับ
หลักการกําหนดนโยบายที่ กุลธน  ธนาพงศธร (2520) ไดเสนอไววาในการกําหนดนโยบาย ควร
เปนการพิจารณาสภาพปญหาและความตองการ  กําหนดเปาหมายของนโยบาย  วิเคราะห
ทางเลือก  ตัดสินใจเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดภายใตเงื่อนไขและขอจํากัด     ในขณะที่ Gow 
(1991)  ไดเสนอวาการกําหนดขอเสนอหรือนโยบายนั้นเปนการตรวจสอบขอเสนอแนะตาง ๆ ที่จะ
นําไปสูการกําหนดนโยบาย  กิจกรรมสําคัญไดแก การวิจัย  การทบทวน  การพิจารณากําหนด
โครงการและการเลือกสรรแนวนโยบาย     สวน Buchholz (1992) ไดเสนอไวในหนังสือช่ือ 
Business  Environment and  public  policy   ไดกลาววาขั้นการกําหนดนโยบายจะเกี่ยวของกับ
การยกรางขอเสนอหรือทางเลือกเชิงนโยบายตาง ๆ  เพื่อทําการพิจารณาตัดสินใจและอนุมัติ
เห็นชอบในขั้นสุดทาย   ซึ่ง Lindblom (1968) ไดกลาวไวในหนังสือชื่อวา The Policy -Making 
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Process  โดยเนนวาในการวางหรือกําหนดนโยบายทางเลือกตาง ๆ นั้น   ทุกทางเลือกของ
นโยบายจะตองใหสอดคลองกับเปาหมาย การวางแผน และกระบวนการตัดสินใจ    จากที่กลาว
มาจะเห็นไดวา การยกรางนโยบายจะเปนเรื่องของการนําแนวทางเลือกที่ดี ที่เหมาะสมมาจัดทํา
เปนรางนโยบายเบื้องตน ซึ่งอาจจัดทําโดยเจาหนาที่ผูชวยเหลือในหนวยงานตาง ๆ หรือโดย
คณะกรรมการที่จัดตั้งขึ้นเพื่อยกรางนโยบายอยางหนึ่งอยางใดโดยเฉพาะก็ได ซึ่งในรูปแบบที่เสนอ
จะใหมีการจัดตั้งคณะกรรมยกรางนโยบายขึ้นมาชุดหนึ่งที่มีรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา
เปนประธาน และมีผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปนกรรมการและเลขานุการ  รวมทั้ง
กรรมอื่น ๆ อีกตามที่เห็นสมควร แตเนื่องจากในการยกรางนโยบาย จะสงผลไดผลเสียตอผูมีสวน
ไดสวนเสียจากผลของนโยบาย จึงตองนําเอารางนโยบายไปประเมินความเหมาะสม จากแนวคิด
ของ Lindblom(1968)  ที่เปนกระบวนการตัดสินใจของผูที่ไดรับผลกระทบ  ดังนั้นจึงตองมีการ
นําเอารางนโยบายไปเสนอกลุมตาง ๆ เพื่อรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ   แลวนําเอา
ขอคิดเห็นตาง ๆ เหลานั้นมาปรับรางนโยบายใหสอดคลองกับเปาหมายหรือวัตถุประสงค สามารถ
แกไขปญหาไดตรงประเด็นและคนสวนใหญไดรับประโยชนจากนโยบายนั้น ๆ  
 

2.3  ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
            ผลการวิจัยพบวา การพิจารณาตัดสินใจในการกําหนดนโยบายมี 2 ชุด   ชุดแรก 

ไดแก คณะกรรมการบริหาร (กบ.) ซึ่งประกอบไปดวย อธิการบดีเปนประธาน มีกรรมการ
ประกอบดวย  รองอธิการบดีฝายตาง ๆ  คณบดี  ผูอํานวยการศูนย และสํานักตาง ๆ   อีกชุดหนึ่ง
ไดแก คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน (มีทั้งหมด  18 ทาน) ทําหนาที่ในการพิจารณาตัดสินใจ
กําหนดใหเปนนโยบาย    ในเรื่องนี้  อมร  รักษาสัตย ไดกลาววาในขั้นการตัดสินใจพัฒนานโยบาย
นั้นเปนที่ยอมรับกันวา ผูทรงอํานาจที่ถูกตองชอบธรรมตามกฎหมายยอมจะตองเปนผูที่ตัดสนิใจ
วาจะเลือกเอานโยบายใด  ทั้งนี้เพื่อใหเกิดความชอบธรรรมและจะชวยใหเกิดผลทางปฏิบัติได
ดีกวาการสั่งโดยไมชอบดวยกฎหมายและความชอบธรรม    และสอดคลองกับที่ Lindblom 
(1968) ไดกลาวถึงในหนังสือชื่อ The Policy-Making  Process   วาการเลือกวางหรือกําหนด
นโยบายใหสอดคลองกับเปาหมายนั้น อาจมีนโยบายและทางเลือกปฏิบัติไดหลายประการ การ
เลือกหรือตัดสินใจเลือกนโยบายใด ๆ ผูกําหนดนโยบายจะตองเลือกนโยบายที่ดีที่สุด เหมาะสม
ที่สุดเพียงประการเดียวจากบรรดาทางเลือกนโยบายตาง ๆ ที่มีอยูอยางถูกตอง     และการที่
รูปแบบการพัฒนานโยบายนี้กําหนดใหมีผูตัดสินนโยบายโดยอาศัยสภาประจําสถาบัน ซ่ึง
เปนไปตามบทบาทและอํานาจหนาที่แลว    ยังทําใหทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ
ดวยโดยผานทางกรรมการผูทรงคุณวุฒิ        เพียงแตทางสถาบันราชภัฏจะตองใหความรูความ
เขาใจและขอมูลที่ถูกตองแกผูทรงคุณวุฒิอยางสม่ําเสมอเพื่อจะไดเขาสูเปาหมายรวมอยางดียวกัน  
แตในการศึกษาภาคสนามพบวามีสถาบันราชภัฏบางแหงที่พิจารณาตัดสินใจกําหนดนโยบายโดย
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อธิการบดีมากกวาที่จะใหสภาประจําสถาบันเปนผูพิจารณาตัดสินใจกําหนดเปนนโยบาย   ทําให
สภาประจําสถาบันของสถาบันราชภัฏบางแหงไมคอยไดทราบวาในแตละปสถาบันราชภัฏออก
นโยบายใดบาง และยังสงสัยถึงอํานาจหนาที่ของสภาประจําสถาบันวาทําอะไรกันแน    ในขณะที่ 
David  Gow ไดกลาวถึงเร่ืองนี้ไวในเร่ืองวงจรนโยบายวา การใหการอนุมัติเห็นชอบโดยผาน
กระบวนการทางนิติบัญญัติ  ในกรณีที่นโยบายเปนลายลักษณอักษรและมีเนื้อหาที่ตองผานการ
อนุมัติอยางเปนทางการจากองคการนิติบัญญัติ  กิจกรรมสําคัญในขั้นนี้คือ  การใหความเห็นชอบ
ในแนวทางนโยบาย  การบงชี้ถึงผลประโยชนที่เกิดขึ้น   การสื่อสาร  การอนุมัติเห็นชอบและการ
พิจารณาจัดสรรงบประมาณ สวนเสถียร  เหลืองอราม ไดใหแนวคิดวาในการตัดสินใจกําหนดเปน
นโยบายนั้น  ผูวางนโยบายจะตองกระทําโดยพิจารณาหาทางที่ดีที่สุดหลาย ๆ ทางโดยนํามา
เปรียบเทียบวาทางไหนที่ดีที่สุด  นําเอาสิ่งนั้นไปเปนแนวทางในการปฏิบัติ            ซึ่ง ปยวัฒน  ศิว
รักษ (2540) ไดเขียนบทความในวารสารขาราชการ โดยกลาววาการวางนโยบายเปนการตัดสินใจ
ประเภทหนึ่งที่มีอยู 2 แนวทางคือ (1) การตัดสินใจแบบสมเหตุสมผล และ (2) การตัดสินใจแบบ
คอยเปนคอยไป  ที่เปนปญหาอยางมากของผูตัดสินใจ ในที่นี้ก็คือทั้งคณะกรรมการบริหารและ
คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน วาจะตัดสินใจแบบใดก็เผชิญกับขอมูลในการประกอบการ
ตัดสินใจมักจะเปนขอมูลที่ไมสมบูรณ  ดวยเหตุนี้การตัดสินใจในการกําหนดนโยบายจึงมักจะ
เกิดขึ้นแบบคอยเปนคอยไปมากกวา ทั้งนี้ดวยเงื่อนไข 3 อยางไดแก เวลา  งบประมาณ และความ
พรอมของขอมูล  ในการเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายครั้งนี้ จึงไดเสนอใหมีการสรางเครือขาย
ขอมูล และจัดระบบฐานขอมูลที่พรอมจะใชไดเสมอ ไมวาจะเปนคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน
หรือคณะกรรมการบริหาร  ก็สามารถเรียกขอมูลที่ตนตองการไดตลอดเวลา  ส่ิงนี้จะชวยทําใหมี
การตรวจสอบขอมูลซึ่งกันและกัน ทําใหการตัดสินใจมีความถูกตองและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น     
 

 สิ่งสําคัญที่ตองตระหนักไวก็คือการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายนั้นตองมา
จากผูที่มีอํานาจหนาที่ในเรื่องนั้น กลาวคือตองเปนไปโดยระเบียบหรือกฎหมาย    สถาบันราชภัฏ
มีโครงสรางการบริหารที่มีสภาประจําสถาบันที่ทําหนาที่คลายกับสถาบันนิติบัญญัติ และเปนไป
ตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538  มาตรา 30(2) ที่ใหสภาประจําสถาบันมีอํานาจใน
การออกระเบียบและขอบังคับตาง ๆ ได   ดังนั้นในการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายจึงเปนเรื่อง
ของคณะกรรมการสภาประจําสถาบันโดยตรง  
 

2.4  การประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ 
                         นอกจากนี้ในขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายแลวยังรวมไปถึง
การประกาศใชนโยบายซึ่งจะทําหลังจากที่สภาประจําสถาบันอนุมัติใหเปนนโยบายแลว     ซึ่งผล
ของการประกาศใชนโยบายนั้น  อมร  รักษาสัตย กลาววาผลของนโยบายจะแสดงออกมา 3  รูป
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คือ กฎหมาย  การตัดสินใจในการจัดสรรทรัพยากร และการออกคําส่ังหรือคําแนะนําของฝาย
บริหาร     และสอดคลองกับ Lineburry and Sharkansky (1971 : 190-191) ไดกลาวไวใน
หนังสือชื่อ Urban Politics and Public Policy  วานโยบายจะตองมีการประกาศใหประชาชนได
ทราบลวงหนาและอยางทั่วถึง   ดังนั้นการประกาศใชนโยบายจึงตองมีการชี้แจงทําความเขาใจกับ
หนวยงานตาง ๆ ที่จะตองปฏบิัติตอไป   ซึ่งในการศึกษาภาคสนามก็พบวาการประกาศนโยบายนัน้
ยังมีสถาบันราชภัฏบางแหงที่ไมประกาศใชเปนนโยบายอยางเปนทางการและเปนลายลักษณ
อักษร   และไมคอยไดชี้แจงทําความเขาใจกับหนวยงานระดับลาง ทําใหการนํานโยบายไปสูการ
ปฏิบัติมีปญหาอยูเสมอ     สถาบันราชภัฏบางแหงไมไดมีการประชุมชี้แจงและทําความเขาใจที่
จะแจงนโยบายแกผูรวมงาน แตใชวิธีประกาศนโยบายโดยวิธีการลงนโยบายในวารสาร  ซึ่งก็เปน
อีกวิธีหนึ่งที่ทําได แตผลที่ไดรับอาจไมแนนอน สิ่งที่นาจะทําก็คือการประชุมช้ีแจงและจัดทํา
นโยบายออกเปนเอกสารที่เปนรูปเลมประกอบ    อยางไรก็ตามมีผูทรงคุณวุฒิบางทานถึงกับเสนอ
ใหเขียนนโยบายลงบนแผนปายขนาดใหญแลวติดไวใหเห็นและทราบทั่วกัน          ซึ่งสิ่งเหลานี้
สอดคลองกับ Terry (1997:191-193) ไดกลาววานโยบายที่ดีจะตองแถลงไวเปนลายลักษณอักษร 
ที่สมาชิกทุกคนและทุกระดับชั้นภายในหนวยงานสามารถเขาใจไดอยางชัดแจง  แตส่ิงหนึ่งที่ทํา
แลวก็อาจจะเกิดขอผูกมัดสถาบันมากเกินไปก็ได จากขอสังเกตในการศึกษาภาคสนาม จะมี
สถาบันราชภัฏบางแหงเมื่อประกาศนโยบายแลว ก็มาแถลงนโยบายตอส่ือมวลชนเพื่อเปนขอ
ยืนยันวาสถาบันจะดําเนินตามนโยบายที่แถลงไวแนนอน แตอยางไรก็ตามการใหความเห็นชอบ
นโยบายหรือการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  จะเปนสวนที่ควรใหสภาประจําสถาบัน
ไดมีบทบาทที่จะเปนผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  มิใชคณะกรรมการบริหาร (กบ.) หรือ
ผูบริหารระดับสูงเปนผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
 

  และผลการวิจัยพบวาการแจงนโยบายจะสามารถดําเนินการได 2 แบบคือ         แบบแรก 
อธิการบดีจะแจงนโยบายในที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร และแจงนโยบายประจําปตอที่ประชุม
คณาจารย พรอมดวยเอกสารนโยบายที่ชัดเจนแจกผูเขาประชุม  แบบที่สองคืออธิการบดีจะ
มอบหมายใหรองอธิการบดีฝายตาง ๆ และผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาประชุมช้ีแจง
ตามสายงานตอทุกหนวยงานที่เกี่ยวของอยางเปนทางการ พรอมเอกสารนโยบายเพื่อจะไดทราบ
และนํานโยบายสูการปฏิบัติตอไป ซึ่งเรื่องนี้ก็เปนไปตามการวินิจฉัยสั่งการนั่นเอง   แตที่ควรปฏิบัติ
ควบคูไปดวยก็คือ ใหมีการประสานงานดวยดีและมีการติดตอสื่อสารแบบสองทาง จะทําใหความ
คลาดเคลื่อนในการสื่อสารหรือการแจงนโยบายมีความผิดพลาดนอยที่สุดและทกุคนในหนวยงาน
มีความเขาใจตรงกันมากที่สุด 
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ขอเสนอแนะ 
 

 จากผลการวิจัยดังกลาว มีขอเสนอแนะดังนี้ 
1. ควรมีการทดลองรูปแบบการพัฒนานโยบายนี้โดยใหมีสถาบันราชภัฏนํารอง      โดย 

เลือกสถาบันที่สมัครใจหรือสนใจและมีความพรอมในการพัฒนานโยบายดูกอน  1-2 แหง        
แลวศึกษาขอบกพรองที่อาจจะมีและควรทําการปรับปรุงหรือแกไข    เพื่อจะไดนําไปใชเปน
แบบอยางของสถาบันราชภัฏอื่น ๆ แลวทําการประเมนิผลการดําเนินงานในระยะเวลา 2-5 ป 

2. ควรทําการประชาสัมพันธรูปแบบการพัฒนานโยบายนี้กับสถาบันราชภัฏทั้งหมดและ        
กับสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของเพื่อใหเกิดความเขาใจโดยทั่วกัน 

3. ควรพัฒนาบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของในการจัดทํานโยบาย           โดยเฉพาะ 
เจาหนาที่นโยบายและแผน (นักวิเคราะหนโยบายและแผน)ในหนวยงานของสํานักวางแผนและ
พัฒนา เพื่อใหมีความรูความสามารถในเรื่องกระบวนการและการจัดทํานโยบาย  จะทาํใหสามารถ
สนับสนุนการปฏิบัติในกระบวนการนโยบายไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

4. ควรพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศ (MIS)  เพื่อการบริหารสถาบัน    ใหเปนระบบ 
ขอมูลและสารสนเทศที่ดีที่มีประสิทธิภาพและการสรางฐานขอมูล และเครือขายขอมูลที่ทันสมัย 
ถูกตองและสามารถนํามาใชกับกระบวนการพัฒนานโยบายไดอยางมีประสิทธภิาพ  รวมทัง้พฒันา
บุคลากรในดานนี้ใหมีความชํานาญกับการใชระบบขอมูลเหลานี้ 

5. ควรจัดทําคูมือหรือแนวปฏิบัติของรูปแบบการพัฒนานโยบายนี้    เผยแพรแกผูที่เกี่ยว 
ของในระดับทุกหนวยงานภายใน  โดยเฉพาะสํานักวางแผนและพัฒนา เพื่อชวยใหไดแนวปฏิบัติที่
สอดคลองกัน 

6.  ควรพัฒนาระบบงานใหบุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถาบัน        ไดมีสวนรวมใน
กิจกรรมของการพัฒนานโยบายใหมากขึ้น โดยเฉพาะในนโยบายที่มีสวนเกี่ยวของดวย 

7. สิ่งที่สถาบันราชภัฏควรดําเนินการคือ  การสรางความเขาใจกบับุคลากรทุกหนวยงาน 
ใหตระหนักและเห็นความสําคัญของการทํานโยบาย 

8. ประชาสัมพันธงานนโยบายใหทั่วถึงทุกระดับและอยางตอเนื่อง 
9. สถาบันควรสนับสนุนสงเสริมและเรงดําเนินการทําวิจัยสถาบันเพิ่มข้ึน   เพื่อสนับสนุน 

การพัฒนานโยบายและการบริหารสถาบัน 
10. สถาบันควรจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการพัฒนานโยบายใหมากขึ้น  โดยเฉพาะ 

การจัดทําระบบขอมูลและการทดลองใชรูปแบบการพัฒนานโยบายนี้ 
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ขอเสนอแนะในการวิจัยตอไป 
 

 สําหรับในการวิจัยตอไปนั้น   ผูวิจัยขอเสนอประเด็นเรื่องดังตอไปนี้ 
1. ควรศึกษาการประเมินผลนโยบาย     เพราะวาสถาบันราชภัฏยังขาดการประเมินผล 

นโยบาย 
2. ควรศึกษาในเชิงลึก         โดยเฉพาะการจัดระบบขอมูลและสารสนเทศในการพัฒนา 

นโยบาย 
3. นาจะมีการศึกษาเปรียบเทียบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏกับวิทยาลัยหรือ 

มหาวิทยาลัยอื่น  ในฐานะที่เปนสถาบันอุดมศึกษา  วามีวิธีหรือกระบวนการพัฒนานโยบาย
อยางไรหรือสามารถที่จะใชรูปแบบการพัฒนานโยบายรวมกันไดหรือไม อยางไร 

4. ควรไดมีการศึกษาตัวแปรหรือ    ปจจัยอื่น ๆ ที่จะสงผลตอการประสบผลสําเร็จในการ 
พัฒนานโยบายของสถาบันอุดมศึกษาอื่น ๆ  

5. ควรศึกษาถึงความรวมมือ   และความสนใจตอการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
โดยดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ  
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กลา   ทองขาว.  วิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของการนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ : กรณี 
ศึกษานโยบายการรณรงคเพื่อการรูหนงัสอืแหงชาต.ิ  วทิยานพินธปริญญาดุษฎีบัณฑิต     
สถาบันบัณฑติพัฒนบรหิารศาสตร,  2534. 

กอบกุล  สรรพกิจจาํนง.  การวิจัยเชงินโยบายเพื่อการพฒันานโยบายการใชอินเทอรเน็ตสําหรับ 
สถาบันอุดมศึกษาไทย.  วิทยานพินธปริญญาดุษฏีบัณฑิต  ภาควิชาโสตทัศนศึกษา   
บัณฑิตวิทยาลัย   จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย ,  2541. 

การฝกหัดครู,  กรม.  แผนการศึกษาระยะที ่7 (พ.ศ.2535-2539).  กรุงเทพฯ : เอกสารอัดสําเนา 
ของกรมการฝกหัดครู , ม.ป.ท. 

กิติพัฒน   นนทปทมะดุลย.   นโยบายสงัคมและสวัสดิการสังคม .  กรุงเทพฯ :  สํานกัพิมพ- 
 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ,  2540. 
กุลธน  ธนาพงศธร.  นโยบายของรัฐ : อะไร  ทาํไม และอยางไร.  กรุงเทพฯ : มหาวทิยาลยัธรรม- 

ศาสตร,  2522. 
กุลธน  ธนาพงศธร.  หลักการกําหนดนโยบายของรัฐ.  กรุงเทพฯ  : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  

2520. 
กุสุมา   สุวรรณโชติ.  รองอธิการบดีฝายวางแผนและพฒันาสถาบนัราชภัฏเพชรบูรณ. สัมภาษณ, 

23 กันยายน  2544. 
เกรียงศักดิ ์ เจริญวงศศักดิ์.  ขอเสนอ  :  ทิศทางทีพ่ึงประสงคของสถาบนัราชภัฏ .  สารสัมพันธ  

สํานักงานสภาสถาบนัราชภัฏ  7(ธันวาคม 2541) : 1-16. 
คณะกรรมการการเลือกตั้ง, สํานักงาน.  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พทุธศักราช 2540.   

กรุงเทพฯ : โรงพิมพสํานักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี , 2542. 
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คณะกรรมการการศึกษาแหงชาต,ิ  สํานกังาน.  แผนพฒันาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 
2540-2544) .  กรุงเทพฯ  : โรงพิมพสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตร,ี 2539. 

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาต,ิ  สํานกังาน.  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542. 
 กรุงเทพฯ : บริษัทพรกิหวานกราฟฟคจํากดั, 2542.  
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน ,  สํานกังาน .   ระเบยีบสํานกันายกรัฐมนตรีวาดวยสารบรรณ 

พ.ศ.2526 และภาคผนวก .  กรุงเทพมหานคร : สํานักพมิพสมหวาน ,  2543. 
จักรกฤษณ  นรนิติผดุงการ.  นโยบายกับการบริหารราชการ . ในกุลธน  ธนาพงศธร หนา70-91, 

นโยบายของรฐั : อะไร  ทําไม และอยางไร.  กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร , 2522. 
จุธาทพิย  ดาศรี.  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาสถาบนัราชภัฏบานสมเดจ็เจาพระยา.    

สัมภาษณ , 29  สิงหาคม  2544. 
จุมพล  วฒันบุณย.  กรรมการสภาประจําสถาบันราชภฏัสุราษฎรธาน.ี  สัมภาษณ, 16  สิงหาคม 

2544. 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  บัณฑิตวิทยาลัย.  งานมาตรฐานการศึกษา.  คูมือการพมิพวทิยา 

นิพนธ.  กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพแหงจฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั ,  2543. 
เจือจันทร    จงสถิตอยู .  การวิเคราะหและพัฒนานโยบายการศึกษา . วารสารครุศาสตร  ฉบับที ่  

1-2 (กรกฏาคม-ธันวาคม 2533 ) : 24-31 . 
ฉวีวรรณ  ประจวบเหมาะ.   วิธีการเก็บขอมูลเพื่อเขาใจสภาวะและการเปลี่ยนแปลงของชุมชน  ใน  

อุทัย ดุลยเกษม (บรรณาธิการ) , คูมือการวิจัยเชงิคุณภาพเพื่องานพฒันา ,หนา 109-144. 
ขอนแกน : สถาบันวิจัยและพัฒนา  มหาวทิยาลยัขอนแกน , 2536. 

ชนะ  เกษโกศล.  กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณในพระบรมราชูปถัมถ. 
สัมภาษณ , 23  สิงหาคม  2544. 

ชลอ  วงศแสวง. รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ใน 
พระบรมราชูปถัมภ. สัมภาษณ ,  24 สิหาคม 2544. 

ชยันต  วรรธนะภูติ. การวิเคราะหขอมูลในการวิจยัเชิงคณุภาพ ใน อุทยั ดุลยเกษม (บรรณาธิการ), 
คูมือการวิจยัเชิงคุณภาพเพือ่งานพัฒนา , หนา 145-182. ขอนแกน : สถาบันวิจัยและ- 
พัฒนา  มหาวทิยาลยัขอนแกน , 2536. 

ชาญชัย  ศุภวจิิตรพันธ.   กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏสกลนคร. สัมภาษณ , 8  สิงหาคม 
2544. 

ชินภัทร  ภูมิรัตน .  จากงานวิจัยสูการพัฒนานโยบาย : ผลการวิจยัโครงการ BRIDGES.  วารสาร 
ครุศาสตร  ฉบับที่ 1-2  (กรกฏาคม-ธันวาคม 2533 ) : 88-99 . 
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ชุบ  กาญจนประกร.  การกาํหนดนโยบายบริหารของเทศบาล ใน กุลธน  ธนาพงศธร  นโยบายของ 
รัฐ : อะไร ทําไมและอยางไร หนา 177-212.  กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร, 2522.  

ณรงค  เทียมเมฆ. กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง.  สัมภาษณ , 25 กรกฎาคม 
 2544. 
ณรงค   พทุธิชวีิน.  รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาสถาบันราชภฏัสุราษฎรธาน.ี  สัมภาษณ, 

17  สิงหาคม 2544. 
ถวัลยรัฐ วรเทพพุฒพิงษ.  การกําหนดและการวิเคราะหนโยบายสาธารณะทฤษฎีและการประยกุต 

กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพเสมาธรรม ,  2540. 
ทองใบ  สุดชารี. การนํานโยบายของวทิยาลยัครูไปปฏิบัติ : กรณีศึกษาสหวทิยาลยัอีสานใต .
 วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต  สาขารฐัประศาสนศาสตร  สถาบนับัณฑิตพัฒนบริหาร 

ศาสตร,  2535. 
ทองหลอ  วงษอินทร.  อธิการบดีสถาบนัราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ.  
 สัมภาษณ , 24  สิงหาคม  2544. 
ทองอนิทร  วงศโสธร . โครงสรางขององคการทีท่ําหนาที่กําหนดนโยบายของมหาวทิยาลยัรูปแบบ 
 ของไทยและอเมริกัน . วารสารครุศาสตร  ฉบับที่ 1-2 (กรกฏาคม-ธันวาคม 2533 )  

: 60-77 . 
ธนบูรณกิตต  จิรพัฒนาการ.  กรรมการสภาประจําสถาบนัราชภัฏสุราษฎรธาน.ี  สัมภาษณ,  17 
 สิงหาคม 2544.  
นรินทร   กวีสขุ.  รองผูอํานวยการสํานกัวางแผนและพฒันาสถาบนัราชภัฏสุราษฎรธาน.ี 
 สัมภาษณ ,  17  สิงหาคม  2544. 
นิคม  เขียวฉ่าํ.  ปญหาการปฏิบัติตามนโยบายการมอบอํานาจการจัดซื้อจัดจางของผูบริหาร 

โรงเรียนประถมศึกษา สงักัดสํานกังานการประถมศึกษาจังหวัดอุตรดิตถ. วิทยานิพนธ
ปริญญามหาบัณฑิต  บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมธริาช, 2538. 

นิเชต  สุนทรพิทักษ ,  ภารกิจสถาบันราชภัฏ บนเสนทางรัฐธรรมนูญ 2540 .   สารสัมพันธ สํานัก 
งานสภาสถาบันราชภัฏ 7 (กรกฏาคม 2542) : 7. 

นิพนธ   อินสนิ.   อธิการบดีสถาบันราชภฏัสกลนคร.  สัมภาษณ , 9 สิงหาคม  2544. 
นิพนธ  เฮงสมบูรณ.  รองอธกิารบดีฝายวางแผนและพฒันาสถาบนัราชภัฏบานสมเดจ็เจาพระยา.    

สัมภาษณ ,  30  สิงหาคม  2544. 
นิศา  ชูโต.  การวิจัยเชงิคุณภาพ.  กรุงเทพฯ :  พีเอ็นการพิมพ , 2540. 
บรรจง   หมายมั่น.  อธิการบดีสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ.  สัมภาษณ , 20 กันยายน 2544. 
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บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ.์  เทคนิคการสรางเครื่องมือรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัย . กรุงเทพฯ :   
โรงพิมพเจริญผล ,  2537.  

บุญเรียง  ขจรศิลป.  วิธวีิจัยการศึกษา.  กรุงเทพฯ : โรงพิมพพิชาญ,  2534. 
ประจวบ  จันคิด.  กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ.  สัมภาษณ , 22 กันยายน 2544. 
ประชุม  รอดประเสริฐ.  นโยบายและการวางแผน  : หลักการและทฤษฎี. กรุงเทพมหานคร : เนติ- 

กุลการพมิพ, 2539. 
ประสาท  ตงศริิ.  กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏสกลนคร. สัมภาษณ , 10 สิงหาคม 2544. 
ปราณี  เพชรแกว. อธิการบดีสถาบันราชภฏัสุราษฎรธาน.ี  สัมภาษณ. , 16  สิงหาคม 2544. 
ปยวัฒน  ศิวรักษ , นโยบาย..ทําไมไมใชอยางใจคิด (The What is of Public Policy)  ใน วารสาร 

ขาราชการ  (1 มกราคม-กุมภาพันธ 2542) : 18-30. 
เปรื่อง   จนัดา.  กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ.  สัมภาษณ , 21 กันยายน 2544. 
ผิน  ปานขาว.  การวิเคราะหและพัฒนานโยบายของรัฐ  ใน การวางแผนและการจัดการศึกษา.   

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนา , 2526. 
พระราชบัญญตัิสถาบันราชภัฏ  พ.ศ.2538.  ราชกิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา 112.  (24 มกราคม 

2538) : 1-21. 
พิทยา  บวรวฒันา . รัฐประศาสนศาสตร  : ทฤษฎีและแนวการศึกษา  (ค.ศ.1970-ค.ศ.1980) .    

กรุงเทพฯ : โรงพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ,  2543. 
เพลินพิศ  ธรรมรัตน.  ผูอํานวยการสํานกัวางแผนและพฒันาสถาบนัราชภัฏสกลนคร.  สัมภาษณ, 
 8  สิงหาคม  2544. 
ภาณุวัฒน  ภักดีวงศ .  การวิเคราะหเชิงการเมืองของพฒันาการและทางเลือกในการพัฒนโยบาย 
 การกระจายอาํนาจทางการศึกษา. วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต ภาควิชาสารัตถ 

ศึกษา  บัณฑติวิทยาลัย  จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั ,  2540. 
ราชบัณฑิตยสถาน.  พจนานกุรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ.2525.  กรุงเทพฯ : อักษรเจริญ- 

ทัศน,2525. 
เรืองชัย   ทรัพยนิรันดร.  กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณในพระบรมราช ู

ปถัมภ.  สัมภาษณ , 18  กนัยายน 2544. 
เรืองชัย   ทรัพยนิรันดร.  ราชภัฏมหาวิทยาลัยของประชาชน. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพมติชน, 2544. 
ลวน  สายยศ และ อังคณา  สายยศ.  เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา.  กรุงเทพฯ : สุวีริยาสาสนจัด 

พิมพ ,  2538. 
วรเดช   จันทรศร.   การนํานโยบายไปปฏิบัต ิ.  กรุงเทพฯ : หางหุนสวนจํากัดสหายบลอกและการ 
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ภาคผนวก  ก. 

    
1.รายชื่อสถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษาและตําแหนงผูใหสัมภาษณ 
2.รายชื่อสถาบันราชภัฏและตําแหนงผูตรวจสอบความเหมาะสม 
   และความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 
3.รายชื่อสถาบันราชภัฏและตําแหนงผูตอบแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบ 
   ความสอดคลองของขอมูลในการพัฒนานโยบายของแตละสถาบันราชภัฏ 

 

 
 
 
 
 
 
 

 



 206

รายชื่อสถาบันราชภัฏท่ีเปนหนวยศึกษา 
และตําแหนงผูใหสัมภาษณ 

 
รายชื่อสถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษา 
 1.สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 2.สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง 
 3.สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ 
 4.สถาบันราชภัฏสกลนคร 
 5.สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 
 6.สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี 
 
ตําแหนงผูที่ใหสัมภาษณในแตละสถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษา 
 1.อธิการบดี 
 2.รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
 3.กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนคณาจารย 
 4.กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนผูบริหาร 
 5.กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนผูทรงคุณวุฒิ 
 6.ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา 
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รายชื่อสถาบันราชภัฏและตําแหนงผูตรวจสอบความเหมาะสม 
และความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 

 
รายชื่อสถาบนัราชภฏั ตําแหนงผูตรวจสอบความเหมาะสมและ

ความเปนไปไดของรูปแบบของแตละสถาบนั 
1.สถาบันราชภัฏเชียงราย 1.อธิการบดี 
2.สถาบันราชภัฏอุตรดิตถ 2.รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
3.สถาบันราชภัฏพิบูลสงคราม 3.ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา 
4.สถาบันราชภัฏนครสวรรค 4.ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี 
5.สถาบันราชภัฏเลย  
6.สถาบันราชภัฏอุดรธานี  
7.สถาบันราชภัฏนครราชสีมา  
8.สถาบันราชภัฏสุรินทร  
9.สถาบันราชภัฏอุบลราชธานี  
10.สถาบันราชภัฏพระนคร  
11.สถาบันราชภัฏสวนดุสิต  
12.สถาบันราชภัฏราชนครินทร  
13.สถาบันราชภัฏรําไพพรรณี  
14.สถาบันราชภัฏนครปฐม  
15.สถาบันราชภัฏกาญจนบุรี  
16.สถาบันราชภัฏนครศรีธรรมราช  
17.สถาบันราชภัฏสงขลา  
18.สถาบันราชภัฏยะลา  
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รายชื่อสถาบันราชภัฏและตําแหนงผูตอบแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบ 
ความสอดคลองของขอมูลในการพัฒนานโยบาย 

ของแตละสถาบันราชภัฏ 
 
 

รายชื่อสถาบนัราชภฏั ตําแหนงผูตอบแบบสอบถามของแตละ
สถาบนัราชภฏั 

1.สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 1.คณบดี 
2.สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง 2.ผูอํานวยการศูนยและ/หรือสํานัก 
3.สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ 
   ในพระบรมราชูปถัมภ 

3.หัวหนาหรือประธานโปรแกรมวิชา 

4.สถาบันราชภัฏสกลนคร  
5.สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ  
6.สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี  
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ภาคผนวก  ข. 
 

1. แนวนําสัมภาษณ 
2. แบบตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปได 
      ของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
3. แบบสอบถามในการตรวจสอบความสอดคลองของขอมูล 
      ในการจัดทํานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

   4.   รายนามผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 
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แนวนาํสัมภาษณเพื่อการวจิัย 

เร่ือง 
รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

 
 
 
 
 
 
 

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
รองศาสตราจารย  ดร.อุทัย  บุญประเสริฐ 

อาจารย ดร.ปองสิน   ชูวัฒนกูล 
 
 
 
 
 
 
 

ผูวิจัย 
นายมานพ    จันทรเทศ 

นิสิตปริญญาดษุฎีบัณฑิต      สาขาวิชาบริหารการศกึษา 
 
 
 

ภาควิชาบริหารการศึกษา 
คณะครุศาสตร     จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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คําชี้แจง  (สําหรับผูใหสัมภาษณ) 
 

1.  แบบสัมภาษณนี้เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สําหรับใชในการวิจัยเร่ือง        รูปแบบ
การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ ลักษณะเครื่องมือเปนแนวนาํสัมภาษณ (Interview   
Guidelines) 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

เพื่อนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
3. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ผูวิจัยไดยึดแนวทางในการพัฒนานโยบายของ Harold  D. Lasswell  เปนกรอบแนวคิดเริ่มตน ซ่ึง
ในปจจุบนัมขีัน้ตอนหลากหลายทีน่ักวิชาการนาํมาใช  และเมื่อสังเคราะหแนวทางในการพัฒนา
นโยบายดังกลาวแลวจะปรากฏขั้นตอนในการพัฒนานโยบาย  5  ขั้นตอนดังนี้ 

3.1 การเกิดและกอรูปนโยบาย 
3.2 การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ 
3.3 การจัดทาํขอเสนอนโยบายหรือการกาํหนดนโยบาย 
3.4 การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
3.5 การประกาศใชนโยบาย 

ทั้งนี้ในแตละขัน้ตอนไดใหความหมายไวดังนี ้
 การเกิดและกอรูปนโยบาย   หมายถึง ที่มาและวิธีการริเริ่มใหเปนเร่ืองที่ตองจัดทํานโยบาย
ในเรื่องนั้น ๆ 
 การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศ  หมายถึง การทาํใหไดมาซึ่งขอมูลที่เกี่ยวของกับปญหา   
ทั้งนี้อาจจะหมายถึงการวิจัย การสํารวจ   การรวบรวมขอมูลดวยวิธกีารอยางใดอยางหนึ่งเพื่อนํามาใช
ประกอบการพิจารณาหรือจัดทํานโยบายนัน้   รวมทั้งบุคคลหรือเจาหนาทีท่ี่มบีทบาทสําคญัในการ
จัดเก็บ  การจัดระบบขอมูลและการนําเสนอขอมลู 

การจัดทาํขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย    หมายถึง    การเตรียมรางนโยบาย    
จัดทําทางเลือก  การตรวจสอบทางเลือกนโยบาย  และการนําเสนอรางนโยบายสูผูตดัสินใจ 

การพิจารณาตัดสินใจกาํหนดใหเปนนโยบายหมายถึงการพิจารณารางนโยบายทางเลือก 
หรือปรับปรุงทางเลือกใหเปนนโยบายที่ดี  ที่เหมาะสม และวธิีการตัดสินใจที่ใชในการเลือกกําหนดเปน
นโยบายไมวาเปนโดยคณะบุคคลหรือบุคคลผูซ่ึงมีอํานาจตัดสินใจกาํหนดนโยบายในเรื่องนั้น ๆกต็าม 
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 การประกาศใชนโยบาย    หมายถึง          วิธีการทีท่ําใหนโยบายมีอํานาจบังคับใช    วิธี
ประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ   วิธีการแจงใหผูทีเ่กี่ยวของกับนโยบายไดรับทราบเพื่อนํานโยบาย
ไปสูการปฏิบัติ 
 
4. แนวนําสัมภาษณ 

แนวนําสัมภาษณจะมี 2  ตอน   ไดแก  ตอนที่ 1 เปนเร่ืองสถานภาพผูใหสัมภาษณ           ตอนที่ 2  
เปนความคิดเห็นของผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏใน 5  ขั้นตอนที่
กลาวมาแลวขางตน 
 

ตอนที่  1 สถานภาพของผูใหการสัมภาษณ 
(1) สถาบันราชภฏัที่ผูใหสัมภาษณสังกัด    ไดแกสถาบันราชภัฏ……………………….. 
(2) ตําแหนงปจจุบันของผูใหการสัมภาษณ   (ตําแหนงเดียว) 

(     ) กรรมการสภาประจําสถาบันที่เปนผูทรงคุณวุฒิจากบุคคลภายนอก 
(     ) กรรมการสภาประจําสถาบันจากตวัแทนผูบริหาร 
(     ) กรรมการสภาประจําสถาบันจากตวัแทนคณาจารย 
(     ) อธิการบดีสถาบันราชภัฏ 
(     ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพฒันา 
(     ) ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพฒันา 

(3) วฒุิการศึกษาของผูใหสัมภาษณ 
(     ) อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
(     ) ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
(     ) ปริญญาโทหรือเทียบเทา 
(     ) ปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
(     ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ………………………………………………………………. 

(4) ผูใหสัมภาษณดํารงตําแหนงในสภาประจําสถาบันราชภฏัมากี่วาระแลว 
(     )  เพิ่งเขามาเปนวาระแรก 
(     )  เขามาเปนวาระที่ 2 แลว 

 (5)  หากผูใหสัมภาษณเปนอาจารยในสถาบันราชภัฏ     ระยะเวลาที่ดํารงตําแหนง/ปฏิบัติ
หนาที่ในปจจบัุน    ……….  ป 
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ตอนที่ 2 ความคิดเหน็เกีย่วกับการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏในแตละขั้นตอน 
4.1  ดวยสถาบันราชภัฏตาง ๆ               ไดดําเนินงานตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ  

พ.ศ.2538  โดยมีนโยบายหลัก   7  ดานไดแก  นโยบายดานการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา   
นโยบายดานการวิจัย    นโยบายดานบรกิารวิชาการแกสังคม    นโยบายดานปรับปรุง ถายทอดและ
พัฒนาเทคโนโลยี         นโยบายดานการทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรม     นโยบายดานการผลิตครูและ
สงเสริมวิทยฐานะครู และนโยบายดานบริหารจัดการ    ซ่ึงนโยบายหลกัดังกลาวกไ็ดมีการกําหนด
นโยบายยอย ๆ ในแตละดานอีก    และในการสัมภาษณครั้งนี้จะไดถามความคิดเห็นของทานเกีย่วกับ
การพัฒนานโยบายในนโยบายหลกั 7 ดานและนโยบายยอยของแตละดานเพียงนโยบายยอย 1 
นโยบาย เพ่ือใหทราบถึง (1) การเกิดและกอรูปนโยบาย  (2) การรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ  
(3)การจัดทําขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย   (4) การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปน
นโยบาย  และ (5)การประกาศใชนโยบาย ดังนี้ 
 

 1.นโยบายดานการจัดการศึกษาระดับอุดมศกึษา 
 

"นโยบายสงเสรมิการผลติบัณฑิตทั้งในระดับปริญญาตรีและสูงกวาในสาขาวิชาการศกึษา  ศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร  ใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน  สภาพความตองการของทองถิ่นที่เปนสังคมเมอืงและ
ศักยภาพของสถาบัน เพื่อมุงสรางกําลังคนใหมีคณุภาพสูง   ทั้งในระบบกอนประจําการและระหวางประจําการ" 
 
 

 (1) ข้ันการเกิดและกอรูปนโยบาย 
คําถามหลัก  -นโยบายนี้เกดิมาไดอยางไร  
  -มีใครหรือกลุมบุคคลใดที่เกีย่วของเปนผูริเร่ิมใหเปนเรื่องที่ตองจัดทํานโยบาย 
  -นโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบายอยางไร   
  -ใครเปนผูเสนอนโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบาย 

 คําถามรอง -ถาไมมีผูริเร่ิม  แลวนโยบายนีม้าจากไหน และมาไดอยางไร 
 (2) ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ 
 คําถามหลัก -นโยบายนี้ไดขอมูลท่ีเกี่ยวของมาไดอยางไร 
   -ใชวิธีการใดในการรวบรวมขอมูลเพื่อจะนํามาจัดทํานโยบาย 
   -ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีบทบาทสําคัญ ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลอะไรบาง  
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลจากไหนบาง 
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 คําถามรอง -ถาไมไดมีการเก็บรวบรวมขอมลูขาวสาร  ขอมูลขาวสารที่ใชเกีย่วกับนโยบายนี ้
   มาจากที่ใด 

(3) ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูจดัเตรียมรางนโยบาย 
  -วิธีการในการเตรียมรางนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารเสนอใหจดัทําทางเลือก บางหรือไม   
  -ใครเปนผูเสนอทางเลือกในการจัดทําขอเสนอนโยบาย 
  -เมื่อมีทางเลือกแลว  ไดมีการตรวจสอบทางเลือกหรือไม  อยางไร 

-และใคร เปนผูที่มีบทบาทสําคญัที่ตรวจสอบทางเลือกนั้น ๆ  
  -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูตัดสินเลือกทางเลือก และนํามาปรับรางนโยบาย 
  -ใครเปนเจาของเรื่องในการเสนอรางนโยบายสูผูตดัสินใจ 
คําถามรอง -ถาไมมีการจัดเตรียมรางนโยบายแลว  ตัวนโยบายขั้นตนมาไดอยางไร  ใครเปนผู 

  เสนอ 
(4) ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูทีม่บีทบาทสําคัญหรือมีอํานาจตดัสนินโยบาย 
  -การตดัสินนโยบายใชวิธีการใด      

-การตดัสินนโยบายทําอยางไร    และดําเนินการอยางไร 
(5) ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ  ใชวิธีการใด 

-การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ    ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีอํานาจประกาศ 
  นโยบาย 

  -การแจงใหผูที่เกี่ยวของในนโยบายไดรับทราบเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ  มีการแจง 
   ดวยวิธีการใด    และใครหรือกลุมบคุคลใดทีม่บีทบาทสําคัญในการดําเนินการ    

 คําถามรอง -ถาไมมีการประกาศนโยบายที่เปนทางการแลว   การแจงนโยบายทําอยางไร     
และใครหรือกลุมบุคคลใดทีม่ีบทบาทสําคัญในการเปนผูดําเนินการ 

 

2. นโยบายดานการวิจัย 

 
"สงเสริมใหบคุลากรในสถาบันไดชวยทําวิจยัในสาขาตาง ๆ ทุกดานที่มผีลตอการพัฒนาสถาบนัและการ        
   พัฒนาทองถิ่น 
 (1) ข้ันการเกิดและกอรูปนโยบาย 

คําถามหลัก  -นโยบายนี้เกดิมาไดอยางไร 
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   -มีใครหรือกลุมบุคคลใดท่ีเกีย่วของเปนผูริเร่ิมใหเปนเรื่องที่ตองจัดทํานโยบาย 
  -นโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบายอยางไร   
  -ใครเปนผูเสนอนโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบาย 

 คําถามรอง -ถาไมมีผูริเร่ิม  แลวนโยบายนีม้าจากไหน และมาไดอยางไร 
 (2) ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ 
 คําถามหลัก -นโยบายนี้ไดขอมูลท่ีเกี่ยวของมาไดอยางไร 
   -ใชวิธีการใดในการรวบรวมขอมูลเพื่อจะนํามาจัดทํานโยบาย 
   -ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีบทบาทสําคัญ ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลอะไรบาง  
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลจากไหนบาง 
 คําถามรอง -ถาไมไดมีการเก็บรวบรวมขอมลูขาวสาร  ขอมูลขาวสารที่ใชเกีย่วกับนโยบายนี ้

   มาจากที่ใด 
(3) ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูจดัเตรียมรางนโยบาย 
  -วิธีการในการเตรียมรางนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารเสนอใหจัดทําทางเลือก บางหรือไม   
  -ใครเปนผูเสนอทางเลือกในการจัดทําขอเสนอนโยบาย 
  -เมื่อมีทางเลือกแลว  ไดมีการตรวจสอบทางเลือกหรือไม  อยางไร 

-และใคร เปนผูที่มีบทบาทสําคญัที่ตรวจสอบทางเลือกนั้น ๆ  
  -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูตัดสินเลือกทางเลือก และนํามาปรับรางนโยบาย 
  -ใครเปนเจาของเรื่องในการเสนอรางนโยบายสูผูตดัสินใจ 
คําถามรอง -ถาไมมีการจัดเตรียมรางนโยบายแลว  ตัวนโยบายขั้นตนมาไดอยางไร  ใครเปนผู 

  เสนอ 
(4) ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูทีม่บีทบาทสําคัญหรือมีอํานาจตดัสนินโยบาย 
  -การตดัสินนโยบายใชวิธีการใด      

-การตดัสินนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารกําหนดหรือตั้งเกณฑที่ใชเปนแนวทางในการตดัสินนโยบายหรือไม 
      ถามีเกณฑ  เกณฑนั้นคืออะไร   
คําถามรอง -การตดัสินนโยบายมมีาจากการสั่งการจากเบื้องบนบางหรือไม     ถามีมกีาร 

     ดําเนินการอยางไร 
(5) ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ  ใชวิธีการใด 
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-การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ    ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีอํานาจประกาศ 
  นโยบาย 

  -การแจงใหผูที่เกี่ยวของในนโยบายไดรับทราบเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ  มีการแจง 
   ดวยวิธีการใด    และใครหรือกลุมบคุคลใดทีม่บีทบาทสําคัญในการดําเนินการ    

 คําถามรอง -ถาไมมีการประกาศนโยบายที่เปนทางการแลว   การแจงนโยบาย อยางไร     
และใครหรือกลุมบุคคลใดทีม่ีบทบาทสําคัญในการเปนผูดําเนินการ 

3. นโยบายดานบรกิารวิชาการแกสังคม 
 

"ปรับปรุงกลไกและปจจัยสําหรับการใหบริการ  การถายทอดความรูและเทคโนโลยีที่เหมาะสม   
   มีศกัยภาพและความพรอมที่จะสนองความตองการของทองถิ่น" 

 
 (1) ข้ันการเกิดและกอรูปนโยบาย 

คําถามหลัก  -นโยบายนี้เกดิมาไดอยางไร 
  -มีใครหรือกลุมบุคคลใดที่เกีย่วของเปนผูริเร่ิมใหเปนเรื่องที่ตองจัดทํานโยบาย 
  -นโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบายอยางไร   
  -ใครเปนผูเสนอนโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบาย 

 คําถามรอง -ถาไมมีผูริเร่ิม  แลวนโยบายนีม้าจากไหน และมาไดอยางไร 
 (2) ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ 
 คําถามหลัก -นโยบายนี้ไดขอมูลท่ีเกี่ยวของมาไดอยางไร 
   -ใชวิธีการใดในการรวบรวมขอมูลเพื่อจะนํามาจัดทํานโยบาย 
   -ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีบทบาทสําคัญ ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลอะไรบาง  
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลจากไหนบาง 
 คําถามรอง -ถาไมไดมีการเก็บรวบรวมขอมลูขาวสาร  ขอมูลขาวสารที่ใชเกีย่วกับนโยบายนี ้

   มาจากที่ใด 
(3) ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูจดัเตรียมรางนโยบาย 
  -วิธีการในการเตรียมรางนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารเสนอใหจดัทําทางเลือก บางหรือไม   
  -ใครเปนผูเสนอทางเลือกในการจัดทําขอเสนอนโยบาย 
  -เมื่อมีทางเลือกแลว  ไดมีการตรวจสอบทางเลือกหรือไม  อยางไร 
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-และใคร เปนผูที่มีบทบาทสําคญัที่ตรวจสอบทางเลือกนั้น ๆ  
  -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูตัดสินเลือกทางเลือก และนํามาปรับรางนโยบาย 
  -ใครเปนเจาของเรื่องในการเสนอรางนโยบายสูผูตดัสินใจ 
คําถามรอง -ถาไมมีการจัดเตรียมรางนโยบายแลว  ตัวนโยบายขั้นตนมาไดอยางไร  ใครเปนผู 

  เสนอ 
(4) ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูทีม่บีทบาทสําคัญหรือมีอํานาจตดัสนินโยบาย 
  -การตดัสินนโยบายใชวิธีการใด      

-การตดัสินนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารกําหนดหรือตั้งเกณฑที่ใชเปนแนวทางในการตดัสินนโยบายหรือไม 
      ถามีเกณฑ  เกณฑนั้นคืออะไร   
คําถามรอง -การตดัสินนโยบายมมีาจากการสั่งการจากเบื้องบนบางหรือไม     ถามีมกีาร 

     ดําเนินการอยางไร 
(5) ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ  ใชวิธีการใด 

-การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ    ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีอํานาจประกาศ 
  นโยบาย 

  -การแจงใหผูที่เกี่ยวของในนโยบายไดรับทราบเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ  มีการแจง 
   ดวยวิธีการใด    และใครหรือกลุมบคุคลใดทีม่บีทบาทสําคัญในการดําเนินการ    

 คําถามรอง -ถาไมมีการประกาศนโยบายที่เปนทางการแลว   การแจงนโยบาย อยางไร     
และใครหรือกลุมบุคคลใดทีม่ีบทบาทสําคัญในการเปนผูดําเนินการ 

 

4. นโยบายดานการปรับปรุง  ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลย ี
 

"สงเสริมใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหารและการจัดการศกึษา และสงเสริม 
การศกึษาคนควาพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยีแกทองถิ่นเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต" 

 
 (1) ข้ันการเกิดและกอรูปนโยบาย 

คําถามหลัก  -นโยบายนี้เกดิมาไดอยางไร 
  -มีใครหรือกลุมบุคคลใดที่เกีย่วของเปนผูริเร่ิมใหเปนเรื่องที่ตองจัดทํานโยบาย 
  -นโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบายอยางไร   
  -ใครเปนผูเสนอนโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบาย 
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 คําถามรอง -ถาไมมีผูริเร่ิม  แลวนโยบายนีม้าจากไหน และมาไดอยางไร 
 (2) ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ 
 คําถามหลัก -นโยบายนี้ไดขอมูลท่ีเกี่ยวของมาไดอยางไร 
   -ใชวิธีการใดในการรวบรวมขอมูลเพื่อจะนํามาจัดทํานโยบาย 
   -ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีบทบาทสําคัญ ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลอะไรบาง  
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลจากไหนบาง 
 คําถามรอง -ถาไมไดมีการเก็บรวบรวมขอมลูขาวสาร  ขอมูลขาวสารที่ใชเกีย่วกับนโยบายนี ้

   มาจากที่ใด 
(3) ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูจดัเตรียมรางนโยบาย 
  -วิธีการในการเตรียมรางนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารเสนอใหจดัทําทางเลือก บางหรือไม   
  -ใครเปนผูเสนอทางเลือกในการจัดทําขอเสนอนโยบาย 
  -เมื่อมีทางเลือกแลว  ไดมีการตรวจสอบทางเลือกหรือไม  อยางไร 

-และใคร เปนผูที่มีบทบาทสําคญัที่ตรวจสอบทางเลือกนั้น ๆ  
  -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูตัดสินเลือกทางเลือก และนํามาปรับรางนโยบาย 
  -ใครเปนเจาของเรื่องในการเสนอรางนโยบายสูผูตดัสินใจ 
คําถามรอง -ถาไมมีการจัดเตรียมรางนโยบายแลว  ตัวนโยบายขั้นตนมาไดอยางไร  ใครเปนผู 

  เสนอ 
(4) ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูทีม่บีทบาทสําคัญหรือมีอํานาจตดัสนินโยบาย 
  -การตดัสินนโยบายใชวิธีการใด      

-การตดัสินนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารกําหนดหรือตั้งเกณฑที่ใชเปนแนวทางในการตดัสินนโยบายหรือไม 
      ถามีเกณฑ  เกณฑนั้นคืออะไร   
คําถามรอง -การตดัสินนโยบายมมีาจากการสั่งการจากเบื้องบนบางหรือไม     ถามีมกีาร 

     ดําเนินการอยางไร 
(5) ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ  ใชวิธีการใด 

-การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ    ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีอํานาจประกาศ 
  นโยบาย 

  -การแจงใหผูที่เกี่ยวของในนโยบายไดรับทราบเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ  มีการแจง 
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   ดวยวิธีการใด    และใครหรือกลุมบคุคลใดทีม่บีทบาทสําคัญในการดําเนินการ    
 คําถามรอง -ถาไมมีการประกาศนโยบายที่เปนทางการแลว   การแจงนโยบาย อยางไร     

และใครหรือกลุมบุคคลใดทีม่ีบทบาทสําคัญในการเปนผูดําเนินการ 

5. นโยบายดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 

"สงเสริมใหศูนยศิลปวัฒนธรรมเปนศูนยขอมลูเพื่อศึกษาคนควา วิจัย  ฟนฟู  ฝกอบรม   สืบทอด  สรางความ
เขาใจในวัฒนธรรมที่เปนเอกลกัษณของทองถิ่นและของชาติ " 

 
 (1) ข้ันการเกิดและกอรูปนโยบาย 

คําถามหลัก  -นโยบายนี้เกดิมาไดอยางไร 
  -มีใครหรือกลุมบุคคลใดที่เกีย่วของเปนผูริเร่ิมใหเปนเรื่องที่ตองจัดทํานโยบาย 
  -นโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบายอยางไร   
  -ใครเปนผูเสนอนโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบาย 

 คําถามรอง -ถาไมมีผูริเร่ิม  แลวนโยบายนีม้าจากไหน และมาไดอยางไร 
 (2) ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ 
 คําถามหลัก -นโยบายนี้ไดขอมูลท่ีเกี่ยวของมาไดอยางไร 
   -ใชวิธีการใดในการรวบรวมขอมูลเพื่อจะนํามาจัดทํานโยบาย 
   -ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีบทบาทสําคัญ ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลอะไรบาง  
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลจากไหนบาง 
 คําถามรอง -ถาไมไดมีการเก็บรวบรวมขอมลูขาวสาร  ขอมูลขาวสารที่ใชเกีย่วกับนโยบายนี ้

   มาจากที่ใด 
(3) ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูจดัเตรียมรางนโยบาย 
  -วิธีการในการเตรียมรางนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารเสนอใหจดัทําทางเลือก บางหรือไม   
  -ใครเปนผูเสนอทางเลือกในการจัดทําขอเสนอนโยบาย 
  -เมื่อมีทางเลือกแลว  ไดมีการตรวจสอบทางเลือกหรือไม  อยางไร 

-และใคร เปนผูที่มีบทบาทสําคญัที่ตรวจสอบทางเลือกนั้น ๆ  
  -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูตัดสินเลือกทางเลือก และนํามาปรับรางนโยบาย 
  -ใครเปนเจาของเรื่องในการเสนอรางนโยบายสูผูตดัสินใจ 
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คําถามรอง -ถาไมมีการจัดเตรียมรางนโยบายแลว  ตัวนโยบายขั้นตนมาไดอยางไร  ใครเปนผู 
  เสนอ 

(4) ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูทีม่บีทบาทสําคัญหรือมีอํานาจตดัสนินโยบาย 
  -การตดัสินนโยบายใชวิธีการใด      

-การตดัสินนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารกําหนดหรือตั้งเกณฑที่ใชเปนแนวทางในการตดัสินนโยบายหรือไม 
      ถามีเกณฑ  เกณฑนั้นคืออะไร   
คําถามรอง -การตดัสินนโยบายมมีาจากการสั่งการจากเบื้องบนบางหรือไม     ถามีมกีาร 

     ดําเนินการอยางไร 
(5) ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ  ใชวิธีการใด 

-การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ    ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีอํานาจประกาศ 
  นโยบาย 

  -การแจงใหผูที่เกี่ยวของในนโยบายไดรับทราบเพื่อนําไปสูการปฏิบัต ิ มีการแจง 
   ดวยวิธีการใด    และใครหรือกลุมบคุคลใดทีม่บีทบาทสําคัญในการดําเนินการ    

 คําถามรอง -ถาไมมีการประกาศนโยบายที่เปนทางการแลว   การแจงนโยบาย อยางไร     
และใครหรือกลุมบุคคลใดทีม่ีบทบาทสําคัญในการเปนผูดําเนินการ 

6. นโยบายดานการผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู 
 

"พัฒนาครูและบุคลากรประจําการทางการศกึษาในทองถิ่น   ใหสามารถปฏิบตัภิารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ" 
 

 (1) ข้ันการเกิดและกอรูปนโยบาย 
คําถามหลัก  -นโยบายนี้เกดิมาไดอยางไร 
  -มีใครหรือกลุมบุคคลใดที่เกีย่วของเปนผูริเร่ิมใหเปนเรื่องที่ตองจัดทํานโยบาย 
  -นโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบายอยางไร   
  -ใครเปนผูเสนอนโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบาย 

 คําถามรอง -ถาไมมีผูริเร่ิม  แลวนโยบายนีม้าจากไหน และมาไดอยางไร 
 (2) ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ 
 คําถามหลัก -นโยบายนี้ไดขอมูลท่ีเกี่ยวของมาไดอยางไร 
   -ใชวิธีการใดในการรวบรวมขอมูลเพื่อจะนํามาจัดทํานโยบาย 
   -ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีบทบาทสําคัญ ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 
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   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลอะไรบาง  
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลจากไหนบาง 
 คําถามรอง -ถาไมไดมีการเก็บรวบรวมขอมลูขาวสาร  ขอมูลขาวสารที่ใชเกีย่วกับนโยบายนี ้

   มาจากที่ใด 
(3) ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูจดัเตรียมรางนโยบาย 
  -วิธีการในการเตรียมรางนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารเสนอใหจดัทําทางเลือก บางหรือไม   
  -ใครเปนผูเสนอทางเลือกในการจัดทําขอเสนอนโยบาย 
  -เมื่อมีทางเลือกแลว  ไดมีการตรวจสอบทางเลือกหรือไม  อยางไร 

-และใคร เปนผูที่มีบทบาทสําคญัที่ตรวจสอบทางเลือกนั้น ๆ  
  -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูตัดสินเลือกทางเลือก และนํามาปรับรางนโยบาย 
  -ใครเปนเจาของเรื่องในการเสนอรางนโยบายสูผูตดัสินใจ 
คําถามรอง -ถาไมมีการจัดเตรียมรางนโยบายแลว  ตัวนโยบายขั้นตนมาไดอยางไร  ใครเปนผู 

  เสนอ 
(4) ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูทีม่บีทบาทสําคัญหรือมีอํานาจตดัสนินโยบาย 
  -การตดัสินนโยบายใชวิธีการใด      

-การตดัสินนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารกําหนดหรือตั้งเกณฑที่ใชเปนแนวทางในการตดัสินนโยบายหรือไม 
      ถามีเกณฑ  เกณฑนั้นคืออะไร   
คําถามรอง -การตดัสินนโยบายมมีาจากการสั่งการจากเบื้องบนบางหรือไม     ถามีมกีาร 

     ดําเนินการอยางไร 
(5) ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ  ใชวิธีการใด 

-การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ    ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีอํานาจประกาศ 
  นโยบาย 

  -การแจงใหผูที่เกี่ยวของในนโยบายไดรับทราบเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ  มีการแจง 
   ดวยวิธีการใด    และใครหรือกลุมบคุคลใดทีม่บีทบาทสําคัญในการดําเนินการ    

 คําถามรอง -ถาไมมีการประกาศนโยบายที่เปนทางการแลว   การแจงนโยบาย อยางไร     
และใครหรือกลุมบุคคลใดทีม่ีบทบาทสําคัญในการเปนผูดําเนินการ 
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7. นโยบายดานการบริหารจัดการ 
 

"ปรับปรุงระบบและรูปแบบการบริหารภายในสถาบันใหมีความเปนอิสระ   คลองตัวและตรวจสอบได" 
 

 (1) ข้ันการเกิดและกอรูปนโยบาย 
คําถามหลัก  -นโยบายนี้เกดิมาไดอยางไร 
  -มีใครหรือกลุมบุคคลใดที่เกีย่วของเปนผูริเร่ิมใหเปนเรื่องที่ตองจัดทํานโยบาย 
  -นโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบายอยางไร   
  -ใครเปนผูเสนอนโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบาย 

 คําถามรอง -ถาไมมีผูริเร่ิม  แลวนโยบายนีม้าจากไหน และมาไดอยางไร 
 (2) ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ 
 คําถามหลัก -นโยบายนี้ไดขอมูลท่ีเกี่ยวของมาไดอยางไร 
   -ใชวิธีการใดในการรวบรวมขอมูลเพื่อจะนํามาจัดทํานโยบาย 
   -ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีบทบาทสําคัญ ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลอะไรบาง  
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลจากไหนบาง 
 คําถามรอง -ถาไมไดมีการเก็บรวบรวมขอมลูขาวสาร  ขอมูลขาวสารที่ใชเกีย่วกับนโยบายนี ้

   มาจากที่ใด 
(3) ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูจดัเตรียมรางนโยบาย 
  -วิธีการในการเตรียมรางนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารเสนอใหจดัทําทางเลือก บางหรือไม   
  -ใครเปนผูเสนอทางเลือกในการจัดทําขอเสนอนโยบาย 
  -เมื่อมีทางเลือกแลว  ไดมีการตรวจสอบทางเลือกหรือไม  อยางไร 

-และใคร เปนผูที่มีบทบาทสําคญัที่ตรวจสอบทางเลือกนั้น ๆ  
  -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูตัดสินเลือกทางเลือก และนํามาปรับรางนโยบาย 
  -ใครเปนเจาของเรื่องในการเสนอรางนโยบายสูผูตดัสินใจ 
คําถามรอง -ถาไมมีการจัดเตรียมรางนโยบายแลว  ตัวนโยบายขั้นตนมาไดอยางไร  ใครเปนผู 

  เสนอ 
(4) ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูทีม่บีทบาทสําคัญหรือมีอํานาจตดัสนินโยบาย 
  -การตดัสินนโยบายใชวิธีการใด      
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-การตดัสินนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารกําหนดหรือตั้งเกณฑที่ใชเปนแนวทางในการตดัสินนโยบายหรือไม 
      ถามีเกณฑ  เกณฑนั้นคืออะไร   
คําถามรอง -การตดัสินนโยบายมมีาจากการสั่งการจากเบื้องบนบางหรือไม     ถามีมกีาร 

     ดําเนินการอยางไร 
(5) ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ  ใชวิธีการใด 

-การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ    ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีอํานาจประกาศ 
  นโยบาย 

  -การแจงใหผูที่เกี่ยวของในนโยบายไดรับทราบเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ  มีการแจง 
   ดวยวิธีการใด    และใครหรือกลุมบคุคลใดทีม่บีทบาทสําคัญในการดําเนินการ    

 คําถามรอง -ถาไมมีการประกาศนโยบายที่เปนทางการแลว   การแจงนโยบาย อยางไร     
และใครหรือกลุมบุคคลใดทีม่ีบทบาทสําคัญในการเปนผูดําเนินการ 

 
คําถามทายสดุในการสัมภาษณครั้งนี ้
(1) ขอเสนอแนะในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแหงนี้มีอะไรบาง 
(2) ปญหาหรืออุปสรรคสําคญัในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแหงนี้     มีอะไรบาง   และจะเสนอทางแกไข

นั้นอยางไร 
(3) ขอเสนอแนะอื่น ๆ 
 
 
 

คําสัมภาษณจบแลว  ขอบพระคุณมากครบั 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 224

 

  

  

 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง 

รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
ผูวิจัย 

นายมานพ  จันทรเทศ 
นิสิตดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 
 

 
อาจารยที่ปรึกษา 

รองศาสตราจารย ดร.อุทัย    บุญประเสริฐ 
อาจารย ดร.ปองสิน    ชูวัฒนกูล 

 
 
 
                                                                                     
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
            

 

แบบสอบถามฉบับน้ีมุงท่ีจะตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความเปนไปไดของ 

รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามฉบับนี้มี  6 ตอน 
     ตอนท่ี 1 เปนขอมูลเบื้องตน 
                   ของผูตอบ  
     ตอนท่ี 2 ภาพรวมของรูปแบบฯ 
     ตอนท่ี 3 รายละเอียดในขั้นตอนที่ 1 
     ตอนท่ี 4 รายละเอียดในขั้นตอนที่ 2 
     ตอนท่ี 5 รายละเอียดในขั้นตอนที่ 3 
     ตอนท่ี 6 รายละเอียดในขั้นตอนที่ 4 
  2. แบบสอบถามนี้มีท้ังแบบที่ใหทํา  
       เคร่ืองหมาย  4ลงหนาขอและ 
      แบบ ท่ีตองเติมขอความลงไป 

ตอนที่ 1   ขอมูลเบื้องตนของผูตอบ 
1. ตําแหนงปจจุบัน  

(  ) นายกสภาประจําสถาบัน 
(  ) อธิการบดี 
(  ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
(  ) ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา 
(  ) ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี 
(  ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………………… 
…………………………………………………………… 

2. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
(  ) ปริญญาตรี สาขา…………………………………… 
     ………………………………………………………. 
(  ) ปริญญาโท  สาขา………… ………………………. 
     ……………………………………………………… 
(  ) ปริญญาเอก สาขา…………………………………. 
     ……………………………………………………… 

3. ประสบการณในการจัดทํานโยบาย 
(  ) ต่ํากวา   1  ป  (  ) 1-5 ป  (  ) มากกวา 5 ป 

4. ตําแหนงที่เกี่ยวของกับการจัดทํานโยบาย 
(ตอบไดมากกวา  1 ขอ) 
(  ) คณะกรรมการยกรางนโยบาย 
(  ) คณะกรรมการกลั่นกรองประเด็นนโยบาย 
(  ) คณะกรรมการกลั่นกรองนโยบาย 
(  ) คณะกรรมการพิจารณาตัดสินนโยบาย 
(  ) คณะกรรมการจัดเตรียมขอมูลและเอกสาร 
(  ) คณะกรรมการปรับรางนโยบาย 
(  ) อื่น ๆ โปรดระบุ…………………………………….. 

กรุณาสงแบบสอบถาม
ฉบับนี้คืนโดยเร็วที่สุด
เทาที่ทานจะกรุณาได 

โดย 
วิธีการพับเอกสารฉบับน้ีตาม

รอยพับในหนา 12 
ใชแม็คเย็บ แลวสงไปรษณีย

ไดเลย 
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ภาพรวมของรูปแบบและขั้นตอน 
ในการพัฒนานโยบายของสถาบนัราชภัฏ 

 
รูปแบบและขั้นตอนสําคัญ    สําหรับการพัฒนานโยบายประกอบดวยการดําเนินงานใน

ขั้นตอนสําคัญ ๆ 4 ขั้นตอน ดังในภาพนี้ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รายละเอียดของขั้นตอนหลัก  มีข้ันตอนยอยดังตอไปนี้ 
         
ข้ันที่ 1 การริเริ่มและ                ข้ันที่ 2 การจัดทํา           ข้ันที่ 3  การพิจารณาตัดสินใจ        ข้ันที่ 4  การประกาศ 
   การเตรียมการในขั้นตน            รางนโยบาย                  กําหนดใหเปนนโยบาย                   ใชนโยบาย 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
     
 

 

ข้ันท่ี 1 
การริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตน 

ข้ันท่ี 2 
ข้ันการจัดทํารางนโยบาย 

 ข้ันท่ี 3 
ข้ันการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 

ข้ันท่ี 4 
ข้ันการประกาศใชนโยบาย 

อยางเปนทางการ 

(1) รับเรื่องและ
รวบรวมประเด็น

ปญหา 

(1) แตงต้ัง
คณะกรรมการ
ยกรางนโยบาย 

(1) เสนอ
คณะกรรมการ

บริหาร(กบ.)พิจารณา 

(1) การจัดทํา
ประกาศเปนนโยบาย
อยางเปนทางการ 

(2) การกลั่นกรอง
ประเด็นปญหา

นโยบาย 

(2) การยกราง
นโยบาย 

(2) การปรับตนราง
นโยบาย (2) การแจงนโยบาย

แกหนวยงานที่
เก่ียวของ 

(3) การพิจารณาใน
ขั้นตนโดยคณะ
กรรมการบริหาร

(กบ.)  

(3) การปรับราง
นโยบาย 

(3) เสนอ
คณะกรรมการสภา
ประจําสถาบัน(สปส.)

พิจารณา 

(4) การรวบรวม 
ขอมลูขาวสาร 
ที่เก่ียวของ 
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ตอนที่ 2 ภาพรวมของรูปแบบฯ 
 
ความคิดเห็นของผูตอบ (โปรดทําเครื่องหมาย ลงหนาขอหรือเขียนแสดงความคิดเห็น) 
1.  ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏตามที่เสนอไว  4 ขั้นตอนนั้น  ทานมีความคิดเห็นอยางไร 
      1.1 มีความเหมาะสมหรือไมเพียงใด 
             (  )เหมาะสมมากที่สุด     (  )เหมาะสมมาก     (  )เหมาะสมนอย      (   )ไมเหมาะสมเลย 

ถาเหมาะสมนอยหรือไมเหมาะสมเลย ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร(ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
……………………………………………………………………………………………………………. 

1.2 มีความเปนไปไดในเชิงบริหารหรือไมอยางไร 
             (  )เปนไปไดมากที่สุด   (  )เปนไปไดมาก    (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

……………………………………………………………………………………………………………. 
1.3  มีความเปนไปไดในความสามารถทางเทคนิคในการปฏิบัติของบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

หรือไมอยางไร 
               (  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

…………………………………………………………………………………………………………… 
1.4 มีความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน ส่ิงอํานวยความสะดวก ในการดําเนินการตาม 

กระบวนการจัดทํานโยบายหรือไมเพียงใด 
(  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 

 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

2. ถาจะจัดการใหการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ  สามารถดําเนินการใหเปนไปตามรูปแบบการพัฒนา
นโยบายที่เสนอนี้ได   ทานคิดวาตองปรับปรุงในเรื่องใดบาง  และดําเนินการอยางไร 

                                 ส่ิงที่ตองปรับปรุง       วิธีดําเนินการปรับปรุง(ทําอยางไร) 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
 
3.  ขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับรูปแบบโดยรวมในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏ 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
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รายละเอียดขั้นตอนที่ 1 

การริเริ่มและการเตรยีมการในขั้นตน 
 
                        
                       ขั้นตอนยอย              คําอธิบาย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           

(1) ข้ันรับเร่ืองและรวบรวม
ประเด็นปญหา 

รองอธิการบดีฝายวางแผนมอบหมายใหสํานัก
วางแผนและพัฒนาเร่ิมงานนโยบาย  โดยกําหนดให
เปนหนวยงานกลางที่รับเรื่องและรวบรวมปญหาเชิง
นโยบายจากหนวยงานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ  รวมทั้งจาก

ทีมบริหาร  สภาประจําสถาบัน หรือจากภายนอก
สถาบัน 

(2) ข้ันการกลั่นกรองประเด็น
ปญหานโยบาย 

เมื่อเจาหนาท่ีสํานักวางแผนและพัฒนารวบรวม  รับเรื่อง 
หรือระบุในขั้นตนถึงปญหาที่เปนปญหาเชิงนโยบายแลว  
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา และผูอํานวยการ
สํานักวางแผนและพัฒนาพิจารณากลั่นกรอง เร่ืองใดท่ี

เปนประเด็นปญหาเชิงนโยบาย  จะมอบหมายให
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพฒันาจัดทําเปนระเบียบ

วาระเสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
พิจารณาในขั้นตน 

(3) ข้ันการพิจารณาในข้ันตน
ของคณะกรรมการบริหาร 

(กบ.) 

ในการประชุมพิจารณาประเด็นปญหา  คณะกรรมการ
บริหาร (กบ.) จะพิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหาที่

เสนอ  หากเรื่องใดไมชัดเจนหรือเปนไปไมไดก็จะตกไป  
สวนประเด็นปญหาใดที่ชัดเจนและเปนประเด็นปญหา
เชิงนโยบายก็จะนําไปพิจารณาเพ่ือกําหนดใหดําเนินการ

ในขั้นตอไป 

(4) ข้ันการรวบรวมขอมูล 
ขาวสารที่เกี่ยวของ 

รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะมอบหมายให
สํานักวางแผนและพัฒนา      เปนหนวยงานกลางในการ
รวบรวมขอมูลและสารสนเทศและทําการวิเคราะห/

สังเคราะหขอมูล  เพ่ือจัดเตรียมไวเพ่ือการจัดทํานโยบาย 
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ตอนที่ 3 รายละเอียดขั้นตอนที่ 1 
ความคิดเห็นของผูตอบ    (โปรดทําเครื่องหมาย ลงหนาขอหรือเขียนแสดงความคิดเห็น) 
4.  ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏ               ตามที่เสนอไวนั้น  รายละเอียดในขั้นตอนที่ 1 
      การริเริ่มและการเตรียมการในขั้นตน ซึ่งมี  4  ขั้นตอนยอย      ทานมีความคิดเห็นอยางไร 
      4.1 มีความเหมาะสมหรือไมเพียงใด 
             (  )เหมาะสมมากที่สุด     (  )เหมาะสมมาก     (  )เหมาะสมนอย      (   )ไมเหมาะสมเลย 

ถาเหมาะสมนอยหรือไมเหมาะสมเลย ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร(ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
……………………………………………………………………………………………………………. 

4.2 มีความเปนไปไดในเชิงบริหารหรือไมอยางไร 
             (  )เปนไปไดมากที่สุด   (  )เปนไปไดมาก    (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรบัเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

……………………………………………………………………………………………………………. 
4.3  มีความเปนไปไดในความสามารถทางเทคนิคในการปฏิบัติของบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

หรือไมอยางไร 
               (  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

…………………………………………………………………………………………………………… 
4.4 มีความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน ส่ิงอํานวยความสะดวก ในการดําเนินการตาม 

กระบวนการจัดทํานโยบายหรือไมเพียงใด 
(  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 

 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

5. ถาจะจัดการใหการดําเนินงานในขั้นการริเริ่มและการเตรียมการในขั้นตนนี้  สามารถดําเนินการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ทานคิดวาตองปรับปรุงในเรื่องใดบาง  และดําเนินการอยางไร 

                                 ส่ิงที่ตองปรับปรุง       วิธีดําเนินการปรับปรุง(ทําอยางไร) 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
 
6.  ขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับการดําเนินงานในขั้นการริเริ่มและการเตรียมการในขั้นตนใหดําเนินการไดจริง 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
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รายละเอียดขั้นตอนที่ 2 
การจัดทํารางนโยบาย 

 
                        
                        ขั้นตอนยอย     คําอธิบาย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
            

(1) ข้ันแตงต้ังคณะกรรมการ 
ยกรางนโยบาย 

รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเสนออธิการบดี 
เพ่ือแตงต้ังคณะกรรมการยกรางนโยบายโดยมีรอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเปนประธาน และ
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพฒันาเปนกรรมการ
และเลขานุการ  นอกจากนั้นก็จะมีกรรมการอื่น ๆ 
ตามความเหมาะสม เชน ตัวแทนจากศูนย/สํานัก  

ตัวแทนคณาจารย  ตัวแทนผูทรงคุณวุฒิ  เปนตน  ให
ทําหนาท่ีในการยกรางนโยบาย 

(2) ข้ันการยกรางนโยบาย        คณะกรรมการยกรางนโยบายโดยพิจารณาขอมูลจาก
หนวยงานกลาง  ท่ีสํานักวางแผนและพัฒนาและขอมูลท่ี
เกี่ยวของ  แลวจัดทํารางนโยบายขั้นตน   นอกจากทํา

หนาท่ีในการยกรางนโยบายแลว  ยังทําหนาท่ีในการปรับ
รางนโยบายของสถาบันตามที่ไดรับมอบหมายจากที่

ประชุมรองอธิการบดี  ขอคิดเห็นจากท่ีประชุมคณาจารย 
และจากสภาประจําสถาบันอีกดวย 

 

(3) ข้ันการปรับรางนโยบาย      เลขานุการคณะกรรมการยกรางนโยบาย  จะนําเสนอราง
นโยบายขั้นตนตอท่ีประชุมรองอธิการบดี  หากท่ีประชุม
พิจารณาแลวมีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสง
รางนโยบายใหคณะกรรมการยกรางนโยบายพิจารณา

ปรับ/แกไขรางนโยบายใหม  แตถาท่ีประชุมเห็นชอบดวย  
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบาย
เสนอตอท่ีประชุมคณาจารยเพ่ือรับฟงความคิดเห็น  และ
ผลจากการรับฟงความคิดเห็น    คณะกรรมการยกราง
นโยบายก็จะปรับรางนโยบายอีกคร้ังหนึ่ง            แลว
นําเสนอตอผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายตอไป 
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ตอนที่ 4 รายละเอียดขั้นตอนที่ 2 
ความคิดเห็นของผูตอบ   (โปรดทําเครื่องหมาย ลงหนาขอหรือเขียนแสดงความคิดเห็น) 
7. ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏ       ตามที่เสนอไวนั้น      รายละเอียดในขั้นตอนที่  2 
      การจัดทํารางนโยบาย ซึ่งมี 3  ขั้นตอนยอย      ทานมีความคิดเห็นอยางไร 
      7.1 มีความเหมาะสมหรือไมเพียงใด 
             (  )เหมาะสมมากที่สุด     (  )เหมาะสมมาก     (  )เหมาะสมนอย      (   )ไมเหมาะสมเลย 

ถาเหมาะสมนอยหรือไมเหมาะสมเลย ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร(ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
……………………………………………………………………………………………………………. 

7.2 มีความเปนไปไดในเชิงบริหารหรือไมอยางไร 
             (  )เปนไปไดมากที่สุด   (  )เปนไปไดมาก    (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

……………………………………………………………………………………………………………. 
7.3  มีความเปนไปไดในความสามารถทางเทคนิคในการปฏิบัติของบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

หรือไมอยางไร 
               (  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

…………………………………………………………………………………………………………… 
7.4 มีความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน ส่ิงอํานวยความสะดวก ในการดําเนินการตาม 

กระบวนการจัดทํานโยบายหรือไมเพียงใด 
(  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 

 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

8. ถาจะจัดการใหการดําเนินงานในขั้นตอนยอยในขั้นตอนการจัดทํารางนโยบาย  สามารถดําเนินการไดอยาง
มีประสิทธิภาพ ทานคิดวาตองปรับปรุงในเรื่องใดบาง  และดําเนินการอยางไร 

                                 ส่ิงที่ตองปรับปรุง       วิธีดําเนินการปรับปรุง(ทําอยางไร) 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
 
9. ขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับการดําเนินงานในขั้นการจัดทํารางนโยบายที่จะชวยใหสามารถดําเนินการไดจริง             
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
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รายละเอียดขั้นตอนที่ 3 
การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 

 
                        
                        ขั้นตอนยอย     คําอธิบาย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
          

(1) ข้ันเสนอคณะกรรมการ
บริหาร (กบ.)พิจารณา 

รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนําตนราง
นโยบายเสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)  หาก

คณะกรรมการบริหาร (กบ.) มีขอทวงติงหรือ
ขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสงกลับไปใหคณะกรรมการยก
รางนโยบายพิจารณาใหม  แตถาเห็นชอบดวยก็จะสง

รางนโยบายใหเลขานุการสภาประจําสถาบัน
ดําเนินการตอไป 

(2) ข้ันการปรับรางนโยบาย 
 

กรณีการพิจารณาของคณะกรรมการบริหาร (กบ.) ถายัง
ไมเห็นชอบดวย  แตมีขอเสนอแนะและใหสงกลับไปยัง
คณะกรรมการยกรางนโยบาย  ซ่ึงคณะกรรมการยกราง
นโยบายจะทําการปรับปรุงแกไขรางนโยบายอีกคร้ังหนึ่ง  
จากนั้นกจ็ะสงรางนโยบายไปใหเลขานุการสภาประจํา

สถาบันดําเนินการตอไป                              

(3) ข้ันเสนอคณะกรรมการ 
สภาประจําสถาบัน (สปส.)    

เลขานุการสภาประจําสถาบัน จะนํารางนโยบายไปบรรจุ
เขาเปนระเบียบวาระของการประชุม สปส. โดยรอง

อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะเปนผูนําเสนอและ
ชี้แจงรายละเอียดตอ สปส. หาก สปส. พิจารณาแลว มี
ขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสงรางนโยบายคืน
ใหคณะกรรมการยกรางนโยบายไปพิจารณาเพ่ือปรับราง
นโยบายใหม  เมื่อแกไขแลวเสร็จ ใหนํารางนโยบายที่
แกไขแลวนําเขาวาระการประชุม สปส.อีกคร้ังหนึ่งหรือ
แลวแตคําแนะนําของ สปส.  ถา สปส. อนุมัติก็จะมอบให
อธิการบดีดําเนินการประกาศเปนนโยบายอยางเปน 

ทางการตอไป 
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ตอนที่ 5 รายละเอียดขั้นตอนที่ 3 
ความคิดเห็นของผูตอบ  (โปรดทําเครื่องหมาย ลงหนาขอหรือเขียนแสดงความคิดเห็น) 
10.  ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏ        ตามที่เสนอไวนั้น   รายละเอียดในขั้นตอนที่  3 
        การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  ซึ่งมี 3 ขั้นตอนยอย    ทานมีความคิดเห็นอยางไร 
        10.1 มีความเหมาะสมหรือไมเพียงใด 
                 (  )เหมาะสมมากที่สุด     (  )เหมาะสมมาก     (  )เหมาะสมนอย      (   )ไมเหมาะสมเลย 

   ถาเหมาะสมนอยหรือไมเหมาะสมเลย ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร(ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
……………………………………………………………………………………………………………. 

10.2   มีความเปนไปไดในเชิงบริหารหรือไมอยางไร 
                    (  ) เปนไปไดมากที่สุด   (  )เปนไปไดมาก    (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
       ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

……………………………………………………………………………………………………………. 
10.3   มีความเปนไปไดในความสามารถทางเทคนิคในการปฏิบัติของบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

      หรือไมอยางไร 
                    (  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
       ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

…………………………………………………………………………………………………………… 
10.4   มีความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน สิ่งอํานวยความสะดวก ในการดําเนินการตาม 

      กระบวนการจัดทํานโยบายหรือไมเพียงใด 
(  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 

       ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

11. ถาจะจัดการใหการดําเนินงานในขั้นตอนยอยในขั้นตอนการพิจารณาตัดสินใจกําหนดเปนนโยบาย สามารถ
ดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ ทานคิดวาตองปรับปรุงในเรื่องใดบาง  และดําเนินการอยางไร 

                                 ส่ิงที่ตองปรับปรุง       วิธีดําเนินการปรับปรุง(ทําอยางไร) 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
 
12. ขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับขั้นตอนยอยทั้ง 3  ที่จะชวยใหสามารถดําเนินการไดจริง             
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
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รายละเอียดขั้นตอนที่ 4 
การประกาศใชนโยบาย 

 
 

 
                        
                       ขั้นตอนยอย     คําอธิบาย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
            

(1) ข้ันการจัดทําเปนประกาศ
นโยบายอยางเปนทางการ 

เมื่อคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน (สปส.) พิจารณา
อนุมัติใหใชเปนนโยบายไดแลว  สถาบันจะดําเนินการ
ใหสภาประจําสถาบันออกประกาศเปนนโยบายอยาง
เปนทางการ  แลวมอบใหอธิการบดีไปดําเนินการตาม

นโยบายนั้นตอไป              

(2) ข้ันการแจงนโยบายแก
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

การแจงนโยบายจะดําเนินการใน 2 แบบคือ  แบบแรก
อธิการบดีจะแจงนโยบายในที่ประชุมคณะกรรมการ
บริหาร (กบ.) และแจงนโยบายประจําปตอท่ีประชมุ

คณาจารย  พรอมดวยเอกสารนโยบายที่ชัดเจนหรือเปน
รูปเลม  แจกผูเขาประชุมใหทราบ      แบบท่ีสองคือ  

อธิการบดีจะมอบหมายใหรองอธิการบดีฝายตาง ๆ และ
ผูอํานวยการสํานักวางแผน     แจงตอหนวยงานทุก

หนวยงานที่เกี่ยวของอยางเปนทางการ  พรอมเอกสาร
นโยบาย  เพ่ือทุกหนวยงานจะไดทราบและนํานโยบายไป

ปฏิบัติตอไป 
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ตอนที่ 6 รายละเอียดขั้นตอนที่ 4 
ความคิดเห็นของผูตอบ  (โปรดทําเครื่องหมาย ลงหนาขอหรือเขียนแสดงความคิดเห็น) 
13.   ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏ     ตามที่เสนอไวนั้น      รายละเอียดในขั้นตอนที่ 4 
         การประกาศใชนโยบาย ซึ่งมี 2 ขั้นตอนยอย       ทานมีความคิดเห็นอยางไร 
         13.1 มีความเหมาะสมหรือไมเพียงใด 
                 (  )เหมาะสมมากที่สุด     (  )เหมาะสมมาก     (  )เหมาะสมนอย      (   )ไมเหมาะสมเลย 

   ถาเหมาะสมนอยหรือไมเหมาะสมเลย ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร(ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
……………………………………………………………………………………………………………. 

13.2  มีความเปนไปไดในเชิงบริหารหรือไมอยางไร 
                    (  ) เปนไปไดมากที่สุด   (  )เปนไปไดมาก    (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
       ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

……………………………………………………………………………………………………………. 
13.3  มีความเปนไปไดในความสามารถทางเทคนิคในการปฏิบัติของบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

      หรือไมอยางไร 
                    (  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
       ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

…………………………………………………………………………………………………………… 
13.4  มีความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน ส่ิงอํานวยความสะดวก ในการดําเนินการตาม 

      กระบวนการจัดทํานโยบายหรือไมเพียงใด 
(  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 

       ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

14. ถาจะจัดการใหการดําเนินงานในขั้นตอนยอยในขั้นตอนยอยทั้ง 2 ใหไดอยางมีประสิทธิภาพ ทานคิดวาตอง
ปรับปรุงในเรื่องใดบาง  และดําเนินการอยางไร 

                                 ส่ิงที่ตองปรับปรุง       วิธีดําเนินการปรับปรุง(ทําอยางไร) 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
 
15. ขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับขั้นตอนในการดําเนินการประกาศใชเปนนโยบาย             
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
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อาจารย ดร. ปองสิน  ชูวฒันกูล 
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นโยบายและการพัฒนานโยบาย 

 
       
 นโยบายเปนขอความหรือสิ่งที่ไดกําหนดขึ้น เพื่อใชเปนแนวทางในการตัดสินใจ
ของฝายบริหารหรือฝายปฏิบัติการที่เกี่ยวของกับนโยบายนั้น ๆ      เพื่อใหการปฏิบัติ
ภารกิจตาง ๆ ที่อยูในความรับผิดชอบของผูบริหารและของหนวยงาน ดําเนินไป
สอดคลองกับนโยบาย  ใชเปนกรอบสําหรับการตัดสินใจของผูบริหารในการกําหนด
แนวทางและผลแหงการดําเนินงาน   นโยบายที่ดี ที่เหมาะสมนั้น จะทําใหการตัดสินใจ
ถูกตองและทําใหการบริหารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
      

การจัดทํานโยบายเปนกระบวนการตอเนื่อง และมีขั้นตอนสําคัญตามลําดับคือ ขั้น
การกําหนดนโยบาย   ขั้นการนํานโยบายไปปฏิบัติ  และขั้นการประเมินผลนโยบาย  อีก
ทั้งการจัดทํานโยบายที่ ดี ที่ เหมาะสมจะตองมีการพัฒนาขึ้นเปนลําดับโดยผาน
กระบวนการตาง ๆ 

 
     การพัฒนานโยบายมีจุดหมายปลายทางอยูที่สรางหรือการจัดทํา หรือการปรับ
นโยบายเดิมใหมเพื่อใหไดนโยบายที่ ดียิ่ง ข้ึน  ที่เหมาะสมยิ่งขึ้น ที่สอดคลองกับ
สภาพการณที่เปลี่ยนแปลง 
      

ในกรณีการพัฒนารูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏในครั้งนี้  มี
วัตถุประสงคเพื่อที่จะนําเสนอรูปแบบและกระบวนการพัฒนานโยบายที่เหมาะสม สาํหรบั
กระบวนการบริหารและการจัดการของสถาบันราชภัฏ  โดยมีขั้นตอนในการศึกษาที่
สําคัญ  2 ตอนใหญ ๆ คือ ขั้นตอนแรกเปนการศึกษาภาคสนาม ซ่ึงเปนการศึกษาระบบ
และกระบวนการพัฒนานโยบายที่เปนอยูในปจจุบันของสถาบันราชภัฏ  6  แหง หลังจาก
นั้นสรุปผลแลวนํามาออกแบบและปรับระบบใหม  สวนขั้นที่สองเปนการนํารูปแบบการ
พัฒนานโยบายไปตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดในเชิงปฏิบัติ หรือกําหนด
วิธีปฏิบัติที่เหมาะสมในสถาบันราชภัฏ  ดังรูปแบบโดยรวมและรายละเอียด ดังที่นําเสนอ
ในสวนตาง ๆ ตอไปนี้ 
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ภาพรวมของรูปแบบและขั้นตอน 

ในการพัฒนานโยบายของสถาบนัราชภัฏ 
 
 

รูปแบบและขั้นตอนสาํคัญสําหรับการพัฒนานโยบายประกอบดวย 
การดําเนินงานในขั้นตอนสําคัญ ๆ 4 ขั้นตอน ดังในภาพนี ้

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ขั้นที่ 1 
ขั้นการริเริ่มและการเตรียมการ

ในขั้นตน 

ขั้นที่ 2 
ขั้นการจัดทาํรางนโยบาย 

 ขั้นที่ 3 
ขั้นการพิจารณาตัดสินใจ
กําหนดใหเปนนโยบาย 

ขั้นที่ 4 
ขั้นการประกาศใชนโยบาย 

อยางเปนทางการ 
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ขั้นที่ 1 
 

การริเริ่มและการเตรยีมการในขั้นตน 
 

 ขั้นการริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตน ประกอบดวยกิจกรรมที่สําคัญดังนี้ (1) การรับ
เร่ืองและรวบรวมประเด็นปญหา  (2) การกลั่นกรองประเด็นปญหานโยบาย  (3) การพิจารณาใน
ขั้นตนของคณะกรรมการบริหาร (กบ.) (4) การรวบรวมขอมูลขาวสารและรายละเอียดที่เกี่ยวของ
เพื่อจัดทํานโยบาย 

(1) ขั้นการรบัเรื่องและรวบรวมประเด็นปญหา 
รองอธิการฝายวางแผนมอบหมายใหสํานักวางแผนเริ่มงานนโยบาย    โดยกําหนดให 

เปนหนวยงานกลางที่รับเรื่องและรวบรวมปญหาเชงินโยบายจากหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
รวมทัง้จากทีมบริหาร สภาประจําสถาบัน หรือจากภายนอกสถาบัน 
 

(2) ขั้นการกลั่นกรองประเด็นปญหานโยบาย 
เมื่อเจาหนาที่สํานักวางแผนรวบรวม รับเรื่อง หรือระบุในขั้นตนถึงปญหาที่เปนปญหา 

เชิงนโยบายแลว   รองอธิการบดีฝายวางแผนและผูอํานวยการสํานักวางแผนพิจารณากลั่นกรอง 
เร่ืองใดที่เปนประเด็นปญหาเชิงนโยบาย  จะมอบหมายใหผูอํานวยการสํานักวางแผนจัดทําเปน
ระเบียบวาระเสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร (กบ.) พิจารณาในขั้นตน 

(3) ขั้นการพิจารณาในขั้นตนของคณะกรรมการบริหาร(กบ.)  
ในการประชุมพิจารณาประเด็นปญหา    คณะกรรมการบริหาร (กบ.)จะพิจารณกลั่น 

กรองประเด็นปญหาที่เสนอ   หากเรื่องใดไมชัดเจนหรือเปนไปไมไดก็จะตกไป  สวนประเด็นปญหา
ใดที่ชัดเจนและเปนประเด็นปญหาเชิงนโยบายก็จะนําไปพิจารณาเพื่อกําหนดใหดําเนินการในขั้น
ตอไป 

(4) ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ 
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา จะมอบหมายใหสํานักวางแผนและพัฒนาเปน 

หนวยงานกลางในการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศ  และทําการวิเคราะห/สังเคราะหขอมูล เพื่อ
จัดเตรียมไวเพื่อการจัดทํานโยบาย 
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ขั้นที่ 2 
 

การจัดทาํรางนโยบาย 
 

 การจัดทําเปนรางนโยบายขั้นตนประกอบดวย (1) ข้ันการแตงตั้งคณะกรรมการยกราง
นโยบาย  (2) ขั้นการยกรางนโยบาย  และ (3) ข้ันการปรับรางนโยบาย 
 

(1) ขั้นการแตงต้ังคณะกรรมการยกรางนโยบาย 
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเสนออธิการบดี        เพื่อแตงตั้งคณะกรรมการ 

ยกรางนโยบายโดยมีรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเปนประธาน และผูอํานวยการสํานัก
วางแผนและพัฒนาเปนกรรมการและเลขานุการ  นอกจากนั้นก็จะมีกรรมการอื่น ๆ ตามความ
เหมาะสม เชน ตัวแทนจากศูนย/สํานัก    ตัวแทนคณาจารย   ตัวแทนผูทรงคุณวุฒิ  เปนตน  ใหทํา
หนาที่ในการยกรางนโยบาย 
 

(2) ขั้นการยกรางนโยบาย 
คณะกรรมการยกรางนโยบาย   โดยพิจารณาขอมูลจากหนวยงานกลาง   ที่สํานักวาง 

แผน และขอมูลที่เกี่ยวของ แลวจัดทํารางนโยบายขั้นตน  
นอกจากทําหนาที่ในการยกรางนโยบายแลว ยังทําหนาที่ในการปรับรางนโยบายของ

สถาบันตามที่ไดรับมอบหมายจากที่ประชุมรองอธิการบดี ขอคิดเห็นจากที่ประชุมคณาจารย และ
จากสภาประจําสถาบันอีกดวย 
 

(3) ขั้นการปรับรางนโยบาย 
เลขานุการคณะกรรมการยกรางนโยบาย    จะนําเสนอรางนโยบายขั้นตนตอที่ประชุม 

รองอธิการบดี หากที่ประชุมพิจารณาแลวมีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสงรางนโยบายให
คณะกรรมการยกรางฯ พิจารณาปรับ/แกไขรางนโยบายใหม  แตถาที่ประชุมเห็นชอบดวย  รอง
อธิการบดีฝายวางแผนจะนํารางนโยบายเสนอตอที่ประชุมคณาจารยเพื่อรับฟงความคดิเห็น   และ
ผลจากการรับฟงความคิดเห็น คณะกรรมการยกรางฯก็จะปรับรางนโยบายอีกครั้งหนึ่ง    แลว
นําเสนอตอผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายตอไป 
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ขั้นที่ 3 
 

การพจิารณาตัดสินใจกาํหนดใหเปนนโยบาย 
 

 ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายนี้ประกอบดวย      (1) ขั้นการเสนอ
คณะกรรมการบริหาร (กบ.)พิจารณา  (2) ข้ันการปรับตนรางนโยบาย  (3) ขั้นการเสนอ
คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน (สปส.)พิจารณา 
 

(1) ขั้นเสนอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)พิจารณา 
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา    จะนําตนรางนโยบายเสนอตอคณะกรรมการ 

บริหาร (กบ.)  หากคณะกรรมการบริหาร (กบ.) มีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสงกลับไป
ใหคณะกรรมการยกรางนโยบายพิจารณาใหม  แตถาเห็นชอบดวยก็จะสงรางนโยบายให
เลขานุการสภาประจําสถาบันดําเนินการตอไป 
 

(2) ขั้นการปรับรางนโยบาย 
กรณีการพิจารณาของคณะกรรมการบริหาร (กบ.)    ถายังไมเห็นชอบดวย   แตมีขอ 

เสนอแนะและใหสงกลับไปยังคณะกรรมการยกรางนโยบาย ซึ่งคณะกรรมการยกรางนโยบายจะ
ทําการปรับปรุงแกไขรางนโยบายอีกครั้งหนึ่ง  จากนั้นก็จะสงรางนโยบายไปใหเลขานุการสภา
ประจําสถาบันดําเนินการตอไป 
 

(3) ขั้นเสนอคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน (สปส.) 
เลขานุการ สปส.       จะนํารางนโยบายไปบรรจุเขาเปนระเบียบวาระของการประชุม  

สปส. โดยรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะเปนผูนําเสนอและชี้แจงรายละเอียดตอ สปส. 
หาก  สปส .พิจารณาแลว  มีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด  ๆ  ก็จะสงรางนโยบายคืนให
คณะกรรมการยกรางนโยบายพิจารณาเพื่อปรับนโยบายใหม เมื่อแกไขแลวเสร็จใหนํารางนโยบาย
ที่แกไขแลวนําเขาวาระการประชุม สปส.อีกครั้งหนึ่ง หรือแลวแตคําแนะนําของ สปส.  

ถา สปส.อนุมัติก็จะมอบใหอธิการบดีดําเนินการประกาศเปนนโยบายอยางเปน
ทางการตอไป 
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ขั้นที่  4 
 

การประกาศใชนโยบาย 
 

          ขั้นการประกาศใชนโยบาย  ประกอบดวย (1) ขั้นการจัดทําเปนประกาศนโยบาย
อยางเปนทางการ และ (2) ขั้นการแจงนโยบายแกหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 

(1) ขั้นการจัดทําเปนประกาศนโยบายอยางเปนทางการ 
เมื่อคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.)พิจารณาอนุมัติใหใชเปนนโยบายไดแลว 

สถาบันจะดําเนินการใหสภาประจําสถาบันออกประกาศเปนนโยบายอยางเปนทางการ  แลวมอบ
ใหอธิการบดีไปดําเนินการตามนโยบายนั้นตอไป 
 

(2) ขั้นการแจงนโยบายแกหนวยงานที่เกี่ยวของ 
การแจงนโยบายจะดําเนินการใน 2 แบบ คือ   แบบแรกอธิการบดีจะแจงนโยบายในที่ 

ประชุมคณะกรรมการบริหาร(กบ.)และแจงนโยบายประจําปตอที่ประชุมคณาจารย พรอมดวย
เอกสารนโยบายที่ชัดเจนหรือเปนรูปเลม แจกผูเขาประชุมใหทราบ  แบบที่สองคือ อธิการบดีจะ
มอบหมายใหรองอธิการบดีฝายตาง ๆ และผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาแจงตอ
หนวยงานทุกหนวยงานที่เกี่ยวของอยางเปนทางการ พรอมเอกสารนโยบาย เพื่อทุกหนวยงานจะ
ไดทราบและนํานโยบายไปปฏิบัติตอไป 

 
รูปแบบและขั้นตอนการพัฒนานโยบายของสถาบนัราชภฏัโดยรวม 

                     
ขั้นท่ี 1 การริเริ่มและ                ขั้นท่ี 2 การจัดทํา           ขั้นท่ี 3  การพิจารณาตัดสินใจ        ขั้นท่ี 4  การประกาศ 
  การเตรียมการในขั้นตน         รางนโยบาย                    กําหนดใหเปนนโยบาย                    ใชนโยบาย 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
          

 
 

(1) รับเร่ืองและรวบรวม
ประเด็นปญหา 

(1) แตงต้ัง
คณะกรรมการ
ยกรางนโยบาย 

(1) เสนอ
คณะกรรมการ

บริหาร(กบ.)พิจารณา 

(1) การจัดทํา
ประกาศเปนนโยบาย
อยางเปนทางการ 

(2) การกลั่นกรอง
ประเด็นปญหา

นโยบาย 

(2) การยกราง
นโยบาย 

(2) การปรับตนราง
นโยบาย 

(2) การแจงนโยบาย
แกหนวยงานที่

เก่ียวของ 

(3) การพิจารณาใน
ขั้นตนโดยคณะ
กรรมการบริหาร

(กบ.)  

(3) การปรับราง
นโยบาย 

(3) เสนอ
คณะกรรมการสภา
ประจําสถาบัน

(4) การรวบรวม 
ขอมลูขาวสาร 
ที่เก่ียวของ 
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แบบสอบถามฉบับนี้มุงที่จะทราบขอมูลการทํานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           555. 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง 

รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
ผูวิจัย 

นายมานพ  จันทรเทศ 
นิสิตระดับดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารการศึกษา 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

อาจารยที่ปรึกษา 
รองศาสตราจารย ดร.อุทัย   บุญประเสริฐ 

อาจารย ดร.ปองสิน    ชูวัฒนกูล 

ตอนที่ 1  ขอมูลของผูตอบและการทํานโยบายทั่วไป 
1. ตําแหนงปจจุบันของทาน (ตอบเพียงขอเดียว) 

(    )คณบดี 
(    )ผูอํานวยการศูนย 
(    )ผูอํานวยการสํานัก 
(    )หัวหนาหรือประธานโปรแกรมวิชา 
(    )อื่น ๆโปรดระบุ………………………………………………… 

2.    วุฒิการศึกษาสูงสุด (ตอบเพียงขอเดียว) 
        (    )ปริญญาตรี  (    )ปริญญาโท  (    )ปริญญาเอก 
3.  อายุการทํางาน ณ สถาบันที่ทานสังกัด 

(    ) นอยกวา  3 ป (    ) 3-10 ป        (    ) 11-20 ป 
(    ) 20 ปขึ้นไป 

4.    ตําแหนงที่ทานเกี่ยวของกับการจัดทํานโยบายของสถาบัน 
       (ตอบไดมากกวา   1 ขอ) 
       (    )คณะกรรมการยกรางนโยบาย 
       (    )คณะกรรมการกลั่นกรองนโยบาย 
       (    ) คณะกรรมการกลั่นกรองประเด็นนโยบาย 
       (    ) คณะกรรมการตัดสินนโยบาย 
       (    ) คณะกรรมการจัดเตรียมขอมูลและเอกสาร 
       (    ) คณะกรรมการจัดทําทางเลือกนโยบาย 
       (    ) อื่น ๆโปรดระบุ…………………………………………….. 

คําช้ีแจง 
1. แบบสอบถามมี    6  ตอน รวม 
    ทั้งหมด 39 ขอ 
    ตอนที่ 1 ขอมูลผูตอบและการทํา 
                 นโยบายทั่วไป 
    ตอนที่ 2 ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย 
    ตอนที่ 3 ขั้นเก็บรวบรวมขอมูลขาวสาร 
                 ที่เกี่ยวของ 
   ตอนที่ 4 ขั้นการจัดทําขอเสนอหรือการ 

กําหนดนโยบาย 
   ตอนที่ 5 ขั้นการพิจารณาตัดสินใจ 
                กําหนดใหเปนนโยบาย 
   ตอนที่ 6 ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
2. แบบสอบถามฉบับนี้มีทั้งแบบที่
ใ ห ท า นทํ า เ ค รื่ อ ง หม าย   3ล ง
หนาขอความและที่อาจตองเติม

ผู วิ จั ยขอขอบพระคุณที่ ท าน
กรุณาตอบแบบสอบถามครั้งนี้
และไดโปรดสงแบบสอบถามคืน
โดยเร็วที่สุดเทาที่ทานจะกรุณา
ไดโดยวิธีพับตามรอยแลวแม็ค
สงไปรษณีย  
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5.ประสบการณในการทํานโยบายของทาน (ตอบขอเดียว) 
      (    ) ไมมี 
      (    ) ต่ํากวา    1 ป 
      (    ) 1-5   ป 
      (    ) มากกวา   5 ป 
6. นโยบายที่สถาบันของทานจัดทําอยูไดแก 
     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) นโยบายประจําป 
      (    ) นโยบายระยะ   5 ป 
      (    ) นโยบายระยะ   4 ป  
      (    ) นโยบายระยะ  15 ป 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ………………………………… 
7. นโยบายประจําป  มาจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการฝายวางแผน 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผน 
      (    ) คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ(คสส.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.) 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร  (กบ.) 
      (    ) คณะวิชาและโปรแกรมวิชา 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 
8. นโยบายระยะ   5  ป  มาจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการฝายวางแผน 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผน 
      (    ) คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ(คสส.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.) 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร  (กบ.) 
      (    ) คณะวิชาและโปรแกรมวิชา 
      (    ) อื่น ๆ โปรดระบุ……………… 
9. นโยบายระยะ  15  ป  มาจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ(คสส.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.) 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร  (กบ.) 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ………………………………… 

10.ขั้นตอนในการจัดทํานโยบายประจําปและนโยบาย
ระยะ 5 ป เปนอยางไร (ตอบขอเดียว) 
      (    ) เหมือนกัน 
      (    ) ตางกัน  
11. โปรดเรียงลําดับขั้นตอนในการจัดทํานโยบายที่
สถาบันของทานทําอยู โดยใชเลข  1-5 ดังนี้ 
     
     
     
     
     
     
   
ตอนที่ 2 การเกิดและกอรูปนโยบาย 
12.นโยบายของสถาบันของทานเกิดมาอยางไร 
      (ตอบไดมากกวา    1 ขอ) 
      (    ) พรบ.สถาบันราชภัฏ 2538 
      (    ) พรบ. การศึกษาชาติ 2542 
      (    ) สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) 
      (    ) สํารวจความตองการของทองถิ่น 
      (    ) การทําวิจัยสถาบัน 
      (    ) ผูทรงคุณวุฒิ 
      (    ) ปญหาแตละหนวยงานในสถาบันเอง 
      (    ) แนวนโยบายตอนเลือกสรรอธิการบดี 
      (    ) กรอบแนวคิดของอธิการบดี 
      (    ) การประชุมอธิการและ รองอธิการบดี 
      (    ) การระดมสมองจากคณาจารย 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 
       …………………………………………………... 
13. ผูริเริ่มใหตองทํานโยบายสถาบันไดแก  
       (ตอบขอเดียว) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผน 
      (    ) ผูทรงคุณวุฒิ 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
      (    ) สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) 
      (    ) ที่ประชุมคณาจารย 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 

                ขั้นตอน                        ลําดับที่ 
-ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย……………….. 
-ขั้นการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของ……………. 
-ขั้นการกําหนดนโยบาย……………………….. 
-ขั้นพิจารณาการตัดสินใหเปนนโยบาย……… 
-ขั้นการประกาศใชนโยบาย…………………… 

5.ประสบการณในการทํานโยบายของทาน (ตอบขอเดียว) 
      (    ) ไมมี 
      (    ) ต่ํากวา    1 ป 
      (    ) 1-5   ป 
      (    ) มากกวา   5 ป 
6. นโยบายที่สถาบันของทานจัดทําอยูไดแก 
     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) นโยบายประจําป 
      (    ) นโยบายระยะ   5 ป 
      (    ) นโยบายระยะ   4 ป  
      (    ) นโยบายระยะ  15 ป 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ………………………………… 
7. นโยบายประจําป  มาจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ(คสส.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.) 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร  (กบ.) 
      (    ) คณะวิชาและโปรแกรมวิชา 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 
8. นโยบายระยะ   5  ป  มาจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ(คสส.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.) 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร  (กบ.) 
      (    ) คณะวิชาและโปรแกรมวิชา 
      (    ) อื่น ๆ โปรดระบุ……………… 
9. นโยบายระยะ  15  ป  มาจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ(คสส.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.) 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร  (กบ.) 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ………………………………… 

10.ขั้นตอนในการจัดทํานโยบายประจําปและนโยบาย
ระยะ 5 ป เปนอยางไร (ตอบขอเดียว) 
      (    ) เหมือนกัน 
      (    ) ตางกัน  
11. โปรดเรียงลําดับขั้นตอนในการจัดทํานโยบายที่
สถาบันของทานทําอยู โดยใชเลข  1-5 ดังนี้ 
     
     
     
     
     
     
   
ตอนที่ 2 การเกิดและกอรูปนโยบาย 
12.นโยบายของสถาบันของทานเกิดมาอยางไร 
      (ตอบไดมากกวา    1 ขอ) 
      (    ) พรบ.สถาบันราชภัฏ 2538 
      (    ) พรบ. การศึกษาแหงชาติ 2542 
      (    ) สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) 
      (    ) การสํารวจความตองการของทองถิ่น 
      (    ) การทําวิจัยสถาบัน 
      (    ) ผูทรงคุณวุฒิ 
      (    ) ปญหาแตละหนวยงานในสถาบันเอง 
      (    ) แนวนโยบายตอนเลือกสรรอธิการบดี 
      (    ) กรอบแนวคิดของอธิการบดี 
      (    ) การประชุมอธิการบดีและ รองอธิการบดี 
      (    ) การระดมสมองจากคณาจารย 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 
       …………………………………………………... 
13. ผูริเริ่มใหตองทํานโยบายสถาบันไดแก  
       (ตอบขอเดียว) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    ) ผูทรงคุณวุฒิ 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
      (    ) สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) 
      (    ) ที่ประชุมคณาจารย 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 

                ขั้นตอน                        ลําดับที่ 
-ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย……………….. 
-ขั้นการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของ……………. 
-ขั้นการกําหนดนโยบาย……………………….. 
-ขั้นพิจารณาการตัดสินใหเปนนโยบาย……… 
-ขั้นการประกาศใชนโยบาย…………………… 
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14.ในการรับเรื่องปญหาของสถาบัน ผูดําเนินการสําคัญ
ไดแก (ตอบไดมากกวา  1 ขอ) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    ) คณะกรรมการที่ตั้งขึ้นมาเฉพาะ 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) ผอ.สํานักงานอธิการบดี 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ………………………………… 
15.ในการรวบรวมประเด็นปญหา ดําเนินการอยางไร 
      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)      
      (    ) ระดมสมองคณาจารย 
      (    ) จัดเสวนา 
      (    ) ประชุมคณาจารยทั้งหมดแลวอภิปรายกัน 
      (    ) โดย เจาหนาที่สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ………………………………… 
16.ในการกลั่นกรองเพื่อตัดสินชี้ใหเปนประเด็นปญหา 
ดําเนินการอยางไร  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) อธิการบดีและรองอธิการบดีดําเนินการเอง 
      (    ) ใหรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาดําเนินการ 
      (    ) รองอธิการบดีฝายแผนฯและผอ.สํานักวางแผนฯ 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.) 
      (    ) คณะวิชาและโปรแกรมวิชา 
      (    ) เสนอที่ประชุมอาจารย 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 
17.ผูนําประเด็นปญหาเขาสูวาระประชุมนโยบายไดแก 
(ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร  (กบ.) 
      (    ) คณะวิชาและโปรแกรมวิชา 
      (    ) อื่น ๆ โปรดระบุ…………………………….. 
       ………………………………………………….. 
       ………………………………………………….. 

18.ใครเปนผูพิจารณาปญหานโยบายในขั้นตน           
      (ตอบไดมากกวา 1  ขอ) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    ) ผูทรงคุณวุฒิ 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน (สปส.) 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 
ตอนที่ 3 ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสาร 
             ที่เกี่ยวของ 
19.ไดขอมูลในการทํานโยบายมาอยางไร 
      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) งานวิจัยสถาบัน 
      (    ) สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ (คสส.) 
      (    ) ผูทรงคุณวุฒิ 
      (    ) ทบวงและ/มหาวิทยาลัย 
      (    ) องคกรทองถิ่น 
      (    ) ระดมสมองคณาจารย 
      (    ) ความตองการของหนวยงานในสถาบัน 
      (    ) จากสํานักวางแผนและพัฒนาเอง 
      (    ) จากนโยบายเดิม 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 
20. ใชวิธีการใดในการรวบรวมขอมูลทํานโยบาย 
       (ตอบไดมากกวา  1  ขอ) 
      (    ) ระดมสมอง 
      (    ) งานวิจัยสถาบัน 
      (    ) สํารวจปญหาของสถาบันและทองถิ่น 
      (    ) สํารวจความตองการของหนวยงานภายใน 
              สถาบัน และทองถิ่น 
      (    ) ขอเอกสารขอมูลจากหนวยงานภายใน 
              สถาบันและทองถิ่น 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 
        ………………………………………………….. 
         ………………………………………………….. 
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21.ผูที่มีบทบาทสําคัญในการรวบรวมขอมูลไดแก 
      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) ผอ.ศูนย/สํานักตาง ๆ 
      (    ) หัวหนาหรือประธานโปรแกรมวิชา 
      (    ) คณบดี 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
      (    )อื่น ๆโปรดระบุ……………………………. 
ตอนที่ 4   ขั้นการจัดทําขอเสนอหรือกําหนด       
               นโยบาย 
22. ใครหรือกลุมบุคคลใดเปนผูจัดเตรียมราง
นโยบาย  (ตอบเพียงขอเดียว) 
      (     ) สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) คณะกรรมการของแตละหนวยงานที่เปน 
             ศูนย/สํานักหรือคณะวิชา 
      (    ) หัวหนาหรือประธานโปรแกรมวิชา 
      (    ) คณะกรรมการที่ตั้งขึ้นมาเฉพาะ 
      (    )อื่น ๆโปรดระบุ…………………………….. 
23. วิธีในการเตรียมรางนโยบายทําอยางไร 
       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) ประชุมกลุมยอย 
      (    ) เสวนา 
      (    ) ระดมสมองคณาจารยทั้งหมด 
      (    ) ใหคณะทํางานเฉพาะรับผิดชอบโดยตรง 
      (    )อื่น ๆโปรดระบุ…………………………….. 
24.ในการจัดทํารางนโยบาย มีการเสนอทางเลือก 
      หรือไม  (ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    ) มีและหลากหลาย 
      (    )ไมมี 
      (    ) มีแตไมหลากหลาย 
25. ใครเปนผูเสนอทางเลือก ในการจัดทําราง
นโยบาย  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) ผูทรงคุณวุฒิ         (    )ประชาชนที่เกี่ยวของ 
      (    ) คณาจารยทั่วไป    (    )เจาหนาที่ คนงานตาง ๆ 
      (    ) นักศึกษา              (    )ผูปกครอง   ศิษยเกา 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………………... 

26.เมื่อมีทางเลือกแลว ไดตรวจสอบทางเลือก 
     หรือไม  (ตอบไดเพียงขอเดียว) 
      (    ) มี              (    ) ไมมี 
27.ใครเปนผูตรวจสอบทางเลือกวาเหมาะสมหรือไม 
      เพียงใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) ผูทรงคุณวุฒิ 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    ) คณาจารยโดยการประชุม 
      (    ) คณะกรรมการยกรางนโยบาย 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………. 
28.ใครหรือกลุมบุคคลใดที่นําขอเสนอตาง ๆ มา 
      ปรับรางนโยบาย (ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    )รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    )ผอ.สํานักงานอธิการบดี 
      (    ) คณะกรรมการยกรางนโยบาย 
      (    )อื่น ๆโปรดระบุ…………………………….. 
29. ใครเปนเจาของเรื่องในการเสนอรางนโยบาย 
       สูผูตัดสินใจ  (ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    ) สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    ) คณะกรรมการยกรางนโยบาย 
      (    )อื่น ๆโปรดระบุ…………………………….. 
ตอนที่ 5  การพิจารณาตัดสินใจกําหนดให 
              เปนนโยบาย 
30. กอนเสนอรางนโยบายสูผูตัดสินใจ ควรจะผาน
หนวยงานใดกอน  (ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    ) ไมตองแลว 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
      (    ) ที่ประชุมคณาจารย 
      (    )อื่น ๆโปรดระบุ…………………………….. 
       ………………………………………………… 
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31.ใครหรือกลุมบุคคลใดเปนผูที่มีบทบาทสําคัญหรือมี
อํานาจในการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายในสถาบัน
ของทาน    (ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    )คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน (สปส.) 
      (    )คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
      (    )คณะกรรมการเฉพาะกิจที่ตั้งขึ้นมา 
      (    ) คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ (คสส.)     
      (    )อื่น ๆโปรดระบุ…………………………………. 
32.การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย ใชวิธีการใด 
      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) อภิปราย 
      (    ) ระดมสมอง 
      (    ) ลงมติโดยเอกฉันท 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ………………………………. 
33.มีการกําหนดเกณฑที่ใชเปนแนวทางในการตัดสินใจ 
      กําหนดนโยบายหรือไม  (ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    ) ไมมีเกณฑกําหนด 
      (    ) มีเกณฑกําหนด 
      (    ) ไมเคยรูเรื่องเลย 
34.จากขอ 33 ถามีเกณฑกําหนด เกณฑนั้นไดแก 
      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) ปณิธานของสถาบัน 
      (    ) ภารกิจตาม พรบ.สถาบันราชภัฏ 2538 
      (    ) เกณฑเฉพาะที่คณะกรรมการยกรางนโยบาย 
              จัดทําขึ้น 
      (    ) เกณฑตามที่คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน 
              กําหนด 
      (    )อื่นๆโปรดระบุ………………………………….. 
35.ถาคณะกรรมการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปน
นโยบายไมเห็นชอบหรือมีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะ 
ตัวรางนโยบายจะดําเนินการตอไปอยางไร 
(ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    )กลับไปใหคณะกรรมการยกรางนโยบาย- 
            พิจารณาปรับรางนโยบายใหม 
      ( ) เสนอใหรองอธิการบดีฝายวางแผนฯและผอ.
สํานักวางแผนและพัฒนา  กลับไปแกไขใหม 
             

      (    ) เสนอไปใหคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
              พิจารณาใหม 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ………………………….. 
ตอนที่ 6  ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
36.การประกาศใชนโยบายที่ เปนทางการ  ใช
วิธีการใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    )อธิการบดีจะแจงนโยบายในที่ประชุม กบ. 
             และแจงนโยบายประจําปตอที่ประชุม 
             คณาจารยพรอมดวยเอกสารนโยบายที่ 
            ชัดเจนหรือเปนรูปเลมแจกผูเขาประชุม 
            ใหทราบ 
      (    ) อธิการบดีมอบหมายใหรองอธิการบดี 
             ฝายตาง ๆและ ผอ.วางแผนฯแจงตอ 
             หนวยงานทุกหนวยงานที่เกี่ยวของ 
             อยางเปนทางการ  พรอมเอกสารนโยบาย 
             เพื่อทุกหนวยงานจะไดทราบและ 
             นํานโยบายไปปฏิบัติ  
      (    )อื่นๆโปรดระบุ…………………………… 
      ……………………………………………….. 
37.ใครหรือกลุมบุคคลใดที่ มีอํานาจประกาศ
นโยบาย  (ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    ) นายกสภาประจําสถาบัน 
      (    ) อธิการบดีในฐานะอุปนายกสภาฯ 
      (    )อื่น ๆโปรดระบุ……………………………………. 
38.การแจงนโยบายใหผูที่เกี่ยวของไดรับทราบ 
     เพื่อนําไปสูการปฏิบัติ    มีการแจงดวย 
     วิธีการใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) แจกเอกสาร 
      (    ) ประชุมช้ีแจง พรอมแจกเอกสาร 
      (    ) ติดปายประกาศแผนใหญ ๆ 
      (    )อื่นๆโปรดระบุ………………………………….. 
39. ใครมีบทบาทสําคัญในการแจงนโยบาย 
       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (   ) สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) รองอธิการบดีที่เกี่ยวของในแตละหนวยงาน 
      (    )รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    )อธิการบดี 
      (    ) อื่นๆโปรดระบุ……………………………………. 
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รายนามผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 
 

 1.รองศาสตราจารย ดร.สนานจิตร  สุคนธทรัพย ขาราชการบํานาญ 
         สังกัดจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 2.รองศาสตราจารย ดร.ศักดิ์ไทย   สุรกิจบวร บัณฑิตวิทยาลัย 
         สถาบันราชภัฏสกลนคร 
 3.รองศาสตราจารย ดร.ชูศักดิ์    เอกเพชร  รองอธิการบดีฝายวิชาการ 
         สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี 
 4.รองศาสตราจารย ดร.พยอม    วงศสารศรี บัณฑิตวิทยาลัย 
         สถาบันราชภัฏสวนดุสิต 
 5.ผูชวยศาสตราจารย ดร.ประเสริฐ   จริยานุกูล ผูเชี่ยวชาญดานแผนงานการศึกษา 
         สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
 6. ผูชวยศาสตราจารย ดร.โสภณ  พวงสุวรรณ ที่ปรึกษาอาวุโส 
         สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง 
 7.ดร.สวาง   ภูพัฒนวิบูลย   ผูอํานวยการสํานักนโยบายและ 
         พัฒนาสถาบัน 
         สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
 8. ผูชวยศาสตราจารย ดร.กฤษดา   กรุดทอง รองอธิการบดีฝายกิจการพิเศษ 
         สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา 
 9. ดร.ภิเษก      จันทรเอี่ยม   รองอธิการบดีฝายวิชาการ 
         สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ 
           ในพระบรมราชูปถัมภ 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

 
 นายมานพ  จันทรเทศ   เกิดวันที่ 12 ตุลาคม พ.ศ.2492    บานเดิมอยูตําบลบานลาด  
อําเภอบานลาด    จังหวัดเพชรบุรี    สําเร็จการศึกษาบัณฑิต (อุตสาหกรรมศิลป)  จากวิทยาลัย
วิชาการศึกษาพระนคร   บางเขน   กรุงเทพมหานคร เมื่อป พ.ศ.2513   และสําเรจ็การศึกษา
ปริญญาโทครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีเทคนิคศึกษา จากสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลา พระนครเหนือ ป พ.ศ.2528   และสาขาการวางแผนภาคและเมือง
มหาบัณฑิต  จากคณะสถาปตยกรรมศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ป พ.ศ.2530      ปจจุบัน 
ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย ระดับ 8  สถาบันราชภัฏเพชรบุรี   สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
กระทรวงศึกษาธิการ 
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