



































































	บทที่ 2 บัตรรายการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	ความหมายและความสำคัญของบัตรรายการ

	ประเภทของบัตรรายการ

	รูปแบบของบัตรรายการ

	งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	งานวิจัยในต่างประเทศ

	งานวิจัยในประเทศไทย



