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บทคัดย่อ ภาษาไทย 

โรสนี จริยะมาการ : การสร้างความสามารถในการประเมินของครูเพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ภาษาไทยของนักเรียนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้โดยใช้แนวคิดประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ
และการสอนโดยใช้การประเมินเป็นฐาน (BUILDING TEACHERS' EVALUATION CAPACITY BY 
USING THE EMPOWERMENT EVALUATION APPROACH AND ASSESSMENT-BASED 
INSTRUCTION APPROACH TO DEVELOP THAI LANGUAGE COMMUNICATION SKILLS 
OF STUDENTS IN THREE SOUTHERN BORDER PROVINCES) อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั: 
ศ. ดร. สวุิมล ว่องวาณิช, อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม: ผศ. ดร. สร้อยสน สกลรักษ์{, 202 หน้า. 

การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อ 1) วิเคราะห์ความต้องการจําเป็นด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะ
ของครูภาษาไทยด้านการประเมินเพื่อการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียนในพืน้ที่สามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 2) พฒันากระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูภาษาไทยด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะด้านการ
ประเมิน โดยใช้แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจและการสอนโดยใช้การประเมินเ ป็นฐาน 
และ 3) ตรวจสอบผลการใช้กระบวนการเสริมพลังอํานาจที่มีต่อครูและนักเรียน ตัวอย่างวิจัยเป็นครูสอน
ภาษาไทยระดับประถมศึกษาซึ่งคัดเลือกมาเป็นกรณีศึกษาตามความสมัครใจ เป็นครูจาก 2 โรงเรียน ๆ ละ 6 
คน ทัง้นี ้ ครูในโรงเรียนแรกสําเร็จการศึกษาด้านการสอนภาษาไทย และครูในโรงเรียนเป็นครูที่ไม่สําเร็จ
การศึกษาด้านการสอนภาษาไทย ผลการวิจัยจําแนกเป็น 3 ระยะ ระยะที่ 1 เป็นการวิเคราะห์ความต้องการ
จําเป็นด้านมโนทศัน์ เจตคติ และทกัษะทางการประเมิน ระยะที่ 2 เป็นการพัฒนากระบวนการเสริมพลงัอํานาจ
ครู และระยะที่ 3 เป็นการตรวจสอบผลการเสริมพลงัอํานาจที่เกิดขึน้กับครูและนักเรียน  เคร่ืองมือวิจัยเป็นแบบ
สมัภาษณ์ แบบสงัเกต ข้อสอบ และแบบวัดเจตคติ  การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงบรรยายและการวิเคราะห์
เนือ้หา ผลการวิจยัสรุปได้ดงันี ้  

1) ครูมีความต้องการจําเป็นต้องพฒันาด้านมโนทศัน์และทกัษะทางการประเมิน โดยเฉพาะการสร้าง
ข้อสอบ สว่นด้านเจตคติอยู่ในระดบัด ี  

2)  วิธีการที่ใช้ในกระบวนการเสริมพลงัอํานาจประกอบด้วย การฝึกอบรม การชีแ้นะ การประชุม และ
มิตรวิพากษ์   

3) ผลการเสริมพลงัอํานาจทําให้ครูสร้างข้อสอบได้ดีขึน้ และนําผลการประเมินนักเรียนปรับปรุงการ
สอนภาษาไทย ซึง่ช่วยเสริมสร้างทกัษะการสือ่สารภาษาไทยของนกัเรียน 
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บทคัดย่อ ภาษาอั งก ฤษ 

# # 5284247127 : MAJOR EDUCATIONAL MEASUREMENT AND EVALUATION 
KEYWORDS: EMPOWERMENT EVALUATION, THAI LANGUAGE COMMUNICATION  SKILLS 

ROSNEE CHARIYAMAKARN: BUILDING TEACHERS' EVALUATION CAPACITY BY USING THE 
EMPOWERMENT EVALUATION APPROACH AND ASSESSMENT-BASED INSTRUCTION 
APPROACH TO DEVELOP THAI LANGUAGE COMMUNICATION SKILLS OF STUDENTS I N 
THREE SOUTHERN BORDER PROVINCES. ADVISOR: PROF. SUWIMON WONGWANICH, Ph.D., 
CO-ADVISOR: ASST. PROF. SOISON SAKOLRAK, Ph.D. {, 202 pp. 

This research aimed at 1) assessing the needs of Thai language teachers’ conceptions, attitudes, 
and skills on measurement and evaluation so as to develop Thai language communication skills of students 
in the three border southern provinces, 2) developing empowerment processes of Thai 
teachers’ conceptions, attitudes, and skills on measurement and evaluation  by using empowerment 
evaluation and assessment-based instruction approaches, and 3) examining the effects of the developed 
empowerment processes on Thai teachers and their students. The research samples were 12 Thai teachers 
of two primary schools, who voluntarily participated in this research. The teachers were divided into two 
groups, according to their educational backgrounds. Six of the first group held degrees in Thai-language 
education whereas those of the other group did not. The research was divided into 3 phases: I) need 
assessment of Thai teachers’ conceptions, attitudes, and skills on measurement and evaluation; II) the 
development of teacher empowerment processes; and III) the examination of the effects of the developed 
empowerment processes on teachers and students. Research instruments were scheduled interviews, 
observations, tests, and attitude tests. Descriptive statistics and content analysis were used to analyze the 
collected data. Research findings were as follows: 

1) There were needs for the improvement on teachers’ measurement and evaluation conceptions 
and skills, especially that of test construction. Teachers’ attitudes toward assessment were found good. 

2) Four methods (training, workshop, coaching, and critical friends) were used  in the 
empowerment processes. 

3) As a result of developing empowerment processes, teachers showed improvements on test 
construction skills. They could use the results of student  evaluation to improve their teaching in classes, 
and consequently enhancing students’ Thai-language communication skills. 
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บทที่ 1  
บทน า 

ความส าคัญและความเป็นมาของปัญหา   

คณุภาพการศกึษาของเดก็ไทยเป็นปัญหาท่ีต้องแก้ไขอย่างเร่งดว่น โดยเฉพาะอย่างย่ิงใน
พืน้ท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ท่ีมีเอกลกัษณ์พิเศษด้านวฒันธรรมและภาษา เน่ืองจากประชากร
สว่นใหญ่นบัถือศาสนาอิสลามมีการใช้ภาษามลายทู้องถ่ินเป็นภาษาหลกัในการสื่อสาร จึงประสบ
ปัญหาในการสื่อสารโดยใช้ภาษาไทยซึ่งเป็นอปุสรรคต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนในเกือบทุกวิชา 
เน่ืองจากวิชาภาษาไทยคือดา่นแรกท่ีจะนําไปสู่การเรียนวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ได้ดีขึน้ การท่ี
เดก็ออ่นวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ รวมทัง้สงัคมศึกษาซึ่งเป็นวิชาสําคญั ก็มีปัจจัยสําคญัมาจาก
เด็กอ่านเขียนภาษาไทยไม่ได้ คือ อ่านภาษาไทยไม่เข้าใจ ทําให้เมื่อต้องอ่านโจทย์ปัญหา ก็ไม่
เข้าใจ ทําให้หาคําตอบไมไ่ด้ (จริุนทร์ ลกัษณวิศิษฏ์, 2552 ) นอกจากนี ้เมื่อพิจารณาผลการสอบ  
O-NET ระดบัชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2552 และปีการศึกษา 2553 ของนักเรียนใน 3 
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ได้แก่ จงัหวดัปัตตานี ยะลา และนราธิวาส ก็พบวา่นกัเรียนมีระดบัคะแนน
ตํ่าเป็นอนัดบัท้ายๆ ของประเทศในทุกรายวิชา (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2553) 
และการท่ีเยาวชนในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ไม่สามารถใช้ภาษาไทยเพ่ือการเรียนรู้ได้นัน้ ทํา
ให้ไม่มีความรู้และไม่รู้จักใช้ข้อมูลเพ่ือการวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล จึงตกเป็นเคร่ืองมือในการ
แสวงหาอํานาจของบุคคลบางกลุ่ม จนกลายเป็นปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อความมั่นคงของ
ประเทศชาติอยู่ในปัจจบุนั  

จากท่ีกลา่วมาข้างต้น สามารถสรุปได้วา่การอา่นไมอ่อก เขียนไม่ได้ในวิชาภาษาไทยของ
นักเรียนสามจังหวดัชายแดนภาคใต้ ทําให้นักเรียนมีปัญหาในการสื่อสารภาษาไทยจนส่งผล
กระทบตอ่การเรียนในวิชาต่าง ๆ โดยทักษะทางภาษาไทยท่ีจําเป็นต่อการเรียนรู้ มีทัง้ทักษะการ
อ่าน เมื่อนักเรียนรู้จักเลือกท่ีจะอ่าน รู้จักจับประเด็น รู้จักคิดวิเคราะห์ แยกแยะ ตลอดจน
สงัเคราะห์เร่ืองท่ีอา่นได้ จะช่วยทําให้การเรียนรู้ด้วยตนเองมีประสิทธิภาพ (สจิุตรา จรจิต, 2546) 
และทกัษะการเขียนเป็นทกัษะสงูสดุในกระบวนการทางภาษา เป็นการแสดงออกถึงแนวความคิด
ของผู้ เขียน โดยผู้ เขียนจะต้องนําคํามาร้อยเรียงกันอย่างเป็นระบบ ถูกต้องตามหลักภาษาไทย 
(ผดงุ อารยะวิญํ,ู 2544) 

ดงันัน้บทบาทของครูในการพฒันาผู้เรียน คือ ต้องรู้ระดบัความสามารถของผู้ เรียน  และ
สามารถประเมินผู้ เรียนเป็น  รู้จกัการวิเคราะห์ผู้ เรียนจากผลการประเมินการทดสอบได้ รู้จุดแข็ง
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จุดอ่อนของผู้ เรียน รู้ว่าผู้ เรียนมีข้อบกพร่องอะไรท่ีควรต้องแก้ไขหรือช่วยเสริมให้ดีขึน้ และใช้
ประโยชน์จากข้อมลูมาพฒันาผู้เรียนได้ ครูจึงมีบทบาทสําคญัในการวดัและประเมินการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 

อย่างไรก็ตาม สําหรับปัญหาเก่ียวกบัการวดัและประเมินผลของครูในสามจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้พบว่า ครูประเมินความสามารถของนักเรียนโดยใช้ข้อสอบ  NT, ONET หรือ Pre-ONET 
เป็นสว่นใหญ่ ซึ่งเป็นการประเมินความรู้ทางสมองมากกว่าด้านอ่ืนๆ ไม่ค่อยได้ใช้ผลการประเมิน
ในการพฒันาเดก็เป็นรายบคุคล ครูจํานวนมากขาดการพัฒนาความรู้และทักษะเก่ียวกับวิธีสอน 
ขาดการพฒันาเคร่ืองมือในการประเมิน และการวางแผนติดตามผลการเรียนการสอนยงัมีคอ่นข้าง
น้อย (พันธราวุธ ศรีแก้ว, 2553) และในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยไม่ได้นําการ
ประเมินก่อนเรียนและระหวา่งเรียนมาใช้เท่าท่ีควร สว่นใหญ่เน้นการประเมินหลงัเรียน ทําให้ขาด
ข้อมลูในการแก้ไขปัญหาการอา่นออกเขียนได้ของนกัเรียนแตล่ะคน ปัญหาสําคญัอีกประการหนึ่ง
ของครูในพืน้ท่ีชายแดนภาคใต้ คือ สถานการณ์ความไม่สงบในพืน้ท่ี ทําให้ครูต้องย้ายออกจาก
พืน้ท่ีจํานวนมาก ต้องจ้างบคุคลท่ีอยู่ในพืน้ท่ีมาสอนแทน แม้จะไม่มีวฒุิการศึกษาทางครู รวมถึง
ครูท่ีไม่ได้จบภาษาไทย ทําให้ขาดทักษะในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมิน 
ส่งผลให้คุณภาพการใช้ภาษาไทยของนักเรียนตํ่าลงทัง้ในสถานศึกษาภาครัฐและภาคเอกชน 
(เลขาธิการสภาการศกึษา, 2551)  

ปัญหาทางการประเมินข้างต้นแสดงให้เห็นว่าการสร้างความสามารถทางการประเมิน
ให้กบัครูเป็นสิ่งจําเป็น สอดคล้องกบัหลกัการของการสอนโดยใช้การประเมินเป็นฐานท่ีมุ่งเน้นให้
ครูนําเอาผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงการสอนเพ่ือให้การสอนมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกบัผู้ เรียนมากย่ิงขึน้ ซึ่ง (Wilson, 2009) ได้เสนอแนวคิดการสอนโดยใช้การประเมินเป็น
ฐานในรูปแบบการประเมินท่ีหลากหลายเพ่ือประเมินความสามารถของผู้ เรียน ความถ่ีของการ
ประเมินจะสมัพนัธ์กบัผลสมัฤทธ์ิซึง่ใช้เป็นพืน้ฐานในการตดัเกรดของนกัเรียนได้ ดงันัน้จะเห็นได้วา่
ครูต้องมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวการสร้างความสามารถทางการประเมินเพ่ือนําไปใช้ในการ
ประเมินนักเรียน  โดยทั่วไปการสร้างความสามารถทางการประเมินสามารถนําไปใช้ปรับปรุง
ความรู้และทกัษะของแตล่ะบคุคล ซึ่งจําเป็นต้องมีความเข้าใจในการประเมิน และมีความเช่ือมัน่ท่ี
จะใช้กระบวนการและวิธีการประเมินขัน้พืน้ฐานในการทํางาน ทกุคนไมจํ่าเป็นต้องเป็นผู้เช่ียวชาญ 
แต่ทุกคนจําเป็นต้องมีความเข้าใจพืน้ฐานท่ีสนับสนุนการประเมิน และเสริมสร้างกระบวนการ
ประเมินภายในองค์กร เพ่ือสนบัสนนุการประเมิน ก่อตัง้ระบบและกระบวนการสนับสนุนบุคลากร
ในการเก็บรวบรวมและใช้ข้อมลูประเมิน (Welsh & Morariu, 2011) 
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การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ เป็นการประเมินท่ีเน้นการสร้างความสามารถทางการ
ประเมิน ใช้มโนทศัน์ของการประเมิน เทคนิคการประเมิน และข้อค้นพบจากการประเมินไปกระตุ้น
ให้เกิดการพัฒนาปรับปรุงการกํากับตนเอง โดยใช้ทัง้วิธีการเชิงปริมาณและคุณภาพ เป็น
กระบวนการท่ีกระทําเพ่ือช่วยให้กลุม่บคุคลตา่งๆ ช่วยตนเองเป็นและพฒันาตนเอง ประเมินตนเอง
และสะท้อนผลแก่ตนเอง กลุม่คนท่ีเก่ียวข้องในการทํางานประกอบด้วยบุคลากรภายในซึ่งทําการ
ประเมินผลด้วยตนเอง (Fetterman, 2001) และเป็นกระบวนการท่ีทําเพ่ือ “พูดความจริงเก่ียวกับ
ตนเอง” ไม่ใช่การหลอกตนเอง เป็นกระบวนการประชาธิปไตย ท่ีเปิดโอกาสให้ทุกคนมีสิทธิและ
โอกาสในการมีสว่นร่วมในการนําเสนอความต้องการของตนเอง การวางแผนการทํางานและการ
ประเมินการปฏิบัติ (สวิุมล ว่องวาณิช, 2543) ผู้ วิจัยอยู่ในฐานะเป็นนักประเมินแบบเสริมพลงั
อํานาจทําหน้าท่ีส่งเสริมสนับสนุนและอํานวยความสะดวกให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้องสามารถทําการ
ประเมินด้วยตนเอง ทําให้ผู้มีสว่นเก่ียวข้องเกิดความกระจ่างและมีความเป็นอิสระในการกําหนด
ตนเอง ภายใต้องค์ประกอบของการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ (Fetterman, 2001) และ
หลกัการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ (Fetterman & Wandersman, 2005) นอกจากนีห้ลกัการ
สําคญั คือ หลงัจากท่ีนกัประเมินถอนตวัออกไปแล้ว กลุ่มบุคคล หรือสมาชิกในองค์กรหรือชุมชน
นัน้สามารถทําการประเมินได้ด้วยตนเอง (Fetterman, 2001; Fetterman, 2002)  

โดยสรุปแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจเป็นแนวทางของการประเมินตนเองมี
กระบวนการสร้างความสามารถทางการประเมินให้กบับคุคล ดงันัน้หากมีการนํากระบวนการเสริม
พลงัอํานาจครูด้านความสามารถทางการประเมินเพ่ือการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของ
นักเรียนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ก็น่าจะทําให้ครูผู้ สอนมีความสามารถทางการประเมิน 
สามารถปรับปรุงและพฒันาการประเมินด้วยตนเอง และสอดคล้องกบับริบทของตนเอง ทําให้การ
พฒันาทกัษะการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียนในสามจังหวดัชายแดนภาคใต้มีประสิทธิผล และ
เป็นไปอย่างตอ่เน่ือง  

 
ค าถามการวจิัย 

1. ครูภาษาไทยในพืน้ท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้มีมโนทัศน์ เจคติ และทักษะด้านการ

ประเมินเพ่ือการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียนในระดบัใด และมีความ

ต้องการจําเป็นท่ีควรได้รับการพฒันามโนทศัน์ ทกัษะ และเจตคติด้านการประเมินของครู

ในด้านใดบ้าง 
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2. กระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูภาษาไทยให้เกิดมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะด้านการ

ประเมิน โดยใช้แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจและการสอนโดยใช้การประเมิน

เป็นฐานเพ่ือการพฒันาทกัษะการสื่อสารภาษาไทยของนกัเรียนควรมีวิธีการอย่างไร  

3. หลงัการเสริมพลงัอํานาจครูด้านการประเมิน โดยใช้แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลัง

อํานาจและการสอนโดยใช้การประเมินเป็นฐาน ครูภาษาไทยมีการเปลี่ยนแปลงในมโน

ทศัน์ เจตคติ และทกัษะด้านการประเมินทกัษะการสื่อสารภาษาไทยของนกัเรียนอย่างไร  

 
วัตถุประสงค์ของการวจิยั 

1. เพ่ือวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะของครูภาษาไทย

ทางการประเมินเพ่ือการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียนในพืน้ท่ีสาม

จงัหวดัชายแดนภาคใต้  

2. เพ่ือพัฒนากระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูภาษาไทยด้านมโนทัศน์ เจตคติ  และทักษะ

ทางการประเมิน โดยใช้แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจและการสอนโดยใช้การ

ประเมินเป็นฐานเพ่ือการพฒันาทกัษะการสื่อสารภาษาไทยของนกัเรียน 

3. เพ่ือตรวจสอบผลการเสริมพลังอํานาจครูภาษาไทยด้านมโนทัศน์ เจตคติ  และทักษะ

ทางการประเมิน โดยใช้แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจและการสอนโดยใช้การ

ประเมินเป็นฐาน เพ่ือพฒันาทกัษะการสื่อสารภาษาไทยของนกัเรียน 

 
ขอบเขตของการวจิัย 

ตัวอย่างวิจัย  เป็นกรณีศึกษาโดยเป็นครูวิชาภาษาไทยในโรงเรียนประถมศึกษา 2 

โรงเรียนจํานวน 12 คน คือ 1) โรงเรียนประถมศึกษาของรัฐบาล สังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ี

การศกึษาประถมศกึษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 6 คน (โรงเรียน ก) และ 2) โรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลามท่ีเปิดสอนระดบัประถมศึกษา สงักัดสํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวดันราธิวาส 

จํานวน 6 คน (โรงเรียน ข)  

 ตวัแปรท่ีศึกษาคือมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะด้านการประเมินของครู ซึ่งในการวิจัยนี ้

จํากดัขอบเขตของวิจยัเฉพาะการประเมินทกัษะการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียน โดยใช้แนวคิด
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การประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ  ผู้ เสริมพลังอํานาจกระทําโดยผู้ วิจัยและผู้ทรงคุณวฒุิหรือ

ผู้ เช่ียวชาญทางด้านการสอนภาษาไทย ซึ่งทํางานเป็นกลุ่มผู้ เสริมพลงัอํานาจ ความสําเร็จของ

กระบวนการเสริมพลังอํานาจวัดเป็น 3 ตัวแปร ได้แก่  มโนทัศน์ด้านการประเมินนักเรียน 

(ประกอบด้วย ความรู้เก่ียวกับการวดัและประเมิน หลกัการ/แนวคิด/ทฤษฎีการประเมิน การ

ออกแบบการประเมิน การพัฒนาเคร่ืองมือ การเก็บรวบรวมข้อมลู การกําหนดเกณฑ์และ

มาตรฐานคณุภาพ การตดัสินคณุคา่ การรายงานผลการประเมิน และการใช้ผลการประเมิน) เจต

คติด้านการประเมิน และทักษะการประเมินนักเรียน (ประกอบด้วย ทักษะการสร้างเคร่ืองมือวดั

และประเมินผล การวิเคราะห์ผลการทดสอบและการประเมิน  การใช้ผลก ารทดสอบและการ

ประเมิน)  

การวิจยัครัง้นีค้รอบคลมุกระบวนการพัฒนาผู้ เรียนจากผลการประเมินนักเรียน  แต่เน้น

ศกึษาเพ่ือวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดกบัครูเก่ียวกบัความสามารถในการสร้างเคร่ืองมือ โดย

นําผลท่ีได้จากการประเมินท่ีเกิดจากกระบวนการเสริมพลงัอํานาจมาปรับปรุงการสอนของตนเอง

ทําให้สามารถพฒันาทกัษะการสื่อสารของนกัเรียน เน่ืองจากการวิจยันีศ้กึษากับบริบทของพืน้ท่ีท่ี

มีลกัษณะวฒันธรรมเฉพาะ ดังนัน้ กระบวนการเสริมพลังอํานาจหรือผลผลิตจากการวิจัย เช่น 

เคร่ืองมือประเมิน อาจไมส่ามารถนําไปใช้ได้กบับริบทอ่ืนท่ีแตกตา่งออกไป 

ในการวิจยัครัง้นีท้กัษะการสื่อสารภาษาไทยครอบคลมุเฉพาะความสามารถทางการอ่าน 
และการเขียนภาษาไทยของนกัเรียนระดบัประถมศึกษา ซึ่งเป็นไปตามสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
ของหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 เท่านัน้ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะในการวจิัย 

การประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ หมายถึง การประเมินท่ีนํามโนทศัน์ เทคนิควิธี และ
ผลการประเมินไปสง่เสริมสนบัสนนุครูให้มีการพฒันาความสามารถทางการประเมิน ทําให้ครูรู้จัก
การประเมินตนเอง และนําผลการประเมินตนเองไปพัฒนา และกําหนดทิศทางการพัฒนาตนเอง
ตอ่ไป กระบวนการประเมินมี 3 ข้นตอน คือ 1) การกําหนดพันธกิจ ในการวิจัยครัง้นีค้ือ การสอน 
2) การสํารวจจดุออ่นและจดุแขง็ ในการวิจยัครัง้นีค้ือ การวิเคราะห์ผู้ เรียน และ 3) การวางแผนเพ่ือ
อนาคต ในการวิจยัครัง้นีค้ือ การปรับการสอนจากผลการวิเคราะห์ 



 

 

6 

การเสริมพลังอ านาจครูด้านการประเมิน หมายถึง การให้ความรู้ การสนับสนุน 
สง่เสริม การอํานวยความสะดวก การชีแ้นะ การให้ความช่วยเหลือ และมิตรวิพากษ์เพ่ือให้ครูเกิด
ความรู้ความสามารถด้านการประเมิน พฒันาทกัษะการประเมินของครูผ่านกระบวนการประเมิน
แบบเสริมพลงัอํานาจร่วมกบัทีมเสริมพลงัอํานาจ 

ความสามารถทางการประเมิน หมายถึง มโนทัศน์ เจตคติ และทักษะในการประเมิน
ของครูผู้สอน อนัเกิดจากการพฒันากระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูด้านมโนทศัน์ ทกัษะ และเจต
คติด้านการประเมิน 

มโนทศัน์ด้านการประเมิน หมายถึง ความรู้พืน้ฐานเก่ียวกับการวดัและประเมิน 
หลกัการ/แนวคิด/ทฤษฎีการประเมิน การออกแบบการประเมิน การพัฒนาเคร่ืองมือ การเก็บ
รวบรวมข้อมลู การกําหนดเกณฑ์และมาตรฐานคณุภาพ การตดัสินคณุค่า การรายงานผลการ
ประเมิน การใช้ผลการประเมิน ซึ่งสามารถวดัได้ด้วยการสมัภาษณ์ การสงัเกต และแบบทดสอบ 

เจตคติด้านการประเมิน หมายถึง การตระหนกัถึงความสําคญัและประโยชน์ของ
การประเมิน การวิเคราะห์ผล และการนําผลไปใช้ ซึ่งสามารถวดัได้ด้วยการสงัเกต การสมัภาษณ์ 
และแบบวดั 

ทักษะการประเมิน หมายถึง ความสามารถในการสร้างเคร่ืองมือวัดและ
ประเมินผล  การวิเคราะห์ผลการทดสอบและการประเมิน  การใช้ผลการทดสอบและการประเมิน 
ซึ่งสามารถวดัได้ด้วย การสงัเกต การสมัภาษณ์ และเคร่ืองมือท่ีครูใช้ในการประเมิน 

ทักษะการส่ือสารภาษาไทย  หมายถึง ความสามารถในการใช้ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร
ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน แต่ในงานวิจัยนีผู้้ วิจัยศึกษา 2 
ด้าน คือ การอา่นและการเขียน ซึ่งสามารถวดัได้จากแบบประเมินการอา่นและการเขียน  
 
ประโยชน์ท่ีได้รับ 

1. ทําให้ได้ข้อมลูเก่ียวกบัมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะของครูด้านการประเมินเพ่ือการ

พัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียนในพืน้ท่ีสามจังหวดัชายแดนภาคใต้  และความ

ต้องการจําเป็นเพ่ือการพัฒนามโนทัศน์ เจตคติ  และทักษะด้านการประเมินของครู ซึ่งเป็น

ประโยชน์ต่อผู้บริหารและผู้ ท่ีเก่ียวข้องในการนําข้อมลูท่ีได้ไปวางแผนและหาแนวทางในพัฒนา

ความรู้ความสามารถของครูด้านการประเมินให้ตรงกับความต้องการและสภาพท่ีเป็นจริงใน

ปัจจบุนั 
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2.  ได้วิธีการเสริมพลงัอํานาจครูด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะด้านการประเมิน โดย

ใช้แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจและการสอนโดยใช้การประเมินเป็นฐาน เพ่ือการ

พฒันาทกัษะการสื่อสารภาษาไทยของนกัเรียนในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อ

ครูผู้ สอน ผู้บริหาร และผู้ ท่ีเก่ียวข้องในการนําวิธีการเสริมพลังอํานาจไปใช้เป็นแนวทางในการ

พฒันาหรือแก้ไขปัญหาด้านการประเมินของครูในวิชาภาษาไทยและสามารถนํากระบวนการเสริม

พลงัอํานาจไปประยกุต์ใช้กบัรายวิชาอ่ืนๆ  

3.  ผลการวิจยันีม้ีสว่นในการพฒันาครูให้ได้รับการพฒันาทกัษะการประเมิน ซึ่งทําให้ครู

มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมด้านการพัฒนาตนเองและการทํางาน นําไปสู่การกําหนดตนเองได้

อย่างอิสระ และสามารถดําเนินการประเมินด้วยตนเองอย่างตอ่เน่ือง 

 



 

 

บทที่ 2  
เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

ในการวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบก า รป ร ะ เ มิน แ บบ เ ส ริ ม พ ล ัง อํา น า จ ใ น ก า ร

ประเมินทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนัก เ รียนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  ผู้ วิจัย

ได้ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ประกอบด้วย 

 ตอนท่ี 1 มโนทศัน์การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ 

 ตอนท่ี 2 แนวคิดการสร้างสมรรถนะทางการประเมิน 

 ตอนท่ี 3 แนวคิดการสอนโดยใช้การประเมินเป็นฐาน 

 ตอนท่ี 4 การวดัและประเมินผลทกัษะการสื่อสารภาษาไทย และ 

 ตอนท่ี 5 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง  

 
ตอนท่ี 1 มโนทัศน์การประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ 

1.1 แนวคดิเก่ียวกับการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ 
การประเมินแบบเสริมพลังอํานาจมีความแตกต่างจากการวิจัยปฏิบัติการ โดยการ

ประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจเน้นมโนทัศน์สําคญัเร่ืองการกําหนดตนเอง (self-determination) 
อย่างชดัเจน เป้าหมายสงูสดุของการประเมิน คือ การท่ีบคุคล ผู้มีสว่นเก่ียวข้อง ผู้มีสว่นได้สว่นเสีย 
ตลอดจนผู้มีส่วนร่วมทุกฝ่ายของโครงการหรือองค์กรเกิดทักษะความสามารถในการประเมิน 
สามารถทําการประเมินงานหรือโครงการได้ด้วยตนเอง มีการปรับปรุงพัฒนางานหรือโครงการ
อย่างเป็นวงจรและเป็นระบบต่อเน่ือง บูรณาการการประเมินเข้าเป็นส่วนหนึ่งของการทํางาน
ประจํา จนสามารถกําหนดทิศทางของตนเองได้อย่างอิสระ นอกจากนีก้ระบวนการประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจเน้นการทํางานและการประเมินแบบร่วมมือของผู้มีสว่นร่วมทกุฝ่าย ทุกระดบัของ
โครงการ องค์กร หรือชมุชน กิจกรรมกลุ่มแบบร่วมมือจึงเป็นสิ่งจําเป็นและมีความสําคญัต่อการ
ประเมิน (Fetterman, 2001) 

การประเมินแบบเสริมอํานาจเป็นนวตักรรมทางการประเมิน ท่ีมีการนําไปประยุกต์ใช้ใน
งานด้านการจัดการศึกษาระดบัอดุมศึกษา หน่วยงานของรัฐบาล โรงเรียนรัฐบาลในเขตเมือง
องค์กรอิสระตา่งๆ ตลอดจนมลูนิธิต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง ตัง้แต่ระดบัโครงการถึงระดบันโยบาย 



 

 

9 

เช่น การป้องกันการความรุนแรงในสงัคม การปฏิรูปโรงเรียน การป้องกันการติดเชือ้ HIV การ
ป้องกนัการตัง้ครรภ์ในวยัรุ่น การพึ่งตนเองของผู้ด้อยความสามารถ เป็นต้น  

ความมุ่งมัน่ในการเสริมพลงัอํานาจในกระบวนการและผลลพัธ์ของโครงการ งานเขียน
ของ Zimmerman (1990 อ้างถึงใน Fetterman, 1996)   เก่ียวกับทฤษฎีการเสริมพลงัอํานาจได้
ช่วยกําหนดกรอบแนวคิดของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ โดยท่ีทฤษฎีดงักล่าวได้อธิบายถึง 
กระบวนการเสริมพลังอ านาจ (empowerment process) เป็นกระบวนการท่ีทําให้บุคคลเกิด
ความรู้ความเข้าใจในสงัคมและสภาพแวดล้อม เพ่ิมการควบคมุ และการได้มาซึ่งทรัพยากรท่ี
จําเป็น กระบวนการเหลา่นีจ้ะเรียกวา่เป็นการเสริมพลงัอํานาจก็ตอ่เมื่อสามารถช่วยบุคคลพัฒนา
ทกัษะของตนเองจนมีความสามารถในการตดัสินใจได้อย่างอิสระ กระบวนการเสริมพลงัอํานาจมี
ความแตกตา่งกนัตามระดบัของการวิเคราะห์ เช่น ระดบับุคคลท่ีหมายรวมถึงการมีส่วนร่วมของ
บคุคลในองค์กรหรือชมุชน ระดบัองค์กร หมายรวมถึงภาวะผู้ นําและการตดัสินใจ ในระดบัชุมชน
หมายรวมถึงการเข้าถึงบริการของรัฐ สื่อและแหลง่ทรัพยากรในชมุชน และผลลัพธ์ของการเสริม
พลังอ านาจ (empowerment outcomes) หมายถึงผลท่ีเกิดขึน้จากกระบวนการเสริมพลงัอํานาจ
ท่ีมุง่ให้บคุคลมีการเพ่ิมความสามารถในการควบคมุชมุชนหรือองค์กรของตนเองหรือผลท่ีเกิดจาก
ตวัสอดแทรก (intervening) จากการออกแบบกระบวนการในการเสริมพลงัอํานาจให้กับผู้มีส่วน
ร่วมในโครงการหรือชุมชน ผลลัพธ์ของการเสริมพลงัอํานาจมีความแตกต่างกันตามระดบัของ
หน่วยการวิเคราะห์ โดยผลลพัธ์ในระดบับุคคลจะอยู่ในรูปความสามารถในการรับรู้  การควบคมุ
สถานการณ์เฉพาะ ทกัษะด้านตา่ง ๆ และพฤติกรรมท่ีสามารถเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ให้เป็นไป
ในทางท่ีดี ในระดับองค์กร ผลลัพธ์จะอยู่ในรูปของการสร้างเครือข่ายในองค์กร การได้มาซึ่ง
ทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพ อํานาจการจัดการในระดบันโยบาย และในระดบัชุมชน ผลลพัธ์จะ
ออกมาในรูปของหลกัฐานอ้างอิงท่ีมีความหลากหลาย การประสานร่วมมือกัน และการเข้าถึง
แหลง่ทรัพยากรของชมุชน 

พืน้ฐานท่ีสําคญัของแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ  คือ  กระบวนการเรียนรู้
แบบประชาธิปไตยระหว่างกลุ่มบุคคลต่างๆ ท่ีเข้าร่วมโครงการในการการกําหนดเป้าหมายระบุ
ข้อจํากดัจดุแขง็ของโครงการของตนเอง  การประเมินเสริมพลงัเป็นกิจกรรมท่ีต่อเน่ืองและมีการ
ปรับปรุงอยู่เสมอโดยอาศยัผลจากการสะท้อนกลบัการประเมินท่ีบุคคลในโครงการเป็นผู้ประเมิน
ตนเองด้วยความซ่ือสตัย์ตอ่ตนเอง 

การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจมีจดุมุง่หมายเพ่ือช่วยเหลือบคุคลให้สามารถช่วยตนเอง
ในการปรับปรุงงานของพวกเขา โดยอาศยัการสะท้อนกลบั (reflection) และการประเมินตนเอง 
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(self-evaluation)  ผู้มีสว่นร่วมของโครงการสามารถประเมินงานด้วยตนเอง นักประเมินภายนอก
ทําหน้าท่ีเป็นผู้ อํานวยความสะดวก (facilitator) หรือพ่ีเลีย้ง (coach) มีบทบาทเสมือนเป็นผู้มีส่วน
ร่วมคนหนึ่งของโครงการ ทําหน้าท่ีคอยกระตุ้น ยัว่ย ุสง่เสริม และให้คําปรึกษาแนะนําเท่าท่ีจําเป็น
เท่านัน้ เรียนรู้ผู้มีส่วนร่วมคนอ่ืน ๆ โดยการเข้าไปมีส่วนร่วมในโครงการ ศึกษาจากวฒันธรรม 
ความคิดเห็น และวิถีการดํารงชีวิตของพวกเขา (Fetterman, 2001) บางครัง้อาจทําหน้าท่ีเป็น
แหลง่ทรัพยากรในชมุชนหรือองค์กรท่ีเข้าไปมีส่วนร่วม ทัง้นีร้ะดบัของการเสริมพลงัอํานาจขึน้อยู่
กับความสามารถของบุคคลในบริบทนัน้ ๆ นักประเมินภายนอกไม่สามารถกําหนดการใด ๆ ไว้
ลว่งหน้าอย่างตายตวัได้ (Zimmerman, inpress อ้างถึงใน Fetterman, 1996)    

การประเมินตามแนวคิดนีอ้าศยัการทํากิจกรรมกลุ่มแบบร่วมมือรวมพลงั ทัง้นีเ้พราะนัก
ประเมินไมส่ามารถท่ีจะให้อํานาจกบัใครได้ บคุคลจะเป็นผู้เสริมพลงัอํานาจให้กับตวัของพวกเขา
เองความสําเร็จของการเสริมพลงัอํานาจ หลงัจากท่ีนกัประเมินภายนอกถอนตวัออกจากโครงการ
หรือชมุชนแล้ว กระบวนการประเมิน การปรับปรุงและพฒันายงัคงดําเนินตอ่ไปในองค์กร โครงการ
หรือชมุชนนัน้ ๆ วิธีการประเมินท่ีมีความเป็นพลวตัร และสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง
ได้ ดงันัน้การประเมินและการวางแผนท่ีตรงกนัจึงเป็นสว่นหนึ่งของวงจรการสะท้อนกลบัและการ
ประเมินตนเอง ผู้มีสว่นร่วมเรียนรู้การประเมินความก้าวหน้าของโครงการตามเป้าหมาย คือ การ
กําหนดตนเอง และปรับเปลี่ยนแผนและกลวิธีตามผลการประเมิน กระบวนการประเมินจึงเน้นการ
สง่เสริมการกําหนดตนเอง การสร้างความกระจ่าง และการปลอ่ยให้มีอิสระการประเมินเป็นกลไก
สําคญัในวงจรของโครงการหรือองค์กร ดงันัน้เป้าหมายและผลลพัธ์จึงเป็นตวัเร่งให้เกิดการพัฒนา
ท่ีเหมาะสมตามระดบัของการนําไปใช้ การปรับปรุงโครงการตัง้แตใ่นขัน้แรกของการเร่ิมปฏิบตัิหรือ
ดําเนินการจึงมีความสําคญัท่ีนําไปสูข่ัน้ตอนการพฒันาโครงการในระดบัตอ่ ๆ ไปจนกระทั่งสิน้สดุ
โครงการหรือบรรลผุลตามเป้าหมายนัน้แล้ว 

ถึงแม้ว่าจะมีการให้ความสําคญักับการกําหนดตนเองและการร่วมมือรวมพลงันัน้  การ
ประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจยังไม่ได้แยกออกจากการประเมินแบบประเพณีนิยมอย่างชัดเจน 
ความเป็นจริงก็คือการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจเป็นกระบวนการสร้างแหล่งข้อมลูมากมายท่ี
สามารถช่วยให้การตรวจสอบจากภายนอกมีความสมบรูณ์มากย่ิงขึน้ (Fetterman, 1996) 

การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจจะไมส่ามารถเกิดขึน้ได้โดยการกระทําของบุคคลเพียง
คนเดียวหรือโดยนกัประเมินแตเ่พียงฝ่ายเดียว  การประเมินเสริมพลงัจะสําเร็จได้เมื่อบุคคลต่างๆ 
ท่ีเข้าร่วมโครงการหรือในองค์กรได้ตระหนักถึงความจําเป็นและความสามารถของตนเองท่ีจะ
ควบคมุดําเนินการประเมินตนเองเพ่ือบรรลเุป้าหมายร่วมกัน โดยบทบาทของนักประเมินจะมี
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หลายบทบาทขึน้อยู่กบัสถานการณ์และการร้องขอของบคุคลผู้เข้าร่วมโครงการในขณะนัน้ซึ่งอาจ
เป็นบทบาทของการฝึกอบรม  การสง่เสริมสนบัสนนุ การโน้มน้าว  การชีช้่องทางสว่างและการให้
เสรีภาพแก่ผู้ เข้าร่วมโครงการ 

จากความน่าสนใจของแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ ทําให้มีผู้ นําแนวคิด
ดงักลา่วมาใช้ในการวิจยั ดงัตวัอย่างงานวิจัยของ Sullins (2003) ได้นําแนวคิดการประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจท่ีเก่ียวข้องกบัผู้มีสว่นได้สว่นเสียของโครงการในการออกแบบและการใช้เคร่ืองมือ
ในการประเมินผลโครงการของตนเอง จึงเอือ้ต่อการปรับปรุงโครงการและการตดัสินใจด้วยเอง 
(Fetterman, 1996) ทําให้เป็นวิธีการท่ีเหมาะสมสําหรับประเมินศนูย์สขุภาพจิตซึ่งมีเป้าหมาย
ร่วมกันในการทํางานร่วมกับผู้ อ่ืนและพึ่งพาตนเอง การปรับรูปแบบการประเมินแบบเสริมพลัง
อํานาจจะต้องพิจารณาคณุค่าของโครงการท่ีเท่า ๆ กับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ี
สมดลุกบัทรัพยากรและสิทธิในการปกครองตนเอง โดยในการปรับรูปแบบการประเมินแบบเสริม
พลังอํานาจของ Fetterman ของ Sullins อยู่บนพืน้ฐานแนวคิดการเสริมพลังอํานาจของ 
Rappaport’s (1981) วตัถุประสงค์และคณุค่าเหมือนกับ Fetterman แต่สามารถทํางานได้ใน
หลายๆ สภาพแวดล้อม กระบวนการนีส้ามารถส่งเสริมการเสริมพลงัอํานาจผ่านการประเมินใน
สถานการณ์ท่ีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอาจขาดทรัพยากร หรือไม่มีเวลา หรือเข้าข้างตวัเองในแต่ละ
ขัน้ตอนของการประเมิน ความแตกตา่งหลกัคือกระบวนการของผู้ วิจยั เน้นความสนใจไปท่ีแนวคิด
ความต้องการของ Rappaport’s (1981) ซึ่งประกอบด้วยความต้องการและสิทธิ โดยรูปแบบของ
การเสริมพลงัอํานาจในบางสถานการณ์ความต้องการทรัพยากรเป็นสิ่งสําคญักว่าสิทธิในการ
ปกครองตนเอง โดยวัตถุประสงค์และคุณค่าของการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจทัง้ของ 
Fetterman และของ Sullins เหมือนกันทุกประการ บางครัง้เป็นแนวคิดหลกัของการกําหนด
ขอบเขตการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ จุดประสงค์ คือ การร่วมกันประเมินตวัโครงการและ
ทํางานไปข้างหน้าเพ่ือปรับปรุงการดําเนินงาน คุณค่าท่ีตรงกันเก่ียวข้องกับการอํานวยความ
สะดวกผู้มีสว่นได้สว่นเสียของโครงการเพ่ือสง่เสริมการพึ่งตนเอง และปรับปรุงโครงการของตนเอง 
คําจํากดัความของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจจะคล้ายกันมาจากฐานความรู้ของเราซึ่งมี
ความแตกต่างกันเล็กน้อยเท่านัน้ รูปแบบของ Sullins แตกต่างอย่างชัดเจนจาก Fetterman ใน
เร่ืองสมมติฐาน สภาพแวดล้อมหรือสภาพการณ์ และวิธีการ  

ในปี 2006 Miller and Campbell (2006) ได้ทําการวิจัยเร่ือง การรวบรวมข้อมลูของการ
ประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ: ทบทวนจากข้อมลูเชิงประจักษ์ โดยได้กล่าวถึงประเด็นสําคญัท่ีมี
การอภิปรายการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจเก่ียวกับขอบเขตการประเมินท่ีแยกจาก
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กระบวนการอ่ืนๆ เพ่ือการประเมินท่ีเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมและการทํางานร่วมกับผู้ อ่ืน การ
พฒันาความสามารถและการใช้การประเมิน ประเดน็ท่ีสองเก่ียวกบัขอบเขตการประเมินแบบเสริม
พลงัอํานาจท่ีนําไปสูผ่ลลพัธ์การเสริมพลงัอํานาจสําหรับผู้ ท่ีมีสว่นร่วมในกระบวนการประเมิน และ
ผู้ ท่ีได้รับประโยชน์จากโครงการทางสังคมท่ีเป็นเป้าหมายของการประเมิน โดยผู้ เขียนตรวจสอบ
กรณีตวัอย่าง 47 กรณีอย่างเป็นระบบของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจท่ีตีพิมพ์ในปี 1994 
จนถึงมิถุนายน 2005 ซึ่งผลท่ีได้เสนอแนะว่ามีผู้ปฏิบัติท่ีหลากหลายและกว้างขวางท่ีสนับสนุน
หลกัการของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ และไม่เน้นการบรรลผุลลพัธ์การเสริมพลงัอํานาจ
สําหรับประโยชน์ของโครงการ นอกจากนีใ้นงานวิจยัยงัได้มีการวิจารณ์การประเมินแบบเสริมพลงั
อํานาจในประเดน็ตา่ง ๆ ดงันี ้

1. ความกํากวมของแนวคิด โดย Miller and Campbell (2006)กลา่ววา่ การประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจไมม่ีความแตกตา่งจากกระบวนการอ่ืนๆ ของการประเมินท่ีมีการทํางานร่วมกับ
ผู้ อ่ืนเป็นธรรมชาติอยู่แล้ว หรือออกแบบให้เป็นการประเมินกระแสหลกัในวฒันธรรมขององค์กร 
ดงันัน้ การวิจารณ์การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจเก่ียวข้องกับความจริงท่ีว่าการมีส่วนร่วมใน
การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจเป็นเร่ืองทั่วไปเหมือนกับกระบวนการอ่ืนๆ ทําให้ไม่ชัดเจนใน
แนวคิดท่ีมีทศันคติไมเ่หมือนใครในการประเมิน 

2. ขาดความเป็นหนึ่งเดียวกันในการปฏิบัติ โดย Miller and Campbell (2006)กล่าวว่า 
ถึงแม้วา่หลกัการของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจช่วยเพ่ิมเข้าใจเก่ียวกับการประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจท่ีควรจะเป็น แตม่นัไมช่ดัเจนวา่การปฏิบตัิการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจเต็ม
รูปแบจะสะท้อนคณุคา่นี ้เหมือนกบัท่ีไมรู้่วา่ผู้ประเมินแก้ปัญหาโดยกระทําอีกอย่างหนึ่งและขยาย
หลกัการนีใ้นแนวทางท่ีเหมือนกนัหรือไม ่  

3. ขาดหลกัฐานเชิงเอกสารของความสําเร็จ โดย Miller and Campbell (2006) กล่าวว่า 
มีหลกัฐานท่ีออ่นท่ีจะสนบัสนนุวา่กระบวนการนีเ้ป็นการเสริมพลงัอํานาจหรือนําไปสู่ผลลพัธ์ของ
การเสริมพลงัอํานาจ ไมม่ีระบบการประเมินในกระบวนการประเมินและและสิ่งท่ีตามมา  
 ตอ่มาได้มีการจดัการจัดประชุมของ AEA ปี 2005 ในหัวข้อ “การประเมินแบบเสริมพลงั
อํานาจและการประเมินแบบดัง้เดิมใน 10 ปีท่ีผ่านมา” Fetterman and Wandersman (2007) ได้
เขียนบทความเร่ือง การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ: อดีต ปัจจุบัน และอนาคต โดยผู้ เขียนได้
แบ่งช่วงในการแสดงความคิดเห็นและอภิปรายเป็น 3 ช่วงคือ อดีต ปัจจุบัน และอนาคต โดยใน 
อดีต จะเป็นการกล่าวถึงยุคแรกของการพัฒนาการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจจะเป็นการ
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วิจารณ์ตามข้อมูลในอดีตซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นข้อมลูจากงานวิจัยของ Miller and Campbell 
(2006)ในประเดน็ดงัตอ่ไปนี ้

1. ความกํากวมของแนวคิด ความเฉพาะของวิธีวิทยาการและผลลพัธ์ จากการวิเคราะห์
งานของ Miller and Campbell (2006) พบว่าเป็นการใช้ช่ือการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ
เท่านัน้ (12 ใน 46) มากกว่า 25% ของงานวิจัยใช้การประเมินแบบเสริมพลังอํานาจในการ
วิเคราะห์ การระบกุารประเมินเป็นการเสริมพลงัอํานาจในช่ือเท่านัน้ไม่ควรรวมในตวัอย่าง น่ีคือ
การผสมผสานข้อมลูท่ีดีท่ีสดุ ความสบัสนของความชดัเจนและความถกูต้องของการวิเคราะห์ เป็น
การบิดเบือนและให้ผลลพัธ์ของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจท่ีน้อย ไม่ได้เขียนด้วยหลกัการ
ลา่สดุของการประเมินแบบพลงัอํานาจ มีการจํากดับทความ, บท, และหนงัสือมากกว่าจะเป็นการ
ประเมินทัว่ไป 

2. การเสริมพลงัอํานาจผู้ อ่ืน โดย Smith (2007) นําประเด็นบทบาทของผู้ประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจในการเสริมพลงัอํานาจ “แตล่ะกลุม่ในสงัคมมองหาพลงัอํานาจ” ประเด็นนีข้ึน้อยู่
กบัสมมติฐานท่ีผิดพลาด เน่ืองจากไมม่ีใครให้พลงัอํานาจแก่ใครได้ รวมถึงผู้ประเมินแบบเสริมพลงั
อํานาจ คนทั่วไปเสริมพลงัอํานาจตวัเอง ผู้ประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจช่วยสร้างสิ่งแวดล้อมท่ี
สง่เสริมการพฒันาพลงัอํานาจ 

3. การสนับสนุน โดย Smith (2007) ยกประเด็นเก่ียวกับบทบาทของการสนับสนุนและ
การประเมินแบบเสริมพลงั ไมไ่ด้หมายความวา่ ผู้ประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจมีความจําเป็นต้อง
สนบัสนนุโครงการเฉพาะ ในความเป็นจริงผู้ประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจไมค่วรมีการสนับสนุนท่ี
เหมือนกนัสําหรับโครงการเฉพาะ สมาชิกคณะทํางานของโครงการและผู้ เข้าร่วมมีการสนับสนุน
โครงการของพวกเขา ถ้าข้อมลูมีคณุคา่กบัโครงการ 
 4. ลกูค้า โดย Miller and Campbell (2006)แนะนําว่าการประเมินแบบเสริมพลงัเน้น
คณะทํางานมากกวา่ผู้ เข้าร่วม Scriven เสนอประเดน็นีใ้นปี  1997 ซึ่ง Fetterman อธิบายเก่ียวกับ
ลูกค้า หรือผู้ เ ข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่เป็นผู้ ขับเคลื่อนพลังในการประเมินแบบเสริมพลัง 
นอกจากนีอ้ธิบายว่า เราพิจารณาปัญหาในรูปแบบของการประเมินอย่างไร โดยเฉพาะการ
ประเมินแบบดัง้เดิมท่ีผู้ เข้าร่วมโครงการควรเก่ียวข้อง ไม่เฉพาะกลุ่มประเมินแบบเสริมพลงัเพียง
อย่างเดียว โดยสมาชิกคณะทํางานโครงการ, ผู้ประเมิน, ผู้บริจาค และผู้เข้าร่วมถกูเข้ามาเก่ียวข้อง 
มนัเป็นการเตือนความจําท่ีเป็นประโยชน์ท่ีจะรับรองวา่ผู้ เข้าร่วมมีบทบาทสําคญัในการประเมิน ใน
การรวมกนักบัสมาชิกคณะทํางานโครงการและคนอ่ืน ๆ  
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 5. ความสอดคล้องกนั การประเมินภายในและภายนอก และการประเมินแบบดัง้เดิมและ
แบบเสริมพลงัอํานาจ ซึ่งประเดน็นีไ้มถ่กูต้องในการโต้เถียงโดย Scriven ได้กล่าวว่า “มนัเป็นสิ่งท่ี
ไมถ่กูต้องในการโต้เถียง โดยคณุจะเป็นคนตดัสินวา่จะใช้กระบวนการเชิงคณุภาพกบัเชิงปริมาณ” 
 6. การใช้ได้จริงหรือการปรับปรุง มีความเหมือนกันในการแบ่งแยกโดย Cousins และ 
Whitmore ทําการประเมินแบบมีสว่นร่วม การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจสามารถใช้ได้จริงและ/
หรือปรับปรุงได้ขึน้กับภาระท่ีอยู่ในมือ Fetterman กล่าวถึงในปี 2001 ว่าการประเมินแบบเสริม
พลงัท่ีใช้ได้จริงเน้นท่ีการตดัสินใจโครงการและการแก้ไขปัญหา คล้ายกับการประเมินแบบมีส่วน
ร่วมท่ีใช้ได้จริง 

7. การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจคือการประเมิน โดย Sechrest, Stufflebam และ 
Scriven (Fetterman & Wandersman, 2007) อ้างถึงการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจคือการ
เคลื่อนไหว บทความและหนังสือในปี 1995 ตอบรับการเปลี่ยนแปลงนี ้แต่จุดยืนของเราไม่
เปลี่ยนแปลง คือการะประเมินแบบเสริมพลังเป็นรูปแบบของการประเมินและไม่เคลื่อนไหว 
หนงัสือการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจในปี 2001 และ 2005 ได้ให้หลกัฐานท่ีเพียงพอว่า การ
ประเมินแบบเสริมพลังอํานาจเป็นการประเมินและสามารถใช้ให้เป็นจริงและเป็นไปได้ทัง้ 3 
จุดมุ่งหมายของการประเมินของ Chelimsky’s (1997) คือ การพัฒนา ความรับผิดชอบท่ี
ตรวจสอบได้ และความรู้ 
 8. ความลําเอียง (การเข้าข้างตนเอง) การประเมินแบบเสริมพลังควรเป็นตวัแทนการ
วิจารณ์การตรวจสอบตนเองของการดําเนินโครงการ ตรงข้ามกับจุดยืนของ Cousin (2005) ท่ีว่า 
“กระบวนการประเมินแบบทํางานร่วมกบัผู้ อ่ืน/การร่วมมือมีแนวโน้มในการลําเอียงเข้าข้างตนเอง” 
ผู้ประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจอาจมีการวิจารณ์โครงการท่ีช่ืนชอบอย่างมาก เพราะต้องการให้มี
ประสิทธิภาพ และบรรลผุลตามเป้าหมาย แต่ในทางปฏิบัติพบว่า การออกแบบการประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจอย่างเหมาะสมมีการวิจารณ์และแทรกซึมเข้าไปมากกวา่การประเมินภายนอก 
 ต่อมา Miller and Campbell (2007)ได้เขียนโต้แย้ง Fetterman and Wandersman 
(2007)เก่ียวกับการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ โดย Fetterman & Wandersman ได้กล่าวถึง
ข้อบกพร่องเก่ียวกบัความเพียงพอของกลุม่ตวัอย่าง ซึ่ง Miller & Campbell คิดวา่ไมถ่กูต้องในการ
กลา่วยืนยนัความล้มเหลวของการค้นคว้าท่ีระบุกรณีศึกษาท่ีตรงประเด็น ถึงแม้ว่า Fetterman & 
Wandersman ไมเ่ห็นด้วย แตส่ิ่งท่ีดีกวา่สําหรับการรวมกรณีศกึษาควรศึกษาเฉพาะงานวิจัยท่ีมา
จากวารสารท่ีมี peer-review และหนังสือท่ีมีบรรณาธิการ นอกจากนีก้ระบวนการประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจท่ีตรวจสอบในงานวิจยันีใ้ช้ในพืน้ท่ีท่ีมีผู้ประเมินหลายท่าน มมุมองท่ีเฉพาะของ 



 

 

15 

Fetterman & Wandersman เก่ียวกบัการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจไมใ่ช่จดุเน้นอย่างเดียวใน
การศึกษาครัง้นี ้และจุดเน้นของงานวิจัยนีอ้ยู่ท่ีการใช้การประเมินแบบเสริมพลังอํานาจท่ีเป็น
ประโยชน์ ดังนัน้จึงตรวจสอบกรณีศึกษาโดยดหูลักฐานเก่ียวกับความมีประโยชน์ของการใช้
กระบวนการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ 
 
1.2 ความหมายของการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ 

(Fetterman, 1996) ได้ให้คํานิยามการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ สรุปได้ดงันี ้(1) การ
ประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจเป็นการใช้มโนทัศน์ของการประเมิน เทคนิคการประเมิน และข้อ
ค้นพบจากการประเมินไปกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาปรับปรุงการกํากับตนเองโดยใช้ทัง้วิธีการเชิง
ปริมาณและคณุภาพ (2) การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจเป็นกระบวนการท่ีกระทําเพ่ือช่วยให้
กลุ่มบุคคลต่าง ๆ ช่วยตนเองและพัฒนาตนเองโดยใช้วิธีการประเมินตนเองและสะท้อนผลแก่
ตนเอง กลุม่คนท่ีเก่ียวข้องในการทํางานประกอบด้วยบคุลากรภายในซึ่งทําการประเมินแบบเสริม
พลงัอํานาจ อาศยัหลกัการทํางานเป็นทีมหรือเป็นกลุม่ โดยไม่มีใครเสริมพลงัอํานาจให้กับใครได้ 
แต่ทุกคนต้องเสริมพลังอํานาจให้กับตนเอง ดังนัน้การประเมินต้องเป็นกระบวนการทํางานท่ี
ตอ่เน่ือง ดําเนินตอ่ไปตลอดระยะของการพฒันาโครงการ 

ต่อมาได้มีการให้ความหมายของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ คือ กระบวนการ
ประเมินท่ีมีจดุมุง่หมายเพ่ือเพ่ิมความเป็นไปได้ของการบรรลผุลสําเร็จของโครงการโดย 1) ให้ผู้มี
สว่นได้สว่นเสียของโครงการใช้เคร่ืองมือสําหรับประเมินแผนงาน การดําเนินงาน และการประเมิน
ตนเองของโครงการ และ 2) การประเมินกระแสหลกัเป็นสว่นหนึ่งของการวางแผนและจัดการของ
โครงการ/องค์กร (Miller, 2005 อ้างถึงใน Smith, 2007) 

การประเมินแบบร่วมมือ แบบมีส่วนร่วม และแบบเสริมพลังอ านาจ 
มีการทับ ซ้อนกัน อยู่ ระห ว่างแน วท างห รือวิ ธีก ารใ นก ารประ เมิน แบบร่วมมือ 

(Collaborative Evaluation) การประเมินแบบมีส่วนร่วม (Participatory Evaluation) และการ
ประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ (Empowerment Evaluation) โดยการทับซ้อนหรือความเช่ือมโยง
กนักลบัเป็นเร่ืองท่ีดี เพราะเป็นการเสริมพลงัซึ่งกันและกัน เน่ืองจากการประเมินแบบเสริมพลงั
อํานาจ เป็นการประเมินท่ีต้องใช้กิจกรรมในเชิงของความร่วมมือ และกิจกรรมแบบมีสว่นร่วมตา่งๆ 
จํานวนมาก ด้วยเหตนีุค้วามร่วมมือและการมีสว่นร่วม จึงกลายเป็นคณุลกัษณะท่ีสําคญัของการ
ประเมิน ซึ่งเป็นสิ่งท่ีมีอยู่ควบคู่กับการทําให้เกิดสิ่งท่ีเรียกว่า “การตดัสินใจด้วยตนเอง” (self-
determination) และ “การสร้างสมรรถนะ” (capacity building) ไปในเวลาเดียวกนั 
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แนวทางการประเมินแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การมีส่วนร่วมของสมาชิก/เจ้าหน้าท่ี/
ผู้ เข้าร่วมดําเนินการแผนงานทัง้หมด ตัง้แต่ขัน้การเข้าไปร่วมในการดําเนินการต่างๆ ตามวาระ/
ข้อกําหนดของผู้ วิจยั หรือผู้ประเมิน ท่ีพยายามจะให้ทกุคนเข้ามามีสว่นร่วม ตัง้แตข่ัน้การออกแบบ
ไปจนถึงขัน้การดําเนินการประเมินผล สําหรับแนวทางแบบมีสว่นร่วม โดยปกติมกัจะเร่ิมจากการท่ี
นักประเมินหรือนักวิจัยพยายามท่ีจะให้ทุกคนเข้าใจการมีส่วนร่วมและพยายามท่ีจะถ่ายโอน
อํานาจไปให้กบัผู้มีสว่นร่วมทัง้หมด และจะถอนตวัออกเมื่อผู้มีสว่นร่วมพยายามท่ีจะดําเนินการตอ่
ด้วยตนเอง หรือสามารถดําเนินการตอ่ด้วยตนเองได้ แตส่ําหรับการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ
กลบัทําในสิ่งท่ีตรงกนัข้าม คือ เร่ิมต้นก็ให้ผู้มีสว่นร่วมทัง้หมด ดําเนินการทุกอย่างด้วยตนเองเลย 
เน่ืองจากเช่ือวา่อํานาจมีอยู่ในมือของผู้มีสว่นร่วมในแผนงานทัง้หมดทกุคนอยู่แล้ว พบวา่ งานของ 
Cousins, Donohue and Bloom (1996) ซึ่งอ้างอยู่ใน (Fetterman, 2001) มีความน่าสนใจ เพราะ
ได้พยายามชีใ้ห้เห็นถึงความแตกตา่งกนัท่ีมีอยู่ ระหวา่งแนวทางแบบมีส่วนร่วม และแนวทางแบบ
สร้างเสริมพลงัอํานาจ โดยทีมนีไ้ด้ชีใ้ห้เห็นถึงความแตกต่างกันใน 2 มิติท่ีสําคญั คือ 1) มิติความ
ลกึซึง้ของการมีสว่นร่วม และ 2) มิติการควบคมุการตดัสินใจในการประเมินผลในเชิงเทคนิค ตาม
กรอบแนวคิดนี ้พบวา่ การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ เป็นการประเมินท่ีเปิดให้กับ “การมีส่วน
ร่วม” อย่างกว้างขวาง และผู้มีสว่นได้สว่นเสียทัง้หมดก็สามารถเข้ามาควบคมุ หรือมีอํานาจในการ
ตดัสินใจได้อย่างเตม็ท่ี ในขณะท่ีการประเมินผลแบบมีส่วนร่วมนัน้ เป็นการประเมินท่ีเปิดให้เกิด
การมีส่วนร่วมในระดบัหรือขีดขัน้ท่ีเท่ากันกับแบบแรก แต่สําหรับในเร่ืองการควบคมุ หรือการมี
อํานาจในการตดัสินใจของกลุม่ผู้มีสว่นได้สว่นเสีย พบวา่ อยู่ในระดบัท่ีน้อยกว่าการประเมินแบบ
แรก สําหรับการประเมินผลแบบเน้นกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder-based Evaluation) 
นัน้ พบวา่ เป็นการประเมินท่ีเน้นการมีส่วนร่วมของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในระดบักลางๆ และ
อํานาจในการตดัสินใจส่วนใหญ่ยังเป็นของผู้ประเมินผล หรือผู้ประเมินผลเป็นผู้มีอํานาจในการ
ควบคมุการประเมินผลทัง้หมด  

การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ มกัจะมีการกลา่วท่ีเก่ียวโยงถึงการประเมินอีกแบบหนึ่ง 
คือการประเมินแบบมีส่วนร่วม เพราะการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจก็เน้นการมีส่วนร่วมของ
บคุลากรในหน่วยงานเชน่กนั อย่างไรก็ตาม เมื่อวิเคราะห์ พบวา่ การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ
ก็มีจุดเหมือนจุดท่ีแตกต่างกับการประเมินแบบมีส่วนร่วม โดยประเด็นความเหมือนของทัง้สอง
แนวคิดมีดังนี ้คือ  (1) การนําผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมิน มีการร่วมมือ
ระหวา่งผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย เพ่ือเพ่ิมการใช้ประโยชน์ของผลการประเมิน (2) ผู้ประเมินมีบทบาท
เป็นผู้ อํานวยความสะดวกไมใ่ช่เป็นผู้ตดัสินเก่ียวกับการประเมิน เป็นการตดัสินร่วมกันระหว่างผู้
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ประเมินและผู้มีส่วนร่วม (3) มีจุดมุ่งหมายเหมือนกันคือทําให้บุคลากร องค์กรเกิดความชัดเจน 
(illumination) ในตนเอง (4) มีแนวคิดมีดังนี ้คือ (1) ระดับการเสริมพลังอํานาจในการกําหนด
ตนเองของผู้มีสว่นร่วม การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจมุง่ให้ผู้มีสว่นได้สว่นเสียกําหนดตนเองได้
โดยอิสระหรือเข้มข้นกวา่ สว่นการประเมินแบบมีสว่นร่วมเน้นการเข้ามามีส่วนร่วม มิได้มุ่งให้เกิด
การกําหนดตนเองมากนัก (2) ระดบัการควบคมุการตดัสินใจเก่ียวกับการประเมิน การประเมิน
แบบเสริมพลงัอํานาจผู้มีสว่นได้สว่นเสียเป็นผู้ควบคมุ ส่วนการประเมินแบบมีส่วนร่วมผู้มีส่วนได้
สว่นเสียและผู้ประเมินร่วมกนัควบคมุอย่างสมดลุ (Fetterman, 2001) 

การกําหนดตนเอง (self-determination)  ตามแนวคิดของการประเมินแบบเสริมพลัง
อํานาจ หมายถึง การท่ีบคุคลมีความสามารถในการวางแผนชีวิตตนเองบนพืน้ฐานทางทฤษฎีของ
การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ มีความเก่ียวข้องกับความสามารถ (capabilities) ได้แก่ 1) 
ความสามารถในการระบคุวามต้องการจําเป็นการกําหนดเป้าหมาย และการวางแผนการปฏิบัติ
เพ่ือให้บรรลผุลตามเป้าหมาย 2) ความสามารถในการระบแุหลง่ทรัพยากร 3) การสร้างตวัเลือกท่ี
สมเหตุสมผลจากทางเลือกท่ีหลากหลาย 4) การนําขัน้ตอนท่ีเหมาะสมไปปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุ
จดุประสงค์ 5) สามารถประเมินผลท่ีเกิดขึน้ทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว และ 6) ความมุ่งมัน่ใน
การติดตามเป้าหมายอย่างตอ่เน่ือง 

 
ตาราง 2.1  สรุปความแตกตา่งระหวา่งการประเมินแบบร่วมมือ แบบมีสว่นร่วม แบบเน้นกลุม่ผู้มี
สว่นได้สว่นเสีย และแบบเสริมพลงัอํานาจ 

รูปแบบการ
ประเมิน 

ลักษณะการประเมิน บทบาทผู้ประเมิน บทบาทผู้เกี่ยวข้อง 

1. การประเมินแบบ
ร่วมมือ 
(Collaborative 
Evaluation) 

เน้นการมีสว่นร่วม 
ระหว่างนักประเมิน 
และผู้มีสว่นเก่ียวข้อง 

ผู้อํานวยความสะดวก/ 
เจรจา 
ต่อรอง/ ผู้ เชี่ยวชาญทาง
เทคนิค โดยมีบทบาทเท่า
เทียมผู้มีสว่นได้ส่วนเสยี 

กลุม่ผู้มีสว่นได้สว่นเสยีมีสว่น
ร่วมในการประเมินเท่าเทียม
กบัผู้ประเมิน 

2. การประเมินแบบ
มีสว่นร่วม 
(Participatory 
Evaluation) 

ผู้มีสว่นร่วมดําเนินการ
แผนงานทัง้หมด ตัง้แต่ขัน้
การเข้าไปร่วมในการ
ดําเนินการต่างๆ ตาม
วาระ/ข้อกําหนดของผู้
ประเมิน 

นกัประเมินพยายามที่จะให้
ทกุคนเข้าใจการมีสว่นร่วม
และพยายามที่จะถ่ายโอน
อํานาจไปให้กับผู้มีสว่นร่วม
ทัง้หมด และจะถอนตวัออก
เมื่อผู้มีสว่นร่วมพยายามที่

กลุม่ผู้มีสว่นได้สว่นเสยีมีสว่น
ร่วมในการประเมิน 
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รูปแบบการ
ประเมิน 

ลักษณะการประเมิน บทบาทผู้ประเมิน บทบาทผู้เกี่ยวข้อง 

จะดําเนินการต่อด้วยตนเอง 
หรือสามารถดําเนินการต่อ
ด้วยตนเองได้ 

3. การประเมินผล
แบบเน้นกลุม่ผู้มี
สว่นได้สว่นเสยี 
(Stakeholder-
based 
Evaluation) 

เป็นการประเมินที่เน้นการ
มีสว่นร่วมของกลุ่มผู้มี
สว่นได้สว่นเสยี  

ผู้ประเมินเป็นผู้มีอํานาจใน
การควบคมุการประเมินผล
ทัง้หมด โดยนําเสนอ
สารสนเทศ 
เพื่อการตัดสนิใจแก่
ผู้บริหาร 

กลุม่ผู้มีสว่นได้สว่นเสยีมีสว่น
ร่วมในการประเมิน 

4. การประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจ 
(Empowerment 
Evaluation) 

เร่ิมต้นให้ผู้มีสว่นร่วม
ทัง้หมดดําเนินการทุก
อย่างด้วยตนเอง โดยเชื่อ
ว่าอํานาจมีอยู่ในมือของผู้
มีสว่นร่วมในแผนงาน
ทัง้หมดทกุคนอยู่แล้ว 
มุ่งเน้นให้เกิดการกําหนด
ตนเอง (Self-
determination) และการ
สร้างสมรรถนะ 
(Capacity Building) 
และเมื่อผู้ประเมินถอนตัว
ออกผู้มีสว่นร่วมสามารถ
ดําเนินการด้วยตนเองได้ 

ผู้ประเมินมีบทบาทเป็นผู้
อํานวยความสะดวก/ชีแ้นะ/
สนบัสนนุ/มิตรวิพากษ์ไม่ใช่
เป็นผู้ตดัสนิเก่ียวกบัการ
ประเมิน 

ผู้มีสว่นได้สว่นเสยีทัง้หมด
สามารถเข้ามาควบคมุ หรือมี
อํานาจในการตัดสนิใจได้
อย่างเต็มที่ 

 
1.3 ขัน้ตอนของการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ 

Fetterman (1996) ได้เสนอขัน้ตอนการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ เพ่ือพัฒนาบุคคล
ในโครงการ ให้สามารถประเมินได้ด้วยตนเอง โดยมีขัน้ตอนการประเมิน 4 ขัน้ตอน คือ 

1. การรวบรวมข้อมลู (taking stock) หรือตรวจสอบสถานภาพของโครงการว่าอยู่ ณ จุด
ใดรวมถึงการวิเคราะห์จดุออ่นจดุแขง็ของโครงการ 

2. การกําหนดเป้าหมายท่ีต้องการบรรลผุล (setting goals) เป้าหมายท่ีกําหนดนัน้ ต้องมี
ลกัษณะสมัพนัธ์กบักิจกรรมโครงการ แหลง่ทรัพยากร ท้าทาย แสดงถึงศกัยภาพ ในขัน้นีม้ีผู้มีส่วน
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ร่วมในโครงการร่วมกันกําหนดเป้าหมาย อาจจะด้วยวิธีการระดมสมองซึ่งมีลกัษณะบรรยากาศ
แบบประชาธิปไตย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกนัและกนั จนได้เป้าหมายท่ีทกุเห็นสอดคล้องกนัหรือเป็น
เป้าหมายท่ีสําคญัท่ีต้องการจะบรรจ ุ

3. การพฒันากลยทุธ์เพ่ือปฏิบตัิให้บรรลเุป้าหมาย (developing strategies) ผู้มีส่วนร่วม
ในโครงการช่วยกันรับผิดชอบในการเลือกและพัฒนากลยุทธ์เพ่ือให้กิจกรรมโครงการดําเนิน
ประสบผลสําเร็จ การพัฒนากลยุทธ์อาจใช้กระบวนการระดมสมอง การพิจารณาบททวนอย่าง
รอบคอบการตกลงร่วมกนัฉนัทามติ (consensual agreement) กลยุทธ์ท่ีได้จะถูกนําปฏิบัติแล้วมี
การทบทวนตรวจสอบเก่ียวกบัประสิทธิผลหรือความเหมาะสม 

4. การจัดหาหาหลักฐานท่ีแสดงถึงความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน ( documenting 
progress toward goals) ในขัน้นี ้ผู้มีสว่นร่วมในโครงการควรพิจารณาใช้หลกัฐานท่ีแสดงให้เห็น
ถึงความก้าวหน้าสมัพนัธ์กบัเป้าหมายของโครงการ และหลกัฐานต้องมีความน่าเช่ือถือด้วย 

ในแตข่ัน้ตอนท่ีกลา่วมาข้างต้น นกัประเมินภายนอกและผู้มีสว่นร่วม (นกัประเมินภายใน) 
ในโครงการจะทํางานร่วมกัน โดยตวันักประเมินภายนอกมีบทบาทเป็นท่ีปรึกษาของการทํางาน
มากกวา่ท่ีจะทําบทบาทของผู้ประเมิน ทัง้นีบ้ทบาทของนักประเมินภายนอกอาจเก่ียวข้องกับการ
เก็บข้อมลูการวิเคราะห์ข้อมลู และการให้ข้อมลูป้อนกลบัในการสนบัสนนุการตดัสินใจของผู้มีส่วน
ร่วมในโครงการ ผลจากการทํางานร่วมกันในขัน้ตอนหรือกระบวนการประเมินแบบเสริมพลัง
อํานาจ Fetterman ยืนยนัวา่ ผู้มีสว่นร่วมจะได้รับความรู้ ได้ฝึกฝน ได้ประสบการณ์และเข้าใจใน
เทคนิคเฉพาะของการดําเนินการประเมิน ขณะเดียวกันเกิดการพัฒนาการเก็บรวบรวมข้อมลูให้
เป็นไปอย่างมีความหมายและเป็นประโยชน์ตอ่การนําไปใช้ โดย (Fetterman, 2000)ได้นําขัน้ตอน
การประเมินทัง้ 4 ขัน้ตอนไปใช้ในการวิจยั ซึ่งเป็นทางเลือกของการประเมินภายนอกแบบดัง้เดิม มี
การเสนอผู้มีส่วนร่วมให้อยู่ในโครงการ เป้าหมายสําคัญและกลยุทธ์ มีมมุมองภายในของการ
ดําเนินโครงการ กระบวนการท่ีเหมาะสมกบัการพฒันาโครงการ ทกัษะกว้าง ๆ ท่ีสามารถใช้ในชีวิต 
และข้อตกลงของชมุชนการเรียนรู้   

ตอ่มา (Fetterman, 2001; Fetterman, 2002) ได้เสนอขัน้ตอนเป็น 3 ขัน้ตอน คือ 1) การ
พฒันาพนัธกิจ วิสยัทศัน์ หรือเป้าหมาย (mission) 2) การสํารวจหรือเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีมีอยู่ของ
โครงการ รวมทัง้จดุแขง็และจดุออ่น (taking stock) และ 3) การวางแผนสําหรับอนาคต (planning 
for the future) โดยมีรายละเอียดดงันี ้
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1. การกําหนดพนัธกิจ (mission)  
ขัน้ตอนนีเ้ป็นขัน้แรกของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ เร่ิมต้นด้วยการให้ผู้มีส่วนร่วม

ร่วมกันระบุพันธกิจหรือวิสยัทัศน์ของโครงการหรือหน่วยงาน นักประเมินทําหน้าท่ีอํานวยความ
สะดวกในการจัดหาสถานท่ีในการระดมสมอง การอภิปราย เพ่ือให้ผู้มีส่วนร่วมได้แสดงความ
คิดเห็นได้อย่างเตม็ท่ีและเป็นอิสระ โดยให้ร่วมคิด สร้างหรือกําหนดวลี ข้อความท่ีแสดงวิสยัทัศน์ 
หรือพนัธกิจของโครงการหรือองค์กรทัง้ในส่วนท่ีมีอยู่เดิม กําลงัดําเนินการหรือกําลงัจะนํามาใช้ 
หรือเสนอใหม่ จากนัน้ก็ลงมติหาพันธกิจหลกั และนํากลบัไปให้สมาชิกทัง้หมดช่วยกันปรับปรุง 
แก้ไขให้มีความถกูต้อง จนทกุคนเหน็พ้องต้องกนัทฤษฎีหรือแนวคิดท่ีอยู่เบือ้งหลงัของกระบวนการ
นี ้ได้แก่ทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วย ตนเอง (constructivist learning theory) ท่ีเน้นการสร้าง
เพ่ือให้เกิดความหมาย (Mezirow, 1991 อ้างถึงใน Fetterman & Eiler, 2001) จุดเน้นของ
กระบวนการดงักล่าวคือการสร้างความรู้ในท้องถ่ิน ข้อความท่ีได้ในขัน้นีจ้ะเป็นตวัจักรสําคญัใน
การสร้างความรู้ในอนาคตโดยเฉพาะในขัน้ตอนตอ่ไป 

ขัน้ตอนการกําหนดพันธกิจ เป็นกระบวนการท่ีก่อให้เกิดการปฏิบัติของชุมชน (Lave & 
Wenger, 1991; Wenger, 1998 อ้างถึงใน Fetterman & Eiler, 2001) ซึ่งประกอบด้วยการมีส่วน
ร่วมในการแลกเปลี่ยนโครงการ และบทบาทในการสร้างความเป็นรูปธรรมโดยแสดงออกมาในรูป
ของเอกสารหรือข้อความ บุคคลทํางานร่วมกันเพ่ือสร้างคณุค่าของกลุ่ม และความหมายของ
ท้องถ่ินในรูปของ     พันธกิจท่ีนําไปปรับแต่งขัน้ตอนต่อไปของการประเมิน  ขัน้ตอนนีม้ีความ
จําเป็นอย่างมากตอ่กลไกในการอํานวยความสะดวกเพ่ือให้บคุคลเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง  

2. การรวบรวมข้อมลู (taking stock) 
ขัน้ตอนนีเ้ก่ียวข้องกับการจัดลําดบัความสําคญั และประเมินกิจกรรมการปฏิบัติงานใน

ปัจจบุนัขององค์กร ขัน้นีพ้ฒันามาจากขัน้กําหนดพนัธกิจท่ีมุง่ตอบคําถาม “ขณะนีเ้รากําลงัยืนอยู่ 
ณ จุดใดของวิสยัทัศน์ท่ีกําหนดไว้” เป็นการสํารวจสิ่งท่ีมีอยู่ในโครงการหรือองค์กร จัดเป็นการ
ค้นหาจดุออ่นและจดุแขง็ของงานท่ีทําอยู่ ขัน้ตอนนีแ้บ่งออกเป็น 2 ขัน้ตอนย่อย คือ 

ขัน้ตอนท่ี 1 ผู้มีส่วนร่วมในโครงการหรือในองค์กรช่วยกันจัดทํารายการของ
กิจกรรมหลกัท่ีดําเนินการในโครงการหรือองค์กรออกมา จากนัน้ก็ทําการจดัลําดบัความสําคญัของ
แตล่ะกิจกรรมสมาชิกให้ความสําคญัแก่กิจกรรมตามความเหมาะสมและความคิดเห็นของตนเอง 
แล้วเรียงลําดับความสําคัญของกิจกรรมจากคะแนนมากไปหาน้อย เพ่ือเลือกกิจกรรมท่ีมี
ความสําคญั 10 อนัดบัแรก สําหรับนําไปใช้ในการประมาณคา่ความสําคญัตอ่ไป  
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การใช้การลงคะแนนโดยใช้จุดในการเรียงลําดบัความสําคญันี ้ ช่วยเสริมสร้าง
ความรู้สกึท่ีดีของสมาชิกในการทํางานร่วมกนั และมีโอกาสเรียงลําดบัความสําคญัด้วยตวัเอง ซึ่ง
ช่วยลดความกลวัหรือความวิตกในการท่ีต้องพูดแสดงความรู้สึกท่ีมาจากใจและการให้นํา้หนัก
ความสําคญัตอ่หน้าสมาชิกในกลุม่ นอกจากนีย้งัเป็นการเตรียมสมาชิกในการเข้าร่วมในขัน้ตอน
ตอ่ ๆ ไป นบัได้วา่เป็นเทคนิคท่ีมีความสําคญัอย่างย่ิงในการสร้างความสมัพันธ์ท่ีดีในการทํางาน
ร่วมกนั กระบวนการนีจ้ดัเป็นขัน้แรกสดุของการสร้างการบงัคบัตนเอง การกําหนดตนเองและพลงั
อํานาจซึ่งมุง่เน้นความสําคญัในการเพ่ิมการควบคมุตนเอง ความสามารถในแสดงออกและระบุ
ความต้องการจําเป็น และการจัดเรียงลําดบัความสําคญั บุคคลสามารถควบคมุชีวิตของตนเอง
โดยการมุ่งเน้นการวางแผนว่าจุดใดบ้างท่ีจะช่วยตวัเขาเองให้เกิดพลงัอํานาจ (Bandura, 1992, 
Mithaug, 1993, Zimmerman, อ้างถึงใน Fetterman & Eiler, 2001) นอกจากนีก้ระบวนการ
ดงักลา่วยงัป้องกันการเรียงลําดบัความสําคญัท่ีตํ่ากว่าหรือสงูกว่าความเป็นจริง ช่วยให้ผู้มีส่วน
ร่วมใช้กระบวนการท่ีเป็นมิตร ลดความขดัแย้ง เพ่ิมการมีส่วนร่วมตามความต้องการท่ีปราศจาก
การใช้อํานาจ และเป็นกระบวนเร่ิมต้นของความพยายามร่วมกัน จึงนับได้ว่ากระบวนการ
ลงคะแนนนีเ้ป็นเคร่ืองมือในการสร้างการปฏิบตัิในชมุชน 

ขัน้ตอนท่ี 2 เป็นการประมาณค่าความสําคัญกิจกรรมของโครงการท่ีได้จาก
ขัน้ตอนท่ี 1 ขัน้ตอนนีม้ีความจําเป็นต้องอภิปรายและนิยามความหมายของกิจกรรมท่ีนํามา
ประมาณคา่ให้เกิดความกระจ่างชดัและทกุคนเข้าใจตรงกนั จะทําให้การประมาณคา่ความสําคญั
มีความสมบรูณ์และมีความหมายมากขึน้ จากนัน้สมาชิกจะทําการประมาณค่าความสําคญัของ
แตล่ะกิจกรรมความรู้ความเข้าใจท่ีได้ในขัน้การเก็บรวบรวมข้อมลูนี ้ยงัเป็นข้อมลูดิบหรือข้อมลูท่ีมี
การวิเคราะห์เพียงบางสว่นเท่านัน้ แตเ่ป็นหวัใจสําคญัของขัน้การวางแผนสําหรับอนาคต  

3. การวางแผนสําหรับอนาคต (planning for future) 
ในขัน้ตอนนี ้ ผู้มีส่วนร่วมจะถูกกระตุ้นด้วยคําถาม “จากจุดนีค้ณุต้องการจะไปท่ีไหน” 

เพ่ือให้ผู้มีสว่นร่วมรู้วา่พวกเขาควรจะปรับปรุงงานอย่างไร ท่ีจะทําให้งาน โครงการ หรือองค์กรดีขึน้ 
นกัประเมินจะทําหน้าท่ีกระตุ้นให้สมาชิกนํารายการกิจกรรมท่ีได้มาจากขัน้การเก็บรวบรวมข้อมลู
มาใช้ในการวางแผนสําหรับอนาคต ดงันัน้ตวัวิสยัทัศน์หรือพันธกิจจึงนําไปสู่การรวบรวมข้อมลู
ของโครงการหรือองค์กร และใช้ข้อมูลท่ีได้ปรับแต่งขัน้การวางแผนในอนาคต เพ่ือให้ได้
รายละเอียด และแนวทางในการตรวจสอบขัน้ตอนของการประเมินและแผนปฏิบัติการ  การ
วางแผนเพ่ืออนาคตประกอบด้วย 3 ขัน้ตอนย่อย ดงันี ้
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ขัน้ตอนท่ี 1 การกําหนดเป้าหมาย (setting goals) เป็นการกําหนดความสําเร็จใน
อนาคตของโครงการหรือองค์กร การกําหนดเป้าหมายสามารถทําได้โดยการระดมสมอง 
(brainstorming) จากผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับโครงการหรือองค์กรทุกฝ่าย  รวมทัง้นักประเมิน
ภายนอกด้วย เป้าหมายท่ีดีต้องได้มาจากมมุมองของผู้มีสว่นร่วมทกุฝ่ายมีความสอดคล้องกับการ
ทํางานปกติ กิจกรรม ศกัยภาพ แหลง่ทรัพยากร ขอบเขตความสามารถขององค์กร มีความเป็นจริง 
นําไปสู่การพิจารณาปัจจัยในขัน้เร่ิมต้นปฏิบัติงานได้ สร้างให้เกิดแรงจูงใจในความสําเร็จ เป็น
แหลง่ทรัพยากรท่ีสําคญั ปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสม และมีความเช่ือมโยงระหว่างกิจกรรม
และผลลพัธ์ในระยะยาวของโครงการ มีการกําหนดเป้าหมายระหว่างทางท่ีสอดคล้องกับงาน
ประจําของโครงการโดยตรง สามารถขยายไปสู่เป้าหมายท่ีซับซ้อนสร้างความชัดเจนของผลลพัธ์
และการให้เหตผุล มีการปรับปรุงแก้ไขให้ถกูต้องและเหมาะสม 

ขัน้ตอนท่ี 2 การพัฒนากลยุทธ์ในการปฏิบัติงาน (developing strategies) 
ขัน้ตอนนีใ้ช้กระบวนการระดมสมอง การพิจารณาอย่างถ่ีถ้วน และการลงฉนัทามติเพ่ือกําหนดชุด
ของกลยทุธ์ของโครงการเพ่ือบรรลผุลตามเป้าหมายท่ีกําหนด กลยุทธ์เหล่านีต้้องมีการพิจารณา
ทบทวนอย่างต่อเน่ืองและเป็นประจํา เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและประสิทธิผลท่ีเกิดขึน้ 
ภายใต้การให้คําปรึกษาจากผู้สนับสนุนและมีส่วนร่วมของโครงการ กระบวนการนีจ้ัดเป็นส่วน
สําคญัของกระบวนการเสริมพลงัอํานาจ และผู้มีสว่นร่วมจะต้องมีความรู้เก่ียวกับงานท่ีตนเองทํา
เป็นอย่างดี 

ขัน้ตอนท่ี 3 การจดัหาหลกัฐานแสดงความก้าวหน้าในการปฏิบัติ (documenting 
progress) ขัน้ตอนนีม้ีความสําคญัมาก ผู้มีสว่นร่วมทกุคนจะได้รับการกระตุ้นให้ค้นหาหลกัฐานท่ี
ใช้ในการกํากับติดตามความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลเุป้าหมาย รูปแบบของ
เอกสารต้องมีข้อมลูครบถ้วน สมาชิกทกุคนต้องสามารถอธิบายวา่รูปแบบของเอกสารท่ีเลือกใช้นัน้
มีความสอดคล้องกับเป้าหมายเฉพาะของโครงการอย่างไรบ้าง  ขัน้ตอนนีม้ีความยุ่งยากแต่
สามารถช่วยป้องกันการเสียเวลาและความคลมุเครือหลงัจากเสร็จสิน้กระบวนการ  นอกจากนี ้
เอกสารท่ีใช้ต้องมีความน่าเช่ือถือ 

ขัน้ตอนของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจทัง้ 3 ขัน้ตอน มีความสมัพันธ์เก่ียวเน่ืองกัน
เป็นวงจรท่ีต่อเน่ืองกันไปในลกัษณะของการปฏิบัติงานตามปกติโดยทั่วๆ ไป มีการร่วมมือกัน
ทํางานตัง้แตข่ัน้แรกจนประสบความสําเร็จ ในระหว่างกระบวนการดําเนินงานมีการสะท้อนกลบั
การปฏิบตัิ การตรวจสอบ และการทบทวนรายละเอียดของงานและกระบวนการดําเนินงาน เพ่ือ
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ทําการปรับปรุงแก้ไขกระบวนการแต่ละขัน้ตอนให้มีประสิทธิภาพ อนัจะทําให้สามารถบรรลผุล
ตามเป้าหมายท่ีต้องการ และเกิดการเรียนรู้ขึน้ภายในองค์กร  

โดยสรุปแล้วการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจเป็นเคร่ืองมือสําคญัในการพัฒนาทัง้ใน
ระดบับุคคล องค์กรและชุมชน ให้เกิดความสามารถในการควบคมุตนเองได้ สามารถกําหนด
แนวทางของตนเองได้อย่างอิสระ ตลอดจนช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ขึน้ในองค์กร
อย่างมั่นคงถาวร นอกจากนีก้ารประเมินแบบเสริมพลัง อํานาจยังทําให้เกิดการประยุกต์
กระบวนการประเมินให้ฝังติดเป็นส่วนหนึ่งของการทํางานในองค์กรทางสังคม  (built-in 
evaluation) และกระบวนการพฒันาด้านตา่ง ๆ อย่างตอ่เน่ืองเป็นวงจรไมม่ีสิน้สดุ เป็นการช่วยให้
การประเมินกลายเป็นกระแสหลกั (mainstreaming) ของการทํางานในองค์กร  

นอกจากนีบ้ทความเร่ืองการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ: อดีต ปัจจุบัน และอนาคต 
ของ Fetterman and Wandersman (2007) ได้กล่าวถึง ปัจจุบัน ว่าเป็นการแสดงความคิดเห็น
และวิจารณ์ทฤษฎีการเสริมพลงัอํานาจและการปฏิบัติในปัจจุบัน เน้นไปท่ีความร่วมสมยั การ
ปฏิบตัิในปัจจบุนัหรือความรู้ และความท้าทายความคิดในปัจจุบัน จะประกอบด้วย ความมัน่คง
ของนิยาม, 10 หลกัการท่ีชดัเจน, และการเพ่ิมรายละเอียดในหลกัการของการเสริมพลงัอํานาจท่ี
ตรงประเด็น, ความเฉพาะของวิธีวิทยา และผลลัพธ์ทางเอกสาร โดยคํานิยามในปัจจุบันเน้นท่ี
ความสําเร็จของโครงการมากกว่าคํานิยามเดิม จึงเป็นการให้รายละเอียดมากกว่าการแทนท่ีคํา
นิยามเดิม การปรับปรุงท่ีสําคญัเก่ียวกับความชัดเจนของหลกัการ คือหลกัการของการประเมิน
แบบเสริมพลังอํานาจ 10 ข้อ (Fetterman & Wandersman, 2007) คือ 1) การปรับปรุง 
(improvement) 2) ความเป็นเจ้าของชุมชน/สังคม (community ownership) 3) การรวม 
(inclusion) 4) การมีส่วนร่วมแบบประชาธิปไตย (democratic participation) 5) การตดัสินทาง
สงัคม (social justice) 6) ความรู้ของชุมชน (community knowledge) 7) กลยุทธ์อิงหลกัฐาน 
(evidence-based strategies) 8) การสร้างสมรรถนะ (capacity building) 9) การเรียนรู้ของ
องค์กร (organizational learning) 10) ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ (accountability) โดยมี
แนวทางการดําเนินการตามหลักการของการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ (Fetterman & 
Wandersman, 2005) ดงันี ้

1. การปรับปรุง/การแก้ไข (improvement)   
บทบาทการปฏิบัติของผู้ประเมิน คือ ช่วยชุมชน/สงัคมสร้างจุดแข็งแทนท่ีจะเน้นเฉพาะ

ปัญหา ช่วยเน้นการประเมินท่ีอิงการปรับปรุง  แนะนําเคร่ืองมือท่ีเหมาะสม แบบทดสอบ และ
เคร่ืองมือท่ีเปลี่ยนไปตามเวลา ช่วยชมุชนรวมตรรกะของการประเมิน  
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บทบาทการปฏิบัติของสงัคม/ชุมชน คือ ทักประเมินช่วยรักษาการสร้างการประเมิน  มี
ความเข้มงวด มีประโยชน์ และเน้นเป้าหมายของการปรับปรุง  มอบหมายให้การประเมินและ
กําหนดความรับผิดชอบทัง้ทิศทางและการดําเนินการปรับปรุงโครงการ ใช้เคร่ืองมือท่ีออกแบบเพ่ือ
กํากบัติดตามท่ีเปลี่ยนไปตามเวลาและข้อมลูสําหรับใช้ในการตดัสินใจเพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติของ
โครงการ 

บทบาทการปฏิบัติของผู้ ให้ทุน คือ สนับสนุนสงัคม/ชุมชนและผู้ประเมินในการแบบการ
ประเมินท่ีก่อให้เกิดข้อมลูท่ีมีเป้าหมายเพ่ือให้เกิด การปรับปรุงโครงการในระยะยาวและต่อเน่ือง 
ให้การสนับสนุนด้านการเงินตามท่ีชุมชนผกูมดัอิงการประเมินเพ่ือปรับปรุง ช่วยแก้ปัญหาเพ่ือ
ปรับปรุงโครงการ เคารพสิทธิของของชุมชนในการปกครองตนเองและทําการประเมินและผู้
ตดัสินใจของโครงการ 

2. ความเป็นเจ้าของชมุชน (community ownership) 
 บทบาทการปฏิบัติ ของนักประเมิน คือ แน่ใจว่าผู้ดูแลโครงการและผู้มีส่วนร่วมเข้าใจ
หน้าท่ีของตนเองในการประเมินภายในวันแรก  ส่งเสริมให้สมาชิกและผู้ มีส่วนร่วมมีความ
รับผิดชอบในหน้าท่ีตา่ง ๆ ของประเมิน  ให้ชมุชนมีการฝึกอบรมและสร้างเคร่ืองมือเพ่ือต้องการให้
ชมุชนควบคมุและการประเมินของของตนเองสนับสนุน ชุมชนให้จัดการการประเมินของตนเอง
และใช้ข้อค้นพบในการตดัสินใจ 
 บทบาทการปฏิบัติ ของชุมชน คือ ปฏิบัติตามความรับผิดชอบในการประเมิน (และเพ่ิม
ระดบัของความรับผิดชอบสําหรับกิจกรรมการประเมินท่ีเฉพาะและหน้าท่ีเฉพาะ)  ให้นักประเมิน
สนับสนุนและแนะนําการประเมิน แต่ภาพใต้ทิศทาง ของชุมชนและ/หรือองค์กร เคารพผู้ ให้ทุน 
(เหมือนหุ้นสว่นมากกวา่ผู้ให้เงิน) แตอ่ยู่บนขอบเขตการตดัสินใจ ความรับผิดชอบในการปกครอง
ตนเอง  และความเป็นอิสระ 
 บทบาทการปฏิบัติ ของผู้ ให้ทุน คือ เคารพอิสรภาพขององค์กรหรือตัวแทนองค์กรเพ่ือ
ติดตามการประเมินอย่างเหมาะสม (รอยตอ่ระหวา่งนกัประเมิน) สง่เสริมความเป็นเจ้าของสถาบัน
ของการประเมิน สนับสนุนความพยายามของนักประเมินในการสร้างโอกาส เพ่ืออํานวยความ
สะดวกในการเป็นเจ้าของของชมุชน  สนบัสนนุสถาบนัการประเมินในองค์กร 

3. การรวม (inclusion)          
 บทบาทการปฏิบตัิของนกัประเมิน คือ ทบทวนจํานวนประชากรของชุมชน ถามชุมชนอิง
องค์กร เพ่ือเชิญผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ หรือตวัแทนขอบเขตการเลือกตัง้เพ่ือทํากิจกรรมการ
ประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ  เรียกร้องการใช้ผู้แปลหรือล่าม สําหรับกิจกรรมการประเมินแบบ
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เสริมพลงัอํานาจ และข้อมลู เคารพ ให้ความรู้  และเข้าใจวฒันธรรมการเมือง  และศาสนาใน
ชมุชน (ยอมรับกบัชมุชน) 
 บทบาทการปฏิบัติของชุมชน คือ เชิญผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ หรือตวัแทนจากกลุ่มท่ีมี
ความสําคัญหากเป็นไปได้ ส่งเสริมการรับฟังเสียงจากหลาย ๆ วฒันธรรม ทัง้ในกิจกรรมการ
ประเมินและการติดสินใจขององค์กรติดตามกลุ่มท่ีไม่ประสบสําเร็จ ในการเข้าร่วมการประเมิน
แบบเสริมพลงัอํานาจ  (จงูใจมมุมองของสมาชิก) ยอมรับความแตกตา่ง 
 บทบาทการปฏิบัติของผู้ ให้ทุน  คือ ส่งเสริมชุมชนและนักประเมินให้มีการรวมกันเท่าท่ี
เป็นไปได้ สนบัสนนุโดยการให้คําแนะนํา (แนะนําทางท่ีเป็นไปได้ ท่ีมีประสิทธิภาพ)  ให้เงินทุนท่ี
เหมาะสมสําหรับเพ่ิมสมาชิกและลา่มแสดงความคาดหวงัท่ีชดัเจนของการรวม 

4. การมีสว่นร่วมแบบประชาธิปไตย (democratic participation)   
 บทบาทการปฏิบตัิของนกัประเมิน คือ จดัทําโครงร่าง รูปแบบประชาธิปไตยของการมีสว่น
ร่วมในการวางแผนการดําเนินการ  และการรายงานกิจกรรมการประเมิน  ออกแบบรูปแบบ
ประชาธิปไตยและการตดัสินใจ  ให้ข้อมลูเช่ือมตอ่ท่ีหลากหลายในการประเมิน  ติดตามระดบัการ
มีส่วนร่วมแบบประชาธิปไตยและการตัดสินใจ ให้ข้อมูลย้อนกลับเก่ียวกับการมีส่วนร่วมแบบ
ประชาธิปไตยของชมุชน 
 บทบาทการปฏิบัติของชุมชน คือ ประกาศรูปแบบประชาธิปไตยของการมีส่วนร่วมและ
การติดสินใจ ให้เวลาเพ่ิมเติมตามท่ีต้องการสําหรับรูปแบบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม  
ตอบสนองอย่างรวดเร็วในการร้องเรียนเก่ียวกบัการมีสว่นร่วมแบบประชาธิปไตย 
 บทบาทการปฏิบัติของผู้ ให้ทุน คือ สนับสนุนชุมชนและนักประเมินให้ยอมรับรูปแบบ
ประชาธิปไตยของการมีส่วนร่วมเละการตดัสินใจ  สนับสนุนการมีส่วนร่วมแบบประชาธิปไตยท่ี
เหมาะสมกบัเงินทนุและเหมาะสมสําหรับเวลาท่ีต้องการ 

5. การตดัสินทางสงัคม (social justice) 
 บทบาทการปฏิบตัิของนกัประเมิน คือ ทํางานกบัผู้ตอ่สู้ดิน้รนสําหรับการตดัสินทางสงัคม
และการตดัสินใจด้วยตนเอง  เน้นท่ีการบรรลขุ้อตกลงของโครงการท่ีเก่ียวกับการตดัสินทางสงัคม
และการตดัสินใจด้วยตนเอง  ช่วยออกแบบการประเมินท่ีให้สอดคล้องกบัระเบียบวาระการตดัสิน
ทางสังคม ข้อค้นพบทางการประเมินเป็นไปตามสภาพแวดล้อมและการตดัสินใจเชิงนโยบาย
ภายในโครงร่างการติดสินใจทางสงัคม ช่วยชุมชนเลือกเคร่ืองมือ ประเมินท่ีถูกต้องในการวดักับ
โครงการท่ีมีผลสําเร็จตามวตัถปุระสงค์ภายในโครงการการตดัสินทางสงัคม ช่วยชุมชนคิดเพ่ือให้
ข้อค้นพบท่ีมีประสิทธิภาพ 
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 บทบาทการปฏิบัติ ของชุมชน คือ ทํางานกับบุคคลท่ีถูกตัดสิทธ์ิจะติดสินใจด้วยตนเอง 
เน้นกิจกรรมโครงการและให้บริการท่ีบรรลถุึงข้อตกลงวาระการตดัสินทางสงัคม ใช้ข้อค้นพบจาก
การประเมินเพ่ือพฒันาโครงการเพ่ือสร้างสงัคมท่ีดี รวมถึงปรับปรุงความไมย่ตุิธรรมในสงัคมปัจจยั
ของความสุข ของความต้องการท่ีดีท่ีสดุ เมื่อออกแบบการประเมิน  ตีความข้อค้นพบจากการ
ประเมินและใช้ข้อค้นพบการจากประเมินในการตดัสินใจ 
 บทบาทการปฏิบตัิของผู้ให้ทนุ คือทํางานกับบุคคลท่ีสญัญาเก่ียวกับวาระการตดัสินทาง
สงัคมให้ทนุโครงการโดยคํานึงถึงวาระท่ีเก่ียวข้องกบัการตดัสินใจทางสงัคมและการตดัสินใจด้วย
ตนเองช่วยนําชมุชนและผู้ประเมินแบ่งปันวาระการตดัสินทางสงัคมร่วมกัน เน้นการตดัสินใจด้วย
ตนเองเหนือการพึ่งพาผู้ อ่ืน  (โดยอนุญาตให้กลุ่มมีการปกครองตนเองและพัฒนาความสามารถ
ช่วยสร้างความเช่ือมโยงกบัโครงการท่ีมีความคล้ายคลงึกนั 

6. ความรู้ของชมุชน (community knowledge)   
 บทบาทการปฏิบตัิของผู้ประเมิน คือ เคารพและเห็นคณุค่าของความรู้ท้องถ่ินของชุมชน 
สนับสนุนการมีส่วนร่วมของพหุวฒันธรรม ใช้และประกาศใช้ความรู้ของชุมชนในกิจกรรมการ
ประเมิน  ให้เคร่ืองมือสําหรับใช้ความรู้ของชมุชนในการประเมิน สนับสนุนให้เกิดความเจริญและ
ประกาศใช้ความรู้ของชมุชนท่ีมาจากชมุชน  ช่วยชมุชนรวมความรู้ท้องถ่ินของชมุชนกบักลยุทธ์อิง
หลกัฐานจากภายนอก 
 บทบาทการปฏิบัติของชุมชน คือ เห็นคุณค่าของการสร้างการประเมินด้วยตนเอง ใช้
ความรู้ของชมุชนในรูปแบบประชาธิปไตยและเป็นเง่ือนไขส่วนหนึ่งของการประเมินอิงตามข้อมลู
เหมือนกบัเป็นสว่นหนึ่งของการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีเปลี่ยนไปตามเวลา ให้ผู้ประเมินคํานึงถึงบริบท
ทางวัฒนธรรมในการช่วยเหลือพวกเขาตีความข้อมูลจากการประเมินอย่างมีความหมาย ใช้
ความรู้ของชมุชนในการขบัเคลื่อนการประเมิน 
 บทบาทการปฏิบตัิของผู้ให้ทนุ คือ ส่งเสริมชุมชนให้ใช้ความรู้ของชุมชนช่วยจัดบริบทใน
การประเมิน ออกแบบการประเมิน และวิธีการจัดกระทํากับข้อค้นพบจากการประเมินในการ
รายงานและใช้ เพ่ือปรับปรุงเง่ือนไขของชุมชน  ส่งเสริมนักประเมินนักประเมินให้หาแนวทางใน
การรับรองและใช้ความรู้ของชมุชนแบ่งปันตวัอย่างของการใช้ความรู้ของชมุชนอย่างมีประโยชน์ใน
โครงการท่ีให้ทนุอ่ืนๆ  

7. กลยทุธ์อิงหลกัฐาน (evidence-based strategies)             
 บทบาทการปฏิบัติของผู้ประเมิน คือ ค้นหาและแบ่งปันกลยุทธ์อิงหลกัฐานกับชุมชนใน
องค์กรและสมาชิกชุมชนท้องถ่ิน  ช่วยชุมชนปรับกลยุทธ์อิงหลักฐานตามสภาพแวดล้อมและ
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ประชากร ช่วยชมุชนรวมความรู้ของชมุชนท้องถ่ินกบักลยทุธ์อิงหลกัฐาน ช่วยชมุชนระบกุลยทุธ์ไม่
เหมาะสมหรือสิ่งท่ีใช้ไม่ได้สําหรับชุมชนของพวกเขา ช่วยการใช้ชุมชนของการประเมิน  การ
ดําเนินการ และกํากบัติดตามประสิทธิภาพของการปรับกลยทุธ์อิงหลกัฐาน 
 บทบาทการปฏิบตัิของชมุชน คือ เรียกร้องผู้ช่วยนกัประเมินในการระบกุลยทุธ์อิงหลกัฐาน
ปรับกลยุทธ์อิงหลักฐานตามบริบทของชุมชน และเง่ือนไข รวมความรู้ท้องถ่ินกับกลยุทธ์อิง
หลกัฐานใช้กลยทุธ์อิงหลกัฐานโดยเปรียบเทียบกบัองค์กร ตดักลยทุธ์ท่ีไมเ่หมาะสมหรือใช้ไมไ่ด้ 
 บทบาทการปฏิบตัิของผู้ให้ทนุ คือ สง่เสริมชมุชนให้ใช้กลยทุธ์อิงหลกัฐานโดยเตือนในสิ่งท่ี
ควรปรับปรุง ไม่ปรับปรุงปราศจากการพิจารณาปริบทของท้องถ่ิน แบ่งปันกลยุทธ์อิงหลกัฐานท่ี
เคยประสบผลสําเร็จในโครงการท่ีให้ทนุคล้าย ๆ  กนั สง่เสริมนกัประเมินให้ช่วยชมุชนหลอมรวมกล
ยุทธ์ร้องหลักฐานกับความรู้ท้องถ่ิน เคารพการติดสินใจของชุมชนท่ีจะหรือละทิง้กลยุทธ์อิง
หลกัฐาน ขึน้อยู่กบัเหตผุลในการทดลองใช้กลยทุธ์ของพวกเขา 

8. การสร้างสมรรถนะ (capacity building) 
 บทบาทการปฏิบัติของนักประเมิน คือ ฝึกชุมชนในการใช้การประเมิน เรียงลําดับจาก
ตรรกะของการประเมินไปจนถึงการพฒันาเคร่ืองมือ ช่วยชุมชนควบคมุดแูลการประเมินของพวก
เขาสง่เสริมการมีสว่นร่วมและความเป็นเจ้าของชมุชน ระบแุนวทางในการเรียนรู้ทางสงัคมและทํา
ให้เป็นสถาบนัทางการประเมิน (ช่วยสร้างการประเมินให้เป็นส่วนหนึ่งของการวางแผนและการ
จดัการขององค์กรหรือกลุม่) 
 บทบาทการปฏิบัติของชุมชน คือ กําหนดความรับผิดชอบสําหรับการควบคุมดแูลและ
ทิศทางของการประเมิน เหมือนกบัการเจาะจงการเก็บรวบรวมข้อมลู การวิเคราะห์ และหรือการ
รายงานกิจกรรม เรียกร้องการฝึกตามต้องการ ตลอดการประเมิน มีส่วนร่วมในการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการประเมินและการฝึกหัด  ทํางานร่วมกับนักประเมิน  ท่ีเป็นท่ีปรึกษา (เท่าท่ีเป็นไปได้) 
ทํานายความผิดพลาดท่ีจะเกิดขึน้และวางแผนท่ีจะเรียนรู้จากมนั เคารพกระบวนการ และบคุคลท่ี
ผกูมดั ในการประเมินป้องกนัความถกูต้องของข้อผกูมดัในการประเมิน 
 บทบาทการปฏิบตัิของผู้ให้ทนุ คือ  สร้างความสามารถท่ีเจาะจงเหมือนความคาดหวงัท่ี
ชดัเจนของการประเมิน  สนบัสนนุสร้างความสามารถโดยจดัโครงการท่ีมีผู้ เช่ียวชาญและท่ีปรึกษา
เหมือนกบัผู้สนบัสนนุทางการเงินโดยตรงสําหรับการฝึกอบรมเพ่ิมเติมตามความต้องการ แบ่งปัน
ผู้จดัการโครงการและผู้เช่ียวชาญเหมือนกบัความรู้ท่ีเก่ียวกบัชมุชนตามต้องการ 
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9. การเรียนรู้ขององค์กร (organizational learning)         
  บทบาทการปฏิบตัิของนกัประเมิน คือ  ช่วยเหลือกระบวนการเรียนรู้ขององค์กรกับชุมชน
และผู้ให้ทนุ สร้างการประชุมเชิงปฏิบัติการและการฝึกอบรมท่ีเป็นขัน้ตอนของการฝึกการเรียนรู้
ขององค์กร  ช่วยการตีความท่ีมีความหมายของชุมชนและใช้ข้อมลูเพ่ือการตดัสินใจ  ช่วยสร้าง
องค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ีมีผลสะท้อนกลบัเป็นวฏัจกัรเพ่ือใช้ข้อมลูเพ่ือการตดัสินใจ 
 บทบาทการปฏิบัติของชุมชน คือ  สัญญาการเรียนรู้ขององค์กร สร้างบรรยากาศท่ีเป็น
ประโยชน์ในการคาดคะเนความเสี่ยง แบ่งปันความสําเร็จและความล้มเหลว และให้ข้อมูล
ย้อนกลบัในการตดัสินใจขององค์กรและมีพฤติกรรม ทําการตดัสินใจอย่างเปิดเผย เห็นคณุค่าของ
สมาชิกและผู้มีสว่นร่วมจดัสรรเวลาสําหรับสมาชิกและผู้มีสว่นร่วมท่ีจะอทิุศให้กบักิจการการเรียนรู้
ขององค์กร 
 บทบาทการปฏิบัติของผู้ ให้ทุน คือ สนับสนุนการสร้างสถาบันการเรียนรู้ขององค์กรใน
รูปแบบท่ีช่วยเหลือได้ สนับสนุนการเรียนรู้ขององค์กรโดยการให้ทุนกับคณะทํางานและการ
ติดตามกลไกการทํางานแบ่งปันความรู้เก่ียวกบัการเรียนรู้ขององค์กรท่ีเช่ือมโยงกบัองค์กรให้ทนุกบั
สถาบนัท่ีคล้ายๆกนัและปรึกษาผู้เช่ียวชาญและการบนัทึกความสําเร็จในลกัษณะนี ้ถามองค์กรว่า
เรียนรู้อะไรในระดบันีแ้ละการวางแผนจะทําอะไรเพ่ือสร้างสถาบนัแห่งการเรียนรู้ขององค์กร 

10. ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ (accountability)  
 บทบาทการปฏิบตัิของนกัประเมิน คือ  ฝึกอบรมสมาชิกชมุชนให้ยึดการตรวจสอบได้ วาง
การประเมินในมือของสมาชิกชุมชนเพ่ือให้เขาสามารถเรียนรู้ว่าควรยึดการตรวจสอบได้อย่างไร 
ยึดการตรวจสอบได้ของผู้ให้ทนุสําหรับยอมรับกบัชุมชนในรูปแบบของการควบคมุชุมชนของการ
ประเมิน (และดําเนินโครงการ) ทําตวัเหมือนโค้ชมากกวา่ปกครองหรือควบคมุการประเมิน 
 บทบาทการปฏิบัติของชุมชน คือ  ยึดการตรวจสอบได้ของแต่ละสมาชิกสําหรับการ
ดําเนินการของโครงการและการควบคุมดูแลการประเมิน ยึดการตรวจสอบได้ของนักประเมิน
สําหรับการเป็นโค้ชและมิตรวิพากษ์และไม่ปกครองหรือควบคมุทิศทางหรือดําเนินการของการ
ประเมินยึดการตรวจสอบได้ของผู้ให้ทนุสําหรับการปกครองและการเป็นเจ้าของข้อตกลง 
 บทบาทการปฏิบัติของผู้ ให้ทุน คือ  ยึดการตรวจสอบได้ของชุมชนสําหรับผลของคํา
สญัญา ยึดการตรวจสอบได้ของนกัประเมินสําหรับการช่วยเหลือชุมชนในการบรรลผุลสําเร็จตาม
วัตถุประสงค์ยึดการตรวจสอบได้ของผู้ ให้ทุนสําหรับการสนับสนุนการกระทําท่ีเป็นจริงและ
ช่วยเหลือได้                         
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วิธี วิทยาการเฉพาะของการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจมี  2 กระบวนการคือ 
กระบวนการ 3 ขัน้ตอน และ 10 ขัน้ตอน โดยมีรายละเอียดดงันี ้

กระบวนการ 3 ขัน้ตอน ซึ่งเป็นกระบวนการท่ีใช้ให้ผู้ประเมินซึ่งเป็นผู้ อํานวยความสะดวก
ในการประเมินช่วยให้กลุ่ม 1) สร้างจุดมุ่งหมาย 2) การเก็บรวบรวมข้อมลูหรือประเมินระดับ
ปัจจบุนัของธรุกิจหรืองานโดยใช้มาตรประมาณค่า 10 ระดบั จาก 1 (ตํ่า) ไปถึง 10 (สงู) และ 3) 
เป็นการวางแผนสําหรับอนาคต 

10 ขัน้ตอนของการบรรลผุลลพัธ์ เป็น 10 คําถามท่ีตรวจสอบได้โดย 10 ขัน้ตอนนีเ้ป็นการ
ยกระดบัการวางแผนของผู้ปฏิบัติ เคร่ืองมือ และทักษะการประเมิน ประกอบด้วย  1) อะไรเป็น
ความต้องการและทรัพยากรในองค์กร โรงเรียน ชมุชน หรือรัฐของคณุ (การประเมินความต้องการ
จําเป็น การประเมินทรัพยากร) 2) อะไรเป็นจุดมุ่งหมาย ประชากรเป้าหมาย และผลลัพธ์ท่ี
ปรารถนาสําหรับโรงเรียน/ชมุชน/รัฐ (การกําหนดจุดมุ่งหมาย) 3) ทําอย่างไรให้ intervention รวม
ความรู้ทางวิทยาศาสตร์และเป็น best practices ในบริบทนี ้(วิทยาศาสตร์ และ best practices) 
4) ทําอย่างไรให้ intervention เหมาะสมกับโครงการอ่ืน ๆ ท่ีเสนอเรียบร้อยแล้ว (การทํางาน
ร่วมกบัผู้ อ่ืน ความสามารถทางวฒันธรรม) 5) ความสามารถใดท่ีคณุต้องการใสใน intervention 
เพ่ือให้มีคุณภาพ (การสร้างความสามารถ) 6) intervention ควรจะทําให้สําเร็จอย่างไร (การ
วางแผน) 7) คุณภาพของเคร่ืองมือควรจะประเมินอย่างไร (การประเมินกระบวนการ)  8) 
intervention ทํางานได้ดีเพียงใด (การประเมินผลลพัธ์และผลกระทบ) 9) กลยุทธ์การประเมิน
คณุภาพอย่างตอ่เน่ืองควรนําเข้ามารวมอย่างไร (ผลรวมคณุภาพการจัดการ การพัฒนาคณุภาพ
อย่างต่อเน่ือง) และ 10) ถ้า intervention หรือองค์ประกอบประสบความสําเร็จ จะทําให้ 
intervention ยัง่ยืนได้อย่างไร (ความยัง่ยืนและทําให้เป็นระบบสถาบนั) 

ผลลัพธ์ทางเอกสารเป็นสิ่งสําคัญในการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ เน่ืองจากการ
ตดัสินใจด้วยตนเองและการสร้างความสามารถต้องการระดบัของการบรรลถุึงเป้าหมายเพ่ือให้
เข้าใจถึงความหมายและความเป็นไปได้ ดงันัน้ผลลพัธ์ท่ีตรวจสอบได้จึงเป็นสว่นหนึ่งของหลกัการ 
10 ข้อของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ 
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ตาราง 2.2  สรุปกระบวนการเสริมพลงัอํานาจ 
Fetterman (1996) Fetterman (2003) Fetterman & Wandersman (2007) 

1. การรวบรวมข้อมลู (taking 
stock)  
2. การกําหนดเป้าหมายท่ี
ต้องการบรรลผุล (setting 
goals)  
3. การพฒันากลยทุธ์เพื่อ
ปฏิบตัิให้บรรลเุป้าหมาย 
(developing strategies)  
4. การจดัหาหาหลกัฐานท่ี
แสดงถึงความก้าวหน้าในการ
ปฏิบตัิงาน (documenting 
progress toward goals) 

1) การพฒันาพนัธกิจ วิสยัทศัน์ หรือ
เป้าหมาย (mission)  
2) การสํารวจหรือเก็บรวบรวมข้อมลูท่ี
มอียู่ของโครงการ รวมทัง้จดุแข็งและ
จดุอ่อน (taking stock)  
3) การวางแผนสําหรับอนาคต 
(planning for the future) 
  3.1) การกําหนดเป้าหมาย (setting 
goals)  
  3.2) การพฒันากลยทุธ์ในการ
ปฏิบตัิงาน (developing strategies)  
  3.3) การจดัหาหลกัฐานแสดง
ความก้าวหน้าในการปฏิบตั ิ
(documenting progress)  
 

1) อะไรเป็นความต้องการและทรัพยากรใน
องค์กร โรงเรียน ชุมชน หรือรัฐของคุณ (การ
ประเมินความต้องการจําเป็น การประเมิน
ทรัพยากร)  
2) อะไรเป็นจุดมุ่งหมาย ประชากรเป้าหมาย 
และผลลัพธ์ท่ีปรารถนาสําหรับโรงเ รียน/
ชมุชน/รัฐ (การกําหนดจดุมุง่หมาย)  
3) ทําอย่างไรให้ intervention รวมความรู้ทาง
วิทยาศาสตร์และเป็น best practices ใน
บริบทนี ้(วิทยาศาสตร์ และ best practices)  
4) ทําอย่างไรให้ intervention เหมาะสมกับ
โครงการอ่ืน ๆ ท่ีเสนอเรียบร้อยแล้ว (การ
ทําง านร่วมกั บผู้ อ่ื น  ค วามสามารถ ทา ง
วฒันธรรม)  
5) ความสามารถใด ท่ีคุณต้องการใสใน 
intervention เพื่ อให้มีคุณภาพ (การสร้าง
ความสามารถ)  
6) intervention ควรจะทําให้สําเร็จอย่างไร 
(การวางแผน) 
7) คุณภาพของเค ร่ืองมือควรจะประเมิน
อย่างไร (การประเมนิกระบวนการ)  
8) intervention ทํางานได้ดีเพียงใด (การ
ประเมนิผลลพัธ์และผลกระทบ)  
9) กลยทุธ์การประเมนิคุณภาพอย่างต่อเน่ือง
ควรนําเข้ามารวมอย่างไร (ผลรวมคุณภาพ
การจดัการ การพฒันาคณุภาพอย่างต่อเนื่อง)   
10) ถ้า intervention หรือองค์ประกอบ
ประสบความสําเร็จ จะทําให้ intervention 
ยัง่ยืนได้อย่างไร (ความยัง่ยืนและทําให้เป็น
ระบบสถาบนั) 

  



 

 

31 

Miller and Lennie (2005) ได้ทําการวิจยัเร่ือง การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ:  วิธีการ
ท่ีใช้ได้จริงสําหรับประเมินโครงการอาหารเช้าของโรงเรียนระดบัชาติ ซึ่งการประเมินแบบเสริมพลงั
อํานาจแสดงให้เห็นความคุ้มค่าในการใช้ได้จริงและทางเลือกท่ีมีคุณค่าจากวิธีการประเมิน
โครงการแบบดัง้เดิม พฒันาการของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจเรายึด 10 หลกัการและ 3 
ขัน้ตอนสําคญัในการดําเนินการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ กรณีศึกษาเบือ้งต้นท่ีใช้วิธีการนัน้
เพ่ือประเมินโครงการชมรมการเร่ิมอาหารเช้าท่ีดี (Good Start Breakfast club) ถูกเสนอ The 
Australian Red Cross  จัดการโครงการนีใ้นโรงเรียนประถมเกือบ 100 โรงเรียนทั่วออสเตรเลีย
โดยการอปุถัมภ์และสนับสนุนจาก The Sanitarium Health Food Company  และองค์กรอ่ืน ๆ 
ในกรณีศึกษานี ้เน้นประสิทธิภาพของการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจในการปรับปรุงและ
ประเมินผลกระทบของสาธารณะสขุอ่ืนๆ และโครงการพืน้ฐานของชุมชนในออสเตรเลีย และบาง
บทเรียนเราสามารถเรียนรู้มากขึน้จากการใช้วิธีการนี ้นอกจากนีม้ีการระบจุดุแขง็และข้อจํากดัของ
การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจและโต้แย้งเก่ียวกบักระบวนการท่ีวิกฤติคือเรียกร้องให้หลีกเลียง
การยึดมัน่ในเป้าหมาย/อดุมคติ ซึ่งนําไปสูก่ารเสริมรากฐานของกระบวนการนี ้เราแนะนําความใส่
ใจท่ีดีต้องการการสื่อสารและมิติทางความสมัพันธ์ของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจในการ
เพ่ิมประสิทธิภาพของมัน โดยมีหลักการของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ  ดังนี ้1) การ
ปรับปรุง ของคน โครงการ องค์กร และชุมชนเพ่ือช่วยให้บรรลผุล 2) ความเป็นเจ้าของชุมชน ผู้มี
สว่นได้สว่นเสียร่วมกนัรับผิดชอบสําหรับออกแบบและดําเนินการประเมินและลงข้อสรุปเพ่ือใช้ 3) 
การรวมของผู้เข้าร่วม คณะทํางานจากทกุระดบัของโครงการหรือองค์กร ผู้ลงทุน และสมาชิกของ
ชุมชน 4) การมีส่วนร่วมแบบประชาธิปไตย บทพืน้ฐานของการ่วมกันตดัสินใจ การคิดถึงผลดี
ผลเสียก่อนตดัสินใจเลือก การสื่อสารและการทํางานร่วมกับผู้ อ่ืนตามสภาพจริง 5) การตดัสอน
ทางสงัคม เป้าหมายท่ีมีคณุคา่สงูขึน้อยู่กบัสงัคมท่ีดีและความสําเร็จของสงัคมท่ีมีความเป็นธรรม
ตลอดจนการสร้างความสามารถ 6) ความรู้ของชุมชน ข้อมลูและประสบการณ์คือคุณค่าและ
ความเคารพและใช้ในการตดัสินใจ เข้าใจบริบทของท้องถ่ินและอธิบายผลการประเมิน 7) กลยุทธ์
อิงหลักฐานและการตัดสินเชิงประจักษ์สําหรับการกระทําถูกใช้ให้เป็นประโยชน์ ยอมรับการ
ประยุกต์เคร่ืองมือท่ีมีอยู่ในสิ่งแวดล้อมของท้องถ่ิน วัฒนธรรมและเง่ือนไข  8) การสร้าง
ความสามารถ ของคณะทํางานโครงการและผู้เข้าร่วมในการดําเนินการประเมินตลอดจนเคร่ืองมือ
ท่ีเหมาะสมและเง่ือนไข 9) การเรียนรู้ขององค์กร ตลอดจนความเน่ืองของผลสะท้อนและการ
ประเมินของโครงการและองค์กร ผลในการเพ่ิมการตอบสนองในการเปลี่ยนและท้าทายและชีแ้นะ
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สําหรับการปรับปรุง 10) ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ของบุคคลและองค์กรสําหรับข้อสญัญาท่ี
ทําและของผู้ลงทนุเก่ียวกบัสิ่งท่ีคาดหวงั 

สมมติฐาน เช่น การมีสว่นร่วมเป็นสิ่งอตัโนมตัินําไปสูก่ารเสริมพลงั งานวิจยัอื่น ๆ แนะนํา
ว่าวิธีการนีส้ามารถสร้างโดยไม่ตัง้ใจ หรือผลกระทบท่ีตรงกันข้าม ผลจากปัจจัย เช่น ความ
แตกตา่งของพลงั สถานภาพและความรู้เก่ียวกบัสิ่งท่ีเก่ียวข้อง การพิจารณาควรให้ความไม่ตัง้ใจ
หรือผลของการไมเ่สริมพลงัอํานาจท่ีเป็นไปได้ของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจและข้อจํากัด
ของวิธีการนี ้โดยยึดหลกั 3 ขัน้ตอนของกระบวนการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ คือ ขัน้ตอนท่ี 1 
พฒันาภารกิจและพนัธกิจ ขัน้ตอนนีเ้ก่ียวข้องกบัการพฒันาคํากลา่วท่ีเก่ียวกบัภารกิจและพันธกิจ
หรือจดุมุง่หมายท่ีสอดคล้องกนัโดยโครงการเป้าหมายนําไปสูค่วามตกลงร่วมกนับนถ้อยคําสําคญั
ในการประกาศอย่างเป็นทางการ ซึ่งเป็นตัวแทนท่ีมีคุณค่าของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียและเป็น
จดุมุง่หมายท่ีตกลงร่วมกนัและเป็นผลลพัธ์ระยะยาวของโครงการ การดําเนินการนีอ้ยู่ภายใต้เมื่อ
ภารกิจคงอยู่และการประกาศพันธกิจยังคงอยู่  ขัน้ตอนท่ี 2 การเก็บรวบรวมข้อมูล ขัน้ตอนนี ้
เก่ียวข้องกบัการระดมสมอง จดัลําดบักิจกรรมของโครงการท่ีสําคญัท่ีสดุเพ่ือประเมินและอภิปราย
การจดัลําดบัภายในกลุ่ม ซึ่งให้โอกาสสําหรับข้อมลูพืน้ฐาน/สําคญัของโครงการและจุดแข็งและ
จดุออ่นเพ่ือรวบรวมเข้าด้วยกนั ขัน้ตอนท่ี 3 วางแผนสําหรับอนาคต เป้าหมายท่ีเป็นจริงสําหรับแต่
ละกิจกรรมสําคญัถูกระบุร่วมด้วยยุทธวิธีท่ีจะช่วยให้ไปสู่เป้าหมายและรูปแบบของการรวบรวม
ข้อมลูหรือหลกัฐาน (เช่น สํารวจ แบบตรวจสอบรายการ นาทีของการประชุม/พบกัน เป็นต้น )ทํา
ให้เกิดความก้าวหน้าไปสูเ่ป้าหมายเพ่ือเป็นการติดตาม 

เพ่ือขัน้ตอนเหล่านัน้สมบูรณ์ ชุดของการประชุมและการปฏิบัติถูกบรรจุในแผนและ
ดําเนินการประเมินในรายละเอียดการตัง้ช่ือผู้ เข้าร่วมเองภายใต้การรวบรวมข้อมลูและวิเคราะห์
จากการสนับสนุนจากผู้ประเมินมืออาชีพ เป้าหมายสําหรับการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ
กลายเป็นวฏัจกัรท่ีดําเนินอยู่ฝังอยู่ในโครงการ นําไปสู่การปรับปรุงท่ีต่อเน่ือง  การเรียนรู้ขององค์
กนและเกิดการเปลี่ยนแปลง โดยโครงการ Good Start Breakfast Club (GSBC) พบหลกัฐานท่ี
เป็นเกร็ดเก่ียวกบัโครงการนีช้่วยเพ่ิมความสามารถของนกัเรียนในการเรียนรู้ และพฒันาทกัษะทาง
สงัคมและพฤติกรรมและความรู้ทางโภชนาการ อย่างไรก็ตามไม่มีการประเมินท่ีเป็น ระบบท่ีจะ
ดําเนินการเพ่ือตดัสินใจเก่ียวกับโภชนาการและกระทบทางสงัคม และการศึกษาของโครงการ
เก่ียวกบัเดก็ 

กรณีศึกษาเบือ้งต้นท่ีใช้การประเมินแบบเสริมพลังอํานาจในโครงการ GSBC การ
รวมกลุม่ของ 19 รัฐ และผู้ประสานงาน GSBC และผู้จัดการสําหรับการสมัมนา 2 วนัของ GDBC 
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ท่ี Red Cross House ซิดนีย์ในเดือนพฤษภาคม 2005 ให้โอกาสท่ีจะเร่ิมดําเนินการประเมินกับ
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีสําคัญความสัมพันธ์ในการทํางานทีดีถูกพัฒนาโดยผู้ประสานงาน 
GDBC แห่งชาติและเวลาถกูทําให้เหมาะสมระหวา่งการสมัมนาสําหรับชดุปฏิบตัิการประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจ หลงัจากนัน้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการกับครูและอาสาสมคัรในเดือนมิถุนายน 
2005 โดยในการประชมุทัง้ 2 ครัง้ได้มีกิจกรรมให้ผู้ เข้าร่วมกําหนดกิจกรรมของโครงการท่ีสําคญั
และสรุปกิจกรรมท่ีจะทําจากมากท่ีสดุไปหาน้อยท่ีสดุลงในแบบฟอร์มเรียงลําดับ มีการกําหนด
เป้าหมาย กลยทุธ์ และรูปแบบของหลกัฐานทกุกิจกรรมท่ีได้ระบไุว้แล้ว  

Miller, Lennie, and Yeatman (2006)ได้ทําการวิจัยเร่ือง ความท้าทายและประเด็นใน
การประยุกต์ใช้หลกัการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจในการปฏิบัติ : กรณีศึกษาการประเมิน
โครงการอาหารเช้าของโรงเรียนระดบัชาติ จากการดําเนินการในพืน้ท่ีนําร่อง 6 พืน้ท่ีทําให้สามารถ
สรุปผลลพัธ์ท่ีเก่ียวข้องกบั 10หลกัการของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ ดงันี ้

 
ตาราง 2.3  สรุปผลลพัธ์ท่ีเก่ียวข้องกบั 10 หลกัการของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ 

ผลลัพธ์การประเมิน ความท้าทายและปัญหา 

1. การปรับปรุง 

„ มีการระบุพืน้ที่เป้าหมายในการปรับปรุงโครงการ

และพัฒนากลยุทธ์สําหรับปรับปรุงกิจกรรมและการ

ตวัชีว้ดั 

„ มีการออกแบบและทดลองเคร่ืองมือเพื่อประเมินการ

เปลีย่นแปลง 

„ ได้ผลเบือ้งต้น 

„ การปรับปรุงบางอย่างเกิดขึน้เรียบร้อยแล้ว 

„ การเร่ิมต้นสนับสนุนสงูสําหรับการประเมินลดลงใน

พืน้ที่นําร่องส่วนใหญ่เนื่องจากการพักยาวระหว่าง

กิจกรรมและปัจจยัอื่น ๆ 

„ วาระการประเมินของผู้ เข้าร่วมระดับโปรแกรมที่

แตกต่างกัน เ น้นความแตกต่างของปัญหา เช่น 

ผลกระทบโปรแกรมมากกว่าการปรับปรุง 

2. การเป็นเจ้าของ 

„ การเป็นเจ้าของโครงการมีสงู แต่พ่อแม่บางคนและ

บางหลกัการไม่สนบัสนนุกนั 

„ การเป็นเจ้าของการประเมินมีนัยสําคัญ  แสดงให้

เห็นใน 1 พืน้ที่นําร่อง 

„ สูญเสียผู้ประสานงาน ARC สนับสนุน ทําให้ความ

คืบหน้าช้าลงไป 1 พืน้ที่นําร่อง 

„ เพิ่มความเข้าใจจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์การ

ประเมินที่เป็นเร่ืองยาก 

3. การรวม 

„ ผู้มีสว่นได้สว่นเสยีของโครงการที่หลากหลายมีความ „ครูและเจ้าหน้าที่  ARC สว่นมากมีผลลพัธ์ที่ดีขึน้ใน
บางการประชุมเชิงปฏิบติัการนําร่อง 
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ผลลัพธ์การประเมิน ความท้าทายและปัญหา 

ร่วมมือในการประเมิน 

„เด็กมีสว่นเก่ียวข้องในการสาํรวจเท่านัน้ 

„พ่อแม่และ/หรือผู้ดแูลยงัไม่มีสว่นเก่ียวข้อง แต่อาจจะ

เป็นไปได้ในอนาคต 

„การรวมและประเด็นที่น่าละอายเ ก่ียวกับชมรม

อาหารเช้ามีปรากฏในการประชมุเชิงปฏิบติัการ 

„ผู้ เข้าร่วมบางคนรู้สกึขาดพลงัอํานาจเนื่องจาก 
ขาดความรู้ในการประชุมเชิงปฏิบติัการ 
„การดงึดดูความสนใจอาสาสมคัรและเจ้าหน้าที่ การ
สง่เสริมการมีสว่นร่วมอย่างต่อเนื่อง และการให้การ
สนบัสนนุอย่างต่อเนื่องเป็นปัญหา 

4. การมีส่วนร่วมแบบประชาธิปไตย 
„การเลอืกลาํดบัของวิธีการสง่เสริมการมีส่วนร่วมแบบ

ประชาธิปไตย 

„การประชุมเชิงปฏิบัติการเบือ้งต้นใช้กระบวนการ

แบบประชาธิปไตย 

„ การสรุปเพื่อตัดสินใจกิจกรรมสําคัญแต่ละพืน้ที่นํา

ร่องควรเน้นการมีสว่นร่วมแบบประชาธิปไตย 

„ มีผู้ เข้าร่วมบางสว่นเข้าร่วมการประชมุเชิงปฏิบติัการ 
โดยใช้การประชุมทางไกลเพื่อตัดสนิกิจกรรมที่สาํคญั 
„ ความเท่าเทียมและการสว่นร่วมแบบประชาธิปไตย 
ถกูท้าทายในบางการประชมุเชิงปฏิบติัการการวาง
แผนการประเมินนําร่อง 
 

5. การตัดสินทางสังคม 
„ มีการแสดงข้อตกลงเพื่อการตัดสินทาสงัคมในการ

ประชมุเชิงปฏิบติัการและพนัธกิจและวิสยัทัศน์ 

„ รายงานการประชุมเชิงปฏิบัติการรวมรายละเอียด

ของสถานภาพที่เสียบเปรียบของชุมชนท้องถ่ินและ

ครอบครัวและประเด็นการตดัสนิทางสงัคมอื่นๆ 

„ กงัวลเก่ียวกบัการเน้นกิจกรรมสาํคญัอาจทําให้
ละเลยภาพใหญ่ของข้อเสียทางสงัคมและทําให้การ
ประเมิน เปลีย่นภาพลกัษณ์ของพ่อแม่เป็น ละเลย 

6. ความรู้ของชุมชน 
„ ความรู้ของชุมชนท้องถ่ินและองค์กรของโครงการ

และบริบทท้องถ่ินถกูดงึดดูอย่างมีนยัสาํคัญ 

„ ความรู้ของชุมชนใช้ในการออกแบบเคร่ืองมือการ

ประเมินและคําถามอย่างเหมาะสม 

„ วาระการประเมินของสถานีอนามัยและ ARC 
บดบงัวาระชมุชนและความรู้ในบางการประชุมเชิง
ปฏิบติัการ 
„ เคร่ืองมือประเมินออกแบบโดยนกัศึกษาปริญญาเอก
มากกว่าทีมนําร่อง 

7. กลยุทธ์อิงหลักฐาน 
„ ถ้าเป็นไปได้ความรู้ของชุมชนรวบรวมด้วยวิธีอิง

หลกัฐาน 

„ เคร่ืองมือประเมิน 12 เคร่ืองมือเตรียมไว้สําหรับ

ทดลองผลเบือ้งต้นจาก 5แบบสํารวจใช้ใน 3 พืน้ที่ มี

„ กลยทุธ์กบัการออกแบบเชิงทดลองมีคณุค่าเพิ่มขึน้
ในสายตาของหุ่นสว่นทางอตุสาหกรรม 
„ ประโยชน์ของเคร่ืองมือที่เก่ียวข้องกบัการออกแบบ
เชิงทดลองต้องมีความเหมาะสมระหว่างวิธีการและ
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ผลลัพธ์การประเมิน ความท้าทายและปัญหา 

ผู้ตอบที่เป็นนกัเรียน 323 คนและครู 22 คน เคร่ืองมือประเมินที่เป็นจริงกบัการนําไปใช้ได้ของทีม
นําร่อง 

8. การสร้างสมรรถนะ 
„ มีการระบุแนวทางในการฝึกการปรับปรุงและ

สนบัสนนุสาํหรับอาสาสมคัร 

„ ผู้ เข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการส่วนใหญ่มีความ

เข้าใจเพิ่มขึน้เ ก่ียวกับการประเมินแบบเสริมพลัง

อํานาจ การวางแผนการประเมิน การตัง้คําถาม และ

การพฒันาเคร่ืองมือ 

„ การอบรมทกุด้านที่เก่ียวข้องกบัการประเมินไม่
สามารถที่จะจดัให้ได้เนื่องจากเงินทนุจํากดั จงึจํากดั 
วิธีการที่ใช้ 
„ ชดุเคร่ืองมือประเมินได้รับการพฒันา แต่การ
ฝึกอบรมและการสนบัสนนุยงัมีความต้องการ 
„มีการพึง่พานกัศกึษาปริญญาเอกเพื่อออกแบบการ
สาํรวจและการวิเคราะห์ข้อมลู 

9. การเรียนรู้ขององค์กร 
„ มีการระบุประเ ด็นในการประชุมเชิงปฏิบัติการ

เบือ้งต้นรวมเข้าในแผนกลยุท ธ์ของ ARC สําหรับ

โครงการ 

„ มีการใช้กลยุทธ์ ในการปรับปรุงบางพื น้ที่ ของ

โครงการและเพิ่มการสนบัสนนุโงเรียน 

„ ข้อตกลงของ ARC เพื่อการประเมินไม่แน่นอน 
„ บคุลากรบางโครงการไม่เปิดให้เกิดการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง 

10. การตรวจสอบได้ 
„ คู่มือการประเมินมีการพัฒ นาโดยใ ห้สามารถ

ตรวจสอบได้อย่างต่อเนื่อง 

„ เร็วเกินไปที่จะประเมินการเปลีย่นแปลงที่เกิดขึน้จาก

ผลของการประเมิน 

„ กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เข้มงวดมากถกูระบุ
ให้เป็นสิง่จําเป็น 
„ เจ้าหน้าที่โครงการและอาสาสมัครมีระดบัตวัแปร 
ของข้อตกลงเพื่อการตรวจสอบได้ 

ท่ีมา: แปลและเรียบเรียงจาก (Miller et al., 2006) 
 

ในปี 2009 Fetterman (2009 ) ได้ทําการวิจยัเร่ือง การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจของ
คณะแพทย์ มหาวิทยาลยัสแตนฟอร์ด โดยใช้มิตรวิพากษ์ในการปรับปรุงการฝึกประสบการณ์ ซึ่ง
การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจเก่ียวข้องกับความสมัพันธ์บทบาทของมิตรวิพากษ์มีคณุค่าท่ี
น่าสนใจ เพราะเป็นส่วนหนึ่งของพืน้ฐานความสัมพันธ์ หากประยุกต์ใช้ไม่เหมาะสมมันก็จะ
กลายเป็นเหมือนสิ่งท่ีขดัขวางการเคลื่อนไหวและการเปลี่ยนแปลง หากใช้อย่างถูกต้อง บทบาทนี ้
สามารถมีอิทธิพลและมีพลงัสงูสุดของกลุ่ม นักประเมินแบบเสริมพลงัต่างจากนักประเมินตาม
ประเพณีนิยม แทนท่ีจะเป็นผู้เช่ียวชาญและมีความเป็นอิสระอย่างสมบรูณ์แบ่งแยก และโดดเดี่ยว
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จากคนท่ีทํางานด้วย นักประเมินแบบเสริมพลังอํานาจจะทํางานใกล้ชิดและเคียงข้างกับ
คณะทํางานของโครงการและผู้มีส่วนร่วม นักประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจไม่ได้อยู่ในภาระงาน 
คนท่ีทํางานด้วยอยู่ในภาระงานของการกําหนดทิศทางและบริหารการประเมิน นักประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจเป็นมิตรวิพากษ์หรือผู้สอน เขาเช่ือในคณุคา่ของรูปแบบเฉพาะของโครงการแตจ่ะ
แสดงตวัในคําถามท่ียุ่งยาก บางคนมีคําถามเก่ียวกับนักประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจสามารถมี
ความเป็นปรนัยและวิพากษ์วิจารณ์ได้อย่างไร หากเขาเป็นเพ่ือนและมีความชอบรูปแบบของ
โครงการคําตอบธรรมดามาก คือ นกัประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ สามารวิพากษ์วิจารณ์และเป็น
ปรนยัเพราะเขาต้องการให้โครงการดีหรือดีมากขึน้ 
 นกัประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจเป็นผู้ ฝึกนักประเมินโดยคํานึงถึงความชํานาญ เขาให้
รักษาระบบประเมินมีความเข้มงวด  และมีการติดตาม เขาสามารถทําหน้าท่ีในการให้คําแนะนํา
มากกวา่การชีนํ้าหรือควบคมุการประเมินเขาจัดโครงสร้าง หรือชุดของขัน้ตอนในการดําเนินหาร
ประเมิน เขาจะให้คําแนะนํามากกว่าเรียกร้อง หรือเจาะจงกิจกรรมและเคร่ืองมือ เขาจะฟังและ
วางใจความรู้ของกลุม่และเข้าใจบริษัทท้องถ่ิน  มิตรวิพากษ์เหมือนกับท่ีปรึกษาทางการเงินหรือ
ผู้ดแูลสขุภาพ  แทนท่ีจะตดัสินหรือทําหน้าท่ีให้ความเห็นเก่ียวกับความสําเร็จหรือความล้มเหลว 
การยินยอมหรือไมยิ่นยอม นกัประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจสนบัสนนุชมุชนในความพยายามท่ีจะ
ช่วยให้เขาแสดงพลังมากท่ีสุด  และปล่อยให้มีอิสระในการคิดสร้างสรรค์และ สร้างพลังท่ีดี  
ลกัษณะสําคัญของมิตรวิพากษ์ คือสร้างบรรยากาศ ของการสนทนาและอภิปราย จัดหาหรือ
เรียกร้องข้อมลูท่ีให้รายละเอียดในการตดัสินใจ  อํานาจความสะดวกมากกว่าเป็นผู้ ชีนํ้า และเปิด
จินตนาการมีการรวบรวมและยินดีท่ีจะเรียนรู้ 
 กรณีตวัอย่างของการใช้มิตรวิพากษ์ในการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ เน้นหลกัการ
สําคญัของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจในกระบวนการการตรวจสอบได้ และผลลพัธ์ 

กิจกรรมของมิตรวิพากษ์ คือ ผู้ อํานวยการของการประเมินเป็นเหมือนมิตรวิพากษ์ จะเรียก
ประชุมคณาจารย์มาเป็นตวัแทนของแต่ละตึก  จะแสดงคะแนนของนักศึกษา  และคําแนะนํา   
นอกจากนี ้แสดงมมุมองของอาจารย์  (และการประเมินตนเอง)  มีการอํานวยความสะดวกในการ
อภิปรายเก่ียวกับข้อมลูการประเมินและมีการระบุเหตผุลท่ีได้คะแนนตํ่า  ในตอนท้ายของการ
อภิปรายกลุม่มีการเน้นประเด็น  และคําแนะนําของอาจารย์ ทัง้การฝึกระบุ  3  การประเมินท่ีให้
ความสนใจ คือ 1) การปรับตวั 2) ผลสะท้อนกลบัหลงัการฝึกคร่ึงทาง และ 3) ผลสะท้อนกลบัหลงั
การฝึกเสร็จ แต่ละกลุ่มเสนอความคิดหรือกลยุทธ์ท่ีจะปรับปรุงการปฏิบัติของเขา  ตวัอย่างเช่น  
กลุม่หนึ่งตดัสินใจท่ีจะลงข้อมลูการปรับตวัในอินเตอร์เน็ต  เขายังรวบรวมข้อมลูภาคปฏิบัติ เ ช่น  
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รายละเอียดตารางและข้อมลูการติดตอ่ท่ีสามารถดาวน์โหลดได้ใน PDA  ของนักศึกษาแพทย์  ใน
กิจกรรมอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับการทํางานร่วมกันเพ่ือประเมินนักศึกษาแค่ละคน กลุ่มหนึ่งจะพบ
คณาจารย์  ทัง้เป็นคร่ึงวงกลมเพ่ือขอคําแนะนําจากอาจารย์แตล่ะคนหรือผู้ดแูลเก่ียวข้องนกัศึกษา
แพทย์แตล่ะคน  การวิจารณ์นักศึกษาแต่ละคนในกลุ่มจะทําเพียงครัง้เดียว  เขาจะอภิปรายเพ่ือ
สะสมความรู้เก่ียวกบันกัศกึษา และหลงัจากนัน้จะให้ผลสะท้อนกลบัแก่นักศึกษา เมื่อถึงคร่ึงทาง
ของการฝึกเก่ียวกบัการปฏิบตัิของเขา จงูใจนกัศกึษาในการสนทนาเก่ียวกบัการทํางานของเขา 

บางกิจกรรมหรือบางกลยุทธ์ดําเนินการได้ดีและบางกิจกรรมดําเนินการได้ไม่ดี  สิ่งท่ี
สําคญัมากกวา่กลยทุธ์แตล่ะคนคือกระบวนการมิตรวิพากษ์ช่วยในการกํากบัติดตามของกลุ่มและ
การประเมินการดําเนินการของกลยทุธ์ใหม่ๆ  หรือตวัแทรกแซง มิตรวิพากษ์ช่วยกลุม่ในการจัดการ
การสํารวจอินเตอร์เน็ต  การสนทนากลุ่ม  การสัมภาษณ์  และการสังเกตเพ่ือให้ข้อมูลแก่
ผู้ อํานวยการฝึกและการตัดสินใจของคณาจารย์  ถ้ากลยุทธ์ใหม่ไม่ทันกับเวลาหรือไม่มี
ประสิทธิภาพ  ความคิดอ่ืนจะถกูสร้างขึน้และทํามาใช้ กระบวนการนีเ้หมาะสําหรับการตรวจสอบ
ระหวา่งดําเนินการ มากกวา่ก่อนหรือหลงัการเปลี่ยนการฝึก 

กระบวนการนีไ้ด้รับความนิยมและประสบผลสําเร็จ  นกัศกึษามีข้อมลูในการเก็บรวบรวม
เพ่ือให้อาจารย์รับฟังนักศึกษา อาจารย์ มีข้อมลูท่ีพวกเขาต้องการเน้นเก่ียวกับนักศึกษา  และ
ต้องการเปลี่ยนแปลงทนัท่ี  รวมถึงเนือ้หาท่ีมากเกินไปของหลกัสตูร 

การประเมินแบบเสริมพลังอํานาจพิจารณาเป็นส่วนหนึ่งของการใช้เหตุผลมากกว่า
อารมณ์ในการประเมิน (Fetterman, 2001) การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจได้เติบโตและพฒันา
มากกวา่ 10  ปีท่ีผ่านมา  ผู้สร้างกระบวนการมีการยกระดบัแนวคิดให้ชัดเจน  มีวิธีการท่ีเฉพาะ
และเน้นคําสัญญาของการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจเพ่ือการตรวจสอบได้และให้ผลลัพท์ 
(Fetterman & Wandersman, 2007) 

 
1.4 องค์ประกอบของการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ 

จดุมุง่หมายท่ีสําคญัของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ คือ การช่วยบุคคลให้สามารถ
ช่วยตนเองได้สามารถปรับปรุงการนําโครงการไปใช้โดยอาศยัการประเมินตนเองและการสะท้อน
กลบัผลการประเมินตนเอง ผู้ เข้าร่วมในโครงการแต่ละฝ่ายจะเป็นผู้ควบคมุดําเนินการเน้นการ
ประเมินด้วยตนเอง ในขณะท่ีนักประเมินจะแสดงบทบาทในฐานะโค้ช (Coach) หรือผู้ ให้การ
สนับสนุนเพ่ิมเติมซึ่งขึน้อยู่กับความสามารถหรือศักยภาพภายในของโครงการประเมิน  การ
ประเมินเสริมพลงัต้องอาศยัหลกัการแบบประชาธิปไตย ความร่วมมือกันแต่ละฝ่าย นอกจากนี ้
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บทบาทของนกัประเมินตามแนวคิดนีม้ีหลายลกัษณะ ดงันี ้(Fetterman, 2001; สวิุมล ว่องวาณิช, 
2543) 

1. การฝึกอบรม (training) 
เป็นกระบวนการพฒันาบคุลากรในองค์กรให้สามารถทําการประเมินด้วยตนเองได้อย่างมี

ประสิทธิภาพสงูสดุ โดยใช้วิธีการให้ความรู้และการฝึกปฏิบัติด้านการประเมิน ตลอดจนการรวม
การประเมินให้เป็นสว่นหนึ่งของการวางแผนโครงการ การกําหนดให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้องทัง้หมดของ
โครงการสามารถทําการประเมินได้ การฝึกอบรมต้องเน้นยํา้ให้เหน็ถึงปัญหาท่ีอาจจะเกิดขึน้ในการ
ประเมิน และความจําเป็นท่ีต้องมีการกําหนดเป้าหมายท่ีต้องการบรรลุ การพัฒนากลยุทธ์เพ่ือให้
บรรลเุป้าหมาย ตลอดจนการจดัหาเอกสารท่ีใช้แสดงความก้าวหน้าของการปฏิบตัิงาน 

2. การอํานวยความสะดวก (facilitation) 
นกัประเมินตามแนวคิดนีจ้ะมีบทบาทในฐานะผู้ ให้คําชีแ้นะ (coach) หรือผู้ อํานวยความ

สะดวก (facilitator) ท่ีช่วยทําให้บุคคลสามารถทําการประเมินตนเองได้ ผู้ประเมินภายนอกจะ
พยายามสร้างทีมหรือกลุม่ของผู้ อํานวยความสะดวกท่ีทําหน้าท่ีในการกระตุ้นให้มีการปฏิบัติงาน
หรือกิจกรรม กํากับและติดตามการปฏิบัติงาน พยายามขจัดปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึน้จากการ
ปฏิบตัิงานและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้เกิดความมัน่ใจวา่การประเมินจะไมป่ระสบความล้มเหลว 

3. การให้การสนบัสนนุ (advocacy) 
บทบาทของนกัประเมินในด้านนี ้ผู้ประเมินสามารถให้การสนบัสนุนการประเมินได้หลาย

รูปแบบเช่น การให้ความช่วยเหลือผ่านกระบวนการประเมิน การยอมให้ผู้มีส่วนร่วมปรับเปลี่ยน
ทิศทางของการประเมิน การเสนอวิธีการแก้ปัญหา การกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางท่ีดี 
การเผยแพร่ผลการประเมินตอ่ผู้ กําหนดนโยบายแตล่ะระดบั และการจดัเตรียมให้มีการนําเสนอผล
การประเมิน การค้นหาสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การตดัสินใจ ตลอดจนการกระตุ้นให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางด้านการศกึษาและสงัคม ทัง้นีต้้องระมดัระวงัในเร่ืองของการเข้าไปควบคมุหรือมี
อิทธิพลเหนือบทบาทของผู้มีสว่นร่วมในโครงการ 

4. การสร้างความกระจ่าง (illumination) 
เป็นการช่วยขยายมมุมองและประสบการณ์การเรียนรู้ให้เกิดความทะลปุรุโปร่งโดยเฉพาะ

ในเร่ืองการทําให้เกิดความเข้าใจหรือความสามารถในการหยั่งรู้แบบใหม่  ๆ เก่ียวกับบทบาท 
โครงสร้าง และการเปลี่ยนแปลงของโครงการหรือองค์กร การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจช่วย
ก่อให้เกิดความกระจ่างชดัได้ในหลายระดบั เช่น ระดบักระบวนการ ระดบัผลลพัธ์ กระบวนการนี ้
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ถือได้วา่เป็นการพฒันาบคุคลให้เกิดความชดัเจนในตนเอง เกิดประสบการณ์ในการเรียนรู้ สง่เสริม
ให้เกิดชมุชนแห่งการเรียนรู้ หรือชมุชนของผู้ รู้ขึน้ 

 
5. การปลอ่ยให้มีอิสระในการกําหนดตนเอง (liberation) 
เป็นกระบวนการท่ีเกิดขึน้หลงัจากท่ีการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจช่วยทําให้บคุคลเกิด

การพัฒนาและการเรียนรู้ แล้วทําให้เขาเหล่านัน้สามารถมองเห็นอนาคตของตนเองว่าควรมี
ทิศทางในการพฒันาอย่างไร เป็นขัน้ของการปลดปล่อยให้บุคคลให้มีอิสระ เสรีภาพ มีอํานาจใน
การกําหนดตนเอง ทําให้บุคคลหลดุพ้นจากบทบาทเดิม ๆ และข้อจํากัดต่าง ๆ เป็นการสร้าง
ความคิดรวบยอดใหม่ของบุคคล นอกจากนีก้ารประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจยังช่วยให้บุคคล
ค้นพบโอกาสใหม ่ๆ มิติใหมข่องปัจจยัด้านตา่ง ๆ และสามารถปรับเปลี่ยนบทบาทในอนาคตของ
ตนเองได้ การประเมินตามแนวคิดนีย้งัทําให้เกิดเสรีภาพจากอิทธิพลจากการเมืองในสงัคม 
 
1.5 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ 

Fetterman (1996) กล่าวว่า การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจเป็นการใช้มโนทัศน์ของ
การประเมิน เทคนิคการประเมิน และข้อค้นพบจากการประเมินไปกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา
ปรับปรุงการกํากบัตนเอง โดยใช้ทัง้วิธีเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ เป็นกระบวนการท่ีกระทําเพ่ือ
ช่วยให้กลุม่ตา่ง ๆ ช่วยตนเองเป็นและพัฒนาตนเองโดยวิธีการประเมินตนเองและสะท้อนผลแก่
ตนเอง กลุ่มคนท่ีเก่ียวข้องในการทํางานประกอบด้วยบุคลากรภายในซึ่งทําการประเมินผลด้วย
ตนเอง จะเห็นได้วา่ในการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจจะใช้ข้อมลูทัง้เชิงคณุภาพและเชิงปริมาณ 
ดงันัน้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูจึงสามารถใช้เคร่ืองมือได้หลายรูปแบบขึน้อยู่กบัความต้องการของ
กลุม่ผู้ เข้าร่วมโครงการ ดงัเช่น งานวิจยัของ Miller et al. (2006) ได้ทําการวิจัยเร่ือง ความท้าทาย
และประเดน็ในการประยุกต์ใช้หลกัการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจในการปฏิบัติ : กรณีศึกษา
การประเมินโครงการอาหารเช้าของโรงเรียนระดบัชาติ ซึ่งเป็นงานวิจัยท่ีต่อจากงานวิจัยเร่ืองการ
ประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ:  วิธีการท่ีใช้ได้จริงสําหรับประเมินโครงการอาหารเช้าของโรงเรียน
ระดบัชาติ โดยการเลือกพืน้ท่ีนําร่อง 6 พืน้ท่ีเข้าร่วมโครงการในเดือนธันวาคม 2005 โดยในแต่ละ
พืน้ท่ีนําร่องจะมีกิจกรรม GSBC ท่ีสําคญัเพียง 1 กิจกรรม และได้มีการกําหนดเคร่ืองมือในการ
ประเมินและการเสนอวิธีการและการทดลองในพืน้ท่ีนําร่องดงัตาราง 2.4 
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ตาราง 2.4  เคร่ืองมือในการประเมินและการเสนอวิธีการและการทดลองในพืน้ท่ีนําร่อง 

ท่ีตัง้/ผู้เข้าร่วม/
ใจความส าคัญ 

ตัวอย่างของเคร่ืองมือที่เสนอ เคร่ืองมือหลังจากการทดลองใช้ 

Sydney A (n=7, 2 
โรงเรียน) 
จั ด อ า ห า ร เ ช้ า เ พื่ อ
สขุภาพให้นักเรียนตาม
ความต้องการสงูสดุ 

- สํารวจครูและอาสาสมัครเพื่อระบุอัตรา
ของการเข้าร่วมจากนกัเรียนที่อ่อนแอและสิ่ง
ที่เก่ียวข้องกบัการเข้าร่วมชมรม 
- สํารวจเด็กในโรงเรียนโดยถามเก่ียวกับ
เหตุผลในการเ ข้าร่วม/ไม่ เ ข้า ร่วมชมรม
อาหารเช้า 

- การสาํรวจได้รับการตอบกลบัจากครู
ใน 1 โรงเรียน ส่วนอีก  โรงเรียนคาด
ว่าระหว่างเทอม 3 
 

Sydney B (n=10, 2 
โรงเรียน) 
ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง
ทางบวกหรืออิทธิพลต่อ
นิสยัการกินของเด็ก 

- การสํารวจดําเนินการในห้องเรียน เพื่อ
เปรียบเทียบนิสัยการกินอาหารเ ช้าของ
นักเรียนที่เข้าร่วมชมรมอาหารเช้ากับเด็ก
อื่นๆ 
- บันทึกอาหารที่กินในชมรมในวันปกติและ
ใช้เทคนิคจานใช้แล้วทิง้เพื่อวิเคราะห์การรับ
สารอาหารเฉลีย่ของเด็ก 

- การสํารวจเสร็จสมบูรณ์ โดยมี
นักเรียนตอบการสํารวจ 153 คนใน
เกรด 1-8 ของ 1 โรงเรียน ซึ่งให้ผล
สะท้อนที่ ดี เ ก่ียวกับเคร่ืองมือที่ ใ ช้
สาํรวจและข้อมลูพืน้ฐานที่มีประโยชน์ 
- วิ ธีการที่บันทึกการบริโภคอาหาร
ทัง้หมดในแต่ละวันได้ทดลองใน 1 
โรงเรียน โดยหลังจากเก็บข้อมูล 4 
สปัดาห์สามารถนํามาวิเคราะห์ได้  

Western Sydney 
(n=8, 1 โรงเรียน) 
ชมุชนท้องถ่ินและ
โรงเรียนยอมรับการ
เปลีย่นทศันคติและ
พฤติกรรมเกี่ยวกบั
อาหารเช้า/เพิ่มการ
สนบัสนนุของชมุชน 

- แบบสํารวจ เ ด็กใน ห้อง เ รียน  ซึ่งถาม
เก่ียวกับพวกเขาทานอะไรในตอนเช้าของ
วนัหยดุ และในวนัที่ชมรมไม่จดัการ 
- แบบสํารวจครอบครัวของเด็ก ที่เข้าร่วม 
และครอบครัวของเ ด็กที่ไม่ เ ข้าร่วมเพื่อ
แสดงผลสะท้อนทัง้ทางตรงและทางอ้อมใน
การเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมที่ได้ผล
จากชมรมอาหารเช้า 

- แสดงให้เห็นว่ากลุ่ม WS อาจถอน
ตัวจากกระบวนการประเมินนําร่อง 
แต่ให้จุดมุ่งหมายที่ เหมือนกัน WS 
อาจรวมมือกับ SB ในการทดลองใช้
แบบสํา รวจการเลือกอาหารเพื่ อ
สขุภาพ 

Western NSW A 
(n=7, 2 โรงเรียน) 
ปรับปรุงทักษะการ
ดําเนินชีวิตของเด็ก/

- แบบสมัภาษณ์เด็กที่เข้าร่วมที่เห็นว่ามีการ
เปลี่ยนแปลงทางบวกในทักษะการดําเนิน
ชีวิตและพฤติกรรม 
- ใช้แบบการสงัเกตเพื่อบนัทกึพฤติกรรมของ

- การทดลองใช้เคร่ืองมือการสังเกต
คาดว่าจะใช้ในเทอม 3 
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ท่ีตัง้/ผู้เข้าร่วม/
ใจความส าคัญ 

ตัวอย่างของเคร่ืองมือที่เสนอ เคร่ืองมือหลังจากการทดลองใช้ 

ปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม
ใน GSBC 

เด็กและปฏิสัมพันธ์ในชมรมอาหารเช้าเพื่อ
ประเมินการเปลีย่นแปลงตลอดเวลา 

Western NSW B 
(n=4, 1 โรงเรียน) 
การเพิ่ม, การฝึกฝน, 
และการฝึกฝนใหม่
ให้กบัอาสาสมคัร 

- แบบสาํรวจผู้ประสานงานชมรมอาหารเช้า
เก่ียวกบัการฝึกอาสาสมคัรของ GSBC 
- แ บ บ สํ า ร ว จ อ า ส า ส มั ค ร เ ก่ี ย ว กั บ
ประสบการณ์การฝึกของเขา, ทําไมถึงเข้ามา
มีสว่นเก่ียวข้อง และทําไมยงัคงอยู่กบัชมรม 

- การทดลองใช้เคร่ืองมือการสํารวจ
คาดว่าจะใช้ในเทอม 3 

Western NSW C 
(n=7, 3 โรงเรียน) 
ปรับปรุงความสามารถ
ทางการเรียนรู้/เรียนรู้
สิง่แวดล้อมของเด็กที่
เข้าร่วม GSBC 

- แบบสํารวจกลุ่มตัวอ ย่างของค รูและ
นกัเรียนเก่ียวกบัการเข้ารวมชมรมอาหารเช้า
และเปลีย่นพฤติกรรมทางสงัคม 
- แบบสาํรวจ G1-2 และ G3-6 ถามนักเรียน
เก่ียวกบัพวกเขาคิดอะไรเก่ียวกับอาหารเช้า 
และชมรมอาหารเช้า และการเข้าร่วมช่วยให้
พวกเขาทําอะไรได้ดีขึน้ที่โรงเรียนหรือไม่ 
- แบบสํารวจนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
เก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงจากชมรมอาหาร
เช้าในโรงเ รียนประถมศึกษามาสู่ชมรม
อาหารเช้าในโรงเรียนมธัยมศกึษา 

- การสํารวจการเข้าร่วมชมรมอาหาร
เช้า ได้รับการตอบกลบัจากครู 20 คน
จาก 2 โรงเรียน ซึ่งให้ผลสะท้อนที่มี
ประโยชน์เก่ียวกบัเคร่ืองมือและข้อมูล
เบือ้งต้น 
- การสํารวจผลกระทบในการเรียนรู้ 
ได้รับการตอบกลกับจากนักเรียน 72 
คนใน G1-2 ส่วน G3-6 จะทําการ
สาํรวจในเทอม 3  

ท่ีมา: แปลและเรียบเรียงจาก (Miller et al., 2006) 
 
1.6 ประโยชน์ของการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ 

Fetterman (1996) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจไว้หลาย
ประการ ดงันี ้  

1. ช่วยสร้างทัง้เทคนิควิธีการประเมินและความรู้เก่ียวกับการประเมิน เน่ืองจากการ
ประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจถกูออกแบบเพ่ือสนบัสนนุให้ผู้มีสว่นได้สว่นเสียเกิดการตดัสินใจด้วย
ตนเอง 

2. ช่วยเพ่ิมการบรูณาการวิธีการเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพเข้าด้วยกนั 
3. การร่วมมือรวมพลงัในกระบวนการประเมินช่วยให้ผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย รู้สึกเป็นเจ้าของ

กระบวนการประเมิน 
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4. การตดัสินด้วยตนเองในการประเมิน จะช่วยเพ่ิมความตระหนักในคณุค่าหรือความ
ต้องการจําเป็นของการประเมิน 

5. ช่วยสนับสนุนในการพัฒนาเป้าหมายและวิธีวิทยาการวิจัย ช่วยสร้างความเข้าใจให้
ชมุชนเก่ียวกบัเร่ืองการออกแบบและการดําเนินการประเมินได้อย่างดี 

6. ช่วยบรูณาการกิจกรรมการประเมินเข้าไปในโครงสร้างของโครงการตัง้แต่แรกเร่ิมและ
นําไปสูก่ารใช้บทบาทของการประเมินและวิธีการประเมินแบบยัง้ยืน 

จากงานวิจัยของ Miller and Lennie (2005) สามารถสรุปจุดแข็งของการประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจจากการใช้การประเมินในโครงการ ได้ดงันี ้

1. วิธีการท่ีมีประสิทธิภาพในการสร้างสมรรถนะทางการประเมินและสามารถช่วยสร้าง
วฒันธรรมของการประเมินองค์การปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง การตรวจสอบได้ และการเรียนรู้ของ
ชมุชนและองค์กร 

2. วิธีการนีแ้กร่งและตอบสนองและมีการแสดงประสิทธิภาพในการปรับปรุงชุมชนเป็น
ฐานของโครงการและช่วยให้บรรลเุป้าหมายความตกลงร่วมกนัและผลลพัธ์ 

3. การประเมินถูกออกแบบให้ร่วมมือกันและควบคุมโดยคณะผู้ จัดการโครงการและ
คณะทํางาน ผู้ให้ทนุ ผู้ เข้าร่วมจากชมุชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอ่ืนๆ พวกเขาเป็นเจ้าของร่วมกัน
และความรับผิดชอบสําหรับการสนับสนุนและความสําเร็จของโครงการและการติดตามควบคุม
และการประเมิน 

4. ขัน้ตอนหลายขัน้ตอนและการดําเนินการท่ีเก่ียวข้องมีส่วนร่วมสูง และเป้าหมาย
กลายเป็นทัง้หมดของความหลากหลายของคนท่ีเก่ียวข้องหรือสะท้อนโดยโครงการ 

5. วิธีการและการดําเนินการใช้เป้าหมายท่ีเป็นประชาธิปไตย เน้นการกระทํา และเสริม
พลงัสําหรับผู้ เข้าร่วม 

6. ความรู้ทักษะและประสบการณ์ของคณะทํางานโครงการและผู้ เข้าร่วมจากชุมชนมี
คณุคา่และใช้ในการออกแบบและดําเนินการการประเมินท่ีมีประสิทธิภาพและผลกระทบจากการ
ประเมินทําให้ทราบความต้องการของชมุชนและบริบทของท้องถ่ินในการอธิบาย 

7. การดําเนินการท่ีมีผู้ เข้าร่วมหลากหลายสามารถเปิดและมีบทสนทนาท่ีแท้จริงเก่ียวกับ
จุดแข็งและจุดอ่อนของโครงการ เขาสามารถไว้วางใจต่อกันและเข้าใจ เพ่ือพัฒนาระหว่าง
ผู้ เก่ียวข้องในการประเมิน 

8. วิธีการท่ีสนบัสนนุการรวบรวมอย่างตอ่เน่ืองของความน่าเช่ือถือ ข้อมลูท่ีมีหลกัฐาน ใช้
ยทุธวิธีประยกุต์วฒันธรรมท้องถ่ินและเง่ือนไข 
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โดยสรุปแล้ว การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจนอกจากจะทําให้ทราบผลการประเมินของ
หน่วยงานหรือโครงการแล้ว กระบวนการนีย้งัช่วยพฒันาบคุลากรให้สามารถทํางานได้ด้วยตนเอง
ในอนาคตด้วย 

 
การเสริมพลังอ านาจ (Empowerment) 
แนวคิดของการเสริมพลงัอํานาจในการทํางาน คือกระบวนการจัดกระทําหรือการให้การ

สนบัสนนุในสิ่งท่ีเป็นปัจจยัเหต ุสภาวการณ์ วิธีการตา่ง ๆ เพ่ือการพฒันาการเสริมพลงัอํานาจท่ีมี
ในครูและบคุลากรให้เพ่ิมมากขึน้ และนําพลงัอํานาจดงักล่าวไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการทํางาน
ตามบทบาทภารหน้าท่ี ซึ่งเหตปัุจจัย สภาวการณ์ และวิธีการท่ีช่วยเสริมพลงัอํานาจการทํางาน
ของครูและบุคลากรมาจากหลักความเป็นประชาธิปไตย หลักการการกระจายอํานาจ หลัก
ความสามารถ หลกัความเป็นผู้เช่ียวชาญ และหลกัการปฏิรูป (สมชาย บญุศิริเภสชั, 2545) 

ทฤษฎีท่ีสัมพันธ์กับการเสริมพลังอ านาจในการท างาน 
1. ความต้องการของมนุษย์ตามทฤษฎีของมาสโลว์ (Maslow’s hierarchy of needs) ท่ี

แสดงให้เห็นวา่บคุคลมีต้องการพืน้ฐานในการดํารงชีวิต ต้องการปัจจัยทางร่างกาย อาหาร ท่ีอยู่
อาศยั ความมัน่คงปลอดภยัในชีวิต ทรัพย์สิน หน้าท่ีการงาน ต้องการความรักและการยอมรับจาก
ผู้ อ่ืน ต้องการฐานะทางสงัคม และเกียรติศกัดิ์ศรี ต้องการบรรลเุป้าหมายสงูสดุของชีวิต  

2. ทฤษฎีการควบคมุตนเอง (self-control theory) กล่าวถึงคณุลกัษณะท่ีปรากฏอัน
เน่ืองมาจากพลงัภายในท่ีมีอิทธิพลตอ่การตดัสินใจ กําหนดการกระทําท่ีมีผลต่อการทํางาน และ
การใช้เหตผุลเพ่ือปฏิบตัิงาน การกระทําท่ีแสดงวา่บคุคลสามารถควบคมุตนเองได้ เช่น กําหนดวิถี
ชีวิตและพฤติกรรมของตนเอง ตดัสินใจกระทําการใด ๆ อย่างมีเหตผุล สามารถแสดงให้เห็นถึง
ความสามารถท่ีมีอยู่ในตวัเอง ทํางานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ มีความอดทนและพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
และวิกฤติต่าง ๆ (Kerr & Kramer, 1996) ความสามารถในการควบคมุตนเองจึงเป็นคณุสมบัติ
พืน้ฐานของการเสริมสร้างพลงัอํานาจการทํางาน 

3. กระบวนการเสริมสร้างพลงัอํานาจในการทํางานของ Prawat (1991) ได้แก่การให้อิสระ
ในการควบคมุการทํางานของตนเอง มีสิทธ์ิแสดงความคิดเห็น มีทางเลือกในการปฏิบัติงาน มี
โอกาสแสดงความเช่ียวชาญในการทํางาน มีการประเมินการทํางานของตนเอง และมีทรัพยากร
สนบัสนนุ ในขณะท่ี Goens และ Clover (1991) มีความเห็นในทํานองเดียวกันว่าควรเปิดโอกาส
ให้ครูมีอิสระในการปฏิบตัิหน้าท่ีในสิ่งท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ เรียน ในฐานะผู้เช่ียวชาญ ให้ครูมีโอกาส
ในการทํางานตามความรู้ ความสามารถและทกัษะ การเสริมสร้างอํานาจด้วยการให้ความยืดหยุ่น
ในการบริหารจัดการจะช่วยให้ทํางานได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง และเหมาะสมในภาวการณ์นัน้ ๆ 
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ดงันัน้กระบวนการเสริมสร้างพลงัอํานาจการทํางานต้องมีความสมบูรณ์และความพร้อมท่ีจะให้
ตรวจสอบ เพราะการดแูลการปฏิบตัิงานของครุและบุคลากรไม่สามารถทําได้ตลอดเวลา ครูและ
บคุลากรจึงควรแสดงความรับผิดชอบ พร้อมรับการตรวจสอบผลการตดัสินใจในการกระทําท่ีคิดวา่
ดีท่ีสดุตามภาระหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายจากองค์การและสงัคม (Sergiovanni & Starrett, 1998) 

4. กระบวนการเสริมสร้างพลงัอํานาจในการทํางานของ Kanpol (1999) ประกอบด้วย
องค์ประกอบดงันี ้

    4.1 การให้ครูมีอํานาจหน้าท่ี มีอํานาจในการตดัสินใจ 
 4.2 การให้ครูมีอิสระ ควบคมุการทํางานในฐานะผู้เช่ียวชาญ 
 4.3 การให้ความรู้เก่ียวกบัเพศ เชือ้ชาติ ชนชัน้ วฒันธรรมเพ่ือให้ครูปรับปรุงหลกัสตูร 
การเรียนให้สอดคล้องกบัผู้ เรียน 
 4.4 การให้สิทธ์ิครูแสดงความคิดเห็นท่ีสะท้อนภาพจริงในการทํางาน 
 4.5 การให้ครูประเมินตนเอง 
5. Klecker & Loadman (1996) เสนอแนะให้ศกึษาพลงัอํานาจในการทํางานของครูจาก

พฤติกรรมความสามารถดงัตอ่ไปนี ้
 5.1ความสามารถในการให้คําปรึกษาแนะนําแก่ครูใหม่เพ่ือพัฒนาความรู้ทักษะ 

ความสามารถในการทํางาน 
 5.2 ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ ความมัน่คงในสถานภาพความเป็นมืออาชีพ 
 5.3 ความรู้ในวิชาชีพครู ทัง้ความรู้และทกัษะในเนือ้หาวิชาและการปฏิบตัิ 
 5.4 ความสามารถในการทํางานร่วมกันเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและงานใน

สถานศกึษา 
แนวคดิการเสริมพลังอ านาจการท างาน มีแนวคิดหลกัดงันี ้คือ 
1) แนวความคิดในหลกัประชาธิปไตย (Democratization)  
คือการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมในการทํางานมีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความรู้ 

วิสัยทัศน์ ข้อมูลข่าวสารเพ่ือประโยชน์ในการทํางาน หลกัการประชาธิปไตยในการสร้างพลัง
อํานาจคือ การท่ีบคุลากรมีสิทธิเสรีภาพตามบทบาทอํานาจหน้าท่ี เคารพสิทธิของตนเองและผู้ อ่ืน 
เคารพกติกาของสงัคม มีความเสมอภาคท่ีจะได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกันและรับฟังความ
คิดเห็นของกนัและกนั (Maxcy, 1991) 
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2) แนวความคิดในหลกัการกระจายอํานาจ (Decentralization)  
คือ การท่ีครูได้รับการเช่ือถือ ไว้วางใจในความสามารถท่ีจะวินิจฉัยตดัสินใจได้ดีในเร่ืองท่ี

เก่ียวข้องกบังานท่ีรับผิดชอบ จึงได้รับมอบหมายอํานาจหน้าท่ีและมีอิสระในการปฏิบตัิภาระหน้าท่ี
ดงักลา่ว การมีอํานาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ ทําให้ครูได้แสดงพลงัอํานาจการทํางาน (Rue and 
Byars, 1995 อ้างถึงใน สมชาย บญุศิริเภสชั, 2545)  

3) แนวความคิดในหลกัความสามารถ (Enablement)  
คือ เช่ือมัน่ในการพฒันาความสามารถของบคุคลในการทํางานในระดบัท่ีสงูขึน้ จึงมีความ

พยายามใช้เทคนิควิธี รูปแบบตา่งๆ ในการเสริมสร้างพลงัอํานาจการทํางานของครูและบุคลากร 
สง่เสริมให้ครูและบคุลากรสามารถวางแผนและดําเนินการพฒันาตนเอง 

4) แนวความคิดในหลกัความเป็นผู้เช่ียวชาญ (Professionalization)  
คือ ให้การยอมรับครูในฐานะผู้ เช่ียวชาญ ชํานาญการถ่ายทอดกระบวนการเรียนรู้ 

สามารถกําหนดบทบาทหน้าท่ีและรับผิดชอบงานของตนเอง สามารถแปรเปลี่ยนพลงัอํานาจไป
เป็นผลงาน เป็นการทํางานอย่างสร้างสรรค์ (Maxcy, 1991) 

5) แนวความคิดหลกัการปฏิรูป (Reform)  
คือ ปรับปรุงพฒันาบุคลากรและองค์กรแบบต่อเน่ืองให้สอดคล้องทันกับกระแสของการ

เปลี่ยนแปลง เพ่ือเสริมสร้างพลงัอํานาจของบคุลากรและองค์กรในการทํางาน การปฏิรูปดังกล่าว
ต้องอาศยัการริเร่ิมดําเนินการทัง้จากครูสู่ผู้บริหารและจากผู้บริหารสู่ครู ในลกัษณะการประสาน
ความร่วมมือ (Blasé and Blasé, 1994 อ้างถึงในสมชาย บญุศิริเภสชั, 2545)  

 
ตอนท่ี 2 แนวคดิการสร้างสมรรถนะทางการประเมิน  

การสร้างสมรรถนะทางการประเมินเก่ียวข้องกบัการออกแบบและการดําเนินการสอนและ
การเรียนรู้กลวิธีเพ่ือช่วยให้บุคคล กลุ่มและองค์กรเรียนรู้เก่ียวกับสิ่งท่ีถือว่ามีประสิทธิภาพ เป็น
ประโยชน์และเป็นมืออาชีพในการปฏิบัติการประเมิน เป้าหมายสงูสดุของการสร้างสมรรถนะคือ 
การปฏิบตัิการประเมินท่ียัง่ยืน โดยท่ีสมาชิกถามคําถามอย่างตอ่เน่ืองกบัสิ่งท่ีเกิดขึน้ เก็บรวบรวม 
วิเคราะห์ และตีความข้อมลู และใช้ข้อค้นพบจากการประเมินสําหรับการตดัสินใจและการกระทํา 
สําหรับการปฏิบัติการประเมินท่ียั่งยืน ผู้มีส่วนร่วมจะต้องให้การสนับสนุนความเป็นผู้ นํา สิทธิ
ประโยชน์ แหลง่ทรัพยากร และโอกาสท่ีจะถ่ายโอนการเรียนรู้เก่ียวกบัการประเมินในการทํางานทกุ
วนั การปฏิบตัิการประเมินท่ียัง่ยืนยงัต้องมีการพฒันาระบบ กระบวนการ นโยบาย และแผนการท่ี
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จะช่วยให้การทํางานประเมินฝังลึกเป็นแนวทางในการทํางานขององค์กรให้บรรลพุันธกิจและ
เป้าหมายเชิงกลยทุธ์ (Preskill & Boyle, 2008) 

ภาพรวมของรูปแบบ 
ในศาสตร์ของการประเมิน การเรียนรู้ขององค์กรและการเปลี่ยนแปลง และการเรียนรู้ใน

สถานท่ีทํางาน ทําให้หวงัวา่รูปแบบจะให้การเช่ือมโยงกัน องค์กรและมมุมองท่ีจําเป็นต้องใช้เพ่ือ
เพ่ิมความสําเร็จให้มากท่ีสุดในการเร่ิมสร้างสมรรถนะการประเมิน (ECB) (Preskill & Boyle, 
2008) ดงัแผนภาพ 2 1  

 
ท่ีมา: (Preskill & Boyle, 2008) 
 

แผนภาพ 2.1  รูปแบบสหสาขาในการสร้างสมรรถนะการประเมิน 
 
ด้านซ้ายของรูปแบบแสดงถึงการเร่ิมต้น การวางแผน การออกแบบ และการดําเนินงาน

ของการสร้างสมรรถนะการประเมิน (ECB) รอบนอกของวงกลมสะท้อนเป้าหมายของ ECB ท่ีถูก
พัฒนาจากความรู้การประเมิน ทักษะและทัศนคติ  ภายในวงกลมเป็นผู้ เ ร่ิมกิจกรรมและ
กระบวนการ ECB ซึ่งมีการแรงจงูใจหลายแบบท่ีการดําเนินงานภายใต้ชดุของสมมติฐานเก่ียวกับ
การประเมินและการสร้างสมรรถนะและมีความคาดหวงัโดยนัยหรือชัดเจนเพ่ือให้ ECB บรรลผุล 
ในท่ีสดุแรงจงูใจ สมมติฐาน และความคาดหวงัส่งผลกระทบต่อการออกแบบและการดําเนินการ
ทกุกิจกรรมของ ECB 
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ในวงกลมตรงกลางคือ 10 วิธีท่ีสะท้อนให้เห็นกระบวนการสอนและการเ รียนรู้ท่ี
หลากหลายเพ่ือช่วยเหลือให้คนพฒันาความรู้ ทกัษะ และทัศนคติในการคิดเก่ียวกับการประเมิน
และมีสนบัสนนุการฝึกปฏิบตัิการประเมิน ถึงแม้วา่มกัจะเป็นท่ีดงึดดูให้เลือกวิธีอย่างใดอย่างหนึ่ง
หรือมากกวา่ขึน้อยู่กบัประสบการณ์หรือความเช่ียวชาญ มีการยืนยันว่าเป็นสิ่งสําคญัอย่างย่ิงท่ีผู้
อํานวยความสะดวกของ ECB ต้องพิจารณาการออกแบบท่ีหลากหลาย ซึ่งเก่ียวข้องกับการระบุ
สมรรถนะของบุคคลท่ีควรได้รับการพัฒนาและอยู่ในระดับใด เป้าหมายของการสอนและ
วตัถุประสงค์ของกิจกรรม ECB หรือกระบวนการ ทรัพยากรท่ีมีอยู่ และการประเมินท่ีเป็นไปได้ 
การเรียนรู้ หรือการเปลี่ยนแปลงทฤษฎี 

แม้ว่ากิจกรรม ECB อาจจะออกแบบมาเป็นอย่างดี การดําเนินการองค์ประกอบของ
รูปแบบแสดงให้เห็นวา่ระยะเวลาของความพยายาม ECB ความเช่ียวชาญและประสิทธิภาพของผู้
อํานวยความสะดวก ความถ่ีและคณุภาพการมีสว่นร่วมของผู้เข้าร่วม และขอบเขตท่ีแตล่ะกิจกรรม
ดําเนินการตามการออกแบบยังส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้มีส่วนร่วมจากการประเมินและไม่น่า
แปลกใจท่ีผู้ อํานวยความสะดวกควรประเมินความพยายาม ECB เพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพและ
ผลกระทบจากความรู้ ทกัษะ และทศันคติของผู้มีสว่นร่วมและองค์กรโดยรวม 

การเช่ือมสองวงกลมใหญ่เป็นลกูศรสองด้าน การสง่ผ่านการเรียนรู้หมายถึงการประยุกต์
ความรู้ ทักษะ และทัศนคติการประเมินกับบริบทการทํางาน ในการส่งผ่านการเรียนรู้ลูกศร
เช่ือมโยงไปท่ีความพยายาม ECB เพ่ือรักษาความคิดเชิงประเมินและการปฏิบัติ ก่อนท่ีจะอธิบาย
สิ่งท่ีก่อให้เกิดการปฏิบัติการประเมินอย่างยั่งยืน จะเน้นความสําคัญของการทําความเข้าใจ
สมรรถนะการเรียนรู้องค์กรของระบบท่ีจะทําให้ ECB เกิดขึน้ มีการเสนอขอบเขตและแนวทางให้
ผู้นําองค์กรสร้างคณุค่าการเรียนรู้และการประเมิน การสร้างวฒันธรรมการสืบสอบ มีระบบและ
โครงสร้างท่ีจําเป็นสําหรับสนบัสนนุการปฏิบตัิการประเมิน และจัดช่องทางการสื่อสารและโอกาส
ในการเข้าถึงและเผยแพร่ข้อมลูการประเมินท่ีสะท้อนผลอย่างมีนยัสําคญั ไมเ่พียงแตวิ่ธีการเรียนรู้
เก่ียวกบัการประเมินของคน แต่ยังรวมถึงขอบเขตเก่ียวกับการปฏิบัติการประเมินท่ีจะกลายเป็น
ความยัง่ยืน 

วิธีการนีนํ้าไปสู่วงกลมขนาดใหญ่ด้านขวาของรูปแบบ ในวงกลมนีค้ือกระบวนการ การ
ปฏิบัติ นโยบาย และทรัพยากร ท่ีเช่ือว่าจะต้องใช้สําหรับการปฏิบัติ การป ระเมินอย่างยั่งยืน 
ถึงแม้วา่อาจจะยากท่ีจะบรรลผุลทัง้หมดในหนึง่องค์กร หรือหนึ่งระบบ สิ่งเหลา่นีเ้ป็นเปา้หมายหรือ
แรงบนัดาลใจสําหรับผู้ ท่ีมองการประเมินเป็นความหมายของการบรรลผุลการเรียนรู้สําหรับบุคคล 
กลุม่และองค์กร 



 

 

48 

องค์ประกอบสดุท้ายของรูปแบบคือการแพร่กระจาย เป็นการบรรยายภาพด้านนอกของ
รูปแบบท่ีมีสองลกูศรชีอ้อกด้านนอก ซึ่งเช่ือวา่ผู้ เข้าร่วม ECB เรียนรู้เก่ียวกับการประเมินแล้วพวก
เขามีศกัยภาพในการแบ่งปันความรู้ ทกัษะและทศันคติกบัผู้ฟังในวงกว้าง และหวงัว่าเมื่อพวกเขา
แบ่งปันความคิดและการปฏิบัติการประเมิน บุคคลอ่ืนจะมีแรงบันดาลใจในการเรียนรู้และ
สนบัสนนุการปฏิบตัิการประเมินเช่นกนั 
 
2.1 วัตถุประสงค์การสร้างสมรรถนะการประเมิน (ECB)  

Preskill and Boyle (2008) ได้อธิบายวตัถุประสงค์การสร้างสมรรถนะการประเมินไว้ 3 
ด้าน คือ ด้านความรู้ ทกัษะ และความรู้สกึดงัตอ่ไปนี ้
ความรู้ เพ่ือให้ผู้ เข้าร่วม ECB มีความเข้าใจเก่ียวกบั: 

1) การประเมินเก่ียวข้องกบั วตัถปุระสงค์ การวางแผน และกิจกรรมท่ีเป็นระบบ 
2) เง่ือนไขและแนวความคิดการประเมิน 
3) ความสมัพนัธ์ระหวา่งการวิจยัและการประเมิน 
4) กระบวนการประเมินและข้อค้นพบสามารถนําไปสูก่ารตดัสินใจอย่างไร 
5) จดุแขง็และจดุออ่นของกระบวนการประเมินท่ีแตกตา่งกนั 
6) จดุแขง็และจดุออ่นของวิธีการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีแตกตา่งกนั 
7) วิธีการประยกุต์ใช้การวิเคราะห์สถิติขัน้พืน้ฐานกบัข้อมลูเชิงปริมาณ 
8) วิธีการประยกุต์ใช้การวิเคราะห์เนือ้หาพืน้ฐานกบัข้อมลูเชิงคณุภาพ 
9) การเมืองสามารถสะท้อนกระบวนการประเมินและข้อค้นพบอย่างไร 
10) ความสําคญัของการใช้กระบวนการและวิธีการประเมินท่ีเหมาะสมกับวฒันธรรมและ

มีการตอบสนอง 
11) อะไรถือเป็นจริยธรรมทางการปฏิบตัิการประเมิน 
12) ผู้มีสว่นได้สว่นเสียท่ีหลากหลายอาจแตกตา่งกนัทางความคิดเห็น ประสบการณ์ และ

มมุมองเก่ียวกบัผู้ถกูประเมิน 
13) ความสมัพันธ์ระหว่างเป้าหมายของโครงการ วตัถุประสงค์ กิจกรรม และผลลพัธ์ท่ี

คาดหวงั 
14) ความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์อะไรท่ีต้องพิจารณาเมื่อจ้างผู้ประเมิน 

ทกัษะ (พฤติกรรม) เพ่ือให้ผู้ เข้าร่วม ECB สามารถ: 
1) พฒันาโปรแกรมรูปแบบตรรกะ 
2) พฒันาคําถามสําคญัในการประเมิน 
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3) เขียนแผนการประเมิน 
4) ออกแบบเคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมลู 
5) เลือกวิธีการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีเหมาะสมและเป็นไปได้ 
6) รวบรวมข้อมลูท่ีน่าเช่ือถือและไว้ใจได้ 
7) วิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ 
8) วิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ 
9) ตีความผลและสรุปผล 
10) บริหารงบประมาณการประเมิน 
11) ติดต่อสื่อสารและรายงานกระบวนการประเมินและข้อค้นพบโดยใช้กลยุทธ์ท่ี

หลากหลาย 
12) ใช้มาตรฐานการประเมินโครงการและ/หรือหลกัการของสมาคมการประเมินอเมริกัน

สําหรับผู้ประเมิน 
13) สอนคนอ่ืนเก่ียวกบัการประเมิน 
14) พฒันาแผนกลยทุธ์การประเมิน 
15) จดัการกระบวนการประเมิน 

ความรู้สกึ คือ ผู้ เข้าร่วม ECB เช่ือวา่: 
1) การประเมินให้ข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ 
2) การประเมินเป็นประสบการณ์ทางบวก 
3) การประเมินควรเป็นสว่นหนึ่งของกระบวนการออกแบบโครงการ 
4) การประเมินมีสว่นช่วยในความสําเร็จของโครงการ 
5) การประเมินเพ่ิมคณุคา่ให้กบัองค์กร 
6) การประเมินเป็นสว่นสําคญัในการทํางานของพวกเขา 
7) การประเมินเป็นเวลาและเงินท่ีมีคา่ 
 

2.2 การสร้างสมรรถนะทางการประเมิน 
กลวิธีตอ่ไปนี ้เป็นตวัแทนความหลากหลายของกระบวนการท่ีสามารถใช้สําหรับการสร้าง

สมรรถนะการประเมินของบคุคลและกลุม่ (Preskill & Boyle, 2008) 
1. การฝึกงาน: เข้าร่วมในโครงการท่ีเป็นทางการเพ่ือหาประสบการณ์การประเมินท่ีเ ป็น

จริงสําหรับคนท่ีไมม่ีประสบการณ์ 
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2. งานเขียน: อ่านและใช้เอกสารงานเขียนเก่ียวกับกระบวนการและข้อค้นพบทางการ
ประเมิน โดยองค์กรสามารถออกแบบ พัฒนา และใช้ความหลากหลายของงานเขียนเพ่ือสร้าง
สมรรถนะการประเมิน (เช่น หนงัสือพิมพ์ หนงัสือ แผน่พบั แผนการประเมินและรายงาน) 

3. เทคโนโลยี: ใช้แหลง่ทรัพยากรออนไลน์ เช่นเวบ็ไซต์และ/หรือโปรแกรม e-learning เพ่ือ
เรียนรู้เก่ียวกบัการประเมิน การใช้เทคโนโลยีเพ่ือให้ข้อมลูและผลสะท้อนกลบัในหลายๆ ด้านของ
การปฏิบัติการประเมิน (เช่น จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ระบบการจัดการความรู้ twitter blogs 
websites การประชมุผา่นกล้อง การประชมุผา่นระบบเครือขา่ย กล้องบนัทึกภาพ ) 

4. การประชุม: จัดสรรเวลาและสถานท่ีในการอภิปรายกิจกรรมการประเมินโดยเฉพาะ
วตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้เก่ียวกบัการประเมิน 

5. การสืบเสาะแบบเห็นคณุคา่ (AI): ใช้สินทรัพย์เป็นฐาน ความร่วมมือ กระบวนการเล่า
เร่ืองเพ่ือเรียนรู้เก่ียวกบัการประเมินท่ีเน้นจดุแขง็ภายในองค์กร 

6. ชุมชนแห่งการปฏิบัติ: แบ่งปันประสบการณ์การประเมิน การปฏิบัติ ข้อมลู และการ
อา่นระหวา่งสมาชิกท่ีมีความสนใจและความต้องการเหมือนกัน (บางครัง้เรียกว่าวงกลมแห่งการ
เรียนรู้) 

7. การฝึกอบรม: สนใจหลกัสตูร การอบรมเชิงปฏิบัติการ  และการสมัมนาเก่ียวกับการ
ประเมิน การอบรมเชิงปฏิบัติการเป็นประสบการณ์การเรียนรู้ระยะสัน้ท่ีกระตุ้นส่งเสริม เรียนรู้
ประสบการณ์ และใช้ความหลากหลายของกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือหาความต้องการของผู้ เรียน 
(Brooks-Harris & Stock-Ward, 1999) 

8. การมีส่วนร่วมในกระบวนการประเมิน: มีส่วนร่วมในการออกแบบและ/หรือการ
ดําเนินการเก่ียวกบัการประเมิน สมรรถนะการประเมินอาจเป็นสิ่งประดิษฐ์ของการประเมินเมื่อผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเป็นผู้ เข้าร่วมในการออกแบบและ/หรือดําเนินการกระบวนการประเมิน ความ
แตกตา่งระหว่างกระบวนการใช้และการสร้างสมรรถนะการประเมินคือความตัง้ใจในการเรียนรู้
และความพยายามท่ีสนบัสนนุและยัง่ยืนผา่นกระบวนการประเมิน (Harnar & Preskill, 2007)  

9. การช่วยเหลือทางเทคนิค: ได้รับความช่วยเหลือจากนักประเมินภายในหรือภายนอก 
การช่วยเหลือทางเทคนิคอาจอยู่ในรูปแบบ เช่น การสอน การอบรมทักษะ ความรู้จากการทํางาน 
บริการให้คําปรึกษา และอาจเก่ียวข้องกบัการส่งผ่านข้อมลูทางเทคนิค การช่วยเหลือทางเทคนิค
เก่ียวกบัการให้ความช่วยเหลือและให้คําแนะนําในเร่ืองท่ีพิเศษ 

ประเภทของการช่วยเหลือทางเทคนิคเป็นแบบหนึ่งตอ่หนึ่งและกลุม่เลก็ ได้แก่ การปรึกษา
ทางโทรศพัท์ หนังสือพิมพ์ ความรู้เฉพาะและฝึกอบรมทักษะ การกระจายข้อมลู (เช่น เว็บไซด์ 
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จดหมาย) แหล่งข้อมลู (ฐานข้อมลู การเช่ือมต่อ แหล่งอ้างอิง) การอํานายความสะดวกในการ
ประชมุ 

10. การชีแ้นะหรือให้คําปรึกษา (Coaching/Mentoring):  สร้างความสัมพันธ์กับ
ผู้ เช่ียวชาญด้านการประเมินท่ีให้เทคนิคเฉพาะตวัและสนบัสนนุความเป็นมืออาชีพ การชีแ้นะหรือ
การให้คําปรึกษาเป็นความสมัพันธ์แบบหนึ่งต่อหนึ่งโดยใช้ประสบการณ์ท่ีมากกว่าของบุคคลใน
การเสนอแนะ ให้คําปรึกษา หรือแนะแนวทางให้กบัผู้ ท่ีมีประสบการณ์น้อยกว่า 

ผู้ให้คําปรึกษาให้การสนบัสนนุทางความรู้สกึและจิตวิทยา ช่วยเก่ียวกบัอาชีพและพัฒนา
ความเป็นมืออาชีพ และเป็นตวัอย่าง (Davis, 2001) โดยผู้ ให้คําปรึกษาและผู้ ชีแ้นะช่วยให้บุคคล
พัฒนาความรู้และทักษะ เรียนรู้จากประสบการณ์ของผู้ อ่ืน พัฒนาความสมัพันธ์ ตระหนักถึง
นโยบายของรัฐ สร้างข้อตกลง สร้างเครือข่าย เข้าใจภาพท่ีใหญ่ขึน้ ปฏิบัติตามจรรยาบรรณมือ
อาชีพ บรูณาการและใช้การสะท้อนผลอย่างสร้างสรรค์ 

 
2.3 การน าการสร้างสมรรถนะทางการประเมินไปใช้ 

การสร้างสมรรถนะทางการประเมิน (ECB) (Welsh & Morariu, 2011)เป็นกระบวนการ
ของการปรับปรุงความสามารถขององค์กรโดยใช้การประเมินเพ่ือเรียนรู้จากการทํางานและ
ปรับปรุงผลลพัธ์ การเรียนรู้ขององค์กรเป็นสิ่งสําคญัอย่างเหลือเช่ือ องค์กรมีการปรับตวัโดยเรียนรู้
จากความผิดพลาด และปรับเข้ากบัความท้าทายใหม ่ๆ ซึ่งมีแนวโน้มท่ีจะประสบความสําเร็จ และ
ในส่วนท่ีไม่แสวงหากําไรมีแนวโน้มท่ีจะเกิดความก้าวหน้าอย่างมีนัยสําคญัต่อผลการปฏิบัติ
ภารกิจท่ีเก่ียวข้องกบัผลลพัธ์ โดยทัว่ไป ECB สามารถนําไปใช้ ดงันี ้

1) ปรับปรุงความรู้และทักษะของแต่ละบุคคล พนักงานจําเป็นต้องมีความเข้าใจในการ
ประเมิน และมีความเช่ือมัน่ท่ีจะใช้กระบวนการและวิธีการประเมินขัน้พืน้ฐานในการทํางาน ทกุคน
ไมจํ่าเป็นต้องเป็นผู้เช่ียวชาญ แตท่กุคนจําเป็นต้องมีพืน้ฐานท่ีสนบัสนนุและเข้าใจการประเมิน 

2) เสริมสร้างกระบวนการประเมินองค์กร ภายในองค์กร มีความจําเป็นต้องมีกลไกท่ีมี
ประสิทธิภาพเพ่ือสนบัสนนุการประเมิน ก่อตัง้ระบบและกระบวนการสนบัสนนุพนกังานในการระบ ุ
เก็บรวบรวม และใช้ข้อมลูประเมิน 

 
2.4 องค์ประกอบการสร้างสมรรถนะทางการประเมิน 

การสร้างสมรรถนะทางการประเมินหรือ ECB, เป็นสิ่งท่ีน่าสนใจในสาขาการประเมิน
เช่นเดียวกบัการขยายการประเมิน ผู้ประเมินภายในมีการฝึกอบรมระยะยาวและช่วยเหลือด้าน
เทคนิคท่ีจะช่วยสง่เสริมการดําเนินการประเมิน ในปัจจุบัน ECB ได้ครอบคลมุกิจกรรมมากมาย
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และเป็นกระบวนการไปสูกิ่จกรรมการประเมินขัน้สงู และการคิดการประเมิน สามารถอธิบายด้วย 
3 องค์ประกอบ: การพัฒนามืออาชีพ ทรัพยากรและการสนับสนุน และสภาพแวดล้อมองค์กร 
(Taylor-Powell & Boyd, 2008) 

การสร้างสมรรถนะทางการประเมิน (ECB) ได้กลายเป็นสิ่งทีน่าสนใจของรัฐ องค์กรและ
โครงการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลและความรับผิดชอบ โดยกําหนดเป้าหมายให้ความสามารถของ
องค์กรมีความเข้มแขง็และยัง่ยืนเพ่ือ (1) การออกแบบ การใช้ และการจดัการโครงการประเมินท่ีมี
ประสิทธิภาพ (2) การเข้าถึง การสร้าง และใช้ความรู้และทกัษะทางการประเมิน (3) การปลกูฝังจิต
วิญญาณของการเรียนรู้ การปรับปรุง และความรับผิดชอบขององค์กรอย่างตอ่เน่ือง และ (4) สร้าง
ความตระหนกัและ การสนบัสนนุการประเมินโครงการ และการประเมินตนเองให้เป็นกลยุทธ์การ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน (King & Volkov, 2005) 

ในการทํางานกับคนอ่ืนๆ (King & Volkov, 2005) จะใช้ 3 องค์ประกอบในการอธิบาย 
ECB ในองค์กรการท่ีซับซ้อน เน้นส่วนประกอบเฉพาะในแต่ละองค์ประกอบ องค์กรอาจใช้บาง
องค์ประกอบหรือทัง้หมดขึน้อยู่กับการจัดลําดับความสําคัญและทรัพยากร มีการเน้นแต่ละ
องค์ประกอบท่ีแตกตา่งกนัตามกิจกรรมท่ีดําเนินการ 

1. องค์ประกอบการพัฒนามืออาชีพ การสร้างความรู้ ความเช่ือและทกัษะการประเมิน
ในแตล่ะบคุคลเป็นพืน้ฐานท่ีสดุและแพร่หลายในการขยาย ECB ในความเป็นจริง ECB มกัจะมอง
เป็นการพฒันามืออาชีพ การขยายการทํางานแบบมืออาชีพแตกตา่งกนัตามระดบัขององค์กรและ
ความพอใจ ภมูิศาสตร์และแรงจูงใจท่ีหลากหลาย และระดบัการฝึกอบรม ส่วนน้อยท่ีมีพืน้ฐาน
ทางการประเมิน ถึงแม้วา่หลายคนจบปริญญาขัน้สงูและอาจผา่นการอบรมวิธีการวิจยั พวกเขามา
พร้อมกบัปรัชญาของพวกเขาเองและความสนใจเก่ียวกับระเบียบวิธี นอกจากนีพ้วกเขามาพร้อม
กบัการจดัอนัดบัการกําหนดทิศทางการประเมิน: ผู้สงสยั ผู้คมุ ผู้ ฝึกวิชาชีพ ท่ีปรึกษา นักวิชาการ 
เมื่อองค์กรได้ใช้การทํางานเป็นทีม  ผลการพฒันามืออาชีพท่ีคาดหวงัจะรวมถึงความสามารถของ
ทีมท่ีจะดําเนินการและการใช้การประเมินเป็นกลุ่ม ไม่เพียงแต่การเปลี่ยนแปลงความรู้  ทักษะ 
ทศันคติและพฤติกรรมของแตล่ะบคุคล มีสว่นประกอบย่อยดงันี ้

1.1 การฝึกอบรม การฝึกอบรมยังเป็นหลกัสําคัญในการพัฒนามืออาชีพใน
องค์กรมากท่ีสุดวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมความรู้ ทักษะ และความมั่นใจแก่ผู้ เข้าร่วมให้สามารถ
ดําเนินการประเมินโครงการท่ีเพียงพอ การสร้างและการเสนอระดบัสงูท่ีตรงกับโครงการเฉพาะ 
หรือต้องการเรียนรู้เชิงลึก องค์กรต่างๆ เสนอโมดลูการเรียนการสอนด้วยตนเองออนไลน์ และ
หลกัสตูรระดบับณัฑิตศกึษาสําหรับคณาจารย์และพนกังานเช่นเดียวกับบุคลากรจากองค์กรอ่ืนๆ 



 

 

53 

ท่ีมีทรัพยากรน้อย พนกังานอาจได้รับการสง่เสริมเพ่ือเข้าร่วมประชุมการประเมินในระดบัภมูิภาค
และระดบัชาติ การอบรมเชิงปฏิบตัิการ และสมาคม 

1.2 ความช่วยเหลือด้านเทคนิค ความช่วยเหลือทางเทคนิคเก่ียวข้องกบัการให้
คําปรึกษาส่วนบุคคลท่ีรวดเร็ว การติดต่อแบบต่อหน้า ทางโทรศพัท์ ผ่านทางเว็บไซด์ หรือทาง
อีเมลล์ ความต้องการนีส้ามารถสอนได้ชั่วขณะหนึ่งและเป็นโอกาสในการสร้างความสัมพันธ์ 
เหมือนกบัการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองเมื่อผู้ เรียนได้รับความช่วยเหลือในสิ่งท่ีเก่ียวข้องและมีการฝึก
ปฏิบตัิ 

1.3 แผนการประเมินการท างานร่วมกัน ในกระบวนการทํางานเป็นทีมและ
การเรียนรู้ผา่นการปฏิบตัิ  แผนการประเมินการทํางานร่วมกนัให้ผลดีกวา่ และมีการเปลี่ยนแปลงท่ี
ยัง่ยืน ในการทํางานร่วมกนั ทีมจะออกแบบและดําเนินการประเมิน เพ่ิมการเข้าถึงความเช่ียวชาญ
และทรัพยากรโดยใช้การเรียนรู้ระหว่างเพ่ือน ไม่มีการคกุคามสภาพแวดล้อมแต่เกิดขึน้ในบริบท
จริงและเป็นกิจกรรมตามสภาพจริงสอดคล้องกับทฤษฎีเรียนรู้ทางสงัคม การเรียนรู้โครงการและ
การประเมินเป็นสิ่งท่ีดีท่ีสดุในการบรูณาการสูก่ารปฏิบตัิเมื่อมีวตัถปุระสงค์การเรียนรู้ท่ีชดัเจนและ
เข้าใจ และเมื่อในกระบวนการมีเวลาในการให้ผลสะท้อนกลบั รูปแบบอ่ืนๆ ของแผนการทํางาน
ร่วมกันมีการพัฒนาเคร่ืองมือการประเมินและรายงานเพ่ือการเผยแพร่ การนําเสนองานร่วมกัน 
และการประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกัน และการฝึกอบรม ประโยชน์อันดับแรกของการสร้าง
สมรรถนะทางการประเมินท่ีเกิดจากความคิดริเร่ิมทรัพยากรและความร่วมมือ ในขณะท่ีเข้าร่วม
เป็นสมาชิก รวมทัง้ผู้ ฝึกสอน ECB ได้รับความรู้และทกัษะท่ีเพ่ิมขึน้ 

1.4 การให้ค าปรึกษาและการฝึก การให้คําปรึกษามีหลายรูปแบบ แบบหนึ่งคือ
การทํางานของมืออาชีพทางการประเมินท่ีใกล้ชิดกับเพ่ือนร่วมงานท่ีสนใจหรือเพ่ือนร่วมงาน
ลว่งเวลา การสร้างความรู้ ทกัษะและความเช่ือมัน่ของแต่ละบุคคล ในรูปแบบอ่ืนอาจเป็นสมาชิก
การฝึกของทีมโครงการ การนําการเรียนรู้ทางการประเมินทัง้โครงการและทีมฝึก ในระยะท่ีเติบโต
มากขึน้ของ ECB ทีมงานมุง่มัน่ท่ีจะกลายเป็นท่ีปรึกษาสําหรับเพ่ือนร่วมงานของพวกเขา 

1.5 ชุมชนแห่งการปฏิบัติ กลุ่มนักการศึกษาท่ียึดการสนับสนุนและการเรียนรู้
ร่วมกนัมีเจตนาเน้นการประเมินอย่างเป็นทางการ "ชุมชนแห่งการปฏิบัติ" เป็นสิ่งท่ีก่อให้เกิดการ
ระบคุวามสนใจและการจดัการตนเองร่วมกนัของคณาจารย์และเจ้าหน้าท่ีเพ่ือเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
ซึ่งเกิดจากการแก้ไขปัญหาทั่วไปเพ่ือตอบสนองความต้องการ การแบ่งปันทรัพย์สิน หรือเพ่ือ
ความก้าวหน้าส่วนบุคคล สมาชิกในกลุ่มจัดจัดการตนเองตระหนักและเห็นคณุค่าของข้อตกลง
เพ่ือแบ่งปันการเรียนรู้และการปฏิบตัิ 
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2. องค์ประกอบแหล่งทรัพยากรและการสนับสนุน องค์ประกอบท่ีสองในการสร้าง
สมรรถนะทางการประเมินเก่ียวกับแหล่งทรัพยากรและการสนับสนุนท่ีจําเป็นเพ่ือการประเมินท่ี
ยัง่ยืน มีสว่นประกอบย่อยดงันี ้

2.1 ความเชี่ยวชาญทางการประเมินและการสร้างสมรรถนะทางการ
ประเมิน การเข้าร่วมการประเมินท่ีมั่นคงและการทําหน้าท่ีอย่างยั่งยืนพบในรัฐท่ีมีการจ้าง
ตําแหน่งทางการประเมินแบบเตม็เวลาไมก่ี่รัฐท่ีจ้างเตม็เวลามากกวา่หนึ่งคน และหลายแห่งไม่ได้
รับการฝึกอบรมทางการประเมินอย่างเป็นทางการ (Guion et al.,2007) นอกจากนีก้ารประเมิน
และการสร้างสมรรถนะทางการประเมินท่ีเก่ียวข้องกบัความสามารถและจดุแขง็ท่ีแตกตา่งกัน เพ่ือ
สนองความต้องการระดบัมืออาชีพ ผู้ประเมินสร้างและมีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่มความสนใจ
เฉพาะของสมาคมการประเมินอเมริกนั เพ่ือแบ่งปันข้อมลูและเคร่ืองมือ นอกจากนีผู้้ประเมินติดตอ่
กบัท้องถ่ิน ภมูิภาค และเครือข่ายระดบัชาติ แบ่งปันความเช่ียวชาญและเคร่ืองมือ จ้างท่ีปรึกษา 
และการเข้าถึงทรัพยากรภายในและภายนอก 

2.2 เคร่ืองมือประเมิน ตามท่ีผู้ เรียนต้องการตวัอย่างท่ีใกล้เคียงกับสถานการณ์
ของตน ผู้ ประเมินได้สร้างการปฏิบัติท่ีมั่งคงมากกว่าปี เคร่ืองมือการประเมินท่ีตรงประเด็น 
สามารถพิมพ์ได้และเป็นรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ เคร่ืองมือเหล่านีส้นับสนุนกิจกรรมการพัฒนามือ
อาชีพ อํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ด้วยตนเอง และเป็นแนวทางสร้างสมรรถนะทางการ
ประเมินขององค์กร รวมถึงหนังสือเฉพาะเล่มเล็ก ๆและแนวทางการใช้ งานนําเสนอด้วย 
PowerPoint เอกสารเคลด็ลบั กรณีศกึษา สมดุงาน คูม่ือการฝึกอบรม และโมเดล  

2.3 ผู้ชนะการประเมิน ผู้ชนะอยู่ในคณะบริหาร เช่นเดียวกับการกระจายอยู่ทั่ว
ทัง้องค์กร ซึ่งเป็นสิ่งสําคญัท่ีทําให้การสร้างสมรรถนะทางการประเมินประสบผลสําเร็จ ต้องจะมี
การระบอุย่างตอ่เน่ืองและหลอ่เลีย้งวฒันธรรมการประเมินให้เติบโตและต่อต้านการกลบัไปท่ีเดิม 
เมื่อภาคีสําคญัย้ายหรือเกษียณหรือเมื่อผู้บริหารท่ีเป็นผู้ นําสนใจน้อยลง การระบุผู้ ชนะเหล่านี ้
เกิดขึน้ในหลายรูปแบบ ผู้ ชนะบางคนจะถูกกําหนดโดยผู้บริหารเพ่ือร่วมมือในแผนหรือความ
รับผิดชอบทางการประเมินเพราะมีอิทธิพลตอ่เพ่ือนร่วมงาน ทกัษะเฉพาะหรือความสนใจ หรือการ
เรียนรู้ หรือทนุการศกึษา 

2.4 ทรัพย์สินองค์กร เพ่ือเพ่ิมทรัพยากรและการดแูลการประเมินเป็นส่วนอย่าง
ชดัเจน ผู้ประเมินสร้างความสมัพนัธ์ พนัธมิตร และเครือขา่ยภายในและทัว่ทัง้ระบบมหาวิทยาลยั  

2.5 ระบบการเงนิ แหลง่งบประมาณเป็นทัง้สญัญาณและเคร่ืองมือของการสร้าง
สมรรถนะทางการประเมิน (King & Volkov, 2005) องค์กรใช้จํานวนของแหล่งทุนเพ่ือสนับสนุน
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กิจกรรมการประเมิน ทัง้ทุนพืน้ฐาน เงินโอน และการจัดหาเงินทุนเพียงครัง้เดียว แนวทางทั่วไป
เสนอโดยผู้ประเมินมืออาชีพท่ีสนบัสนนุการประเมินของเงินทุนภายนอกท่ี 10% ของงบประมาณ
โครงการ  

2.6 เทคโนโลยี เทคโนโลยีท่ีหลากหลายสนบัสนนุกิจกรรมพฒันามืออาชีพของผู้
ฝึกสร้างสมรรถนะทางการประเมิน นอกจากนีใ้นหลายรัฐองค์กรและเครือข่ายระดบัชาติท่ีมีเว็บ
สํ า คัญ มี เ ค ร่ื อ ง มื อ ก า ร ป ร ะ เ มิ น แ ล ะ โ ม ดูล อ อ น ไ ล น์  ตั ว อ ย่ า ง ห นึ่ ง คื อ  CYFERNet 
(http://www.cyfernet.org/) ซึ่งมีโปรแกรม การประเมิน และการช่วยเหลือด้านเทคโนโลยีสําหรับ
เด็ก เยาวชน และโครงการชุมชนครอบครัว องค์กรของรัฐหลายแห่งใช้ซอฟแวร์การสํารวจและ
แม่แบบอิเล็กทรอนิกส์ท่ีอํานวยความสะดวกในการรายงานรัฐและรัฐบาลกลาง เป็นการสื่อสาร
ระดบัท้องถ่ินเพ่ือเสริมสร้างคณุคา่การประเมินสูน่กัการศกึษาของชุมชนและผู้มีสว่นได้สว่นเสีย  

2.7 เวลา ไมม่ีเวลาพอสําหรับการประเมิน" เป็นความเศร้าท่ีพบบ่อยในหมูน่กัการ
ศึกษาท่ีจัดลําดบัความสําคัญการแข่งขันจํานวนมาก การประเมินอาจมีคุณค่าและได้รับการ
สนบัสนนุจากผู้บริหาร บคุคลและองค์กร แตม่ีลําดบัความสําคญัเร่งดว่นเสมอ นกัการศึกษาเป็นผู้
บริการหลกั การบริการชุมชนโดยส่งโครงการท่ีต้องการ ผู้ อํานวยความสะดวก ECB ทํางานตาม
แนวทาง "รวดเร็ว" และ "มีคณุภาพ" เพ่ืออํานวยความสะดวกเพ่ือในการซือ้และบรรลเุป้าหมายท่ี
เป็นจริง รวมทัง้การออกแบบการประเมินอิงเวลาในงานท่ีรับผิดชอบ การวางแผนงาน สญัญา และ
ทนุสามารถช่วยให้การคาดการณ์การประเมินชดัเจนขึน้ 

3. องค์ประกอบสิ่ งแวดล้อมขององค์กร  สภาพแวดล้อมขององค์กรท่ีดีเ ป็น
องค์ประกอบท่ีสามของ ECB โดยเป็นส่วนประกอบท่ีโดดเด่นของประสบการณ์ มีส่วนประกอบ
ย่อยดงันี ้

3.1 ความเป็นผู้น า ผู้ นําคนสําคญัให้การสนับสนุนและถ่ายทอดการสนับสนุน
ไปสูค่นอ่ืนๆ ในองค์กร ทําให้ความก้าวหน้าของ ECB เห็นได้ชดัเจน ตวัอย่างของผู้ นําท่ีเข้าใจและ
ชัดเจนในวตัถุประสงค์และคุณค่าของ ECB กําหนดความคาดหวังการประเมิน การส่งเสริม 
ผลักดัน จัดสรรทรัพยากรตามปัญหาท่ีสําคัญและต้องการศึกษา ใช้ผลการประเมินและบอก
วิธีการใช้ผลการ สง่เสริมการสํารวจ และการวิจารณ์ท่ีเป็นคําพดูทัง้การประเมินไมเ่ป็นทางการและ
เป็นทางการ และการให้รางวลั และการช่ืนชม  

3.2 ความต้องการ การตรวจสอบได้เป็นเชือ้เพลิงขนาดใหญ่และเป็นแนวทาง
ของ ECB และช่วยสร้างการประเมิน ความไมป่ระมาทเป็นสิ่งจําเป็นเพ่ือให้มัน่ใจวา่การตรวจสอบ
ได้สนบัสนนุจดุมุง่หมายของ ECB (King & Volkov, 2005) การประเมินบ่อยครัง้เท่ากับการเขียน
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รายงานท่ี "บอกเลา่เร่ืองราวของเรา" และเขียน"เร่ืองราวความสําเร็จ" แสดงให้เห็นถึงการตรวจสอบ
ได้และสง่เสริมโครงการ  

3.3 แรงจูงใจ เมื่อการประเมินเป็นสิ่งท่ีต้องการในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี
และระบบการถือครองเราจะพบแรงจงูใจท่ีสนบัสนนุการประเมิน ขอบเขตกลายเป็นสิ่งท่ีอยู่ภายใน
ขึน้อยู่กบับคุคล ประสบการณ์ท่ีผา่นมาทางการประเมิน และการรู้คณุคา่ของประสบการณ์ประเมนิ 
สําหรับการประเมินผลบางอย่างกลายเป็นสว่นหนึ่งของงานประจํา  

3.4 โครงสร้าง สามคณุสมบตัิของโครงสร้างท่ีปรากฏขึน้โดยเฉพาะเก่ียวข้องกับ
กรณีศกึษา คือ หน่ึงความสําเร็จของ ECB ขึน้อยู่กบัโครงสร้างการส่ือสารท่ีอํานวยความสะดวกใน
การไหลของข้อมลูทัง้แนวนอนและแนวตัง้ทั่วทัง้องค์กร โดยเพ่ิมการใช้เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์
และการลงทุนในระดบัท้องถ่ินท่ีเราทําได้  สอง โครงสร้างของทีม การจัดการปัญหาซึ่งจะช่วย
อํานวยความสะดวกการดําเนินการร่วมกัน การทํางานร่วมกัน การแก้ปัญหากลุ่ม และการ
สงัเคราะห์ สาม ระบบการจัดการข้อมลูมีความจําเป็นเพ่ืออํานวยความสะดวกในการสร้าง การ
บริหารจัดการ และการใช้ข้อมูลและสามารถรวมเป็นคลังคําถามสําหรับเก็บรวบ รวมข้อมูลท่ี
กําหนดเอง การประมวลผลข้อมูลโดยใช้เว็บ มีแม่แบบสําหรับใช้และการสื่อสารข้อมูล และ
กระบวนการติดตามคณุภาพของข้อมลูและแบ่งปันบทเรียนท่ีได้เรียนรู้ 

3.5 นโยบายและระเบียบปฏิบัติ ความหลากหลายของกฎระเบียบท่ีชดัเจนและ
โดยนยั และแนวทางในการตดัสินใจและการทําการประเมิน การประเมินอาจเขียนในคําบรรยาย
ลกัษณะงานและความคิดเห็นการปฏิบัติงานประจําปี ในทํานองเดียวกันเราเห็นนโยบายการ
ประเมินในแนวปฏิบตัิสําหรับการดํารงตําแหน่งและสง่เสริม ทนุการศกึษา เงินอดุหนนุและข้อเสนอ
สญัญา ให้สิทธ์ิการรับรางวลัภายใน และความคาดหวงัของทีมและกลุม่องค์กร (ตวัอย่างเช่น "การ
สร้างแผนทีมงานของการทํางาน" หรือ "การพฒันาระบบการประเมินและกิจกรรมการสื่อสารกลุ่ม
งาน")  
 
ตอนท่ี 3 การสอนโดยใช้การประเมินเป็นฐาน 

 การสอนโดยใช้การประเมินเป็นฐาน (Assessment ‟ Based instruction) เป็นการนําเอา
การประเมินมาใช้เป็นกระบวนการสําคญัในการดําเนินการสอน เพ่ือให้การสอนมีประสิทธิภาพ 
โดย Wilson (2009) ได้นําเสนอแนวคิด 3 ข้อ คือ 1) กระบวนการพัฒนาหลกัสตูรเช่ือมโยงกับผล
การเรียนรู้ในชัน้เรียน ดงันัน้การพฒันาการประเมินแต่ละผลการเรียนรู้มาก่อนการพัฒนาสื่อการ
สอนแตล่ะหลกัสตูร และหลงัจากนัน้จึงเตรียมสื่อการสอนท่ีสมัพันธ์กับผลการเรียนรู้  2) การเร่ิม
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การเรียนการสอนด้วยการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนท่ีครอบคลมุเนือ้หาก่อนหน้าและ 3) 
ใช้การประเมินท่ีหลากหลายเพ่ือประเมินความสามารถของผู้ เ รียน เมื่อใช้การประเมินท่ี
หลากหลายความถ่ีของการประเมินจะสมัพนัธ์กับผลสมัฤทธ์ิซึ่งเพียงพอท่ีจะใช้เป็นพืน้ฐานในการ
ตดัเกรด โดยมีรายละเอียดการประเมินอนัดบัแรกดงันี ้ 
 

การประเมินอันดับแรก 
การประเมินอันดับแรกในความรู้สึกแรกคือ การพัฒนาเคร่ืองมือประเมินแต่ละผลการ

เรียนรู้ก่อนเนือ้หาหลกัสตูร และก่อนการพัฒนาสื่อการสอน เช่น เอกสารประกอบการสอน การ
ประเมินจะพฒันาตามแตล่ะผลการเรียนรู้ การประเมินเป็นการให้โจทย์ปัญหาท่ีคล้ายกัน และใน
บางกรณีเป็นการเปลี่ยนพารามิเตอร์ให้แตกต่างกันในโจทย์ปัญหาเท่านัน้ ในกรณีอ่ืนๆ การ
ประเมินได้จากการรวมโจทย์ปัญหาท่ีเก่ียวข้องกับผลการเรียนรู้เฉพาะ การประเมินแต่ละครัง้ใช้
การให้คะแนนแบบรูบริกส์ หลงัจากเตรียมชดุคําถามในการประเมินเรียบร้อยแล้ว ผู้สอนจึงจัดทํา
เอกสารประกอบการสอนสําหรับการเรียนแตล่ะครัง้  

การประเมินอนัดบัแรกในความรู้สกึท่ีสองคือ การเร่ิมการเรียนการสอนด้วยการประเมินผล
การเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีครอบคลมุเนือ้หาก่อนหน้า โดยใช้เวลาในการประเมินประมาณ 15 นาที
ก่อนเร่ิมเรียน  

การใช้ผลการประเมินในการประเมินประสิทธิภาพการสอน ผลการประเมินแต่ละผลการ
เรียนรู้จะให้ผลสะท้อนกลบัทนัทีไมว่า่นกัเรียนจะอยากรู้ผลหรือไม่ คะแนนท่ีใกล้เคียงกันในแต่ละ
เนือ้หาสามารถเป็นตวัชีว้ดัประสิทธิภาพการสอน   

การใช้ผลการประเมินในการประเมินความสามารถของนักเ รียน  การประเมิน
ความสามารถของนกัเรียนระหวา่งการสอบแต่ละหน่วยได้รับอนุญาตให้แทนด้วยการประเมินใน
คาบเรียนแตล่ะครัง้ การประเมินความสามารถของนกัเรียนแตล่ะคนทัง้หมดถูกนํามาใช้ในการตดั
เกรดซึ่งเป็นไปตามขัน้ตอนท่ีเขียนไว้ในประมวลรายวิชาตัง้แตเ่ร่ิมต้นภาคการศกึษา 

Herman และคณะ (1992) ยํา้องค์ประกอบหลกัของการสอนโดยใช้การประเมินเป็นฐาน 
คือ 5 แนวโน้มล่าสดุในการประเมินโดยเร่ิมจาก (1) พฤติกรรมสู่มมุมองทางความคิดด้านการ
เรียนรู้และการประเมิน (2) การประเมินด้วยแบบทดสอบสู่การประเมินตามสภาพจริง (3) การ
ประเมินด้านเดียวสูก่ารใช้แฟ้มสะสมงานในการประเมิน (4) การประเมินคณุลกัษณะเดียวสู่การ
ประเมินหลายมิติ และ (5) การประเมินรายบคุคลสูก่ารประเมินกลุม่ 
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ในช่วง 20 ปีท่ีผา่นมามีการเปลี่ยนแปลงจากการศกึษาแบบท่องจําสูก่ารศกึษาเพ่ือความรู้
ความเข้าใจ ความต้องการของนกัเรียนท่ีสามารถเรียนรู้ข้อมลูสะท้อนกลบัในหลกัสตูรลดลงและ
แทนท่ีด้วยความต้องการของนักเรียนท่ีสามารถรวบรวมข้อมลูไปสู่การใช้ในชีวิตจริง การเปลี่ยน
จากการประเมินแบบปรนัยไปสู่การประเมินแฟ้มสะสมงานช่วยเปลี่ยนระบบการศึกษาไปสู่
การศกึษาหลายมิติ การประเมินหลายด้านช่วยสร้างนกัเรียนท่ีเข้าใจแนวคิดพืน้ฐาน การสอนโดย
ใช้การประเมินเป็นฐานในรูปแบบท่ีบริสทุธ์ิคือใช้การประเมินท่ีหลากหลายตลอดหลกัสตูรเพ่ือการ
ตรวจสอบประสิทธิภาพระดบัความรู้ และมีการแทนท่ีการประเมินสรุปรวมด้านเดียวด้วยรูปแบบ
การประเมินท่ีหลากหลายในชัน้เรียน การเน้นด้านความรู้จากทุกมมุและช่วยให้นักเรียนเห็นการ
เช่ือมโยงระหวา่งสิ่งท่ีอยู่ในหนงัสือและวิธีการนําไปใช้ภายใต้ประสบการณ์ของนกัเรียน 

การบรูณาการหลายรูปแบบของการประเมินสามารถปรับปรุงการเรียนรู้อย่างชัดเจน การ
ใช้การประเมินระหวา่งเรียน เช่น การประเมินตนเอง แฟ้มสะสมงาน และการตัง้คําถามวิจยัของแต่
ละคนสร้างสภาพแวดล้อมท่ีนักเรียนรู้สึกต้องมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้ของตนเองมากขึน้
ตามท่ีองค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา การประเมินระหว่างเรียนสร้าง
นกัเรียนให้มีทกัษะในการเรียนรู้ท่ีจะเรียนโดยเน้นกระบวนการเรียนรู้ และรวมถึงนักเรียนเป็นส่วน
หนึ่งในกระบวนการ และยังสร้างทักษะของนักเรียนในการประเมินจากเพ่ือนและการประเมิน
ตนเอง และช่วยให้พฒันากลยทุธ์การเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ  

ดงันัน้ในการทําการสอนนกัเรียนให้เข้าใจวิธีการเรียนรู้ และทําไมต้องเรียนรู้ด้วยวิธีการนี ้
การเปลี่ยนกลยุทธ์การสอนล่าสดุ เช่น การรวมการประเมินระหว่างเรียนท่ีหลากหลาย การเน้น
นกัเรียนเป็นสําคญั การสร้างบรรยากาศของการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ซึ่งในอดีตมีเพียงการเน้นครู
เป็นหลกั เป้าหมายสงูสดุของการสอนนกัเรียน คือ การสอนวิธีการเรียนรู้ การสํารวจและทําความ
เข้าใจกระบวนการทางความคิดซึ่งเป็นขัน้ตอนท่ีสําคญัมากในการศึกษาของนักเรียน โดยการ
เรียนรู้เร่ิมต้นและพัฒนาความเข้าใจท่ีมั่นคงของกระบวนการทางความคิด จะช่วยนักเรียนไม่
เพียงแตก่ารเรียนรู้ แตร่วมถึงการพฒันาตวัเองตลอดชีวิตจากประสบการณ์การเรียนรู้ 

การเปลี่ยนจากการประเมนิสรุปรวมมาเป็นการรวมกบัการประเมินระหวา่งเรียนในช่วง 20 
ปีท่ีผา่นมา มีการปรับปรุงหลกัสตูรโดยรวม แสดงให้เห็นวา่การใช้การประเมินหลายรูปแบบช่วยให้
นักเรียนกลายเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการศึกษาของตนเอง และทําให้พวกเขาเป็นผู้ ใหญ่ท่ีมี
ความก้าวหน้าในอาชีพ ประเด็นสําคญัของการประเมินระหว่างเรียนและการบูรณาการประเด็น
สําคญัทําให้สามารถกําหนดการเปลี่ยนแปลงในโลกการศกึษา การสร้างการประเมินท่ีเน้นความรู้
ความเข้าใจจะสร้างนกัเรียนท่ีมีความสามารถหลายด้าน ซึ่งจะเป็นเดก็ท่ีสามารถดาํเนินชีวิตเข้ากบั
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สภาพแวดล้อมได้ดีขึน้ หากเราสามารถพัฒนาวิธีการใหม่และดีกว่าในการสอน, การอบรม, การ
ประเมิน และการตดัสินนกัเรียน เราก็จะสามารถช่วยพฒันานักเรียนให้ดีขึน้อย่างตอ่เน่ือง   

Wilson (2009) ได้สรุปกระบวนการสอนโดยใช้การประเมินเป็นฐานเก่ียวข้องกับ (1) การ
กําหนดผลการเรียนรู้และกําหนดการประเมินแต่ละผลการเรียนรู้ (2) การประเมินท่ีดีท่ีสดุต้อง
แสดงเคร่ืองมือตัง้แต่เ ร่ิมต้นการสอนแต่ละคาบเรียนและ (3) ใช้การประเมินในการตัดสิน
ความสามารถของนกัเรียนและการตดัเกรดแตล่ะภาคการศกึษา     
 
ตอนท่ี 4 การวัดและประเมินผลทักษะการส่ือสารภาษาไทย 

ภาษาไทยเป็นเอกลักษณ์ของชาติเป็นสมบัติทางวัฒนธรรมอันก่อให้เกิดความเป็น
เอกภาพและเสริมสร้างบุคลิกภาพของคนในชาติให้มีความเป็นไทย เป็นเคร่ืองมือในการ
ติดตอ่สื่อสารเพ่ือสร้างความเข้าใจและความสมัพนัธ์ท่ีดีตอ่กนั ทําให้สามารถประกอบกิจธุระ การ
งาน และดํารงชีวิตร่วมกัน  ในสังคมประชาธิปไตยได้อย่างสันติสุข และเป็น เคร่ืองมือในการ
แสวงหาความรู้ ประสบการณ์จากแหล่งข้อมูลสารสนเทศต่างๆ  เพ่ือพัฒนาความรู้ พัฒนา
กระบวนการคิดวิเคราะห์ วิจารณ์ และสร้างสรรค์ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคม และ
ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี ตลอดจนนําไปใช้ในการพัฒนาอาชีพให้มีความมัน่คง
ทางเศรษฐกิจ นอกจากนีย้งัเป็นสื่อแสดงภมูิปัญญาของบรรพบุรุษด้านวฒันธรรม ประเพณี และ
สนุทรียภาพ เป็นสมบตัิลํา้คา่ควรแก่การเรียนรู้ อนุรักษ์ และสืบสาน ให้คงอยู่คู่ชาติไทยตลอดไป 
(วิชาการและมาตรฐานการศึกษา สํานัก, 2551) โดยนักเรียนจะเรียนวิชาภาษาไทยทัง้หมด 5 
สาระคือ 1) การอา่น 2) การเขียน 3) การฟัง การด ูและการพูด 4) หลกัการใช้ภาษาไทย และ 5) 
วรรณคดีและวรรณกรรม แตส่าระสําคญัท่ีช่วยพฒันาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียนคือ
การอา่นและการเขียน เน่ืองจากทัง้การอ่านและการเขียนเป็นทักษะท่ีเป็นพืน้ฐานสําคญัในการ
เรียนการสอนและพฒันาไปสูท่กัษะด้านอืน้ๆ โดยในสาระการอา่น ผู้ เรียนจะต้องเรียนรู้เก่ียวกบัการ
อ่านออกเสียงคํา ประโยค การอ่านบทร้อยแก้ว คําประพันธ์ชนิดต่างๆ การอ่านในใจเพ่ือสร้าง
ความเข้าใจและการคิดวิเคราะห์ สงัเคราะห์ความรู้จากสิ่งท่ีอา่น เพ่ือนําไปปรับใช้ในชีวิตประจําวนั 
และสาระการเขียนผู้เรียนจะต้องเรียนรู้เก่ียวกบัการเขียนสะกดตามอกัขรวิธี การเขียนสื่อสาร โดยใช้
ถ้อยคําและรูปแบบตา่งๆ ของการเขียน ซึ่งรวมถึงการเขียนเรียงความ ย่อความ รายงานชนิดต่างๆ 
การเขียนตามจินตนาการ วิเคราะห์วิจารณ์ และเขียนเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 ได้กําหนดคุณภาพของผู้ เรียนวิชาภาษาไทยเมื่อจบชัน้
ประถมศกึษา ดงันี ้
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 จบชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 3 

1. อ่านออกเสียงคํา คําคล้องจอง ข้อความ เร่ืองสัน้ๆ และบทร้อยกรองง่ายๆ ได้ถูกต้อง
คลอ่งแคลว่ เข้าใจความหมายของคําและข้อความท่ีอ่าน ตัง้คําถามเชิงเหตผุล ลําดบัเหตกุารณ์
คาดคะเนเหตกุารณ์ สรุปความรู้ข้อคิดจากเร่ืองท่ีอา่น ปฏิบตัิตามคําสัง่ คําอธิบายจากเร่ืองท่ีอ่าน
ได้ เข้าใจความหมายของข้อมลูจากแผนภาพ แผนท่ี และแผนภมูิ อา่นหนังสืออย่างสมํ่าเสมอและ
มีมารยาทในการอา่น 

2. มีทกัษะในการคดัลายมือตวับรรจงเต็มบรรทัด เขียนบรรยาย บันทึกประจําวนั เขียน
จดหมายลาครู เขียนเร่ืองเก่ียวกับประสบการณ์ เขียนเร่ืองตามจินตนาการและมีมารยาทในการ
เขียน 

3. เลา่รายละเอียดและบอกสาระสําคญั ตัง้คําถาม ตอบคําถาม รวมทัง้พดูแสดงความคิด
ความรู้สกึเก่ียวกบัเร่ืองท่ีฟังและด ูพดูสื่อสารเลา่ประสบการณ์และพูดแนะนํา หรือพูดเชิญชวนให้
ผู้ อ่ืนปฏิบตัิตาม และมีมารยาทในการฟัง ด ูและพดู 

4. สะกดคําและเข้าใจความหมายของคํา ความแตกตา่งของคําและพยางค์ หน้าท่ีของคํา
ในประโยค มีทกัษะการใช้พจนานกุรมในการค้นหาความหมายของคํา แตง่ประโยคง่ายๆ แตง่คําคล้อง
จอง แตง่คําขวญั และเลือกใช้ภาษาไทยมาตรฐานและภาษาถ่ินได้เหมาะสมกบักาลเทศะ 

5. เข้าใจและสามารถสรุปข้อคิดท่ีได้จากการอา่นวรรณคดีและวรรณกรรมเพ่ือนําไปใช้ใน
ชีวิตประจําวนั แสดงความคิดเห็นจากวรรณคดีท่ีอ่าน รู้จักเพลงพืน้บ้าน เพลงกล่อมเด็ก ซึ่งเป็น
วฒันธรรมของท้องถ่ิน ร้องบทร้องเล่นสําหรับเด็กในท้องถ่ิน ท่องจําบทอาขยานและบทร้อยกรอง 
ท่ีมีคณุคา่ตามความสนใจได้ 
 จากการกําหนดคณุภาพของผู้ เรียนวิชาภาษาไทยเมื่อจบชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 3 ของ
หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 สามารถสรุปเป็นตารางดงัตอ่ไปนี ้
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ตาราง 2.5  คณุภาพของผู้เรียนวิชาภาษาไทยเมื่อจบชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 3 สาระการอา่น 
สาระ คุณภาพผู้เรียนตามหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขัน้
พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 

ระดับขัน้การอ่านเพื่อความ
เข้าใจ 

การ
ประเมินผล
ตามขัน้การ
เรียนรู้ของ 

Bloom 
การอา่น อ่านออกเสียงคํา คําคล้องจอง 

ข้อความ เร่ืองสัน้ๆ และบทร้อย
ก ร อ ง ง่ า ย ๆ  ไ ด้ ถู ก ต้ อ ง
คล่องแคล่ว  เข้าใจความหมาย
ของคําและข้อความท่ีอา่น 

การอ่านเพ่ือความเข้าใจระดบั
ความหมายของคํา 

ความรู้ ความจํา 

ตัง้คํ าถามเ ชิง เหตุผล ลําดับ
เหตุการณ์  สรุปความรู้ข้อคิด
จากเร่ืองท่ีอา่น ปฏิบตัิตามคําสัง่  
คําอธิบายจากเ ร่ือง ท่ีอ่านได้ 
เข้าใจความหมายของข้อมลูจาก
แผนภาพ แผนท่ี  และแผนภมูิ     

การอ่านจับใจความ/อ่านสรุป
ความ 

เข้าใจ 

คาดคะเนเหตกุารณ์ การอา่นวิเคราะห์ วิเคราะห์ 
แสดงความคิดเห็นจากวรรณคดี
ท่ีอา่น  

การอา่นอย่างมีวิจารณญาณ ประเมินคา่ 

เข้าใจและสามารถสรุปข้อคิดท่ี
ได้จากการอ่านวรรณคดีและ
วรร ณ ก รร มเ พ่ือ นํ า ไ ปใ ช้ ใ น
ชีวิตประจําวนั 

การอา่นสร้างสรรค์ นําไปใช้ 
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ตาราง 2.6  คณุภาพของผู้เรียนวิชาภาษาไทยเมื่อจบชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 3 สาระการเขียน 
สาระ คุณภาพผู้เรียนตามหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขัน้
พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 

ระดับภาษาท่ีใช้และ
ประเภทของงาน

เขียน 

การประเมินผล 

การเขียน เขียนบรรยาย เขียนจดหมายลา
ค รู  เ ขี ย น เ ร่ื อ ง เ ก่ี ย ว กั บ
ประสบการณ์ เขียนเร่ืองตาม
จินตนาการ 

ภาษาทางการ 
 ประเภทงานเขียน: 
เรียงความและ
จดหมาย 

เกณฑ์การเขียน 
-ด้านการนําเสนอเนือ้หา 
-ด้านการเรียบเรียงความ
คิด 
-ด้านหลกัการใช้ภาษา 
-ด้านการใช้แหลง่ข้อมลู 

บนัทึกประจําวนั   ภาษาพดู 
ประเภทงานเขียน : 
บนัทึก 

เกณฑ์การเขียน 
-ด้านการนําเสนอเนือ้หา 
-ด้านการเรียบเรียงความ
คิด 
-ด้านหลกัการใช้ภาษา 
-ด้านการใช้แหลง่ข้อมลู 

 
 จบชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6 

1. อ่านออกเสียงบทร้อยแก้วและบทร้อยกรองเป็นทํานองเสนาะได้ถูกต้อง อธิบาย
ความหมายโดยตรงและความหมายโดยนัยของคํา ประโยค ข้อความ สํานวนโวหาร จากเร่ืองท่ี
อ่าน เข้าใจคําแนะนํา คําอธิบายในคู่มือต่างๆ แยกแยะข้อคิดเห็นและข้อเท็จจริง รวมทัง้จับ
ใจความสําคญัของเร่ืองท่ีอา่นและนําความรู้ความคิดจากเร่ืองท่ีอ่านไปตดัสินใจแก้ปัญหาในการ
ดําเนินชีวิตได้ มีมารยาทและมีนิสยัรักการอา่น และเห็นคณุคา่สิ่งท่ีอา่น 

2. มีทกัษะในการคดัลายมือตวับรรจงเตม็บรรทดัและคร่ึงบรรทดั เขียนสะกดคํา แต่งประโยค
และเขียนข้อความ ตลอดจนเขียนสื่อสารโดยใช้ถ้อยคาํชดัเจนเหมาะสม ใช้แผนภาพ โครงเร่ืองและ
แผนภาพความคิด เพ่ือพัฒนางานเขียน เขียนเรียงความ ย่อความ จดหมายส่วนตวั กรอกแบบ
รายการตา่งๆ เขียนแสดงความรู้สึกและความคิดเห็น เขียนเร่ืองตามจินตนาการอย่างสร้างสรรค์ 
และมีมารยาทในการเขียน 

3. พูดแสดงความรู้ ความคิดเก่ียวกับเร่ืองท่ีฟังและด ูเล่าเร่ืองย่อหรือสรุปจากเร่ืองท่ีฟัง
และด ูตัง้คําถาม ตอบคําถามจากเร่ืองท่ีฟังและด ูรวมทัง้ประเมินความน่าเช่ือถือจากการฟังและดู
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โฆษณาอย่างมีเหตุผล พูดตามลําดับขัน้ตอนเร่ืองต่างๆ อย่างชัดเจน พูดรายงานหรือประเด็น
ค้นคว้าจากการฟัง การด ูการสนทนา และพดูโน้มน้าวได้อย่างมีเหตผุล รวมทัง้มีมารยาทในการดู
และพดู 

4. สะกดคําและเข้าใจความหมายของคํา สํานวน คําพงัเพยและสภุาษิต รู้และเข้าใจ ชนิด
และหน้าท่ีของคําในประโยค ชนิดของประโยค และคําภาษาตา่งประเทศในภาษาไทย ใช้คําราชาศพัท์
และคําสภุาพได้อย่างเหมาะสม แตง่ประโยค แตง่บทร้อยกรองประเภทกลอนสี่ กลอนสภุาพ และ
กาพย์ยานี 11 

5. เข้าใจและเห็นคุณค่าวรรณคดีและวรรณกรรมท่ีอ่าน เล่านิทานพืน้บ้าน ร้องเพลง
พืน้บ้านของท้องถ่ิน นําข้อคิดเห็นจากเร่ืองท่ีอา่นไปประยกุต์ใช้ในชีวิตจริง และท่องจําบทอาขยาน
ตามท่ีกําหนดได้ 

จากการกําหนดคณุภาพของผู้ เรียนวิชาภาษาไทยเมื่อจบชัน้ประถมศึกษาของหลกัสตูร
แกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 จะเห็นได้ว่าในเน้นทักษะการอ่านและการเขียนเป็น
สว่นใหญ่ ซึ่งในการวดัและประเมินผลทกัษะการอา่นและการเขียนของผู้เรียนก็จะมีแนวทางในการ
ดําเนินการดงัตอ่ไปนี ้

จากการกําหนดคณุภาพของผู้ เรียนวิชาภาษาไทยเมื่อจบชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6 ของ
หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 สามารถสรุปเป็นตารางดงัตอ่ไปนี ้

 
ตาราง 2.7  คณุภาพของผู้เรียนวิชาภาษาไทยเมื่อจบชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 สาระการอา่น 
สาระ คุณภาพผู้เรียนตามหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขัน้
พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 

ระดับขัน้การอ่านเพื่อความ
เข้าใจ 

การ
ประเมินผล
ตามขัน้การ
เรียนรู้ของ 

Bloom 
การอา่น อธิบายความหมายโดยตรงและ

คว า ม ห ม า ย โด ย นัย ข อ ง คํ า  
ประโยค  ข้อความ  สํานวน
โวหารจากเร่ืองท่ีอา่น    

การอ่านเพ่ือความเข้าใจระดบั
ความหมายของคํา 

ความรู้ ความจํา 

เข้าใจคําแนะนํา  คําอธิบายใน
คู่มือต่างๆ จับใจความสําคัญ
ของเร่ืองท่ีอา่น 

การอ่านจับใจความ/อ่านสรุป
ความ 

เข้าใจ 
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สาระ คุณภาพผู้เรียนตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขัน้
พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 

ระดับขัน้การอ่านเพื่อความ
เข้าใจ 

การ
ประเมินผล
ตามขัน้การ
เรียนรู้ของ 

Bloom 
แ ย ก แ ย ะ ข้ อ คิ ด เ ห็ น แ ล ะ
ข้อเท็จจริง 

การอา่นวิเคราะห์ วิเคราะห์ 

นําความรู้ความคิดจากเร่ืองท่ี
อา่นไปตดัสินใจแก้ปัญหาในการ
ดําเนินชีวิตได้ 
เข้าใจและเห็นคุณค่าวรรณคดี
แ ล ะ ว ร ร ณ ก ร ร ม ท่ี อ่ า น  นํ า
ข้อคิดเห็นจากเ ร่ืองท่ีอ่านไป
ประยกุต์ใช้ในชีวิตจริง   

การอา่นสร้างสรรค์ นําไปใช้ 

 
ตาราง 2.8  คณุภาพของผู้เรียนวิชาภาษาไทยเมื่อจบชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 สาระการเขียน 
สาระ คุณภาพผู้เรียนตามหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขัน้
พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 

ระดับภาษาท่ีใช้และ
ประเภทของงานเขียน 

การประเมินผล 

การเขียน เ ขี ย น เ รี ย ง ค ว า ม  ย่ อ ค ว า ม  
จดหมายส่วนตัว  กรอกแบบ
ร า ย ก า ร ต่ า ง ๆ  เ ขี ย น แ ส ด ง
ความ รู้สึกและความคิดเห็น  
เขียนเร่ืองตามจินตนาการอย่าง
สร้างสรรค์ 
แต่งประโยค แต่งบทร้อยกรอง
ประเภทกลอนสี่  กลอนสุภาพ 
และกาพย์ยานี 11 

ภาษาทางการ  
ประเภทการเขียน: 
เรียงความ ย่อความ 
จดหมาย กลอน 

เกณฑ์การเขียน 
-ด้านการนําเสนอ
เนือ้หา 
-ด้านการเรียบ
เรียงความคิด 
-ด้านหลกัการใช้ภาษา 
-ด้านการใช้
แหลง่ข้อมลู 
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การประเมินความสามารถในการอ่านเพื่อความเข้าใจ 
การประเมินความเข้าใจเป็นสิ่งสําคัญ การประเมินท่ีเป็นระบบจะช่วยให้ทราบระดับ

ความสามารถด้านการอา่นเพ่ือความเข้าใจได้ชดัเจนและถกูต้อง 
Hafner and Jolly (1972) อธิบายว่า การประเมินความสามารถในการอ่านเพ่ือความ

เข้าใจ จะต้องพิจารณาจากความสามารถตา่งๆ สรุปได้ดงันี ้
1. ตอบคําถามเก่ียวกบัข้อเท็จจริงและรายละเอียดตา่ง ๆ จากเร่ืองท่ีอา่นได้ 
2. เข้าใจคําชีแ้จง สามารถปฏิบตัิตามคําชีแ้จงหรือคําแนะนําท่ีเขียนอธิบายได้ 
3. จดจําและสามารถบรรยายสิ่งท่ีได้อา่นเป็นคําพดูของตวัเองได้ 
4. ลําดบัเหตกุารณ์ของเร่ืองราวท่ีอา่นได้ถกูต้อง 
5. แยกได้วา่รายละเอียดตอนไหนสําคญั ตอนไหนไมส่ําคญั 
6. บอกได้ว่าตวัอย่างหรือคําอธิบายประกอบต่าง ๆ มีความสมัพันธ์กับเนือ้ความสําคญั

ตอนไหน อย่างไร 
7. บอกได้ว่าประโยคใดเป็นประโยคแสดงเนือ้หาความสําคญั หรือใจความสําคญัของ

เร่ืองราวท่ีอา่น 
8. บอกได้วา่เนือ้หาของสิ่งท่ีอา่นมีความสมัพนัธ์กบัเนือ้หาอ่ืนๆ อย่างไร 
9. แสดงข้อสรุปของเร่ืองท่ีอา่นได้อย่างถกูต้อง 
10. บอกแนวการเรียบเรียงหรือลําดบัเนือ้หาของผู้ เขียนได้ เช่น ลําดบัตามเวลา สถานท่ี 

หรือสาเหตแุละผล เป็นต้น 
11. บอกความหมายซ่อนเร้นท่ีผู้ เขียนไมไ่ด้แสดงไว้ในเร่ืองได้ 
12. บอกแนวการดําเนินเร่ือง หรืออารมณ์ของเร่ืองได้ 
13. บอกวตัถปุระสงค์ในการเขียนซึ่งผู้ เขียนไมไ่ด้ระบไุว้ได้ 
14 อธิบายกลวิธีการใช้ถ้อยคําเปรียบเทียบ และบอกความหมายได้ 
Finocchiaro and Sako S (1983) อธิบายว่า การประเมินความสามารถในการอ่านเพ่ือ

ความเข้าใจ นิยมใช้แบบทดสอบ ซึ่งมีอยู่ 3 แบบ สรุปได้ดงันี ้
1. แบบทดสอบอตันยั ได้แก่ แบบทดสอบความเรียง โดยให้ผู้ เรียนตอบคําถามจากเร่ืองท่ี

อา่น โดยเขียนคําตอบเป็นประโยคหรือข้อความ 
2. แบบทดสอบปรนยั ได้แก่ แบบทดสอบ แบบเลือกตอบ แบบถูกผิด แบบจับคู่ แบบเติม

คํา เป็นต้น 
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3. แบบทดสอบกึ่งปรนยั ได้แก่ แบบทดสอบท่ีต้องการคําตอบสัน้ๆ ให้เติมหรือต่อคํา หรือ
ข้อความให้สมบรูณ์ 

Madsen (1983) กล่าวว่า “หัวใจของการประเมินการอ่าน คือ การวดัความสามารถใน
การอา่นเพ่ือความเข้าใจ” และอธิบายเทคนิคในการทดสอบความสามารถทางการอ่านเพ่ือความ
เข้าใจ สรุปได้ดงันี ้

1. เทคนิคการทดสอบการอ่านเพื่อความเข้าใจระดับพืน้ฐาน การทดสอบการอ่าน
เพ่ือความเข้าใจระดบัพืน้ฐาน มีเทคนิคตา่ง ๆ ดงันี ้

1.1 การใช้รูปภาพ ได้แก่ การนําเสนอรูปภาพแล้วให้ผู้อ่านตอบคําถามจากภาพท่ีกําหนด 
ซึ่งอาจตอบในลกัษณะถกูผิด หรือการเลือกตอบจากตวัเลือกก็ได้ 

1.2 การใช้วลี หรือประโยค ส่วนใหญ่ใช้กับผู้ เร่ิมเรียนภาษา โดยการกําหนดวลี หรือ
ประโยคท่ีเป็นความจริงและไมจ่ริงให้ผู้อา่นตดัสินจากสิ่งท่ีอ่านว่าถูกหรือไม่ หรือการจับคู่ระหว่าง
วลีกบัประโยค ซึ่งมีข้อสงัเกตเก่ียวกบัการใช้เทคนิคนี ้ดงันี ้

1.2.1 ไมค่วรกําหนดคําตอบท่ีผู้ตอบสามารถตอบได้ หรือไม่สามารถตอบได้ โดย
ไมไ่ด้ใช้ทกัษะทางภาษาในการอา่น เช่น การถามถึงรายละเอียดในเนือ้เร่ืองท่ีผู้อา่นไม่มีความรู้ ซึ่ง
จะทําให้ผู้อา่นไมส่ามารถตอบคําถามได้ ทัง้ๆ ท่ีเข้าใจประโยคคําถาม 

1.2.2 ไมค่วรใช้คําถามท่ีมีเนือ้หาทําให้เกิดความลําเอียง เช่น การถามในเร่ืองท่ี
ผู้อา่นบางคนซึ่งมีความรู้ดีสามารถตอบได้ 

1.2.3 การกําหนดตวัเลือกต้องชดัเจนไมกํ่ากวม 
1.3 การทดสอบความเข้าใจบทอ่าน ได้แก่ การให้ตอบถูกผิด การจับคู่ วลี หรือประโยค 

ข้อสงัเกตของเทคนิคนี ้ คือ ผู้อ่านมีโอกาสตอบได้ถูกถึงร้อยละ 50 ดงันัน้ ผู้อ่านจะสามารถทํา
ข้อสอบได้ถกูต้องคร่ึงหนึ่งของข้อสอบ และเดาได้ถกูต้องจากอีกคร่ึงหนึ่งของข้อสอบร้อยละ 50 ซึ่ง
หมายความวา่ผู้อา่นอาจจะทําข้อสอบได้ถกูถึงร้อยละ 75 ของข้อสอบทัง้หมด 

2. เทคนิคการทดสอบการอ่านเพื่อความเข้าใจระดับกลางถึงระดับสูง การทดสอบ
การอา่นเพ่ือความเข้าใจระดบักลางถึงระดบัสงู มีเทคนิคตา่ง ๆ ดงันี ้

2.1 การทดสอบโดยใช้ข้อคําถามท่ีมีตวัเลือก เทคนิคนีเ้หมาะสําหรับการทดสอบเก่ียวกับ
เร่ืองท่ีอา่นท่ีมีความยาวประมาณ 100 ‟ 300 คํา ขึน้ไป ซึ่งควรตัง้คําถามประมาณ 3 ‟ 4 ข้อในเนือ้
เร่ืองทุกๆ 100 คํา หรืออาจจะมากกว่านัน้ตามความต้องการในการทดสอบรายละเอียด ผู้อ่าน
ระดบักลางจะใช้เวลาการอ่านและการตอบคําถามโดยเฉลี่ยประมาณข้อละ 1 นาที โดยทั่วไป
ผู้อา่นจะใช้เวลาทัง้หมดท่ีกําหนดให้ในการทําข้อสอบ ดงันัน้ ในการพฒันาข้อสอบแบบนี ้จะต้องมี
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การทดลองใช้ และประมาณเวลาในการทําข้อสอบ หากเวลาท่ีกําหนดไว้มีผู้ ทําข้อสอบเสร็จ
ประมาณร้อยละ 80 ก็นับว่าเป็นเวลาท่ีเหมาะสมในการทําข้อสอบชุดนัน้  คําถามท่ีใช้ในข้อสอบ 
อาจจะเป็นลกัษณะท่ีผู้อา่นสามารถหาคําตอบจากเนือ้หาท่ีเป็นบทอา่น หรือใช้การสงัเคราะห์จาก
ข้อความหลายตอนมาประกอบกนั หรือเป็นคําถามท่ีผู้อา่นต้องใช้การสรุปอ้างอิง (inference) 

2.2 การทดสอบแบบโคลชท่ีมีตวัเลือก (multiple-choice cloze) หมายถึง แบบทดสอบท่ีมี
การตดัคําบางคําออกไป แบบทดสอบชนิดนีม้ีข้อจํากัดอยู่ท่ี ผู้อ่านบางคนสามารถทําข้อสอบได้ 
โดยท่ีไม่จําเป็นต้องอ่านเนือ้เร่ืองทัง้หมด ข้อดีของแบบทดสอบชนิดนี ้ คือ สามารถทดสอบได้ดี 
เพราะทกุข้อความท่ีนํามาเป็นคําถามจะต้องมีข้อมลูท่ีระบถุึงสิ่งท่ีจะทดสอบอย่างเฉพาะเจาะจง 

จากแนวคิดเก่ียวกบัการประเมินความสามารถในการอ่านเพ่ือความเข้าใจ สรุปได้ว่าการ
ประเมินความสามารถด้านการอา่นเพ่ือความเข้าใจ มีเทคนิคตา่งๆ ผู้ประเมินจะต้องเลือกลกัษณะ
ของแบบทดสอบให้เหมาะสมกับความสามารถของผู้ เรียนและจุดประสงค์การเรียนการสอน 
เพ่ือให้ประเมินได้เท่ียงตรงและมีประสิทธิภาพมากท่ีสดุ และจากการศกึษาคณุภาพของผู้เรียนวิชา
ภาษาไทยเมื่อจบชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 3 และ  6  ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
พ.ศ. 2551 จะเห็นได้วา่ นกัเรียนท่ีจบชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 6 ต้องมีความสามารถด้านการ
อ่านเพ่ือความเข้าใจตัง้แต่ระดับการอ่านเพ่ือความเข้าใจระดับความหมายของคํา การอ่านจับ
ใจความ/อา่นสรุปความ การอา่นวิเคราะห์ การอ่านอย่างมีวิจารณญาณ และการอ่านสร้างสรรค์ 
ถึงแม้วา่การทบทวนเอกสารงานวิจยัเก่ียวกบัการประเมินความสามารถในการอา่นเพ่ือความเข้าใจ
จะใช้กับนักเ รียนระดับมัธยมศึกษาและอุดมศึกษา แต่ก็สามารถนํามาปรับใช้กับระดับ
ประถมศกึษาได้ เพราะประเดน็ท่ีใช้ในการประเมินตรงกนั และสามารถนําการประเมินผลตามขัน้
การเรียนรู้ของ Bloom คือความรู้ความจํา เข้าใจ นําไปใช้ วิเคราะห์ สงัเคราะห์ และประเมินค่ามา
ใช้ในการประเมินความสามารถในการอา่นเพ่ือความเข้าใจของนกัเรียนได้  
 
การวัดและประเมินผลความสามารถด้านทักษะการเขียน 

การวดัและประเมินผลการเรียนการสอน เป็นมาตรการหนึ่งท่ีจะช่วยให้ได้ข้อมลูไปใช้ใน
การพฒันาความรู้ความสามารถของผู้ เรียนให้มีคณุลกัษณะตามเป้าหมายของหลกัสตูรท่ีวางไว้ 
การวดัและประเมินผลสามารถจะทําได้หลายวิธีด้วยกัน และในการจัดการเรียนการสอนปัจจุบัน
จําเป็นท่ีจะต้องเน้นการประเมินผลผู้ เรียนตามสภาพจริงของผู้ เรียน  (Authentic Assessment) 
และวิธีการในการประเมินดังกล่าวจะต้องใช้ วิธีการท่ีหลากหลาย  และสามารถบอกถึง
ความสามารถของผู้ เรียนในด้านนัน้ ๆ ได้อย่างแท้จริง การวดัและประเมินผลผู้ เรียนนัน้ อาจจะ
กระทําได้หลายวิธี ดงัตอ่ไปนี ้  
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Lado (1964) ได้กล่าวถึงการใช้ข้อทดสอบในการเขียนว่า อาจใช้ได้ทัง้แบบอตันัยและ
ปรนยั ดงันี ้

1. ใช้ข้อทดสอบแบบปรนัย วดัความสามารถในการเรียบเรียงลําดบัเนือ้หา การใช้
เคร่ืองหมายวรรคตอน ตวัสะกด โครงสร้างทางไวยากรณ์ และคําศพัท์ เป็นต้น 

2. ใช้ข้อทดสอบแบบอัตนัย โดยให้เขียนความเรียง เพ่ือวัดความสามารถในการใช้
ท่วงทํานองเขียนเนือ้เร่ือง และการจดัลําดบัความ หรือให้ดตูารางหรือรูปภาพ เพ่ือช่วยเป็นข้อมลู
ด้านการเขียน 

Perkins and Konneker (1982) เสนอแนะว่า การใช้แบบทดสอบอตันัย ให้ผู้สอบเขียน
ความเรียง จะวดัความสามารถของนกัเรียน ในเร่ืองดงันี ้

1. ความสอดคล้อง (Relevance) หมายถึง ความสอดคล้องของเนือ้หากบัเร่ืองท่ีเขียน 
2. ความสละสลวย (Fulency) หมายถึง การเรียบเรียงเนือ้หาตอ่เน่ือง มีเหตผุลน่าอา่น 
3. คําศพัท์ (Vocabulary) หมายถึง มีการใช้คําและสํานวนท่ีเหมาะสม 
4. ไวยากรณ์ (Grammar) หมายถึง ความถกูต้องทางโครงสร้างของภาษา 
5. กลไกของภาษา (Mechanics) หมายถึง มีความรู้ในเร่ืองกฎเกณฑ์การเขียน เช่น 

ตวัสะกด การย่อหน้า 
สภุาณี ชินวงศ์ (2543) ได้จําแนกประเภทของแบบทดสอบทักษะการเขียนออกเป็น 2 

ประเภท ได้แก่ 1) แบบทดสอบการเขียนแบบปรนัย ซึ่งเป็นแบบทดสอบความสามารถทางการ
เขียนทางอ้อมท่ีมีฐานมาจากความคิดท่ีวา่ภาษาสามารถแยกออกเป็นองค์ประกอบต่างๆ ได้ และ
องค์ประกอบตา่งๆ เหลา่นีนํ้ามาแยกทดสอบได้ ข้อดีของแบบทดสอบประเภทนี ้คือ มีความเท่ียง
สงู วดัได้แน่นอน แตใ่ช้ในการทดสอบความสามารถในการแก้ไขงานเขียนเท่านัน้ เน่ืองจากไม่ได้
แสดงให้เห็นถึงวิธีท่ีผู้ เขียนเรียบเรียงความคิดและการนําคําศพัท์และหลกัการใช้ภาษาท่ีเรียนมาใช้
ในการเขียน 2) แบบทดสอบการเขียนแบบอตันัย เป็นแบบทดสอบท่ีใช้วดัความสามารถทางการ
เขียนโดยตรง เน่ืองจากผู้เรียนจะต้องนํากฎเกณฑ์ไวยากรณ์และคําศพัท์ท่ีเรียนมาใช้ในการเขียน 
ซึ่งเป็นการวดัทกัษะย่อยทางภาษาหลายด้านในเวลาเดียวกนั ข้อดีของแบบทดสอบประเภทนี ้คือ 
กําหนดหวัข้อให้เขียนได้ง่ายและเป็นการวดัความสามารถทางการเขียนอย่างแท้จริง แตม่ีข้อจํากัด
ในการตรวจท่ีคอ่นข้างยากและมีความเท่ียงน้อยกวา่แบบปรนยั อีกทัง้ผู้ เรียนยงัสามารถหลีกเลี่ยง
การใช้สํานวน/รูปแบบภาษาท่ีตนไมรู้่ได้ ดงันัน้ ผู้สร้างแบบทดสอบอาจกําหนดให้ผู้ เรียนเขียนจาก
ข้อมลูท่ีกําหนดให้ ซึ่งเป็นวิธีการท่ีจะทดสอบได้ว่าผู้ เรียนมีความสามารถทางการเขียนในด้านท่ี
ผู้สอนต้องการประเมินหรือไม ่ 
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จะเห็นได้วา่ การเขียนความเรียงเป็นวิธีหนึ่งท่ีดีท่ีสดุในการทดสอบความสามารถในการ
เขียน เพราะผู้เขียนต้องมีความสามารถในการคิด และการถ่ายทอดออกมาเป็นตวัอกัษร โดยอาศยั
ถ้อยคําของตนเอง การเขียนความเรียงจึงเป็นการประเมินผลการเรียนรู้ และทักษะทางภาษาของ
ผู้เขียนได้มากท่ีสดุ และสามารถจะทําให้เกิดความยตุิธรรม เท่ียงตรง และเป็นปรนยัมากท่ีสดุ โดย
การสร้างข้อทดสอบอตันยัให้มีความยากง่ายพอเหมาะกับผู้ เรียน สามารถจําแนกความสามารถ
ด้านการเขียนระหวา่งกลุม่สงู กบักลุม่ตํ่าอย่างเห็นได้ชดั เนือ้หาท่ีนํามาใช้ให้ผู้ เรียนเขียนจะต้องอยู่
ในวงประสบการณ์และเก่ียวพนักบัชีวิตของผู้เรียน 
 
การประเมินความสามารถด้านทักษะการเขียน 

การสอนทักษะการเขียนท่ีดี นอกจากครูจะต้องใช้แนวทางในการดําเนินการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือช่วยให้ผู้ เรียนสามารถเขียนผลงานออกมาได้ถกูต้องเหมาะสมแล้ว สิ่งสําคญัอีก
ประการหนึ่งก็คือ การประเมินผลงานการเขียนของผู้ เรียน เพราะการประเมินผลการเขียนจะเป็น
กระบวนการท่ีสําคญัท่ีทําให้ผู้ เรียนสามารถทราบถึงความสามารถด้านทกัษะการเขียนของตนได้ 

ดงันัน้ การประเมินผลการเขียนจําเป็นจะต้องมีเกณฑ์ท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือใช้ในการตรวจ
ผลงานได้มีนักวิชาการทัง้ชาวไทยและชาวต่างประเทศท่ีสนใจศึกษาในเร่ืองนี  ้ และได้นําเสนอ
แนวคิดเก่ียวกบัเกณฑ์ในการตรวจประเมินผลงานการเขียน ดงัตอ่ไปนี ้

อัจฉรา วงค์โสธร (2538)กล่าวถึง เกณฑ์สําคัญท่ีใช้ในการประเมินการเขียนว่า
ประกอบด้วย 

1. ความถกูต้องด้านการใช้ภาษา ได้แก่ ศพัท์ โครงสร้าง 
2. ความเหมาะสมด้านการใช้ภาษา ได้แก่ ศพัท์และสํานวนสื่อหน้าท่ีตามวตัถุประสงค์

และประเภทของการเขียน ความชดัเจน กระชบัได้ใจความ ไมอ้่อมค้อม เย่ินเย้อ 
3. ความมีจดุเน้นของความคิดและการนําเสนอท่ีชดัเจน 
4. ความสมัพนัธ์ระหวา่งความคิดและความสมดลุของการนําเสนอ 
5. การใช้เทคนิควิธีการนําเสนอข้อมลูท่ีเป็นนามธรรม และท่ีเป็นรูปธรรมท่ีเหมาะสม เช่น 

การเลา่ การบรรยาย การใช้ความคิดสร้างสรรค์ เป็นต้น 
6. การนําเข้าสูเ่ร่ืองได้อย่างน่าสนใจ 
7. การดําเนินเร่ืองอย่างสมัพนัธ์กนั มีการสนบัสนนุความคิด 
8. การสรุปหรือขมวดท้ายเร่ืองให้เห็นประเด็น หรือการตีความพาดพิงให้ประเด็นท่ีสรุปมี

ความหมายและความเก่ียวข้องกบัแนวคิดหรือแนวทางปฏิบตัิท่ีสําคญั ๆ 
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Jacobs (1981) ได้เสนอแนวทางในการตรวจ การเขียนความเรียง โดยประเมินด้วยเกณฑ์
ท่ีเรียกวา่ ESL composition profile ซึ่งเป็นเกณฑ์การตรวจเรียงความท่ีละเอียดมากในการตรวจ
ผู้ตรวจจะต้องพิจารณาว่า ผู้ เขียนสามารถสื่อความคิดและความหมายให้ผู้ อ่านรับรู้ตาม
วตัถปุระสงค์ของผู้ เขียนได้หรือไม ่ดงันัน้ ในการตรวจงานเขียนจึงพบปัญหาวา่ การให้คะแนนงาน
เขียนแตกต่างกัน โดย Jacobs ชีใ้ห้เห็นเหตท่ีุทําให้ผู้ตรวจไม่เช่ือมัน่ในการตดัสินงานเขียน คือ 
ผู้ตรวจแตล่ะคนอาจมีเกณฑ์ในการตรวจประเมินผลแตกตา่งกนั โดยท่ีผู้ตรวจคนหนึ่งอาจเข้มงวด
ในการให้คะแนนในขณะท่ีอีกคนหนึ่งให้คะแนนง่าย นอกจากนัน้ผู้ตรวจบางคนลําเอียงโดยไม่รู้ตวั
เพราะคาดหวงัความสามารถของผู้ เขียนไว้ก่อนหรือให้คะแนนจากส่วนประกอบบางประการท่ี
ปรากฏให้เห็นเท่านัน้ เช่น ลายมือ คําท่ีสะกดผิด หรือกลไกทางภาษาความคิดทางไวยากรณ์อ่ืน ๆ 
ท่ีไมใ่ช่เกณฑ์โดยท่ีผู้ตรวจแตล่ะคนอาจมีความคิดเห็นในการประเมินแตกตา่งกนั เช่น บางคนอาจ
เน้นความคิดของผู้ เขียนเป็นสําคญั หรือบางคนอาจพิจารณาการเรียบเรียงเร่ืองราว และการ
วิเคราะห์ข้อมลู เป็นต้น ดงันัน้ Jacobs จึงแสดงทัศนะว่าการตรวจแบบESL composition profile 
สามารถควบคมุสาเหตตุา่ง ๆ เหลา่นัน้ได้ โดยพิจารณาลกัษณะรวม ๆ ของการเขียนดงัตอ่ไปนี ้

1. เนือ้หา (Content) 30 คะแนน 
2. การเรียบเรียงเร่ืองราว (Organization) 20 คะแนน 
3. การใช้ถ้อยคํา (Vocabulary) 20 คะแนน 
4. การใช้ไวยากรณ์ (Language use) 25 คะแนน 
5. กลไกทางภาษา (Mechanics) 5 คะแนน 
ในแตล่ะองค์ประกอบแบ่งระดบัความสามารถในการเขียน เป็น 4 ระดบั คือ 
1. ดีมากถึงยอดเย่ียม (Very good to excellent) 
2. ปานกลางถึงดี (Average to good) 
3. ออ่นถึงใช้ได้ (Poor to fair) 
4. ออ่นมาก (Very poor) 
องค์ประกอบแตส่ว่นมีรายละเอียด ดงันี ้
1. องค์ประกอบด้านเนือ้หา พิจารณาจากรายละเอียดตอ่ไปนี ้

1.1 มีความรู้เก่ียวกบัเร่ืองท่ีเขียน หมายถึง มีความเข้าใจในเร่ืองท่ีเขียนสามารถ
เขียนได้ตรงประเดน็และเนือ้หาถกูต้อง ตลอดจนมีความสมัพนัธ์กนั 

1.2 เขียนได้ใจความ หมายถึง สามารถเขียนขยายความ ใจความสําคญัมี
รายละเอียดของเนือ้หาชดัเจน โดยใช้วิธีการอธิบาย การเปรียบเทียบ การให้คํานิยาม การ
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ยกตวัอย่างกว้างขว้างและครบถ้วน มีการให้เหตผุลประกอบและการเสนอข้อเท็จจริง การ
ยกตวัอย่างประกอบ 

1.3 เขียนขยายความต่อเน่ือง หมายถึง สามารถเขียนขยายหัวข้อเร่ืองออกไป
อย่างกว้างขว้างและครบถ้วน มีการให้เหตผุลประกอบและการเสนอข้อเท็จจริง การให้
ตวัอย่างประกอบ 

1.4 เนือ้หาเก่ียวข้องกับเร่ืองท่ีเขียน หมายถึงข้อมลูท่ีนํามาเขียนถูกต้อง ชัดเจน
ตรงกบัช่ือเร่ือง ปราศจากข้อมลูท่ีไมเ่ก่ียวข้องกบัช่ือเร่ือง 
2. องค์ประกอบด้านการเรียบเรียงความคิด รายละเอียดดงันี ้

2.1 เขียนได้สละสลวย หมายถึง การแสดงความคิดลื่นไหลจากความคิดหนึ่งไป
ยงัความคิดหนึ่ง มีกล่าวนํา และกล่าวสรุป เลือกใช้ถ้อยคํา วลี ประโยคท่ีสามารถขยาย
ใจความของเร่ือง และสามารถเช่ือมโยงความคิดจากย่อหน้าหนึ่งไปยงัอีกย่อหน้าหนึ่ง 

2.2 แสดงความคิดชดัเจนมีเหตผุลประกอบ หมายถึง แสดงความคิดตรงกบัหวัข้อ
เร่ืองและสมัพนัธ์กนัตลอดทัง้เร่ือง ประโยคใจความสําคญัของแต่ละย่อหน้าสนับสนุนอยู่
ในขอบเขตของหวัข้อเร่ือง 

2.3 ความกะทดัรัด หมายถึง การแสดงความคิดตรงจดุ กระชบัตลอดเร่ืองไม่ออก
นอกประเดน็ 

2.4 เรียบเรียงความคิด หมายถึง สามารถแสดงความสมัพันธ์กับข้อคิดอย่าง
ชดัเจน ทัง้ความคิดในย่อหน้าและความคิดท่ีเช่ือมตอ่ระหวา่งย่อหน้า 

2.5 ลําดบัความสมเหตสุมผล หมายถึง สามารถลําดบัเหตผุลได้อย่างถูกต้องมี
พฒันาการทางการใช้เหตผุล 

2.6 ความต่อเน่ือง หมายถึง แต่ละย่อหน้า แสดงถึงจุดประสงค์เดียวและ
ตอ่เน่ืองกนัตลอดเร่ือง 
3. องค์ประกอบด้านใช้ถ้อยคํา พิจารณาจากรายละเอียดตอ่ไปนี ้

3.1 การเลือกใช้ถ้อยคําถกูต้อง หมายถึง มีการใช้ถ้อยคํา สํานวนอย่างถกูต้องตรง
กบัความคิดท่ีต้องการแสดงออก สามารถเลือกสรรถ้อยคําเพ่ือนํามาใช้อย่างถูกต้องกับ
ตําแหน่งหน้าท่ีของคํา ใช้ถ้อยคําถกูต้องเหมาะสมกบับริบท เลือกใช้คําเหมือนคําตรงข้าม
ได้ถกูต้องกบัความหมาย ใช้คําได้หลายระดบัความหมายในการแสดงความคิด 
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3.2 สื่อความหมายชัดเจน หมายถึง ใช้ถ้อยคําเหมาะสมกับเร่ือง เหมาะสมกับ
ระดบัของผู้อา่น และตรงกับจุดมุ่งหมายของเร่ือง ใช้คําเข้าใจง่ายและเป็นท่ีคุ้นเคย และ
สามารถเลือกใช้ถ้อยคําท่ีก่อให้เกิดความประทบัใจ 
4. องค์ประกอบด้านการใช้ไวยากรณ์ พิจารณาจากรายละเอียดตอ่ไปนี ้

4.1 การใช้รูปประโยคในการเขียน หมายถึง ใช้คําขยายได้ถูกต้อง ใช้วลีและ
ประโยคขยายเหมาะสมกับหน้าท่ีและวางไว้ในตําแหน่งท่ีถูกต้อง มขุยประโยคและอนุ
ประโยคสามารถเช่ือมกนัโดยใช้สนัธานได้ถกูต้อง ใช้สรรพนามได้ถกูต้อง 

4.2 ความสมัพนัธ์ระหว่างคําในประโยค หมายถึง สามารถใช้คําต่าง ๆ ได้อย่าง
ถูกต้อง มีความสัมพันธ์กันระหว่างการใช้ประธานกับกริยา คํานามกับคําลักษณนาม 
คํากริยากบัคําวิเศษณ์ 
5. องค์ประกอบด้านกลไกการเขียน พิจารณารายละเอียดตอ่ไปนี ้

5.1 ความรู้เก่ียวกับเกณฑ์การเขียน หมายถึง สามารถสะกดคําได้ถูกต้องตาม
หลกัการเขียน มีการแสดงความคิดท่ีตอ่เน่ืองจากย่อหน้าหนึ่งไปอีกย่อหน้าหนึ่ง 

5.2 ลายมือ หมายถึง ลายมืออา่นง่าย ไมเ่ป็นอปุสรรคตอ่การสื่อสาร 
Heaton (1990) ได้เสนอแนะแนวทางเพ่ือประเมินงานเขียนโดยพิจารณาจากหลกัเกณฑ์

ตอ่ไปนี ้
1. ประเมินงานเขียนโดยวิธีการนบัคําผิด 
ในการนบัคําผิดโดยพิจารณาจากคําทัง้หมดท่ีกําหนดให้เขียน นอกจากนัน้ไม่ควรละเลย 

คือ เนือ้หา การใช้ภาษา จดุประสงค์ของการเขียนมาประกอบการให้คะแนน 
2. ประเมินงานเขียนโดยวิธีการวิเคราะห์ 
วิธีการวิเคราะห์เป็นวิธีท่ีดีมีประโยชน์ทําให้รู้ขัน้ตอนการปฏิบัติโดยแยกรายละเอียด คือ 

ความคลอ่งแคลว่ในการใช้ภาษา ไวยากรณ์ คําศพัท์ เนือ้หา ตวัสะกดในแตล่ะหัวข้อมีคะแนนซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

2.1 ความคลอ่งแคลว่ในการใช้ภาษา ได้แก่ 
2.1.1. ใช้ภาษาในการเขียนสื่อความหมายได้ตอ่เน่ือง เข้าใจง่ายใช้ประโยคความ

ซ้อนและประโยคความเดียวเหมาะสม สมเหตสุมผล ให้ 5 คะแนน 
2.1.2 ใช้ภาษาในการเขียนสื่อความหมายมีข้อบกพร่องเล็กน้อยส่วนมากเข้าใจ

ง่ายใช้ประโยคซบัซ้อนเลก็น้อย สมเหตสุมผล 4 คะแนน 
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2.1.3 ใช้ภาษาในการเขียนสื่อความหมายได้พอสมควรส่วนมากประโยคความ
เดียวสมเหตสุมผลพอสมควรให้ 3 คะแนน 

2.1.4 ใช้ภาษาในการเขียนสื่อความหมายได้น้อยใช้ประโยคสบัสนส่วนใหญ่ใช้
ประโยคง่ายๆ ใจความเดียวให้ 2 คะแนน 

2.1.5 ใช้ภาษาในการเขียนสื่อความหมายได้มาก อ่านแล้วจับใจความไม่ได้ไม่
น่าสนใจ ใช้ประโยคง่าย ๆ ทัง้หมด ใช้ประโยคสบัสนั และใช้คําวา่ “และ” เช่ือมมากเกินไป
ให้ 1 คะแนน 

2.2ไวยากรณ์ 
2.2.1 ใช้ไวยากรณ์ผิดพลาดในประโยคย่อย 1 หรือ 2 ท่ีให้ 5 คะแนน 
2.2.2 ใช้ไวยากรณ์มีข้อผิดพลาดในประโยคย่อยทัง้คําบพุบทคําวิเศษณ์ 3 หรือ 4 

ท่ี ให้คะแนน 4 คะแนน 
2.2.3 ใช้ไวยากรณ์มีข้อผิดพลาดในประโยคหลกั 1หรือ 2 ท่ีแต่มีข้อผิดพลาดในท่ี

ไมส่ําคญัเพียงเลก็น้อยให้ 3 คะแนน 
2.2.4 ใช้ไวยากรณ์ผิดพลาดเป็นส่วนใหญ่ ทําให้เข้าใจยากมีข้อผิดพลาดในการ

ผกูประโยค ให้ 2 คะแนน 
2.2.5 ใช้ไวยากรณ์มีข้อผิดพลาดมาก ไม่สามารถผูกประโยคได้จนทําให้ไม่

สามารถเข้าใจเร่ืองได้ให้ 1 คะแนน 
2.3 คําศพัท์ 
2.3.1 มีความรู้ในการใช้คําศพัท์ได้อย่างกว้างขวางและถูกต้องเหมาะสมให้  5 

คะแนน 
2.3.2มีการใช้คําศัพท์ใหม่ๆได้อย่างถูกต้องเหมาะสมใช้คําท่ีมีความหมาย

เหมือนกนั คําตรงข้ามได้ 4 คะแนน 
2.3.3 ใช้คําศพัท์ได้ถกูต้องเหมาะสมบ้าง บางครัง้ใช้คําศพัท์อยู่ในวงจํากดัใช้คําท่ี

มีความหมายเหมือนกนั และใช้คําพดูไมต่รงประเดน็บางครัง้ให้ 3 คะแนน 
2.3.4 ใช้คําศพัท์ในวงจํากัด บางครัง้ใช้เหมาะสม ไม่ถูกต้องและได้ความเพียง

เลก็น้อยให้ 2 คะแนน 
2.3.5 ใช้คําศพัท์อยู่ในวงจํากดั ใช้คําพ้องไม่เหมาะสม ไม่สามารถสื่อความได้ให้ 

1 คะแนน 
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2.4 การสะกดคํา 
2.4.1 การสะกดคําได้ถกูต้องให้ 5 คะแนน 
2.4.2 การสะกดคําผิดพลาดเพียงเลก็น้อย ผิดเพียง 1 หรือ 2ท่ีให้ 4 คะแนน 
2.4.3 การสะกดคําผิดพลาด 3 หรือ 4 ท่ี แต่ไม่ทําให้ความหมายเปลี่ยนเข้าใจได้

พอสมควรให้ 3 คะแนน 
2.4.4 การสะกดคําผิดพลาด 5 หรือ 7 ท่ี บางครัง้ไม่สามารถสื่อความหมายให้

เข้าใจได้ให้ 2 คะแนน 
2.4.5 การสะกดคําผิดพลาดเกิน 8 แห่ง ไม่สามารถเข้าใจความหมาย สื่อ

ความหมายได้ยากให้ 1 คะแนน 
3.ประเมินผลงานเขียนโดยวิธีการใช้ความรู้สกึวิธีนีไ้มเ่น้นรายละเอียดมากนัก จะดเูนือ้หา

รวม วิธีนีผู้้ตรวจใช้ความรู้สกึสว่นตวัซึ่งถือวา่จะมีความลําเอียงให้เกิดความเท่ียงในการตรวจต้อง
ใช้ผู้ตรวจ 3 คน แล้วจึงนําผลมาหาคา่เฉล่ีย 

Cohen (1994) กล่าวถึง การประเมินผลงานเขียนสามารถประเมินผลโดยพิจารณาใน
ด้านตา่ง ๆ คือ 

1. เนือ้หา (Content) ซึ่งจะต้องพิจารณาถึงความคิดลกึซึง้และครอบคลมุของเนือ้เร่ือง 
2. ศิลปะการใช้ถ้อยคําตามโครงสร้างของภาษา (Rhetorical Structure) โดยเน้นความ

ชดัเจนและความเป็นเอกภาพของเนือ้เร่ือง 
3. การเรียบเรียงความคิด (Organization) โดยพิจารณาเหตผุลตามรูปแบบของการเขียน

และการพฒันาความคิด 
4. การบันทึกข้อความ (Register) โดยพิจารณาถึงจุดประสงค์บางอย่าง อย่างเป็น

ระเบียบแบบแผน 
5. การใช้สํานวนโวหาร (Style) เป็นการแสดงเหตผุลในการเขียนอย่างมีลีลาสละสลวยมี

การจดัการอย่างเป็นระบบ (Economy) คือ ความมีประสิทธิภาพตามไวยากรณ์ 
6. ความถูกต้องตามวตัถุประสงค์ (Accuracy and Meaning) โดยการคดัเลือกคําการ

สร้างและสรรคําใช้ 
7. ความเหมาะสมของแบบแผนทางภาษา (Appropriateness of Language 

Conventions) โดยใช้ภาษาถกูต้องตามไวยากรณ์ การสะกดคํา การใช้เคร่ืองหมายวรรคตอน 
8. ผู้อ่าน อ่านแล้วเข้าใจเร่ืองราว (Reader’s Understanding) ข้อมูลพอเพียงและ 

ครอบคลมุเนือ้หาเพ่ือถ่ายทอดใจความสําคญัออกมา 
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9. ผู้อ่าน อ่านแล้วยอมรับงานเขียนนัน้ (Reader’s Acceptance) คือความพยายามของ
ผู้เขียนในการจงูใจให้ผู้อา่นคล้อยตามและเห็นด้วยในสิ่งท่ีผู้ เขียนนําเสนอ 

สํานกัทดสอบการศกึษา กระทรวงศกึษาธิการ (2540) ได้ให้แนวทางการตรวจให้คะแนน
เรียงความไว้ดงันี ้

1) องค์ประกอบของการเขียนเรียงความต้องมีความถูกต้องตามลักษณะการเขียน
เรียงความได้แก่ คํานํา เนือ้เร่ือง สรุป 

2) เนือ้หาสาระของเร่ืองต้องสมัพันธ์กับช่ือเร่ือง มีประเด็นสําคญัสมบูรณ์และชัดเจน มี
ข้อมลูสนบัสนนุเพ่ิมความชดัเจนของเร่ืองอย่างสมบรูณ์ 

3) สํานวนภาษา ต้องใช้ถ้อยคําภาษาสภุาพเหมาะสมกับบุคคล การใช้สํานวนโวหารตรง
ตามความหมาย และช่วยให้การขยายความเข้าใจเพ่ิมขึน้ การใช้คําเช่ือมประโยค เช่ือมข้อความ
ถกูต้อง การเรียบเรียงถ้อยคําตอ่เน่ืองเป็นลําดบัเข้าใจง่าย 

4) อกัขรวิธี ต้องมีการสะกดคํา การใช้อกัษรย่อ การใช้สญัลกัษณ์ เคร่ืองหมายวรรคตอน
เป็นไปตามหลกัเกณฑ์การใช้ภาษาไทย 

5) ความสะอาดเรียบร้อย เขียนเป็นระเบียบ ตวัอกัษรอา่นง่าย สะอาด ไมม่ีรอยลบขีดฆ่า  
จากแนวคิดของนักวิชาการทัง้ชาวไทยและชาวต่างประเทศท่ีสนใจศึกษาเกณฑ์ในการ

ตรวจประเมินผลงานการเขียน สามารถสรุปองค์ประกอบในการประเมินความสามารถทางการ
เขียนได้ดงันี ้
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ตาราง 2.9  สรุปองค์ประกอบในการประเมินความสามารถทางการเขยีน  
                                     ชื่อ 
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ความถกูต้องด้านการใช้ภาษา (ไวยกรณ์) / / / / / 
ความเหมาะสมด้านการใช้ภาษ า  ( ถ้อยคํา 
สาํนวน โวหาร) 

/ / / / / 

ความมีจดุเน้นของความคิดและการนําเสนอ    /  
ความสมัพันธ์ระหว่างความคิดและความสมดุล
ของการนําเสนอ 

   /  

การใ ช้ เทค นิควิ ธี การนํ า เสน อ ข้อมูลที่ เ ป็ น
นามธรรม และที่เป็นรูปธรรมที่เหมาะสม 

   /  

การนําเข้าสูเ่ร่ือง    /  
การดําเนินเร่ืองอย่างสมัพันธ์กัน มีการสนับสนุน
ความคิด 

   /  

การสรุปหรือขมวดท้ายเร่ืองให้เห็นประเด็น    /  
การนําเสนอเนือ้หาสาระ /  /  / 
การเรียบเรียงความคิดหรือเร่ืองราว /  /   
การบนัทกึข้อความ   /   
ความถกูต้องตามวตัถปุระสงค์   /   
อ่านแล้วเข้าใจเร่ืองราว   /   
อ่านแล้วยอมรับงานเขียน   /   
ความสะอาดเรียบร้อย     / 
ด้านการใช้แหลง่ข้อมลู      

 
สรุปได้ว่า แนวทางในการประเมินความสามารถทางการเขียนความเรียงส่วนมากผู้

ประเมินจะเน้นองค์ประกอบท่ีสําคญั คือ 1) การนําเสนอเนือ้หาสาระ 2) การเรียบเรียงความคิด
หรือการลําดบัเร่ืองราว 3) การเลือกใช้ถ้อยคําโวหาร 4) การเลือกใช้ภาษา การใช้ไวยากรณ์ได้
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ถกูต้องเหมาะสมซึ่งเกณฑ์การประเมินการเขียนความเรียงท่ีมีความชดัเจนครอบคลมุทกุๆด้านของ
ความสามารถทางการเขียนจะทําให้การประเมินผลการเขียนมีประสิทธิภาพทําให้ทราบระดับ
ความสามารถทางการเขียนได้อย่างชดัเจนถกูต้อง 

จากการศึกษาคณุภาพของผู้ เรียนวิชาภาษาไทยเมื่อจบชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 3 และ  6  
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 จะเห็นได้ว่า นักเรียนท่ีจบชัน้
ประถมศกึษาปีท่ี 3 และ 6 ต้องเขียนงานเขียนประเภทงานเขียนเชิงวิชาการ คือ การเขียนสื่อสาร
ด้วยประโยคง่ายๆ และเขียนรายงานการศึกษาค้นคว้า ได้แก่ การเขียนเรียงความ และงานเขียน
ประเภทงานเขียนเชิงสร้างสรรค์ คือ การเขียนเร่ืองเก่ียวกบัประสบการณ์ และเร่ืองตามจินตนาการ 
เขียนบรรยาย เขียนย่อความ เขียนจดหมาย ได้แก่ การเขียนจดหมาย บนัทึก ย่อความ และกลอน 
ถึงแม้วา่การทบทวนเอกสารงานวิจยัเก่ียวกับเกณฑ์การประเมินงานเขียนจะใช้กับนักเรียนระดบั
มธัยมศกึษาและอดุมศกึษา แตก่็สามารถนํามาปรับใช้กับระดบัประถมศึกษาได้ เพราะประเด็นท่ี
ใช้ในการประเมินตรงกนั  

นอกจากนีก้ารวัดและประเมินผลความสามารถด้านทักษะการอ่านและการเขียน ยัง
สามารถใช้เป็นเคร่ืองมือในการวินิจฉยัผู้ เรียนเก่ียวกบัข้อบกพร่องทางด้านทักษะการอ่านและการ
เขียนได้อีกด้วย เน่ืองจากการวินิจฉยัเป็นสว่นหนึ่งของการตดัสินใจในการออกแบบการเรียนการ
สอน และเป็นสะพานเช่ือมโยงระหวา่งความแตกตา่งของนกัเรียนเป็นรายบคุคลท่ีมีอิทธิพลอาจทา
ให้มีความเสี่ยงท่ีจะเกิดล้มเหลวจากการออกแบบการเรียนการสอน การวินิจฉยัจะให้ข้อมลูสําคญั
เก่ียวกับความเข้าใจผิดท่ีฝังรากลึกอย่างถาวรของนักเรียนเก่ียวกับวัตถุประสงค์การเรียนท่ีครู
กําหนดไว้ (สมประสงค์ เสนารัตน์, 2551) การวินิจฉยัในทางการเรียนการสอนให้คํานิยามว่า การ
วินิจฉยัเป็นการประเมินผลท่ีให้สารสนเทศเก่ียวกบัการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีเก่ียวกับความรอบรู้ใน
เร่ืองความรู้และทักษะในขอบเขตท่ีกําหนดไว้ หรือนักเรียนมีความเข้าใจผิดเก่ียวกับแนวคิดหรือ
เนือ้หาท่ีครูสอน และครูใช้สารสนเทศนีไ้ปใช้เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน ด้วยการระบุสิ่งท่ี
นกัเรียนรอบรู้และไมร่อบรู้ ซึ่งจะสง่ผลให้ครูต้องทาแผนการสอนท่ีแตกตา่งกนัเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของนักเรียนท่ีมีความแตกต่างกัน (Fuchs, Hosp, & Hamlett, 2003 อ้างถึงใน Ketterlin 
Geller & Yovanoff, 2009) 

ระดับการวนิิจฉัย โดยทัว่ไปการวินิจฉยัมี 3 ระดบั คือ 
1 ระดบัทัว่ไป (General Level) เป็นการวินิจฉยัอย่างหยาบ เพราะเป็นขัน้ตอนการสํารวจ 

เพ่ือหาระดบัความสามารถทัว่ๆไป ของนกัเรียน แบบวดัท่ีใช้ในระดบันี ้ถ้าหากเป็นต่างประเทศใช้
แบบวดัมาตรฐาน แตใ่นเมืองไทยใช้แบบวดัผลสมัฤทธ์ิท่ีใช้สอบปลายภาค หรือปลายปีก็สามารถ
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นํามาใช้ได้ ทัง้นี ้ ในการตรวจให้คะแนนมิใช่ดูคะแนนรวม แต่จะพิจารณาคะแนนเป็นราย
สมรรถภาพในแตล่ะสมรรถภาพ 

2 ระดบัเฉพาะ (Specific Level) เป็นระดบัท่ีต้องการทราบวา่นกัเรียนมีความบกพร่องใน
เร่ืองใด ณ จุดใด เป็นการวดัความสามารถเฉพาะเจาะจงลงไปในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งเช่น  การบวก 
การลบ และในการบวกยงัแตกย่อยลงไปอีกว่า บวกจํานวนเต็ม บวกเศษส่วน บวก ทศนิยม ดงันี ้
เป็นต้น หรือ ย่อยไปถึงความคิดรวบยอดความคิดใดความคิดหนึ่ง หรือทกัษะใดทกัษะหนึ่ง แบบท่ี
ย่ิงวดัความสามารถย่อยเท่าไรย่ิง มีโอกาสท่ีจะค้นพบข้อบกพร่องของเดก็ ได้มากขึน้เท่านัน้ 

3 ระดบัละเอียด (Intensive Level) เป็นการวินิจฉัยอย่างละเอียดลึกซึง้เป็นการหาข้อมลู
หลายๆด้าน หลายๆแหล่ง ทัง้นีไ้ม่ได้ใช้แบบสอบเพียบ อย่างเดียว การหาข้อมลูอาจใช้วิธีการ
สงัเกต การสมัภาษณ์ ข้อมลูไม่ได้ใช้เฉพาะผลสมัฤทธ์ิจาการตอบแบบสอบ แต่อาจวัดเจตคติ 
บคุลิกภาพ สขุภาพ หรือ อ่ืนๆ แหลง่ข้อมลูมิใช่เก็บจากตวัเด็กเพียบอย่างเดียว อาจต้องสอบถาม
จากผู้ปกครอง ครูท่ีสอนวิชาอ่ืนๆ เพ่ือนสนิท ผู้ วินิจฉัยไม่ใช่เพียงแต่ครูผู้สอนวิชานัน้ๆ อาจ
ประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญทางด้านการวดัผล นกัจิตวิทยา 

รูปแบบการวนิิจฉัย 
 ดวงเดือน อ่อนน่วม (2533) ได้กล่าวถึง รูปแบบการวินิจฉัย (Diagnosis Model) ใน
ปัจจบุนัประเภทของรูปแบบการวินิจฉยัมี อยู่ 2 ประเภทท่ีใช้กนัอยู่ในวงการศกึษา คือ 

1. รูปแบบการฝึกความสามารถ (ability training model) เป็นรูปแบบท่ีใช้กันมากใน
การศกึษาเดก็พิเศษ (exceptional children) จดุเน้นของรูปแบบนีอ้ยู่ท่ีตวัแปรท่ีเก่ียว ข้องกับแบบ
การเรียนรู้ (learning style) สิ่งท่ีวัด เช่น จุดเด่นและจุดด้อยในการแยกภาพ (visual 
discrimination) และการแยกเสียง (auditory discrimination) เมื่อเสร็จสิน้การ วินิจฉัยก็จะ
วางแผนเพ่ือเสริมจดุเดน่หรือแก้ไขจดุด้อย 

2. รูปแบบการวิเคราะห์งาน (task analysis model) เป็นรูปแบบท่ีเก่ียวกับการสร้าง 
ลําดบัขัน้ของเนือ้หาวิชา ความคิดรวบยอดหรือทักษะ ซึ่งลําดบัขัน้ท่ีสร้างขึน้สะท้อน ให้เห็นหลกั
เหตุผลตามลกัษณะของเนือ้หาวิชา ทฤษฎีพืน้ฐานการวินิจฉัย แบบวิเคราะห์งาน สร้างโดย
สงัเคราะห์แนวความคิดของ Brueckner, Bruner, Gagne และ NLSMA (the National 
Longitudinal Study of Mathematical Abilities) 

วชิราพร อจัฉริยโกศล (2537) ได้กลา่วถึง การกระทําการวินิจฉยัไว้วา่ การวินิจฉัยเป็นการ
ตรวจ สอบความรู้ความสามรถของผู้เรียนก่อนท่ีจะกําหนดให้เรียน ณ จุดใดจุดหนึ่งของโปรแกรม
การสอน การวินิจฉยักระทําได้ 2 รูปแบบ คือ 
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1. การวินิจฉยัก่อนการเรียน เพ่ือการกําหนดให้เร่ิมเรียน ณ จุดใดของบทเรียน ผู้ เรียนจะ
ได้ไมต้่องเรียนซํา้ในสว่นท่ีรู้หรือมีความสามารถแล้ว 

2. การวินิจฉยัระหวา่งเรียน เพ่ือกําหนดให้เรียนซ่อมเสริมในบางสว่นของบทเรียน ในกรณี
ท่ีการเรียนของผู้เรียนผา่นได้อย่างบงัเอิญทัง้ๆท่ียงัไมเ่กิดความรู้เท่าท่ีควรการวินิจฉยัการกระทําได้
โดยจดัให้มีแบบทดสอบต่างๆ ตามขัน้การสอนหลกัในกระบวนการสอนรายบุคคล เพ่ือสามารถ
ตรวจสอบความสามารถหรือความรู้ของผู้เรียน ก่อนท่ีจะมีการกําหนดการเรียน 

 
ตอนท่ี 5 งานวจิัยท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ 

งานวิจัยด้านการศึกษาส่วนใหญ่จะนําการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจมาใช้ในการ
พฒันาและปรับปรุงหลกัสตูรของสถาบนั (Fetterman, 2009 ; Steichen et al., 2006; Sulayman, 
2008); Sharon, H., 2006) โดย Fetterman (2009 ) นําการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจมาใช้ใน
การปฏิรูปหลกัสตูรคณะแพทย์ มหาวิทยาลยั Stanford โดยมีการแต่งตัง้มิตรวิพากษ์เพ่ือสื่อสาร
การปรับปรุงอย่างมีศักยภาพ และสนับสนุนวงจรการสะท้อนกลับและการกระทํา Sulayman 
(2008) ศกึษาปัญหาของการทจุริตท่ีอยู่ในสงัคมแทนซาเนีย โดยจะพิจารณาจากมมุมองของการ
เรียนรู้ค่านิยมเพ่ือนําไปสู่การลดการทุจริตในปัจจุบันและอนาคต การศึกษามีวตัถุประสงค์เพ่ือ
ค้นหาคา่นิยมทางบวกในการสอน 3 หลกัสตูร (วิชาหน้าท่ีพลเมือง, ความรู้จากอิสลาม และความรู้
จากคมัภีร์ไบเบิล้) และมีวิธีการสอนอย่างไร โดยนํากระบวนการ 3 ขัน้ตอนมาเป็นแนวทางในการ
ออกแบบการประเมิน และ Hume (2006) ได้ประเมินโครงการรังภาษาโดยใช้การประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจ ซึ่งเป็นโครงการท่ีออกแบบมาให้เด็กเล็กได้ใช้ภาษาพืน้เมืองท่ีเมือง Northwest 
Territory (NWT) ซึ่งเป็นเมืองท่ีมีลกัษณะเฉพาะทางภาษาราชการถึง 11 ภาษาท่ีเป็นท่ียอมรับ คือ
ภาษาพืน้เมือง 9 ภาษา รวมทัง้ภาษาองักฤษและภาษาฝรั่งเศส หลายภาษาเหล่านีกํ้าลงัค่อยๆ 
เสื่อมลง เมื่อรัฐบาลเห็นความสําคญัของภาษาจึงได้มีการฟืน้ฟภูาษาใน NWT ขึน้ โดยใช้การอบรม
เชิงปฏิบตัิการการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจเพ่ือให้ผู้ เข้าร่วมเข้าใจการประเมินและจดุแขง็ และ
การฝึกทักษะการประเมิน เพ่ือเป็นเวทีอภิปรายสําหรับสะท้อนและยืนยันกรอบการประเมินรัง
ภาษา และเพ่ือทบทวนผลสมัฤทธ์ิของโครงการรังภาษาในชมุชน NWT  

ในประเทศไทยได้มีการนําการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจมาประยุกต์ใช้ทางด้าน
การศกึษาเป็นสว่นใหญ่ โดยเป็นการนํากระบวนการเสริมพลงัอํานาจมาใช้ในการพฒันาสมรรถนะ
ทางการประเมินของครู (กฤติยา วงศ์ก้อม, 2547; ทิพอนงค์ รัชนีลดัดาจิต, 2550; สมพงษ์ ปัน้หุ่น, 
2548; สาธิดา สกลุรัตนกลุชยั, 2553) และการประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา (ชนม์ชกรณ์ วร
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อินทร์, 2549) สามารถสรุปผลจากการทบทวนเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจดงัตารางท่ี 2.10  
 
ตาราง 2.10  สรุปผลจากการทบทวนเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการประเมินแบบเสริมพลงั
อํานาจ 

นักวิจยั 
(พ.ศ.) 

ชื่อเร่ือง 
วิธีด าเนินการ

วิจยั 
กลุ่มตัวอย่าง/ผู้ให้

ข้อมูล 
เคร่ืองมือที่ใช้ใน

การวิจยั 

บทบาทนัก
ประเมิน/
นักวิจยั 

กฤติยา  
วงศ์ก้อม 
(2547) 

รูปแบบการ
พฒันาครูด้าน
การประเมินการ
เรียนรู้ตาม
แนวคิดการ
ประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจ
ท่ีสอดคล้องกบั
พระราชบญัญตัิ
การศึกษา
แหง่ชาติ 
พทุธศกัราช 
2542 

ระยะท่ี 1 การพฒันา
รูปแบบการพฒันาครู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) ผู้เช่ียวชาญทางการ
วดัและประเมินผล
การศึกษาจํานวน 11 
ทา่น 
2) ครูท่ีปฏิบตัิการสอน
อยู่ในสถานศึกษาท่ี
เปิดสอนระดบั
ประถมศึกษา สงักดั
สํานกังานเขตพืน้ท่ี
การศึกษานครปฐม 
และสงักดัสํานกั
การศึกษาเทศบาล
นครปฐมจํานวน 801 
คน 
 
 

1) แบบตรวจสอบ
ความตรง ความ
ครอบคลมุ และความ
เป็นไปได้ของหลกัการ
พืน้ฐานและขัน้ตอน
การประเมินการ
เรียนรู้ท่ีสอดคล้องกบั
พรบ.การศึกษา
แหง่ชาติ พทุธศกัราช 
2542 
2) แบบสอบถาม
เก่ียวกบัการประเมิน
การเรียนรู้ใน
สถานศึกษา 
3) แบบตรวจสอบ
รูปแบบการพฒันาครู
สําหรับผู้เช่ียวชาญ 

- สร้างเคร่ืองมือ
และดําเนนิการ
เก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วย
ตนเอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระยะท่ี 2 การประเมิน
รูปแบบการพฒันาครู
ด้านการประเมินการ
เรียนรู้ตามแนวคิด
การประเมินแบบเสริม
พลงัอํานาจท่ี
สอดคล้องกบั
พระราชบญัญตัิ
การศึกษาแหง่ชาติ 
พทุธศกัราช 2542 

กรณีศึกษา ครูโรงเรียน
สงักดัสปช. เดิม 8 คน 
สงักดัสช.เดิม 10 คน 
สงักดัสํานกัการศึกษา
เทศบาลนครปฐม 16 
คน 

1) แบบประเมิน
ความรู้ความเข้าใจ
และทศันคติต่อการ
ประเมินการเรียนรู้ท่ี
สอดคล้องกบัพรบ.
การศึกษาแหง่ชาติ 
พทุธศกัราช 2542 
2) แบบประเมิน
คุณภาพการประเมิน
การเรียนรู้ของครู 
3) แบบสมัภาษณ์ท่ี
ไม่มีโครงสร้าง 

- สร้างเคร่ืองมือ
และดําเนนิการ
เก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วย
ตนเอง 
- อํานวยความ
สะดวกในการ
ทดลองใช้
รูปแบบการ
พฒันาครูด้าน
การประเมินการ
เรียนรู้ตาม
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4) แบบประเมิน
รูปแบบการพฒันาครู
สําหรับครู 

แนวคิดการ
ประเมินแบบ
เสริมพลงั
อํานาจท่ี
สอดคล้องกบั
พรบ.การศึกษา
แหง่ชาติ 
พทุธศกัราช 
2542 

สมพงษ์ ปัน้
หุน่ 
(2548) 
 
 
 
 

การพฒันาแบบ
ตรวจสอบ
รายการประเมิน
แบบเสริมพลงั
อํานาจเพื่อ
พฒันาทกัษะการ
ประเมินของครู
และนกัเรียน 

ระยะท่ี 1 การวจิยั
เอกสารเก่ียวการ 
ประเมิน การประเมิน
แบบเสริมพลงัอํานาจ
และแบบตรวจสอบ
รายการประเมิน 

ออกแบบการศึกษา
แบบพหกุรณี (multi-
site case study) โดย  
กลุ่มครู โรงเรียนบ้าน
ทุง่หลกุ  สงักดัสปช. 
เดิม และโรงเรียนไชย
ปราการสงักดัสช.เดิม  
โรงเรียนละ 3 คน รวม
ครู 6 คน 
กลุ่มนักเรียน 
นกัเรียนระดบัชัน้
มธัยมศึกษาปีท่ี 1-3 
ของโรงเรียนบ้านทุง่ห
ลกุและโรงเรียนไชย
ปราการ จํานวน 130 
คน 
 

- แบบตรวจสอบ
รายการประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจ  
 

- ศึกษาเอกสาร
การประเมิน 
การประเมิน
แบบเสริมพลงั
อํานาจและแบบ
ตรวจสอบ
รายการประเมิน 

ระยะท่ี 2 การพฒันา
แบบตรวจสอบ
รายการประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจ 

- แบบตรวจสอบ
รายการประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจครู
ด้วยการพฒันา
ความคิดรวบยอด
เก่ียวกบัการประเมิน
และทกัษะการ
ประเมิน 

- สร้างเคร่ืองมือ  
- จดัประชุมเชิง
ปฏิบตัิการให้
ความรู้แก่ครู
ด้านความคิด
รวบยอดการ
ประเมิน และฝึก
ทกัษะการ
ประเมิน 

ระยะท่ี 3 การใช้แบบ
ตรวจสอบรายการ
ประเมินแบบเสริม
พลงัอํานาจ 
ไปพฒันาความคิด
รวบยอดเก่ียวกบัการ
ประเมินและทกัษะ
การประเมินของครู
และนกัเรียน ใช้
ระเบียบวธีิการวจิยักึ่ง
ทดลอง โดยใช้

- แบบสงัเกต
พฤติกรรมเก่ียวกบั
ทกัษะการประเมินท่ี
ครูและนกัเรียน
แสดงออก 
 

- ทํางานร่วมกบั
ครูในการพฒันา
แบบตรวจสอบ
รายการประเมิน
ของครูใน
รายวชิาท่ีครู
รับผดิชอบ 
- อํานวยความ
สะดวกและ
สนบัสนนุการ
ทํางานของครู 
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รูปแบบการทดสอบ
ก่อนหลงัไม่มีกลุม่
ควบคุม  
ระยะท่ี 4 การ
ตรวจสอบผลการใช้
แบบตรวจสอบ
รายการสําหรับการ
เสริมพลงัอํานาจครู
ด้านการประเมิน 

- แบบสงัเกต
พฤติกรรมครูและ
นกัเรียน  
- แบบประเมินตนเอง
ของครูและนกัเรียน 
- แบบประเมินผลงาน
ของครูและนกัเรียน 

- สร้างเคร่ืองมือ
และเก็บรวบรวม
ข้อมูล 
 

ชนม์ชกรณ์   
วรอินทร์ 
(2549) 

การพฒันา
รูปแบบการ
ประกนัคุณภาพ
ภายใน
สถานศึกษา 
ระดบัการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน: การ
ประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจ 

ระยะท่ี 1 สภาพ
ประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 
ระดบัการศึกษาขัน้
พืน้ฐาน เป็นการวจิยั
เชิงปริมาณ ระเบียบ
วธีิการวจิยัเชิงสํารวจ 

สํานกังานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาพจิิตรเขต 1 
ผู้บริหารสถานศึกษา 
108 คน  ครู 260 คน 
สํานกังานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาอ่างทอง 
ผู้บริหารสถานศึกษา  
88 คน  ครู 252 คน 

1) ตารางวเิคราะห์
เนือ้หา 
2) ตารางวเิคราะห์
มาตรฐานการศึกษา/
ตวับง่ชี ้
3) แบบสอบถาม 
4) แบบสมัภาษณ์ 

- สร้างเคร่ืองมือ
และดําเนนิการ
เก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วย
ตนเอง 

ระยะท่ี 2 รูปแบบการ
ประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา
ตามแนวคิดการ
ประเมินแบบเสริม
พลงั 

กลุม่ตวัอย่าง
สมัภาษณ์แบบเจาะจง 
20 คน 
ผู้เช่ียวชาญระดบัสงู 5 
ทา่น และผู้เช่ียวชาญ  
25 ทา่น 

1) แบบสมัภาษณ์
ชนดิมีโครงสร้าง 
2) แบบประเมิน
รูปแบบการประกัน
คุณภาพภายใน
สถานศึกษา ระดบั
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน: 
การประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจ 

- สร้างเคร่ืองมือ
และดําเนนิการ
เก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วย
ตนเอง 
 

  ระยะท่ี 3 
ประสทิธิภาพของ
รูปแบบการประกัน
คุณภาพภายใน
สถานศึกษา ตาม
แนวคิดการประเมิน
แบบเสริมพลงั เป็น
การทดลองและ
ประเมินผลการใช้ 

โรงเรียนวดัลาดเค้า 
(ประชารัฐวิทยา) 
สํานกังานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาอ่างทอง 
 

1) แบบวดัความรู้
ความเข้าใจการ
ประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 
 2) แบบวดัเจตคติต่อ
การประกนัคุณภาพฯ  
3) แบบสมัภาษณ์  
4) แบบสํารวจ 
5) แบบประเมิน

- อํานวยความ
สะดวก และ
สนบัสนนุ 
สง่เสริม กระตุ้น
ให้ครูทดลองใช้
รูปแบบฯ 
- สร้างเคร่ืองมือ
และดําเนนิการ
เก็บรวบรวม
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โดยใช้ กระบวนการ 4 
ขัน้ตอนของการ
ประเมินแบบเสริม
พลงั 
 

คุณภาพกระบวนการ
ประกนัคุณภาพฯ  
6) แบบบนัทกึข้อมูล
จากแบบรายงานผล
การประกนัคุณภาพฯ  
7) การสงัเกตแบบมี
สว่นร่วม 

ข้อมูล 
 

ทพิอนงค์ 
รัชนีลดัดา
จิต 
(2550) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การประเมินผล
นกัเรียนด้าน
คุณธรรม
จริยธรรมของ
ผู้บริหารและครู
โรงเรียนคาทอลกิ 
ในเขต
กรุงเทพมหานคร 
ตามแนวคิดการ
ประเมินแบบ
เสริมพลงั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตอนท่ี 1 การรวบรวม
ข้อมูลการประเมินผล
ด้านคุณธรรม
จริยธรรม 
เป็นการวจิยัเชิง
ปริมาณ ใช้ระเบียบ
วธีิการวจิยัเชิงสํารวจ  

โรงเรียนคาทอลกิใน
เขตกรุงเทพฯผู้บริหาร
จํานวน 5 คนและครูท่ี
ปฏิบตัิงานสอน 365 
คน 
 
 

1) แบบสอบถาม
สภาพการประเมินผล
ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม 
 

- สร้างเคร่ืองมือ
และดําเนนิการ
เก็บรวบรวม
ข้อมูล 
 
 
 

ตอนท่ี 2 การกําหนด
เปา้หมายท่ีต้องการ
บรรลผุล 
การวจิยัเชิงปริมาณ 
ระเบียบวธีิการวจิยั
เชิงสํารวจ 

โรงเรียนนกับวช
คาทอลกิในเขต
กรุงเทพมหานคร 
ประชากรคือผู้บริหาร
สถานศึกษา  3 
คน และครูท่ี
ปฏิบตัิงานสอน 332 
คน 

1) แบบสอบถาม
เก่ียวกบัความ
ต้องการพฒันาตนเอง
ด้านการประเมินผล
คุณธรรมจริยธรรม 
 

- สร้างเคร่ืองมือ
และดําเนนิการ
เก็บรวบรวม
ข้อมูล 
 

ตอนท่ี 3 การพฒันา
กลยุทธ์เพ่ือปฏิบตัิให้
บรรลเุปา้หมาย  
- การพฒันาคู่มือการ
เขียนรายงานคุณภาพ
การประเมินโครงการ
คุณธรรม 
- การดําเนินงานตาม
ระบบการประเมิน ใช้
การวจิยัเชิงทดลอง 
(วจิยัปฏิบตัิการ) แบบ
แผนการวจิยัแบบ
กลุม่ทดลองกลุม่เดียว  

- ผู้เช่ียวชาญด้านการ
ประเมินโครงการ
คุณธรรมจริยธรรม 
จํานวน 5 ทา่น 
- ครูผู้รับผดิชอบ
โครงการคุณธรรม
โรงเรียนพระแม่มารี
สาธุประดิษฐ์  
จริยธรรม (ฝ่าย
ปกครอง/ฝ่ายอภิบาล) 
จํานวน 12 คน 
 

1) แบบประเมิน
ประสทิธิภาพของ 
คู่มือการเขียน
รายงานคุณภาพการ
ประเมินโครงการ
คุณธรรม 
2) แบบวดัความรู้
ความเข้าใจเก่ียวกบั
การประเมินผลด้าน
คุณธรรมจริยธรรม
จริยธรรม 
 

- สร้างเคร่ืองมือ
และดําเนนิการ
เก็บรวบรวม
ข้อมูล 
- ชีแ้นะและ
อํานวยความ
สะดวก
จนกระทัง่
บคุลากร
สามารถ
ดําเนนิการ
ประเมินด้วย
ตนเองได้ 
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ตอนท่ี 4 การจดัหา
หลกัฐานท่ีแสดงถึง
ความก้าวหน้าในการ
ปฏิบตัิงาน 

ครูผู้รับผดิชอบ
โครงการคุณธรรม
โรงเรียนพระแม่มารี
สาธุประดิษฐ์  
จริยธรรม (ฝ่าย
ปกครอง/ฝ่ายอภิบาล) 
จํานวน 12 คน 
 

1) แบบประเมิน
มาตรฐานคู่มือการ
เขียนรายงานคุณภาพ
การประเมินฯ 
 2) แบบประเมิน
ทกัษะการเขียน 
รายงานคุณภาพการ
ประเมินฯ 

- สร้างเคร่ืองมือ
และดําเนนิการ
เก็บรวบรวม
ข้อมูล 
 

สาธิดา 
สกุลรัตนกุล
ชยั 
(2553) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การพฒันา
รูปแบบการ
ประเมินการเรียน
การสอนแบบ
สตูดิโอทาง
สถาปัตยกรรม 
โดยใช้การ
ประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระยะท่ี 1 การศึกษา
ลกัษณะการเรียนการ
สอนและวธีิประเมิน
การเรียนการสอน
แบบสตูดิโอ โดยใช้
ระเบียบวธีิวจิยัเชิง
บรรยาย  

อาจารย์คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ 
ท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียน
การสอนแบบสตูดิโอ 5 
สถาบนั จํานวน 15 คน 

1) แบบสมัภาษณ์
ผู้สอน  
2) แบบสงัเกต
กิจกรรมการเรียนการ
สอน 
 
 

- สร้างเคร่ืองมือ
และดําเนนิการ
เก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วย
ตนเอง 
 
 

ระยะท่ี 2 การพฒันา
สมรรถนะในการ
ประเมินของผู้สอน
โดยใช้การประเมิน
แบบเสริมพลงัอํานาจ 
ใช้ระเบียบวธีิวจิยัและ
พฒันา  โดยจดั
กระบวนการ
แทรกแซง
(intervention) เป็น
โครงการ “การพฒันา
สมรรถนะในการ
ประเมินการเรียนการ
สอนแบบสตูดิโอโดย
ใช้การประเมิน 
แบบเสริมพลงัอํานาจ 
สําหรับอาจารย์ผู้สอน
คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์” 

อาจารย์คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ 
ท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียน
การสอนแบบสตูดิโอท่ี
เข้าร่วมโครงการ 
จํานวน 20 คน 
 

1) แบบประเมิน
สมรรถนะในการ
ประเมินของผู้สอน  
2) เอกสาร
ประกอบการฝึกอบรม  
3) แบบประเมิน
ตนเองของผู้สอน 
 

- จดัทําร่าง
โครงการพฒันา
สมรรถนะฯ 
ติดต่อผู้เข้าร่วม
โครงการ และ
จดัเตรียม
สถานท่ี 
- ออกแบบการ
ฝึกอบรม สร้าง
เอกสาร
ประกอบการ
ฝึกอบรม 
- จดัฝึกอบรม
และอํานวย
ความสะดวกใน
การฝึกอบรม 
 

ระยะท่ี 3 การพฒันา อาจารย์คณะ 1) แบบสมัภาษณ์ - อํานวยความ
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นักวิจยั 
(พ.ศ.) 

ชื่อเร่ือง 
วิธีด าเนินการ

วิจยั 
กลุ่มตัวอย่าง/ผู้ให้

ข้อมูล 
เคร่ืองมือที่ใช้ใน

การวิจยั 

บทบาทนัก
ประเมิน/
นักวิจยั 

รูปแบบการประเมิน
การเรียนการสอน
แบบสตูดิโอ 

สถาปัตยกรรมศาสตร์ 
ท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียน
การสอนแบบสตูดิโอ ท่ี
เข้าร่วมโครงการ 
จํานวน 12 คน 

อาจารย์ผู้สอนท่ีเข้า
ร่วมโครงการพฒันา
สมรรถนะฯ  
2) แบบประเมิน
ประสทิธิผลของ
รูปแบบการเรียนการ
สอนแบบสตูดิโอท่ี
ผู้วจิยัสงัเคราะห์ 

สะดวก และ
สนบัสนนุ 
สง่เสริม กระตุ้น
ให้ครูพฒันา
สมรรถนะฯ 
- สงัเคราะห์
รูปแบบการ
ประเมินการ
เรียนการสอน
แบบสตูดิโอ  
- สร้างแบบ
ประเมิน
ประสทิธิผล
รูปแบบการ
ประเมินจากการ
ปฏิบตัิงานของ
ผู้สอนโดย
ผู้ทรงคุณวฒุิ 

Sharon, H. 
(2006) 

Language Nest 
Evaluation 
Report 
Department of 
Education, 
Culture, & 
Employment 

การประเมินโครงการ
รังภาษาออกแบบโดย
ใช้การประเมินแบบ
เสริมพลงัอํานาจ และ
เลือกใช้การอบรมเชิง
ปฏิบตัิการเพื่อสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกบัการประเมิน
แบบเสริมพลงัอํานาจ 

บคุลากรจากชุมชนท่ี
เข้าร่วม 18 แหง่ 

 1) แบบบนัทกึการ
สนทนากลุม่ใหญ่และ
กลุม่เลก็ในการอบรม
เชิงปฏิบตัิการการ
ประเมินแบบเสริม
พลงัอํานาจ 
2) แบบสมัภาษณ์
แบบตวัต่อตวัและ
แบบสมัภาษณ์ทาง
โทรศพัท์ 
3) แบบสงัเกตแบบมี
สว่นร่วม 
4) แบบประเมินการ
เรียนรู้ภาษาของ
นกัเรียน 
 

- จดัทําร่าง
โครงการอบรม
เชิงปฏิบตัิการฯ  
ติดต่อผู้เข้าร่วม
โครงการ และ
จดัเตรียม
สถานท่ี 
- ออกแบบการ
ฝึกอบรม สร้าง
เอกสาร
ประกอบการ
ฝึกอบรม 
- จดัฝึกอบรม
และอํานวย
ความสะดวกใน
การฝึกอบรม 
- อํานวยความ
สะดวก และ
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นักวิจยั 
(พ.ศ.) 

ชื่อเร่ือง 
วิธีด าเนินการ

วิจยั 
กลุ่มตัวอย่าง/ผู้ให้

ข้อมูล 
เคร่ืองมือที่ใช้ใน

การวิจยั 

บทบาทนัก
ประเมิน/
นักวิจยั 

สนบัสนนุ 
สง่เสริม กระตุ้น
ให้ครูพฒันา
สมรรถนะ
ทางการประเมิน 

Sulayman,  
H. I. 
(2008) 

Building 
Values: A 
Collaborative, 
Participatory 
and 
Empowerment 
Evaluation of 
Civics and 
Religion 
Curricula in 
Three 
Tanzanian 
Schools 
 

ระยะท่ี 1 การกําหนด
พนัธกิจและวสิยัทศัน์
และการรวบรวม
ข้อมูล 

โรงเรียนมธัยมศึกษาท่ี
เลือกไว้ในการศึกษา
ครัง้นี ้คือ โรงเรียน
มธัยมศึกษา PG, JN  
และ AZ 
ครูสอนวชิาหน้าท่ี
พลเมืองจํานวน 5 คน 
ครูมุสลมิสอนความรู้
จากศาสนาอิสลาม 6 
คน และครูคริสต์เตียน
สอนความรู้จากไบเบิล้ 
5 คน 

1) การสมัภาษณ์ 
2) การสงัเกต
ธรรมชาติในห้องเรียน 
3) การสมัภาษณ์แบบ
ติดตาม 
4) เคร่ืองมือการ
จดัการตนเองท่ี
พฒันาโดยครู 
5) แบบสอบถาม 

- อํานวยความ
สะดวก และ
สนบัสนนุ 
สง่เสริม กระตุ้น
ให้ครูดําเนนิการ
ตาม
กระบวนการ
ของการเสริม
พลงัอํานาจ 

ระยะท่ี 2  การกําหนด
เปา้หมาย (การ
วางแผนสําหรับ
อนาคต -1) 
ระยะท่ี 3 การพฒันา
กลยุทธ์ในการ
ปฏิบตัิงาน (การ
วางแผนสําหรับ
อนาคต -2) 

ระยะท่ี 4 การจดัหา
หลกัฐาน (การ
วางแผนสําหรับ
อนาคต -3) 

 
กรอบแนวคดิในการวจิัย 

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง พบว่า การจัดการเรียนการสอนโดยใช้
การประเมินเป็นฐาน จะทําให้การประเมินผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนมีความน่าเช่ือถือเน่ืองจากใช้การ
ประเมินหลายรูปแบบเป็นข้อมลูในการจัดการเรียนการสอนและการตัดสินระดับผลการเรียน 
(Wilson, 2009) และทําให้ครูสามารถวินิจฉัยผู้ เรียนได้ เน่ืองจากการวินิจฉัยจะให้ข้อมลูสําคญั
เก่ียวกับความเข้าใจผิดของนักเรียนเก่ียวกับวตัถุประสงค์การเรียนท่ีครูกําหนดไว้ (สมประสงค์ 
เสนารัตน์, 2551) โดยเฉพาะการจดัการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย ท่ีต้องมีการพัฒนาทักษะการ
สื่อสารของนกัเรียนในหลายด้าน ซึ่งทกัษะท่ีสําคญัคือการอา่นและการเขียน ดงันัน้การสอนทักษะ
การอา่นและการเขียนท่ีดี นอกจากครูจะต้องใช้แนวทางในการดําเนินการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 
เพ่ือช่วยให้ผู้ เรียนสามารถอ่านเขียนได้ถูกต้องเหมาะสมแล้ว สิ่งสําคญัอีกประการหนึ่งก็คือ การ
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ประเมินการอา่นและการเขียนของนกัเรียน เพราะการประเมินจะเป็นกระบวนการท่ีสําคญัท่ีทําให้
นกัเรียนสามารถทราบถึงความสามารถด้านทกัษะการอา่นและการเขียนของตนได้  

ดงันัน้จะเห็นวา่การสร้างสมรรถนะการประเมินให้กบัครูภาษาไทยจึงเป็นสิ่งจําเป็น ซึ่งต้อง
อาศยักระบวนการท่ีเอือ้ตอ่การปรับปรุงและพฒันาอย่างตอ่เน่ืองและยัง่ยืน เน้นให้ครูเข้ามามีส่วน
ร่วมเรียนรู้การประเมิน การประเมินตนเอง และสะท้อนผลแก่ตนเอง จนในท่ีสดุสามารถตดัสินใจ
หรือกําหนดตนเองได้ ซึ่งเป็นแนวคิดของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ (Fetterman, 2001) 
โดยใช้วิธีการเสริมพลงัในการสร้างสมรรถนะการประเมินท่ีหลากหลาย เช่น การประชมุ การอบรม 
การฝึกปฏิบตัิการ การจดัมิตรวิพากษ์ ชมุชนแห่งการปฏิบตัิ เป็นต้น (Preskill & Boyle, 2008) เมื่อ
ครูภาษาไทยสามารถสร้างสมรรถนะการประเมินก็จะทําให้ครูสามารถสร้างเคร่ืองมือวัดและ
ประเมินวิชาภาษาไทย วิเคราะห์ผลและนําผลไปใช้ได้อย่างถูกต้อง ซึ่งส่งผลให้ครูรู้จุดแข็ง และ
จดุออ่นในการพฒันาและปรับปรุงตนเอง จนครูสามารถปรับปรุงการสอนของตนเองจากผลการ
ประเมินได้ และเมื่อครูปรับปรุงการสอนภาษาไทยของตนเองก็จะทําให้สามารถพัฒนาทักษะการ
สื่อสารภาษาไทยของนกัเรียนได้ สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัได้ดงันี ้
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

แผนภาพ 2.2  กรอบแนวคิดการวิจยั 

กระบวนการพฒันา
สมรรถนะการประเมิน 

วธีิการเสริมพลัง 
 - Meetings  
- Training 
- Workshops 
- Coching 
-  Critical Friend  
 

ความถูกตอ้ง
ของผลการ
ประเมิน 

ทกัษะการ
ส่ือสาร

ภาษาไทยของ
นกัเรียนดีขึ้น 

การ
เปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการ
สอนอิงผลการ

ประเมิน 

การรู้จุดแขง็ 
จุดอ่อนเพ่ือ
ปรับปรุงการ

สอน 

สมรรถนะการ
ประเมิน มโน
ทศัน์
ทกัษะ 

เจตคติ 
 

                     
                                                       +            
แนวคิดการประเมินแบบ

เสริมพลงัอ านาจ + การเสริม
พลงั 

 

แนวคิดการ
สอนโดยใช้
การประเมิน
เป็นฐาน 



 

 

บทที่ 3  
วิธีด าเนินการวิจยั 

การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัยและพัฒนา (research and development) มีวตัถุประสงค์ 
(1) เพ่ือวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะของครูภาษาไทยด้านการ
ประเมินเพ่ือพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียนในพืน้ท่ีสามจังหวดัชายแดนภาคใต้  
(2) เพ่ือพฒันากระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูภาษาไทยด้านมโนทศัน์ เจตคติ และทกัษะด้านการ
ประเมิน โดยใช้แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจและการสอนโดยใช้การประเมินเป็นฐาน
เพ่ือการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียน และ (3) เพ่ือประเมินผลการเสริมพลัง
อํานาจครูภาษาไทยด้านมโนทศัน์ เจตคติ และทกัษะด้านการประเมิน โดยใช้แนวคิดการประเมิน
แบบเสริมพลังอํานาจและการสอนโดยใช้การประเมินเป็นฐาน เพ่ือพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ภาษาไทยของนักเรียน โดยมีการออกแบบการศึกษาแบบกรณีศึกษา (case study) การ
ดําเนินงานวิจยัแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ (1) การวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นด้านมโนทัศน์ เจตคติ 
และทกัษะด้านการประเมินของครูเพ่ือการพฒันาทกัษะการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียน (2) การ
ออกแบบกระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูด้านมโนทศัน์ เจตคติ และทกัษะด้านการประเมิน โดยใช้
แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจและการสอนโดยใช้การประเมินเป็นฐาน เพ่ือการพัฒนา
ทกัษะการสื่อสารภาษาไทยของนกัเรียน และ (3) การประเมินผลการเสริมพลงัอํานาจครูด้านมโน
ทศัน์ เจตคติ และทกัษะด้านการประเมิน โดยใช้แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจและการ
สอนโดยใช้การประเมินเป็นฐานเพ่ือพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียน โดย
วิธีดําเนินการวิจยัมีรายละเอียดดงันี ้  
 
 ระยะท่ี 1 การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะด้านการ
ประเมินของครูเพื่อการพัฒนาทักษะการส่ือสารภาษาไทยของนักเรียน 

 การดําเนินงานมีวตัถปุระสงค์เพ่ือศึกษาความต้องการจําเป็นด้านมโนทัศน์ เจตคติ  และ
ทักษะด้านการประเมิน และปัญหาด้านการประเมินของครูในการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ภาษาไทยของนกัเรียน  
 

ตัวอย่างวิจัย  คือ ครูวิชาภาษาไทยโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในพืน้ท่ีสามจังหวดัชายแดนภาคใต้ แต่เลือกศึกษากับกลุ่มตวัอย่างใน
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จงัหวดันราธิวาส คือ ครูวิชาภาษาไทยโรงเรียนประถมศึกษา สงักัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
ประถมศกึษานราธิวาส เขต 1 และสงักดัสํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวดันราธิวาส จํานวน 12 
คน โรงเรียนท่ีเลือกเป็นกรณีศึกษามีจํานวน 2 โรงเรียน โดยเกณฑ์การคดัเลือกโรงเรียน คือ  
1) โรงเรียนประถมศึกษาของรัฐบาล สงักัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 จํานวน 6 คน (โรงเรียน ก) และ 2) โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามท่ีเปิดสอนระดบั
ประถมศกึษา สงักดัสํานกังานการศกึษาเอกชนจังหวดันราธิวาส จํานวน 6 คน (โรงเรียน ข) โดย
กลุ่มตัวอย่างมีความเต็มใจในการเข้าร่วมการวิจัย และได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(purposive sampling) เป็นดงัตารางตอ่ไปนี ้

  
ตาราง 3.1  เกณฑ์การคดัเลือกครูในการวิจยั 
เกณฑ์การคัดเลือกครู ส าเร็จวชิาเอกภาษาไทย 

(คน) 
ไม่ส าเร็จวชิาเอกภาษาไทย 

(คน) 
นบัถือศาสนาอิสลาม (คน) 3 3 

นบัถือศาสนาพทุธ (คน) 3 3 
  
แตเ่มื่อเข้าไปสํารวจครูในโรงเรียนท่ีสนใจเข้าร่วมการวิจยัพบวา่ ในโรงเรียนเอกชนไม่มีครู

ภาษาไทยท่ีนับถือศาสนาพุทธ จึงทําให้จํานวนครูท่ีนับถือศาสนาพุทธไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ี
คดัเลือกครู โดยสามารถสรุปจํานวนครูท่ีเข้าร่วมการวิจยัดงัตาราง 3.2 
 
ตาราง 3.2  ผลการคดัเลือกครูในการวิจยัตามเกณฑ์ท่ีกําหนด 
เกณฑ์การคัดเลือกครู ส าเร็จวชิาเอกภาษาไทย 

(คน) 
ไม่ส าเร็จวชิาเอก
ภาษาไทย (คน) 

รวม 

โรงเรียน ก โรงเรียน ข โรงเรียน ก โรงเรียน ข 
นับถือศาสนาอสิลาม 
(คน) 

1 3 1 3 8 

นับถือศาสนาพุทธ (คน) 2 - 2 - 4 

รวม 3 3 3 3 12 
 
  



 

 

90 

ตัวแปร 
 การวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นด้านการประเมินของครู ได้จากการวิเคราะห์ 1 ตวัแปร 
คือ ความต้องการจําเป็นด้านการประเมิน ประกอบด้วย (1.1) มโนทัศน์ด้านการประเมินของครู 
(1.2) เจตคติด้านการประเมินของครู (1.3) ทกัษะด้านการประเมินของครู มีรายละเอียดดงันี ้
 1.1 มโนทศัน์ด้านการประเมินของครู หมายถึง ความรู้ความเข้าใจของครูเก่ียวกับหลกัาร
วดัและประเมิน การออกแบบการประเมิน การพฒันาเคร่ืองมือ การเก็บรวบรวมข้อมลู การกําหนด
เกณฑ์และมาตรฐานคุณภาพ และการตัดสินคุณค่า สามารถวัดได้จากการสัมภาษณ์ และ
แบบทดสอบ 
 1.2 เจตคติด้านการประเมินของครู หมายถึง การตระหนักถึงความสําคญัและประโยชน์
ของการประเมิน การวิเคราะห์ผล และการนําผลไปใช้ ซึ่งสามารถวดัได้ด้วยการสมัภาษณ์ และการ
ทําแบบวดั 

1.3 ทกัษะด้านการประเมินของครู หมายถึง ความสามารถในการสร้างเคร่ืองมือวดัและ
ประเมินผล การวิเคราะห์ผลการทดสอบและการประเมิน และการใช้ผลการทดสอบและการ
ประเมินวดัได้จากการสมัภาษณ์ และการสงัเกต 
 
เคร่ืองมือวจิัย 
 การวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นด้านการประเมินของครู ได้จากการวิเคราะห์ 1 ตวัแปร 
คือ ความต้องการจําเป็นด้านการประเมินของครู ประกอบด้วย (1.1) มโนทัศน์ด้านการประเมิน
ของครู (1.2) เจตคติด้านการประเมินของครู (1.3) ทักษะด้านการประเมินของครู ในการเก็บ
รวบรวมข้อมลูใช้เคร่ืองมือดงัตอ่ไปนี ้
 1.1 มโนทศัน์ด้านการประเมิน 
                1.1.1 แบบสมัภาษณ์ มโนทศัน์ด้านการประเมิน ประกอบด้วย ประเด็นคําถามเก่ียวกับ
ความรู้ความเข้าใจทางการวดัและประเมิน วตัถุประสงค์ในการประเมินการอ่านและการเขียน 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินการอ่านและการเขียน เกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินการอ่านและการ
เขียน 
    1.1.2 แบบทดสอบ เป็นแบบทดสอบท่ีผู้ วิจัยพัฒนาขึน้  สําหรับวัดมโนทัศน์ด้านการ
ประเมินของครู โดยมีข้อคําถามทัง้หมด 20 ข้อ ประกอบด้วยเนือ้หาเร่ือง หลกัารวดัและประเมิน 
การออกแบบการประเมิน การพัฒนาเคร่ืองมือ การเก็บรวบรวมข้อมลู การกําหนดเกณฑ์และ
มาตรฐานคณุภาพ และการตดัสินคณุคา่ รายละเอียดดงัตาราง  
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ตาราง 3.3  เนือ้หาของแบบทดสอบวดัมโนทศัน์ด้านการประเมินของครู  
เนือ้หา จ านวนข้อ 

หลกัการวดัและประเมิน 3 
การออกแบบการประเมนิ 5 
การพฒันาเคร่ืองมือ  3 
การเก็บรวบรวมข้อมลู 3 
การกําหนดเกณฑ์และมาตรฐานคณุภาพ 2 
การตดัสินคณุคา่ 4 
รวม 20 
 
 การตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมือ 
 1. การตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (content validity) ผู้ วิจัยนําแบบทดสอบฉบับร่างท่ี
มีข้อมลูเก่ียวกับการวิจัย ได้แก่ หัวข้อการวิจัย วตัถุประสงค์การวิจัย กรอบแนวคิดการวิจัย และ
นิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรท่ีใช้วิจัยให้ผู้ เช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบคุณภาพของ
แบบทดสอบตามโครงสร้างของเนือ้หา ความเหมาะสมของจํานวนข้อคําถาม ความตรงเชิงเนือ้หา
รายข้อ และความเป็นปรนัย โดยการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับนิยามเชิง
ปฏิบัติการเป็นรายข้อ (Item Objective Congruence: IOC) และตรวจสอบการใช้ภาษา รวมทัง้
รูปแบบการพิมพ์ โดยผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการเรียนการสอนภาษาไทย จํานวน 3 ท่าน และ
ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา จํานวน  2 ท่าน รวม 5 ท่าน ตาม
คณุลกัษณะ ดงันี ้

1.1 จบการศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิตสาขาการสอนภาษาไทยและมี
ประสบการณ์ทางด้านการเรียนการสอนภาษาไทยอย่างน้อย 5 ปี 

1.2 จบการศกึษาระดบัดษุฎีบณัฑิตสาขาการวดัและประเมินผลการศึกษา และมี
ประสบการณ์ทางด้านการวดัและประเมินผลการศกึษาอย่างน้อย 3 ปี 

ผลการตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมือด้านความตรงเชิงเนือ้หาโดยใช้ดชันี  IOC (item 
objective congruence) (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2548) โดยคณุภาพของเคร่ืองมือด้านความตรงเชิง
เนือ้หาจะพิจารณาจากดชันี IOC ท่ีมีคา่สงูกว่า 0.50 นอกจากนัน้ได้ปรับปรุงภาษาและเนือ้หาใน
บางข้อคําถามตามคําแนะนําของผู้เช่ียวชาญ และอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ รายละเอียดแสดง
ดงัตาราง 3.4 
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ตาราง 3.4  การตรวจสอบคณุภาพด้านความตรงเชิงเนือ้หาของแบบวดัมโนทศัน์ด้านการประเมิน 
ประเด็น จ านวนข้อ ค่า IOC 

หลกัการวดัและประเมิน 3 0.60-1.00 
การออกแบบการประเมิน 5 0.60-1.00 
การพฒันาเคร่ืองมือ 3 1.00 
การเก็บรวบรวมข้อมลู 3 0.60-1.00 
การกําหนดเกณฑ์และมาตรฐานคณุภาพ 2 1.00 
การตดัสินคณุคา่ 4 0.60-0.80 

 
2. การตรวจสอบความเท่ียงแบบสอดคล้องภายใน (internal consistency of reliability) 

ผู้ วิจัยปรับปรุงแบบทดสอบตามคําแนะนําของผู้ เช่ียวชาญ และอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
หลงัจากนัน้นําแบบทดสอบไปทดลองใช้กบัครูท่ีไมใ่ช่ตวัอย่างจํานวน 30 คน เพ่ือตรวจสอบความ
เท่ียงของแบบทดสอบ โดยใช้การประมาณค่าความเท่ียงแบบสอดคล้องภายในโดยใช้สตูรของ
สมัประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach (cronbach’s alpha coefficient) ผลการวิเคราะห์ค่าความ
เท่ียงแบบสอดคล้องภายในของแบบทดสอบ พบว่าค่าความเท่ียง 0.550 ซึ่งถือว่ามีความเท่ียงใน
ระดบัปานกลาง 
 1.2 เจตคติด้านการประเมิน 

     1.2.1 แบบสมัภาษณ์ เจตคติด้านการประเมิน ประกอบด้วย ประเด็นคําถามเก่ียวกับ
ความมสําคญัของการประเมิน มีการศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมทางด้านการประเมิน การปรับปรุง
การสอนของตนเอง 
    1.2.2 แบบวดัเจตคติ เป็นแบบวดัท่ีผู้ วิจัยพัฒนาขึน้สําหรับวดัเจตคติด้านการประเมิน
ของครู โดยมีข้อคําถามทัง้หมด 15 ข้อ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบคือ 3.1 องค์ประกอบด้าน
ความคิดความเข้าใจ (Cognitive Component) 3.2 องค์ประกอบด้านความรู้สึก (Affective 
Component) 3.3 องค์ประกอบด้านแนวโน้มของพฤติกรรม (Behavioral Component) 
รายละเอียดดงัตาราง 3.5 
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ตาราง 3.5  องค์ประกอบของแบบวดัเจตคตด้ิานการประเมิน 
องค์ประกอบ จ านวนข้อ 

1 ความคิดความเข้าใจ (Cognitive Component) 5 
2 ความรู้สกึ (Affective Component) 5 
3 แนวโน้มของพฤติกรรม (Behavioral Component) 5 
 รวม 15 
 
 การตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมือ 
 1. การตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (content validity) ผู้ วิจัยนําแบบทดสอบฉบับร่างท่ี
มีข้อมลูเก่ียวกับการวิจัย ได้แก่ หัวข้อการวิจัย วตัถุประสงค์การวิจัย กรอบแนวคิดการวิจัย และ
นิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรท่ีใช้วิจัยให้ผู้ เช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบคุณภาพของ
แบบทดสอบตามโครงสร้างของเนือ้หา ความเหมาะสมของจํานวนข้อคําถาม ความตรงเชิงเนือ้หา
รายข้อ และความเป็นปรนัย โดยการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับนิยามเชิง
ปฏิบัติการเป็นรายข้อ (Item Objective Congruence: IOC) และตรวจสอบการใช้ภาษา รวมทัง้
รูปแบบการพิมพ์ โดยผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการเรียนการสอนภาษาไทย จํานวน 3 ท่าน และ
ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา จํานวน  2 ท่าน รวม 5 ท่าน ตาม
คณุลกัษณะ ดงันี ้

1.1 จบการศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิตสาขาการสอนภาษาไทยและมี
ประสบการณ์ทางด้านการเรียนการสอนภาษาไทยอย่างน้อย 5 ปี 

1.2 จบการศกึษาระดบัดษุฎีบณัฑิตสาขาการวดัและประเมินผลการศึกษา และมี
ประสบการณ์ทางด้านการวดัและประเมินผลการศกึษาอย่างน้อย 3 ปี 

ผลการตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมือด้านความตรงเชิงเนือ้หาโดยใช้ดชันี  IOC (item 
objective congruence) (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2548) โดยคณุภาพของเคร่ืองมือด้านความตรงเชิง
เนือ้หาจะพิจารณาจากดชันี IOC ท่ีมีคา่สงูกว่า 0.50 นอกจากนัน้ได้ปรับปรุงภาษาและเนือ้หาใน
บางข้อคําถามตามคําแนะนําของผู้เช่ียวชาญ และอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ รายละเอียดแสดง
ดงัตาราง 3.6   
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ตาราง 3.6  การตรวจสอบคณุภาพด้านความตรงเชิงเนือ้หาของแบบวดัเจตคตด้ิานการประเมิน  
ประเด็น จ านวนข้อ ค่า IOC 

ความคิดความเข้าใจ (Cognitive 
Component) 

5 0.60-1.00 

ความรู้สกึ (Affective Component) 5 0.60-1.00 
แนวโน้มของพฤติกรรม (Behavioral 
Component) 

5 0.60-1.00 

 
2. การตรวจสอบความเท่ียงแบบสอดคล้องภายใน (internal consistency of reliability) 

ผู้ วิจัยปรับปรุงแบบทดสอบตามคําแนะนําของผู้ เช่ียวชาญ และอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
หลงัจากนัน้นําแบบทดสอบไปทดลองใช้กบัครูท่ีไมใ่ช่ตวัอย่างจํานวน 30 คน เพ่ือตรวจสอบความ
เท่ียงของแบบทดสอบ โดยใช้การประมาณค่าความเท่ียงแบบสอดคล้องภายในโดยใช้สตูรของ
สมัประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach (cronbach’s alpha coefficient) ผลการวิเคราะห์ค่าความ
เท่ียงแบบสอดคล้องภายในของแบบทดสอบ พบว่าค่าความเท่ียง 0.709 ซึ่งถือว่ามีความเท่ียงใน
ระดบัสงู 
 1.3 ทกัษะด้านการประเมิน 
   1.3.1 แบบสมัภาษณ์ ทกัษะด้านการประเมิน ประกอบด้วย ประเดน็คําถามเก่ียวกับการ
ประเมินก่อนเรียน ระหวา่งเรียน และหลงัเรียนครูทําอย่างไร เคร่ืองมือในการประเมินการอ่านและ
การเขียนสร้างอย่างไร เกณฑ์ท่ีใช้ในการตรวจการเขียนและการอา่น   
  1.3.2 แบบสงัเกต เป็นแบบรูบริกส์ท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้เพ่ือใช้ในการตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีครู
ใช้ในการประเมินการอา่นและการเขียนของนกัเรียน รายละเอียดดงัตาราง 3.7 
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ตาราง 3.7  รายการท่ีสงัเกตของแบบสงัเกตทกัษะด้านการประเมิน 
รายการท่ีสังเกต จ านวนข้อ 

1. การสร้างข้อสอบ 
1.1 ท่ีมาของข้อสอบ  2 
1.2 หลกัการสร้างข้อสอบ 4 
1.3 การใช้เคร่ืองมือ 3 
2. การสร้างแบบประเมิน 
1.1 ท่ีมาของแบบประเมิน  2 
1.2 หลกัการสร้างแบบประเมนิ 2 
1.3 การใช้เคร่ืองมือ 3 
  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. เก็บข้อมลูจากการสมัภาษณ์ครู ตามประเดน็สมัภาษณ์ท่ีกําหนดขึน้ โดยการสมัภาษณ์

มีการนดัวนัเวลากบัครูแตล่ะคน ใช้เวลาในการสมัภาษณ์คนละประมาณ 30-50 นาที และสงัเกต
การประเมินของครู ตามประเดน็ท่ีกําหนด โดยเข้าสงัเกตการประเมินของครู 3 ครัง้    

2. การทดสอบมโนทศัน์ และวดัเจตคติของครูก่อนเข้าร่วมกระบวนการเสริมพลงัอํานาจ
ด้านมโนทศัน์ เจคติ และทกัษะด้านการประเมิน โดยวดัมโนทศัน์และเจตคติของครูเป็นข้อมลูเส้น
ฐาน ใช้แบบทดสอบและแบบวดัท่ีผู้ วิจยัพฒันาขึน้ 

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณใช้สถิติเชิงบรรยาย (descriptive statistics) ได้แก่ ความถ่ี 

ร้อยละ และคา่เฉล่ีย ข้อมลูท่ีได้จาการสมัภาษณ์ และการสงัเกตใช้การวิเคราะห์เนือ้หา (content 
analysis) และวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นโดยใข้สตูร Meam Diference Method (MDF) แบบ
ไมถ่่วงนํา้หนกั โดยคา่เป้าหมายท่ีกําหนดไว้คือ 80%  

 
ระยะท่ี 2 การพัฒนากระบวนการเสริมพลังอ านาจครูด้านมโนทัศน์ ทักษะ และเจตคติ
ด้านการประเมินโดยใช้แนวคดิการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจและการสอนโดยใช้การ
ประเมินเป็นฐาน 

 เป็นการพฒันากระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูด้านมโนทัศน์ ทักษะ และเจตคติด้านการ
ประเมินโดยใช้การอบรม การอบรมเชิงปฏิบัติการ การโค้ช การประชุม และมิตรวิพากษ์เพ่ือ



 

 

96 

ส่งเสริมให้ครูผู้สอนเกิดมโนทัศน์ ทักษะ และเจตคติด้านการประเมิน จนเกิดการปรับปรุงการ
ประเมินการเรียนการสอนของตนเอง และนําไปปรับปรุงการสอนของตนเองอิงผลจากการประเมิน 
โดยมีวิธีดําเนินการดงันี ้
 การชีแ้จงวตัถุประสงค์ของโครงการ พบผู้ อํานวยการโรงเรียนเพ่ือนําเสนอรายละเอียด
เก่ียวกบัวิธีการดําเนินการ บทบาทของผู้ วิจยั บทบาทของครู ระยะเวลาในการวิจัยของโครงการนี  ้
แผนการจัดกิจกรรมตามความสะดวกของโรงเรียน และเพ่ือขอการสนับสนุนจากผู้ อํานวยการ
โรงเรียนจนกวา่โครงการจะสําเร็จลลุว่ง 
 การดําเนินการทดลองด้วยกระบวนการเสริมพลงัอํานาจ ช่วงเวลาท่ีพัฒนากระบวนการ
เสริมพลงัอํานาจตัง้แตเ่ดือนมกราคม ‟ กรกฎาคม 2556 มีรายละเอียดของการดําเนินการทดลอง
ในตาราง 3.8 
 
ตาราง 3.8  รายละเอียดการดําเนินการทดลอง 

เดือน วันที่ จ านวนครัง้ที่เข้า 
โรงเรียน ก โรงเรียน ข 

มกราคม 2556 14, 28 2 1 
กมุภาพนัธ์ 2556 4, 11, 18, 26 1 3 
มีนาคม 2556 1, 26 1 1 
พฤษภาคม  2556 20, 23 1 1 
มิถนุายน 2556 6, 10, 24, 26 2 2 
กรกฎาคม 2556 10, 29, 30 2 2 
รวม 9 10 
 

กระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูด้านการประเมินโดยใช้การอบรม การอบรมเชิงปฏิบตัิการ 
การโค้ช การประชมุ และมิตรวิพากษ์ มีรายละเอียดการจดักิจกรรมตา่ง ๆ ดงัตาราง 3.9 
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ตาราง 3.9  รายละเอียดการจดักิจกรรม 
กิจกรรม วัน/เดือน/ปี จ านวนครัง้ที่จดักิจกรรม 

โรงเรียน ก โรงเรียน ข โรงเรียน ก โรงเรียน ข 
การประชมุ/การอบรม 14 ม.ค. 56 

20 พ.ค. 56 
14 ม.ค. 56 
23 พ.ค. 56 

2 2 

การอบรมเชิงปฏิบติัการ/การโค้ช 11 ก.พ. 56 18 ก.พ. 56 1 1 
มิตรวิพากษ์ 28 ม.ค. 56 

1 มี.ค. 56 
10 ม.ิย. 56 
24 ม.ิย. 56 
10 ก.ค. 56 
29 ก.ค. 56 

4 ก.พ. 56 
26 ก.พ. 56 
26 ม.ีค. 56 
6 มิ.ย. 56 
26 มิ.ย. 56 
10 ก.ค. 56 
31 ก.ค. 56 

6 7 

 
บทบาทของผู้วจัิย 
ผู้ วิจยัทําหน้าท่ีเป็นผู้ อํานวยความสะดวก (facilitator) ในการดําเนินการทดลองเพ่ือสร้าง

กระบวนการเสริมพลงัอํานาจโดยใช้วิธีการอบรม อบรมเชิงปฏิบัติการ การโค้ช การประชุม และ
มิตรวิพากษ์ โดยมีทีมเสริมพลงัอํานาจ ซึ่งประกอบด้วยผู้ วิจัยและผู้ทรงคณุวฒุิทางด้านการสอน
ภาษาไทย เพ่ือสนบัสนนุการสร้างมโนทัศน์ ทักษะ และเจตคติด้านการประเมินของครูภาษาไทย 
โดยวิธีการอบรม อบรมเชิงปฏิบตัิการ การโค้ช เป็นการให้ความรู้เก่ียวกับหลกัการวดัและประเมิน 
การสร้างข้อสอบ การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบรายข้อให้แก่ครู และจัดกิจกรรมมิตรวิพากษ์ 
(Critical Friend) เพ่ือให้มีการพบปะ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และอภิปรายการสร้างข้อสอบและ
แบบประเมินของครู เพ่ือให้ครูนําไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาเคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินวิชา
ภาษาไทย จนสามารถนําผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงการสอน เพ่ือช่วยพัฒนาทักษะการ
สื่อสารภาษาไทยของนกัเรียน 
  



 

 

98 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผู้ วิจยัติดตอ่วนัเวลาในการจดักิจกรรมแตล่ะครัง้กบัหัวหน้ากลุม่สาระภาษาไทยและครูผู้

ประสานงานกลุม่วิจยัทัง้ 2 โรงเรียน และแจ้งรายละเอียดการดําเนินงานให้ครูทราบ 
2. ผู้ วิจยัดําเนินการจดักิจกรรมตามหลกัสตูรการพัฒนากระบวนการเสริมพลงัอํานาจครู

ด้านการประเมินท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้อิงตามความต้องการจําเป็นของครูระยะเวลาตัง้แตเ่ดือนมกราคม ‟ 
กรกฎาคม 2556 

3. ผู้ วิจยัทําการทดสอบมโนทศัน์ และวดัเจตคติของครูหลงัเข้าร่วมกระบวนการเสริมพลงั
อํานาจด้านมโนทศัน์ เจคติ และทกัษะด้านการประเมิน ใช้แบบทดสอบและแบบวดัท่ีผู้ วิจัยพัฒนา
ขึน้ เพ่ือทราบถึงพฒันาการทางการประเมิน 

 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ห์ข้อมลูการพัฒนากระบวนการเสริมพลงัอํานาจโดยการอบรม อบรมเชิง
ปฏิบตัิการ การประชมุ และมิตรวิพากษ์ใช้การวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis)  

ผู้ วิจยัทําการประเมินมโนทศัน์ และเจตคติด้านการประเมินของครูเพ่ือทราบถึงพัฒนาการ
ทางการประเมิน โดยการวิเคราะห์มโนทศัน์ และเจตคติด้านการประเมินของครูก่อนและหลงัการ
ฝึกอบรมจากแบบทดสอบมโนทัศน์ และแบบวดัเจตคติด้านการประเมินของครู ใช้การวิเคราะห์
คะแนนพฒันาการ (gain scores) ตามสตูรคะแนนพฒันาการสมัพทัธ์ (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2548) 
 
ระยะท่ี 3 ผลการใช้กระบวนการเสริมพลังอ านาจครูด้านมโนทัศน์ ทักษะ และเจตคติด้าน
การประเมิน โดยใช้แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจและการสอนโดยใช้การ
ประเมินเป็นฐาน  

ตัวแปร  
 การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนอิงผลการประเมิน หมายถึง การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในการสอนของครูท่ีเกิดจากการใช้ผลการประเมินนกัเรียน ซึ่งใช้การสมัภาษณ์ และการ
สนทนากลุม่ในการเก็บรวบรวมข้อมลู  
 ทกัษะการสื่อสารภาษาไทยของนกัเรียน หมายถึง ความสารถทางการอ่านและการเขียน
ของนกัเรียน โดยวดัจากแบบประเมินการอา่นและการเขียน 

แบบประเมินการอ่านและการเขียน ผู้ วิจัยใช้แบบประเมินของสํานักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 มีการตรวจสอบความเท่ียงแบบสอดคล้องภายใน 
(internal consistency of reliability) โดยนําแบบทดสอบไปทดลองใช้กับนักเรียนท่ีไม่ใช่ตวัอย่าง
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จํานวน 30 คน เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงของแบบทดสอบ โดยใช้การประมาณค่าความเท่ียงแบบ
สอดคล้องภายในโดยใช้สูตรของสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach (cronbach’s alpha 
coefficient) ผลการวิเคราะห์ค่าความเท่ียงแบบสอดคล้องภายในของแบบทดสอบได้ค่าความ
เท่ียงดงัตาราง 3.10 

 
ตาราง 3.10  คา่ความเท่ียงของแบบประเมินการอา่นและการเขียน 

ระดับชัน้ แบบประเมิน ค่าความเที่ยง ระดับคุณภาพ 
ประถมศกึษาปีที่ 1 แบบประเมินการอ่าน 0.876 มีความเที่ยงสงู 

แบบประเมินการเขียน 0.890 มีความเที่ยงสงู 
ประถมศกึษาปีที่ 2 แบบประเมินการอ่าน 0.916 มีความเที่ยงสงู 

แบบประเมินการเขียน 0.942 มีความเที่ยงสงู 
ประถมศกึษาปีที่ 3 แบบประเมินการอ่าน 0.931 มีความเที่ยงสงู 

แบบประเมินการเขียน 0.856 มีความเที่ยงสงู 
ประถมศกึษาปีที่ 4 แบบประเมินการอ่าน 0.909 มีความเที่ยงสงู 

แบบประเมินการเขียน 0.934 มีความเที่ยงสงู 
ประถมศกึษาปีที่ 5 แบบประเมินการอ่าน 0.980 มีความเที่ยงสงู 

แบบประเมินการเขียน 0.982 มีความเที่ยงสงู 
ประถมศกึษาปีที่ 6 แบบประเมินการอ่าน 0.986 มีความเที่ยงสงู 

แบบประเมินการเขียน 0.981 มีความเที่ยงสงู 

 การประเมินกระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูด้านมโนทัศน์ ทักษะ และเจตคติด้านการ
ประเมินของครูใช้การวดัซํา้ด้านมโนทัศน์และเจตคติ เช่นเดียวกับการประเมินการอ่านและการ
เขียนของนกัเรียนใช้การวดัซํา้เช่นกนั โดยทิง้ระยะห่างแล้วใช้เคร่ืองมือชดุเดิมวดัอีกครัง้  
  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผู้ วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมโดยใช้การสมัภาษณ์ และการสนทนากลุ่มกับกลุ่มครูท่ี

ร่วมการวิจยัของทัง้ 2 โรงเรียนหลงัจากร่วมกิจกรรมมิตรวิพากษ์เสร็จในแต่ละครัง้ เพ่ือสอบถาม
เก่ียวกบัการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนของครูโดยใช้ผลการประเมิน 

2. ผู้ วิจยัขอความร่วมมือจากกลุม่ครูท่ีร่วมการวิจยัเก็บข้อมลูของนกัเรียนก่อนและหลงัเข้า
ร่วมกระบวนการเสริมพลังอํานาจครูด้านการประเมิน โดยให้นักเรียนทําแบบประเมินทักษะ
ภาษาไทยด้านการอา่นและการเขียน 
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 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่มใช้การวิเคราะห์เนือ้หา 
(content analysis) ใช้การวิเคราะห์คะแนนพฒันาการ (gain scores) ตามสตูรคะแนนพฒันาการ
สมัพทัธ์ (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2548) ในการวิเคราะห์พฒันาการทกัษะภาษาไทยด้านการอ่านและ
การเขียนของนกัเรียน 
 
 



 

 

บทที่ 4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผลการวิจยัครัง้นีแ้บ่งเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนท่ี 1 การประเมินความต้องการจําเป็นของครู
ด้านมโนทศัน์  เจตคติ และทกัษะการประเมิน ตอนท่ี 2 การพฒันากระบวนการเสริมพลงัอํานาจครู
ด้านมโนทศัน์ เจตคต และทกัษะการประเมิน และตอนท่ี 3 ผลท่ีเกิดขึน้กบัครูและนกัเรียน 
  
ตอนท่ี 1 การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะการ
ประเมิน 

 ความต้องการจําเป็นของครูด้านมโนทศัน์ เจตคติ และทกัษะการประเมินในการวิจัยครัง้นี ้
ใช้วิธีการทดสอบมโนทศัน์ด้านการประเมินด้วยการสมัภาษณ์ครู และการทดสอบความรู้ครูด้วย
แบบทดสอบ การสํารวจเจตคติต่อการประเมินของครูด้วยแบบสอบถาม และการประเมินทักษะ
ทางการประเมินของครูด้วยแบบประเมินท่ีเป็นรูบริกส์  

ข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ครูโรงเรียน ก และโรงเรียน ข โรงเรียนละ 6 คน โดยบริบท
ของโรงเรียน ก เป็นโรงเรียนของรัฐบาล ครูสว่นใหญ่เป็นครูพทุธ ในขณะท่ีโรงเรียน ข เป็นโรงเรียน
เอกชน ครูสว่นใหญ่เป็นครูมสุสิม และครูท่ีไมไ่ด้สําเร็จการศกึษามาทางสายการศกึษา โดยในตอน
ท่ี 1 จะอธิบายสภาพมโนทศัน์ เจตคติ และทกัษะด้านการประเมินของครูก่อนการเสริมพลงัอํานาจ 
และวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นทัง้ 3 ด้าน คือ 1.1 ความต้องการจําเป็นด้านมโนทัศน์ทางการ
ประเมิน 1.2 ความต้องการจําเป็นด้านเจตคติทางการประเมิน และ 1.3 ความต้องการจําเป็นด้าน
ทกัษะทางการประเมิน มีรายละเอียดดงันี ้ 

 
1.1 ความต้องการจ าเป็นด้านมโนทัศน์ทางการประเมิน 
  การศกึษาความต้องการจําเป็นด้านมโนทศัน์ทางการประเมินของครูในครัง้นีใ้ช้ข้อมลูเชิง
คุณภาพคือการสัมภาษณ์ครู และใช้ข้อมูลเชิงปริมาณคือแบบทดสอบด้านมโนทัศน์ทางการ
ประเมินของครู และได้ศกึษาสภาพปัญหาการอา่นและการเขียนของนกัเรียน โดยใช้การสมัภาษณ์
ครู มีรายละเอียดดงันี ้
     1.1.1  ปัญหาด้านการอ่านเขียนของนักเรียนจากการสัมภาษณ์ครู 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูสว่นนีม้าจากการสมัภาษณ์ครูเก่ียวกบัปัญหาของนักเรียนด้านการ
อา่นเขียนภาษาไทยและวิธีการวดัและประเมินผล 
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 โรงเรียน ก 
 ปัญหาของนกัเรียนแตกตา่งกนัตามชัน้ปี ระดบัชัน้เด็กเล็กจะมีปัญหาด้านการอ่านเขียน 
สว่นชัน้โตจะมีปัญหาด้านการเขียนด้วย นักเรียนส่วนใหญ่เป็นเร่ืองการอ่าน สะกดได้แต่อ่านผิด 
บางคนก็ไมรู้่จกัสระ ในด้านการวดัและประเมินนัน้ครูใบบฝึกหดัในการประเมิน 
 โรงเรียน ข 
 ปัญหาของนกัเรียนแตกตา่งกนัตามชัน้ปี ระดบัชัน้เดก็เลก็สว่นใหญ่มีปัญหาด้านการอ่าน 
ส่วนชัน้โตจะมีปัญหาทัง้ดด้านการอ่านและการเขียน เช่น การเขียนใช้ไวยกรณ์ผิด การเรียง
ประโยคไมถ่กูต้อง การอา่นใช้วิธีการจํามากกวา่อา่นได้เอง 
  
ตาราง 4.1  ปัญหาด้านการอา่นเขียนของนกัเรียนในโรงเรียน ก และโรงเรียน ข 
ครูคนท่ี โรงเรียน  ก ครูคนท่ี โรงเรียน ข 

1 นกัเรียนชัน้ ป.1 จะสะกดได้แต่อ่านผิด 
และบางคนไม่รู้จกัสระ 

1 เด็กมีปัญหาการเขียน อ่านได้แต่เขียนไม่ได้ 

2 สว่นใหญ่เด็กป. 1 จะท่องจํามากกว่า ทํา
ให้การอ่านยงัไม่คลอ่ง 

2 เด็กสว่นใหญ่จะมีปัญหาด้านการอ่าน 
เนื่องจากยงัอ่านหนงัสอืไม่ค่อยได้ 

3 เด็กจะมีปัญหาด้านการเขียนมากกว่า 
เช่น การเขียนบรรยายภาพ การเขียน
คําผิด  

3 - เด็กจะมีปัญหาด้านการเขียนมากกว่าการ
อ่าน เนื่องจากยงัเป็นเด็กเลก็ 
- การประเมินการอ่านจะประเมินได้ยาก
กว่า เนื่องจากนักเรียนอาจใช้การจํา
มากกว่าการอ่านได้ 

4 เด็กจะมีปัญหาด้านการอ่าน เด็กยงัอ่าน
ไม่คลอ่ง  

4 นกัเรียน ป. 3 สว่นใหญ่จะมีปัญหาเร่ืองการ
อ่าน คือถ้าอ่านได้ก็จะเขียนได้ 

5 นกัเรียนชัน้ป. 4 สว่นมากมีปัญหาด้าน
การจบัใจความเป็น อ่านได้ แต่ไม่เข้าใจ
ความหมาย 

5 เด็กชัน้ป. 4 จะมีปัญหาด้านการเขียน
มากกว่า เพราะจะใช้ไวยกรณ์ผิด หรือไม่ก็
แปลจากภาษามลายถ่ิูนเป็นภาษาไทย ทํา
ให้เรียงประโยคไม่ถูกต้อง 

6 นกัเรียนชัน้ป. 5 สว่นใหญ่จะมีปัญหาด้าน
การเขียน  
นกัเรียนมุสลมิมีปัญหามากกว่า เนื่องจาก
เรียงประโยคตามภาษามลายูถ่ิน 

6 เด็กมีปัญหาด้านการอ่านมากกว่า เพราะ
เด็กจะใช้วิธีการจําทําให้ยงัอ่านไม่ออก 
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     1.1.2  มโนทัศน์ทางการประเมินของครู 
 การศกึษามโนทศัน์ทางการประเมินของครูเก็บรวบรวมข้อมลูจากข้อมลูเชิงคณุภาพ คือ
การสมัภาษณ์ครู และข้อมลูเชิงปริมาณจากการทําแบบทดสอบด้านมโนทศัน์ทางการประเมินของ
ครู โดยมีรายละเอียดดงันี ้

 
1.1.2.1 มโนทัศน์ทางการประเมินของครูจากการสัมภาษณ์ครู 

 การศกึษามโนทศัน์ทางการประเมินของครู ได้ข้อมลูมาจากการสมัภาษณ์ครูทัง้ 2 โรงเรียน
เก่ียวกบัความรู้ความเข้าใจทางการวดัและประเมิน วตัถุประสงค์ในการประเมินการอ่านและการ
เขียน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินการอ่านและการเขียน เกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินการอ่านและ
การเขียน โดยแยกอธิบายสภาพมโนทศัน์ทางการประเมินของครูระหวา่ง 2 โรงเรียนดงันี ้
      โรงเรียน ก 
 ด้านมโนทศัน์ทางการประเมิน ครูยงัมีความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อน โดยสว่นใหญ่ครูจะมีการ
ประเมินหลงัเรียนหลงัจากเรียนจบ 1 หน่วยโดยใช้แบบทดสอบ สว่นการประเมินระหวา่งเรียนก็จะ
เป็นแบบฝึกหดั แบบประเมินการอ่าน แบบประเมินการเขียน แบบสงัเกต ซึ่งส่วนใหญ่จะใ ช้เป็น
แบบรูบริกส์ 
 โรงเรียน ข 
 ด้านมโนทัศน์ทางการประเมิน ครูยังมีความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อน และบางคนยังขาด
ความรู้เก่ียวกบัการประเมิน เน่ืองจากไมไ่ด้จบทางด้านการศกึษา โดยสว่นใหญ่ครูจะมีการประเมิน
หลงัเรียนหลังจากเรียนจบ 1 หน่วยโดยใช้แบบทดสอบ ส่วนการประเมินระหว่างเรียนก็จะเป็น
แบบฝึกหดั ใบงาน การอา่นหน้าชัน้เรียน การเขียนตามคําบอก ซึ่งสว่นใหญ่เกณฑ์การให้คะแนนท่ี
ครูใช้ก็จะเป็นเกณฑ์ท่ีครูกําหนดขึน้เอง โดยไมไ่ด้เป็นแบบรูบริกส์ ยังไม่ค่อยมีการใช้แบบประเมิน
การอา่น แบบประเมินการเขียน หรือแบบสงัเกต 
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ตาราง 4.2  มโนทศัน์ด้านการประเมินของครูโรงเรียน ก และโรงเรียน ข 
ครูคน
ที่ 

โรงเรียน ก โรงเรียน ข 

1 การวัดและประเมินคือ การตีค่าให้คะแนน
ออกมา 

- การวัดและประเมินว่าการประเมินจะทําให้รู้
ข้อบกพร่อง และสามารถนําผลจากการประเมิน
มาแก้ไขได้ 
- ในการออกข้อสอบ ไม่ได้มีการสร้างผังข้อสอบ 
เพียงแต่แบ่งว่าใครออกบทไหนกี่ข้อ 

2 เคยสร้างแผนผังการออกข้อสอบ แต่ตอนนีไ้ม่ได้
ทํา ส่วนใหญ่ออกข้อสอบตามเนือ้หาที่สอนใน
หนงัสอืเรียน 

ในการออกข้อสอบกลางภาค และปลายภาค ครู 
ที่สอนภาษาไทยก็จะแบ่งกันออก แต่ไม่ได้มีผัง
ข้อสอบ แบ่งกนัตามเนือ้หาว่าออกคนละก่ีข้อ 

3 - การวัดแยกจากการประเมิน เป็นการวัดระดับ
ความสามารถของเด็ก จะได้ประเมินว่าเด็กอยู่ใน
เกณฑ์ดี ปานกลาง อ่อน จําแนกเด็กให้ออก 
วิเคราะห์เด็กได้ 
- ครูไม่เคยสร้างแผนผังการออกข้อสอบ ส่วน
ใหญ่ออกข้อสอบตามในหนงัสอืเรียน 

ข้อสอบส่วนใหญ่จะใช้แบบเติมคํา โยงเส้น ไม่
เน้นแบบเลือกตอบ โดยเอามาจากหนังสืออื่นๆ 
จากสาํนกัพิมพ์ต่างๆ 

4 การสร้างข้อสอบก็ไม่ได้มีการสร้างผังข้อสอบ 
สว่นใหญ่จะใช้ดตูามเนือ้หาที่เรียน 
 

เวลาออกข้อสอบจะแบ่งกนัออกโดยดูตามเนือ้หา
ที่สอน ว่าใครจะออกบทไหน ไม่ได้มีการสร้างผัง
ข้อสอบ 

5 การสร้างข้อสอบก็ยงัไม่ได้มีการสร้างผงัข้อสอบ 
ดตูามบทเรียนที่สอนเป็นสว่นใหญ่ 
 

ครูที่สอนภาษาไทยจะช่วยกันออกตามเนือ้หาว่า
ใครจะออกบทไหน ไม่ได้มีการสร้างผงัข้อสอบ 

6 - มีการวางแผนการประเมินในแต่ละหน่วยการ
เรียนรู้ เพราะจะดตูามตวัชีว้ดัที่กําหนดมา 
- สร้างเคร่ืองมือขึน้มาเอง เช่น แบบสงัเกต และดู
ตามในหนงัสอืเรียน เช่น แบบทดสอบ หรือ
แบบฝึกหดั 
- ยังมีความรู้ในเร่ืองการแยกระดับข้อสอบตาม
ขัน้ของ Bloom ที่ไม่ชดัเจน 

ในการออกข้อสอบกลางภาค ปลายภาคก็จะแบ่ง
กนัออกกบัครูคนอื่นๆ ที่สอนภาษาไทย แบ่งตาม
เนือ้หาที่สอน ไม่ได้มีการสร้างผงัข้อสอบ 
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 1.1.2.2 มโนทัศน์ทางการประเมินของครูจากแบบทดสอบ  
จากการทําแบบทดสอบมโนทศัน์ด้านการประเมินของครูทัง้ 2 โรงเรียน พบวา่ ในภาพรวม

โรงเรียน ก ได้คะแนนเฉลี่ย 12 คะแนน อยู่ในระดบัปานกลาง และโรงเรียน ข ได้คะแนนเฉลี่ย 9 
คะแนน อยู่ในระดบัปรับปรุง เมื่อวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นด้านมโนทศัน์ทางการประเมินของ
ครูโดยใช้สตูร Meam Diference Method (MDF) แบบไม่ถ่วงนํา้หนัก พบว่าค่าท่ีได้อยู่ในระดบั
คอ่นข้างตํ่าท่ีร้อยละ 45-60 ซึ่งห่างจากคา่เป้าหมายมาก ดงัแสดงในตารางท่ี 4.3 ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการสมัภาษณ์มโนทัศน์ด้านการประเมินของครู พบว่า ครูโรงเรียน ก ครูยังมีความเข้าใจท่ี
คลาดเคลื่อนเก่ียวกบัหลกัการวดัและประเมิน แต่สามารถใช้เคร่ืองมือประเมินท่ีหลากหลาย เช่น 
แบบฝึกหดั แบบประเมินการอา่น แบบประเมินการเขียน แบบสงัเกต ซึ่งส่วนใหญ่จะใช้เป็นแบบ
รูบริกส์ ส่วนโรงเรียน ข ครูยังมีความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อนเก่ียวกับหลกัการวดัและประเมิน และ
บางคนยงัขาดความรู้เก่ียวกบัการประเมิน เน่ืองจากไมไ่ด้จบทางด้านการศกึษา ทําให้ไมไ่ด้ใช้แบบ
ประเมินการอา่น แบบประเมินการเขียน หรือแบบสงัเกต ท่ีมีเกณฑ์การให้คะแนนท่ีชัดเจน ส่วน
ใหญ่ครูจะใช้เกณฑ์ท่ีครูกําหนดขึน้เองหรือความรู้สกึของตนเอง และสามารถแยกเป็นคะแนนมโน
ทศัน์การประเมินของครูรายด้าน ดงัตาราง 4.4  
 
ตาราง 4.3  ผลการวดัมโนทศัน์ด้านการประเมนิของครู โรงเรียน ก และโรงเรียน ข 
ครูคนท่ี โรงเรียน ก โรงเรียน ข 

คะแนนมโนทัศน์ 
(คะแนนเต็ม 20 

คะแนน) 

ร้อยละ ระดับ คะแนนมโนทัศน์ 
(คะแนนเต็ม 20 

คะแนน) 

ร้อยละ ระดับ 

1 13 65 ปานกลาง 8 40 ปรับปรุง 
2 12 60 ปานกลาง 9 45 ปรับปรุง 
3 12 60 ปานกลาง 8 40 ปรับปรุง 
4 10 50 พอใช้ 11 55 พอใช้ 
5 13 65 ปานกลาง 12 60 ปานกลาง 
6 12 60 ปานกลาง 6 30 ปรับปรุง 

ค่าเฉลี่ย 12 60 ปาน
กลาง 

9 45 ปรับปรุง 

หมายเหต:ุ ค่าเป้าหมายที่กําหนด คือร้อยละ 80 
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ตาราง 4.4  คะแนนมโนทศัน์การประเมนิของครูรายด้าน 
ครูคนท่ี ด้าน 1 ด้าน 2 ด้าน 3 ด้าน 4 ด้าน 5  ด้าน 6 รวม 

 หลักการวัด
และ

ประเมิน 

การ
ออกแบบ

การ
ประเมิน 

การพัฒนา
เคร่ืองมือ 

การเกบ็
ข้อมูล 

การก าหนด
เกณฑ์ฯ 

การตัดสนิ
คุณค่า 

คะแนนเตม็ 3 5 3 3 2 4 20 
ก 1 3 2 3 3 1 1 13 
ก 2 2 3 3 2 2 0 12 
ก 3 3 2 3 1 2 1 12 
ก 4 2 2 2 2 2 0 10 
ก 5 3 3 3 3 1 0 13 
ก 6 1 3 2 2 2 2 12 

จ านวนครูโรงเรียน 
ก 
ที่เข้าใจความ
คลาดเคล่ือน 

3 6 2 3 2 6  

ข 1 2 2 1 1 1 1 8 
ข 2 1 2 1 2 2 1 9 
ข 3 2 2 2 1 2 0 8 
ข 4 2 3 2 2 1 1 11 
ข 5 2 3 2 2 1 2 12 
ข 6 1 2 1 1 1 0 6 

จ านวนครูโรงเรียน 
ข 
ที่เข้าใจความ
คลาดเคล่ือน 

6 6 6 6 4 6  

จ านวนครูโรงเรียน 
ก และ ข ที่เข้าใจ
คลาดเคล่ือน 

9 12 8 9 6 12  

% ของครูที่เข้าใจ
คลาดเคล่ือน 

75% 100% 67% 75% 50% 100%  

หมายเหตุ : 1) ครูท่ีได้คะแนนต่ํากวา่คะแนนเต็มแต่ละด้านถือวา่เป็นความต้องการจําเป็นท่ีต้องได้รับการพฒันา 
 2) ขีดเส้นใต้ตวัเลขคือความต้องการจําเป็น 
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    1.1.3 ความต้องการจ าเป็นด้านมโนทัศน์ทางการประเมินของครู  
จากการทําแบบทดสอบมโนทัศน์ทางการประเมินของครูสามารถสรุปความต้องการ

จําเป็นด้านมโนทศัน์การประเมินของครู เมื่อพิจารณาคะแนนท่ีได้ พบว่า คะแนนท่ีได้อยู่ในระดบั
คอ่นข้างตํ่า ซึ่งห่างจากคา่เป้าหมายมาก โดยครูโรงเรียน ก ได้ร้อยละ 60 ห่างจากคา่เป้าหมายร้อย
ละ 20 ส่วนโรงเรียน ข ได้ร้อยละ 45 ห่างจากค่าเป้าหมายร้อยละ 35 เมื่อพิจารณาภาพรวมราย
ด้านท่ีจําเป็นต้องได้รับการพัฒนา พบว่า ครูโรงเรียน ก มีความจําเป็นต้องได้รับการพัฒนาด้าน
การออกแบบการประเมินและด้านการตดัสินคณุค่าทุกคน (ร้อยละ 100) ส่วนครูโรงเรียน ข มี
ความจําเป็นต้องได้รับการพฒันาด้านหลกัการวดัและประเมิน ด้านการออกแบบการประเมิน ด้าน
การพฒันาเคร่ืองมือ ด้านการเก็บรวบรวมข้อมลู และด้านการตดัสินคณุค่าทุกคน (ร้อยละ 100) 
และเมื่อพิจารณาภาพรวมของครูทัง้ 2 โรงเรียน พบวา่ ครูมีความต้องการจําเป็นด้านการออกแบบ
การประเมินและด้านการตดัสินคณุคา่ทกุคน (ร้อยละ 100) 

 
1.2  ความต้องการจ าเป็นด้านเจคติทางการประเมิน 
 การศกึษาเจตคติทางการประเมินของครูเก็บรวบรวมข้อมลูจากข้อมลูเชิงคณุภาพ คือการ
สมัภาษณ์ครู และข้อมูลเชิงปริมาณจากการทําแบบวัดเจตคติทางการประเมินของครู โดยมี
รายละเอียดดงันี ้
     1.2.1 เจตคติทางการประเมินของครูจากการสัมภาษณ์ครู  

 ความต้องการจําเป็นด้านเจตคติต่อการประเมินเก็บรวบรวมข้อมลูเชิงคณุภาพจากการ
สมัภาษณ์ครูเก่ียวกับความสําคญัของการประเมิน มีการศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมทางด้านการ
ประเมิน การปรับปรุงการสอนของตนเอง และเก็บรวบรวมข้อมลูเชิงปริมาณจากแบบวดัเจตคติต่อ
การประเมินของครู โดยมีรายละเอียดดงันี ้ 

โรงเรียน ก 
ข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์พบวา่ครูสว่นใหญ่ให้ความสําคญักับการประเมิน แต่มองว่า

เป็นเร่ืองยากท่ีจะทําให้ถูกต้องตามหลกัการ ซึ่งครูส่วนใหญ่อยากได้รับการพัฒนาเก่ียวกับการ
สร้างข้อสอบให้ถกูต้อง การสร้างแบบประเมินแบบตา่งๆ และการวิเคราะห์ข้อสอบ 

โรงเรียน ข 
ข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์พบวา่ครูสว่นใหญ่ให้ความสําคญักบัการประเมิน แต่ครูส่วน

ใหญ่ยงัขาดความรู้ความเข้าใจและอยากได้รับการพัฒนาเก่ียวกับหลกัการวดัและประเมิน การ
สร้างข้อสอบให้ถกูต้อง การสร้างแบบประเมินตา่งๆ และการวิเคราะหข้อสอบ  
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ตาราง 4.5  เจตคติของครูตอ่การประเมนิในโรงเรียน ก และโรงเรียน ข 
ครูคน
ที่ 

โรงเรียน  ก ครูคน
ที่ 

โรงเรียน ข 

1 การประเมินมีความสาํคัญทําให้รู้ว่าเด็กมี
พฒันาการอย่างไรบ้าง 

1 อยากให้มีการอบรมด้านการประเมิน
สาํหรับครุที่ไม่ได้จบภาษาไทย 

2 เคยสร้างผงัข้อสอบ แต่ตอนนีไ้ม่ได้ทําเพราะ
ต้องใช้เวลา 

2 อยากออกข้อสอบให้ดี แต่รู้ว่าเป็นเร่ืองยาก 

3 พยายามหาความรู้โดยการไปอบรมด้านการ
ประเมิน ทําให้ได้รับความรู้เพิ่มมากขึน้ 

3 อยากมีเกณฑ์ในการสร้างแบบประเมิน 
และรู้ว่าข้อสอบที่ออกง่ายหรือยากเกินไป 

4 การประเมินการอ่านการเขียนทุกบท ทําให้รู้
ว่าเด็กมีปัญหาเร่ืองอะไร 

4 อยากร้ว่าข้อสอบที่ออกง่ายหรือยากเกินไป 

5 อยากได้รับการพฒันาเก่ียวกบัการประเมิน
เด็กกลุ่มเก่งกลุม่อ่อน 

5 ความรู้ทางการประเมินมีความสาํคญั มี
การหาความรู้เพิ่มเติมจากอินเตอร์เน็ตบ้าง 
จากเพื่อนที่ไปอบรมมาบ้าง 

6 อยากได้รับความรู้เก่ียวกบัการสร้างข้อสอบ 
เพราะยงัสบัสนระหว่างการนําไปใช้ 
วิเคราะห์ สงัเคราะห์ 

6 อยากสร้างเกณฑ์ประเมินการอ่านการเขียน 

      
     1.2.2 เจตคติทางการประเมินของครูจากแบบวัดเจตคติ      
 จากการทําแบบวัดเจตคติทางการประเมินของครูทัง้ 2 โรงเรียน พบว่า ในภาพรวมครู
โรงเรียน ก ได้คะแนนเจตคติอยู่ในระดบั ดี คือ 4.25 คะแนน และครูโรงเรียน ข ได้คะแนนเจตคติ
อยู่ในระดบั ดี คือ 4.18 ดงัแสดงในตาราง 4.6 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าครูทัง้ 2 โรงเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อ
การประเมิน ซึ่งสอดคล้องกบัข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ครูทัง้ 2 โรงเรียนเก่ียวกับเจตคติต่อการ
ประเมิน โดยครูเห็นความสําคญัของการประเมิน ถึงแม้จะมองว่าเป็นเร่ืองยากท่ีจะทําให้ถูกต้อง
ตามหลกัการ เห็นได้จากครูยังมีความต้องการพัฒนาตนเองทางด้านการประเมินทัง้เร่ืองความรู้
เก่ียวกบัการวดัและประเมิน การสร้างข้อสอบท่ีถูกต้อง การสร้างแบบประเมิน และการวิเคราะห์
ข้อสอบ 
  “การประเมินมีความสําคญัทําให้รู้วา่เดก็มีพฒันาการอย่างไรบ้าง” 
         ครูคนท่ี 1 โรงเรียน ก 

 “อยากออกข้อสอบให้ดี แตรู้่วา่เป็นเร่ืองยาก” 
         ครูคนท่ี 2 โรงเรียน ข 
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ตาราง 4.6  คะแนนเจตคตติอ่การประเมนิของครู โรงเรียน ก และโรงเรียน ข 
โรงเรียน ก โรงเรียน ข 

ครูคนท่ี เจตคติ ระดับ ครูคนท่ี เจตคติ ระดับ 
1 3.80 ดี 1 3.93 ดี 
2 4.40 ดี 2 4.40 ดี 
3 4.47 ดี 3 4.13 ดี 
      
4 4.47 ดี 4 4.07 ดี 
5 4.33 ดี 5 4.27 ดี 
6 4.00 ดี 6 4.27 ดี 

ค่าเฉลี่ย 4.25 ด ี ค่าเฉลี่ย 4.18 ด ี
หมายเหต:ุ ครูที่ได้คะแนนต่ํากว่าระดบัดีมากถือว่าเป็นความต้องการจําเป็นที่ต้องได้รับการพฒันา 

 
    1.2.3 ความต้องการจ าเป็นด้านเจตคติทางการประเมินของครู 

จากการทําแบบวดัเจตคติต่อการประเมินของครูสามารถสรุปความต้องการจําเป็นด้าน
เจตคติตอ่การประเมินของครู โดยครูท่ีได้คะแนนตํ่ากวา่ระดบัดีมากถือวา่เป็นความต้องการจําเป็น
ท่ีต้องได้รับการพัฒนา ซึ่งพบว่า ครูโรงเรียน ก ทุกคนมีคะแนนอยู่ในระดบัดี โดยมีคะแนนเฉลี่ย 
4.25 ซึ่งแตกตา่งจากคะแนนระดบัดมีาก (4.50 คะแนน) เลก็น้อยคือ 0.25 คะแนน สว่นครูโรงเรียน 
ข ทกุคนมีคะแนนอยู่ในระดบัดีเช่นกัน โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.18  ซึ่งแตกต่างจากคะแนนระดบัดี
มาก (4.50 คะแนน) เล็กน้อยคือ 0.32 คะแนน ดงันัน้ด้านเจตคติต่อการประเมินจึงต้องมีการ
สง่เสริมเลก็น้อยเน่ืองจากเป็นระดบัท่ียงัไมน่่ากงัวลใจ 
 
1.3 ความต้องการจ าเป็นด้านทักษะการประเมิน 

 ความต้องการจําเป็นด้านทักษะทางการประเมินเก็บรวบรวมข้อมลูเชิงคณุภาพจากการ
สังเกตวิธีการปฏิบัติงานของครูด้านการวัดและประเมิน และวิเคราะห์ลักษณะของการสร้าง
เคร่ืองมือการวดัผลของครู โดยมีรายละเอียดดงันี ้ 
     1.3.1 วธีิปฏิบัติงานของครูด้านการวัดและประเมิน 

การสงัเกตวิธีการปฏิบตัิงานของครูด้านการวดัและประเมิน เป็นการศกึษาวิธีสอนและการ
ประเมินของครูตัง้แตก่ารประเมินก่อนเรียน การประเมินระหว่างเรียน และการประเมินหลงัเรียน 
สามารถอธิบายสภาพการจดัการเรียนการสอนและการประเมินของครูทัง้ 2 โรงเรียน ดงันี ้

 



 

 

110 

 โรงเรียน ก 
 จากวิธีปฏิบัติงานของครูด้านการวัดและประเมิน พบว่า การประเมินก่อนเรียนยังไม่
เป็นไปตามหลกัการ เน่ืองจากาการประเมินก่อนเรียนใช้สําหรับประเมินความรู้ตามเนือ้หาก่อนท่ี
จะเร่ิมเรียน หรือประเมินความพร้อมหรือความรู้พืน้ฐานก่อนจะเร่ิมเรียน แตค่รูใช้เพียงการทบทวน
เนือ้หาเพ่ือต้องการทราบวา่นกัเรียนจําเร่ืองท่ีครูสอนมาแล้วได้หรือไม ่และเป็นการถามในภาพรวม
ไม่ได้เน้นเป็นรายบุคคล การประเมินระหว่างเรียนยังไม่เป็นไปตามหลกัการ เน่ืองจากเป็นการ
ประเมินเพ่ือนําผลการประเมินมาปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องของนกัเรียน แตก่ารประมินของครูส่วน
ใหญ่เป็นการตัง้คําถามแล้วให้ตอบทัง้ห้องเรียน ทําให้ไม่สะท้อนว่าผู้ เรียนแต่ละคนเข้าใจถูกต้อง
หรือไม ่และไมส่ามารถแก้ไขข้อบกพร่องของนักเรียนได้ ส่วนการประเมินหลงัเรียนสอดคล้องกับ
หลกัการ มีการตรวจแบบฝึกหดัและอธิบายนกัเรียนท่ีทําไมถ่กูต้องเป็นรายบคุคล 
 
ตาราง 4.7  วิธีสอนและการประเมินของครูในโรงเรียน ก 
ครูคน
ที่ 

การประเมินก่อนเรียน การประเมินระหว่างเรียน การประเมินหลังเรียน 

1 ทบทวนความรู้เดิม หรือเพิ่มเติม
ความรู้เบือ้งต้นให้กบันกัเรียน 
เช่น คําศพัท์ใหม่ๆ 

การตัง้คําถามแล้วให้นกัเรียน
ตอบเป็นรายบุคคลหรือตอบทัง้
ห้อง หลงัจากนัน้ครูจะเฉลย
คําตอบพร้อมกบัอธิบาย
เพิ่มเติม 

ให้นกัเรียนทําแบบฝึกหัด เสร็จ
แล้วครูให้นกัเรียนเข้าแถวสง่
งานหน้าชัน้เรียน ครูจะตรวจให้
ทนัที 

2 ท บ ท ว น เ นื ้อ ห า ที่ เ ค ย เ รี ย น
มา แ ล้ ว  โ ด ย ใ ห้ นัก เ รี ย น ทํ า
กิจกรรมกลุ่ม หรือครูให้นักเรียน
อ่านทบทวนเนื อ้ เ ร่ืองที่ เ รียน
มาแล้ว และตัง้คําถามเพื่อให้
นกัเรียนตอบ   

ให้นกัเรียนทําแบบฝึกหัดหรือใบ
งาน หรือกิจกรรม เช่น ครูแจก
บัต ร คํา ใ ห้ นัก เ รีย น  แ ล้ ว ใ ห้
นกัเรียนที่ได้บัตรคําออกมาอ่าน
คําต่างๆ หน้าชัน้เรียน 

ให้ทําแบบฝึกหัดหรือใบงาน 
เช่น ครูให้นกัเรียนทําแบบฝึกหัด
เร่ืองการประสมคําพยัญชนะกับ
สระ ครูจะให้นักเรียนที่ทําเสร็จ
เข้าแถวส่งงานที่โต๊ะครู เมื่อครู
ตรวจแบบฝึกหัดหากมีนักเรียน
ทําผิด ครูจะให้นักเรียนกลับไป
แก้ไขทนัที 

3 ทบทวนความรู้เ ดิม โดยการ
ซั ก ถ า ม นั ก เ รี ย น  แ ล ะ ใ ช้
แบบทดสอบก่อนเร่ิมเรียนบท
ใหม่ เช่น เร่ืองรู้จกัคํานําเร่ือง ครู
ให้นักเรียนทําแบบทดสอบก่อน

เ ป็ น ก า ร ทํ า กิ จ ก ร ร ม แ ล ะ
แบบฝึกหัด เช่น ครูให้นักเรียน
แบ่งกลุ่มอ่านเร่ืองบอระเพ็ดใน
ใบงาน หลังจากอ่านเสร็จครูตัง้
คําถามให้แต่ละกลุ่มช่วยกันยก

การทําแบบฝึกหัดและการตอบ
คํ า ถ า ม  เ ช่ น  ค รู ส รุ ป เ ร่ื อ ง
อกัษรนํา ให้นักเรียนยกมือตอบ 
หากนักเรียนยังตอบไม่ถูกครูจะ
ให้เพื่อนนกัเรียนคนอื่นช่วยตอบ 
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ครูคน
ที่ 

การประเมินก่อนเรียน การประเมินระหว่างเรียน การประเมินหลังเรียน 

เรียน 10 นาที  นอกจากนีค้รู
บอกจุดประสงค์การเ รียน รู้ที่
จะต้องได้ในคาบเรียนนีด้้วย  

มือตอบ และเฉลยหากนักเรียน
ตอบไม่ถกูต้อง  

แล้วครูจะอธิบายเพิ่มเติมอีกครัง้
หนึง่ 
  

4 ทบทวนเนือ้หาที่เรียนเมื่อคาบที่
แ ล้ ว  โ ด ยก า ร ตั ง้ คํ า ถ า ม ใ ห้
นกัเรียนตอบเป็นรายบุคคลหรือ
ทัง้ห้อง 

แบบฝึกหัดหรือกิจกรรมในชัน้
เ รี ย น  เ ช่ น  ห ลั ง จ า ก ค รู ใ ห้
นักเรียนอ่านและร้องเพลง คํา
บรร บนั และอธิบายคําที่ใช้ บรร 
และบัน ครูให้นักเรียนแบ่งกลุ่ม
แล้วสง่ตวัแทนออกมาเขียนคําที่
ใช้ บรร บัน ตามที่ครูบอกบน
กระดาน 

การทําแบบฝึกหดั เช่น หลงัจาก
เรียนเร่ืองคําที่ใช้บรร และบัน
เ ส ร็ จ ค รู ใ ห้ นั ก เ รี ย น ทํ า
แบบฝึกหัดในหนังสือ 5 นาที 
แล้วให้นักเ รียนที่ทําเสร็จเข้า
แถวส่งครูที่โต๊ะ ครูตรวจและแก้
คําผิดให้นกัเรียนเลย 

5 ตัง้คําถามแล้วให้นักเรียนตอบ
คําถาม โดยนักเรียนจะช่วยกัน
ตอบ เช่น หน่วยการเรียนเร่ือง
พระอภัยมณี ครูทบทวนเนือ้หา
โดยการถามนักเรียนเก่ียวกับ
ลักษณะนิสัย ลักษณะพิ เศษ 
ที่ ม า ข อ ง ตั ว ล ะ ค ร  แ ล้ ว ใ ห้
นกัเรียนช่วยกนัอธิบาย 

การตัง้คําถามให้นักเรียนตอบ 
โ ด ย ใ ห้ นัก เ รี ย น ย ก มื อ ต อ บ
คําถาม แ ล้วค รูจะ เ รียกถาม
นักเ รียนเ ป็นรายบุคคล เช่น 
หน่วยการเรียนรู้เร่ือง พระอภัย
มณี ครูสอนเนื อ้หาต่อจนจบ
แล้วถามนกัเรียน 

แบบทดสอบหลัง เ รียน  เช่น 
แบบทดสอบเร่ืองพระอภัยมณี 
มี 2 ตอน ตอนที่  1 เ ป็นแบบ
จับคู่ และตอนที่ 2 ให้นักเรียน
วาดภาพตัวละครพร้อมแสดง
เหตผุล 

6 ทบทวนเนือ้หาที่เรียนคาบที่แล้ว
โดยการซกัถามนกัเรียนเก่ียวกับ
เนือ้หาที่เรียน นักเรียนช่วยกัน
ต อ บ คํ า ถ า ม ทั ้ง ห้ อ ง ห รื อ
รายบคุคล 

การทํากิจกรรมและแบบฝึกหัด 
เช่น เร่ืองภาษาต่างประเทศใน
ภ า ษ า ไ ท ย  ค รู ใ ห้ นั ก เ รี ย น
แบ่งกลุ่มแล้วแจกแผ่นพับและ
นิตยสาร เพื่อให้หาคําที่มาจาก
ภาษาต่างประเทศ 

ให้นักเรียนทําแบบฝึกหัด เช่น 
เ ร่ื อ ง ภ า ษ า ต่ า ง ป ระ เ ท ศ ใ น
ภาษ าไทยครูให้นัก เ รียนทํ า
แบบฝึกหัดในหนังสือโดยให้ทํา
เป็นกลุม่ได้เพื่อจะได้ปรึกษากนั 
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 โรงเรียน ข 
 จากวิธีปฏิบัติงานของครูด้านการวัดและประเมิน พบว่า การประเมินก่อนเรียนยังไม่
เป็นไปตามหลกัการ เน่ืองจากาการประเมินก่อนเรียนใช้สําหรับประเมินความรู้ตามเนือ้หาก่อนท่ี
จะเร่ิมเรียน หรือประเมินความพร้อมหรือความรู้พืน้ฐานก่อนจะเร่ิมเรียน แตค่รูใช้เพียงการทบทวน
เนือ้หาเพ่ือต้องการทราบวา่นกัเรียนจําเร่ืองท่ีครูสอนมาแล้วได้หรือไม ่และเป็นการถามในภาพรวม
ไม่ได้เน้นเป็นรายบุคคล การประเมินระหว่างเรียนยังไม่เป็นไปตามหลกัการ เน่ืองจากเป็นการ
ประเมินเพ่ือนําผลการประเมินมาปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องของนักเรียน แต่การประเมินของครู
ส่วนใหญ่เป็นการตัง้คําถามแล้วให้ตอบทัง้ห้องเรียน ทําให้ไม่สะท้อนว่าผู้ เรียนแต่ละคนเข้าใจ
ถูกต้องหรือไม่ และไม่สามารถแก้ไขข้อบกพร่องของนักเรียนได้ นอกจากนีค้รูบางคนไม่ได้มีการ
ประเมินนักเรียนระหว่างเรียน ส่วนการประเมินหลังเรียนสอดคล้องกับหลักการ มีการตรวจ
แบบฝึกหดัและอธิบายนกัเรียนท่ีทําไมถ่กูต้องเป็นรายบคุคล 
 
ตาราง 4.8  วิธีการสอนและประเมินของครูในโรงเรียน ข 
ครูคนท่ี การประเมินก่อนเรียน การประเมินระหว่างเรียน การประเมินหลังเรียน 

 1 ทบทวนเนือ้หาท่ีเรียนมาแล้วโดยการ
ซกัถามนกัเรียน เช่น เรียนเร่ืองสระอวั
มาแล้ว ครูเขียนคําท่ีใช้สระอวัทัง้แบบ
มีตวัสะกดและไม่มีตวัสะกด แล้วถาม
นกัเรียน 

- สว่นใหญ่เป็นแบบฝึกหดั เช่น เรียน
เร่ืองสระอวั ครูเขียนแบบฝึกหดับน
กระดานแล้วให้นกัเรียนจดลงในสมุด 
เม่ือทําเสร็จแล้วให้นกัเรียนมาสง่ท่ี
โต๊ะครู ครูจะตรวจแบบฝึกหดัเป็น
รายบคุคล 

 2 ทบทวนเนือ้หาท่ีเรียนมาแล้วโดยการ
ซกัถามนักเรียน เช่น เรียนเร่ืองสระ
อือมาแล้ว ครู ให้นักเ รียนช่วยกัน
ยกตัวอย่างคําท่ีเขียนด้วยสระอือ
แบบไม่มีตวัสะกด 

การทํากิจกรรมในห้องเรียน เช่น ครู
เขียนคําท่ีใช้สระอือแบบมีตัวสะกด
บนกระดานแล้วเรียกนักเ รียนใ ห้
ออกมาอ่าน หลังจากนัน้ครู เ รียก
นกัเรียนออกมาเขียนคําท่ีใช้สระอือ
แบบมีตวัสะกด 

แบบฝึกหดัหรือใบงาน เช่น หลงัจาก
ทํากิจกรรมในห้องเร่ืองสระอือเสร็จ 
ครูแจกใบงานให้นักเรียนทํา ครูให้
นัก เ รี ย น ส่ ง ง า น แ ล ะ ต ร ว จ เ ป็ น
รายบุคคล หากนักเรียนทําผิดครูจะ
อธิบายแล้วให้นกัเรียนไปแก้ไขใหม่ 

 3 ทบทวนเนือ้หาท่ีเ รียนมาแล้ว เช่น 
เร่ืองคําประวิสรรชนีย์และไม่ประ
วิสรรชนีย์ ครูทบทวนเร่ืองคําประ
วิสรรชนีย์และไม่ประวิสรรชนีย์โดย
การซักถามนักเรียนเก่ียวกับความ
แตกต่างของ คํา และใ ห้นัก เรียน
ยกตวัอย่างคําทัง้ 2 ชนดิ 

การทํากิจกรรมและแบบฝึกหดั เช่น 
ครูให้นักเรียนแบ่งกลุ่ม 2 กลุ่ม คือ 
ก ลุ่ ม ป ร ะ วิ ส ร ร ช นี ย์ แ ล ะ ไ ม่ ป ร ะ
วสิรรชนีย์ ให้แต่ละกลุ่มส่งตัวแทน 1 
คนบอกคําท่ีประวิสรรชนีย์และไม่
ประวสิรรชนีย์ โดยครูเป็นคนเขียนคํา
บนกระดานเอง 

แบบฝึกหัด เช่น ครูแจกสมุดเพื่อให้
นักเรียนจดแบบฝึกหัดบนกระดาน
โ ด ย ใ ห้นัก เ รี ย น เ ขี ย น คํ า ท่ี ป ร ะ
วสิรรชนีย์และไม่ประวิสรรชนีย์อย่าง
ละ 10 คํา ให้ดูจากในหนังสือและ
เลือกเฉพาะคําท่ีมีความหมาย  

 4 ทบทวนเนือ้หาท่ีเรียนมาแล้วโดยการ
ซักถามนักเรียน เช่น เ รียนเร่ืองคํา

- แบบฝึกหดั เช่น เร่ืองคําควบกลํา้ไม่
แท้ ครูให้นกัเรียนทําแบบฝึกหัดโดย
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ครูคนท่ี การประเมินก่อนเรียน การประเมินระหว่างเรียน การประเมินหลังเรียน 

ค ว บ ก ลํ า้ ไ ม่ แ ท้ม า แ ล้ ว  ค รู ถ า ม
นัก เ รี ย นว่ า คํ า ค ว บ ก ลํ า้ ไ ม่ แ ท้ มี
อะไรบ้าง นกัเรียนช่วยกนัตอบ 

ครูให้นกัเรียนอ่านคําสัง่แล้วลงมือทํา 
เ ม่ื อ ทํ า เ ส ร็ จ ค รู ใ ห้ นั ก เ รี ย น ส่ ง
แบบฝึกหดัท้ายคาบ 

 5 ทบทวนเนือ้หาท่ีเรียนมาแล้วโดยการ
ซกัถามนกัเรียน เช่น เม่ือคาบท่ีแล้ว
เรียนเร่ืองแม่ ก กา ครูถามนกัเรียนว่า
แม่  ก  กาคืออะไร  ครู ใ ห้นัก เรียน
ช่วยกนัยกตวัอย่างคําในแม่ ก กา ครู
เขียนคําบนกระดาน 

แบบฝึกหัดและกิจกรรม เช่น ครูให้
นกัเรียนทําแบบฝึกหดัในหนงัสือเรียน 
เ ร่ืองมาตร าตัวสะกด  โดยค รูใ ห้
นกัเรียนตอบแล้วครูจะเฉลยไปทีละ
ข้อทนัที เรียนเร่ืองการใช้พจนานุกรม 
ครูเ รียงบัตรคําบนกระดานแล้วให้
นัก เ รียนอ่านคํา ต่ างๆ  พร้อมกัน 
หลังจากนัน้ครูให้นักเรียนออกมา
เรียงคําให้ถูกต้องตามพจนานกุรม 

แ บ บ ฝึ ก หั ด  เ ช่ น  เ ร่ื อ ง ก า ร ใ ช้
พจนานุกรม ครูเขียนคําบนกระดาน
แล้วให้นกัเรียนหาความหมายของคํา
ท่ีครูกําหนดและเรียงคําให้ถูกต้อง
ตามพจนานกุรม 

 6 ทบทวนเนือ้หาท่ีเรียนมาแล้วโดยการ
ซกัถามนกัเรียน เช่น เรียนเร่ืองคํา
ท่ีมาจากภาษาต่างประเทศ ครู
ทบทวนด้วยการถามนกัเรียนให้
ยกตวัอย่างคําภาษาไทยท่ีมาจาก
ภาษาองักฤษ และภาษาจีน นกัเรียน
ช่วยกนัตอบ 

แบบฝึกหดัและทํากิจกรรม เช่น ครู
เรียกช่ือนกัเรียนให้ออกมาเขียนคํา
ภาษาไทยท่ีมาจากภาษาองักฤษ 
และภาษาจีน เม่ือนกัเรียนเขียนเสร็จ
ครูจะถามความหมายของคํา 

แบบฝึกหัดและแบบทดสอบ เช่น 
เร่ืองคําท่ีมาจากภาษาต่างประเทศ 
ค รู ใ ห้นัก เ รี ย น ทํา แ บ บ ฝึ ก หัด ใ น
หนงัสือเม่ือเรียนจบเร่ืองประโยค ครู
ให้นกัเรียนทําแบบทดสอบ 15 นาที 
ครูให้นักเรียนเปล่ียนกันตรวจกับ
เพ่ือน ครูอธิบายแต่ละข้อเพื่อให้รู้ว่า
ข้อใดถูกข้อใดผิด เม่ือตรวจเสร็จครู
ให้นกัเรียนบอกคะแนน ส่วนใหญ่ทํา
ค ะ แ น นไ ด้ น้ อ ย ไ ม่ ผ่ า น เ ก ณฑ์ ท่ี
กําหนด 

 
     1.3.2 ลักษณะของการสร้างเคร่ืองมือการวดัผลของครู 
 การวิเคราะห์ลกัษณะของการสร้างเคร่ืองมือการวดัผลของครู  เป็นการนําข้อสอบวิชา
ภาษาไทยท่ีครูใช้ในการสอบปลายภาคการศกึษาก่อนการเสริมพลงัอํานาจมาพิจารณาตามระดบั
ขัน้ของบลมู ได้ข้อมลูสภาพของข้อสอบท่ีครูสร้างทัง้ 2 โรงเรียนดงันี ้
 โรงเรียน ก 

จากการวิเคราะห์ข้อสอบปลายภาควิชาภาษาไทย ชดุการอา่นจบัใจความ พบว่า ข้อสอบ
ท่ีครูสร้างทุกระดบัชัน้ส่วนใหญ่วดัความรู้ความจํา (ป.1 ร้อยละ 45, ป.2 ร้อยละ 50, ป.3 ร้อยละ 
95, ป.4 และป. 5 ร้อยละ 65) แม้แตร่ะดบัชัน้ท่ีสงูขึน้ยงัเป็นการวดัความรู้ความจําเป็นส่วนใหญ่ มี
ระดบัความเข้าใจ การนําไปใช้ และวิเคราะห์น้อย และข้อสอบไมก่ระจายลําดบัขัน้ สามารถสรุปดงั
ตาราง 4.9 
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ตาราง 4.9  ผงัข้อสอบปลายภาค โรงเรียน ก ชดุการอา่นจบัใจความ 
ระดับชัน้ จ านวน

ข้อสอบ 
(ข้อ) 

ระดับขัน้ของ Bloom 
ความรู้
ความจ า 

ความเข้าใจ น าไปใช้ วิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินค่า 

ป. 1 20 9 45% 2 10% - - 9 45% - - 

ป. 2 20 10 50% 8 40% - - 2 10% - - 
ป. 3 20 19 95% 1 5% - - - - - - 
ป. 4 20 13 65% 2 10% - - 5 25% - - 

ป. 5 20 13 65% 3 15% 1 5% 3 15% - - 

 
ตัวอย่างข้อสอบปลายภาค โรงเรียน ก  ชุดการอ่านจับใจความ 

ระดับชัน้ ระดับ
ขัน้ 

ความ
ถูกต้อง
ตาม

หลักการ
สร้าง
ข้อสอบ 

ความ
ถูกต้องตาม
เนือ้หา

ภาษาไทย 

ประถมศกึษาปีที่ 1    

หนูดีมีหวีสีแสดสดใส คุณแม่ซือ้หวีอันนีใ้ห้ในวนัท่ีมีแสงแดดอบอุ่น หนูดีสวมเสือ้สี
แดงลายแตงโม เสือ้ตวันีแ้พงจงั 
1. หนดีูมีหวีสีอะไร  
ก. สีแสด    ข. สีแดง   ค. สีสวย 

 
 
จํา 

ตวัลวงไม่
เป็นเร่ือง
เดียวกนั ทํา
ให้นกัเรียน
สามารถตดั
ตวัลวงได้
ง่าย  

ถูกต้อง 

2. ข้อความใดสรุปถูกต้อง  
ก. หนดีูได้หวีและเสือ้                 
ข. หนดีูได้แตงโม  
ค. หนดีูได้รับแสงแดดอบอุ่น 

เข้าใจ ตวัเลือก
กํากวม และ
ไม่
เรียงลําดบั
ข้อความ
ตามหลกั 

ตวัลวง
ใกล้เคียงกนั
และไม่มีข้อ
ถูก 

ประถมศกึษาปีที่ 2    
การเลา่นทิานมีมาแต่สมัยโบราณ การเล่านิทานเป็นส่วนสําคัญในการชักจูงเด็กให้
รู้จกันทิานดีๆ เป็นการเร่ิมปลกูฝังนสิยัรักการอ่านและเป็นการสร้างความเพลิดเพลิน
ให้แก่เด็กทัง้ยงัช่วยปลกูฝังคุณธรรม ความดี ความสภุาพอ่อนโยนให้แก่เด็กอีกด้วย 
1. การเลา่นทิานมีมาแต่เม่ือไร  
ก. นานมาแล้ว ข. เม่ือเร็วๆ นี ้ ค. เม่ือวานนี ้

 
 
 
เข้าใจ 

 
 
 
ถูกต้อง 

 
 
 
ถูกต้อง 

2. ข้อใดท่ีได้จากนทิาน  
ก. ไม่เหน็แก่ตวั ข. ความซื่อสตัย์ ค. ข้อคิด คติเตือนใจ 

วเิคราะห์ ตวัเลือก
กํากวม ทํา

ถูกต้อง 
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ระดับชัน้ ระดับ
ขัน้ 

ความ
ถูกต้อง
ตาม

หลักการ
สร้าง
ข้อสอบ 

ความ
ถูกต้องตาม
เนือ้หา

ภาษาไทย 

ให้มีคําตอบ
ถูกมากกวา่ 
1 ข้อ 
 
 
 
 
 

ประถมศกึษาปีที่ 3    
การประหยัดนํา้มันจากการใช้รถยนต์ ทําได้โดย ประการแรก หากระยะทางใกล้ๆ 
สามารถเดินไปได้ควรเดินไป หรือข่ีจกัรยาน หรือพายเรือ ควรหลีกเล่ียงการใช้รถยนต์ 
และชกัชวนให้เพ่ือนๆ คุณพ่อ คุณแม่ ใช้พาหนะตามความจําเป็นเพื่อช่วยประหยัด
พลงังานและลดมลพษิ ประการท่ีสอง หากเพ่ือนบ้านจะไปทางเดียวกัน นกัเรียนควร
แนะนําให้ใช้รถยนต์คนัเดียวกัน หรือติดรถไปด้วยกันเพื่อลดปริมาณรถยนต์บนท้อง
ถนน ประการสดุท้าย ไม่จําเป็นต้องเปิดเคร่ืองปรับอากาศภายในรถยนต์ หากอากาศ
ภายนอกเย็นสบายพอควร 
1. การใช้พาหนะในการเดินทางในข้อใดประหยดัพลงังานมากท่ีสดุ  
ก. รถจกัรยานยนต์              ข. รถจกัรยาน  
ค. รถยนต์               ง. รถโดยสารปรับอากาศ 

 
 
 
 
 
 
จํา 

 
 
 
 
 
 
ตวัเลือกไม่
เรียงลําดบั
ข้อความ
ตามหลกั 

เนือ้หายาก
เกินไปสําหรับ
นกัเรียนชัน้ 
ป.3 

2. จากข้อความข้างต้นข้อใดไม่ได้ถูกกลา่วถึง  
ก. หากระยะทางใกล้ ๆ ควรเดินไป         
 ข. หากระยะทางใกล้ๆ ควรข่ีจกัรยาน  
ค. หากไปทางเดียวกนัควรไปรถยนต์คนัเดียวกนั  
ง. ควรใช้รถยนต์ท่ีประหยดัพลงังาน 

จํา คําถามไม่
เน้น
ข้อความ
ปฏิเสธและ 
ตวัเลือกไม่
เรียงลําดบั
ข้อความ
ตามหลกั 

เนือ้หายาก
เกินไปสําหรับ
นกัเรียนชัน้ 
ป.3 

ประถมศกึษาปีที่ 4    

ขนมตามท้องตลาดส่วนมากมีสีต่าง ๆ สวยงาม เด็กท่ีชอบซือ้ขนมท่ีมีสีรับประทาน
มาก ๆ จะได้รับอนัตรายจากสีได้ 
1. ข้อความนีต้้องการกลา่วถึงเร่ืองใด  
ก. ประโยชน์ของสี     ข. โทษของสีในขนม    
ค. ประโยชน์ของขนม      ง. โทษของการรับประทานขนม 

 
 
เข้าใจ 

 
 
ถูกต้อง 

 
 
ถูกต้อง 
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ระดับชัน้ ระดับ
ขัน้ 

ความ
ถูกต้อง
ตาม

หลักการ
สร้าง
ข้อสอบ 

ความ
ถูกต้องตาม
เนือ้หา

ภาษาไทย 

2. จุดประสงค์ของข้อความนีเ้พ่ืออะไร  
ก. ให้ใสสี่ในขนม                             ข. ห้ามใสสี่ในขนม    
ค. ไม่ควรรับประทานขนมท่ีใสสี่      ง. เชิญชวนให้ซือ้ขนมท่ีใสสี่ต่าง ๆ 

วเิคราะห์ ถูกต้อง ถูกต้อง 

ประถมศกึษาปีที่ 5    

ตัง้แต่สร้างกรุงเทพฯ เป็นเมืองหลวง ได้มีการสมโภชกรุงมาแล้วหลายครัง้ ครัง้แรก
เม่ือสร้างกรุงเทพฯ เสร็จในสมยัรัชกาลท่ี 1ครัง้ท่ีสองในสมยัรัชกาลท่ี 5 ให้สมโภชครบ 
100 ปี ครัง้ท่ีสามในสมยัรัชกาลท่ี 7 ให้สมโภชครบ 150 ปี ครัง้ล่าสุดให้สมโภชครบ 
200 ปี เม่ือ พ.ศ.2525 ในสมยัรัชกาลท่ี 9 
1.จากข้อความ ทําให้ทราบวา่ผู้สร้างกรุงเทพฯ คือใคร  
ก. พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หวั      
ข. พระบาทสมเด็จพระพทุธเลศิหล้านภาลยั 
ค. พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หวั   
ง. พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟา้จุฬาโลกมหาราช 

 
 
 
จํา 
 
 
 
 

 
 
 
ถูกต้อง 
 
 
 
 

คําวา 
“สมโภช” ยาก
เกินไปสําหรับ
เด็ก ป.5 และ
คําถามถาม 2 
ชัน้ คือ
นกัเรียนต้องรู้
วา่ร. 1 คือใคร 
และต้องมี
ความรู้ด้าน
สงัคม 
ประวตัิศาสตร์ 

2. ปี พ.ศ. 2555 กรุงเทพฯ มีอายุครบก่ีปี  
ก. 200 ปี  ข. 225 ปี    ค. 230 ปี  ง. 235 ปี 

นําไปใช้ ถูกต้อง วดั
คณิตศาสตร์ 

 
 โรงเรียน ข 

จากการวิเคราะห์ข้อสอบปลายภาควิชาภาษาไทย พบว่า ข้อสอบท่ีครูสร้างทุกระดบัชัน้
ส่วนใหญ่วดัความรู้ความจํา (ป.1 ร้อยละ 84, ป.2 ร้อยละ 68, ป.3 ร้อยละ 76, ป.4 ร้อยละ 45 
และป. 5 ร้อยละ 72.5) แม้แตร่ะดบัชัน้ท่ีสงูขึน้ยงัเป็นการวดัความรู้ความจําเป็นส่วนใหญ่ มีระดบั
ความเข้าใจ การนําไปใช้ และวิเคราะห์น้อย และข้อสอบไม่กระจายลําดับขัน้ สามารถสรุปดัง
ตาราง 4.10 
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ตาราง 4.10  ผงัข้อสอบปลายภาค โรงเรียน ข  
ระดับชัน้ จ านวน

ข้อสอบ 
(ข้อ) 

ระดับขัน้ของ Bloom หมาย
เหต ุความรู้

ความจ า 
ความเข้าใจ น าไปใช้ วิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมิน

ค่า 
ป. 1 25 21 84% 4 16% -  -  - -  

ป. 2 25 17 68% 5 20% 2 8% 1 4% - -  
ป. 3 25 19 76% 4 16% 2 8% -  - -  
ป. 4 40 18 45% 20 50% -  1 2.5% - - โจทย์ไม่

สมบรูณ์ 
1 ข้อ 

ป. 5 40 29 72.5% 8 20% -  2 5% - - ขาด 1 
ข้อ 

 
ตัวอย่างข้อสอบปลายภาค โรงเรียน ข 

ระดับชัน้ ระดับ
ขัน้ 

ความ
ถูกต้องตาม
หลักการ
สร้าง
ข้อสอบ 

ความ
ถูกต้องตาม
เนือ้หา

ภาษาไทย 

ประถมศกึษาปีที่ 1    

1. คําใดมีเสียงเหมือนกบัคําวา่ “เดิน” มากท่ีสดุ  
ก. เงิน  ข. เป็น   ค. เลน่ 

เข้าใจ ตวัเลือกชีนํ้า
คําตอบ  

ใช้คํายาก
เกินไป
สําหรับป. 1 

2. กรุ๋ง........ควรเติมคําใดลงในช่องวา่ง  
ก. กรุง  ข. เก่า  ค. กร๋ิง 

จํา ตวัเลือกชีนํ้า
คําตอบ 

ใช้คําไม่
สอดคล้อง
กบั
วฒันธรรม 

ประถมศกึษาปีที่ 2    

1. อกัษรสามหมู่ เรียกอีกอย่างวา่อย่างไร  
ก. อกัษรนํา ข. คําควบกลํา้ ค. ไตรยางค์ 

จํา ตวัเลือกควร
เป็นกลุม่
เดียวกนั 

คําถามไม่
สนบัสนนุ
การอ่านการ
เขียน 

2. คําในข้อใดมีรูปวรรณยุกต์ตรี  
ก. เป็ด  ข. กุ๊ก  ค. นํา้ 

เข้าใจ ตวัเลือกชีนํ้า
คําตอบ 

คําถามไม่
สนบัสนนุ
การอ่านการ
เขียน 

ประถมศกึษาปีที่ 3    

1.คําในข้อใดไม่ต้องอ่านออกเสียง ตวั  ร  
ก. สร้อย  จริง             ข. กริช  พริก             ค. แพรว  ตรี                ง. ตรอม  ไพร 

จํา คําถามไม่
เน้นข้อความ

ถูกต้อง 
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ระดับชัน้ ระดับ
ขัน้ 

ความ
ถูกต้องตาม
หลักการ
สร้าง
ข้อสอบ 

ความ
ถูกต้องตาม
เนือ้หา

ภาษาไทย 

ปฏิเสธและ
ตวัเลือกชีนํ้า
คําตอบ 

2. คําในข้อใดเป็นคําตาย  
ก. แมว  ข. มดั                       ค. มุ่ง  ง. มวย 

เข้าใจ ถูกต้อง คําถามไม่
สนบัสนนุ
การอ่านการ
เขียน 

ประถมศกึษาปีที่ 4    
1.”สขุ” สะกดด้วยมาตราอะไร  
ก. แม่กก  ข. แม่กก                   ค. แม่เกอว  ง. แม่กบ 

จํา ตวัเลือกซํา้
และ 
ตวัเลือกไม่
เรียงลําดบั
ข้อความ
ตามหลกั 

ถูกต้อง 

2. คําในข้อใดต่างจากพวก  
ก. ไกล  ข. กล้า                      ค. เกล้า  ง. กร 

เข้าใจ คําถามไม่
เน้นข้อความ
ปฏิเสธ 
ตวัเลือกชีนํ้า
คําตอบ 

ถูกต้อง 

ประถมศกึษาปีที่ 5    
1.ข้อใดเขียนถูกทกุคํา  
ก. โอฮงั ‟ มเหสี  ข. อชัฌาสยั ‟ ขมีขมนั           
 ค. มารศรี ‟ ไพรสณั ง. อาจิณ ‟ ถวลิ 

จํา ตวัเลือกไม่
เรียงลําดบั
ข้อความ
ตามหลกั 

ถูกต้อง 

2. ประโยคใดต่างจากพวก  
ก. ทัง้พอ่ทัง้แม่ก็รักฉนั                                 ข. ฉันทําการบ้านเสร็จก็ไปเท่ียวได้ 
ค. นดิกบัหนอ่ยชอบเลน่แบดมินตนั              ง. ถึงเขาจะจนก็เรียนจบปริญญาตรี 

วเิคราะห์ คําถามไม่
เน้นข้อความ
ปฏิเสธ 

ถูกต้อง 

  
จากการปฏิบัติด้านการประเมินของครู พบว่า ครูยังขาดทักษะในการสร้างข้อสอบ โดย

ข้อสอบส่วนใหญ่ท่ีสร้างขึน้วดัระดบัความรู้ความจํา ไม่มีการกระจายตามลําดบัขัน้ และในการ
สร้างข้อสอบไมส่ามารถ สร้างตวัลวงท่ีดี เช่น ตวัลวงไมเ่ป็นประเดน็เดียวกนั ตวัลวงชีนํ้าคําตอบ มี
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หลายคําตอบท่ีถกู การจดัเรียงตวัเลือกไมเ่รียงตามความยาวข้อความจากมากไปน้อยหรือน้อยไป
มาก ข้อคําถามท่ีเป็นข้อความปฏิเสธไมม่ีการเน้นคํา เป็นต้น 

  
      1.3.3 ความต้องการจ าเป็นด้านทักษะทางการประเมินของครู 

จากการสงัเกตวิธีการปฏิบตัิงานของครูด้านการวดัและประเมิน และวิเคราะห์ลกัษณะของ
การสร้างเคร่ืองมือการวดัผลของครู สามารถสรุปความต้องการจําเป็นด้านทักษะทางการประเมิน
ของครูโรงเรียน ก และโรงเรียน ข ดงัตาราง 4.11 โดยทัง้ 2 โรงเรียนมีปัญหาด้านทักษะทางการ
ประเมินเหมือนกนั แตโ่รงเรียน ข มีมากกวา่ในประเดน็การสร้างข้อสอบ แบบประเมิน แบบฝึกหัด 
ใบงานเอามาจากหนงัสือ และการสร้างเกณฑ์การประเมินท่ีไมช่เัจน 

 
ตาราง 4.11  ความต้องการจําเป็นด้านทกัษะทางการประเมินของของครูโรงเรียน ก และโรงเรียน ข 

ประเด็น โรงเรียน ก โรงเรียน ข 
1. ข้อสอบที่สร้างขึน้วดัความรู้ความจําเป็นสว่นใหญ่ / / 
2. ไม่มีการสร้างผงัข้อสอบก่อนออกข้อสอบทัง้ในการ
ทดสอบย่อย การสอบกลางภาคและปลายภาค 

/ / 

3. การสร้างข้อสอบ แบบประเมิน แบบฝึกหดั ใบงาน
เลยีนแบบจากหนงัสอืเรียนหรือคู่มือ  

/ - 

5. การสร้างข้อสอบ แบบประเมิน แบบฝึกหดั ใบงานเอามา
จากในหนงัสอืเรียนหรือคู่มือ 

/ / 

4. แบบประเมินที่ใช้เป็นแบบรูบริกส์แต่เกณฑ์ที่ใช้ยังไม่
เหมาะสม 

/ - 

6. ในการสร้างแบบประเมิน ครูไม่ได้สร้างเกณฑ์ในการ
ประเมิน แต่ใช้การประเมินตามความรู้สกึ  

- / 

7. ใช้เคร่ืองมือในการประเมินไม่หลากหลาย - / 
5. ไม่เคยวิเคราะห์คณุภาพข้อสอบรายข้อ / / 

  
1.4 สรุปความต้องการจ าเป็นด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะทางการประเมินของครู 

จากการสมัภาษณ์ครู ทําแบบทดสอบมโนทัศน์ แบบวัดเจตคติต่อการประเมินของครู 
สังเกตวิธีการปฏิบัติงานของครูด้านการวัดและประเมิน และวิเคราะห์ลักษณะของการสร้าง
เคร่ืองมือการวดัผลของครูสามารถสรุปความต้องการจําเป็นด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะ
ทางการประเมินของครูดงัตาราง 4.12 
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ตาราง 4.12  ความต้องการจําเป็นของครูด้านมโนทศัน์ เจตคติ และการปฏิบตัิการประเมิน 
 มิตเิปรียบเทียบ โรงเรียน ก โรงเรียน ข ความแตกต่างของบริบทโรงเรียน 

1 มโนทัศน์ ครูโรงเรียน ข ยงัขาดความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกบัหลกัการวดัและประเมินผล 
  

หลกัการวดัและประเมิน - x 
การออกแบบวธีิการวดัประเมิน x x 
การพฒันาเคร่ืองมือ - x 

การเก็บรวบรวมข้อมูล x x 
การกําหนดเกณฑ์การประเมิน - x 

การตดัสนิคุณค่า x x 
2 เจตคตต่ิอการประเมิน ครูทัง้ 2 โรงเรียนมีเจตคติอยู่ในระดับดีต่อ

การประเมินยงัไม่ถึงระดบัดีมาก  การเหน็ความสําคญัของการวดัประเมิน ระดบัดี ระดบัดี 
ความรู้สกึท่ีดีต่อการวดัและประเมิน ระดบัดี ระดบัดี 
การให้ความสําคัญกับการใช้เคร่ืองมือ
ประเมินให้มีประสทิธิผล 

ระดบัดี ระดบัดี 

3 การปฏบัิตกิารวัดและประเมิน ค รู โรง เ รียน ข  ยังปฏิบัติ การวัดแล ะ
ประเมินไม่ครบถ้วนตามหลัการวัดและ
ประเมิน 

สร้างเคร่ืองมือเอง x x 
ใช้ตามคู่มือ - - 
สร้างผงัข้อสอบ x x 

ใช้เคร่ืองมือหลากหลาย - x 
ใช้ประโชน์ในการปรับปรุงผู้เรียน x x 

ใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงการสอน x x 
หมายเหตุ x หมายถึง ความต้องการจําเป็นของครูในแต่ละด้าน 

 
ตอนท่ี 2 การพัฒนากระบวนการเสริมพลังอ านาจครูด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะการ
ประเมิน 

 การพฒันากระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะการประเมิน
เป็นการวิจยัเพ่ือตอบวตัถปุระสงค์ข้อท่ี 2 ของงานวิจยั โดยใช้กระบวนการเสริมพลงัอํานาจในการ
พฒันาความสามารถทางการประเมินของครู 
 ผลการวิจัยในตอนท่ี 1 พบว่า ด้านมโนทัศน์ทางการประเมิน ครูยังมีความเข้าใจท่ี
คลาดเคลื่อน และบางคนยังขาดความรู้เก่ียวกับการประเมิน จากการวิเคราะห์ข้อสอบปลาย
ภาควิชาภาษาไทย พบว่า ข้อสอบท่ีครูสร้างทุกระดับชัน้ส่วนใหญ่วัดความรู้ความจํา แม้แต่
ระดบัชัน้ท่ีสงูขึน้ยงัเป็นการวดัความรู้ความจําเป็นสว่นใหญ่ มีระดบัความเข้าใจ การนําไปใช้ และ
วิเคราะห์น้อย และข้อสอบไมก่ระจายลําดบัขัน้ และในการสร้างข้อสอบไมส่ามารถสร้างตวัลวงท่ีดี 
เช่น ตวัลวงไมเ่ป็นประเดน็เดยีวกนั ตวัลวงชีนํ้าคาํตอบ มีหลายคําตอบท่ีถกู การจดัเรียงตวัเลือกไม่
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เรียงตามความยาวข้อความจากมากไปน้อยหรือน้อยไปมาก ข้อคําถามท่ีเป็นข้อความปฏิเสธไม่มี
การเน้นคํา เป็นต้น จากข้อมลูความต้องการจําเป็นด้านมโนทัศน์และการปฏิบัติทางการประเมิน
ของครูทําให้ผู้ วิจยัมีการออกแบบหลกัสตูรและวิธีการเสริมพลงัอํานาจก่อนเข้าโรงเรียน  
 
2.1 การออกแบบหลักสูตรการเสริมพลังอ านาจ 
 ตาราง 4.14 เป็นโครงสร้างหลกัสตูรสําหรับการเสริมพลงัด้านมโนทศัน์ เจตคติ และทักษะ
ทางการประเมินของครูในโรงเรียน ก และโรงเรียน ข โดยนําความต้องการจําเป็นของครูท่ีได้จาก
การวิจัยในตอนท่ี 1 มาใช้ในการออกแบบหลกัสตูร และกําหนดวตัถุประสงค์การอบรม เนือ้หา
สาระ จํานวนชัว่โมง กิจกรรม และส่ือท่ีใช้ในการอบรม 
 
ตาราง 4.13  โครงสร้างหลกัสตูรเสริมพลงัด้านมโนทศัน์ เจตคติ และทกัษะทางการประเมิน  

ความ
ต้องการ
จ าเป็น 

วัตถปุระสงค์ เนือ้หา จ านวน
ชั่วโมง 

กิจกรรม สื่อ 

1.ครูมีความ
เข้าใจ
คลาดเคลือ่น
เก่ียวกบัการ
วดัและ
ประเมิน และ
ออกข้อสอบ
เน้นวดัความรู้
ความจํา 

1.เพื่อให้ครูมีความรู้
เ ก่ียวกับการสร้าง
ข้อสอ บพุท ธิพิ สัย
ตามหลักของบลูม 
และหลักการสร้าง
ข้อสอบ 
2. เพื่อ ให้ค รูฝึก
ป ฏิ บั ติ ก า ร ส ร้ า ง
ข้อสอบ 

1. การสร้างข้อสอบ
พุทธิพิสัยตามหลัก
ของบลมู 
2. หลักการสร้าง
ข้อสอบ 

6 บรรยาย 
ฝึกปฏิบติั 
อภิปราย 
 

1.เอกสาร
ประกอบการ
บรรยาย 
2. power point 
3. หลกัสตูร
ภาษาไทย 

2. ครูไม่สร้าง
ผงัข้อสอบ
ข้อสอบที่สร้าง
เน้นวดัความรู้
ความจําและ
สร้างตวัลวงไม่
ถกูต้อง 

เพื่อให้ครูมีทักษะใน
การสร้างข้อสอบ 
 

1. ทักษะการสร้าง
ข้อสอบ 

5 มิตรวิพากษ์ ข้อสอบที่ครูสร้าง
ขึน้ 

3. ครูไม่มี
ความรู้เร่ือง
การวิเคราะห์

เพื่อให้ครูมีความรู้
เก่ียวกบัการ
วิเคราะห์คุณภาพ

การวิเคราะห์คณุภาพ
ข้อสอบรายข้อ 
- ความยาก 

1 บรรยาย เอกสาร
ประกอบการ
บรรยาย 
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ความ
ต้องการ
จ าเป็น 

วัตถปุระสงค์ เนือ้หา จ านวน
ชั่วโมง 

กิจกรรม สื่อ 

คณุภาพราย
ข้อ 

ข้อสอบรายข้อ - อํานาจจําแนก 

4. ครูไม่ถนัด
คํานวณ
คณุภาพ
ข้อสอบ 

เพื่อให้ครูใช้
โปรแกรมวิเคราะห์
คณุภาพข้อสอบได้ 
 

การใช้โปรแกรม
วิเคราะห์คุณภาพ
ข้อสอบรายข้อ 

1 ฝึกปฏิบติั 1. โปรแกรม
วิเคราะห์
คณุภาพข้อสอบ 
2. คู่มือการใช้
โปรแกรม 
3. เกณฑ์การ
แปลผล 

5. ครูไม่เคย
วิเคราะห์
คณุภาพ
ข้อสอบของ
ตนเอง 

1. เพื่อให้ครู
วิเคราะห์คุณภาพ
ข้อสอบของตนเอง 
2. เพื่อให้ครูนําผล
การวิเคราะห์
คณุภาพข้อสอบไป
ใช้ในการปรับปรุง
การสอน โดย
พิจารณาจากความ
ยาก อํานาจจําแนก
ของตวัถกู และตวั
ลวง 

ทกัษะการวิเคราะห์
คณุภาพข้อสอบ 

1 มิตรวิพากษ์ ข้อสอบของครูที่
วิเคราะห์
คณุภาพรายข้อ
แล้ว 

  
 ตาราง 4.15 เป็นหลกัสตูรท่ีมีการปรับจํานวนชั่วโมงและกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างมโนทัศน์ 
เจตคติ และทกัษะทางการประเมินสําหรับครูในโรงเรียนท่ีมีบริบทตา่งกนั โดยสาระเนือ้หาเป็นแบบ
เดียวกนั แตป่รับระยะเวลาหรือกิจกรรมให้ยืดหยุ่นตามระดบัความต้องการจําเป็นของครู 
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ตาราง 4.14  หลกัสตูรเสริมพลงัด้านมโนทศัน์ เจตคติ และทกัษะทางการประเมินท่ีปรับตามบริบท
โรงเรียน 

เนือ้หา จ านวนช่ัวโมง กจิกรรม ส่ือ 
โรงเรียน 

ก 
โรงเรียน 

ข 
โรงเรียน ก โรงเรียน ข โรงเรียน ก โรงเรียน ข 

1. การสร้างข้อสอบพุทธิ
พสิยัตามหลกัของบลมู 
2. หลกัการสร้างข้อสอบ 

6 6.5 บรรยาย 
ฝึกปฏิบตัิ 
อภิปราย 
โดยครูท่ีมี
ความรู้แล้วนัง่
ฟังเพ่ือทบทวน
ความรู้ก่อน
สร้างข้อสอบ 

เหมือนโรงเรียน 
ก แต่ใช้เวลาใน
การฝึกปฏิบตัิ
และอภิปราย
มากวา่ 30 นาที 

1.เอกสาร
ประกอบการ
บรรยาย 
2. power point 
3. หลกัสตูร
ภาษาไทย 
ครูขอข้อมูล
เพิม่เติม
เก่ียวกบัการวดั
พฤติกรรมระดบั
ต่าง ๆ 

เหมือนโรงเรียน 
ก และเพิม่เติม
ตวัอย่างข้อสอบ 
และการวดั
พฤติกรรมระดบั
ต่างๆ 

3. ทกัษะการสร้างข้อสอบ 5 5 มิตรวพิากษ์ 
โดยครูสามารถ
ร่วมกนัวพิากษ์
กนัเองได้ 

เหมือนโรงเรียน 
ก แต่ผู้วจิยัต้อง
เป็นผู้ นําการ
วพิากษ์ 

ข้อสอบและ
แบบประเมินท่ี
ครูสร้างขึน้ 

เหมือนโรงเรียน 
ก และเพิม่เติม
ตวัอย่างแบบ
ประเมิน และ
บญัชีคําศพัท์
พืน้ฐาน 

4. การวเิคราะห์คุณภาพ
ข้อสอบรายข้อ 
- ความยาก 
- อํานาจจําแนก 

1 1.5 บรรยาย บรรยายพร้อม
แสดงตวัอย่าง
การคํานวณจึง
ใช้เวลาเพิม่ขึน้ 
30 นาที 

เอกสาร
ประกอบการ
บรรยาย 

เหมือนโรงเรียน 
ก 

5. การใช้โปรแกรม
วเิคราะห์คุณภาพข้อสอบ
รายข้อ 

1 1 ฝึกปฏิบตัิแต่ครู
บางคนไม่ได้
ทดลองทําด้วย 
เน้นอธิบายผลท่ี
ได้ และการ
แปลผล  

เหมือนโรงเรียน 
ก  

1. โปรแกรม
วเิคราะห์
คุณภาพ
ข้อสอบ 
2. คู่มือการใช้
โปรแกรม 
3. เกณฑ์การ
แปลผล 

เหมือนโรงเรียน 
ก 

6. ทกัษะการวเิคราะห์
คุณภาพข้อสอบ 

1 2 มิตรวพิากษ์โดย
ครูสามารถ
ร่วมกนัวพิากษ์
กนัเองได้ 

มิตรวพิากษ์แต่
ผู้วจิยัต้องเป็น
ผู้นําการวพิากษ์ 
และมีอธิบาย

ข้อสอบของครูท่ี
วเิคราะห์
คุณภาพแล้ว 

เหมือนโรงเรียน 
ก 
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เนือ้หา จ านวนช่ัวโมง กจิกรรม ส่ือ 
โรงเรียน 

ก 
โรงเรียน 

ข 
โรงเรียน ก โรงเรียน ข โรงเรียน ก โรงเรียน ข 

เก่ียวกบัการ
แปลผล การนํา
ผลไปใช้
ปรับปรุงการ
สอน จึงต้อง
เพิม่เวลาอีก 1 
ชัว่โมง 

 
2.2 การออกแบบวธีิการเสริมพลังอ านาจก่อนเข้าโรงเรียน 
 การเสริมพลงัอํานาจครูในการวิจยันีใ้ช้วิธีการท่ีหลากหลาย ได้แก่ การโค้ช (Coaching) 
ซึ่งเป็นสร้างความสมัพนัธ์กบัผู้ เช่ียวชาญด้านการประเมินท่ีให้เทคนิคเฉพาะตวัและสนบัสนนุความ
เป็นมืออาชีพ การชีแ้นะหรือการให้คําปรึกษาเป็นความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อหนึ่งโดยใช้
ประสบการณ์ท่ีมากกว่าของบุคคลในการเสนอแนะ ให้คําปรึกษา หรือแนะแนวทางให้กับผู้ ท่ีมี
ประสบการณ์น้อยกว่า การพบปะ/ประชุม (Meetings) เป็นการจัดสรรเวลาและสถานท่ีในการ
อภิปรายกิจกรรมการประเมิน การฝึกอบรม (Training) การอบรมเชิงปฏิบตัิการเป็นประสบการณ์
การเรียนรู้ระยะสัน้ท่ีกระตุ้น ส่งเสริม เรียนรู้ประสบการณ์ และใช้ความหลากหลายของกิจกรรม
การเรียนรู้เพ่ือหาความต้องการของผู้ เรียน (Preskill, H. & Boyle, S., 2008) และกิจกรรมมิตร
วิพากษ์ (Critical Friend) เป็นการสร้างบรรยากาศของการสนทนาและอภิปราย จัดหาหรือ
เรียกร้องข้อมลูท่ีให้รายละเอียดในการตดัสินใจ และเปิดจินตนาการ มีการรวบรวมข้อมลู และยินดี
ท่ีจะเรียนรู้ (Fetterman, 2009)  
 ตาราง 4.16 เป็นการออกแบบวิธีการเสริมพลงัอํานาจครูโดยมีจุดมุ่งหมายของแต่ละวิธี 
และมีข้อมลูจํานวนครูท่ีเข้าร่วมกิจกรรม  วิธีการท่ีใช้ปรับให้ยืดหยุ่นตามความต้องการจําเป็นของ
ครู และวนัท่ีครูสะดวกจะให้ผู้ วิจยัเข้าไปจัดกิจกรรม ลําดบัก่อนหลงัของวิธีการท่ีใช้ของครูในสอง
โรงเรียนจึงมีความแตกตา่งกนั 
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ตาราง 4.15  การออกแบบวิธีการเสริมพลงัอํานาจครู 
ครัง้ที่  วันที่จดักิจกรรม วิธีการเสริมพลัง

อ านาจ 
จดุมุ่งหมาย จ านวนครู

เข้าร่วม 
โรงเรียน ก 
1 14 มกราคม 2556 การประชมุ พ บ ป ะ  พู ด คุ ย  ชี ้แ จ ง ก า ร

ดําเนินการวิจยั  
6 

2 28 มกราคม 2556 มิตรวิพากษ์  อ ภิ ป รา ย  ใ ห้ คํ า แน ะ นํ า เ ร่ื อ ง
คณุภาพข้อสอบรายข้อ (ค่าความ
ยาก ค่าอํานาจจําแนก) 

6 

3 11 กมุภาพนัธ์ 2556 การอบรมเชิงปฏิบติัการ เกิดการเรียนรู้ในระยะเวลาสัน้ 
เร่ืองการวัดและประเมินผลวิชา
ภาษาไทย  

5 

4 1 มีนาคม 2556 มิตรวิพากษ์ อภิปราย ให้ คําแนะนําในการ
พฒันาข้อสอบและแบบประเมิน  

6 

5 20 พฤษภาคม  2556 การประชมุ พบปะ พูดคุยเปิดภาคเรียนใหม่ 
และอธิบายกระบวนการวิจัยใน
ขัน้ต่อไป 

6 

6 10 มิถนุายน 2556 มิตรวิพากษ์ อภิปราย ให้ คําแนะนําในการ
พฒันาข้อสอบและแบบประเมิน 

5 

7 24 มิถนุายน 2556 มิตรวิพากษ์ อภิปราย ให้ คําแนะนําในการ
พฒันาข้อสอบและแบบประเมิน 

6 

8 10 กรกฎาคม 2556 มิตรวิพากษ์ อภิปราย ให้ คําแนะนําในการ
พฒันาข้อสอบและแบบประเมิน 

6 

9 29 กรกฎาคม 2556 มิตรวิพากษ์ อภิปราย ให้ คําแนะนําในการ
พฒันาข้อสอบและแบบประเมิน 

6 

โรงเรียน ข 
1 14 มกราคม 2556 การประชมุ พ บ ป ะ  พู ด คุ ย  ชี ้แ จ ง ก า ร

ดําเนินการวิจยั  
6 

2 4 กมุภาพนัธ์ 2556 มิตรวิพากษ์  อ ภิ ป รา ย  ใ ห้ คํ า แน ะ นํ า เ ร่ื อ ง
คณุภาพข้อสอบรายข้อ (ค่าความ
ยาก ค่าอํานาจจําแนก) 

6 

3 18 กมุภาพนัธ์ 2556 การอบรมเชิงปฏิบติัการ เกิดการเรียนรู้ในระยะเวลาสัน้ 
เร่ืองการวัดและประเมินผลวิชา

5 
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ครัง้ที่  วันที่จดักิจกรรม วิธีการเสริมพลัง
อ านาจ 

จดุมุ่งหมาย จ านวนครู
เข้าร่วม 

ภาษาไทย  
4 26 กมุภาพนัธ์ 2556 

 
มิตรวิพากษ์ อ ภิ ป รา ย  ใ ห้ คํ า แน ะ นํ า เ ร่ื อ ง

คณุภาพข้อสอบรายข้อ (ค่าความ
ยาก ค่าอํานาจจําแนก) 

5 

5 26 มีนาคม 2556 มิตรวิพากษ์ อภิปราย ให้ คําแนะนําในการ
พฒันาข้อสอบและแบบประเมิน  

4 

6 23 พฤษภาคม 2556 การประชมุ พบปะ พูดคุยเปิดภาคเรียนใหม่
ใหม่ และอธิบายกระบวนการวิจัย
ในขัน้ต่อไป 

5 

7 6 มิถนุายน 2556 มิตรวิพากษ์ อภิปราย ให้ คําแนะนําในการ
พฒันาข้อสอบและแบบประเมิน 

5 

8 26 มิถนุายน 2556 มิตรวิพากษ์ อภิปราย ให้ คําแนะนําในการ
พฒันาข้อสอบและแบบประเมิน 

4 

9 10 กรกฎคม 2556 มิตรวิพากษ์ อภิปราย ให้ คําแนะนําในการ
พฒันาข้อสอบและแบบประเมิน 

5 

10 31 กรกฎาคม 2556 มิตรวิพากษ์ อภิปราย ให้ คําแนะนําในการ
พฒันาข้อสอบและแบบประเมิน 

5 

 
2.2.1 การเสริมพลังอ านาจโดยการประชุม  
ผลจากการสัมภาษณ์ และการสงัเกตในตอนท่ี 1 นอกจากจะพบว่าครูมีความเข้าใจท่ี

คลาดเคลื่อนด้านมโนทศัน์ทางการประเมิน และในด้านการปฏิบตัิการประเมินก็ยงัไมส่ามารถสร้าง
ข้อสอบวดัระดบัสงูและสร้างตวัลวงท่ีดีได้ ยังพบว่าครูไม่เคยวิเคราะห์คณุภาพข้อสอบรายข้อ คือ
การหาคา่ความยาก และอํานาจจําแนกของข้อสอบ ผู้ วิจยัจึงวางแผนท่ีจะให้ความรู้ครูเก่ียวกบัการ
วิเคราะห์คณุภาพข้อสอบโดยเลือกวิธีการประชมุในการพบกบัครูผู้ เข้าร่วมการวิจัย ซึ่งเป็นการพบ
กนัในลกัษณะรวมกลุม่ครัง้แรกหลงัจากการสมัภาษณ์ และการสงัเกต ผู้ วิจยัเลือกใช้การประชุม 2 
ครัง้ในการทํากิจกรรมกบัครู เพ่ือใช้ในพบปะ พดูคยุ และชีแ้จงรายละเอียดการดําเนินการวิจัยใน
แตล่ะขัน้ตอน นอกจากนีย้งัเป็นวิธีการให้ความรู้เพ่ิมเติมตามประเดน็ท่ีครูยังไม่มีความรู้หรือยังไม่
เข้าใจด้านการวดัและประเมินผล  

การประชุมครัง้แรกมีวตัถุประสงค์เพ่ืออธิบายหลกัการวิเคราะห์คณุภาพข้อสอบรายข้อ 
และชีแ้จงการดําเนินการวิจยัในลําดบัตอ่ไป ตัง้แตก่ารจดัอบรมเชิงปฏิบัติการและการจัดกิจกรรม
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มิตรวิพากษ์ การประชมุครัง้ท่ี 2 เกิดขึน้หลงัจากเปิดภาคเรียนใหม่ ผู้ วิจัยจึงใช้วิธีการประชุมเพ่ือ  
1) สร้างบรรยากาศการวิจยัอีกครัง้หลงัจากหยดุไปในช่วงปิดภาคเรียน 2) อธิบายกระบวนการท่ีจะ
ดําเนินการต่อ คือให้ครูผู้ เข้าร่วมวิจัยสร้างผงัข้อสอบและสร้างข้อสอบ หรือสร้างแบบประเมินท่ี
ตนเองต้องใช้ในการประเมินนักเรียนในบทเรียนท่ีสอนอยู่ในปัจจุบันตามแบบฟอร์มท่ีผู้ วิจัย
กําหนดให้ 3) ซกัถามผู้เข้าร่วมวิจยัเก่ียวกบัการอบรมเชิงปฏิบัติการท่ีผ่านมาในประเด็น ความรู้ท่ี
ต้องการเพ่ิมเติม เพ่ือจะได้จัดเตรียมข้อมลูและนํามาอธิบายเพ่ิมเติม 4) ผู้ วิจัยสอนการวิเคราะห์
คณุภาพข้อสอบรายข้อ ได้แก่ คา่ความยาก และอํานาจจําแนก โดยใช้โปรแกรม tab ครูได้ทดลอง
ใช้โปรแกรมเร่ิมตัง้แต่การคีย์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และแปลผล ผู้ วิจัยอธิบายการแปลผล
เพ่ือให้ครูเข้าใจคา่ตวัเลขในตารางมากย่ิงขึน้ และ 5) แจ้งให้ครูทดสอบนักเรียนเก่ียวกับการอ่าน
และการเขียนก่อนและหลงัเข้าร่วมการวิจยัตามแบบประเมินท่ีผู้ วิจยัแจกให้ พร้อมทัง้มอบหนังสือ
บรรทัดฐานภาษาไทย เล่ม 1 และเล่ม 2 ตามคําแนะนําของอาจารย์ท่ีปรึกษาร่วมวิทยานิพนธ์ 
เน่ืองจากจากการวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นในตอนท่ี 1 พบว่าครูต้องการหนังสือท่ีมีเนือ้หา
เก่ียวกบัหลกัภาษาสอดคล้องกบัสาระท่ีนกัเรียนระดบัประถมศกึษาต้องเรียนเพ่ือใช้เป็นแนวทางใน
การศกึษาหาความรู้เพ่ิมเติม จากการดําเนินงานสามารถสรุปบทบาทผู้ วิจยัและผู้เข้าร่วมวิจยัดงันี ้
 

ช่วงเวลา บทบาทผู้วิจยั บทบาทครู 
ก่อนการประชมุ - จัดทําและเตรียมเอกสารที่จะแจกครู 

ได้แก่ แบบบันทึกการสร้างข้อสอบและ
แบบประเมิน แบบทดสอบการอ่านการ
เขียนของนักเ รียนแต่ะละระดับชัน้ 
หนังสือบรรทัดฐานภาษาไทย เล่ม 1 
และเลม่ 2 บญัชีคําศพัท์พืน้ฐาน 

- เตรียมเอกสารการวิเคราะห์คุณภาพ
ข้อสอบรายข้อ 

- เตรียมเอกสารและโปรแกรม tab 

- ติดตามวนัเวลานดัประชมุ 
- จั ด เ ต รี ย ม ส ถ า น ที่ ป ร ะ ชุ ม  ( ค รู ผู้

ประสานงาน) 

ระหว่างการประชมุ 
 

- อํ านวยควา มสะดวกแ ก่ผู้ เ ข้ า ร่ว ม
ประชมุ 

- ซักถามความรู้ที่ได้รับจากการอบรมฯ 
และความรู้ที่ ต้องการเพิ่มเติม และ
ปัญหาที่เกิดขึน้ 

- ตอบข้อซกัถามของผู้ เข้าร่วมประชมุ 

- ตอบคําถามของผู้ประเมิน 
- ซักถามข้อสงสัยเก่ียวกับการอบรมที่

ผ่านมา 
- รับฟังการดําเนินงานขัน้ต่อไป 
- ซกัถามข้อสงสยัเก่ียวกบัแบบบันทึกการ

สร้างข้อสอบ แบบประเมิน  และ
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ช่วงเวลา บทบาทผู้วิจยั บทบาทครู 
- อธิบายการดําเนินงานขัน้ต่อไป 
- อธิบายการบนัทกึการสร้างข้อสอบและ

แบบประเมิน 
-  อธิบายการเก็บข้อมลูจากแบบทดสอบ

การอ่านการเขียนของเด็ก ระยะเวลา
การเก็บข้อมูล วิธีการให้คะแนน และ
เกณฑ์การให้คะแนน 

- บรรยายการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ
รายข้อ 

- สอนการใช้โปรแกรม tab 
- ตอบข้อสงสยัของผู้ เข้าร่วมประชมุ 
- นดัวนัเวลาในการทํากิจกรรมครัง้ต่อไป 

แบบทดสอบการอ่านการเขียนของ
นกัเรียน 

 

หลงัการประขมุ - สรุปประเด็นที่ได้จากการประชุม เช่น 
ความรู้ที่ครูต้องการเพิ่มเติม ปัญหาที่
เกิดขึน้  

- บนัทกึการสร้างข้อสอบ และแบบ
ประเมิน 

- ทดสอบนกัเรียนเร่ืองการอ่านและการ
เขียน 

 
วธีิการเข้าโรงเรียน 
ผู้ วิจยัให้ผู้ เข้าร่วมวิจัยเลือกผู้ประสานงาน 1 คน เป็นตวัแทนคอยติดต่อนัดวนัเวลา แจ้ง

ขา่ว และรวบรวมเอกสารตา่งๆ ท่ีใช้ในการทํากิจกรรม ในการจัดประชุมผู้ วิจัยติดต่อกับครูท่ีเป็นผู้
ประสานของทัง้ 2 โรงเรียน โดยโรงเรียน ก ได้ทําการตกลงเวลาเป็นช่วงเย็นหลงัเลิกเรียน ส่วนวนั
ไหนจะนดักนัครัง้ตอ่ครัง้ เน่ืองจากท่ีโรงเรียนจะมีประชมุครูเดือนละ 1 ครัง้สว่นใหญ่จะเป็นเย็นวนั
องัคารและมีการประชมุของกลุม่สาระวิชาด้วย สว่นโรงเรียน ข วนัเวลาท่ีนดัจะไมแ่น่นอนเน่ืองจาก 
ครูสว่นใหญ่อยู่ตา่งอําเภอต้องรีบเดินทางกลบั เพ่ือความปลอดภยัจึงไม่สามารถจัดประชุมในช่วง
เย็นหลงัเลิกเรียนได้ ต้องใช้เวลาในช่วงกลางวนั ซึ่งต้องดเูวลาของผู้ ร่วมวิจยัสว่นใหญ่ท่ีว่างตรงกัน
และไมช่นกบัเวลาจดัการเรียนการสอน โดยโรงเรียน ก ประชมุครัง้แรกวนัท่ี 14 มกราคม 2556 ครัง้
ท่ี 2 วนัท่ี 20 พฤษภาคม 2556 และโรงเรียน ข ประชมุครัง้แรกวนัท่ี 14 มกราคม 2556  และครัง้ท่ี 
2 วนัท่ี 23 พฤษภาคม 2556 
 พฤติกรรมครู 
 การประชมุครัง้แรกเป็นการให้ความรู้เร่ืองการวิเคราะห์คณุภาพข้อสอบรายข้อ คือการหา
ค่าความยากและอํานาจจําแนก โดยผู้ วิจัยเน้นอธิบายหลกัการ เกณฑ์การแปลผลมากกว่าการ
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คํานวณ หลงัจากอธิบายเสร็จจึงขอข้อสอบพร้อมเฉลยของครูแต่ละคน และกระดาษคําตอบของ
นกัเรียนเพ่ือนํามาวิเคราะห์ค่าความยากและอํานาจจําแนก แล้วนําผลท่ีได้มาพูดคยุในกิจกรรม
มิตรวิพากษ์ครัง้ถดัไป ครูโรงเรียน ก ให้ความสนใจเข้าร่วมประชมุครบทัง้ 6 คน ตัง้ใจฟังคําอธิบาย
เร่ืองการวิเคราะห์คณุภาพข้อสอบรายข้อ และสอบถามข้อสงสยัเก่ียวกบัความยากง่ายของข้อสอบ 
กลางภาคและปลายภาคควรเป็นอย่างไร และยินดีให้ผู้ วิจยันําข้อสอบไปวิเคราะห์ โดยนัดวนัเวลา
ท่ีจะรวบรวมข้อสอบแล้วให้ผู้ วิจยัมารับเอกสารทนัที ส่วนครูโรงเรียน ข เข้าประชุมทัง้ 6 คน ตัง้ใจ
ฟังคําอธิบาย และสําหรับครูบางคนถือเป็นเร่ืองใหมท่ี่ยงัไมเ่คยเรียนรู้มาก่อน แตเ่มื่อเปิดโอกาสให้
ซกัถามก็ไมค่อ่ยมีใครถาม ในขณะฟังการอธิบายมีครูบางคนเดินเข้าออกเน่ืองจากถูกเรียกตวัไป
ประชมุ ครูยินดีให้ผู้ วิจัยนําข้อสอบไปวิเคราะห์ แต่ผู้ วิจัยต้องดําเนินการตามข้อสอบจากครูด้วย
ตนเองบางส่วน เน่ืองจากนัดรวบรวมข้อสอบแล้วมีครูบางท่านไม่ได้นํา ข้อสอบมาส่งทําให้ได้
เอกสารไมค่รบ  

การประชุมครัง้ท่ี 2 เป็นการสร้างบรรยากาศการวิจัยอีกครัง้หลังจากปิดภาคเรียน ครู
โรงเรียน ก ให้ความสนใจเข้าร่วมประชมุครบ 6 คน มีการให้ข้อมลูเก่ียวกบัปัญหา อปุสรรค หรือสิ่ง
ท่ีตนเองอยากเรียนรู้เพ่ิมเติม สอบถามเก่ียวกับเอกสารท่ีได้รับทัง้แบบบดสอบการอ่านการเขียน 
โดยครูในท่ีประชุมเสนอให้เอาแบบทดสอบการอ่านการเขียนมาเป็นแบบทดสอบเก็บคะแนนใน
ห้องเรียนจะได้ไม่เป็นการเพ่ิมภาระงาน และให้ผู้ วิจัยยกตวัอย่างการบันทึกการสร้างข้อสอบใน
แบบฟอร์มท่ีผู้ วิจยัแจกให้ สว่นโรงเรียน ข  มีผู้ เข้าร่วมประชุม 5 คน เน่ืองจากติดสอน ครูสนใจฟัง
คําอธิบายเอกสารของผู้ วิจัย และช่วยกันบอกปัญหา อุปสรรคของตนเองเก่ียวกับการวัดและ
ประเมินผล แตเ่มื่อผู้ วิจยัให้ครูทดสอบนักเรียนด้านการอ่านและการเขียน มีครูบางคนกลวัว่าจะ
เป็นการเพ่ิมภาระงานให้กบัตนเอง ผู้ วิจยัจึงเสนอให้นําแบบทดสอบมาเป็นคะแนนเก็บในชัน้เรียน
จะได้ไมต้่องเสียเวลาเพ่ิมมากขึน้ 

ปัญหาในการด าเนินการ 
การนดัพบกนัของโรงเรียน ข สว่นใหญ่ต้องใช้เวลาวา่งในระหว่างวนั เพราะบ้านครูหลาย

คนท่ีเข้าร่วมการวิจยัอยู่ต่างอําเภอทําให้ช่วงเย็นครูต้องรีบกลบับ้าน การจัดกิจกรรมในช่วงเวลา
เรียนทําให้การหาเวลาวา่งตรงกนัทกุคนทําได้ยาก เน่ืองจากครูบางคนติดสอนทําให้ไมส่ามารถร่วม
กิจกรรมได้ ผู้ วิจัยแก้ปัญหาโดยการฝากเอกสารให้กับครู นอกจากนีก้ารรวบรวมเอกสารของ
โรงเรียน ข จะได้เอกสารไม่ครบ เช่น ข้อสอบท่ีจะใช้ในการวิเคราะห์คุณภาพรายข้อ ผู้ วิจัยต้อง
ดําเนินการเก็บรวบรวมจากครูด้วยตนเอง นัดรับเอกสารแล้วลืมเอาเอกสารมาให้ทําให้ได้ข้อมลู
ลา่ช้า จนต้องเลื่อนระยะเวลาการจดักิจกรรมครัง้ตอ่ไป เน่ืองจากวิเคราะห์ข้อมลูไมท่นั   
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ปัญหาในการใช้วธีิประชุม 
 เน่ืองจากครูโรงเรียน ข ไมไ่ด้เข้าร่วมการประชมุ 1 คนในการประชุมครัง้ท่ี 2 ผู้ วิจัยจึงฝาก
เอกสารให้กบัครู แล้วหาเวลานดัพบเพ่ืออธิบายรายละเอียดเพ่ิมเติม เน่ืองจากในการประชุมมีการ
อธิบายรายละเอียดการบันทึกการสร้างข้อสอบ และการทดสอบนักเรียนด้านการอ่านการเขียน 
หากไม่ได้มีการทําความเข้าใจอาจดําเนินการได้ไม่ถูกต้อง และในการสอนโปรแกรมวิเคร าะห์
คณุภาพข้อสอบรายข้อ ครูมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่ครบทุกคน จึงต้องนั่งดดู้วยกันทําให้ครูไม่ได้
ลองใช้โปรแกรมทกุคนและมีเวลาจํากดั ผู้ วิจยัจึงแจกแผ่นโปรแกรมพร้อมคู่มือการใช้ให้กับครูทุก
คนได้ลองไปฝึกใช้ด้วยตนเอง  
 ผลท่ีได้จากการใช้วธีิประชุม 
 ครูทัง้ 2 โรงเรียนได้รับความรู้เก่ียวกบัการวิเคราะห์คณุภาพข้อสอบ และการใช้โปรแกรม
ในการวิเคราะห์คณุภาพข้อสอบ เข้าใจการบนัทึกการสร้างข้อสอบและแบบประเมิน และการเก็บ
ข้อมลูจากแบบทดสอบการอ่านการเขียนของเด็ก ได้รับหนังสือเก่ียวกับหลกัภาษาเพ่ิมเติม ส่วน
โรงเรียน ข ได้เอกสารบัญชีคําศพัท์พืน้ฐาน เพ่ือเป็นเอกสารประกอบการสอน การสร้างข้อสอบ 
และแบบประเมิน 
 
 2.2.2 การเสริมพลังอ านาจโดยการอบรมเชงิปฏิบัติการ 
 ผลการวิจัยตอนท่ี 1 ได้ข้อมลูความต้องการจําเป็นด้านมโนทัศน์และการปฏิบัติทางการ
ประเมินของครู โดยด้านมโนทศัน์ทางการประเมิน ครูยงัมีความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อน และบางคน
ยงัขาดความรู้เก่ียวกบัการประเมิน และการปฏิบตัิทางการประเมินของครู พบวา่ ข้อสอบท่ีครูสร้าง
ทกุระดบัชัน้สว่นใหญ่วดัความรู้ความจํา ข้อสอบไมก่ระจายลําดบัขัน้ และไมส่ามารถสร้างตวัลวงท่ี
ดี ผู้ วิจัยจึงเลือกใช้การอบรมเชิงปฏิบัติการในการพัฒาครูด้านมโนทัศน์และการปฏิบัติทางการ
ประเมิน เน่ืองจากเป็นวิธีการท่ีทําให้ครูเกิดการเรียนรู้ในระยะเวลาสัน้ๆ เพ่ือให้ครูทกุคนได้มีความรู้
ความเข้าใจเก่ียวกบัหลกัการวดัและประเมิน การออกแบบการประเมิน การสร้างเคร่ืองมือ และได้
ทดลองสร้างข้อสอบ ในการอบรมเชิงปฏิบัติสามารถสรุปบทบาทของผู้ประเมินและผู้ เข้าร่วมการ
อบรมดงันี ้
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ช่วงเวลา บทบาทผู้วิจยั บทบาทครู 
ก่อ น ก า ร อ บ ร ม
เชิงปฏิบติัการ 

-  จดัทําเอกสารประกอบการอบรม 
 

-  ติดตามวันเวลาจัดอบรมเชิง
ปฏิบติัการ 

ร ะ ห ว่ า ง ก า ร
อ บ ร ม เ ชิ ง
ปฏิบติัการ 
 

-  อํานวยความสะดวกแก่ผู้ เข้าร่วมอบรม 
-   บรรยายให้ความรู้เร่ืองหลกัการสร้างข้อสอบ 
-  ตอบข้อซกัถามของผู้ เข้าร่วมอบรม 
-  กระตุ้นให้ผู้ เข้าร่วมอบรมสร้างข้อสอบ 
- แนะนําและให้คําปรึกษาแนวทางในการสร้าง
ข้อสอบ 
-  จัดหาเอกสารเพิ่มเติมให้ครูเพื่อใช้ในการสร้าง
ข้อสอบ เช่น ตวัอย่างข้อสอบ  
- อภิปรายข้อสอบที่ครูสร้างขึน้ 

- รับฟังการบรรยายจากวิทยากร 
-  ซกัถามข้อสงสยัในเร่ืองหลกัการ
วดัและประเมิน 
-  สร้างข้อสอบ 
 
 

หลงัการอบรมเชิง
ปฏิบติัการ 

-  สรุปผลการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ  

  
 วธีิการเข้าโรงเรียน 

การอบรมเชิงปฏิบัติการครัง้นีต้ามแผนท่ีวางไว้คือจะจัดขึน้ครัง้เดียวโดยให้ครูทัง้ 2 
โรงเรียนเข้าร่วมอบรมฯ พร้อมกัน แต่ปรากฏว่าหลงัจากท่ีติดต่อกับวิทยากรวนัเวลาท่ีวิทยากร
สะดวกมาบรรยายครูโรงเรียน ข ติดงานต้องพานักเรียนไปทัศนศึกษาต่างจังหวดั จึงทําให้ต้อง
จัดการอบรมฯ ขึน้ 2 ครัง้ โดยแยกอบรมฯ โรงเรียนละ 1 ครัง้ การนัดวนัเวลาอบรมฯ ผู้ วิจัยแจ้ง
กําหนดการแก่ผู้บริหารทัง้ 2 โรงเรียน โดยผู้บริหารโรงเรียนขอให้ครูท่ีไม่ได้เข้าร่วมการวิจัยเข้า
อบรมในครัง้นีด้้วย เน่ืองจากครูไมค่อ่ยมีโอกาสได้เข้าร่วมการอบรมด้านการวดัและประเมิน และ
เป็นโอกาสดีท่ีจะช่วยกระตุ้นครูให้เห็นความสําคญัของการวดัและประเมิน หลงัจากแจ้งผู้บริหาร
แล้วผู้ วิจัยประสานงานกับหัวหน้าสาระภาษาไทย และผู้ประสานงานกลุ่มผู้ ร่วมวิจัยเก่ียวกับ
กําหนดการอบรมฯ  

ในการจดัอบรมเชิงปฏิบตัิการครัง้นีกํ้าหนดระยะเวลาการฝึกอบรม 1 วนั ช่วงเช้าเป็นการ
บรรยายให้ความรู้โดยวิทยากร เร่ืองการวดัและประเมินผลในวิชาภาษาไทย และช่วงบ่ายเป็นการ
ฝึกปฏิบตัิการสร้างข้อสอบของครู โรงเรียน ก ทําการอบรมเชิงปฏิบตัิการวนัท่ี 11 กมุภาพันธ์ 2556 
มีผู้ เข้าร่วมโครงการ 13 คน โดยเป็นผู้เข้าร่วมวิจยั 5 คน โรงเรียน ข ทําการอบรมเชิงปฏิบตัิการวนัท่ี 
18 กมุภาพนัธ์ 2556 มีผู้ เข้าร่วมโครงการ 14 คน โดยเป็นผู้เข้าร่วมวิจยั 5 คน โดยในการฝึกปฏิบัติ 
ผู้ วิจยัได้ใช้การโค้ช ช่วยในการให้คําแนะนํากบัครูในการสร้างข้อสอบให้ถกูต้อง 
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 พฤติกรรมครู 
 ครูโรงเรียน ก ให้ความสนใจการฝึกอบรม เห็นได้จากช่วงเช้าเป็นการบรรยายให้ความรู้
จากวิทยากร ครูทุกคนตัง้ใจฟังวิทยากรบรรยายให้ความรู้ด้านหลกัสตูรและมาตรฐานสาระวิชา
ภาษาไทย และการวดัและประเมินผลในวิชาภาษาไทย มีการจดบนัทึกความรู้เพ่ิมเติมท่ีได้จากการ
ฟังลงในเอกสารประกอบการอบรมท่ีได้รับ และมีการตัง้คําถามหลงัจากท่ีวิทยากรเปิดโอกาสให้
สอบถาม แตใ่นช่วงแรกครูยงัไมก่ล้าสอบถามจึงสอบถามจากผู้ วิจัย เน่ืองจากผู้ วิจัยทําหน้าท่ีเป็น
ผู้ช่วยวิทยากรคอยอํานวยความสะดวก ตอบข้อซกัถามของครูเร่ืองการวดัและประเมินผล และให้
คําแนะนําแก่ครูในการสร้างข้อสอบ หลงัจากบรรยายให้ความรู้ในช่วงเช้า ช่วงบ่ายมีวิทยากรอีก 1 
ท่านซึ่งเป็นศกึษานิเทศก์วิชาภาษาไทยมาให้คําแนะนําในการสร้างข้อสอบร่วมกับผู้ วิจัย ครูได้รับ
ความรู้เก่ียวกบัภาษาไทยเพ่ิมมากขึน้ เห็นได้จากครูกระตือรือร้นท่ีจะสอบถามปัญหาภาษาไทย 
ด้านการเรียนการสอน และพยายามสร้างข้อสอบ   

เน่ืองจากวันจัดอบรมของโรงเรียน ข วิทยากรหลกัไม่สามารถมาบรรยายได้ ผู้ วิจัยจึง
แก้ปัญหาโดยช่วงแรกท่ีเป็นการปูพืน้เก่ียวกับหลกัสตูรภาษาไทยได้ใช้วิธีการเปิดวีดีโอการอบรม
ของโรงเรียน ก ให้ครูด ูใช้เวลาประมาณ 1 ชัว่โมง ทําให้ครูโรงเรียน ข สนใจการฝึกอบรมในหัวข้อ
แรกประมาณ 30 นาทีแรกเท่านัน้เพราะอปุกรณ์ขยายเสียงไม่ค่อยดีทําให้ฟังเสียงจากวีดีโอไม่
ชดัเจน ครูบางสว่นจึงพดูคยุกนั ไมส่นใจการบรรยาย และมีการเดินเข้าออกขณะฟังการบรรยาย 
ผู้ วิจยัจึงแก้ปัญหาโดยการให้ครูพักเบรกและทานของว่างเร็วกว่ากําหนด หลงัจากนัน้ผู้ วิจัยเป็น
ผู้ บรรยายสรุปสาระเก่ียวกับหลักสูตรและมาตรฐานสาระวิชาภาษาไทย หลักการวัดและ
ประเมินผล ทําให้ผู้ เข้าร่วมอบรมมีความสนใจ ตัง้ใจฟังการบรรยาย และมีการจดบันทึกสาระท่ีได้
จาการอบรม เมื่อเปิดโอกาสให้ซักถามมีครูบางส่วนท่ีซักถาม ส่วนใหญ่จะรับฟังอย่างเดียว และ
ในช่วงบ่ายเป็นการฝึกสร้างข้อสอบ โดยมีผู้ วิจัยเป็นผู้คอยให้คําแนะนําในการสร้างข้อสอบ ครู
ตัง้ใจสร้างข้อสอบโดยมีการปรึกษากนัในระดบัชัน้เดียวกนัและมีการย้ายท่ีนั่งมานั่งด้วยกัน มีการ
สอบถามข้อสงสยัขณะการสร้างข้อสอบ 
 ปัญหาในการด าเนินงาน 
 ครูท่ีเข้าร่วมวิจยัไมส่ามารถเข้าร่วมกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบตัิการได้ทกุคน เน่ืองจากวนัท่ีจดั
อบรมฯ โรงเรียน ก เป็นวนัหยดุตรงกบัวนัหยดุตรุษจีน จึงทําให้ครูท่ีมีเชือ้สายจีนไมส่ามารถเข้าร่วม
ได้ 1 คน ผู้ วิจยัแก้ปัญหาโดยการเอาเอกสารการอบรมให้ครู และเอาเทปบนัทึกการฝึกอบรมให้ครู
ไปด ู ส่วนโรงเรียน ข ผู้ เข้าร่วมวิจัยไม่ได้เข้าอบรม 1 คน เน่ืองจากจัดอบรมในวนัท่ีมีการจัดการ
เรียนการสอน ครูไม่สามารถหาครูคนอ่ืนมาสอนแทนจึงทําให้ไม่สามารถเข้าร่วมอบรมได้  
นอกจากนีค้รูท่ีเข้าอบรมบางคนต้องเดินเข้าออกเพ่ือไปสอนหรือคอยดนูักเรียนในห้องเรียน ทําให้
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การฟังบรรยายหรือการทํากิจกรรมการสร้างข้อสอบขาดความต่อเน่ือง และครูได้รับความรู้ไม่
ครบถ้วน 

ปัญหาการใช้วธีิอบรมเชงิปฏิบัติการ 
จากการท่ีผู้บริหารโรงเรียนขอให้ครูภาษาไทยท่ีไม่ได้เข้าร่วมการวิจัยเข้าฟังการอบรมเชิง

ปฏิบตัิการด้วย ทําให้ผู้ วิจยัดแูลครูไม่ทั่วถึง โดยเฉพาะในการฝึกสร้างข้อสอบของโรงเรียน ข ท่ีมี
ผู้ วิจยัเป็นวิทยากรเพียงคนเดียว เน่ืองจากต้องคอยให้คําแนะนําและตอบคําถามของครูท่ีเข้าร่วม
อบรมทกุคน จึงไมส่ามารถให้ความสนใจเฉพาะกลุม่ครูท่ีเข้าร่วมวิจยัอย่างเดียว และอาจทําให้ครู
ในกลุม่วิจยัไมไ่ด้รับความรู้เท่าท่ีควร ผู้ วิจยัจึงวางแผนแก้ปัญหาโดยในการจดักิจกรรมครัง้ตอ่ไปจะ
ทบทวนความรู้และนําข้อสอบท่ีครูสร้างขึน้ไปพดูคยุและอภิปรายในกลุม่ย่อยอีกครัง้หนึ่ง 
 ผลท่ีได้จากการใช้วธีิอบรมเชงิปฏิบัติการ 
 ผลจากการให้ผู้ เข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการได้ทดลองสร้างข้อสอบตามระดบัชัน้ท่ีสอน 
เมื่อให้ครูระบสุาระ/มาตรฐาน/ตวัชีว้ดั ของข้อสอบแตล่ะข้อ พบวา่ สว่นใหญ่ครูระบไุด้ถกูต้อง แต่มี
บางส่วนยังระบุไม่ถูกต้อง และข้อสอบท่ีครูทดลองสร้างส่วนใหญ่จะอยู่ในระดบัความรู้ความจํา 
และความเข้าใจ มีบางสว่นไมไ่ด้ระบรุะดบัขัน้ และระบุระดบัขัน้ผิด การสร้างตวัลวงยังไม่ถูกต้อง 
เช่น ตัวลวงชีนํ้าคําตอบ ตวัเลือกไม่เรียงข้อความจากสัน้ไปยาวหรือยาวไปสัน้  คําถามไม่เน้น
ข้อความท่ีเป็นปฏิเสธ ตวัอย่างข้อสอบดงัตาราง 4.17 และ 4.18 
 
ตาราง 4.16  ตวัอย่างข้อสอบท่ีครูโรงเรียน ก สร้างขึน้ในการอบรมเชิงปฏิบตัิการ   
ครูคน
ที่ 

ระดับชัน้ สาระ/มาตรฐาน/
ตัวชีว้ัด 

ระดับ ข้อสอบ ความถกูต้อง
ตามหลักการ
สร้างข้อสอบ 

1 ป. 1 สาระที่ 2 การเขียน/
มาตรฐาน ท 2.1/2.
เขียนสือ่สารด้วยคําและ
ประโยคง่ายๆ 

- 1. คําใดคล้องจองกบัคําที่
กําหนด “มากมาย”  
ก. มองหา 
ข. ขายของ 
ค. หากบ 

- สอดคล้องกบั
สาระ/
มาตรฐาน/
ตวัชีว้ดั 
- ตวัเลอืกไม่
เรียงข้อความ
จากสัน้ไปยาว
หรือยาวไปสัน้ 
- ไม่ระบรุะดบั
ขัน้  

สาระที่ 4 หลกัการใช้ - 2. คําในข้อใดมีตัวสะกดต่าง - สอดคล้องกบั
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ครูคน
ที่ 

ระดับชัน้ สาระ/มาตรฐาน/
ตัวชีว้ัด 

ระดับ ข้อสอบ ความถกูต้อง
ตามหลักการ
สร้างข้อสอบ 

ภาษาไทย/มาตรฐาน ท 
4.1/2.เขียนสะกดคํา
และบอกความหมาย
ของคํา 

จากคําที่กําหนด “หมอบ” 
ก. ภาพ 
ข. ตอบ 
ค. มาร 

สาระ/
มาตรฐาน/
ตวัชีว้ดั 
- คําถามไม่เน้น
ข้อความที่เป็น
ปฏิเสธ 
- ไม่ระบรุะดบั
ขัน้ 

2 ป.1 สาระที่ 4 หลกัการใช้
ภาษาไทย/มาตรฐาน ท 
4.1/3.เรียบเรียงคําเป็น
ประโยคง่ายๆ 

- 
 

1. ข้อใดเรียงคําที่กําหนดให้
เป็นประโยคที่ถูกต้อง 
กําแพง  ระบายส ี บน   
ภาพ  เด็กๆ 
ก. ภาพบนกําแพงเด็กๆระบาย
สี 
ข. บนกําแพงเด็กๆ ระบายสี
ภาพ 
ค. เด็กๆระบายสภีาพบน
กําแพง 

- สอดคล้องกบั
สาระ/
มาตรฐาน/
ตวัชีว้ดั 
- ไม่ระบรุะดบั
ขัน้ 
- ตวัเลอืกไม่
เรียงข้อความ
ตามหลกั 
 

สาระที่ 1 การอ่าน/
มาตรฐาน ท 1.1/2.บอก
ความหมายของคําและ
ข้อความที่อ่าน 

- 2. คําใดมีเสียงตวัสะกดตรงกบั
คํา รสเค็ม 
ก. รถราง 
ข. ดดูด่ืม 
ค. ดอกเข็ม 

- ไม่สอดคล้อง
กบัตวัชีว้ัด 
- ไม่ระบรุะดบั
ขัน้ 

3 ป. 2 สาระที่ 1 การอ่าน/
มาตรฐาน ท 1.1 /1.
อ่านออกเสยีงคํา คํา
คล้องจอง ข้อความ 
และบทร้อยกรองง่ายๆ 
ได้ถกูต้อง 

ความรู้
ความจํา 

1. ข้อใดอ่านถกูต้อง  
ก. ทหาร อ่านว่า ทะ-หาน 
ข. เถลงิ อ่านว่า ถา-เหลงิ 
ค. บริหาร อ่านว่า บะ-ริ-หาน 
ง. สงบ อ่านว่า สะ-งบ 

- สอดคล้องกบั
สาระ/
มาตรฐาน/
ตวัชีว้ดั 
- ตวัเลอืกไม่
เรียงข้อความ
ตามหลกั 

สาระที่ 4 หลกัการใช้ ความ 3. ข้อใดเป็นประโยค  - สอดคล้องกบั
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ครูคน
ที่ 

ระดับชัน้ สาระ/มาตรฐาน/
ตัวชีว้ัด 

ระดับ ข้อสอบ ความถกูต้อง
ตามหลักการ
สร้างข้อสอบ 

ภาษาไทย/มาตรฐาน ท 
4.1/3. เรียบเรียงคําเป็น
ประโยคได้ตรงตาม
เจตนาของการสือ่สาร 

เข้าใจ ก. ช่วยลดภาวะโลกร้อน 
ข. พลายบอนตกหลมุลกึ 
ค. สตัว์ป่าแสนงาม 
ง. ชาติไทยของเรา 

สาระ/
มาตรฐาน/
ตวัชีว้ดั 
- ตวัเลอืกไม่
เรียงข้อความ
ตามหลกั 

4 ป. 3 สาระที่ 4 หลกัการใช้
ภาษาไทย/มาตรฐาน ท 
4.1/2.ระบชุนิดและ
หน้าที่ของคําในประโยค 

- 2. ข้อใดเป็นคําสรรพนาม 
ก. บ้าน 
ข. ภูเขา 
ค. เขา 
ง. โรงเรียน 

- สอดคล้องกบั
สาระ/
มาตรฐาน/
ตวัชีว้ดั 
- ไม่ระบรุะดบั
ขัน้ 
- ตวัเลอืกไม่
เรียงข้อความ
ตามหลกั 

สาระที่ 4 หลกัการใช้
ภาษาไทย/มาตรฐาน ท 
4.1/4. แต่งประโยค
ง่ายๆ 

- 3. ข้อใดเป็นประโยคคําถาม 
ก. ใครๆ ก็มาหาฉนั 
ข. ใครมาโรงเรียนสาย 
ค. เธอทําอะไรก็ได้ 
ง. พี่ไปไหนไม่รู้ 

- สอดคล้องกบั
สาระ/
มาตรฐาน/
ตวัชีว้ดั 
- ไม่ระบรุะดบั
ขัน้ 
- ตวัเลอืกไม่
เรียงข้อความ
ตามหลกั 

6 
 
 
 
 
 
 

ป. 5 
 
 
 
 
 
 

สาระที่ 1 การอ่าน/
มาตรฐาน ท 1.1/3. 
อธิบายความหมาย
โดยนยัจากเร่ืองที่อ่าน
อย่างหลากหลาย 

- 2. ความหมายโดยนัยข้อใดมี
ความหมายในทํานองเดียวกนั 
  1. ข้อสอบวิชาภาษาไทยนีห้ิน
มากๆ เลยนะ 
  2. เร่ืองกล้วยๆ อย่างนีเ้ธอยงั
ทําไม่ได้หรือ 
  3. แม่ค้าคนนีเ้ค็มจริงๆ 

- สอดคล้องกบั
สาระ/
มาตรฐาน/
ตวัชีว้ดั 
- ไม่ระบรุะดบั
ขัน้ 
- ตวัเลอืกไม่
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ครูคน
ที่ 

ระดับชัน้ สาระ/มาตรฐาน/
ตัวชีว้ัด 

ระดับ ข้อสอบ ความถกูต้อง
ตามหลักการ
สร้างข้อสอบ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

  4. คณิตศาสตร์เป็นวิชาหมูๆ  
สาํหรับฉนัเลยแหละ 
ก. 1 และ 4 
ข. 1 และ 3 
ค. 2 และ 3 
ง. 2 และ 4 

เรียงข้อความ
ตามหลกั 
 

สาระที่ 1 การอ่าน/
มาตรฐาน ท 1.1/4. 
แยกข้อเท็จจริงและ
ข้อคิดเห็นจากเร่ืองที่
อ่าน 

- 3.  ข้อใดเป็นการเขียนเพื่อ
แสดงความคิดเห็น 
ก. โรงเรียนอนบุาลนราธิวาสมี
นกัเรียนจํานวน 1,314 คน 
ข. ประเทศไทยอยู่ในทวีป
เอเชีย 
ค. เราควรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
เพื่อโลกในวนัหน้า 
ง. ฉนัเป็นคนภาคใต้ 

- สอดคล้องกบั
สาระ/
มาตรฐาน/
ตวัชีว้ดั 
- ไม่ระบรุะดบั
ขัน้ 
- ตวัเลอืกไม่
เรียงข้อความ
ตามหลกั 

 
ตาราง 4.17  ตวัอย่างข้อสอบท่ีครูโรงเรียน ข สร้างขึน้ในการอบรมเชิงปฏิบตัิการ   
ครูคน
ที่ 

ระดับชัน้ สาระ/มาตรฐาน/
ตัวชีว้ัด 

ระดับ ข้อสอบ ความถกูต้อง
ตามหลักการ
สร้างข้อสอบ 

1 ป. 1 สาระที่ 1 การอ่าน/
มาตรฐาน ท 1.1/1. 
อ่านออกเสยีงคํา คํา
คล้องจอง และ
ข้อความสัน้ๆ 

ความรู้
ความจํา 

1. คําในข้อใดมีรูปวรรณยกุต์
โท 
ก. นํา้  
ข. กุ๊ก 
ค. เป็น  

- สอดคล้องกบั
สาระ/
มาตรฐาน/
ตวัชีว้ดั 
- ข้อสอบสร้าง
ถกูต้อง 

สาระที่ 1 การอ่าน/
มาตรฐาน ท 1.1/1. 
อ่านออกเสยีงคํา คํา
คล้องจอง และ
ข้อความสัน้ๆ 

ความ
เข้าใจ 

2. ข้อใดมีตวัสะกดมาตรา
เดียวกนักบัคําว่า เณร 
ก. ราบ   
ข. วาฬ  
ค. น้อง 

- สอดคล้องกบั
สาระ/
มาตรฐาน/
ตวัชีว้ดั 
- ตวัลวงชีน้ํา



 

 

137 

ครูคน
ที่ 

ระดับชัน้ สาระ/มาตรฐาน/
ตัวชีว้ัด 

ระดับ ข้อสอบ ความถกูต้อง
ตามหลักการ
สร้างข้อสอบ 

คําตอบ 
2 ป. 2 สาระที่ 1 การอ่าน/

มาตรฐาน ท 1.1 /2. 
อธิบายความหมาย
ของคําและข้อความที่
อ่าน 

ความรู้
ความจํา 

1. ข้อใดต่อไปนีส้ะกดตรง
มาตราแม่กด 
ก. กบ  
ข. รีด  
ค. บีบ 

- ไม่สอดคล้อง
กบัตวัชีว้ัด 
- ตวัลวงชีน้ํา
คําตอบ 

สาระที่ 1 การอ่าน/
มาตรฐาน ท 1.1 /2. 
อธิบายความหมาย
ของคําและข้อความที่
อ่าน 

ความรู้
ความจํา 

2. ข้อใดต่อไปนีส้ะกดไม่ตรง
มาตรา 
ก. กราบ  
ข. นอน  
ค.วานร 

- ไม่สอดคล้อง
กบัตวัชีว้ัด 
- คําถามไม่เน้น
ข้อความปฏิเสธ 
- ตวัเลอืกไม่
เรียงข้อความ
ตามหลกั 

3 ป.2 สาระที่ 1 การอ่าน/
มาตรฐาน ท 1.1  

ความ
เข้าใจ 
 

1. คําว่า “สามารถ” อ่านว่า
อย่างไร 
ก. สา-มา-รด 
ข. สา-หมาด 
ค. สา-มาด 

- ไม่ระบตุวัชีว้ัด 
- กําหนดระดบั
ขัน้ผิด  
 

สาระที่ 1 การอ่าน/
มาตรฐาน ท 1.1  

ความรู้
ความจํา 

2. คําใดต่อไปนีม้ี ย์ 
ก. พนั_พืช 
ข. อศัจรร_ 
ค. สงัสรร_ 

- ไม่ระบตุวัชีว้ัด 
- สร้างข้อสอบ
ได้ถกูต้อง 
 

5 
 
 
 
 
 
 
 

ป. 4 สาระที่ 2 การเขียน/ 
มาตรฐาน ท 2.1/5. 
เขียนจดหมายถงึเพื่อน
และบิดามารดา 

ความรู้
ความจํา 

1. ข้อใดเป็นคําลงท้ายของการ
เขียนจดหมายถงึญาติผู้ใหญ่ 
ก. ด้วยความคิดถงึ 
ข. รักและคดถงึ 
ค. ด้วยความเคารพอย่างสงู 
ง. ด้วยความเคารพอย่างย่ิง 

- สอดคล้องกบั
สาระ/
มาตรฐาน/
ตวัชีว้ดั 
- ตวัเลอืกไม่
เรียงข้อความ
ตามหลกั 

สาระที่ 4 หลกัการใช้
ภาษาไทย/มาตรฐาน 

ความ
เข้าใจ 

2. ข้อใดเป็นประโยค 
ก. เสือ้กนัหนาว 

- สอดคล้องกบั
สาระ/
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ครูคน
ที่ 

ระดับชัน้ สาระ/มาตรฐาน/
ตัวชีว้ัด 

ระดับ ข้อสอบ ความถกูต้อง
ตามหลักการ
สร้างข้อสอบ 

ท 4.1/4. แต่งประโยค
ได้ถกูต้องตามหลกั
ภาษา 

ข. นาฬิกาข้อมือเรือนทอง 
ค. นกบิน 
ง. ชอบเดินเลน่คนเดียว 

มาตรฐาน/
ตวัชีว้ดั 
- ตวัเลอืกไม่
เรียงข้อความ
ตามหลกั 

6 ป. 6 
 
 
 

สาระที่ 2 การเขียน/
มาตรฐาน ท 2.1/9. มี
มารยาทในการเขียน  

- 1. ผู้ใดแสดงถงึการมีมารยาท
ในการเขียน 
ก. ไข่ต้ม เขียนแผนภาพโครง
เร่ืองเพื่อใช้ย่อความ 
ข. ไข่ดาว ไม่ชอบเขียนเพราะ
ลายมือไม่สวย 
ค. ไข่ตุ๋น บอกแหลง่ที่มาของ
หนงัสอืที่ใช้ในการเขียน
เรียงความ 
ง. ไข่เจียว ฝึกคดัลายมือบ่อยๆ 

- สอดคล้องกบั
สาระ/
มาตรฐาน/
ตวัชีว้ดั 
- ไม่ระบรุะดบั
ขัน้ 
- ตวัเลอืกไม่
เรียงข้อความ
ตามหลกั 
 

สาระที่ 2 การเขียน/
มาตรฐาน ท 2.1/2. 
เขียนสือ่สารโดยใช้คํา
ได้ถกูต้อง ชดัเจน และ
เหมาะสม 

- 2. “นกัเรียนคนใดสนใจที่จะ
สมคัรชมุนุมรักไทย มาสมัครได้
ที่นี่” ข้อความดงักลา่วตรงกบั
การสือ่สารทางใด 
ก. คําอวยพร 
ข. คําขวญั 
ค. การเขียนจดหมาย 
ง. ประกาศ 

- สอดคล้องกบั
สาระ/
มาตรฐาน/
ตวัชีว้ดั 
- คําถามไม่ตรง
กบัคําตอบ 
- ไม่ระบรุะดบั
ขัน้ 
- ตวัเลอืกไม่
เรียงข้อความ
ตามหลกั 
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ตาราง 4.18  ผลการเสริมพลงัอํานาจด้วยวิธีการอบรมเชิงปฏิบตัิการ 
ที่ กิจกรรม ผลที่เกิดขึน้ โรงเรียน ก โรงเรียน ข 
1  การบรรยายเ ร่ือ ง

ห ลั ก ก า ร วั ด แ ล ะ
ประเมินผล และการ
สร้างข้อสอบ 

ความรู้ความเข้าใจ
ใ น ห ลัก ก า ร ส ร้ า ง
ข้อสอบ  

ส่วนใหญ่เข้าใจเ ร่ืองการ
สร้างข้อสอบให้สอดคล้อง
กบัสาระ/มาตรฐาน/ตวัชีว้ดั 

มี เพี ยงบางส่วนที่ เ ข้ าใจ
เ ร่ืองการสร้างข้อสอบให้
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ส า ร ะ /
มาตรฐาน/ตวัชีว้ดั 

2 การอภิปรายข้อสอบ
ที่ครูสร้างขึน้ 

ร ะ ดั บ ขั ้ น ข อ ง
พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร วั ด
ข้อสอบที่ครูสร้างขึน้ 

ระดับความรู้ความจํา และ
เข้าใจ ยังไม่ถึงขัน้นําไปใช้ 
และวิเคราะห์ 

ระดับความรู้ความจํา และ
เข้าใจ ยังไม่ถึงขัน้นําไปใช้
และการวิเคราะห์ 

3 การฝึกสร้างข้อสอบ
ของครู 

ความเหมาะสมของ
ข้อสอบ 
 

การเรียงตัวลวงไม่เป็นไป
ตามระดับความสัน้ยาว
ของตวัลวง 

 ข้อคําถามไม่สอดคล้อง
กบัคําตอบ  

 คําถามประเภทที่ เ ป็น
ข้อความปฏิเสธไม่ไดเน้น
ให้เห็นชดั  

 ตวัลวงชีน้ําคําตอบ 

 การเรียงตวัลวงไม่เป็นไป
ตามระดับความสัน้ยาว
ของตวัลวง 

 
2.2.3 วธีิการเสริมพลังอ านาจโดยมิตรวพิากษ์ 
จากการเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการ พบว่า ครูมีความรู้เก่ียวกับการสร้างข้อสอบให้

สอดคล้องกบัสาระ มาตรฐาน และตวัชีว้ดั แตใ่นเร่ืองการสร้างข้อสอบ ทัง้ 2 โรงเรียนยงัสร้างอยู่ใน
ระดับความรู้ความจํา และเข้าใจ ยังไม่ได้สร้างข้อสอบท่ีมีการวัดระดับสูง เช่น การนําไปใช้ 
วิเคราะห์ เป็นต้น  ซึ่งสอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นด้านมโนทัศน์ เจคติ และ
ทกัษะการประเมินของครูในตอนท่ี 1 ซึ่งก็พบวา่ครูทัง้ 2 โรงเรียนยงัไมส่ามารถสร้างข้อสอบท่ีมีการ
วดัระดบัสงูได้ และครูยงัไมส่ามารถสร้างตวัลวงท่ีดีได้ ผู้ วิจยัจึงเลือกใช้กิจกรรมมิตรวิพากษ์ในการ
พฒันามโนทศัน์และการปฏิบตัิการประเมินของครู เน่ืองจากกิจกรรมมิตรวิพากษ์ เป็นการใช้การ
วิพากษ์ระหวา่งเพ่ือนครูด้วยกนัเอง ซึ่งเป็นการพดูคยุกนัแบบกลัยาณมิตร ทําให้ครูกล้าท่ีจะพดูคยุ
และมีสว่นร่วมในกิจกรรม มีโอกาสได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกนัและกนั ทําให้เกิดความเข้าใจ
เก่ียวกับการวัดและประเมินมากขึน้ และได้นําแนวปฏิบัติท่ีดีของครูคนอ่ืนมาปฏิบัติตาม และ
พฒันา ปรับปรุงเคร่ืองมือของตนเองให้ดีขึน้ 
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วธีิการเข้าโรงเรียน 
ในการเข้าโรงเรียนแต่ละครัง้จะทําการนัดเวลากับผู้ประสานงานของกลุ่มก่อนทุกครัง้ 

โรงเรียน ก เวลาจะแน่นอนคือหลงัเลิกเรียน แตจ่ะกําหนดวนัอีกครัง้หนึ่งตามความสะดวกของกลุม่
ผู้ เข้าร่วมการวิจัย ส่วนโรงเรียน ข จะมีปัญหาเร่ืองช่วงเวลาท่ีนัด เน่ืองจากไม่สามารถนัดเวลา
ในช่วงเย็นหลงัเลิกเรียนได้ จึงต้องคอยติดตอ่กบัผู้ประสานงานเพ่ือกําหนดช่วงเวลา บางครัง้นัดได้
เวลาช่วงเช้า บางครัง้ได้เป็นช่วงบ่าย และบางครัง้นดัแล้วครูมาไมค่รบเพราะช่วงเวลาวา่งไมต่รงกัน 

วธีิการวพิากษ์ เร่ิมจากให้ครูนัง่เป็นวงกลมล้อมรอบโต๊ะประชมุแล้วให้ครูชัน้ป. 1 อธิบาย
เคร่ืองมือท่ีสร้างขึน้วา่เป็นข้อสอบหรือแบบประเมิน มีจํานวนก่ีข้อ วดัระดบัใดบ้าง หลงัจากนัน้ให้
ครูคนอ่ืน ๆ ร่วมกันพิจารณาความถูกต้องและร่วมกันวิพากษ์ เรียงลําดบัไปจนถึงครูคนสดุท้าย 
โดยในกิจกรรมมิตรวิพากษ์จะมีผู้ เช่ียวชาญด้านภาษาไทยร่วมเป็นทีมเสริมพลงัอํานาจ 1 ท่าน โดย
ทีมเสริมพลงัอํานาจจะร่วมทําการวิพากษ์และแนะนําครูให้แก้ไขข้อผิดพลาดให้ถูกต้อง แล้วให้ครู
สร้างผงัข้อสอบและข้อสอบ หรือสร้างแบบประเมินท่ีตนเองต้องใช้ในการประเมินนักเรียนใน
บทเรียนถัดไปเพ่ือนํามาทําการวิพากษ์ในครัง้ต่อไป ในแต่ละครัง้จะใช้เวลาวิพากษ์ประมาณ 1 
ชัว่โมง และสามารถสรุปบทบาทผู้ วิจยัและผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้ดงันี ้

 
ช่วงเวลา บทบาทผู้วิจยั บทบาทครู 

ก่ อ น กิ จ ก ร ร ม มิ ต ร
วิพากษ์ 

- นดัวนัเวลาจดักิจกรรมมิตรวิพากษ์กับ
ครูหวัหน้าทีม 

- เตรียมเอกสารประกอบกิจกรรมมิตร
วิพากษ์  เช่น หลักสูตรภาษาไทย 
เอกสารการสร้างข้อสอบ การวัดพุทธิ
พิสยัตามหลกัของบลมู การสร้างแบบ
ประเมินแบบรูบริกส์ 

- ติดตามวนัเวลาจดักิจกรรมมิตรวิพากษ์ 
- จดัเตรียมสถานที่ (ครูหวัหน้าทีม) 
- สร้างผังข้อสอบและข้อสอบหรือแบบ

ประเมิน 
- ส่งผัง ข้อสอบและข้อสอบห รือแบบ

ประเมินให้ผู้วิจยั 

ระหว่ าง กิจกรรมมิตร
วิพากษ์ 
 

- อํานวยความสะดวกแก่ผู้ เ ข้ า ร่วม
กิจกรรมมิตรวิพากษ์ 

- กระตุ้นให้ครูมีสว่นร่วมในกิจกรรมโดย
การตัง้คําถาม 

- จัดหาเอกสารที่เก่ียวข้องกับการสร้าง
ข้อสอบ การวัดพุทธิพิสัยตามหลัก
ของบลูม การสร้างแบบประเมินแบบ
รูบริกส์ 

- ร่วมวิพากษ์ (ทีมเสริมพลงัอํานาจ) 

- ศึกษาผังข้อสอบและข้อสอบ หรือแบบ
ประเมินของผู้ เข้าร่วมกิจกรรมคนอื่นๆ 

-  วิพากษ์ข้อสอบ หรือแบบประเมิน 
- จดบันทึกประเด็นวิพากษ์ข้อสอบหรือ

แบบประเมินของตนเอง 
- ซกัถามหรือตอบคําถามจากการวิพากษ์ 
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ช่วงเวลา บทบาทผู้วิจยั บทบาทครู 
- แนะนําแนวทางในการพัฒนาข้อสอบ 

หรือแบบประเมิน 
- จดบนัทกึการวิพากษ์ 
- ตอบข้อซกัถามของผู้ เข้าร่วมกิจกรรม 

ห ลั ง กิ จ ก ร ร ม มิ ต ร
วิพากษ์ 

- สรุปประเด็นวิพากษ์ข้อสอบ และแบบ
ประเมินของครูแต่ละคน 

 

- ปรับปรุงแก้ไขข้อสอบหรือแบบประเมิน
ตามการวิพากษ์ 

- สร้างข้อสอบ และแบบประเมิน 

 
กิจกรรมมิตรวิพากษ์ครัง้แรก (โรงเรียน ก วนัท่ี 28 ม.ค. 56, โรงเรียน ข วนัท่ี 4 ก.พ. 56)  

เป็นการนําผลการวิเคราะห์คณุภาพข้อสอบรายข้อของครูทัง้ 2 โรงเรียนมาพูดคยุและอภิปราย ดงั
แสดงในตาราง 4.20 และ 4.21 ผู้ วิจัยแจกผลการวิเคราะห์ข้อสอบและเกณฑ์การพิจารณาค่า
ความยาก และอํานาจจําแนกให้ครูแตล่ะคนได้ร่วมกนัพิจารณา  กิจกรรมมิตรวิพากษ์ในครัง้ตอ่มา 
(ครัง้ท่ี 2 ‟ ครัง้ท่ี 6) เป็นการนําข้อสอบและแบบประเมินท่ีครูสร้างขึน้มาพิจารณาความถูกต้อง
ตามหลกัการวดัพุทธิพิสัยของบลมู และการสร้างข้อสอบ ข้อสอบและแบบประเมินท่ีครูนํามา
วิพากษ์ส่วนใหญ่มาจากหนังสือเรียน เช่น แบบทดสอบก่อนเรียน แบบทดสอบท้ายบท แบบ
ประเมินการคดัลายมือ ครูมีการสร้างแบบประเมินการอา่นและการเขียนโดยนําคําศพัท์จากบัญชี
คําศพัท์พืน้ฐานมาใช้ ระยะเวลาจดักิจกรรมมิตรวิพากษ์ดงัตาราง 4.22 

 
ตาราง 4.19  สรุปผลการวิเคราะห์ข้อสอบปลายภาครายข้อ เร่ืองการอา่นจบัใจความ โรงเรียน ก  
ครู  ชัน้ จ านวน 

ผู้เข้า
สอบ 

จ านวน
ข้อสอบ 

(ข้อ) 

คุณภาพข้อสอบรายข้อ 
ใช้ได้ 
(ง่าย) 

ใช้ได้ 
(ปาน
กลาง) 

ใช้ได้ 
(ยาก) 

รวม
ข้อสอบ
ที่ใช้ได้ 

ร้อยละ
ข้อสอบ
ที่ใช้ได้ 

ปรับ 
ปรุง

ตัวเลือก 

ตัดทิง้ 

1 ป.1 44 20 14 2 1 17 85 3 - 
2 ป.1 33 20 5 3 1 9 45 6 5 
3 ป.2 31 20 10 2 - 12 60 5 3 

4 ป. 3 48 20 1 1 - 2 10 9 9 
5 ป.4 178 40 8 6 - 14 35 19 7 

6 ป.5 187 40 8 2 1 11 27.5 25 4 
เฉล่ียชัน้ ป.1 – ป.3 10 50 5.75 4.25 
เฉล่ียชัน้ ป.4 – ป.5 12.5 38.75 22 5.50 
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ตาราง 4.20  สรุปผลการวิเคราะห์ข้อสอบปลายภาครายข้อ โรงเรียน ข 
ครู ชัน้ จ านวน 

ผู้เข้า
สอบ 

จ านวน
ข้อสอบ 

(ข้อ) 

คุณภาพข้อสอบรายข้อ 
ใช้ได้ 
(ง่าย) 

ใช้ได้ 
(ปาน
กลาง) 

ใช้ได้ 
(ยาก) 

รวมข้อ 
สอบที่
ใช้ได้ 

ร้อยละ
ข้อ 

สอบที่
ใช้ได้ 

ปรับ 
ปรุงตัว 
เลือก 

ตัดทิง้ ฟรี 

1 ป.1 38 25 10 3 1 14 56 4 7 - 

2 ป.2 38 25 1 1 2 4 16 16 4 1 
3 ป.2 38 25 6 1 - 7 28 8 9 1 
4 ป.3 42 25 - - - 0 0 13 12 - 

5 ป.4 152 40 3 7 1 11 27.5 11 17 1 
6 ป.5 112 40 6 6 2 14 35 13 11 2 
เฉล่ียชัน้ ป.1 – ป.3 6.25 25 10.25 8 0.5 
เฉล่ียชัน้ ป.4 – ป.5 12.5 38.75 12 14 1.5 

 
ตาราง 4.21  ระยะเวลาดําเนินกิจกรรมมิตรวิพากษ์ 
ครัง้ที่  วัน/เวลาที่จดั

กิจกรรม 
จ านวน
ชั่วโมง 

จ านวนครูเข้า
ร่วม 

กิจกรรมที่ท า 

โรงเรียน ก 
1 28 มกราคม 2556 

16.40 ‟ 17.45 น. 
1 ชม. 5 นาที 6 - วิพากษ์คุณภาพข้อสอบรายข้อ (ค่า

ความยาก ค่าอํานาจจําแนก) 
2 1 มีนาคม 2556 

16.30 ‟ 17.30 น. 
1 ชม.   6 - วิพากษ์ข้อสอบและแบบประเมิน ตาม

หลกัการวัดพุทธิพิสยัของบลมู และการ
สร้างข้อสอบ 

3 10 มิถนุายน 2556 
16.30 ‟ 17.30 น. 

1 ชม.   5 - วิพากษ์ข้อสอบและแบบประเมิน ตาม
หลกัการวัดพุทธิพิสยัของบลมู และการ
สร้างข้อสอบ 

4 24 มิถนุายน 2556 
16.30 ‟ 17.45 น. 

1 ชม. 15 
นาที 

6 - วิพากษ์ข้อสอบและแบบประเมิน ตาม
หลกัการวดัพทุธิพิสยัของบลมู และการ
สร้างข้อสอบ 

5 10 กรกฎาคม 2556 
16.45 -17.45 น. 

1 ชม. 6 - วิพากษ์ข้อสอบและแบบประเมิน ตาม
หลกัการวดัพทุธิพิสยัของบลมู และการ
สร้างข้อสอบ 

6 29 กรกฎาคม 2556 
16.30 ‟ 17.45 น.  

1 ชม. 15 
นาที 

6 - วิพากษ์ข้อสอบและแบบประเมิน ตาม
หลกัการวดัพทุธิพิสยัของบลมู และการ
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ครัง้ที่  วัน/เวลาที่จดั
กิจกรรม 

จ านวน
ชั่วโมง 

จ านวนครูเข้า
ร่วม 

กิจกรรมที่ท า 

สร้างข้อสอบ 
โรงเรียน ข 
1 4 กมุภาพนัธ์ 2556 

11.00 ‟ 12.00 น. 
1 ชม. 6 - วิพากษ์คุณภาพข้อสอบรายข้อ (ค่า

ความยาก ค่าอํานาจจําแนก) 
2 26 กมุภาพนัธ์ 2556 

11.30 ‟ 12.30 น. 
1 ชม. 5 - วิพากษ์คุณภาพข้อสอบรายข้อ (ค่า

ความยาก ค่าอํานาจจําแนก) 
3 26 มีนาคม 2556 

10.30 11.45 น. 
1 ชม. 15 
นาที 

4 - วิพากษ์ข้อสอบและแบบประเมิน ตาม
หลกัการวดัพทุธิพิสยัของบลมู และการ
สร้างข้อสอบ 

4 6 มิถนุายน 2556 
13.00 ‟ 14.00 น. 

1 ชม. 5 - วิพากษ์ข้อสอบและแบบประเมิน ตาม
หลกัการวดัพทุธิพิสยัของบลมู และการ
สร้างข้อสอบ 

5 26 มิถนุายน 2556 
14.20 ‟ 15.20 น. 

1 ชม. 4 - วิพากษ์ข้อสอบและแบบประเมิน ตาม
หลกัการวดัพทุธิพิสยัของบลมู และการ
สร้างข้อสอบ 

6 10 กรกฎคม 2556 
14.00 -15.00 น. 

1 ชม. 5 - วิพากษ์ข้อสอบและแบบประเมิน ตาม
หลกัการวดัพทุธิพิสยัของบลมู และการ
สร้างข้อสอบ 

7 31 กรกฎาคม 2556 
13.00 ‟ 14.10 น. 

1 ชม. 10 
นาที 

5 - วิพากษ์ข้อสอบและแบบประเมิน ตาม
หลกัการวดัพทุธิพิสยัของบลมู และการ
สร้างข้อสอบ 

 
พฤติกรรมครู 
ครูโรงเรียน ก ให้ความสนใจกิจกรรมมิตรวิพากษ์ เห็นได้จากจํานวนครูท่ีเข้าร่วมกิจกรรม

ครบเกือบทกุครัง้ มีสว่นร่วมในการจดักิจกรรมโดยการร่วมวิพากษ์ เช่น ครัง้แรกเป็นการพดูคยุเร่ือง
การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ ครูโรงเรียน ก สนใจผลการวิเคราะห์ข้อสอบรายข้อของตนเอง 
สอบถามข้อสอบท่ีใช้ได้ในระดบัตา่ง ๆ พิจารณาอย่างไร การปรับปรุงตวัเลือกทําอย่างไร  ตวัลวงท่ี
ได้ค่าเป็นศูนย์หมายถึงอะไร ผู้ วิจัยอธิบายพร้อมให้ครูดเูกณฑ์ท่ีแจกให้ ครูเข้าใจการวิเคราะห์
คณุภาพข้อสอบมากขึน้ และมีการพดูคยุวิพากษ์วิจารณ์ข้อสอบของตนเองภายในกลุ่มถึงจํานวน
ข้อสอบท่ีใช้ได้และต้องตดัทิง้ จํานวนข้อสอบท่ีมีความยากง่าย และได้พดูถึงการคดัเลือกข้อสอบท่ี
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มีคณุภาพเก็บไว้ สว่นในการวิพากษ์ข้อสอบและแบบประเมินท่ีสร้างขึน้ การวิพากษ์ในช่วงแรกจะ
ยังไม่ค่อยกล้า เน่ืองจากยังไม่มั่นใจว่าตนเองเข้าใจหลกัารสร้างข้อสอบถูกต้องหรือไม่ เมื่อจัด
กิจกรรมผ่านไป 1-2 ครัง้ครูเร่ิมมีความมั่นใจในการวิพากษ์ข้อสอบมากขึน้ ครูทุกคนเข้าร่วม
กิจกรรมตัง้แต่เร่ิมจนจบในแต่ละครัง้ แต่มีมาสายบ้างเน่ืองจากรอนักเรียนทําความสะอาด
ห้องเรียนก่อน เวลาจัดกิจกรรมให้ความสนใจ ซักถาม และปรับแก้ข้อสอบของตนเองตาม
คําแนะนําของทีมเสริมพลงัอํานาจและครูท่านอ่ืน ๆ  

ครูโรงเรียน ข ส่วนใหญ่ให้ความสนใจร่วมกิจกรรมมิตรวิพากษ์แต่ไม่ค่อยกล้าวิพากษ์ 
ผู้ วิจยัจึงต้องเพ่ิมเวลาในการจดักิจกรรมมิตรวิพากษ์เพ่ิมให้กบัครูอีก 1 ครัง้เพ่ือให้ครูเกิดการเรียนรู้
โดยครูท่ีทําการวิพากษ์จะเป็นคนเดิม ๆ เพียง 2-3 คนเท่านัน้ นอกนัน้มกัจะเป็นการตัง้คําถาม
เพ่ือให้ผู้ วิจยัตอบ หรือให้ผู้ วิจยัอธิบายแล้วนัง่ฟังและพดูคยุกนัเอง  มีครูบางคนนัง่ฟังอย่างเดียวไม่
ยอมแสดงความคิดเห็น กระตุ้นให้ถามหรือสอบถามว่ามีปัญหาอะไรหรือไม่ ก็ตอบว่าไม่มี นั่งฟัง
และจดข้อมลูเท่านัน้ มีครูบางคนท่ีเข้าร่วมกิจกรรมเดนิเข้าออกบ้างไมไ่ด้อยู่ร่วมกิจกรรมตลอด การ
จดักิจกรรมมิตรวิพากษ์ในครัง้หลงั ๆ ครูเร่ิมมีสว่นร่วมในการวิพากษ์ข้อสอบมากขึน้  
 ปัญหาในการด าเนินงาน 

โรงเรียน ข จะมีปัญหาในเร่ืองของวนัเวลาเหมือนกบัการจดักิจกรรมอ่ืนๆ สําหรับกิจกรรม
มิตรวิพากษ์บางครัง้มีครูไม่สามารถเข้าร่วมได้เน่ืองจากติดสอน และติดประชุมบ่อยครัง้ทําให้
จํานวนครูเข้าร่วมกิจกรรมบางครัง้เหลือเพียง 4 คนเท่านัน้ เน่ืองจากครูมีงานอ่ืนท่ีต้องรับผิดชอบ
จึงมาเข้าร่วมกิจกรรมได้ไม่เต็มท่ี บางคนมาได้แค่ช่วงแรกช่วงหลงัต้องรีบไปประชุม บางครัง้ก็มี
สอนเลยทําให้มาเข้าร่วมกิจกรรมช้าหรือไมส่ามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้  
 ปัญหาในการใช้วธีิมิตรวพิากษ์ 
 ครูทัง้ 2 โรงเรียนยังไม่กล้าวิพากษ์ข้อสอบในช่วงแรก ผู้ วิจัยจึงต้องใช้วิธีการกระตุ้นด้วย
คําถามเพ่ือเป็นการทบทวนความรู้ท่ีได้จากการอบรม เช่น ข้อสอบวัดระดับขัน้ต่าง ๆ จะ
ประกอบด้วยคําประเภทใดบ้าง การสร้างข้อสอบแบบหลายตัวเลือกมีหลักการอย่างไรบ้าง 
หลงัจากนัน้ให้ครูลองนํามาพิจารณาข้อสอบท่ีตนเองและครูท่านอ่ืน ๆ สร้างขึน้ และหลงัจากนัน้
ทีมเสริมพลงัอํานาจเร่ิมทําการวิพากษ์ก่อน แล้วค่อยกระตุ้นให้ครูคนอ่ืนร่วมวิพากษ์ ทําให้ครูเร่ิม
กล้าวิพากษ์มากขึน้ 

ในการวิพากษ์แบบประเมินของโรงเรียน ข พบว่าแบบประเมินท่ีครูสร้างยังไม่มีเกณฑ์ท่ี
ชดัเจน และครูบางคนยงัไมม่ีแบบประเมินการอา่นและการเขียน โดยครูโรงเรียน ข ยอมรับวา่สร้าง
เกณฑ์การประเมินไม่ได้ ผู้ วิจัยจึงแก้ปัญหาโดยการนําแบบประเมินท่ีผ่านการวิพากษ์แล้วของ
โรงเรียน ก มาให้ครูโรงเรียน ข ดเูป็นตวัอย่างและอธิบายเพ่ิมเติมเก่ียวกับหลกัการสร้างแบบ
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ประเมินแบบรูบริกส์ หลงัจากนัน้ให้ครูลองสร้างแล้วเอามาวิพากษ์ในครัง้ถัดไป และในการจัด
กิจกรรมมิตรวิพากษ์ ผู้ วิจัยจัดกิจกรรมท่ีโรงเรียน ข เพ่ิม 1 ครัง้เน่ืองจากครูยังไม่เข้าใจเร่ืองการ
วิเคราะห์คุณภาพข้อสอบรายข้อ จึงต้องใช้เวลาในการทํากิจกรรมเพ่ิมเติมเพ่ือให้ครูเกิดควา ม
เข้าใจมากขึน้ 

สําหรับครูท่ีไมไ่ด้เข้าร่วมกิจกรรมทัง้ 2 โรงเรียน ผู้ วิจัยใช้วิธีการให้ครูส่งข้อสอบหรือแบบ
ประเมินย้อนหลังแล้วผู้ วิจัยจะนําไปพิจารณาความถูกต้องและนํามาคืนให้กับผู้ เข้าร่วมวิจัยใน
กิจกรรมมิตรวิพากษ์ครัง้ต่อไป หากมีเวลาก็จะให้นําข้อสอบหรือแบบประเมินนัน้มาร่วมวิพากษ์
ด้วย    
 ผลการใช้วธีิมิตรวพิากษ์ 
 จากการเข้าร่วมกิจกรรมมิตรวิพากษ์ทําให้ครูเกิดการเรียนรู้เก่ียวกบัการวิเคราะห์คณุภาพ
ข้อสอบและการสร้างข้อสอบ มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อสอบของตนเองตามคําแนะนําของทีม
เสริมพลงัอํานาจและครูท่านอ่ืน ๆ จนได้ข้อสอบท่ีสร้างได้ถกูต้องตามหลกัการ สามารถนําไปใช้วดั
และประเมินได้อย่างถกูต้อง ตวัอย่างการวิพากษ์ข้อสอบดงัตาราง 4.23 นอกจากนีทํ้าให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เช่น การนําตวัอย่างแบบประเมินของครูโรงเรียน ก ไปให้ครูโรงเรียน ข ด ูทําให้
ครูโรงเรียน ข ได้มีแนวทางในการสร้างแบบประเมินของตนเองในระยะเวลาอนัสัน้และสามารถ
นําไปใช้ในห้องรียนได้ทนัที และสามารถสรุปผลท่ีได้ดงัตาราง 4.24 

ในการวิพากษ์ข้อสอบวัดพุทธิพิสัยตามหลักของบลูม ครูโรงเรียน ก มีการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกนัและวิพากษ์ไปถึงการสอนในห้องเรียน และการออกข้อสอบให้ใกล้เคียงข้อสอบ
ระดบัชาติ ดงัตวัอย่าง 

“ถ้าเดก็อา่นไมอ่อก สามารถใช้วิธีสอบอา่นเป็นรายบคุคลในห้องให้เพ่ือนช่วยฟังให้เพ่ือน
ช่วยแนะนําได้” 

ครูคนท่ี 4 โรงเรียน ก  
“ข้อสอบท่ีออกน่าจะออกในระดบัท่ีสงูกวา่ความจํา เพราะข้อสอบ NT ออกยากกว่า ส่วน

ใหญ่วดัความเข้าใจขึน้ไป” 
ครูคนท่ี 2 โรงเรียน ก  

 
“ลกัษณะของข้อสอบ NT ไม่เหมือนกับข้อสอบท่ีเราออกสอบปลายภาค เด็กสบัสนเร่ือง

ลกัษณะข้อสอบหรือไม”่ 
ครูคนท่ี 6 โรงเรียน ก  
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“ท่ีเคยอบรมการสร้างข้อสอบ เค้าแนะนําวา่ข้อสอบท่ีออกถามความหมายของคําหรือการ
อา่นของคําแบบนีไ้มไ่ด้วดัความเข้าใจ แตเ่ป็นการวดัความจํานะ” 

ครูคนท่ี 3 โรงเรียน ก  
 

โรงเรียน ข ในการวิพากษ์สว่นใหญ่จะเป็นการแนะนําจากทีมเสริมพลงั การสอบถามและ
สะท้อนความรู้สกึเก่ียวกบัการวดัและประเมิน ดงัตวัอย่าง 
 “เวลาออกข้อสอบก็ต้องยึดตามมาตรฐาน ตวัชีว้ดั แล้วก็กําหนดวตัถุประสงค์ ย่ิงถ้าจะ
ออกข้อสอบคิดวิเคราะห์ก็ต้องพิจารณาเนือ้หาท่ีจะออกอย่างดี เพราะตอนนีข้้อสอบท่ีออกเป็น
ความจําหมดเลยไมส่อดคล้องกบัวตัถปุระสงค์” 

ทีมเสริมพลงัอํานาจ 
 “ข้อสอบแบบนีเ้ป็นข้อสอบวัดความจําหมดเลยหรือคะ แล้วข้อสอบท่ีเป็นลักษณะ
วิเคราะห์ออกแบบไหนคะ” 

ครูคนท่ี 5 โรงเรียน ข 
  

“การออกข้อสอบยากจงัเลยคะ่ ถ้าได้ฝึกออกบ่อยๆ น่าจะทําได้ดีกวา่นี ้แตก่็ต้องใช้เวลา”  
ครูคนท่ี 6 โรงเรียน ข 

 “ตวัครูไมไ่ด้จบเอกไทย เลยไมแ่น่ใจวา่ตวัเองจะออกข้อสอบได้ถกูต้องหรือไม่” 
ครูคนท่ี 1 โรงเรียน ข 
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ตาราง 4.22  ตวัอย่างการวิพากษ์ข้อสอบ  
ระดับชัน้ สาระ/

มาตรฐาน/
ตัวชีว้ัด 

ตัวอย่างข้อสอบ/แบบ
ประเมิน 

ประเด็น
วิพากษ์ 

ข้อความวิพากษ์ 

โรงเรียน ก 
ป.3 สาระที่ 1 การ

อ่าน/ท1.1/ป 
3.1 อ่านออก
เสยีงคํา 
ข้อความ เร่ือง
สัน้ๆ และบท
ร้อยกรองง่ายๆ 
ได้ถกูต้อง 
คลอ่งแคลว่ 

1. ข้อใดอ่านไม่ถกูต้อง (เข้าใจ) 
ก. อตุสา่ห์ อ่านว่า อดุ-สา่ 
ข. ขโมย อ่านว่า ขะ-โมย 
ค. ปลอบ อ่านว่า ปะ-หลอบ 
ง. อโหส ิอ่านว่า อะ-โห-ส ิ

ก า ร วั ด พุ ท ธิ
พิสัยตามหลัก
ของบลมู 

“ ข้ อ นี ้ค ว ร เ ป็ น ค ว า ม จํ า
มากกว่า เพราะเด็กต้องจํา
ถงึจะอ่านได้” 

ครูคนที่ 2 
“ เ ห็ น ด้ ว ย ว่ า น่ า จ ะ วั ด
ความจํา พวกการอ่านคํา
ทัง้หลาย” 

ครูคนที่ 3 
หลักการสร้าง
ข้อสอบ 

“คําว่าไม่ต้องเน้นให้ชัดเจน 
เ ด็ ก จ ะ ไ ด้ รู้ ว่ า ข้ อ นี ้เ ป็ น
ประโยคปฏิเสธ” 

ครูคนที่ 5 
“ควรเรียงลาํดบัข้อความที่
เป็นตวัเลอืก จากยาวไปสัน้
หรือสัน้ไปยาวก็ได้” 

ทีมเสริมพลงัอํานาจ 
สาระที่ 1 การ
อ่าน/ท1.1/ป 
3.2 อธิบาย
ความหมาย
ของคําและ
ข้อความที่อ่าน 

2. ดินพอกหางหม ูมี
ความหมายตรงกบัข้อใด 
(เข้าใจ) 
ก. อ้วนมากจนน่าเกลยีด 
ข. เถลไถลไม่ตรงเวลา 
ค. คัง่ค้างพอกพนูขึน้เร่ือยๆ 
ง. ขอเลือ่นเวลาออกไปครัง้แล้ว
ครัง้เลา่ 

การวัดพทุธิ
พิสยัตามหลกั
ของบลมู 

“ข้อนีว้ดัความจํานะ เพราะ
สาํนวนพวกนีเ้ด็กน่าจะต้อง
เรียนก่อนถึงจะรู้
ความหมาย” 

ครูคนที่ 6 
ก า ร วั ด พุ ท ธิ
พิสัยตามหลัก
ของบลมู 

“ถ้าครูเคยสอนสํานวนนีแ้ล้ว 
ก็น่าจะเป็นความจํา แต่ถ้า
ไม่เคยสอนก็วัดความเข้าใจ
ได้”  

ครูคนที่ 2 
“ตัวเลือกยังเรียงไม่ถูกหลัก
หลกัการสร้างข้อสอบ” 

ครูคนที่ 1 
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ระดับชัน้ สาระ/
มาตรฐาน/
ตัวชีว้ัด 

ตัวอย่างข้อสอบ/แบบ
ประเมิน 

ประเด็น
วิพากษ์ 

ข้อความวิพากษ์ 

โรงเรียน ข 
ป.5 สาระที่ 4 

หลกัการใช้
ภาษาไทย/ท 
4.1/ป 6.1 
วิเคราะห์ชนิด
และหน้าที่ของ
คําในประโยค 

1. ข้อใดเป็นคําวิเศษณ์ประกอบ
คํานาม (เข้าใจ) 
ก. ณฐัว่ายนํา้เก่ง 
ข. หมปู่าชอบขดุดิน 
ค. เขาทัง้หมดไปเมืองจีน 
ง. แดงชอบรับประทานอาหาร
เผ็ดมาก 

ก า ร วั ด พุ ท ธิ
พิสัยตามหลัก
ของบลมู 
 
 
 
 

“ ข้ อ นี ้ค ว ร เ ป็ น ค ว า ม รู้
ความจํา เพราะเป็นการถาม
ประเภทของคําวิเศษณ์”  

ทีมเสริมพลงัอํานาจ 
“น่าจะเป็นความจํานะ”  

ครูคนที่ 5 

2. ข้อใดมีคําวิเศษณ์ (เข้าใจ) 
ก. รักววัให้ผกูรักลกูให้ตี 
ข. แกงจืดจงึรู้คณุเกลอื 
ค. อ้าปากเห็นลิน้ไก่ 
ง. กระต่ายหมายจนัทร์ 

“ข้อนีก็้เหมือนกนัเป็นการวัด
ความจํา เพราะต้องจําได้ว่า
คําวิเศษณ์คืออะไร” 

ทีมเสริมพลงัอํานาจ 
หลักการสร้าง
ข้อสอบ 

“ต้องเรียงตัวเลือกใหม่จาก
ยาวไปสัน้ก็ได้” 

ครูคนที่ 1 
3. “คณุแม่ตกับาตรทุกเช้า” 
จากประโยคที่กําหนดให้เป็นคํา
วิเศษณ์ชนิดใด (เข้าใจ) 
ก. วิเศษณ์บอกลกัษณะ 
ข. วิเศษณ์บอกสถานที่ 
ค. วิเศษณ์บอกปริมาณ 
ง. วิเศษณ์บอกเวลา 

ก า ร วั ด พุ ท ธิ
พิสัยตามหลัก
ของบลมู 

“ข้อนีก็้เหมือนกนัเป็นการวัด
ความจํา เพราะต้องจําได้ว่า
ข้อความที่กําหหนดเป็นคํา
วิเศษณ์ชนิดใด ถ้าจะถาม
ระดบัความเข้าใจ ก็ต้องถาม
ว่ า  “ ข้ อ ค ว า ม ใ ด ใ ช้ คํ า
วิเศษณ์เหมือนกบัข้อความที่
กํ าห นด”  แ ล้วตั ว เลื อก ก็
เปลีย่นเป็นประโยคต่าง ๆ” 

ทีมเสริมพลงัอํานาจ 
หลกัการสร้าง
ข้อสอบ 

“ในตัวเลือกน่าจะตัดคําว่า
วิเศษณ์ออกได้หรือไม่”  

ครูคนที่ 2 
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ตาราง 4.23  ผลการเสริมพลงัอํานาจด้วยวิธีมิตรวิพากษ์ 
ที่ กิจกรรม ผลที่เกิดขึน้ โรงเรียน ก โรงเรียน ข 
1  การวิพากษ์คณุภาพ

ข้อสอบรายข้อ (ค่า
ความยาก อํานาจ
จําแนก) 

คุณภาพข้อสอบราย
ข้อ 

ข้อสอบในระดับชัน้ต้นส่วน
ใหญ่ง่าย  ในระดับชัน้สูง
ส่ ว น ใ ห ญ่ ต้ อ ง ป รั บ ป รุ ง
ตั ว เ ลื อ ก  ใ น ภ า พ ร ว ม
ข้อสอบที่ออกอยู่ในระดับ
ง่ า ย  ข้ อ ส อ บ ที่ ไ ม่ ไ ด้
คุณภาพมีจํานวนน้อย ยก
เว้นป.3 

ข้ อ ส อ บ ส่ ว น ใ ห ญ่ ต้ อ ง
ปรับปรุงตัวเลือก และใน
ระ ดับ ชั น้ สูง มี ข้ อ ส อ บ ที่
ไม่ได้คณุภาพจํานวนมาก 

2 การวิพากษ์ข้อสอบ
ต า ม ห ลัก วั ด พุ ท ธิ
พิสยัของบลมู 

ค ว า ม ถูก ต้ อ ง ข อ ง
ระดบัพฤติกรรม 

ข้อสอบที่สร้างสอดคล้อง
กับระดับพฤติกรรม และมี
การวัดระดับนําไปใช้ และ
วิเคราะห์เพิ่มขึน้ 

บางส่วนยังสร้างข้อสอบไม่
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ร ะ ดั บ
พฤติกรรม 

3 การวิพากษ์ข้อสอบ
และแบบประเมิน
ตามหลกัการสร้าง
ข้อสอบ 

ความเหมาะสมของ
ข้อสอบ 
 

มีการป รับปรุงข้อสอบที่
ส ร้ า ง ไ ม่ ถู ก ต้ อ ง  ต า ม
คําแนะนําของทีมเสริมพลงั
อํานาจและครูท่านอื่นๆ 

มีการป รับปรุงข้อสอบที่
ส ร้ า ง ไ ม่ ถู ก ต้ อ ง  ต า ม
คําแนะนําของทีมเสริมพลงั
อํานาจและค รูท่ านอื่นๆ 
แ ล ะ มี ก า ร ส ร้ า ง แ บ บ
ประเมินตามตัวอย่างของ
โรงเรียน ก 

 
 จากการจดักิจกรรมมิตรวิพากษ์สามารถสรุประดบัการวิพากษ์ของครูแต่ละคนท่ีเข้าร่วม
กิจกรรมได้ดังตาราง 4.25 โดยภาพรวมครูโรงเรียน ก มีระดับการวิพากษ์ปานกลาง ส่วนครู
โรงเรียน ข มีระดับการวิพากษ์น้อย เมื่อพิจารณาครูเป็นรายบุคคลทัง้ 2 โรงเรียน พบว่า ครู
ระดบัชัน้ประถมศกึษาตอนต้นมีระดบัการวิพากษ์น้อย สว่นครูระดบัชัน้ประถมศึกษาตอนปลายมี
ระดบัการวิพากษ์ปานกลาง โดยครูส่วนใหญ่เร่ิมมีระดบัการวิพากษ์เพ่ิมขึน้เมื่อเข้าร่วมกิจกรรม
มิตรวิพากษ์ในครัง้ท่ี 4, 5 และ 6  
 
  



 

 

150 

ตาราง 4.24  ระดบัการวิพากษ์ของครู 
ท่ี ระดับการวพิากษ์ ค่า 

เฉล่ีย
การ
วิพาก
ษ์ 

ระดับ 
การ
วิพาก
ษ์ 

ครัง้ท่ี 1 ครัง้ท่ี 2 ครัง้ท่ี 3 ครัง้ท่ี 4 ครัง้ท่ี 5 ครัง้ท่ี 6 
3 2 1 0 3 2 1 0 3 2 1 0 3 2 1 0 3 2 1 0 3 2 1 0 

โรงเรียน ก   
1   /     / - - - -   /    /   /   0.83 น้อย 

2   /    /    /    /   /    /   1.33 น้อย 

3   /    /    /    /   /    /   1.33 น้อย 

4   /    /   /     /  /    /    
1.83 

ปาน
กลาง 

5  /     /   /     /   /   /    
1.83 

ปาน
กลาง 

6  /     /    /   /    /    /   
1.67 

ปาน
กลาง 

เฉล่ี
ย 

1.33 0.83 1.17 1.17 2.00 2.33 1.47 ปาน
กลาง 

โรงเรียน ข 
1    /    / - - - -   /    /   /   0.67 น้อย 

2   /    /    /    /    /   /   1.17 น้อย 

3   /  - - - -   /  - - - -   /  - - - - 0.50 น้อย 

4   /     /   /  - - - -   /    /  0.67 น้อย 

5   /  - - - -   /   /    /    /   
1.33 

ปาน
กลาง 

6  /     /    /   /   - - - -  /   
1.33 

ปาน
กลาง 

เฉล่ี
ย 

0.83 0.5 1 1 1.2 1.6 0.94 น้อย 

หมายเหตุ                3  หมายถึง การวพิากษ์อยู่ในระดบัมาก       2        หมายถึง การวพิากษ์อยู่ในระดบัปานกลาง 
                               1   หมายถึง การวพิากษ์อยู่ในระดบัน้อย       0        หมายถึง เข้าร่วมการวพิากษ์แต่ไม่ได้วพิากษ์ 
                               -     หมายถึง ไม่ได้เข้าร่วมการวพิากษ์ 

เกณฑ์การพจิารณา 0-0.49         คือ   ไม่มีการวพิากษ์                      0.50-1.49     คือ ระดบัการวพิากษ์น้อย 
1.50-2.49   คือ    ระดบัการวพิากษ์ปานกลาง   2.50-3.00      คือ    ระดบัการวพิากษ์มาก 

 

 การเสริมพลงัอํานาจโดยใช้การประชุม อบรม อบรมเชิงปฏิบัติการ การโค้ช และมิตร 
วิพากาษ์ในงานวิจัยนี ้สามารถสรุปปัญหาท่ีเกิดขึน้ วิธีแก้ไข และบทเรียนท่ีได้จากเทคนิคต่าง ๆ 
ด้วยการประชมุ การฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการ และกิจกรรมมิตรวิพากษ์สามารถสรุปได้ดงัตาราง  
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ตาราง 4.25  ปัญหา วิธีแก้ไข และบทเรียนท่ีไ ด้จากเทคนิคการเสริมพลงั 
เทคนิคการ
เสริมพลัง 

ปัญหาที่เกดิขึน้ วิธีแก้ไข บทเรียน 

การประชุม - ครูโรงเรียน ข ว่างไม่ตรงกัน 
เน่ืองจากติดสอน ทําให้ครูเข้า
ประชุมไม่ครบ 

- ฝากเอกสารให้กับครูผู้ประสานของ
กลุม่ และนดัพบครูท่ีไม่ได้เข้าประชุม 
เพ่ืออธิบายกิจกรรมท่ีทํา  

- การสอนเ ร่ือง ท่ี ต้อง มีการฝึ ก
ปฏิบัติ เช่น โปรแกรมวิเคราะห์
คุณภาพข้อสอบรายข้อ ต้องเพิ่ม
เวลา หรือจัดกิจกรรมเฉพาะการ
สอนโปรแกรมอย่างเดียว และ
ต้ อ ง มี ก า ร เ ต รี ย ม เ ค ร่ื อ ง
คอม พิวเ ตอ ร์ใ ห้กับ ค รูทุกค น 
เพ่ือให้ทกุคนได้ฝึกปฏิบตัิ  

- โรงเรียน ข ได้เอกสารท่ีต้องใช้
วเิคราะห์ไม่ครบ เช่น ข้อสอบ
พ ร้ อ ม เ ฉ ล ย  แ ล ะ
กระดาษคําตอบขอนกัเรียน    

- โทรนัดครูและเข้าไปรับด้วยตนเอง 
ซึ่งบางครัง้ครูลืมเตรียมเอกสารให้ 
จึงต้องเข้าโรงเรียนไปรับใหม่อีกครัง้ 

- การสอนโปรแกรมวิเคราะห์
คุณภาพข้อสอบรายข้อ ครูมี
คอมพิวเตอร์ไม่ครบทุกคนทํา
ให้ครูไม่ได้ลองใช้โปรแกรม
ด้วยตนเอง และมีเวลาจํากัด
ใ นก า ร ส อ น  เ น่ื อ ง จ า ก ค รู
โรงเรียน ข มีสอนหลังจาก
ประชุม  และค รูโรงเ รียน ก 
ต้องรีบกลบับ้าน  

- ผู้ วิจัยแจก แผ่นซี ดี ท่ี มี โปรแกร ม 
พร้อมคู่ มือการใช้โปรแกรม และ
เกณฑ์ก ารแปล ผลท่ีไ ด้ จากกา ร
วิเคราะห์ใ ห้ครู ได้ลองไปฝึกด้วย
ตนเอง และผู้วิจัยยินดีให้คําปรึกษา
หากครูมีข้อสงสยั 

การฝึกอบรม
เชิง
ปฏิบตัิการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ครูโรงเรียน ก ไม่สามารถเข้า
ร่วมอบรมได้ 1 คนเน่ืองจาก
เป็นวันหยุดตรุษจีน ส่วนครู
โรงเรียน ข ไม่ได้เข้าร่วม 1 คน
เน่ืองจากติดสอน 

- แจกเอกสารประกอบการอบรมและ
เทปบนัทกึการฝึกอบรมให้ครูกลบัไป
ดูท่ีบ้าน 

- เนือ้หาท่ีควรจะจัดการอบรมคือ 
เ นื อ้ หาเ ก่ียว กับ การ สร้า งผัง
ข้อสอบและข้อสอบวดัพุทธิพิสยั
ตามหลักของบลูมในระดับสูง 
ตัง้ แต่การนําไปใ ช้  วิ เคราะห์ 
สงัเคราะห์ และประเมินค่า และ
หลกัการสร้างข้อสอบ โดยเฉพาะ
เ ร่ื อ ง ก า ร ส ร้ า ง ตั ว ล ว ง ท่ี ดี 
เน่ืองจากครูสว่นใหญ่ยังสร้างตัว
ลวงไม่เป็น ทําให้เม่ือวิเคราะห์
คุณภาพข้อสอบรายข้อ จะพบว่า
มีข้อสอบท่ีต้องทําการปรับปรุง
ตัวเลือกเป็นจํานวนมาก และ
ระยะเวลาในการจัดควรมีเวลา
ให้ครูได้ฝึกปฏิบัติอย่างน้อย 1 
วนั  

- ครูเ ร่ิมพูดคุยกันไม่สนใจฟัง
การบรรยายจากเทปบันทึก
การอบรมในหัวข้อแรกของ
การอบรม 

- ผู้ วิจัยจึงแจ้งให้ครูพักรับประทาน
อาหารวา่งท่ีจดัเตรียมให้ก่อนเวลาท่ี
กํา หนด หลังจ าก นัน้ผู้ วิ จัย เ ป็ น
ผู้ บ ร ร ย า ย ส รุ ป หัว ข้ อ แ ร ก  แ ล ะ
บรรยายต่อในหวัข้อต่อไป  

 - มีครูภาษาไทยท่ีไม่ได้เข้าร่วม
การวิจัยเข้าฟังการอบรมด้วย 
ทําให้ดูแลครูไม่ทัว่ถึงและอาจ
ทําให้ครูในกลุ่มวิจัยไม่ได้รับ
ความรู้เทา่ท่ีควร 

- ในการจัดกิจกรรมครั ง้ต่ อ ไปจะ
ทบทวนความรู้และนําข้อสอบท่ีครู
สร้างขึน้ไปพูดคุยและอภิปรายใน
กลุม่ย่อยอีกครัง้หนึง่ 

มิตรวพิากษ์ - ครูไม่กล้าวพิากษ์ในครัง้แรกท่ี - ผู้วิจัยใช้วิธีการกระตุ้ นด้วยคําถาม - ในการจดักิจกรรมมิตรวพิากษ์ครู
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เทคนิคการ
เสริมพลัง 

ปัญหาที่เกดิขึน้ วิธีแก้ไข บทเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดกิจกรรม และร่วมวิพากษ์
น้อย 

เก่ียวกับการสร้างข้อสอบพุทธิพิสัย
ตามหลกัของบลมูและหลกัการสร้าง
ข้อสอบ และอธิบายข้อมูลเพิ่มเติม
เพ่ือเป็นการทบทวนความรู้ให้กับครู 
หลังจากนัน้จึงยกตัวอย่างข้อสอบ
ของครูมา 1 ข้อให้ช่วยกันพิจารณา
โดยผู้วจิยัเป็นผู้เร่ิมวพิากษ์ก่อน 

ต้องมีความรู้ในเร่ืองท่ีจะวิพากษ์ 
เพราะจะประสบปัญหาครูไม่
กล้าวพิากษ์หรือร่วมวพิากษ์น้อย 
และผู้ วิจัยต้องเพิ่มเติมความรู้
ใ ห้กับ ค รู ใ นส่วน ท่ีค รู ยั ง ไ ม่ รู้
หรือไม่มั่นใจในสิ่งท่ีตนเองรู้ว่า
ถูกต้องหรือไม่ 

- ค รู วิ พ า ก ษ์ กันแ ค่  2-3 ค น
เทา่นัน้  

- ผู้วจิยัใช้วธีิการเรียกช่ือครูท่ีไม่ได้ร่วม
วิพากษ์แล้วพูดสรุปสิ่งท่ีครูท่านอ่ืน
วิพากษ์ไว้ เพื่อให้ครู ช่วยพิจารณา
ว่า สิ่ ง ท่ี วิพ า ก ษ์ ถู ก ต้ อ ง ห รื อ ไ ม่ 
นอกจากนีใ้ช้วธีิการดูข้อสอบของครู
ท่ี ไ ม่ ร่ ว ม วิพ า ก ษ์ แ ล้ ว ส อ บ ถ า ม
เก่ียวกบัข้อสอบท่ีสร้าง เพื่อให้ครูได้
มีสว่นร่วมพดูคุย  

- ครูเข้าร่วมกิจกรรมไม่ครบ - ผู้วจิัยใช้วิธีการให้ครูส่งข้อสอบหรือ
แบบประเมินย้อนหลงัแล้วผู้วิจัยจะ
นําไปพิจารณาความถูกต้องและ
นํามาคืนใ ห้กับผู้ เ ข้ าร่วมวิจัยใน
กิจกรรมมิตรวิพากษ์ครัง้ต่อไป หาก
มีเวลาก็จะให้นําข้อสอบหรือแบบ
ประเมินนัน้มาร่วมวพิากษ์ 

 
ตอนท่ี 3 ผลท่ีเกิดขึน้กับครูและนักเรียน 

 ผลการเสริมพลงัอํานาจครูด้านมโนทศัน์ เจตคติ และทักษะการประเมินเป็นการวิจัยเพ่ือ
ตอบวตัถปุระสงค์ข้อท่ี 3 ของงานวิจยัเป็นผลท่ีเกิดจากกระบวนการเสริมพลงัอํานาจโดยใช้วิธีการ
โค้ช การประชุม การอบรมเชิงปฏิบัติการ และกิจกรรมมิตรวิพากษ์ในระยะท่ี 2 ของการวิจัย 
สามารถพิจารณาผลการเสริมพลงัอํานาจได้ดงันี ้
 
3.1 ผลท่ีเกิดขึน้กับครูด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะด้านการประเมินของครู 
 การวดัผลท่ีเกิดขึน้กับครูเป็นการวดัการเปลี่ยนแปลงก่อนและหลงัใช้กระบวนการเสริม
พลงัอํานาจ โดยจากการใช้กระบวนการเสริมพลงัอํานาจด้านการประเมินของครูทัง้ 2 โรงเรียน ทํา
ให้ครูมีการเปลี่ยนแปลงด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะการประเมิน ดังนี ้มโนทัศน์ด้านการ
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ประเมิน พบวา่ ครูโรงเรียน ก มีคะแนนพัฒนาการเพ่ิมขึน้เฉลี่ย 27.13% มีครู 1 คนท่ีไม่มีคะแนน
พัฒนาการ ส่วนครูโรงเรียน ข มีคะแนนพัฒนาการ เพ่ิมขึน้เฉลี่ย 16.64% และมีครู 1 คนท่ีได้
คะแนนพัฒนาการลดลง 9.09% รายละเอียดดงัตาราง 4.27 ส่วนด้านเจตคติครูทัง้ 2 โรงเรียนมี
เจตคติอยู่ในระดับดีเหมือนเดิม ดงัตาราง 4.28 และครูมีการเปลี่ยนแปลงด้านทักษะทางการ
ประเมินทัง้ 2 โรงเรียน ดงัแสดงในตาราง 4.29 
 
ตาราง 4.26  ผลท่ีเกิดกบัครูด้านพฒันาการของมโนทศัน์การประเมิน 
ครู
คนท่ี 

โรงเรียน ก โรงเรียน ข 
คะแนนมโน
ทัศน์ก่อนใช้
กระบวน 

การเสริมพลัง 

คะแนนมโน
ทัศน์หลังใช้
กระบวน 

การเสริมพลัง 

คะ 
แนน
พัฒนา 
การ 
(%) 

พัฒนา 
การ 

คะแนนมโน
ทัศน์ก่อนใช้
กระบวน 

การเสริมพลัง 

คะแนนมโน
ทัศน์หลังใช้
กระบวน 

การเสริมพลัง 

คะ 
แนน
พัฒนา 
การ 
(%) 

พัฒนา 
การ 

1 13 15 28.57 + 8 11 25.00 + 
2 12 15 37.50 + 8 10 16.67 + 
3 12 16 50.00 + 9 8 -9.09 - 
4 10 12 20.00 + 11 12 11.11 + 
5 13 13 0.00 0 12 14 25.00 + 
6 12 14 25.00 + 6 10 28.57 + 

เฉล่ีย 12 14.17 27.13 + 9 10.83 16.64 + 
หมายเหตุ + หมายถึง เพิม่ขึน้, 0 หมายถึง เทา่เดิม, - หมายถึง ลดลง  

 
ตาราง 4.27  ผลท่ีเกิดขึน้กบัครูด้านเจตคติตอ่การประเมนิ 
ครูคนท่ี เจตคติด้านการประเมิน

ก่อนการใช้กระบวนการ
เสริมพลัง 

ระดับ เจตคติด้านการประเมิน
ก่อนการใช้กระบวนการ

เสริมพลัง 

ระดับ พัฒนาการ 

โรงเรียน ก 
1 3.80 ดี 3.93 ดี เท่าเดิม 
2 4.40 ดี 4.47 ดี เท่าเดิม 
3 4.47 ดี 4.53 ดีมาก เพิ่มขึน้ 
4 4.47 ดี 4.47 ดี เท่าเดิม 
5 4.33 ดี 4.47 ดี เท่าเดิม 
6 4.00 ดี 4.47 ดี เท่าเดิม 

ค่าเฉลี่ย 4.25 ด ี 4.38 ด ี เท่าเดิม 
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ครูคนท่ี เจตคติด้านการประเมิน
ก่อนการใช้กระบวนการ

เสริมพลัง 

ระดับ เจตคติด้านการประเมิน
ก่อนการใช้กระบวนการ

เสริมพลัง 

ระดับ พัฒนาการ 

โรงเรียน ก 
โรงเรียน ข 

1 3.93 ดี 4.13 ดี เท่าเดิม 
2 4.40 ดี 4.27 ดี เท่าเดิม 
3 4.13 ดี 4.27 ดี เท่าเดิม 
4 4.07 ดี 4.13 ดี เท่าเดิม 
5 4.27 ดี 4.33 ดี เท่าเดิม 
6 4.27 ดี 4.27 ดี เท่าเดิม 

ค่าเฉลี่ย 4.18 ด ี 4.21 ด ี เท่าเดิม 

 
ตาราง 4.28  ผลท่ีเกิดขึน้กบัครูด้านทกัษะการประเมนิ 

ประเด็น ครูคนท่ี 
1 2 3 4 5 6 

โรงเรียน ก 
1. ครูสร้างผงัข้อสอบ / / / / / / 
2. ครูมีเกณฑ์การประเมินที่ชดัเจน / / / / / / 
3. ครูใช้เคร่ืองมือที่พฒันาขึน้ / / / / / / 
4. ครูวิเคราะห์ผลการประเมิน / / / / / / 
โรงเรียน ข 
1. ครูสร้างผงัข้อสอบ / / - / / / 
2. ครูมีเกณฑ์การประเมินที่ชดัเจน / / / / / / 
3. ครูใช้เคร่ืองมือที่พฒันาขึน้ / / / / / / 
4. ครูวิเคราะห์ผลการประเมิน / / / / / / 

 
3.2 ผลท่ีเกดิขึน้กับครูด้านการใช้ผลการประเมินปรับปรุงการสอน 

สําหรับการวิเคราะห์ผลท่ีเกิดขึน้กับครู ในการวิจัยนีไ้ด้มีการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลง
เก่ียวกับพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของครูโดยใช้ผลการประเมินด้วย โดยในการจัด
กิจกรรมมิตรวิพากษ์ได้มีการสอบถามครูเก่ียวกบัการนําข้อสอบและแบบประเมินท่ีพฒันาขึน้ไปใช้
ในการปรับปรุงการสอน พบว่าครูส่วนใหญ่มีการนําผลการประเมินท่ีได้ไปใช้ในการปรับปรุงการ
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สอน ผลการสมัภาษณ์ครูและการสงัเกตพฤติกรรมการสอนของครูสามารถวิเคราะห์การใช้ผล
ประเมินของครูในการปรับการรเยนการสอนดงัแผนภาพ 4.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพ 4.1  การใช้ผลประเมนิผู้ เรียนในการปรับการสอนของครู 

 
ครูโรงเรียน ก ให้นักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียน เมื่อตรวจให้คะแนนแล้วปรากฏว่า

นกัเรียนในห้องได้คะแนนน้อย ครูมีการวางแผนท่ีจะสอนเพ่ิมเติมในเร่ืองท่ีนักเรียนได้คะแนนน้อย
ในคาบเรียนถัดไปและครูก็ได้มีการพิจารณาข้อสอบท่ีตนเองสร้างขึน้ว่ามีข้อผิดพลาดใดหรือไม ่
เช่น ข้อคําถามชัดเจนหรือไม่ ตัวเลือกเหมาะสมหรือไม่ ในการประเมินการอ่านการเขียนของ
นกัเรียน นกัเรียนท่ีอา่นไมถ่กูต้อง หรืออา่นไมไ่ด้เลยจะมีการเรียกให้มาอา่นเพ่ิมเติมนอกเวลาเรียน 
และครูจะพิจารณาเลือกคําท่ีนกัเรียนอ่านไม่ได้มาทบทวนในห้องเรียนใหม่อีกครัง้ ส่วนการเขียน
นกัเรียนท่ีเขียนผิด ครูจะให้นกัเรียนแก้คําท่ีเขียนผิดลงในสมดุตามจํานวนท่ีครูกําหนดแล้วนํามาสง่
ครู และครูจะอธิบายคําท่ีนกัเรียนสว่นใหญ่เขียนผิดในห้องเรียนอีกครัง้หนึ่ง นอกจากนีค้รูยังมีการ
จดัเวลาซ่อมเสริมให้กับนักเรียนท่ีอ่านหรือเขียนไม่ได้ โดยนําหนังสือเรียนของชัน้ท่ีตํ่ากว่ามาให้
นกัเรียนได้ลองอา่นและเขียนคําท่ีครูกําหนด เพ่ือเป็นการทบทวนความรู้ของนกัเรียน  

ครูโรงเรียน ข มีการสร้างแบบประเมินการอ่านการเขียนจากบัญชีคําพืน้ฐานท่ีได้รับจาก
การเข้าประชมุและมีการกําหนดเกณฑ์ท่ีชดัเจนมากขึน้ ซึ่งครูมองวา่มีสว่นช่วยในการประเมินให้มี
ความถกูต้องและยตุิธรรม โดยอิงความรู้สึกของครูให้น้อยท่ีสดุ ทําให้สามารถวิเคราะห์ว่าเด็กแต่
ละคนวา่มีปัญหาการอา่นการเขียนในด้านไหน และจะได้ช่วยปรับปรุงแก้ไขให้ตรงจดุ เมื่อครูมีการ
ประเมินการอา่นการเขียนของนกัเรียน หากนกัเรียนอา่นเขียนไม่ถูกต้อง ก็จะมีการให้มาอ่านใหม่

การทดสอบ
ความรู้ 

การวิเคราะห์    
ผลการสอบ 

ข้อสอบไม่ดี 

 กํากวม 

 เดาได้ 

 ไม่ชดัเจน 

ความรู้ความเข้าใจ
ของนกัเรียน 

 ไม่เข้าใจ 

 เข้าใจ
คลาดเคลือ่น 

ครูปรับการสอน
ใหม่ 
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โดยครูจะให้นกัเรียนสะกดคําแล้วอา่นเองก่อน หากยงัอา่นไมไ่ด้ก็จะอา่นให้ฟัง แล้วให้นกัเรียนอา่น
ตาม การเขียนหากนกัเรียนเขียนผิดก็จะแก้คําท่ีถกูต้องให้นกัเรียน แล้วให้นกัเรียนเขียนมาส่งใหม ่
โดยนกัเรียนท่ีมีปัญหาด้านการอ่านและการเขียนครูจะให้มาอ่านเพ่ิมเติมนอกเวลาเรียน และใน
การทําแบบทดสอบหลังเรียนหากนักเรียนได้คะแนนน้อย ครูมีการนําเนือ้หาท่ีสอบมาทบทวน
นักเรียนอีกครัง้ก่อนขึน้เร่ืองใหม่และให้นักเรียนทําแบบทดสอบใหม่อีกครัง้ การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการสอนของครูจากผลการประเมินสามารถสรุปได้ดงัตาราง 4.30  
 
ตาราง 4.29  การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการสอนจากผลการประเมิน 

พฤติกรรมครู โรงเรียน ก โรงเรียน ข 
1 2 3 4 5 6 รวม 1 2 3 4 5 6 รวม 

1. ทดสอบความรู้ก่อนเรียน / / / / / / 6 / / / / / / 6 
2. วิเคราะห์ความรู้ก่อนเรียน - / - / / / 4 - - - - / / 2 
3. ใช้ผลในการจดัการเรียนการสอน / / / / / / 6 / / / / / / 6 
4. เปลีย่นการสอนตามผลการประเมิน / / / / / / 6 / / / / / / 6 
5. มีการทดสอบเป็นระยะ ๆ  - - - / / / 3 - - - - / / 2 

 
ตัวอย่างการใช้ผลประเมินจากข้อสอบ 

ผลการประเมนินักเรียน การปรับปรุงการสอน 
โรงเรียน ก 
คุณภาพข้อสอบ 
การวิเคราะห์คณุภาพข้อสอบพบว่าข้อสอบบางข้อมกีลุ่มเก่งเลือกตัวลวง
มากกว่าคําตอบท่ีถูก ทําให้ครูสามารถพิจารณาได้ว่าอาจเกิดจากตัว
ข้อสอบกํากวม หรือนกัเรียนเข้าใจเร่ืองนีค้ลาดเคลือนไป เช่น โจทย์ข้อใด
เป็นคํานามชนิดสามญันามทกุคํา 
ก. ณเดช  มาริโอ  ปกรณ์ 
ข. ยิ่งลกัษณ์  อภิสิทธ์ิ  ชวน 
ค. พระจนัทร์ พระอาทิตย์ พระสงฆ์ 
ง. โรงเรียน โรงแรม โรงเรียนเมอืง 
ปรากฏว่านนกัเรียนส่วนใหญ่เลือกตอบข้อ ง  ซึ่งคําตอบท่ีถกูคือ ค  

ครูนําข้อมลูที่ได้จากการวิเคราะห์มาทบทวน
ความรู้นกัเรียนเร่ืองคําสามญันามใหม ่พร้อม
ยกตวัอย่างคําประกอบ และอธิบายตัวเลือก
แต่ละข้อว่าผิดอย่างไร 

การสะกดค า 
จากการทําข้อสอบพบว่านักเรียนยังไม่เข้าใจเร่ืองการประสมสระ เช่น 
โจทย์คําว่า ล็อก ประสมสระใด  
ก. เออ   ข. เอา    ค. เอาะ  ง. โอะ  

ครูทบทวนเร่ืองการประสมสระลดรูปใหม ่
แล้วยกตัวอย่างคําจากข้อสอบ แล้วจึ ง
เพิ่มเติมคําอ่ืนๆ จากบญัชีคําศพัท์พืน้ฐาน 

การสอนค าศัพท์ ครูนํารูปภาพใหม่มาอธิบายนักเรียน พร้อม



 

 

157 

ผลการประเมนินักเรียน การปรับปรุงการสอน 

จากการทําข้อสอบพบว่านกัเรียนตอบผิดในเร่ืองคําศพัท์ประกอบรูปภาพ 
เช่น   รูปภาพนีต้รงกับคําใด 
ก. บงั   ข.  มอง  ค. แอบ 

กับแสดงท่าทางประกอบทกุคําท่ีเป็นตวัเลือก 
และเขียนคําให้นกัเรียนอ่าน 
 
 

ความเข้าใจในการอ่าน 
เมือ่ครูประเมนิการอ่านออกเสียงของนกัเรียน พบว่านกัเรียนยงัอ่านคําไม่
ถกูต้องตามอกัขรวิธี คือคํา ร ล และคําควบกลํา้ ร ล ว  

ครูเลือกเฉพาะคํา ร ล และคําควบกลํา้ ร ล ว 
ในเนือ้หามาให้นักเรียนอ่านอีกครัง้ แล้วให้
นกัเรียนอ่านเนือ้หาเดิมใหม่ หลังจากนัน้นํา
เนือ้หาใหมท่ี่ม ีร ล และคําควบกลํา้ ร ล ว มา
ให้อ่าน และสําหรับนกัเรียนท่ียังอ่านไม่ได้ครู
จะเรียกให้มาอ่านเป็นรายบุคคลหลังเลิก
เรียน 

โรงเรียน ข 
คุณภาพข้อสอบ 
การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบพบว่าข้อสอบบางข้อนักเรียนส่วนใหญ่
เลือกตวัลวงมากกว่าคําตอบท่ีถูก ทําให้ครูสามารถพิจารณาได้ว่าอาจ
เกิดจากตวัข้อสอบกํากวม หรือนกัเรียนเข้าใจเร่ืองนีค้ลาดเคลือนไป เช่น 
โจทย์ข้อใดไมเ่ข้าพวก 
ก. วาฬ  ข. ภาพ  ค. พยาบาล  ง. สญัญา 
ปรากฏว่านกัเรียนส่วนใหญ่ตอบข้อ ก คําตอบถกูคือ ข  

ครูนําข้อมลูที่ได้จากการวิเคราะห์มาทบทวน
ความรู้นักเรียนเร่ืองมาตรตัวสะกด คําท่ี
สะกดตรงมาตราและไม่ตรงมาตรา พร้อม
ยกตวัอย่างคําประกอบ และอธิบายตัวเลือก
แต่ละข้อว่าสะกดด้วยมาตราใด 

การสะกดค า 
จากการทําข้อสอบพบว่านกัเรียนยงัไมเ่ข้าใจเร่ืองคําท่ีประวิสรรชนีย์ จาก
โจทย์คําในข้อใดสะกดไมถ่กูต้อง 
ก. ผสม  ข. สนกุ  ค. สดวก  ง. สมดุ  

ครูทบทวนเร่ืองคําท่ีประวิสรรชนีย์และไม่ประ
วิสรรชนีย์ แล้วยกตัวอย่างคําจากข้อสอบ 
พร้อมอธิบายคําใดเป็นคําท่ีมีสระอะประสม 
และไม่มีสระอะประสม แล้วยกตัวอย่างคํา
อ่ืนๆ เพิ่มเติม 

การสอนค าศัพท์ 
จากการทําข้อสอบพบว่านักเรียนตอบผิดในเร่ืองคําราชาศัพท์เช่น จาก
โจทย์ข้อใดมคีวามสมัพนัธ์ท่ีไม่สอดคล้องกัน 
ก. พระดําริ ‟ ความคิด  ข. พระดํารัส ‟ คําพดู 
ค. พระโอวาท ‟ คําสัง่   ง. พระนิพนธ์ ‟ หนงัสือ  

ครูทบทวนเร่ืองคําราชศพัท์อีกครัง้หน่ึง พร้อม
อธิบายความหมายของแต่ละคํา และอธิบาย
ความหมายตัวเลือกในข้อสอบอีกครัง้หน่ึง 
และนําข้อความข่าวในพระราชสํานักมาให้
นกัเรียนอธิบายความหมายของคําราชาศัพท์
เพิ่มเติม   

ความเข้าใจในการอ่าน 
ครูให้นกัเรียนอ่านคําตามท่ีครูกําหนดให้จากบญัชีคําศพัท์พืน้ฐาน พบว่า
นกัเรียนยงัอ่านคําควบกลํา้ไมแ่ท้ไมไ่ด้ เช่น เศรษฐี   

ครูทบทวนเร่ืองคําควบกลํา้แท้ และคําควบ
กลํา้ไมแ่ท้ พร้อมยกตวัอย่างคําท่ีเป็นคําควบ
กลํา้ไมแ่ท้มาให้นกัเรียนอ่าน  
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3.3 ผลท่ีเกิดขึน้กับนักเรียนด้านผลสัมฤทธ์ิทางการอ่านและการเขียน 
 การเปลี่ยนแปลงของผู้ เรียนผู้ วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบประเมินการอ่านและการ
เขียนก่อนและหลงักระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูด้านการประเมิน พบว่า นักเรียนมีพัฒนาการ
ด้านการอา่นและการเขียนหลงัการใช้กระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูเพ่ิมขึน้ก่อนใช้กระบวนการ
เสริมพลงัอํานาจทกุระดบัชัน้ทัง้ 2 โรงเรียน ดงัแสดงในตารางท่ี 4.31 
 
ตาราง 4.30  พฒันาการด้านทกัษะทางภาษาของนกัเรียน 
ครู
คนท่ี 

ระดับชัน้ การอ่าน การเขียน 
คะแนน
ก่อนใช้
กระบวน 
การเสริม
พลังครู 

คะแนน
หลังใช้
กระบวน 
การเสริม
พลังครู 

คะ 
แนน
พัฒนา 
การ 
(%) 

พัฒนา 
การ 

คะแนน
ก่อนใช้
กระบวน 
การเสริม
พลังครู 

คะแนน
หลังใช้
กระบวน 
การเสริม
พลังครู 

คะ 
แนน
พัฒนา 
การ 
(%) 

พัฒนา 
การ 

โรงเรียน ก 

1 ป.2 22.36 26.07 48.56 + 9.67 12.36 26.04 + 
2 ป.2 24.56 27.85 60.48 + 10.81 13.95 34.17 + 
3 ป.1 16.28 19.00 19.83 + 3.11 11.64 50.50 + 

4 ป.3 25.76 28.64 67.92 + 10.29 15.79 56.64 + 
5 ป.4 90.91 97.06 67.66 + 70.11 79.95 32.92 + 

6 ป.5 81.08 91.27 53.86 + 53.59 63.30 20.92 + 
โรงเรียน ข 

1 ป.2 20.21 22.74 25.84 + 8.39 10.91 21.71 + 
2 ป.3 23.48 25.55 31.75 + 12.94 18.56 79.60 + 
3 ป.3 19.27 21.19 17.89 + 10.36 13.82 35.89 + 

4 ป.1 18.33 22.20 33.16 + 12.53 17.87 71.49 + 
5 ป.5 70.44 74.53 13.84 + 63.12 67.91 12.99 + 

6 ป.6 82.97 86.21 19.03 + 91.08 93.11 22.76 + 
หมายเหตุ + หมายถึง เพิม่ขึน้ 
 

3.4 สรุปบทเรียนท่ีได้เรียนรู้จากวธีิการเสริมพลังอ านาจ 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากท่ีนําเสนอในตอน 1-3 สามารถสรุปภาพรวมบทเรียนของวิธีการ
เสริมพลงัอํานาจครูด้านมโนทศัน์ เจตคติ และทกัษะการประเมินได้ดงัรายละเอียดในตาราง 4.31 
โดยจําแนกตามสภาพบริบทของครูในโรงเรียนท่ีสําเร็จด้านการศึกษาและโรงเรียนท่ีครูไม่สําเร็จ
ด้านการศกึษา 
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ตาราง 4.31  ภาพรวมบทเรียนกระบวนการเสริมพลงัอํานาจ   
วิธีการเสริม
พลังอ านาจครู 

เป้าหมาย โรงเรียนท่ีครูส าเร็จด้าน
การศึกษา 

โรงเรียนท่ีครูไม่ส าเร็จด้าน
การศึกษา 

1 การประชมุ พดูคยุ 
ชีแ้จง ทํา
ความคุ้นเค
ย 

วิธีนีเ้หมาะกบัโรงเรียนที่ครูมี
ความกระตือรือร้นเข้าร่วม
กิจกรรม และเป็นครูที่จบด้าน
การศึกษา เนื่องจากครูจะให้
ความร่วมมือเข้าร่วมประชุมทกุ
ครัง้ สามารถสร้างความคุ้นเคย
กบัครูจนครูกล้าซกัถามข้อ
สงสยั ทําให้สามารถดําเนินการ
วิจยัตามที่กําหนดได้ 

วิธีนีไ้ม่เหมาะสมกบัโรงเรียนที่ครูมี
เวลาว่างไม่ตรงกนั และครูไม่ได้จบ
ทางการศกึษา เนื่องจากการสือ่สาร
ระหว่างครูที่เข้าร่วมประชมุและไม่เข้า
ร่วมมีความคลาดเคลือ่นจนต้องมีการ
อธิบายเพิ่มเติมซํา้อีกครัง้โดยเฉพาะ
เนือ้หาที่เก่ียวข้องกบัเร่ืองการวดัและ
ประเมินผล และในการสร้าง
ความคุ้นเคยควรใช้กิจกรรมรูปแบบ
อื่นที่ไม่เป็นทางการ จะทําให้ครูกล้า
พดูคยุ และสร้างความคุ้นเคยได้ดีกว่า
วิธีนี ้                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

2 การอบรม/
การอบรมเชิง
ปฏิบติัการ 

1. ให้ครูมี
ความรู้
ความเข้าใจ
เก่ียวกบัการ
สร้าง
ข้อสอบ 
2. ให้ครูฝึก
ปฏิบติัการ
สร้าง
ข้อสอบ 

ในโรงเรียนที่ครูมีพืน้ความรู้
ด้านการวดัและประเมินผลควร
ใช้เวลาในการบรรยายให้
ความรู้เพียงเล็กน้อย แล้วเน้น
ให้ครูได้ฝึกปฏิบติัมากขึน้ เพื่อ
จะได้มีเวลาซกัถามข้อสงสยั 
และอภิปรายข้อสอบที่ครูสร้าง
ขึน้ 

วิธีนีเ้หมาะสมกบัครูที่ไม่ได้จบทางการ
ศกึษา แต่ต้องเพิ่มระยะเวลาในการ
บรรยายและฝึกปฏิบติัมากกว่าครู
โรงเรียนรัฐ และควรมีผู้ช่วยวิทยากรที่
มีความรู้ด้านภาษาไทยและด้านการ
วดัและประเมินผลอย่างน้อยสาขาละ 
1 คนมาเป็นทีมให้คําแนะนํา เพื่อให้
ช่วยเหลอืครูได้ทัว่ถงึ  

3 การโค้ช ให้
คําแนะนํา
ครูเป็น
รายบคุคล 

วิธีนีเ้หมาะสมกบัครูที่จบทาง
การศึกษาและกล้าซกัถามข้อ
สงสยั เนื่องจากครูมีความรู้ทํา
ให้สามารถทดลองสร้างข้อสอบ
ได้ เมื่อมีข้อสงสยัจงึกล้า
ซกัถาม ทําให้ผู้วิจยัสามารถ
อธิบายหรือให้ความรู้ได้ตรง
ประเด็นที่ครูไม่เข้าใจ 
 

วิธีนีเ้หมาะสมกบัครูที่ไม่ได้จบทางการ
ศกึษาเช่นกนั แต่ในการให้คําแนะนํา
ต้องใช้เวลามากกว่าครูที่จบทาง
การศึกษา เนื่องจากต้องมีการอธิบาย
ความรู้ซํา้อีกครัง้ และผู้ โค้ชต้องเป็นผู้
เร่ิมต้นซักถามครู เนื่องจากจะครูไม่
กล้าสอบถาม และควรมีผู้ โค้ชมากกว่า 
1 คน เพื่อให้สามารถให้คําแนะนําครู
แต่ละคนได้อย่างเต็มที่ 
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วิธีการเสริม
พลังอ านาจครู 

เป้าหมาย โรงเรียนท่ีครูส าเร็จด้าน
การศึกษา 

โรงเรียนท่ีครูไม่ส าเร็จด้าน
การศึกษา 

4 มิตรวิพากษ์ ครูได้
ร่วมกนั
วิพากษ์
ข้อสอบใน
รูปแบบ
กลัยาณมิต
ร 

ในโรงเรียนที่ครูมีความรู้ด้าน
การวัดและประเมินผล และมี
ประสบการณ์การสอนหลายปี 
วิธีนีจ้ะประสบความสําเร็จ 
เนื่องจากครูกล้าแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นซึง่กนัและกนั ทํา
ให้มีการร่วมกนัวิพากษ์ข้อสอบ
ของแต่ละคน และนําข้อวิพากษ์
ไปปรับปรุงข้อสอบของตนเอง 

วิธีนีไ้ม่เหมาะกบัโรงเรียนที่ครูไม่ได้จบ
ทางการศกึษาหรือมีประสบการณ์การ
สอนน้อยเนื่องจากความรู้ด้านการวัด
และประเมินผลเป็นเร่ืองใหม่สาํหรับ
ครู ทําให้ครูขาดประสบการณ์ในการ
สร้างข้อสอบ จงึไม่กล้าวิพากษ์ข้อสอบ
ของผู้อื่น หากครูมีเวลาในการวิพากษ์
ระยะหนึง่ น่าจะทําให้ครูมี
ประสบการณ์และกล้าวิพากษ์มากขึน้ 
และในการวิพากษ์ควรมีผู้ เชี่ยวชาญ
มาร่วมวิพากษ์ด้วย เพื่อให้ครูได้รับ
คําแนะนําที่ถกูต้อง  

 



 

 

บทที่ 5  
สรุปผล อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 การวิจยัเร่ืองการสร้างความสามารถทางการประเมินของครูเพ่ือพพฒันาทกัษะการสื่อสาร
ภาษาไทยของนักเรียนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีวตัถุประสงค์  (1) เพ่ือวิเคราะห์ความ
ต้องการจําเป็นด้านมโนทัศน์ เจตคติ  และทักษะของครูภาษาไทยด้านการประเมินเพ่ือพัฒนา
ทักษะการสื่อสารภาษาไทยของนักเรียนในพืน้ท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  (2) เพ่ือพัฒนา
กระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูภาษาไทยด้านมโนทศัน์ เจตคติ และทักษะด้านการประเมิน โดย
ใช้แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจและการสอนโดยใช้การประเมินเป็นฐานเพ่ือการ
พฒันาทกัษะการสื่อสารภาษาไทยของนกัเรียน และ (3) เพ่ือตรวจสอบผลการเสริมพลงัอํานาจครู
ภาษาไทยด้านมโนทศัน์ เจตคติ และทกัษะด้านการประเมิน โดยใช้แนวคิดการประเมินแบบเสริม
พลงัอํานาจและการสอนโดยใช้การประเมินเป็นฐาน เพ่ือพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาไทยของ
นกัเรียน โดยมีการออกแบบการศกึษาแบบกรณีศกึษา (case study) 
 ตัวอย่างวิจัย คือ ครูวิชาภาษาไทยโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในพืน้ท่ีสามจังหวดัชายแดนภาคใต้ แต่เลือกศึกษากับกลุ่มตวัอย่างใน
จงัหวดันราธิวาส คือ ครูวิชาภาษาไทยโรงเรียนประถมศึกษา สงักัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
ประถมศกึษานราธิวาส เขต 1 และสงักดัสํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวดันราธิวาส จํานวน 12 
คน โรงเรียนท่ีเลือกเป็นกรณีศึกษามีจํานวน 2 โรงเรียน โดยเกณฑ์การคดัเลือกโรงเรียน คือ  
1) โรงเรียนประถมศึกษาของรัฐบาล สงักัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 จํานวน 6 คน (โรงเรียน ก) และ 2) โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามท่ีเปิดสอนระดับ
ประถมศกึษา สงักดัสํานกังานการศกึษาเอกชนจงัหวดันราธิวาส จํานวน 6 คน (โรงงเรียน ข) โดย
กลุ่มตัวอย่างมีความเต็มใจในการเข้าร่วมการวิจัย และได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(purposive sampling) เมื่อเข้าไปสํารวจครูในโรงเรียนท่ีสนใจเข้าร่วมการวิจัยพบว่า ในโรงเรียน
เอกชนไมม่ีครูภาษาไทยท่ีนบัถือศาสนาพทุธ จึงทําให้จํานวนครูท่ีนบัถือศาสนาพุทธไม่เป็นไปตาม
เกณฑ์ท่ีคัดเลือกครู โดยมีครูท่ีนับถือศาสนาอิสลาม 8 คน และนับถือศาสนาพุทธ 4 คน รวม
ทัง้หมด 12 คน 
 ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัยนีม้ี 3 ตัวแปร คือ 1) ความต้องการจําเป็นด้านการประเมิน 
ประกอบด้วย (1.1) มโนทัศน์ด้านการประเมินของครู (1.2) เจตคติด้านการประเมินของครู (1.3) 
ทกัษะด้านการประเมินของครู มีรายละเอียดดงันี ้
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1.1 มโนทัศน์ด้านการประเมิน วดัจาก 1.1.1) แบบสมัภาษณ์ 1.1.2) แบบทดสอบเป็น
แบบทดสอบท่ีผู้ วิจยัพฒันาขึน้ มีข้อคําถามทัง้หมด 20 ข้อ  

1.2 เจตคติด้านการประเมิน วดัจาก 1.2.1) แบบสมัภาษณ์ 1.2.2) แบบวดัเจตคติ เป็น
แบบวดัท่ีผู้ วิจยัพฒันาขึน้มีข้อคําถามทัง้หมด 15 ข้อ  
 1.3 ทกัษะด้านการประเมิน วดัจาก 1.3.1) แบบสมัภาษณ์ 1.3.2) แบบสงัเกต  
 2) การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนอิงผลการประเมิน ใช้การสมัภาษณ์ และการ
สนทนากลุม่ในการเก็บรวบรวมข้อมลู  
 3) ทกัษะการสื่อสารภาษาไทยของนกัเรียน วดัจากแบบประเมินการอา่นและการเขียน 

ผลการตรวจคณุภาพเคร่ืองมือวดัมโนทศัน์ และเจตคติทางการประเมินด้านความตรงเชิง
เนือ้หาโดยใช้ดชันี IOC (item objective congruence) คณุภาพของเคร่ืองมือพิจารณาจากดชันี 
IOC อยู่ระหวา่ง 0.6-1.00 การตรวจสอบความเท่ียงแบบสอดคล้องภายใน (internal consistency 
of reliability) ผู้ วิจัยปรับปรุงแบบทดสอบตามคําแนะนําของผู้ เช่ียวชาญ และอาจารย์ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์ หลงัจากนัน้นําแบบทดสอบไปทดลองใช้กับครูท่ีไม่ใช่ตัวอย่างจํานวน 30 คน เพ่ือ
ตรวจสอบความเท่ียงของแบบทดสอบ โดยใช้การประมาณค่าความเท่ียงแบบสอดคล้องภายใน
โดยใช้สตูรของสมัประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach (cronbach’s alpha coefficient) ผลการ
วิเคราะห์พบวา่แบบทดสอบมโนทศัน์ทางการประเมินมีคา่ความเท่ียง 0.550 ซึ่งถือว่ามีความเท่ียง
ในระดบัปานกลาง และแบบวดัเจตคติทางการประเมินมีค่าความเท่ียง 0.709 ซึ่งถือว่ามีความ
เท่ียงในระดบัสงู 

การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณใช้สถิติเชิงบรรยาย (descriptive statistics) ได้แก่ ความถ่ี 
ร้อยละ คา่เฉล่ีย และคะแนนพฒันาการ ข้อมลูท่ีได้จาการสมัภาษณ์ การสงัเกต และกระบวนการ
เสริมพลงัอํานาจโดย การอบรม การอบรมเชิงปฏิบัติการ การโค้ช การประชุม และกิจกรรมมิตร
วิพากษ์ใช้การวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis)  
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สรุปผลการวจิัย 

1. การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะการประเมิน 
ข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ครูโรงเรียน ก และโรงเรียน ข โรงเรียนละ 6 คน โดยบริบท

ของโรงเรียน ก เป็นโรงเรียนของรัฐบาล ครูสว่นใหญ่เป็นครูนบัถือศาสนาพทุธ  ในขณะท่ีโรงเรียน ข 
เป็นโรงเรียนเอกชนครูสว่นใหญ่เป็นครูมสุสิม และครูท่ีไมไ่ด้สําเร็จการศกึษามาทางสายการศึกษา 
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูสว่นนีม้าจากการสมัภาษณ์เก่ียวกับปัญหาของนักเรียนด้านการอ่านเขียน
ภาษาไทยและวิธีการวดัและประเมินผล 

1.1 ปัญหาด้านการอ่านเขียนของนักเรียน พบว่า โรงเรียน ก และ ข มีปัญหาของ
นักเรียนแตกต่างกันตามชัน้ปี ระดบัชัน้เด็กเล็กส่วนใหญ่มีปัญหาด้านการอ่าน ส่วนชัน้โตจะมี
ปัญหาทัง้ดด้านการอา่นและการเขียน เช่น การเขียนใช้ไวยกรณ์ผิด การแปลจากภาษามลายูถ่ิน
เป็นภาษาไทยทําให้เรียงประโยคไมถ่กูต้อง การอา่นใช้วิธีการจํามากกวา่อา่นได้เอง 

 1.2 เจคติของครูต่อการวัดและประเมิน จากการทําแบบวดัเจตคติทางการประเมิน
ของครูทัง้ 2 โรงเรียน พบว่า ในภาพรวมครูโรงเรียน ก ได้คะแนนเจตคติอยู่ในระดับ ดี คือ 4.25 
คะแนน และครูโรงเรียน ข ได้คะแนนเจตคติอยู่ในระดบั ดี คือ 4.18 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าครูทัง้ 2 
โรงเรียนมีเจตคติท่ีดีตอ่การประเมิน ซึ่งสอดคล้องกบัข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ครูทัง้ 2 โรงเรียน
เก่ียวกบัเจตคติตอ่การประเมิน โดยครูเห็นความสําคญัของการประเมิน ถึงแม้จะมองว่าเป็นเร่ือง
ยากท่ีจะทําให้ถูกต้องตามหลกัการ เห็นได้จากครูยังมีความต้องการพัฒนาตนเองทางด้านการ
ประเมินทัง้เร่ืองความรู้เก่ียวกับการวดัและประเมิน การสร้างข้อสอบท่ีถูกต้อง การสร้างแบบ
ประเมิน และการวิเคราะห์ข้อสอบ 

1.3 มโนทัศน์ของครูด้านการวัดและประเมิน จากการทําแบบทดสอบมโนทัศน์ด้าน
การประเมินของครูทัง้ 2 โรงเรียน พบวา่ ในภาพรวมโรงเรียน ก ได้คะแนนเฉลี่ย 12 คะแนน อยู่ใน
ระดบัปานกลาง และโรงเรียน ข ได้คะแนนเฉลี่ย 9 คะแนน อยู่ในระดบัปรับปรุง ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการสมัภาษณ์มโนทัศน์ด้านการประเมินของครู พบว่า ครูโรงเ รียน ก ครูยังมีความเข้าใจท่ี
คลาดเคลื่อนเก่ียวกบัหลกัการวดัและประเมิน แตส่ามารถใช้เคร่ืองมือประเมินท่ีหลากหลาย ส่วน
โรงเรียน ข ครูยงัมีความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อนเก่ียวกบัหลกัการวดัและประเมิน และบางคนยังขาด
ความรู้เก่ียวกบัการประเมิน  

1.4 วธีิปฏิบัติงานของครูด้านการวัดและประเมนิ จากวิธีปฏิบตัิงานของครูด้านการวดั
และประเมินทัง้โรงเรียน ก และ ข พบว่า การประเมินก่อนเรียนยังไม่เป็นไปตามหลกัการ ครูใช้
เพียงการทบทวนเนือ้หาเพ่ือต้องการทราบว่านักเรียนจําเร่ืองท่ีครูสอนมาแล้วได้หรือไม่ และเป็น
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การถามในภาพรวมไม่ได้เน้นเป็นรายบุคคล การประเมินระหว่างเรียนยังไม่เป็นไปตามหลกัการ 
การประเมินของครูสว่นใหญ่เป็นการตัง้คําถามแล้วให้ตอบทัง้ห้องเรียน ทําให้ไม่สะท้อนว่าผู้ เรียน
แต่ละคนเข้าใจถูกต้องหรือไม่ ส่วนการประเมินหลังเรียนสอดคล้องกับหลักการ มีการตรวจ
แบบฝึกหดัและอธิบายนกัเรียนท่ีทําไมถ่กูต้องเป็นรายบคุคล 

1.5 ลักษณะของการสร้างเคร่ืองมือการวัดผลของครู จากการสร้างเคร่ืองมือการ
วดัผลของครู พบวา่ ครูยงัขาดทกัษะในการสร้างข้อสอบ โดยข้อสอบส่วนใหญ่ท่ีสร้างขึน้วดัระดบั
ความรู้ความจํา ไมม่ีการกระจายตามลําดบัขัน้ และในการสร้างข้อสอบไมส่ามารถสร้างตวัลวงท่ีดี  
 
2. การพัฒนากระบวนการเสริมพลังอ านาจครูด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะการ
ประเมิน 

ผู้ วิจัยมีการออกแบบหลักสูตรการเสริมพลังอํานาจครูด้านการประเมินสําหรับการ
ฝึกอบรมท่ีใช้ความต้องการจําเป็นด้านการประเมินของครูเป็นฐาน โดยมีการออกแบบวิธีการเสริม
พลงัอํานาจด้วยการอบรม การอบรมเชิงปฏิบตัิการ การโค้ช การประชุม และมิตรวิพากษ์ ผลการ
เสริมพลงัแตล่ะวิธีได้ผลดงันี ้  

วธีิอบรม/อบรมเชงิปฏิบัติการ 
 ครูทัง้ 2 โรงเรียนได้รับความรู้เก่ียวกบัการวิเคราะห์คณุภาพข้อสอบ และการใช้โปรแกรม
ในการวิเคราะห์คณุภาพข้อสอบ และผลจากการให้ผู้ เข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการได้ทดลองสร้าง
ข้อสอบตามระดับชัน้ท่ีสอน พบว่า ครูโรงเรียน ก ส่วนใหญ่ระบุสาระ/มาตรฐาน/ตัวชีว้ัด ของ
ข้อสอบแตล่ะข้อได้ถกูต้อง แตโ่รงเรียน ข มีบางสว่นยงัระบไุมถ่กูต้อง และข้อสอบท่ีครูทดลองสร้าง
สว่นใหญ่จะอยู่ในระดบัความรู้ความจํา และความเข้าใจ มีบางส่วนระบุระดบัขัน้ผิด การสร้างตวั
ลวงยงัไมถ่กูต้อง 
 วธีิมิตรวพิากษ์ 
 จากการจดักิจกรรมมิตรวิพากษ์สามารถสรุประดบัการวิพากษ์ของครูแต่ละคนท่ีเข้าร่วม
กิจกรรมได้ โดยภาพรวมครูโรงเรียน ก มีระดบัการวิพากษ์ปานกลาง สว่นครูโรงเรียน ข มีระดบัการ
วิพากษ์น้อย เมื่อพิจารณาครูเป็นรายบคุคลทัง้ 2 โรงเรียน พบวา่ ครูระดบัชัน้ประถมศกึษาตอนต้น
มีระดบัการวิพากษ์น้อย ส่วนครูระดบัชัน้ประถมศึกษาตอนปลายมีระดบัการวิพากษ์ปานกลาง 
โดยครูสว่นใหญ่เร่ิมมีระดบัการวิพากษ์เพ่ิมขึน้เมื่อเข้าร่วมกิจกรรมมิตรวิพากษ์ในครัง้ท่ี 4, 5 และ 6  
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3. ผลการเสริมพลังอ านาจครูด้านมโนทัศน์ เจตคติและทักษะด้านการประเมินของครู 
3.1 ผลท่ีเกิดขึน้กับครู พบว่า ครูทัง้ 2 โรงเรียนมีการเปลี่ยนแปลงด้านมโนทัศน์ เจตคติ 

และทกัษะการประเมินเท่ากนัทัง้ 3 ด้าน โดยเห็นผลในโรงเรียน ก มากกว่าดงันี ้มโนทัศน์ด้านการ
ประเมิน พบว่า ครูโรงเรียน ก มีคะแนนพัฒนาการเพ่ิมขึน้เฉลี่ย 27.13% ส่วนครูโรงเรียน ข มี
คะแนนพฒันาการ เพ่ิมขึน้เฉล่ีย 16.64% สว่นด้านเจตคติตอ่การประเมิน พบว่า ครูทัง้ 2 โรงเรียน
มีเจตคติอยู่ในระดบัดีตัง้แตเ่ร่ิมต้น  

3.2 ผลการเปลี่ยนแปลงด้านการสอนของครู พบว่า ครูมีการปรับปรุงการสอนของตนเอง
โดยอิงตามผลประเมินท่ีได้จากเคร่ืองมือท่ีตนเองพฒันาขึน้ 

3.3 ผลพฒันาการของผู้เรียน พบวา่ นกัเรียนมีพฒันาการด้านการอ่านและการเขียนหลงั
การใช้กระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูเพ่ิมขึน้ก่อนใช้กระบวนการเสริมพลงัอํานาจทุกระดบัชัน้ทัง้ 
2 โรงเรียน 
 
อภปิรายผลการวจิัย 

การอภิปรายผลการวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยัอภิปรายผลประเด็นท่ีสําคญั โดยแยกเป็น 3 ประเด็น 
ได้แก่ 1) ความต้องการจําเป็นด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะทางการประเมิน  2) การพัฒนา
กระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะการประเมิน และ 3) ผลการใช้
กระบวนการเสริมพลงัอํานาจครู  
 
1. ความต้องการจ าเป็นด้านมโนทัศน์ เจตคติ ทักษะทางการประเมินของครู 
 1.1 มโนทัศน์ด้านการประเมิน 

จากผลการวิจยัท่ีครูทัง้ 2 โรงเรียนมีความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อนเก่ียวกบัการวดัและประเมิน 
และข้อมูลเบือ้งต้นท่ีได้จากการสัมภาษณ์ครูส่วนใหญ่ไม่เคยเข้าอบรมเก่ียวกับการวัดและ
ประเมินผล จึงทําให้ไม่ได้รับความรู้ใหม่ ๆ เก่ียวกับการวดัและประเมินผล ดงันัน้ในการจัดการ
เรียนการสอนจึงใช้ความเคยชินในการประเมินผลผู้ เรียน เช่น ใช้แบบทดสอบ แบบประเมินเดิม 
หรือนํามาจากในหนงัสือโดยไม่มีการพิจารณาความเหมาะสมหรือสอดคล้องกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ท่ีกําหนดหรือไม่ ทําให้ผลการประเมินท่ีได้ไม่สะท้อนความสามารถของผู้ เรียน และครูไม่
สามารถปรับปรุงการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับผู้ เรียนได้ นอกจากนีค้รูโรงเรียน ข บางคนยัง
ขาดความรู้เก่ียวกับการวัดและประเมิน เน่ืองจากครูโรงเรียน ข ส่วนใหญ่เป็นครูอัตราจ้าง 
ระยะเวลาในการทํางานน้อยประมาณ 2-5 ปี จึงมีประสบการ์ในการสอนน้อย และบางคนไมไ่ด้จบ
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ทางการศกึษา จึงทําให้ขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการวดัและประเมินผล ซึ่งจากงานวิจัยท่ี
ผ่านมาพบว่าประสบการณ์การสอนต่างกันทําให้มีปัญหาการดําเนินการวัดและประเมินผล
แตกต่างกัน โดยครูท่ีมีประสบการณ์การสอนนาน 10-20 ปีจะมีความรู้สงูกว่า (ฝนทอง ทรัพย์
เจริญวงศ์, 2555; สิรินพร บ้านแสน, 2553) เน่ืองจากครูท่ีมีประสบการณ์การสอนนานมีโอกาสท่ี
จะได้รับความรู้จากการฝึกอบรมหรือเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีตนเองได้เคยจัดการเรียนการสอน
มา ทําให้สามารถเพ่ิมพนูความรู้เก่ียวกบัการวดัและประเมินของตนเองให้มีความถกูต้องเหมาะสม
กบัผู้ เรียนมากย่ิงขึน้  

 
1.2 เจตคติด้านการประเมิน 
จากผลการวิจัย พบว่า ครูมีเจตคติท่ีดีต่อการประเมิน โดยครูเห็นความสําคัญของการ

ประเมิน ถึงแม้จะมองว่าเป็นเร่ืองยากท่ีจะทําให้ถูกต้องตามหลักการ เห็นได้จากครูยังมีความ
ต้องการพฒันาตนเองทางด้านการประเมินทัง้เร่ืองความรู้เก่ียวกับการวดัและประเมิน การสร้าง
ข้อสอบและแบบประเมินท่ีถูกต้อง และการวิเคราะห์ข้อสอบ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สิรินพร 
บ้านแสน (2553) พบวา่ครูสว่นใหญ่มีความคิด ความรู้สกึ บคุลิกลกัษณะ และแรงจูงใจท่ีมีต่อการ
ประเมินการเรียนรู้อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ เน่ืองจากการวดัและประเมินผลเป็นองค์ประกอบท่ีสําคญั
ในการจัดการเรียนการสอน หากครูสามารถสร้างเคร่ืองมือได้ถูกต้องตามหลักการก็สามารถ
สะท้อนความสามารถของนักเรียนได้ตามความเป็นจริง และครูสามารถนําผลการประเมินมาใช้
ประโยชน์ในการปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเอง และช่วยแก้ไขปัญหา ส่งเสริม และพัฒนา
นกัเรียนได้เป็นอย่างดี  

 
1.3 ทักษะด้านการประเมิน 
จากผลการวิจยั พบวา่ ครูยงัขาดทักษะในการสร้างข้อสอบ โดยข้อสอบส่วนใหญ่ท่ีสร้าง

ขึน้วดัระดบัความรู้ความจํา ไม่มีการกระจายตามลําดบัขัน้ และในการสร้างข้อสอบไม่สามารถ
สร้างตวัลวงท่ีดี เช่น ตวัลวงไมเ่ป็นประเดน็เดียวกัน ตวัลวงชีนํ้าคําตอบ มีหลายคําตอบท่ีถูก เป็น
ต้น  สอดคล้องกบังานวิจยัของ พินดา วราสนุนัท์ (2554) ซึ่งพบว่า ลกัษณะข้อสอบของครูท่ีสร้าง
ขึน้เป็นข้อสอบวดัความรู้มากท่ีสดุ และมีสว่นน้อยท่ีวดัการคิดวิเคราะห์ เน่ืองจากข้อสอบวดัความรู้
ความจําเป็นข้อสอบท่ีสร้างได้ง่าย ใช้เวลาไม่นานในการสร้างข้อสอบ ซึ่งจากการสมัภาษณ์ครูก็
พบวา่การสร้างข้อสอบในระดบัสงูต้องใช้เวลาในการสร้างนาน และสร้างได้ยาก นอกจากนีใ้นการ
สร้างข้อสอบครูยังสร้างข้อสอบไม่ถูกต้องตามหลักการสร้างข้อสอบสอดคล้องกับงานวิจัยของ
ทรรศนีย์ ปัน้ประเสริฐ (2557) และ กฤติยา วงศ์ก้อม (2547) พบวา่ ครูมีความต้องการจําเป็นหรือ



 

 

167 

มีความบกพร่องด้านการประเมินเก่ียวกับการกําหนดวิธีการและการสร้างเคร่ืองมือการประเมิน 
เน่ืองจากครูขาดทกัษะในการปฏิบตัิอย่างตอ่เน่ือง 
 
2. การพัฒนากระบวนการเสริมพลังอ านาจครูด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะการ
ประเมิน  

2.1 การเสริมพลังอ านาจด้วยวธีิอบรม/อบรมเชงิปฏิบัติการ 
 การพัฒนากระบวนการเสริมพลังอํานาจในครัง้นี ใ้ช้การอบรม และการอบรมเชิง
ปฏิบตัิการ เน่ืองจากเป็นวิธีการท่ีทําให้เกิดการเรียนรู้ในระยะเวลาอนัสัน้ (Preskill & Boyle, 2008) 
ทําให้ครูได้รับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการวดัและประเมินผล จนทําให้ครูสามารถฝึกปฏิบัติการ
สร้างข้อสอบด้วยตนเองได้ สอดคล้องกบังานวิจัยของสายฝน แสนใจพรม (2555) พบว่าแนวทาง
การพฒันาระบบการวดัและประเมินผลของโรงเรียน ประกอบด้วย การประชุมเชิงปฏิบัติการการ
สร้างเคร่ืองมือวดัผลตามสภาพจริง นอกจากนีใ้นการฝึกปฏิบตัิการสร้างข้อสอบผู้ วิจยัใช้วิธีการโค้ช
ซึ่งเป็นการสร้างความสมัพันธ์แบบหนึ่งต่อหนึ่งโดยใช้ประสบการณ์ท่ีมากกว่าของบุคคลในการ
เสนอแนะ ให้คําปรึกษา หรือแนะแนวทางให้กับผู้ ท่ีมีประสบการณ์น้อยกว่า (Preskill and Boyle, 
2008) เพ่ือช่วยให้คําแนะนําและคําปรึกษาเก่ียวกับการสร้างข้อสอบ ช่วยให้ครูสร้างข้อสอบวัด
พทุธิพิสยัตามหลกัของบลมูและตามหลกัการสร้างข้อสอบได้ถูกต้อง และพบว่าการวิจัยเก่ียวกับ
การพฒันาครูด้านการประเมินจะใช้กระบวนการอบรม และอบรมเชิงปฏิบัติ (สาธิดา สกุลรัตนกุล
ชัย, 2553; Sharon, H.,2006) เน่ืองจากสามารถให้ความรู้ในระยะเวลาท่ีกําหนด และให้ครูได้มี
โอกาสทดลองปฏิบตัิเพ่ือให้เกิดทกัษะจนสามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการจดัการเรียนการสอนได้ 
นอกจากนีก้ารอบรม และการอบรมเชิงปฏิบตัิการยงัช่วยให้ผู้ วิจยัและผู้เข้าร่วมวิจยัได้ทําความรู้จกั
กนัและมีปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีตอ่กนั ช่วยให้การดําเนินงานราบร่ืน และมีความรู้สกึเป็นกนัเองมากขึน้ 
  

2.2 การเสริมพลังอ านาจด้วยวธีิมิตรวพิากษ์ 
 จากการเข้าร่วมกิจกรรมมิตรวิพากษ์ทําให้ครูเกิดการเรียนรู้เก่ียวกบัการวิเคราะห์คณุภาพ

ข้อสอบและการสร้างข้อสอบ มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อสอบของตนเองตามคําแนะนําของทีม

เสริมพลงัอํานาจและครูท่านอ่ืน ๆ จนได้ข้อสอบท่ีสร้างได้ถกูต้องตามหลกัการ สามารถนําไปใช้วดั

และประเมินได้อย่างถูกต้อง เน่ืองจากกิจกรรมมิตรวิพากษ์เป็นการสร้างบรรยากาศของการ

สนทนาและอภิปราย เพ่ือจดัหาข้อมลูท่ีให้รายละเอียดในการตดัสินใจ เปิดจินตนาการ และยินดีท่ี

จะเรียนรู้ (Fetterman, 2009 ) สอดคล้องกบังานวิจยัของสายฝน แสนใจพรม (2555) พบว่าปัจจัย
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ท่ีสนับสนุนการพัฒนาระบบการวัดประเมินผลของครูให้ประสบผลสําเ ร็จนัน้มาจากการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้และได้รับคําแนะนํา จากเพ่ือนร่วมงาน และนักวิจัย ซึ่งในการจัดกิจกรรมมิตร

วิพากษ์จะเปิดโอกาสให้ครูได้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกบัการสร้างข้อสอบของผู้เข้าร่วม

มิตรวิพากษ์ และงานวิจัยของพินดา วราสุนันท์ (2554) พบว่าครูมีการแบ่งปันความรู้และร่วม

วิพากษ์กบัเพ่ือนครูในโรงเรียนเดียวกนัเพ่ือพฒันาข้อสอบ  

นอกจากนีใ้นการจดักิจกรรมมิตรวิพากษ์ พบว่า ครูโรงเรียน ข ในภาพรวมมีการวิพากษ์

น้อย แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายบุคคล ครูมีการวิพากษ์มากขึน้เมื่อจัดกิจกรรมในครัง้หลัง ๆ  

เน่ืองจากครูโรงเรียน ข ส่วนใหญ่เป็นครูท่ีมีประสบการณ์การทํางานน้อย และบางคนไม่ได้จบ

ทางการศกึษาโดยตรง ทําให้ความรู้เก่ียวกบัหลกัการวดัและประเมินเป็นเร่ืองใหม่ท่ีได้เรียนรู้ เมื่อ

ต้องเร่ิมสร้างข้อสอบเองจึงต้องใช้เวลาในการฝึกปฏิบตัิเน่ืองจากเป็นเร่ืองท่ีต้องใช้ทกัษะ ดงันัน้เมื่อ

เข้าร่วมกิจกรรมมิตรวิพากษ์ในช่วงแรกจึงยังไม่ค่อยมีการวิพากษ์ ดังนัน้จะเห็นได้ว่าในการจัด

กิจกรรมมิตรวิพากษ์จะได้ผลดีเมื่อครูท่ีเข้าร่วมการวิพากษ์มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับหลกัการ

วดัและประเมินผล เน่ืองจากเมื่อครูมีความรู้ความเข้าใจก็จะมีความกล้าท่ีจะแสดงความคิดเห็น 

และมัน่ใจว่าความคิดเห็นท่ีตนเองแสดงออกไปมีความถูกต้องและเป็นประโยชน์ต่อผู้ อ่ืน และมี

ความกล้าท่ีจะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกบัผู้ ร่วมวิพากษ์คนอ่ืน ๆ 

 
3. ผลการเสริมพลังอ านาจครูด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะด้านการประเมินของครู 

การใช้กระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูด้านการประเมินทําให้ครูมีความรู้ความเข้าใจใน
การประเมิน เห็นได้จากงานวิจยัด้านการประเมินมีการนําการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจไปใช้
ในการพฒันาครูด้านการประเมิน (กฤติยา วงศ์ก้อม, 2547; สมพงษ์ ปัน้หุ่น, 2548; ทิพอนงค์ รัชนี
ลดัดาจิต, 2550; สาธิดา สกุลรัตนกุลชัย, 2553; ธัญญรัศม์ จอกสถิต, 2553; Sharon, H.,2006; 
Sulayman, 2008; Fetterman, 2009) เน่ืองจากการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจมีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือช่วยเหลือบุคคลให้สามารถช่วยตนเองในการปรับปรุงงานของตนเอง โดยอาศยัการสะท้อน
กลบั (reflection) และการประเมินตนเอง (self-evaluation) ผู้มีส่วนร่วมของโครงการสามารถ
ประเมินงานด้วยตนเอง (Fetterman, 2001) ซึ่งหากครูสามารถปรับปรุงและพฒันาการประเมินได้
ด้วยตนเองก็จะทําให้ครูสามารถนําผลจากการประเมินมาใช้ในการปรับเปลี่ยนกอนสอนของ
ตนเองให้เหมาะสมกบัผู้ เรียนได้ตลอดเวลา สง่ผลให้ผู้ เรียนมีพฒันาการด้านการเรียนท่ีดีขึน้ 
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จากการพฒันากระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูโดยใช้การอบรม การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
การโค้ช และมิตรวิพากษ์ในการวิพากษ์ข้อสอบและแบบประเมินของครู ทําให้ครูมีความรู้ความ
เข้าใจในการสร้างข้อสอบและแบบประเมิน จนสามารถสร้างผงัข้อสอบ ข้อสอบ และแบบประเมิน
ได้ถกูต้อง และนําไปปรับปรุงข้อสอบของตนเองท่ียงัมีข้อบกพร่องให้มีคณุภาพ เมื่อนําเคร่ืองมือไป
ใช้ประเมินนกัเรียนกทํ็าให้ทราบปัญหาของนกัเรียน จนครูสามารถนําผลการประเมินนกัเรียนมาใช้
ปรับปรุงการสอนของตนเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ พหรมธิดา  พงศ์พรหม (2554) พบว่า ครู
ภาษาไทยนําผลการประเมินระหว่างเรียนไปปรับปรุงหรือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของ
ตนเอง เน่ืองจากข้อมูลท่ีได้จากเคร่ืองมือท่ีมีคณุภาพจะทําให้ครูสามารถปรับปรุงการสอนให้
สอดคล้องกบัปัญหาของนกัเรียนทําให้ครูสามารถแก้ไขปัญหาของนกัเรียนได้ถกูต้อง  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะจากงานวจิัย 
1. งานวิจยันีทํ้าให้เห็นสภาพปัญหาด้านการวดัและประเมินครูทัง้ด้านความรู้ เจตคติ และ

การปฏิบตัิทางการประเมินของครู ผู้บริหารสถานศกึษา และผู้เก่ียวข้องสามารถนําข้อมลูเหลา่นีไ้ป
ใช้เป็นแนวทางในการพฒันาครูเพ่ือให้การแก้ปัญหาตรงกบัสภาพท่ีเป็นจริง 
 2. จากผลการวิจัยพบว่า ครูยังขาดความรู้ด้านการวดัและประเมินผลและด้านการสอน
ภาษาไทย ดงันัน้โรงเรียนควรมีครูท่ีมีความรู้ความเข้าใจด้านการวดัและประเมินผล และด้านการ
สอนภาษาไทย โดยอาจจะรับครูท่ีจบการศึกษาด้านการวัดและประเมินผลและด้านการสอน
ภาษาไทยโดยตรง หรืออบรมพัฒนาครูให้มีความรู้ด้านการวดัและประเมินผลและด้านการสอน
ภาษาไทยอย่างตอ่เน่ือง 
 3. กิจกรรมมิตรวิพากษ์ เป็นวิธีการหนึ่งท่ีจะช่วยใหห้ครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน
ด้วยบรรยากาศการพูดคยุแบบกัลยนมิตร ดงันัน้โรงเรียนสามารถนําวิธีการนีม้าใช้ในการพูดคยุ 
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ และปัญหาเก่ียวกบัการวดัและประเมินผลของครู เพ่ือเป็นการกระตุ้นให้
ครูได้มีการพฒันาตนเอง  
 4. จากผลการวิจยั พบวา่ในการจดัการอบรมเชิงปฏิบตัิการเก่ียวกบัการวดัและประเมินผล
เนือ้หาท่ีควรจัดอบรมได้แก่ การสร้างข้อสอบพุทธิพิสยัตามหลกัของบลมู หลกัการสร้างข้อสอบ 
และการสร้างตวัลวง เน่ืองจากครูยงัขาดความเข้าใจในเร่ืองดงักลา่วและจะต้องให้ครูได้ฝึกปฏิบัติ
สร้างข้อสอบอย่างน้อย 1 วันและต้องมีการอภิปรายข้อสอบท่ีครูสร้างขึน้ เพ่ือให้ครูได้นํา
ข้อเสนอแนะท่ีได้ไปปรับปรุงและพฒันาข้อสอบของตนเองตอ่ไป 
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2. ข้อเสนอแนะการวจิยัครัง้ต่อไป 
1. จากการวิจัยครัง้นีกิ้จกรรมมิตรวิพากษ์ท่ีจัดขึน้มีเฉพาะครูในโรงเรียนเท่านัน้ท่ีร่วม

กิจกรรมมิตรวิพากษ์ จึงทําให้ได้วิธีการวิพากษ์ท่ีไม่หลากหลาย น่าจะมีการศึกษาวิจัยต่อยอด
เก่ียวกบัการจดักิจกรรมมิตรวิพากษ์ระหว่างครูต่างโรงเรียน จะมีการวิพากษ์ข้อสอบแตกต่างกัน
หรือไม ่อย่างไร เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพฒันาความรู้ด้านการวดัและประเมินตอ่ไป   

2. จากการวิจยัครัง้นี ้พบวา่ มีครูบางคนไมก่ล้าแสดงความคิดเห็น น่าจะมีการศึกษาวิจัย
ตอ่ยอดวา่จะมีแนวทาง หรือวิธีการสง่เสริมให้ครูท่ีไมก่ล้าวิพากษ์ ไม่กล้าแสดงความคิดเห็นมีการ
เปลี่ยนพฤติกรรมอย่างไร และเพราะเหตใุด เพ่ือจะเป็นประโยชน์ตอ่การพฒันากระบวนการเรียนรู้
ของครูตอ่ไป 

3. การวิจัยครัง้นีใ้ช้เวลาเข้าพบครูเดือนละ 2 ครัง้ด้วยข้อจํากัดเร่ืองเวลาและความ
ปลอดภยัในพืน้ท่ีเสี่ยง ในการวิจัยครัง้ต่อไปน่าจะมีการศึกษาวิธีการเสริมพลงัในรูปแบบอ่ืน เช่น 
การให้ศกึษานิเทศก์ในพืน้ท่ีท่ีสามารถเดินทางได้สะดวกและมีความใกล้ชิดกบัครูในโรงเรียนเป็นผู้
เสริมพลงัอํานาจ หรือหากต้องการความรู้จากนักวิชาการหรือผู้ทรงคณุวฒุิจากส่วนกลางใช้การ
นิเทศทางไกล เป็นต้น เพ่ือศกึษาวิธีการเสริมพลงัอํานาจท่ีเหมาะสมในการพัฒนาครูท่ีอยู่ในพืน้ท่ี
เสี่ยงหรือพืน้ท่ีห่างไกลและเพ่ือให้การจัดกิจกรรมมีความต่อเน่ืองจนสามารถพัฒนาครูได้อย่าง
เตม็ท่ี  
 4. การวิจยัครัง้นีศ้กึษาเฉพาะการนําผลประเมินไปใช้ปรับปรุงการสอนของครู เพ่ือพัฒนา
ทกัษะการสื่อสารภาษาไทยของนกัเรียน ยงัไมไ่ด้มีการสร้างข้อสอบเพ่ือวินิจฉัยความบกพร่องของ
นกัเรียน เป็นเพียงการนําข้อสอบท่ีครูสร้างขึน้มาพิจารณาคณุภาพแล้วนําผลไปใช้ในการปรับปรุง
การสอน ในการวิจยัครัง้ตอ่ไปน่าจะมีการพฒันาแบบสอบวินิจฉยัเพ่ือให้ครูวินิจฉยัข้อบกพร่องของ
นกัเรียนได้ถกูต้องจนสามารถพฒันาการอา่นและการเขียนของนกัเรียนได้ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นพเก้า  ณ พทัลงุ   อาจารย์ประจําคณะศกึษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัทกัษิณ 
2. อาจารย์สายสมร ยวุนิมิ    ผู้ทรงคณุวฒุิด้านภาษาไทย 
3. อาจารย์สนิุกลุ เวชสิทธ์ิ     อาจารย์ภาษาไทย โรงเรียนนราธิวาส 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์.ดร.วราพร เอราวรรณ์  อาจารย์ประจําคณะศกึษาศาสตร์  

มหาวิทยาลยัมหาสารคาม  
5. อาจารย์ ดร. สาธิดา สกลุรัตนกลุ   อาจารย์ประจําคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
 

รายชื่อวทิยากรอบรมเชงิปฏบัิตกิาร 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นพเก้า  ณ พทัลงุ   อาจารย์ประจําคณะศกึษาศาสตร์  

มหาวิทยาลยัทกัษิณ 
2. นายกนก ศิลาหมอ่ม     ศกึษานิเทศ สงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ี 

การศกึษาประถมศกึษานราธิวาส เขต 2 
  

รายชื่อทีมเสริมพลังอ านาจ 
1. อาจารย์สายสมร ยวุนิม ิ   ผู้ทรงคณุวฒุิด้านภาษาไทย 
2. นายเลิศลกัษณ์ สขุแก้ว    ศกึษานิเทศ สงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ี 

การศกึษาประถมศกึษานราธิวาส เขต 1 
 3. นางสาวศิรประภา จนัตระกลู    ศกึษานิเทศ สงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ี 

การศกึษาประถมศกึษานราธิวาส เขต 1 
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ข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ครูโรงเรียน ก แบ่งเป็นข้อมลูพืน้ฐานและข้อมลูตามประเด็น
คําถาม ดงันี ้
ตารางท่ี 1 ข้อมลูพืน้ฐานของครูโรงเรียน ก 
ข้อมูล
พืน้ฐาน 
ผู้ให้
ข้อมูล 

เพศ อายุ ศาสนา ระดับการศกึษา/สาขาที่จบ
การศกึษา 

ภาษาที่ใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน 

ประสบการณ์
การสอน
ภาษาไทย 

ประสบการ
ณ์การ

ฝึกอบรม
ด้านการ
ประเมิน 

ค รู ค น ท่ี 
1 

หญิง 40 พทุธ ป ริ ญ ญ า โ ท  ส า ข า นิ เ ท ศ
การศึกษาและพฒันาหลกัสูตร 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั 

ภาษาไทยกลาง 
แ ล ะ ภ า ษ า ถิ่ น 
(เจ๊ะเห) 

10 ปี เคย ของสํานกั
วดัผล 
กระทรวง 
ศึกษาธิการ  

ค รู ค น ท่ี 
2 

หญิง 42 พทุธ ปริญญาตรี เอกการศึกษา 
ปฐมวยั คณะครุศาสตร์ 
สถาบนัราชภฎัยะลา 

ภาษาไทยกลาง 
แ ล ะ ภ า ษ า ถิ่ น 
(เจ๊ะเห) 

4 ปี เคย เร่ือง การ
ประเมินแบบ 
rubric 

ค รู ค น ท่ี 
3 

หญิง 37 อิสลาม ปริญญาโท สาขาการ
ประถมศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร์
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
วทิยาเขตปัตตานี 

ภาษาไทยกลาง 14 ปี เคย เร่ืองการ
สร้างข้อสอบ 

ค รู ค น ท่ี 
4 

หญิง 56 พทุธ ปริญญาตรี  เ อกภาษาไทย 
คณะครุศาสตร์ วิทยาลัยครู
ยะลา 

ภาษาไทยกลาง 
ภาษาถิ่นใต้ 
ภาษาถิ่น (เจ๊ะ
เห) 

36 ปี ไม่เคย 

ค รู ค น ท่ี 
5 

หญิง 37 พทุธ ปริญญาตรี เอกภาษาไทย 
คณะครุศาสตร์ สถาบนัราชภัฎ
สงขลา 

ภาษาไทยกลาง 14 ปี ไม่เคย 

ค รู ค น ท่ี 
6 

หญิง 35 อิสลาม ปริญญาตรี  เ อกภาษาไทย 
คณะครุศาสตร์ สถาบนัราชภัฎ
ยะลา 

ภาษาไทยกลาง 
ภาษามลายูถิ่น 

14 ปี ไม่เคย 

 
ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ครูโรงเรียน ก 

ครูคนท่ี 1 จากการสมัภาษณ์ พบวา่ ครูมีความเข้าใจเก่ียวกับการวดัและประเมินว่าเป็น
การตีค่าให้คะแนนออกมา จะมีการประเมินการอ่านเป็นรายบุคคลก่อนสอบปลายภาค การ
ประเมินการอา่นและการเขียนใช้เกณฑ์ rubric ส่วนมากจะใช้แบบฝึกหัดในการประเมินระหว่าง
เรียน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินการอ่านการเขียนครูจะเลียนแบบจากแบบฝึกหัดในหนังสือ 
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ปัญหาของนกัเรียนสว่นใหญ่เป็นเร่ืองการอา่น สะกดได้แต่อ่านผิด บางคนก็ไม่รู้จักสระ ส่วนใหญ่
ภาษาไทย ป. 1 จะเน้นเร่ืองการอา่นเป็นหลกั 

“ครูจะใช้แบบฝึกหดัในการประเมินระหว่างเรียน และใช้ใบงานในการประเมินหลงัเรียน 
จะมีแบบทดสอบหลงัจบบทเรียนใช้ในการประเมินหลงัเรียนเหมือนกนั” 

ครูคนท่ี 1 โรงเรียน ก 
ครูคนท่ี 2 จากการสมัภาษณ์ พบวา่ ปัญหาเร่ืองการอา่นสว่นใหญ่เดก็จะท่องจํามากกว่า 

ทําให้การอา่นยงัไมค่ลอ่ง เน่ืองจากเป็นนกัเรียนชัน้ ป.1 ครูจะวินิจฉัยการอ่านของเด็กโดยครูจะดู
วา่อา่นตรงกบัสิ่งท่ีให้อ่านหรือไม่ ด้วยความท่ีเด็กชอบจํา ครูจะชีค้ําแล้วให้เด็กอ่าน ครูเคยสร้าง
แผนผงัการออกข้อสอบ แตต่อนนีไ้มไ่ด้ทํา สว่นใหญ่ออกข้อสอบตามเนือ้หาท่ีสอนในหนังสือเรียน 
จะทําการประเมินหลงัจากจบ 1 หน่วย มีการนําเอาผลการประเมินมาพัฒนานักเรียนโดยเฉพาะ
เร่ืองการเขียน เน่ืองจากนกัเรียนสว่นใหญ่เร่ิมอา่นได้แล้ว 

“เร่ืองการอา่น สว่นมากเดก็จะท่องจํามากกว่า ทําให้การอ่านยังไม่คล่อง ครูสอน ป.1 ครู
จะดวูา่อ่านตรงกับสิ่งท่ีให้อ่านหรือไม่ ด้วยความท่ีเด็กชอบจํา ครูก็เลยชีท่ี้คําให้เด็กอ่าน แล้วจะ
บอกวา่เวลาหนอูา่นหนงัสือหนจูะต้องชีต้รงท่ีอา่นในหนงัสือด้วย” 

ครูคนท่ี 2 โรงเรียน ก 
ครูคนท่ี 3 จากการสัมภาษณ์ พบว่า ครูมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการวัดและ

ประเมินผล คือ การวดัแยกจากการประเมิน เป็นการวดัระดบัความสามารถของเดก็ จะได้ประเมิน
วา่เดก็อยู่ในเกณฑ์ดี ปานกลาง ออ่น จําแนกเดก็ให้ออก วิเคราะห์เดก็ได้ เคร่ืองมือท่ีครูใช้สว่นใหญ่
การอา่นจะเป็นการอา่นออกเสียง จะไปใช้เกณฑ์ตามเกณฑ์คะแนน rubric โดยครูจะใช้เนือ้หาจาก
ในบทเรียนให้นกัเรียนอา่น เดก็จะมีปัญหาด้านการเขียนมากกวา่ เช่น การเขียนบรรยายภาพ การ
เขียนคําผิด ครูไมเ่คยสร้างแผนผงัการออกข้อสอบ ส่วนใหญ่ออกข้อสอบตามในหนงัสือเรียน 

“ส่วนใหญ่เด็กจะมีปัญหาเร่ืองการเขียน เพราะว่าการอ่านจะเร่ิมคล่องแล้ว การเขียน
อย่างเช่น การเขียนบรรยายภาพ การเขียนคําผิด คือท่ีทําได้ดีก็มี แต่ส่วนใหญ่แต่งได้แต่ยังไม่
สมบรูณ์” 

ครูคนท่ี 3 โรงเรียน ก 
ครูคนท่ี 4 จากการสมัภาษณ์ พบวา่ เคร่ืองมือท่ีครูใช้ในการประเมินการอา่นการเขียน ครู

เอามาจากหนงัสือคูม่ือท่ีได้มาจากสํานักพิมพ์ หรือของกระทรวง เกณฑ์ท่ีใช้ก็จะเป็นแบบ rubric 
โดยครูจะวินิจฉยัเดก็เร่ืองการอา่นจากการให้นักเรียนสอบอ่านทุกบท โดยจะไม่อ่านตวัต่อตวั แต่
จะให้อ่านในห้องโดยครูจะให้ลกุขึน้แล้วอ่านให้เพ่ือนๆ ฟัง แล้วครูก็จะฟังด้วย ซึ่งระดบัชัน้ ป. 3 
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ต้องอา่นคลอ่งแล้ว สว่นเร่ืองการเขียนครูจะแจกคําพืน้ฐานให้ไปอา่น วนัตอ่มาก็จะให้เด็กเขียนคํา
ยาก คําไหนผิดก็จะให้คดัตวับรรจงเตม็บรรทดั ถ้าแบบให้เขียนบรรยายใต้ภาพ ถ้าเดก็เขียนผิดก็จะ
วงกลมไว้ รวมทัง้การแตง่ประโยคจะกากบาทเลยห้ามลบของครูท่ีกากบาทไว้ ส่วนในการประเมิน
นกัเรียนเมื่อเรียนจบ 1 หน่วยการเรียนสว่นใหญ่ก็จะใช้เป็นแบบทดสอบ ในการสร้างข้อสอบก็ไมไ่ด้
มีการสร้างผงัข้อสอบ สว่นใหญ่จะใช้ดตูามเนือ้หาท่ีเรียน 

“เร่ืองการอ่านของเด็กครูใช้การสอบ อย่างเช่น สอบอ่านทุกบท จะดวู่าพัฒนาการเป็น
อย่างไรบ้าง คือจะไม่อ่านตวัต่อตวั แต่จะอ่านในห้องโดยครูจะให้ลกุขึน้แล้วอ่านและครูก็จะฟัง 
เดก็ป. 3 ต้องอ่านคล่องแล้ว ส่วนการเขียนครูจะแจกคําพืน้ฐานให้ไปอ่าน พรุ่งนีก้็จะให้เขียนคํา
ยาก คําไหนผิดก็จะให้คดัตวับรรจงเตม็บรรทดั” 

ครูคนท่ี 4 โรงเรียน ก 
ครูคนท่ี 5 จากการสมัภาษณ์ พบว่า เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินเป็นแบบทดสอบ ใบ

งาน แล้วก็มีกิจกรรมกลุม่ คือให้นกัเรียนออกแบบกิจกรรมกลุม่แล้วให้นําเสนอหน้าห้อง ก็จะมีแบบ
ประเมินการนําเสนอหน้าชัน้เรียน เน่ืองจากมีการแยกห้องเรียนเดก็เก่ง เด็กอ่อน บางครัง้ก็ต้องใช้
แบบประเมินท่ีแตกตา่งกนั เพราะว่าความรู้ของนักเรียนไม่เหมือนกัน ความพร้อมก็ไม่เหมือนกัน 
ห้องเก่งเนือ้หาไปได้เร็ว ตรงตามหลกัสตูรท่ีสอน แต่ห้องอ่อนก็ต้องเพ่ิมเติม บางทีเข้าเนือ้หายัง
ไมไ่ด้เพราะว่านักเรียนยังไม่มีพืน้ นักเรียนชัน้ป. 4 ส่วนมากจะมีปัญหาด้านการจับใจความเป็น
เร่ืองของการอ่าน อ่านเป็นแต่พอมาถามว่าต้องการทราบอะไรตอบไม่ได้ จะมีปัญหาด้านนี ้แต่
นกัเรียนจะอา่นออกเขียนได้แตว่า่จบัใจความไมไ่ด้ โดยเฉพาะการอา่นคิด วิเคราะห์ คิดให้ได้วา่เขา
ต้องการอะไรยงัคิดไมไ่ด้ บางทีให้ง่ายไปก็ทําได้ แตพ่ลิกแพลงหน่อยคิดไมไ่ด้แล้ว แก้ปัญหาไม่ได้ก็
จะมีปัญหาด้านการอ่าน คิดวิเคราะห์ ในการสร้างข้อสอบก็ยังไม่ได้มีการสร้างผงัข้อสอบ ดตูาม
บทเรียนท่ีสอนเป็นสว่นใหญ่ 

“สว่นมากนักเรียนจะมีปัญหาด้านการจับใจความเป็นเร่ืองของการอ่าน อ่านเป็นนกฮูก
นกขนุทองพอมาถามวา่ต้องการทราบอะไรตอบไมไ่ด้ จะมีปัญหาด้านนีแ้ตน่ักเรียนจะอ่านได้ อ่าน
ออกเขียนได้แตว่า่จบัใจความไมไ่ด้”  

ครูคนท่ี 5 โรงเรียน ก 
ครูคนท่ี 6 จากการสัมภาษณ์ พบว่า ครูมีการวางแผนการประเมินในแต่ละหน่วยการ

เรียนรู้ เพราะจะดตูามตวัชีว้ดัท่ีกําหนดมา โดยครูก็จะคิดแล้ววา่ตวัชีว้ดันีค้รูจะให้นักเรียนทําอะไร 
ครูจะมีการประเมินแบบไหน เช่น ชิน้งาน หรือแบบทดสอบ เป็นต้น ดงันัน้แบบประเมินการอ่าน
และการเขียนท่ีใช้ก็จะมีหลายแบบ เช่น แบบทดสอบก่อนเรียน แบบทดสอบหลงัเรียน แบบฝึกหัด 



 

 

183 

แบบประเมิน แบบสงัเกต ซึ่งก็จะมีทัง้ท่ีครูสร้างขึน้มาเอง เช่น แบบสงัเกต ถ้าเป็นกลุ่มก็จะมีแบบ
สงัเกตเป็นงานกลุม่ และดตูามในหนงัสือเรียน เช่น แบบทดสอบ หรือแบบฝึกหดั นกัเรียนระดบัชัน้
ป. 5 ส่วนใหญ่จะมีปัญหาด้านการเขียน โดยนักเรียนมุสลิมจะมีปัญหามากกว่าเน่ืองจากเรียง
ประโยคตามภาษามลายถ่ิูน ก็จะมีเรียกนกัเรียนท่ีมีปัญหามาพบหลงัจากสอนเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
ครูต้องการได้รับการพัฒนาในเร่ืองการสร้างข้อสอบ เน่ืองจากครูยังมีความรู้ในเร่ืองการแยก
ข้อสอบท่ีไม่ชัดเจนว่าข้อสอบข้อไหนเป็น ความรู้ ความเข้าใจ การนําไปใช้ วิเคราะห์ สงัเคราะห์ 
แล้วก็ประเมินคา่ คือแยกไมอ่อกวา่ควรจะออกข้อสอบแบบไหน แล้วจะออกข้อสอบอย่างไร 

“เดก็จะมีปัญหาด้านการเขียนมากกวา่ คือเดก็ต้องอ่านคล่อง เขียนคล่องแล้ว ป.5 แต่ถ้า
ให้อา่นก็ยงัมีบางคนท่ีอา่นไมไ่ด้ สว่นการเขียนเดก็มสุลิม ความเรียงของเขาจะเอาสไตล์มลายูมา
ใช้ทําให้มีปัญหาเร่ืองการเรียงประโยค” 

ครูคนท่ี 6 โรงเรียน ก 
 จากการสมัภาษณ์ครูทัง้ 6 คนของโรงเรียน ก พบวา่ ในด้านมโนทัศน์ทางการประเมิน ครู
ยังมีความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อน โดยส่วนใหญ่ครูจะมีการประเมินหลงัเรียนหลังจากเรียนจบ 1 
หน่วยโดยใช้แบบทดสอบ สว่นการประเมินระหวา่งเรียนก็จะเป็นแบบฝึกหดั แบบประเมินการอ่าน 
แบบประเมินการเขียน แบบสังเกต ซึ่งส่วนใหญ่จะใช้เป็นแบบ rubric ในด้านทักษะทางการ
ประเมิน การสร้างข้อสอบของครูยงัไมม่ีการสร้างผงัข้อสอบ จะพิจารณาตามเนือ้หาท่ีได้สอนแล้ว
พิจารณาว่าจะออกข้อสอบในเร่ืองนีก่ี้ข้อ ครูยังไม่มีการวิเคราะห์ข้อสอบ เพ่ือนําผลมาใช้ในการ
ปรับปรุงการเรียนการสอน และวินิจฉัยผู้ เรียน ในด้านเจตคติครูส่วนใหญ่ให้ความสําคญักับการ
ประเมิน แต่มองว่าเป็นเร่ืองยากท่ีจะทําให้ถูกต้องตามหลกัการ ซึ่งครูส่วนใหญ่อยากได้รับการ
พัฒนาเก่ียวกับการสร้างข้อสอบให้ถูกต้อง การสร้างแบบประเมินแบบต่างๆ และการวิเคราะห์
ข้อสอบ 
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 ข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ครูโรงเรียน ข แบ่งเป็นข้อมลูพืน้ฐานและข้อมลูตามประเด็น
คําถาม ดงันี ้
ตารางท่ี 2 ข้อมลูพืน้ฐานของครูโรงเรียน ข 
ข้อมูล
พืน้ฐาน 

ผู้ให้ข้อมูล 

เพศ อายุ ศาสนา ระดับการศกึษา/สาขาที่
จบการศกึษา 

ภาษาที่ใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน 

ประสบการณ์
การสอน
ภาษาไทย 

ประสบการณ์
การฝึกอบรม
ด้านการ
ประเมิน 

ครูคนท่ี 1 หญิง 27 อิสลาม ปริญญาตรี สาขา
วทิยาศาสตร์ทัว่ไป คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฎั
ยะลา  

ภ า ษ า ไ ท ย
ก ล า ง  แ ล ะ
ภาษามลายูถิ่น 

1 ปี ไม่เคย  

ครูคนท่ี 2 หญิง 38 อิสลาม ปริญญาตรี สาขาการศึกษา
ชนบท คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
วทิยาเขตปัตตานี 

ภ า ษ า ไ ท ย
ก ล า ง  แ ล ะ
ภาษามลายูถิ่น  

14 ปี เคย  

ครูคนท่ี 3 หญิง 30 อิสลาม ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ เอก
ภาษาองักฤษ  

ภาษาไทย
กลาง และ
ภาษามลายูถิ่น 

1 ปี ไม่เคย 

ครูคนท่ี 4 หญิง 31 อิสลาม ปริญญาตรี เอกภาษาไทย 
คณะครุศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัราชภฎัยะลา 

ภาษาไทย
กลาง และ
ภาษามลายูถิ่น
ถิ่น  

5 ปี ไม่เคย 

ครูคนท่ี 5 หญิง 28 อิสลาม ปริญญาตรี เอกภาษาไทย 
คณะมนษุยศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัราชภฎั
นครศรีธรรมราช 

ภาษาไทย
กลาง และ
ภาษามลายูถิ่น
ถิ่น 

5 ปี ไม่เคย 

ครูคนท่ี 6 หญิง 31 อิสลาม ปริญญาตรี เอกภาษาไทย 
ค ณ ะ ค รุ ศ า ส ต ร์ 
มหาวทิยาลยัราชภฎัยะลา 

ภาษาไทย
กลาง และ
ภาษามลายูถิ่น 

7 ปี ไม่เคย 

 
ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ครูโรงเรียน ข 

ครูคนท่ี 1 จากการสมัภาษณ์ พบวา่ ครูมีความเข้าใจเก่ียวกับการวดัและประเมินว่าการ
ประเมินจะทําให้รู้ข้อบกพร่อง และสามารถนําผลจากการประเมินมาแก้ไขได้  โดยครูจะประเมิน
นกัเรียนก่อนเรียนด้วยการให้นกัเรียนอา่น ก-ฮ เน่ืองจากเป็นนกัเรียนชัน้ ป.1 สอนเสร็จก็จะให้อา่น 
ก-ฮ อีกครัง้ สว่นใหญ่จะประเมินการอา่น การเขียนจากใบงาน โดยเป็นใบงานท่ีมาจากคู่มือของ
สํานกัพิมพ์ตา่งๆ เวลาประเมินการอา่น จะเป็นการอา่นเป็นคํา ก็ถ้านกัเรียนอา่นได้ก็ให้คะแนนเตม็ 
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อา่นไมไ่ด้ก็ให้คร่ึงหนึ่ง ไมไ่ด้มีเกณฑ์ rubric ท่ีชดัเจน ในการออกข้อสอบกลางภาคหรือปลายภาค 
ครูไม่ได้ออกเอง เน่ืองจากครูในสายชัน้ ป. 1 จะแบ่งกันออกคนละ 1 วิชา เน่ืองจากครูจบทาง
วิทยาศาสตร์ก็จะออกข้อสอบวิชาวิทยาศาสตร์ และในการออกข้อสอบก็ไมไ่ด้มีการสร้างผงัข้อสอบ 
เพียงแตแ่บ่งวา่ใครออกบทไหนก่ีข้อ นอกจากนีค้รูไมไ่ด้ทําแผนการสอนวิชาภาษาไทยจึงสอนตาม
หนงัสือ จึงไมไ่ด้มีการบนัทึกหลงัสอน แตม่ีจดบนัทึกสว่นตวับ้าง นกัเรียนสว่นใหญ่จะมีปัญหาด้าน
การเขียนมากกวา่ เดก็บางคนอา่นได้แตเ่ขียนไมไ่ด้ 

“ในวิชาภาษาไทย สว่นมากก่อนเรียนจะให้นกัเรียนอา่น สอนเสร็จก็ให้ท่อง ก-ฮ” 
ครูคนท่ี 1 โรงเรียน ข 

ครูคนท่ี 2 จากการสมัภาษณ์ พบวา่ ครูจะทําการประเมินหลงัเรียนมากกว่า ส่วนใหญ่ใช้
แบบทดสอบ ใบงาน การประเมินการอา่นจะเรียกนกัเรียนให้มาอ่านเดือนละครัง้ ไม่ได้มีเกณฑ์ใน
การประเมินท่ีชดัเจน การประเมินการเขียนก็จะใช้การเขียนตามคําบอก ในการออกข้อสอบกลาง
ภาค และปลายภาค ครูประจําชัน้ ป. 2 ท่ีสอนภาษาไทยก็จะแบ่งกนัออก แตไ่มไ่ด้มีผงัข้อสอบ แบ่ง
กนัตามเนือ้หาวา่ออกคนละก่ีข้อ หลงัจากสอบเสร็จก็เอาข้อสอบมาดใูนข้อท่ีนกัเรียนผิดเยอะ ไมไ่ด้
มีการวิเคราะห์ข้อสอบจริงจงั นกัเรียนสว่นใหญ่จะมีปัญหาด้านการอ่าน เน่ืองจากยังอ่านหนังสือ
ไมค่อ่ยได้ และในการประเมินการอา่นก็ยงัมีเกณฑ์ท่ีไมช่ดัเจน อยากให้มีการช่วยพฒันาครูในด้าน
การออกข้อสอบให้มีคณุภาพ 

“เวลาประเมินการอ่านก็มีบ้างเดือนละครัง้ เวลาให้คะแนนก็ดท่ีูเด็ก ถ้าอ่านถูกต้องก็ได้
คะแนนเตม็ ถ้าอา่นผิดก็หกัคะแนน ในการประเมินการเขียน ก็ใช้การเขียนตามคําบอก” 

ครูคนท่ี 2 โรงเรียน ข 
ครูคนท่ี 3 จากการสมัภาษณ์ พบวา่ ในการประเมินการอ่าน จะใช้วิธีให้นักเรียนมาอ่าน

ให้ฟังเป็นรายบุคคล เน่ืองจากในชัน้ ป.2 จะเน้นเร่ืองของการอ่าน จะพยายามมีการทดสอบทุก
คาบ แต่อาจไม่ได้ประเมินทุกคาบ ก็จะประเมินทุกบทท่ีสอน แต่ก็ไม่ได้มีเกณฑ์แบบ rubric 
ข้อสอบสว่นใหญ่จะใช้แบบเติมคํา โยงเส้น ไมเ่น้นแบบเลือกตอบ โดยเอามาจากหนังสืออ่ืนๆ จาก
สํานกัพิมพ์ตา่งๆ  สําหรับนกัเรียนชัน้ ป.2 เดก็จะมีปัญหาด้านการเขียนมากกวา่การอา่น เน่ืองจาก
ยงัเป็นเดก็เลก็ แตใ่นการประเมินการอา่นจะประเมินได้ยากกว่า เน่ืองจากนักเรียนอาจใช้การจํา
มากกวา่การอา่นได้ นกัเรียนท่ีอา่นไมไ่ด้ ครูก็จะมีแบบฝึกหดัให้นกัเรียนอา่นทกุวนั ถ้ายังอ่านไม่ได้
ก็จะช่วยสะกดให้เขาฟัง อยากให้มีการพฒันาด้านการออกข้อสอบให้ไม่ง่ายหรือยากเกินไป และ
การประเมินท่ีมีเกณฑ์ชดัเจน 
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“ทกุบทเดก็จะต้องมาอา่นให้ครูฟัง จะใช้วิธีอา่นให้เดก็ฟัง 1 รอบ ไมใ่ห้เดก็ดหูนงัสือ พอฟัง
เสร็จก็จะถามวา่เร่ืองราวมนัเป็นอย่างไร ถ้าเด็กตอบได้ก็จะให้เปิดหนังสือได้ หลงัจากนัน้ก็จะให้
เดก็อา่น ถ้าอา่นไมไ่ด้ก็จะแบ่งกลุม่ให้เพ่ือนท่ีเก่งในกลุม่ช่วยสอน ถ้ายังไม่ได้ก็จะให้มาอ่านตวัต่อ
ตวักบัครู”  

 ครูคนท่ี 3 โรงเรียน ข 
ครูคนท่ี 4 จากการสมัภาษณ์ พบว่า ครูจะใช้การซักถามนักเรียน และข้อสอบในการ

ประเมินก่อนเรียน ส่วนหลังเรียนจะใช้ข้อสอบเป็นส่วนใหญ่ นอกจากนีร้ะหว่างเรียนก็จะใช้
แบบฝึกหดั ใบงาน สว่นใหญ่เอามาจากในหนงัสือแล้วปรับเปลี่ยนบ้าง ในการประเมินก็จะมีเกณฑ์
ท่ีครูสร้างขึน้เอง แตก่็ยงัไมเ่ป็นแบบ rubric นกัเรียน ป. 3 สว่นใหญ่จะมีปัญหาเร่ืองการอา่น คือถ้า
อา่นได้ก็จะเขียนได้ เดก็ท่ีอา่นไมไ่ด้เลยก็จะเรียกมาอา่นเวลาพกัเท่ียง หรือตามเวลาท่ีว่าง ข้อสอบ
ท่ีออกสว่นใหญ่เป็นข้อสอบแบบเลือกตอบ ในเร่ืองการอา่น สว่นการเขียนก็จะเป็นการเขียนตามคํา
บอก ระดบัชัน้ป. 3 ก็จะให้ครูประจําชัน้สอนวิชาภาษาไทย เวลาออกข้อสอบจะแบ่งกันออกโดยดู
ตามเนือ้หาท่ีสอน วา่ใครจะออกบทไหน ไมไ่ด้มีการสร้างผงัข้อสอบ เมื่อสอบเสร็จก็ดวู่าข้อสอบข้อ
ไหนเดก็ทําไมไ่ด้ ก็มีนําผลการประเมินมาปรับปรุงการสอน มาซ่อมเสริมเดก็ท่ีทําข้อสอบไมไ่ด้ 

“การประเมินก่อนเรียนสว่นใหญ่ใช้การถาม โต้ตอบ บางทีก็ทําข้อสอบ ส่วนใหญ่จะถาม
เนือ้หาท่ีเรียนมาแล้วสอนมาแล้ว การประเมินหลงัเรียนก็เป็นข้อสอบหรือแบบฝึกหดั” 

ครูคนท่ี 4 โรงเรียน ข 
ครูคนท่ี 5 จากการสมัภาษณ์ พบว่า ครูจะมีการประเมินก่อนเรียน และหลงัเรียน โดย

ขึน้อยู่กบัเวลาในคาบเรียนท่ีสอน บางครัง้ก็มีการสอบ บางครัง้ก็เป็นการซักถาม โดยในการสอนก็
จะสอนตามหนงัสือเป็นหลกั บางครัง้ก็ใช้แบบฝึกหดัจากสื่อตา่งๆ เช่น หนงัสือพิมพ์ สําหรับเดก็ท่ีมี
ปัญหาด้านการอ่าน ก็จะมีการทดสอบบ่อยๆ เมื่อเรียนจบ 1 หน่วยก็จะมีการประเมินโดยใช้
แบบฝึกหดั และแบบทดสอบ ข้อสอบกลางภาคและปลายภาคจะมีทัง้แบบเลือกตอบ และแบบเติม
คําตอบ โดยครูท่ีสอนภาษาไทยจะช่วยกนัออกตามเนือ้หาวา่ใครจะออกบทไหน ไมไ่ด้มีการสร้างผงั
ข้อสอบ ผลจากการสอบครูนํามาปรับปรุงการสอน เช่น สอนเสริมนักเรียน หรือถ้าใช้หนังสือเรียน
เล่มนีแ้ล้วนักเรียนไม่เข้าใจก็อาจจะเปลี่ยนหนังสือเล่มใหม่ ครูมีการหาความรู้เพ่ิมเติมทางการ
ประเมินจากอินเตอร์เน็ตบ้าง จากเพ่ือนท่ีไปอบรมแล้วก็มาแชร์ทัง้ความรู้และเคร่ืองมือบ้าง  เด็ก
ชัน้ป. 4 จะมีปัญหาด้านการเขียนมากกวา่ เพราะจะใช้ไวยกรณ์ผิด หรือไม่ก็แปลจากภาษามลายู
ถ่ินเป็นภาษาไทย ทําให้เรียงประโยคไมถ่กูต้อง 
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“เดก็นกัเรียนจะมีปัญหาด้านการเขียนมากกวา่ เพราะบางคนจะใช้ไวยกรณ์ผิดซะเป็นสว่น
ใหญ่ อย่างบางคนจะแปลมาจากภาษามลายเูป็นไทยก็ยงัมีท่ีมนัผิดอยู่” 

ครูคนท่ี 5 โรงเรียน ข 
ครูคนท่ี 6 จากการสมัภาษณ์ พบว่า การประเมินนักเรียนก็จะประเมินเป็นการทดสอบ

หลังเรียน  ใช้เป็นข้อสอบด้วย รายงาน  ใบงาน  ข้อสอบครูก็จะเป็นคนสร้างเอง ก็มีทัง้แบบ
เลือกตอบ เติมคํา โดยเอาจากท่ีเขาเรียนในหนังสือแล้วมาออกเป็นแบบเลือกตอบ ส่วนข้อสอบ
แบบเติมคําก็จะคิดเอง โดยจะมีการประเมินทกุครัง้ท่ีจบ 1 หน่วย การอา่นก็จะประเมินจากการให้
นกัเรียนอา่นในหนงัสือ โดยไมไ่ด้มีเกณฑ์การให้คะแนนท่ีชดัเจนแบบ rubric การเขียนก็จะเป็นการ
เขียนตามคําบอก หรือให้คําศพัท์มาแล้วแตง่เป็นประโยค ในการออกข้อสอบกลางภาค ปลายภาค
ก็จะแบ่งกนัออกกบัครูคนอ่ืนๆ ท่ีสอนภาษาไทย แบ่งตามเนือ้หาท่ีสอน ไม่ได้มีการสร้างผงัข้อสอบ 
เมื่อสอบเสร็จแล้วก็นําผลท่ีได้มาดวูา่ข้อสอบข้อไหนท่ีนกัเรียนสว่นใหญ่ทําไม่ได้ ถ้ามีนักเรียนสอบ
ได้คะแนนน้อยก็จะเรียกมาสอนซ่อมเสริม ยังไม่ค่อยได้นําผลการประเมินมาปรับปรุงการสอน
เท่าท่ีควร 

“การอ่านก็จะให้เด็กอ่านในหนังสือ เวลาให้คะแนนดกูารอ่านถูก ฟังแล้วก็ประเมินอ่าน
คลอ่งหรือไม ่แล้วก็ให้คะแนน สว่นการเขียนจะใช้การเขียนตามคําบอก เขียนตามท่ีครูพูด ก่อนท่ี
เขียนตามคําบอก จะให้เด็กเตรียมไปอ่านก่อน แล้วพรุ่งนีก้็จะให้เขียนตามคําบอกก็จะมีแต่ง
ประโยคด้วย อย่างให้คํามาแล้วก็แตง่ประโยค  การให้คะแนนการเขียนก็จะดวู่าเด็กเขียนถูกหรือ
ผิดก็ให้คะแนน” 

ครูคนท่ี 6 โรงเรียน ข 

จากการสมัภาษณ์ครูทัง้ 6 คนของโรงเรียน ข พบวา่ ในด้านมโนทัศน์ทางการประเมิน ครู
ยงัมีความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อน และบางคนยงัขาดความรู้เก่ียวกับการประเมิน เน่ืองจากไม่ได้จบ
ทางด้านการศึกษา โดยส่วนใหญ่ครูจะมีการประเมินหลงัเรียนหลงัจากเรียนจบ 1 หน่วยโดยใช้
แบบทดสอบ สว่นการประเมินระหวา่งเรียนก็จะเป็นแบบฝึกหดั ใบงาน การอ่านหน้าชัน้เรียน การ
เขียนตามคําบอก ซึ่งสว่นใหญ่เกณฑ์การให้คะแนนท่ีครูใช้ก็จะเป็นเกณฑ์ท่ีครูกําหนดขึน้เอง โดย
ไม่ได้เป็นแบบ rubric ยังไม่ค่อยมีการใช้แบบประเมินการอ่าน แบบประเมินการเขียน หรือแบบ
สงัเกต ในด้านทักษะทางการประเมิน การสร้างข้อสอบของครูยังไม่มีการสร้างผังข้อสอบ จะ
พิจารณาตามเนือ้หาท่ีได้สอนแล้วพิจารณาวา่จะออกข้อสอบในเร่ืองนีก่ี้ข้อ ครูยงัไม่มีการวิเคราะห์
ข้อสอบ เพ่ือนําผลมาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน และวินิจฉยัผู้ เรียน สว่นใหญ่เป็นการดวูา่
ข้อสอบข้อไหนนกัเรียนทําไมไ่ด้บ้าง แล้วนํามาปรับปรุง ในด้านเจตคติครูส่วนใหญ่ให้ความสําคญั
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กับการประเมิน แต่ยังขาดความรู้เก่ียวกับการประเมิน ยังไม่ได้รับการพัฒนาด้านการประเมิน
เท่าท่ีควรจึงมองวา่เป็นเร่ืองยากและเป็นการเพ่ิมภาระงานให้กบัครู ซึ่งครูสว่นใหญ่อยากได้รับการ
พฒันาในเร่ืองของการสร้างข้อสอบ การสร้างแบบประเมินตา่งๆ ท่ีใช้ rubric เป็นต้น 
 
ข้อมูลท่ีได้จากการสังเกตการประเมินการเรียนการสอนของครูวชิาภาษาไทย โรงเรียน ก 
 
ครูคนท่ี 1 
 การประเมินก่อนเรียน สว่นใหญ่เป็นการทบทวนความรู้เดิม หรือเพ่ิมเติมความรู้เบือ้งต้น
ให้กบันกัเรียน เช่น คําศพัท์ใหม่ๆ โดยครูให้นักเรียนดคูํากริยาในหนังสือ ครูอ่านคํากริยาแล้วให้
นักเรียนช่วยกันสะกดคํา ครูอธิบายคํากริยาต่างๆ โดยการทําท่าทางและยกตัวอย่างเพ่ิมเติม 
หลงัจากนัน้ครูอา่นคํากริยาแล้วให้นกัเรียนอา่นตามอีก 1 ครัง้ และหลงัจากนัน้ครูให้นักเรียนอ่าน
คํากริยาพร้อมกนัก่อนท่ีจะเร่ิมอา่นเนือ้หาของบทเรียนใหม่ 
 การประเมินระหวา่งเรียนสว่นใหญ่เป็นการตัง้คําถามแล้วให้นักเรียนตอบเป็นรายบุคคล
หรือตอบทัง้ห้อง เช่น ครูให้นกัเรียนอา่นเนือ้หาในบทเรียนเร่ืองเพ่ือนรักเพ่ือนเลน่ โดยการอ่านออก
เสียง เมื่ออ่านเสร็จครูจะตัง้คําถามจากเร่ืองท่ีอ่าน แล้วเรียกให้นักเรียนตอบเป็นรายบุคคล 
หลงัจากนัน้ครูจะเฉลยคําตอบพร้อมกบัอธิบายเพ่ิมเติม 
 การประเมินหลงัเรียน สว่นใหญ่เป็นการให้นักเรียนทําแบบฝึกหัด เช่น ครูให้นักเรียนเก็บ
หนังสือ แล้วครูให้นักเรียนอ่านคําในบัตรคําท่ีครูติดไว้บนกระดานพร้อมกัน หลงัจากนัน้ครูให้
นกัเรียนเขียนคําในบตัรคําลงในสมดุแบบฝึกหัด ใครเขียนเสร็จแล้วให้ส่งครูได้เลย ครูให้นักเรียน
เข้าแถวสง่งานหน้าชัน้เรียน 
 
ครูคนท่ี 2 
 การประเมินก่อนเรียน ส่วนใหญ่เป็นการทบทวนเนือ้หาท่ีเคยเรียนมาแล้ว เช่น ครูให้
นักเรียนทัง้ห้องช่วยกันอ่านและสะกดคําตามบัตรคําท่ีครูเขียนคําศัพท์ท่ีเรียนเมื่อคาบท่ีแล้ว 
หลงัจากนัน้ครูให้นกัเรียนจบักลุม่กลุม่ละ 5 คน ครูแจกบัตรคําให้นักเรียนแต่ละกลุ่มอ่าน และส่ง
ตวัแทนออกมาอา่นหน้าชัน้เรียน หรือครูให้นกัเรียนอา่นทบทวนเนือ้เร่ืองท่ีอา่นมาแล้ว เช่น ครูสอน
เร่ืองเพ่ือนรักเพ่ือนเลน่ ครูจะให้นกัเรียนช่วยกนัอา่นทบทวนเนือ้เร่ืองท่ีเรียนมาแล้วเมื่อคาบท่ีแล้ว 
โดยให้นกัเรียนอา่นพร้อมกัน 1 ครัง้ หรือครูให้นักเรียนอ่านเร่ืองโรงเรียนลกูช้างท่ีเรียนเมื่อคาบท่ี
แล้ว หลงัจากนัน้ตัง้คําถามเก่ียวกบัเร่ืองท่ีอา่น เช่น ใบบก ใบบัวไปไหน ใบบก ใบบัวใช้อวยัวะใด
จบัสิ่งของ เป็นต้น   
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 การประเมินระหวา่งเรียน สว่นใหญ่เป็นการให้นักเรียนทําแบบฝึกหัดหรือใบงาน เช่น ครู
แจกใบงานให้นักเรียนเติมคําในช่องว่างของเพลงท่ีอยู่ในหนังสือ โดยอนุญาตให้นักเรียนดูใน
หนงัสือได้ นักเรียนท่ีทําเสร็จแล้วครูเรียกให้ออกมาอ่านหน้าชัน้เรียนตามความสมคัรใจ ครูแจก
บตัรคําให้นกัเรียน แล้วให้นกัเรียนท่ีได้บตัรคําออกมาอา่นคําตา่งๆ หน้าชัน้เรียน    

การประเมินหลงัเรียน สว่นใหญ่เป็นการให้ทําแบบฝึกหดั เช่น ครูให้นกัเรียนทําแบบฝึกหดั
เร่ืองการประสมคําพยญัชนะกบัสระหลงัจากเรียนเร่ืองโรงเรียนลกูช้างเสร็จ โดยให้นักเรียนเขียน
ตามคําท่ีกําหนดให้ 2 ครัง้ มีนักเรียนท่ีสงสัยเดินไปถามครูท่ีโต๊ะ โดยครูจะให้นักเรียนท่ีทํา
แบบฝึกหัดเสร็จเข้าแถวส่งงานท่ีโต๊ะครู เมื่อครูตรวจแบบฝึกหัดหากมีนักเรียนทําผิด ครูจะให้
นักเรียนกลับไปแก้ไขทันที มีนักเรียนบางส่วนท่ีทําไม่เสร็จครูจะให้ส่งท้ายคาบ ครูให้นักเรียนดู
คําศพัท์ในหนงัสือ 5 นาทีแล้วแจกใบงานให้นกัเรียนโดยให้นักเรียนปิดหนังสือ นักเรียนท่ีทําเสร็จ
แล้วครูให้ไปสง่ท่ีโต๊ะครูเป็นรายบคุคล ครูจะให้นกัเรียนอา่นให้ฟัง ถ้านกัเรียนเขียนผิดก็จะแก้ไขให้
ถูกต้อง แต่ถ้าผิดมากครูก็จะให้กลับไปดูในหนังสือแล้วแก้ไขให้ถูกต้องก่อนจะมาส่งอีกครัง้ 
นักเรียนท่ีส่งใบงานท่ี 1 แล้วจะได้รับใบงานท่ี 2 ครูให้นักเรียนทําแบบฝึกหัดโดยเขียนกลอนบน
กระดานแล้วเว้นช่องวา่งบางคําให้นกัเรียนเติมคํา ครูอนญุาตให้นกัเรียนเปิดหนงัสือได้ มีนกัเรียนท่ี
ทําเสร็จแล้วสง่งานท่ีโต๊ะครู ครูตรวจเป็นรายบคุคลโดยให้นกัเรียนอา่นให้ฟังด้วย ครูจะช่วยอา่นคํา
ท่ีนกัเรียนอา่นไมถ่กูต้องหรืออา่นไมอ่อก ครูแก้คําผิดให้กบันกัเรียนท่ีเขียนผิด 
 
ครูคนท่ี 3 
 การประเมินก่อนเรียน สว่นใหญ่เป็นการทบทวนความรู้เดิม โดยการซักถามนักเรียน และ
ใช้แบบทดสอบ เช่น เร่ืองบทสกัวา ครูถามนกัเรียนเก่ียวกบับทสกัวาท่ีเรียนเมื่อคาบท่ีแล้ว นกัเรียน
ช่วยกันยกมือตอบ หลงัจากนัน้ครูให้นักเรียนอ่านทบทวนเร่ืองบทสกัวา นักเรียนอ่านออกเสียง
พร้อมกนั ครูบอกจดุประสงค์การเรียนรู้ท่ีจะต้องได้ในคาบเรียนนีเ้ร่ืองบอระเพ็ด นอกจากนีก้่อนเร่ิม
เรียนบทใหมเ่ร่ือง รู้จกัคํานําเร่ือง ครูให้นกัเรียนทําแบบทดสอบก่อนเรียน 10 นาที เมื่อหมดเวลาครู
ให้นกัเรียนเก็บแบบทดสอบคืนครู 
 การประเมินระหวา่งเรียน สว่นใหญ่เป็นการทํากิจกรรมและแบบฝึกหดั เช่น บทสกัวาเร่ือง
บอระเพ็ด ครูให้นักเรียนแบ่งกลุ่มทํากิจกรรม โดยครูให้นักเรียนอ่านเร่ืองบอระเพ็ดในใบงาน 
นกัเรียนอา่นออกเสียงพร้อมกนั มีบางคําท่ีนกัเรียนอา่นไมอ่อก หรืออ่านไม่ถูกต้อง ครูจะช่วยบอก
และอ่านคําท่ีถูกต้องให้ฟัง หลงัจากอ่านเสร็จครูตัง้คําถามให้แต่ละกลุ่มช่วยกันยกมือตอบ ครูชี ้
กลุม่ท่ีจะให้ตอบ และถามเพ่ือนในห้องวา่ถกูต้องหรือไม่ หลงัจากนัน้ครูแจกใบงานให้นักเรียนทํา 



 

 

190 

โดยกําหนดเวลา 20 นาที กลุม่ท่ีทําเสร็จครูให้อา่นเร่ืองบอระเพ็ดในใจอีกครัง้หนึ่ง แล้วครูเดินเก็บ
ใบงานกลุม่ท่ีทําเสร็จแล้ว เร่ืองอกัษรนํา ครูแจกใบงานให้นักเรียนทําพร้อมยกตวัอย่างการทําใบ
งานบนกระดาน ครูให้เวลาทํา 15 นาที หลงัจากนัน้ครูเรียกนักเรียนให้ออกมาเฉลยหน้าชัน้เรียน 
โดยการเขียนลงบนกระดาน ครูจะแก้ไขคําท่ีนกัเรียนออกมาเฉลยผิด                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

การประเมินหลงัเรียน ส่วนใหญ่เป็นการทําแบบฝึกหัดและการตอบคําถาม เช่น ครูสรุป
เร่ืองอกัษรนําโดยการให้นกัเรียนยกมือตอบ หากนกัเรียนยงัตอบไมถ่กูครูจะให้เพ่ือนนกัเรียนคนอ่ืน
ช่วยตอบ แล้วครูจะอธิบายเพ่ิมเติมอีกครัง้หนึ่ง 
 
ครูคนท่ี 4 
 การประเมินก่อนเรียน สว่นใหญ่ครูทบทวนเนือ้หาท่ีเรียนเมื่อคาบท่ีแล้ว โดยการตัง้คําถาม
ให้นกัเรียนตอบเป็นรายบคุคลหรือทัง้ห้อง เช่น นกัเรียนเรียนเร่ืองการเขียนจดหมายลาป่วยและลา
กิจมาแล้ว ครูทบทวนด้วยการถามเก่ียวกบัการเขียนท่ีอยู่ วนัท่ี คําขึน้ต้น เนือ้ความในจดหมาย คํา
ลงท้าย เขียน ณ ตําแหน่งใดของกระดาษ และเขียนอย่างไร ความแตกต่างระหว่างจดหมายลา
ป่วยและจดหมายลากิจ ครูนําจดหมายของนักเรียนท่ีลาป่วยมาเป็นตัวอย่างในการอธิบาย 
นอกจากนีย้งัมีการใช้คําถามนําเข้าสูบ่ทเรียน เช่น ครูสอนเร่ืองเพลงพืน้บ้าน ครูจะถามนักเรียนว่า
รู้จกัเพลงพืน้บ้านหรือไม ่แล้วเพลงพืน้บ้านของนกัเรียนมีอะไรบ้าง โดยให้นกัเรียนตอบพร้อมกนัทัง้
ห้อง ครูให้นกัเรียนออกมาร้องเพลงพืน้บ้าน และแสดงให้ด ูเช่น บ้านทรายทอง จํา้จีม้ะเขือเปาะ 
เป็นต้น นอกจากนีก้่อนเร่ิมเรียนเกือบทุกครัง้ ครูจะให้นักเรียนเขียนคําศพัท์ตามคําบอก 10 นาที 
ซึ่งจะเป็นคําศพัท์ใหม่ท่ีครูให้ไปอ่านเป็นการบ้าน เมื่อนักเรียนเขียนเสร็จก็จะให้นักเรียนแลกกัน
ตรวจถ้าเพ่ือนเขียนผิดก็ให้แก้ไขให้ถกูต้อง โดยครูจะเป็นคนเฉลยคําศพัท์ทัง้หมดแล้วให้นักเ รียน
บอกคะแนนให้ครูทราบเลย และหากคาบไหนท่ีเป็นบทเรียนใหม่ครูจะมีแบบทดสอบก่อนเรียนให้
นักเรียนทํา เป็นแบบเลือกตอบ 10 ข้อ ครูให้เวลาทํา 10 นาที เมื่อนักเรียนทําเสร็จครูจะเฉลย
คําตอบ แล้วให้นกัเรียนตรวจเอง โดยเฉลยข้อท่ีถกูไมไ่ด้มีการอธิบายเพ่ิมเติม และครูโดยภาพรวม
วา่นกัเรียนคนใดได้คะแนนเตม็ ได้ 9 คะแนน ได้ 8 คะแนน ไลถ่ามไปเร่ือยๆ นกัเรียนท่ีได้คะแนนใน
แตล่ะช่วงจะยกมือ ครูก็จะนบัจํานวนวา่สว่นใหญ่นกัเรียนได้คะแนนในช่วงใด 
 การประเมินระหว่างเรียน ส่วนใหญ่จะเป็นแบบฝึกหัดหรือกิจกรรมในชัน้เรียน เช่น 
หลงัจากครูให้นกัเรียนอา่นและร้องเพลง คําบรร บนั และอธิบายคําท่ีใช้ บรร และบนั ครูให้นกัเรียน
แบ่งกลุม่แล้วสง่ตวัแทนออกมาเขียนคําท่ีใช้ บรร บัน ตามท่ีครูบอกบนกระดานโดยให้แต่ละกลุ่ม
เขียนคําพร้อมกันโดยไม่ให้มองเพ่ือน แล้วให้เพ่ือนคนกลุ่มอ่ืนออกมาตรวจ  นอกจากนีค้รูให้
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นกัเรียนอา่นเนือ้เร่ือง “ตนเป็นท่ีพึ่งแห่งตน”เป็นรายบคุคลแล้วให้เพ่ือนอา่นตาม เมื่ออา่นจบก็จะให้
เพ่ือนๆ ช่วยกนัให้คะแนนพร้อมบอกเหตผุล และครูจะเป็นผู้ตดัสินคะแนนให้เพ่ือนท่ีอ่านอีกครัง้
หนึ่ง นอกจากนีค้รูทําฉลากให้นกัเรียนจบัเก่ียวกบัเหตผุลในการลาป่วยเพ่ือใช้ในการเขียนจดหมาย
ลาป่วย โดยให้นกัเรียนเขียนหวัข้อท่ีจบัได้มมุขวาบน ครูกําหนดเวลาให้นกัเรียนทําให้เสร็จภายใน
คาบเพ่ือจะให้นกัเรียนแลกกนัตรวจ 
 การประเมินหลงัเรียน ส่วนใหญ่เป็นการให้ทําแบบฝึกหัด เช่น หลังจากเรียนเร่ืองคําท่ี
ใช้บรร และบนัเสร็จครูให้นกัเรียนทําแบบฝึกหดัในหนงัสือ 5 นาที แล้วให้นกัเรียนท่ีทําเสร็จเข้าแถว
สง่ครูท่ีโต๊ะ ครูตรวจและแก้คําผิดให้นกัเรียนเลย หลงัจากครูสอนเร่ืองเพลงพืน้บ้าน ครูให้นักเรียน
เขียนเพลงพืน้บ้านภาคใต้ท่ีครูเขียนไว้บนกระดานลงในสมดุของแตล่ะคน โดยให้คดัตวับรรจงเต็ม
บรรทดั ครูกําหนดเวลาในการเขียน 10 นาที ครูเดินดนูกัเรียนเขียนตวับรรจงพร้อมกับอธิบายคําท่ี
นักเรียนเขียนไม่ถูกต้อง เช่น ข ไข่ต้องมีหัว 2 ชัน้ สระไอต้องยาวขึน้ไปอีกคร่ึงบรรทัด ครูเดินดู
นักเรียนรอบห้องเมื่อเจอนักเรียนเขียนไม่ถูกต้องครูอธิบายแล้วให้นักเรียนเขียนใหม่  หลังจาก
นักเรียนอ่านเร่ืองตนเป็นท่ีพึ่งแห่งตนเสร็จ ครูตัง้คําถามให้นักเรียนตอบ โดยครูเรียกถามเป็น
รายบคุคล เมื่อนกัเรียนตอบเสร็จครูจะอธิบายคําตอบเพ่ิมเติม แล้วให้นักเรียนไปอ่านหน้าถัดไป
เป็นการบ้าน 
 
ครูคนท่ี 5 

การประเมินก่อนเรียน ส่วนใหญ่จะเป็นการตัง้คําถามแล้วให้นักเรียนตอบคําถาม โดย
นักเรียนจะช่วยกันตอบ เช่น หน่วยการเรียนเร่ืองพระอภยัมณี ครูทบทวนเนือ้หาโดยการถาม
นักเรียนเก่ียวกับลกัษณะนิสยั ลกัษณะพิเศษ ท่ีมาของตวัละคร แล้วให้นักเรียนช่วยกันอธิบาย 
ถามเก่ียวกบัเนือ้เร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบัชีเปลือยและสดุสาคร 

การประเมินระหวา่งเรียน สว่นใหญ่จะเป็นการตัง้คําถามให้นักเรียนตอบ โดยให้นักเรียน
ยกมือตอบคําถาม แล้วครูจะเรียกถามนกัเรียนเป็นรายบคุคล เช่น หน่วยการเรียนรู้เร่ือง พระอภยั
มณี ครูสอนเนือ้หาตอ่จนจบแล้วถามนกัเรียนตัง้แตต่อนท่ีเรียนช่ืออะไร คนแตง่คือใคร ได้รับรางวลั
อะไร ลักษณะของบทประพันธ์ท่ีแต่งเป็นอย่างไร ตัวละครช่ืออะไรบ้าง โดยมีภาพตัวละครให้
นกัเรียนดแูล้วให้นกัเรียนตอบช่ือตวัละคร โดยในการตอบคําถามของนักเรียน มีนักเรียนบางคนท่ี
ตอบคําถามไมถ่กูต้องแตค่รูก็ไมไ่ด้ถามเหตผุลวา่ทําไมนกัเรียนจึงตอบเช่นนัน้ ครูจะสรุปคําตอบท่ี
ถกูต้องให้นกัเรียนเลย 
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การประเมินหลงัเรียน ครูให้นกัเรียนทําแบบทดสอบหลงัเรียน มีลกัษณะเป็นแบบทดสอบ
แบบจบัคูใ่นตอนท่ี 1 และตอนท่ี 2 ให้นกัเรียนวาดภาพตวัละครพร้อมแสดงเหตผุล ครูให้นักเรียน
อา่นคําสัง่พร้อมกนั แล้วหลงัจากนัน้ครูอธิบายเพ่ิมเติมในตอนท่ี 2 ท่ีให้นกัเรียนวาดภาพตวัละครท่ี
อยากแสดงพร้อมให้เหตผุลประกอบ หลงัจากนัน้ครูให้นกัเรียนลงมือทําแบบทดสอบ และอนุญาต
ให้เปิดหนงัสือได้ โดยให้เวลาในการทําตอนท่ี 1 20 นาที และตอนท่ี 2 20 นาที 

นอกจากนีใ้นช่วงสปัดาห์ก่อนสอบครูให้นกัเรียนสอบอา่นออกเสียงและสอบเขียนคดัไทย 
เพ่ือเก็บคะแนน โดยครูเรียกนักเรียนให้มาอ่านเป็นรายบุคคล ครูเอาแบบประเมินการอ่านของ 
สพป.ขอนแก่น เขต 3 ซึ่งเกณฑ์ของแบบวดัความสามารถการอ่าน คือ อ่านถูกต้องอย่างน้อย 6 
ประโยคจึงจะถือวา่ผา่นเกณฑ์ ครูจะช่วยสะกดคําท่ีนกัเรียนอา่นไมไ่ด้ หรือท่ีอา่นผิดให้ถกูต้อง และ
นกัเรียนอ่านยังไม่คล่องหรืออ่านแล้วยังไม่ผ่านเกณฑ์ ครูจะให้กลบัมาอ่านอีกครัง้หลงัเลิกเรียน 
แบบวดัในครัง้นีค้รูได้มาจากอินเตอร์เน็ต โดยครูเห็นว่าประโยคท่ีใช้ในแบบวดัเหมาะสมกับเด็ก
นกัเรียนจึงนํามาใช้เป็นแบบวดัการอา่นออกเสียง สว่นคดัไทยครูให้นกัเรียนท่ีไมถู่กเรียกให้มาสอบ
อา่นออกเสียงนัง่คดัไทย โดยในการคดัไทยยงัไมไ่ด้มีเกณฑ์ท่ีชดัเจน 
 
ครูคนท่ี 6 
 การประเมินก่อนเรียน ส่วนใหญ่ครูทบทวนเนือ้หาท่ีเรียนคาบท่ีแล้วโดยการซักถาม
นกัเรียนเก่ียวหบัเนือ้หาท่ีเรียน เช่น เร่ืองภาษาต่างประเทศในภาษาไทย ครูจะถามถึงสาเหตขุอง
การใช้ภาษาตา่งประเทศในภาษาไทย และวิธีการใช้คําเหลา่นี ้นกัเรียนช่วยกนัตอบคําถามทัง้ห้อง 
 การประเมินระหว่างเรียน ส่วนใหญ่ครูใช้การทํากิจกรรมและแบบฝึกหัด เช่น เ ร่ือง
ภาษาตา่งประเทศในภาษาไทย ครูให้นกัเรียนแบ่งกลุม่แล้วแจกแผน่พบัและนิตยสาร เพ่ือให้หาคํา
ท่ีมาจากภาษาต่างประเทศ โดยให้เวลาในการทํากลุ่มละ 20 นาที หลงัจากนัน้ครูให้ส่งตวัแทน
ออกมาเขียนคําบนกระดานและรายงานหน้าชัน้เรียน ครูอธิบายเพ่ิมเติมและแก้ไขคําท่ีเขียนและ
อา่นผิดให้ถกูต้อง เร่ืองคําภาษาจีนในภาษาไทย ครูให้นกัเรียนจบักลุม่และเขียนแบบฝึกหัดตามท่ี
ครูเขียนไว้บนกระดาน ครูให้นกัเรียนคิดคําท่ีเจอในชีวิตประจําวนัห้ามเปิดหนงัสือเรียน เมื่อกลุม่ทํา
เสร็จก็ให้ส่งตวัแทนออกมานําเสนอหน้าชัน้เรียน เมื่อแต่ละกลุ่มรายงานเสร็จครูจะสรุปว่าคําท่ี
นักเรียนออกมานําเสนอถูกต้องหรือไม่ หลงัจากนัน้ครูให้นักเรียนอ่านคําในแบบฝึกหัด และให้
นกัเรียนทําแบบฝึกหดั 10 นาทีโดยสามารถปรึกษากนัได้แตแ่ตง่ประโยคไมเ่หมือนกันโดยครูให้ส่ง
งานท้ายคาบ เร่ืองกระเช้าสีดา ครูให้นกัเรียนแบ่งกลุม่แล้วให้นกัเรียนแตล่ะกลุม่อา่นออกเสียงตาม
หน้าท่ีครูกําหนดให้ ครูให้กลุม่แรกอา่นออกเสียงก่อน แล้วให้สง่ตวัแทนออกมาสรุปเร่ืองท่ีอา่นตาม
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ความเข้าใจของตนเองหน้าชัน้เรียน ครูอธิบายเนือ้เร่ืองเพ่ิมเติมหากตัวแทนสรุปใจความไม่
ครบถ้วน นอกจากนีค้รูตัง้คําถามถามนกัเรียนในห้องด้วย หลงัจากนัน้ครูให้นกัเรียนทําแบบฝึกหัด
ท่ีครูเขียนไว้บนกระดาน ครูให้นกัเรียนสง่งานท้ายคาบ  

การประเมินหลงัเรียน สว่นใหญ่ครูให้นักเรียนทําแบบฝึกหัด เช่น เร่ืองภาษาต่างประเทศ
ในภาษาไทยครูให้นกัเรียนทําแบบฝึกหดัในหนงัสือโดยให้ทําเป็นกลุม่ได้เพ่ือจะได้ปรึกษากนั ครูให้
แตล่ะกลุม่สง่ตวัแทนเพ่ือตอบแบบฝึกหดั ซึ่งไมซํ่า้กบัคนท่ีนําเสนอกิจกรรมก่อนหน้า 
 จากการสงัเกตจะพบวา่ การประเมินก่อนเรียนส่วนใหญ่จะเป็นการทําแบบทดสอบก่อน
เรียนเมื่อเร่ิมบทเรียนใหม ่ลกัษณะแบบทดสอบเป็นแบบเลือกตอบประมาณ 10 ข้อ หากเป็นการ
เร่ิมเรียนในแตล่ะคาบก็จะเป็นการทบทวนเนือ้หาท่ีเรียนมาแล้วด้วยการตัง้คําถามให้นักเรียนตอบ 
หรือให้นักเรียนทํากิจกรรมในชัน้เรียน จึงเป็นการประเมินก่อนเรียนในภาพรวมมากกว่าเป็น
รายบคุคล การประเมินระหวา่งเรียนอยู่ในรูปแบบของกิจกรรมในชัน้เรียนท่ีให้นักเรียนมีส่วนร่วม 
แบบฝึกหัด หรือใบงานท่ีให้นักเรียนทําเป็นกลุ่มหรือรายบุคคล ส่วนใหญ่ครูจะใช้การสังเกต
พฤติกรรมของนกัเรียนในการประเมินความเข้าใจในบทเรียน การประเมินหลงัเรียนส่วนใหญ่ใช้
แบบฝึกหดั หรือใบงาน หากมีเวลาครูจะตรวจงานและให้นกัเรียนแก้ไขข้อท่ีไมถ่กูต้องทนัที  
  
ข้อมูลท่ีได้จากการสังเกตการประเมินการเรียนการสอนของครูวชิาภาษาไทย โรงเรียน ข 
 
ครูคนท่ี 1 
 การประเมินก่อนเรียน ส่วนใหญ่เป็นการทบทวนเนือ้หาท่ีเรียนมาแล้วโดยการซักถาม
นกัเรียน เช่น เรียนเร่ืองสระอวัมาแล้ว ครูเขียนคําท่ีใช้สระอวัทัง้แบบมีตวัสะกดและไม่มีตวัสะกด 
แล้วถามนกัเรียนวา่ คําท่ีครูเขียนใช้สระอะไร นกัเรียนตอบพร้อมกนั หลงัจากนัน้ครูให้นกัเรียนอา่น
คําท่ีครูเขียนบนกระดานพร้อมกนั 
 กรประเมินหลงัเรียน สว่นใหญ่เป็นแบบฝึกหัด เช่น เรียนเร่ืองสระอวั ครูเขียนแบบฝึกหัด
บนกระดานแล้วให้นักเรียนจดลงในสมุด เมื่อทําเสร็จแล้วให้นักเรียนมาส่งท่ีโต๊ะครู ครูจะตรวจ
แบบฝึกหดัเป็นรายบคุคล หากมีนกัเรียนเขียนผิดครูจะอธิบายแล้วให้ไปแก้ไขก่อนจะสง่ใหมอี่กครัง้ 
 
ครูคนท่ี 2 
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 การประเมินก่อนเรียน ส่วนใหญ่เป็นการทบทวนเนือ้หาท่ีเรียนมาแล้วโดยการซักถาม
นกัเรียน เช่น เรียนเร่ืองสระอือมาแล้ว ครูให้นกัเรียนช่วยกนัยกตวัอย่างคําท่ีเขียนด้วยสระอือแบบ
ไมม่ีตวัสะกด ครูเขียนคําท่ีนกัเรียนบอกบนกระดาน 
 การประเมินระหวา่งเรียน สว่นใหญ่เป็นการทํากิจกรรมในห้องเรียน เช่น ครูเขียนคําท่ีใช้
สระอือแบบมีตวัสะกดบนกระดานแล้วเรียกนักเรียนให้ออกมาอ่าน หลงัจากนัน้ครูเรียกนักเรียน
ออกมาเขียนคําท่ีใช้สระอือแบบมีตวัสะกด ครูจะให้นกัเรียนช่วยกนัอา่นและสะกดคํา ถ้ามีนกัเรียน
สะกดผิดครูจะช่วยอา่นและสะกดใหม ่
 การประเมินหลังเรียน ส่วนใหญ่เป็นการทําแบบฝึกหัดหรือใบงาน เช่น หลังจากทํา
กิจกรรมในห้องเร่ืองสระอือเสร็จ ครูแจกใบงานให้นักเรียนทํา โดยครูจะให้นักเรียนอ่านคําสัง่แล้ว
ครูจะอธิบายวิธีการทําโดยยกตวัอย่างในข้อแรก แล้วให้นกัเรียนทําเองในข้อถัดไป หลงัจากนัน้ครู
ให้นกัเรียนสง่งานและตรวจเป็นรายบคุคล หากนกัเรียนทําผิดครูจะอธิบายแล้วให้นกัเรียนไปแก้ไข
ใหม ่
 
ครูคนท่ี 3 
 การประเมินก่อนเรียน ส่วนใหญ่เป็นการทบทวนเนือ้หาท่ีเรียนมาแล้ว เช่น เร่ืองคําประ
วิสรรชนีย์และไม่ประวิสรรชนีย์ ครูทบทวนเร่ืองคําประวิสรรชนีย์และไม่ประวิสรรชนีย์โดยการ
ซักถามนักเรียนเก่ียวกับความแตกต่างของคํา และให้นักเรียนยกตัวอย่างคําทัง้ 2 ชนิด หาก
นกัเรียนยกตวัอย่างไมถ่กูต้องครูจะอธิบายความตา่งของคํา 2 ชนิดนีอี้กครัง้และให้นกัเรียนช่วยกนั
คิดคําใหม ่

การประเมินระหวา่งเรียน สว่นใหญ่เป็นการทํากิจกรรมและแบบฝึกหดั เช่น ครูให้นกัเรียน
แบ่งกลุม่ 2 กลุม่ คือ กลุม่ประวิสรรชนีย์และไมป่ระวิสรรชนีย์ ให้แตล่ะกลุม่สง่ตวัแทน 1 คนบอกคํา
ท่ีประวิสรรชนีย์และไมป่ระวิสรรชนีย์ โดยครูเป็นคนเขียนคําบนกระดานเอง เมื่อมีนักเรียนบอกผิด
ครูจะอธิบายคําทัง้ 2 ชนิดใหม่ ครูสลับกลุ่มเพ่ือให้สลบักันตอบคําท่ีประวิสรรชนีย์และไม่ประ
วิสรรชนีย์ 

การประเมินหลังเรียน ส่วนใหญ่เป็นแบบฝึกหัด เช่น ครูแจกสมุดเพ่ือให้นักเรียนจด
แบบฝึกหดับนกระดานโดยให้นกัเรียนเขียนคําท่ีประวิสรรชนีย์และไมป่ระวิสรรชนีย์อย่างละ 10 คํา 
ให้ดจูากในหนังสือและเลือกเฉพาะคําท่ีมีความหมาย ครูให้นักเรียนท่ีทําไม่เสร็จกลบัไปทําเป็น
การบ้าน หลังจากเรียนเร่ืองสระโอะเสร็จครูเรียกนักเรียนมาสอบการอ่านเป็นรายบุคคลเรียง
ตามลําดบัเลขท่ี ครูให้นกัเรียนอา่นเนือ้เร่ืองในหนงัสือเรียน ครูจะอ่านคําท่ีนักเรียนอ่านไม่ถูกต้อง 



 

 

195 

หรือช่วยสะกดคําให้ แล้วให้นกัเรียนอา่นใหมอี่กครัง้ให้ถกูต้อง การให้คะแนนไมไ่ด้มีเกณฑ์ท่ีชดัเจน 
เมื่อมีนักเรียนท่ีอ่านไม่ได้ครูจะให้เพ่ือนช่วยสอน คําท่ีนักเรียนอ่านผิดบ่อยๆ ครูจะไปเขียนบน
กระดานเพ่ือให้นกัเรียนอา่นใหมใ่ห้ถกูต้อง 
 
ครูคนท่ี 4 
 การประเมินก่อนเรียน ส่วนใหญ่เป็นการทบทวนเนือ้หาท่ีเรียนมาแล้วโดยการซักถาม
นกัเรียน เช่น เรียนเร่ืองคําควบกลํา้ไม่แท้มาแล้ว ครูถามนักเรียนว่าคําควบกลํา้ไม่แท้มีอะไรบ้าง 
นกัเรียนช่วยกนัตอบ ครูให้ยกตวัอย่าง แล้วครูเขียนคําบนกระดาน 
 การประเมินหลงัเรียน สว่นใหญ่ครูให้นักเรียนทําแบบฝึกหัด เช่น เร่ืองคําควบกลํา้ไม่แท้ 
ครูให้นกัเรียนทําแบบฝึกหดัโดยครูให้นกัเรียนอา่นคําสัง่แล้วลงมือทํา เมื่อทําเสร็จครูให้นักเรียนส่ง
แบบฝึกหดัท้ายคาบ 
 
ครูคนท่ี 5 

การประเมินก่อนเรียน ส่วนใหญ่เป็นการทบทวนเนือ้หาท่ีเรียนมาแล้วโดยการซักถาม
นกัเรียน เช่น เมื่อคาบท่ีแล้วเรียนเร่ืองแม ่ก กา ครูถามนกัเรียนว่าแม่ ก กาคืออะไร ครูให้นักเรียน
ช่วยกนัยกตวัอย่างคําในแม ่ก กา ครูเขียนคําบนกระดาน หากมีนักเรียนบอกคําผิด ครูจะอธิบาย
อีกครัง้แล้วให้นกัเรียนยกตวัอย่างใหม ่ 
 การประเมินระหวา่งเรียน  สว่นใหญ่เป็นการทําแบบฝึกหดัและกิจกรรม เช่น ครูให้นกัเรียน
ทําแบบฝึกหดัในหนงัสือเรียน เร่ืองมาตราตวัสะกด โดยครูให้นักเรียนตอบแล้วครูจะเฉลยไปทีละ
ข้อทันที เรียนเร่ืองการใช้พจนานุกรม ครูเรียงบัตรคําบนกระดานแล้วให้นักเรียนอ่านคําต่างๆ 
พร้อมกนั หลงัจากนัน้ครูให้นกัเรียนออกมาเรียงคําให้ถกูต้องตามพจนานุกรม เมื่อเรียงเสร็จครูให้
นกัเรียนช่วยกนัดแูล้วบอกวา่ถกูต้องหรือไม ่เมื่อมีคําท่ีเรียงผิดครูจะเรียงใหม ่พร้อมอธิบายเพ่ิมเติม 
 การประเมินหลงัเรียน สว่นใหญ่เป็นแบบฝึกหัด เช่น เร่ืองการใช้พจนานุกรม ครูเขียนคํา
บนกระดานแล้วให้นักเรียนหาความหมายของคําท่ีครูกําหนดและเรียงคําให้ถูกต้องตาม
พจนานกุรมให้เสร็จ แล้วให้สง่งานท้ายคาบ  
 
ครูคนท่ี 6 
 การประเมินก่อนเรียน ส่วนใหญ่เป็นการทบทวนเนือ้หาท่ีเรียนมาแล้วโดยการซักถาม
นักเรียน เช่น เรียนเร่ืองคําท่ีมาจากภาษาต่างประเทศ ครูทบทวนด้วยการถามนักเรียนให้
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ยกตวัอย่างคําภาษาไทยท่ีมาจากภาษาองักฤษ และภาษาจีน นกัเรียนช่วยกนัตอบ ครูเขียนคําบน
กระดาน 
 การประเมินระหว่างเรียน ส่วนใหญ่เป็นการทําแบบฝึกหัดและทํากิจกรรม เช่น เร่ืองคํา
ท่ีมาจากภาษาตา่งประเทศ หลงัจากท่ีครูทบทวนโดยการยกตวัอย่างเสร็จแล้ว ครูเรียกช่ือนักเรียน
โดยสุม่เลขท่ีให้ออกมาเขียนคําภาษาไทยท่ีมาจากภาษาองักฤษ และภาษาจีน เมื่อนักเรียนเขียน
เสร็จครูจะถามความหมายของคํา และหากนักเรียนเขียนหรืออ่านผิด ครูจะเขียนหรืออ่านคําท่ี
ถกูต้องให้ และให้นกัเรียนอา่นพร้อมกนัอีกครัง้  
 การประเมินหลงัเรียน สว่นใหญ่เป็นการทําแบบฝึกหดัและแบบทดสอบ เช่น เร่ืองคําท่ีมา
จากภาษาตา่งประเทศ เมื่อนกัเรียนทํากิจกรรมในห้องเสร็จ ครูให้นกัเรียนทําแบบฝึกหัดในหนังสือ 
โดยครูอธิบายเป็นตวัอย่างในข้อแรกแล้วให้นกัเรียนทําในข้อตอ่ไป ครูให้นกัเรียนสง่แบบฝึกหดัท้าย
คาบ เมื่อเรียนจบเร่ืองประโยค ครูให้นักเรียนทําแบบทดสอบโดยให้นักเรียนปิดหนังสือและเก็บ
เอกสารไว้ใต้โต๊ะ ครูให้นกัเรียนทําแบบทดสอบ 15 นาที หลงัจากนัน้ครูให้นกัเรียนเปลี่ยนกันตรวจ
กบัเพ่ือน ครูให้นกัเรียนอา่นโจทย์และบอกคําตอบ ครูอธิบายแตล่ะข้อเพ่ือให้รู้ว่าข้อใดถูกข้อใดผิด 
เมื่อตรวจเสร็จครูให้นกัเรียนบอกคะแนน ซึ่งสว่นใหญ่ทําคะแนนได้น้อยไมผ่า่นเกณฑ์ท่ีกําหนด ครู
จึงจะให้นกัเรียนท่ีสอบไมผ่า่นสอบใหมอี่กครัง้ในคาบตอ่ไป 
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สปัดาห์ 
        สขุศกึษาและพลศกึษา จํานวน..........ชม.หรือคาบต่อสปัดาห์ 
        ศิลปะ จํานวน..........ชม.หรือคาบต่อสปัดาห์ 
      การงานอาชีพและเทคโนโลยี  จํานวน..........ชม.หรือคาบต่อสปัดาห์ 
        ภาษาต่างประเทศ จํานวน..........ชม.หรือคาบต่อสปัดาห์ 

11) ภาระงานอื่นๆ ที่รับผิดชอบในปัจจบุนั...................................................................... 
12) ครูเคยได้รับการฝึกอบรมด้านการประเมินหรือไม่ หากเคย ครูได้รับความรู้ทางการประเมินอะไรบ้าง และ
นํามาใช้ประโยชน์อย่างไรบ้าง 
 
ค าชีแ้จง  แบบสมัภาษณ์ครูมีวตัถปุระสงค์เพื่อศกึษาลกัษณะการวดัและประเมินการเรียนการสอนวิชา
ภาษาไทยโดยมีประเด็นคําถาม ดงันี ้
ด้านมโนทศัน์ของครูในการประเมินความรู้ ทกัษะ และเจตคติของนกัเรียน 

1. ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการวดัและประเมินอย่างไรบ้าง 
2. ครูมีการประเมินการอ่านและการเขียนช่วงใดบ้าง และมีวตัถปุระสงค์ในการประเมินเพื่ออะไร 
3. เคร่ืองมือที่ครูใช้ในการประเมินการอ่านและการเขียนมีอะไรบ้าง และทําไมจงึเลอืกใช้เคร่ืองมือเหลา่นี ้
4. ครูใช้เกณฑ์อะไรบ้างในการประเมินการอ่านและการเขียนของนกัเรียน 
5. ครูนําผลการประเมินมาใช้ประโยชน์อย่างไรบ้าง 
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ด้านทกัษะของครูในการประเมินความรู้ ทกัษะ และเจตคติของนกัเรียน 
การประเมินรายคาบ 
1. ครูมีการประเมินก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลงัเรียนหรือไม่ อย่างไร 
2. ในการสอนรายคาบ ครูใช้เคร่ืองมือใดบ้างในการประเมินการอ่านและการเขียน และสร้างอย่างไร 
3. ครูใช้เกณฑ์อะไรในการตรวจการเขียนและการอ่าน ได้เกณฑ์มาจากไหน อย่างไร  
4. ครูมีการวินิจฉยันกัเรียนที่มีปัญหาการอ่านและการเขียนหรือไม่ อย่างไร และใช้เคร่ืองมืออะไรบ้าง 
5. ครูบนัทกึหลงัสอนหรือไม่  หากมีการบนัทกึ ครูบนัทกึช่วงเวลาใด และบนัทกึประเด็นอะไรบ้าง 
6. ครูตรวจการบ้านหรือใบงานของนกัเรียนหรือไม่ อย่างไร  
7. ครูมีการให้ข้อมลูย้อนกลบั (feedback) แก่นกัเรียนหรือไม่ อย่างไร 
8. เมื่อเรียนจบ 1 หน่วยการเรียนรู้ ครูดําเนินการประเมินอย่างไรบ้าง  
การประเมินผลการเรียนรู้โดยใชข้้อสอบ 
9. ในการสอบกลางภาคหรือปลายภาค ครูใช้ข้อสอบแบบใด สร้างอย่างไร  
10.  กรณีที่ใช้ข้อสอบปรนยั ครูออกข้อสอบโดยจดัทําผงัข้อสอบหรือไม่ อย่างไร และใช้เกณฑ์อะไร  
การน าผลการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงการสอน 
11. ครูวิเคราะห์ผลการทดสอบและการประเมินหรือไม่ อย่างไร 
12. ครูนําผลที่ได้จากการทดสอบและการประเมินมาปรับปรุงการสอนของตนเองหรือไม่ อย่างไร 

ด้านเจตคติของครูที่มีต่อการประเมิน  
1. ความรู้ทางการประเมินมีความสาํคญักบัครูผู้สอนหรือไม่ อย่างไร 
2. ครูมีการศกึษาหาความรู้เพิ่มเติมทางด้านการประเมินอย่างไรบ้าง 
3. การประเมินช่วยให้ครูสามารถปรับปรุงการสอนของตนเองหรือไม่ อย่างไร 

คําถามอื่นๆ 
1. ปัญหาและอปุสรรคในการประเมินการเรียนการสอนภาษาไทยของครูมีอะไรบ้าง 
2. ครูต้องการที่จะพฒันาความสามารถทางการประเมินการอ่านและการเขียนในเร่ืองใด 
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แบบสังเกตการประเมินการเรียนการสอน 
ข้อมูลท่ัวไป 1. ชื่อรายวิชา…………………………………………………...............  
  2. บทเรียน/หน่วยการเรียนรู้เร่ือง................................................................... 

3. วนัและเวลาที่เรียน.......................................................ครัง้ที่สงัเกต.......... 
4. นกัเรียนที่เรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1   2     3     4   5    6 

 
ประเด็นที่สังเกต 
1. การประเมินก่อนเรียน 

เวลาที่ใช้ในการประเมิน....................................................................................................  
เคร่ืองมือที่ใช้............................................................................................................. ....... 
พฤติกรรมของครู
............................................................................................................................. ........... 
......................................................................................................... ............................... 
พฤติกรรมของนกัเรียน
............................................................................................................................. ........... 
........................................................................................................................................ 

2. การประเมินระหว่างเรียน 
เวลาที่ใช้ในการประเมิน..................................................................................................  
เคร่ืองมือที่ใช้................................................................................................................ 
พฤติกรรมของครู
............................................................................................................................. ........... 
........................................................................................................................................  
พฤติกรรมของนกัเรียน
.................................................................................................................... .................... 
............................................................................................................................. ........... 

3. การประเมินหลงัเรียน 
เวลาที่ใช้ในการประเมิน..............................................................................................  
เคร่ืองมือที่ใช้............................................................................................................. . 
พฤติกรรมของครู
............................................................................................................................. ........... 
..................................................................................................................... ................... 
พฤติกรรมของนกัเรียน
............................................................................................................................. ........... 
........................................................................................................................................ 
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4. พฤติกรรมของครูหลงัการสอน 
............................................................................................................................. ..............................
............................................................................................................................................. ..............
..................................................................................................................... ......................................
............................................................................................................................. ..............................  
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ประวัติ ผู้ เขี ย นวิทย านิพนธ์ 
 

ประวัติผู้เขียนวทิยานิพนธ์ 

 

นางโรสนี  จริยะมาการ เกิดวันท่ี 9 กันยายน 2524 ท่ีจังหวัดนราธิวาส สําเร็จ
การศึกษาปริญญาครุศาสตรบัณฑิต จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อปีการศึกษา 2546 
ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต จากจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เมื่อปีการศึกษา 2549  และเข้า
รับการศึกษาปริญญาดษุฎีบัณฑิต สาขาการวดัและประเมินผลการศึกษา ภาควิชาวิจัยและ
จิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ในปีการศึกษา 2552 ปัจจุบัน
ทํางานในตําแหน่งอาจารย์ประจําคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยันราธิวาสราช
นครินทร์ 
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