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การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาขอบข่ายการมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครอง 2) ศึกษา
สภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครอง 3) ศึกษาความคาดหวังในงานวิชาการของผู้ปกครอง 4) 
เปรียบเทียบสภาพการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองโดยภาพรวมระหว่างผู้ที่มีเพศ รายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน ระดับ
การศึกษาและอาชีพท่ีแตกต่างกัน ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสม ได้แก่ 1) งานวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลจากโรงเรียน
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ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยพบว่าทั้ง 4 ด้าน ผู้ปกครองมีความคาดหวังอยู่ในระดับมาก 4) ผู้ปกครองที่มีเพศ 
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อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 5) ผู้ปกครองที่มีอาชีพแตกต่างกันมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวมไม่
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

# # 5683417727 : MAJOR ELEMENTARY EDUCATION 
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ATCHARIYA BOONMASURB: A STUDY OF PARENT ACADEMIC INVOLVEMENT IN 
ELEMENTARY SCHOOL UNDER BANGKOK METROPOLITAN. ADVISOR: ASST. PROF. 
YOTSAWEE SAIFAH, Ph.D.{, 167 pp. 

The purposes of this research were: 1) To study the parent academic involvement in 
elementary schools. 2) To study of parent academic involvement in actual conditions. 3) To 
study of parent academic involvement an expectations. 4) To compare of parent academic 
involvement comparative analysis classified by different sex, average income per month, 
education level and occupation. This research is based on the Qualitative Research and 
Quantitative Research. The data collection can be divided into 2 steps. Firstly, the data were 
collected in the qualitative method. The sample group consisted of school administrators, 
teachers, and parents in elementary schools under bangkok metropolitan classified by size of 
school and used an interview. The data were analyzed by content analysis. Second, the data 
were collected in the quantitative method. The sample group consisted of 300 parents by using 
questionnaires. The data were analyzed by descriptive statistics and inferential statistic (one-way 
ANOVA) 

The result were found 1) The research shows that the parent academic involvement in 
elementary schools under bangkok metropolitan have 4 aspects; (1) Planning (2) Cooperation (3) 
Supporting and (4) Evaluation 2) Parent academic involvement in elementary schools in actual 
condition was received at moderate level. Consideration on aspect, Planning was received at low 
level. Cooperation was received at moderate level. Supporting was received at high level. And 
Evaluation was received at low level. 3) Parent academic involvement in elementary schools, 
overall, the expectations were received at high level. Consideration on aspect, all of aspect, the 
expectations received at high level. 4) Parent academic involvement were significant difference at 
the 0.05 level of sex, average income per month and education level. 5) Parent academic 
involvement were not difference in the level of occupation. 
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บทที่ 1 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

การศึกษาเป็นปัจจัยพ้ืนฐานในการด ารงชีวิตของมนุษย์ เพราะการศึกษาเป็นเครื่องมือ
ถ่ายทอดและพัฒนาชีวิตของมนุษย์ให้เป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ ก่อให้เกิดการพัฒนาทั้งกาย 
วาจาและใจ ท าให้มนุษย์สามารถด ารงชีวิตและอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ที่กล่าวว่า “การศึกษา” เป็นกระบวนการ
เรียนรู้เพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม      
การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อัน
เกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคม การเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต 
 ในการจัดการศึกษาได้มีการก าหนดให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ไม่ว่าจะเป็น
ระดับชาติ ระดับชุมชน และระดับครอบครัว โดยทุกฝ่ายต้องประสานความร่วมมือท างานอย่าง เป็น
ระบบเพ่ือร่วมกันพัฒนาให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ให้ส าเร็จ โดยพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 หมวดที่ 1 บททั่วไป มาตราที่ 8 ข้อที่ 2 ระบุว่า “ในการจัด
การศึกษาให้ยึดหลักให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา” และมาตราที่ 9 ข้อที่ 6 ระบุว่า “การ
จัดระบบโครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษาให้ยึดหลักการมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว 
ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน
ศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืน”   

นอกจากนี้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 ได้ระบุถึงการมีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษาของทุกภาคส่วนในหลักการส าคัญของการจัดการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางใน 
ข้อที่ 3 ว่า“เป็นหลักสูตรการศึกษาที่ตอบสนองการกระจายอ านาจ ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพและความต้องการของท้องถิ่น” (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) 

เมื่อพิจารณาจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551ที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่าการจัดการศึกษาในทุกระดับ
การศึกษาได้ให้ความส าคัญกับการเข้ามามีส่วนร่วมของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในทุกภาคส่วนของการจัด
การศึกษา ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ ภาคเอกชน ตลอดจนชุมชน ผู้ปกครอง ดังนั้น การเปิดโอกาสให้บุคคล
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษานี้ ย่อมก่อให้เกิดการพัฒนา
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และเกิดประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาที่จะสามารถตอบสนองความต้องการของสังคมได้อย่าง
แท้จริง 

การจัดการประถมศึกษาถือเป็นการศึกษาภาคบังคับและเป็นการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ให้แก่ประชาชน การประถมศึกษาเป็นจุดเริ่มต้นในการเรียนรู้ในระบบโรงเรียนของผู้ เรียน จัดเป็นขั้น
แรกของการเสริมสร้าง และถ่ายทอดความรู้ความสามารถ ตลอดจนประสบการณ์และทักษะต่าง  ๆ 
ให้แก่ผู้เรียน เพ่ือเป็นการเตรียมผู้เรียนให้มีความรู้และสามารถน าไปใช้ในอนาคตได้ ดังที่ อุมา สุคน
ธมาน (2526) กล่าวว่า  

  “การประถมศึกษา เป็นการศึกษาขั้นมูลฐานที่พลเมืองทุกคนจะต้องได้รับความรู้                   
 ที่สอนในโรงเรียนประถมศึกษาและจะต้องน าความรูเ้หลา่นั้นไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 
 และเป็นความรู้พื้นฐานท่ีจะน าไปสู่การศึกษาต่อในระดับสูงขึ้นไป ดงันั้นจึงสามารถ 
กล่าวได้วา่การประถมศึกษาเป็นระดับการศึกษาพ้ืนฐานส าหรับประชาชนทุกคน”    

  
 โรงเรียนประถมศึกษา เป็นสถานที่ที่ให้บริการทางด้านการศึกษาแก่ผู้เรียน โรงเรียนมีหน้าที่
ให้ความรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้ดีมีคุณภาพสู่สังคม ผู้ปกครองจะต้องให้ความเชื่อมั่นและไว้วางใจต่อ
โรงเรียนในการส่งบุตรหลานเข้ามาหาความรู้ ฉะนั้น ผู้ปกครองจึงควรเข้าใจและให้การสนับสนุน
ตลอดจนให้ความร่วมมือต่าง ๆ ทั้งด้านการเงิน ก าลังกายและก าลังปัญญาเพ่ือความเจริญก้าวหน้า
ของโรงเรียนซึ่งจะน าไปสู่การศึกษาของบุตรหลานที่ก้าวหน้าและมีคุณภาพมากขึ้นตามไปด้วย      
(นพพงษ์ บุญจิตราดุล, 2540 อ้างถึงใน ธีรภัทร์ เจริญดี, 2542) 

ในขณะเดียวกัน พ่อแม่ทุกคนล้วนปรารถนาดีกับลูกของตน เมื่อลูกถึงวัยเข้าโรงเรียนพ่อแม่
จะมีความพิถีพิถันและมีความทุ่มเทในการคัดสรรโรงเรียนให้แก่ลูกเป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นว่า พ่อแม่
ทุกคนมีความคาดหวังให้ลูกของตนได้รับการจัดการศึกษาจากโรงเรียนที่ดีและมีคุณภาพ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) สอดคล้องกับอุไรลักษณ์ ไชยนุวัตน์ (2551) ที่แสดงทัศนะว่า เมื่อพ่อแม่
ผู้ปกครองตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนใดก็ตาม ย่อมมีความคาดหวังให้บุตรหลานได้รับ
การศึกษาที่ดีท่ีสุด ดังนั้นพ่อแม่ผู้ปกครองจึงคาดหวังต่อโรงเรียนว่า โรงเรียนจะสามารถอบรม สั่งสอน
ให้บุตรหลานของตนเป็นคนดีมีความสามารถมีคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนมีทักษะชีวิตที่ดีนั่นเอง  

ดังนั้นโรงเรียนในฐานะที่เป็นองค์กรให้บริการการศึกษาจึงต้องสร้างความเชื่อมั่นและความ
มั่นใจให้แก่พ่อแม่ผู้ปกครองว่าจะสามารถเสริมสร้างการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ประสบผลส าเร็จและ
สามารถพัฒนาผู้เรียนได้ตามความคาดหวังที่ตั้งไว้ 

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าโรงเรียนจะมีบทบาทส าคัญในการจัดการศึกษาให้กับผู้เรียน แต่การ
พัฒนาให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จในการเรียนได้นั้นไม่ได้ขึ้นอยู่กับโรงเรียนหรือครูเพียงอย่างเดียว แต่
ยังมีองค์ประกอบอ่ืน ๆ ที่ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาที่ดียิ่งขึ้นได้ ไม่ว่าจะเป็นสังคม ชุมชน
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และครอบครัว โดยเฉพาะครอบครัว ซึ่งพ่อแม่ถือเป็นบุคคลที่ใกล้ชิดกับลูกมากที่สุดย่อมมีส่วนช่วย
ผลักดันและส่งเสริมการศึกษาที่ดีให้แก่บุตรหลานของตนเองมากที่สุด สอดคล้องกับเมตต์ เมตต์การุณ์
จิต (2547) ที่ได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างบ้านกับโรงเรียนว่า  

 “ การส่งเสริมให้บ้าน ชุมชน มีความสัมพันธ์แนบแน่นกับโรงเรียนเป็นสิ่งดี 
เพราะจะท าให้เกิดความเข้าใจซึ่งกันและกัน ส่งผลให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ 
ในการพัฒนาเด็ก บ้าน ชุมชนกับสถานศึกษาต้องเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน  
ทั้งสองฝ่ายจะท างานเหมือนเส้นขนานมิได้”  

ฉะนั้นจึงกล่าวได้ว่า ความร่วมมือกันระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครอง ถือเป็นปัจจัยที่ส าคัญ
ประการหนึ่งในการส่งเสริมให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จได้ 

 
ในสภาพการณ์ปัจจุบัน โรงเรียนในทุกระดับการศึกษามีความพยายามส่งเสริมและผลักดันให้

พ่อแมผู่้ปกครองมีส่วนร่วมกับโรงเรียนมากขึ้น เนื่องจากโรงเรียนเล็งเห็นความส าคัญของครอบครัวว่า
การที่ครอบครัวมีส่วนร่วมด้านการศึกษาของลูก นอกจากจะมีผลต่อความส าเร็จด้านการเรียนแล้ว ยัง
ส่งผลต่อความส าเร็จในชีวิตของลูกด้วย เพราะเด็กที่มาจากครอบครัวที่เล็งเห็นความส าคัญของ
การศึกษาและพร้อมสนับสนุนทางด้านการศึกษา มีแนวโน้มที่จะประสบความส าเร็จในชีวิตมากกว่า
เด็กที่พ่อแม่ผู้ปกครองไม่เห็นความส าคัญและไม่ใส่ใจในด้านการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)
นอกจากนี ้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้ระบุสิทธิของพ่อแม่ผู้ปกครอง
ที่สามารถจัดการศึกษาร่วมกับโรงเรียนได้ ดังเช่น หมวดที่ 4 แนวการจัดการศึกษา มาตราที่ 24 ข้อที่ 
6 ระบุว่า “การจัดการเรียนรู้สามารถเกิดข้ึนได้ทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสานความร่วมมือกับบิดา
มารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ” และหมวดที่ 5 
การบริหารและการจัดการศึกษา มาตราที่ 40“ให้มีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษาระดับต่ ากว่าปริญญา และสถานศึกษาอาชีวศึกษาของแต่ละสถานศึกษาเพ่ือท าหน้าที่
ก ากับและส่งเสริม สนับสนุนกิจการของสถานศึกษา...” จากสาระส าคัญดังกล่าว จะเห็นได้ว่า มีการ
มุ่งเน้นให้พ่อแม่ผู้ปกครองและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ดังนั้น 
โรงเรียนจึงสมควรริเริ่มและด าเนินการให้ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมกับกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษาของโรงเรียนมากขึ้น ในขณะเดียวกัน พ่อแม่ผู้ปกครองที่ตื่นตัวและเล็งเห็นความส าคัญของ
การศึกษาของบุตรหลานสามารถรวมตัวกันและประสานความร่วมมือกับโรงเรียนในรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น ชมรมผู้ปกครอง เครือข่ายครอบครัวในโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการ
เครือข่ายผู้ปกครอง สมาคมผู้ปกครองและครู เป็นต้น การประสานความร่วมมือของผู้ปกครองและ
โรงเรียนต่าง ๆ เหล่านี้ล้วนแล้วแต่มุ่งเน้นให้เกิดความร่วมมือร่วมใจมีการช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและ
กัน เพื่อร่วมกันสร้างแนวทางในการส่งเสริมการศึกษาและพัฒนาผู้เรียนไปในทิศทางเดียวกันได้ 
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เมื่อพิจารณาจากการด าเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษา จะพบว่างานวิชาการถือเป็นงาน
หลักของการด าเนินงานในสถานศึกษา และเป็นงานส าคัญที่มีผลโดยตรงต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของผู้เรียน ซึ่งเป็นเป้าหมายสูงสุดของสถานศึกษา (กมล ภู่ประเสริฐ, 2547) สอดคล้องกับ 
อุทัย บุญประเสริฐ (2540) ที่แสดงทัศนะว่างานวิชาการถือเป็นงานหลัก หากเปรียบงานวิชาการกับ
คน งานวิชาการเปรียบได้กับร่างกายของคนเพราะเป็นส่วนที่ใหญ่ที่สุดของระบบ หากเปรียบกับ
โรงเรียน งานวิชาการจะเป็นหัวใจของโรงเรียนที่ครอบคลุมโรงเรียนได้ทั้งระบบ ดังนั้นงานวิชาการจึง
เป็นศูนย์กลางของโรงเรียน หากโรงเรียนใดมีงานวิชาการที่ก้าวหน้าจะเป็นโรงเรียนที่มีชื่อเสียงและ
ได้รับการยอมรับจากสังคม ในทางตรงกันข้าม หากโรงเรียนใดมีงานวิชาการท่ีล้าหลังโรงเรียนนั้นจะไม่
เป็นที่ยอมรับหรือขาดศรัทธาจากสังคมได้ นอกจากนี้ กิติมา ปรีดีดิลก (2532) ได้กล่าวถึงความส าคัญ
ของงานวิชาการไว้ว่า ไม่ว่าโรงเรียนจะเป็นโรงเรียนประเภทใด ผลงานทางวิชาการของโรงเรียนจะเป็น
ตัวบ่งชี้คุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาของโรงเรียนนั้นได้ 

จากที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่า งานวิชาการถือเป็นภารกิจหลักและส าคัญที่สุดในการ
บริหารและด าเนินงานของโรงเรียน เพ่ือด าเนินการให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามที่โรงเรียนและสังคม
คาดหวังไว้ 

งานด้านวิชาการเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนเป็นหลัก 
ครอบคลุมตั้งแต่การวางแผนนโยบาย ก าหนดวิสัยทัศน์ของโรงเรียน การจัดท าหลักสูตร การวัด
ประเมินผล ตลอดจนการจัดการเรียนการสอน ซึ่งการด าเนินงานด้านวิชาการเหล่านี้ ล้วนแล้วแต่เป็น
กิจกรรมที่มีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ดียิ่งขึ้น ส าหรับผู้ปกครองที่มีโอกาสเข้าไปมี
ส่วนร่วมในด้านวิชาการของโรงเรียนนั้น มักจะมีบทบาทในกิจกรรมหรือการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการเรียนการสอน เช่น การเป็นวิทยากรพิเศษ การเข้าร่วมเป็นอาสาสมัครในกิจกรรมของ
โรงเรียน การช่วยฝึกทักษะกีฬาให้กับนักเรียน เป็นต้น หรือการมีส่วนร่วมในระดับบริหาร เช่น การ
เป็นตัวแทนคณะกรรมการสถานศึกษาร่วมพิจารณา ร่วมคิดตัดสินใจในการด าเนินงานของโรงเรียน 
การมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ และวางแผนหลักสูตรสถานศึกษา เป็นต้น 
 จะเห็นได้ว่า การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านวิชาการจะเป็นการด าเนินงานที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน และจะมีผลต่อเนื่องไปถึงคุณภาพการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนในอนาคต 

งานวิจัยชิ้นนี้ มุ่งเน้นการศึกษาวิจัยในกลุ่มโรงเรียนที่สังกัดกรุงเทพมหานคร เนื่อง จาก
กรุงเทพมหานครเป็นเขตปกครองพิเศษ มีอ านาจหน้าที่ในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ อย่างเอกเทศ 
ประกอบกับโรงเรียนภายใต้การดูแลของกรุงเทพมหานครมีปริมาณที่มากพอสมควร กล่าวคือ มี
โรงเรียนทั้งหมด 438 โรงเรียนและมีจ านวนนักเรียนทั้งหมด 300,070 คน (ส านักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร, 2557) ตลอดจนบริบททางด้านสังคมของผู้ปกครองโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร
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มีความหลายหลาย ไม่ว่าจะเป็นฐานะทางเศรษฐกิจ ระดับการศึกษา อาชีพต่าง  ๆ เป็นต้น ผู้วิจัย
เล็งเห็นว่า ข้อมูลที่ได้จากการศึกษากับผู้ปกครองของนักเรียนดังกล่าว น่าจะมีความหลากหลาย และ
มีประโยชน์ต่อการสร้างแนวทางในการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครองให้ตรงตาม
ความต้องการของสังคมได้อย่างแท้จริง 

ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานครได้ก าหนดยุทธศาสตร์ตามแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
กรุงเทพมหานคร เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของกรุงเทพมหานครให้ดียิ่งขึ้น โดยส่วนหนึ่งมีการ
กล่าวถึงการส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนในสังคมทั้งในประเทศและต่างประเทศมีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา (ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร, 2557) จึงอาจกล่าวได้ว่ากรุงเทพมหานครได้ให้
ความส าคัญกับการเข้ามามีส่วนร่วมของผู้ปกครองในโรงเรียนเช่นเดียวกัน เพ่ือร่วมกันขับเคลื่อนและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของกรุงเทพมหานครให้มีความเข้มแข็งมากข้ึน  

การศึกษาการบริหารงานของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า โรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร มีงานวิชาการเป็นภารกิจหลักที่ส าคัญที่สุดของโรงเรียน เห็นได้จากการประเมิน
คุณภาพมาตรฐานโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร (SMART School) ซึ่งเป็นการประเมินคุณภาพ
ภายในของกรุงเทพมหานคร ได้มีการก าหนดองค์ประกอบด้านการจัดการศึกษาเป็นตัวชี้วัด 2 ตัวคือ 
ตัวชี้วัดที่ 1 ประสิทธิภาพของการจัดการศึกษา และตัวชี้วัดที่ 2 การจัดการเรียนรู้ โดยให้รายละเอียด
ของตัวชี้วัดที่ 1 ประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาว่า เป็นการบริหารและปฏิบัติงานในภารกิจหลัก
ของการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียนมี 4 ด้าน ได้แก่ งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคล และ
งานบริหารทั่วไป และให้คะแนนการประเมินด้านงานวิชาการของโรงเรียนมากที่สุด 15 คะแนน 
ในขณะที่งานด้านงบประมาณ ด้านบุคคลและด้านการบริหารทั่วไปด้านละ 5 คะแนน (ส านัก
การศึกษากรุงเทพมหานคร, 2557) จากตัวชี้วัดดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าภารกิจหลักของการจัด
การศึกษาในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครให้ความส าคัญกับงานวิชาการมากท่ีสุด ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า 
งานวิชาการเป็นภารกิจหลักของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

การศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่ผ่านมาในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า มี
นักวิจัยให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองจ านวนมาก ดังผลการศึกษาของบุญส่ง แก้ว
อินทร์ (2546) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการบริหารของคณะกรรมการสถานศึกษาใน
สถานศึกษาขั้น พ้ืนฐานสั งกัดกรุ ง เทพมหานครตามอ านาจหน้าที่ที่ ก าหนดไว้ ในระเบียบ
กรุงเทพมหานคร ว่าด้วยคณะกรรมการโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2543 โดยเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากคณะกรรมการสถานศึกษาในโรงเรียน 3 ขนาด คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 
พบว่า ความคิดเห็นของคณะกรรมการสถานศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาใน
ภาพรวมของโรงเรียน 3 ขนาด คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาแต่ละอ านาจหน้าที่พบว่า ด้านการมีหน้าที่อ่ืนตามที่ผู้มีอ านาจแต่งตั้งมอบหมายมีค่าเฉลี่ย
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สูงสุด รองลงมาคือ ด้านให้ค าปรึกษาแนะน าในการพัฒนาโรงเรียน และด้านแต่งตั้งคณะอนุกรรมการ
เพ่ือปฏิบัติตามหน้าที่ตามล าดับ ส่วนการศึกษาของลักษณา ฤทธาคนี (2547) ได้ศึกษาทัศนคติของ
ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยต่อการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ผู้ปกครอง โดยจ าแนกเป็นด้านความรู้ ความรู้สึก และด้านการปฏิบัติในการมีส่วนร่วมกับโรงเรียน 
พบว่า ผู้ปกครองเด็กปฐมวัยมีทัศนคติต่อการมีส่วนร่วมกับโรงเรียน โดยรวมและจ าแนกรายด้านได้แก่ 
ด้านความรู้ ด้านความรู้สึก และด้านการปฏิบัติอยู่ในระดับดี และเมื่อเปรียบเทียบทัศนคติของ
ผู้ปกครองต่อการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนจ าแนกตามระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน อาชีพ และ
ความสัมพันธ์กับเด็ก พบว่า ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาและรายได้ต่อเดือนที่แตกต่างกันมีทัศนคติ
ต่อการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในขณะที่ผู้ปกครองที่มี
อาชีพ และความสัมพันธ์กับเด็กที่แตกต่างกันจะมีทัศนคติต่อการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนไม่แตกต่างกัน 
ส่วนการศึกษาของปรีดาวรรณ อินทวิมลศรี (2548) ได้ท าการศึกษาเรื่อง รูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research 
and Development) โดยมุ่งศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาและ
ประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง พบว่ารูปแบบการมีส่วนร่วม
ประกอบด้วยส่วนส าคัญ 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง มี 5 องค์ประกอบ 
คือ หลักการ แนวคิด วัตถุประสงค์ ลักษณะการมีส่วนร่วม ระดับการมีส่วนร่วมและบทบาทการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครอง ส่วนที่ 2 แนวทางการน ารูปแบบไปใช้ควรเร่งรัดก าหนดนโยบายเผยแพร่ความรู้ 
ความเข้าใจแก่ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง จูงใจอาสาสมัครโรงเรียนน าร่องและมีทีมงานสนับสนุนด้าน
วิชาการและทุนวิจัยและส่วนที่ 3 เงื่อนไขความส าเร็จของรูปแบบการมีส่วนร่วมประกอบด้วยผู้บริหาร
มีความสามารถ มีเทคนิคและแก้ปัญหาได้ ผู้บริหาร ครูท าหน้าที่อย่างจริงจัง คณะกรรมการ
สถานศึกษา สนับสนุนกิจกรรมของผู้ปกครอง ครูสร้างความสัมพันธ์กับนักเรียน ให้ความส าคัญกับ
ผู้ปกครองและผู้บริหาร ครู ผู้ปกครองมีศรัทธาต่อกัน นอกจากนี้ วาสนา จิตรมั่นและคณะ (2552) ได้
ศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการบริหารงานกิจการนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส กลุ่มพระ
นครเหนือ สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในงานกิจการนักเรียน  4 
ด้าน คือด้านการตัดสินใจ การปฏิบัติ การรับผลประโยชน์ และการประเมินผล เก็บรวบรวมข้อมูลจาก
โรงเรียนขยายโอกาส กลุ่มพระนครเหนือและเป็นโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า การมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครองในภาพรวมและรายด้านทั้ง 4 ด้านอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อเปรียบเทียบความ
ต้องการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองนักเรียนในการบริหารงานกิจการ นักเรียน จ าแนกตามช่วงชั้นที่ 1 
ช่วงชั้นที่ 2 และช่วงชั้นที่ 3 พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในขณะที่
ผลการวิจัยของเพ็ญณภา พิสมัย (2555) ศึกษาการพัฒนาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาระดับปฐมวัย กรณีศึกษาโรงเรียนสุเหร่าหะยีมินา ส านักงานเขตหนองจอก สังกัด
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กรุงเทพมหานคร เกี่ยวกับระดับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 4 ด้าน คือ ด้านการร่วมคิดและตัดสินใจ  
ด้านการร่วมวางแผน ด้านการร่วมในการด าเนินการ ด้านการร่วมในการประเมินผล พบว่า การมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อจ าแนกรายด้านพบว่า
ด้านการร่วมคิดและตัดสินใจและด้านการร่วมวางแผนอยู่ในระดับน้อย ส่วนด้านการร่วมด าเนินการ 
และการร่วมประเมินผลอยู่ในระดับปานกลาง นอกจากนี้ ยังด าเนินการจัดกลุ่มสนทนาประเด็นเฉพาะ 
(Focus Group Discussion) เพ่ือหาแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาปฐมวัย 
ซึ่งได้ข้อสรุปคือ ให้โรงเรียนแจ้งข่าวสารของโรงเรียนให้ผู้ปกครองทราบด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
คัดเลือกคณะกรรมการสถานศึกษาจากอาชีพที่หลากหลาย มีเครือข่ายผู้ปกครอง มีการจัดประชุม
ผู้ปกครองก่อนการเปิดและการปิดภาคเรียน การจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนควรจัดในวันหยุด มี
การเชิญผู้ปกครองทุกครั้งและให้คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครองเข้าร่วมประชุมสรุปผลการจัด
กิจกรรมและแจ้งผลการประเมินในวันประชุมผู้ปกครองก่อนปิดภาคเรียน 

ในขณะที่งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร ก็
พบว่ามีผู้ที่สนใจศึกษาเช่นเดียวกัน ดังผลการศึกษาของณปภัช รุ่งโรจน์ (2553) ศึกษาเกี่ยวกับการ
บริหารวิชาการกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เก็บรวมรวมข้อมูล
จากผู้ให้ข้อมูล โรงเรียนละ 4 ท่าน คือผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครูประจ าชั้นและครูแนะแนว 
ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ในขณะที่ระบบการดูแลนักเรียนของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากเช่นกัน และการบริหารงานวิชาการกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนมีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าความสัมพันธ์กันทางบวก ในขณะที่ผลการศึกษาของวิภา ทอง
หง า (2554) ได้ศึกษารูปแบบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า 
องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ ประกอบไปด้วย 6 องค์ประกอบ คือ 1) การประกันคุณภาพ
การศึกษา 2) การพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของนักเรียน 3) การนิเทศการศึกษา 4) การแนะแนว
การศึกษา 5) การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา และ6) สื่อการเรียนการสอนและเมื่อศึกษา
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบการบริหารงานวิชาการพบว่า องค์ประกอบทุกตัวมีความสัมพันธ์
โดยตรงต่อการประกันคุณภาพการศึกษาและมีความสัมพันธ์โดยอ้อมกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาโดยส่งผ่านการพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน นอกจากนี้ทรงยศ แก้วมงคล (2555) 
ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยศึกษาปัจจัย 3 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยระดับนักเรียน ระดับครู และระดับ
ผู้บริหาร พบว่า ปัจจัยทั้ง 3 ปัจจัย สามารถอธิบายประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการได้ โดยปัจจัย
ระดับผู้บริหารอธิบายประสิทธิผลการบริหารวิชาการได้ดีที่สุด รองลงมาเป็นปัจจัยระดับนักเรียน และ
ระดับครู เรียงตามล าดับ 
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จะเห็นได้ว่างานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร เป็นงานวิจัยที่เกิดขึ้นกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ปกครองในระดับปฐมวัย (เพ็ญณภา 
พิสมัย, 2555; ลักษณา ฤทธาคนี, 2547) ผู้ปกครองในโรงเรียนขยายโอกาส(วาสนา จิตรมั่นและคณะ, 
2552) ผู้ปกครองที่เป็นคณะกรรมการสถานศึกษา (บุญส่ง แก้วอินทร์, 2546) และกลุ่มตัวอย่างที่เป็น
เครือข่ายผู้ปกครอง ครู และผู้บริหารเพ่ือสร้างรูปแบบการมีส่วนร่วมของโรงเรียน (ปรีดาวรรณ อินทวิ
มลศรี, 2548) ในขณะที่การศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร
พบว่า เป็นการศึกษาการบริหารวิชาการร่วมกับระบบการดูแลนักเรียน (ณปภัช รุ่งโรจน์, 2553)
การศึกษาหาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน (ทรงยศ แก้วมงคล, 
2555) และการศึกษาองค์ประกอบและรูปแบบการบริหารงานวิชาการ (วิภา ทองหง า, 2554) 
ถึงแม้ว่าจะมีการศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครและ
การศึกษาเกี่ยวกับงานบริหารด้านวิชาการบ้างแล้ว และแต่ยังขาดข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วม
ในงานวิชาการของผู้ปกครองในโรงเรียนระดับประถมศึกษา 

 ด้วยสภาพการณ์ดังกล่าว การวิจัยในครั้งนี้ ผู้ วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองด้านวิชาการในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร สิ่งที่ได้รับจากการวิจัย
ในครั้งนี้ ย่อมชี้ให้เห็นถึงสภาพความเป็นจริงและความคาดหวังของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมด้าน
งานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครที่บุตรหลานของตนศึกษาอยู่ และจะ
เป็นแนวทางท่ีส่งเสริมให้โรงเรียนและผู้ปกครองเกิดความร่วมมือกันเพ่ือพัฒนาโรงเรียนและผู้เรียนให้
ดียิ่งขึ้น 

 
ค าถามการวิจัย  

 1. ขอบข่ายการมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองตามบริบทของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครมีลักษณะอย่างไร 

2. ผู้ปกครองในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีส่วนร่วมในงานวิชาการใน
ลักษณะใดและอยู่ในระดับใด 

3. ผู้ปกครองในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีความคาดหวังที่จะเข้ามามี
ส่วนร่วมในงานวิชาการของโรงเรียนอย่างไร 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาขอบข่ายการมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร: กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก กลาง ใหญ่ 
 2. เพ่ือศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองโรงเรียนระดับประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร  
 3. เพ่ือศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในงานวิชาการในโรงเรียน
ระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  
 4. เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองโดยภาพรวมระหว่างผู้ที่
มีเพศ รายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน ระดับการศึกษา และอาชีพที่แตกต่างกัน 
 
ขอบเขตในการวิจัย  

 ผู้วิจัยแบ่งการด าเนินการวิจัยเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที ่1 งานวิจัยเชิงคุณภาพ และ
ขั้นตอนที่ 2 งานวิจัยเชิงปริมาณ  โดยมีขอบเขตดังต่อไปนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 งานวิจัยเชิงคุณภาพ 
ตัวแปรที่ศึกษา  ได้แก่ ขอบข่ายการมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร ได้แก่  โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 438 
โรงเรียนจาก 50 เขต (ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร, 2557) 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่   
ขนาดละ 1 โรงเรียน เก็บข้อมูลจากผู้บริหาร ครูและผู้ปกครอง 
ขั้นตอนที่ 2 งานวิจัยเชิงปริมาณ 
ตัวแปรที่ศึกษา  ได้แก่ การมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวมของผู้ปกครอง 
    ความคาดหวังของผู้ปกครองเก่ียวกับการมีส่วนร่วมในงานวิชาการ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ได้แก่ ผู้ ป ก ค ร อ งข อ งนั ก เ รี ย น โ ร ง เ รี ย นป ร ะถม ศึ กษ า  สั ง กั ด
กรุงเทพมหานคร จ านวน 251,669 คน (ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร, 2557) โดยพิจารณา
ประชากรจากโรงเรียนที่มีขนาดกลางขึ้นไป เนื่องจากผู้วิจัยได้ศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องพบว่า โรงเรียนขนาดกลางขึ้นไปมีแนวโน้มที่พร้อมจะเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมกับ
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โรงเรียนมากกว่าโรงเรียนที่มีขนาดเล็ก ดังนั้นการศึกษาในครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงศึกษาข้อมูลจากประชากร
ที่มาจากโรงเรียนขนาดกลางข้ึนไปหรือโรงเรียนมีจ านวนนักเรียนตั้งแต่  401 ขึ้นไป  

กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ ผู้ ป ก ค ร อ งข อ งนั ก เ รี ย น โ ร ง เ รี ย นป ร ะถม ศึ กษ า  สั ง กั ด
กรุงเทพมหานคร จ านวน 300 คน โดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมส าหรับการวิเคราะห์

สถิติ t-test และ ANOVA โดยใช้โปรแกรม G*power โดยก าหนดค่า effect size = 0.3, α=0.05, 

1-β = 0.95 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 245 คน แต่ทั้งนี้เพ่ือป้องกันการสูญหาย จึงขอก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 300 คน จากนั้นด าเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้  

1.1 ด าเนินการสุ่มเขตจากจ านวน 50 เขต ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (simple random 
sampling) และก าหนดเกณฑ์ในการสุ่มร้อยละ 10 ด้วยการจับฉลาก จะได้จ านวน 5 เขต 

1.2 ด าเนินการสุ่มโรงเรียนใน 5 เขต โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (simple random 
sampling) โดยใช้การจับฉลากเขตละ 1 โรงเรียน ได้โรงเรียน 5 โรงเรียน 

1.3 ด าเนินการสุ่มผู้ปกครอง โรงเรียนละ 60 คน โดยให้ทางโรงเรียนเป็นผู้คัดเลือก 
หมายเหตุในการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณต้องเป็นกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่โรงเรียนในงานวิจัยเชิง
คุณภาพ 
 
ค าจ ากัดความท่ีใช้ในการวิจัย 

 ผู้ปกครอง หมายถึง พ่อแม่ หรือบุคคลที่ท าหน้าที่ดูแลนักเรียนที่ศึกษาอยู่ในโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งอาจเป็นปู่ย่า ตายาย หรือญาติพ่ีน้องของนักเรียน 

การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง หมายถึง การที่ผู้ปกครองได้เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา โดยเป็นการร่วมมือกันระหว่างผู้ปกครอง ครูและโรงเรียนเพ่ือให้เกิด
การช่วยเหลือ และสนับสนุนซึ่งกันและกัน ตลอดจนมีจุดมุ่งหมายร่วมกันในการส่งเสริมและ
พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองแบ่งเป็น 4 ลักษณะ 
ดังนี้ 
  1. การมีส่วนร่วมด้านการวางแผนและการก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน 
หมายถึง ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการคิด วางแผน ตัดสินใจและเสนอแนะความคิดเห็นในการจัดท า
นโยบาย หลักสูตร และเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน  
  2. การมีส่วนร่วมด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน หมายถึง ผู้ปกครองมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน เช่น การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การเข้าร่วมกิจกรรมวันส าคัญ 
เป็นต้น 
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  3. การมีส่วนร่วมด้านการเป็นผู้สนับสนุน หมายถึง ผู้ปกครองมีส่วนร่วมด้วยการให้
การสนับสนุนและช่วยเหลือโรงเรียนในด้านต่าง ๆ เช่น การให้ทุนทรัพย์ แรงงาน สิ่งของ เป็นต้น 
  4. การมีส่วนร่วมด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน หมายถึง ผู้ปกครอง
มีส่วนร่วมในการติดตามการด าเนินงานต่าง ๆ ของโรงเรียน และมีส่วนร่วมในการประเมินผลการจัด
การศึกษาและหาแนวทางพัฒนาหรือปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น 

โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร  หมายถึง สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร
ที่เปิดสอนในระดับประถมศึกษา รวมถึงโรงเรียนที่ขยายโอกาสทางการศึกษาที่เปิดสอนจนถึงระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น 
 งานด้านวิชาการ  หมายถึง กระบวนการด าเนินงานทุกสิ่งทุกอย่างที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปรับปรุงและการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดซึ่งเป็นเป้าหมายหลักของสถานศึกษา โดยครอบคลุม 10 ลักษณะต่อไปนี้ 
1) การวางแผนงานด้านวิชาการ 2) หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 3) การจัดการเรียนการสอน 4) 
สื่อการเรียนการสอน และเทคโนโลยีการศึกษา 5) การวัดและประเมินผล 6) การนิเทศภายใน
สถานศึกษา 7) การวิจัยในชั้นเรียน 8) การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 9) การแนะแนว และ
10) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ 

ความคาดหวัง หมายถึง สิ่งที่พ่อแม่และผู้ปกครองคาดการณ์ไว้ล่วงหน้า หรือเป็นความรู้สึก
นึกคิด ซึ่งมีส่วนในการตัดสินใจและมีผลต่อการกระท า เพื่อน าไปสู่เป้าหมายที่ตอบสนองความต้องการ
ของตนเอง 
 
ประโยชน์ที่ได้รับ  

โรงเรียนสามารถน าข้อมูลที่ได้มาปรับปรุง เพ่ิมเติมหรือจัดแนวทางในการสร้างความร่วมมือ
ระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครองให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครองได้ 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

งานวิจัยเรื่อง การศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านวิชาการในโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร เป็นงานวิจัยแบบผสม (Mixed-Methods Research) มีกรอบ
แนวคิดในการวิจัยดังนี้ 
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สมมติฐานในการวิจัย  

1. เพศชายและเพศหญิงมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวมแตกต่างกัน 
2. ผู้ปกครองที่มีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนที่แตกต่างกันมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดย

ภาพรวมแตกต่างกัน 
3. ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาที่แตกต่างกันมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวม  

แตกต่างกัน 
 4. ผู้ปกครองที่มีอาชีพที่แตกต่างกันมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวมแตกต่างกัน



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

งานวิจัยเรื่อง การศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านวิชาการในโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร สนใจศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในงานวิชาการใน
โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จึงได้ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเด็น
ที่เก่ียวข้องดังต่อไปนี้ 
ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 

1.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม 
1.1.1 ความหมายโดยทั่วไป 
1.1.2 ความหมายในทางการศึกษา 

1.2 ความส าคัญของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
1.3 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

1.3.1 ทฤษฏีระบบนิเวศวิทยา (Ecological Systems Theory) 
1.3.2 ทฤษฎีอิทธิพลขององค์ประกอบร่วม (Theory of Overlapping)  

1.4 ลักษณะและรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 
1.5 บทบาทครอบครัวเพ่ือคุณภาพของผู้เรียน 
1.6 บทบาทของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการมีส่วนร่วมกับการจัดการศึกษา 

1.6.1 บทบาทของผู้ปกครอง 
1.6.2 บทบาทของครูและโรงเรียน 
1.6.3 บทบาทของชุมชน 

1.7 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 
1.8 แนวทางในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 
1.9 ประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 
1.10 ข้อจ ากัดและอุปสรรคของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 

ตอนที่ 2 งานบริหารด้านวิชาการ 
 2.1 ความหมายของงานวิชาการ 
 2.2 ความส าคัญของงานวิชาการ 
 2.3 ขอบข่ายงานวิชาการ 
ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับความคาดหวัง 
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3.1 ความหมายของความคาดหวัง 
3.2 แนวคิดและทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy Theory) 
3.3 วิธีวัดความคาดหวัง 

ตอนที ่4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
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ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 

 1.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม 

 การจัดการศึกษาของโรงเรียนจะประสบความส าเร็จได้นั้น ต้องเกิดจากความร่วมมือร่วม
ใจของทุกฝ่าย ไมว่่าจะเป็นโรงเรียน ครู ผู้ปกครองหรือชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งความร่วมมือระหว่าง
ผู้ปกครองกับโรงเรียน ดังนั้นการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาจะเป็นส่วนที่สร้าง
ความส าเร็จให้แก่นักเรียนและโรงเรียนได้ จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า
นักการศึกษาและนักวิชาการได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมไว้ใน 2 ประเภทคือ ความหมาย
โดยทั่วไป และความหมายในทางการศึกษา โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้   
  1.1.1 ความหมายโดยทั่วไป  

  ผู้วิจัยได้ศึกษาและทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้องกับความหมายของการมีส่วน
ร่วม พบว่า มีนักการศึกษาและนักวิชาการได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมดังต่อไปนี้ การมีส่วน
ร่วมมีความหมายที่คล้ายคลึงกันคือ เป็นการเปิดโอกาสให้บุคคลเข้ามาร่วมด าเนินกิจกรรมหรือมีส่วน
ร่วมในกระบวนการในรูปแบบของการร่วมมือกัน ไม่ว่าจะเป็นการคิด การตัดสินใจหรือการลงมือ
ปฏิบัติ การแสดงความคิดเห็นและการติดตามผล โดยการเข้ามามีส่วนร่วมจะท าให้ทุกคนรู้สึก
ภาคภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งของการท างาน เห็นคุณค่าในตนเองและมีความรับผิดชอบและน าไปสู่การ
บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ (จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2555) ในขณะเดียวกัน นักวิจัยบางท่านได้อธิบาย
ลักษณะของการเข้าไปมีส่วนร่วมด้วยว่า การมีส่วนร่วมจะอยู่ในระดับรูปธรรมและนามธรรมโดย
รูปธรรมเป็นการมีส่วนร่วมในการให้แรงงาน ให้เวลา หรือสรรหาวัสดุต่าง ๆ และระดับนามธรรมเป็น
การมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและการวางแผนการปฏิบัติงาน ซึ่งการเข้ามามีส่วนร่วมนั้นเกิด
จากการสมัครใจของผู้ที่เข้าไปมีส่วนร่วมเอง (ประไพจิตร หิรัญยัษฐิติ, 2545) นอกจากนี้ ความหมาย
ของการมีส่วนร่วมยังครอบคลุมไปถึง การที่ประชาชนเข้ามามีส่วนตัดสินใจในกิจกรรมต่าง  ๆ ที่
กิจกรรมนั้นจะมีผลกระทบต่อตัวประชาชนเองด้วย (ชูชาติ  พ่วงสมจิตร์, 2540) 
 ดังนั้น จากความหมายของการมีส่วนร่วมดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การมีส่วน
ร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ทุกคนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการท างานด้วยตนเอง ไม่ว่าจะเป็นการให้
แรงงาน การให้เวลาในการท างาน หรือมีส่วนเกี่ยวข้องกับกระบวนการวางแผน การคิด การตัดสินใจ 
และการด าเนินการติดตามผลในงานนั้น ๆ เมื่อทุกคนได้ลงมือปฏิบัติและมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ 
แล้ว จะก่อให้เกิดการตระหนักถึงคุณค่าและภาคภูมิใจในตนเอง น ามาซึ่งการร่วมมือกันท างานให้
ส าเร็จตามที่ตั้งไว้ 
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 1.1.2 ความหมายในทางการศึกษา 
 การจัดการศึกษาเป็นการรวมพลังของบุคคลต่าง ๆ ไม่ใช่หน้าที่ของโรงเรียน
หรือครูเพียงอย่างเดียว แต่เป็นความรับผิดชอบร่วมกันของสังคม ดังนั้น การจัดการศึกษาจึงถือเป็น
การร่วมมือและการมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย โดยเฉพาะผู้ปกครองที่
เป็นผู้ใกล้ชิดกับนักเรียนมากที่สุด นักวิชาการและนักการศึกษาได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองทางการศึกษาไว้ดังนี้ การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองมีความหมายคล้ายคลึงกัน คือ เป็น
กระบวนการที่ผู้ปกครองได้ท างานร่วมกันกับโรงเรียน ครู และชุมชน ในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษา ในขณะที่นักวิชาการบางท่านมีความเห็นว่าควรครอบคลุมความหมายของการมีส่วนร่ วม
ของผู้ปกครองในลักษณะของการได้เข้ามาแสดงความคิดเห็น ร่วมตัดสินใจ ได้ควบคุมตรวจสอบ
มาตรฐานในการท างานของโรงเรียนด้วย (ประไพจิตร หิรัญยัษฐิติ, 2545) และการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองจะต้องเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ ตั้งแต่การระบุปัญหา การ
วางแผน การตัดสินใจ การด าเนินงาน และการประเมินผล (ธีรภัทร์ เจริญดี, 2542) และการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษามีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริมและพัฒนานักเรียนให้เจริญเติบโตอย่าง
มีคุณภาพและพัฒนาศักยภาพได้อย่างเต็มที่ 
 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองพบว่า มีนักวิจัยและนักการศึกษาได้แสดงทัศนะว่า“การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง”มี
ความหมายที่คล้ายคลึงกับ “ความเป็นหุ้นส่วน (Partnership)” โดยพรรณราย ธนสัตย์สถิตย์ (2553) 
ได้แสดงทัศนะว่า การมีส่วนร่วม มีความหมายคล้ายค าว่าการเป็นหุ้นส่วน กล่าวคือ เป็นการร่วมมือ
กันระหว่างบุคคล กลุ่ม องค์กร และหน่วยงานด้วยความสมัครใจในการรับผิดชอบและด าเนินกิจกรรม
อย่างใดอย่างหนึ่ง จนบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายเดียวกัน สอดคล้องกับพร้อมพิไล บัวสุรรณ 
(2554) ที่ได้อธิบายความหมายของ“ความเป็นหุ้นส่วน” ว่าเป็นความร่วมมือร่วมใจที่เกี่ยวข้องซึ่งกัน
และกัน เป็นการแสดงความรับผิดชอบต่อกันบนความเข้าใจและมีข้อตกลงร่วมกันของคนหรือองค์กร
ตั้งแต่สองหน่วยขึ้นไปและจากบริบททางการศึกษา ความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษาต้องตั้งอยู่บน
พ้ืนฐานของการมีความเข้าใจ มีเป้าหมายและมีการร่วมมือร่วมใจในการด าเนินงานตามเป้าหมายและ
มีการแสดงความรับผิดชอบเพื่อความส าเร็จร่วมกัน  
  ดังนั้น จากความหมายของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองทางการศึกษา
ข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง หมายถึง การร่วมมือกันระหว่างผู้ปกครอง ครู 
และโรงเรียนในการท างานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา เพ่ือให้เกิดการช่วยเหลือ และสนับสนุนซึ่ง
กันและกันตลอดจนมีจุดมุ่งหมายร่วมกันในการส่งเสริมและพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนให้มี
ประสิทธิภาพ  
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 1.2 ความส าคัญของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

 จากการศึกษาความหมายของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา พบว่า 
การที่ผู้ปกครองได้เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน จะก่อให้เกิดการส่งเสริมและพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียนให้ดีขึ้น ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความส าคัญของการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครอง ซึ่งมีการกล่าวถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองดังต่อไปนี้ 

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544) ระบุว่า ครอบครัวเป็นหน่วยทาง
สังคมที่มีความส าคัญและมีอิทธิพลต่อเด็กมากที่สุด กล่าวคือ ครอบครัวมีอิทธิพลต่อการเจริญเติบโต
และพัฒนาการของเด็ก นอกจากนี้ครอบครัวยังมีบทบาทส าคัญต่อการศึกษาของเด็กด้วย ดังนั้นความ
ร่วมมือของครอบครัวกับโรงเรียนในการส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาให้แก่เด็กจะเป็นปัจจัยส าคัญ
ที่ท าให้การศึกษาของเด็กประสบความส าเร็จได้สอดคล้องกับรุ่ง แก้วแดง (2542) ที่กล่าวถึง
ความส าคัญของพ่อแม่ผู้ปกครองว่า “พ่อแม่เปรียบเสมือนครูคนแรกของลูก” พ่อแม่มีหน้าที่ให้ความ
รัก ความอบอุ่น เพ่ือให้เด็กมีพัฒนาการที่สมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย ด้านสมอง ด้านอารมณ์และด้าน
สังคม นอกจากนี้ พ่อแม่ยังมีหน้าที่ให้การศึกษาที่ดีแก่ลูกด้วย ดังนั้นครอบครัวจึงต้องเอาใจใส่ใน
การศึกษาของบุตรหลาน และต้องให้ความร่วมมือกับโรงเรียนอย่างใกล้ชิดเพ่ือการจัดการศึกษาที่ดีแก่
บุตรหลานของตน  
 ผลการศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ผู้ปกครอง พบว่านอกจากจะส่งผลดีต่อ
ความส าเร็จด้านการเรียนรู้ของเด็กแล้ว ยังส่งผลดีต่อพัฒนาการ ทัศนคติทางบวกต่อตนเอง และการ
ประสบผลส าเร็จในชีวิตของเด็กด้วย (นภเนตร ธรรมวร, 2541 อ้างถึงใน ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ, 2544) 
 กมลรัตน์ ก่อกาญจนวงษ์ (2550) แสดงทัศนะต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองว่า การที่
ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาจะเกิดประโยชน์ต่อทุกฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นนักเรียน ครู หรือ
ผู้ปกครอง โดยนักเรียนจะได้รับการพัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ครูผู้สอนมีการสร้างความสัมพันธ์
ที่ดีกับผู้ปกครอง ได้แลกเปลี่ยนข้อมูล ความรู้และประสบการณ์ ท าให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น และผู้ปกครองได้รับข้อมูลและความรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมการเรียนรู้ของบุตร
หลานมากขึ้น ดังนั้นการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและโรงเรียนจะท าให้การจัดการศึกษามี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

 ในขณะที่เมตต์ เมตต์การุณ์จิต (2547) ได้แสดงทัศนะเกี่ยวกับความส าคัญของการมีส่วน
ร่วมในการจัดการศึกษาของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายว่า สถานศึกษากับสังคมจ าเป็นต้องร่วมมือกัน 
สถานศึกษาเปรียบได้กับโรงงานที่ผลิตบุคลากรที่มีศักยภาพออกไปรับใช้สังคม ดังนั้น สถานศึกษา
จ าเป็นต้องมีความพร้อมในปัจจัยทุกด้าน แต่ในความเป็นจริงสถานศึกษายังขาดแคลนปัจจัยหลาย



19 
 
อย่าง เช่น วัสดุอุปกรณ์การสอน สิ่งเหล่านี้ชุมชนสามารถให้ความช่วยเหลือได้ จึงกล่าวได้ว่า
สถานศึกษาไม่ได้อยู่อย่างโดดเดี่ยว แต่จะมีผู้ปกครองและบุคลากรภายนอกให้การช่วยเหลือและ
สนับสนุนอยู่เสมอ ดังนั้น การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมกับการจัดศึกษาจะสามารถช่วย
แก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ และสถานศึกษายังได้ทราบถึงความต้องการของท้องถิ่น ตลอดจนปรับ
กระบวนการท างานของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นได้ 

 นอกจากนี้ นักการศึกษาต่างประเทศได้สังเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองและชุมชน พบประเด็นส าคัญ ๆ ที่ส่งผลดีต่อนักเรียนดังต่อไปนี้  (Henderson and Belra, 
1994 อ้างถึงใน ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2551)  
   1. การมีส่วนร่วมของครอบครัวในการจัดการศึกษามีความส าคัญต่อ
ความส าเร็จของนักเรียนตั้งแต่วัยเด็กจนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดังนั้น ถ้าโรงเรียนมีนโยบาย
ส่งเสริมคุณภาพของผู้เรียนโดยการก าหนดให้ครอบครัวมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ก็จะท าให้
นโยบายของโรงเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
   2. การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองทั้งที่บ้านและโรงเรียน ช่วยท าให้นักเรียน
ประสบความส าเร็จในการเรียนและมีโอกาสเรียนจบในระดับชั้นสูง ๆ ได ้
   3. การมีส่วนร่วมของพ่อแม่ผู้ปกครองสามารถช่วยให้นักเรียนทุกคนใน
โรงเรียนพัฒนาขึ้นทุกด้านไม่เพียงแต่บุตรของตนเท่านั้น 
   4. ผู้ปกครองจะมีบทบาททั้งเป็นครู ผู้สนับสนุน ผู้พิทักษ์สิทธิ์ ผู้ประเมินผล 
และเป็นผู้ตัดสินใจ ซึ่งจะช่วยท าให้เกิดการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนได้เป็นอย่างดี 
   5. การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน นอกจากนี้การกระตุ้นให้พ่อแม่ผู้ปกครองมีส่วนร่วมกับโรงเรียนควรใช้
กิจกรรมที่หลากหลาย 
   6. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมีแนวโน้มขึ้นสูงสุดเมื่อครอบครัว 
โรงเรียน และองค์กรต่าง ๆ ในชุมชนมีความร่วมมือกันในการพัฒนาผู้เรียน 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่า การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษามี
ความส าคัญต่อโรงเรียนเป็นอย่างมาก เพราะช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ 
ครูและผู้ปกครองได้ท างานร่วมกัน เกิดการช่วยเหลือและสนับสนุนกันและกัน ส่งผลท าให้โรงเรียนเกิด
การพัฒนาและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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 1.3 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

 1.3.1 ทฤษฏีระบบนิเวศวิทยา (Ecological Systems Theory) 
 Bronfenbernner (1979 อ้างอึงได้ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 

2551) ได้พัฒนาทฤษฎีระบบนิเวศวิทยาขึ้นเพ่ือใช้อธิบายความสัมพันธ์และปฏิสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบต่าง ๆ ในระบบนิเวศของตัวเด็กที่มีอิทธิพลต่อพัฒนาการของเด็ก โดยมีแนวคิดว่าเด็ก
เป็นศูนย์กลางของระบบนิเวศวิทยาที่มีระบบความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง  ๆ ก่อเป็น
สภาพแวดล้อมของเด็ก โดยสภาพแวดล้อมนั้น แบ่งออกเป็น 5 ชั้น ได้แก่ 1) Microsystem           
2) Mesosystem  3) Exosystem  4) Macrosystem  และ5) Chronosystem โดยแต่ละชั้นมี
ความซับซ้อนและมีอิทธิพลต่อพัฒนาการของเด็กแตกต่างกัน หากเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือมีปัญหา
อุปสรรคเกิดขึ้นในสภาพแวดล้อมชั้นใดชั้นหนึ่ง จะส่งผลกระทบต่อชั้นอ่ืน ๆ ด้วย ซึ่งสภาพแวดล้อม
ทั้ง 5 ชั้นดังกล่าว สรุปได้ดังต่อไปนี้ 

  ชั้นที่  1 Microsystem เป็นชั้นระบบนิเวศที่ใกล้ตัวเด็กมากที่สุด 
ประกอบด้วยโครงสร้างต่าง  ๆ ที่ติดต่อเชื่อมโยงกับเด็กโดยตรง เช่น ครอบครัว โรงเรียน ห้องสมุด วัด 
ศูนย์เด็กเล็ก เป็นต้น โครงสร้างเหล่านี้จัดเป็นสภาพแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อตัวเด็กได้โดยตรง 
(Immediate Surrounding) ในขณะเดียวกันก็ได้รับผลกระทบจากตัวเด็กด้วย เช่น ผู้ปกครองมี
อิทธิพลต่อทัศนคติ ความเชื่อของเด็ก ในทางกลับกัน เด็กก็มีอิทธิพลต่อทัศนคติ ความเชื่อของ
ผู้ปกครองเช่นเดียวกัน ความสัมพันธ์ลักษณะนี้เป็นความสัมพันธ์สองทิศทาง ( Bi-Directional 
Influences) และในชั้น Microsystem นี้ อิทธิพลสองทิศทางมีความเข้มแข็งมากที่สุด มีอิทธิพลต่อ
พัฒนาการทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญาของเด็กมากที่สุดด้วย 

 ชั้นที่ 2 Mesosystem เป็นชั้นที่แสดงความสัมพันธ์และปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
โครงสร้างที่มีอยู่ในชั้นที่ Microsystem เช่น การติดต่อสื่อสารระหว่างผู้ปกครองและครู การสร้าง
ความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้ปกครองและครู  เป็นต้น การมีปฏิสัมพันธ์ของโครงสร้างเหล่านี้จะมีผล
ต่อความเชื่อและพฤติกรรมของเด็กเช่นกัน 

 ชั้นที่ 3 Exosystem เป็นชั้นของสภาพแวดล้อมที่ประกอบด้วยโครงสร้าง
ต่าง ๆ ที่ขยายออกมาจากโครงสร้างในชั้น Microsystem เช่น ศูนย์ให้บริการสุขภาพชุมชน สถานที่
ท างานของผู้ปกครอง สื่อมวลชนต่าง ๆ เป็นต้น โครงสร้างเหล่านี้ไม่สัมพันธ์กับเด็กโดยตรง แต่กลับมี
ผลต่อพัฒนาการของเด็ก โดยผ่านการมีปฏิสัมพันธ์กับโครงสร้างที่อยู่ในชั้น Microsystem เช่น ถ้า
สถานที่ท างานของพ่อแม่ก าหนดเวลาการท างานที่ยืดหยุ่น ก็จะท าให้พ่อแม่มีเวลาร่วมกิจกรรมกับทาง
โรงเรียนได้ หน่วยงานรัฐจัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนาศูนย์เด็กเล็ก ก็จะสามารถช่วยพัฒนาเด็กได้ 
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เป็นต้น จะเห็นได้ว่า โครงสร้างต่าง ๆ ในชั้น Exosystem ได้ช่วยสร้างสภาพแวดล้อมในชั้น 
Microsystem เพ่ือส่งผลต่อการพัฒนาเด็กให้เต็มศักยภาพมากขึ้น 

 ชั้นที่ 4 Macrosystem เป็นชั้นที่ประกอบด้วยโครงสร้างเกี่ยวกับค่านิยม
ทางวัฒนธรรม (Cultural Vallues) ขนบธรรมเนียมประเพณีและกฎหมาย อิทธิพลของโครงสร้างนี้
สามารถส่งผ่านไปยังโครงสร้างต่าง ๆ ที่อยู่ในชั้นอ่ืน ๆ ได้ ซึ่งในที่สุดย่อมส่งผลกระทบต่อเด็กได้ เช่น 
ถ้าสังคมนั้น ๆ เชื่อว่า การเลี้ยงลูกเป็นความรับผิดชอบของผู้ปกครองเท่านั้น สังคมนั้น  ๆ ก็ไม่
จ าเป็นต้องจัดหาทรัพยากรหรือพัฒนาเครือข่ายเพื่อช่วยเหลือผู้ปกครอง ในที่สุดความเชื่อนี้ย่อมส่งผล
ต่อพัฒนาการของเด็กด้วย 

 ชั้นที่ 5 Chronosystem เป็นชั้นที่อาจกล่าวว่า เป็นระบบมิติของเวลาหรือ
เงื่อนไขความเป็นมาของสังคมที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงในตัวบุคคลและสิ่งแวดล้อม เช่น  เด็กจะมี
ปฏิกิริยาตอบสนองต่อสิ่งแวดล้อมแตกต่างกันไปตามวัยของเด็ก เมื่อเด็กโตขึ้น เริ่มมีวุฒิภาวะมากขึ้นก็
จะสามารถควบคุมสถานการณ์หรือสภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อตนเองได้มากข้ึน 

 จากทฤษฎีระบบนิเวศวิทยา (Ecological Systems Theory) ดังกล่าว แสดง
ให้เห็นว่า โครงสร้างหรือสถาบันทางสังคมต่าง ๆ ล้วนแต่มีส่วนเกี่ยวข้องกับเด็กทั้งสิ้น โดยเฉพาะพ่อ
แม่ผู้ปกครองจะมีอิทธิพลต่อเด็กโดยตรง ดังนั้น ทุกภาคส่วนต้องเข้ามาช่วยกันและส่งเสริมสนับสนุน
พ่อแม่ผู้ปกครองให้สามารถดูแลเด็กได้อย่างมีคุณภาพมากที่สุด ซึ่งหมายถึง การท าให้ครอบครัวมี
ความอบอุ่นและเข้มแข็งสามารถดูแลบุตรหลานได้อย่างเต็มที่ ถ้าความสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับพ่อแม่
ผู้ปกครองในชั้น Microsystem เป็นไปอย่างไม่ต่อเนื่อง จะส่งผลให้เด็กมีประสบการณ์ไม่เพียงพอที่จะ
น าไปแก้ปัญหาหรือเผชิญกับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ ซึ่งในอนาคตจะท าให้เด็กเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่หลีก
หนีหรือต่อต้านสังคมได้ในที่สุด 

 

 
แผนภาพที่ 2  ทฤษฏีระบบนิเวศวิทยา (Bronfenbrenner, 1979) 
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1.3.2 ทฤษฎีอิทธิพลขององค์ประกอบร่วม (Theory of Overlapping)  
  Epstein และคณะ (1980 อ้างถึงใน ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 

2551) จากมหาวิทยาลัย John Hopkins ได้พัฒนาทฤษฏีที่เรียกว่า ทฤษฎีอิทธิพลขององค์ประกอบ
ร่วม โดยมีรากฐานมาจากทฤษฎีระบบนิเวศวิทยา (Ecological Systems Theory) ซึ่งกล่าวถึง
อิทธิพลร่วมกันของบริบทส าคัญ 3 บริบท คือ ครอบครัว โรงเรียน และชุมชน ซึ่งบริบทเหล่านี้อาจจะ
ถูกผลักให้แยกออกจากกัน หรือถูกดึงให้เข้าหากันด้วยแรงต่าง ๆ ได้โดยแรงต่าง ๆ อาจเป็นปรัชญา 
ทัศนคติ ภูมิหลัง ความเชื่อ แนวปฏิบัติของพ่อแม่ แนวปฏิบัติของครู นักเรียนและคนอ่ืน  ๆ ในสังคม
ซึ่งส่งผลให้เกิดการมีส่วนร่วมมากหรือน้อยในกิจกรรมระหว่างโรงเรียน ครอบครัวและชุมชนได้ โดย
ปฏิสัมพันธ์ (Interaction) ของบริบททั้ง 3 บริบทจะเกิดขึ้นภายในขอบเขตที่ทับซ้อนกัน 

 
 
                         
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 3  ทฤษฎีอิทธิพลขององค์ประกอบร่วม (Epstein, 1980) 
 

    Epstein ใช้ขอบเขตที่ทับซ้อนกันในการศึกษาหาแนวปฏิบัติร่วมกัน
ระหว่างครอบครัว โรงเรียน และชุมชน เพ่ือช่วยให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียน ซึ่งความ
รับผิดชอบร่วมกันของทั้ง 3 องค์ประกอบดังกล่าว จะมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับรูปแบบการมีส่วนร่วมที่
เปิดโอกาสให้แต่ละองค์ประกอบมีปฏิสัมพันธ์กันอย่างหลากหลาย 

  จะเห็นได้ว่า บริบทใหญ่ทั้ง 3 บริบทคือ ครอบครัว โรงเรียนและชุมชน มี
ความส าคัญในการส่งเสริมการศึกษาให้กับนักเรียน หากโรงเรียนสามารถก าหนดหรือกระตุ้นให้เกิด
การท ากิจกรรมหรือการท างานร่วมกันระหว่างครอบครัว โรงเรียนและชุมชนได้ ย่อมท า ให้เกิดความ
ร่วมมือร่วมใจและการผลักดันการท างานให้ประสบความส าเร็จร่วมกันได้ ตัวอย่างเช่น โรงเรียนมี
นโยบายส่งเสริมให้ผู้ปกครองเข้ามาเป็นผู้ช่วยสอนในรายวิชาเฉพาะ หรือครูสอนในกิจกรรมชมรม
ต่างๆ หรือจัดท าหลักสูตรท้องถิ่นโดยใช้พ้ืนที่หรือผู้รู้ในชุมชนเป็นแหล่งเรียนรู้ เป็นต้น กิจกรรมหรือ

FAMILY 

COMMUNITY 

SCHOOL 
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แนวทางเหล่านี้จะกลายเป็นจุดร่วมในการท างานของครอบครัว โรงเรียนและชุมชนที่มีแนวทางปฏิบัติ
ร่วมกันเพื่อให้เกิดผลประโยชน์ต่อนักเรียนมากที่สุด 
  1.4 ลักษณะและรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 

 รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษามีหลากหลายรูปแบบ แต่ทุก
รูปแบบจะมีความคล้ายคลึงกันคือ การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองจะเป็นการประสานความร่วมมือกัน
กับโรงเรียน โดยมีจุดมุ่งหมายคือ การพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพมากขึ้น โดยรูปแบบการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองในแต่ละรูปแบบ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 Epstein (1980) ได้พัฒนาทฤษฎีอิทธิพลขององค์ประกอบร่วม (Theory of 
Overlapping) โดยกล่าวถึงอิทธิพลร่วมกันของบริบท 3 บริบท คือ ครอบครัว โรงเรียน และชุมชน 
และน าเสนอรูปแบบการมีส่วนร่วมจ านวน 6 รูปแบบ เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนากิจกรรมหรือแนว
ปฏิบัติเกี่ยวกับการท างานร่วมกันของพ่อแม่ผู้ปกครอง โรงเรียนและชุมชน ซึ่งรูปแบบที่น าเสนอนี้ จะ
ช่วยท าให้เกิดการมีส่วนร่วมในการศึกษาของเด็กทั้งที่บ้านและที่โรงเรียนมากขึ้น และโรงเรียนต่าง ๆ 
สามารถน าแนวทางไปประยุกต์ให้เหมาะสมกับบริบทของตนได้ รูปแบบดังกล่าวทั้ง 6 รูปแบบ มี
ประเดน็โดยสรุปดังนี้ (National Network of  Partnership Schools, 2000) 

  1. ทักษะการเลี้ยงดูลูก (Parenting): โรงเรียนจัดกิจกรรมที่ช่วยให้พ่อแม่
ผู้ปกครองมีความรู้และทักษะในการเลี้ยงดูลูก มีความรู้ความเข้าใจในพัฒนาการของเด็กแต่ละวัย 
พร้อมทั้งสามารถจัดสภาพแวดล้อมในบ้านให้เอ้ืออ านวยและสนับสนุนการเรียนรู้ของลูกในแต่ละช่วง
อายุได้อย่างเหมาะสม 

  2. การสื่อสาร (Communicating): โรงเรียนจัดให้มีการสื่อสารแบบสอง
ทางกับครอบครัวเกี่ยวกับหลักสูตรการเรียนการสอน การจัดกระบวนการเรียนรู้ การปรับพฤติกรรม 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน รวมถึงความก้าวหน้าด้านการเรียนรู้ของบุตรหลานตนเอง 

  3. การอาสาสมัคร (Volunteering): โรงเรียนส่งเสริมและเปิดโอกาสให้พ่อ
แม่ผู้ปกครอง และชุมชนได้เข้ามาเป็นอาสาสมัครในกิจกรรมร่วมกับโรงเรียน เช่น อาสาสมัครช่วย
สอน อาสาสมัครช่วยงาน เป็นต้น พร้อมทั้งจัดบรรยากาศต้อนรับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองอย่าง
เหมาะสม 

  4. การเรียนรู้ที่บ้าน (Learning at Home): โรงเรียนโน้มน้าวและส่งเสริม
ให้พ่อแม่ ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะที่จะสามารถช่วยเหลือการเรียนรู้ของลูกที่บ้าน 
รวมทั้งกิจกรรมด้านวิชาการหรือกิจกรรมด้านอื่น ๆ 
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ครู/โรงเรียน 

  5. การตัดสินใจ (Decision Making): โรงเรียนเชิญชวนครอบครัวให้มีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ร่วมตัดสินใจ
ในเรื่องสิทธิต่าง ๆ ของบุตรหลาน 

  6. การมีส่วนร่วมกับชุมชน (Collaborating with Community): โรงเรียน
ร่วมกับครอบครัวประสานความร่วมมือกับแหล่งเรียนรู้ต่าง  ๆ ในชุมชนหรือหน่วยงานอ่ืน เช่น 
มหาวิทยาลัย หน่วยงานรัฐ เอกชน เป็นต้น เพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้กับการเรียนการสอนในโรงเรียน 
การท าหน้าที่ครอบครัวและการพัฒนาการเรียนรู้ของเด็ก 
  Wood (1981 อ้างถึงใน ธีรภัทร์ เจริญดี, 2542) ได้เสนอรูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในโรงเรียนว่า ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ส่วน คือ 1) ครู/โรงเรียน 2) นักเรียน และ3) 
ผู้ปกครอง/ชุมชน และองค์ประกอบทั้งสามส่วนจะท างานประสานความสัมพันธ์ไปพร้อม  ๆ กัน 
กล่าวคือ นอกจากผู้ปกครอง/ชุมชน และครู/โรงเรียนจะมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมมือกันแล้ว 
นักเรียนก็ควรจะมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนร่วมกันด้วย 
 
  

 
 

 
แผนภาพที่ 4  รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองตามแนวคิดของ Wood 

 
 ประไพจิตร หิรัญยัษฐิติ (2545) ได้สรุปรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการ

จัดการศึกษา โดยแบ่งเป็นรูปแบบหลักได้ 3 รูปแบบ ดังนี้ 
  1. การมีส่วนร่วมเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการของนักเรียน 
  2. การมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาและบุคลากร 
  3. การมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาองค์กรและการด าเนินงานของหน่วยงาน 
 ปรีดาวรรณ อินทวิมลศรี (2548) ได้สรุปและน าเสนอรูปแบบการมีส่วนร่วมของ

ผู้ปกครองในการจัดการศึกษา ดังต่อไปนี้ 
  1. มีส่วนร่วมในการคิด ตัดสินใจ หมายถึง ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการ

วางแผน คิดแก้ไข คิดพัฒนา ออกความคิดเห็น มีการก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน 
  2. มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน หมายถึง ผู้ปกครองได้ร่วมปฏิบัติงานตาม

แผน หรือวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยการร่วมมือ ประสานงานกันเพ่ือให้เกิดผลส าเร็จ 

 เด็ก ผู้ปกครอง/ชุมชน 
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การให้ความชว่ยเหลือครอบครัว (Family Support) 

ผู้ปกครองเป็นแหล่งข้อมูลแก่ครูและนักเรียน (Parent as resource) 

การร่วมวางแผนหลักสูตร การสอน และงานบริหาร (Active parent involvement) 

การเป็นผู้ช่วยครูและสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน (Passive parent involvement) 

การให้การศึกษาแก่ผู้ปกครอง/ครอบครัว (Parent/Family/Education) 

  3. มีส่วนร่วมในการประเมินผล หมายถึง ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการ
วิเคราะห์เกี่ยวกับการด าเนินงานของโรงเรียนว่า บรรลุตามวัตถุประสงค์หรือไม่ ผู้มีส่วนร่วมทุกภาค
ส่วนมีการประสานความร่วมมือมากน้อยเพียงใด และผลการด าเนินงานประสบผลส าเร็จหรือมี
อุปสรรคหรือไม่ รวมถึงเกิดประโยชน์ต่อนักเรียน ผู้ปกครอง โรงเรียน ชุมชนอย่างไร ตลอดจน
วางแผนปรับปรุงแก้ไขต่อไป 

 Berger (1987 อ้างถึงใน กมลรัตน์ ก่อกาญจนวงษ์, 2550) ได้เสนอรูปแบบความ
ร่วมมือของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา โดยได้เพ่ิมองค์ประกอบของชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมในการ
จัดการศึกษาร่วมกับครอบครัวและโรงเรียนด้วย โดยรูปแบบดังกล่าว มีดังต่อไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 5  รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง โรงเรียนและชุมชนตามแนวคิดของ Berger 

 
 Berger มีแนวคิดว่า ครอบครัวและโรงเรียนต้องมีการประสานความร่วมมือกัน โดย

ผู้ปกครอง (ครอบครัว) มีส่วนร่วมกับโรงเรียน คือ การเป็นแหล่งข้อมูล ความรู้ต่าง  ๆ แก่ครูและ
นักเรียน การเป็นผู้มีส่วนร่วมในการบริหารงานของโรงเรียน เช่น ร่วมวางหลักสูตร ร่วมจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน การเป็นผู้ช่วยครูและสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน ในขณะที่โรงเรียนสามารถ

 
 
 
 
ครอบครัว 

 
 
 
 
โรงเรียน 

ชุมชน 

เด็ก 
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ช่วยส่งเสริมให้ผู้ปกครองมีความรู้เพ่ิมเติม ซึ่งอาจจะเป็นความรู้เกี่ยวกับพัฒนาการของเด็ก การให้
การศึกษาแก่บุตร เป็นต้น รวมถึงการให้ความช่วยเหลือแก่ครอบครัวในด้านอ่ืน ๆ ร่วมด้วย และตาม
แนวคิดของ Berger นอกจากครอบครัวและโรงเรียนจะมีความร่วมมือต่อกันแล้ว ชุมชนก็เป็น
องค์ประกอบส าคัญที่มีการประสานความร่วมมือกับครอบครัวและโรงเรียนร่วมด้วย ซึ่งการประสาน
ความร่วมมือของทั้ง 3 องค์ประกอบนี้ ย่อมส่งผลดีต่อการเรียนรู้ของเด็กมากที่สุด 

 ในขณะที่ ศิริกาญจน์ โกสุมภ์ (2542 อ้างถึงใน พิกุล กันทะวัง, 2547) ได้สรุป
รูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนและโรงเรียน สรุปได้ดังนี้ 

  1. การมีส่วนร่วมแบบชายขอบ (marginal participation) เป็นการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครองกับโรงเรียนที่ไม่เข้มข้นหรือมีส่วนร่วมน้อย เนื่องจากฝ่ายหนึ่งรู้สึกว่า ตนเองด้อย
อ านาจกว่า การร่วมมือของผู้ปกครองกับโรงเรียนจะอยู่ในลักษณะการมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพียงส่วน
น้อย กิจกรรมที่ผู้ปกครองมีส่วนร่วมเช่น การเข้าร่วมกิจกรรมต่าง  ๆ การเข้าร่วมประชุม การ
สนับสนุนบริจาคเงิน สิ่งของ เป็นต้น แต่การตัดสินใจหรือการแสดงความคิดเห็นมักจะคล้อยตามกลุ่ม
ผู้น าหรือคณะกรรมการโรงเรียน หรือปล่อยให้กลุ่มผู้น าได้แสดงความคิดเห็นและตัดสินใจในการ
ด าเนินการเกี่ยวกับโรงเรียนเป็นส่วนใหญ่ 

  2. การมีส่วนร่วมแบบเป็นบางส่วน (partial participation) เป็นการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครองบางส่วน ซึ่งจะมีความเข้มข้นมากกว่าแบบชายขอบ กิจกรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจาก
คณะกรรมการโรงเรียนจะมีความส าคัญมาก เช่น คณะกรรมการโรงเรียนแสดงความคิดเห็นและ
ตัดสินใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือเสนอแนะสิ่งต่าง ๆ ต่อโรงเรียน น ามาซึ่งการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงได้ 
ถึงแม้ว่าจะไม่สามารถเปลี่ยนแปลงการด าเนินงานของโรงเรียนได้ท้ังหมดก็ตาม 

  3. การมีส่วนร่วมแบบสมบูรณ์ (full participation) เป็นการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองและโรงเรียนอย่างเข้มข้นและเท่าเทียมกัน ต่างฝ่ายมีอิทธิพลร่วมกัน โดยผู้ที่มีบทบาทส าคัญ
คือ ประธานคณะกรรมการโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียน ผู้น าชุมชน ที่มีบทบาทในการชี้ น าการ
เปลี่ยนแปลงได้ ซึ่งจะมีบทบาทในการริเริ่มงาน คิดงาน ร่วมด าเนินงานในทุกส่วน สนับสนุนและร่วม
กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนแสดงความคิดเห็นอย่างจริงจังในทุกขั้นตอนและมีอ านาจในการ
ตัดสินใจอย่างเต็มที่      
  Agbayani (1974 อ้างถึงใน ธีรศักดิ์ ศรีสุรกุล, 2555)  ได้แบ่งลักษณะการมีส่วนร่วม
ออกเป็น 11 ลักษณะ คือ 
   1. การเข้าร่วมประชุม 
   2. การแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
   3. การตีปัญหาให้กระจ่าง 
   4. การออกเสียงสนับสนุน และคัดค้าน 
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   5. การออกเสียงเลือกตั้ง 
   6. การบริจาคเงิน 
   7. การบริจาควัตถุ 
   8. การช่วยเหลือด้วยแรงงาน 
   9. การใช้โครงการที่เป็นประโยชน์ให้ถูกต้อง 
   10. การช่วยเหลือในการรักษาโครงการ 
   11. การท างานกับตัวน าการเปลี่ยนแปลง 
  นอกจากนี้ ธีรศักดิ์ ศรีสุรกุล (2555) ได้สรุปลักษณะรูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาว่า ชุมชนสามารถมีส่วนร่วมในการคิดวางแผน ร่วม
ตัดสินใจ ร่วมสนับสนุนวัสดุสื่ออุปกรณ์ต่าง ๆ ตลอดจนร่วมด าเนินการปฏิบัติ และประเมินติดตามผล
การด าเนินงานกับโรงเรียนได้ 
  Cohen and Uphoff (1980 อ้างถึงใน ชูชาติ พ่วงสมจิตร, 2540) ได้จ าแนก
ประเภทหรือขั้นตอนของการมีส่วนร่วมดังต่อไปนี้ 
   1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เป็นการก าหนดความต้องการ การ
จัดล าดับความส าคัญ แล้วจึงเลือกนโยบายและประชากรที่เกี่ยวข้อง การตัดสินใจในช่วงเริ่มต้น การ
ตัดสินใจในช่วงการด าเนินการวางแผนและตัดสินใจในช่วงการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ 
   2. การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน เป็นการมีส่วนร่วมในกิจกรรมนั้น ๆ ซึ่ง
ได้มาจากค าถามท่ีว่า ใครท าประโยชน์ให้แก่โครงการได้บ้าง และจะท าประโยชน์ได้โดยวิธีใด 
   3. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ เป็นการได้รับประโยชน์จากการ
ด าเนินกิจกรรม ซึ่งต้องพิจารณาทั้งเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ การกระจายผลประโยชน์ในกลุ่มตลอดจน
ผลที่เกิดขึ้นทั้งทางบวกและลบต่อโครงการ ต่อบุคคลและสังคมด้วย 
   4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล เป็นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล
ของโครงการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ โดยสิ่งส าคัญที่ต้องสังเกตคือ ความเห็น (views) ความชอบ 
(preferences) และความคาดหวัง (expectations) ซึ่งสามารถท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงได้ 
  ชูชาติ  พ่วงสมจิตร์ ( 2540) ได้จ าแนกข้ันตอนในการมีส่วนร่วมเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
   1. การมีส่วนร่วมในขั้นการริเริ่มโครงการ เป็นขั้นตอนที่ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาในชุมชน ตลอดจนก าหนดความต้องการของชุมชนและ
มีส่วนร่วมในการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการนั้น ๆ 
   2. การมีส่วนร่วมในขั้นวางแผน เป็นขั้นตอนที่มีส่วนร่วมในการก าหนด
นโยบายและวัตถุประสงค์ ก าหนดวิธีการและแนวทางในการด าเนินการต่าง ๆ 
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   3. การมีส่วนร่วมในขั้นการด าเนินโครงการ เป็นขั้นตอนที่ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการท าประโยชน์แก่โครงการ โดยการให้ความช่วยเหลือกันในด้านทุนทรัพย์ วัสดุอุปกรณ์ 
แรงงาน เป็นต้น 
   4. การมีส่วนร่วมในขั้นประเมินผล เป็นขั้นตอนที่ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การประเมินว่า โครงการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการนั้นบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้หรือไม่ อาจเป็น
การประเมินผลย่อยท่ีท าเป็นระยะ ๆ หรือประเมินผลรวมเพ่ือการสรุปโครงการก็ได้ 
 จากแนวคิดทฤษฎี ลักษณะและรูปแบบของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ตลอดจนชุมชน
กับโรงเรียนนั้น สรุปได้ว่า เป็นการด าเนินงานร่วมกันของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาทุก
ภาคส่วนเพ่ือร่วมมือกันด าเนินงานของโรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพและมีประโยชน์ต่อผู้เรียนและ
โรงเรียนมากที่สุด และส าหรับวิทยานิพนธ์เรื่อง การศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านวิชาการใน
โรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครนี้ ได้จ าแนกลักษณะการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
เป็น 4 ลักษณะ ดังนี้ 
   1. การมีส่วนร่วมด้านการวางแผนและการก าหนดเป้าหมายร่วมกับ
โรงเรียน หมายถึง ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการคิด วางแผน ตัดสินใจและเสนอแนะความคิดเห็นในการ
จัดท านโยบาย หลักสูตร และเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน  
   2. การมีส่วนร่วมด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน หมายถึง ผู้ปกครองมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน เช่น การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การเข้าร่วมกิจกรรม
วันส าคัญ เป็นต้น 
   3. การมีส่วนร่วมด้านการเป็นผู้สนับสนุน หมายถึง ผู้ปกครองมีส่วนร่วม
ด้วยการให้การสนับสนุนและช่วยเหลือโรงเรียนในด้านต่าง ๆ เช่น การให้ทุนทรัพย์ แรงงาน สิ่งของ 
เป็นต้น 
   4. การมีส่วนร่วมด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน หมายถึง 
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการติดตามการด าเนินงานต่าง ๆ ของโรงเรียน และมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการจัดการศึกษาและหาแนวทางพัฒนาหรือปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น 
 1.5 บทบาทครอบครัวเพื่อคุณภาพของผู้เรียน 

 ครอบครัว เปรียบเสมือนโรงเรียนแห่งแรกของลูก เพราะครอบครัวเป็นสถาบันทาง
สังคมท่ีใกล้ชิดกับผู้เรียนมากที่สุด ครอบครัวจึงมีบทบาทส าคัญต่อคุณภาพของผู้เรียนทุกด้าน ไม่ว่าจะ
เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้หรือพัฒนาการต่าง ๆ ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา ดังนั้น 
ครอบครัวจึงมีส่วนส าคัญต่อการประสบความส าเร็จของผู้เรียนเป็นอย่างมาก สอดคล้องกับพร้อมพิไล 
บัวสุรรณ (2554) ที่ได้แสดงทัศนะว่า ครอบครัวมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของบุตรหลาน หากสถาบัน
ครอบครัวท าหน้าที่ของตนอย่างเต็มความสามารถย่อมท าให้บุตรหลานประสบผลส าเร็จได้ ในทาง
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ตรงกันข้าม ถ้าสถาบันครอบครัวไม่ท าตามหน้าที่ของตน ย่อมมีผลกระทบต่อบุตรหลานและส่งผล
กระทบต่อการท างานของสถานบันอื่น ๆ ในสังคมอีกด้วย นอกจากนี้ได้เสนอบทบาทของผู้ปกครองใน
การเป็นหุ้นส่วนเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้ประสบผลส าเร็จโดยสรุปดังตารางต่อไปนี้ 
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 จากตารางข้างต้นจะเห็นได้ว่า บทบาทของครอบครัวมีความส าคัญกับผู้เรียนเป็นอย่าง
มาก เพราะครอบครัวเป็นสถาบันทางสังคมที่ใกล้ชิดกับผู้เรียนมากที่สุดโดยครอบครัวมีบทบาทส าคัญ
ในการส่งเสริมและพัฒนาการเรียนรู้ซึ่งเริ่มตั้งแต่การอบรมเลี้ยงดูให้เจริญเติบโตทั้งด้านร่างกาย จิตใจ 
และสังคม การส่งเสริมให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้ที่เหมาะสม ตลอดจนการมีความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนและ
โรงเรียน สิ่งเหล่านี้ย่อมมีส่วนช่วยให้เกดิการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้เป็นคนที่มีคุณภาพของสังคม
ในอนาคต 
 1.6 บทบาทของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการมีส่วนร่วมกับการจัดการศึกษา 

 1.6.1 บทบาทของผู้ปกครอง 
 ผู้ปกครองในฐานะผู้ที่มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาย่อมมีบทบาทในการมี

ส่วนร่วมกับโรงเรียนไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมหรืองานต่าง ๆ โดยนักการศึกษาและนักวิชาการได้กล่าวถึง
บทบาทของผู้ปกครองดังต่อไปนี้ 
   สุวัตน์ มุทธเมธา (2524) ได้น าเสนอบทบาทหน้าที่ของผู้ปกครองในการมี
ส่วนร่วมและสนับสนุนโรงเรียนที่สอดคล้องกัน ดังนี้  

  1. ผู้ปกครองให้ความร่วมมือในการแสดงความคิดเห็นตลอดจน 
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน ข้อเสนอแนะ
ต่าง ๆ ที่ผู้ปกครองน าเสนอกับโรงเรียนจะเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงกิจกรรมต่าง ๆ ให้สอดคล้อง
กับความต้องการของผู้ปกครองได้ 

  2. ผู้ปกครองให้การสนับสนุนในเรื่องของปัจจัยที่ขาดแคลน เช่น 
ทุนทรัพย์ วัสดุอุปกรณ์ และแรงงาน โดยร่วมกันระดมทรัพยากรจากชุมชน 

  3. ผู้ปกครองให้ความร่วมมือและสนับสนุนกิจกรรม ของโรงเรียน 
เช่น เป็นกรรมการ เป็นเจ้าหน้าที่ หรือช่วยท างานในส่วนที่โรงเรียนยังขาดและจ าเป็นต้องช่วยเหลือ 

  4. ผู้ปกครองให้ความร่วมมือเป็นวิทยากร ครูผู้ช่วย ช่วยเหลือการ
เรียนการสอนและกิจกรรมต่างๆ  

  5. ผู้ปกครองช่วยประชาสัมพันธ์โรงเรียนกับชุมชนรับทราบ ซึ่งจะ
เป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการที่จะสร้างเสริมความร่วมมือจากประชาชนและชุมชนโดยรอบ  

  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544) ได้ระบุถึงบทบาทของ
พ่อแม่ผู้ปกครองในการร่วมมือกับโรงเรียนเพ่ือพัฒนาการศึกษาของบุตรหลาน โดยมีบทบาทส าคัญใน
หลายระดับดังต่อไปนี้ 

   1. การมีส่วนร่วมในระดับปฏิบัติ เป็นการมีส่วนร่วมกับการ
ปฏิบัติงานของครู มักจะมีบทบาทดังต่อไปนี้ 
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    1.1 บทบาทในการเป็นครูร่วมสอน เป็นการเปลี่ยน
บทบาทจากการด าเนินงานตามครูมาสู่การมีส่วนร่วมในการก าหนดบทเรียนและกิจกรรมด้านการ
เรียนการสอนร่วมกัน จึงมีบทบาทเท่าเทียมกับครูผู้สอน 

    1.2 บทบาทในการจัดกิจกรรมที่น่าสนใจให้แก่เด็กหรือ
กลุ่มพ่อแม่ด้วยกัน เช่น การจัดกิจกรรมรูปแบบค่ายโครงการระยะสั้น เป็นต้น โดยรูปแบบกิจกรรม
ควรเป็นแบบไม่ทางการ เน้นความร่วมมือเพ่ือให้เกิดสัมพันธภาพในระยะยาว มีความสนุกสนาน และ
ไม่เน้นการแข่งขัน 

    1.3 บทบาทในการเยี่ยมบ้าน/การช่วยเหลือครอบครัวที่มี
ลักษณะพิเศษ เป็นการแสดงความช่วยเหลือแสดงน้ าใจของครอบครัวที่มีความเข้มแข็งต่อครอบครัวที่
อ่อนแอจากภาวะต่าง ๆ เช่น ขาดหัวหน้าครอบครัวกะทันหัน การตกงาน เป็นต้น 

    1.4 บทบาทในการช่วยงาน/สนับสนุนห้องสมุด เช่น การ
ระดมทุนจัดหาหนังสือ ซ่อมแซมห้องสมุด จัดหนังสือ ช่วยท าความสะอาด การจัดท าบัตรรายการและ
จดัหมวดหมู่ เป็นต้น  

    1.5 บทบาทในการจัดท าข้อมูลด้านแหล่งทรัพยากรที่เป็น
ประโยชน์กับทางโรงเรียน เมื่อโรงเรียนต้องการความช่วยเหลือเกี่ยวกับทรัพยากรที่โรงเรียนไม่
สามารถจัดหาได้ เช่น ทรัพยากรด้านบุคคล ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลด้าน
แพทย-์จิตแพทย์ ข้อมูลด้านคอมพิวเตอร์ ระบบอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 

   2. การมีส่วนร่วมในระดับนโยบายและการบริหาร โดยพ่อแม่
ผู้ปกครองเข้าไปมีส่วนร่วมเก่ียวกับการวางแผน หรือด าเนินการเชิงบริหารต่าง ๆ ดังนี้ 

    2.1 บทบาทคณะกรรมการด้านต่าง ๆ พ่อแม่ผู้ปกครอง
จะได้รับการคัดเลือกให้มาร่วมเป็นคณะกรรมการสถานศึกษา หรือการด าเนินงานต่าง  ๆ เพ่ือร่วมกัน
คิด ร่วมกันวางระบบการด าเนินงานของโรงเรียน และน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงอย่างมีแผนต่อการ
พัฒนาการศึกษาระยะยาว   

   3. บทบาทของพ่อแม่ในฐานะผู้พิทักษ์สิทธิ เป็นบทบาทที่พ่อแม่
ผู้ปกครองเข้าร่วมในการตรวจสอบข้อมูลในโรงเรียน โดยการท างานร่วมกับองค์กรต่าง ๆ ทั้งในระดับ
ท้องถิ่น ชุมชนจนถึงระดับชาติ เพ่ือเป็นการสร้างแนวร่วมให้เกิดเครือข่ายการท างานที่มีประสิทธิภาพ 
ภาระหน้าที่ส าคัญคือ การเป็นผู้ตรวจสอบ ทักท้วงและคัดค้านในกรณีที่มาตรการบางอย่างส่งผล
กระทบต่อการศึกษา โดยต้องค านึงถึงสิทธิของนักเรียนว่า ได้รับการคุ้มครองอย่างเหมาะสมหรือไม่ 
เกิดความเป็นธรรมหรือไม่ เป็นต้น  
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 1.6.2 บทบาทของครูและโรงเรียน 
 จากบทบาทของผู้ปกครองในการให้ความร่วมมือกับแนวทางปฏิบัติในการมี
ส่วนร่วมแล้ว ครูและโรงเรียนต้องมีบทบาทในการสนับสนุน ประสานงาน และด าเนินงานเกี่ยวกับการ
มีส่วนร่วมผู้ปกครองให้ส าเร็จด้วยเช่นกัน ซึ่งครูและโรงเรียนควรมีบทบาทดังต่อไปนี้ 
   สุมาลี คุ้มชัยสกุล (2544 อ้างถึงในลักษณา ฤทธาคนี, 2547) ได้เสนอ
บทบาทของครูในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง สรุปได้ดังนี้ 
    1. ครูต้องออกแบบกิจกรรมที่ให้ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมอย่าง
ชัดเจนว่ากิจกรรมนั้นต้องการให้ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมอย่างไร รวมถึงเป็นผู้สนับสนุนและคอยอ านวย
ความสะดวกให้ผู้ปกครองได้ด าเนินกิจกรรมนั้น 
    2. ครูต้องมีการประสานงานกับผู้ปกครองหรือครอบครัวอย่าง
ชัดเจนและสม่ าเสมอ มีทักษะการจัดการและการสื่อสารที่ช่วยท าให้การด าเนินกิจกรรมเกิดความ
ราบรื่น 
    3. ครูต้องสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างทันท่วงที มีการ
เตรียมความพร้อมอยู่เสมอ  
    4. ครูต้องเก็บรวบรวมข้อมูลจากการปฏิบัติงานร่วมกับผู้ปกครองมี
การจัดการกับข้อมูล เพ่ือสามารถวิเคราะห์น าไปปรับปรุงและพัฒนากิจกรรมการมีส่วนร่วมในครั้ง
ต่อไปได ้
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544) ได้สรุปบทบาทความ
ร่วมมือของบุคลากรสถานศึกษาต่อพ่อแม่ผู้ปกครองดังต่อไปนี้ 
    1. บุคลากรสถานศึกษาต้องมีความเข้าใจในนโยบายของโรงเรียน 
โดยศึกษาและท าความเข้าใจอย่างละเอียด เพื่อสามารถน าเสนอและแลกเปลี่ยนข้อมูลกับผู้ปกครองได้
อย่างชัดเจน สามารถอธิบายนโยบายหรือโครงการต่าง ๆ ของโรงเรียนได้ 
    2. เปิดใจรับความคิดเห็นของผู้ปกครอง โดยรับฟังความคิดเห็นทั้ง
ด้านบวกและด้านลบ ใส่ใจในทุกความคิดเห็น ไม่มีอคติกับข้อเสนอของผู้ปกครอง 
    3. หลีกเลี่ยงการโต้แย้งในเรื่องของความถูกผิด  
    4. สร้างบรรยากาศประชาธิปไตยยอมรับในสิทธิของพ่อแม่
ผู้ปกครองในการคิด พูด หรือตัดสินใจร่วมกัน 
    5. เปิดโอกาสให้พ่อแม่ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมกับกิจกรรมต่าง ๆ 
โดยสนใจในกระบวนการท างานร่วมกันมากกว่าผลส าเร็จของงาน 
   ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2551) ได้สรุปแนวทางการท างานของ
โรงเรียนในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองดังต่อไปนี้ 
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    1. ช่วยจัดกิจกรรมให้พ่อแม่ผู้ปกครองได้พัฒนาความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับพัฒนาการของเด็กในแต่ละวัย การจัดสภาพแวดล้อมในบ้านให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ เป็นต้น 
    2. ควรจัดระบบการสื่อสารระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครองให้มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งต้องเป็นสื่อสารแบบสองทางระหว่างบ้านและโรงเรียน เช่น จัดประชุมผู้ปกครอง  
    3. เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเป็นอาสาสมัครช่วยโรงเรียน ตลอดจนมี
กระบวนการสรรหาผู้ปกครองที่เข้ามาช่วยโรงเรียนอย่างทั่วถึง เพ่ือให้ผู้ปกครองรู้สึกว่า โรงเรียนยินดี
ที่จะให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมกับโรงเรียนและยอมรับในความสามารถของทุกคน 
    4. การช่วยเหลือผู้ปกครองเรื่องการเรียนรู้ของเด็กที่บ้านโดยช่วย
ให้พ่อแม่ผู้ปกครองมีความรู้และความเข้าใจในการช่วยเหลือเด็กเกี่ยวกับการท าการบ้าน หรือเข้าใจ
เกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งสามารถช่วยให้ผู้ปกครองสามารถวางแผนการเรียนรู้ของเด็กได้ 
    5. เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการงานบริหาร คือ
ให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการคิดและตัดสินใจ โดยส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในรูปแบบคณะกรรมการการ
บริหาร คณะกรรมการสถานศึกษา เป็นต้น 
    6. ประสานงานและร่วมมือกับชุมชน โดยโรงเรียนมีบทบาทเป็นผู้
ประสานและรวบรวมแหล่งทรัพยากรและบริการต่าง ๆ ในชุมชนเพ่ือพัฒนาศักยภาพการท างานของ
โรงเรียน ตลอดจนประสานงานระหว่างองค์การและหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือช่วยเหลือและบริการ
ครอบครัวของนักเรียน เช่น การแนะแนว สุขภาพอนามัย เป็นต้น 

 1.6.3 บทบาทของชุมชน 
 นอกเหนือจากบทบาทของผู้ปกครอง ครู และโรงเรียนในการมีส่วนร่วมกับ

การจัดการศึกษาแล้ว บทบาทของชุมชนก็ยังมีความส าคัญต่อโรงเรียนในการมีส่วนร่วมกับการจัด
การศึกษาเช่นเดียวกัน โดยชุมชนมีบทบาทต่อการจัดการศึกษาดังต่อไปนี้ 

 สุวัตน์ มุทธเมธา (2524) ได้น าเสนอบทบาทของชุมชนต่อโรงเรียนสรุปได้
ดังต่อไปนี้ 

   1. ชุมชนสามารถร่วมก าหนดปรัชญา จุดมุ่งหมายและหลักสูตร
ของโรงเรียนได้ โดยโรงเรียนและชุมชนจ าเป็นต้องสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันเรียนรู้และเข้าใจใน
บทบาทของกันและกัน เพ่ือร่วมกันก าหนดเป้าหมายทางการศึกษาให้เป็นไปในแนวทิศทางที่เหมาะสม
มากที่สุด 

   2. ชุมชนเป็นสถาบันทางสังคมที่ท าให้โรงเรียนเกิดการพัฒนา 
ปรับปรุงแก้ไขบทบาทของตนอย่างสม่ าเสมอเนื่องมาจากชุมชนมีความหลากหลายไม่ว่าจะเป็นการ
ประกอบอาชีพ การด ารงชีวิต การใช้ทรัพยากรหรือปัญหาที่เกิดในชุมชน ล้วนแล้วแต่ท าให้โรงเรียน
ต้องพิจารณาบทบาทและหน้าที่ของตนให้ชัดเจนเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาที่
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เกิดข้ึนอย่างเหมาะสมตลอดจนมีแนวทางในการจัดการศึกษาท่ีถูกต้องและสอดคล้องกับความต้องการ
ของชุมชนด้วย 

   3. ชุมชนเป็นแหล่งเรียนรู้ของนักเรียน โดยการจัดการเรียนการ
สอนสามารถใช้ทรัพยากรในชุมชนให้เป็นประโยชน์โดยให้เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ลงมือปฏิบัติและสัมผัสได้
จริง โรงเรียนสามารถจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในชุมชนเพ่ือให้นักเรียนได้
น าความรู้ไปใช้ในชีวิตจริงได้  

   4. ชุมชนสามารถช่วยเหลือและสนับสนุนโรงเรียนในด้านต่าง ๆ ไม่
ว่าจะเป็นเรื่องการเงิน วัสดุอุปกรณ์ และสิ่งของตลอดจนแรงกาย แรงใจ จากคนในชุมชนที่สามารถให้
การสนับสนุนกับโรงเรียนได้ 

 จากบทบาทของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการมีส่วนร่วมกับการจัดการศึกษาไม่ว่าจะเป็น
ผู้ปกครอง ครูโรงเรียนและชุมชนที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่า การด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการ
สร้างความร่วมมือร่วมกันนั้น ทุกฝ่ายจ าเป็นต้องประสานความร่วมมือกัน ต้องเปิดใจรับและยอมรับใน
สิทธิที่ทุกฝ่ายพึงมี ตลอดจนให้การสนับสนุนช่วยเหลือกันและกันซึ่งการด าเนินงานตามบทบาทของ
ตนนั้น ย่อมสามารถสร้างแนวทางในการปฏิบัติเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมได้อย่างแท้จริง 
 1.7 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 

  การหาแนวทางเพ่ือส่งเสริมให้ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษานั้นเป็นแนว
ปฏิบัติที่ดีที่แสดงให้เห็นว่า โรงเรียนเปิดโอกาสและส่งเสริมให้ผู้ปกครองได้เข้ามามีส่วนร่วมกับ
โรงเรียนมากขึ้น แต่ในทางปฏิบัติ ครอบครัวแต่ละครอบครัวมีความแตกต่างกัน ซึ่งความแตกต่างนี้
เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา โดยปัจจัยที่ส่ งผลต่อการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครองมีดังต่อไปนี้ 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544) และส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2551) ระบุถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง โดยเป็นปัจจัยส าคัญที่
โรงเรียนควรพิจารณาก่อนหาแนวทางส่งเสริมความร่วมมือกับครอบครัวที่เหมาะสมและมีความเป็นไป
ได้ที่ครอบครัวจะได้เข้ามามีส่วนร่วมอย่างเต็มที่โดยปัจจัยที่ควรพิจารณามีดังต่อไปนี้ 
   1. สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม  ความแตกต่างของสภาพทาง
เศรษฐกิจและสังคม ไม่ว่าจะเป็นฐานะทางเศรษฐกิจ การศึกษา วัฒนธรรม หรือวิถีชีวิตที่แตกต่างกัน
ของแต่ละครอบครัว เป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ผู้ปกครอง ตัวอย่างเช่น พ่อ
แม่ผู้ปกครองมีรายได้น้อย มักจะไม่ค่อยมีส่วนร่วมกับการเรียนของลูก เนื่องจากต้องท างานเพ่ือหา
รายได้มาเลี้ยงครอบครัว พ่อแม่ลักษณะนี้มักจะคิดว่าตนเองไม่มีความรู้เพียงพอที่จะสอนลูกจึง
มอบหมายหน้าที่ให้กับครูและโรงเรียนเป็นผู้อบรมสั่งสอนบุตร ดังนั้นจึงไม่ค่อยมีข้อเรียกร้องหรือ
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เสนอความต้องการใด ๆ ต่อทางโรงเรียน ซึ่งตรงข้ามกับพ่อแม่ผู้ปกครองที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจ
และสังคมที่ค่อนข้างพร้อมที่มักจะมีส่วนร่วมกับการเรียนของลูกมากกว่าและจะมีข้อเรียกร้องหรือมี
ข้อค าถามต่อการเรียนการสอน และการท างานของโรงเรียน 
   2. ทัศนคติและความเชื่อ ทัศนคติและความเชื่อของพ่อแม่ผู้ปกครอง เป็น
ปัจจัยส าคัญประการหนึ่งที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองเป็นอย่างมาก โดยพ่อแม่ผู้ปกครอง
บางกลุ่มเชื่อว่า การจัดการศึกษาเป็นหน้าที่และความรับผิดชอบของครูและโรงเรียน ดังนั้นพ่อแม่
ผู้ปกครองกลุ่มนี้จึงเห็นว่า การมีส่วนร่วมกับโรงเรียนไม่ใช่หน้าที่ของตนส่งผลให้ไม่มีความ
กระตือรือร้นในการมีส่วนร่วมกับโรงเรียน เช่น ไม่เข้าร่วมประชุมผู้ปกครอง ไม่มีส่วนในการแสดง
ความคิดเห็น เป็นต้น  
   3. การใช้ภาษาและการสื่อสาร การใช้ภาษาและการสื่อสารเป็นประเด็นที่
ส าคัญในการสร้างความเข้าใจร่วมกันของพ่อแม่ผู้ปกครองและโรงเรียน ซึ่งการใช้ภาษาเป็นเรื่องที่
ละเอียดอ่อน หากใช้อย่างไม่เหมาะสมจะท าให้เกิดอคติระหว่างพ่อแม่ผู้ปกครองกับโรงเรียนได้ จาก
รายงานการประชุมรับฟังความคิดเห็นของผู้ปกครองชี้ให้เห็นว่า การติดต่อสื่อสารเป็นอุปสรรคที่ท าให้
พ่อแม่ผู้ปกครองไม่อยากร่วมพัฒนาผู้เรียนกับโรงเรียน โดยมีสาเหตุมาจากครูบางส่วนไม่พยายาม
ติดต่อพูดคุยกับพ่อแม่โดยตรงแต่กลับใช้วิธีอ่ืน ๆ เช่น การฝากจดหมายผ่านบุตรท าให้ครอบครัวไม่ได้
รับข่าวสาร ดังนั้น ครูและโรงเรียนควรเป็นฝ่ายเริ่มต้นเข้าหาและให้โอกาสพ่อแม่ผู้ปกครองได้แสดง
ความคิดเห็นและมีโอกาสร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนด้วย (ส านักเลขาธิการการศึกษา, 2549 อ้าง
ถึงใน ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2551)  
  ลักษณา ฤทธาคนี (2547) ได้สรุปปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองจาก
งานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองประกอบ
ไปด้วย ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือนของครอบครัว อาชีพ และความสัมพันธ์กับเด็ก ปัจจัยเหล่านี้มี
ผลต่อความคิดเห็นของผู้ปกครองในการตัดสินใจเพ่ือการเข้าไปมีส่วนร่วมกับทางโรงเรียน โดยปัจจัย
ดังกล่าวมีรายละเอียดโดยสรุปดังนี้  
   1. ระดับการศึกษาโดยระดับความรู้ของครอบครัวมีผลต่อการสร้าง
ความสัมพันธ์กับโรงเรียน โดยพ่อแม่ที่มีการศึกษาระดับสูงจะมีความมั่นใจในการแลกเปลี่ยนความรู้
กับครู ในขณะที่พ่อแม่ท่ีมีระดับการศึกษาไม่สูงมากนักจะไม่มีความมั่นใจในการพูดคุยกับครู 
   2. รายได้ต่อเดือนของครอบครัว ครอบครัวที่มีรายได้ต่อเดือนมาก มี
แนวโน้มที่จะให้เวลาและมีการเตรียมความพร้อมของลูกส าหรับสังคมโรงเรียน และให้ความส าคัญกับ
การร่วมกิจกรรมกับโรงเรียนมากกว่าครอบครัวที่มีรายได้ต่อเดือนน้อย 
   3. อาชีพ ครอบครัวส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับการประกอบอาชีพของตน 
เช่น การรับราชการ การประกอบธุรกิจส่วนตัว ค้าขาย เป็นต้น ท าให้ผู้ปกครองไม่สามารถให้ความ
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ร่วมมือกับโรงเรียนอย่างเต็มที่ เพราะมีภาระในการหาเลี้ยงครอบครัวจนท าให้ไม่สามารถสละเวลาเข้า
ร่วมกับโรงเรียนได้ 
   4. ความสัมพันธ์กับเด็ก ครอบครัวที่เป็นครอบครัวที่เข้มแข็งมีความรัก 
ความอบอุ่นภายในครอบครัว ย่อมเห็นส าคัญและมีบทบาทในการอบรมเลี้ยงดูลูกให้เจริญเติบโตและมี
พัฒนาการอย่างครบถ้วน ไม่ว่าจะเป็นร่างกาย อารมณ์ สังคม ตลอดจนเสริมสร้างวินัย ศี ลธรรม 
จริยธรรมให้แก่ลูก เพ่ือให้ลูกอยู่ในสังคมร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่างมีความสุข ครอบครัวเหล่านี้จะให้
ความส าคัญกับการศกึษาและการเรียนรู้ของลูกด้วยดังนั้นจึงมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อโรงเรียนและมีความ
พร้อมในการส่วนร่วมกับกิจกรรมของโรงเรียนมากกว่าครอบครัวที่ปล่อยปละละเลยลูก 
  นอกจากนี้ Lyons, Robbins and Smith (1983 อ้างถึงในชาณิการ์ เอิบอาบ, 
2554) ไดศ้ึกษาและวิเคราะห์ปัจจัยที่ท าให้การด าเนินงานในโครงการการศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองประสบความส าเร็จ (Study of Parental Involvement in Four Federal 
Education Program) และพบว่า มีปัจจัยส าคัญ 2 ปัจจัย ได้แก่ การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและ
การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคล โดยสรุปได้ดังต่อไปนี้ 
   1. การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร เป็นวิธีการที่ครู ผู้ปกครอง และบุคลากร
ในโรงเรียนใช้สื่อสารกันเพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลเกี่ยวกับเด็ก ซึ่งมีวิธีแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร 8 วิธี 
ดังนี้ 

  1.1 สื่อสิ่งพิมพ์ เป็นสื่อที่ใช้ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองทราบ
เกี่ยวกับกิจกรรมของโรงเรียน รวมถึงการส่งข้อมูลเกี่ยวกับเด็กไปให้ผู้ปกครองรับทราบ สื่อสิ่งพิมพ์ที่
ใช้มีความแตกต่างกันตามแต่ละชนิด ดังต่อไปนี้ 

  - แผ่นพับข้อมูลหรือปฏิทินการศึกษา ใช้เพ่ือแจ้งให้
ผู้ปกครองทราบเกี่ยวกับกิจกรรม ของโรงเรียนที่ก าลังจะด าเนินการ เช่น การประชุมผู้ปกครอง 
กิจกรรมพิเศษ เป็นต้น  

  - จดหมายข่าว ข้อมูลในจดหมายข่าวอาจเป็นเกร็ดความรู้
ส าหรับผู้ปกครอง หรือรายงานเกี่ยวกับนักเรียนให้ผู้ปกครองทราบ เช่น รายงานผลการเรียน รายงาน
พฤติกรรม  

  - คู่มือผู้ปกครอง เป็นการให้ข้อมูลรายละเอียดของ
โรงเรียน เพ่ือให้ผู้ปกครองรับทราบและท าความเข้าใจ เช่น นโยบาย แนวทางปฏิบัติของโรงเรียน 
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  

  - กล่องความคิดเห็น เป็นการจัดท ากล่องรับความคิดเห็น 
ค าวิพากษ์วิจารณ์ หรือข้อเสนอแนะที่ผู้ปกครองเสนอต่อโรงเรียน เพ่ือน าไปปรับปรุงให้ดีขึ้น  
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    1.2 การใช้โสตทัศนูปกรณ์ เป็นการสื่อสารให้ผู้ปกครองทราบผ่าน
การใช้สื่อต่าง ๆ เช่น การเผยแพร่ข้อมูลผ่านหนังสือพิมพ์ชุมชน วิทยุกระจายเสียง เสียงตามสายใน
ชุมชน การใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น  
    1.3 การเยี่ยมชมโรงเรียนของผู้ปกครอง เป็นการเปิดโอกาสให้
ผู้ปกครองได้ท าความคุ้นเคยกับโรงเรียน ครู และผู้ปกครองอ่ืน ๆ รวมถึงรับทราบการจัดการเรียนการ
สอนและการบริหารงานต่าง ๆ ของโรงเรียน  
    1.4 การเยี่ยมบ้าน ครูมีโอกาสท าความรู้จักกับเด็กขณะอยู่ที่บ้าน 
สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของเด็กกับผู้ปกครองได้  นอกจากนี้หากครอบครัวของ
นักเรียนมีปัญหา ครูยังสามารถหาทางช่วยเหลือหรือแก้ปัญหาได้  

  1.5 การใช้โทรศัพท์ เป็นการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกับ
ผู้ปกครองเป็นรายบุคคล โดยส่วนมากมันจะใช้ในกรณีที่มีเหตุการณ์เชิงลบเกิดขึ้น เช่น แจ้ง
สถานการณ์การทะเลาะวิวาท เป็นต้น โดยครูจะต้องใช้ค าพูดที่เหมาะสมในการแจ้งผู้ปกครองเพ่ือลด
ความกังวลใจที่จะเกิดขึ้น 

  1.6 การประชุมระหว่างผู้ปกครองและครู เป็นการเปิดโอกาสให้ครู
และผู้ปกครองท างานร่วมกัน ข้อมูลในการสนทนามักจะเป็นข้อมูลในเชิงลึก  

  1.7 มุมผู้ปกครอง เป็นมุมพักผ่อนหรือมุมพบปะพูดคุยกัน อาจจัด
ในบริเวณโรงเรียนซึ่งต้องค านึงถึงความสะดวกสบาย ดึงดูดให้เข้าใช้บริการ โรงเรียนควรข้อมูล 
เอกสาร ข่าวสารเกี่ยวกับโรงเรียน ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการเลี้ยงดูลูก ความรู้ในการส่งเสริมการเรียน
ของลูก เป็นต้น ไว้ในมุมผู้ปกครองได้ให้ผู้ปกครองได้ทราบข้อมูลด้วย  

  1.8 การเยี่ยมห้องเรียน เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเข้าชมการ
จัดการเรียนการสอนหรือกิจกรรมในห้องเรียน และภายนอกห้องเรียนอาจจัดนิทรรศการให้ผู้ปกครอง
ชื่นชมผลงานเด็ก  
   2. การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคล การสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างครูและผู้ปกครองมีดังต่อไปนี้ 
    2.1 การจัดกิจกรรมสร้างความสามัคคีระหว่างครูและผู้ปกครอง 
เช่น การท ากิจกรรม การเล่นกีฬาสี การรับประทานอาหารร่วมกัน เป็นต้น นอกจากนี้โรงเรียนควรท า
ใบประกาศเกียรติคุณเพ่ือชื่นชมครอบครัวที่ให้การช่วยเหลือและให้ความร่วมมือกับโรงเรียนด้วยดี
เสมอมา เพ่ือให้ผู้ปกครองเกิดความภาคภูมิใจและยินดีให้การช่วยเหลือต่อไป 
    2.2 การไปทัศนศึกษา โรงเรียนจัดทัศนศึกษาโดยเชิญผู้ปกครองให้
ร่วมกิจกรรมด้วย หรืออาจเชิญผู้ปกครองที่มีความเชี่ยวชาญมาเป็นวิทยากรให้ความรู้แก่นักเรียน ครู 
หรือผู้ปกครองด้วยกันเอง 
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    2.3 งานรื่นเริง จัดงานประจ าปีที่ผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วมได้ 
ท าบรรยากาศให้มีความเป็นกันเอง เพ่ือให้มีโอกาสพบปะสังสรรค์ร่วมกันระหว่างครู ผู้ปกครอง 
    2.4 การจัดให้ผู้ปกครองและเด็กเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดขึ้นใน
ชุมชนที่อาศัยอยู่ เพ่ือเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนด้วย เช่น การบริจาคให้มูลนิธิ กิจกรรม
การแสดงความสามารถ กิจกรรมหารายได้ให้โรงเรียน เป็นต้น 
 จากปัจจัยส าคัญต่าง ๆ ที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองมี 2 ลักษณะดังนี้ 

 1. ปัจจัยที่เกิดจากครอบครัว ได้แก่ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ทัศนคติ
ความเชื่อ และความสัมพันธ์ในครอบครัว ปัจจัยเหล่านี้ส่งผลต่อความรู้สึกในการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครอง กล่าวคือ หากครอบครัวมีสถานภาพหรือทัศนคติเชิงบวก เช่น มีฐานะดี การศึกษาระดับสูง 
มีความรักความอบอุ่นในครอบครัว ครอบครัวนั้นย่อมมีความรู้สึกอยากมีส่วนร่วมในการพัฒนา
นักเรียนกับโรงเรียนมากกว่าครอบครัวที่มีสถานภาพหรือทัศนคติเชิงลบ   

 2. ปัจจัยที่เกิดจากโรงเรียน ได้แก่ การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และการใช้
ภาษาในการสื่อสาร ปัจจัยเหล่านี้เป็นปัจจัยที่โรงเรียนมีบทบาทในฐานะผู้ประสานความร่วมมือ 
กล่าวคือ โรงเรียนต้องมีความพยายามสร้างความร่วมมือกับผู้ปกครอง เช่น การจัดกิจกรรมโดยเชิญ
ผู้ปกครองเข้าร่วม การเชิญผู้ปกครองมาเป็นวิทยากรพิเศษ การสื่อสารท าความเข้าใจกับผู้ปกครอง 
เป็นต้น โรงเรียนจึงต้องมีบทบาทเชิงรุกในการสร้างความร่วมมือกับผู้ปกครองให้ส าเร็จ 

ปัจจัยส าคัญที่กล่าวมาข้างต้น ล้วนแล้วแต่เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
ทั้งสิ้น ไม่ว่าจะเป็นปัจจัยที่เกิดจากสถานภาพของครอบครัวหรือปัจจัยที่เกิดจากโรงเรียน ซึ่งท้ายที่สุด
แล้ว  โรงเรียนควรท าความเข้าใจและตระหนักถึงปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้ตลอดจนมีการเตรียมการและ
วางแผนเพ่ือหาแนวทางที่จะท าให้เกิดความร่วมมือที่ดีและเหมาะสมให้ได้ และเมื่อโรงเรียนและ
ผู้ปกครองสามารถท างานร่วมกันได้ ย่อมส่งผลดีต่อคุณภาพของนักเรียนและประสิทธิภาพในการ
ท างานของโรงเรียนต่อไป 
 1.8 แนวทางในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 

 ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครอง ไม่อาจแยกออกจากกันได้ โรงเรียนและ
ผู้ปกครองต่างมีอิทธิพลเกื้อหนุนกัน ในลักษณะของการพ่ึงพาซึ่งกันและกัน ดังนั้นโรงเรียนและ
ผู้ปกครองจึงต้องอาศัยความร่วมมือซึ่งกันและกัน โดยแนวทางในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษานั้น นักการศึกษาได้เสนอไว้หลายแนวทาง ดังนี้ 
 ชาญชัย อาจินสมาจาร (2557) ได้เสนอแนวทางในการส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนและชุมชน โดยสรุปคือ โรงเรียนควรให้ผู้ปกครองและสมาชิกในชุมชนเข้าถึงต าแหน่งของ
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หัวหน้าในฐานะเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ มีการส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดีโดยให้ชุมชนเข้ามาใช้สิ่ง
อ านวยความสะดวกในโรงเรียน เช่น ใช้สถานที่ออกก าลังกาย จัดอบรม เป็นต้น เป็นการแสดงให้ว่า 
โรงเรียนพร้อมเป็นศูนย์กลางส าคัญของชุมชน ในขณะที่ Berla (อ้างถึงใน รุ่ง แก้วแดง, 2542) และ
นภเนตร ธรรมบวร (2544) ได้เสนอแนวทางการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้ปกครองและครูเพ่ือ
สนับสนุนให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาท่ีคล้ายคลึงกันดังนี้ 
   1. มีการปฐมนิเทศผู้ปกครอง เพ่ือพูดคุยสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตร 
กิจกรรม รูปแบบการเรียนการสอนของโรงเรียน  
   2. จัดท าป้ายประกาศหรือเอกสารนโยบายการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ที่
ชัดเจนและมีการเชิญชวนให้พ่อแม่ได้อ่าน 
   3. ผู้ปกครองและครูควรท างานร่วมกันเพ่ือจะได้รู้ความต้องการของพ่อแม่ 
มีการพบปะ พูดคุยกับผู้ปกครองอย่างสม่ าเสมอ 
   4. มีการประชุมผู้ปกครองเพ่ือให้มีโอกาสได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับครู 
และโรงเรียนควรให้การสนับสนุนการสื่อสารระหว่างบรรดาพ่อแม่ของนักเรียน 
 Berla (อ้างถึงใน รุ่ง แก้วแดง, 2542) ยังได้เสนอแนวทางเพ่ือให้การมีส่วนร่วมระหว่าง
โรงเรียนและพ่อแม่ มีประสิทธิภาพเพ่ิมเติมคือ ดังนี้ 1) โรงเรียนควรจัดให้ครูดูแลนักเรียนเป็น
รายบุคคล 2) จดัให้มีผู้รับผิดชอบในการติดต่อกับผู้ปกครองโดยตรงเพ่ือท าหน้าที่สื่อสารและเชื่อมโยง
ระหว่างผู้ปกครองและโรงเรียน และ 3) โรงเรียนควรมีห้องส าหรับผู้ปกครอง (Parent Room) ใน
โรงเรียน 
 Morrison (1998 อ้างถึงใน พัชรินทร์ จันทร์ส่องแสง, 2551) ได้เสนอการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองกับโรงเรียน 4 ลักษณะ คือ 
   1. การมีส่วนร่วมในการท างานเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วน
ร่วมในการท างานตามความสามารถของผู้ปกครอง เช่น เป็นวิทยากร เป็นพ่ีเลี้ยงเด็ก การมีส่วนร่วม
แบบนี้ ผู้ปกครองและครูต่างได้รับประโยชน์ร่วมกัน 
   2. การมสี่วนร่วมโดยเน้นกระบวนการเป็นการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัด
การศึกษา โดยเป็นผู้เสนอแนะในการจัดการศึกษา เช่น ร่วมวางหลักสูตร คัดเลือกหนังสือเรียน การมี
ส่วนร่วมนี้ถือเป็นการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองอย่างแท้จริงในการตัดสินใจทางการศึกษา 
   3. การมีส่วนร่วมโดยเน้นการพัฒนาเป็นการมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพ
ครอบครัวเป็นหลัก การมีส่วนร่วมนี้จะเป็นวิธีปฏิบัติที่ส่งเสริมครอบครัวในเข้ามามีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา 
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   4. การมีส่วนร่วมแบบสมบูรณ์เป็นการมีส่วนร่วมแบบเน้นครอบครัวเป็น
ศูนย์กลาง ให้ครอบครัวมีส่วนในการตัดสินใจ มีส่วนในกิจกรรมของโรงเรียน หรือเป็นวิธีที่รวมรูปแบบ
การมีส่วนร่วมทั้ง 3 ลักษณะข้างต้นไว้ด้วยกัน 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544) ได้เสนอแนวทางการพัฒนาการมี
ส่วนร่วมของพ่อแม่ผู้ปกครองที่เหมาะสมกับสังคมไทย โดยสรุปได้ดังต่อไปนี้ 
   1. การเชิญผู้ปกครอง กรรมการชุมชน มาเยี่ยมโรงเรียน และจัดกิจกรรมให้
ผู้ปกครองได้พบกับครู เพ่ือให้เห็นการจัดการศึกษาท่ีโรงเรียนจัดให้กับนักเรียน 
   2. การจัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียนที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ของเด็ก เช่น 
จัดห้อง Common Room เพ่ือเป็นสถานที่ให้ผู้ปกครองได้มาพักระหว่างรอบุตรหลานและพูดคุยกัน
อย่างไม่เป็นทางการ มีการจัดประชาสัมพันธ์ข่าวสารต่าง ๆ ของโรงเรียน แสดงบอร์ดผลงานของ
นักเรียน เป็นต้น  
   3. การเชิญผู้ปกครองมาเป็นอาสาสมัครในงานด้านต่าง ๆ เช่น การเป็นโค้ช
กีฬา การเป็นครูร่วมสอน เป็นต้น 
   4. การจัดประชุมปฏิบัติการในหัวข้อต่าง ๆ ที่หลากหลาย โดยก าหนด
ปฏิทินการประชุมไว้ล่วงหน้า เพ่ือให้ผู้ปกครองได้เตรียมตัวล่วงหน้าและกระตุ้นความสนใจให้อยาก
เข้าร่วมประชุม 
   5. การจัดกิจกรรมตามวาระ เช่น จัดติววิชาต่าง ๆ ในช่วงใกล้สอบ โดย
อาศัยความร่วมมือจากศิษย์เก่า รุ่นพ่ี หรือผู้ปกครองที่มีความรู้ด้านนั้น ๆ มาช่วยให้ความรู้เพ่ิมเติม 
โดยโรงเรียนรับผิดชอบด้านสถานที่ และอ านวยความสะดวกอย่างเหมาะสม 
   6. การจัดท าเอกสาร จดหมายข่าวถึงผู้ปกครองอย่างสม่ าเสมอ โดยให้
ผู้ปกครองได้เป็นอาสาสมัครร่วมเขียน ร่วมคิดค้นข้อมูลกับโรงเรียน 
   7. จัดตั้งคณะกรรมการสมาคมครูผู้ปกครอง โดยร่วมกันก าหนดนโยบาย 
บทบาท อ านาจหน้าที่การมีส่วนร่วมของพ่อแม่ผู้ปกครองให้ชัดเจน เพ่ือให้พ่อแม่ผู้ปกครองได้เห็น
ทางเลือกและแนวทางหลากหลายที่ตนจะเข้าร่วมได้ 
   8. โรงเรียนท าหน้าที่เป็นผู้ประสานงาน โดยประสานงานและให้ข้อมูล
ตามท่ีผู้ปกครองต้องการ  
   9. ก าหนดกิจกรรมพัฒนาความสัมพันธ์กับครอบครัวในลักษณะต่าง ๆ โดย
มีรูปแบบที่หลากหลายเช่น จัดประชุมห้องเรียน จัดประชุมชั้นเรียน เป็นต้น 

  10. การส่งข่าวสารข้อมูลถึงพ่อแม่ผู้ปกครองอย่างไม่เป็นทางการ เช่น 
จดหมายไม่เป็นทางการ เพ่ือให้ครูและผู้ปกครองได้แลกเปลี่ยนข้อมูลกัน 

  11. การเยี่ยมบ้าน เป็นการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างครูและผู้ปกครอง  



 

 

44 

  12. การจัดประชุมฝึกอบรมให้บุคลากรในโรงเรียนมีความรู้ความเข้าใจใน
นโยบายของโรงเรียนที่มีต่อครอบครัวอย่างชัดเจน เพ่ือสามารถตอบค าถาม น าเสนอและชี้แจง
นโยบายของโรงเรียนต่อผู้ปกครองได้อย่างเหมาะสม    
 กล่าวโดยสรุปจากแนวทางในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาของนักการศึกษาและนักวิจัยทุกท่าน พบว่า มีแนวทางที่หลากหลาย แต่มีจุดร่วมที่
คล้ายคลึงกันคือ โรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้เข้ามาท างานร่วมกับโรงเรียน ตลอดจนต้อง
แสวงหาแนวทางหรือ กิจกรรมที่สนับสนุนให้ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการเป็น
อาสาสมัคร วิทยากร หรือด ารงต าแหน่งในคณะกรรมการสถานศึกษา เพ่ือให้ผู้ปกครองสามารถแสดง
ความคิดเห็น เสนอแนะวิธีการและแนวทางการพัฒนาต่าง  ๆ เพ่ือร่วมกันพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาโรงเรียนต่อไป  
 1.9 ประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 

 เมื่อผู้ปกครองและโรงเรียนมีความร่วมมือกันในการจัดการศึกษา จะส่งผลดีต่อทุกฝ่าย 
ไม่ว่าจะเป็นนักเรียน ครู ผู้ปกครอง โรงเรียน และชุมชนโดยรุ่ง แก้วแดง (2542) ได้สรุปผลดีต่อบุคคล
ต่าง ๆ ดังต่อไปนี้  

 ผลที่เกิดกับนักเรียน เมื่อผู้ปกครองมีส่วนร่วมกับโรงเรียน ผู้เรียนมีแนวโน้มที่จะมี
ความสุขต่อการเรียนมากขึ้นและการมีส่วนร่วมของพ่อแม่มีความสัมพันธ์ในทางบวกกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียน  

 ผลที่เกิดกับพ่อแม่  โดยผู้ปกครองเข้าใจการท างานของโรงเรียนมากขึ้น มีเจตคติใน
ทางบวกต่อโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา ก่อให้เกิดการมีความสัมพันธ์ที่ดีกับครูและ
โรงเรียนมาก และผู้ปกครองรู้สึกว่า ตนเองมีประโยชน์ต่อโรงเรียน  

 ผลที่เกิดกับครู ครูมีความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ปกครองมากขึ้น มีบทบาทใหม่คือเป็น
ผู้สนับสนุนครอบครัว  

 ผลที่เกิดกับโรงเรียน โดยโรงเรียนได้รับการสนับสนุนและการให้ความช่วยเหลือจาก
ชุมชน  

 ผลที่เกิดขึ้นกับชุมชน ชุมชนจะเกิดความภาคภูมิใจที่มีส่วนในการให้ความช่วยเหลือ
และมีส่วนร่วมกับโรงเรียน 
 รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2550) ได้กล่าวถึงประโยชน์ในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
ชุมชน ท้องถิ่นและสถานศึกษา สรุปได้ดังต่อไปนี้ 
  ประโยชน์ที่ท้องถิ่นและชุมชนได้รับ 
   - มีความภาคภูมิใจในการเป็นเจ้าของสถานศึกษา 
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   - มีโอกาสได้เข้ามาศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม เช่น เข้าใช้ห้องสมุด 
   - สามารถใช้สถานที่ในสถานศึกษาเป็นสถานที่ประกอบกิจกรรมต่าง ๆ เช่น 
จัดงานแต่งงาน งานปีใหม่ เป็นต้น 
  ประโยชน์ที่สถานศึกษาได้รับ 
   - ชุมชนที่รักและภูมิใจในสถานศึกษาจะร่วมกันดูแลสถานศึกษาด้วยความ
เต็มใจและช่วยดูแลพฤติกรรมและความปลอดภัยของนักเรียน 
   - ช่วยสนับสนุนด้านงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์  
   - สามารถน าทรัพยากรในท้องถิ่นมาใช้ เป็นแหล่งเรียนรู้  เช่น วัด 
โบราณสถาน  
  ประโยชน์ที่ได้รับร่วมกัน 
   - เกิดการร่วมมือกันในการแก้ปัญหา เช่น ปัญหาเด็กหนีเรียน เป็นต้น 
   - ช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างสถานศึกษากับชุมชม ลดความเข้าใจ
ผิดหรือความขัดแย้งที่อาจเกิดข้ึนได้ 

 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2551) ได้กล่าวถึงผลการศึกษาของนักการศึกษา
ไทยและนักการศึกษาตะวันตกในประเด็นเกี่ยวกับประโยชน์ที่ได้จากการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองใน
การจัดการศึกษาว่า มีความสอดคล้องและคล้ายคลึงกันโดยประโยชน์ของการมีส่วนร่วมจะเกิดขึ้นได้
ในทุกระดับ ไม่ว่าจะเป็นตัวเด็ก พ่อแม่ผู้ปกครอง โรงเรียนและชุมชนโดยเด็กจะได้รับประโยชน์ในเรื่อง
ของการเตรียมความพร้อมในด้านอารมณ์ สังคมและสติปัญญาได้รับการป้องกันจากภาวะเสี่ยงต่าง  ๆ 
พ่อแม่ผู้ปกครองจะได้รับความรู้และทักษะในการพัฒนาการเรียนรู้ของลูกและมีความสัมพันธ์ที่ดีกับ
โรงเรียน ในส่วนของโรงเรียน ครูและผู้บริหารจะได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับทักษะในการท างานร่วมกับ
ผู้อ่ืน น ามาซึ่งการพัฒนาตนเองและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ดีขึ้นและประโยชน์ที่เกิดกับ
ชุมชนคือ ท าให้ชุมชนตระหนักและเกิดความร่วมมือในการจัดการศึกษารวมถึงเกิดจิตส านึกของการมี
ส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพ่ือชุมชน 
 นอกจากนี้ เมตต์ เมตต์การุณ์จิต (2547) และธร สุนทรายุทธ (2551) ได้กล่าวถึง
ประโยชน์ของการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาว่า ท าให้โรงเรียนได้ทราบความต้องการ
ของท้องถิ่นเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างโรงเรียนและชุมชน ในขณะเดียวกันหากชุมชน
สามารถเข้ามามีบทบาทด้านการเรียนการสอนจะเป็นการแบ่งเบาภาระของโรงเรียนได้ในบางกรณี 
และเมื่อผู้ปกครองได้เข้ามามีส่วนร่วมด้านการบริหารจะเป็นการลดค่าใช้จ่ายในการบริหารลดความ
ขัดแย้ง ส่งเสริมบรรยากาศการท างานและสร้างความสามัคคีได้ด้วย 

 จากประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาข้างต้น สรุปได้ว่า 
การที่ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมกับโรงเรียน ย่อมเกิดส่งผลดีต่อทุกฝ่ายตั้งแต่การบริหารงานใน



 

 

46 

โรงเรียน การท างานของครู พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน พ่อแม่ผู้ปกครอง จนกระทั่งส่งผลดีต่อ
ชุมชน ดังนั้นโรงเรียนจึงควรเร่งด าเนินการและเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้เข้ามาท างานกับโรงเรียน 
เพ่ือร่วมกันพัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษาต่อไป 
 1.10 ข้อจ ากัดและอุปสรรคของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 

 อย่างไรก็ตาม แม้จะมีความพยายามและส่งเสริมให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมกับ
โรงเรียนมากขึ้น แต่ก็ยังมีข้อจ ากัดและอุปสรรคต่าง ๆ ที่ท าให้ผู้ปกครองไม่สามารถเข้าไปมีส่วน
ร่วมกับโรงเรียนได้อย่างเต็มที่ โดยธร สุนทรายุทธ (2551) ได้แสดงทัศนะว่าปัญหาอุปสรรคที่อาจ
เกิดข้ึนจากการมีส่วนร่วมของชุมชนนั้น มีสาเหตุมาจากการไม่เข้าใจบทบาทของตนเองของผู้ปกครอง 
การหวังผลประโยชน์จากโรงเรียน ขาดความพร้อมทั้งความรู้ ประสบการณ์ ตลอดจนยังไม่เห็น
ความส าคัญของการเข้าร่วมกิจกรรมของโรงเรียนเท่าที่ควร และไม่มีเวลาในการเข้า ร่วมกิจกรรม      
สิ่งเหล่านี้ล้วนแล้วแต่เป็นอุปสรรคที่ท าให้ผู้ปกครองไม่อยากเข้าไปมีส่วนร่วมกับโรงเรียนได้สอดคล้อง
กับเมตต์ เมตต์การุณ์จิต (2547) ได้กล่าวถึงอุปสรรคและข้อจ ากัดในการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง โดย
สรุปคือ  
   1. สถานศึกษายังไม่ตอบสนองต่อนโยบายการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
อย่างแท้จริง 
   2. ความคิดเห็นของผู้บริหารอาจไม่ตรงกับผู้ร่วมงาน 
   3. ผู้ปกครองไม่กล้าแสดงความคิดเห็น ท าหน้าที่เพียงผู้รับฟังเท่านั้น 
   4. ผู้ปกครองไม่มีประสบการณ์ ไม่มีความรู้ หรือไม่มีเวลาเข้าร่วมกิจกรรม 
   5. บรรยากาศในโรงเรียนไม่เอ้ืออ านวยให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วม  
 นอกจากนี้สุวัตน์ มุทธเมธา (2524) ได้กล่าวถึงสาเหตุของอุปสรรคและปัญหาที่บ้านและ
โรงเรียนไม่สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันได้ ดังนี้ 
   1. เกิดความสับสนในบทบาทของแต่ละฝ่าย กล่าวคือ เดิมโรงเรียนให้
ความส าคัญกับการเรียนการสอนตามหลักสูตรเท่านั้น ในขณะเดียวกัน บ้านก็เข้าใจว่าตนมีหน้าที่ส่ง
บุตรหลานมาเรียน จึงเกิดความเข้าใจว่า ต่างฝ่ายต่างไม่จ าเป็นต้องมีความสัมพันธ์กันมากนัก 
   2. ทฤษฎีและหลักการทางการศึกษาเปลี่ยนแปลงไป ประชาชนไม่เข้าใจ 
ท าให้ประชาชนมักพิจารณาโรงเรียนตามความรู้สึกของตนเท่านั้น  
   3. มีความแตกต่างของการด าเนินงานโรงเรียน ครูในโรงเรียนมีความรู้ที่
แตกต่างกัน ท าให้ปฏิบัติแตกต่างกัน ผู้ปกครองจึงเกิดความสับสนและไม่เข้าใจยิ่งขึ้น 
   4. ผู้ปกครองเข้าใจบทบาทของครูผิด โดยผู้ปกครองถือว่าครูเป็นบุคคลที่
แตกต่างจากประชาชนทั่วไป ซึ่งสาเหตุอาจจะมาจากการวางตัวของครูที่ไม่เหมาะสม 
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   5. ครูและผู้ปกครองไม่เข้าใจ ไม่เห็นความส าคัญและไม่เห็นประโยชน์ของ
การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างกัน 
   6. ประชาชนไม่เข้าใจโรงเรียนจึงเกิดการวิพากษ์วิจารณ์โรงเรียนด้วยความ
ไม่เข้าใจ ท าให้เกิดความเข้าใจผิดต่อโรงเรียน 
   7. โรงเรียนไม่สนองความต้องการของผู้ปกครองและชุมชน โรงเรียนท าแต่
สิ่งที่โรงเรียนคิด โดยไม่สนใจความต้องการหรือความเชื่อของชุมชน   
   8. โรงเรียนให้ความส าคัญกับตนเองมากเกินไปมุ่งปรับปรุงอย่างรวดเร็ว 
ส่งผลให้ผู้ปกครองเดือดร้อน เช่น เดือนร้อนด้านก าลังเงิน ก าลังกาย 
 ในขณะที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544) ได้ระบุถึงของปัญหาและ
อุปสรรคในการท างานร่วมกันของผู้ปกครองและโรงเรียน สรุปได้ดังต่อไปนี้ 
   1. ปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองและครู 
    ผู้ปกครองและครูที่ยังยึดติดกับความเคยชินเดิมที่ไม่เคยได้ท า
ความรู้จักหรือติดต่อสื่อสารกัน จะมีความรู้สึกไม่คุ้นเคยระหว่างกัน ครูจ านวนหนึ่งล าบากใจใน
ความสัมพันธ์และความคาดหวังของผู้ปกครอง ไม่มั่นใจว่าผู้ปกครองจะยอมรับความคิดเห็นของครู
โดยเฉพาะเรื่องท่ีเกี่ยวกับพฤติกรรมหรือการตัดสินความผิดของบุตรหลาน ในขณะเดียวกันผู้ปกครอง
ไม่อยากมารับฟังสิ่งที่ครูเสนอ ตลอดจนไม่มีความกระตือรือร้นที่จะมีส่วนร่วมกับโรงเรียน 
   2. การขาดการสื่อสารเชิงข้อมูล  
    โรงเรียนไม่มีการสื่อสารเชิงข้อมูลไม่มีการน าเสนอข่าวสาร 
นโยบายหรือกิจกรรมของโรงเรียนท าให้ผู้ปกครองไม่รับรู้และไม่ได้เข้ามาร่วมกับกิจกรรมต่าง ๆ อย่าง
ที่ควรจะเป็น 
   3. การบริหารจัดการเวลาที่ไม่เหมาะสมของพ่อแม่ผู้ปกครอง 
    พ่อแม่ผูป้กครองมีภารกิจในการท างานประจ าท าให้ไม่สามารถเข้า
ร่วมกิจกรรมกับโรงเรียนได้ โรงเรียนอาจจัดช่องทางให้ผู้ปกครองติดต่อกับโรงเรียนนอกเวลาราชการ 
เพ่ือให้ครูและผู้ปกครองได้แลกเปลี่ยนข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อกัน 
   4. ปัญหาทัศนคติความเชื่อท่ีแตกต่างกัน  
    พ่อแม่ผู้ปกครองและครูต่างมีทัศนคติที่แตกต่างกันโดยเฉพาะการ
มีจุดยืนหรือวิธีการในการดูแลปกป้องเด็กที่แตกต่างกันท าให้เกิดความขัดแย้งทางความคิดเกิดการไม่
ยอมรับกัน จนในที่สุดอาจหลีกเลี่ยงที่จะเผชิญหน้ากันได้  
 จากข้อจ ากัดและอุปสรรคในการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองดังกล่าว สรุปได้ว่า ข้อจ ากัดและ
อุปสรรคที่กีดขวางการร่วมมือกันของโรงเรียนและผู้ปกครองมาจาก 2 สาเหตุหลัก ได้แก่ 1. สาเหตุ
จากผู้ปกครองโดยมาจากตัวผู้ปกครองที่ไม่เข้าใจและไม่เห็นความส าคัญของการมีส่วนร่วมกับโรงเรียน 
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ไม่มีเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม ตลอดจนมีทัศนคติที่แตกต่างกับโรงเรียน และ2. สาเหตุจากโรงเรียน 
โดยโรงเรียนไม่มีนโยบายส่งเสริมความร่วมมือ ไม่เปิดโอกาสให้พ่อแม่ผู้ปกครองมีส่วนร่วมกับโรงเรียน 
มีกฎระเบียบที่ไม่ยืดหยุ่นตลอดจนขาดการสื่อสารที่ดีระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครอง เป็นต้น  
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ตอนที่ 2 งานบริหารด้านวิชาการ 

 2.1 ความหมายของงานวิชาการ 

  จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับงานบริหารด้านวิชาการ พบว่า             
นักการศึกษาและนักวิชาการได้ให้ความหมายของงานวิชาการคล้ายคลึงกันดังต่อไปนี้ งานวิชาการ 
หมายถึง กิจกรรมหรือการด าเนินงานในสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการ
สอน เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ โดยนักวิชาการบางท่านได้ระบุว่า กิจกรรมที่เกิดขึ้นใน
สถานศึกษาครอบคลุมไปถึงการน าหลักสูตรไปใช้ การท าแผนการเรียนการสอน การใช้สื่อการสอน 
การนิเทศการสอน เป็นต้น (จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2555; รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ, 2550) และการ
ด าเนินงานเหล่านี้ต้องอาศัยการท างานร่วมกันระหว่างผู้บริหารและผู้สอนอย่างมีประสิทธิภาพ (บุษบา 
ปิยารมย์, 2548) นอกจากนี้ งานวิชาการยังเป็นเครื่องมือชี้วัดความส าเร็จและความสามารถของ
ผู้บริหารสถานศึกษาด้วย (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2535)  

ดังนั้น จากความหมายของงานวิชาการข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า งานวิชาการ หมายถึง 
กระบวนการด าเนินงานทุกสิ่งทุกอย่างที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปรับปรุงและ
การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดซึ่งเป็น
เป้าหมายหลักของสถานศึกษา 
 2.2 ความส าคัญของงานวิชาการ 

  จากการศึกษาความหมายของงานวิชาการจะเห็นได้ว่า งานวิชาการเป็นงานบริหารที่
ครอบคลุมการด าเนินงานของโรงเรียน และส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้วิจัยได้
ศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความส าคัญของงานวิชาการ ซึ่งมีนักวิชาการกล่าวถึง
ความส าคัญของงานวิชาการดังต่อไปนี้ 
 อุทัย บุญประเสริฐ (2540) ได้แสดงทัศนะเกี่ยวกับความส าคัญของงานวิชาการว่า งาน
วิชาการเป็นงานหลักของโรงเรียน มีความส าคัญต่อการจัดการศึกษาให้ส าเร็จตามที่ตั้งไว้ คุณภาพ
มาตรฐานของโรงเรียนหนึ่ง ๆ จะปรากฏขึ้นต่อเมื่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนนั้น ๆ ประสบ
ผลส าเร็จอย่างชัดเจน หากโรงเรียนใดด าเนินการเกี่ยวกับงานบริหารวิชาการผิดพลาดจะถือว่า
โรงเรียนนั้นเกิดความล้มเหลวในการด าเนินงาน ซึ่งการบริหารงานวิชาการโรงเรียนให้มีคุณภาพขึ้นอยู่
กับองค์ประกอบหลายประการ องค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดคือผู้บริหารโรงเรียนที่ต้องให้ความส าคัญ
และเข้าใจขอบข่ายของงานวิชาการเป็นอย่างดีสอดคล้องกับรุจิร์ ภู่สาระ (2545) ที่กล่าวถึง
ความส าคัญของงานวิชาการว่า งานบริหารวิชาการเป็นหัวใจของการบริหารสถานศึกษา ผู้บริหาร
จ าเป็นต้องให้ความส าคัญมากที่สุด ส่วนงานบริหารด้านอ่ืน ๆ เป็นส่วนส่งเสริมและสนับสนุนให้งาน
วิชาการด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารจ าเป็นต้องตระหนักว่าการด าเนินงานด้านวิชาการ
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ต้องอาศัยความร่วมมือกับทุกฝ่าย ผู้บริหาร ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาจะต้องมีส่วนร่วมใน
การบริหารร่วมกัน ตั้งแต่การแสดงความคิดเห็น การวางแผน การตัดสินใจ การปฏิบัติ การติดตามผล 
เพ่ือท าให้งานบริหารวิชาการมีประสิทธิภาพมากที่สุด  
 จากความส าคัญของงานบริหารวิชาการที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่า งานบริหาร
วิชาการถือเป็นงานหลักหรือหัวใจของงานบริหารสถานศึกษา สถานศึกษาหรือโรงเรียนใดมีงาน
วิชาการที่โดดเด่น ย่อมได้รับการยอมรับมากกว่าโรงเรียนที่มีงานวิชาการล้าหลัง ดังนั้น โรงเรียนจึง
จ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับงานวิชาการ โดยการด าเนินงานเกี่ยวกับงานวิชาการนั้นจ าเป็นต้องได้รับ
ความร่วมมือจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร คณะครู ผู้ปกครอง เพ่ือ
ร่วมกันพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาให้นักเรียนเป็นผู้ได้รับผลประโยชน์มากที่สุด 
 2.3 ขอบข่ายงานวิชาการ 

 ผู้วิจัยได้ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับขอบข่ายงานวิชาการพบว่า มีนักการ
ศึกษาและนักวิชาการท้ังชาวไทยและต่างชาติได้จ าแนกขอบข่ายงานวิชาการไว้ดังต่อไปนี้ 

 Campbell และ Gregg (1957) ได้แสดงทัศนะเกี่ยวกับหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาที่
จ าเป็นต้องด าเนินการในด้านวิชาการ มี 6 ประการ คือ 

  1. การจัดท าและก าหนดเป้าหมายของหลักสูตร 
  2. การก าหนดเนื้อหาและการจัดท าหลักสูตร 
  3. การจัดสรร คัดเลือกครู เนื้อหาให้เหมาะสม 
  4. การจัดหาวัสดุอุปกรณ์ให้สอดคล้องกับโปรแกรมการเรียนการสอน 
  5. การนิเทศการสอน 
  6. การจัดบริการให้ความช่วยเหลือครูผู้สอน 
 Kimbrough และ Nunnerry (1976) สรุปหน้าที่ของผู้บริหารในงานวิชาการครอบคลุม

งานต่อไปนี้ 
  1. ก าหนดหลักการ กรอบแนวคิด นโยบายของโรงเรียน 
  2. ก าหนดจุดมุ่งหมายในการจัดการศึกษาให้ชัดเจน 
  3. จัดระบบการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมาย 
  4. จัดเตรียมเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน 
  5. จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ให้เหมาะสมกับโปรแกรมการเรียนการสอน 
 Sergiovanni (1984) กล่าวถึงหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาต่องานวิชาการดังต่อไปนี้ 
  1. การตั้งเป้าหมายหรือก าหนดเป้าหมายของการจัดการศึกษา 
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  2. การออกแบบหน่วยการเรียนการสอน ได้แก่ วัตถุประสงค์ กิจกรรมการ
เรียนรู้ การวัดผล 

  3. การพัฒนา ประยุกต์และออกแบบหลักสูตรให้สอดคล้องและเหมาะสม
กับความต้องการของนักเรียน 

  4. การประเมินและคัดเลือกอุปกรณ์การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพกับการ
เรียนการสอน 

  5. การประเมินและคัดเลือกทรัพยากรการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียน 
  6. การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ที่จ าเป็นต่อการเรียนการสอน 
  7. การนิเทศการสอน 
  8. การส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
 อุทัย บุญประเสริฐ (2540) ได้กล่าวถึงงานวิชาการของโรงเรียน ควรครอบคลุมในเรื่อง

ต่อไปนี้ 
  1. หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
  2. การสอนและการพัฒนาคุณภาพการสอน 
  3. กิจกรรมนักเรียน (กิจกรรมทางวิชาการ) 
  4. สื่อการเรียนการสอนและกิจการห้องสมุด 
  5. การวัดและประเมินผล 
  6. การนิเทศการศึกษาและพัฒนาวิชาชีพครู 
 รุจิร์ ภู่สาระ (2545) ได้แสดงทัศนะว่า กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการ

ควรประกอบไปด้วยกิจกรรมดังต่อไปนี้ 
  1. หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร 
   1.1 การศึกษาสาระการเรียนรู้ของหลักสูตรและการจัดระบบ 
   1.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
   1.3 สื่อการเรียนรู้ 
   1.4 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
  2. การวิจัยในชั้นเรียน 
  3. การสอนซ่อมเสริม 
  4. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
  5. การนิเทศภายในสถานศึกษา 
  6. การประกันคุณภาพการศึกษา 
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 กมล ภู่ประเสริฐ (2547) ได้กล่าวถึงขอบข่ายงานบริหารวิชาการ ควรครอบคลุมงาน
ต่อไปนี้ 

  1. การบริหารหลักสูตร 
  2. การบริหารการเรียนการสอน 
  3. การบริหารการประเมินผลการเรียน 
  4. การบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  5. การบริหารการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ 
  6. การบริหารการวิจัยและพัฒนา 
  7. การบริหารโครงการทางวิชาการอ่ืนๆ  
  8. การบริหารระบบข้อมูลและสารสนเทศทางวิชาการ 
  9. การบริหารการประเมินผลทางวิชาการของสถานศึกษา 
 รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2550) ได้กล่าวถึงงานบริหารวิชาการตามกระบวนการปฏิรูปการ

เรียนรู้ ควรประกอบด้วยเรื่องดังต่อไปนี้ 
  1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
  2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
  3. การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
  4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
  6. การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 
  7. การนิเทศการศึกษา 
  8. การแนะแนวการศึกษา 
  9. การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  10. การส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน 
  11. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ

องค์กรอ่ืน 
  12. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 

หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 
 สมาน อัศวภูมิ (2551) ได้แสดงทัศนะเกี่ยวกับขอบข่ายงานบริหารวิชาการ โดยประกอบ

ไปด้วยงานดังต่อไปนี้ 
  1. การวางแผนงานวิชาการ 
  2. การพัฒนาหลักสูตร 
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  3. การจัดการเรียนการสอน 
  4. การนิเทศและพัฒนาการเรียนการสอน 
  5. การประเมินผลงานวิชาการ 

  ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2550 อ้างถึงใน อนุยา อินทร์มั่ง, 2551) ได้ระบุ
ถึงขอบข่ายและภารกิจการบริหารงานวิชาการ ดังนี้ 
   1. การบริหารงานวิชาการ 
    1.1 การวางแผนการบริหารงานวิชาการ 
    1.2 การจัดการเรียนการสอน 
    1.3 การคัดเลือกหนังสือแบบเรียน 
    1.4 การนิเทศการศึกษา 
   2. การพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
    2.1 การจัดท าระเบียบและแนวทางการปฏิบัติในการบริหาร
หลักสูตร 
   2.2 การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 
   2.3 การน าหลักสูตรไปใช้ 
   2.4 การตรวจสอบ ทบทวนหลักสูตร 
   2.5 การรายงานและการตรวจสอบทบทวนหลักสูตร 
   2.6 การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร 
  3. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
   3.1 วิธีการจัดการเรียนรู้ 
   3.2 การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
   3.3 การแนะแนว 
   3.4 การวิจัยในชั้นเรียน 
   3.5 การวัดผลและประเมินผล 
  4. การประกันคุณภาพการศึกษา 
   4.1 การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
   4.2 การประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก 
  5. การพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของนักเรียน 
   5.1 การพัฒนานักเรียนสู่ความเป็นเลิศ 
   5.2 การจัดการศึกษาพิเศษเรียนร่วม 
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 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 39 และกฎกระทรวงว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 ได้ระบุขอบเขตการ
กระจายอ านาจบริหารและการจัดการศึกษาในด้านวิชาการไว้ 17 ด้านดังต่อไปนี้ 

 1. การพัฒนาหรือด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตร
ท้องถิ่น 

 2. การวางแผนงานด้านวิชาการ 
 3. การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
 4. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 
 5. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
 6. การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
 7. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
 8. การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 
 9. การนิเทศการศึกษา 
 10. การแนะแนว 
 11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
 12. การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 
 13. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 
 14. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน 

สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
 15. การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 
 16. การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพ่ือใช้ในสถานศึกษา 
 17. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
 นอกจากนี้ อัจฉรา ยุทธมนตรี (2554) ท าการศึกษาเรื่อง การบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนเอกชนขนาดใหญ่ในกรุงเทพมหานครที่ผ่านการประเมินระดับดีมาก ได้สังเคราะห์ขอบข่าย
งานวิชาการ ครอบคลุมเรื่องดังต่อไปนี้ 

 1. การวางแผนงานด้านวิชาการ 
 2. การบริหารและพัฒนาหลักสูตร 
 3. การจัดการเรียนการสอน 
 4. การนิเทศการศึกษาเพ่ือพัฒนาครู 
 5. การใช้สื่อและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
 6. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
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 7. การแนะแนว 
 8. การร่วมมือในการพัฒนาวิชาการ กับสถานศึกษาและองค์กรอื่น 
 9. การวัดและประเมินผลงานวิชาการ  

 จากแนวคิดของนักวิจัยและนักการศึกษาที่ได้แสดงทัศนะเกี่ยวกับขอบข่ายงานวิชาการจะ
เห็นได้ว่า งานวิชาการมีขอบข่ายที่กว้างและมีปริมาณมาก ผู้วิจัยจึงได้สังเคราะห์ขอบข่ายงานวิชาการ
เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่องการศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านวิชาการในโรงเรียน
ระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ดังต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 2  การสังเคราะห์ขอบข่ายงานวิชาการในโรงเรียน 

ขอบข่ายงานวชิาการ 
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1. การวางแผนงาน    
ด้านวิชาการ 

           

2. หลักสูตรและการน า
หลักสูตรไปใช้ 

           

3. การสอนและการ
พัฒนาคุณภาพการสอน 

           

4. กิจกรรมนักเรียน             
5. การจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตร 

           

6. การพัฒนาสื่อการเรียน
การสอนและเทคโนโลยี
การศึกษา 

           

7. การวัดและประเมินผล            
8. การนิเทศการศึกษา            
9. การวิจยัในชั้นเรียน            
10. การสอนซ่อม            
11. การประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

           

12. การบริหารโครงการ
ทางวิชาการ 

           

13. การพัฒนาแหล่ง
เรียนรู ้

           

14. การแนะแนว            
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ตารางที่ 2  การสังเคราะห์ขอบข่ายงานวิชาการในโรงเรียน  (ต่อ) 
ขอบข่ายงานวชิาการ 
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15. การส่งเสริมและ
สนับสนุนงานวิชาการ  
- ส่งเสริมความรู้ด้าน
วิชาการแก่ชุมชน 
- ประสานความร่วมมอื
กับสถานศึกษา,องค์กรอื่น 
- ส่งเสริมและสนับสนุน
งานวิชาการแก่บุคคล 
ครอบครัว องค์กร 
หน่วยงานอื่น 

           

16. การจัดท าระเบียบ
และแนวปฏิบัติเกีย่วกับ
งานด้านวิชาการของ
สถานศึกษา 

           

 
 จากตารางสังเคราะห์ขอบข่ายงานวิชาการข้างต้น จะเห็นได้ว่า ขอบข่ายงานวิชาการมีหลาย
มิติและมีขอบข่ายที่กว้าง ส าหรับงานวิจัยเรื่อง การศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านวิชาการใน
โรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้คัดเลือกขอบข่ายงานวิชาการที่จะน า
ศึกษาโดยมีเกณฑ์คัดเลือกคือ เป็นประเด็นที่มีนักวิจัยและนักวิชาการแสดงทัศนะที่คล้ายคลึงกันหรือ
เหมือนกันจ านวน 4 ท่านขึ้นไป ส่วนประเด็นอ่ืน ๆ ที่ไม่ถูกคัดเลือกนั้น ผู้วิจัยเห็นว่า ประเด็นดังกล่าว 
สามารถสรุปรวมในประเด็นหลัก ๆ ที่คัดเลือกได้ ตัวอย่างเช่น ข้อ 4) กิจกรรมนักเรียน ข้อ 5) การจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตร ข้อ10) การสอนซ่อม  สามารถจัดรวมอยู่กับประเด็นการจัดการเรียนการสอน 
ดังนั้นขอบข่ายงานวิชาการในงานวิจัยครั้งนี้จึงครอบคลุมในประเด็นดังต่อไปนี้ 

1. การวางแผนงานด้านวิชาการ 
2. หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
3. การจัดการเรียนการสอน 
4. สื่อการเรียนการสอน และเทคโนโลยีการศึกษา 
5. การวัดและประเมินผล 
6. การนิเทศภายในสถานศึกษา 
7. การวิจัยในชั้นเรียน 
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8. การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
9. การแนะแนว 
10. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ 
ทั้งนี้งานแต่ละด้านมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

1. การวางแผนงานด้านวิชาการ 
 1.1 ความหมายและความส าคัญของการวางแผนงานวิชาการ 
 การวางแผนงานด้านวิชาการ เป็นการวางแผนงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านวิชาการทั้งหมด
ของโรงเรียนโดยผู้บริหาร ครู ตลอดจนผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายร่วมกันระดมความคิดเห็น ตั้งแต่
ขั้นตอนการเตรียมการ ก าหนดจุดมุ่งหมาย นโยบาย วางแผนงาน และการน าแผนงานไปปฏิบัติ 
ตลอดจนมีการการประเมินผลของแผนงาน เพ่ือท าให้การด าเนินงานด้านวิชาการมีประสิทธิภาพสูงสุด 
ดังนั้น การวางแผนงานวิชาการจึงถือเป็นเครื่องมือควบคุมให้การด าเนินงานด้านวิชาการของ
สถานศึกษาสามารถบรรลุจุดมุ่งหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2535) 
 1.2 บทบาทของผู้ปกครองเกี่ยวกับการวางแผนงานวิชาการ 
 ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา สามารถเข้าไปมีส่วนร่วมในการวางแผนงาน
วิชาการได้โดยการเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งในผู้ร่วมคิด ร่วมเสนอนโยบายหรือแผนงาน ร่วมตัดสินใจอนุมัติ
เห็นชอบ หรือเสนอความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนงานวิชาการล่วงหน้า โดยผู้ปกครองมี
บทบาทในฐานะการเป็นส่วนหนึ่งในคณะกรรมการสถานศึกษาได้เข้าร่วมรับทราบ ร่วมคิด ตัดสินใจ
และให้ความคิดเห็นในกระบวนการวางแผนงานวิชาการ เพ่ือสามารถร่วมกันวางแผนงานวิชาการที่
ครอบคลุมความต้องการของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาได้อย่างแท้จริง    
2. งานด้านหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
 หลักสูตรเป็นสิ่งส าคัญในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ถือเป็นเข็มทิศในการด าเนินงานของ
ระบบการศึกษา ทิศทางในการจัดการศึกษาของโรงเรียนจะเป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรเป็น
หลักสอดคล้องกับกิติมา ปรีดีดิลก (2532) ที่แสดงทัศนะว่า หลักสูตรเป็นศูนย์รวมของจุดมุ่งหมาย 
เนื้อหา และกิจกรรมต่าง ๆ ในการจัดการเรียนการสอนที่ช่วยท าให้แนวทางในการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนเป็นไปในทิศทางเดียวกับจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษาชาติ ฉะนั้นหลักสูตรจึง
เปรียบเสมือนหัวใจในการด าเนินงานของโรงเรียนที่ผู้บริหาร ครู และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องตลอดจน
ผู้ปกครองควรท าความเข้าใจในเรื่องของหลักสูตรให้ชัดเจน  
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 2.1 ความหมายของหลักสูตร 

   หลักสูตรถือเป็นเข็มทิศในการด าเนินงานของการจัดการศึกษาซึ่งผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องต้อง

ท าความเข้าใจให้ชัดเจนและด าเนินการให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายที่หลักสูตรก าหนดไว้ และเมื่อ
พิจารณาถึงความหมายของหลักสูตร พบว่า นักการศึกษาได้ให้ความหมายของหลักสูตรที่หลากหลาย
ดังต่อไปนี้ 
 กิติมา ปรีดีดิลก (2532) ได้ให้ความหมายของหลักสูตรว่าเป็นเอกสารที่ก าหนดโครงการ
ศึกษาของผู้สอน โดยมีการก าหนดจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษา เนื้อหา และประสบการณ์ที่จะจัด
ให้กับผู้เรียน มีกระบวนการเรียนการสอนและมีการประเมินผล 
 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2535) ได้สรุปความหมายของหลักสูตรไว้ 3 ประการ ดังนี้ 
   1. หลักสูตรเป็นศาสตร์ที่มีทฤษฏี หลักการและการน าไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนตามทีมุ่่งหมายไว้ 
   2. หลักสูตรเป็นระบบในการจัดการศึกษาโดยมีปัจจัยน าเข้า (Input) เช่น 
ครู นักเรียน วัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่ กระบวนการ (Process) เช่น การจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน และผลผลิต (Output) คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นต้น 
   3. หลักสูตรเป็นแผนการจัดการเรียนการสอนที่มีจุดมุ่งหมายอบรมฝึกฝน
ผู้เรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ต้องการ  
 Good (1945 อ้างถึงใน อุทัย บุญประเสริฐ, 2540) ได้ให้ความหมายของหลักสูตรไว้ 3 
ลักษณะดังนี้ 
   1. หลักสูตร คือ เนื้อหาวิชาการที่จัดไว้เป็นระบบส าหรับให้ผู้เรียนได้ศึกษา
เพ่ือให้จบชั้นเรียน หรือรับประกาศนียบัตรในหมวดวิชาที่ส าคัญ 
   2. หลักสูตร คือ เค้าโครงทั่วไปของเนื้อหาหรือสิ่งเฉพาะที่จะสอนซึ่ง
โรงเรียนจัดให้เด็ก เพ่ือให้เด็กมีความรู้จบจบชั้นหรือได้รับประกาศนียบัตร เพ่ือให้สามารถเข้าเรียน
ต่อไป 
   3. หลักสูตร คือ กลุ่มวิชาหรือการจัดประสบการณ์ที่ก าหนดให้นักเรียนจะ
ได้เล่าเรียนภายใต้การแนะแนวของโรงเรียนหรือสถานศึกษา 
 รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2550) ได้สรุปความหมายของหลักสูตรไว้ว่า หลักสูตรเป็นมวล
ประสบการณ์การจัดการเรียนการสอนที่จัดขึ้นทั้งภายในและภายนอกห้องเรียนมุ่งให้ผู้เรียนเป็นไป
ตามเป้าหมายที่ต้องการ 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่า นักการศึกษาได้ให้ความหมายของหลักสูตรในหลาย
มิติ ไม่ว่าจะเป็นเอกสารที่ก าหนดโครงการจัดการศึกษา มวลประสบการณ์ที่จัดให้แก่นักเรียนหรือ
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ทฤษฎีหลักการที่น าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า หลักสูตรเป็นเครื่องมือ
ถ่ายทอดสิ่งที่ผู้เรียนจะได้รับจากการจัดประสบการณ์การเรียนรู้และการจัดเรียนการสอนโดยมีการ
ก าหนดจุดมุ่งหมายที่ต้องการให้ผู้เรียนได้รับและเมื่อผู้เรียนจบการศึกษาแล้วสามารถด ารงชีวิตใน
สังคมร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 
 2.2 ความส าคัญของหลักสูตร 
 ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาควรให้ความส าคัญและท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
หลักสูตรให้ชัดเจนเพ่ือที่จะสามารถจัดการศึกษาให้ตรงตามเป้าหมายที่หลักสูตรก าหนดไว้ ฉะนั้นจึง
กล่าวได้ว่า หลักสูตรเป็นตัวก าหนดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอย่างที่สถานศึกษาต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน 
ซึ่งเป็นเป้าหมายส าคัญที่สุดในการจัดการศึกษาสอดคล้องกับอุทัย บุญประเสริฐ (2540) ที่ได้แสดง
ทัศนะว่า หลักสูตรถือเป็นแกน (Core) ในศาสตร์การศึกษาหากโรงเรียนด าเนินการโดยมีจุดยืนอยู่บน
หลักสูตรที่ชัดเจนแล้ว โรงเรียนนั้นจะมีความมั่นคงเป็นไปตามหลักวิชาชีพชั้นสูง (Profession) และ
อาจมีบทบาทในการชี้น าและพัฒนาสังคมได้ด้วย นอกจากนี้ ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2535) ได้สรุป
ความส าคัญของหลักสูตรไว้ว่า งานด้านหลักสูตรเปรียบเสมือนแบบแปลนที่ระบุวัตถุประสงค์ การ
เตรียมการจัดการเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล ดังนั้นหลักสูตรจึงเป็นแผนยุทธศาสตร์ที่ จะ
น าไปสู่ความส าเร็จที่ต้องการ ท าให้การจัดการศึกษาด าเนินไปสู่จุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ได้ 
 โดยสรุปแล้ว หลักสูตรมีความส าคัญต่อสถานศึกษาเป็นอย่างมากเพราะหลักสูตรเป็น
ตัวก าหนดจุดมุ่งหมายในการจัดการศึกษาของโรงเรียนหากโรงเรียนใดมีหลักสูตรที่แน่ชัดย่อมสามารถ
จัดการเรียนการสอนที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้ประสบผลส าเร็จเป็นไปตามจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา 
และจุดมุ่งหมายของการศึกษาชาติตลอดจนสามารถพัฒนาผู้เรียนให้สอดคล้องกับความต้องการของ
สังคมได ้
 2.3 บทบาทของผู้ปกครองเกี่ยวกับงานด้านหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
  ผู้ปกครองมีส่วนเกี่ยวข้องกับงานด้านหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ดังต่อไปนี้     
(ใจทิพย์ เชื้อรัตนพงษ์, 2539) 

 - ผู้ปกครองสามารถช่วยประชาสัมพันธ์ สนับสนุนและเผยแพร่ความรู้เรื่อง
หลักสูตรสถานศึกษาแก่คนในชุมชนได้ 

 - ผู้ปกครองที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรสถานศึกษาสามารถช่วย
สร้างความเข้าใจที่ถูกต้องให้กับผู้ปกครองในชุมชนได้ 
 สรุปได้ว่า การน าหลักสูตรไปใช้ต้องอาศัยความร่วมมือของทุกฝ่ายไม่ว่าจะเป็นผู้ที่อยู่ใน
ระดับบริหาร คือ ผู้บริหารที่ต้องมีความเข้าใจในหลักสูตรอย่างถ่องแท้ ครูผู้สอนที่ต้องน าหลักสูตรลงสู่
การปฏิบัติ ตลอดจนได้รับความร่วมมือจากบุคคลต่าง ๆ เช่น ศึกษานิเทศก์ ผู้ปกครองและชุมชนเพ่ือ
เสริมสร้างให้การใช้หลักสูตรมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
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3. การจัดการเรียนการสอน 
 3.1 ความหมายและความส าคัญของการเรียนการสอน 
 การจัดการเรียนการสอนเป็นขั้นตอนของการน าหลักสูตรไปใช้จริง คุณภาพของหลักสูตร
จะสะท้อนออกมาในการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ (สมาน อัศวภูมิ, 2551) ดังนั้น การจัดการ
เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ถือเป็นจุดมุ่งหมายหลักของสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ที่มี
ประสิทธิภาพเช่นเดียวกัน ส าหรับการเรียนการสอนนั้นเป็นค าที่ ใช้คู่กันเพราะค าทั้งสองมี
ความสัมพันธ์กันโดยทั้งการเรียนและการสอนต่างเป็นกระบวนการที่เก่ียวเนื่องกัน การสอนที่ดีย่อมท า
ให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี (อาภรณ์ ใจเที่ยง, 2540) ทั้งนี้ความหมายของการเรียนการสอนมีดังต่อไปนี้ การ
สอนเป็นกระบวนการถ่ายทอดความรู้จากครูผู้สอนสู่นักเรียน เป็นกระบวนการที่ผู้สอนและผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์กันท าให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมซึ่งต้องอาศัยทั้งศาสตร์และศิลป์ของผู้สอน 
(อาภรณ์ ใจเที่ยง, 2540) ในขณะที่การเรียนการสอนจะมีความหมายกว้างกว่าการสอนโดยการเรียน
การสอน หมายถึงกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการสอน เช่น การใช้สื่อ การจัดกิจกรรมระหว่างการสอน 
การทดสอบ เป็นต้น (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2535) 
 การสอนและการเรียนการสอนจึงเป็นค าที่ใช้คู่กัน โดยหมายถึงกระบวนการที่ครู มี
ปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนโดยเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์เพ่ือท าให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมตามที่ก าหนดไว้ 
  3.2 บทบาทของผู้ปกครองเกี่ยวกับงานด้านการจัดการเรียนการสอน 
 ผู้ปกครองมีบทบาทเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนโดยการมีส่วนร่วมกับการ
ปฏิบัติงานของครู เช่น เป็นผู้ช่วยครูในห้องเรียน การเข้ามาเป็นอาสาสมัครช่วยกิจกรรมต่าง ๆ ของ
ห้องเรียน ร่วมดูแลนักเรียนในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น ทัศนศึกษา งานแสดงประจ าปี กีฬาสี เป็นต้น หรือ
เป็นผู้ร่วมให้ข้อมูลเสริมบทเรียนโดยพ่อแม่ผู้ปกครองที่มีความรู้ความช านาญเฉพาะทาง เช่น ด้าน
กฎหมาย ด้านการแพทย์ ด้านการบัญชี เป็นต้น ผู้ปกครองจะสามารถเป็นผู้ช่วยครูในการเสริม
บทเรียนหรือหลักสูตรเฉพาะทางได้ลึกซึ้งขึ้นและจะท าให้นักเรียนเกิดความเข้าใจในบทเรียนใน
สถานการณ์จริงมากขึ้น (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2544)  
4. สื่อการเรียนการสอน และเทคโนโลยีการศึกษา 

4.1 ความหมายของสื่อการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา 
 ความหมายของสื่อการสอน 

 สื่อการสอนมีบทบาทส าคัญในการเรียนการสอน เพราะสื่อการสอนเป็น
ตัวกลางที่ช่วยท าให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในบทเรียนตรงกับความต้องการของครูผู้สอน นักการศึกษาได้
ให้ความหมายของสื่อการสอนดังต่อไปนี้ สื่อการสอน หมายถึง สิ่งใดก็ตามไม่ว่าจะเป็น วัตถุ สิ่งของ 
ภาพ อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ แผนภูมิ กราฟ ฯลฯ ที่ใช้ในการประกอบการเรียนการสอนเพ่ือท าให้
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ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ผู้สอนตั้งไว้ นอกจากนี้สื่อการสอนยังรวมไปถึงสิ่งที่มีชีวิต เช่น 
สัตว์ ตัวบุคคลด้วย (กิติมา ปรีดีดิลก, 2532) 

 ดังนั้น สื่อการสอน คือทุกสิ่งทุกอย่างที่ผู้สอนน ามาประกอบการเรียนการ
สอน ไม่ว่าจะเป็นสิ่งที่มีชีวิตหรือไม่มีชีวิตเพ่ือเป็นตัวกลางถ่ายทอดเนื้อหาให้แก่ผู้เรียนและช่วยให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ผู้สอนก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ความหมายของเทคโนโลยีการศึกษา 
   การที่ครูผู้สอนน าเทคโนโลยีมาช่วยในการจัดการเรียนการสอนจะช่วยท าให้
การเรียนการสอนมีความน่าสนใจ ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้น และเป็นการดึงดูดความสนใจของ
ผู้เรียนได้ดี การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนนี้  เรียกว่า เทคโนโลยีทางการศึกษา
สอดคล้องกับกิดานันท์ มลิทอง (2548) ที่แสดงทัศนะว่าเทคโนโลยีการศึกษาเป็นการจัดทรัพยากร
และกระบวนการใด ๆ เพ่ือเอ้ือต่อการเรียนรู้ที่ช่วยเพ่ิมคุณภาพการสอนและช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจใน
บทเรียนมากยิ่งข้ึน 
   ดังนั้น เทคโนโลยีการศึกษาจึงเป็นตัวสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน
ของครูให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้สูงสุด 
 4.2 ความส าคัญของสื่อการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา  
 สื่อการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา มีบทบาทและความส าคัญในการเป็นตัวช่วยให้ครู
จัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพและมีคุณภาพมากขึ้น ในขณะเดียวกันเป็นตัวกลางที่ช่วยท าให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีขึ้น ดังนั้น ครูผู้สอนควรให้ความส าคัญกับสื่อการสอนและเทคโนโลยี
การศึกษาและต้องมีการเตรียมสื่อการสอนที่มีดีเพ่ือส่งเสริมให้การจัดการเรียนการสอนมีคุณภาพมาก
ที่สุด 
 4.3 บทบาทของผู้ปกครองเกี่ยวกับงานด้านสื่อการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา 
 ผู้ปกครองมีบทบาทเกี่ยวกับงานด้านสื่อการสอนโดยการเป็นผู้สนับสนุนให้ความ
ช่วยเหลือ เช่น เมื่อโรงเรียนขาดแคลนสื่อการสอน ผู้ปกครองสามารถร่วมกันบริจาคทุนทรัพย์ส าหรับ
ซื้อสื่อการสอนให้เพียงพอกับความต้องการ หรือสนับสนุนให้โรงเรียนและครูใช้ท้องถิ่นเป็นแหล่ง
เรียนรู้ เช่น ศาสนสถาน โบราณสถาน หรือเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญในด้านต่าง ๆ ในท้องถิ่น เช่น 
ปราชญ์ชาวบ้าน ครูภูมิปัญญา เป็นต้น 
5. การวัดและประเมินผล 

5.1 ความหมายของการวัดและการประเมินผล 
 การวัดและประเมินผลเป็นหน้าที่ของครูที่ต้องวัดและประเมินผลการเรียนของนักเรียน
ว่า นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ หรือต้องมีการปรับปรุงแก้ไขอย่างไร 
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โดยการวัดและประเมินผลมีความหมายที่แตกต่างกัน นักการศึกษาได้ให้ความหมายของการวัดและ
การประเมินผลดังต่อไปนี้ 
   การวัด (Measurement) หมายถึง กระบวนการก าหนดปริมาณหรือ
ก าหนดจ านวนตัวเลขให้กับสิ่งที่ต้องการวัดโดยการใช้เครื่องมือซึ่งผลที่เกิดจากการวัดจะออกมาเป็น
ตัวเลข 
   การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การตัดสินให้คุณค่าให้กับสิ่งต่างๆ 
ที่ต้องการ โดยผ่านกระบวนการวัดหรือกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การสัมภาษณ์ การสังเกต การตรวจ
ผลงาน เป็นต้น  
 ดังนั้น การวัดและการประเมินผลจึงมีความหมายที่แตกต่างกัน โดยการวัด เป็นการ
ก าหนดตัวเลขให้กับสิ่งที่ต้องการวัด ใช้เครื่องมือในการวัดและได้ค่าเป็นจ านวนตัวเลข ในขณะที่การ
ประเมินผล เป็นตัดสินคุณภาพ คุณค่าของสิ่งที่ต้องการ 

5.2 ความส าคัญของการวัดผลการศึกษา 
  การวัดผลการศึกษา ถือเป็นกระบวนการที่จะสามารถท าให้ทราบว่าผู้เรียนเกิดการ

เรียนรู้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ ดังนั้น การวัดผลการศึกษาจึงมีความส าคัญเป็นอย่างมาก 
สอดคล้องกับกังวล เทียนกัณฑ์เทศน์ (2540) ที่ได้แสดงทัศนะว่าการวัดผลเป็นเครื่องมือที่สามารถลง
ความเห็นได้ว่าผลการเรียนเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและวัตถุประสงค์ของผู้สอนเพียงใด 
โดยได้สรุปความส าคัญของการวัดผลการดังต่อไปนี้ 

  - เป็นเครื่องมือที่ใช้ประเมินผลการเรียนของผู้เรียนและท าให้ทราบว่า
ผู้เรียนได้พัฒนาตรงตามวัตถุประสงค์หรือไม่ซึ่งผลการวัดจะช่วยให้ผู้บริหารน าไปพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนของโรงเรียนได้ 

  - ผลการวัดท าให้ผู้เรียนสามารถทราบความสามารถของตนและท าให้
ผู้เรียนเกิดความขยันมากข้ึน มีแรงจูงใจในการเรียนให้ดีขึ้น 

  - ผลการวัดท าให้ผู้สอนทราบว่าผู้เรียนแต่ละคนมีการเรียนรู้อยู่ในระดับใด 
แต่ละคนควรเพ่ิมเติมหรือซ่อมเสริมอย่างไรและช่วยผู้สอนเกิดการพัฒนาการสอนของตนให้ดีขึ้น  

  - ผลการวัดผลเป็นเครื่องมือในการแนะแนวการศึกษาของฝ่ายแนะแนวได้ 
 การวัดผลและประเมินผลมีความส าคัญต่อระบบการจัดการศึกษาเพราะการวัดและ

ประเมินผลเปรียบเสมือนกระจกสะท้อนที่ท าให้ครูได้ทราบผลการจัดการเรียนการสอน นักเรียน ได้
ทราบผลการเรียนรู้ของตน ตลอดจนท าให้โรงเรียนได้ทราบผลของการด าเนินงานด้านการจัดศึกษา 
น ามาซึ่งการปรับปรุง พัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษาให้ดีขึ้น 
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5.3 บทบาทของผู้ปกครองเกี่ยวกับงานด้านการวัดและประเมินผล 
  ผู้ปกครองมีบทบาทเกี่ยวกับงานด้านการวัดและประเมินผลโดยการมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการเรียนของผู้ เรียนร่วมกับครูประจ าชั้น เช่น ประเมินแฟ้มผลงานนักเรียน ร่วม
ประเมินผลโครงการ โครงงาน/กิจกรรมที่จัดโดยนักเรียน เป็นต้น หรือมีส่วนร่วมในการเป็นผู้
ประเมินผลในฐานะเป็นครูช่วยสอนหรือวิทยากรพิเศษให้กับกิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดให้กับผู้เรียน 
6. การนิเทศภายในสถานศึกษาการศึกษา 

6.1 ความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2535) ให้ความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษาว่า การ
นิเทศภายในสถานศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาชี้แนะและให้ความช่วยเหลือเกี่ยวกับการจัดการเรียน
การสอนของครูเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการสอนที่ดีขึ้นและด าเนินการโดยบุคลากรภายใน
สถานศึกษา 
 สรุปได้ว่า การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นกระบวนการที่บุคลากรภายในสถานศึกษา 
เช่น ผู้บริหาร คณะครูร่วมกันประเมินการจัดการเรียนการสอนของครูโดยมีจุดประสงค์เพ่ือปรับปรุง
และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูให้ดีขึ้น   

6.2 ความส าคัญของการจัดนิเทศภายในโรงเรียน 
  สภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ท าให้สถานศึกษาจ าเป็นต้องปรับตัวให้

เหมาะสมกับสภาพการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น การนิเทศภายในเป็นกระบวนการส าคัญที่ช่วยท าให้
สถานศึกษาเกิดการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับสภาพสังคม โดยการนเิทศภายในโรงเรียน
จะช่วยท าให้สถานศึกษาเกิดการพัฒนาและปรับปรุงด้านการจัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้นสอดคล้อง
กับอ าภา บุญช่วย (2533) และจันทรานี สงวนนาม (2551) ได้สรุปความส าคัญและจุดมุ่งหมายของ
การนิเทศภายในว่า การนิเทศภายในท าให้ทราบถึงสภาพการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันสภาพ
ปัญหาและความต้องการของโรงเรียนท าให้ได้ข้อมูลมาวางแผนปรับปรุงการบริหารงานของโรงเรียน
ให้ดีขึ้นซึ่งจะเป็นการควบคุมมาตรฐานและพัฒนางานด้านการสอนให้มีประสิทธิภาพนอกจากนี้การ
นิเทศภายในยังช่วยให้ครูเกิดการพัฒนาทักษะประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนและช่วยให้
ผู้สอนเกิดการพัฒนาตนเองอยู่เสมอนอกจากนี้ยังเป็นการสร้างความร่วมมือระหว่างบุคลากรใน
โรงเรียน และการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน น ามาซึ่งการท างานร่วมกันที่มีประสิทธิภาพ 
 6.3 บทบาทของผู้ปกครองเกี่ยวกับงานด้านการจัดนิเทศภายในโรงเรียน 

 การนิเทศภายในเป็นกระบวนการที่จัดขึ้นโดยบุคลากรภายในสถานศึกษา เช่น ผู้บริหาร 
คณะครู ดังนั้น ผู้ปกครองจึงมีส่วนร่วมในการนิเทศภายในโรงเรียนไม่มากนักแต่การมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในฐานะผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาอาจปรากฏอยู่ในการร่วมก าหนดเป้าหมาย
หรือกิจกรรมที่อยากให้สถานศึกษาจัดให้แก่ผู้เรียนไว้เบื้องต้นและเมื่อครูผู้สอนเข้าสู่กระบวนการนิเทศ
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ภายในโรงเรียนจึงเป็นการช่วยชี้ให้ครูผู้สอนทราบได้ว่า การจัดการเรียนการสอนของตนสอดคล้องกับ
เป้าหมายหรือกิจกรรมที่ร่วมกันก าหนดไว้หรือไม่  
7. การวิจัยในชั้นเรียน 

7.1 ความหมายของการวิจัยในชั้นเรียน 
 การวิจัยในชั้นเรียนเป็นกระบวนการที่มีความส าคัญที่ช่วยพัฒนาการจัดเรียนการสอน

ของครูให้ดีข้ึน นักการศึกษาได้ให้ความหมายของการวิจัยในชั้นเรียนคือ การวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง 
กระบวนการหรือวิธีการในการหาค าตอบเพ่ือแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในสภาพการณ์ที่เป็นจริงในชั้นเรียน
ของครูผู้สอนและเป็นการเปิดโอกาสให้ครูได้สะท้อนการสอนของตนตลอดจนเป็นการหาแนวทางหรือ
วิธีการสอนใหม ่ๆ เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพขึ้น  

 ดังนั้น การวิจัยในชั้นเรียนจึงเป็นการศึกษา คน้คว้าวิธีการหรือแนวทางการแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้นในชั้นเรียนของครูผู้สอนตลอดจนเพ่ือหาแนวทางในพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน
ของตนให้ดีขึ้น 

7.2 ความส าคัญของการท าการวิจัยในชั้นเรียน 
  การวิจัยในชั้นเรียนเป็นสิ่งส าคัญที่ครูผู้สอนจ าเป็นต้องปฏิบัติ เพราะครูเป็นผู้ ที่ใกล้ชิด

กับผู้เรียนมากที่สุด ย่อมเห็นปัญหาที่เกิดขึ้นและมีความเข้าใจในตัวนักเรียนของตนมากที่สุด ครูย่อม
สามารถเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือกับผู้เรียนของตนได้ชัดเจนที่สุด ดังนั้น ครูผู้สอนที่เป็นผู้ที่ผู้ใกล้ชิดกับ
สภาพปัญหาจึงมีบทบาทส าคัญในการลงมือ และหาวิธีการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นซึ่งถือได้ว่าเป็นการ
ช่วยเหลือผู้เรียน ตลอดจนท าให้การเรียนการสอนโดยภาพรวมในชั้นเรียนประสบความส าเร็จมากขึ้น 
ตลอดจนแนวทางการปฏิรูปการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 
มาตราที่ 24 ข้อที่ 5 ได้ก าหนดให้ครูท าการวิจัยเพ่ือเป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการเรียนรู้และพัฒนา
ผู้เรียน และมาตราที่ 30 ให้สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูผู้สอนท าการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ที่
เหมาะสมกับผู้เรียน จากข้อความดังกล่าวส่งผลให้ครูจะต้องท าการวิจัยในชั้นเรียน (นพเก้า ณ พัทลุง, 
2548) นอกจากนี้สังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ไม่ว่าจะเป็นด้านเทคโนโลยี ค่านิยม หรือ
วัฒนธรรมต่าง ๆ ท าให้ครูต้องปรับตัวให้เท่าทนักับการเปลี่ยนแปลงนั้นตลอดจนมีการพัฒนาการเรียน
การสอนที่ทันสมัยและความเหมาะสมกับสถานการณ์เพ่ือเสริมสร้างให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจที่
เท่าทันและสามารถปรับตัวให้อยู่ในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงได้    

7.3 บทบาทของผู้ปกครองเกี่ยวกับด้านงานวิจัยในชั้นเรียน 
  ผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วมในงานวิจัยในชั้นเรียนของครูประจ าชั้นได้โดยการให้ความ
ยินยอมเม่ือครูประจ าชั้นจะด าเนินการวิจัยโดยเฉพาะการท าวิจัยเพื่อแก้ไขปัญหารายบุคคลของผู้เรียน
ที่ต้องอาศัยความร่วมมือและความยินยอมจากผู้ปกครอง เช่น การให้ข้อมูลพฤติกรรม ข้อมูลส่วน
บุคคล ข้อมูลเกี่ยวกับทางบ้านของผู้เรียน เป็นต้น เพ่ือร่วมกันแก้ไขปัญหาของผู้เรียนให้ส าเร็จ  
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8. การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

8.1 ความหมายของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตราที่ 4 ให้ความหมาย

ของการประกันคุณภาพภายในว่า “เป็นการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายใน โดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นเองหรือโดย
หน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าที่การกับดูแลสถานศึกษานั้น” 

8.2 ความส าคัญของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
  การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นเครื่องมือที่ช่วยจะสร้างมาตรฐานด้าน

การศึกษาให้กับสถานศึกษา เป็นการสร้างความเชื่อมั่น และความมั่นใจด้านคุณภาพของสถานศึกษา
ให้กับผู้รับบริการว่า สถานศึกษามีระบบการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับณัฐพล ชุมวร
ฐายี (2545) ที่ได้แสดงทัศนะว่า การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจะท าให้สถานศึกษามีการ
บริหารจัดการที่มีมาตรฐาน มีเป้าหมายในการท างานและมีแผนการด าเนินการที่ชัดเจนนอกจากนี้ 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้ก าหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาซึ่งให้สถานศึกษาทุกแห่งต้องด าเนินการเกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพการศึกษา 

 ดังนั้น การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจึงเป็นเรื่องที่สถานศึกษาทุกแห่งต้องน าไป
ปฏิบัติเพ่ือเป็นการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานตลอดจนสร้างความมั่นใจ
ให้กับผู้ปกครองว่า บุตรหลานของตนจะได้รับการศึกษาท่ีดีและมีคุณภาพ 

8.3 บทบาทของผู้ปกครองเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543) ไดร้ะบถุึงบทบาทของคณะกรรมการ
สถานศึกษา ผู้ปกครองและชุมชนดังต่อไปนี้   
 กรรมการสถานศึกษา มีบทบาทส าคัญในการก าหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ ส่งเสริมและ
ร่วมตัดสินใจให้ความเห็นในการด าเนินการของสถานศึกษา เสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างชุมชน
และโรงเรียน และสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในด้านต่าง  ๆ เช่น 
ทรัพยากร บุคลากร ตลอดจนก ากับดูแลอย่างต่อเนื่องตั้งแต่การวางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
การด าเนินกิจกรรมตามแผน การประเมินตนเองของสถานศึกษา การตรวจสอบและรับทราบผลการ
รายงานตนเองของสถานศึกษา 
 ผู้เรียนและผู้ปกครอง มีหน้าที่ในการก าหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ของสถานศึกษาว่า 
อยากให้บุตรหลานมีคุณลักษณะอย่างไร และคอยให้ความช่วยเหลือโดยการมีส่วนร่วมกับสถานศึกษา 
ให้ข้อคิดเห็น ให้ข้อมูลเกี่ยวกับผู้เรียน ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนและติดตามผล
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การประเมินตนเองของสถานศึกษาตลอดจนเผยแพร่ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับชุมชนให้คณะผู้ประเมิน
ภายนอกด้วย 
 ชุมชน มีบทบาทในการก าหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง และเข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมของสถานศึกษาโดยการเป็น
แหล่งเรียนรู้ สนับสนุนสถานศึกษาทั้งด้านทุนทรัพย์ บุคลากร และแรงกาย เป็นต้น ตลอดจนเผยแพร่
ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับชุมชนให้คณะผู้ประเมินภายนอกด้วย 
9. การแนะแนว 

9.1 ความหมายของการแนะแนว 
 การแนะแนวจะช่วยให้บุคคลได้รู้จักและเข้าใจตนเองมากขึ้น ท าให้สามารถปรับตัวให้เข้า

กับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม นักการศึกษาได้ให้ความหมายของการแนะแนวดังต่อไปนี้ 
การแนะแนว หมายถึง กระบวนการที่ช่วยให้บุคคลได้รู้จักและเข้าใจตนเอง สามารถตัดสินใจเลือกสิ่ง
ต่าง ๆ ได้ถูกต้องเหมาะสม รู้จักจักป้องกันปัญหา วางแผน และพัฒนาตนเองเพ่ือสามารถด าเนินชีวิต
ได้อย่างมีความสุข 

 สรุปได้ว่า การแนะแนวเป็นกระบวนการที่สถานศึกษาจัดขึ้นให้กับนักเรียนเพ่ือช่วยให้
นักเรียนเข้าใจตนเอง เข้าใจสังคมและสามารถปรับตัวให้เข้ากับสังคมเพ่ือการด าเนินชีวิตร่วมกับผู้อ่ืน
ได้อย่างมีความสุข 

9.2 ความส าคัญของการแนะแนว 
 งานแนะแนวเป็นงานส าคัญในการสร้างคน พัฒนาคน และพัฒนาชาติโดยงานแนะแนว
จะช่วยท าให้คนเห็นคุณค่าในตนเอง มีคุณธรรมจริยธรรม เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและท าให้คนได้
ทราบถึงความถนัด ความสนใจของตนเพ่ือน าข้อมูลไปใช้ในอนาคตได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับ
ลักษณะของตน เช่น การประกอบอาชีพ การเลือกศึกษาต่อ เป็นต้น ตลอดจนสามารถปรับตัวให้เข้า
กับการเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคม เพ่ือการด าเนินชีวิตที่มีความสุข (นงลักษณ์ ประเสริฐ, 2553) 
 สรุปได้ว่า การแนะแนวที่สถานศึกษาจัดให้กับผู้เรียนเป็นกระบวนการที่ให้การช่วยเหลือ
และท าให้ผู้เรียนได้เข้าใจในตนเองมากข้ึนโดยเฉพาะอย่างยิ่งการเข้าใจในความถนัดและความสามารถ
ของตนเอง ซึ่งเกี่ยวข้องกับการรับการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพที่มั่นคงในอนาคต ฉะนั้น
สถานศึกษาควรให้ความส าคัญกับการแนะแนวเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้เรียนสามารถวางแผน
ชีวิตต่อไปในอนาคตได้อย่างเหมาะสม  

9.3 บทบาทของผู้ปกครองเกี่ยวกับงานด้านการแนะแนว 
  ผู้ปกครองมีส่วนร่วมเกี่ยวกับงานแนะแนวของโรงเรียนโดยการเป็นผู้ให้ข้อมูลของบุตร

หลานตามความเป็นจริง เช่น ข้อมูลสุขภาพ ประวัติครอบครัว อุปนิสัยของบุตร เป็นต้น เพ่ือให้
โรงเรียนสามารถวินิจฉัยข้อมูลเกี่ยวกับบุตรหลานได้อย่างถูกต้องและผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วมใน
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การเข้าร่วมกิจกรรมที่ทางงานแนะแนวจัดขึ้น เช่น บริการสารสนเทศหรือข้อมูลข่าวสารในการเรียน
ต่อของบุตรหลาน การเลือกโปรแกรมการเรียน การเลือกอาชีพตามความถนัด เป็นต้น 
10. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ 
 10.1 ความหมายของการส่งเสริมและการสนับสนุนงานวิชาการ 
 งานด้านการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการเป็นงานที่สถานศึกษาเป็นผู้ให้การ
สนับสนุนให้การช่วยเหลือและให้การบริการด้านวิชาการแก่องค์กรต่าง  ๆ เพ่ือเป็นการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับส่วนรวม ตลอดจนเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมที่สถานศึกษาและชุมชนต่าง  ๆ 
ต่างเอ้ือประโยชน์ซึ่งกันและกัน หากสถานศึกษาและองค์กรต่าง ๆ มีความร่วมมือที่ดีต่อกันจะน ามาซึ่ง
การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 10.2 ความส าคัญของการส่งเสริมและการสนับสนุนงานวิชาการ 
 สถานศึกษาต่าง ๆ ไม่ได้เป็นเพียงสถาบันในการให้ความรู้แก่ผู้เรียนซึ่งเป็นผลผลิตของ
สถานศึกษาเพียงอย่างเดียวแต่สถานศึกษายังมีบทบาทในการมีปฏิสัมพันธ์และให้บริการแก่สถาบัน
สังคมโดยรอบด้วย โดยสถานศึกษาต้องมีแนวทางการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการให้กับผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้อโดยรุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2550) ได้สรุปแนวทางการปฏิบัติที่สถานศึกษาต้องด าเนินการ
เพ่ือการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการให้แก่ผู้ที่ส่วนเกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 

 1. การส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน มีแนวปฏิบัติดังนี้ 
  1.1 ศึกษา ส ารวจความต้องการ และสนับสนุนงานวิชาการแก่

ชุมชน 
  1.2 จัดให้ความรู้ เสริมสร้างความคิด เทคนิคทักษะทางวิชาการ 

เพ่ือการพัฒนาทักษะวิชาชีพ และคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนและท้องถิ่น 
  1.3 ส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชน ท้องถิ่น เข้ามามีส่วนร่วมใน

กิจกรรมวิชาการของสถานศึกษาและที่จัดโดยบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอ่ืนที่
จัดการศึกษา 

  1.4 ส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ระหว่างบุคคล 
ครอบครัว ชุมชน และท้องถิ่น 
   2. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอื่น มีแนวปฏิบัติดังนี้ 
    2.1 ประสานความร่วมมือ ช่วยเหลือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาของรัฐ เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและ
ระดับอุดมศึกษาทั้งบริเวณใกล้เคียงภายในเขตพ้ืนที่การศึกษาและต่างเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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    2.2 สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับองค์กร
ต่าง ๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
   3. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 
หน่วยงานและสถานบันอื่นที่จัดการศึกษา มีแนวปฏิบัติดังนี้ 
    3.1 ส ารวจและศึกษาข้อมูลการจัดการศึกษา รวมทั้งความต้องการ
ในการได้รับการสนับสนุนด้านวิชาการของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอ่ืนที่
จัดการศึกษา 
    3.2 ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาวิชาการและการพัฒนาคุณภาพ
การเรียนรู้ในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัด
การศึกษา 
    3.3 จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดการศึกษาของบุคคล 
ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 
 10.3 บทบาทของผู้ปกครองเกี่ยวกับงานด้านการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ 
 ผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในด้านการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ
โดยการให้ความร่วมมือในกิจกรรมด้านวิชาการที่โรงเรียนจัดหรือสนับสนุนแก่ชุมชน เช่น โรงเรียนจัด
อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเบื้องต้นของหลักสูตร
สถานศึกษาแก่ผู้ปกครอง ผู้ปกครองและชุมชนควรให้การสนับสนุนและเข้าร่วมกิจกรรมอย่างเต็มที่  
 
 จากรายละเอียดของขอบข่ายงานวิชาการทั้ง 10 งานข้างต้น สามารถสรุปพอสังเขปได้
ดังต่อไปนี้ 

1. การวางแผนงานด้านวิชาการ หมายถึง การก าหนดแผนงานด้านวิชาการล่วงหน้า ตั้งแต่
จุดมุ่งหมาย นโยบาย การน าไปใช้ ตลอดจนการประเมินผล เพ่ือท าให้การด าเนินงานด้านวิชาการมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 

2. หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ หมายถึง การด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดท า
หลักสูตรและน าหลักสูตรไปใช้อย่างเหมาะสม เพ่ือให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของสถานศึกษาและ
ความต้องการของสังคม 

3. การจัดการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการที่ครูเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้และ
ประสบการณ์ให้แก่ผู้เรียน โดยครูจะต้องมีการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมเพ่ือท าให้ผู้เรียนเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมตามที่ก าหนดไว้ 

4. สื่อการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง การจัดเตรียม จัดหา ผลิตและเลือกใช้สื่อ
การสอนเพ่ือเป็นตัวกลางถ่ายทอดเนื้อหาให้แก่ผู้เรียน เพ่ือช่วยท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ชัดเจนขึ้น 
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  5. การวัดและประเมินผล หมายถึง กระบวนการในการตรวจสอบการเรียนรู้ของผู้เรียน 
เพ่ือให้ทราบว่า ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

6. การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการที่บุคลากรภายในสถานศึกษา เช่น 
ผู้บริหาร คณะครู ร่วมกันประเมินการจัดการเรียนการสอนของครู โดยมีจุดประสงค์เพ่ือปรับปรุงและ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูให้ดีข้ึน   

7. การวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง กระบวนการในการศึกษา ค้นคว้าวิธีการ หรือแนวทางการ
แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนของครูผู้สอน และเพ่ือหาแนวทางพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนการ
สอนของตนให้ดีขึ้น 

8. การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา
โดยบุคลากรภายในสถานศึกษา เพ่ือให้สถานศึกษามีการจัดการบริหารงานที่มีคุณภาพและมี
มาตรฐาน 

9. การแนะแนว หมายถึง กระบวนการที่ให้การช่วยเหลือและท าให้ผู้เรียนได้เข้าใจในตนเอง
มากขึ้น เช่น การเข้าใจในความถนัดและความสามารถของตนเอง เพ่ือการรับการศึกษาต่อและการ
ประกอบอาชีพในอนาคต 

10. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ หมายถึง การด าเนินงานที่สถานศึกษาเป็นผู้ให้
การสนับสนุน ช่วยเหลือ และให้การบริการด้านวิชาการแก่องค์กรต่าง ๆ และส่งเสริมการมีส่วนร่วมซึ่ง
กันและกัน เพ่ือท าให้การจัดการศึกษามีคุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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ตอนที่ 3 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับความคาดหวัง 

 มนุษย์ทุกคนมีความคิดและความต้องการเป็นของตนเอง เมื่อเติบโตขึ้นจะมีการตั้งเป้าหมาย
ที่ต้องการเป็นของตนเอง และจะมีความพยายามในการหาวิธีต่าง  ๆ ให้สามารถบรรลุเป้าหมายนั้น 
และในความพยายามหาหนทางเพ่ือบรรลุจุดมุ่งหมาย ทุกคนจะมี “ความคาดหวัง” เป็นเครื่องผลักดัน
ไปสู่เป้าหมายสอดคล้องกับอริยา คูหา (2545) ที่ได้แสดงทัศนะว่า เมื่อมนุษย์อยู่ในช่วงอายุที่มี
ความคิดและความต้องการเป็นของตนเองจะมีเป้าหมายให้กับชีวิตตนเองและมีความคาดหวังเป็น
แรงจูงใจที่จะท าให้เป้าหมายบรรลุจุดประสงค์ที่ต้องการ จากการได้ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง พบว่านักการศึกษาและนักวิชาการได้ให้รายละเอียดเกี่ยวกับความคาดหวังดังต่อไปนี้ 
 3.1 ความหมายของความคาดหวัง 

 ผู้วิจัยได้ศึกษาและทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้องกับความหมายของความคาดหวังและ
พบว่า มีนักการศึกษาและนักวิชาการได้ให้ความหมายของความคาดหวังไว้คล้ายคลึงกันว่า ความ
คาดหวังเป็นสิ่งที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งเชื่อหรือสิ่งที่คิดล่วงหน้าเกี่ยวกับสิ่งที่ปฏิบัติเพ่ือน าไปสู่เป้าหมาย
หรือความต้องการของตนโดยอาศัยประสบการณ์ ความเชื่อหรือความรู้เดิมในการตัดสินใจ นอกจากนี้
ความคาดหวังนี้ยังส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรมของบุคคลนั้น  ๆ ด้วย (ศศิวิมล เจนกระบวนหัด, 
2546) 
 ดังนั้น จากความหมายของความคาดหวังดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ความคาดหวัง 
หมายถึง สิ่งที่มนุษย์คาดการณ์ไว้ล่วงหน้าหรือเป็นความรู้สึกนึกคิดซึ่งมีส่วนในการตัดสินใจและมีผล
ต่อการกระท าเพ่ือน าไปสู่เป้าหมายที่ตอบสนองความต้องการของตนเอง 
 3.2 แนวคิดและทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy Theory) 

 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความคาดหวัง และพบว่า ทฤษฏีความ
คาดหวัง (Expectancy Theory) เป็นทฤษฎีที่จัดอยู่ในกลุ่มปัญญานิยม (Cognitivism) โดยสิทธิโชค 
วรานุสันติกูล (2547) ได้กล่าวถึงสมมติฐาน (Assumptions) ตามความเชื่อของแนวคิดกลุ่มปัญญา
นิยม (Cognitivism) ดังต่อไปนี้ 
   1. พฤติกรรมของมนุษย์ถูกก าหนดขึ้นโดยผลรวมของแรงผลักดันภายในตัว
ของตนเอง และแรงผลักดันจากสิ่งแวดล้อม 
   2. มนุษย์แต่ละคนมีความต้องการมีความปรารถนาและเป้าหมายที่แตกต่าง
กัน 
   3. บุคคลตัดสินใจที่จะท าพฤติกรรมโดยเลือกจากพฤติกรรมหลายอย่าง สิ่ง
ที่เป็นข้อมูลให้เลือกได้แก่ ความคาดหวังในค่าของผลลัพธ์ที่จะได้ภายหลังจากการแสดงพฤติกรรมนั้น
ไปแล้ว 
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 ทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy Theory) ตามแนวคิดของ Victor Vroom 
  ผู้ที่ให้ก าเนิดแนวคิดนี้คือ Edward Tolman แต่ผู้ที่เผยแพร่และสร้างทฤษฎีคือ 
Victor Vroom โดยได้ให้ทรรศนะเกี่ยวกับสมมติฐาน 4 ประการ ที่เป็นบ่อเกิดแรงจูงใจในการท างาน 
ดังนี้ (อริยา คูหา, 2545) 
   1. การคาดหวังว่า เมื่อแสดงพฤติกรรมไปแล้วจะท าสิ่งนั้นได้หรือไม่ มี
ความรู้ความสามารถและมีสิ่งเอ้ืออ านวยความสะดวกที่จะแสดงพฤติกรรมเพียงพอที่จะด าเนินการ
ได้มากน้อยเพียงใด และมีบทบาทท่ีจะสามารถแสดงความสามารถเช่นนั้นหรือไม่ 
   2. การคาดหวังว่า เมื่อท างานนั้นแล้ว ท าได้ดีเพียงใด 
   3. การคาดหวังว่า เมื่อท างานนั้นได้แล้วจะได้ผลลัพธ์อย่างที่ต้องการหรือไม่ 
   4. การตีผลลัพธ์ที่ได้จากการกระท า ถ้าเห็นว่ากระท าแล้วมีค่า บุคคลนั้นจะ
อยากท า แต่ถ้าไม่มีค่า ก็จะไม่สนใจ  
  จากสมมติฐาน 4 ประการนี้ สรุปได้ว่า คนเรามีแรงจูงใจในการกระท าสิ่งใด ๆ และมี
ความคาดหวังขึ้นอยู่กับเงื่อนไข 4 ประการข้างต้น และถ้าหากขาดสิ่งใดสิ่งหนึ่งไป แรงจูงใจจะขาด
หายไปด้วย  
 องค์ประกอบทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy Theory) 

ทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy Theory) ตามแนวคิดของ Victor Vroom มี
แนวความคิดว่า ความคาดหวังเป็นแรงกระตุ้น ที่ท าให้มนุษย์มีความพยายามจะท าในสิ่งที่ตอบสนอง
ความต้องการของตนเอง ซึ่งทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy Theory) มีองค์ประกอบดังนี้ (เฉลิม
เผ่า อจละนันท์, 2547) 
   1. ความคาดหวัง (Expectancy) คือ ความรับรู้ ความเป็นไปได้ว่า หากมี
ความพยายามเพ่ิมขึ้นจะน าไปสู่ผลลัพธ์ที่ดีขึ้น เป็นความสัมพันธ์ระหว่างความพยายามกับผลที่จะ
เกิดข้ึน 
   2. เครื่องมือน าไปสู่ผลลัพธ์ (Instrumentality) หรือโอกาสที่จะน าไปสู่
ผลลัพธ์ คือ ความเป็นไปได้ท่ีผลจะเกิดขึ้นจากความพยายามท่ีเพ่ิมขึ้นสู่รางวัลที่ต้องการ 
   3. การให้คุณค่ากับสิ่งที่ได้รับ (Valence) คือ ลักษณะของความชอบหรือไม่
ชอบในรางวัลหรือผลลัพธ์ที่ได้ เป็นการให้คุณค่าต่อผลลัพธ์นั้น  
 
                           =                   
                                     

แผนภาพที่ 6  องค์ประกอบของทฤษฎีความคาดหวัง (Vroom, 1964) 

การจูงใจ 
Motivation 

 

ความคาดหวัง     
Expectancy 

 

เครื่องมือ 
Instrumentality 

คุณค่า 
Valence 
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  จากองค์ประกอบของทฤษฏีความคาดหวัง (Expectancy Theory) จะพบว่า เป็น
ทฤษฎีที่เน้นกระบวนการในการจูงใจ (Process Theory) เนื่องจากการจูงใจเป็นความต้องการและ
การคาดคะเนล่วงหน้าบุคคลต่อการกระท าที่จะน าไปสู่สิ่งที่ต้องการ ดังนั้นทฤษฏีความคาดหวังของ 
Vroom จึงได้รับการยอมรับว่าอธิบายแบบของการจูงใจที่ดีเพราะแรงจูงใจเป็นผลมาจากค่านิยมที่
บุคคลหนึ่งเชื่อว่า ถ้ากระท าอย่างใดก็จะได้ผลตามนั้นและผลที่ได้จะตอบสนองต่อความต้องการของ
ตนจึงสามารถคาดหวังไว้ได้ 

ความคาดหวังจึงเป็นแรงจูงใจที่มีอิทธิพลให้บุคคลมีพฤติกรรมต่อสิ่งที่ต้องการ
แตกต่างกัน หากบุคคลใดมีความต้องการต่อสิ่งนั้นอย่างรุนแรง ย่อมมีความกระตือรือร้น และมุ่งมั่น
เพ่ือหาทางให้ตนได้ในสิ่งที่ต้องการ ดังนั้นนักจิตวิทยาจึงได้ให้ความส าคัญกับทฤษฎีความคาดหวัง 
(Expectancy Theory) เพราะความคาดหวังเป็นตัวที่ก่อให้เกิดแรงจูงใจในการท างาน และกระตุ้นให้
งานหรือกิจกรรมนั้นประสบความส าเร็จ (อริยา คูหา, 2545) 
  ดังนั้นสรุปได้ว่า ความคาดหวังเป็นสิ่งที่คิดไว้ล่วงหน้า ซึ่งมีบทบาทต่อพฤติกรรมและ
การตัดสินใจของมนุษย์ หากมีความต้องการมาก ย่อมมีความคาดหวังของความส าเร็จหรือสิ่งที่
ต้องการมาก ความคาดหวังจึงเป็นการสร้างแรงจูงใจในการท าให้เป้าหมายนั้นเป็นจริงขึ้นมาได้ 
 จะเห็นได้ว่า บุคคลต่าง ๆ ล้วนแล้วแต่มีความคาดหวังต่อเป้าหมายหรือสิ่งที่ต้องการ น ามาซึ่ง
ความพยายามที่จะท าให้เป้าหมายเป็นจริง การเข้ามามีส่วนร่วมของผู้ปกครองกับโรงเรียนก็
เช่นเดียวกัน ในเบื้องต้นการที่ผู้ปกครองตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้ารับการศึกษาในโรงเรียนแห่งใด ล้วน
แล้วแต่มีความคาดหวังให้กับโรงเรียนนั้นว่าจะสามารถจัดการศึกษาที่ดีและมีคุณภาพให้แก่บุตรหลาน
ตนเองได้ ซึ่งท้ายที่สุดแล้วจะน ามาซึ่งการเข้าไปมีส่วนร่วมเพ่ือเป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการพัฒนาการ
จัดการศึกษาของบุตรหลานให้ประสบความส าเร็จและมีคุณภาพอย่างแท้จริง 
 3.3 วิธีวัดความคาดหวัง 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น จะพบว่า ความคาดหวังเป็นพลังในการสร้างแรงจูงใจที่ก่อให้เกิด
พฤติกรรมของบุคคลในการแสวงหาสิ่งที่ต้องการ ดังนั้นความคาดหวังจึงเป็นความคิดความต้องการ
ภายในจิตใจของแต่ละบุคคลซึ่งเป็นความต้องการที่ล่วงรู้ได้ยากมากจึงต้องมีเครื่องมือในการวัดและ
เทียบเกณฑ์ในการแปลความหมาย โดยเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลมีดังต่อไปนี้ (ปรีชา เครือวรรณ 
และ สมพงษ์ พันธุรัตน์, 2559) 

 1. การสังเกต เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้ถูกสังเกต โดยผู้สังเกต
ต้องท าหน้าที่ในการวัดโดยใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้าโดยเฉพาะทางตาและหูและปล่อยให้สภาพการณ์
ต่าง ๆ ด าเนินไปตามธรรมชาติ 
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 2. การสัมภาษณ์ เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสนทนาเพ่ือให้ได้ข้อมูล
โดยตรงและเป็นข้อมูลเชิงเจาะลึก มีทั้งการก าหนดค าถามไว้ล่วงหน้าและไม่ก าหนดค าถามที่ตายตัวใน
สิ่งที่ต้องการวัด 

 3. การใช้แบบสอบถาม เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามที่ให้
ผู้ตอบได้เป็นผู้รายงานความรู้สึกนึกคิดของตนเองตามข้อค าถามที่จัดเตรียมไว้ ผู้วัดจะน าข้อมูลมา
เทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดแสดงเป็นค่าระดับความนึกคิดของผู้ตอบค าถาม  
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ตอนที่ 4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 4.1 งานวิจัยในประเทศที่เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

 ราตรี บุราณสาร (2551) ท าการศึกษาเรื่อง ทรรศนะของผู้ปกครองต่อการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนบ้านซับสนุ่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสระบุรี เขต 2 พบว่า ในภาพรวม
ผู้ปกครองมีทรรศนะเห็นด้วยในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ผู้ปกครอง มีทรรศนะเห็น
ด้วยมาก ในด้านการจัดหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ของครูและด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง ส่วนด้านการจัดสวัสดิการนักเรียนและด้านการจัด
สิ่งแวดล้อมภายในโรงเรียน ผู้ปกครองมีทรรศนะเห็นด้วยในระดับปานกลาง 

 สราวดี เพ็งศรีโครต (2554) ท าการวิจัยเรื่อง การศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาปฐมวัย พบว่า รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา
ปฐมวัย มี 5 องค์ประกอบดังนี้ 1) หลักการและแนวคิด ได้แก่ การส่งเสริมความเป็นหุ้นส่วนและการมี
ข้อตกลงร่วมกันในการท างานระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง 2) วัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาเด็ก พัฒนาผู้
ปก ครองและพัฒนาโรงเรียน 3) ลักษณะการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง มี 2 แบบได้แก่ แบบเป็น
ทางการและแบบไม่เป็นทางการ 4) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ได้แก่ ร่วมตัดสินใจ ร่วมด าเนินการ
และร่วมประเมินผล 5) บทบาทการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองมี 6 ด้านได้แก่ การอบรมเลี้ยงดู การ
ติดต่อสื่อสาร การอาสาสมัคร การเรียนรู้ที่บ้าน การตัดสินใจ และการร่วมมือกับชุมชน และผลการใช้
รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาปฐมวัย พบว่า รูปแบบ การมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาปฐมวัยมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

   ศิริทิพย์ ชมพู (2556) ท าการศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการบริหารจัดการ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อ าเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีสถานภาพ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีส่วนร่วมต่อการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การมีส่วนร่วม
ของกลุ่มตัวอย่างต่อการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ทุกด้าน 
 4.2 งานวิจัยต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

  Castroและคณะ (2015) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของพ่อแม่
ผู้ปกครองต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบุตรหลาน โดยใช้กระบวนการวิเคราะห์อภิมาน (Meta-
Analyze) โดยการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของลูกจ านวน 37 งาน ทั้งในระดับอนุบาล ประถมศึกษา และมัธยมศึกษา ระหว่างปี 2000-2013 ผล
การศึกษาพบว่า โมเดลของการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ผู้ปกครองต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบุตร
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หลาน คือ พ่อแม่เข้าไปตรวจตรา ดูแลเรื่องกิจกรรมการเรียนรู้ที่โรงเรียนจัดขึ้น พ่อแม่มีการรวมกลุ่ม 
มีการพัฒนาพูดคุยระหว่างกันเกี่ยวกับกิจกรรมที่โรงเรียนจัด มีการให้ความช่วยเหลือกันและกัน เพ่ือ
พัฒนาลักษณะนิสัยรักการอ่านของผู้เรียน 
 Xie และ Postiglione (2015) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ผู้ปกครองกับโรงเรียนที่
มีต่อความส าเร็จในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ท าการวิจัยเชิงคุณภาพตั้งแต่เดือนมกราคม 2009- 
มกราคม 2010 ในหมู่บ้านชนบทของจีน โดยการสัมภาษณ์ผู้ปกครองและครู พบว่า โรงเรียนและ
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาร่วมกัน ผู้ปกครองมีส่วนร่วม เช่น ช่วยงานโรงเรียน โรงเรียน
มีส่วนร่วมช่วยจัดหางานให้แก่นักเรียน โดยพบว่า รูปแบบการช่วยเหลือพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันนี้ 
เรียกว่า Guanxi ซึ่งเป็นหลักปฏิบัติเกี่ยวกับการเสริมสร้างสายสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้าง ซึ่งเป็น
วัฒนธรรมของคนจีนแต่ดั้ ง เดิม ที่ท าให้ โรงเรียนและครอบครัวประสบผลส าเร็จร่วมกัน



  

 

บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านวิชาการในโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาขอบข่ายการมีส่วนร่วมในงาน
วิชาการของผู้ปกครองโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมใน
งานวิชาการของผู้ปกครองโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 3) ศึกษาความคาดหวังของ
ผู้ปกครองเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา และ 4) เปรียบเทียบสภาพ
การมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองโดยภาพรวมระหว่างผู้ที่มีเพศ รายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อ
เดือน ระดับการศึกษา และอาชีพที่แตกต่างกัน ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสม (Mixed-Methods 
Research) โดยแบ่งเป็นขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 งานวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นการศึกษาเกี่ยวกับขอบข่ายงานวิชาการตามบริบท
ของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนประถมศึกษา
จ านวน 3 โรงเรียน ซึ่งแบ่งตามขนาดโรงเรียนได้แก่ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ เพ่ือน า
ข้อมูลมาตอบค าถามวิจัยตามจุดประสงค์ข้อที่ 1  

ขั้นตอนที่ 2 งานวิจัยเชิงปริมาณ เป็นการน าข้อมูลที่ได้จากงานวิจัยเชิงคุณภาพมาพัฒนา
เป็นแบบสอบถามและเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณเพ่ือตอบค าถามตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2-4 

การน าเสนอวิธีการด าเนินการวิจัย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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ขั้นตอนที่ 1 งานวิจัยเชิงคุณภาพ   

 การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยแบ่งกระบวนการด าเนินงานเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การศึกษา
ข้อมูลเบื้องต้นก่อนเก็บข้อมูล 2) การลงภาคสนาม และ3) การวิเคราะห์ข้อมูล มีรายละเอียดดังนี้ 
1) การศึกษาข้อมูลเบื้องต้น 
 1.1 การศึกษาข้อมูลเบื้องต้นจากเอกสารและงานวิจัย 
  ผู้วิจัยศึกษาข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในโรงเรียนของผู้ปกครอง ขอบข่าย
งานวิชาการของโรงเรียนจากหนังสือ บทความ วารสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและศึกษาวิธีวิจัยเชิง
คุณภาพ เพ่ือใช้ในการก าหนดกรอบแนวคิดในการสร้างเครื่องมือจากการสัมภาษณ์ก่อนลงภาคสนาม 

1.2 การคัดเลือกโรงเรียนเป็นกรณีศึกษา 
 ผู้วิจัยคัดเลือกโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครโดยใช้การ

คัดเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) โดยมีเกณฑ์การคัดเลือกดังนี้ 
 1. เป็นโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 2. คัดเลือกโรงเรียนตามขนาดของโรงเรียนได้แก่ โรงเรียนขนาดเล็ก 1 

โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง 1 โรงเรียนและโรงเรียนขนาดใหญ่ 1 โรงเรียน  
 3. เป็นโรงเรียนที่ผู้วิจัยสามารถเดินทางและด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล

ได้สะดวกและยินดีให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูลตลอดการด าเนินการวิจัย 
จากเกณฑ์การพิจารณาดังกล่าว ท าให้ได้โรงเรียนโดยแบ่งตามขนาดโรงเรียนจ านวน 

3 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหาร ครู และผู้ปกครอง ดังแสดงในตารางดังนี้ 
 

โรงเรียน จ านวนผู้ให้ข้อมูล (คน) รวม 

ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง 
ขนาดเล็ก (ก) 1 2 2 5 

ขนาดกลาง (ข) 1 2 2 5 
ขนาดใหญ่ (ค) 1 2 2 5 

รวม    15 

  
 1.3 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ 
  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในโรงเรียนของผู้ปกครอง 
ขอบข่ายงานวิชาการของโรงเรียนจากหนังสือ บทความ และวารสาร เพ่ือใช้ในการก าหนดกรอบ
แนวคิดและสร้างเครื่องมือได้แก่ แบบสัมภาษณ์ เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured or 
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Standardized) เพ่ือสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และผู้ปกครอง เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและ
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับขอบข่ายงานวิชาการ 
  2. น าเครื่องมือที่สร้างไปขอค าปรึกษาจากอาจารย์ที่ปรึกษา และน ามาปรับปรุง
แก้ไขให้เหมาะสม 
การพัฒนากรอบแนวคิดในการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรม และทฤษฎีเกี่ยวกับลักษณะของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
พบว่านักการศึกษาและนักวิจัยทั้งชาวไทยและต่างชาติได้แสดงทัศนะเกี่ยวกับลักษณะของการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครองที่หลากหลาย ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้สังเคราะห์ลักษณะการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองขึ้น 
โดยในเบื้องต้นของการสังเคราะห์ ผู้วิจัยได้ยึดลักษณะการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองตามแนวคิดของ 
Cohen and Uphoff (1980) ดังแสดงในตารางต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 3  การสังเคราะห์ลักษณะการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

การมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองตาม
แนวคิดของ  
Cohen and 

Uphoff (1980) 

Agbayani 
(1974) 

Epstein 
(1980) 

Berger 
(1987) 

ชูชาติ 
(2540) 

ศิร ิ
กาญจน์ 
(2542) 

ประไพจิต 
(2545) 

ปรีดา
วรรณ 
(2548) 

1. การมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ 

√ √ √ √ √ √ √ 

2. การมีส่วนร่วมใน
การด าเนินงาน 

√ √ √ √ √ √ √ 

3. การมีส่วนร่วมใน
การรับผลประโยชน์ 

√     √  

4. การมีส่วนร่วมใน
การประเมินผล 

   √   √ 

ประเด็นเพิ่มเติม 
 
 

ผู้สนับสนุน
ปัจจัยต่างๆ 
เช่น เงิน 
แรงงาน 

ได้รับ
ความรู้ใน
การดูแล
บุตร
หลาน 

การให้
การศึกษา
และ
ความรู้แก่
ครอบครัว 

    

 การติดต่อ 
สื่อสารกับ
โรงเรียน 

ผู้สนับสนุ
นโรงเรียน 
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 จากตารางการสังเคราะห์ลักษณะการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองข้างต้น จะเห็นได้ว่า ลักษณะ
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองตามทัศนะของนักการศึกษาและนักวิจัยทั้งชาวไทยและต่างชาติมีทั้ง
ลักษณะที่คล้ายคลึงกันกับแนวคิดของ Cohen and Uphoff (1980) ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมใน
การประเมินผล ทั้งนี้ มีนักการศึกษาและนักวิจัยบางท่าน เห็นว่า ยังมีประเด็นการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองที่ควรเพ่ิมเติมได้แก่ การเป็นผู้สนับสนุนปัจจัยด้านต่าง ๆ (Agbayani, 1974; Berger, 
1987) การให้การศึกษาและความรู้ในการเลี้ยงดูบุตรหลาน (Epstein, 1980; Berger, 1987) และ
การติดต่อสื่อสารร่วมกันของโรงเรียนและผู้ปกครอง (Epstein, 1980) ดังนั้น กรอบแนวคิดของการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองจึงจ าแนกเป็น 7 ลักษณะดังนี้ 

1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ หมายถึง ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการคิด วางแผน ตัดสินใจ
และเสนอแนะความคิดเห็นในการจัดท านโยบายต่าง ๆ ร่วมกับโรงเรียน 

2. การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน หมายถึง ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง  ๆ ของ
โรงเรียน 

3. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ หมายถึง ผู้ปกครองได้รับประโยชน์จากการได้ร่วม
ในกิจกรรมที่โรงเรียนจัดขึ้น  

4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล หมายถึง ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการติดตามผลการ
ด าเนินงานของโรงเรียน 

5. การมีส่วนร่วมโดยการเป็นผู้สนับสนุน หมายถึง ผู้ปกครองมีส่วนร่วมโดยการสนับสนุน 
ช่วยเหลือโรงเรียนในด้านต่างๆ เช่น เงิน แรงงาน เป็นต้น 

6. การมีส่วนร่วมในการดูแลบุตรหลานร่วมกับโรงเรียน หมายถึง ผู้ปกครองได้รับความรู้และ
ความช่วยเหลือจากโรงเรียนในการส่งเสริมการเลี้ยงดูบุตรหลาน ตลอดจนเป็นผู้ช่วยโรงเรียนดูแล
พฤติกรรมของบุตรหลานเมื่ออยู่ที่บ้าน 

7. การมีส่วนร่วมโดยการติดต่อสื่อสารกับโรงเรียน หมายถึง ผู้ปกครองให้ความร่วมมือในการ
ติดต่อสื่อสารเพื่อประสานงานร่วมกับโรงเรียนในด้านต่าง ๆ 
 ทั้งนี้ผู้วิจัยได้น ากรอบแนวคิดเบื้องต้นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองทั้ง 7 ลักษณะ
ข้างต้น น ามาจัดท าเป็นข้อค าถามส าหรับการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครูและผู้ปกครองในงานวิจัยเชิง
คุณภาพต่อไป 
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 กรอบแนวคิดเกี่ยวกับงานวิชาการ 
จากแนวคิดของนักวิจัยและนักการศึกษาที่ได้แสดงทัศนะเกี่ยวกับขอบข่ายงานวิชาการ จะเห็นได้ว่า 
งานวิชาการมีขอบข่ายที่กว้างและมีปริมาณมาก ผู้วิจัยจึงได้สังเคราะห์ขอบข่ายงานวิชาการเพื่อใช้เป็น
กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 4  การสังเคราะห์ขอบข่ายงานวิชาการในโรงเรียน 

ขอบข่ายงานวชิาการ 
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 ศธ
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อัจ
ฉร
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1. การวางแผนงาน    
ด้านวิชาการ 

           

2. หลักสูตรและการน า
หลักสูตรไปใช้ 

           

3. การสอนและการ
พัฒนาคุณภาพการสอน 

           

4. กิจกรรมนักเรียน             
5. การจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตร 

           

6. การพัฒนาสื่อการเรียน
การสอนและเทคโนโลยี
การศึกษา 

           

7. การวัดและประเมินผล            
8. การนิเทศการศึกษา            
9. การวิจยัในชั้นเรียน            
10. การสอนซ่อม            
11. การประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

           

12. การบริหารโครงการ
ทางวิชาการ 

           

13. การพัฒนาแหล่ง
เรียนรู ้

           

14. การแนะแนว            
15. การส่งเสริมและ
สนับสนุนงานวิชาการ  
- ส่งเสริมความรู้ด้าน
วิชาการแก่ชุมชน 
 
 

           
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ตารางที่ 4  การสังเคราะห์ขอบข่ายงานวิชาการในโรงเรียน (ต่อ) 
ขอบข่ายงานวชิาการ 
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- ประสานความร่วมมอื
กับสถานศึกษาและ
องค์กรอื่น 
- ส่งเสริมและสนับสนุน
งานวิชาการแก่บุคคล 
ครอบครัว องค์กร 
หน่วยงานอื่น 

           

16. การจัดท าระเบียบ
และแนวปฏิบัติเกีย่วกับ
งานด้านวิชาการของ
สถานศึกษา 

           

 จากตารางสังเคราะห์ขอบข่ายงานวิชาการข้างต้น จะเห็นได้ว่า ขอบข่ายงานวิชาการมีหลาย
มิติและมีขอบข่ายที่กว้าง ส าหรับงานวิจัยเรื่อง การศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านวิชาการใน
โรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้คัดเลือกขอบข่ายงานวิชาการที่จะน า
ศึกษาโดยมีเกณฑ์คัดเลือกคือ เป็นประเด็นที่มีนักวิจัยและนักวิชาการแสดงทัศนะที่คล้ายคลึงกันหรือ
เหมือนกันจ านวน 4 ท่านขึ้นไป ส่วนประเด็นอ่ืน ๆ ที่ไม่ถูกคัดเลือกนั้น ผู้วิจัยเห็นว่า ประเด็นดังกล่าว 
สามารถสรุปรวมในประเด็นหลัก ๆ ที่คัดเลือกได้ ตัวอย่างเช่น ข้อ 4) กิจกรรมนักเรียน ข้อ 5) การจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตร ข้อ10) การสอนซ่อม  สามารถจัดรวมอยู่กับประเด็นการจัดการเรียนการสอน 
ดังนั้นขอบข่ายงานวิชาการในงานวิจัยครั้งนี้จึงครอบคลุมในประเด็นดังต่อไปนี้ 

 1. การวางแผนงานด้านวิชาการ 
 2. หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
 3. การจัดการเรียนการสอน 
 4. สื่อการเรียนการสอน และเทคโนโลยีการศึกษา 
 5. การวัดและประเมินผล 
 6. การนิเทศภายในสถานศึกษา 
 7. การวิจัยในชั้นเรียน 
 8. การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 9. การแนะแนว 
 10. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ 
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จากรายละเอียดของขอบข่ายงานวิชาการทั้ง 10 งานข้างต้น สามารถสรุปพอสังเขปได้
ดังต่อไปนี้ 

 1. การวางแผนงานด้านวิชาการ หมายถึง การก าหนดแผนงานด้านวิชาการ
ล่วงหน้า ตั้งแต่จุดมุ่งหมาย นโยบาย การน าแผนงานไปใช้ ตลอดจนการประเมินผล เพ่ือท าให้การ
ด าเนินงานด้านวิชาการมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 2. หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ หมายถึง การด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดท าหลักสูตรและน าหลักสูตรไปใช้อย่างเหมาะสม เพ่ือให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา
และความต้องการของสังคม 

 3. การจัดการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการที่ครูเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้และ
ประสบการณ์ให้แก่ผู้เรียน โดยครูจะต้องมีการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมเพ่ือท าให้ผู้เรียนเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมตามที่ก าหนดไว้ 

 4. สื่อการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง การจัดเตรียม จัดหา ผลิตและ
เลือกใช้สื่อการสอนเพ่ือเป็นตัวกลางถ่ายทอดเนื้อหาให้แก่ผู้เรียน เพ่ือช่วยท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
ได้ชัดเจนขึ้น 
   5. การวัดและประเมินผล หมายถึง กระบวนการในการตรวจสอบการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน เพ่ือให้ทราบว่า ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

 6. การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการที่บุคลากรภายใน
สถานศึกษา เช่น ผู้บริหาร คณะครู ร่วมกันประเมินการจัดการเรียนการสอนของครู โดยมีจุดประสงค์
เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูให้ดีขึ้น   

 7. การวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง กระบวนการในการศึกษา ค้นคว้าวิธีการ หรือ
แนวทางการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนของครูผู้สอน และเพ่ือหาแนวทางพัฒนาปรับปรุ งการ
จัดการเรียนการสอนของตนให้ดีขึ้น 

 8. การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การตรวจสอบคุณภาพของ
สถานศึกษาโดยบุคลากรภายในสถานศึกษา เพ่ือให้สถานศึกษามีการจัดการบริหารงานที่มีคุณภาพ
และมีมาตรฐาน 

 9. การแนะแนว หมายถึง กระบวนการที่ให้การช่วยเหลือและท าให้ผู้เรียนได้เข้าใจ
ในตนเองมากขึ้น เช่น การเข้าใจในความถนัดและความสามารถของตนเอง เพ่ือการรับการศึกษาต่อ
และการประกอบอาชีพในอนาคต 

 10. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ หมายถึง การด าเนินงานที่สถานศึกษา
เป็นผู้ให้การสนับสนุน ช่วยเหลือ และให้การบริการด้านวิชาการแก่องค์กรต่ างๆ และส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมซึ่งกันและกัน เพ่ือท าให้การจัดการศึกษามีคุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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 กรอบแนวคิดในงานวิจัยเชิงคุณภาพ 
 หลังจากที่พัฒนากรอบแนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและกรอบแนวคิด
เกี่ยวกับงานวิชาการแล้ว ผู้วิจัยได้น ามาสร้างเป็นข้อค าถามส าหรับการสัมภาษณ์เพ่ือน าไปศึกษา
ขอบข่ายการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในงานวิชาการตามบริบทของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยท าการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และผู้ปกครอง ดังนี้ 
ส าหรับผู้บริหารและครู 
 ผู้วิจัยต้องการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ในการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับงานวิชาการ
ในโรงเรียนตามบริบทของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครของผู้ให้สัมภาษณ์ตลอดจน
การเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานร่วมกับผู้ให้สัมภาษณ์คนนั้นจึงมีประเด็น
ค าถามตามกรอบการด าเนินงานดังนี้ 
 แนวค าถามในการสัมภาษณ์ 

1. ในความคิดของท่าน ค าว่า “งานวิชาการ” คืออะไร 
2. ท่านมีส่วนร่วมในงานวิชาการของโรงเรียนอย่างไร 
3. ในมุมมองของท่าน โรงเรียนและผู้ปกครองมีความร่วมมือกันในกิจกรรมเกี่ยวกับวิชาการ

อย่างไรบ้าง 
4. ท่านคิดว่า ปัจจัยใดบ้างที่ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือกันระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครอง 
5. ท่านคิดว่า ปัจจัยใดบ้างที่เป็นอุปสรรคต่อการสร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและ

ผู้ปกครอง 
6. ในความคิดของท่าน กิจกรรมที่เก่ียวข้องกับวิชาการ ควรครอบคลุมกิจกรรมใด จึงจะ

เหมาะสมกับโรงเรียนของท่านมากที่สุด   
 

1. การวางแผนงานด้านวิชาการ 
2. หลักสตูรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
3. การจัดการเรยีนการสอน 
4. สื่อการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา 
5. การวัดและประเมินผล 

6. การนิเทศภายในสถานศึกษา 
7. การวิจัยในช้ันเรียน 
8. การประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา 
9. การแนะแนว 
10. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ 
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7. ในความคิดของท่าน กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับวิชาการใดบ้าง ที่ท่านจะสามารถเข้าไปมีส่วน
ร่วมกับโรงเรียนได้   

1. การวางแผนงานด้านวิชาการ 
2. หลักสตูรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
3. การจัดการเรยีนการสอน 
4. สื่อการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา 
5. การวัดและประเมินผล 

6. การนิเทศภายในสถานศึกษา 
7. การวิจัยในช้ันเรียน 
8. การประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา 
9. การแนะแนว 
10. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ 

 
ส าหรับผู้ปกครอง 
 ผู้วิจัยต้องการศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่เกี่ยวข้องกับงานวิชาการ ดังนั้นจึงมี
ประเด็นค าถามตามกรอบการด าเนินงานด้านการมีส่วนร่วม ดังนี้ 

 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
 - ท่านเข้าร่วมประชุมเพื่อก าหนดนโยบายการจัดการศึกษาร่วมกับโรงเรียนหรือไม่ 
 - ท่านได้เข้าประชุมเพ่ือวางแผนและตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการต่าง ๆ ที่โรงเรียนจะ
ด าเนินการหรือไม ่
 - ท่านทราบหรือไม่ว่า โรงเรียนมีคณะกรรมการสถานศึกษาเป็นผู้มีส่วนร่วมในการวางแผน 
และตัดสินใจ ร่วมกับโรงเรียน 
 - ท่านรับทราบเกี่ยวกับกิจกรรมหรือการด าเนินงานด้านการศึกษาของโรงเรียนหรือไม่ เช่น 
วันเปิดปิดภาคเรียน วันสอบ วันหยุดต่าง ๆ  

 การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
- ท่านเคยเข้าร่วมกิจกรรมใดที่โรงเรียนจัดขึ้นบ้าง โปรดยกตัวอย่าง 
- ท่านมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนกับครูประจ าชั้นหรือไม่ อย่างไร  

 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  
- ท่านคิดว่า ท่านจะได้รับประโยชน์อย่างไรบ้าง หากท่านมีโอกาสได้เข้ามามีส่วนร่วมกับ

โรงเรียน เช่น ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นต้น 

 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  
- ท่านมีส่วนร่วมในการประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษาหรือไม่ 
- ท่านมีส่วนร่วมในการประเมินคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครูหรือไม่ 
- ท่านได้รับทราบผลการด าเนินงานในปีการศึกษานั้น ของโรงเรียนหรือไม่ 
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 การมีส่วนร่วมโดยการเป็นผู้สนับสนุน  
- ท่านเคยให้การสนับสนุนหรือให้ความช่วยเหลือโรงเรียนในเรื่องใดบ้าง 
- ท่านเคยเสนอแนะให้โรงเรียนปรับปรุงในด้านใดบ้าง 

 การมีส่วนร่วมในการดูแลบุตรหลานร่วมกับโรงเรียน  
 - โรงเรียนมีการจัดให้ความรู้เกี่ยวกับการดูแล หรือการเลี้ยงดูบุตรหลานแก่ท่านหรือไม่  
 - ท่านเคยขอเข้าพบครูประจ าชั้นเพ่ือพูดคุยเก่ียวกับบุตรหลานหรือไม่ อย่างไร 

 การมีส่วนร่วมโดยการติดต่อสื่อสารกับโรงเรียน  
- โรงเรียนมีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารหรือเชิญท่านเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ หรือไม่ อย่างไร 
- เมื่อโรงเรียนเชิญชวนให้ท่านมาร่วมกิจกรรม เช่น วันประชุมผู้ปกครอง วันปฐมนิเทศ ท่าน

ยินดีเข้าร่วมกิจกรรมหรือไม่  
 นอกจากนี้ ได้ให้ผู้ปกครองตอบข้อค าถามท่ีเหมือนกับค าถามของผู้บริหารและครู ดังนี้ 

- ท่านคิดว่า ปัจจัยใดบ้างท่ีส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือกันระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครอง 
- ท่านคิดว่า ปัจจัยใดบ้างท่ีเป็นอุปสรรคต่อการสร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและ

ผู้ปกครอง 
- ในความคิดของท่าน กิจกรรมที่เก่ียวข้องกับวิชาการ ควรครอบคลุมกิจกรรมใด จึงจะ

เหมาะสมกับโรงเรียนของท่านมากที่สุด   
1. การวางแผนงานด้านวิชาการ 
2. หลักสตูรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
3. การจัดการเรยีนการสอน 
4. สื่อการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา 
5. การวัดและประเมินผล 

6. การนิเทศภายในสถานศึกษา 
7. การวิจัยในช้ันเรียน 
8. การประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา 
9. การแนะแนว 
10. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ 

- ในความคิดของท่าน กิจกรรมที่เก่ียวข้องกับวิชาการใดบ้าง ที่ท่านจะสามารถเข้าไปมีส่วน
ร่วมกับโรงเรียนได้   

1. การวางแผนงานด้านวิชาการ 
2. หลักสตูรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
3. การจัดการเรยีนการสอน 
4. สื่อการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา 
5. การวัดและประเมินผล 

6. การนิเทศภายในสถานศึกษา 
7. การวิจัยในช้ันเรียน 
8. การประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา 
9. การแนะแนว 
10. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ 

 ในการสัมภาษณ์ผู้ปกครอง ผู้วิจัยมีการอธิบายและขยายความเกี่ยวกับข้อค าถามหรือค าศัพท์
ทางวิชาการเพ่ิมเติม เพ่ือให้ผู้ปกครองมีความเข้าใจและสามารถตอบค าถามได้ครอบคลุมและตรง
ประเด็นมากขึ้น 
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2) การลงภาคสนาม 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 ติดต่อประสานงานกับโรงเรียนกรณีศึกษา โดยโทรศัพท์ไปขออนุญาตโรงเรียน
เพ่ือขอเข้าไปเก็บข้อมูล โดยชี้แจงรายละเอียดการเก็บข้อมูล 
  2.2 ยื่นค าร้องขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือขอ
หนังสือด าเนินการวิจัยและยื่นหนังสือด้วยตนเองไปยังผู้บริหารโรงเรียนกรณีศึกษา พร้อมทั้งนัดหมาย
วันสัมภาษณ์ผู้บริหารและครูในโรงเรียนกรณีศึกษา 
  2.3 ส าหรับผู้บริหารและครู ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ตามวันและเวลาที่ก าหนด 
โดยก่อนการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยแนะน าตนเองและได้ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานต่อผู้ให้
สัมภาษณ์ทุกครั้ง เพื่อสร้างความเข้าใจและบรรยากาศท่ีดีในการให้ข้อมูลของผู้ให้สัมภาษณ์ โดยแต่ละ
คนจะใช้เวลาประมาณ 15-20 นาที แต่ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความสะดวกของผู้ให้สัมภาษณ์แต่ละคน 
  หมายเหตุ ผู้วิจัยด าเนินการนัดวันและเวลาในการสัมภาษณ์ล่วงหน้ากับโรงเรียน
กรณีตัวอย่าง แต่พบว่า ด้วยภาระงานของผู้ให้สัมภาษณ์ที่ต้องรับผิดชอบ ท าให้การสัมภาษณ์ไม่
เป็นไปตามท่ีวางแผนไว้ ดังนั้น ผู้ให้สัมภาษณ์จึงมีความสะดวกที่จะตอบค าถามการสัมภาษณ์ด้วยการ
เขียนตอบแทนการสัมภาษณ์ ดังนั้น จึงมีโรงเรียนกรณีตัวอย่าง 2 โรงเรียนที่ผู้บริหารและครูสะดวกจะ
ให้ข้อมูลด้วยวิธีการดังกล่าว 
  2.4 ส าหรับผู้ปกครอง ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ผู้ปกครองในเวลาเช้าก่อนเข้าแถว
และช่วงเย็นก่อนเลิกเรียน  
  2.5 ผู้วิจัยถอดเทปการสัมภาษณ์ และรวบรวมค าสัมภาษณ์ของโรงเรียนผู้ให้ข้อมูล
ทั้งหมด 15 คน      
3) การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และผู้ปกครองทั้งหมด 15 คน มาจัด
กระท าข้อมูลดังต่อไปนี้ 

 1. การแสดงข้อมูลและการลดทอนข้อมูล หลังจากการสัมภาษณ์หรือบันทึกข้อมูล 
ผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ได้ มาทบทวนและจ าแนกข้อมูลให้เห็นประเด็นส าคัญของค าสัมภาษณ์ 

 2. การตีความและสร้างข้อสรุป หลังจากรวบรวมค าสัมภาษณ์ ลดทอนประเด็นที่ไม่
เกี่ยวข้องแล้ว ผู้วิจัยด าเนินการจัดหมวดหมู่ และสร้างข้อสรุปให้เป็นบทสรุปใหญ่จากลักษณะร่วมที่
ครอบคลุมประเด็นส าคัญของข้อมูลที่จ าแนกไว้ 

หลังจากผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการลงภาคสนามด้วยตนเองแล้ว ผู้วิจัย
ได้น าข้อมูลที่ได้ตามกรอบแนวคิดเชิงคุณภาพมาวิเคราะห์และสรุปความตามประเด็นส าคัญที่เกี่ยวข้อง
กับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในงานวิชาการตามบริบทโรงเรียนประถมศึกษา สั งกัด
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กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยพบว่า ค าตอบของผู้ให้สัมภาษณ์มีความทับซ้อนกัน ดังนั้นผู้วิจัยเล็งเห็นว่า 
ประเด็นที่คล้ายคลึงกัน สามารถสรุปรวมกันในประเด็นหลัก ๆ ได้ ดังเช่น การมีส่วนร่วมในการดูแล
บุตรหลานและการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ร่วมกับโรงเรียน สามารถสรุปรวมในการมีส่วน
ร่วมในการด าเนินงาน และการมีส่วนร่วมโดยการติดต่อสื่อสารกับโรงเรียน สามารถสรุปรวมในด้าน
การมีส่วนร่วมโดยการเป็นผู้สนับสนุนได้ ดังนั้นในงานวิจัยเรื่อง การศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
ด้านวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครนี้ จึงสรุปเป็นมิติส าคัญได้ 4 มิติคือ 

1. มิติด้านการวางแผนและการก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน 
2. มิติด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน 
3. มิติด้านการเป็นผู้สนับสนุน 
4. มิติด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน 

 
ขั้นตอนที่ 2 งานวิจัยเชิงปริมาณ 

การวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยแบ่งกระบวนการด าเนินงานเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การพัฒนา
เครื่องมือ 2) ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 3) การเก็บรวบรวมข้อมูล และ4) การวิเคราะห์ข้อมูล มี
รายละเอียดดังนี้ 
1) การพัฒนาเครื่องมือ   

หลังจากได้กรอบแนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับขอบข่ายงานวิชาการตามบริบทโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานครแล้ว ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน 
มีรายละเอียดดังนี้ 

ตอนที่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) มีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นการสอบถามเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติและระดับความคาดหวังของผู้ปกครอง 
มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบบ Likert  ชนิด 5 ระดับ แบ่งเป็น 2 ส่วน 
ดังนี้ 

  ส่วนที่ 1 สภาพจริงของการมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

  ส่วนที่ 2 ความคาดหวังของผู้ปกครองเก่ียวกับการมีส่วนร่วมในงานวิชาการ
ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
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เกณฑ์เทียบระดับความคิดเห็นสภาพการปฏิบัติจริงและความคาดหวัง 

ระดับคะแนน   ความหมาย 
   5  หมายถึง       ปฏิบัติจริงมากที่สุด, คาดหวังมากท่ีสุด 
   4  หมายถึง       ปฏิบัติจริงมาก, คาดหวังมาก 
   3  หมายถึง       ปฏิบัติจริงปานกลาง, คาดหวังปานกลาง 
   2  หมายถึง       ปฏิบัติจริงน้อย, คาดหวังน้อย 
   1  หมายถึง       ปฏิบัติจริงน้อยที่สุด, คาดหวังน้อยที่สุด 

เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยสภาพการปฏิบัติจริงและความคาดหวัง ในการแปล
ความหมายข้อมูล ผู้วิจัยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย (ประคอง กรรณสูต, 2535) 

 ช่วงคะแนน    ความหมาย 
  4.50 - 5.00  หมายถึง       ปฏิบัติจริงมากที่สุด, คาดหวังมากท่ีสุด 
  3.50 - 4.49  หมายถึง       ปฏิบัติจริงมาก, คาดหวังมาก 
  2.50 – 3.49  หมายถึง       ปฏิบัติจริงปานกลาง, คาดหวังปานกลาง 
  1.50 – 2.49  หมายถึง       ปฏิบัติจริงน้อย, คาดหวังน้อย 
  1.00 – 1.49  หมายถึง       ปฏิบัติจริงน้อยที่สุด, คาดหวังน้อยที่สุด 

ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะของผู้ปกครองที่ต้องการให้โรงเรียนด าเนินการ
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 

ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปขอค าปรึกษาจากอาจารย์ที่ปรึกษาและให้ผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหาและความเหมาะสมโดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) พบว่า ข้อ
ค าถามมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.6-1.00 แสดงว่า ข้อค าถามมีความสอดคล้องกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 
และพบบางข้อที่ต้องปรับปรุงแก้ไขจึงได้น าไปปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์และน าไปทดลองใช้กับ
ผู้ปกครองที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในโรงเรียนเชิงคุณภาพจ านวน 30 คน เพ่ือท าการทดสอบความเที่ยง 
ด้วยวิธีการประมาณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Crobach’s alpha coefficient) พบว่า มี
ค่าความเที่ยงทั้งฉบับเท่ากับ 0.967 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.50 ขึ้นไป ถือว่ามีความเหมาะสมในการ
น าไปใช้ จึงได้เครื่องมือฉบับสมบูรณ์น าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
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2) ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา  
ตัวแปรที่ศึกษา  ได้แก่ การมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวมของผู้ปกครอง 

     ความคาดหวังของผู้ปกครองเก่ียวกับการมีส่วนร่วมในงาน
วิชาการ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร  ได้แก่ ผู้ปกครองของนักเรียนโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร จ านวน 251,669 คน (ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร, 2557) โดยพิจารณา
ประชากรจากโรงเรียนที่มีขนาดกลางขึ้นไป เนื่องจากผู้วิจัยได้ศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องพบว่า โรงเรียนขนาดกลางขึ้นไปมีแนวโน้มที่พร้อมจะเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมกับ
โรงเรียนมากกว่าโรงเรียนที่มีขนาดเล็ก ดังนั้นการศึกษาในครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงศึกษาข้อมูลจากประชากร
ที่มาจากโรงเรียนขนาดกลางขึ้นไปหรือโรงเรียนมีจ านวนนักเรียนตั้งแต่  401 ขึ้นไป 

กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ ผู้ ป ก ค ร อ งข อ งนั ก เ รี ย น โ ร ง เ รี ย นป ร ะถม ศึ กษ า  สั ง กั ด
กรุงเทพมหานคร จ านวน 300 คน โดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมส าหรับการวิเคราะห์

สถิติ t-test และ ANOVA โดยใช้โปรแกรม G*power โดยก าหนดค่า effect size = 0.3, α=0.05, 

1-β = 0.95 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 245 คน แต่ทั้งนี้เพ่ือป้องกันการสูญหายจึงขอก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 300 คน จากนั้นด าเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้  

1.1 ด าเนินการสุ่มเขตจากจ านวน 50 เขต ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (simple random 
sampling) และก าหนดเกณฑ์ในการสุ่มร้อยละ 10 ด้วยการจับฉลาก จะได้จ านวน 5 เขต 

1.2 ด าเนินการสุ่มโรงเรียนใน 5 เขต โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (simple random 
sampling) โดยใช้การจับฉลากเขตละ 1 โรงเรียน ได้โรงเรียน 5 โรงเรียน 

1.3 ด าเนินการสุ่มผู้ปกครอง โรงเรียนละ 60 คน โดยให้ทางโรงเรียนเป็นผู้คัดเลือก 
หมายเหตุในการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณต้องเป็นกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่โรงเรียนในงานวิจัยเชิง
คุณภาพ 
 
3) การเก็บรวมรวมข้อมูล   

การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
1. ผู้วิจัยท าหนังสือขอความร่วมมือในการท าวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัยไปยังผู้บริหารโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเพ่ือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล 
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2. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวมรวมข้อมูลโดยการน าแบบสอบถามไปยังโรงเรียนที่เป็น
กลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง พร้อมขอความร่วมมือจากโรงเรียนช่วยจัดส่งแบบสอบถามไปยังผู้ปกครอง
ของนักเรียน และนัดหมายวันเก็บแบบสอบถามคืน 

3. เมื่อถึงวันนัดมอบแบบสอบถามคืน ผู้วิจัยไปรับคืนที่โรงเรียนด้วยตนเองและได้
แบบสอบถามคืนมาจ านวน 269 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 89.66 

4. น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม SPSS (Statistical 
Package for the Social Science for Windows)  

5. สรุปผลการวิจัย อภิปราย และให้ข้อเสนอแนะ 
4) การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอข้อมูล ผู้วิจัยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
1. ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วย

โปรแกรม SPSS (Statistical Package for the Social Science for Windows) แสดงออกมาใน
รูปแบบของร้อยละ และการแจกแจงความถ่ี และน าเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปแบบตารางความเรียง 

2. ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมและความคาดหวังในงานวิชาการของ
ผู้ปกครอง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม SPSS (Statistical Package for the Social Science for 
Windows) แสดงออกมาในรูปแบบของค่าเฉลี่ย )(X และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) และแปล
ความหมายค่าเฉลี่ยการมีส่วนร่วมและความคาดหวังตามเกณฑ์ที่ก าหนด และน าเสนอผลการ
วิเคราะห์ในรูปตารางประกอบความเรียง 

3. การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครอง
โดยภาพรวมระหว่างผู้ที่มีเพศแตกต่างกันใช้สถิติการวิเคราะห์ t-test Independent Sample และ
ผู้ปกครองที่มีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน ระดับการศึกษา และอาชีพที่แตกต่างกันโดยใช้สถิติการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) และน าเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปตาราง
ประกอบความเรียง 
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สรุปขั้นตอนวิธีด าเนินการวิจัยได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขัน้ตอนที่ 1 งานวิจัยเชิงคุณภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
ขั้นตอนที่ 2 งานวิจัยเชิงปริมาณ 
 
 
 

ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับขอบข่าย
งานวิชาการตามบริบทของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

สร้างแบบสัมภาษณ์ 

เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ 

สรุปประเด็นที่ได้จากการสัมภาษณ์ 

ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 30 คน 

เก็บข้อมูลกับผู้ปกครองจ านวน 300 คน 

วิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอ 
สถิติบรรยาย ได้แก่ ความถ่ี ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

สถิติสรุปอ้างอิง ได้แก่ t-test, ANOVA 



  

 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านวิชาการในโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาขอบข่ายการมีส่วนร่วมในงาน
วิชาการของผู้ปกครองโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมใน
งานวิชาการของผู้ปกครองโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 3) ศึกษาความคาดหวังของ
ผู้ปกครองเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา และ 4) เปรียบเทียบสภาพ
การมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองโดยภาพรวมระหว่างผู้ที่มีเพศ รายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อ
เดือน ระดับการศึกษา และอาชีพที่แตกต่างกัน การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยแบ่งการน าเสนอเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการศึกษาขอบข่ายการมีส่วนร่วมในงาน
วิชาการของผู้ปกครองตามบริบทของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  

2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นเก่ียวกับสภาพส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 
2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมและความคาดหวังในงาน

วิชาการของผู้ปกครอง     
2.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการเปรียบเทียบสภาพการมีส่วนร่วมในงาน

วิชาการของผู้ปกครองโดยภาพรวมระหว่างผู้ที่มีเพศ รายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน ระดับการศึกษา 
และอาชีพที่แตกต่างกัน 

2.4 ผลการสรุปข้อเสนอแนะและปัญหา อุปสรรคในการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการศึกษาขอบข่ายการมีส่วนร่วมในงาน
วิชาการของผู้ปกครองตามบริบทของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 การวิเคราะห์ข้อมูลในตอนที่ 1 นี้ เป็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับขอบข่าย
การมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองตามบริบทของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการเก็บ
ข้อมูลภาคสนามเพ่ือรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองในโรงเรียนประถมศึกษาจ านวน 3 โรงเรียน แบ่งตาม
ขนาดของโรงเรียน ได้แก่ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ จ านวนละ 1 โรงเรียน ซึ่งผู้วิจัย
รวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และผู้ปกครอง ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้นี้ ผู้วิจัยได้น ามา
วิเคราะห์และสรุปความตามประเด็นส าคัญที่เกี่ยวข้องกับขอบข่ายของงานวิชาการที่ผู้ปกครอง
สามารถเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือการด าเนินงานกับโรงเรียนได้ ดังนี้ 
  1) มิติด้านการวางแผนและการก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน 
   1.1 การร่วมก าหนดเป้าหมายทางการศึกษา 
   1.2 การสร้างความเข้าใจและความเชื่อม่ันในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
  2) มิติด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน 
   2.1 การร่วมกิจกรรมกับโรงเรียน 
   2.2 การประสานงานกับโรงเรียนเพื่อดูแลบุตรหลาน 
  3) มิติด้านการเป็นผู้สนับสนุน 
   3.1 การตอบรับความร่วมมือจากโรงเรียน 
   3.2 การสนับสนุนด้านปัจจัยต่าง ๆ  
   3.3 การเสนอแนะและให้ค าแนะน าต่อโรงเรียน 
  4) มิติด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน 
   4.1 การร่วมทบทวนและปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานของโรงเรียน 
แต่ละประเด็นมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
1) มิติด้านการวางแผนและการก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน 
 มิติด้านการวางแผนและการก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน เป็นมิติที่มีความส าคัญต่อการ
จัดการศึกษาของโรงเรียน เนื่องจากเป็นการวางกรอบแนวทางและเป้าหมายในการจัดการศึกษาที่
ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียน โดยโรงเรียนเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้เข้ามามีส่วนร่วมในลักษณะต่าง ๆ 
ดังต่อไปนี้ 
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1.1 การร่วมก าหนดเป้าหมายทางการศึกษา 
โรงเรียนเปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาทุกฝ่ายไม่ว่าจะเป็น

ผู้บริหาร ครูและคณะกรรมการสถานศึกษาในฐานะตัวแทนผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมในการระดมความ
คิดเห็น รับฟังและให้ข้อเสนอแนะร่วมกันเพ่ือวางแผนและก าหนดเป้าหมายในการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนตลอดจนสร้างแนวทางในการจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องทุกฝ่าย สอดคล้องกับค าสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 

“...เริ่มตั้งแต่มีนโยบาย ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจของงานวิชาการ เพื่อที่จะเป็นเป้าหมาย
ปลายทางที่จะด าเนินการตามเป้าหมาย พันธกิจที่วางไว้ ว่าเราต้องการให้ลูกของเราเป็นอย่างไร เรียน
อะไรบ้าง มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นอย่างไร วิชาไหนยังอ่อนอยู่ ต้องแก้อย่างไร ดังนั้นผู้ที่ส่วนเกี่ยวข้อง
ทุกคนไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร ครู บุคลากรทุกคน แม้กระทั่ งคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง ผู้ปกครอง ตัวนักเรียนเอง จะต้องมีส่วนร่วมในส่วนตรงนี้ ด้วยการท า 
SWOT Analysis หาจุดอ่อน จุดแข็งของเราและโอกาสที่เราจะได้รับพัฒนาส่งเสริม จากนั้นก็เข้าสู่การ
ก าหนดเป็นวิสัยทัศน์ ก าหนดเป้าหมาย พันธกิจของเรา ส่วนใหญ่ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาจะ
เป็นผู้สนับสนุน ส่วนพวกเราเป็นผู้ปฏิบัติ แต่เราจะก้าวไปด้วยกัน..” 
    (ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่, สัมภาษณ์, 9 พฤศจิกายน 2558) 

“. .นโยบาย วิสัยทัศน์หรือเป้าหมายในการจัดการศึกษาของโรงเรียน จะมี
คณะกรรมการสถานศึกษาเป็นตัวแทนผู้ปกครองในการเข้าประชุม ก็จะมีโอกาสได้ร่วมก าหนดพวก
นโยบายใหญ่ กิจกรรมต่าง ๆ หรือพัฒนาแก้ไขในส่วนท่ียังไม่ดีพอ ซึ่งก็ได้ร่วมพัฒนาไปกับโรงเรียน” 

(ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก, สัมภาษณ์, 25 พฤศจิกายน 2558) 
“..งานวิชาการเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารโรงเรียน เพราะครอบคลุมทุกเรื่องของ

โรงเรียน เป็นหัวใจของโรงเรียน เป็นหน้าเป็นตาของโรงเรียนด้วย พี่เคยเป็นหัวหน้ากลุ่มวิชาการ ร่วม
ท างานทุกอย่าง วางแผน วิเคราะห์หลักสูตรแกนกลาง กิจกรรม สื่อการสอน ให้เข้ากับโรงเรียน ร่วม
วางแผนในการรายงานผลให้กับผู้ปกครองได้รับทราบด้วย ซึ่งเบื้องต้น คือ จะมีคณะกรรมการสถานศึกษา
เป็นตัวแทนผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมในการก าหนดหรือพัฒนาในส่วนงานตรงนี้ก่อนด้วย ” 

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ,่ สัมภาษณ,์ 9 พฤศจิกายน 2558) 
“..ผู้ปกครองนี่มีความส าคัญมาก โรงเรียนของเรามีคณะกรรมการสถานศึกษา จะมี

บทบาทในการมีประชุมรับฟังเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนทุก ๆ ด้านของโรงเรียนของเรา เครือข่าย
ผู้ปกครองด้วย ซึ่งเรามีทุกระดับช้ัน เพื่อเป็นตัวแทนในการสะท้อนว่า ผู้ปกครองคิดอย่างไรกับโรงเรียน 
ผู้ปกครองต้องการอะไร แล้วเราก็จะมาประชุมวางแผนกับคณะครูอีกครั้งหนึ่ง ซึ่งถือว่า มีส่วนร่วมมาก ๆ” 

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ,่ สัมภาษณ,์ 9 พฤศจิกายน 2558) 
“..ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการก าหนดหลักสูตรของสถานศึกษา ซึ่งก็จะเป็นในลักษณะ

ของเครือข่ายหรือคณะกรรมการสถานศึกษาท่ีจะมีส่วนร่วมในนโยบาย วิสัยทัศน์นั้น” 
(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก, สัมภาษณ,์ 25 พฤศจิกายน 2558) 
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“..โรงเรียนนี้นะ เค้าจะเปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง ครู ผอ.มาพบปะกัน อย่างพี่ พี่ก็จะ
มองว่า เราอยากให้ลูกเราได้อะไร เก่งอย่างไร ขาดหรือด้อยตรงไหน ก็จะบอกหรือแนะน าโรงเรียนเลย 
เช่น อยากให้มีครูต่างชาติมาสอนภาษาอังกฤษ โรงเรียนเขาก็จัดหามาให้นะ พี่ว่า เค้ารับฟังผู้ปกครองดี 
การเรียนของลูกเราก็สบายใจว่า ได้เรียนกับครูเจ้าของภาษาเลย” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดใหญ,่ สัมภาษณ,์ 9 พฤศจิกายน 2558) 
   “..ป้าให้ลูกกับหลานมาเรียนที่นี่ 3 คนแล้ว โรงเรียนนี้ดี ถ้าไม่ดีไม่ส่งมาเรียนหรอก 

เค้าจะมีการให้ผู้ปกครองเสนอว่า อยากได้อะไร ให้แก้ไขเพิ่มเติมอะไร โรงเรียนจะด าเนินการให้ ซึ่ง
ผู้ปกครองคือ รู้สึกดี รักและภูมิใจในโรงเรียน..” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดใหญ,่ สัมภาษณ,์ 12 พฤศจิกายน 2558) 

      ดังนั้น การก าหนดนโยบายหรือเป้าหมายการจัดการศึกษาของโรงเรียน  จึงเป็น
มิติที่เกิดจากการมีส่วนร่วมร่วมกันของโรงเรียนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาทุกฝ่าย 
เพ่ือวางแผนการจัดการศึกษาของโรงเรียนและวางแผนงานวิชาการให้มั่นคง มีคุณภาพมาตรฐาน
สอดคล้องกับการจัดการศึกษาของชาติและตอบสนองต่อความต้องการของทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียมกัน 
   1.2 การสร้างความเข้าใจและความเชื่อม่ันในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

โรงเรียนสร้างความเข้าใจและความเชื่อมั่นในการจัดการศึกษาโดยการเชิญ
ผู้ปกครองให้ร่วมประชุมเพ่ือชี้แจงและสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องในการด าเนินงานแก่ผู้ปกครอง
ตลอดจนมีการด าเนินการจัดการศึกษาตามแผนนโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือโครงการต่าง ๆ ให้
ผู้ปกครองเห็นอย่างเป็นรูปธรรม เป็นการสะท้อนการด าเนินงานและคุณภาพในการจัดการศึกษาและ
สร้างความเชื่อม่ันในการด าเนินงานของโรงเรียนแก่ผู้ปกครองสอดคล้องกับค าสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 

“..ตั้งแต่ผอ.บริหารจัดการโดยเน้นวิชาการเป็นหลัก โดยเฉพาะการอ่านออกเขียนได้ 
มันเป็นแรงจูงใจท าให้ผู้ปกครองส่งลูกมาเรียนที่นี่เยอะ เรียกว่า งานบริหารจะไม่ละทิ้งงานใด แต่จะเน้น
วิชาการมากท่ีสุด เพื่อเป็นการสร้างแบรนด์ของโรงเรียน แน่นอนสอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง
เป็นหลักด้วย ซึ่งมันจะสะท้อนออกมาในวิสัยทัศน์ของโรงเรียนให้ปรากฏให้ผู้ปกครองเห็น..”  

(ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ,่ สัมภาษณ,์ 9 พฤศจิกายน 2558) 
“..จะมีการประชุมตกลงกันท าความเข้าใจในการบริหารงานของโรงเรียนเพื่อให้

ผู้ปกครองทราบถึงนโยบายการจดัการศึกษาของโรงเรยีน” 
(ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก, สัมภาษณ,์ 25 พฤศจิกายน 2558) 

“..หลังจากการจัดท าพวกหลักสูตรสถานศึกษา หรือกิจกรรมต่าง ๆ แล้ว จะมีการ
เรียกประชุมผู้ปกครองเพื่อรายงานสิ่งที่เราจะด าเนินการให้ผู้ปกครองทราบทั้งเรื่องการจัดการเรียนการ
สอนของนักเรียน การด าเนินโครงการต่าง ๆ ของโรงเรียนจะมีอะไรบ้าง ท าอย่างไร เราจะให้ผู้ปกครองได้
ทราบ เป็นแนวทางว่า เราจะสอนลูกของท่านอย่างไร บุตรหลานของท่านจะได้อะไร ซึ่งผู้ปกครองก็มารับ
ฟังดี มากันจนล้นห้องประชุมเลย” 

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ,่ สัมภาษณ,์ 9 พฤศจิกายน 2558) 
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“..มีการประสานงานกับผู้ปกครองเพื่อช้ีแจงเกี่ยวกับกระบวนการจดัการเรียนการสอน
ให้ผู้ปกครองทราบ” 

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก, สัมภาษณ,์ 25 พฤศจิกายน 2558) 
“..จัดประชุมแต่ละครั้ง ก็จะมีการช้ีแจงให้ผู้ปกครองทราบว่า เราก าลังสอนอะไร   

แบบไหน เพื่อให้ผู้ปกครองมั่นใจว่า เราใส่ใจนักเรียนและหาแนวทางการสอนที่ดีให้แก่นักเรียน..” 
   (ครูโรงเรียนขนาดใหญ,่ สัมภาษณ,์ 23 พฤศจิกายน 2558) 

“..โรงเรียนจะเรียกประชุม ซึ่งลุงก็จะไปนะ เพราะเราอยู่ใกล้ ไปได้  โรงเรียนจะบอก
ว่า ท าอะไรบ้าง สอนอะไร ผลงานของนักเรียนมีอะไรบ้าง ประกวดชนะอะไร ก็ภูมิใจว่า โรงเรียนสอนดี” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดเล็ก, สัมภาษณ,์ 11 พฤศจิกายน 2558) 
“..ถ้าโรงเรียนเรียกประชุมผู้ปกครองก็จะมาทุกครั้ง ไม่เคยขาด เรียกว่า ร้อย

เปอร์เซ็นต์เลย อย่างตอนเปิดภาคเรียน ก็จะมาประชุมว่า ป.นี้ ช้ันนี้จะเรียนอะไร มีกิจกรรมอะไร       
ทัศนศึกษาที่ไหน ซึ่งท าให้เราได้เห็นก่อน เราก็ดีใจว่า ลูกเราจะได้ท านั่นท านี่ มีกิจกรรม มีกีฬา มีลูกเสือ 
มีทัศนศึกษา” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดใหญ่, สมัภาษณ,์ 9 พฤศจิกายน 2558) 

    การสร้างความเข้าใจและความเชื่อมั่นให้ผู้ปกครองเป็นมิติที่ โรงเรียนต้อง
ด าเนินการให้เห็นอย่างเป็นรูปธรรม เพราะโรงเรียนที่มีจุดแข็งหรืออัตลักษณ์เป็นของตนเอง ย่อมมี
มาตรฐานด้านการจัดการศึกษาที่ชัดเจน และเป็นการเสริมสร้างความเชื่อมั่นและความมั่นใจให้กับ
ผู้ปกครองในการตัดสินใจได้ว่า บุตรหลานของตนจะได้การศึกษาที่ดีและมีคุณภาพตามการจัด
การศึกษาของโรงเรียนที่ตนเองเลือกได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
 
2) มิติด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน 
 มิติด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียนนี้ เป็นการมีส่วนร่วมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน
หรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่โรงเรียนเชิญชวนหรือเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมด้วย 
ซึ่งมิติด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียนมีลักษณะดังต่อไปนี้ 
  2.1 การร่วมกิจกรรมกับโรงเรียน 
      1) การเรียนการสอน/โครงการ/ครูภูมิปัญญาท้องถิ่น 
   โรงเรียนมีการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน
ร่วมกับโรงเรียนนอกเหนือจากชั่วโมงเรียนปกติ เช่น การมีครูภูมิปัญญาท้องถิ่น การจัดโครงการที่
ผู้ปกครองมีส่วนร่วม เป็นต้น โดยผู้ปกครองได้ร่วมกิจกรรมในฐานะผู้สอนหรือผู้ด าเนินกิจกรรมใน
โครงการต่าง ๆ สอดคล้องกับค าสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 

“...ผู้ปกครองท ากิจกรรมกับโรงเรียนนะคะ อย่างที่ท าคือ โรงเรียนเราจะมีโครงการ
อ่านออกไมค์ทุกภาคการศึกษา น่ีปีการศึกษาน้ีก าลังด าเนินการนะ เป็นกิจกรรมที่ให้ผู้ปกครองเป็นคนอ่าน
หนังสือจะหนงัสือนิทาน หนังสือเรียน อะไรก็ได้ มาอ่านให้นักเรียนฟัง ตอนเช้าก่อนเข้าแถวค่ะ สัก 15-20 
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นาที เป็นกลุ่ม ๆ ผ่านไปสักระยะ ก็จะเปิดโอกาสให้นักเรียนเป็นคนอ่านหรือเล่าบ้าง ได้ฝึกอ่าน ฝึกความ
กล้าแสดงออกของนักเรียนด้วย แล้วก็เป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีของโรงเรียนกับผู้ปกครอง ผู้ปกครอง
กับนักเรียน แล้วยังมีนักเรียนกับนักเรียนด้วย ก็จะมีผู้ปกครองมาลงช่ือเป็นคนอ่านเยอะ” 

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก, สัมภาษณ,์ 4 พฤศจิกายน 2558) 
“..พี่ชอบนะที่ให้เรามาร่วมด้วย คือพ่ีมาส่งลูกตอนเช้าอยู่แล้ว ก็มานั่งอ่านให้เค้าฟัง จะ

เป็นลูกเราหรือเด็ก คนอ่ืน ก็มาฟังกัน น่ารักดี แล้วเรามีเวลาว่างก่อนเข้าแถวตอนเช้าด้วย” 
     (ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดเล็ก, สัมภาษณ์ 19 พฤศจิกายน 2558) 

  “..พี่รู้ว่ามีกิจกรรมนี้ เพราะลูกเราเล่าให้ฟังว่า เค้าฟังนิทานมา ตอนเช้ามาส่งก็มาแอบ
ดูลูก เพราะเค้าจะรีบมารอเลย นั่งรอ บางทีก็เป็นพี่ ๆ ป.5 ป.6 เป็นคนอ่านให้ ก็ดีค่ะ” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดเล็ก, สัมภาษณ์ 19 พฤศจิกายน 2558) 
 

ในขณะเดียวกัน โรงเรียนมีการเชิญครูภูมิปัญญาท้องถิ่นมาร่วมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
กับโรงเรียนด้วยซึ่งกิจกรรมที่ปรากฏมักเป็นกิจกรรมดนตรี ศิลปะ ดังนี้  

“..แต่ก่อนมีลุงคนนึง แกอยู่ในชุมชนเรานี่แหล่ะ มาสอนงานพวกศิลปะ ของเล่นท ามือ 
แต่ตอนนี้แกย้ายบ้าน เลยมีครูคนใหม่ ช่ือครูบิ๊ก มาช่วยสอนดนตรีกับศิลปะแทน ก็เป็นพวกวิชาศิลปะ เด็ก
นักเรียนชอบ เพราะครูใจดี สอนสนุก ชอบกันใหญ่เลย” 

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก, สัมภาษณ,์ 4 พฤศจิกายน 2558) 

        2) กิจกรรมวันส าคัญ/กิจกรรมทางศาสนา 
 นอกเหนือจากกิจกรรมด้านการเรียนการสอนที่โรงเรียนเปิดโอกาสให้

ผู้ปกครองมีส่วนร่วมแล้ว ในกิจกรรมที่โรงเรียนด าเนินการตลอดจนวันส าคัญต่าง ๆ โรงเรียนจะมีการ
เชิญชวนและเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรม เช่น กิจกรรมทัศนศึกษา กิจกรรมทาง
ศาสนา กิจกรรมวันวิชาการ เป็นต้น สอดคล้องกับค าสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 

“..ถ้าโรงเรียนเชิญชวนผู้ปกครองมาร่วมกิจกรรม ก็มักจะให้ความร่วมมือในกิจกรรม
ของโรงเรียนดี เช่น กิจกรรมทางศาสนา วันส าคัญ ท่ีผู้ปกครองเข้าร่วมได้ ก็จะตอบรับดี” 

     (ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง, สัมภาษณ์, 23 พฤศจิกายน 2558) 
“..เราเชิญชวนให้ผู้ปกครองมาร่วมนะ ถ้ากิจกรรมนั้นสามารถให้ผู้ปกครองมาร่วมได้ 

เช่น กิจกรรมงานวิชาการ ซึ่งจัดไปเมื่อภาคเรียนที่ 1 ภาคเรียนนี้ไม่ค่อยจัดกิจกรรมอะไรมาก ส่วนมากจะ
เป็นพวกค่ายนักเรียนต่าง ๆ อันนี้ก็ไม่ได้มีกิจกรรมอะไรที่ผู้ปกครองมีส่วนร่วมมากนัก แต่เค้าสนับสนุนให้
ลูกมาค่าย ก็ถือว่า ให้ความร่วมมือดี” 

(ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่, สัมภาษณ์, 9 พฤศจิกายน 2558) 
“..โรงเรียนเราจะมีการจัดนิทรรศการวิชาการทุกปีการศึกษา ก็จะเชิญผู้ปกครอง

มาร่วม ซึ่งเค้าก็ให้ความร่วมมือดี มาตลอด ผู้ปกครองจะรับทราบเรื่องงานวิชาการตลอด เพราะท่านผอ.จะ
มีหนังสือแจ้งตลอด โดยครูประจ าชั้นก็จะติดต่อประสานงานตลอด” 

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ,่ สัมภาษณ,์ 9 พฤศจิกายน 2558) 
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“..กิจกรรมทุกอย่างที่โรงเรียนเชิญมา พวกพี่มาทุกครั้งนะ วันประชุมผู้ปกครอง วันปี
ใหม่ วันพ่อวันแม่ วันวิชาการ ทัศนศึกษาที่ให้พ่อแม่ไปด้วย พี่ก็ไป ไม่เคยพลาด บางครั้งไปต่างประเทศ
ด้วยพวกตามลูกไปแข่งขันวิชาการ ก็ดีได้ไปเที่ยวด้วย” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดกลาง, สมัภาษณ,์ 12 พฤศจิกายน 2558) 
“..ถ้าพี่ว่าง พี่ก็มา แต่ก็ขึ้นอยู่กับการท างานของเรา อย่างพี่ พี่ค้าขาย ถ้ายุ่งก็มาไม่ได้ 

แต่จะพยายามมาพวกวันพ่อวันแม่ แต่ก็รับรู้ตลอดว่า โรงเรียนมีงาน” 
(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดเล็ก, สัมภาษณ์, 25 พฤศจิกายน 2558) 

    การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองทั้งด้านการจัดการเรียนการสอนในลักษณะของการ
ร่วมกิจกรรมพิเศษ เช่น โครงการต่าง ๆ ครูภูมิปัญญาท้องถิ่นหรือกิจกรรมวันส าคัญ เช่น วันพ่อ วันแม่ 
วันวิชาการ วันทัศนศึกษา เป็นสิ่งที่บ่งชี้ให้เห็นถึงการมีส่วนร่วมและการให้ความร่วมมือซึ่งกันและกัน 
กล่าวคือ ผู้ปกครองเต็มใจให้ความร่วมมือกับโรงเรียนและโรงเรียนมีความพยายามเปิดโอกาสให้
ผู้ปกครองหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้มีบทบาทมีส่วนรวมผ่านกิจกรรมที่จัดขึ้นร่วมกัน 
  2.2 การประสานงานกับโรงเรียนเพื่อดูแลบุตรหลาน 
 นอกเหนือจากการร่วมมือกันในด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแล้ว
โรงเรียนและผู้ปกครองมีการประสานความร่วมมือดูแลความประพฤติหรือพฤติกรรมของผู้เรียนควบคู่
กับการเรียนการสอนด้วย เช่น การมาเรียน การส่งงาน การอยู่ร่วมกับเพ่ือน การท าการบ้าน เป็นต้น 
เพ่ือร่วมกันสอดส่องดูแลให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมที่เหมาะสม สอดคล้องกับค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 

“..ผู้ปกครองมสี่วนร่วมในการควบคุมดูแล ก ากับติดตามนักเรียนในการดูแลของแต่ละ
คน เพื่อให้มีแนวทางในการด าเนินการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหารจัดการด้าน
วิชาการของโรงเรียนและตามนโยบายหลักของกรุงเทพมหานคร” 

(ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก, สัมภาษณ์, 25 พฤศจิกายน 2558) 
“..อันดับแรกเลยคือเรื่องของการบ้าน เราก็ประสานงานเรื่องการบ้าน ผู้ปกครองต้อง

รับทราบเกี่ยวกับการบ้านของลูก อาจจะต้องช่วยสอน ช่วยดูแลด้วย แล้วเราจะเน้นให้ผู้ปกครองกวดขัน
การมาเรียนของเด็กด้วย อย่าให้ขาดเรียน เพราะมันส่งผลต่อการสอบ ถ้าเวลาเรียนไม่พอจะหมดสิทธิสอบ 
แต่ถ้ามีเหตุจ าเป็นก็มีการอนุโลมได้ แล้วก็เรื่องการมาสาย ก็จะให้ผู้ปกครองกวดขันเป็นพิเศษ ผู้ปกครองก็
จะรับทราบตลอด” 

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ,่ สัมภาษณ,์ 9 พฤศจิกายน 2558) 
“..บ้านกับโรงเรียนต้องให้ความร่วมมือกันเพื่อส่งเสริมพัฒนาการด้านต่าง  ๆ ของ

นักเรียน ให้ถูกต้องและเหมาะสม รวมทั้งดูผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนด้วย” 
(ครูโรงเรียนขนาดกลาง, สัมภาษณ,์ 23 พฤศจิกายน 2558) 

“..คุณครูเค้าจะคอยรายงานผลการเรียนลูกตลอด ถ้าเรามีเรื่องไปถาม เค้าก็จะตอบ 
ส่วนมากก็เรื่องการเรียนและพฤติกรรม ครูเค้าก็จะบอกให้พ่อแม่ช่วยดูแลกวดขันลูกที่บ้านด้วย เราก็ยินดี 
ปกติก็ท าอยู่แล้ว ลูกพี่เพ่ิงป.3 ส่วนมากก็จะซุกซนตามประสาเด็ก” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดกลาง, สมัภาษณ,์ 19 พฤศจิกายน 2558) 
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“..ก็จะคุยกับครูประจ าช้ันบ่อยมาก อย่างลูกพี่นะ เวลาไปรับตอนเย็น ถ้าเจอครูก็จะ
ถามครูทุกครั้งว่า วันนี้ลูกเราเรียนเป็นยังไง มีการบ้านอะไร ถามว่าเค้าเรียนทันเพื่อนรึเปล่า ครูช่วยดูแลใน
โรงเรียน พ่อแม่ก็ต้องดูแลที่บ้าน พี่ดูพฤติกรรมเค้าตลอด สอดส่อง แล้วคุยกับครูประจ าช้ัน เราทิ้งไม่ได้
หรอก” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดใหญ่, สมัภาษณ,์ 9 พฤศจิกายน 2558) 
“..มาส่งเด็กก็ปล่อยให้โรงเรียนดูแล แต่เมื่อกลับบ้าน เราก็ต้องดูแลลูก ดูพฤติกรรม 

ถามว่าวันนี้เรียนอะไร เพื่อนเป็นแบบไหน ถ้าเห็นไม่ดี ก็คุยกับครูประจ าช้ัน ครูเค้าก็จะรายงานการเรียน 
พฤติกรรมตลอดนะ” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดเล็ก, สัมภาษณ์, 20 พฤศจิกายน 2558) 

การประสานงานกับโรงเรียนเพ่ือดูแลบุตรหลานนี้ ผู้ปกครองและโรงเรียนจะมี
บทบาทส าคัญอย่างเท่าเทียมกัน กล่าวคือ เมื่อผู้เรียนอยู่ในบริบทของโรงเรียน ครูย่อมมีหน้าที่เป็น
ผู้ดูแล แต่เมื่อผู้เรียนกลับสู่ครอบครัว พ่อแม่ผู้ปกครองจะเป็นผู้ดูแล ฉะนั้นทั้งสองฝ่ายจึงต้องติดต่อ
ประสานงาน แลกเปลี่ยนข้อมูลและให้ร่วมมือกันอย่างต่อเนื่อง เพ่ือร่วมกันประคับประคอง ดูแลหรือ
แก้ไขพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมอย่างทันท่วงที และเป็นการช่วยให้ผู้เรียนอยู่ในระบบการศึกษาที่ถูกต้อง 
ตลอดจนดูแลให้ผู้เรียนมีความพร้อมที่จะได้รับความรู้จากการจัดการศึกษาของโรงเรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 
3) มิติด้านการเป็นผู้สนับสนุน 
 มิติด้านการเป็นผู้สนับสนุนของผู้ปกครอง เป็นมิติที่ค่อนข้างเด่นชัดในเรื่องของการเป็นผู้ตอบ
รับหรือตอบสนองต่อความต้องการของโรงเรียนในเรื่องที่โรงเรียนร้องขอ ตลอดจนเป็นผู้น าเสนอความ
ต้องการต่อโรงเรียนเพ่ือให้โรงเรียนปรับปรุงหรือพัฒนาในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งการมีส่วนร่วมในมิติ
เกี่ยวกับการเป็นผู้สนับสนุนของผู้ปกครองมีลักษณะต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
  3.1 การตอบรับความร่วมมือจากโรงเรียน 
       เมื่อโรงเรียนมีการด าเนินงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ และต้องการแจ้งแก่ผู้ปกครอง 
เช่น การจัดประชุมผู้ปกครอง การจัดนิทรรศการ การจัดทัศนศึกษานอกสถานที่ โรงเรียนจะมีวิธีการ
ต่าง ๆ เพ่ือแจ้งรายละเอียดให้ผู้ปกครองทราบ เช่น จัดส่งหนังสือหรือจดหมายผ่านการบ้านนักเรียน 
การพบปะพูดคุยกับครูประจ าชั้น การส่งจดหมายอิเล็กทรอนิคส์  เฟสบุ๊ค เป็นต้น สอดคล้องกับค า
สัมภาษณ์ต่อไปนี้ 

“..ผู้ปกครองให้ความร่วมมือดี ตอบรับจดหมายของโรงเรียนตลอด จะฝากจดหมายไป
กับการบ้านนักเรียน บางครั้งก็ประชาสัมพันธ์ออกไมค์เวลามารับมาส่งบุตรหลาน” 

(ครูโรงเรียนขนาดกลาง, สัมภาษณ,์ 19 พฤศจิกายน 2558) 
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“..ผู้ปกครองจะรับทราบเรื่องวิชาการตลอดเพราะท่านผอ.จะมีหนังสือแจ้งอยู่บ่อย ๆ 
และโดยครูประจ าช้ันจะติดต่อประสานกับผู้ปกครอง จะทางโทรศัพท์บ้าง พบปะกันตอนเช้า ตอนเค้ามา
รับส่งลูกด้วย ก็จะคุยกันตลอด” 

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ,่ สัมภาษณ,์ 9 พฤศจิกายน 2558) 
“..ผู้ปกครองสนับสนุนให้ความร่วมมือในกิจกรรมของโรงเรียนดี ในมุมมองของ

โรงเรียน เมื่อโรงเรียนจัดส่งหรือประชาสัมพันธ์ข่าวสาร ผู้ปกครองให้ความร่วมมือดีมาก” 
(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก, สัมภาษณ,์ 4 พฤศจิกายน 2558) 

“..ครูแนบจดหมายมากับการบ้านลูก ก็จะอ่าน วันประชุม วันงานก็ไปตามที่เค้าบอก” 
(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดกลาง, สัมภาษณ,์ 6 พฤศจิกายน 2558) 

“..ก็รับทราบจากจดหมายที่ส่งมากับลูก ให้มาประชุมผู้ปกครอง พ่ีก็มาตลอด โรงเรียน
ก็พยายามจัดวันอาทิตย์เพราะเผื่อผู้ปกครองที่ท างานโรงงานด้วย เค้าท างานวันเสาร์ ก็ได้มาประชุมวัน
อาทิตย์ ” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดใหญ,่ สัมภาษณ,์ 9 พฤศจิกายน 2558) 
“..ผู้ปกครองจะมีเบอร์ครูประจ าช้ัน ครูจะโทรมาแจ้งหรือย้ างานส าคัญ ๆ ผู้ปกครอง

เองในห้องเราก็จะมีกลุ่มไลน์ไว้คุยกันเรื่องเรียน เรื่องลูก บางครั้งคนนั้นลืมวันประชุม วันงานอะไร ก็ช่วย
บอก ๆ กัน” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดกลาง, สัมภาษณ,์ 19 พฤศจิกายน 2558) 

     การประชาสัมพันธ์จากโรงเรียนผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น จดหมาย บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ จดหมายอิเล็กทรอนิคส์ เฟซบุ๊ค เป็นต้น เป็นการติดต่อสื่อสารที่ช่วยให้ผู้ปกครองได้รับ
ทราบการด าเนินงานหรือการแจ้งข่าวจากโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ และยังช่วยให้ผู้ปกครองสามารถ
จัดสรรเวลาเพื่อเข้าร่วมกิจกรรมกับทางโรงเรียนได้ 
  3.2 การสนับสนุนด้านปัจจัยต่าง ๆ  
 การสนับสนุนปัจจัยด้านต่าง ๆ เป็นการมีส่วนร่วมที่ผู้ปกครองให้การช่วยเหลือ
และเป็นผู้สนับสนุนด้านต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์แก่ผู้เรียน เช่น การสนับสนุนด้านทุนทรัพย์เพ่ือให้
โรงเรียนน าไปจัดซื้ออุปกรณ์การจัดการเรียนการสอน การจ้างครูชาวต่างชาติมาสอนภาษา การ
สนับสนุนทุนการศึกษาให้แก่ผู้เรียน หรือการสนับสนุนด้านแรงงาน เช่น การช่วยท าความสะอาด
โรงเรียนเมื่อเปิดภาคเรียน ช่วยควบคุมดูแลนักเรียนเมื่อจัดทัศนศึกษานอกสถานที่ เป็นต้น สอดคล้อง
กับการสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 

“..อะไรที่ผู้ปกครองเห็นว่า จะสร้างประโยชน์ให้แก่ลูกหลาน เค้าจะยินดีช่วย เช่น   
ซื้อสื่อ จ้างครูต่างชาติ บริจาคสร้างอาคาร อย่างผู้ปกครองโรงเรียนนี้ดี ให้ความช่วยเหลือดี” 

     (ครูโรงเรียนขนาดกลาง, สัมภาษณ,์ 23 พฤศจิกายน 2558) 
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“..การช่วยเหลือสนับสนุนของผู้ปกครอง ก็เช่น การบริจาคเงิน โรงเรียนจะแจ้งมาว่า 
จะสร้างอาคารเรียน สร้างห้องน้ า ก็ได้ผู้ปกครองร่วมกันบริจาค บางครั้งก็แจ้งมาว่า ขาดเหลืออีกเท่าไหร่” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดเล็ก, สัมภาษณ,์ 6 พฤศจิกายน 2558) 
“..ป้าไปเห็นโรงเรียนอื่น เค้ามีโปรเจคเตอร์ทุกห้อง เราก็กลับมามองโรงเรียนเราว่า 

ขาด มีไม่ครบ อยากให้ลูกเราได้เรียนด้วย ก็จะเสนอโรงเรียนไป โรงเรียนก็รับฟัง เราก็จัดกองผ้าป่าซื้อสื่อ
ใหม่ทุกห้อง ก็ได้เรียนทุกห้อง” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดใหญ,่ สัมภาษณ,์ 9 พฤศจิกายน 2558) 
“..มีศิษย์เก่า เค้าเป็นใหญ่เป็นโตก็จะมาบริจาคทุนการศึกษาให้เด็กอยู่บ่อย ๆ หรือ

อย่างไปทัศนศึกษา ครูเค้าให้ผู้ปกครองไปด้วย เราก็ว่างยินดีไป เราไปก็ถือว่าไปช่วยดูลูกดูนักเรียน ครูคน
เดียวดูไม่ครบหรอก ช่วย ๆ กัน” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดกลาง, สัมภาษณ,์ 19 พฤศจิกายน 2558) 

      การเป็นผู้สนับสนุนของผู้ปกครองจะเป็นการมีส่วนร่วมที่เกิดจากการเห็น
ผลประโยชน์ของผู้เรียนเป็นที่ตั้ง และต้องการเอ้ืออ านวยให้ผู้เรียนได้รับผลประโยชน์สูงสุด จะเห็นได้
จากการที่ผู้ปกครองให้การสนับสนุนจะเป็นการส่งเสริมให้โรงเรียนเกิดการพัฒนาหรือปรับปรุงไปใน
แนวทางท่ีดีขึ้น เช่น มีทุนทรัพย์จัดซื้อสื่อ มีอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ครบถ้วนและทันสมัย เป็นต้น  

3.3 การเสนอแนะและให้ค าแนะน าต่อโรงเรียน 
       การเสนอแนะและให้ค าแนะน าต่อโรงเรียนเกิดจากการที่ผู้ปกครองเล็งเห็นว่า 
โรงเรียนมีข้อจ ากัดหรือบกพร่องด้านใดหรือต้องการให้โรงเรียนเสริมกิจกรรมด้านใด จะด าเนินการให้
ข้อเสนอแนะหรือเสนอความต้องการแก่โรงเรียน เพ่ือให้โรงเรียนได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขและ
พัฒนาให้ดีขึ้น สอดคล้องกับค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 

“..จะมีตัวแทนผู้ปกครองในห้องเสนอนะ ตอนท่ีไปประชุม เค้าเคยเสนอให้ผู้ปกครอง 
มีเฟสบุ๊คกันทุกคน จะไดต้ิดต่อกันได้ มีครูประจ าช้ัน แต่พี่ไมเ่ล่นนะ ให้แม่เค้าแทน แม่เค้าเล่นอยู่ กด็ีนะ” 
               (ผู้ปกครองโรงเรยีนขนาดเล็ก, สัมภาษณ,์ 20 พฤศจิกายน 2558) 

“..พี่เคยเสนอว่า อยากใหส้อนพิเศษเด็กเพิ่ม เพราะโรงเรียนอื่นก็ท า พวกติวตอนเย็น 
สอนเสริม โรงเรียนเค้าก็จัดเสริมตอนเย็นให้ ซึ่งเราว่าก็ดี” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดใหญ,่ สัมภาษณ,์ 9 พฤศจิกายน 2558) 
“..เราจะดูแลตลอด มาโรงเรียนกจ็ะมองล่ะ สุขลักษณะของลูกเรา ความสะอาดของ

โรงเรียน สภาพ ไม่เหมาะ น่ากลัว สุ่มเสี่ยง เราก็จะเสนอแนะครู ผอ. ว่าตรงนี้เป็นมุมอับ ควรมีกล้องวงจร
ปิดนะ ตรงนีส้กปรก ไม่สวยงาม มกีลิ่นเหม็น นีดู่สิ ห้องน้ านี้ สะอาด เพราะผู้ปกครองเคยเสนอว่า อยาก
ให้ห้องน้ านักเรียนสะอาด สวยงามด้วย” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดใหญ,่ สัมภาษณ,์ 9 พฤศจิกายน 2558) 
 



 

 

102 

“..เวลามาประชุมผู้ปกครอง โรงเรียนก็จะให้เสนอว่า อยากได้อะไรเพิ่มเติม พี่เคย
เสนอไปกับครูประจ าช้ันว่า อยากให้ทาสีอาคารใหม่ เพราะเก่าแล้ว รอยด า ๆ เต็มไปหมด เปิดเทอมมาก็
จัดการหมดแล้ว สวยงาม” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดกลาง, สัมภาษณ,์ 19 พฤศจิกายน 2558) 
   “..อยากได้อะไรก็เสนอให้โรงเรียนได้ ผ่านครู บางทีก็เจอรอง เจอผอ. ก็คุยได้เลย ครู

ที่น่ีดี คุยได้ ยิ้มแย้มแจ่มใส เราผู้ปกครองก็สบายใจ” 
(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดกลาง, สมัภาษณ,์ 19 พฤศจิกายน 2558) 

     การสนับสนุนและให้ข้อเสนอแนะต่าง ๆ แก่โรงเรียน เป็นบทบาทของผู้ปกครองที่
ต้องการให้ผู้เรียนได้รับการดูแลที่ครบถ้วนและเหมาะสม ดังนั้น มิติในการเป็นผู้สนับสนุนของ
ผู้ปกครองที่มีต่อโรงเรียนจึงเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้โรงเรียนมีการพัฒนาที่ทันสมัย เพียงพอ 
ครบถ้วนและตอบสนองต่อความต้องการของทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็นการอ านวยความสะดวกให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้ที่ดีและมีคุณภาพมากข้ึน 
 
4) มิติด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน 
  4.1 การร่วมทบทวนและปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานของโรงเรียน 
             การร่วมทบทวนและปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานเป็นการมีส่วนร่วมที่โรงเรียน
เปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้รับทราบข้อมูลการด าเนินงานของโรงเรียนและร่วมกัน
ตรวจสอบประเมินผลและตลอดจนร่วมกันหาแนวทางแก้ไขเพ่ือปรับปรุงและรองรับการด าเนินงาน
ของโรงเรียนในอนาคต สอดคล้องกับค าสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 

“..พอสิ้นปีการศึกษา เราก็จะมีการทบทวน ไม่ว่าจะเป็นทบทวนหลักสูตร ทบทวน
เนื้อหา วิเคราะห์หลักสูตรที่ผ่านมาว่า มีข้อบกพร่องตรงไหนที่จะต้องปรับแก้ไข แต่ในส่วนสิ้นภาคเรียน 
เราก็จะมีการประชุมผู้ปกครอง ประชุมคณะกรรมสถานศึกษา คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครองเพื่อที่จะ
รายงานให้เค้าทราบว่าตอนน้ีตามวิสัยทัศน์ พันธกิจที่เราก าหนดร่วมกัน หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้เราท าได้
ไปถึงไหนแล้ว คือมารีวิวไปเรื่อย ๆ เพื่อท่ีจะพัฒนาไปเรื่อย ๆ เพราะฉะนั้น โรงเรียนจะเปิดโอกาสให้ทุกคน
มีส่วนร่วม จะเป็นร่วมคิด ร่วมท า แต่ทุกคนต้องร่วมรับผิดชอบด้วยกัน ซึ่งตรงนี้ส าคัญ ทุกคนมีบทบาท 
เพราะว่าจะปล่อยให้ผอ.ท าคนเดียวไม่ได้ และเราต้องดูความประสงค์ของผู้ปกครองด้วย เพราะแต่ละ
โรงเรียนบริบทต่างกัน ไหนจะสังคมใหม่ ๆ ท่ีมีอะไรให้เรียนรู้อีกเยอะ”  

(ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ,่ สัมภาษณ์, 9 พฤศจิกายน 2558) 

  การด าเนินงานติดตาม ทบทวนและปรับปรุงแก้ไขเป็นกระบวนการในการ
ด าเนินงานด้านวิชาการทั้งหมดของโรงเรียนที่โรงเรียนต้องน าเสนอผลการด าเนินงานให้ผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้รับทราบ และเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายได้เสนอความคิดเห็นต่อผลที่เกิดขึ้นเพ่ือร่วมกัน
ปรับปรุงแก้ไข หรือร่วมหาแนวทางในการพัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน ตลอดจนเพ่ือเป็นการ
เตรียมงานด้านวิชาการและความพร้อมของโรงเรียนให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน 
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ผู้ปกครอง และสังคมสมัยใหม่ที่พัฒนาอย่างรุดหน้าอยู่เสมอ ดังนั้น การทบทวน ปรับปรุงการ
ด าเนินงานของโรงเรียนจึงเป็นมิติส าคัญของงานวิชาการที่ต้องพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ ทันสมัย ทัน
เหตุการณ์และสอดคล้องกับสังคมภายนอกอย่างต่อเนื่อง 
 
สรุป 
 จากการที่ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลภาคสนามเพ่ือรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์กลุ่ม
ตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหาร ครู และผู้ปกครอง พบว่า การมีส่วนร่วมของบุคลากรทางการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครสรุปเป็นมิติส าคัญได้ 4 มิติ ได้แก่ 1) มิติด้านการวางแผน
และการก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน เป็นมิติที่ผู้ปกครองและโรงเรียนร่วมกันคิดและวางแผนเพ่ือ
ก าหนดเป้าหมายทางการจัดการศึกษาให้แก่ผู้เรียน 2) มิติด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน เป็นมิติ
ที่ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมและประสานงานในกิจกรรมของโรงเรียน 3) มิติด้านการเป็นผู้สนับสนุน เป็น
มิติที่ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมในการสนับสนุนโรงเรียนในด้านต่าง ๆ เช่น การเงิน แรงงาน ให้ค าแนะน า 
เป็นต้น และมิติด้านที่ 4 มิติด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน เป็นมิติที่เกี่ยวข้องกับการ
ติดตามกระบวนการด าเนินงานของโรงเรียนเพ่ือสรุป ประเมินและทบทวนผลการด าเนินงานทั้งหมด 
ซึ่งผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการรับทราบตลอดจนร่วมให้ข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการจัด
การศึกษาของโรงเรียนต่อไป 
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การสังเคราะห์ขอบข่ายงานวิชาการตามบริบทโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
  ก่อนการด าเนินการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร หนังสือและงานวิจัย
ที่เก่ียวข้องกับขอบข่ายงานวิชาการเพ่ือน ามาเป็นกรอบแนวคิดท่ีจะใช้ในการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ 
และสังเคราะห์ได้ขอบข่ายงานวิชาการท้ังหมด 10 งาน และเมื่อลงภาคสนามจริง ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูล
เกี่ยวกับขอบข่ายงานวิชาการสรุปดังตารางต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 5  การสังเคราะห์ขอบข่ายงานวิชาการตามบริบทโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

ขอบข่ายงาน ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง 
รร.ก รร.ข รร.ค รร.ก รร.ข รร.ค รร.ก รร.ข  รร.ค 

1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 
1. การวางแผนงาน

วิชาการ 

√ √ √ √ √ √ √ √ √     √  

2. หลักสูตรและการน า
หลักสตูรไปใช้ 

√ √ √ √ √ √ √ √ √     √  

3. การจัดการเรียนการ
สอน 

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √  

4. สื่อ เทคโนโลย ี √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
5. การวัดและประเมินผล √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
6. การนิเทศภายใน √ √ √ √ √ √ √ √ √       
7. การวิจัยในช้ันเรียน √ √ √ √ √ √ √ √ √       
8. การประกันคณุภาพ
ภายใน 

√ √ √ √ √ √ √ √ √       

9. การแนะแนว √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
10. การส่งเสรมิงาน
วิชาการ 

√ √ √  √ √ √ √ √    √ √ √ 

  
จากผลการเก็บข้อมูลขอบข่ายเชิงวิชาการดังปรากฏในตารางพบว่า ผู้บริหาร และครู 

ในโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญกับขอบข่ายที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ไว้ทั้ง 10 งาน โดยให้เหตุผลว่า 
งานวิชาการของโรงเรียนเป็นงานส าคัญท่ีครอบคลุมงานทุกอย่างของโรงเรียน ดังนั้นทุกงานที่กล่าวมา
ข้างต้น เป็นงานส าคัญที่ผู้บริหารและครูจะต้องด าเนินการทุกงาน ดังตัวอย่างค าสัมภาษณ์ของ
ผู้บริหารและครูดังนี้ 
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   “..เป็นการบริหารกิจกรรมโครงการทุกชนิดในโรงเรียน” 
 (ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก, สัมภาษณ์, 25 พฤศจิกายน 2558)

  “..งานวิชาการคืองานท่ีเป็นหัวใจของสถานศึกษา เพราะว่าจะแสดงให้เห็นถึงคุณภาพ
ของการจัดการศึกษาท่ีเราจัดให้กับนักเรียน เพราะฉะนั้นส าคัญที่สุด” 

     (ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่, สมัภาษณ์, 9 พฤศจิกายน 2558) 
   “..คืองานทุกด้านที่ส่งเสริมการเรียนรู้ทั้งสติปัญญา อารมณ์สังคมและทักษะให้แก่

นักเรียน” 
(ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง, สมัภาษณ์, 23 พฤศจิกายน 2558) 

“งานวิชาการคือ การด าเนินงานทุกอย่างเพื่อให้การจัดการศึกษาของโรงเรียนมี
ประสิทธิภาพบรรลุตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว้ และสอดคล้องกับหลักสูตร” 

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก, สัมภาษณ ์24 พฤศจิกายน 2558) 
“..งานวิชาการครอบคลุมทุกอย่างของโรงเรียน ตั้งแต่การวางแผนจัดการ การน าไปใช้ 

การประเมินผล” 
    (ครูโรงเรียนขนาดใหญ,่ สัมภาษณ ์9 พฤศจิกายน 2558) 

 

 และได้กล่าวเพ่ิมเติมในขณะที่สัมภาษณ์ว่า ขอบข่ายงานที่ผู้วิจัยสังเคราะห์มาทั้ง 10 งานนั้น 
ซ่อนอยู่ในการด าเนินงานของโรงเรียนทุกงาน ซึ่งผู้บริหารและคณะครูทุกคนเข้าใจและท าตาม
กระบวนการอยู่แล้ว ดังค าสัมภาษณ์ผู้บริหารดังนี้ 

“งานพวกนี้ก็อยู่ในการบริหารงานของโรงเรียนอยู่แล้ว ถึงแม้ว่า เราจะไม่ได้บอกหรือ
เขียนในแผนงานของเราว่า งานวิชาการมีอะไรบ้าง เพราะมันก็ครอบคลุมทุกอย่างของโรงเรียน” 

(ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง, สมัภาษณ์, 24 พฤศจิกายน 2558) 

  ในขณะที่กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ปกครอง จะให้ความส าคัญกับขอบข่ายงานวิชาการใน
ด้านของการจัดการเรียนการสอนหรือกิจกรรมที่โรงเรียนร้องขอความร่วมมือ เช่น การประชุม
ผู้ปกครอง การพบปะพูดคุยกับครู การมาร่วมกิจกรรมที่โรงเรียนจัด เป็นต้น โดยผู้ปกครองให้ความ
คิดเห็นว่า ผู้ปกครองไว้วางใจให้โรงเรียนเป็นผู้ดูแลบุตรหลาน และจะมีส่วนร่วมในการประสานงานกับ
ครูประจ าชั้นเพ่ือติดตามการเรียนของบุตรหลาน ดังค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 
   “พี่รักโรงเรียนนี้ พี่ไว้ใจให้โรงเรียนดูแล เพราะเราก็เลือกโรงเรียนแล้ว และโรงเรียนนี้

ดี เราก็คอยดูแลเมื่ออยู่ที่บ้าน แล้วก็จะประสานงานกับโรงเรียนตลอด” 
    (ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดกลาง, สมัภาษณ,์ 24 พฤศจิกายน 2558)  

   “พี่มีส่วนร่วมกับโรงเรียนในเรื่องพวกการมาประชุม รับทราบต่างๆ พี่จะมาทุกครั้ง  
โรงเรียนเค้าว่าไง พ่ีก็ว่าตามเพราะเราเชื่อว่า โรงเรียนดี” 
    (ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดกลาง, สมัภาษณ,์ 24 พฤศจิกายน 2558)  
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  และผู้ปกครองได้เลือกขอบข่ายงานวิชาการที่คิดว่า ตนเองมีส่วนร่วมได้ดังปรากฏใน
ตารางตารางสังเคราะห์ขอบข่ายงานวิชาการตามบริบทโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยให้เหตุผล
ว่า ลักษณะงานที่เลือก คืองานที่ตนเองเคยมีส่วนร่วมมาก่อน ดังค าสัมภาษณ์ของผู้ปกครองต่อไปนี้ 

“ข้ออื่นพี่คิดว่า ไม่รู้นะ แต่พวกการเรียนการสอน พี่ติดตามกับครูเสมอนะ หรือพวก
อะไรที่โรงเรียนประชาสัมพันธ์มา เราก็จะรู้ตลอด” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดกลาง, สมัภาษณ,์ 24 พฤศจิกายน 2558) 
 “ดูการเรียนของลูก คุยกับครู พวกติดตามผล แล้วก็เคยมาฟังการแนะแนวของโรงเรียนด้วย” 

(ผู้ปกครองโรงเรียนขนาดเล็ก, สัมภาษณ์, 25 พฤศจิกายน 2558) 
 

จากการลงภาคสนามและการให้สัมภาษณ์ท้ังหมด ผู้วิจัยพบว่า ขอบข่ายงานวิชาการ
ตามบริบทของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครที่ผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วมได้ จะเป็น
งานที่โรงเรียนเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้มีส่วนด าเนินการร่วมกับโรงเรียน ตลอดจนเป็นงานที่
ผู้ปกครองเคยร่วมด าเนินการมาก่อน เช่น การร่วมประชุม การเสนอความคิดเห็ น การติดตาม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบุตรหลาน เป็นต้น 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงสรุปเป็นมิติที่ผู้ปกครองมีส่วนร่วมกับโรงเรียนใน 4 มิติ ได้แก่ 1) มิติด้านการ
วางแผนและการก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน 2) มิติด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน 3) มิติ
ด้านการเป็นผู้สนับสนุน และ 4) มิติด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน โดยแต่ละมิติมี
รายละเอียดดังที่สรุปไว้ในตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ และผู้วิจัยจะน ามิติทั้ง 4 มิติ
ข้างต้น ไปสร้างและพัฒนาเป็นเครื่องมือเพ่ือใช้ในการศึกษางานวิจัยเชิงปริมาณต่อไป 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  

2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 

 ผลการวิเคราะห์ในส่วนนี้เป็นการใช้สถิติเชิงบรรยาย ค่าสถิติท่ีน าเสนอคือ ความถี่และร้อยละ 
เพ่ือศึกษาข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จากการเก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้ปกครองของนักเรียนระดับ
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครจ านวนทั้งสิ้น 269 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 178 
คน (66.2%) และเป็นเพศชายจ านวน 91 คน (33.8%) 
 เมื่อพิจารณาในด้านอายุของผู้ปกครอง พบว่า ผู้ปกครองมีอายุระหว่าง 31-40 ปี มีจ านวน
มากที่สุด (52.4%) รองลงมาคือ อายุระหว่าง 41-50 ปี (26.8%) อายุระหว่าง 51-60 ปี (10%) อายุ
ระหว่าง 21-30 ปี (8.9%) และอายุ 61 ปีขึ้นไป (1.9%) ตามล าดับ 
 ด้านระดับการศึกษาสูงสุดของผู้ปกครอง พบว่า ผู้ปกครองมีการศึกษาในระดับปริญญาตรีมี
จ านวนมากที่สุด (37.2%) รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (27.1%) ระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น (17.5%) ระดับประถมศึกษา (14.5%) และระดับปริญญาโท (3.7%) ตามล าดับ 
 เมื่อพิจารณาข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพสมรสของผู้ปกครอง พบว่า ผู้ปกครองมีสถานภาพการ
สมรสมากที่สุด (77.3%) รองลงมาคือ แยกกันอยู่ (16.0%) หม้าย (4.5%) และโสด (2.2%)  
 ในด้านการนับถือศาสนาของผู้ปกครอง พบว่า ผู้ปกครองนับถือศาสนาพุทธมากที่สุด 
(81.8%) รองลงมาคือ ศาสนาอิสลาม (13.7%) และศาสนาคริสต์ (4.5%) ตามล าดับ 
 ด้านการประกอบอาชีพของผู้ปกครอง อาชีพที่พบมากที่สุด คือ รับจ้างทั่วไป ( 48.7%) 
รองลงมาคือ ธุรกิจส่วนตัว (19.3%) ล าดับถัดมาผู้ปกครองระบุว่าประกอบอาชีพอ่ืนๆ (12.3%) (เช่น 
แม่บ้าน พนักงานบริษัท พ่ีเลี้ยงเด็ก เจ้าหน้าที่โรงพยาบาล พนักงานกระทรวงสาธารณสุข และกรม
อุทยานแห่งชาติ) ถัดมาผู้ปกครองระบุว่าประกอบอาชีพครู (11.5%) พนักงานรัฐวิสาหกิจ (4.8%) 
ทหาร (1.9%) และอาชีพต ารวจน้อยที่สุด (1.5%)  
 ด้านรายได้ของครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน พบว่า ครอบครัวมีรายได้เฉลี่ย 10,001-20,000 
บาท/เดือน เป็นจ านวนมากที่สุด (30.9%) รองลงมาคือ รายได้ 20,001-30,000 บาท/เดือน (19.7%) 
รายได้ 5,001-10,000 บาท/เดือน (16.7%) รายได้มากกว่า 40,000 บาทขึ้นไป (14.9%) รายได้ 
30,001-40,000 บาท/เดือน (14.1%) ตามล าดับ และครอบครัวมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนน้อยกว่า 
5,000 บาทมีจ านวนน้อยที่สุด (3.7%) 
 ด้านความสัมพันธ์ของผู้ปกครองกับนักเรียนในความดูแล พบว่า ผู้ปกครองที่เป็นผู้ตอบ
แบบสอบถามเป็นแม่มากที่สุด (58.7%) รองลงมาคือ พ่อ (32.0%) และระบุว่าเป็นญาติกับนักเรียน
น้อยที่สุด (9.3%) ได้แก่ ย่า ยาย น้า ปู่ ป้า พี่ ตา และอา  
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 ด้านเหตุผลที่ผู้ปกครองเลือกส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน โดยภาพรวม พบว่า 
ผู้ปกครองเลือกโรงเรียนอยู่ใกล้บ้านมากที่สุด (68.4%) รองลงมาคือ มีความสะดวกในการเดินทาง 
(49.8%) โรงเรียนมีชื่อเสียงและมีคุณภาพ (30.5) และโรงเรียนอยู่ใกล้ที่ท างานน้อยที่สุด (27.9%) 
ตามล าดับ โดยมีรายละเอียดแสดงในตารางที ่6 ดังนี้ 
ตารางท่ี 6  จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามข้อมูลทั่วไปของผู้ปกครอง 

ตัวแปร/ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
91 
178 

 
33.8 
66.2 

รวม 269 100 
2. อายุ 

21-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 
51-60 ปี 
61 ปีขึ้นไป 

 
24 
141 
72 
27 
5 

 
8.9 
52.4 
26.8 
10.0 
1.9 

รวม 269 100 
3. ระดับการศึกษาสูงสุด 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนต้น 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

 
39 
47 
73 
100 
10 
0 

 
14.5 
17.5 
27.1 
37.2 
3.7 
0 

รวม 269 100 

4. สถานภาพสมรส 
โสด 
สมรส 
หม้าย 
แยกกันอยู ่

 
6 

208 
12 
43 

 
2.2 
77.3 
4.5 
16.0 

รวม 269 100 
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ตารางท่ี 6  จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามข้อมูลทั่วไปของผู้ปกครอง (ต่อ) 

ตัวแปร/ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 
5. ศาสนา 

พุทธ 
คริสต์ 
อิสลาม 

 
220 
12 
37 

 
81.8 
4.5 
13.7 

รวม 269 100 

6. อาชีพ 
ครู 
ต ารวจ 
ทหาร 
ธุรกิจส่วนตัว 
รับจ้างทั่วไป 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
อาชีพอื่น ๆ 

 
31 
4 
5 
52 
131 
13 
33 

 
11.5 
1.5 
1.9 
19.3 
48.7 
4.8 
12.3 

รวม 269 100 

7. รายได้ของครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน 
น้อยกว่า 5,000 บาท 
5,001-10,000 บาท 
10,001-20,000 บาท 
20,001-30,000 บาท 
30,001-40,000 บาท 
มากกว่า 40,000 บาท 

 
10 
45 
83 
53 
38 
40 

 
3.7 
16.7 
30.9 
19.7 
14.1 
14.9 

รวม 269 100 

8. ความสัมพันธ์กับนักเรียนในความดูแลของท่าน 
พ่อ 
แม ่
ญาติ 

 
86 
158 
25 

 
32.0 
58.7 
9.3 

รวม 269 100 
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ตารางท่ี 6  จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามข้อมูลทั่วไปของผู้ปกครอง (ต่อ) 

ตัวแปร/ข้อมูลทั่วไป n= 269 
จ านวนความถี 

(ร้อยละ) 
ล าดับที ่

9. เหตุผลที่ท่านสง่บุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน 
โรงเรียนอยู่ใกล้บ้าน 

 
184 

(68.4%) 

 
1 

โรงเรียนอยู่ใกล้ที่ท างาน 75 
(27.9%) 

4 

ชื่อเสียงและคุณภาพของโรงเรียน 82 
(30.5%) 

3 

ความสะดวกในการเดินทาง 134 
(49.8%) 

2 
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2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมและความคาดหวังในงานวิชาการของ
ผู้ปกครอง 

การน าเสนอในส่วนนี้เป็นการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติจริง
และสภาพความคาดหวังเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกเป็นการวิเคราะห์โดยภาพรวมของการมีส่วนร่วมตามสภาพการ
ปฏิบัติจริงและสภาพความคาดหวังของผู้ปกครอง และการวิเคราะห์รายด้าน ได้แก่ 1) ด้านการ
วางแผนและก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน 2) ด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน 3) ด้านการเป็น
ผู้สนับสนุน และ4) ด้านการติดตามและการด าเนินงานของโรงเรียน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 7  ค่าสถิติพ้ืนฐานโดยภาพรวมเก่ียวกับสภาพการมีส่วนร่วมและความคาดหวังในงาน

วิชาการของผู้ปกครอง 
ตัวแปร การปฏิบัติจริง ความคาดหวัง PNI 

 

 

Mean SD. การแปล
ความ 

Mean SD. การแปล
ความ 

1. ด้านการวางแผนและก าหนด
เป้าหมายร่วมกับโรงเรยีน 

2.36 
 

0.89 น้อย 3.60 0.87 มาก 0.52 

2. ด้านการด าเนินงานร่วมกับ
โรงเรียน 

3.38 0.63 ปานกลาง 4.13 0.56 มาก 0.22 

3. ด้านการเป็นผู้สนับสนุน 3.69 0.85 มาก 4.41 0.70 มาก 0.19 

4. ด้านการติดตามผลการ
ด าเนินงานของโรงเรยีน 

2.30 0.93 น้อย 3.73 0.92 มาก 0.62 

รวม 3.09 0.60 ปานกลาง 4.02 0.60 มาก  

 
 จากตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติจริงและสภาพความ
คาดหวังในการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง พบว่า ผู้ปกครองจ านวน 269 คน มีส่วนร่วมตามการปฏิบัติ
จริงอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.09) ในขณะที่ผู้ปกครองมีความคาดหวังว่าจะมีส่วนร่วมกับโรงเรียน
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.02 ) 
 เมื่อพิจารณาความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครอง พบว่า
ด้านที่ผู้ปกครองมีความต้องการจ าเป็นในการมีส่วนร่วมมากท่ีสุดเป็นล าดับที่ 1 ได้แก่ ด้านการติดตาม
ผลการด าเนินงานของโรงเรียน (PNI modified= 0.62) รองลงมาคือ ด้านการวางแผนและก าหนด
เป้าหมายร่วมกับโรงเรียน (PNI modified= 0.52) ถัดมาคือ ด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน        
(PNI modified= 0.22) และด้านการเป็นผู้สนับสนุน (PNI modified= 0.19) ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 8  ค่าสถิติพ้ืนฐานเกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมและความคาดหวังในงานวิชาการของ
ผู้ปกครองด้านการวางแผนและก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน 

ตัวแปร การปฏิบัติจริง ความคาดหวัง PNI 

 
Mean SD. การแปล

ความ 
Mean SD. การแปล 

ความ 

1. ด้านการวางแผนและ
ก าหนดเป้าหมายร่วมกับ
โรงเรียน 

2.36 0.89 น้อย 3.60 0.87 มาก 0.52 

1.1 ท่านมีส่วนร่วมในการคดิ 
วางแผนและตัดสินใจเกี่ยวกับ
แผนการด าเนินงานด้านวิชาการ
ของโรงเรียน  

2.35 1.09 น้อย 3.55 0.92 มาก 0.51 

1.2 ท่านมีส่วนร่วมในการคดิ 
วางแผน และพัฒนาหลักสตูร
สถานศึกษาหรือหลักสตูร
ท้องถิ่น 

2.26 1.06 น้อย 3.55 0.95 มาก 0.57 

1.3 ท่านมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดหรือวางแผนการจดั
การศึกษา เช่น รูปแบบการจัด
เรียนการสอน กิจกรรมหรือ
โครงการที่โรงเรียนจะจดัแก่
นักเรียน  

2.39 1.06 น้อย 3.69 0.98 มาก 0.54 

1.4 ท่านมีส่วนร่วมในการใช้
สิทธิเลือกตั้งในโรงเรียน เช่น 
เลือกประธานหรือ
คณะกรรมการสถานศึกษา 

2.47 1.12 น้อย 3.66 1.05 มาก 0.48 

1.5 ท่านเป็นตัวแทนผูป้กครอง
เข้าร่วมประชุมในนาม
คณะกรรมการสถานศึกษา 

2.25 1.15 น้อย 3.49 1.22 ปานกลาง 0.55 

1.6 ท่านเข้าร่วมและได้ท างาน
ในฐานะสมาชิกของสมาคม
ผู้ปกครองหรือเครือข่าย
ผู้ปกครองของโรงเรยีน 

2.42 1.20 น้อย 3.64 1.18 มาก 0.50 
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 จากตารางที่ 8 ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมด้านการวางแผนและก าหนดเป้าหมายร่วมกับ
โรงเรียน พบว่า ผู้ปกครองจ านวน 269 คน มีส่วนร่วมตามการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับน้อย ( X = 
2.36) ในขณะที่ผู้ปกครองมีความคาดหวังว่าจะมีส่วนร่วมด้านการวางแผนและก าหนดนโยบายร่วมกับ
โรงเรียนอยู่ในระดับมาก ( X =3.60)  
 เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละรายการตามสภาพการปฏิบัติจริงของผู้ปกครองด้านการ
วางแผนและก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน พบว่า ผู้ปกครองมีส่วนร่วมตามการปฏิบัติจริงอยู่ใน
ระดับน้อยทุกรายการ (2.25≤ X ≤2.47) โดยค่าเฉลี่ยล าดับแรก ได้แก่ มีส่วนร่วมในการใช้สิทธิ
เลือกตั้งในโรงเรียน ( X = 2.47) และค่าเฉลี่ยล าดับสุดท้าย ได้แก่ เป็นตัวแทนผู้ปกครองเข้าร่วม
ประชุมในนามคณะกรรมการสถานศึกษา ( X = 2.25) 

ในขณะที่สภาพความคาดหวังของผู้ปกครอง พบว่า เกือบทุกรายการผู้ปกครองมีความ
คาดหวังอยู่ในระดับมาก (3.55≤ X ≤3.69) ค่าเฉลี่ยล าดับแรก ได้แก่ มีส่วนร่วมในการก าหนดหรือ
วางแผนการจัดการศึกษา ( X = 3.69) และค่าเฉลี่ยล าดับสุดท้ายมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน 2 รายการ ได้แก่ มี
ส่วนร่วมในการคิด วางแผน และพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาหรือหลักสูตรท้องถิ่น และมีส่วนร่วมใน
การคิด วางแผนและตัดสินใจเกี่ยวกับแผนการด าเนินงานด้านวิชาการของโรงเรียน  ( X = 3.55) 
ยกเว้นรายการการเป็นตัวแทนผู้ปกครองเข้าร่วมประชุมในนามคณะกรรมการสถานศึกษาที่ผู้ปกครอง
มีความคาดหวังอยู่ในระดับปานกลาง ( X =3.49) 

เมื่อพิจารณาความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมด้านการวางแผนและก าหนด
เป้าหมายร่วมกับโรงเรียน โดยเรียงล าดับจากรายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากไปน้อย พบว่า
รายการที่ผู้ปกครองมีความต้องการจ าเป็นในการมีส่วนร่วมมากที่สุดเป็นล าดับที่ 1 ได้แก่ มีส่วนร่วม
ในการคิด วางแผน และพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาหรือหลักสูตรท้องถิ่น  (PNI modified= 0.57) 
รองลงมาคือ เป็นตั วแทนผู้ ปกครอง เข้ าร่ วมประชุมในนามคณะกรรมการสถานศึกษา                  
(PNI modified= 0.55) มีส่วนร่วมในการก าหนดหรือวางแผนการจัดการศึกษา (PNI modified= 0.54)       
มีส่วนร่วมในการคิด วางแผนและตัดสินใจเกี่ยวกับแผนการด าเนินงานด้านวิชาการของโรงเรียน            
(PNI modified= 0.51) เข้าร่วมและได้ท างานในฐานะสมาชิกของสมาคมผู้ปกครองหรือเครือข่าย
ผู้ปกครองของโรงเรียน (PNI modified= 0.50) และมีส่วนร่วมในการใช้สิทธิเลือกตั้งในโรงเรียน                  
(PNI modified= 0.48) ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 9  ค่าสถิติพ้ืนฐานเกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมและสภาพความคาดหวังในงานวิชาการของ
ผู้ปกครองด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน 

ตัวแปร การปฏิบัติจริง ความคาดหวัง PNI 

 
Mean SD. การแปล

ความ 
Mean SD. การแปล 

ความ 

2. ด้านการด าเนินงานร่วมกับ
โรงเรียน 

3.38 0.63 ปานกลาง 4.13 0.56 มาก 0.22 

2.1 ท่านเข้าร่วมประชุม
ผู้ปกครองที่โรงเรียนจดัขึ้น เช่น 
การปฐมนิเทศผู้ปกครอง การ
ประชุมผู้ปกครอง 

4.02 1.11 มาก 4.59 0.70 มากที่สุด 0.14 

2.2 ท่านสนับสนุนและเข้าร่วม
กิจกรรมที่โรงเรยีนจัดขึ้น เช่น 
วันส าคัญทางศาสนา วัน
แสดงผลงานนักเรยีน 
นิทรรศการวันวิชาการ  

4.07 1.01 มาก 4.57 0.80 มากที่สุด 0.12 

2.3 ท่านมีส่วนร่วมในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน เช่น 
เป็นวิทยากรพิเศษ เป็นผู้ช่วยคร ู

2.07 1.25 น้อย 3.58 1.34 มาก 0.72 

2.4 ท่านติดต่อ พูดคุย และ
ปรึกษาหารือกับครูประจ าชั้น
เกี่ยวกับการเรียนของบุตรหลาน
นอกเหนือจากการประชุม
ผู้ปกครอง 

3.71 1.21 มาก 4.53 0.82 มากที่สุด 0.22 

2.5 ท่านติดต่อพูดคุย และ
ปรึกษาหารือกับครูประจ าชั้น
เกี่ยวกับพฤติกรรมของบุตร
หลานนอกเหนือจากการประชุม
ผู้ปกครอง 

3.71 1.19 มาก 4.54 0.80 มากที่สุด 0.22 

2.6 ท่านเป็นวิทยากรพิเศษ
ให้กับโรงเรียนในการส่งเสรมิ
ความรู้ด้านวิชาการแก่
ครอบครัวในชุมชน เช่น การ
แนะน าโภชนาการที่เหมาะสม  

1.73 1.04 น้อย 2.52 1.30 ปานกลาง 0.45 
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ตารางที่ 9  ค่าสถิติพ้ืนฐานเกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมและสภาพความคาดหวังในงานวิชาการของ
ผู้ปกครองด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน (ต่อ) 

ตัวแปร การปฏิบัติจริง ความคาดหวัง PNI 

 
Mean SD. การแปล

ความ 
Mean SD. การแปล 

ความ 

2.7 ท่านเข้ารับการอบรม
ความรู้ที่โรงเรียนจดัขึ้น เช่น 
การป้องกันโรคระบาด การ
ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียน  

1.94 1.11 น้อย 2.75 1.31 ปานกลาง 0.41 

2.8 ท่านสนับสนุนให้โรงเรียนใช้
ทรัพยากรหรือแหล่งเรียนรู้     
ในท้องถิ่นเป็นสื่อการเรียน   
การสอน 

3.47 1.35 ปานกลาง 4.24 1.03 มาก 0.22 

2.9 ท่านสนับสนุนให้โรงเรียน
จัดทัศนศึกษานอกสถานท่ีเพื่อ
เพิ่มเตมิความรู้แก่นักเรียน 

3.85 1.22 มาก 4.45 0.82 มาก 0.15 

2.10 ท่านยินดีให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
บุตรหลานของท่านตามความ
เป็นจริงแก่ครูประจ าช้ัน 

4.39 0.91 มาก 4.73 0.56 มากที่สุด 0.07 

2.11 ท่านสนับสนุนใหโ้รงเรยีน
จัดสอนซ่อมเสริมและอนุญาต
ให้บุตรหลานเข้าร่วมโครงการ
ด้วยความเต็มใจ 

4.33 0.93 มาก 4.70 0.58 มากที่สุด 0.08 

2.12 ท่านเข้าร่วมกิจกรรมการ
แนะแนวการศึกษาท่ีจัดโดย
โรงเรียน เช่น การแนะแนว
การศึกษาต่อของบุตรหลาน 
การแนะแนวการดูแลสุขภาพจติ 

3.71 1.34 มาก 4.37 0.95 มาก 0.17 

2.13 ท่านมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักเรียน เพื่อประกอบการ
ตัดสินผลการเรียนร่วมกับครู 

2.93 1.32 ปานกลาง 4.09 1.06 มาก 0.39 
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จากตารางที่ 9 ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน พบว่า 
ผู้ปกครองจ านวน 269 คน มีส่วนร่วมตามการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.38) ในขณะที่
ผู้ปกครองมีความคาดหวังว่าจะมีส่วนร่วมด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียนอยู่ในระดับมาก           
( X = 4.31)  

เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละรายการตามสภาพการปฏิบัติจริงของผู้ปกครองด้านการ
ด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน พบว่า โดยส่วนมากผู้ปกครองมีระดับการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมาก 
(3.71≤ X ≤4.39) ค่าเฉลี่ยล าดับแรก ได้แก่ ยินดีให้ข้อมูลเกี่ยวกับบุตรหลานตามความเป็นจริง ( X = 
4.39) และค่าเฉลี่ยล าดับสุดท้ายมีค่าเฉลี่ยเท่ากันจ านวน 3 รายการ ได้แก่ ติดต่อ พูดคุย และ
ปรึกษาหารือกับครูประจ าชั้นเกี่ยวกับการเรียนของบุตรหลานนอกเหนือจากการประชุมผู้ปกครอง , 
ติดต่อ พูดคุย และปรึกษาหารือกับครูประจ าชั้นเกี่ยวกับพฤติกรรมของบุตรหลานนอกเหนือจากการ
ประชุมผู้ปกครอง และเข้าร่วมกิจกรรมการแนะแนวการศึกษาที่จัดโดยโรงเรียน ( X =3.71) 
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียนตามการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับปานกลาง
จ านวน 2 รายการ ได้แก่ สนับสนุนให้โรงเรียนใช้ทรัพยากรหรือแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นเป็นสื่อการ
เรียนการสอน ( X = 3.47) และมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนเพ่ือประกอบการ
ตัดสินผลการเรียนร่วมกับครู ( X = 2.93) และผู้ปกครองระบุว่ามีส่วนร่วมในด้านการด าเนินงาน
ร่วมกับโรงเรียนตามการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับน้อยจ านวน 3 รายการ (1.73≤ X ≤2.07) โดยค่าเฉลี่ย
ล าดับแรก ได้แก่ มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ( X = 2.07) และค่าเฉลี่ยล าดับ
สุดท้าย ได้แก่ เป็นวิทยากรพิเศษให้กับโรงเรียนในการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ครอบครัวใน
ชุมชน ( X =1.73) 

ในขณะที่สภาพความคาดหวังของผู้ปกครองด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน พบว่า โดย
ส่วนมากผู้ปกครองมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากที่สุด (4.53≤ X ≤4.73) ค่าเฉลี่ยล าดับแรก ได้แก่ 
ยินดีให้ข้อมูลเกี่ยวกับบุตรหลานตามความเป็นจริงแก่ครูประจ าชั้น ( X = 4.73) และค่าเฉลี่ยล าดับ
สุดท้าย ได้แก่ ติดต่อ พูดคุย และปรึกษาหารือกับครูประจ าชั้นเกี่ยวกับการเรียนของบุตรหลาน
นอกเหนือจากการประชุมผู้ปกครอง ( X = 4.53) ผู้ปกครองคาดหวังว่าจะมีส่วนร่วมในด้านการ
ด าเนินงานร่วมกับโรงเรียนในระดับมากมีจ านวน 5 รายการ (3.58≤ X ≤4.45) โดยค่าเฉลี่ยล าดับแรก
ได้แก่ สนับสนุนให้โรงเรียนจัดทัศนศึกษานอกสถานที่เพ่ือเพ่ิมเติมความรู้แก่นักเรียน ( X = 4.45) 
และค่าเฉลี่ยล าดับสุดท้าย ได้แก่ มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ( X = 3.58) และ
ผู้ปกครองมีความคาดหวังที่จะมีส่วนร่วมในระดับปานกลางจ านวน 2 รายการ ได้แก่ การเป็นวิทยากร
พิเศษให้กับโรงเรียนในการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ครอบครัวในชุมชน ( X = 2.52) และเข้ารับ
การอบรมความรู้ที่โรงเรียนจัดขึ้น ( X = 2.75) 
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 เมื่อพิจารณาความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน 
โดยเรียงล าดับจากรายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากไปน้อย พบว่ารายการที่ผู้ปกครองมีความ
ต้องการจ าเป็นในการมีส่วนร่วมมากท่ีสุดเป็นล าดับที่ 1 ได้แก่ มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน เช่น เป็นวิทยากรพิเศษ ผู้ช่วยครู (PNI modified= 0.72) รองลงมาคือ เป็นวิทยากรพิเศษให้กับ
โรงเรียนในการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ครอบครัวในชุมชน (PNI modified= 0.45) เข้ารับการ
อบรมความรู้ที่โรงเรียนจัดขึ้น เช่น การป้องกันโรคระบาด (PNI modified= 0.41) มีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนเพ่ือประกอบการตัดสินผลการเรียนร่วมกับครู (PNI modified= 0.39) 
รายการถัดมามีค่า PNI เท่ากันจ านวน 3 รายการ ได้แก่ ติดต่อ พูดคุย และปรึกษาหารือกับครูประจ า
ชั้นเกี่ยวกับการเรียนของบุตรหลานนอกเหนือจากการประชุมผู้ปกครอง, ติดต่อพูดคุย และ
ปรึกษาหารือกับครูประจ าชั้นเกี่ยวกับพฤติกรรมของบุตรหลานนอกเหนือจากการประชุมผู้ปกครอง 
และสนับสนุนให้โรงเรียนใช้ทรัพยากรหรือแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นเป็นสื่อการเรียนการสอน            
(PNI modified= 0.22) เข้าร่วมกิจกรรมการแนะแนวการศึกษาที่จัดโดยโรงเรียน (PNI modified= 0.17) 
สนับสนุนให้โรงเรียนจัดทัศนศึกษานอกสถานที่เพ่ือเพ่ิมเติมความรู้แก่นักเรียน (PNI modified= 0.15) 
เข้าร่วมประชุมผู้ปกครองที่โรงเรียนจัดขึ้น (PNI modified= 0.14) สนับสนุนและเข้าร่วมกิจกรรมที่
โรงเรียนจัดขึ้น (PNI modified= 0.12) สนับสนุนให้โรงเรียนจดัสอนซ่อมเสริมและอนุญาตให้บุตรหลาน
เข้าร่วมโครงการด้วยความเต็มใจ (PNI modified= 0.08) และยินดีให้ข้อมูลเกี่ยวกับบุตรหลานของท่าน
ตามความเป็นจริงแก่ครูประจ าชั้น (PNI modified= 0.07) ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 10  ค่าสถิติพ้ืนฐานเกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมและความคาดหวังในงานวิชาการของ
ผู้ปกครองด้านการเป็นผู้สนับสนุน 

ตัวแปร การปฏิบัติจริง ความคาดหวัง PNI 

 
Mean SD. การแปล

ความ 
Mean SD. การแปล 

ความ 

3. ด้านการเป็นผู้สนับสนนุ 3.69 0.85 มาก 4.41 0.70 มาก 0.19 
3.1 ท่านสามารถให้ความ
ช่วยเหลือโรงเรียนเมื่อโรงเรียน
ร้องขอ เช่น การช่วยดูการบ้าน
บุตรหลาน การดูแลพฤติกรรม
การมาเรียน-มาสาย  

4.40 0.95 มาก 4.74 0.58 มากที่สุด 0.07 

3.2 ท่านมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นให้โรงเรียนพัฒนา
และปรับปรุงสภาพแวดล้อม 
เช่น ความสะอาด  ความ
สวยงาม ความปลอดภยั 

3.98 1.18 มาก 4.57 0.79 มากที่สุด 0.14 

3.3 ท่านรับทราบและตอบรับ
จดหมายของโรงเรียนที่จดัส่งมา
กับบุตรหลานหรือช่องทางต่างๆ 
เช่น การประชาสมัพันธ์ การ
โทรศัพท์ เฟสบุ๊คของโรงเรียน 
เว็บไซต์ของโรงเรียน 

4.10 1.03 มาก 4.59 0.75 มากที่สุด 0.11 

3.4 ท่านเป็นอาสาสมัคร
ช่วยงานโรงเรียน เช่น ช่วย
ควบคุมนักเรยีนไปทัศนศึกษา
นอกสถานท่ี ช่วยซ้อมกีฬา งาน
กีฬาส ีช่วยท าความสะอาด
โรงเรียนก่อนเปิดภาคเรยีน 

3.20 1.45 ปานกลาง 4.08 1.19 มาก 0.27 

3.5 ท่านมีส่วนร่วมในการ
บริจาคสื่อการสอน หนังสือ ของ
เล่นให้โรงเรียน 

3.21 1.27 ปานกลาง 4.24 0.98 มาก 0.32 

3.6 ท่านมีส่วนร่วมในการจดัหา
ทุนการศึกษาหรือบรจิาคเงินแก่
โรงเรียน 

3.25 1.25 ปานกลาง 4.22 1.06 มาก 0.29 
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จากตารางที่ 10 ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมด้านการเป็นผู้สนับสนุน พบว่า ผู้ปกครอง
จ านวน 269 คน มีส่วนร่วมตามการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมาก ( X = 3.69) ในขณะที่ผู้ปกครองมี
ความคาดหวังว่าจะมีส่วนร่วมด้านการเป็นผู้สนับสนุนอยู่ในระดับมาก ( X = 4.41) 

 เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละรายการตามสภาพการปฏิบัติจริงของผู้ปกครองด้านการเป็น
ผู้สนับสนุน พบว่า ผู้ปกครองมีระดับการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมากจ านวน 3 รายการ (3.98≤ X

≤4.40) โดยค่าเฉลี่ยล าดับแรก ได้แก่ สามารถให้ความช่วยเหลือโรงเรียนเมื่อโรงเรียนร้องขอ            
( X = 4.40) และค่าเฉลี่ยล าดับสุดท้าย ได้แก่ มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นให้โรงเรียนพัฒนา
และปรับปรุงสภาพแวดล้อม ( X = 3.98) และผู้ปกครองระบุว่า มีความส่วนร่วมด้านการเป็น
ผู้สนับสนุนตามการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 3 รายการ (3.20≤ X ≤3.25) โดย
ค่าเฉลี่ยล าดับแรก ได้แก่ มีส่วนร่วมในการจัดหาทุนการศึกษาหรือบริจาคเงินแก่โรงเรียน ( X = 3.25) 
และค่าเฉลี่ยล าดับสุดท้าย ได้แก่ เป็นอาสาสมัครช่วยงานโรงเรียน ( X = 3.20)  

ในขณะที่สภาพความคาดหวังของผู้ปกครองด้านการเป็นผู้สนับสนุน พบว่า ผู้ปกครองมีความ
คาดหวังที่จะมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 3 รายการ (4.57≤ X ≤4.74) โดยค่าเฉลี่ยล าดับ
แรก ได้แก่ สามารถให้ความช่วยเหลือโรงเรียนเมื่อโรงเรียนร้องขอ ( X = 4.74) และค่าเฉลี่ยล าดับ
สุดท้าย ได้แก่ มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นให้โรงเรียนพัฒนาและปรับปรุงสภาพแวดล้อม        
( X = 4.57) และผู้ปกครองมีความคาดหวังในด้านการเป็นผู้สนับสนุนอยู่ในระดับมาก จ านวน 3 
รายการ (4.08≤ X ≤4.24) โดยค่าเฉลี่ยล าดับแรก ได้แก่ มีส่วนร่วมในการบริจาคสื่อการสอน หนังสือ 
ของเล่นให้โรงเรียน ( X = 4.24) และค่าเฉลี่ยล าดับสุดท้าย ได้แก่ เป็นอาสาสมัครช่วยงานโรงเรียน     
( X = 4.08) 

เมื่อพิจารณาความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมด้านการเป็นผู้สนับสนุนโดย
เรียงล าดับจากรายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากไปน้อย พบว่ารายการที่ผู้ปกครองมีความต้องการ
จ าเป็นในการมีส่วนร่วมมากที่สุดเป็นล าดับที่ 1 ได้แก่ มีส่วนร่วมในการบริจาคสื่อการสอน หนังสือ 
ของเล่นให้โรงเรียน (PNI modified= 0.32) รองลงมาคือ มีส่วนร่วมในการจัดหาทุนการศึกษาหรือ
บริจาคเงินแก่โรงเรียน (PNI modified= 0.29) เป็นอาสาสมัครช่วยงานโรงเรียน เช่น ช่วยควบคุม
นักเรียนไปทัศนศึกษานอกสถานที่ ช่วยซ้อมกีฬา เป็นต้น (PNI modified= 0.27) มีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นให้โรงเรียนพัฒนาและปรับปรุงสภาพแวดล้อม (PNI modified= 0.14) รับทราบและตอบรับ
จดหมายของโรงเรียนที่จัดส่งมากับบุตรหลานหรือช่องทางต่าง ๆ (PNI modified= 0.11) และสามารถให้
ความช่วยเหลือโรงเรียนเมื่อโรงเรียนร้องขอ เช่น การช่วยดูการบ้านบุตรหลาน การดูแลพฤติกรรมการ
มาเรียน-มาสาย (PNI modified= 0.07) ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 11  ค่าสถิติพ้ืนฐานเกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมและความคาดหวังในงานวิชาการของ
ผู้ปกครองด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน 

ตัวแปร การปฏิบัติจริง ความคาดหวัง PNI 

 
Mean SD. การแปล

ความ 
Mean SD. การแปล 

ความ 

4. ด้านการติดตามผลการ
ด าเนินงานของโรงเรียน 

2.30 0.93 น้อย 3.73 0.92 มาก 0.62 

4.1 ท่านเข้าร่วมประชุมเพื่อ
รับทราบผลการด าเนินงานใน
รอบปีการศึกษาของโรงเรียน
ตามนโยบายที่ตั้งไว ้

2.65 1.21 ปานกลาง 3.79 1.01 มาก 0.43 

4.2 ท่านมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลโครงการต่าง ๆ ที่
โรงเรียนจัดขึ้น 

2.31 1.05 น้อย 3.66 1.05 มาก 0.58 

4.3 ท่านมีส่วนร่วมในการ
ติดตามและประเมินผลการใช้
หลักสตูรสถานศึกษา 

2.24 1.05 น้อย 3.70 1.07 มาก 0.65 

4.4 ท่านมีส่วนร่วมในการ
ประเมินคุณภาพการจดักิจกรรม 
การเรยีนการสอนของครู 

2.20 1.09 น้อย 3.75 1.12 มาก 0.70 

 
จากตารางที่ 11 ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน 

พบว่า ผู้ปกครองจ านวน 269 คน มีส่วนร่วมตามการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับน้อย ( X = 2.30) ในขณะ
ที่ผู้ปกครองมีความคาดหวังว่าจะมีส่วนร่วมด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียนอยู่ในระดับ
มาก ( X = 3.79)  
 เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละรายการตามสภาพการปฏิบัติจริงของผู้ปกครองด้านการ
ติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน พบว่า โดยส่วนมากผู้ปกครองมีระดับการปฏิบัติจริงอยู่ใน
ระดับน้อย (2.20≤ X ≤ 2.31) โดยมีค่าเฉลี่ยล าดับแรก ได้แก่ มีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการ
ต่าง ๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้น ( X = 2.31) และค่าเฉลี่ยล าดับสุดท้าย ได้แก่ มีส่วนร่วมในการประเมิน
คุณภาพการจัดกิจกรรม การเรียนการสอนของครู ( X = 2.20) ยกเว้นรายการเข้าร่วมประชุมเพ่ือ
รับทราบผลการด าเนินงานในรอบปีการศึกษาของโรงเรียนตามนโยบายที่ตั้งไว้ ที่มีระดับการมีส่วนร่วม
ตามการปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง ( X = 2.65)    
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ในขณะที่สภาพความคาดหวังของผู้ปกครองในด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน 
พบว่า ในทุกรายการผู้ปกครองมีความคาดหวังที่จะมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก (3.66≤ X ≤ 3.79) โดย
ค่าเฉลี่ยล าดับแรก ได้แก่ เข้าร่วมประชุมเพ่ือรับทราบผลการด าเนินงานในรอบปีการศึกษาของ
โรงเรียนตามนโยบายที่ตั้งไว้ ( X = 3.79) และค่าเฉลี่ยล าดับสุดท้าย ได้แก่ มีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลโครงการต่าง ๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้น  ( X = 3.66) 

เมื่อพิจารณาความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมด้านการติดตามผลการด าเนินงาน
ของโรงเรียนโดยเรียงล าดับจากรายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากไปน้อย พบว่ารายการที่ผู้ปกครอง
มีความต้องการจ าเป็นในการมีส่วนร่วมมากที่สุดเป็นล าดับที่ 1 ได้แก่ มีส่วนร่วมในการประเมิน
คุณภาพการจัดกิจกรรม การเรียนการสอนของครู (PNI modified= 0.70) รองลงมาคือ มีส่วนร่วมในการ
ติดตามและประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา (PNI modified= 0.65) มีส่วนร่วมในการประเมินผล
โครงการต่าง ๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้น (PNI modified= 0.58) และเข้าร่วมประชุมเพ่ือรับทราบผลการ
ด าเนินงานในรอบปีการศึกษาของโรงเรียนตามนโยบายที่ตั้งไว้ (PNI modified= 0.43) ตามล าดับ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

122 

2.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการเปรียบเทียบสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการของ
ผู้ปกครองโดยภาพรวมระหว่างเพศ  รายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน ระดับการศึกษา และอาชีพที่
แตกต่างกัน 

การน าเสนอในส่วนนี้เป็นการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมโดย
ภาพรวมตามการปฏิบัติจริงของผู้ปกครองโดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างเพศ 
รายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน ระดับการศึกษา และอาชีพ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

 
ตารางท่ี 12  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวม

ระหว่างเพศทีแ่ตกต่างกัน 

เพศ จ านวน ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test Sig. 
ชาย 91 2.93 0.61 -3.11 0.002 

หญิง 178 3.17 0.58 

P< 0.05 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ว่า เพศชายและเพศหญิงมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดย
ภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยเพศ
ชายมีค่าเฉลี่ยการมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวม ( X =2.93) น้อยกว่าเพศหญิง   ( X =3.17) 
 
ตารางท่ี 13  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวม

ระหว่างผู้ที่มีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 6.314 5 1.263 3.664 0.003 

ภายในกลุ่ม 90.644 263 0.345 

รวมทั้งหมด 96.958 268  

P< 0.05 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ว่า ผู้ที่มีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกันมีส่วน

ร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยมีค่าเฉลี่ยสภาพการมีส่วนร่วมในวิชาการโดยภาพรวมจ าแนกตามรายได้
ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนอย่างน้อย 1 คู่ ที่แตกต่างกัน ดังนั้นจึงได้ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วย
วิธี LSD ปรากฏผลดังตารางแสดงค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสภาพการมีส่วนร่วมของ
ในงานวิชาการโดยภาพรวมกับผู้ที่มีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน ดังต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 14  ค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวม
จ าแนกตามรายได้เป็นรายคู่ 

รายได้/ต่อเดือน 
(บาท) 

 
 

X  

น้อยกว่า 
5,000     

 

5,001 
ถึง 

10,000   

10,001 
ถึง 

20,000  

20,001    
ถึง    

30,000    

30,001 
ถึง 

40,000   

มากกว่า 
40,000  
ขึ้นไป 

3.14 2.98 2.95 3.08 3.21 3.39 

น้อยกว่า 5,000  3.14 - 0.15 0.19 0.06 0.07 0.24 

5,001-10,000  2.98  - 0.033 0.09 0.23 0.40* 
10,001-20,000  2.95   - 0.12 0.26* 0.43* 

20,001-30,000  3.08    - 0.13 0.30* 
30,001-40,000  3.21     - 0.17 

มากกว่า 40,000  
ขึ้นไป 

3.39      - 

  
จากตารางแสดงค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการ

โดยภาพรวมจ าแนกตามรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนที่แตกต่างกันเป็นรายคู่ พบว่า ผู้ที่มีรายได้
ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนมากกว่า 40,000 บาทขึ้นไป มีสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดย
ภาพรวมที่มากกว่าผู้ที่มีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนระหว่าง 5,001-10,000 บาท รายได้ระหว่าง 
10,001-20,000 บาท และรายได้ระหว่าง 20,001-30,000 บาท นอกจากนี้ผู้ที่มีรายได้ระหว่าง 
30,001-40,000 บาท มีสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวมที่มากกว่าผู้ที่มีรายได้
ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนระหว่าง 10,001-20,000 บาท 
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ตารางท่ี 15  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวม
ระหว่างผู้ที่มีระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 4.534 4 1.133 3.23 0.013 

ภายในกลุ่ม 92.424 264 0.350 
รวมทั้งหมด 96.958 268  

P< 0.05 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ว่า ผู้ที่มีระดับการศึกษาที่แตกต่างกันมีส่วนร่วมในงาน
วิชาการโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ โดยมีค่าเฉลี่ยสภาพการมีส่วนร่วมในวิชาการโดยภาพรวมจ าแนกตามระดับการศึกษาอย่าง
น้อย 1 คู่ ที่แตกต่างกัน ดังนั้นจึงได้ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธี LSD ปรากฏผลดังตาราง
แสดงค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสภาพการมีส่วนร่วมของในงานวิชาการโดยภาพรวม
กับผู้ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน ดังต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 16  ค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวม

จ าแนกตามระดับการศึกษาเป็นรายคู่ 

ระดับ
การศึกษา 

 
 

X  

ประถม 
ศึกษา 

มัธยมศึกษา
ตอนต้น 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย 

ปริญญา
ตร ี

ปริญญา
โท 

ปริญญา
เอก 

2.93 3.02 2.99 3.24 3.27 0 

ประถมศึกษา 2.93 - 0.09 0.06 0.31* 0.24 0 

มัธยมศึกษา 
ตอนต้น 

3.02  - 0.28 0.21* 0.24 0 

มัธยมศึกษา 
ตอนปลาย 

2.99   - 0.24* 0.27 0 

ปริญญาตร ี 3.24    - 0.27 0 
ปริญญาโท 3.27     - 0 

ปริญญาเอก 0      - 

 จากตารางแสดงค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการ
โดยภาพรวมจ าแนกตามระดับการศึกษาที่แตกต่างกันเป็นรายคู่ พบว่า ผู้ที่มีระดับการศึกษาปริญญา
ตรี มีสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวมที่มากกว่าผู้ที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอนปลาย 
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ตารางท่ี 17  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวม
ระหว่างผู้ที่มีอาชีพแตกต่างกัน 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 4.398 6 0.733 2.075 0.057 

ภายในกลุ่ม 92.560 262 0.353 
รวมทั้งหมด 96.958 268  

P> 0.05 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ว่า ผู้ที่มีอาชีพแตกต่างกันมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดย

ภาพรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 

2.4 ผลการสรุปข้อเสนอแนะและปัญหา อุปสรรคในการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนนี้ เป็นการน าเสนอข้อเสนอแนะของผู้ปกครองในประเด็นคือ 1) 
สาเหตุที่ผู้ปกครองอยากให้โรงเรียนพัฒนาและปรับปรุงงานด้านวิชาการและ 2) ปัญหาและอุปสรรคที่
ท าให้ผู้ปกครองไม่สามารถเข้าไปมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในด้านวิชาการ โดยมีรายละเอียดดังตาราง
ต่อไปนี้ 

 
ตารางท่ี 18  จ านวนและร้อยละของผู้ปกครองจ าแนกตามสาเหตุที่อยากให้โรงเรียนพัฒนาและ

ปรับปรุงงานด้านวิชาการ 

เหตุผล ล าดับที่ 
1 2 3 4 5 6 รวม 

1. พัฒนาผลสัมฤทธิ์
ให้สูงขึ้น เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพใน 

การแข่งขัน 

118 
(43.9%) 

33 
(12.3%) 

29 
(10.8%) 

32 
(11.9%) 

56 
(20.8%) 

1 
(0.4%) 

269 
(100%) 

2. จัดหาสื่อการเรียน
การสอนให้เพียงพอ
กับนักเรียน 

41 
(15.2%) 

60 
(22.3%) 

77 
(28.6%) 

63 
(23.4%) 

25 
(9.3%) 

3 
(1.1%) 

269 
(100%) 

3. จัดครูให้ครบชั้น
เรียน 

29 
(10.8%) 

72 
(26.8%) 

84 
(31.2%) 

56 
(20.8%) 

25 
(9.3%) 

3 
(1.1%) 

269 
(100%) 
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ตารางที่ 18  จ านวนและร้อยละของผู้ปกครองจ าแนกตามสาเหตุที่อยากให้โรงเรียนพัฒนาและ
ปรับปรุงงานด้านวิชาการ (ต่อ) 

เหตุผล ล าดับที่ 
1 2 3 4 5 6 รวม 

4. จัดครูสอนให้ครบ
วิชา 

44 
(16.4%) 

68 
(25.3%) 

47 
(17.5%) 

70 
(26.0%) 

40 
(14.9%) 

- 269 
(100%) 

5. จัดกิจกรรมการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น ที่
ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ
ทันสมัย 

36 
(13.4%) 

33 
(12.3%) 

32 
(11.9%) 

45 
(16.7%) 

122 
(45.4%) 

1 
(0.4%) 

269 
(100%) 

6. ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 1 
(0.4%) 

2 
(0.7%) 

1 
(0.4%) 

3 
(1.1%) 

1 
(0.4%) 

261 
(97.0%) 

269 
(100%) 

 
เมื่อให้ผู้ปกครองระบุสาเหตุที่อยากให้โรงเรียนพัฒนาและปรับปรุงงานด้านวิชาการและให้

เรียงล าดับความส าคัญของสาเหตุที่ผู้ปกครองต้องการให้โรงเรียนพัฒนาและปรับปรุงงานด้านวิชาการ 
จากสาเหตุที่ส าคัญมากไปหา ผลการวิเคราะห์พบว่า สาเหตุที่ผู้ปกครองอยากให้โรงเรียนพัฒนามาก
ที่สุดล าดับที่ 1 คือ โรงเรียนควรพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้น เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการสอบแข่งขัน (43.9%) รองลงมาคือ ต้องการให้โรงเรียนจัดครูสอนให้ครบวิชา เพ่ือ
จัดการเรียนการสอนอย่างเหมาะสม (16.4%) ถัดมาคือ โรงเรียนควรจัดหาสื่อการเรียนการสอนให้
เพียงพอกับความต้องการของนักเรียน (15.2%) โรงเรียนควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่
หลากหลายและทันสมัย (13.4%) โรงเรียนควรจัดครูให้ครบชั้นเรียน เพ่ือดูแลนักเรียนอย่างทั่วถึง 
(10.8%) ตามล าดับ และระบุว่ามีสาเหตุอ่ืน ๆ เป็นล าดับที่ 6 (0.4%) ได้แก่ 1) โรงเรียนใช้การสแกน
ลายนิ้วมือนักเรียนก่อนเข้าและออกจากโรงเรียนพร้อมส่งแจ้งเตือนเข้ามือถือผู้ปกครอง 2) โรงเรียน
ควรจัดกิจกรรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 3) โรงเรียนควรเน้นการสื่อสารภาษาอังกฤษ 4) โรงเรียน
ควรเพิ่มการจัดกีฬาและการทัศนศึกษา 5) โรงเรียนจัดการวิธีเก็บหนังสือของนักเรียนไว้ที่โรงเรียน  6) 
โรงเรียนควรจัดสอนซ่อมเสริมเพ่ิมเติม 7) โรงเรียนควรจัดระบบการส่งงานและเช็คการส่งงานของ
นักเรียน 8) โรงเรียนควรจัดการดูแลนักเรียนให้ปลอดภัยจากอุบัติเหตุในโรงเรียน 

 
 

 
 



 

 

127 

ตารางท่ี 19  จ านวนและร้อยละของผู้ปกครองจ าแนกตามปัญหาหรืออุปสรรคท่ีท าให้ไม่สามารถเข้า
ไปมีส่วนร่วมในด้านวิชาการ 

ประเด็นปัญหา n= 269 

จ านวนความถี่ 
(ร้อยละ) 

ล าดับที่ 

1. ไม่มีเวลาท าให้ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมกับ
โรงเรียนได้  

180 
(66.9%) 

1 

2. ไม่มีความรู้เกี่ยวกับงานวิชาการ  135 
(50.2%) 

2 

3. ไม่ทราบการนัดหมาย กิจกรรมต่าง ๆ ที่โรงเรียน
ประชาสัมพันธ์ 

109 
(40.5%) 

3 

4. ไม่กล้าแสดงความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะให้กับ
โรงเรียน 

86 
(32%) 

4 

 
 ในด้านปัญหาและอุปสรรคที่ท าให้ผู้ปกครองไม่สามารถเข้าไปมีส่วนร่วมในงานวิชาการ โดย

ภาพรวมจากผู้ปกครอง 269 คน พบว่า ปัญหาล าดับที่ 1 คือ ผู้ปกครองไม่มีเวลาท าให้ไม่สามารถเข้า
ร่วมกิจกรรมกับโรงเรียนได้ (66.9%) รองลงมาคือ ผู้ปกครองไม่มีความรู้เกี่ยวกับงานวิชาการ (50.2%) 
ผู้ปกครองไม่ทราบการนัดหมายกิจกรรมต่าง ๆ ที่โรงเรียนประชาสัมพันธ์ (40.5%) และล าดับสุดท้าย
คือ ไม่กล้าแสดงความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะให้กับโรงเรียน (32%) 



  

 

บทที่ 5  
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่อง การศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านวิชาการในโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาขอบข่ายการมีส่วนร่วมในงาน
วิชาการของผู้ปกครองโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมใน
งานวิชาการของผู้ปกครองโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 3) ศึกษาความคาดหวังของ
ผู้ปกครองเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา และ4) เปรียบเทียบสภาพ
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในงานวิชาการโดยภาพรวมระหว่างผู้ที่มีเพศ รายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อ
เดือน ระดับการศึกษาและอาชีพที่แตกต่างกัน การสรุปผลการวิจัยมีดังต่อไปนี้ 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาเกี่ยวกับขอบข่ายงานการมีส่วนร่วมในวิชาการของผู้ปกครองตามบริบทโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 จากผลการศึกษาเกี่ยวกับขอบข่ายการมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองตามบริบท
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ขอบข่ายการมีส่วนร่วมในงานวิชาการมี 4 ด้าน 
ได้แก่ 1) ด้านการวางแผนและการก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน 2) ด้านการด าเนินงานร่วมกับ
โรงเรียน 3) ด้านการเป็นผู้สนับสนุน และ4) ด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน ทั้งนี้ การ
มีส่วนร่วมในงานวิชาการ ประกอบไปด้วยการมีบทบาทร่วมกันของโรงเรียนและผู้ปกครองที่ต้อง
ส่งเสริมการด าเนินงานของกันและกัน ดังนั้นบทบาทของโรงเรียนและผู้ปกครองตามขอบข่ายงาน
วิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครสรุปได้ดังต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 20  บทบาทของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องตามขอบข่ายงานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด

กรุงเทพมหานคร 
ขอบข่าย 

การมีส่วนร่วม 
บทบาทของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

โรงเรียน ผู้ปกครอง 

1. การวางแผนและ
ก าหนดเป้าหมาย
ร่วมกับโรงเรียน 

- ก าหนดและจัดท าเปา้หมายในการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 
- เปิดโอกาสผู้ที่มสี่วนเก่ียวข้องในการ
จัดการศึกษามีส่วนร่วมในการวางแผน
งานร่วมกับโรงเรียน 

- ร่วมคิด วางแผน ร่วมตัดสินใจในการ
ก าหนดเป้าหมายการจัดการศึกษา  
- แสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะ
ความต้องการแก่โรงเรียน  
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ตารางที่ 20  บทบาทของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องตามขอบข่ายงานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร (ต่อ) 

ขอบข่าย 
การมีส่วนร่วม 

บทบาทของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

โรงเรียน ผู้ปกครอง 
1. การวางแผนและ
ก าหนดเป้าหมาย
ร่วมกับโรงเรียน (ต่อ) 

- รับฟังข้อเสนอแนะและการแสดงความ
คิดเห็นของผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องในการจัด
การศึกษา 

 

2. การด าเนนิงาน
ร่วมกับโรงเรียน 
 
 

- เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมด้านเรียนการสอน  
- เชิญชวนให้ผูป้กครองเข้าร่วมกิจกรรม
กับโรงเรียน  
- จัดอบรมให้ความรู้แก่ผู้ปกครอง  
- แลกเปลี่ยนข้อมูลของผู้เรียนตามความ
เป็นจริง 
- ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองดูแล
พฤติกรรมที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 

- มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมดา้น
การเรียนการสอนตามความถนดั 
ความพร้อมและความเหมาะสม 
- เข้าร่วมกิจกรรมหรือวันส าคัญต่างๆ 
- แลกเปลี่ยนข้อมูลของ 
บุตรหลานตามความเป็นจริง 
- ประสานความร่วมมือกับครูดแูล
พฤติกรรมบุตรหลาน  

3. การเป็น
ผู้สนบัสนุน 

- ประชาสัมพนัธ์หรือแจ้งข่าวสารแก่
ผู้ปกครอง  
- รับฟังค าแนะน าหรือการร้องขอจาก
ผู้ปกครอง  

- เข้าร่วมกิจกรรมตามการ
ประชาสัมพนัธ์โรงเรียน  
- ให้การสนับสนุนและช่วยเหลือ
โรงเรียน  
- เสนอแนะหรือให้ค าแนะน าแก่
โรงเรียนเพื่อปรับปรุงดา้นตา่ง ๆ  

4. การติดตามผลการ
ด าเนินงานของ
โรงเรียน 

- ประเมินผลและสรปุทบทวนการ
ด าเนินงานของโรงเรียน  
- เปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องมีส่วน
ร่วมในการประเมินผลและสรุปการ
ด าเนินงานของโรงเรียน 
- รับฟังข้อเสนอแนะและการแสดงความ
คิดเห็นของผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องทุกฝ่าย  
- หาแนวทางการพัฒนาหรือการปรับปรุง
แก้ไขในแผนการด าเนินงานที่เกิดขึ้น 

- ร่วมติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานของโรงเรียน  
- ร่วมหาแนวทางการพัฒนาหรือการ
ปรับปรุงแก้ไขในแผนการด าเนนิงาน
ที่เกิดขึ้น 
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2. ผลการศึกษาเกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมและความคาดหวังในงานวิชาการของผู้ปกครองโดย
ภาพรวม  
  การมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองโดยภาพรวมพบว่า ผู้ปกครองมีสภาพการมีส่วน
ร่วมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการวางแผนและก าหนดเป้าหมายและด้าน
การติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน ผู้ปกครองมีส่วนร่วมอยู่ในระดับน้อย ด้านการด าเนินงาน
ร่วมกับโรงเรียน ผู้ปกครองมีส่วนร่วมอยู่ในระดับปานกลาง ด้านการเป็นผู้สนับสนุนผู้ปกครองมีส่วน
ร่วมอยู่ในระดบัมาก  

การมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองโดยภาพรวมตามความคาดหวังพบว่า ผู้ปกครองมี
ความคาดหวังโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ทุกด้านผู้ปกครองมีความ
คาดหวังอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครอง พบว่า
ด้านที่ผู้ปกครองมีความต้องการจ าเป็นในการมีส่วนร่วมมากท่ีสุดเป็นล าดับที่ 1 ได้แก่ ด้านการติดตาม
ผลการด าเนินงานของโรงเรียน (PNI modified= 0.62) รองลงมาคือ ด้านการวางแผนและก าหนด
เป้าหมายร่วมกับโรงเรียน (PNI modified= 0.52) ถัดมาคือ ด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน        
(PNI modified= 0.22) และด้านการเป็นผู้สนับสนุน (PNI modified= 0.19) ตามล าดับ 
 
3. ผลการศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมและความคาดหวังในงานวิชาการของผู้ปกครองโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกรายด้าน 
 3.1 ด้านการวางแผนและก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน 
  การมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองด้านการวางแผนและก าหนดเป้าหมาย
ร่วมกับโรงเรียนพบว่า ผู้ปกครองมีส่วนร่วมอยู่ในระดับน้อยทุกข้อ  

การมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองตามความคาดหวังด้านการวางแผนและ
ก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียนพบว่า ส่วนใหญ่ผู้ปกครองมีความคาดหวังอยู่ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมด้านการวางแผนและ
ก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน พบว่า รายการที่ผู้ปกครองมีความต้องการจ าเป็นในการมีส่วนร่วม
มากที่สุด ได้แก่ มีส่วนร่วมในการคิด วางแผน และพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาหรือหลักสูตรท้องถิ่น 
และผู้ปกครองมีความต้องการจ าเป็นในการมีส่วนร่วมน้อยที่สุด ได้แก่ มีส่วนร่วมในการใช้สิทธิ
เลือกตั้งในโรงเรียน  
 3.2 ด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน 

 การมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน
พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ปกครองมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก  
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การมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองตามความคาดหวังด้านการด าเนินงาน
ร่วมกับโรงเรียนพบว่า ส่วนใหญ่ผู้ปกครองมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากที่สุด  

เมื่อพิจารณาความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมด้านการด าเนินงานร่วมกับ
โรงเรียน พบว่า รายการที่ผู้ปกครองมีความต้องการจ าเป็นในการมีส่วนร่วมมากที่สุด ได้แก่ มีส่วนร่วม
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เช่น เป็นวิทยากรพิเศษ ผู้ช่วยครู และผู้ปกครองมีความต้องการ
จ าเป็นในการมีส่วนร่วมน้อยที่สุด ได้แก่ ยินดีให้ข้อมูลเกี่ยวกับบุตรหลานของท่านตามความเป็นจริง
แก่ครูประจ าชั้น  
 3.3 ด้านการเป็นผู้สนับสนุน 

 การมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองด้านการเป็นผู้สนับสนุนพบว่า ส่วนใหญ่
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก  
  การมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองตามความคาดหวังด้านการเป็น
ผู้สนับสนุนพบว่า ผู้ปกครองมีความคาดหวังอยู่ในระดับมากและระดับมากที่สุดเป็นจ านวนเท่ากัน 

เมื่อพิจารณาความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมด้านการเป็นผู้สนับสนุน 
พบว่า รายการที่ผู้ปกครองมีความต้องการจ าเป็นในการมีส่วนร่วมมากที่สุด ได้แก่ มีส่วนร่วมในการ
บริจาคสื่อการสอน หนังสือ ของเล่นให้โรงเรียน และผู้ปกครองมีความต้องการจ าเป็นในการมีส่วนร่วม
น้อยที่สุด ได้แก่ สามารถให้ความช่วยเหลือโรงเรียนเมื่อโรงเรียนร้องขอ เช่น การช่วยดูการบ้านบุตร
หลาน การดูแลพฤติกรรมการมาเรียน-มาสาย  
 3.4 ด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน 

 การมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองด้านการติดตามผลการด าเนินงานของ
โรงเรียนพบว่า ส่วนใหญ่ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในระดับน้อย  

การมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองตามความคาดหวังด้านการติดตามผล
การด าเนินงานของโรงเรียนพบว่า ผู้ปกครองมีความคาดหวังในระดับมากทุกข้อ  

เมื่อพิจารณาความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมด้านการติดตามผลการ
ด าเนินงานของโรงเรียนโดย พบว่า รายการที่ผู้ปกครองมีความต้องการจ าเป็นในการมีส่วนร่วมมาก
ที่สุด ได้แก่ มีส่วนร่วมในการประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรม การเรียนการสอนของครูและผู้ปกครอง
มีความต้องการจ าเป็นในการมีส่วนร่วมน้อยที่สุด ได้แก่ เข้าร่วมประชุมเพ่ือรับทราบผลการด าเนินงาน
ในรอบปีการศึกษาของโรงเรียนตามนโยบายที่ตั้งไว้  
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4. ผลการเปรียบเทียบสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการการของผู้ปกครองโดยภาพรวมระหว่าง
ผู้ที่มีเพศ รายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน ระดับการศึกษา และอาชีพที่แตกต่างกัน 
 4.1 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยสภาพการมีส่วนร่วมด้านงานวิชาการโดยภาพรวม
ระหว่างผู้ที่มีเพศแตกต่างกัน 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ว่า เพศชายและเพศหญิงมีส่วนร่วมด้านงานวิชาการ
โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยเพศชายมีค่าเฉลี่ยการมีส่วนร่วม
ด้านงานวิชาการโดยภาพรวม ( X =2.93) น้อยกว่าเพศหญิง ( X =3.17) หรือกล่าวได้ว่า เพศหญิงมี
ส่วนร่วมในงานวิชาการมากกว่าเพศชาย 
 4.2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยสภาพการมีส่วนร่วมด้านงานวิชาการโดยภาพรวม
ระหว่างผู้ที่มีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน 

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปได้ว่า ผู้ที่มีรายได้แตกต่างกัน มีส่วนร่วมด้านงานวิชาการ
โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อจ าแนกตามระดับรายได้ครอบครัว
เฉลี่ยต่อเดือนเป็นรายคู่ พบว่า ผู้ที่มีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนมากกว่า 40,000 บาทขึ้นไป มี
สภาพการมีส่วนร่วมด้านงานวิชาการโดยภาพรวมที่มากกว่าผู้ที่มีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน
ระหว่าง 5,001-10,000 บาท รายได้ระหว่าง 10,001-20,000 บาท และรายได้ระหว่าง 20,001-
30,000 บาท นอกจากนี้ผู้ที่มีรายได้ระหว่าง 30,001-40,000 บาท มีสภาพการมีส่วนร่วมด้านงาน
วิชาการโดยภาพรวมที่มากกว่าผู้ที่มีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนระหว่าง 10,001-20,000 บาท 

4.3 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยสภาพการมีส่วนร่วมด้านงานวิชาการโดยภาพรวม
ระหว่างผู้ที่มีระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ว่า ผู้ที่มีระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน มีส่วนร่วมด้าน
งานวิชาการโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อจ าแนกตามระดับ
การศึกษาเป็นรายคู่ พบว่า ผู้ที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีสภาพการมีส่วนร่วมด้านงานวิชาการ
โดยภาพรวมที่มากกว่าผู้ที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอน
ปลาย 

4.4 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยสภาพการมีส่วนร่วมด้านงานวิชาการโดยภาพรวม
ระหว่างผู้ที่มีอาชีพแตกต่างกัน 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ว่า ผู้ที่มีอาชีพที่แตกต่างกัน มีส่วนร่วมด้านงาน
วิชาการโดยภาพรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หรือกล่าวได้ว่า อาชีพของ
ผู้ปกครองที่แตกต่างกัน ไม่มีผลต่อการมีส่วนร่วมด้านงานวิชาการของผู้ปกครอง    
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5. ผลการสรุปข้อเสนอแนะและปัญหา อุปสรรคในการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการของผู้ปกครองที่อยากให้โรงเรียนพัฒนามาก

ที่สุด พบว่า ล าดับที่ 1 คือ โรงเรียนควรพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้นเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการสอบแข่งขัน รองลงมาคือ ต้องการให้โรงเรียนจัดครูสอนให้ครบวิชา เพ่ือจั ดการ
เรียนการสอนอย่างเหมาะสม ถัดมาคือ โรงเรียนควรจัดหาสื่อการเรียนการสอนให้เพียงพอกับความ
ต้องการของนักเรียน โรงเรียนควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายและทันสมัย โรงเรียน
ควรจัดครูให้ครบชั้นเรียน เพ่ือดูแลนักเรียนอย่างทั่วถึง ตามล าดับ และระบุว่ามีสาเหตุอ่ืน ๆ เป็น
ข้อเสนอแนะที่ผู้ปกครองต้องการเสนอเป็นล าดับที่ 6 เช่น โรงเรียนใช้การสแกนลายนิ้วมือนักเรียน
ก่อนเข้าและออกจากโรงเรียนพร้อมส่งแจ้งเตือนเข้ามือถือผู้ปกครอง โรงเรียนควรจัดกิจกรรมพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรม โรงเรียนควรเน้นการสื่อสารภาษาอังกฤษ เป็นต้น 

ด้านปัญหาและอุปสรรคที่ท าให้ผู้ปกครองไม่สามารถเข้าไปมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในด้าน
วิชาการ โดยภาพรวม พบว่า ปัญหาล าดับที่ 1 คือ ผู้ปกครองไม่มีเวลาท าให้ไม่สามารถเข้าร่วม
กิจกรรมกับโรงเรียนได้ รองลงมาคือ ผู้ปกครองไม่มีความรู้เกี่ยวกับงานวิชาการ ถัดมาคือ ผู้ปกครองไม่
ทราบการนดัหมาย กิจกรรมต่าง ๆ ที่โรงเรียนประชาสัมพันธ์ และล าดับสุดท้ายคือ ไม่กล้าแสดงความ
คิดเห็น หรือข้อเสนอแนะให้กับโรงเรียน  
 
อภิปรายผล 

 การศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านวิชาการในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยผู้วิจัยพบประเด็นที่น ามาอภิปรายดังต่อไปนี้ 

1. การน าเสนอผลการวิจัยเกี่ยวกับขอบข่ายการมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครอง 
พบว่า ขอบข่ายการมีส่วนร่วมในงานวิชาการตามบริบทของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานครมี 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการวางแผนและการก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน  2) 
ด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน 3) ด้านการเป็นผู้สนับสนุน และ4) ด้านการติดตามผลการ
ด าเนินงานของโรงเรียน  

การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองทั้ง 4 ด้านนี้เป็นการมีส่วนร่วมของโรงเรียนและผู้ปกครองที่ให้
การส่งเสริมและสนับสนุนซึ่งกันและกัน โดยมีจุดหมายร่วมกันคือการพัฒนาและการจัดการศึกษาที่
เอ้ือให้ผู้เรียนเป็นผู้ได้รับประโยชน์สูงสุด โดยการมีส่วนร่วมทั้ง 4 ด้านมีความจ าเป็นและความส าคัญ
ต่อการจัดการศึกษาดังต่อไปนี้ 
  1) ด้านการวางแผนและการก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน เป็นการร่วมกัน
วางแผนงานด้านวิชาการทั้งหมดของโรงเรียนก่อนน าไปสู่การปฏิบัติจริง เช่น วางนโยบาย เป้าหมาย
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หรือแผนงานต่าง ๆ วางรูปแบบกิจกรรมที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน ก าหนดกิจกรรมหรือ
โครงการพิเศษเพ่ือพัฒนาผู้เรียน เป็นต้น ซึ่งเป็นการระดมความคิดเพ่ือร่วมคิด ตัดสินใจและวางแผน
เบื้องต้นที่ต้องครอบคลุมการด าเนินงานทั้งหมดในโรงเรียนเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือหรือเครื่องก าหนด
ทิศทางในการจัดการศึกษาของโรงเรียนสอดคล้องการศึกษาของสิรินทิพย์ สิทธิศักดิ์ (2551) ที่ได้
ศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการบริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาในเขตภาษีเจริญและเขตบางกอก
ใหญ่พบว่า การมีส่วนร่วมในโรงเรียนอาชีวศึกษาประกอบไปด้วยการวางแผน การร่วมกิจกรรม การ
ระดมทรัพยากร และการประเมินผล ซึ่งผู้ปกครองมีส่วนร่วมทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง โดยในด้าน
การวางแผน ผู้ปกครองมีส่วนร่วมมากที่สุดในประเด็นที่เกี่ยวกับได้ร่วมเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับ
กิจกรรมและแผนงานต่าง ๆ ของโรงเรียนและร่วมประชุมเพ่ือร่วมคิดวางแผนในการพัฒนาโรงเรียนใน
ด้านต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544) ที่ได้ระบุบทบาทการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองในการร่วมวางแผนงานกับโรงเรียนว่า ผู้ปกครองที่มีบทบาทด้านการตัดสินใจ 
ร่วมคิดเพ่ือก าหนดนโยบายหรือการวางแผนจัดการต่าง ๆ กับโรงเรียนจะมีส่วนช่วยท าให้เกิดการ
ผลักดันนโยบายที่เป็นประโยชน์ต่อเด็กและโรงเรียนได้ ในขณะเดียวกันก็สามารถร่วมกันหาทางแก้ไข
ปรับปรุงแผนงานที่ไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาได้   

การวางแผนและการก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน จึงเป็นการมีส่วนร่วมในการ
ระดมความคิดของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายเพ่ือวางแผนงานหรือแผนการด าเนินการต่าง ๆ ส าหรับ
ใช้เป็นเครื่องมือน าทิศทางในการจัดการศึกษาที่จะส่งผลต่อคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนในอนาคต 

 2) ด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน เป็นการมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ ร่วมกับโรงเรียน โดยเฉพาะกระบวนการจัดการเรียนการสอน เช่น ผู้ปกครองเป็นวิทยากร
พิเศษหรือผู้ช่วยครู ผู้ปกครองเป็นครูภูมิปัญญาท้องถิ่น ผู้ปกครองเป็นผู้สอนในรายวิชาพิเศษ เป็นต้น 
กิจกรรมเหล่านี้เป็นกิจกรรมที่ผู้ปกครองเล็งเห็นว่า สามารถเข้าไปมีส่วนร่วมตามความถนัด ความ
เหมาะสม และความพร้อมของตน และเป็นกิจกรรมที่โรงเรียนเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมกับ
ครูได้ ซึ่งจะมีประโยชน์ต่อการช่วยแบ่งเบาภาระงานประจ าของครู ตลอดจนได้สร้างความคุ้นเคย 
สร้างมิตรไมตรีและร่วมกันประสานความร่วมมือในด้านอ่ืน ๆ เช่น การดูแลพฤติกรรมผู้เรียน การดูแล
การเข้าเรียน การมาสายของผู้เรียนด้วย ซึ่งสอดคล้องกับทัศนะของนักวิชาการและนักการศึกษาที่
กล่าวถึงข้อดีของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง (ฉันทนา บุญส่ง, 2551; ประไพจิตร หิรัญยัษฐิติ, 2545; 
รุ่ง แก้วแดง, 2542) ดังต่อไปนี้ ผลที่เกิดกับผู้เรียนคือ เมื่อผู้ปกครองมีส่วนร่วมกับโรงเรียน ผู้เรียนมี
แนวโน้มที่จะมีความสุขต่อการเรียนมากขึ้นและการมีส่วนร่วมของพ่อแม่มีความสัมพันธ์ในทางบวกกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน ผลที่เกิดกับพ่อแม่ คือ เข้าใจการท างานของโรงเรียนมากขึ้น มีเจต
คติในทางบวกต่อโรงเรียน มีความสัมพันธ์ที่ดีกับครูและโรงเรียนมากข้ึนและผู้ปกครองรู้สึกว่า ตนเองมี
ประโยชน์ต่อโรงเรียน ผลที่เกิดกับครู คือ มีความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ปกครองมากขึ้นมีบทบาทใหม่คือเป็น
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ผู้สนับสนุนครอบครัว ผลที่เกิดกับโรงเรียน คือ ได้รับการสนับสนุนและการให้ความช่วยเหลือจาก
ชุมชน และผลที่เกิดขึ้นกับชุมชนคือ ชุมชนเกิดความภาคภูมิใจที่มีส่วนในการให้ความช่วยเหลือและมี
ส่วนร่วมกับโรงเรียนในด้านต่าง ๆ   

การด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน จึงเป็นการมีส่วนร่วมที่เป็นการระดมความร่วมมือ
กันของโรงเรียน ครูและผู้ปกครองในการให้ความช่วยเหลือกันและกันในด้านการจัดการเรียนการสอน
และดูแลบุตรหลานเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามการจัดการศึกษาอย่างครบถ้วน
และมีประสิทธิภาพ 

3) ด้านการเป็นผู้สนับสนุน เป็นการมีส่วนร่วมโดยการให้การสนับสนุนในด้านต่าง ๆ 
เช่น ทุนทรัพย์ แรงงาน สิ่งของ เป็นต้น การมีส่วนร่วมโดยการเป็นผู้สนับสนุนนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อ
การส่งเสริมให้สถานศึกษามีความพร้อมในการจัดการศึกษา มีความทันสมัยครบถ้วนสามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของทุกฝ่ายและเอ้ืออ านวยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดีและมีคุณภาพมาก
ขึ้นสอดคล้องกับสุวัตน์ มุทธเมธา (2524) ได้น าเสนอบทบาทของชุมชนต่อโรงเรียนในการเป็นผู้ให้
ความช่วยเหลือโดยสรุปว่า ชุมชนสามารถช่วยเหลือและสนับสนุนโรงเรียนในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น
เรื่องการเงิน วัสดุอุปกรณ์ และสิ่งต่างๆ ตลอดจนแรงกาย แรงใจ จากคนในชุมชนนั้น ๆ ที่สามารถให้
การสนับสนุนกับโรงเรียนได้ นอกจากนี้ เมตต์ เมตต์การุณ์จิต (2547) ได้แสดงทัศนะเกี่ยวกับ
ความส าคัญของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการเป็นผู้สนับสนุนสถานศึกษาว่า สถานศึกษากับ
สังคมจ าเป็นต้องร่วมมือกัน สถานศึกษาเปรียบได้กับโรงงานที่ผลิตบุคลากรที่มีศักยภาพออกไปรับใช้
สังคม ดังนั้น สถานศึกษาจ าเป็นต้องมีความพร้อมในปัจจัยทุกด้าน แต่ในความเป็นจริงสถานศึกษายัง
ขาดแคลนปัจจัยหลายอย่าง เช่น วัสดุอุปกรณ์การสอน สิ่งเหล่านี้ชุมชนสามารถให้ความช่วยเหลือได้  

การเป็นผู้สนับสนุนจึงเป็นการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่ เป็นผู้คอยให้ความ
ช่วยเหลือแก่โรงเรียนอยู่เสมอ จึงอาจกล่าวได้ว่า โรงเรียนเป็นสถาบันทางสังคมที่อยู่อย่างโดดเดี่ยว
ไม่ได้  โรงเรียนจ าเป็นต้องได้รับแรงสนับสนุนในด้านต่าง ๆ จากผู้ปกครองและชุมชนอยู่เสมอ เพ่ือ
ร่วมกันสร้างให้การจัดการศึกษาของโรงเรียนให้มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน 

4) ด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน เป็นการติดตามและทบทวนการ
ด าเนินงานของโรงเรียนว่า สอดคล้องกับจุดประสงค์หรือเป้าหมายจากการวางแผนและก าหนด
เป้าหมายไว้ล่วงหน้าหรือไม่ โดยเปิดโอกาสให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาทุกฝ่ายได้ร่วมแสดง
ความคิดเห็น หาแนวทางในการพัฒนาหรือปรับปรุงทิศทางการจัดการศึกษาร่วมกันสอดคล้องกับกิติ
มา ปรีดีดิลก (2532) ที่ได้สรุปเกี่ยวกับประโยชน์ของการประเมินผลการจัดการศึกษาไว้ว่า การ
ประเมินผลจะท าให้ทราบมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนนั้น และสามารถหาทางปรับปรุงให้ดีขึ้น
หากพบข้อบกพร่องหรือพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นตลอดจนมีข้อมูลในการประชาสัมพันธ์
โรงเรียนกับผู้ปกครองต่อไปได้ 
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การติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียนจึงเปรียบเสมือนกระจกสะท้อนสิ่งที่
เกิดข้ึน ท าให้โรงเรียน ครูและผู้ปกครองได้ทราบผลด าเนินงานทั้งหมดที่ผ่านมาว่า นโยบาย โครงการ 
กิจกรรม หรือแผนการด าเนินงานต่าง ๆ เป็นไปตามทิศทางที่ตั้งไว้หรือไม่ น ามาซึ่ งการปรับปรุงแก้ไข
หรือพัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษาให้ดีขึ้นได้  

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองโดยภาพรวมตามสภาพ
การปฏิบัติจริง พบว่า ผู้ปกครองมีส่วนร่วมตามการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.09) 
อภิปรายได้ว่า ปัจจุบันโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครได้มีการเปิดโอกาสให้
ผู้ปกครองได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการด าเนินงานกับโรงเรียนมากขึ้น จึงมีแนวโน้มที่ผู้ปกครองได้มีส่วน
ร่วมกับโรงเรียนมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับสาระส าคัญการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ที่บัญญัติเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ผู้ปกครองหรือผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนในการจัดการศึกษากับโรงเรียนไว้หลายมาตรา ดังเช่น มาตราที่ 24 ข้อที่ 6 ระบุ
ให้สถานศึกษาประสานความร่วมมือกับพ่อแม่ผู้ปกครองในการจัดการศึกษาเพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียน
ตามศักยภาพ มาตราที่ 40 ที่ระบุให้ผู้ปกครองได้มีบทบาทในฐานะคณะกรรมการสถานศึกษาเพ่ือท า
หน้าที่ก ากับและส่งเสริม สนับสนุนกิจการของสถานศึกษาและหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 ที่ต้องการให้โรงเรียนให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ผู้ปกครอง เพ่ือ
ร่วมกันพัฒนาประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาที่สามารถตอบสนองความต้องการของสังคมได้อย่าง
แท้จริง จากสาระส าคัญดังกล่าว จะเห็นได้ว่า มีการมุ่งเน้นให้พ่อแม่ ผู้ปกครองและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษากับโรงเรียนมากขึ้น นอกจากนี้ส านักการศึกษา 
กรุงเทพมหานครได้วางยุทธศาสตร์ตามแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกรุงเทพมหานคร โดย
ยุทธศาสตร์ส่วนหนึ่งได้มีการกล่าวถึงการส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนในสังคมทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา (ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร, 2557) จึงอาจกล่าวได้
ว่า กรุงเทพมหานครได้ให้ความส าคัญกับการเข้ามามีส่วนร่วมของผู้ปกครองในโรงเรียนเช่นเดียวกัน 
ประกอบกับในปัจจุบันเป็นที่ยอมรับกับแล้วว่า เด็กหรือผู้ เรียนที่มาจากครอบครัวที่เล็งเห็น
ความส าคัญของการศึกษาและพร้อมสนับสนุนทางด้านการศึกษา มีแนวโน้มที่จะประสบความส าเร็จ
ในชีวิตมากกว่ า เด็กที่ พ่อแม่ผู้ ปกครองไม่ เห็นความส าคัญและไม่ ใส่ ใจในด้านการศึกษา 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) ดังนั้น บทบาทของพ่อแม่ผู้ปกครองในปัจจุบันจึงมีแนวโน้มที่สามารถมี
ส่วนร่วมในการศึกษาของบุตรหลานร่วมกับโรงเรียนมากขึ้น  

ข้อสังเกตจากงานวิจัยครั้งนี้ เมื่อจ าแนกการมีส่วนร่วมด้านวิชาการของผู้ปกครองรายด้าน จะ
พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ด้านการเป็นผู้สนับสนุนที่มีส่วนร่วมในระดับมาก ( X = 3.69) ทั้งนี้
เป็นเพราะผู้ปกครองเล็งเห็นว่า หากตนเองได้สนับสนุนหรือให้ความช่วยเหลือโรงเรียนแล้ว 
ผลประโยชน์หรือผลดีย่อมที่เกิดขึ้นกับบุตรหลานของตนเป็นหลัก ดังนั้นผู้ปกครองจึงเต็มใจที่จะเป็น
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ผู้สนับสนุนและให้ความช่วยเหลือกับโรงเรียน เช่น การสนับสนุนทุนทรัพย์เพ่ือจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์การ
เรียนการสอน การบริจาคทุนการศึกษา การบริจาคสร้างอาคารสถานที่ เป็นต้น สอดคล้องกับ เมตต์ 
เมตต์การุณ์จิต (2547) ที่ได้สรุปบทบาทของผู้ปกครองและชุมชนว่าสามารถมีบทบาทในการเป็นผู้ให้
ความช่วยเหลือปัจจัยที่โรงเรียนขาดแคลนได้ เช่น วัสดุอุปกรณ์การสอน ปัจจัยทุนทรัพย์ เป็นต้ น สิ่ง
เหล่านี้จะช่วยให้โรงเรียนมีความพร้อมในการจัดการศึกษามากขึ้นและย่อมส่งผลดีต่อการจัดการเรียน
การสอนและการเรียนรู้ของผู้เรียนตามไปด้วย  

ล าดับถัดมาคือด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียนที่มีส่วนร่วมในระดับปานกลาง               
( X = 3.38) ที่เป็นเช่นนี้ เพราะโรงเรียนให้ความส าคัญและเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเข้าไปมีบทบาทใน
การด าเนินงานร่วมกับโรงเรียนมากขึ้น เช่น การจัดการเรียนการสอนในบทบาทของวิทยากรพิเศษ ครู
ผู้ช่วย เป็นต้น การประสานความร่วมมือดูแลบุตรหลานร่วมกับโรงเรียน ด้านการให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
บุตรหลาน เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเพ็ญณภา พิสมัย (2555) ที่ได้ศึกษาการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยกรณีศึกษาโรงเรียนสุเหร่าหะยีมินา กรุงเทพมหานครที่
พบว่า บทบาทการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านการร่วมด าเนินการที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ร่วมเป็น
วิทยากรในกิจกรรมการเรียนการสอนตามความถนัดของตน และสอดคล้องกับสุวัตน์ มุทธเมธา 
(2524) และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544) ที่ได้ระบุบทบาทของผู้ปกครองต่อ
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียนว่า ผู้ปกครองสามารถเป็นวิทยากร ครูผู้ช่วย และให้ความ
ช่วยเหลือในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมต่าง ๆ ของครูประจ าชั้นและโรงเรียนได้ 
แต่ทั้งนี้ค่าเฉลี่ยการมีส่วนร่วมโดยภาพรวมด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียนตามผลการวิจัยนี้มี
ระดับที่ปานกลาง หมายถึง มีค่าเฉลี่ยที่ไม่สูงจนถึงระดับดี อาจเป็นเพราะว่า การร่วมกิจกรรมกับ
โรงเรียนทั้งกิจกรรมด้านการเรียนการสอน หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่โรงเรียนเชิญชวนให้เข้ าร่วมด้วยนั้น 
ผู้ปกครองไม่สามารถเข้าร่วมได้อย่างเต็มที่  เนื่องจากติดภารกิจจากงานประจ า (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2544) และสอดคล้องกับผลงานวิจัยที่ได้วิเคราะห์ปัญหาและ
อุปสรรคที่ท าให้ผู้ปกครองไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมกับโรงเรียนได้ซึ่งสาเหตุอันดับที่ 1 คือ 
ผู้ปกครองไม่มีเวลาท าให้ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมกับโรงเรียนได้ ดังนั้นจึงเป็นสาเหตุท าให้ผลของ
ค่าเฉลี่ยการมีส่วนร่วมด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียนในงานวิจัยนี้ มีระดับปานกลาง  

ในขณะที่ด้านการวางแผนและการก าหนดเป้าหมายและด้านการติดตามผลการด าเนินงานมี
ส่วนร่วมในระดับน้อย ( X = 2.36), ( X = 2.30) ที่เป็นเช่นนี้เพราะในด้านการวางแผนและก าหนด
เป้าหมาย เช่น วิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือแผนงานในการจัดการศึกษาในภาพรวมของโรงเรียน ตลอดจน
ด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน โรงเรียนจะเป็นผู้ที่มีบทบาทหลักในการด าเนินการ 
ในขณะที่ผู้ปกครองจะเข้าไปมีส่วนร่วมผ่านตัวแทนผู้ปกครองในฐานะคณะกรรมการสถานศึกษาเพ่ือ
ร่วมแสดงความคิดเห็น หรือตัดสินใจร่วมกับโรงเรียน จึงท าให้ผู้ปกรองส่วนใหญ่ไม่มีโอกาสเข้าร่วมใน
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กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับด้านดังกล่าวอย่างชัดเจน ประกอบกับผู้ปกครองไม่มีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง
ของการวางแผนในระดับนโยบาย และการตัดสินใจเชิงนโยบาย หรือการประเมินผลเท่าที่ควร ท าให้
ไม่กล้าแสดงความคิดเห็น จึงท าให้ไม่สามารถเข้าไปมีส่วนร่วมได้อย่างเต็มที่ (เมตต์ เมตต์การุณ์จิต, 
2547) จึงส่งผลให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในระดับที่น้อย  

ดังนั้น ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านวิชาการรายด้านทั้ง 4 ด้าน จึงส่งผล
ท าให้ผลการมีส่วนรวมโดยภาพรวมของผู้ปกครองอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งผลจากการวิจัยเมื่อจ าแนก
เป็นรายข้อสามารถอภิปรายได้ดังนี้ 
  2.1 ด้านการวางแผนและการก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน พบว่า การมีส่วน
ร่วมตามการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับน้อย ( X = 2.36)  

ค่าเฉลี่ยที่มากที่สุด ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการใช้สิทธิเลือกตั้งในโรงเรียน เช่น การ
เลือกประธานหรือคณะกรรมการสถานศึกษา ( X = 2.47) อภิปรายได้ว่า เมื่อมีการบัญญัติให้โรงเรียน
มีการจัดตั้งคณะกรรมการสถานศึกษาขึ้น โรงเรียนจึงมีการด าเนินการคัดเลือกและสรรหาตัวแทน
ผู้ปกครองและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือเข้ามาด ารงต าแหน่งในคณะกรรมการสถานศึกษา ซึ่งจะต้องมี
การเลือกตัวแทนผู้ปกครองที่มีความเหมาะสมมากที่สุด ดังนั้นโรงเรียนจึงต้องมีการจัดการเลือกตั้ง
หรือลงคะแนนเสียงเพ่ือสรรหาตัวแทนที่ดีที่สุดในการด ารงต าแหน่งเพ่ือเป็นตัวแทนของผู้ปกครอง
ทั้งหมดในโรงเรียน ดังนั้น ผู้ปกครองที่มีบทบาทหน้าที่ในการลงคะแนนเสียงหรือคัดเลือกตัวแทน
คณะกรรมการสถานศึกษาจึงต้องมีส่วนร่วมในการคัดเลือกผู้ปกครองที่จะเป็นตัวแทนของตนเองเพ่ือ
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมกับโรงเรียนต่อไป สอดคล้องกับปรีดาวรรณ อินทวิมลศรี (2548) ที่กล่าวว่า 
ผู้ปกครองจะมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาอย่างเป็นทางการ โดยการได้รับคัดเลือกเป็นกรรมการ 
หรือได้รับการแต่งตั้งให้ช่วยเหลือในกิจกรรมของโรงเรียน 
  ค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุด ได้แก่ การเป็นตัวแทนผู้ปกครองเข้าร่วมประชุมในนาม
คณะกรรมการสถานศึกษา ( X = 2.25)  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้ปกครองส่วนใหญ่ที่เป็นผู้ตอบ
แบบสอบถามไม่ได้เป็นคณะกรรมการสถานศึกษาของโรงเรียนจึงไม่มีบทบาทหรือท าหน้าที่ในนาม
คณะกรรมการสถานศึกษาของโรงเรียน ดังนั้นจึงส่งผลให้ค่าเฉลี่ยในข้อนี้น้อยที่สุด 
  2.2 ด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน พบว่า การมีส่วนร่วมตามการปฏิบัติจริงอยู่
ในระดับปานกลาง ( X = 3.38)  
  ค่าเฉลี่ยที่มากท่ีสุด ได้แก่ การยินดีให้ข้อมูลเกี่ยวกับบุตรหลานตามความเป็นจริงแก่
ครูประจ าชั้น ( X = 4.73) อภิปรายได้ว่า เมื่อพ่อแม่ผู้ปกครองส่งบุตรหลานเข้าสู่ระบบโรงเรียนจะมี
ความไว้วางใจให้โรงเรียนเป็นแหล่งดูแลอบรมบุตรหลาน โดยเฉพาะครูประจ าชั้นที่ใกล้ชิดกับบุตร
หลานของตนมากที่สุด ดังนั้น พ่อแม่ผู้ปกครองจะยินยอมและยินดีให้ข้อมูลของบุตรหลานแก่ครู
ประจ าชั้น เช่น อุปนิสัยของบุตรหลาน ประวัติสุขภาพ ประวัติพฤติกรรม เป็นต้น ทั้งนี้ข้อมูลจาก
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ผู้ปกครองจะช่วยให้ครูเกิดความเข้าใจเกี่ยวกับชีวิตและความประพฤติของเด็กแต่ละคนเมื่ออยู่ที่ บ้าน 
ตลอดจนบริบทของครอบครัวและสังคมที่เก่ียวข้อง ข้อมูลที่ได้จะช่วยให้ครูหาแนวทางในการดูแลและ
พัฒนาผู้เรียนได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม (กุลยา ตันติผลาชีวะ, 2542 อ้างถึงในลักษณา ฤทธาคนี, 
2547)   

ค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุด ได้แก่ การเป็นวิทยากรพิเศษให้กับโรงเรียนในการส่งเสริม
ความรู้ด้านวิชาการแก่ครอบครัวในชุมชน เช่น การแนะน าโภชนาการที่เหมาะสม การดูแลสุขภาพ
เบื้องต้น ( X = 2.52) อภิปรายได้ว่า บทบาทของผู้ปกครองในการเข้ามาเป็นวิทยากรพิเศษต้องเป็นผู้
ที่มีความรู้ ความถนัดหรือความสามารถเฉพาะทางในด้านนั้น ซึ่งผู้ปกครองส่วนใหญ่ที่เป็นผู้ตอบ
แบบสอบถามประกอบอาชีพรับจ้างทั่วไปมีจ านวน 131 คนจาก 269 คน คิดเป็นร้อยละ 48.7 จึงไม่มี
ความถนัดหรือความพร้อมด้านวิชาการเพียงพอที่จะเข้าไปท าหน้าที่เป็นวิทยากรพิเศษให้กับโรงเรียน 
ดังนั้นจึงส่งผลผู้ปกครองส่วนใหญ่ไม่ได้มีส่วนร่วมในการเป็นวิทยากรพิเศษตามการมีส่วนร่วมในด้านนี้ 
  2.3 ด้านการเป็นผู้สนับสนุน พบว่า การมีส่วนร่วมตามการปฏิบัติจริงอยู่ในระดับ
มาก ( X =3.69)  
  ค่าเฉลี่ยที่มากท่ีสุด ได้แก่ ผู้ปกครองสามารถให้ความช่วยเหลือโรงเรียนเมื่อโรงเรียน
ร้องขอ เช่น การช่วยดูแลการบ้าน การดูแลพฤติกรรมการมาเรียน-มาสาย เป็นต้น ( X =4.40) 
อภิปรายได้ว่า เมื่อโรงเรียนขอความร่วมมือหรือความช่วยเหลือในเรื่องต่าง ๆ ไปยังครอบครัว พ่อแม่
ผู้ปกครองสามารถให้ความร่วมมือกับโรงเรียนอย่างเต็มที่ อาจเป็นเพราะว่า สิ่งที่โรงเรียนร้องขอหรือ
ขอความร่วมมือเป็นสิ่งที่อยู่นอกเหนือการดูแลในบริบทของโรงเรียน จึงมีความจ าเป็นที่ต้องขอความ
ร่วมมือกับครอบครัวให้ช่วยสอดส่องดูแลผู้เรียนให้มากขึ้น ตลอดจนผู้ปกครองเล็งเห็นว่าเป็นประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับบุตรหลานของตนซึ่งส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนรู้เมื่ออยู่ในบริบทของโรงเรียนได้ 
ดังนั้นจึงเป็นหน้าที่ของพ่อแม่ผู้ปกครองที่ต้องตอบสนองต่อค าร้องขอของโรงเรียนเพ่ือร่วมกันดูแลบุตร
หลานอย่างใกล้ชิด ประกอบกับบทบาทการดูแล การเอาใจใส่บุตรหลานเป็นหน้าที่พ้ืนฐานของ
ครอบครัวไทยแต่ดั้งเดิม ดังนั้น การอบรมเลี้ยงดูทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สังคม อารมณ์ สติปัญญา
ตลอดจนพฤติกรรมของบุตรหลาน จึงเป็นสิ่งที่พ่อแม่ผู้ปกครองด าเนินการอย่างต่อเนื่องในบริบทของ
ครอบครัวอยู่แล้ว (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2544) สอดคล้องกับผลการวิจัยของ
ปรีดาวรรณ อินทวิมลศรี (2548) ที่สรุปแนวคิดการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านการส่งเสริมให้มี
ข้อตกลงร่วมกันระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครองว่า หากเกิดปัญหาเกี่ยวกับผู้เรียน เช่น นักเรียนขาด
เรียน โรงเรียนและครอบครัวจะต้องประสานความร่วมมือกัน เพ่ือหาทางช่วยเหลือ แก้ไขปัญหาและ
พัฒนาผู้เรียนร่วมกัน   

ค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุด ได้แก่ การเป็นอาสาสมัครช่วยงานโรงเรียน เช่น ช่วยควบคุม
นักเรียนไปทัศนศึกษานอกสถานที่ ช่วยซ้อมกีฬา งานกีฬาสี ช่วยท าความสะอาดโรงเรียนก่อนเปิดภาค
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เรียน ( X = 3.20) อภิปรายได้ว่า การเป็นอาสาสมัครของผู้ปกครองเพ่ือช่วยงานของโรงเรียน ส่วน
ใหญ่มักเป็นกิจกรรมที่ผู้ปกครองต้องเสียสละเวลาส่วนตัว หรือเสียสละเวลาในงานประจ ามาเพ่ือร่วม
เป็นอาสาสมัครหรือช่วยงานโรงเรียน ท าให้ผู้ปกครองเข้าร่วมกิจกรรมกับโรงเรียนได้ไม่บ่อยนักหรือไม่
อาจเข้าร่วมได้อย่างเต็มท่ี สอดคล้องกับเมตต์ เมตต์การุณ์จิต (2547) และธร สุนทรายุทธ (2551)ที่ได้
กล่าวถึงอุปสรรคและข้อจ ากัดในการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่คล้ายคลึงกันว่า สาเหตุที่ท าให้
ผู้ปกครองส่วนใหญ่ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมหรือช่วยงานในโรงเรียนได้ คือ ผู้ปกครองไม่มีเวลาใน
การเข้าร่วมกิจกรรมและมีภารกิจในการท างานประจ าของตนเอง นอกจากนี้ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ (2544) ทีร่ะบเุพ่ิมเติมเกี่ยวกับปัญหาหรืออุปสรรคที่ท าให้พ่อแม่ไม่สามารถเข้าร่วม
กิจกรรมกับโรงเรียนได้คือ พ่อแม่อาจไม่ทราบข่าวสารหรือกิจกรรมที่ทางโรงเรียนประกาศท าให้ไม่
สามารถเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ อย่างท่ีควรจะเป็น  
 2.4 ด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน พบว่า การมีส่วนร่วมตามการปฏิบัติจริง
อยู่ในระดับน้อย ( X =2.30)  

 ค่าเฉลี่ยที่มากที่สุด ได้แก่ การเข้าร่วมประชุมเพ่ือรับทราบผลการด าเนินงานในรอบ
ปีการศึกษาของโรงเรียนตามนโยบายที่ตั้งไว้ ( X = 2.65) อภิปรายได้ว่า โรงเรียนจะมีการจัดประชุม
เพ่ือรายงานผลการด าเนินงานต่าง ๆ ให้แก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้รับทราบซึ่งการจัดประชุม
ดังกล่าวจะมีการนัดหมายล่วงหน้าและแจ้งให้ผู้ปกครองทราบจึงที่ท าให้ผู้ปกครองส่วนใหญ่สามารถ
เข้าร่วมการประชุมได้ สอดคล้องกับการสัมภาษณ์ของผู้บริหารในงานวิจัยนี้ที่จะมีการเชิญผู้ปกครอง
มาร่วมประชุมก่อนจบภาคการศึกษาเพ่ือรายงานความคืบหน้าของโครงการต่าง ๆ ที่จัดขึ้นตลอดจน
จัดประชุมก่อนจบปีการศึกษาเพ่ือสรุปผลการด าเนินงานของโรงเรียนเพ่ือให้ผู้ปกครองได้ทราบผลการ
ด าเนินงานและเปิดระดมความคิดเห็นของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายต่อการด าเนินงานนั้น ๆ หรือหา
แนวทางร่วมกันในการพัฒนาแผนการปฏิบัติงานล่วงหน้าให้สมบูรณ์มากยิ่งขึ้นสอดคล้องกับไผท สิทธิ
สุนทร, 2543 อ้างถึงใน ปรีดาวรรณ อินทวิมลศรี (2548) ที่ได้แสดงทัศนะว่า โรงเรียนควรเปิดโอกาส
ให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ โดยการเชิญให้มาพูดคุย พบปะกัน เพ่ือสร้างความคุ้นเคยและ
ให้ผู้ปกครองได้แสดงความคิดเห็นหรือความต้องการที่มีต่อกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน เพ่ือท าให้
โรงเรียนเกิดการพัฒนาและก้าวทันโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จแล้ว  

ค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุด ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรม การ
เรียนการสอนของครู ( X = 2.20) อภิปรายได้ว่า ผู้ปกครองส่วนใหญ่ค่อนข้างให้ความเชื่อถือและ
ไว้วางใจกับการจัดการเรียนการสอนของครูและโรงเรียน และโดยพ้ืนฐานของวัฒนธรรมไทย
ผู้ปกครองจะให้เกียรติ ยกย่องและความให้ความส าคัญกับโรงเรียนและครูว่าเป็นผู้ดูแลบุตรหลานของ
ตน และคิดว่าครูมีความเชี่ยวชาญในเรื่องการจัดการศึกษาโดยตรงมากกว่าผู้ปกครอง ดังนั้นจึงยก
หน้าที่การดูแลอบรมบุตรหลานในโรงเรียนให้แก่ครู (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ , 
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2544) ดังนั้นจึงท าให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู
น้อย                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

3. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวม
ระหว่างผู้ที่มีสถานภาพส่วนบุคคลแตกต่างกัน 

3.1 จากการเปรียบเทียบสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวมระหว่างผู้
เพศที่แตกต่างกัน พบว่า เพศชายและเพศหญิงมีส่วนร่วมด้านงานวิชาการโดยภาพรวมแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยเพศหญิงมีส่วนร่วมใน
งานวิชาการมากกว่าเพศชาย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
(66.2%) และระบุในด้านความสัมพันธ์กับเด็กว่าเป็นแม่มากที่สุด (58.7%) รองลงมาคือ พ่อ (32.0%) 
และเป็นญาติ (9.3%) จึงท าให้ในบริบทของการวิจัยนี้ ผู้ที่เป็นแม่จึงมีโอกาสมีส่วนร่วมในงานวิชาการ
มากกว่าพ่อและอาจเป็นเพราะแม่เป็นผู้รับฟังหรือมีบทบาทช่วยเหลือลูกมากกว่าพ่อ เช่น ช่วยตรวจ
การบ้าน ช่วยจัดเตรียมอุปกรณ์ที่ต้องใช้ในการเรียน รับฟังปัญหาที่เกิดในโรงเรียนหรือเป็นผู้
ติดต่อสื่อสารหรือรับสารเกี่ยวกับลูกจากครูประจ าชั้น เป็นต้น ท าให้ได้แสดงบทบาทและเข้าไปมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียนมากกว่าพ่อซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของประไพจิตร หิรัญยัษฐิติ 
(2545) ที่ศึกษาองค์ประกอบที่ส่งผลต่อสภาพการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการพัฒนานักเรียนพบว่า 
ผู้ปกครองที่เป็นเพศหญิงหรือผู้ที่ท าหน้าที่แม่จะมีความสนใจและห่วงใยในบุตรหลานของตนมากกว่า
จึงมักเป็นตัวแทนเข้าร่วมกิจกรรมในโรงเรียนมากกว่าผู้ที่ท าหน้าที่พ่อ ซึ่งไม่สอดคล้องกับผลการวิจัย
ของลักษณา ฤทธาคนี (2547) ที่ได้ศึกษาทัศนคติของผู้ปกครองที่มีความสัมพันธ์กับเด็กที่แตกต่างกัน
ซึ่งพบว่า พ่อ แม่ หรือผู้อุปการะเด็ก มีทัศนคติต่อการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนไม่แตกต่างกัน กล่าวคือไม่
ว่าจะท าหน้าที่เป็นพ่อ หรือแม่ หรือผู้อุปการะก็สามารถเข้ามามีส่วนร่วมกับโรงเรียนได้อย่างเท่าเทียม
กัน 

3.2 จากการเปรียบเทียบ สภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวมระหว่างผู้
ที่มีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยแตกต่างกัน พบว่า ผู้ที่มีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มีส่ วน
ร่วมด้านงานวิชาการโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยผู้ปกครองที่มีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนที่สูงจะมีสภาพการมีส่วนร่วมโดย
ภาพรวมสูงกว่าผู้ปกครองที่มีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนต่ าที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะผู้ปกครองที่มี
รายได้สูงอาจพร้อมเสียสละเวลาในการท างานมาเข้าร่วมกิจกรรมกับทางโรงเรียนได้มากกว่า เช่น 
กิจกรรมที่จัดขึ้นในวันปรกติ ในขณะที่ผู้ปกครองที่มีรายได้น้อยไม่พร้อมสละเวลามาเข้าร่วมกิจกรรม 
เนื่องจากอาชีพของผู้ปกครองกลุ่มนี้ไม่เอ้ืออ านวยให้สละเวลามาเข้าร่วมกิจกรรม เช่น อาชีพรับจ้าง
ทั่วไปจึงส่งผลให้ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมกับโรงเรียนได้ สอดคล้องกับลักษณา ฤทธาคนี (2547)ที่
ได้สรุปปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง พบว่า ครอบครัวที่มีรายได้ต่อเดือนมาก มี
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แนวโน้มที่จะให้เวลา มีการเตรียมความพร้อมของลูกและให้ความส าคัญกับการร่วมกิจกรรมกับ
โรงเรียนมากกว่าครอบครัวที่มีรายได้ต่อเดือนน้อยและพ่อแม่ที่มีรายได้น้อยมักจะไม่มีส่วนร่วมในการ
เรียนของลูกจึงมอบหมายให้โรงเรียนเป็นผู้อบรมสั่งสอนบุตรอย่างเต็มที่ ท าให้ไม่ค่อยมีข้อเรียกร้องต่อ
โรงเรียน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2544) 
  3.3 จากการเปรียบเทียบ สภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวมระหว่างผู้
ที่มีระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกัน พบว่า ผู้ที่มีระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกัน มีส่วนร่วมด้านงานวิชาการ
โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ โดย
ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาที่สูงมีสภาพการมีส่วนรวมโดยภาพรวมสูงกว่าผู้ปกครองที่มีระดับ
การศึกษาที่น้อยกว่า ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาสูงมีความรู้ความเข้าใจ
ในด้านวิชาการมากกว่า จึงสามารถแสดงความคิดเห็นและกล้าที่จะสื่อสารกับโรงเรียน ในขณะที่
ผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาท่ีน้อยกว่าจะไม่พร้อมแสดงความคิดเห็นและไม่กล้าแสดงออกจึงท าให้ไม่
มีส่วนร่วมในกิจกรรมมากนัก สอดคล้องกับลักษณา ฤทธาคนี (2547) ที่ได้สรุปปัจจัยที่ส่งผลต่อการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครอง พบว่า ปัจจัยด้านระดับความรู้ของผู้ปกครองที่แตกต่างกันมีผลต่อการสร้าง
ความสัมพันธ์กับโรงเรียน โดยพ่อแม่ที่มีการศึกษาระดับสูงจะมีความมั่นใจในการแลกเปลี่ยนความรู้
กับครู ในขณะที่พ่อแม่ที่มีระดับการศึกษาไม่สูงมากนักจะไม่มีความมั่นใจในการพูดคุยกับครูและ
สอดคล้องกับ Fantuzzo (2000 อ้างถึงในพัชรินทร์ จันทร์ส่องแสง, 2551) ที่พบว่า ผู้ปกครองที่มี
การศึกษาสูงกว่าระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจะเข้ามามีส่วนร่วมกับโรงเรียนในระดับที่สูง 
  3.4 จากการเปรียบเทียบสภาพการมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวมระหว่างผู้ที่
มีอาชีพแตกต่างกัน พบว่า ผู้ที่มีอาชีพแตกต่างกันมีส่วนร่วมในงานวิชาการโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ อภิปรายได้ว่า อาชีพของ
ผู้ปกครองไม่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมด้านงานวิชาการโดยภาพรวมที่เป็นเช่นนี้อาจจะเป็นเพราะ
ถึงแม้ว่าผู้ปกครองจะมีอาชีพที่หลากหลายแต่มีความพยายามตอบรับและให้ความร่วมมือกับกิจกรรม
ที่โรงเรียนจัดขึ้นอย่างเต็มที่ เช่น มาร่วมประชุม มาร่วมกิจกรรมวันส าคัญ เป็ นต้น ประกอบกับ
โรงเรียนมีความพยายามส่งเสริมให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ จึงมีการประชาสัมพันธ์หรือ
นัดหมายล่วงหน้าเพ่ือให้ผู้ปกครองได้วางแผนจัดสรรเวลาให้เหมาะสมและสามารถมาร่วมกิจกรรม
ตามที่โรงเรียนนัดหมายได้ ดังนั้น ผู้ปกครองทุกกลุ่มอาชีพหรือมีอาชีพที่แตกต่างกันจึงสามารถมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมกับโรงเรียนได้ สอดคล้องกับกวิน เสือสกุล (2546 อ้างถึงในลักษณา ฤทธาคนี, 2547) 
ที่แสดงทัศนะเกี่ยวกับอาชีพของผู้ปกครองกับการมีส่วนร่วมในโรงเรียนว่า อาชีพของผู้ปกครองที่
แตกต่างกันไม่ว่าจะเป็นรับราชการ รัฐวิสาหกิจ ประกอบอาชีพส่วนตัวหรือไม่ได้ประกอบอาชีพใด ๆ ก็
ตาม จะไม่ส่งผลต่อการเข้าไปมีส่วนร่วมกับการจัดการศึกษาของโรงเรียน ประกอบกับโรงเรียนได้ยึด
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หลักแนวทางการจัดการศึกษาที่เปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้ประสานความร่วมมือกับ
โรงเรียน ดังนั้นจึงเป็นการเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาผู้เรียนร่วมกันได้ 
 4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า  ผู้ ป ก ค ร อ ง
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (66.2%) มีอายุระหว่าง 31-40 ปีมากที่สุด (52.4%) และจบการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีมากที่สุด (37.2%) เมื่อพิจารณาข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพสมรส พบว่า ผู้ปกครองมี
สถานภาพการสมรสมากที่สุด (77.3%) ส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ (81.8%) ประกอบอาชีพรับจ้าง
ทั่วไปมากที่สุด (48.7%) โดยมีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนระหว่าง 10,001-20,000 บาท/เดือน 
เป็นจ านวนมากที่สุด (30.9%) และผู้ปกครองที่เป็นผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแม่มากที่สุด (58.7%) 
และมีเหตุผลที่เลือกส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนคือ โรงเรียนอยู่ใกล้บ้านมากที่สุด (68.4%)  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ปกครองตาม
บริบทโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ชี้ให้เห็นว่า ผู้ปกครองส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา
ที่สูงและเป็นช่วงวัยท างานที่มีความกระตือรือร้นเพ่ือสร้างฐานะและความก้าวหน้าของครอบครัวจึงท า
ให้มีระดับรายได้ของครอบครัวที่เหมาะสมและสามารถให้การดูแลบุตรหลานได้เต็มที่ ข้อมูลส่วน
บุคคลนี้บ่งบอกถึงสถานภาพของครอบครัวว่า เป็นครอบครัวชนชั้นกลางที่มีความรู้ความสามารถ มี
ความเข้าใจในระบบการศึกษาและมีความต้องการให้บุตรหลานของตนได้รับการศึกษาที่ดีและมี
คุณภาพ ดังนั้น ครอบครัวเหล่านี้จึงมีความสนใจและใส่ใจเกี่ยวกับการศึกษาของบุตรหลานประกอบ
กับโรงเรียนเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมกับโรงเรียนมากขึ้น ดังนั้นจะพบว่าโรงเรียนและ
ผู้ปกครองมีบทบาทในการท างานร่วมกันมากขึ้น เช่น การเป็นคณะกรรมการสถานศึกษา การเป็น
วิทยากรพิเศษ การมีเครือข่ายผู้ปกครอง การเป็นผู้สนับสนุนปัจจัยต่าง ๆ เป็นต้น ข้อบ่งชี้เหล่านี้
สะท้อนความใส่ใจและการให้ความส าคัญเกี่ยวกับการศึกษาของบุตรหลานตลอดจนสะท้อนบทบาท
ของผู้ปกครองที่ต้องการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนได้เป็นอย่างดี  
 นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนให้แก่บุตรหลานของผู้ปกครอง
พบว่า เหตุผลล าดับที่ 1 ที่เลือกส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียน คือ โรงเรียนอยู่ใกล้บ้าน ข้อค้นพบ
นี้ เป็นการแสดงให้เห็นถึงความเชื่อม่ันและไว้วางใจของผู้ปกครองต่อโรงเรียนว่า โรงเรียนที่ตนเลือกมี
การจัดการศึกษาที่ดีและมีคุณภาพ สามารถจัดการศึกษาท่ีพัฒนาบุตรหลานให้เป็นผู้เรียนที่มีศักยภาพ
ได้ ดังนั้นจึงเชื่อมั่นและสามารถตัดสินใจเลือกโรงเรียนใกล้บ้านเป็นสถานศึกษาให้แก่บุตรหลานได้ 
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ข้อเสนอแนะ 

1) ข้อเสนอแนะส าหรับการน างานวิจัยไปใช้ 
1. ส าหรับโรงเรียน 
 1.1 ข้อค้นพบจากงานวิจัยเกี่ยวกับความต้องการจ าเป็นในการมีส่วนร่วมในงาน

วิชาการของผู้ปกครอง พบว่า ด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียนเป็นด้านที่ผู้ปกครอง
ต้องการมีส่วนร่วมมากที่สุด โดยรายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด คือ มีส่วนร่วมในการ
ประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรม การเรียนการสอนของครู (PNI modified= 0.70) สะท้อนให้เห็นว่า 
ผู้ปกครองต้องการมีส่วนร่วมในด้านที่เก่ียวกับการจัดการศึกษาของบุตรหลานซึ่งเป็นเรื่องใกล้ตัวและมี
ผลโดยตรงต่อบุตรหลานของตนมากที่สุด ดังนั้น โรงเรียนควรเร่งด าเนินการส่งเสริมและเปิดโอกาสให้
ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมในด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียนให้มากขึ้นเป็นล าดับแรก แล้ว
จึงส่งเสริมด้านการวางแผนและก าหนดเป้าหมายร่วมกับโรงเรียน การด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน        
และด้านการเป็นผู้สนับสนุนเป็นล าดับถัดไป   

 1.2 โรงเรียนควรค านึงถึงความแตกต่างระหว่างกลุ่มของผู้ปกครอง เนื่องจาก
ผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วมในงานวิชาการของผู้ปกครองมีความแตกต่างกันตามเพศ ระดับ
การศึกษา และรายได้ครอบครัว ดังนั้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองควรเป็นไปตามความ
แตกต่างของผู้ปกครอง เช่น แบ่งการจัดประชุมผู้ปกครองตามระดับการศึกษาเพ่ือจัดเตรียมและเสนอ
ข้อมูลให้ผู้ปกครองได้ครอบคลุมกับความสามารถและความเหมาะสมในการรับสารของผู้ปกครอง การ
ด าเนินการของโรงเรียนเช่นนี้จะช่วยให้ผู้ปกครองมีโอกาสและมีส่วนร่วมกับโรงเรียนอย่างเท่าเทียมกัน 

1.3 โรงเรียนควรจัดอบรมหรือให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายทางการศึกษา 
ของโรงเรียนและมีการจัดเตรียมเอกสาร คู่มือสรุปความรู้ให้ผู้ปกครองประกอบการอบรมด้วย เพ่ือให้
ผู้ปกครองมีพ้ืนฐานความรู้และสามารถแสดงความคิดเห็นต่องานวิชาการของโรงเรียนได้มากขึ้น 
โดยเฉพาะด้านการวางแผนและก าหนดเป้าหมายและด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน 
เนื่องจากผลงานวิจัยพบว่า ผู้ปกครองมีส่วนร่วมอยู่ในระดับน้อย 

1.4 โรงเรียนควรวางนโยบายและแผนการด าเนินงานด้านวิชาการให้ครอบคลุม
ขอบข่ายทั้ง 4 ด้านเพื่อให้เกิดความชัดเจนในการน าไปปฏิบัติ 

1.5 โรงเรียนควรมีการประชาสัมพันธ์ เชิญชวนและกระตุ้นให้ผู้ปกครองเห็น
ความส าคัญของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและสนับสนุนหรือเปิดโอกาสให้เข้ามามีส่วนร่วมใน
กิจกรรมของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 

1.6 โรงเรียนควรส่งเสริมและจัดตั้งคณะกรรมการสถานศึกษาในระดับต่าง ๆ เช่น 
ระดับห้องเรียน ระดับสายชั้นเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ 
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ร่วมกันแล้วจึงมอบหมายให้คณะกรรมการสถานศึกษาเป็นตัวแทนน าเสนอข้อสรุปต่าง ๆ แก่โรงเรียน
ซึ่งจะท าให้ได้ข้อมูลหรือข้อสรุปจากผู้ปกครองอย่างแท้จริง 

1.7 โรงเรียนควรจัดกิจกรรมเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างโรงเรียนและ
ผู้ปกครอง เช่น กีฬาสี กิจกรรมรื่นเริงประจ าปี เป็นต้น เพ่ือให้ครูและผู้ปกครองได้ท าความรู้จักและมี
ความสนิทสนมกันมากขึ้น ซึ่งจะมีประโยชน์ต่อการติดต่อสื่อสารและการให้ความร่วมมือกันในอนาคต 
 2. ส าหรับผู้ปกครอง 
  2.1 เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้น เช่น การจัดประชุมผู้ปกครอง การ
เลือกผู้แทนผู้ปกครอง เป็นต้น ตลอดจนสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการสถานศึกษาที่เป็น
ตัวแทนผู้ปกครองอย่างเต็มที ่

2.2 เข้าร่วมการจัดอบรมหรือการให้ความรู้ที่โรงเรียนจัดขึ้น เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะ
ความรู้ความเข้าใจในด้านต่าง ๆ และสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของตนได้ชัดเจนขึ้น 
  2.3 ติดตามและให้ความสนใจเกี่ยวกับการด าเนินงานของโรงเรียน เพ่ือทราบข้อมูล
เกี่ยวกับการจัดการศึกษาท่ีจะจัดให้แก่บุตรหลานของตน 
2) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับงานวิจัย 

1. ควรศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในบริบทของโรงเรียนอื่น ๆ นอกเหนือจากโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร เช่น สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน เป็นต้น เพ่ือให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองตาม
บริบทของโรงเรียนนั้น ๆ ซึ่งผลการศึกษาจะเป็นประโยชน์ในการน าข้อมูลไปปรับปรุงแก้ไขและ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในโรงเรียนต่าง ๆ ได้ดีข้ึน 

2. ควรศึกษาตัวแปรอ่ืน ๆ ที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง เช่น สาเหตุหรือปัจจัยที่
ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง เพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานให้โรงเรียนเข้าใจผู้ปกครองตามบริบท
สังคมต่าง ๆ และสามารถหาแนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองให้สอดคล้องกับบริบทใน
สังคมนั้นได้ชัดเจนขึ้น 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปองศิน วิเศษศิริ 
 ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 
2. อาจารย์ ดร.ชาริณี ตรีวรัญญู 
 ภาควิชาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ เอมอร บูชาบุพพาจารย์ 
 โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฝ่ายประถม 
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แบบสัมภาษณ์ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับขอบข่ายงานวิชาการ 
ในโรงเรียนระดับประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
วันที่.............เดือน..........................พ.ศ.............. 

ผู้ให้สัมภาษณ์ 
  ผู้บริหารสถานศึกษา  คร ู   โรงเรียน............................................. 
  
แนวค าถามในการสัมภาษณ์ 
 1. ในความคิดของท่าน ค าว่า “งานวิชาการ” คืออะไร  
 2. ท่านมีส่วนร่วมในงานวิชาการของโรงเรียนอย่างไร 

  3. ในมุมมองของท่าน โรงเรียนและผู้ปกครองมีความร่วมมือกันในกิจกรรมเกี่ยวกับวิชาการ
อย่างไรบ้าง 
 4. ท่านคิดว่า ปัจจัยใดบ้างท่ีส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือกันระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครอง 
 5. ท่านคิดว่า ปัจจัยใดบ้างท่ีเป็นอุปสรรคต่อการสร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและ
ผู้ปกครอง 
 6. ในความคิดของท่าน กิจกรรมที่เก่ียวข้องกับวิชาการ ควรครอบคลุมกิจกรรมใดจึงจะ
เหมาะสมกับโรงเรียนของท่านมากที่สุด   

1.   การวางแผนงานด้านวิชาการ 
2.   หลักสตูรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
3.   การจัดการเรียนการสอน 
4.   สื่อการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา 
5.   การวัดและประเมินผล 

6.   การนิเทศภายในสถานศึกษา 
7.   การวิจัยในช้ันเรยีน 
8.   การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
9.   การแนะแนว 
10. การส่งเสรมิและสนับสนุนงานวิชาการ 

 
7. ในความคิดของท่าน กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับวิชาการใดบ้าง ที่ท่านจะสามารถเข้าไปมีส่วน

ร่วมกับโรงเรียนได้   
1.    การวางแผนงานด้านวิชาการ 
2.    หลักสตูรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
3.    การจัดการเรยีนการสอน 
4.    สื่อการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา 
5.    การวัดและประเมินผล 

6.    การนิเทศภายในสถานศึกษา 
7.    การวิจัยในช้ันเรียน 
8.    การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
9.    การแนะแนว 
10.  การส่งเสรมิและสนับสนุนงานวิชาการ 
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แบบสัมภาษณ์ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับขอบข่ายงานวิชาการ 
ในโรงเรียนระดับประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
วันที่.............เดือน..........................พ.ศ.............. 

ผู้ให้สัมภาษณ์ 
  ผู้ปกครองโรงเรียน.................................... 
  
แนวค าถามในการสัมภาษณ์ 
 1. ท่านเข้าร่วมประชุมเพ่ือก าหนดนโยบายการจัดการศึกษาร่วมกับโรงเรียนหรือไม่ 
 2. ท่านได้เข้าประชุมเพ่ือวางแผนและตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการต่าง ๆ ที่โรงเรียนจะ
ด าเนินการหรือไม ่
 3. ท่านทราบหรือไม่ว่า โรงเรียนมีคณะกรรมการสถานศึกษาเป็นผู้มีส่วนร่วมในการวางแผน 
และตัดสินใจร่วมกับโรงเรียน 
 4. ท่านรับทราบเกี่ยวกับกิจกรรมหรือการด าเนินงานด้านการศึกษาของโรงเรียนหรือไม่ เช่น 
วันเปิดปิดภาคเรียน วันสอบ วันหยุดต่าง ๆ  

5. ท่านเคยเข้าร่วมกิจกรรมใดที่โรงเรียนจัดขึ้นบ้าง โปรดยกตัวอย่าง 
6. ท่านมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนกับครูประจ าชั้นหรือไม่ อย่างไร  
7. ท่านคิดว่า ท่านจะได้รับประโยชน์อย่างไรบ้าง หากท่านมีโอกาสได้เข้ามามีส่วนร่วมกับ

โรงเรียน  
8. ท่านมีส่วนร่วมในการประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษาหรือไม่ 
9. ท่านมีส่วนร่วมในการประเมินคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครูหรือไม่ 
10. ท่านได้รับทราบผลการด าเนินงานในปีการศึกษานั้น ของโรงเรียนหรือไม่ 
11. ท่านเคยให้การสนับสนุนหรือให้ความช่วยเหลือโรงเรียนในเรื่องใดบ้าง 
12. ท่านเคยเสนอแนะให้โรงเรียนปรับปรุงในด้านใดบ้าง 

 13. โรงเรียนมีการจัดให้ความรู้เกี่ยวกับการดูแล หรือการเลี้ยงดูบุตรหลานแก่ท่านหรือไม่  
 14. ท่านเคยขอเข้าพบครูประจ าชั้นเพ่ือพูดคุยเกี่ยวกับบุตรหลานหรือไม่ อย่างไร 

15. โรงเรียนมีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารหรือเชิญท่านเข้าร่วมกิจกรรมต่าง  ๆ หรือไม่ 
อย่างไร 

16. เมื่อโรงเรียนเชิญชวนให้ท่านมาร่วมกิจกรรม เช่น วันประชุมผู้ปกครอง วันปฐมนิเทศ 
ท่านยินดีเข้าร่วมกิจกรรมหรือไม่  
 17. ท่านคิดว่า ปัจจัยใดบ้างที่ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือกันระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครอง 
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18. ท่านคิดว่า ปัจจัยใดบ้างที่เป็นอุปสรรคต่อการสร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและ
ผู้ปกครอง 
 19. ในความคิดของท่าน กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับวิชาการ ควรครอบคลุมกิจกรรมใดจึงจะ
เหมาะสมกับโรงเรียนของท่านมากที่สุด   

1.   การวางแผนงานด้านวิชาการ 
2.   หลักสตูรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
3.   การจัดการเรียนการสอน 
4.   สื่อการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา 
5.   การวัดและประเมินผล 

6.   การนิเทศภายในสถานศึกษา 
7.   การวิจัยในช้ันเรยีน 
8.   การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
9.   การแนะแนว 
10. การส่งเสรมิและสนับสนุนงานวิชาการ 

 
20. ในความคิดของท่าน กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับวิชาการใดบ้าง ที่ท่านจะสามารถเข้าไปมีส่วน

ร่วมกับโรงเรียนได้   
1.    การวางแผนงานด้านวิชาการ 
2.    หลักสตูรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
3.    การจัดการเรยีนการสอน 
4.    สื่อการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา 
5.    การวัดและประเมินผล 

6.    การนิเทศภายในสถานศึกษา 
7.    การวิจัยในช้ันเรียน 
8.    การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
9.    การแนะแนว 
10.  การส่งเสรมิและสนับสนุนงานวิชาการ 
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แบบสอบถามส าหรับผู้ปกครอง 
เร่ือง การศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านวิชาการในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

 
ค าชี้แจง 
 1. แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพจริงเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมและสภาพความคาดหวัง
ของผู้ปกครองในงานวิชาการที่โรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้มีส่วน
ร่วมกับโรงเรียน ผู้วิจัยใคร่ขอความกรุณาท่านผู้ปกครองตอบค าถามตามความเป็นจริงและครบทุกตอน ผู้วิจัยขอ
รับรองว่า ค าตอบของท่านจะน าไปใช้ประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้นและจะไม่ส่งผลกระทบต่อท่าน หลังจาก
ตอบแบบสอบถามแล้ว ขอความกรุณาส่งคืนที่ครูประจ าชั้นหรือครูผู้แจกแบบสอบถาม 
 2.  แบบสอบถามฉบับนี้มีทั้งหมด 7 หน้า แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี ้
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม  
  ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพจริงและความคาดหวังในการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้าน
วิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
  ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะของผู้ปกครองที่ต้องการให้โรงเรียนด าเนินการเกี่ยวกับการ
มีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณทุกท่านที่สละเวลาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ 
 
 

        นางสาวอัจฉริยา บญุมาสืบนิสติ
ปริญญาโท ภาควิชาหลักสตูรและการสอน   

สาขาประถมศึกษา คณะครศุาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 

 

161 

 
 
ค าชี้แจง  ขอให้ท่านอ่านข้อความและท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ีตรงกับความเป็นจริงมากที่สดุ  
1. เพศ 
  [     ]  1. ชาย    [     ]  2. หญิง 
2. อาย ุ
  [     ]  1. 21-30 ปี    [     ]  4. 51-60 ปี  
  [     ]  2. 31-40 ปี    [     ]  5. 61 ปีขึ้นไป 
  [     ]  3. 41-50 ปี     
3. ระดับการศึกษาสูงสดุ 

[     ]  1. ประถมศึกษา   [     ]  4. ปริญญาตร ี
  [     ]  2. มัธยมศึกษาตอนต้น   [     ]  5. ปริญญาโท 
  [     ]  3. มัธยมศึกษาตอนปลาย  [     ]  6. ปริญญาเอก 
4. สถานภาพสมรส 

[     ]  1. โสด     [     ]  3. หม้าย 
  [     ]  2. สมรส    [     ]  4. แยกกันอยู ่
5. ศาสนา 
  [     ]  1. พุทธ    [     ]  3. อิสลาม  
  [     ]  2. คริสต ์    [     ]  4. อื่นๆ (โปรดระบุ).............................  
6. อาชีพ  

[     ]  1. รับราชการ (โปรดระบุอาชีพของท่าน)  
[     ] 1.1 คร ู  [     ] 1.3 ทหาร  
[     ] 1.2 ต ารวจ  [     ] 1.4 อื่น ๆ (..................................) 

[     ]  2. ไม่ไดร้ับราชการ (โปรดระบุอาชีพของท่าน)  
[     ] 2.1 ธุรกิจส่วนตัว [     ] 2.3  พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
[     ] 2.2 รับจ้างท่ัวไป [     ] 2.4 อื่น ๆ (..............................) 

7. รายได้ของครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน  
[     ]  1. น้อยกว่า 5,000 บาท  [     ]  4. 20,001-30,000 บาท 

  [     ]  2. 5,001-10,000 บาท  [     ]  5. 30,001-40,000 บาท 
  [     ]  3. 10,001-20,000 บาท  [     ]  6. มากกว่า 40,000 บาทขึ้นไป 
8. ความสัมพันธ์กับนักเรียนในความดูแลของท่าน 

[     ]  1. พ่อ  [     ] 3. ญาติ (โปรดระบุ เช่น ปู่ ย่า ตา ยาย) …………..… 
[     ]  2. แม่  
 
  

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
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9. เหตุผลที่ท่านส่งบุตรหลานเข้าศกึษาในโรงเรียนแห่งนี้ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
[     ]  1. โรงเรียนอยู่ใกล้บา้น  
[     ]  2. โรงเรียนอยู่ใกล้ที่ท างาน 

  [     ]  3. ช่ือเสียงและคณุภาพของโรงเรียน     
[     ]  4. ความสะดวกในการเดินทาง  
[     ]  5. อื่นๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 
        จบตอนที่ 1 
 

 
 
 
ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องทางขวามือที่ตรงกบัระดับการมีส่วนร่วมและความคาดหวังของ
ท่านมากที่สุด 
 
 เกณฑ์เทยีบระดับพฤติกรรมการมสี่วนร่วมของท่านตามการปฏิบตัิจริงและความคาดหวัง 
การปฏิบัติจริง  
 5    หมายถึง     ท่านมีการปฏิบัติ หรือแสดงบทบาทการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในกิจกรรมน้ัน มากที่สุด 
 4    หมายถึง     ท่านมีการปฏิบัติ หรือแสดงบทบาทการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในกิจกรรมน้ัน มาก 

3    หมายถึง     ท่านมีการปฏิบัติ หรือแสดงบทบาทการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในกิจกรรมน้ัน ปานกลาง 
2    หมายถึง     ท่านมีการปฏิบัติ หรือแสดงบทบาทการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในกิจกรรมน้ัน น้อย 
1    หมายถึง     ท่านมีการปฏิบัติ หรือแสดงบทบาทการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในกิจกรรมน้ัน น้อยที่สุด 

 
ความคาดหวัง 

5    หมายถึง     ท่านต้องการปฏิบัติ หรือแสดงบทบาทการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในกิจกรรมน้ัน มากที่สุด 
4    หมายถึง     ท่านต้องการปฏิบัติ หรือแสดงบทบาทการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในกิจกรรมน้ัน มาก 
3    หมายถึง     ท่านต้องการปฏิบัติ หรือแสดงบทบาทการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในกิจกรรมน้ัน ปานกลาง 
2    หมายถึง     ท่านต้องการปฏิบัติ หรือแสดงบทบาทการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในกิจกรรมน้ัน น้อย 
1    หมายถึง     ท่านต้องการปฏิบัติ หรือแสดงบทบาทการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในกิจกรรมน้ัน น้อยที่สุด 

 
 
 
 
 

ตอนที่ 2  ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพจริงและความคาดหวังในการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านวิชาการ
ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
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พฤติกรรมการมีส่วนร่วม การปฏิบัติจริง ความคาดหวัง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. ด้านการวางแผนและก าหนดเป้าหมายร่วมกับ
โรงเรียน 
   1.1 ท่านมีส่วนร่วมในการคิด วางแผนและตัดสินใจ
เกี่ยวกับแผนการด าเนินงานด้านวิชาการของโรงเรียน 
เช่น เป้าหมายของโรงเรียนในรอบปีการศึกษาน้ัน 

          

   1.2 ท่านมีส่วนร่วมในการคิด วางแผน และพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาหรือหลักสูตรท้องถิ่น 

          

   1.3 ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดหรือวางแผนการจัด
การศึกษา เช่น รูปแบบการจัดเรียนการสอน กิจกรรม
หรือโครงการท่ีโรงเรียนจะจัดแก่นักเรียน เป็นต้น 

          

   1.4 ท่านมีส่วนร่วมในการใช้สิทธิเลือกตั้งในโรงเรียน 
เช่น เลือกประธานหรือคณะกรรมการสถานศึกษา 

          

   1.5 ท่านเป็นตัวแทนผู้ปกครองเข้าร่วมประชุมในนาม
คณะกรรมการสถานศึกษา 

          

   1.6 ท่านเข้าร่วมและได้ท างานในฐานะสมาชิกของ
สมาคมผู้ปกครองหรือเครือข่ายผู้ปกครองของโรงเรียน 
 
 

          

2. ด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน 
   2.1 ท่านเข้าร่วมประชุมผู้ปกครองท่ีโรงเรียนจัดขึ้น 
เช่น การปฐมนิเทศผู้ปกครอง การประชุมผู้ปกครอง
ประจ าภาคการศึกษา 

          

   2.2 ท่านสนับสนุนและเข้าร่วมกิจกรรมท่ีโรงเรียนจัด
ขึ้น เช่น วันส าคัญทางศาสนา วันแสดงผลงานนักเรียน 
นิทรรศการวันวิชาการ เป็นต้น 

          

   2.3 ท่านมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน เช่น เป็นวิทยากรพิเศษ เป็นผู้ช่วยครู 

          

   2.4 ท่านติดต่อ พูดคุย และปรึกษาหารือกับครูประจ า
ช้ันเกี่ยวกับการเรียนของบุตรหลานนอกเหนือจากการ
ประชุมผู้ปกครอง 

          

   2.5 ท่านติดต่อ พูดคุย และปรึกษาหารือกับครูประจ า
ช้ันเกี่ยวกับพฤติกรรมของบุตรหลานนอกเหนือจากการ
ประชุมผู้ปกครอง 
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พฤติกรรมการมีส่วนร่วม การปฏิบัติจริง ความคาดหวัง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2. ด้านการด าเนินงานร่วมกับโรงเรียน (ต่อ) 
   2.6 ท่านเป็นวิทยากรพิเศษให้กับโรงเรียนในการ
ส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ครอบครัวในชุมชน เช่น 
การแนะน าโภชนาการท่ีเหมาะสม การดูแลสุขภาพ
เบื้องต้น เป็นต้น 

          

   2.7 ท่านเข้ารับการอบรมความรู้ท่ีโรงเรียนจัดขึ้น เช่น 
การป้องกันโรคระบาด การส่งเสริมการเรียนรู้ของ
นักเรียน การปรับพฤติกรรมนักเรียน เป็นต้น 
(ในกรณีท่ีโรงเรียนไม่จัดกิจกรรม ให้ข้ามไปข้อถัดไป) 

          

   2.8 ท่านสนับสนุนให้โรงเรียนใช้ทรัพยากรหรือแหล่ง
เรียนรู้ในท้องถิ่นเป็นสื่อการเรียนการสอน 

          

   2.9 ท่านสนับสนุนให้โรงเรียนจัดทัศนศึกษานอก
สถานท่ีเพื่อเพิ่มเติมความรู้แก่นักเรียน 

          

   2.10 ท่านยินดีให้ข้อมูลเกี่ยวกับบุตรหลานของท่าน
ตามความเป็นจริงแก่ครูประจ าชั้น 

          

   2.11 ท่านสนับสนุนให้โรงเรียนจัดสอนซ่อมเสริมและ
อนุญาตให้บุตรหลานเข้าร่วมโครงการด้วยความเต็มใจ 

          

   2.12 ท่านเข้าร่วมกิจกรรมการแนะแนวการศึกษาท่ี
จัดโดยโรงเรียน เช่น การแนะแนวการศึกษาต่อของบุตร
หลาน การแนะแนวการดูแลสุขภาพจิต เป็นต้น 

          

   2.13 ท่านมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักเรียน เพื่อประกอบการตัดสินผลการเรียนร่วมกับครู 
 

          

3. ด้านการเป็นผู้สนับสนุน 
   3.1 ท่านสามารถให้ความช่วยเหลือโรงเรียนเมื่อ
โรงเรียนร้องขอ เช่น การช่วยดูการบ้านบุตรหลาน    
การดูแลพฤติกรรมการมาเรียน-มาสาย เป็นต้น 

          

   3.2 ท่านมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นให้
โรงเรียนพัฒนาและปรับปรุงสภาพแวดล้อม เช่น      
ความสะอาด  ความสวยงาม ความปลอดภัยภายใน
โรงเรียน เป็นต้น 
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พฤติกรรมการมีส่วนร่วม การปฏิบัติจริง ความคาดหวัง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3. ด้านการเป็นผู้สนับสนุน (ต่อ) 
   3.3 ท่านรับทราบและตอบรับจดหมายของโรงเรียนท่ี
จัดส่งมากับบุตรหลานหรือช่องทางต่างๆ เช่น การ
ประชาสัมพันธ์ การโทรศัพท์ เฟสบุ๊คของโรงเรียน 
เว็บไซต์ของโรงเรียน 

          

   3.4 ท่านเป็นอาสาสมัครช่วยงานโรงเรียน เช่น ช่วย
ควบคุมนักเรียนไปทัศนศึกษานอกสถานท่ี ช่วยซ้อมกีฬา 
งานกีฬาสี ช่วยท าความสะอาดโรงเรียนก่อนเปิดภาค
เรียน 

          

   3.5 ท่านมีส่วนร่วมในการบริจาคสื่อการสอน หนังสือ 
ของเล่นให้โรงเรียน 

          

   3.6 ท่านมีส่วนร่วมในการจัดหาทุนการศึกษาหรือ
บริจาคเงินแก่โรงเรียน 
 

          

4. ด้านการติดตามผลการด าเนินงานของโรงเรียน 
   4.1 ท่านเข้าร่วมประชุมเพ่ือรับทราบผลการ
ด าเนินงานในรอบปีการศึกษาของโรงเรียนตามนโยบาย
ท่ีตั้งไว้ 

          

   4.2 ท่านมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการต่างๆ 
ท่ีโรงเรียนจัดขึ้น 

          

   4.3 ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการ
ใช้หลักสูตรสถานศึกษา 

          

   4.4 ท่านมีส่วนร่วมในการประเมินคุณภาพการจัด
กิจกรรม การเรียนการสอนของครู 
 

          

 
        จบตอนที่ 2 
 

(ตอนที่ 3 หน้าถัดไป) 
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ค าชี้แจง   ขอให้ท่านอ่านและตอบค าถามดังต่อไปนี้ 
1. ท่านอยากให้โรงเรียนของท่านด าเนินการปรับปรุงหรือพัฒนางานด้านวิชาการในเรื่องใด   
(โปรดใส่หมายเลขหน้าข้อความที่ท่านเห็นว่า ส าคัญมากที่สุด โดยเรียงความส าคัญจาก 1 ถึง 6) 

[     ]  1. โรงเรียนควรพัฒนาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรยีนให้สูงข้ึน เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการสอบแข่งขัน 

[     ]  2. โรงเรียนควรจัดหาสื่อการเรยีนการสอนให้เพียงพอกับความต้องการของนักเรียน 
[     ]  3. โรงเรียนควรจัดครูให้ครบช้ันเรียน เพื่อดูแลนักเรียนอย่างท่ัวถึง 
[     ]  4. โรงเรียนควรจัดครูสอนให้ครบวิชา เพื่อจัดการเรียนการสอนอย่างเหมาะสม 
[     ]  5. โรงเรียนควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายและทันสมัย 
[     ]  6. ข้อเสนอแนะอื่นๆ  (โปรดระบุ) 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
2. ปัญหาหรืออุปสรรคที่ท าให้ท่านไม่สามารถเข้าไปมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในด้านวิชาการ คือเรื่องใด              
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

[     ]  1. ไม่มีเวลาท าให้ไมส่ามารถเข้าร่วมกิจกรรมกับโรงเรยีนได้   
[     ]  2. ไม่มีความรู้เกี่ยวกับงานวิชาการ   
[     ]  3. ไม่ทราบการนดัหมาย กิจกรรมต่างๆ ท่ีโรงเรียนประชาสมัพันธ์   
[     ]  4. ไม่กล้าแสดงความคดิเหน็ หรือข้อเสนอแนะให้กับโรงเรยีน 
[     ]  5. อื่น ๆ (โปรดระบุ)............................................................................... 

         จบตอนที่ 3 
 
…………………………………………………………………………………………………………………………………. 
         

ขอขอบพระคุณทุกท่านที่สละเวลาและให้ความร่วมมือในการวิจัยครั้งนี้ 
***กรุณาส่งแบบสอบถามกลับคนืครูประจ าชั้นหรือผู้แจกแบบสอบถามทันทีหลังจากที่ตอบเสร็จ 

             ผู้วิจัย 
 

ตอนที่ 3  ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะของผู้ปกครองท่ีต้องการให้โรงเรียนด าเนินการเกี่ยวกับ       
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองด้านวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
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ประวัติผู้เขียนวิทยา นิพนธ์ 
 

ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 

 

นางสาวอัจฉริยา บุญมาสืบ เกิดวันที่ 17 ตุลาคม พ.ศ. 2532 ที่จังหวัดอุตรดิตถ์ ส าเร็จ
การศึกษาระดับครุศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับหนึ่ง) สาขาวิชาประถมศึกษา คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในปีการศึกษา 2555 และเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาประถมศึกษา ภาควิชาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ในปีการศึกษา 2556 
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