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บทคัดย่อภาษาไทย 

ธวัชชัย หวังศิริเวช : การพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์
และการทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมต่อความ
วิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในวัยรุ่นตอนต้น (THE DEVELOPMENT OF CASUAL MODEL OF 
MATH ANXIETY AND COGNITIVE BEHAVIORAL GROUP THERAPY EFFICACY ON MATH 
ANXIETY AMONG YOUNG ADOLESCENTS) อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: ผศ. ดร.กุลยา พิ
สิษฐ์สังฆการ, อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม: อ. ดร.สมบุญ จารุเกษมทวี{, 229 หน้า. 

การวิจัยนี้มุ่งเน้นศึกษาความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยแบ่งการศึกษาออกเป็นสองส่วน ส่วนที่ 
1 เป็นการวิจัยเพื่อพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยศึกษาปัจจัยที่
เกี่ยวข้องกับการรู้คิดและพฤติกรรมที่ส่งผลกระทบต่อการเกิดและการคงอยู่ของความวิตกกังวลใน
คณิตศาสตร์ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่สามจ านวน 300 คน ผู้เข้าร่วมวิจัยตอบมาตร
วัดแบบรายงานตนเองจ านวน 4 ฉบับ ได้แก่ ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ความคิดความเชื่อทางลบที่
เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  การประเมินทางลบที่ เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  และพฤติกรรมหลีกเลี่ยง
คณิตศาสตร์  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง พบว่า โมเดลความวิตกกังวล
ในคณิตศาสตร์ที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  ปัจจัยทาง
ความคิดและพฤติกรรมสามารถอธิบายความแปรปรวนในตัวแปรความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในนักเรียนได้
ร้อยละ 84.50 ส่วนที่ 2 เป็นการวิจัยกึ่งทดลองเพื่อทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และปัจจัยที่เกี่ยวข้องในวัยรุ่นตอนต้นที่มี
ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่สามที่มีคะแนนความวิตก
กังวลในคณิตศาสตร์สูงกว่าเปอร์เซ็นไทล์ที่  73 ของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยส่วนที่ 1 จ านวน 48 คน แบ่ง
ออกเป็นกลุ่มทดลอง 24 คน และกลุ่มควบคุม 24 คน โดยกลุ่มทดลองเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวปัญญาพฤติกรรมนิยมจ านวน 6 ครั้ง ๆ ละ 2 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ผู้เข้าร่วมการวิจัยตอบมาตรวัดก่อนและ
หลังการทดลองในมาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์  ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับ
คณิตศาสตร์ การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนาม พบว่า ภายหลังการเข้ากลุ่มการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม กลุ่มทดลองมีคะแนนความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ และคะแนนของตัว
แปรที่ศึกษาส่วนใหญ่ลดลงและแตกต่างจากกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 
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The present study focused on math anxiety and entailed two key objectives. The 
first was to develop a model illustrating cognitive and behavioral factors that instigated and 
perpetuated math anxiety. Participants were three-hundred Grade 9 students who 
responded to four self-report measures of math anxiety, negative math beliefs, negative 
math appraisals, and math avoidance. Results from the Structural Equation Modeling Analysis 
suggested that indices of the model proposed were consistent with empirical data, 
suggesting model fit. These cognitive and behavioral factors could account for 84.5% of the 
variance of math anxiety. Secondly, a quasi-experimental study was conducted to examine 
the efficacy of Cognitive-Behavioral Group Therapy in alleviating math anxiety in junior high 
school students. Participants were forty-eight Grade 9 students whose Math Anxiety scores 
were above the 73th percentile of those attending the first study. Twenty-four participants 
were assigned into the experimental and control groups each. Those in the experimental 
group attended a 6-session 2-hour weekly CBT group. Prior to and after study participation, 
participants responded to the measures of math anxiety, negative math beliefs, negative 
math appraisals, and math avoidance. Results from MANOVAs indicated that, at post 
treatment, the experimental group’s MA and most of the variables examined decreased 
significantly from pre-treatment and were lower than those of the control group. 
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บทที่ 1 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

การศึกษาเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพของคนในประเทศ รากฐาน

ของชาติคือ คน รากฐานของคนคือการศึกษา คนที่ได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพจะสามารถสร้างความ

เจริญที่ยั่งยืนในอนาคตได้ คณิตศาสตร์เป็นความรู้พื้นฐานและมีความเกี่ยวข้องกับวิทยาการต่าง ๆ 

ตลอดจนการศึกษาค้นคว้าวิจัย การพัฒนาทางด้านเทคโนโลยี ซึ่งส่งผลต่อเศรษฐกิจและสังคมใน

ภาพรวม คณิตศาสตร์จึงมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาประเทศ ดังนั้นการพัฒนาความสามารถ

และทักษะทางคณิตศาสตร์จึงเป็นสิ่งที่ส าคัญ และเชื่อมโยงต่อการน าไปใช้ประโยชน์ในการด าเนิน

ชีวิตประจ าวัน (Maloney & Beilock, 2012) 

เมื่อพิจารณาถึงสภาพการณ์ทางการศึกษาในประเทศไทยนั้นพบว่า ขณะที่อัตราการรู้หนังสือ

และระดับการศึกษาเฉลี่ยของคนไทยมีแนวโน้มสูงขึ้น แต่กลับพบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้นลดลง 

ไม่ว่าจะเป็นการทดสอบระดับชาติและการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับนานาชาติ โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งในวิชาคณิตศาสตร์ซึ่งเป็นวิชาที่คะแนนต่ ามาโดยตลอด ในปีการศึกษา 2555-2557 พบว่าผล

การทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติขั้นพื้นฐาน (ONET: Ordinary National Education Test) ของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3 มีคะแนนเฉลี่ยเพียงร้อยละ 25.45-29.65 คะแนนเท่านั้น ซึ่งอยู่ในระดับ

ที่ต่ ามากเมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น ๆ สะท้อนให้เห็นว่าผู้เรียนจ านวนมากประสบกับ

ปัญหาอย่างมากในการเรียนวิชาคณิตศาสตร ์(ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2557) ปัจจัยส าคัญ

ปัจจัยหนึ่งซึ่งเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นกับนักเรียนในการเรียนคณิตศาสตร์ คือ ความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ (Hembree, 1990) ซึ่งความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ หมายถึง การตอบสนองทางลบ 

อันอาจแสดงออกผ่านอารมณ์ความรู้สึก อาทิ ความรู้สึกตึงเครียด ความกลัวและความวิตกกังวลที่เข้า

มารบกวนการด าเนินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ ส่งผลให้บุคคลประสบความยากล าบากใน

การจัดการอารมณ์ของตนเองเมื่อต้องท ากิจกรรมเหล่านี้ อันน ามาซึ่งพฤติกรรมการหลีกเลี่ยงซึ่งเป็น
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อุปสรรคต่อการพัฒนาความสามารถในด้านคณิตศาสตร์ (Ashcraft, 2002; Maloney & Beilock, 

2012; Richardson & Suinn, 1972; Sheffield & Hunt, 2007; Tsanwani, 2009) 

ส าหรับผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้น เมื่อไม่อาจหลีกเลี่ยงที่จะต้องอยู่ในสถานการณ์

ที่ต้องท ากิจกรรมเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ จะมีปฏิกิริยาตอบสนองทางร่างกาย เช่น อาการมือสั่น กระวน

กระวาย หัวใจเต้นแรง (Ashcraft, 2002) บางรายมีการเพิ่มขึ้นของอัตราการเต้นของหัวใจ มือเย็น 

ท้องปั่นป่วน ปวดหัว ร่วมด้วยกับความรู้สึกวิตกกังวลและความกระวนกระวายใจ (Blazer, 2011) ใน

ด้านพฤติกรรมนั้น ผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์สูงจะมีพฤติกรรมหลีกเลี่ยงกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง

กับคณิตศาสตร์ และมีการเลือกลงเรียนวิชาคณิตศาสตร์น้อยกว่าผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

ต่ า ทั้งในระดับโรงเรียนและมหาวิทยาลัย (Hembree, 1990) การหลีกเลี่ยงเช่นนี้ส่งผลเสีย อาทิ 

ความผิดพลาดในการแก้โจทย์ปัญหา (Ashcraft, 2002) การขาดโอกาสในการเรียนรู้ ซึ่งเป็นการสกัด

กั้นการพัฒนาขีดความสามารถทางด้านคณิตศาสตร์ และปิดกั้นเส้นทางอาชีพที่ส าคัญที่ต้องใช้ทักษะ

ความสามารถในด้านคณิตศาสตร ์(Ashcraft, 2002; Sheffield & Hunt, 2007) 

ในส่วนของกระบวนการรู้คิดนั้น ผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์มีความคิดความเชื่อทาง

ลบต่อกิจกรรมนี้ ว่าเป็นสิ่งที่พึงหลีกเลี่ยง นอกจากนี้ ผู้ที่มีความวิตกกังวลยังมีการรับรู้ความสามารถ

ของตนเองในทางคณิตศาสตร์ในทางลบ เกิดการพัฒนาความคิดความเชื่อว่าตนเองไม่มีความสามารถ

ที่จะแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ได้ (Sheffield & Hunt, 2007) ความคิดทางลบที่เกิดขึ้นจะเข้าไปรบกวน

กระบวนการรู้คิดของบุคคลในการท างานของความจ าเชิงปฏิบัติการ (Ashcraft, 2002) และแทรกแซง

การท างานของความจ าเชิงปฏิบัติการที่มีความจ าเป็นต่อการคิดค านวณ ท าให้เพิ่มภาระการท างาน

ของความจ าเชิงปฏิบัติการ ส่งผลกระทบด้านลบต่อประสิทธิผลของการคิดค านวณ (Sheffield & 

Hunt, 2007) เนื่องจากความจ าเชิงปฏิบัติการมีความส าคัญอย่างมากในการเก็บและดึงข้อมูลมาใช้

ระหว่างการคิดค านวณ (Ashcraft, 2002) 

โดยสรุปแล้ว ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้น ส่งผลต่อบุคคลทั้งในด้านปฏิกิริยาตอบสนอง

ทางร่างกาย ความคิดความเชื่อ อารมณ์ความรู้สึกและพฤติกรรม ส่งผลเสียระยะยาวต่อความสามารถ

ในด้านคณิตศาสตร์ น ามาสู่อุปสรรคต่อการพัฒนาขีดความสามารถและการท างานที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่เกิดขึ้นนั้น หากไม่ได้รับการจัดการอย่างเหมาะสม 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นนั้น สามารถพัฒนาเป็นวงจรที่จะท าให้ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นี้มีความ
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รุนแรงมากขึ้น ดังนั้นจึงมีความพยายามในการช่วยเหลือผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในบริบท

ของการศึกษาและจิตวิทยา เพื่อที่จะจัดการไม่ให้ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์เป็นอุปสรรคต่อการ

เรียน การศึกษา การด าเนินชีวิตประจ าวัน การท างานที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ รวมถึงการพัฒนาขีด

ความสามารถทางคณิตศาสตร์อีกด้วย 

ด้วยเหตุที่ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ส่งผลเสียในหลายด้าน จึงมีความพยายามใน

การศึกษาแหล่งที่มาของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ เพื่อน ามาซึ่งกระบวนการในการบรรเทาความ

วิตกกังวลนี้ แหล่งที่มาดังกล่าว สามารถจ าแนกออกเป็นแหล่งที่มาที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยภายนอก อาทิ 

อิทธิพลของบุคคลรอบข้าง รูปแบบการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ และปัจจัยภายใน อาทิ 

ความคิดความเชื่อเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Baloglu & Kocak, 2006; 

Lazarus & Averill, 1972; Maloney & Beilock, 2012) 

ในประเด็นของแหล่งที่มาของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้น ปัจจัยภายในนับว่ามี

ความส าคัญต่อการเกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในบริบทของการศึกษาเชิงจิตวิทยาการปรึกษา 

เนื่องจากมีความเกี่ยวข้องกับบุคลิกภาพของบุคคล กล่าวคือ พื้นฐานทางอารมณ์ เจตคติที่มีต่อ

คณิตศาสตร์ การรับรู้ความสามารถตนเองในทางลบ การประเมินความสามารถของตนเองในทางลบ 

มีโอกาสน ามาสู่การเกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ได้ทั้งสิ้น (Baloglu & Kocak, 2006) ดังจะเห็น

ได้จาก บทบาทของการรับรู้ตนเองและการประเมินตนเองในทางลบนั้น ผู้ที่มีความวิตกกัง วลใน

คณิตศาสตร์ จะมีความคิดความเชื่อว่าตนเองไม่มีความสามารถที่จะแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ได้ และมี

การประเมินการท างานด้านคณิตศาสตร์ว่าเป็นเรื่องยาก ไม่สามารถท าได้ ไม่ว่าจะพยายามมากเท่าใด

ก็ตาม (Ashcraft, 2002; Sheffield & Hunt, 2007) 

นอกจากนี้ แหล่งที่มาของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ยังเป็นที่ยอมรับว่าไม่ได้มีความ

เกี่ยวข้องกับปัจจัยทางเชาวน์ปัญญา เด็กนักเรียนบางคนมีคะแนนต่ าในการทดสอบคณิตศาสตร์อัน

เนื่องจากความวิตกกังวล ซึ่งแท้ที่จริงแล้วมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาที่ทดสอบเป็นอย่างดี เพียงแค่

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์เข้าไปรบกวนความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ (Blazer, 

2011) ส าหรับนักเรียนที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ การให้ตัวอย่างและใช้เวลามาก ๆ กับการท า

โจทย์คณิตศาสตร์ อาจจะไม่ได้ช่วยในการบรรเทาความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ กระบวนการบ าบัด
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ควรมุ่งไปที่การบรรเทาประสบการณ์การเกิดความวิตกกังวล มากกว่าที่จะมุ่งเน้นไปที่เชาวน์ปัญญา

และความสามารถในการคิดของนักเรียน (Sheffield & Hunt, 2007) 

แนวทางการช่วยเหลือทางจิตวิทยาแก่ผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่ประสบผลส าเร็จ

แนวหนึ่งนั้น คือการใช้จิตบ าบัดแบบปัญญาพฤติกรรมนิยม (Cognitive-Behavioral Therapy) ที่

มุ่งเน้นไปที่การท้าทายความคิดความเชื่อที่ผู้รับบริการมี  เกี่ยวกับกิจกรรมทางคณิตศาสตร์ การ

ประเมินความสามารถของตนเอง การลดพฤติกรรมการหลีกเลี่ยง ซึ่งส่งผลให้ความคิดความเชื่อเหล่านี้

คงอยู่หรือทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น อีกทั้งยังสนับสนุนการเรียนรู้เข้าใจผลกระทบของความวิตกกังวลนี้ 

อาทิ การตอบสนองทางร่ายกาย ซึ่งโดยทั่วไปแล้วจะเป็นปัจจัยที่ทวีความรุนแรงของความวิตกกังวลนี้ 

ทั้งนี้ แนวทางการบ าบดัดังกล่าว มีประสิทธิผลในการลดผลกระทบที่นักเรียนได้รับจากความวิตกกังวล

ทางคณิตศาสตร์ (Hembree, 1990) และมีลักษณะแตกต่างไปจากแนวทางการช่วยเหลือทาง

จิตวิทยาการศึกษาซึ่งครูผู้สอนมักด าเนินการอยู่ในชั้นเรียนผ่านการมุ่งเน้นเสริมสร้างหรือฝึกทักษะทาง

คณิตศาสตร์โดยตรง หรือมุ่งเน้นการพัฒนาครู การพัฒนาเทคนิคที่ครูสามารถน าไปใช้ในการบรรเทา

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ของเด็กนักเรียน (Blazer, 2011) 

แม้แนวทางการช่วยเหลือผู้ที่มีความวิตกกังวลทางคณิตศาสตร์ผ่านจิตบ าบัดแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยมที่กล่าวถึงในข้างต้น แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพในการลดความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ (Hembree, 1990) แต่ในปัจจุบัน ยังมิได้มีการจัดท าจิตบ าบัดในลักษณะดังกล่าวใน

ประเทศไทย และงานวิจัยส่วนใหญ่ที่ผ่านมานั้น กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา มีงานวิจัยจ านวนน้อยที่

ศึกษากระบวนการช่วยเหลือในกลุ่มนักเรียนระดับมัธยมศึกษา นอกจากนี้ระบบการศึกษาของประเทศ

ไทย นักเรียนที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปีที่สาม มีโอกาสได้เลือกแผนการเรียนเพื่อศึกษาต่อใน

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ซึ่งมีความสัมพันธ์กับความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร ์(Hembree, 1990) อาจส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกแผนการเรียน การศึกษาวิจัยในระดับ

มัธยมศึกษาปีที่สาม ซึ่งอยู่ ในช่วงของวัยรุ่นตอนต้น (young adolescents) ที่มีอายุ 12-15 ปี 

(Santrock, 2009) จึงมีความส าคัญอย่างมาก อีกทั้งงานวิจัยมีความแตกต่างในบริบทของวัฒนธรรม

อีกด้วย ดังนั้นการศึกษาวิจัยครั้งนี้ จึงมุ่งศึกษาในประเด็นดังกล่าว โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาแผน

ด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมเพื่อลดความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ โดยค านึงถึงปัจจัยเชิงจิตวิทยาในกลุ่มนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
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นอกจากกระบวนการช่วยเหลือทางจิตวิทยาในนักเรียนที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่มี

ความส าคัญแล้ว การท าความเข้าใจความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในบริบทของจิตวิทยาการปรึกษายัง

เป็นสิ่งที่ส าคัญที่จะช่วยสนับสนุนการพัฒนากระบวนการช่วยเหลือนักเรียนที่มีความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ในบริบทของจิตวิทยาได้อีกด้วย เนื่องจากการศึกษาวิจัยที่ผ่านมาส่วนมากนั้น ความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์จะถูกพิจารณาเป็นตัวแปรต้นในการศึกษา โดยมีตัวแปรผลสัมฤทธิ์ทางด้าน

คณิตศาสตร์ (math achievement) เป็นตัวแปรตาม ซึ่งโดยทั่วไปก็จะพบว่าเมื่อลดความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร์ ผลส าเร็จด้านคณิตศาสตร์มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น (Ho et al., 2000; Liebert & Morris, 

1967; Richardson & Suinn, 1972) ในทางตรงกันข้ามยังมีงานวิจัยจ านวนน้อยที่ศึกษาวิจัยโดย

พิจารณาความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์เป็นตัวแปรตาม งานวิจัยที่ศึกษาความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์โดยพิจารณาเป็นตัวแปรตามนั้น โดยทั่วไปจะมุ่งให้ความส าคัญกับการลดความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร์ โดยมีตัวแปรทางจิตวิทยา (psychological variables) เป็นตัวแปรเชิงสาเหตุที่น ามา

สู่ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ เช่น เจตคติที่มีต่อคณิตศาสตร์ (attitudes towards math) 

ความคิดความเชื่อที่ เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  (math beliefs) การประเมินตนเองในด้าน

ความสามารถทางคณิตศาสตร์  (math self-appraisal) อัตมโนทัศน์ (self-concept) การรับรู้

ความสามารถของตน (self-efficacy) เป็นต้น (Jain & Dowson, 2009) 

ดังนั้นในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงแบ่งการศึกษาวิจัยออกเป็นสองส่วน ส่วนที่ 1 เป็นการ

พัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้อง

กับการรู้คิดและพฤติกรรมที่ส่งผลกระทบต่อการเกิดและการคงอยู่ของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์  

เพื่อประโยชน์ในการเข้าใจผลกระทบที่มีต่อการเกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อันเนื่องมาจากแต่

ละปัจจัย โดยขนาดอิทธิพลที่แตกต่างกันซึ่งปรากฏในโมเดลนั้นแสดงถึงระดับความส าคัญของแต่ละ

ปัจจัย อันส่งผลต่อการออกแบบและปรับแผนการด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยม โดยการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 นั้นเริ่มจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องใน

ตัวแปรที่ เกี่ยวข้องกับการรู้คิด ( cognitive variables) และตัวแปรที่ เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม 

(behavioral variables) ที่มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ทั้งนี้เพื่อ

น าเสนอโมเดลความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ซึ่งอธิบายได้ด้วยปัจจัย เชิงจิตวิทยาด้านการรู้คิดและ

พฤติกรรม และมุ่งหวังที่จะวิเคราะห์และทดสอบโมเดลสมมติฐานที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรม 
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ด้วยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model: SEM) เพื่อตรวจสอบความ

สอดคล้องของโมเดลสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ อันจะเป็นประโยชน์ในการเข้าใจความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร์ในบริบทของจิตวิทยาการปรึกษาได้ดียิ่งขึ้น 

นอกจากการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 ดังที่กล่าวไว้ข้างต้นที่จะเป็นส่วนสนับสนุนในการพัฒนาแผน

ด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมแล้ว การศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 ซึ่งเป็น

การทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมนั้นก็มีส่วนในการ

สนับสนุนเช่นกัน กล่าวคือ แผนด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมใน

การลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์จะถูกปรับให้มีความสอดคล้องกับผลจากการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 

ทั้งนี้การทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมดังกล่าวจะ

เป็นประโยชน์ในการช่วยเหลือนักเรียนที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยบรรเทาผลกระทบที่

อาจจะเกิดขึ้นจากความวิตกกังวลทั้งทางด้านอารมณ์ความรู้สึก ทางด้านร่างกาย รวมถึงพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นการเพิ่มโอกาสในการเรียนรู้ และพัฒนาความรู้ความสามารถทาง

คณิตศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้หลักฐานเชิงประจักษ์ที่แสดงถึงผลของกลุ่มการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในนักเรียนเพื่อลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ จะเป็นข้อมูล

ที่เป็นประโยชน์ส าหรับผู้ที่สนใจที่จะศึกษาวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

ต่อไปในอนาคต 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

การศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 

1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดและพฤติกรรมที่ส่งผลกระทบต่อการเกิดและการคง

อยูข่องความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

2. เพื่อพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในบริบทของ

จิตวิทยาการปรึกษา ซึ่งแสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดและ

พฤติกรรมกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยพิจารณาความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

เป็นตัวแปรตาม 
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การศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 

1. เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมใน

การลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และปัจจัยที่เกี่ยวข้องในวัยรุ่นตอนต้นที่มีความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร ์

ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ อันประกอบไปด้วยรูปแบบการวิจัยเชิงส ารวจ (survey 

research design) และรูปแบบการวิจัยกึ่งทดลอง (quasi-experimental research design) โดยมี

การทดสอบก่อน-หลัง และมีกลุ่มควบคุม (pretest-posttest treatment control group design) 

ผู้วิจัยได้แบ่งการศึกษาวิจัยออกเป็น 2 ส่วน ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. การศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 

การศึกษาวิจัยในส่วนที่หนึ่ งนั้น เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ  เพื่อพัฒนาโมเดล

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ

รู้คิดและพฤติกรรมที่ส่งผลกระทบต่อการเกิดและการคงอยู่ของความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ โดยผู้วิจัยทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยทางด้านการรู้คิดและ

พฤติกรรมที่มีอิทธิพลต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ มาตรวัดที่ใช้ในตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อ

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ เพื่อสังเคราะห์องค์ความรู้ เกี่ยวกับความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์และน าเสนอออกมาเป็นโมเดลแสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการรู้คิดและ

พฤติกรรมความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ และท าการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลที่

น าเสนอกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ทั้งนี้ผลการวิจัยที่ได้จากการศึกษาที่ 1 จะน าไปใช้เป็นข้อมูล

ในการปรับแผนการด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม เพื่อ

ประโยชน์ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 

2. การศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 

การศึกษาวิจัยในส่วนที่สองนั้นเป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (quasi-experimental 

research design) โดยมีการทดสอบก่อน-หลัง และมีกลุ่มควบคุม (pretest-posttest 
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treatment control group design) โดยน าเอาผลสรุปการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการ

ศึกษาวิจัยระยะที่ 1 มาเป็นองค์ความรู้เพิ่มเติมในการปรับปรุงแผนด าเนินการกลุ่มการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ และ

ท าการทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมใน

วัยรุ่นตอนต้นที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ เพื่อศึกษาถึงผลที่เกิดขึ้น 

สมมติฐานในการวิจัย 

สมมติฐานในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์สามารถอธิบายได้ด้วยตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดและ

พฤติกรรม อันประกอบด้วย ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ การประเมินทางลบ

ที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ โดยที่โมเดลความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย

ด้านการรู้คิดและพฤติกรรมกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่ได้จากการทบทวนเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องนั้น มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ ์

ในโมเดลสมมติฐานซึ่งแสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการรู้คิดและพฤติกรรมกับความ

วิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้น ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวกับคณิตศาสตร์มีอิทธิพลทางบวกต่อ

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์โดยตรง และมีอิทธิพลทางบวกต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยมี

การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์เป็นตัวแปรส่งผ่าน นอกจากนี้พฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์ซึ่งมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์นั้นยังมี

อิทธิพลทางบวกต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อีกด้วย โมเดลสมมติฐานสามารถแสดงดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 โมเดลสมมตฐิานแสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการรู้คิดและพฤติกรรม 

กับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

สมมติฐานในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 

ในการทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมใน

การลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้น กลุ่มทดลองได้เข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว

ปัญญาพฤติกรรมนิยม โดยได้พัฒนาและปรับปรุงแผนการด าเนินการกลุ่มให้มีความสอดคล้องกับผล

ของการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 ขณะที่กลุ่มควบคุมไม่ได้เข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยมในช่วงเวลาเดียวกันกับกลุ่มทดลอง ผู้เข้าร่วมการวิจัยทั้งสองกลุ่มได้รับการประเมินด้วย

แบบวัดแบบรายงานตนเอง ทั้งช่วงก่อนและหลังการทดลองและการควบคุม ดังนี้ 1) ความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร์ 2) ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  3) การประเมินทางลบที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 4) พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ สมมติฐานในการทดสอบประสิทธิภาพ

ของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์  

มีดังน้ี 

1. กลุ่มทดลองมีค่าคะแนนความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ภายหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 
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2. กลุ่มทดลองมีค่าคะแนนความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ต่ ากว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติ ภายหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

3. กลุ่มทดลองมีค่าคะแนนความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ลดลงอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ ภายหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรม

นิยม 

4. กลุ่มทดลองมีค่าคะแนนความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ต่ ากว่ากลุ่ม

ควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ภายหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว

ปัญญาพฤติกรรมนิยม 

5. กลุ่มทดลองมีค่าคะแนนการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ลดลงอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ ภายหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรม

นิยม 

6. กลุ่มทดลองมีค่าคะแนนการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ต่ ากว่ากลุ่มควบคุม

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ภายหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยม 

7. กลุ่มทดลองมีค่าคะแนนพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ภายหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

8. กลุ่มทดลองมีค่าคะแนนพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ต่ ากว่ากลุ่มควบคุมอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ ภายหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรม

นิยม 

ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 

1. ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ (Math Anxiety) 

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์หมายถึง การตอบสนองทางลบ อันอาจแสดงออกผ่านอารมณ์

ความรู้สึก อาทิ ความรู้สึกตึงเครียด ความกลัวและความวิตกกังวลที่เข้ามารบกวนการด าเนินกิจกรรม

ที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ ส่งผลให้บุคคลประสบความยากล าบากในการจัดการอารมณ์ของตนเอง

เมื่อต้องท ากิจกรรมเหล่านี้ อันน ามาซึ่งพฤติกรรมการหลีกเลี่ยงซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา
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ความสามารถในด้านคณิตศาสตร์ โดยในการวิจัยครั้งนี้ คือ ค่าคะแนนที่ได้จากมาตรวัดความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์ (Math Anxiety Questionnaire: MAQ) ของ Wigfield และ Meece (1988) 

2. ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (Negative Math Beliefs) 

ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ หมายถึง อัตมโนทัศน์ของตนเองที่มีต่อ

คณิตศาสตร์ รวมถึงความคิดความเชื่อและเจตคติที่มีต่องานหรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

ซึ่งเป็นความคิดความเชื่อในเชิงลบ อันเป็นความคิดความเชื่อที่ไม่เอื้อประโยชน์ต่อการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ โดยในการวิจัยครั้งนี้ คือค่าคะแนนที่ได้จากมาตรวัดความคิดความเชื่อที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ที่ได้ปรับข้อกระทงให้เข้ากับบริบทที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์จากมาตรวัดต้นฉบับ ซึ่งคือ 

มาตรวัดความคิดความวิตกกังวล (Anxious Self-Statement Questionnaire: ASSQ) ของ Kendall 

และ Hollon (1989) 

3. การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (Negative Math Appraisals) 

การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ หมายถึง การประเมินความสามารถของ

ตนเองทางลบในการท ากิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ การประเมินในศักยภาพของตนเองทางลบ

ในการท างานที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ให้ส าเร็จลุล่วงได้ผลตามที่ตนเองคาดหวังไว้ รวมถึงการ

ประเมินถึงผลในทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจากความสามารถของตนเอง และการประเมินทางลบถึง

ความยากง่ายของงานกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ โดยในงานวิจัยครั้งนี้ คือค่าคะแนนที่ได้จาก

มาตรวัดการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องคณิตศาสตร์ที่มีการปรับเพิ่มข้อกระทงจากมาตรวัดการ

ประเมินตนเองที่เกี่ยวข้องคณิตศาสตร์ต้นฉบับของ PISA 2003 (Lee, 2009) 

4. พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (Math Avoidance) 

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ หมายถึง พฤติกรรมการหลีกเลี่ยงกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ เช่น การเรียนคณิตศาสตร์ การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ สถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ เป็นต้น โดยในงานวิจัยครั้งนี้ คือ ค่าคะแนนที่ได้จากมาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์ที่มีการแปลและปรับข้อค าถามให้เหมาะสมกับบริบทของนักเรียนไทยระดับมัธยมศึกษา

ตอนต้นจากมาตรวัดต้นฉบับ ซึ่งคือ มาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ต้นฉบับของ Allen 

(2001) 
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5. กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม (Cognitive –behavioral Group 

Therapy) 

กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม หมายถึง กระบวนการกลุ่มการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม ที่เน้นการปรับเปลี่ยนความคิดและพฤติกรรม ด้วย

แนวคิดที่เชื่อว่าปัญหาทางอารมณ์ การปรับตัวและบุคลิกภาพนั้น เกิดจากรูปแบบความคิดและ

พฤติกรรมที่ไม่เอื้อประโยชน์ ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นกระบวนการกลุ่มที่ด าเนินตามโปรแกรมกลุ่มที่วาง

ไว้จ านวน 12 ชั่วโมง โดยแบ่งออกเป็น 6 ครั้ง ๆ ละ 2 ชั่วโมง (1 ครั้งต่อสัปดาห์ ) รวมเป็นระยะเวลา 

6 สัปดาห์ 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 

1. เป็นการต่อยอดองค์ความรู้ในการอธิบายความสัมพันธ์เชิงสาเหตุด้วยโมเดลด้านการรู้คิด

และพฤติกรรม (Cognitive and behavioral model) ของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

ท าให้ทราบถึงการเกิดขึ้นและการคงอยู่ของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยอธิบาย

ด้วยปัจจัยด้านการรู้คิดและพฤติกรรม 

2. เป็นรากฐานที่น าไปใช้ในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ต่อไปใน

อนาคต ช่วยท าให้เข้าใจที่มาของปัญหาที่เกิดขึ้นกับนักเรียนที่มีความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ในบริบทของจิตวิทยาการปรึกษาได้ อันจะเป็นแนวทางในการออกแบบและ

พัฒนากลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมเพื่อมุ่งลดความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ในนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ประโยชนที่คาดว่าจะได้รับจากการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 

1. เป็นการต่อยอดองค์ความรู้ในการน าเสนอแผนด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในกลุ่มนักเรียน ที่

ได้รับการสนับสนุนด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์ที่แสดงถึงผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในนักเรียนที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ อันเป็นประโยชน์
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ส าหรับนักจิตวิทยาการปรึกษา ครู และผู้ที่เกี่ยวข้อง ในการน าเอาไปใช้เพื่อมุ่งช่วยเหลือ

นักเรียนทีมี่ปัญหาความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ต่อไปในอนาคต 

2. เป็นแนวทางในการช่วยเหลือนักเรียนที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยบรรเทา

ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความวิตกกังวล ทั้งทางด้านอารมณ์ความรู้สึก ทางด้าน

ร่างกาย รวมถึงพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นการเพิ่มโอกาสในการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ของนักเรียน และส่งเสริมให้นักเรียนได้มีโอกาสในการพัฒนาความรู้

ความสามารถทางคณิตศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. เพื่อน าผลการศึกษาที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรม

นิยมส าหรับวัยรุ่นตอนต้นที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

 



 

 

บทที ่2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การวิจัยนี้เป็นการศึกษาการเกิดและการคงอยู่ของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ซึ่งอธิบายได้

ด้วยปัจจัยทางความคิดและพฤติกรรม รวมถึงการพัฒนาแผนด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการบรรเทาความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ให้มีความสอดคล้องกับผลที่

ได้จากการศึกษาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยแบ่งการสรุป

และการน าเสนอออกเป็นล าดับดังนี ้

ตอนที่ 1 ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

1.1 นิยามและความหมายของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

1.2 ภาวะสันนิษฐานที่เกี่ยวข้องกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และความวิตกกังวลใน 

การสอบ 

1.3 ผลกระทบที่เกิดขึ้นเนื่องจากความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

1.4 แหล่งที่มาของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

1.5 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

1.6 มาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

ตอนที่ 2 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดและพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

2.1 ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (Negative Math Beliefs) 

2.2 การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (Negative Math Appraisals) 

2.3 พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (Math Avoidance) 

ตอนที่ 3 กระบวนการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

3.1 กระบวนการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

3.2 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 



 

 

15 

ตอนที่ 4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

4.1 การศึกษาสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดและพฤติกรรมกับความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร ์

4.2 การทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมใน

การลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

ตอนที่ 1 ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

1.1 นิยามและความหมายของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

Spielberger (2010) ได้แบ่งความวิตกกังวลออกเป็น 2 ประเภท คือ ความวิตก

กังวลต่อสภาพการณ์ (State Anxiety) และความวิตกกังวลที่ เป็นลักษณะนิสัย (Trait 

Anxiety) โดยความวิตกกังวลต่อสภาพการณ์เป็นความวิตกกังวลที่เกิดขึ้นเมื่อมีสถานการณ์

เฉพาะอย่าง โดยจะเกิดขึ้นทันทีทันใด เมื่อมีสิ่งเร้ามากระตุ้นให้เกิดความไม่พอใจ หรือท าให้

เกิดอันตรายต่อบุคคล มีผลท าให้เกิดพฤติกรรมตอบสนองต่อสิ่งเร้านั้น ในช่วงเวลาของการ

ถูกกระตุ้น ส่งผลให้บุคคลเกิดความตึงเครียด กระวนกระวาย มีการตื่นตัวของระบบประสาท

อัตโนมัติ ซึ่งความรุนแรงที่แสดงออกต่อสภาวะดังกล่าวจะแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล 

ขณะที่ความวิตกกังวลที่เป็นลักษณะนิสัย หมายถึง ความวิตกกังวลที่มีอยู่ในตัวของแต่ละ

บุคคล เป็นลักษณะประจ าตัวและมีลักษณะค่อนข้างคงที่ ความวิตกกังวลที่เป็นลักษณะ

ประจ าตัวนี้จะไม่ปรากฏออกมาเป็นพฤติกรรมโดยตรง แต่จะเป็นตัวเสริมของความวิตกกังวล

ต่อสภาพการณ์ เมื่อมีสิ่งเร้ามากระตุ้นให้เกิดความไม่พอใจ บุคคลที่มีความวิตกกังวลที่เป็น

ลักษณะประจ าตัวสูง จะมีแนวโน้มในการรับรู้ต่อสิ่งเร้าที่ท าให้ไม่พอใจได้เร็วกว่าบุคคลที่มี

ความวิตกกังวลที่เป็นลักษณะประจ าตัวต่ า 

โดยสรุป ความวิตกกังวลต่อสภาพการณ์จะมีลักษณะเกิดขึ้นเฉพาะสถานการณ์ 

กล่าวคือ จะเกิดขึ้นเมื่อเผชิญกับสถานการณ์ที่คุกคาม และเกิดขึ้นเป็นครั้งคราว แต่ความวิตก

กังวลที่เป็นลักษณะประจ าตัวของบุคคลนั้น เป็นแนวโน้มที่จะเกิดความวิตกกังวล ซึ่งเป็น

ลักษณะของบุคลิกภาพที่ฝังแน่นของแต่ละบุคคล ซึ่งความวิตกกังวลทั้งสองประเภทนั้นเป็น

พื้นฐานที่จะช่วยอธิบายและท าให้เกิดเข้าใจในความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ได้เป็นอย่างดี 
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กล่าวคือ ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้น เป็นความวิตกกังวลที่เป็นลักษณะประจ าตัวของ

บุคคลและเป็นความวิตกกังวลต่อสภาพการณ์ ซึ่งจะกล่าวถึงความหมายของความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร์ในล าดับถัดไป 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ พบว่ามี

ผู้ให้ความหมายต่าง ๆ จ านวนมาก แต่โดยสรุปแล้วมีการให้ความหมายไปในทิศทางเดียวกัน 

อาทิเช่น Richardson และ Suinn (1972) ได้ให้ค าจ ากัดความของ ความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ (mathematics anxiety) ว่าหมายถึง “ความรู้สึกตึงเครียดและความวิตกกังวล

ที่เข้ามารบกวนในการจัดการต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับตัวเลขและในกระบวนการแก้ปัญหาทาง

คณิตศาสตร์ทั้งในชีวิตประจ าวันและการเรียนการศึกษา เป็นความรู้สึกไม่ชอบ ความกังวลใจ 

ความกลัว ปรากฏอาการที่เป็นข้อบ่งชี้คือ ความตึงเครียด ความท้อแท้ ความยุ่งยาก ความ

เจ็บปวด รู้สึกหมดหนทางและความสับสนทางอารมณ์” Atkinson (1989) ได้ขยายความการ

ตอบสนองที่บุคคลมีเมื่อประสบความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ว่าหมายถึง “ล าดับการ

ตอบสนองทางความคิด อารมณ์และพฤติกรรมที่มีต่อการรับรู้ว่าเกิดความคุกคามต่อการ

ประเมินคุณค่าตนเอง ที่เกิดขึ้นเนื่องจากเผชิญสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ ” 

ส าหรับ Ashcraft (2002) นั้น ได้กล่าวว่า ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์สะท้อนให้เห็นถึง

ความรู้สึกตึงเครียด การรับรู้ถึงอันตรายและความรู้สึกกลัวที่เกิดขึ้นจากการท ากิจกรรมทาง

คณิตศาสตร์ และส่งผลรบกวนการท ากิจกรรมนั้น กล่าวโดยสรุป การให้ค าจ ากัดความเหล่านี้

ล้วนแต่ให้ความหมายของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในประเด็นเกี่ยวข้องกับการ

ตอบสนองทางลบที่บุคคลมีต่อการท ากิจกรรมทางคณิตศาสตร ์

ต่อมาภายหลัง การให้ความหมายของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ได้รวมถึงการ

ตอบสนองทางด้านลบที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลต้องท ากิจกรรมทางคณิตศาสตร์ การตอบสนองนี้

หมายรวมถึงความรู้สึกวิตกกังวลที่เกิดขึ้น อันประกอบด้วยความรู้สึกกระวนกระวายใจ ความ

ไม่สบายใจ ความกลัว ความรู้สึกตื่นตระหนก ความรู้สึกสิ้นหวัง ขาดความสามารถในการ

จัดการอารมณ์เมื่อต้องท ากิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ การตอบสนองเหล่านี้

น ามาซึ่งพฤติกรรมต่าง ๆ ที่ไม่เอื้ออ านวยต่อการพัฒนาศักยภาพทางคณิตศาสตร์ อาทิ การ
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หลีกเลี่ยงกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง เช่น การเข้าชั้นเรียนคณิตศาสตร์ การแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร ์(Maloney & Beilock, 2012; Sheffield & Hunt, 2007; Tsanwani, 2009) 

โดยสรุปแล้ว ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์หมายถึงการตอบสนองทางลบ อันอาจ

แสดงออกผ่านอารมณ์ความรู้สึก อาทิ ความรู้สึกตึงเครียด ความกลัวและความวิตกกังวลที่

เข้ามารบกวนการด าเนินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  ส่งผลให้บุคคลประสบความ

ยากล าบากในการจัดการอารมณ์ของตนเองเมื่อต้องท ากิจกรรมเหล่านี้ อันน ามาซึ่งพฤติกรรม

การหลีกเลี่ยงซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาความสามารถในด้านคณิตศาสตร์ 

1.2 ภาวะสันนิษฐานที่เกี่ยวข้องกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และความวิตกกังวลในการ

สอบ 

ในการศึกษาวิจัยความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ งานวิจัยจ านวนมากระบุถึง

ความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่าง ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และความวิตกกังวลในการสอบ 

ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงตั้งค าถามว่าแท้ที่จริงแล้ว ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์มีโครงสร้าง

เดียวกันกับความวิตกกังวลในการสอบหรือไม่ จึงมีงานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธ์ดังกล่าวเพื่อ

ตรวจสอบในประเด็นนี้ ทั้งความเหมือนและความแตกต่างของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

และความวิตกกังวลในการสอบ เพื่อน ามาสู่ข้อสรุปอันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา

กระบวนการบ าบัดที่เหมาะสมต่อไป ส่วนหนึ่งของงานวิจัยที่ศึกษาความเหมือนและความ

แตกต่างของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และความวิตกกังวลในการสอบ มีดังนี้ 

Kazelskis และคณะ (2000)  สนใจศึกษาโครงสร้างของความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์และความวิตกกังวลในการสอบ เนื่องจากงานวิจัยจ านวนมากพบว่า ความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์มีสหสัมพันธ์ทางบวกกับความวิตกกังวลในการสอบ โดยความสัมพันธ์

ดังกล่าวน ามาซึ่งค าถามที่ว่า ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และความวิตกกังวลในการสอบ มี

โครงสร้างเดียวกันหรือไม่ ต่อมามีการใช้เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบแบบยืนยันและ

การหาค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งสองเพื่อตรวจสอบ ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ

พบว่าทั้งความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และความวิตกกังวลในการสอบมีโครงสร้างแตกต่าง

กัน ถึงแม้ว่าจะมีค่าสหสัมพันธ์สูงก็ตาม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Dew, Galassi, และ 
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Galassi (1983, 1984) ที่กล่าวว่า ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และความวิตกกังวลในการ

สอบไม่ได้เป็นโครงสร้างที่ทดแทนกันได้ โดยงานวิจัยของเขาชี้ให้เห็นว่า ความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์  สามารถอธิบายความแปรปรวนในผลส าเร็จด้านคณิตศาสตร์  (math 

performance) ในสถานการณ์ของการสอบคณิตศาสตร์ได้มากกว่าความวิตกกังวลในการ

สอบ กล่าวคือ ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์สามารถอธิบายความแปรปรวนในผลส าเร็จด้าน

คณิตศาสตร์ได้ ร้อยละ 42.6-65.6 ขณะที่ความวิตกกังวลในการสอบสามารถอธิบายความ

แปรปรวนได้เพียงร้อยละ 3.65-31.3 

Hunsley (1987) ได้ศึกษาถึงความเหมือนและความแตกต่างระหว่างกระบวนการ

ทางการรู้คิด (cognitive process) อันได้แก่  การประเมินความส าคัญของการสอบ

คณิตศาสตร์และการประเมินตนเองถึงผลการสอบภายหลังเสร็จสิ้นการสอบ ความพึงพอใจ

ในผลและความส าเร็จของตนเอง ในบริบทของการสอบและการสอบคณิตศาสตร์ โดยได้ระบุ

ถึงความสัมพันธ์ระหว่างความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์กับความวิตกกังวลในการสอบ ซึ่ง

พบว่าทั้งสองมีค่าสหสัมพันธ์ปานกลาง (r = .31, p < .001) ผลการศึกษาวิจัยพบว่าทั้งสอง

อาจจะมีความคล้ายคลึงกันในบางกระบวนการทางความคิด แต่ในบริบทของการสอบ

คณิตศาสตร์นั้น ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์สามารถเพิ่มความสามารถในการท านาย

กระบวนการทางความคิดได้มากขึ้นนอกเหนือจากความวิตกกังวลในการสอบ ขณะที่ใน

การศึกษาความสัมพันธ์พบว่า กระบวนการทางความคิดนั้นมีความสัมพันธ์กับความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร์ แต่ไม่พบว่ามีความสัมพันธ์กับ ความวิตกกังวลในการสอบ ผลของการวิจัย

สนับสนุนความแตกต่างระหว่าง ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ และความวิตกกังวลในการ

สอบ อย่างไรก็ตาม ความแตกต่างเชิงโครงสร้างระหว่างความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และ

ความวิตกกังวลในการสอบนั้น มิได้รับการรายงานในทุกกรณีที่ศึกษา แม้การศึกษาส่วนใหญ่

จะระบุว่ามีความแตกต่างกัน ทั้งนี้อาจจะเป็นผลมาจากการที่การศึกษาในประเด็นนี้ใช้มาตร

วัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และมาตรวัดความวิตกกังวลในการสอบที่แตกต่างกัน 

(Alexander & Martray, 1989; Rounds & Hendel, 1980) 
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1.3 ผลกระทบที่เกิดขึ้นเนื่องจากความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นเนื่องจากความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์สามารถถูกแบ่งออกเป็น 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นโดยตรงและผลกระทบที่เกิดขึ้นโดยอ้อม กล่าวคือ ผลกระทบที่เกิดขึ้น

โดยตรงนั้น ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ส่งผลต่อบุคคลทั้งในด้านปฏิกิริยาตอบสนองทาง

ร่างกาย ความคิดความเชื่อ อารมณ์ความรู้สึกและพฤติกรรม ขณะที่ผลกระทบที่เกิดขึ้นโดย

อ้อมนั้นส่งผลต่อความสามารถในด้านคณิตศาสตร์ อันน ามาสู่อุปสรรคต่อการพัฒนาขีด

ความสามารถและการท างานที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ โดยมีงานวิจัยที่ศึกษาความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์ โดยกล่าวถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นเนื่องจากความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

ในด้านต่าง ๆ ซึ่งช่วยให้เกิดความเข้าใจในผลกระทบที่เกิดขึ้นเนื่องจากความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์มากขึ้น ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

ผลกระทบด้านปฏิกิริยาตอบสนองทางร่างกาย 

ส าหรับผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้นเมื่อต้องอยู่ในสถานการณ์ที่เกี่ยวข้อง

กับคณิตศาสตร์ จะมีปฏิกิริยาตอบสนองทางร่างกาย เช่น อาการมือสั่น กระวนกระวาย หัว

ใจเต้นแรง (Ashcraft, 2002) ในหลาย ๆ ราย ยังพบการเปลี่ยนแปลงทางกายที่เกิดขึ้นอัน

เนื่องมาจากความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้นเป็นการเพิ่มขึ้นของอัตราการเต้นของหัวใจ มือ

เย็น ท้องป่ันป่วน ปวดหัวร่วมด้วย (Blazer, 2011) 

ในงานวิจัยของ Ashcraft (2002) ซึ่งมีการสังเกตผู้เข้าร่วมวิจัยที่เป็นนักศึกษาระดับ

มหาวิทยาลัยที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่ได้รับการทดสอบทางคณิตศาสตร์ โดยมีการ

สังเกตของผู้ช่วยวิจัย พบว่าผู้เข้ารับการทดสอบมีปฏิกิริยาตอบสนองทางร่างกาย เช่น อาการ

มือสั่น กระวนกระวาย ทั้งนี้ ผู้ช่วยวิจัยสรุปว่าอาการเหล่านี้ปรากฏขึ้นระหว่างการทดสอบแม้

ไม่มีสิ่งเร้าอื่นใดมากระตุ้น และท้ายที่สุด มีผู้เข้าร่วมการวิจัยจ านวนไม่น้อยที่ระเบิดอารมณ์

ร้องไห้ออกมา ทั้ง ๆ ที่โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ที่ท านั้นเป็นเพียงโจทย์ปัญหาระดับ

ประถมศึกษา เช่น การบวกการลบของจ านวนเต็มเท่านั้น 
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ผลกระทบด้านอารมณ์ความรู้สึก 

ปฏิกิริยาตอบสนองทางร่างกายที่เกิดขึ้นอาจสะท้อนให้เห็นถึงอารมณ์ความรู้สึกทาง

ลบที่เกิดขึ้นจากความวิตกกังวลทางคณิตศาสตร์ ซึ่งได้แก่ ความรู้สึกวิตกกังวล ความกระวน

กระวายใจ ความรู้สึกหมดหนทาง ความรู้สึกอับอายในปฏิกิริยาทางลบที่เกิดขึ้นของตนเอง 

(Blazer, 2011) ซึ่งผลกระทบที่ปรากฏเหล่านี้ ส่วนหนึ่งนั้นมีความสอดคล้องกับผลกระทบที่

เกิดขึ้นจากความวิตกกังวลในการสอบ เช่น ความรู้สึกวิตกกังวล ความรู้สึกสิ้นหวัง เป็นต้น 

(Hembree, 1988) 

ผลกระทบด้านพฤติกรรม 

มีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผลของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ทางด้านพฤติกรรม ซึ่ง 

Hembree (1990) ได้กล่าวถึงอย่างละเอียด โดยพฤติกรรมที่ได้รับความใส่ใจเนื่องจากมี

ผลเสียและความเสี่ยงต่อการแพร่ขยายมากเป็นพิเศษคือ พฤติกรรมการหลีกเลี่ยง โดยผู้ที่มี

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์สูงจะมีพฤติกรรมหลีกเลี่ยงกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

และมีการเลือกลงเรียนวิชาคณิตศาสตร์น้อยกว่าผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ต่ าทั้งใน

ระดับโรงเรียนและมหาวิทยาลัย การหลีกเลี่ยงนี้ยังปรากฏในการเลือกท ากิจกรรมที่เกี่ยวข้อง

กับคณิตศาสตร์ อาทิ การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

สูงนั้นจะมีพฤติกรรมหลีกเลี่ยงโจทย์ปัญหาที่มีความซับซ้อน หรืออาจเลือกท าโจทย์เหล่านั้น

อย่างรวดเร็วโดยไม่ค านึงถึงความถูกต้องของการแก้โจทย์ปัญหา เพื่อที่จะลดเวลาและความ

จ าเป็นในการเข้าไปเกี่ยวข้องกับงานทางคณิตศาสตร์ให้น้อยที่สุดเท่าที่จะท าได้ มีการ

ผัดวันประกันพรุ่งเพื่อเลี่ยงที่จะต้องท างานนี้ (Blazer, 2011) การหลีกเลี่ยงเช่นนี้ส่งผลเสีย 

อาทิ ความผิดพลาดในการแก้โจทย์ปัญหา (Ashcraft, 2002) การขาดโอกาสในการเรียนรู้ ซึ่ง

เป็นการสกัดกั้นการพัฒนาขีดความสามารถทางด้านคณิตศาสตร์และปิดกั้นเส้นทางอาชีพที่

ส าคัญที่ต้องใช้ทักษะความสามารถในด้านคณิตศาสตร์  (Ashcraft, 2002; Sheffield & 

Hunt, 2007) 
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ผลกระทบด้านประสิทธิผลในการพัฒนาความสามารถทางคณิตศาสตร์ 

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ส่ งผลกระทบต่อประสิทธิผลในการพัฒนา

ความสามารถทางคณิตศาสตร์อย่างน้อยในสองแง่มุม ในแง่มุมแรกนั้น การหลีกเลี่ยงการ

เรียนคณิตศาสตร์ส่งผลให้บุคคลไม่สามารถพัฒนาขีดความสามารถในด้านคณิตศาสตร์ได้

อย่างที่ควรจะเป็น อันเป็นผลมาจากพฤติกรรมการหลีกเลี่ยงต่าง ๆ ที่กล่าวถึงในข้างต้น ใน

แง่มุมที่สอง ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์มีผลกระทบโดยตรงต่อความสามารถทาง

คณิตศาสตร์ (Hembree, 1990) อันเป็นผลกระทบจากการได้รับการรบกวนของความจ าเชิง

ปฏิบัติการ ดังที่กล่าวถึงในทฤษฎีประสิทธิผลในการประมวลที่ได้กล่าวถึงไปในข้างต้น 

(Eysenck & Calvo, 1992) 

ผลกระทบด้านความคิดความเชื่อ 

ผลกระทบต่าง ๆ ที่กล่าวถึงในข้างต้นส่งผลด้านการรู้คิดในหลายประเด็น เบื้องต้น

เลยนั้น ผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ มีความคิดความเชื่อทางลบต่อกิจกรรมนี้ว่าเป็น

สิ่งที่พึงหลีกเลี่ยง นอกจากนี้ ผู้ที่มีความวิตกกังวลยังมีการรับรู้ความสามารถของตนด้าน

คณิตศาสตร์ในทางลบ เกิดการพัฒนาความคิดความเชื่อว่าตนเองไม่มีความสามารถที่จะ

แก้ปัญหาคณิตศาสตร์ได้  (Sheffield & Hunt, 2007) ในส่วนของกระบวนการรู้คิดนั้น 

ความคิดทางลบในข้างต้นจะเข้าไปรบกวนกระบวนการรู้คิดของบุคคลในการท างานของ

ความจ าเชิงปฏิบัติการ (Ashcraft, 2002) และแทรกแซงการท างานของความจ าเชิง

ปฏิบัติการที่มีความจ าเป็นต่อการคิดค านวณ ท าให้เพิ่มภาระการท างานของความจ าเชิง

ปฏิบัติการ ส่งผลกระทบด้านลบต่อประสิทธิผลของการคิดค านวณ (Sheffield & Hunt, 

2007) เนื่องจากความจ าเชิงปฏิบัติการมีความส าคัญอย่างมากในการเก็บและดึงข้อมูลมาใช้

ระหว่างการคิดค านวณ (Ashcraft, 2002) 

1.4 แหล่งที่มาของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ สามารถ

จ าแนกแหล่งที่มาของความวิตกกังวลนี้ออกได้เป็นปัจจัยภายในกับปัจจัยภายนอก อาทิ  เช่น 

การมุ่งเน้นอธิบายความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ด้วยเจตคติและอารมณ์ของ Aiken (1970) 
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ซึ่งนับเป็นปัจจัยภายใน และการมุ่งเน้นอธิบายความวิตกกังวลนี้จากปัจจัยภายนอก Lazarus 

(1974) อาทิ หลักสูตรการศึกษา และเจตคติ ค่านิยมและความคาดหวังของพ่อแม่ต่อการ

เรียนคณิตศาสตร์ของบุตรหลาน แนวคิดส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับทั้งปัจจัยภายในและ

ปัจจัยภายนอกในการอธิบายแหล่งที่มานี ้

ตัวอย่างของการจ าแนกแหล่งที่มาในลักษณะนี้สามารถพบเห็นได้ตั้งแต่การศึกษา

เริ่มต้นของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดย Lazarus และ Averill (1972) ระบุแหล่งที่มา

ของความวิตกกังวลนี้ว่าเกี่ยวข้องกับทั้งปัจจัยภายในและภายนอก โดยได้ระบุปัจจัยที่

ก่อให้เกิดความวิตกกังวลนี้ว่าได้แก่ ปัจจัยด้านสถานการณ์ ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมและปัจจัย

ด้านลักษณะนิสัย ทั้งนี้ ทั้งสองปัจจัยแรกอาจจ าแนกได้ว่าเป็นปัจจัยภายนอก ทั้งนี้ ปัจจัยด้าน

สถานการณ์สะท้อนให้เห็นถึงสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ เช่น 

รูปแบบการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ เนื้อหาสาระ และการน าเสนอของครูลักษณะการให้

ข้อมูลป้อนกลับจากครูผู้สอน ในขณะที่ปัจจัยทางด้านสิ่งแวดล้อมสะท้อนให้เห็นถึงอิทธิพล

ทางสังคมที่ส่งผลต่อการรับรู้ เจตคติและประสบการณ์ซึ่งส่งผลต่อความเสี่ยงของบุคคลในการ

ประสบความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ในส่วนของปัจจัยสุดท้ายหรือปัจจัยด้านลักษณะนิสัย

นั้นนับเป็นปัจจัยภายใน เนื่องจากมีความเกี่ยวข้องกับบุคลิกภาพส่วนบุคคลซึ่งน ามาสู่ความ

วิตกกังวลในคณิตศาสตร์ เช่น พื้นฐานทางอารมณ์ เจตคติของบุคคลที่มีต่อคณิตศาสตร์  

อัตมโนทัศน์ (self-concept) และการประเมินความสามารถของตนเองในการเรียนรู้

คณิตศาสตร ์(Baloglu & Kocak, 2006) 

การค านึงถึงทั้งปัจจัยภายในและภายนอกในการอธิบายแหล่งที่มาของความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์นั้น ปรากฏในแนวคิดที ่Maloney และ Beilock (2012) น าเสนอเช่นกัน 

โดยทั้งสองได้ระบุว่าการเกิดขึ้นและเพิ่มขึ้นของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์มีที่มาจากทั้ง

อิทธิพลทางสังคม สิ่งแวดล้อม ซึ่งนับได้ว่าเป็นปัจจัยภายนอก และอิทธิพลของการรู้คิดซึ่ง

นับว่าเป็นปัจจัยภายใน ทั้งนี้ Maloney และ Beilock (2012) ประเมินว่าทั้งสองปัจจัยเริ่ม

ส่งผลต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ของนักเรียนตั้งแต่ระดับชั้นประถมศึกษา โดยระบุ

รายละเอียดว่าอิทธิพลทางสังคมสิ่งแวดล้อมนั้น ครอบคลุมถึงเจตคติของครู ทั้งนี้ครูที่มี  

เจตคติทางลบต่อความสามารถด้านคณิตศาสตร์ของตนเองจะถ่ายทอดเจตคตินี้ไปยังนักเรียน
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ที่ตนเองสอน ทั้ งนี้  Beilock, Gunderson, Ramirez, และ Levine (2010) ได้น าเสนอ

ผลการวิจัยว่า มากกว่า 90% ของครูในระดับชั้นประถมศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกานั้น

เป็นเพศหญิง และมีแนวโน้มที่จะส่งผ่านเจตคติ ว่านักเรียนหญิงมีความสามารถทางด้าน

คณิตศาสตร์ต่ ากว่านักเรียนชาย ทั้งนี้ครูเหล่านี้มีแนวโน้มที่จะเหมารวม (stereotype) ว่า

นักเรียนผูช้ายจะเรียนคณิตศาสตร์ได้ดี ในขณะท่ีนักเรียนหญิงจะมีความสามารถด้านการอ่าน 

ทั้งนี้ ผู้วิจัยอธิบายว่าการเหมารวมนี้ส่งทอดต่อ ๆ กันผ่านอิทธิพลทางสังคม กล่าวคือ นักเรียน

หญิงรับเอาความเชื่อที่ว่านักเรียนหญิงไม่ถนัดคณิตศาสตร์มาจากครูผู้สอนเพศเดียวกัน และ

เมื่อนักเรียนหญิงเหล่านี้เติบโตขึ้นประกอบอาชีพครู ก็จะมีแนวโน้มที่จะส่งต่อเจตคตินี้ต่อไป 

นับเป็นการถ่ายโอนความเช่ือจากรุ่นหนึ่งสู่อีกรุ่นหนึ่ง 

ดังที่ได้กล่าวมาในข้างต้น นอกเหนือจากอิทธิพลทางสังคมสิ่งแวดล้อม ซึ่งนับเป็น

ปัจจัยภายนอกนั้น Maloney และ Beilock (2012) ยังให้ความส าคัญกับปัจจัยภายในว่า

ส่งผลต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยได้ระบุถึงปัจจัยนี้ว่าเกี่ยวข้องกับความเสี่ยงด้าน

การรู้คิด โดยนักเรียนที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์จะรับรู้ว่าตนเองมีความสามารถใน

การท างานด้านคณิตศาสตร์ต่ ากว่าเพื่อนที่ไม่มีความวิตกกังวลนี้ ส่งผลให้พัฒนาเจตคติในทาง

ลบต่อคณิตศาสตร์ ซึ่งเจตคตินี้จะส่งผลทวีความวิตกกังวล และพฤติกรรมที่ไม่เอื้อต่อการ

พัฒนาความสามารถทางคณิตศาสตร์ เช่น การหลีกเลี่ยงงานทางคณิตศาสตร์ ส่งผลให้

ความสามารถนี้ลดต่ าลง ในกรณีที่กระบวนการนี้เกิดขึ้นในนักเรียนหญิง ปัจจัยในด้านการรู้

คิดนี้จะสนับสนุนอิทธิพลของปัจจัยภายนอก อันได้แก่ การรับรู้ของครูถึงศักยภาพที่ด้อยกว่า

ในการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนหญิง ซึ่งส่งผลทวีความรุนแรงมากขึ้น 

นอกจากแหล่งที่มาของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่ค านึงถึงแหล่งที่มาทั้งปัจจัย

ภายในและภายนอกแล้ว โมเดลของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ก็สะท้อนให้เห็นถึง

แหล่งที่มาทั้งสองเช่นกัน โมเดลหนึ่งซึ่งได้สะท้อนถึงแหล่งที่มาของความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์นั้นประกอบด้วยองค์ประกอบหลักสามองค์ประกอบ อันได้แก่ องค์ประกอบ

ทางด้านสภาพแวดล้อม (environment factors) องค์ประกอบทางด้านเชาวน์ปัญญา 

(intellectual variables) และองค์ประกอบทางด้านบุคลิกภาพ (personality factors) ทั้งนี้ 

องค์ประกอบทางด้านสภาพแวดล้อมนับได้ว่าเป็นปัจจัยภายนอก เช่น ปัญหาในชั้นเรียน
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คณิตศาสตร์ ความกดดันจากครอบครัวต่อความส าเร็จในการเรียนคณิตศาสตร์  ในขณะที่

องค์ประกอบสองด้านที่เหลือ อันได้แก่ องค์ประกอบทางด้านเชาวน์ปัญญา ซึ่งสะท้อนให้เห็น

ถึง รูปแบบการเรียนรู้ ความสงสัยในศักยภาพการเรียนคณิตศาสตร์ของตนเอง และ

องค์ประกอบทางด้านบุคลิกภาพเช่น ความลังเลไม่กล้าอภิปรายหรือถามปัญหาข้อสงสัยใน

ชั้นเรียน การนับถือตนเองในระดับต่ า (Hadfield & McNeil, 1994) น้ันนับเป็นปัจจัยภายใน 

นอกจากบทบาทของการรับรู้ตนเองในทางลบ เช่น ความเชื่อว่าตนเองไม่มี

ความสามารถเพียงพอที่จะแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ได้ (Sheffield & Hunt, 2007) ยังมีปัจจัย

ภายในอื่น ๆ ที่ได้รับการศึกษาวิจัยว่าส่งผลต่อความวิตกกังวลทางคณิตศาสตร์ ตัวอย่างของ

ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ การประเมินคณิตศาสตร์ว่าเป็นเรื่องยาก จ าเป็นต้องใช้ความถนัด

มากกว่าความพยายาม การประเมินว่าความสามารถทางคณิตศาสตร์ไม่ส าคัญ เป็นเพียง

ทางเลือกหนึ่ง และการมีเจตคติในทางลบต่อคณิตศาสตร์ การรู้คิดในลักษณะนี้มีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ (Ashcraft, 2002) และอาจไม่เกี่ยวโยงกับความ

ยากง่ายตามความเป็นจริงของปัญหาที่แก้ ทั้งนี้  Ashcraft (2002) รายงานว่าบทบาทของ

ปัจจัยภายในด้านการรู้คิดส่งผลแทรกแซงประสิทธิผลในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ แม้เมื่อ

กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาท างานทางคณิตศาสตร์ที่ไม่ยากและเป็นที่คาดหวังว่าจะท าได้ส าเร็จโดย

บุคคลทั่วไป เช่น การแก้โจทย์ว่า 15-8 มีผลลัพธ์เท่าไร 

บทบาทของปัจจัยภายในทางด้านการรู้คิดนั้นทวีความส าคัญ จนมีการศึกษาประเด็น

นี้เชื่อมโยงกับสมอง โดย Ashcraft (2002) ได้ศึกษาวิจัยถึงสาเหตุที่เป็นจุดเริ่มต้นของความ

วิตกกังวลในคณิตศาสตร์ว่ามีความเกี่ยวข้องกับการท างานของสมองเช่นไร ในประเด็นของ

อารมณ์และการรู้คิด ทั้งนี้ ผู้วิจัยพบว่าความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้นรบกวนกระบวนการ

รู้คิดของบุคคลในการท างานของความจ าเชิงปฏิบัติการ (working memory) และถึงแม้ว่า

สาเหตุที่เป็นจุดเริ่มต้นของความวิตกกังวลนั้นยังไม่ปรากฏแน่ชัด ผู้ที่มีความวิตกกังวลจะมุ่ง 

ใส่ใจที่ความคิดที่รบกวน เช่น ความไม่ชอบ หรือความกลัวคณิตศาสตร์ และความวิตกกังวล

มากกว่างานคณิตศาสตร์ที่อยู่ตรงหน้า (Ashcraft, 2002) 
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1.5 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

โดยรวมแล้ว งานวิจัยที่ศึกษาความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์มักอ้างอิงทฤษฎีทาง

จิตวิทยาหลัก ๆ สองทฤษฎี อันได้แก่ทฤษฎีปัญญาสังคม (Social Cognitive Theory; 

Bandura, 1977, อ้างถึงใน Corey, 2013) และทฤษฎีปัญญาพฤติกรรมนิยม (Cognitive 

Behavioral Therapy; Beck, 1976, อ้างถึงใน Gladding, 2013) ในล าดับต่อไปจะเป็นการ

น าเสนอแต่ละทฤษฎีโดยสรุป โดยมุ่งเน้นประเด็นที่ เชื่อมโยงกับความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ พร้อมกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปน้ี 

ทฤษฎีปัญญาสังคม 

ทฤษฎีปัญญาสังคมนี้มีชื่อเดิมว่า ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning 

Theory) อันมีรากฐานมาจากแนวคิดของ Bandura (1977, อ้างถึงใน Corey, 2013) 

เกี่ยวกับการเรียนรู้ทางสังคม โดย Bandura (1977, อ้างถึงใน Corey, 2013) น าเสนอว่าการ

เรียนรู้ของบุคคลนั้น เป็นผลมาจากทั้งอิทธิพลจากสิ่งแวดล้อมและการรู้คิด โดยลักษณะการ

เรียนรู้ที่ สะท้อนให้ เห็นประเด็นนี้อย่างชัดเจน ได้แก่  การเรียนรู้ ผ่ านการสั ง เกต 

(Observational learning) อันสะท้อนให้เห็นถึงการที่บุคคลเรียนรู้ที่จะพัฒนาการรู้คิดและ

พฤติกรรมผ่านการสังเกตตัวแบบหรือผู้อื่นในสังคม การเรียนรู้นี้ประกอบด้วยกระบวนการ

ต่าง ๆ 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การให้ความสนใจ (Attention) หรือการใส่ใจ รับรู้ถึงตัวแบบ 

สังเกตตัวแบบ พฤติกรรมที่กระท า และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากพฤติกรรมนั้น 2) การจดจ า 

(Retention) หรือการบันทึกพฤติกรรมของตัวแบบไว้ในระบบความจ า 3) การปฏิบัติ 

(Reproduction) หรือการที่บุคคลมีความสามารถที่จะลงมือปฏิบัติตามพฤติกรรมที่ได้จดจ า

ไว้ และ 4) การมีแรงจูงใจ (Motivation) หรือการที่บุคคลมีแรงจูงใจในการท าพฤติกรรมนั้น 

งานวิจัยเกี่ยวกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์แสดงให้เห็นอิทธิพลของการเรียนรู้

ทางสังคม ดังที่ Bandura (1977, อ้างถึงใน Corey, 2013) ได้กล่าวไว้ โดยเฉพาะในประเด็น

ของการที่เด็กเรียนรู้ผ่านการสังเกตพฤติกรรมและเจตคติของบุคคลส าคัญที่เกี่ยวข้อง เช่น พ่อ 

แม่ หรือครูเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ Vann (1993) รายงานว่าความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และ

การแสดงออกถึงพฤติกรรมที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู้สึกดังกล่าวของแม่ โดยพฤติกรรมนี้
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สามารถท านายความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ของเด็กอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งอาจกล่าว

ได้ว่าความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์เป็นพฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้ทางสังคม อันสามารถ

ถ่ายโอนจากบริบทหนึ่งไปสู่อีกบริบทหนึ่ง อาทิ การถ่ายโอนความวิตกกังวลนี้จากแม่ใน

สถานการณ์หนึ่ง มาแพร่ขยายในสถานการณ์อื่น ๆ ที่ตนเองพบเจอ อย่างไรก็ตาม ความวิตก

กังวลนี้ไม่ใช่สิ่งที่ตายตัว หากแต่มีการเปลี่ยนแปลงได้ตามสถานการณ ์(Hlalele, 2012) 

แม้การเรียนรู้ทางสังคมจะมีความส าคัญในการอธิบายที่มาของความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ แต่ก็ยังจ าเป็นที่จะไม่ละเลยอิทธิพลของสถานการณ์ที่มีผลต่อการเรียนรู้นี้ 

เนื่องจากความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้นมีความซับซ้อน และมีปัจจัยภายนอกอื่น ๆ ที่

ส่ งผลต่อการเรียนรู้ นี้  อาทิ  รูปแบบการเรียนการสอน  (Sheffield & Hunt, 2007) 

ประสบการณ์ที่ได้รับในห้องเรียน สื่อการสอน คุณภาพและปฏิสัมพันธ์ที่ครูผู้สอนมีกับ

นักเรียนระหว่างการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ (Blazer, 2011) 

ทฤษฎีปัญญาพฤติกรรมนิยม 

ทฤษฎีปัญญาพฤติกรรมนิยมได้รับการพัฒนามาจากทฤษฎีพฤติกรรมนิยมโดยมุ่งเน้น

ผสมผสานองค์ประกอบด้านความคิดในการบ าบัด Beck (1976, อ้างถึงใน Gladding, 2013) 

ผู้น าเสนอทฤษฎี Cognitive Therapy (CT) มีแนวคิดว่าปัญหาบุคลิกภาพและการปรับตัว

ของบุคคลเกิดจากกระบวนการคิด รูปแบบความคิดที่ไม่เอื้อประโยชน์ (unhelpful thinking 

patterns) อันสะท้อนให้ เห็นผ่านความคิดอัตโนมัติทางลบ ( unhelpful automatic 

thought) ที่ก่อให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกในแง่ลบเมื่อบุคคลพบเจอเหตุการณ์ต่าง ๆ ซึ่ง

ความคิดอัตโนมัตินี้มีที่มาจากแก่นความเชื่อทางลบ (negative core beliefs) ที่บุคคลมี

เกี่ยวกับตนเองและโลก การปรึกษาเชิงจิตวิทยาและจิตบ าบัดจึงมุ่งเน้นในการปรับเปลี่ยน

ความคิด เพื่อน ามาซึ่งการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและอารมณ์ความรู้สึก แนวทางการบ าบัดจึง

มีเป้าหมายให้ผู้รับบริการปรับเปลี่ยนรูปแบบการคิด โดยเน้นไปที่ความคิดอัตโนมัติทางลบ 

พร้อมทั้งค้นหา และปรับเปลี่ยนแก่นความเชื่อหลักทางลบ ซึ่งเป็นที่มาของความคิดอัตโนมัติ

เหล่านี้ด้วย 

กลวิธีในการบ าบัด ประกอบด้วย การเอื้ออ านวยให้ผู้รับบริการเข้าใจถึงความ

เชื่อมโยงของความคิด อารมณ์ความรู้สึก และพฤติกรรมผ่านการสังเกตตนเอง (Monitoring) 
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การเรียนรู้เทคนิคกลวิธีการรับมือกับอารมณ์ความรู้สึกทางลบของตนเอง การท้าทายความคิด

อัตโนมัติทางลบ และการท้าทายแก่นความเชื่อทางลบ รวมถึงการป้องกันไม่ให้ความคิดและ

พฤติกรรมที่มีปัญหากลับมาเกิดใหม่ (Relapse Prevention) โดยทั่วไปแล้ว การบ าบัดตาม

แนว CBT นั้นจะใช้เวลาจ ากัด มีการให้ผู้รับบริการท าการบ้านหรือกิจกรรมภายนอกชั่วโมง

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาและจิตบ าบัดเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการบ าบัด และขยายทักษะที่ได้

เรียนรู้จากการบ าบัดไปยังชีวิตประจ าวัน 

ในการศึกษาความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ความคิดเชิงลบ (negative thoughts) 

และปัจจัยเกี่ยวกับการรู้คิด ซึ่งนับเป็นปัจจัยภายในนั้นได้รับการอ้างอิงอยู่เสมอว่าเป็นที่มา

ของความวิตกกังวล (Ashcraft, 2002) ด้วยเหตุนี้ จึงมีการศึกษากระบวนการลดความวิตก

กังวลนี้ผ่านทฤษฎีปัญญาพฤติกรรมนิยม อาทิ การวิจัยของ Maloney และ Beilock (2012) 

ที่น ากระบวนการที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีปัญญาพฤติกรรมนิยมมาใช้ในเด็กนักเรียนที่มีความ

วิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ผ่านการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจถึงความสัมพันธ์ระหว่างความคิด อารมณ์

ความรู้สึก พฤติกรรมและการตอบสนองทางร่างกาย การปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางความคิด 

การลดผลกระทบจากการตอบสนองทางกายที่เกี่ยวข้องกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อัน

จะทวีความวิตกกังวลนี้ให้รุนแรงขึ้น การพัฒนารูปแบบความคิดที่เอื้อประโยชน์เมื่อประสบ

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ อาทิ การตีความกิจกรรมทางคณิตศาสตร์ว่าเป็นความท้าทาย 

มากกว่าเป็นความยากล าบาก ผลการวิจัยพบว่าเด็กนักเรียนที่ผ่านกระบวนการดังกล่าวมี

คะแนนคณิตศาสตร์เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ

ทั้งนี้ Maloney และ Beilock (2012) ได้อภิปรายว่าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ และทักษะต่าง ๆ ที่นักเรียนได้รับจากการเข้ากลุ่มนั้นช่วยใน

การจัดการความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ การควบคุมก ากับอารมณ์ทางลบที่มีต่อสถานการณ์

ที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ผ่านการปรับเปลี่ยนความคิด ช่วยลดปัจจัยแทรกซ้อนที่ลดโอกาส

ในความส าเร็จในด้านคณิตศาสตร์ได้ เช่น การเสียสมาธิหรือหมกมุ่นครุ่นคิดกับความวิตก

กังวล ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ทางลบนี้มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ดังปรากฏใน

งานวิจัยของ Lyons และ Beilock (2011) ที่รายงานว่าเมื่อผู้ที่มีความวิตกกังวลใน
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คณิตศาสตร์ เรียนรู้ที่จะทวีความสามารถในการควบคุมอารมณ์ทางลบที่เกิดขึ้นผ่านการ

ปรับเปลี่ยนความคิดได้แล้วนั้น จะส่งผลให้สามารถท างานคณิตศาสตร์ได้ดีเกือบจะเทียบเท่า

กับผู้ที่ไม่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์เลย 

นอกจากทฤษฎีหลักทั้งสองทฤษฎีข้างต้นที่ถูกน ามาใช้ในการอธิบายความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร์แล้ว ยังมีทฤษฎีอื่น ๆ ที่ช่วยอธิบายความวิตกกังวลนี้ได้ ดังตัวอย่าง ทฤษฎี

ประสิทธิผลในการประมวล (processing efficiency theory) ของ Eysenck และ Calvo 

(1992) อันเป็นทฤษฎีที่แสดงให้เห็นถึงผลกระทบของความวิตกกังวลทั่วไปหากแต่ได้รับการ

อ้างอิงในการอธิบายความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อยู่บ่อยครั้ง ตามทฤษฎีนี้ ความวิตกกังวล

ที่บุคคลมีเมื่อท ากิจกรรมทางคณิตศาสตร์จะเข้าไปแทรกแซงรบกวนการท างานของความจ า

เชิงปฏิบัติการที่จ าเป็นต้องใช้ระหว่างการท ากิจกรรม ทั้งนี้ เป็นเพราะผู้ที่มีความวิตกกังวลจะ

มุ่งให้ความสนใจไปที่ความคิดที่รบกวนและความกังวลใจมากกว่างานที่อยู่ตรงหน้า เช่น

ความคิดทางลบที่เข้ามาครอบง าอันสะท้อนให้เห็นถึงความกลัวคณิตศาสตร์ หรือการขาด

ความเช่ือมั่นในความสามารถทางคณิตศาสตร์ของตนเองจะเข้าไปแทรกแซงบั่นทอนศักยภาพ

ที่มีในการท ากิจกรรมที่เกี่ยวข้องนี ้

งานวิจัยของ Ashcraft (2002) สะท้อนให้ เห็นถึงผลกระทบของความจ าเชิง

ปฏิบัติการที่ได้รับอิทธิพลจากการประมวล โดยจ าแนกว่าในกรณีที่ความซับซ้อนของปัญหา

ทางคณิตศาสตร์ที่ท ามีเพียงเล็กน้อย ไม่จ าเป็นต้องใช้ความจ าเชิงปฏิบัติการมาก จะปรากฏ

ผลกระทบเพียงเล็กน้อย แต่ในกรณีที่ปัญหาทางคณิตศาสตร์ทวีความซับซ้อนมากขึ้น เช่น 

พีชคณิต ซึ่งต้องการพื้นที่การท างานของความจ าเชิงปฏิบัติการมากขึ้น ผลกระทบที่เกิดขึ้น

จากความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้นจะปรากฏมากขึ้น ดังปรากฏในประสิทธิผลที่ลดลง

มากกว่า ความแตกต่างระหว่างผลกระทบที่เกิดจากความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในปัญหาที่

มีความซับซ้อนต่างกันนี้ ช่วยอนุมานให้เห็นถึงกระบวนการที่ได้รับผลกระทบจากความวิตก

กังวลนี้ 
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1.6 มาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์เป็นปัจจัยส าคัญที่มีความเชื่อมโยงกับการเรียนรู้

คณิตศาสตร์และความส าเร็จในการเรียนคณิตศาสตร์ และยิ่งไปกว่านั้นความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ยังน ามาใช้ในการอธิบายความล้มเหลวของนักเรียนในการเรียนคณิตศาสตร์ 

รวมถึงพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์อีกด้วย จึงมีงานวิจัยที่ศึกษาความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์เป็นจ านวนมาก ซึ่งแม้ว่าจะมีการศึกษาปรากฏการณ์ของความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์มาเป็นระยะเวลานาน แต่ปัจจุบันก็ยังมีการใช้มาตรวัดความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ที่หลากหลาย และแต่ละมาตรวัดก็มีข้อเด่นและมีข้อจ ากัดในการน าไปใช้งานที่

แตกต่างกัน (Gonske, 2002) 

Richardson และ Suinn (1972) เป็นผู้ ที่ พัฒนามาตรวัดความวิตกกั งวลใน

คณิตศาสตร์ที่มีผู้วิจัยน าไปใช้อย่างแพร่หลาย โดยน าเสนอมาตรวัด 98-item Mathematics 

Anxiety Rating Scale (MARS) ซึ่งมีโครงสร้างแบบมิติเดียว (unidimensional construct) 

โดยข้อกระทงทั้งหมดสะท้อนให้เห็นถึงความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์โดยรวม ไม่ได้แยก

แหล่งที่มา สถานการณ์ หรือประเภทกิจกรรมทางคณิตศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง ข้อกระทงสะท้อน

ถึงความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ว่าเป็น ความรู้สึกตึงเครียดและความวิตกกังวลที่เข้ามา

รบกวนในการจัดการต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับตัวเลข และในกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์

ทั้งในชีวิตประจ าวันและการเรียนการศึกษา มาตรวัด MARS ประกอบไปด้วย 98 ข้อกระทง 

เป็นมาตรวัดแบบประเมินค่าตามแบบของลิ เคิร์ท ระดับคะแนน 1 ถึง 5 คะแนน 

ประกอบด้วยข้อค าถามที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ในหลาย ๆ สถานการณ์ ทั้งนี้มาตรนี้ได้รับ

การยอมรับทางจิตมิติที่ดี โดยรายงานค่าความเที่ยงแบบทดสอบซ้ า (test-retest reliability) 

เท่ากับ .85 และค่าความสอดคล้องภายในด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค 

(Cronbach’s alpha coefficient) เท่ากับ .97 (Richardson & Suinn, 1972) 

งานวิจัยของ Capraro, Capraro, และ Henson (2001) ได้ท าการรวบรวมและสรุป

รายงานถึงคุณภาพของมาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ของ Richardson และ Suinn 

(1972) ที่มีผู้วิจัยจ านวนมากน าไปใช้ ผลสรุปจากงานวิจัยจ านวน 28 ช้ินที่ใช้ มาตรวัด MARS 

ในการศึกษาวิจัยในความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้นเป็นการยืนยันถึงคุณสมบัติทางจิตมิติ  
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ที่ดีของมาตรวัด กล่าวคือ ค่าเฉลี่ยของค่าความสอดคล้องภายในของมาตรวัด MARS มีค่า

เท่ากับ .915 และจาก 7 งานวิจัย ค่าเฉลี่ยของค่าความเที่ยงแบบคงที่มีค่าเท่ากับ .841 จาก

ผลการศึกษาข้างต้นเป็นสิ่งที่สนับสนุนว่ามาตรวัด MARS เป็นมาตรวัดที่มีความน่าเชื่อถือใน

การน าไปใช้ อย่างไรก็ตามมาตรวัด MARS ซึ่งประกอบด้วย 98 ข้อกระทงเป็นมาตรวัดที่มีข้อ

กระทงจ านวนมาก ในระยะต่อมาผู้วิจัยจึงมีความพยายามที่จะพัฒนามาตรวัดที่มีคุณภาพ

เทียบเท่าแต่ให้มีข้อกระทงน้อยลง (Alexander & Martray, 1989; Rounds & Hendel, 

1980) 

นอกจากประเด็นจ านวนข้อกระทงที่มีมากซึ่งส่งผลต่อความสะดวกในการน าไปใช้

งานแล้ว ยังมีประเด็นของโครงสร้างของมาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่มีผู้วิจัย

จ านวนมากให้ความเห็นว่าความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้นมีโครงสร้างหลายมิติ 

(Multidimensional Construct) และได้ ใช้ วิธีการวิ เคราะห์องค์ประกอบเพื่อศึกษา

โครงสร้างของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดย Rounds และ Hendel (1980) ได้ใช้

วิธีการหาองค์ประกอบแกนมุขส าคัญ (Principal Axis Factoring) ในการสกัดองค์ประกอบ

จากข้อกระทงในมาตรวัด MARS ของ Richardson และ Suinn (1972) ออกมาเป็น 2 

องค์ประกอบ องค์ประกอบแรกคือ ความวิตกกังวลในการสอบคณิตศาสตร์ (math test 

anxiety) ประกอบด้วยข้อค าถามที่ให้ผู้ตอบนึกถึงตนเองเมื่ออยู่ในสถานการณ์หนึ่งวันก่อนจะ

มีการทดสอบทางคณิตศาสตร์ แล้วตอบว่าเห็นด้วยมากน้อยเพียงใดกับข้อกระทง อาทิ “ฉัน

คิดว่าข้อสอบวิชาคณิตศาสตร์จะต้องยากจนฉันท าไม่ได้” “ฉันคาดว่าคงท าคะแนนสอบวิชา

คณิตศาสตร์ได้ไม่ดี” ส่วนองค์ประกอบที่สอง คือ ความวิตกกังวลเกี่ยวกับตัวเลขและการคิด

ค านวณ (numerical anxiety) ประกอบด้วยข้อกระทงที่ให้ผู้รับการทดสอบระบุว่าตนเองจะ

รู้สึกวิตกกังวลมากน้อยเพียงใดหากต้องท ากิจกรรมทางคณิตศาสตร์ เช่น “การบวก 

976+777 ลงบนกระดาษ” ดังนั้น องค์ประกอบแรกจะเกี่ยวข้องกับการสอบคณิตศาสตร์ที่

เป็นทางการ ในขณะที่องค์ประกอบที่สองจะเกี่ยวข้องกับการคิดค านวณโดยทั่วไปและการใช้

คณิตศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน 

หลังจาก Rounds และ Hendel (1980) ได้พบว่าความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์มี

โครงสร้างหลายมิติและประกอบด้วย 2 องค์ประกอบแล้ว ในระยะต่อมา Alexander และ 
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Martray (1989) ได้พัฒนามาตรวัดความวิตกกั งวลในคณิตศาสตร์  MARS ฉบับย่อ 

(Abbreviated 25-item Shortened MARS: sMARS) ซึ่งมีข้อกระทงทั้งหมด 25 ข้อ โดย

ประกอบไปด้วยสามองค์ประกอบ สององค์ประกอบแรกนั้นคล้ายคลึงกับองค์ประกอบใน

มาตรของ Rounds และ Hendel (1980) อันได้แก่ องค์ประกอบของความวิตกกังวลในการ

สอบคณิตศาสตร์ (math test anxiety) ซึ่งเกี่ยวข้องกับการสอบคณิตศาสตร์ องค์ประกอบ

ความวิตกกังวลในการท างานเกี่ยวกับตัวเลขและการคิดค านวณ (numerical task anxiety) 

ซึ่งเกี่ยวข้องกับการท างานที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์และทักษะในการคิดค านวณ หากแต่ได้

เพิ่มองค์ประกอบสุดท้ายอันได้แก่องค์ประกอบความวิตกกังวลเกี่ยวกับการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์ (math course anxiety) ซึ่งเกี่ยวข้องกับการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ทั้งภายใน

และภายนอกห้องเรียน 

ปัจจุบันมาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ของการประเมินผลนักเรียน

นานาชาต ิ(Programme for International Student Assessment: PISA) ซึ่งเป็นโครงการ

ประเมินผลการศึกษาของประเทศสมาชิกองค์การเพื่อความร่วมมือและพัฒนาทางเศรษฐกิจ 

(Organization for Economic Cooperation and Development: OECD) น้ันถูกน ามาใช้

ในการศึกษาวิจัยความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ดังปรากฏในงานวิจัยของ Lee (2009) ซึ่ง

ศึกษาความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์กับการประเมินค่าตนเองที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และ

พบว่านักเรียนจากประเทศญี่ปุ่นและเกาหลีมีการประเมินตนเองที่เกี่ยวข้องคณิตศาสตร์ต่ า 

อีกทั้งความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ก็มีค่าสูงถึงแม้ว่าจะมีผลประเมินค่าตนเองที่เกี่ยวข้อง

คณิตศาสตร์สูงก็ตาม (Lee, 2009) PISA เน้นการประเมินสมรรถนะของนักเรียนวัย 15 ปี 

และการสุ่มตัวอย่างนักเรียนท าตามระบบอย่างเคร่งครัด เพื่อประกันว่านักเรียนเป็นตัวแทน

ของนักเรียนทั้งระบบ อีกทั้งการวิจัยในทุกขั้นตอนต้องอยู่ภายใต้การควบคุมดูแลของ OECD 

ทุกประเทศต้องท าตามกฎเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด เพื่อให้การวิจัยมีคุณภาพ

อยู่ในระดับเดียวกัน และข้อมูลของทุกประเทศมีมาตรฐานเดียวกัน เพื่อให้สามารถน ามา

วิเคราะห์ร่วมกันได ้โดย PISA ประเทศไทย ได้ก าหนดกรอบการสุ่มตัวอย่าง เป็นนักเรียนอายุ 

15 ปี ที่ก าลังศึกษาอยู่ในชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 ขึ้นไป จากโรงเรียนทุกสังกัด และมาตรวัด

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ของ PISA 2003 มีข้อกระทงน้อย มีจ านวนเพียง 5 ข้อ ท าให้
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สะดวกต่อการน าไปใช้ และอีกทั้งมาตรวัดมีค่าความสอดคล้องภายในด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอล

ฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) เท่ากับ .81 ซึ่งแสดงให้เห็นถึงคุณภาพ

ทางจิตมิติที่ดีของมาตรวัด อย่างไรก็ดีมาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ของ PISA มี

โครงสร้างแบบมิติเดียว ซึ่งขัดแย้งกับการค้นพบของผู้วิจัยที่ผ่านมาจ านวนมากที่มีผลการวิจัย

สนับสนุนว่า ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้นมีโครงสร้างแบบหลายมิติ  (Alexander & 

Martray, 1989; Rounds & Hendel, 1980; Wigfield & Meece, 1988) 

จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า มาตรความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่มีโครงสร้าง

แบบหลายมิตินั้น มีการจ าแนกมิติโดยแบ่งออกเป็นสถานการณ์ต่าง ๆ เช่น สถานการณ์ของ

การทดสอบคณิตศาสตร์ การเรียน การด าเนินชีวิตประจ าวัน เป็นต้น ซึ่ งมุ่งประโยชน์ในการ

ศึกษาวิจัยทางการศึกษา การเรียนคณิตศาสตร์เป็นหลัก  ขณะที่ Wigfield และ Meece 

(1988) ไ ด้ พั ฒน าม าต ร วั ด ค ว าม วิ ต กกั ง ว ล ในคณิ ต ศ าส ตร์  (The Math Anxiety 

Questionnaire: MAQ) โดยพัฒนาจากมาตรวัดต้นฉบับของ Meece (1981) ซึ่งประกอบด้วย 

6 มิติ ที่แสดงถึงปฏิกิริยาทางลบที่มีต่อการประเมินสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ใน

รูปแบบต่าง ๆ ได้แก่ ความรู้สึกไม่ชอบ ความไม่มั่นใจในตนเอง ความรู้สึกไม่สบายใจ ความ

กังวล ความกลัว และความรู้สึกล้มเหลว ขณะที่มาตรวัด MAQ ของ Wigfield และ Meece 

(1988) ประกอบด้วยข้อกระทงจ านวน 11 ข้อ โดยข้อกระทง มีโครงสร้างแบบ 2 มิติ 

ประกอบด้วย 1) ปฏิกิริยาอารมณ์ความรู้สึกทางลบ (negative affective reactions) ซึ่ง

สะท้อนให้เห็นถึงปฏิกิริยาทางลบที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ในโรงเรียน และ 2 ) 

ความคิดความกังวล (cognitive concerns and worry) ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความคิดความ

กังวลต่อผลงานของตนเองในด้านคณิตศาสตร ์

มาตรวัด MAQ เป็นมาตรที่พัฒนาขึ้นมาโดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษา จ านวน 564 คน เป็นมาตรที่สะท้อนให้เห็นถึงความวิตกกังวลในบริบทของ

ความคิด อารมณ์ความรู้สึก ซึ่งเป็นมาตรที่มีโครงสร้างสอดคล้องกับการศึกษาความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร์ในบริบทเชิงจิตวิทยา ในด้านการตรวจสอบคุณภาพของมาตรวัด พบว่า  

มาตรวัด MAQ นี้มีค่าความสอดคล้องภายในด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค 

(Cronbach’s alpha coefficient) ในด้านมิติปฏิกิริยาอารมณ์ความรู้สึกทางลบเท่ากับ .82 
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ขณะที่ด้านมิติความคิดความวิตกกังวลมีค่าเท่ากับ .76 ซึ่งแสดงให้เห็นถึงคุณสมบัติทางจิตมิติ

ที่ด ีมีความเหมาะสมต่อการน าไปใช้ 

ตอนที่ 2 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดและพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

2.1 ความคิดความเชื่อที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (Math Beliefs) 

2.1.1 ความคิดความเชื่อที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ในงานวิจัยที่มีการกล่าวถึงความคิดความเชื่อเกี่ยวกับคณิตศาสตร์นั้น ผู้วิจัย

มีการใช้ค าที่แตกต่างกันแต่สื่อถึงความหมายเดียวกันหรือใกล้เคียงกัน ความคิดความ

เชื่ อ  (belief) มัก เป็นค าที่ ใช้ โดยกลุ่ มจิตวิทยาแนวปัญญานิยม (cognitive 

psychology) ขณะที่เจตคติ (attitude) และอารมณ์ความรู้สึก (emotion) นั้นใช้

กันอย่างแพร่หลายในกลุ่มจิตวิทยาสังคม (social psychology) ซึ่งแสดงให้เห็นถึง

ความไม่ลงรอยกันของการใช้ค าศัพท์ในงานวิจัย 

McLeod (1992) ได้แจกแจงปัจจัยทางอารมณ์ที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

ออกเป็น 3 ส่วนอันประกอบด้วย ความคิดความเชื่อ (belief) เจตคติ (attitude) 

และอารมณ์ความรู้สึก (emotion) ซึ่งมีความแตกต่างกันในบริบทของความคิดและ

ระยะเวลา โดยทั้งสามส่วนมีความเกี่ยวเนื่องกัน กล่าวคือ โดยปกติแล้วอารมณ์

ความรู้สึกจะเกิดขึ้นเพียงช่วงเวลาสั้น ๆ และการเกิดอารมณ์ความรู้สึกซ้ า ๆ ก็พัฒนา

ไปสู่การเกิดเจตคติ และความคิดความเชื่อก็ค่อย ๆ พัฒนาขึ้นตามล าดับ ซึ่งความคิด

ความเชื่อนี้ก็ส่งผลต่อการพัฒนาเจตคติและการตอบสนองทางอารมณ์ความรู้สึก 

แม้ว่าทั้งสามส่วนที่กล่าวไว้ข้างต้นจะมีทั้งความแตกต่างกันแต่ก็มีความสัมพันธ์

เชื่อมโยงกันจนไม่สามารถสรุปแยกออกจากกันได้อย่างชัดเจน ตลอดจนมีงานวิจัย

จ านวนมากที่ใช้ค าที่แตกต่างกันแต่มีการนิยามและให้ความหมายในทิศทางเดียวกัน 

(Gonske, 2002) ดังนั้นในการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับความคิดความเชื่อ

เกี่ยวกับคณิตศาสตร์นี้จึงครอบคลุมทั้งความคิดความเชื่อและเจตคติที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร ์
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ในส่วนหนึ่งของความคิดความเชื่อเกี่ยวกับคณิตศาสตร์นั้นเป็นความคิด

ความเชื่อที่เกี่ยวกับตนเอง (belief about self) (Schoenfeld, 1989) ซึ่งมีลักษณะ

เหมือนความคิดความเชื่อทั่ว ๆ ไปที่เปลี่ยนแปลงได้ไม่ง่ายนัก มีองค์ประกอบของ

ความคิด (cognitive factor) มากกว่าองค์ประกอบทางด้านอารมณ์ (affective 

factor) ดังเช่นเจตคติ (attitude) หรืออารมณ์ความรู้สึก (emotions) ความคิด

ความ เชื่ อที่ เ กี่ ย วกับตั ว เองนี้ ยั ง เกี่ ย ว โยงกับแรงจู ง ใจใฝ่ สั มฤทธิ์ อี กด้ วย 

(achievement motivation) ความคิดความเชื่อ เกี่ ยวกับคณิตศาสตร์นั้นถูก 

หล่อหลอมขึ้นมาภายใต้บริบทของประสบการณ์ที่ผ่านมาของแต่ละบุคคล 

(Schoenfeld, 1989) ซึ่งความคิดที่ไม่เอื้อประโยชน์เกี่ยวกับคณิตศาสตร์นั้นไม่เป็น

ผลดีต่อการเรียนรู้คณิตศาสตร์ โดยความคิดความเชื่อที่เกิดขึ้นนั้นส่งผลต่อการจ ากัด

ความคาดหวังและศักยภาพในการเรียนรู้ อันส่งผลกระทบต่อเป้าหมาย รวมถึง

แนวทางในการเรียนรู้และเข้าใจคณิตศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ความคิดความ

เชื่อที่สกัดกั้นการมีแรงจูงใจในคณิตศาสตร์นั้นส่งผลเสียต่อกระบวนการพัฒนา

ศักยภาพทางด้านคณิตศาสตร์ของนักเรียนอีกด้วย (Muis, 2004; Schoenfeld, 

1989) 

นอกจากนี้ ยังมีงานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเจตคติกับความ 

วิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ดังปรากฏในงานวิจัยของ Senfeld (1995) ที่ระบุถึงความ

วิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่บุคคลแสดงออกผ่านพฤติกรรมและอารมณ์ความรู้สึกนั้น

ว่ามีความเกี่ยวข้องกับความคิดความเชื่อในทางลบที่มีต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ จึงได้ท าการศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร์  และเจตคติ  ความคิดความเชื่อที่ผิดเกี่ยวกับคณิตศ าสตร์  

(misconceptions about math) เช่น เชื่อว่าเพศชายมีความสามารถทางด้าน

คณิตศาสตร์มากกว่าเพศหญิง ทุกครั้งของการแก้โจทย์ปัญหาจ าเป็นต้องได้ค าตอบ

เสมอ เป็นต้น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นนักศึกษาจ านวน 251 คนที่เรียนวิชาคณิตศาสตร์

ทั่วไป ข้อมูลเกี่ยวกับเจตคติและความคิดความเชื่อนั้นได้จากแบบรายงานตนเอง 

(self-report) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบค่าสหสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างค่าคะแนน
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ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์กับค่าคะแนนความคิดความเชื่อที่ผิดเกี่ยวกับ

คณิตศาสตร์ (r = .22, p < .001) อย่างไรก็ตามไม่พบความแตกต่างระหว่างเพศใน

ทั้งตัวแปรความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และความคิดความเชื่อที่ผิดเกี่ยวกับ

คณิตศาสตร ์

ผลการศึกษาของ Senfeld (1995) ที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างเจตคติ

และความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ได้รับการสนับสนุนจากการวิเคราะห์อภิมานของ 

Hembree (1990) ที่ได้ท าการวิเคราะห์งานวิจัยจ านวน 151 ชิ้น เพื่อศึกษาความ

วิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ผลการวิเคราะห์พบว่าความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์มี

ความสัมพันธ์เชิงลบกับเจตคติที่ดีที่มีต่อคณิตศาสตร์โดยค่าสหสัมพันธ์อยู่ในช่วง

ตั้งแต่ -.82 ถึง -.12 (p < .01) ซึ่งประกอบด้วย ความพึงพอใจในคณิตศาสตร์ 

(enjoyment of math), ความมั่นใจในคณิตศาสตร์ (self-confidence in math), 

อัตมโนทัศน์ในคณิตศาสตร์ (self-concept in math), แรงจูงใจในคณิตศาสตร์ 

(motivation in math), เจตคติที่ว่าความสามารถด้านคณิตศาสตร์เป็นของเพศชาย 

(math as a male domain), เจตคติที่มีต่อความส าเร็จในคณิตศาสตร์ (attitude 

toward success in math), เจตคติที่ มี ต่ อประโยชน์และการน า ไปใช้ ของ

คณิตศาสตร์ (attitude toward usefulness of math), เจตคติที่มีต่อการแก้โจทย์

ปัญหาคณิตศาสตร์ (attitude toward problem solving), และเจตคติที่มีต่อครู

คณิตศาสตร์ (attitude toward math teachers) โดยมีขนาดสูงในด้านความ 

พึงพอใจในคณิตศาสตร์ (r = -.75, p < .01) , ความมั่นใจในคณิตศาสตร์ (r = -.82, 

p < .01) โดยขนาดความสัมพันธ์จะน้อยลงเมื่อกลุ่มตัวอย่างเรียนอยู่ในระดับ

มหาวิทยาลัย (r = -.47 และ r = -.65 ตามล าดับ, p < .01) นอกจากนี้ยังพบขนาด

ความสัมพันธ์ค่อนข้างต่ าระหว่างความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์กับเจตคติเกี่ยวกับ

ความปรารถนาที่จะประสบความส าเร็จในคณิตศาสตร์ (r = -.12, p < .01) และ 

เจตคติที่ว่าความสามารถด้านคณิตศาสตร์เป็นของเพศชาย (r = .14, p < .01) 

ความคิดความเชื่อเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ที่เกิดขึ้นนั้นส่งผลต่อทั้งการประเมิน

ตนเองในด้านคณิตศาสตร์  และความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์  ซึ่ งอธิบาย
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ความสัมพันธ์นี้ได้จากที่ Tocci และ Engelhard (1991) ได้ระบุว่า ความส าเร็จใน

คณิตศาสตร์ เป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงประสบการณ์และเจตคติของนักเรียนที่มีต่อ

คณิตศาสตร์ อันส่งผลต่อระบบความคิดความเชื่อ อารมณ์ความรู้สึก  รวมถึง

พฤติกรรม ซึ่งอาจหมายความว่า ประสบการณ์และเจตคติที่เกิดขึ้นนั้นอาจมีผลต่อ

ประสบการณ์ทางด้านคณิตศาสตร์ในระยะต่อไปอีกด้วย บางคนมีความคิดความเชื่อ

ว่าคณิตศาสตร์ไม่ได้มคีวามส าคัญอะไรเลยในการด ารงชีวิตอยู่บนโลกนี้ หรือบางคนก็

มีความคิดความเชื่อว่า ตนเองไม่ได้เป็นคนที่สามารถเรียนคณิตศาสตร์ได้เลย ซึ่ง

ประโยคดังกล่าวที่บอกตนเองอยู่ซ้ าๆ ท าให้เกิดการพัฒนาความคิดความเชื่อที่ฝัง

แน่นของตนเอง และยังส่งผลต่อการประเมินตนเองในด้านความสามารถทาง

คณิตศาสตร์อีกด้วย ความคิดความเชื่อเหล่านี้ส่งผลต่อความรู้สึกที่เกิดขึ้นต่อ

คณิตศาสตร์ และเป็นปัจจัยส าคัญที่น าไปสู่การเกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์  

(Chinn, 2009) 

จากที่กล่าวไว้ข้างต้น จะเห็นได้ชัดว่าประสบการณ์ที่มีต่อคณิตศาสตร์นั้น

เป็นปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาเจตคติ และส่งผลต่อการเกิดความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ งานวิจัยของ Tocci และ Engelhard (1991) ได้ศึกษาถึงอิทธิพลของ

การสนับสนุนจากพ่อแม่ที่มีต่อลูกในด้านคณิตศาสตร์นั้นส่งผลกระทบต่อการพัฒนา

เจตคติที่มีต่อคณิตศาสตร์ การสนับสนุนของพ่อแม่เป็นการให้ความส าคัญกับการ

เรียนคณิตศาสตร์ เห็นคุณค่าและประโยชน์ของการเรียนคณิตศาสตร์ ส่งเสริมและ

สนับสนุนในการเรียนและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ โดยผลการวิจัยพบว่า 

ยิ่งการสนับสนุนจากพ่อแม่ที่มีต่อลูกในด้านคณิตศาสตร์สูงเพียงใด เจตคติทางบวก

ของลูกที่มีต่อคณิตศาสตร์ก็ยิ่งมากขึ้นเท่านั้น ผลของงานวิจัยดังกล่าวจึงเป็นสิ่งที่

ยืนยันได้เป็นอย่างดีว่า การรับรู้ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์นั้นส่งผลต่อ

เจตคติ ความคิดความเชื่อที่มีต่อคณิตศาสตร์ ซึ่งน าไปสู่การเกิดความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร ์

ดังนั้นบริบทของการช่วยเหลือผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในเชิง

จิตวิทยาการปรึกษานั้น จึงเป็นการมุ่งให้ช่วยเหลือผู้ที่มีความวิตกกังวลใน
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คณิตศาสตร์ด้วยการปรับเปลี่ยนการรับรู้ประสบการณ์ มุมมองความคิดความเชื่อที่มี

ต่อคณิตศาสตร์รวมถึงการรับรู้และประเมินความสามารถของตนเองทางด้าน

คณิตศาสตร์ ซึ่งต่างไปจากบริบทของการช่วยเหลือผู้ที่มีความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ในเชิงจิตวิทยาการศึกษานั้นมุ่งไปที่การสร้างสภาพแวดล้อมในการเรียน 

การจัดการเรียนการสอน เพื่อให้นักเรียนเกิดประสบการณ์ทางบวกต่อคณิตศาสตร ์

ลักษณะนิสัย (trait) ของบุคคลก็ส่งผลต่อการเกิดความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ เช่นกัน  โดยทั่ ว ไปผู้ ที่ มี ลั กษณะนิสั ย  (trait) คติสมบูรณ์แบบ 

(perfectionism) นั้นมีความคิดความเชื่อว่าจะต้องแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ได้

อย่างถูกต้องแม่นย า ชอบที่จะท้าทายตนเอง ท าโจทย์คณิตศาสตร์แข่งขันกับเวลา 

ต้องการแก้โจทย์ได้เร็วขึ้น ๆ กว่าครั้งก่อนหน้า ผลการวิจัยพบว่าลักษณะนิสัยคติ

สมบูรณ์แบบซึ่งวัดโดยมาตรวัดคติสมบูรณ์แบบในหลายมิติ (Mutidimensional 

Perfectionism Scale) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ซึ่ง

วัดโดยมาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ (Mathematical Anxiety Rating 

Scale: MARS) โดยทั้งสามองค์ประกอบย่อยของมาตรวัดคติสมบูรณ์แบบ ซึ่ง

ประกอบด้วย การเป็นกังวลกับความผิดพลาด (concern over mistakes) การ

สงสัยไม่แน่ใจในการกระท าของตน (doubts about action) และการถูกพ่อแม่

ต าหนิ (parental criticism) นั้นมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ด้วยเช่นกัน ซึ่งลักษณะนิสัยคติสมบูรณ์แบบนั้นเกี่ยวข้องกับความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์โดยส่งผลให้บุคคลนั้น ๆ มีความคิดที่เข้ามารบกวนในการแก้

โจทย์ปัญหา คิดว่าจะต้องท าโจทย์ให้ได้ ท าให้ถูกต้อง กังวลเรื่องความผิดพลาด ซึ่ง

อาจส่งผลท าให้สมรรถนะทางคณิตศาสตร์ต่ ากว่าความสามารถที่แท้จริง  (Tsui & 

Mazzocco, 2006) ซึ่งอธิบายได้ด้วยการรบกวนในความจ าเชิงปฏิบัติการ (working 

memory) ในการคิดค านวณแก้โจทย์ปัญหา โดย Ashcraft (2002) ได้ศึกษาประเด็น

ของความจ าเชิงปฏิบัติการของผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ และพบว่าความ

วิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้นรบกวนกระบวนการรู้คิดของบุคคลในการท างานของ

ความจ าเชิงปฏิบัติการ และถึงแม้ว่าสาเหตุที่เป็นจุดเริ่มต้นของความวิตกกังวลนั้นยัง
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ไม่ปรากฏแน่ชัด ผู้ที่มีความวิตกกังวลจะมุ่งใส่ใจที่ความคิดที่รบกวน เช่นความไม่

ชอบ หรือความกลัวคณิตศาสตร์และความวิตกกังวล มากกว่างานคณิตศาสตร์ที่อยู่

ตรงหน้า 

จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าความคิดความเชื่อเกี่ยวกับคณิตศาสตร์มี

ความเชื่อมโยงกับการเกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อย่างชัดเจน นอกจากนี้

ความคิดความเชื่อที่ผิดพลาดเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ก็ถูกระบุว่าเป็นแหล่งที่มาของ

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อีกด้วย โดย Preis และ Biggs (2001) ได้ระบุว่า

แหล่งที่มาของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์คือ ความคิดความเชื่อที่ผิดพลาด

เกี่ยวกับคณิตศาสตร์ (math myths) เช่นประโยคข้อความที่ว่า ผู้หญิงไม่สามารถแก้

โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ได้ คนอื่น ๆ สามารถท าคณิตศาสตร์ได้ดีแต่ฉันไม่สามารถ

ท าได้ ฉันเรียนคณิตศาสตร์ได้แย่มาก โดยที่บางคนนั้นเชื่อว่าตนเองเป็นเช่นนั้นโดยที่

ยังไม่เคยได้แม้แต่ลงมือท า อย่างเช่นการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ เป็นต้น ใน

งานวิจัยของ McAnallen (2010) กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักศึกษาจ านวนมากที่เผชิญ

กับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ก็มีความคิดความเชื่อว่าตนเองไม่สามารถประสบ

ความส าเร็จในคณิตศาสตร์ได้เลย ซึ่งอธิบายได้ด้วยเหตุผลที่แตกต่างกันไปตามแต่ละ

บุคคล ความคิดความเชื่อนี้ส่งผลต่อการประเมินความสามารถตนเองในการท า

กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์มากกว่าความพยายามที่จะท าให้ส าเร็จ การ

ปรับเปลี่ยนเจตคติทางลบที่เกิดขึ้น จึงมีความส าคัญในการลดความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร ์

มีการศึกษาความคิดความเชื่อเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ผ่านตัวแปรเจตคติที่มีต่อ

คณิตศาสตร์ ซึ่งได้ศึกษา ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ โดยเจตคติเป็นตัวแปรท านาย

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ดังปรากฏในงานวิจัยของ Akin และ KurbanogluI 

(2011) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ เจตคติที่มีต่อ

คณิตศาสตร์และการรับรู้ความสามารถของตน โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีจ านวน 372 คนในประเทศตุรกี และใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการ

โครงสร้าง ผลการศึกษาพบว่าทั้งการรับรู้ความสามารถของตน (self-efficacy) และ
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เจตคติเชิงบวกที่มีต่อคณิตศาสตร์ (positive attitudes) สามารถท านายความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์ได้โดยมีความสัมพันธ์เชิงลบ ขณะเดียวกันเจตคติเชิงลบที่มีต่อ

คณิตศาสตร์ (negative attitudes) ก็สามารถท านายความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

ได้โดยมีความสัมพันธ์เชิงบวก ผลการวิจัยบ่งชี้ถึงความสัมพันธ์ของเจตคติที่มีต่อ

คณติศาสตร์ที่มีต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

โดยสรุปแล้ว จะเห็นได้ว่างานวิจัยที่ผ่านมาแสดงให้เห็นความสัมพันธ์

ระหว่างความคิดความเชื่อเกี่ยวกับคณิตศาสตร์กับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

กล่าวคือ ความคิดความเชื่อที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์นั้นส่งผลโดยตรงต่อการเกิด

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ และนอกจากนี้ยังส่งผลต่อการประเมินตนเองในด้าน

คณิตศาสตร์อีกด้วย 

2.1.2 มาตรวัดความคิดความเชื่อที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

มีงานวิจัยจ านวนมากที่ศึกษาถึงความคิดความเชื่อเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ 

(Math beliefs) โ ดยวั ดผ่ าน เ จตคติ ที่ มี ต่ อคณิ ตศาสตร์  (attitude towards 

mathematics) มาตรวัดที่พัฒนาขึ้นเพื่อวัดความคิดความเชื่อเกี่ยวกับคณิตศาสตร์

นั้นมีหลากหลาย อย่างไรก็ดีมาตรวัดส่วนใหญ่พัฒนาขึ้นเพื่อน าไปใช้ในการศึกษาวิจัย

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในบริบทของจิตวิทยาการศึกษาซึ่งมีความแตกต่างกับ

บริบทของจิตวิทยาการปรึกษา อาทิ มาตรวัดเจตคติที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

(Fennema-Sherman Mathematics Attitude Scales) ข อ ง  Fennema แ ละ 

Sherman (1976) มาตรวัดเจตคติที่มีต่อคณิตศาสตร์ของ Aşkar (1986) มาตรวัด

ความเชื่อในคณิตศาสตร์ (The Indiana Mathematics Beliefs Scale: IMBS) ของ 

Kloosterman และ Stage (1992) 

มาตรวัด เจตคติที่ เ กี่ ยวข้องกับคณิตศาสตร์  ( Fennema-Sherman 

Mathematics Attitude Scales) ของ  Fennema และ  Sherman (1976) เป็ น

มาตรวัดความคิดความเชื่อที่มีต่อตนเองและคณิตศาสตร์  ซึ่งมาตรวัดต้นฉบับ

ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยมากถึง 9 องค์ประกอบ ต่อมามีการพัฒนามาตรวัด
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โดยอ้างอิงจากมาตรวัดต้นฉบับ ประกอบด้ วย 6 องค์ประกอบ อันได้แก่  

องค์ประกอบด้านความเชื่อมั่น (confidence) ซึ่งเป็นการวัดความคิดความเชื่อของ

นักเรียนในความสามารถของตนเองในการท างานหรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ได้ส าเร็จ องค์ประกอบด้านความคิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

(anxiety scale) ซึ่งเป็นการวัดระดับความวิตกกังวลและผลกระทบที่เกิดจากความ

วิตกกังวลที่มีต่อผลส าเร็จของนักเรียนในด้านคณิตศาสตร์ องค์ประกอบด้านคุณค่า

ของคณิตศาสตร์ (value of mathematics) ซึ่งเป็นการวัดความคิดความเชื่อของ

นักเรียนในด้านความส าคัญของคณิตศาสตร์และการน าไปใช้ทั้งปัจจุบันและอนาคต 

องค์ประกอบด้านความสุขใจในคณิตศาสตร์ (enjoyment of mathematics) ซึ่ง

เป็นการวัดระดับความสุขใจของนักเรียนเมื่อต้องท างานหรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ องค์ประกอบด้านแรงจูงใจ (motivation) ซึ่งเป็นการวัดความสนใจใน

การมีประสบการณ์เรียนรู้คณิตศาสตร์ และองค์ประกอบสุดท้ายคือ องค์ประกอบ

ด้านการรับรู้ที่มีต่อครูคณิตศาสตร์ (teacher expectation) โดยแต่ละองค์ประกอบ

นั้นประกอบด้วยข้อกระทงทางบวกจ านวน 6 ข้อ และข้อกระทงทางลบจ านวน 6 ข้อ 

รวมเป็น 12 ข้อ มาตรวัดนี้เป็นประโยชน์ต่อครูและนักเรียนในการท าความเข้าใจเจต

คติของนักเรียนที่มีต่อคณิตศาสตร์ อย่างไรก็ดี Doepken, Lawsky, และ Padwa 

(2004) ระบุว่ามาตรวัดเจตคติที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ของ Fennema และ 

Sherman (1976) นั้นได้พัฒนาขึ้นเป็นเวลานานแล้ว ซึ่งมีค าศัพท์ที่ใช้ไม่เหมาะกับ

ภาวะปัจจุบัน และที่ส าคัญคือ มาตรวัดไม่ได้มีการน ามาใช้ในงานวิจัยบ่อยครั้งนัก 

นอกจากนี้ ดังที่กล่าวข้างในข้างต้น มาตรนี้มีความเหมาะสมในการน าไปใช้ใน

การศึกษาวิจัยในบริบทของจิตวิทยาการศึกษา 

มาตรวัดเจตคติที่มีต่อคณิตศาสตร์ของ Aşkar (1986) ก็เป็นมาตรวัดที่

น าไปใช้ในบริบทของจิตวิทยาการศึกษาเช่นกัน มาตรวัดประกอบด้วยข้อกระทง 20 

ข้อ แบ่งออกเป็น 2 องค์ประกอบย่อย คือ เจตคติทางบวกจ านวน 10 ข้อ และ 

เจตคติทางลบจ านวน 10 ข้อ มีค่าความสอดคล้องภายในด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่า

ของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) เท่ากับ .96 ซึ่งมาตรวัดนี้ยังมีการ
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น าไปใช้ในงานวิจัยในยุคปัจจุบันดังเช่น งานวิจัยของ Akin และ KurbanogluI 

(2011) ที่ศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์กับ

การรับรู้ความสามารถของตนในคณิตศาสตร์และเจตคติที่มีต่อคณิตศาสตร ์

นอกจากมาตรวัดเจตคติที่มีต่อคณิตศาสตร์ที่กล่าวไว้ข้างต้น ยังมีมาตรวัด

ความคิดความเชื่อเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ที่มีการน ามาใช้ในงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในบริบทของจิตวิทยาการศึกษา ซึ่งสะท้อนถึง

ความคิดในบริบทของการเรียนรู้คณิตศาสตร์อย่างมาก ท าให้เห็นข้อจ ากัดของการ

น าไปใช้ในการศึกษาวิจัยในบริบทของจิตวิทยาการปรึกษาอย่างแท้จริง อาทิเช่น 

มาตรวัดความเชื่อในคณิตศาสตร์ (The Indiana Mathematics Beliefs Scale: 

IMBS) ของ Kloosterman และ Stage (1992) ที่ประกอบด้วย 42 ข้อกระทง ซึ่ง

แบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบ โดย 2 องค์ประกอบเป็นการวัดเกี่ยวกับธรรมชาติของ

คณิตศาสตร์ (nature of mathematics) ได้แก่ 1) โจทย์ปัญหา (word problems) 

ซึ่งสะท้อนถึงความคิดความเชื่อว่าโจทย์ปัญหามีความส าคัญอย่างมากในคณิตศาสตร์ 

คณิตศาสตร์ไม่ได้มีแต่การค านวณ และ 2) ขั้นตอน (Steps) ซึ่งสะท้อนถึงความคิด

ความเชื่อว่าการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ไม่สามารถท าได้ด้วยวิธีง่าย ๆ แต่ต้องท า

ตามขั้นตอนอย่างมีแบบแผน ขณะที่อีก 3 องค์ประกอบเป็นการวัดเกี่ยวกับการ

เรียนรู้คณิตศาสตร์ (learning of Mathematics) ได้แก่ 1) โจทย์ปัญหาที่ยาก

(difficult problems) ซึ่งเป็นการวัดความเชื่อมั่นและการรับรู้ความสามารถใน

คณิตศาสตร์ 2) ความเข้าใจ (understanding) ซึ่งเป็นการวัดความคิดความเชื่อ

เกี่ยวกับตนเองเกี่ยวกับความเข้าใจในการเรียนรู้คณิตศาสตร์ว่ามีความส าคัญหรือ

เป็นเพียงแต่การท่องจ า และ 3) ความพยายาม (effort) ซึ่งเป็นความคิดความเชื่อว่า

ความพยายามสามารถเพิ่มความสามารถในด้านคณิตศาสตร์ได้ โดยนักเรียนบางคน

มีความคิดความเชื่อว่าถ้าไม่มีพรสวรรค์ทางคณิตศาสตร์แล้ว ก็ไม่มีทางที่จะเรียนรู้

คณิตศาสตร์ได ้

โดยสรุปแล้ว มาตรวัดความคิดความเชื่อเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ที่กล่าวมา

ข้างต้นนั้น จะเห็นได้ว่าบางส่วนของเป็นมาตรวัดมุ่งวัดความคิดความเชื่อที่เกี่ยวข้อง
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กับความคิดรวบยอดในวิชาคณิตศาสตร์ ความคิดเกี่ยวกับวิธีการแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาวิจัยความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ใน

บริบทของการศึกษา แต่จะมีข้อจ ากัดในการน าไปใช้ในการวิจัยครั้งนี้ซึ่งเป็นงานวิจัย

ทางจิตวิทยาการปรึกษา เนื่องจากมิได้วัดความคิดความเชื่อซึ่งน ามาซึ่งความเสี่ยงต่อ

ความวิตกกังวล ขณะเดียวกันยังไม่มีงานวิจัยที่ศึกษาความคิดวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์โดยใช้มาตรวัดความคิดความเชื่อเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ในบริบทของ 

การรู้คิด (cognitive) โดยตรงที่จะช่วยอธิบายในเชิงความคิดที่เกิดขึ้นขณะที่เกิด

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ด้วยเหตุนี้มาตรวัดความคิดความเชื่อที่เกิดขึ้นในผู้ที่มี

ความวิตกกังวลทั่วไป ที่น ามาปรับข้อกระทงให้เข้ากับบริบทของการเรียน

คณิตศาสตร์ โดยที่ใจความส าคัญของข้อกระทงยังคงเดิมไม่เปลี่ยนแปลง จึงเป็น

แนวทางที่อาจน ามาใช้เพื่อสะท้อนความคิดความเชื่อเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ในบริบท

ของจิตวิทยาการปรึกษาได้อย่างเหมาะสม 

มาตรวัดความคิดความเชื่อและเจตคติที่ส่งผลต่อความวิตกกังวล (The 

Anxiety Attitude and Belief Scale-Asia: AABS-A) ของ Chaw, Oei, และ Lai 

(2014) เป็นมาตรวัดที่สะท้อนถึงความคิดความเชื่อในบริบททั่วไป มีความเหมาะสม

ต่อการน าไปใช้ในการประเมินกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักเรียนไทย เนื่องจากมาตรวัด 

AABS-A ได้พัฒนาขึ้นมาในกลุ่มตัวอย่างที่เป็นคนสิงคโปร์ที่มีบริบททางวัฒนธรรม

ใกล้เคียงกับประเทศแถบในเอเชีย มาตรวัด AABS-A ประกอบด้วยข้อกระทงจ านวน 

32 ข้อ มีโครงสร้างแบบ 3 มิติ ประกอบด้วย 1) ความคิดหายนะ (catastrophising) 

ซึ่งสะท้อนถึงความคิดคาดการณ์ต่อความล้มเหลวหรือผลลัพธ์ในด้านลบ 2) ความคิด

ระแวดระวังหลีกเลี่ยง (vigilance/avoidance) ซึ่งสะท้อนถึงความคิดที่ระแวดระวัง

หรือหลีกเลี่ยงสถานการณ์ที่รับรู้ว่าเป็นภัยคุกคาม และ 3) ความคิดความกังวลแบบ

สมเหตุสมผล (reasonable anxiety related beliefs) ซึ่งสะท้อนถึงความคิดความ

เชื่อที่สมเหตุสมผลในการรับรู้สถานการณ์ที่เกิดขึ้น โดยมาตรวัด AABS-A นี้มีค่า

ความสอดคล้องภายในด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s 

alpha coefficient) เท่ากับ .87 โดยมิติด้านความคิดหายนะและมิติด้านความคิด
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ระแวดระวังหลีกเลี่ยง มีค่าความสอดคล้องภายในด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่า

ของครอนบาค เท่ากับ .84 ขณะที่มิติด้านความคิดความกังวลแบบสมเหตุสมผลมีค่า

ความสอดคล้องภายในด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค เท่ากับ .67 อย่างไร

ก็ตามแม้ว่ามาตรวัด AABS-A มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทของ

วัฒนธรรมของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักเรียนไทย แต่เมื่อพิจารณาข้อกระทงในมาตรวัด 

AABS-A นั้นพบว่า ข้อกระทงเป็นการประเมินความคิดความเชื่อเฉพาะด้าน ซึ่ง

อาจจะไม่ครอบคลุมความคิดความเช่ือที่อยู่ในบริบทที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

นอกจากมาตรวัด AABS-A ที่สะท้อนถึงความคิดความเชื่อในบริบททั่วไปซึ่ง

ส่งผลต่อความวิตกกังวลแล้ว มาตรวัดความคิดความวิตกกังวล (Anxious Self-

Statement Questionnaire: ASSQ) ซึ่งเป็นมาตรวัดที่พัฒนาขึ้นโดย Kendall และ 

Hollon (1989) เป็นมาตรวัดที่สะท้อนความคิดความเชื่อในบริบททั่วไป โดยเป็นการ

วัดความคิดที่เกิดขึ้นโดยประโยคที่บอกกับตนเองและสัมพันธ์กับความวิตกกังวลที่

เกิดขึ้น ข้อกระทงสะท้อนถึงความคิดความเชื่อที่หลากหลาย ไม่เฉพาะด้าน ดังเช่น

มาตรวัด AABS-A ในการพัฒนามาตรวัดใช้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 508 คน โดยให้กลุ่ม

ตัวอย่างนึกถึงความคิดที่เกิดขึ้นหรือประโยคที่บอกกับตนเองขณะเกิดความวิตก

กังวล กลุ่มตัวอย่างในการตรวจสอบคุณภาพของมาตรวัดเป็นนักศึกษาระดับปริญญา

ตรีจ านวน 159 คน แบ่งเป็นเพศชายจ านวน 87 คน และเพศหญิงจ านวน 72 คน 

มาตรวัดมีค่าความสอดคล้องภายในด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค 

(Cronbach’s alpha coefficient) เท่ากับ .94 มาตรวัดประกอบด้วยข้อกระทง

จ านวน 32 ข้อ ผลของการวิเคราะห์องค์ประกอบพบว่า มาตรวัด ASSQ มีโครงสร้าง

แบบ 3 มิติ อันประกอบด้วย 1) การรับรู้การไร้ความสามารถของตนเองและมุมมอง

อนาคตในทางลบ (perceptions of an inability and negative view of future) 

ซึ่งประกอบด้วยข้อกระทงจ านวน 10 ข้อ 2) ความสงสัยในความสามารถของตนเอง 

(self-doubt and a sense of questioning) ซึ่งประกอบด้วยข้อกระทงจ านวน 4 

ข้อ และ 3) ความสับสนและกังวลเกี่ยวกับแผนการในอนาคต (confusion and 

worry regarding future plans) ซึ่งประกอบด้วยข้อกระทงจ านวน 6 ข้อ 
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อย่างไรก็ตามแม้ว่ามาตรวัด ASSQ เป็นมาตรที่พัฒนาในกลุ่มตัวอย่างซึ่งมี

ความแตกต่างในบริบทของวัฒนธรรมกับกลุ่มตัวอย่างนักเรียนไทยซึ่งเป็นชาวเอเชีย 

แต่ข้อกระทงมีความเหมาะสม ครอบคลุมความคิดความเชื่อที่อยู่ในบริบทที่เกี่ยวข้อง

กับคณิตศาสตร์มากกว่ามาตรวัด AABS-A ดังที่กล่าวไว้ข้างต้น ซึ่งความครอบคลุม

ของความคิดความเชื่อนั้นเป็นประเด็นที่ส าคัญต่อการศึกษาวิจัยความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ในบริบทของจิตวิทยาการปรึกษาอย่างยิ่ง 

2.2 การประเมินที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (Math Appraisals) 

2.2.1 การประเมินที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

Smith และ Lazarus (1993)ได้กล่าวถึงการประเมินค่า (appraisals) โดย

ระบุถึงความแตกต่างระหว่างการประเมินค่าขั้นปฐมภูมิ (primary appraisals) และ

การประเมินค่าขั้นทุติยภูมิ (secondary appraisals) เพื่อมุ่งอธิบายถึงกระบวนการ

ประเมินค่าทางปัญญา (cognitive appraisal process) ของบุคคลที่ตอบสนองต่อ

สิ่งเร้าที่เกิดขึ้น โดยการประเมินค่าขั้นปฐมภูมิ หมายถึง การประเมินที่มีความ

เกี่ยวพันกับสถานการณ์ที่มีความสัมพันธ์กับสุขภาวะของบุคคล ประเมินสถานการณ์

ที่เกิดขึ้นว่าเป็นอย่างไร ขณะที่การประเมินค่าขั้นทุติยภูมิ หมายถึงการประเมิน

ความสามารถของตนเองในการจัดการกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ซึ่งการประเมินค่านี้มี

บทบาทส าคัญที่ส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึกที่แตกต่างกัน กล่าวโดยสรุปคือ เมื่อมี 

สิ่งเร้า บุคคลมีการตอบสนองต่อสิ่งเร้าเป็นล าดับแรกด้วยการประเมินสิ่งเร้าที่เกิดขึ้น 

โดยประเมินว่าสิ่งเร้าที่เกิดขึ้นเป็นอันตรายหรือคุกคามต่อตนเองหรือไม่ มากน้อย

เพียงใด และมีการประเมินความสามารถของตนเองในการจัดการกับภาวะอันตราย 

หรือภาวะคุกคามที่เกิดขึ้นว่าตนเองมีความสามารถในการจัดการกับสิ่งเร้าที่เกิดขึ้น

ได้หรือไม่ หรือสามารถรับมือได้มากน้อยเพียงใด 

จากกระบวนการประเมินค่าทางปัญญาที่กล่าวไว้ข้างต้น ดังนั้นจึงมีความ

เป็นไปได้ว่า การประเมินค่าที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์นั้นประกอบไปด้วยการ

ประเมินค่าในงานหรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (math task-appraisal) 
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ซึ่งเป็นการประเมินค่าขั้นปฐมภูมิโดยหมายถึงการประเมินค่าในงาน สถานการณ์

หรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  และการประเมินตนเองที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ (math self-appraisal) ซึ่งเป็นการประเมินค่าขึ้นทุติยภูมิโดยหมายถึง

การประเมินค่าความสามารถของตนเองในการจัดการกับสถานการณ์ การเรียน งาน 

หรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร ์

การที่บุคคลคิดและรู้สึกอย่างไรกับตนเองนั้นมีความส าคัญเนื่องจากส่งผล

กระทบต่อพฤติกรรมการแสดงออกของตนเอง โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อบุคคลนั้น ๆ 

ต้องเผชิญอยู่ภายใต้สถานการณ์ที่มีความท้าทาย (Bandura, 2001) อัตมโนทัศน์ 

(self-concept) เป็นการรับรู้เกี่ยวกับตนเองที่มีการประเมินตนเองอย่างต่อเนื่องใน

ด้านค่านิยม จุดมุ่งหมายและคุณค่าในตนเองโดยการอนุมานหรือตรวจสอบตนเอง 

(Bong & Clark, 1999) ขณะที่การรับรู้ความสามารถของตน (self-efficacy) นั้นถูก

ให้ค าจ ากัดความที่ เฉพาะเจาะจงกว่าอัตมโนทัศน์ กล่าวคือเป็นการตัดสิน

ความสามารถของตนเอง ในการกระท าเรื่องใดให้ได้ผลตามความคาดหวังของตนเอง

ในผลลัพธ์ ส่งผลต่อความคิด ความรู้สึก แรงจูงใจและความสามารถที่จะประสบ

ความส าเร็จของบุคคล (Bandura, 2001) 

ในงานวิจัยที่ผ่านมา มีการศึกษาถึงการประเมินที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

(Math appraisal) ภายใต้ตัวแปรต่าง ๆ เช่น ความมั่นใจในตนเอง (confidence) 

การรับรู้ความสามารถของตน (self-efficacy) อัตมโนทัศน์ (self-concept) ซึ่งเป็น

การรับรู้ตนในด้านค่านิยมและความสามารถของตน รวมถึงการอนุมานสาเหตุ 

(attribution theory) การรับรู้เกี่ยวกับตนเองจะค่อย ๆ เกิดขึ้นผ่านประสบการณ์

ภายใต้สภาพแวดล้อมหนึ่ง ๆ เมื่อพิจารณาถึงการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ ผู้หญิงมีแนวโน้มที่จะมีการประเมินความสามารถทางด้านคณิตศาสตร์

ในทางลบสูงกว่าเพศชาย (McLeod, 1992) ซึ่งงานวิจัยที่ผ่านมานั้นพบความสัมพันธ์

ทางตรงระหว่างการประเมินที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์กับผลของการประเมิน

ความสามารถทางด้านคณิตศาสตร์ (mathematical performance) 
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ในงานวิจัยของ Hunsley (1987) ซึ่งศึกษาเกี่ยวกับความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ โดยสนใจการประเมินซึ่งครอบคลุมการประเมินความส าคัญของการ

สอบคณิตศาสตร์ การประเมินความพึงพอใจในผลส าเร็จของการสอบ การ

ประเมินผลการสอบที่ตนเองท าได้ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาจิตวิทยา ชั้นที่ปีที่ 2 และปีที่ 3 ที่เรียนวิชาสถิติ ซึ่งเป็นวิชาบังคับของ

นักศึกษาปีที่ 2 สาขาวิชาจิตวิทยา จ านวน 96 คน ผลการวิเคราะห์ พบค่าสหสัมพันธ์

ระหว่างความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์กับการประเมินที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์

ดังนี้  ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์กับการประเมิน

ความส าคัญของการสอบคณิตศาสตร์ มีค่าเท่ากับ .26 (p < .01) ค่าสหสัมพันธ์

ระหว่างความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์กับการประเมินความพึงพอใจในผลส าเร็จของ

การสอบ มีค่าเท่ากับ -.38 (p < .01) ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์กับการประเมินผลการสอบที่ ตนเองท าได้  มีค่ า เท่ ากับ -.34  

(p < .01) อาจกล่าวได้ว่า นักเรียนที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์สูงจะมีการ

ประเมินว่าการที่ท าคะแนนได้ดีในการสอบคณิตศาสตร์นั้นมีความส าคัญมากกว่า

นักเรียนที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ต่ า ขณะที่ไม่พบความสัมพันธ์ระหว่าง

ความวิตกกังวลในการสอบกับการประเมินค่าในด้านการประเมินความพึงพอใจใน

ผลส าเร็จของการสอบและการประเมินผลการสอบที่ตนเองท าได้ 

มีงานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างอัตมโนทัศน์ด้าน

คณิตศาสตร์และความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ของ Ahmed, Minnaert, Kuyper, 

และ van der Werf (2012) กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนมัธยมศึกษาจ านวน 495 คน 

โดย 51 เปอร์เซ็นต์เป็นเพศหญิง โดยนิยามอัตมโนทัศน์ด้านคณิตศาสตร์เป็นการ

ประเมินการรับรู้ตนเองในด้านความสามารถ การประเมินตนเองเปรียบเทียบกับผู้อ่ืน 

และการประเมินความคาดหมายว่าจะท าได้ดีในคณิตศาสตร์และการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ 

ในอนาคต โดยใช้แบบวัดที่พัฒนามาจากแบบวัดของ Wigfield และ Eccles (2000) 

ในการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างอัตมโนทัศน์ด้านคณิตศาสตร์และความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์ พบค่าสหสัมพันธ์เชิงลบขนาดปานกลาง โดยมีค่าอยู่ระหว่าง  
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-.29 ถึง -.48 (p < .01) และจากการการตรวจสอบความสัมพันธ์โดยการวิเคราะห์

โมเดลสมการโครงสร้างพบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ โดยอัตมโนทัศน์ด้านคณิตศาสตร์

ส่งผลต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  (p < .05) 

ขณะเดียวกันก็พบว่า ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ส่งผลต่ออัตมโนทัศน์ด้าน

คณิตศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  (p < .05) เช่นกัน อย่างไรก็ตามเมื่อ

เปรียบเทียบกัน จะเห็นได้ว่าขนาดอิทธิพลของอัตมโนทัศน์ด้านคณิตศาสตร์ที่ส่งผล

ไปยังความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ มีขนาดตั้งแต่ -.14 ถึง -.15 ซึ่งมากกว่าขนาด

อิทธิพลของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่ส่งผลไปยังอัตมโนทัศน์ด้านคณิตศาสตร์ 

ซึ่งมีขนาดเพียง -.06 ถึง -.07 

ในงานวิจัยของ Jain และ Dowson (2009) นั้นศึกษาความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์โดยพิจารณาเป็นตัวแปรตาม และมีตัวแปรการควบคุมก ากับตนเอง 

(self-regulation) เป็นตัวแปรต้น โดยมีการรับรู้ความสามารถของตน  (self-

efficacy) เป็นตัวแปรส่งผ่าน (mediating variable) โดยที่การควบคุมก ากับตนเอง

นั้นหมายถึงการตระหนักและก ากับการรู้คิดและเหนือการรู้คิดของตนเอง (self-

directed cognitive and metacognitive activity) ซึ่ ง ห ม า ย ร ว ม ถึ ง ก า ร

ตั้งเป้าหมาย การวางแผน การประเมินและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ส าหรับการ

รับรู้ความสามารถของตนอาจกล่าวได้ว่าเป็นระดับความเชื่อมั่นของบุคคลใน

ความสามารถของตนเองที่จะท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อบรรลุในผลลัพธ์ที่เฉพาะเจาะจง 

(Bandura, 2001) กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นจ านวน 232 

คน แบ่งเป็นเพศชาย 139 คน และเพศหญิง 93 คน อายุเฉลี่ยของนักเรียนที่เป็น

กลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 13.3 ปี ผลการวิ เคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างพบ

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ กล่าวคือ การรับรู้ความสามารถของตนส่งผลต่อความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (r = -.43, p < .001) 

จากผลของการวิจัยข้างต้นที่ศึกษาเกี่ยวกับการประเมินตนเองในด้าน

คณิตศาสตร์ ทั้งที่ศึกษาผ่านตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนและอัตมโนทัศน์

ด้านคณิตศาสตร์ อาจกล่าวได้ว่าการประเมินตนเองในด้านคณิตศาสตร์นั้นส่งผลต่อ
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การเกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ และเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการศึกษา

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

2.2.2 มาตรวัดการประเมินที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

ในงานวิจัยที่ผ่านมาที่มีการศึกษาเกี่ยวกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้น 

มาตรวัดการประเมินที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ที่ผู้วิจัยใช้นั้นปรากฏอยู่ในหลาย ๆ 

มาตรวัด ทั้งในมาตรวัดอัตมโนทัศน์เกี่ยวกับคณิตศาสตร์ (Math Self-Concept 

Scale), มาตรวัดการรับรู้ความสามารถของตนเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ (Math Self-

Efficacy Scale) รวมถึงมาตรวัดความเชื่อมั่นในตนเองเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ (Math 

Confidence Scale) ซึ่ งทั้ งหมดเป็นมาตรวัดที่แสดงให้ เห็นถึงการประเมินที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ซึ่งเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญในการศึกษาความสัมพันธ์เชิง

สาเหตุของการเกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ อย่างไรก็ตามมาตรวัดดังกล่าวนั้น 

ส่วนใหญ่เป็นมาตรวัดการประเมินที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ที่มีความเชื่อมโยงกับ

บริบททางการศึกษา อาทิ มาตรวัดอัตมโนทัศน์ด้านคณิตศาสตร์ของ Ahmed และ

คณะ (2012) ซึ่งเป็นมาตรวัดที่มีการปรับจากมาตรวัดต้นฉบับของ Wigfield และ 

Eccles (2000) โดยได้น ามาตรวัดไปใช้ในการศึกษาวิจัยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ

ระหว่างอัตมโนทัศน์ด้านคณิตศาสตร์และความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ มาตรวัด

ประกอบด้วยข้อกระทงเพียง 4 ข้อ ข้อกระทงส่วนใหญ่สะท้อนถึงการประเมินตนเอง

ในความสามารถทางด้านคณิตศาสตร์ แต่มีบางข้อกระทงเป็นการสะท้อนการ

ประเมินที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ในบริบทของการศึกษามากกว่าการประเมินที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ในบริบทของจิตวิทยาการปรึกษา เช่น คุณสามารถเรียนรู้

บทเรียนคณิตศาสตร์ใหม่ ๆ ได้ดีเพียงใด 

อย่างไรก็ตามผู้วิจัยพบว่า มาตรวัดการประเมินที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

(math appraisals) มาตรวัดหนึ่งที่มีความเหมาะสมในการน าไปใช้ในการศึกษาวิจัย

ในบริบทของจิตวิทยาการปรึกษา คือ มาตรวัดอัตมโนทัศน์เกี่ยวกับคณิตศาสตร์ของ 

PISA 2003 (Lee, 2009) ซึ่งพัฒนาขึ้น โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนอายุ 15 ปี ที่
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เป็นกลุ่มเด็กนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายในการวิจัยของ

ผู้วิจัย มาตรวัดนี้เป็นมาตรวัดแบบรายงานตนเอง ประกอบด้วย 5 ข้อกระทง เป็น

มาตรวัดแบบประเมินค่าตามแบบของลิเคิร์ทที่มีระดับคะแนน 1-4 คะแนน มาตรวัด

มีค่าความสอดคล้องภายในด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s 

alpha coefficient) เท่ากับ .89 ข้อกระทงทั้ง 5 ข้อนั้นสะท้อนถึงการประเมินที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ในบริบทของจิตวิทยาการปรึกษา อย่างไรก็ตามแม้ว่ามาตร

วัดนี้จะมีโครงสร้างแบบมิติเดียว แต่ข้อกระทงนั้นมีความสอดคล้องกับทฤษฎีที่

กล่าวถึงการประเมินค่าดังที่กล่าวไว้ข้างต้น ซึ่งจ าแนกการประเมินที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ออกเป็นการประเมินค่าในงานหรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

(math task-appraisals) และการประเมินตนเองที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (math 

self-appraisals) 

2.3 พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (Math Avoidance) 

2.3.1 พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์เป็นการหลีกเลี่ยงกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ เช่น การหลีกเลี่ยงการเข้าชั้นเรียนคณิตศาสตร์ การหลีกเลี่ยงการแก้

โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ (Maloney & Beilock, 2012; Sheffield & Hunt, 2007; 

Tsanwani, 2009) ขณะที่ Tobias (1993) ให้ความหมายโดยเน้นที่ความส าคัญกับ

ผลกระทบที่เกิดขึ้น โดยได้ให้ความหมายของพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ว่าเป็น

ผลกระทบที่เกิดขึ้นอันเนื่องมาจากเจตคติที่พัฒนาขึ้นจากประสบการณ์การเรียนรู้

คณิตศาสตร์ที่ผ่านมา ขณะที่  Allen (2001) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ว่าเป็นแนวโน้มของการเกิดความวิตกกังวลที่ส่งผลกระทบต่อ

บุคคลใดบุคคลหนึ่ง โดยที่บุคคลนั้นมีความพยายามที่จะหลีกหนีออกจาก

สถานการณ์ที่ เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ ด้วยเหตุที่พฤติกรรมการหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์เป็นปัจจัยด้านพฤติกรรมที่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาขีดความสามารถ
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ทางคณิตศาสตร์ จึงเป็นปัจจัยที่นักจิตวิทยาให้ความส าคัญในการศึกษาเกี่ยวกับ

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ที่เกิดขึ้นนั้น เป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้เกิด

การคงอยู่ของเกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ดังที่  Preis และ Biggs (2001) ได้

กล่าวถึงวงจรของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และผลส าเร็จทางด้านคณิตศาสตร์ 

(math performance) ไว้ว่า ในช่วงแรกเมื่อบุคคลได้รับประสบการณ์ทางลบใน

สถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ ส่งผลให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกทางลบ 

ต่อมาบุคคลเริ่มมีพฤติกรรมที่หลีกเลี่ยงสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

อันเป็นผลให้บุคคลไม่สามารถพัฒนาศักยภาพและความสามารถทางด้าน

คณิตศาสตร์ได้เท่าที่ควร ซึ่งท้ายที่สุดแล้วผลก็ปรากฏออกมาด้วยคะแนนหรือ

ผลส าเร็จทางด้านคณิตศาสตร์ที่อยู่ในระดับต่ า 

มีงานวิจัยจ านวนมากที่ศึกษาถึงความสัมพันธ์ของพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์กับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ (Hembree, 1990) ผลการศึกษาพบ

ความสัมพันธ์เชิงลบระหว่างความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ(Hembree, 1990) 

อย่างไรก็ตาม มีงานวิจัยที่ไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์กับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ดังปรากฏในงานวิจัยของ Dew และ

คณะ (1984) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ กับ

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (math avoidance behavior) ซึ่งศึกษาในกลุ่ม

ตัวอย่างจ านวน 63 คน เป็นเพศชาย 23 คน เพศหญิง 40 คน ความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์วัดโดย 3 มาตรวัด ได้แก่ 1) item Mathematics Anxiety Rating 

Scale ( MARS; Richardson & Suinn, 1 9 7 2 )  2) Fennema-Sherman 

Mathematics Anxiety Scale (MAS; Fennema & Sherman, 1976) แ ล ะ  3) 

Sandman Anxiety Toward Mathematics Scale (ATMS; Sandman, 1979) 

ขณะที่พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์วัดโดยจ านวนข้อที่ข้ามและล าดับการท างาน

ที่ไม่เป็นไปตามที่ก าหนดในสถานการณ์ของการทดสอบทางด้านคณิตศาสตร์ 
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ผลการวิจัยไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ แต่อย่างไรก็ตามมีความเป็นไปได้ว่า 

ลักษณะการวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ที่ ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งล าดับการท างานทางคณิตศาสตร์ นับเป็นแนวทางการนิยามเชิงปฏิบัติการ

ของพฤติกรรมหลีกเลี่ยงนี้ที่ต่างไปจากการนิยามโดยทั่วไป 

นอกเหนือจากข้อยกเว้นของผลการศึกษาของ Dew และคณะ (1984) ที่

กล่าวถึงในข้างต้น ซึ่งอาจมีที่มาจากการนิยามเชิงปฏิบัติการของพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์ที่แตกต่างไปจากการนิยามโดยทั่วไป เมื่อพิจารณาการศึกษาวิจัย

วิเคราะห์อภิมานของ Hembree (1990) ซึ่งได้ท าการวิเคราะห์งานวิจัยจ านวน 151 

ชิ้น เพื่อศึกษาโครงสร้างของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ผลการวิเคราะห์พบว่า

นักเรียนที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์สูงกว่าจะเลือกเรียนวิชาที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์น้อยกว่านักเรียนที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ต่ า รวมถึงมีความ

สนใจน้อยที่จะเรียนคณิตศาสตร์ทั้งในระดับชั้นมัธยมศึกษาและระดับมหาวิทยาลัย มี

ความแตกต่างระหว่างเพศปรากฏในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย 

โดยเพศชายที่มีระดับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์สูงจะเลือกเรียนคณิตศาสตร์

น้อยกว่าเพศหญิงที่มีระดับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์สูง ค่าสหสัมพันธ์ระหว่าง

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์กับพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์อยู่ระหว่าง –.63 

ถึง 0 (p < .01) โดยค่าเฉลี่ยของค่าสหสัมพันธ์อยู่ที่ประมาณ -.35 ถึง -.25 จาก

รายงานค่าสหสัมพันธ์ข้างต้น แสดงให้เห็นว่ามีบางงานวิจัยที่พบความสัมพันธ์

ระหว่างความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์กับพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ และ

ขณะเดียวกันมีงานวิจัยส่วนหนึ่งที่ไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์กับพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ อย่างไรก็ตามค่าเฉลี่ยของค่า

สหสัมพันธ์ซึ่งมีขนาดเท่ากับ .25-.35 แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มของความสัมพันธ์

ระหว่างความวิตกกังวลในคณิตศาสตรก์ับพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ 

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ไม่ได้มีเพียงความสัมพันธ์กับความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์ แต่มีความเป็นไปได้ว่าพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์นั้นยัง
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ส่งผลต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อีกด้วย โดย Puteh (2002) ได้ศึกษาวิจัยเชิง

คุณภาพกับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นครูฝึกประสบการณ์วิชาชีพในประเทศมาเลเซีย และ

ได้น าเสนอวงจรของการเกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ แสดงถึงพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ที่เกิดขึ้นและส่งผลในระยะยาวต่อการพัฒนาขีดความสามารถ

ทางด้านคณิตศาสตร์ และยังเป็นปัจจัยที่ท าให้ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้น

ยังคงอยู่ กล่าวคือ เมื่อบุคคลมีความกลัว มีความวิตกกังวลเกิดขึ้น ส่งผลให้บุคคลเกิด

การหลีกเลี่ยงการเผชิญหน้ากับสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิดความกลัวนั้น ๆ เมื่อมี

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ย่อมส่งผลท าให้ไม่สามารถเรียนรู้คณิตศาสตร์ได้

อย่างเต็มที่ ส่งผลต่อความสามารถทางด้านคณิตศาสตร์ของบุคคล และรับรู้

ความสามารถตนเองในทางลบ เกิดเจตคติทางลบต่อคณิตศาสตร์ซึ่งส่งผลให้เกิดการ

คงอยู่ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในบุคคลนั้น ๆ อย่างต่อเนื่อง 

ในงานวิจัยเชิงส ารวจของ Mackenzie (2002) รายงานว่ากลุ่มตัวอย่างซึ่ง

เป็นนักเรียนในประเทศอังกฤษที่มาจากประเทศสหรัฐอเมริกานั้น มีมากกว่า 40% ที่

มีพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ ส าหรับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักศึกษาที่เรียนสาย

สังคมศาสตร์นั้น มีจ านวนมากถึง 33% ที่รายงานพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ 

ทั้ง ๆ ที่นักศึกษาสายสังคมศาสตร์เช่น จิตวิทยาและสังคมวิทยานั้น จ าเป็นต้องเรียน

วิชาสถิติซึ่งเป็นวิชาเรียนที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ งานวิจัยของ Steiner (2007) 

นั้นศึกษาเกี่ยวกับความคิดความเชื่อเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ (math beliefs) ในกลุ่ม

ตัวอย่างซึ่งเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัย พบว่ามากกว่า 40 เปอร์เซ็นต์ของกลุ่ม

ตัวอย่างมีความคิดความเชื่อว่าคณิตศาสตร์ที่เกินกว่าคณิตศาสตร์พื้นฐานนั้นไม่มี

ประโยชน์ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน และโดยมากน้ันกลุ่มตัวอย่างไม่มีความเชื่อมั่น

ในตนเองว่าจะสามารถแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ได้และมีรายงานถึงพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ นอกจากนี้ผลการวิจัยยังชี้ให้เห็นว่าประสบการณ์การเรียนรู้

คณิตศาสตร์ที่เกิดขึ้นที่มหาวิทยาลัย จะมีความท้าทายต่อความคิดความเชื่อเดิมของ

กลุ่มตัวอย่าง และจะเป็นโอกาสที่จะเสริมสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้และ

น ามาซึ่งการเพิ่มพูนความเช่ือมั่นในตนเอง 
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โดยสรุปแล้ว นอกจากที่พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์จะมีความสัมพันธ์

กับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์แล้ว ยังมีความเป็นไปได้ว่าพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์ยังส่งผลต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อีกด้วย เป็นปัจจัยส าคัญที่ท า

ให้ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้นยังคงอยู่ ซึ่งอธิบายได้ด้วยวงจรความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร์ตามที่กล่าวไว้ข้างต้น 

2.3.2 มาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ 

ส าหรับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่ผ่านมานั้น 

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์น้ันถูกประเมินจากทั้งพฤติกรรมส่วนที่หลีกเลี่ยงและ

พฤติกรรมส่วนที่ไม่หลีกเลี่ยงในกิจกรรมการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  

(Allen, 2001) 

มาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (Math Avoidance Scale: MAS) 

ของ Allen (2001) เป็นมาตรวัดที่มีโครงสร้างแบบมิติเดียว มาตรวัดประกอบด้วย

ข้อกระทง 10 ข้อที่สร้างขึ้นเพื่อวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ในกลุ่มตัวอย่างที่

เป็นนักศึกษา โดยมาตรวัดนี้มีข้อกระทงจ านวน 5 ข้อที่บ่งชี้ถึงพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์และอีกจ านวน 5 ข้อกระทงที่บ่งชี้ถึงพฤติกรรมที่ ไม่หลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์ โดยเป็นมาตรวัดแบบประเมินค่า ระดับคะแนน 1 ถึง 5 คะแนน มาตร

วั ด มี ค่ า ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง ภ า ย ใ น ด้ ว ย วิ ธี สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ แ อ ล ฟ่ า ข อ ง 

ครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) เท่ากับ .87 

ตอนที่ 3 กระบวนการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

3.1 กระบวนการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์มีผลกระทบในหลาย ๆ ด้านดังที่ปรากฏในข้างต้นและ

หากไม่ได้รับการจัดการอย่างเหมาะสม ผลกระทบที่เกิดขึ้นนั้นสามารถพัฒนาเป็นวงจรที่จะ

ท าให้ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นี้มีความรุนแรงมากขึ้น ดังนั้นจึงมีความพยายามในการ

ช่วยเหลือผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในบริบทของการศึกษาและจิตวิทยา เพื่อที่จะ
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จัดการไม่ให้ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์เป็นอุปสรรคต่อการเรียนการศึกษา การด าเนิน

ชีวิตประจ าวัน การท างานที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ รวมถึงการพัฒนาขีดความสามารถทาง

คณิตศาสตร์อีกด้วย 

แนวทางการช่วยเหลือผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในบริบทของการศึกษาน้ัน 

จิตวิทยาการศึกษาให้ความส าคัญกับอิทธิพลของครูที่มีต่อนักเรียนในการเกิดขึ้นของความ

วิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ครูมีอิทธิพลอย่างมากต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ของเด็ก

นักเรียน จิตวิทยาการศึกษามุ่งเน้นการพัฒนาครู การพัฒนาเทคนิคที่ครูสามารถน าไปใช้ใน

การบรรเทาความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ของเด็กนักเรียนเช่น การพัฒนาทักษะและเจตคติ

ทางบวกที่มีต่อคณิตศาสตร์ให้แก่ครู เพื่อลดความเสี่ยงในการที่ครูส่งผ่านความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์หรือเจตคติทางลบกับคณิตศาสตร์ ดังนั้นการศึกษาจึงเน้นที่การฝึกฝนครูให้เกิด

การพัฒนาทักษะความสามารถทางคณิตศาสตร์และเจตคติทางบวกที่มีต่อคณิตศาสตร์ 

นอกจากนี้ ยังมีการส่งเสริมให้เกิดการสื่อสารเจตคติในลักษณะเดียวกันในพ่อแม่ อีกทั้งยัง

สนับสนุนพ่อแม่แสดงพฤติกรรมสนับสนุนและติดตามการเรียนคณิตศาสตร์ของลูก ท างาน

ร่วมกับครูผู้สอนในการให้ความสนับสนุนนี ้(Blazer, 2011) 

นอกจากสนับสนุนโดยรวมแล้ว ครูแล้วยังมีการปรับกลวิธีการสอนและกิจกรรมการ

เรียนการสอนที่เอื้อต่อการเรียนรู้คณิตศาสตร์ การใช้รูปแบบการสอนที่หลากหลายในชั้น

เรียนและมีการปรับเปลี่ยนการสอนเพื่อมุ่งให้นักเรียนประสบความส าเร็จในคณิตศาสตร์ 

ตัวอย่างเช่น ความคิดรวบยอดทางคณิตศาสตร์ใหม่ ๆ สามารถน ามาสอนโดยใช้อุปกรณ์โสต

ทัศนศึกษา การอภิปราย การเล่น กิจกรรมต่าง ๆ ที่เน้นประสบการณ์โดยตรง รวมถึง

เทคโนโลยีต่าง ๆ การส่งเสริมให้มีการเรียนแบบ active learning การสอนคณิตศาสตร์โดย

ส่งเสริมให้นักเรียนได้ใช้ความคิด การตัดสินใจมากกว่าวิธีการสอนที่เน้นความจ าแทนความ

เข้าใจและการท าซ้ า ๆ การเรียนที่เน้นแต่การท่องสูตรและฝึกท าโจทย์ซ้ า ๆ นักเรียนจะไม่

เข้าใจคณิตศาสตร์อย่างแท้จริง (Blazer, 2011) 
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3.2 กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

จิตวิทยาการปรึกษามุ่งเน้นที่การบรรเทาความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ด้วย

กระบวนการบ าบัด ซึ่งมีงานวิจัยที่แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพของกระบวนการบ าบัดแบบ

กลุ่มในการบรรเทาความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ เป็นงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผล

ของกระบวนการบ าบัดแบบกลุ่ม กระบวนการบ าบัดแบบกลุ่ม 2 รูปแบบที่ได้รับการยอมรับ

คือ การปรับเปลี่ยนความคิดที่เน้นการเปลี่ยนความคิดเชิงลบ เช่น “ฉันไม่มีความสามารถ

ด้านคณิตศาสตร์” ซึ่งน ามาสู่ความวิตกกังวลนี้ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมโดยลดพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงอันไม่เอื้ออ านวยต่อการเรียนคณิตศาสตร์ และสนับสนุนให้นักเรียนค่อย ๆ 

เผชิญหน้ากับงานทางคณิตศาสตร์เพื่อให้เกิดความคุ้นชินและปรับเปลี่ยนเจตคติความคิดที่มี

เกี่ยวกับคณิตศาสตร์ ในงานวิจัยของ Hembree (1990) นั้นเสนอว่าการบูรณาการเทคนิค

ทางพฤติกรรมบ าบัด (behavioral intervention) โดยใช้การลดความไวของการตอบสนอง

อย่างเป็นระบบ (Systematic Desensitization: SD) และกระบวนการบ าบัดผ่านการรู้คิด 

(cognitive approaches) ที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมนั้น

ประสบความส าเร็จในการบรรเทาความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดย Sheffield และ Hunt 

(2007) ระบุว่าการฝึกการผ่อนคลาย การใช้การจินตนาการเพื่อผ่อนคลาย และการลดความ

ไวของการตอบสนองอย่างเป็นระบบน้ัน นับเป็นองค์ประกอบท่ีมท่ีีมีประสิทธิภาพท่ีสุดในการ

บ าบัด แม้ประเด็นนี้ยังจ าเป็นต้องได้รับการวิจัยค้นคว้าเพิ่มเติม แต่โดยรวมแล้วสามารถสรุป

ได้ชัดเจนว่า แนวทางการช่วยเหลือผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในบริบทของจิตวิทยา

น้ันเป็นไปเพ่ือปรับลดความวิตกกังวลท่ีผูรั้บบริการมี มิได้เป็นการเสรมิสร้างทางเชาวน์ปัญญา

และความสามารถทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 

อย่างไรก็ตาม แนวทางการช่วยเหลือผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในบริบท

ของจิตวิทยานั้นสามารถส่งผลดีต่อประสิทธิผลในการเรียนคณิตศาสตร์ของผู้รับบริการได้ ดัง

ปรากฏในการศึกษาของ Sheffield และ Hunt (2007) ที่รายงานว่าภายหลังการเข้ารับการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ด้าน

คณิตศาสตร์เพิ่มขึ้นจนมีระดับใกล้เคียงกับผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ต่ า ผลการวิจัย

ของ Sheffield และ Hunt (2007) สอดคล้องกับ งานวิจัยของ Hembree (1990) ซึ่งได้ท า
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การวิจัยวิเคราะห์อภิมาน (Meta-analysis) เกี่ยวกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ และระบุ

ถึงการศึกษาผลของกระบวนการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ว่า กระบวนการบ าบัดที่มี

ประสิทธิภาพที่ช่วยลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ สามารถเพิ่มคะแนนจากแบบทดสอบ

ผลสัมฤทธิ์ด้านคณิตศาสตร์ได้ในระดับที่ใกล้เคียงกับผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ต่ า 

แต่เนื่องจากกระบวนการบ าบัดไม่ได้มีการสอนหรือฝึกทักษะทางคณิตศาสตร์ ดังนั้นจึงตั้ง

ข้อสังเกตว่า นักศึกษาไม่ได้มีสมรรถนะทางด้านคณิตศาสตร์ต่ าหากแต่ถูกกดไว้ด้วยความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์ เมื่อความวิตกกังวลบรรเทาลง สมรรถนะทางคณิตศาสตร์ที่แท้จริงจึง

ปรากฏขึ้นดังที่เห็นได้จากคะแนนทดสอบที่เพิ่มขึ้น 

จุดเด่นของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมนั้นคือ เป็น

กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่มี โครงสร้างที่ชัดเจน ใช้เวลาเพียงระยะสั้น แต่มี

ประสิทธิภาพ ภายใต้การเอื้อของผู้น ากลุ่มและกระแสกลุ่มช่วยให้ผู้รับบริการเข้าใจในความ

เชื่อมโยงของความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรม ผ่านการสังเกตตนเอง (self-monitoring) 

เรียนรู้กลวิธีในการเผชิญและจัดการกับความรู้สึกทางลบของตนเอง โดยปรับเปลี่ยนและ 

ท้าทายความคิดเชิงลบ ร่วมกับการวางแผนการปรับพฤติกรรม และมีการวางแผนการจัดการ

รับมือกับสถานการณ์ที่เสี่ยงต่อการเกิดปัญหา นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวปัญญาพฤติกรรม

นิยมมีบทบาทในการเอื้อให้เกิดกระบวนการปรับเปลี่ยนความคิด เช่น เทคนิคการสังเกต

ตนเอง (monitoring) คือการให้ผู้รับบริการสังเกตและจดบันทึกความคิด อารมณ์ความรู้สึก 

น าไปสู่การเชื่อมโยงถึงอิทธิพลของความคิดที่มีต่ออารมณ์และพฤติกรรม เทคนิคการท้าทาย

ความคิด (challenging automatic thought) คือการที่นักจิตวิทยาตั้งค าถามหาหลักฐาน

ที่มาของความคิดอัตโนมัติเชิงลบของผู้รับบริการ ท าให้ผู้รับบริการตระหนักถึงความเป็นไปได้

ของความคิดตนเองและผลจากการเลือกยึดความคิดความเชื่อนั้น เทคนิคการใช้การพูดกับ

ตนเอง (coping statement) คือ การใช้การพูดกับตนเองด้วยประโยคหรือถ้อยค าที่ได้

ประสบความส าเร็จในการท้าทายและการปรับความคิดมาแล้ว เพื่อเป็นเครื่องมือหนึ่งในการ

จัดการกับอารมณ์ความรู้สึกทางลบของตนเองเมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่เป็นปัญหา  

(A. T. Beck, 2005) 
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นอกจากทักษะและเทคนิคทางด้านความคิดแล้ว นักจิตวิทยายังมีการใช้ทักษะและ

เทคนิคทางด้านพฤติกรรมร่วมด้วย อาทิ เช่น เทคนิคการทดลองท าพฤติกรรม (behavioral 

experiment) คือการให้ผู้รับบริการทดลองท าพฤติกรรมที่ต่างไปจากความคิดความเชื่อเดิม

ของตน เพื่อพิสูจน์ขัดแย้งกับความคิดความเชื่อเดิมของตนเอง และน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง

ทางด้านพฤติกรรมที่พึงประสงค์ เทคนิคการผ่อนคลาย (relaxation technique) คือ  

การสอนให้ผู้รับบริการมีวิธีในการผ่อนคลายร่างกายเมื่อต้องเผชิญกับเหตุการณ์ที่กระตุ้นให้

เกิดความรู้สึกทางลบ เทคนิคการให้แบบฝึกหัดหรือการบ้าน (homework assignment) คือ

การโอนถ่ายประสบการณ์ที่ฝึกการปรับความคิดและพฤติกรรมในชั่วโมงการปรึกษาไปใช้ใน

สิ่งแวดล้อมจริงตามธรรมชาติ 

ทักษะ เทคนิคและกระบวนการต่าง ๆ ที่ใช้ในกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว

ปัญญาพฤติกรรมนิยมนั้นมีหลากหลาย แต่ละทักษะ เทคนิคและกระบวนการต่าง ๆ นั้นจึง

ต้องเลือกน าไปใช้ให้มีความเหมาะสมกับสภาพปัญหาของกลุ่ม และให้มีความสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์และทิศทางของการด าเนินการกลุ่ม อันได้แก่ จิตศึกษา (psychoeducation), 

การปรับโครงสร้างทางความคิด(cognitive restructuring), การฝึกทักษะการแก้ปัญหา 

(problem solving), การฝึกทักษะการผ่อนคลาย (relaxation training), การกระตุ้น

พฤติกรรมเพ่ือก่อให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกทางบวก (behavior activation), การฝึกฝนทักษะ

ทางสังคม (social skills training), การลดความไวของการตอบสนองอย่างเป็นระบบ 

(systematic desensitization), การให้การบ้าน (homework), การวางแผนจัดการป้องกัน

เตรียมรับมือเพื่อมิให้ปัญหาที่คลี่คลายแล้วกลับมาเกิดซ้ า (relapse prevention) และการ

เผชิญหน้ากับสถานการณ์ที่กลัว (exposure) นอกจากนี้ยังมีทักษะอื่น ๆ เช่น การควบคุม

ก ากับตนเอง (self-regulation), การควบคุมก ากับอารมณ์ตนเอง (emotion-regulation), 

การท าโดยใช้ความคิด (mindfulness) และการสัมภาษณ์เพื่อเพิ่มแรงจูงใจ (motivational 

interview) (J. S. Beck, 2011; Corey, 2013) ซึ่งจะเห็นได้ว่าแต่ละทักษะ เทคนิคและ

กระบวนการต่าง ๆ นั้นเป็นทักษะและเทคนิคทางด้านความคิดและพฤติกรรม ทักษะและ

เทคนิคทางด้านความคิด (cognitive components) เช่น จิตศึกษา การปรับโครงสร้างทาง

ความคิด การฝึกทักษะการแก้ปัญหา เป็นต้น ทักษะและเทคนิคทางด้านพฤติกรรม เช่น  
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การฝึกทักษะการผ่อนคลาย การกระตุ้นพฤติกรรมเพื่อก่อให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกทางบวก 

การฝึกฝนทักษะทางสังคม เป็นต้น 

ทักษะ เทคนิคและกระบวนการต่าง ๆ ที่กล่าวถึงข้างต้นนั้น บางทักษะเป็น

องค์ประกอบหลักขั้นพื้นฐานส าหรับการด าเนินการกลุ่มแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม อาทิ  

จิตศึกษา การปรับโครงสร้างทางความคิด การฝึกทักษะการผ่อนคลาย การให้การบ้าน การ

วางแผนจัดการป้องกันเตรียมรับมือเพื่อมิให้ปัญหาที่คลี่คลายแล้วกลับมาเกิดซ้ า เป็นต้น  

แต่ละทักษะก็มีความส าคัญและวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกัน หลาย ๆ ทักษะก็ถูกน ามาผนวก

รวมเข้าด้วยกันในแต่ละชั่วโมงการปรึกษาเพื่อน าไปใช้ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการ

ด าเนินการกลุ่ม อาทิ การน าเอาการบ้านซึ่งเป็นองค์ประกอบหลักที่มีความส าคัญส าหรับ 

กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในแต่ละชั่วโมงการปรึกษา เพื่อให้  

ผู้เข้ารับการบ าบัดมีโอกาสที่จะเกิดการเปลี่ยนแปลงทางความคิดและพฤติกรรมได้ในระหว่าง

สัปดาห์ มีโอกาสท้าทายความคิดตนเอง ปรับเปลี่ยนความคิดและเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ ๆ ที่

แตกต่างจากเดิม การบ้านเป็นส่วนที่สามารถขยายสิ่งที่ผู้เข้ารับการบ าบัดได้เรียนรู้ในชั่วโมง

การปรึกษา มีงานวิจัยที่พบว่าผู้เข้ารับการบ าบัดที่ท าการบ้านอย่างต่อเนื่องประสบผลส าเร็จ

ในการบ าบัดมากกว่าผู้เข้ารับการบ าบัดที่ไม่ได้ท าการบ้าน (Corey, 2013) 

กระบวนการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมนั้นมุ่งแก้ปัญหา

ที่มีความเฉพาะเจาะจงให้กับสมาชิกกลุ่ม เช่น ความวิตกกังวล ความกลัว การจัดการกับ

อารมณ์โกรธ เป็นต้น โดยกระบวนการกลุ่มมีโครงสร้างที่ชัดเจน มีการออกแบบโดยวาง

แผนการเพิ่มทักษะในการจัดการกับปัญหาให้กับสมาชิกกลุ่มอย่างเป็นระบบ สมาชิกกลุ่มจะ

ได้ตั้งเป้าหมายของตนเองและเรียนรู้ทักษะต่าง ๆ ร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง

สมาชิกกลุ่ม ผู้น ากลุ่มมีบทบาทในการช่วยเหลืออย่างมากในช่วงต้น และค่อยลดบทบาทลง

ในช่วงท้าย โดยมุ่งหวังให้สมาชิกกลุ่มได้น าเอาการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและทักษะที่ได้เรียนรู้

ภายในกลุ่มไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวันของตน สามารถจัดการกับปัญหาได้ด้วยตนเอง

เมื่อต้องออกไปเผชิญกับสภาพแวดล้อมภายนอกกลุ่ม (J. S. Beck, 2011) เป้าหมายหนึ่งของ

กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมคือ เมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการกลุ่ม  

ผู้เข้ารับการบ าบัดสามารถจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นได้ด้วยตนเอง โดยไม่ต้องพึ่งพาอาศัย
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ความช่วยเหลือจากนักจิตวิทยา ดังนั้นในช่วงท้ายของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยม จึงมีชั่วโมงที่ไห้สมาชิกกลุ่มได้ฝึกฝนการวางแผนจัดการป้องกันเตรียมรับมือ

เพื่อมิให้ปัญหาที่คลี่คลายแล้วกลับมาเกดิซ้ า (relapse prevention session) เพื่อให้แน่ใจว่า

ผู้เข้ารับการบ าบัดมีศักยภาพเพียงพอที่จะดูแลตนเอง แก้ไขและรับมือกับปัญหาที่อาจจะ

เกิดขึ้นในอนาคตได ้(J. S. Beck, 2011) 

Oei และ Boschen (2009) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบขั้นพื้นฐานของแผนด าเนินการ

กลุ่ม ประกอบด้วยระยะเวลาที่ใช้ของแผนด าเนินการกลุ่ม กฎเกณฑ์การอยู่ร่วมกันภายใน

กลุ่มเพื่อให้สมาชิกกลุ่มรู้สึกปลอดภัย เช่น การรักษาความลับของสมาชิกกลุ่ม ความร่วมมือ

ภายในกลุ่ม สิทธิของสมาชิกกลุ่มในการออกจากกลุ่ม เป็นต้น การประเมิน (assessment 

and evaluation) ซึ่งอาจใช้การสัมภาษณ์ การสังเกต มาตรวัดแบบรายงานตนเอง (self-

monitoring) เป็นต้น ตัวอย่างของแผนด าเนินการกลุ่มแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลด

ค ว ามกลั ว  ค ว าม วิ ต กกั ง ว ล  (Group cognitive behavioral therapy for anxiety 

disorders) ของ Oei และ Boschen (2009) นั้น ประกอบไปด้วยทักษะ เทคนิคและ

กระบวนการทางด้านความคิด (cognitive components) อันประกอบด้วย จิตศึกษา  

การปรับโครงสร้างทางความคิด การฝึกทักษะการแก้ปัญหา และทักษะ เทคนิคกระบวนการ

ทางด้ านพฤติ ก รรม  (behavioral components) อั นประกอบด้ วย  การฝึ กทั กษะ 

การผ่อนคลาย และการเผชิญหน้ากับสถานการณ์ที่กลัว โดยมีการให้การบ้านในแต่ละชั่วโมง

การปรึกษา และปิดท้ายกลุ่มด้วยชั่วโมงการปรึกษาเพื่อฝึกทักษะการวางแผนจัดการป้องกัน

เตรียมรับมือเพือ่มิให้ปัญหาที่คลี่คลายแล้วกลับมาเกดิซ้ า 

ตอนที่ 4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

4.1 กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้อง

กับการรู้คิดและพฤติกรรมกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

จากการทบทวนวรรณกรรมโดยมุ่งศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดและพฤติกรรม

ที่เกี่ยวข้องกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ (math anxiety) พบว่าความคิดความเชื่อ

เกี่ยวกับคณิตศาสตร์ซึ่งเป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดนั้นส่งผลต่อการเกิดความวิตกกังวล
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ในคณิตศาสตร์ทั้งทางตรงและทางอ้อม (Akin & KurbanogluI, 2011; Gonske, 2002; Jain 

& Dowson, 2009) ความคิดความเชื่อเกี่ยวกับคณิตศาสตร์นั้นส่งผลให้บุคคลเกิดการ

ประเมินที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (math appraisals) ซึ่งหมายรวมถึงอัตมโนทัศน์ที่

เกี่ยวกับความสามารถของตนเองในด้านคณิตศาสตร์  (math self-concept) การรับรู้

ความสามารถของตนในด้านคณิตศาสตร์ (math self-efficacy) รวมถึงความเชื่อมั่นในตน

ด้านคณิตศาสตร์ (math self-confidence) ซึ่งการประเมินที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์นี้

ส่ งผลต่อการเกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  (Akin & 

KurbanogluI, 2011; Jain & Dowson, 2009) 

นอกจากปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดแล้ว มีงานวิจัยที่แสดงให้เห็นว่าปัจจัยที่

เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม นั่นคือ พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (Math Avoidance) มี

ความสัมพันธ์กับความคิดความเชื่อเกี่ยวกับคณิตศาสตร์  Steiner (2007) นอกจาก

ความสัมพันธ์กับความคิดความเชื่อเกี่ยวกับคณิตศาสตร์แล้ว พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์

ยังส่งผลต่อการคงอยู่ของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อีกด้วย ซึ่งอธิบายได้ด้วยวงจรความ

วิตกกังวลในคณิตศาสตร์จากงานวิจัยเชิงคุณภาพของ Puteh (2002) 

ดังนั้นในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ เกี่ยวข้องด้านการรู้คิดและ

พฤติกรรมกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ จึงมุ่งตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดและพฤติกรรมกับความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยโมเดลโครงสร้างและ

โมเดลการวัดซึ่งแสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการรู้คิดและพฤติกรรมกับความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ยืนยันความสอดคล้องของโมเดลตามสมมติฐาน 

แสดงได้ดังภาพที่ 2 โดยสัญลักษณ์ที่ใช้แทนตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลสมการโครงสร้าง ซึ่งมี

รายละเอียดดังต่อไปน้ี 

1. ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ (Math Anxiety) มีโครงสร้างแบบ 2 มิติ ประกอบด้วย 

NAR คือ ปฏิกิริยาอารมณ์ความรู้สึกทางลบ (Negative Affective Reactions) 

CCW คือ ความคิดความวิตกกังวล (Cognitive Concerns and worry) 
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2. ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (Math Beliefs) มีโครงสร้างแบบ 3 มิติ 

ประกอบด้วย 

PNV คือ การรับรู้การไร้ความสามารถของตนเองและมุมมองอนาคตในทางลบ 

(perceptions of an inability and negative view of future) 

SDQ คือ  ความสงสัยในความสามารถของตนเอง (self-doubt and a sense of 

questioning) 

CWP คือ ความสับสนและกังวลเกี่ยวกับแผนการในอนาคต (confusion and worry 

regarding future plans) 

3. การประเมินค่าทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (negative math appraisals) มีโครงสร้าง

แบบ 2 มิติ ประกอบด้วย 

MTA คือ การประเมินทางลบในงานที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (negative math task-

appraisals) 

MSA คือ การประเมินตนเองทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (negative math self-

appraisals) 

4. พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (math avoidance) มีโครงสร้างแบบมิติเดียว ประกอบด้วย 

MA คือ พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (math avoidance) 
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ภาพที่ 2 โมเดลโครงสร้างและโมเดลการวัดซึ่งแสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการรู้คิดและ

พฤติกรรม กับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ยืนยันความสอดคล้องของ

โมเดลตามสมมติฐาน 
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4.2 กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 การทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

 

ภาพที่ 3 กรอบแนวคิดในการทดสอบประสทิธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

 

กลุ่มการ
ปรึกษา 

เชิงจิตวิทยา
แนวปัญญา
พฤติกรรม

นิยม 

1. ความวิตกกังวลใน
คณิตศาสตร ์

2. ความคิดความเชื่อทางลบที่
เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

3. การประเมินทางลบที่
เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

4. พฤติกรรมหลีกเลี่ยง
คณิตศาสตร ์

1. ความวิตกกังวลใน
คณิตศาสตร ์

2. ความคิดความเชื่อทางลบ
ที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

3. การประเมินทางลบที่
เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

4. พฤติกรรมหลีกเลี่ยง
คณิตศาสตร ์

1. ความวิตกกังวลใน
คณิตศาสตร ์

2. ความคิดความเชื่อทางลบที่
เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

3. การประเมินทางลบที่
เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

4. พฤติกรรมหลีกเลี่ยง
คณิตศาสตร ์

1. ความวิตกกังวลใน
คณิตศาสตร ์

2. ความคิดความเชื่อที่
เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

3. การประเมินทางลบที่
เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

4. พฤติกรรมหลีกเลี่ยง
คณิตศาสตร ์

กล
ุ่มท

ดล
อง

 
กล

ุ่มค
วบ

คุม
 

หลัง ก่อน 



 

 

บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 

ผู้วิจัยแบ่งการศึกษาวิจัยครั้งนี้ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ การพัฒนาโมเดลแสดงความสัมพันธ์

ระหว่างปัจจัยเชิงจิตวิทยากับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ และการทดสอบประสิทธิภาพของการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษา โดยมีวิธีการด าเนินวิจัย ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

การศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 การพัฒนาโมเดลแสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยเชิงจิตวิทยาด้านการรู้

คิดและพฤติกรรมกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

การออกแบบการวิจัย 

การศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (survey research) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดและพฤติกรรม อันได้แก่ ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ กับ

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยเป็นการศึกษาวิจัยซึ่งพิจารณาความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์เป็น

ตัวแปรตาม และมีตัวแปรที่เหลือเป็นตัวแปรต้น เพื่อน าผลจากการศึกษาวิจัยไปใช้ในการปรับแผนการ

ด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 การ

ศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 เริ่มจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้างโมเดลสมมติฐาน

ที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการรู้คิดและพฤติกรรมดังที่กล่าวไว้ข้างต้นกับความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร์ และมุ่งตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมมติฐานดังกล่าวกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

โดยการออกแบบวิจัยในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการรู้คิดและพฤติกรรมกับความ

วิตกกังวลในคณิตศาสตร์ แสดงได้ดังภาพที่ 4 
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ภาพที่ 4 การออกแบบวิจัยในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการรู้คิดและพฤติกรรมกับ
ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์  

การทบทวนวรรณกรรมและเอกสารงานวิจัย
ที่เกี่ยวข้องกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

การสร้างโมเดลสมมตฐิานทีแ่สดงความสัมพันธ์ระหว่าง
การรู้คิดและพฤติกรรมกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

การศึกษามาตรวัดตัวแปรต่างๆ ที่ใชใ้นโมเดล
สมมติฐานและการตรวจสอบคุณภาพของ

เครื่องมือวัดก่อนการน าไปใช้ในการเก็บข้อมูล 

การสรุปโมเดลโครงสร้างและโมเดลการวัดซึ่งแสดงความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยด้านการรู้คิดและพฤติกรรมกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่ใช้ใน

การวิเคราะห์ยืนยันความสอดคล้องของโมเดลตามสมมตฐิาน 

การเก็บข้อมูลเชิงประจักษ์จากกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์คัดเข้า 

(n = 300) 

การตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล
สมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ด้วยสถิติ

วิเคราะห ์SEM (Structural Equation Model) 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล
การศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 
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กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยส่วนที่หนึ่ง เป็นนักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่

สาม โดยขนาดกลุ่มตัวอย่างส าหรับการศึกษาวิจัยนั้น Hair, Black, Babin, และ Anderson (2010) 

ได้ระบุถึงปัจจัยที่ควรค านึงถึงในการพิจารณาขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิเคราะห์โมเดลสมการ

โครงสร้าง (Structural Equation Model: SEM) นั้นประกอบด้วยความซับซ้อนของโมเดล (model 

complexity) แ ล ะ ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง โ ม เ ด ล ก า ร วั ด พื้ น ฐ า น  (basic measurement model 

characteristics) โดยโมเดลที่ประกอบด้วยจ านวนตัวแปรโครงสร้าง (constructs) ไม่เกิน 7 ตัวแปร 

และตัวแปรโครงสร้างบางตัวมีจ านวนตัวแปรสังเกตได้ (observed variables) น้อยกว่า 3 ตัวแปร

และมีค่าการร่วม (communality) ต่ ากว่า .45 นั้น ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าที่เพียงพอต่อการ

วิเคราะห์ข้อมูลมีจ านวนเท่ากับ 300 คน ซึ่งการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างของความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร์ในการวิจัยครั้งนี้ก็มีความสอดคล้องกับเงื่อนไขข้างต้นทุกประการ ดังนั้นผู้วิจัยจึงเลือก

ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยในครั้งนี้เท่ากับ 300 คน เพ่ือประโยชน์ในความถูกต้องและความ

น่าเชื่อถือในการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์กับข้อมูลเชิง

ประจักษ ์

จากการทบทวนวรรณกรรม ไม่มีการกล่าวถึงและไม่พบความแตกต่างอย่างชัดเจนในประเด็น

ของขนาดและประเภทของโรงเรียนกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ แต่เพื่อให้ข้อมูลที่ได้รับมีความ

ครอบคลุมสามารถขยายผลได้ ผู้วิจัยจะใช้เกณฑ์คัดเลือกโรงเรียนในกรุงเทพมหานครที่จะเอื้ออ านวย

ให้ได้รับข้อมูลจากนักเรียน ทั้งชายและหญิง โดยคัดเลือกโรงเรียนสหศึกษา หรือโรงเรียนชายและหญิง

ล้วน และจะใช้ความพยายามคัดสรรให้มีทั้งโรงเรียนรัฐบาลและเอกชนในการเก็บข้อมูลครั้งนี้  โดย

เกณฑ์คัดเลือกโรงเรียนในกรุงเทพมหานครที่จะเอื้ออ านวยให้ได้รับข้อมูลจากนักเรียนทั้งชายและหญิง 

ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่าง 300 คน ประกอบด้วย 1) นักเรียนทีก่ าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนสหศึกษาจ านวน 100 

คน โดยแบ่ งออกเป็น โร ง เรี ยนรั ฐ บาลจ านวน 50 คน โรง เรี ยน เอกชนจ านวน 50 คน  

2) นักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนชายล้วนจ านวน 100 คน โดยแบ่งออกเป็นโรงเรียนรัฐบาล

จ านวน 50 คน โรงเรียนเอกชนจ านวน 50 คน และ 3) นักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนหญิงล้วน

จ านวน 100 คน โดยแบ่งออกเป็นโรงเรียนรัฐบาลจ านวน 50 คน โรงเรียนเอกชนจ านวน 50 คน 
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ทั้งนี้ในการด าเนินการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ท าการประชาสัมพันธ์และเก็บ

ข้อมูลจากผู้ที่สนใจและสมัครใจที่จะเข้าร่วมการวิจัยจนครบจ านวนในแต่ละโรงเรียน โดยข้อมูลที่ไม่

น ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล เช่น ข้อมูลที่ตอบไม่ครบถ้วน การตอบข้อเดียวกันตลอดทั้งชุด มีเพียง

เล็กน้อย ไม่ถึงร้อยละ 5 ของจ านวนชุดข้อมูลทั้งหมด 

เกณฑ์คัดเข้าส าหรับผู้เข้าร่วมการวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยเพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์กับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งมีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามนั้น เกณฑ์คัดเข้าส าหรับกลุ่มตัวอย่าง

ที่ให้ข้อมูล มีรายละเอียดดังนี ้

เกณฑ์คัดเข้า ได้แก ่

1. เป็นนักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาปีที่สาม 

2. สมัครใจที่จะให้ข้อมูลในการวิจัย 

ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 ซึ่งเป็นการตรวจสอบโมเดลความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการรู้

คิดและพฤติกรรมกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่น าเสนอจากการทบทวนวรรณกรรมว่ามีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือไม่ ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยแบ่งออกเป็นตัวแปรอิสระ 

(exogeneous variables) จ านวน 2 ตัวแปร และตัวแปรตาม (endogeneous variables) จ านวน 

2 ตัวแปร ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

1. ตัวแปรอิสระ (exogeneous variables) 

ตัวแปรอิสระ จ านวน 2 ตัวแปร ได้แก่ ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

(negative math beliefs) ซึ่งมีโครงสร้างของตัวแปรแบบ 3 มิติ อันประกอบด้วย 1) การ

รับรู้การไร้ความสามารถของตนเองและมุมมองอนาคตในทางลบ (perceptions of an 

inability and negative view of future) 2) ความสงสัยในความสามารถของตนเอง (self-

doubt and a sense of questioning) และ 3) ความสับสนและกังวลเกี่ยวกับแผนการใน
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อนาคต ( confusion and worry regarding future plans) และพฤติกรรมหลีก เลี่ ยง

คณิตศาสตร์ ซึ่งมีโครงสร้างของตัวแปรแบบมิติเดียว 

2. ตัวแปรตาม (endogeneous variables) 

ตัวแปรตาม จ านวน 2 ตัวแปร ได้แก่ การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

(negative math appraisals) ซึ่งมีโครงสร้างของตัวแปรแบบ 2 มิติ อันประกอบด้วย 1) 

การประเมินทางลบในงานที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (negative math task-appraisals) 2) 

การประเมินตนเองทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  (negative math self-appraisals) 

และความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ (math anxiety) ซึ่งมีโครงสร้างของตัวแปรแบบ 2 มิติ 

อันประกอบด้วย 1) ปฏิกิริยาด้านอารมณ์ความรู้สึกทางลบ (negative affective reactions) 

และ 2) ความคิดความวิตกกังวล (cognitive concerns and worry) 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 ประกอบด้วย แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของกลุ่ม

ตัวอย่าง มาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ มาตรวัดความคิดความเชื่อที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

มาตรวัดการประเมินค่าที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และมาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ ซึ่งมี

รายละเอียดดังต่อไปน้ี 

1. แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป 

แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปเป็นแบบสอบถามที่ให้ผู้เข้าร่วมการวิจัยเขียนตอบด้วย

ตนเอง โดยระบุถึงข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าร่วมการวิจัย อันประกอบด้วย อายุ เพศ ระดับชั้น

การศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ในปัจจุบัน โดยใช้รหัสโรงเรียนและรหัสผู้มีส่วนร่วมในการระบุ

ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เข้าร่วมการวิจัย 

2. มาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ (Math Anxiety Questionnaire) 

มาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์  (Math Anxiety Questionnaire: MAQ) 

เป็นมาตรวัดแบบประเมินตนเอง (self-report questionnaire) ที่พัฒนาขึ้นโดย Wigfield 

และ Meece (1988) ประกอบด้วยข้อกระทงจ านวน 11 ข้อกระทง มีโครงสร้างแบบ 2 มิติ 



 

 

69 

ประกอบด้วย 1) ปฏิกิริยาอารมณ์ความรู้สึกทางลบ (negative affective reactions) ซึ่ง

ประกอบด้วยข้อกระทงจ านวน 7 ข้อ และ 2) ความคิดความวิตกกังวล (cognitive concerns 

and worry) ซึ่งประกอบด้วยข้อกระทงจ านวน 4 ข้อ ระดับคะแนนแต่ละข้อกระทงมีค่าต้ังแต่ 

1-7 โดยที่ระดับคะแนน 1 หมายถึง ความวิตกกังวลในระดับต่ า ขณะที่ระดับคะแนน 7 

หมายถึง ความวิตกกังวลในระดับสูง 

กลุ่มตัวอย่างที่ได้คะแนนมาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์สูง หมายถึง กลุ่ม

ตัวอย่างมีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์สูง ในทางกลับกัน กลุ่มตัวอย่างที่ได้คะแนนมาตรวัด

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ต่ า หมายถึง กลุ่มตัวอย่างมีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ต่ า 

ทั้งนี้คะแนนรวมของมาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์มีช่วงคะแนนตั้งแต่ 11 -77 

คะแนน โดยคะแนนรวมในด้านมิติปฏิกิริยาอารมณ์ความรู้สึกทางลบมีช่วงคะแนนต้ังแต่ 7-49 

คะแนน ขณะที่คะแนนรวมในด้านมิติความคิดความวิตกกังวลมีช่วงคะแนนตั้งแต่ 4 -28 

คะแนน อย่างไรก็ตามในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ปรับเปลี่ยนระดับคะแนนเป็น 1 ถึง 5 

คะแนนตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิให้มีความสอดคล้องกันกับข้อมาตรวัดอื่น ๆ ที่

ปรากฏอยู่ในแบบสอบถามฉบับเดียวกัน เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความสับสนในการตอบ

แบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง ดังนั้นในงานวิจัยครั้งนี้ คะแนนรวมของมาตรวัดความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์จึงมีช่วงคะแนนตั้งแต่ 11-55 คะแนน โดยคะแนนรวมในด้านมิติ

ปฏิกิริยาอารมณ์ความรู้สึกทางลบมีช่วงคะแนนตั้งแต่ 7-35 คะแนน ขณะที่คะแนนรวมใน

ด้านมิติความคิดความวิตกกังวลมีช่วงคะแนนต้ังแต่ 4-20 คะแนน 

ในด้านการตรวจสอบคุณลักษณะทางจิตมิติ (psychometric properties) ของ

มาตรวัดนี้ ในกลุ่มตัวอย่างจ านวน 564 คนซึ่งเป็นนักเรียนระดับมัธยมศึกษา พบว่า มาตรวัด 

MAQ นี้มีค่าความสอดคล้องภายในด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s 

alpha coefficient) ในด้านมิติปฏิกิริยาอารมณ์ความรู้สึกทางลบเท่ากับ .82 ขณะที่ด้านมิติ

ความคิดความวิตกกังวลมีค่าเท่ากับ .76 ซึ่งแสดงให้เห็นถึงคุณสมบัติทางจิตมิติที่ด ี
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3. มาตรวัดความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (Negative Math Beliefs 

Scale) 

มาตรวัดความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (Negative Math 

Beliefs Scale) เป็นมาตรวัดแบบประเมินตนเอง (self-report questionnaire) ซึ่งปรับให้

สอดคล้องกับบริบทในการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา จากต้นฉบับซึ่ง

เป็นมาตรวัดความคิดความวิตกกังวล (Anxious Self-statement Questionnaire: ASSQ) 

ของ Kendall และ Hollon (1989) ซึ่งมีความเหมาะสมในการใช้ประเมินความคิดความเชื่อ

และเจตคติทางลบของกลุ่มตัวอย่าง มาตรวัด ASSQ ประกอบด้วยข้อกระทงจ านวน 32 ข้อ 

ระดับคะแนนแต่ละข้อกระทงมีค่าตั้งแต่ 1-5 โดยที่ระดับคะแนน 1 แสดงถึงความคิดความ

เชื่อที่ไม่เอื้อประโยชน์ (maladaptive thinking) ในระดับต่ า ขณะที่ระดับคะแนน 5 แสดงถึง

ความคิดความเช่ือที่ไม่เอื้อประโยชน์ในระดับสูง 

จากการวิเคราะห์องค์ประกอบมาตรวัด ASSQ พบว่า มีโครงสร้างแบบ 3 มิติ อัน

ประกอบด้วย 1) การรับรู้การไร้ความสามารถของตนเองและมุมมองอนาคตในทางลบ 

(perceptions of an inability and negative view of future) ซึ่งประกอบด้วยข้อกระทง

จ านวน 10 ข้อ 2) ความสงสัยในความสามารถของตนเอง (self-doubt and a sense of 

questioning) ซึ่งประกอบด้วยข้อกระทงจ านวน 4 ข้อ และ 3) ความสับสนและกังวล

เ กี่ ย ว กั บ แผนกา ร ในอนาคต  ( confusion and worry regarding future plans) ซึ่ ง

ประกอบด้วยข้อกระทงจ านวน 6 ข้อ ทั้งนี้ ค่าคะแนนรวมของมาตรวัดมีค่าตั้งแต่ 20 -100 

คะแนน โดย กลุ่มตัวอย่างที่ได้คะแนนมาตรวัดความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์สูง หมายถึง ความคิดความเชื่อที่ไม่เอื้อประโยชน์ที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ใน

ระดับสูง ในทางกลับกัน กลุ่มตัวอย่างที่ได้คะแนนมาตรวัดความคิดความเชื่อทางลบที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ต่ า หมายถึง ความคิดความเชื่อที่ไม่เอื้อประโยชน์ที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตรใ์นระดับต่ า 

อย่างไรก็ดีมาตรวัด ASSQ ที่มีจ านวน 20 ข้อนี้เป็นมาตรวัดที่วัดความคิดความวิตก

กังวลในบริบททั่ว ๆ ไป ดังนั้นในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยจึงได้ปรับข้อกระทงให้มีความสอดคล้องกับ

บริบทในการเรียนคณิตศาสตร์ โดยเพิ่มเติมข้อความที่เป็นสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการเรียน
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คณิตศาสตร์ในแต่ละข้อกระทง ทั้งนี้ข้อกระทงแต่ละข้อยังคงความหมายเดิมของความคิด

ความวิตกกังวล เพียงแต่ปรับให้มีความสอดคล้องกับบริบทในการเรียนคณิตศาสตร์เท่านั้น 

ในด้านการตรวจสอบคุณลักษณะทางจิตมิติ  (psychometric properties) ของ

มาตรวัดนี้ พบว่า มาตรวัด ASSQ นี้มีค่าความสอดคล้องภายในด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่า

ของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) เท่ากับ .94 และมีค่าสัมประสิทธิ์ความ

เที่ยงด้วยวิธีการทดสอบแบบแบ่งครึ่ง เท่ากับ .92 กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา อายุเฉลี่ย 19.9 

ปี จ านวน 159 คน แบ่งเป็นเพศชาย 87 คน เพศหญิง 72 คน 

4. มาตรวัดการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (Negative Math Appraisals 

Scale) 

มาตรวัดการประเมินทางลบที่ เกี่ ยวข้องกับคณิตศาสตร์  ( Negative Math 

Appraisals Scale) เป็นมาตรวัดแบบประเมินตนเอง ( self-report questionnaire) ที่

พัฒนาขึ้นโดยการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (Programme for International Student 

Assessment: PISA) ซึ่ง PISA ประเทศไทย ได้ก าหนดกรอบการสุ่มตัวอย่าง เป็นนักเรียน

อายุ 15 ปี ที่ก าลังศึกษาอยู่ในชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 ขึ้นไป จากโรงเรียนทุกสังกัด และ 

มาตรวัดการประเมินค่ าที่ เกี่ ยวข้องกับคณิตศาสตร์ของ PISA 2003 (Lee, 2009) 

ประกอบด้วยข้อกระทงจ านวน 5 ข้อ เป็นมาตรวัดแบบประเมินค่า 4-point Likert-type 

scale โดยที่ระดับคะแนน 1 แสดงถึงการประเมินค่าที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ในทางบวก 

ขณะที่ระดับคะแนน 4 แสดงถึงการประเมินค่าที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ในทางลบ 

มาตรวัดการประเมินที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์มีโครงสร้างแบบ 2 มิติ ซึ่งประกอบ

ไปด้วยการประเมินทางลบต่องานที่ เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (negative math task-

appraisal) และการประเมินตนเองทางลบต่อตนเองที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (negative 

math self-appraisal) โดยข้อกระทงจ านวน 3 ข้ออยู่ในมิติของการประเมินทางลบในงาน

หรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ เช่น ในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ ฉันก็สามารถเข้าใจได้

แม้ว่างานจะยากก็ตาม ซึ่งเป็นข้อที่ต้องกลับค่าคะแนน และข้อกระทงจ านวน 2 ข้อ อยู่ในมิติ

ของการประเมินตนเองทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ เช่น ฉันไม่เก่งวิชาคณิตศาสตร์ 
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อย่างไรก็ดี ผู้วิจัยได้ปรับปรุงข้อค าถามตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ โดย

ปรับเปลี่ยนระดับคะแนนเป็น 1 ถึง 5 ให้มีความสอดคล้องกันกับมาตรวัดอื่น ๆ ที่ปรากฏอยู่

ในแบบสอบถามฉบับเดียวกัน เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความสับสนในการตอบแบบสอบถามของ

กลุ่มตัวอย่าง โดยระดับคะแนน 1 แทนข้อความที่ตรงกับผู้ตอบแบบสอบถามน้อยที่สุด และ 

5 แทนข้อความที่ตรงกับผู้ตอบแบบสอบถามมากที่สุด และเพิ่มข้อกระทง 1 ข้อนั้น เพื่อให้

ครอบคลุมนิยามและความหมายของการประเมินค่าตนเองที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็น

การประเมินค่าขั้นทุติยภูมิ และเพื่อให้จ านวนข้อกระทงหรือตัวบ่งชี้ในแต่ละมิติเพียงพอต่อ

การวิเคราะห์สมการโมเดลสมการโครงสร้าง (structural equation model: SEM) โดยข้อ

กระทงที่เพ่ิมเติมได้แก่ “เมื่อนึกถึงวิชาคณิตศาสตร์ วิชานี้ไม่ใช่ความถนัดของฉัน” 

เนื่องจากมาตรวัดนี้มีโครงสร้างแบบ 2 มิติ คะแนนทั้ง 6 ข้อกระทง จึงถูกรวมเป็น

คะแนนในด้านการประเมินทางลบในงานหรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ ด้านการ

ประเมินตนเองทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์และคะแนนรวมการประเมินทางลบที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ โดยมีการกลับคะแนนในข้อกระทงทางบวก ผลรวมของคะแนนใน

แต่ละด้าน จึงมีช่วงคะแนนตั้งแต่ 3-12 และผลรวมของคะแนนทั้ง 6 ข้อกระทง จึงมีช่วง

คะแนนตั้งแต่ 6-24 คะแนน โดยกลุ่มตัวอย่างที่ได้คะแนนมาตรวัดการประเมินทางลบที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์สูง หมายถึง การประเมินค่าที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ในทางลบ 

ในทางกลับกัน กลุ่มตัวอย่างที่ได้คะแนนมาตรวัดการประเมินทางลบที่ เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ต่ า หมายถึง การประเมินค่าที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ในทางบวก 

ในด้านการตรวจสอบคุณลักษณะทางจิตมิติ (psychometric properties) ของ

มาตรวัด พบว่า มาตรวัดมคี่าความสอดคล้องภายในด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค 

(Cronbach’s alpha coefficient) เท่ากับ .81 ซึ่งแสดงให้เห็นถึงคุณภาพทางจิตมิติที่ดีของ

มาตรวัด 

5. มาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (Math Avoidance Scale: MAS) 

มาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (Math Avoidance Scale: MAS) เป็น

มาตรวัดแบบประเมินตนเอง (self-report questionnaire) ที่พัฒนาขึ้นโดย Allen (2001) 
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มาตรวัดประกอบด้วยข้อกระทง 10 ข้อ โดยมีข้อกระทงจ านวน 5 ข้อที่บ่งชี้ถึงพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์และอีกจ านวน 5 ข้อกระทงที่บ่งชี้ถึงพฤติกรรมที่ไม่หลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์ เป็นมาตรวัดแบบประเมินค่า 5-point Likert-type scale โดยที่ระดับคะแนน 

1 แสดงถึงพฤติกรรมการหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ต่ า ขณะที่ระดับคะแนน 5 แสดงถึงพฤติกรรม

การหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์สูง อย่างไรก็ดีมาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ของ Allen 

(2001) นี้สร้างขึ้นเพื่อวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ในกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษา ซึ่งมี

ความแตกต่างกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ดังนั้น

จึงมีการปรับข้อกระทงให้มีบริบทที่เหมาะสมกับการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนต้น 

ตัวอย่างข้อกระทงของมาตรวัดนี้ที่อยู่ในบริบทของนักศึกษา เช่น ข้อ 9 ของมาตรวัด

ต้นฉบับของ Allen (2001) ซึ่งมีข้อความดังนี้ “I chose a major that did not require 

me too take many math courses” แปลได้ว่า “ฉันเลือกคณะสาขาวิชาเรียนที่ไม่ต้อง

เรียนคณิตศาสตร์มาก ๆ” ซึ่งในบริบทของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นนั้น นักเรียนยัง

ไม่มีโอกาสที่จะได้เลือกคณะสาขาวิชาเรียนเหมือนบริบทของนักศึกษา ดังนั้นข้อกระทงข้อนี้

จึงถูกปรับให้มีความสอดคล้องกับบริบทของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โดยปรับเป็น 

ฉันจะเลือกเรียนในแผนการเรียนที่ไม่ต้องเรียนคณิตศาสตร์  เป็นต้น ส าหรับเกณฑ์การคิด

คะแนนของมาตรนี้ เนื่องจากมาตรวัดนี้มีโครงสร้างแบบมิติเดียว คะแนนทั้ง 10 ข้อกระทง 

จึงถูกรวมเป็นคะแนนรวม โดยมีการกลับคะแนนในข้อกระทงทางบวก ผลรวมของคะแนนทั้ง 

10 ข้อกระทง จึงมีช่วงคะแนนตั้งแต่ 10-50 คะแนน โดยกลุ่มตัวอย่างที่ได้คะแนนมาตรวัด

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์สูง หมายถึง การมีพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์สูง ในทาง

กลับกัน กลุ่มตัวอย่างที่ได้คะแนนมาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ต่ า หมายถึง การมี

พฤติกรรมหลกีเลี่ยงคณิตศาสตร์ต่ า 

ในด้านการตรวจสอบคุณลักษณะทางจิตมิติ (psychometric properties) ของ

มาตรวัดนี้ พบว่า มาตรวัดมีค่าความสอดคล้องภายในด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของ 

ครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) เท่ากับ .87 
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การศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 การทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในวัยรุ่นตอนต้น 

การออกแบบการวิจัย 

รูปแบบของการศึกษาวิจัยส่วนที่  2 นี้  เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (quasi-experimental 

research design) โดยมีการทดสอบก่อน-หลัง และมีกลุ่มควบคุม (Pretest-Posttest Treatment 

Control Group Design) กลุ่มตัวอย่างจ านวน 48 คนที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์คัดเข้า และถูกแบ่งเข้า

กลุ่มทดลอง 1 กลุ่มจ านวน 24 คนและกลุ่มควบคุม 1 กลุ่มจ านวน 24 คน โดยพยายามที่จะควบคุม

ตัวแปรแทรกซ้อน เช่น เพศ อายุ ระดับชั้นเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ ด้วยวิธีการจับคู่ (matching) 

รายละเอียดของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีดังน้ี 

1. กลุ่มทดลองจะได้รับการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

จ านวน 12 ชั่วโมง ซึ่งแบ่งออกเป็น 6 ครั้ง โดยก าหนด 1 ครั้งต่อสัปดาห ์

2. กลุ่มควบคุม จะไม่ได้รับการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

แต่จะได้รับการเข้ากลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมเช่นเดียวกับกลุ่ม

ทดลอง ภายหลังสิ้นสุดการด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม

ในกลุ่มทดลอง 

รูปแบบการศึกษาวจิัยในการศึกษาวิจัยส่วนที ่2 แสดงได้ดังภาพที่ 5 โดย 

n คือ ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

E1 คือ ค่าคะแนนของชุดตัวแปรตามในกลุ่มทดลองที่ท าการวัดก่อนการทดลอง 

C1 คือ ค่าคะแนนของชุดตัวแปรตามในกลุ่มควบคุมที่ท าการวัดก่อนการทดลอง 

X คือ กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและจิตบ าบัดแบบปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลด

ความวิตกกังวลคณิตศาสตร์ 

E2 คือ ค่าคะแนนของชุดตัวแปรตามในกลุ่มทดลองที่ท าการวัดหลังการทดลอง 

C2 คือ ค่าคะแนนของชุดตัวแปรตามในกลุ่มควบคุมที่ท าการวัดหลังการทดลอง  
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ภาพที่ 5 การออกแบบการวิจัยในการทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

แนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์  

กลุ่มทดลอง E2 (n = 24) 
1. ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์
2. ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้อง

กับคณิตศาสตร์ 
3. การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร ์
4. พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ 

กลุ่มควบคุม C2 (n = 24) 
1. ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์
2. ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้อง

กับคณิตศาสตร์ 
3. การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร ์
4. พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ 

X 
กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

กลุ่มทดลอง E1 (n = 24) 
1. ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์
2. ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้อง

กับคณิตศาสตร์ 
3. การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร ์
4. พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ 

กลุ่มควบคุม C1 (n = 24) 
1. ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์
2. ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้อง

กับคณิตศาสตร์ 
3. การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร ์
4. พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ 

แบ่งกลุ่มตัวอย่าง 
โดย matching 

กลุ่มผู้เข้าร่วมวิจัยที่มีคุณสมบัติ 
ตรงตามเกณฑ์คัดเข้า (n = 48) 
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กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยส่วนที่สอง เป็นนักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์คัดเข้าที่ระบุไว้ โดยมีความสอดคล้องกับกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 

1 เช่น ขนาดโรงเรียน ประเภทของโรงเรียน เนื่องจากแผนด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว

ปัญญาพฤติกรรมนิยมในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 นั้น ได้พัฒนาและปรับโดยอ้างอิงผลจากการ

ศึกษาวิจัยส่วนที่  1 ทั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อเป็นการควบคุมตัวแปรแทรกซ้อนในการทดสอบ

ประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาดังกล่าว กลุ่มตัวอย่างมีจ านวน 48 คน โดยพยายาม

ควบคุมตัวแปรแทรกซ้อนด้วยการจับคู่ โดยค านึงถึงคุณสมบัติอื่น ๆ ของกลุ่มตัวอย่าง เช่น เพศ อายุ 

ระดับชั้นที่ก าลังศึกษาอยู่ เพื่อคัดกลุ่มตัวอย่างให้ทั้งสองกลุ่มมีความใกล้เคียงกัน โดยแบ่งออกเป็นกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคุม ดังนี้ กลุ่มทดลองจ านวน 3 กลุ่ม ๆ ละ 8 คน และกลุ่มควบคุมจ านวน 3 กลุ่ม 

ๆ ละ 8 คน ทั้งนี้ขนาดกลุ่มตัวอย่างส าหรับการศึกษาวิจัยนั้นอ้างอิงตามเกณฑ์ของ  Hair และคณะ 

(2010) ที่ได้ระบุว่า การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบพหุ (Multivariate Analysis of Variance: 

MANOVA) นั้น ขนาดของตัวอย่างในแต่ละกลุ่มต้องมีจ านวนมากกว่าจ านวนตัวแปรตาม และเสนอ

ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าเท่ากับ 20 คนต่อกลุ่ม โดยควรมีขนาดกลุ่มตัวอย่างเท่ากันทั้งกลุ่มทดลอง

และกลุ่มควบคุม ดังนั้นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงก าหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างเท่ากับ 24 คนต่อกลุ่ม ซึ่งมีความสอดคล้องกับสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบพหุ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ได้จากการค านวณ

ขนาดตัวอย่างด้วยโปรแกรม G* Power ซึ่งมีค่าเท่ากับ 44 คน โดยก าหนดค่าขนาดอิทธิพล (effect 

size) ระดับสูง ซึ่งสอดคล้องกับขนาดอิทธิพลของผลกระบวนการบ าบัดแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมใน

การลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่ระบุในงานวิจัยวิเคราะห์อภิมาน (meta-analysis) ของ 

Hembree (1990) 

อนึ่ง ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 นี้ ผู้วิจัยได้ออกแบบให้รูปแบบของการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 นี้ 

เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (quasi-experimental research design) โดยมีการทดสอบก่อน-หลัง และมี

กลุ่มควบคุม (Pretest-Posttest Treatment Control Group Design) ทั้งนี้ผู้วิจัยก าหนดให้กลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคุมเป็นโรงเรียนเดียวกัน เพื่อควบคุมให้กลุ่มตัวอย่างไม่มีความแตกต่างกันใน

บริบทของโรงเรียนที่อาจเป็นตัวแปรแทรกซ้อนและส่งผลต่อการสรุปผลการทดลอง ซึ่งสอดคล้องกับ
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ผลสรุปที่ได้จากการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 ที่พบว่า ในการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทาง (two-way ANOVA) โดยมีตัวแปร

ต้นคือ ประเภทโรงเรียนซึ่งแบ่งออกเป็นโรงเรียนเอกชนกับโรงเรียนรัฐบาล และตัวแปรเพศ ผลการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางพบว่า นักเรียนหญิงมีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์มากกว่า

นักเรียนชายอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และนักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนรัฐบาลมี

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์มากกว่านักเรียนก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนเอกชนอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 ดังนั้นตัวแปรเพศและโรงเรียนจึงเป็นตัวแปรที่ผู้วิจัยให้ความส าคัญและควบคุมเพื่อ

ไม่ให้เกิดอิทธิพลจากตัวแปรแทรกซ้อน 

เกณฑ์คัดเข้าและเกณฑ์คัดออกส าหรับผู้เข้าร่วมการวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 ซึ่งศึกษาผลของกระบวนการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ด้วย

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นที่มีความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์นั้น มีเกณฑ์คัดเข้าและเกณฑ์คัดออกส าหรับกลุ่มผู้เ ข้าร่วมการวิจัย ซึ่งมี

รายละเอียดดังนี ้

เกณฑ์คัดเข้า ได้แก่ 

1. เป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่สามที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยค่าคะแนน

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อยู่ในกลุ่มสูงซึ่งค านวณจากข้อมูลสถิติที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างใน

การศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 โดยก าหนดกลุ่มสูง คือ กลุ่มที่มีค่าคะแนนความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์สูงกว่าคะแนนความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่เปอร์เซ็นไทล์ 73 

2. นักเรียนมีความยินดีที่จะเข้าร่วมการวิจัยและสามารถเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาได้

ตามวันและเวลาที่ก าหนด 

เกณฑ์คัดออก ได้แก ่

1. มีความประสงค์ขอยุติการเข้าร่วมการวิจัยในระหว่างกระบวนการวิจัย 

2. เป็นผู้ที่ได้รับการวินิจฉัยว่ามีความผิดปกติทางจิตเวช หรืออยู่ระหว่างการรับจิตบ าบัดหรือ 

การปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
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อย่างไรก็ตาม กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้ที่เข้าร่วมการวิจัยในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 นี้ ไม่มีคนใดที่

มีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์คัดออกส าหรับกลุ่มผู้เข้าร่วมการวิจัย 

ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 ซึ่งเป็นศึกษาผลของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยแบ่งออกเป็น 

ตัวแปรอิสระ (independent variables) จ านวน 1 ตัวแปร และตัวแปรตาม (dependent 

variables) จ านวน 4 ตัวแปร ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

1. ตัวแปรอิสระ (independent variables) 

ตัวแปรอิสระ จ านวน 1 ตัวแปร ได้แก่ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

โดยแบ่งเป็น 2 ระดับคือ การเข้ากลุ่มและการไม่เข้ากลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยม 

2. ตัวแปรตาม (dependent variables) 

ตัวแปรตาม จ านวน 4 ตัวแปร ได้แก่ ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์  (math anxiety) 

ความคิดความเช่ือทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (negative math beliefs) การประเมิน

ทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (negative math appraisals) และพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร ์(math avoidance) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 ประกอบด้วย แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของกลุ่ม

ตัวอย่าง มาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ มาตรวัดความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ มาตรวัดการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ มาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์ ซึ่งมีรายละเอียดของมาตรวัดดังที่กล่าวไว้ก่อนหน้านี้ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 และ 

กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ซึ่งมี

รายละเอียดดังต่อไปน้ี 
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กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ (Math Anxiety Group Counseling) เป็นกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและ 

จิตบ าบัดแบบกลุ่ม โดยใช้ทฤษฎีปัญญาพฤติกรรมนิยมมาเป็นแนวคิดพื้นฐานในการด าเนินกลุ่ม ซึ่ง

กลุ่มในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 

1. ผู้น ากลุ่ม 

ผู้วิจัยหลักซึ่งเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาท าหน้าที่เป็นผู้น ากลุ่ม โดยผู้น ากลุ่มเป็นผู้ที่

ผ่านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและจิตบ าบัด โดยลงทะเบียนเรียน

วิชาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาวินิต (Practicum in counseling) วิชาการฝึกปฏิบัติงานขั้นต้น

ด้ านการปรึกษาเชิ งจิ ตวิทยาและจิตบ าบั ด  (Basic Internship in Counseling and 

Psychotherapy) และการฝึกประสบการณ์วิชาชีพการปรึกษาเชิงจิตวิทยาวิชาการฝึก

ปฏิบัติงานด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและจิตบ าบัดขั้นสูง  (Advanced Internship in 

Counseling and Psychotherapy) มาแล้ว โดยมีประสบการณ์การด าเนินกลุ่มการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาและจิตบ าบัดไม่ต่ ากว่า 600 ชั่วโมง และมีประสบการณ์การได้รับการนิเทศจาก

อาจารย์นิเทศไม่ต่ ากว่า 300 ชั่วโมง 

ทั้งนี้ หลังการด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ผู้น ากลุ่มจะได้รับการนิเทศ

จากอาจารย์นิเทศซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

โดยจะมีการนิเทศทุกครั้ง หลังการด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและจิตบ าบัดในแต่

ละครั้ง ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีผู้ช่วยผู้วิจัย เป็นนิสิตที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา

โท หรือก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาโท ในสาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยก าหนดคุณสมบัติเบื้องต้นของผู้ช่วยผู้วิจัย เป็นผู้ที่ผ่านการ

ลงทะเบียนเรียนวิชาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาวินิต (Practicum in counseling) และวิชาการ

ฝึกปฏิบัติงานขั้นต้นด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและจิตบ าบัด (Basic Internship in 

Counseling and Psychotherapy) มาแล้ว โดยมีประสบการณ์ด าเนินกลุ่มการปรึกษาเชิง

จิตวิทยามาไม่ต่ ากว่า 250 ชั่วโมง โดยทั้งผู้วิจัยหลักและผู้ช่วยผู้วิจัย ได้ผ่านการอบรมจาก

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยมก่อนที่จะปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้น ากลุ่ม ในการด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิง
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จิตวิทยา อ้างอิงตามแผนด าเนินการกลุ่มที่วางไว้ และก าหนดให้มีการนิเทศทุกครั้งหลังสิ้นสุด

การด าเนินการกลุ่มในแต่ละชั่วโมงการปรึกษา 

2. สมาชิกกลุ่ม 

สมาชิกกลุ่มประกอบด้วยนักเรียนที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์คัดเข้าที่ได้ระบุไว้ข้างต้น 

โดยมีเอกสารที่แสดงถึงการได้รับความยินยอมจากผู้ปกครองและมีการลงนามเป็นลายลักษณ์

อักษรที่ระบุให้เข้าร่วมการวิจัย ทั้งนี้ สมาชิกกลุ่มมีจ านวน 8 คนต่อกลุ่ม 

3. แผนด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

แผนด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม มีระยะเวลา

การเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทั้งหมดรวม 12 ชั่วโมง โดยแบ่งออกเป็น 6 ครั้ง ๆ 

ละ 2 ชั่วโมง (จ านวน 1 ครั้งต่อสัปดาห์) รวมเป็นระยะเวลา 6 สัปดาห์ โดยในตอนต้นของแต่

ละชั่วโมงการปรึกษาของแผนด าเนินการกลุ่มนั้นก าหนดให้มีการทบทวนการบ้าน (review 

homework) ซึ่งเป็นการแบ่งปันถึงการบ้านที่ผู้มีส่วนร่วมการวิจัย ได้รับในชั่วโมงการปรึกษา

ก่อนหน้า ซึ่งแต่ละคนในกลุ่มได้ฝึกและท าในระหว่างสัปดาห์ มีการแบ่งปันผลที่ได้ อุปสรรคที่

พบ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน แต่ละชั่วโมงการปรึกษาจะมีแบบฝึกหัดและการบ้านที่

แตกต่างกันไป เพื่อให้แต่ละคนมีโอกาสที่จะเกิดการเปลี่ยนแปลงทางความคิดและพฤติกรรม

ได้ในระหว่างสัปดาห์ มีโอกาสท้าทายความคิดตนเอง ปรับเปลี่ยนความคิดและเรียนรู้

พฤติกรรมใหม่ ๆ ที่แตกต่างจากเดิม ขยายสิ่งที่ได้เรียนรู้จากในชั่วโมงการปรึกษาก่อนหน้า 

รายละเอียดของแผนการด าเนินการกลุ่มเบื้องต้นแสดงอยู่ในภาคผนวก จ 

ขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย 

1. ขั้นเตรียมก่อนการด าเนินการวิจัยในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 และการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 

1.1 การทบทวนงานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

ผู้วิจัยทบทวนงานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวข้อง ทั้งปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดและ

พฤติกรรม ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ มาตรวัดตัวแปรต่าง ๆ ที่ใช้
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ในการศึกษาวิจัย รวมถึงกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลด

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

1.2 การขออนุมัติการศึกษาวิจัยจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการท าวิจัยในมนุษย ์

ผู้วิจัยด าเนินการขออนุมัติการศึกษาวิจัยจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการ

ท าวิจัยในมนุษย์ เพื่อให้ได้รับความเห็นชอบก่อนการด าเนินการวิจัยในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 

และส่วนที่ 2 ตามที่ได้ระบุไว้ข้างต้น 

2. ขั้นด าเนินการวิจัยในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 

2.1 ขั้นการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพทางจิตมิติของเครื่องมือวัด 

ผู้วิจัยแปลและเรียบเรียงมาตรวัดที่ใช้ในการวิจัยแต่ละฉบับ ให้มีความสอดคล้องกับ

มาตรวัดต้นฉบับ อันได้แก่ มาตรวัด Math Anxiety Questionnaire (MAQ) ของ Wigfield 

และ Meece (1988) มาตรวัดความคิดความวิตกกั งวล (Anxious Self-statement 

Questionnaire: ASSQ) ของ Kendall และ Hollon (1989) มาตรวัด Math Self-Concept 

ของ PISA 2003 (Lee, 2009) และมาตรวัด Math Avoidance (MAS) ของ Allen (2001) 

โดยมีขั้นตอนในการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพทางจิตมิติ ดังต่อไปน้ี 

1. การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ความอคติในเนื้อหา 

(Content Bias) และความอคติทางภาษา (Language Bias) 

ผู้วิจัยน ามาตรวัดตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยให้ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญ

ทางด้านจิตวิทยา จ านวน 5 ท่านตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา อคติในเนื้อหาและ

อคติทางภาษา โดยตรวจสอบข้อกระทงต่าง ๆ ในแต่ละข้อวัดได้สอดคล้องตาม

โครงสร้างที่ก าหนดไว้หรือไม่ และพิจารณาคัดเลือกข้อค าถามและมีการหาค่าดัชนี

ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับมิติที่วัด IOC (Item Objective Congruence) 

โดยพิจารณาเลือกข้อกระทงที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป หากข้อค าถามมีค่า IOC 

ไม่ถึง 0.50 จะมีการปรับปรุงข้อค าถามหรือตัดทิ้ ง  ซึ่ งในการพิจารณาของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ มีเกณฑ์ในการให้คะแนนดังนี ้
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ให้คะแนน +1 เมื่อผูท้รงคุณวุฒแิน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับมิติที่วัด 

ให้คะแนน  0 เมื่อผูท้รงคุณวุฒไิม่แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับมิติที่วัด 

ให้คะแนน -1 เมื่อผูท้รงคุณวุฒแิน่ใจว่าข้อค าถามไม่มีความสอดคล้องกับมิติที่วัด 

ผู้วิจัยน าผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมดในแต่ละ

ข้อมาหารด้วยจ านวนผู้ทรงคุณวุฒิ ค่าที่ได้คือค่า IOC หลังจากนั้นผู้วิจัยจะท าการ

ปรับปรุงมาตรวัดตามข้อเสนอแนะที่ได้จากผู้ทรงคุณวุฒิ และท าการปรับปรุงข้อ

ค าถามให้มีความถูกต้อง ชัดเจน และวัดได้สอดคล้องกับโครงสร้างที่ก าหนดไว้ 

2. การตรวจสอบความเที่ยงของมาตรวัด (reliability) 

ผู้วิจัยจะน ามาตรวัดตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยที่ผ่านการตรวจสอบความตรง 

เชิงเนื้อหาและมีการปรับปรุงข้อค าถามแล้วไปทดลองใช้กับนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนต้นจ านวน 64 คน และหลังจากการเก็บข้อมูลผู้วิจัยจะท าการ

วิเคราะห์ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือรายข้อดังนี ้

1. การตรวจสอบค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างข้อกระทงแต่ละข้อกับคะแนน

รวมของข้อกระทงที่เหลือของมาตรวัด (Corrected Item-Total Correlation: 

CITC) โดยพิจารณายอมรับข้อกระทงที่มีค่า 0.20 ขึ้นไป และและพิจารณา

ร่วมกับค่าความเที่ยงของแบบวัดเมื่อตัดข้อค าถามแต่ละข้อทิ้งไป (Cronbach’s 

alpha if item deleted) เปรียบเทียบกับความเที่ยงของแบบวัดที่มีข้อค าถาม

ทุกข้อ 

2. การหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อด้วยการทดสอบสถิติค่าที ที่ระดบันัยส าคัญ .05 

3. การตรวจสอบค่าความเที่ยงของมาตรวัดโดยการวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงแบบ

ความสอดคล้องภายใน (Internal Consistency) โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s alpha Coefficient) 
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2.2 ขั้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยน ามาตรวัดที่ผ่านการวิเคราะห์ความตรงเชิงเนื้อหา ความอคติในเนื้อหา และ

ความอคติทางภาษา มาเรียบเรียงและน าไปใช้ในการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 300 

คน เพื่อใช้ในการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างในล าดับถัดไป โดยติดต่อขอความ

อนุเคราะห์และความร่วมมือจากโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร เพื่อท าการเข้าประชาสัมพันธ์ 

อธิบายรายละเอียดโครงการวิจัย และติดต่อเพื่อขอความยินยอมจากผู้ปกครองให้บุตรหลาน

เข้าร่วมโครงการวิจัยโดยระบุเป็นลายลักษณ์อักษร 

2.3 ขั้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

หลังจากการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยน าข้อมูลมาวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 

(Structural Equation Model: SEM) เพื่อทดสอบความสอดคล้องของโมเดลสมมติฐานกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยมีขั้นตอนและรายละเอียดดังต่อไปนี ้

1. ผู้วิจัยน าผลคะแนนทั้งหมดที่ได้จากมาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์  

มาตรวัดความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ มาตรวัดการ

ประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และมาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์ ที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างมาด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 

2. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย สถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิง

อนุมาน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้

2 .1 สถิติ เชิ งพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้ร้อยละ ค่า เฉลี่ ย  

ส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน และค่าสหสัมพันธ์ เพื่ออธิบายลักษณะทั่วไปของกลุ่ม

ตัวอย่าง ตัวแปรที่ศึกษา และความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ศึกษา 

2.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการ

โครงสร้าง (Structural Equation Model: SEM) เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง

ของโมเดลสมมติฐานซึ่งประกอบด้วยตัวแปรตามจ านวน 2 ตัวแปร อัน

ประกอบด้วยความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ และการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้อง
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กับคณิตศาสตร์ และตัวแปรต้นจ านวน 2 ตัวแปร ซึ่งประกอบด้วยความคิดความ

เชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ 

2.4 ขั้นการสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการใช้สถิติวิเคราะห์ข้างต้น มาสรุปผลว่าผล

ที่ได้เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยหรือไม่ อย่างไร และอธิบายเหตุผลประกอบโดยอ้างอิงจาก

การทบทวนงานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

3. ขั้นด าเนินการวิจัยในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 

3.1 ขั้นการพัฒนาแผนด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมเพื่อ

ลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้น มีขั้นตอนและรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

1. ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว

ปัญญาพฤติกรรมนิยม และทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับ

กระบวนการบ าบัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

2. ผู้วิจัยออกแบบแผนด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรม

นิยมเบื้องต้น โดยออกแบบอยู่บนพื้นฐานแนวคิดและทฤษฎีปัญญาพฤติกรรม

นิยม และได้รับค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญ

ด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม โดยเป็นแผนด าเนินการ

กลุ่มเบื้องต้นจ านวน 6 ครั้ง ครั้งละ 2 ช่ัวโมง เพื่อให้เพียงพอต่อกิจกรรมของกลุ่ม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม ที่มุ่งหวังให้เกิดกระแสกลุ่ม

และเอื้อต่อการเปลี่ยนแปลงของผู้มีส่วนร่วมการวิจัย ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์

จ านวนครั้งที่นักเรียนเข้ากลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม

ที่ร้อยละ 80 ซึ่งหมายถึงว่า นักเรียนที่เข้ากลุ่มจ านวนตั้งแต่ 5 ครั้งขึ้นไป จึงจะ

น าข้อมูลมาวิเคราะห์ ในชั่วโมงการปรึกษา ผู้น ากลุ่มจะได้มีการชี้ให้เห็นถึง

ประโยชน์ของการเข้ากลุ่มและประโยชน์ของการท าการบ้าน การอธิบายให้

นักเรียนเข้าใจถึงความส าคัญของการบ้านซึ่ งเป็นองค์ประกอบหลักที่มี
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ความส าคัญส าหรับกระบวนการบ าบัดแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม การบ้านที่

มอบหมายในแต่ละช่ัวโมงการปรึกษานั้น เพื่อให้ผู้มีส่วนร่วมการวิจัยมีโอกาสที่จะ

เกิดการเปลี่ยนแปลงทางความคิดและพฤติกรรมได้ในระหว่างสัปดาห์ มีโอกาส

ท้าทายความคิดตนเอง ปรับเปลี่ยนความคิดและเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ ๆ ที่

แตกต่างจากเดิม การบ้านเป็นส่วนที่สามารถขยายสิ่งที่ผู้มีส่วนร่วมฯ ได้เรียนรู้ใน

ชั่วโมงการปรึกษา โดยมีงานวิจัยที่พบว่าผู้เข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวปัญญาพฤติกรรมนิยมที่ท าการบ้านอย่างต่อเนื่อง ประสบผลส าเร็จในการ

เปลี่ยนแปลงมากกว่าผู้ที่ เข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยม แต่ไม่ได้ท าการบ้าน (Corey, 2013) ความเข้าใจในประเด็นที่

กล่าวข้างต้นจะเป็นสิ่งที่ช่วยให้นักเรียนเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว

ปัญญาพฤติกรรมนิยมให้ความร่วมมือ และอยู่ร่วมท ากิจกรรมตลอดโครงการวิจัย 

3. ผู้วิจัยน าแผนด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม

จากข้อ 2 มาทดลองใช้ (pilot study) กับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนต้นที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็น

การน าร่องและเป็นแนวทางในการปรับปรุงแผนด าเนินการกลุ่มให้มีความ

เหมาะสมสอดคล้องกับการน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 

โดยในระหว่างการทดลองใช้แผนด าเนินการกลุ่มนี้ จะมีอาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์จ านวน 2 ท่าน ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว

ปัญญาพฤติกรรมนิยม เป็นผู้ตรวจสอบวิธีการด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม และมีการแก้ไขปรับปรุงแผนด าเนินการกลุ่ม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมให้มีความเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพในการน าไปใช้ลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในกลุ่มตัวอย่าง 

4. ผู้วิจัยน าแผนด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมที่

ได้รับการปรับปรุงแก้ไขจากการทดลองน าร่องและผลจากการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 

มาวิเคราะห์เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาแผนด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมขั้นสุดท้าย โดยมีการปรับปรุงแผนด าเนินการ
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กลุ่มในแต่ละครั้งให้มีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากขึ้น สอดคล้องกับผล

การศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 ภายใต้การให้ค าแนะน าและค าปรึกษาจากอาจารย์ที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยม 

3.2 ขั้นการหากลุ่มตัวอย่าง 

ผู้วิจัยหากลุ่มตัวอย่างจ านวน 48 คนที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์คัดเข้าดังที่กล่าวไว้

ข้างต้น เพื่อเข้าร่วมวิจัยในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 โดยมีแนวทางและวิธีด าเนินการดังต่อไปน้ี 

1. ผู้วิจัยติดต่อขอความอนุเคราะห์และความร่วมมือจากโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร 

โดยโรงเรียนที่จะศึกษาวิจัยอันได้แก่ โรงเรียนชายล้วน โรงเรียนหญิงล้วนและ

โรงเรียนสหศึกษา จ านวนประเภทละ 1 โรงเรียน ส าหรับ 1 กลุ่มทดลองและ 1 

กลุ่มควบคุม เพื่อขอเข้าไปท าการประชาสัมพันธ์  อธิบายรายละเอียด

โครงการวิจัย และติดต่อเพื่อขอความยินยอมจากผู้ปกครองให้บุตรหลานเข้าร่วม

โครงการวิจัย โดยให้นักเรียนที่แสดงความประสงค์ที่จะเข้าร่วมการวิจัยได้กรอก

เอกสาร “หนังสือแสดงความยินยอมเข้าร่วมการวิจัย” และลงลายมือชื่อแสดง

ความยินยอมในการเข้าร่วมการวิจัยโดยเป็นลายลักษณ์อักษร ทั้งนี้ผู้ปกครองของ

นักเรียนจะได้รับทราบรายละเอียดของการด าเนินการวิจัยผ่านเอกสารที่ระบุถึง

รายละเอียดของการศึกษาวิจัย และลงลายมือชื่อยินยอมให้บุตรหลานเข้าร่วม

การวิจัย 

2. ผู้วิจัยติดต่อนักเรียนที่ผู้ปกครองเห็นชอบให้เข้าร่วมโครงการวิจัย และให้ท ามาตร

วัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ทั้งนี้การท ามาตรวัดใช้เวลาประมาณ 5-10 

นาที และอยู่ในบริเวณของโรงเรยีน 

3. ผู้วิจัยคิดคะแนนในมาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ และติดต่อนักเรียนที่มี

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่อยู่ในกลุ่มสูงเพ่ือท าการวิจัยในขั้นตอนถัดไป 
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3.3 ขั้นการแบ่งกลุ่มผู้เข้าร่วมการวิจัยออกเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

ผู้วิจัยด าเนินการแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 24 

คน โดยใช้การจับคู่ (matching) เพื่อเป็นการควบคุมตัวแปรแทรกซ้อน เช่น เพศ อายุ เกรด

วิชาคณิตศาสตร์ กล่าวคือเป็นการพยายามจัดกระท าให้อิทธิพลจากตัวแปรแทรกซ้อนหมดไป

หรือมีอยู่เท่า ๆ กันในทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยใช้วิธีการจับคู่เป็นกลุ่ม (group 

matching) เป็นวิธีการจับคู่ที่จะท าให้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมเกิดความสมดุลกัน โดย

เลือกกลุ่มตัวอย่างที่เป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมให้มีค่าเฉลี่ย  และค่าความแปรปรวน

เท่ากันทางสถิติ ในตัวแปรเพศ อายุ โดยคัดผู้เข้าร่วมการวิจัยอยู่ในกลุ่มทดลอง 3 กลุ่ม ๆ ละ 

8 คน เพื่อเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร ์

3.4 ขั้นการด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมและการเก็บ

รวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยน าแผนด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมที่ได้

ผ่านการปรับปรุงแก้ไขจากการทดลองน าร่อง ภายใต้ค าแนะน าและค าปรึกษาจากอาจารย์ที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ซึ่งเป็นผู้เช่ียวชาญด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

มาใช้ในการด าเนินการกลุ่มกับกลุ่มทดลองตามเวลาที่ก าหนดไว้ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี ้

1. ผู้วิจัยท าการนัดหมายผู้เข้าร่วมการวิจัยซึ่งอยู่ในทดลองเป็นจ านวน 6 ครั้ง ๆ ละ 

2 ชั่วโมง (จ านวน 1 ครั้งต่อสัปดาห์) รวมเป็นระยะเวลา 6 สัปดาห์ต่อเนื่อง โดย

ใช้โรงเรียนเป็นสถานที่ส าหรับการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว

ปัญญาพฤติกรรมนิยม โดยในแต่ละชั่วโมงการปรึกษา มีช่วงเวลาส าหรับการพัก

ระหว่างชั่วโมงการปรึกษา ประมาณ 10-15 นาที ผู้เข้าร่วมการวิจัยจะได้รับ 

น้ าด่ืมและของว่าง ได้ผ่อนคลายอิริยาบถและท าธุระส่วนตัว 

2. ส าหรับผู้เข้าร่วมวิจัยซึ่งถูกจัดให้อยู่ในกลุ่มควบคุมนั้น เมื่อพ้นช่วงเวลาของระยะ

ทดลองซึ่งจ าเป็นต้องมีการควบคุมแล้ว กลุ่มควบคุมจะได้รับนัดหมายและการเข้า
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ร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมเช่นเดียวกับกลุ่ม

ทดลองทุกประการ 

3. ก่อนการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมครั้งแรก 

และหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมครั้ง

สุดท้ายนั้น ผู้เข้าร่วมการวิจัยทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมจะได้รับการประเมนิ

ตนเองในมาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ มาตรวัดความคิดความเชื่อทาง

ลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ มาตรวัดการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ และมาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ 

4. ส าหรับในกรณีการถอนตัวออกจากการวิจัยของผู้เข้าร่วมการวิจัยนั้น ผู้วิจัยมี

แนวทางในการป้องกัน โดยได้เน้นย้ ากับผู้เข้าร่วมการศึกษาถึงความส าคัญในการ

เข้ากลุ่มให้ได้ตามก าหนดครบถ้วน ในกรณีที่นักเรียนคนใดมีเหตุจ าเป็น ไม่

สามารถเข้ากลุ่มได้ในวันที่ก าหนด ผู้วิจัยจะนัดพบเป็นรายบุคคลเพื่อเป็นการ

เตรียมความพร้อมแก่นักเรียนคนนั้นส าหรับการนัดแบบกลุ่มครั้งต่อไป 

5. ในการป้องกันการปนเปื้อนระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม ผู้วิจัยจะ

ระมัดระวังป้องกันไม่ให้นักเรียนทราบว่าใครอยู่ในกลุ่มทดลองหรือควบคุม และ

ขอให้นักเรียนระมัดระวังไม่น าข้อมูลจากการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

ไปเปิดเผยกับบุคคลภายนอก อันเป็นข้อตกลงเบื้องต้นของการปรึกษาเชิง

จิตวิทยา กล่าวคือ ส าหรับกระบวนการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยม ในการเริ่มต้นกระบวนการกลุ่มนั้น ในชั่วโมงการปรึกษา ผู้น า

กลุ่มจะได้อธิบายถึงข้อตกลงเบื้องต้นของการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวปัญญาพฤติกรรมนิยมแก่ผู้มีส่วนร่วมการวิจัย ในประเด็นของการรักษา

ความลับ ข้อมูล เรื่องราวที่เกิดขึ้นภายในกลุ่ม ซึ่งเป็นการป้องกันในเบื้องต้น

ส าหรับปัญหาของการปนเปื้อน โดยตามหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแล้ว การ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับสมาชิกกลุ่มนั้นไม่ได้เกิดขึ้นจากเพียงเนื้อหาข้อมูลที่

ได้รับ หากแต่เกิดจากการได้เข้าร่วมกิจกรรมซึ่งเอื้อต่อการเกิดกระแสกลุ่ม และ

ส่งผลท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงความคิดและพฤติกรรม โดยมีผู้น ากลุ่มท าหน้าที่
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เอื้ออ านวยต่อการเปลี่ยนแปลงในกลุ่มทดลองจ าเป็นต้องได้รับการเอื้ออ านวย

จากผู้น ากลุ่มและกระแสกลุ่ม ในประเด็นหลังนี้ จึงช่วยลดความเสี่ยงที่กลุ่ม

ควบคุมจะมีการเปลี่ยนแปลงเพียงเพราะได้รับข้อมูลเกี่ยวกับกลุ่มจากกลุ่ม

ทดลอง 

ทั้งนี้ กระบวนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยมนั้น มีลักษณะเป็นองค์รวม ไม่ได้เกิดการเปลี่ยนแปลงแบบครั้งต่อครั้งของ

ชั่วโมงการปรึกษา (session by session) ดังนั้นในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 จึงก าหนดให้มีการ

ประเมินด้วยแบบวัดก่อน-หลัง เพื่อดูผลของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบปัญญา

พฤติกรรมนิยม และในแต่ละครั้งของชั่วโมงการปรึกษา ผู้น ากลุ่มจะเข้ารับการนิเทศกับ

อาจารย์นิเทศ (supervisor) ซึ่งเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ที่มีความเชี่ยวชาญทางด้าน

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม โดยรับการนิเทศทั้งก่อนและหลังการ

ด าเนินการกลุ่มในแต่ละครั้งของชั่วโมงการปรึกษา เพื่อประเมินว่าได้ท ากิจกรรมครบถ้วน

ตามที่ก าหนดไว้ในแผนด าเนินการกลุ่มหรือไม่ ขอรับค าปรึกษาและค าแนะน าเพื่อ

ประสิทธิภาพสูงสุดในการด าเนินการกลุ่มในแต่ละครั้ง 

3.5 ขั้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

ภายหลังจากการด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม

ในกลุ่มทดลองเสร็จสิ้นลง ผู้วิจัยจะด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

1. ผู้วิจัยน าผลคะแนนทั้งหมดที่ได้จากมาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์  

มาตรวัดความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ มาตรวัดการ

ประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และมาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์ ที่ได้จากกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมาด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล

ทางสถิต ิ

2. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย สถิตเชิงพรรณนาและสถิติเชิง

อนุมาน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้
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2.1 สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) ใช้ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบายลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างและตัวแปรที่

ศึกษา 

2 .2  สถิติ เชิ งอนุมาน ( inferential statistics) ใช้ สถิติ การวิ เคราะห์ 

ความแปรปรวนพหุ (Multivariate Analysis of Variance: MANOVA) เพื่อ

ศึกษาความเปลี่ยนแปลงของคะแนนเฉลี่ยของตัวแปรตามทั้ง 4 ตัว  อัน

ประกอบด้วยความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้อง

กับคณิตศาสตร์ การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ โดยมีกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรม

นิยมเป็นตัวแปรอิสระ 

3.6 ขั้นการสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้โดยการใช้สถิติวิเคราะห์ข้างต้น มาสรุปผลว่า 

ผลที่ได้เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยหรือไม่ อย่างไร และอธิบายเหตุผลประกอบโดยอ้างอิง

จากการทบทวนงานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการขออนุมัติการศึกษาวิจัยจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการท าวิจัย

ในมนุษย์ เมื่อได้รับอนุญาตแล้ว ผู้วิจัยได้สุ่มกลุ่มตัวอย่างเข้ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มทดลอง

ซึ่งมีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ได้รับการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรม

นิยม ขณะที่กลุ่มควบคุมซึ่งมีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์เช่นกันไม่ได้เข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในช่วงเวลาเดียวกันกับกลุ่มทดลอง ดังนั้นเมื่อพ้นช่วงเวลาของ

ระยะควบคุมตลอดช่วงเวลาของการทดลองเพื่อเก็บข้อมูลไปใช้ในการวิเคราะห์ผลการทดลองแล้ว 

กลุ่มควบคุมจะได้รับการเข้าร่วมกลุ่มปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมเช่นเดียวกับกลุ่ม

ทดลองทุกประการ 
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ก่อนเข้าร่วมโครงการวิจัย ผู้เข้าร่วมการวิจัยจะได้รับค าชี้แจงถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

รูปแบบของการเข้ากลุ่มปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม สิทธิของผู้เข้าร่วมการวิจัย 

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการเข้าร่วมการวิจัย การตัดสินใจในการเข้าร่วมการวิ จัยเป็นไปด้วยความ

สมัครใจ นอกจากนี้ผู้เข้าร่วมการวิจัยทุกคนมีสิทธิ์ที่จะขอยุติการเข้าร่วมการวิจัยได้ทุกเมื่อ โดยไม่ได้

รับผลกระทบใด ๆ จากการยุติการเข้าร่วมการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับประสิทธิผลของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยม พบว่า กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมเป็นแนวทางที่มี

ประสิทธิภาพในการช่วยเหลือผู้ที่มีความวิตกกังวล และเป็นแนวทางที่มีข้อมูลเชิงประจักษ์สนับสนุน 

อีกทั้งยังเป็นแนวทางที่ได้รับการยอมรับในแวดวงของนักจิตวิทยาการปรึกษา และมีงานวิจัยรองรับ

จ านวนมาก เป็นแนวทางที่ใช้ในการบ าบัดผู้ที่มีความวิตกกังวลอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน และด้วย

หลักการและโครงสร้างของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมที่มีกิจกรรมที่เอื้อ

ต่อการเปลี่ยนแปลงทางด้านความคิดและพฤติกรรม ซึ่งสอดคล้องกับตัวแปรที่ศึกษาวิจัย ได้แก่ 

ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

และพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร ์รวมทั้งความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยเช่ือว่าการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจะเป็นการเปลี่ยนแปลงเชิงบวก กอปรกับการที่ได้รับการนิเทศจากอาจารย์ที่

ปรึกษาซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม ตลอดระยะเวลาที่

ด าเนินการกลุ่มจะช่วยให้เห็นกระแสของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในภาพรวมและพร้อมที่จะจัดการ

กับปัญหาที่เกิดขึ้นภายในกลุ่มได้ทุกขณะ แต่อย่างไรก็ดี หากผลการเปลี่ยนแปลงไม่เป็นไปตามที่กล่าว

ไว้ข้างต้น ผู้วิจัยจะด าเนินการให้การช่วยเหลือโดยใช้กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบรายบุคคล 

เพื่อมุ่งเน้นการช่วยเหลือในประเด็นที่เป็นปัญหาของผู้มีส่วนร่วมฯแต่ละคนที่อาจเป็นสาเหตุที่ท าให้ผล

การเปลี่ยนแปลงเป็นไปในเชิงลบ 

 



 

 

บทที ่4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยนี้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1 ) การศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดและ

พฤติกรรมที่ส่งผลกระทบต่อการเกิดและการคงอยู่ของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์เพื่อพัฒนา

โมเดลความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 2) การศึกษาวิจัยเพื่อทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และปัจจัยที่เกี่ยวข้อง

ในนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์  ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการ

วิเคราะห์ข้อมูลของการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 และส่วนที่ 2 ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

สัญลักษณ์ที่ใช้แทนค่าสถิติ 

N หมายถึง ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

M หมายถึง ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (mean) 

SD หมายถึง ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

SE หมายถึง ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (standard error) 

CV หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย (coefficient of variation) 

MAX หมายถึง ค่าสูงสุด (maximum) 

MIN หมายถึง ค่าต่ าสุด (minimum) 

SK หมายถึง ค่าความเบ ้(skewness) 

KU หมายถึง ค่าความโด่ง (kurtosis) 

χ2 หมายถึง ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) 

b หมายถึง ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (factor loading) 

r หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ แบบเพียร์สัน  (Pearson product–

moment correlation coefficient) 

R2 หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์การท านาย 

df หมายถึง องศาความเป็นอิสระ (degree of freedom) 

p หมายถึง ระดับนัยส าคัญทางสถิต ิ
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BE หมายถึง เมทริกซ์อิทธิพลเชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรภายในแฝง (Beta) 

GA หมายถึง เมทริกซ์อิทธิพลเชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรภายนอกแฝงและตัวแปร

ภายในแฝง (Gamma) 

TE หมายถึง อิทธิพลรวม (Total Effect) 

DE หมายถึง อิทธิพลทางตรง (Direct Effect) 

IE หมายถึง อิทธิพลทางอ้อม (Indirect Effect) 

GFI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit Index) 

AGFI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (Adjusted Goodness 

of Fit Index) 

RMR หมายถึง ดัชนีรากของค่า เฉลี่ ยก าลั งสองของส่วนเหลือ  (Root Mean 

Squared Residual) 

RMSEA หมายถึง ดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนเหลือมาตรฐาน (Root Mean 

Square Error of Approximation) 

NFI หมายถึง Normed Fit Index 

NNFI หมายถึง Non- Normed Fit Index 

RFI หมายถึง Relative Fit Index 

IFI หมายถึง Incremental Fit Index 

CFI หมายถึง Comparative Fit Index 

สัญลักษณ์ที่ใช้แทนตัวแปร 

MA หมายถึง ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ (math anxiety) 

NAR หมายถึง ปฏิกิริยาอารมณ์ความรู้สึกทางลบ (negative affective reactions) 

CCW หมายถึง ความคิดความวิตกกังวล (cognitive concerns and worry) 

NMB หมายถึง ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (negative 

math beliefs) 

PNV หมายถึง การรับรู้การไร้ความสามารถของตนเองและมุมมองอนาคตในทางลบ 

(perceptions of an inability and negative view of future) 
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SDQ หมายถึง ความสงสัยในความสามารถของตนเอง (self-doubt and a sense 

of questioning) 

CWP หมายถึง ความสับสนและกังวลเกี่ยวกับแผนการในอนาคต (confusion and 

worry regarding future plans) 

NMA หมายถึง การประเมินค่าทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (negative math 

appraisals) 

MTA หมายถึง การประเมินทางลบในงานที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (negative 

math task-appraisals) 

MSA หมายถึง การประเมินตนเองทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  (negative 

math self-appraisals) 

MAV หมายถึง พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (math avoidance) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 

การตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดและ

พฤติกรรมกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ในกลุ่มนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 

โมเดลความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดและพฤติกรรมกับความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ตามกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วยตัวแปรแฝงภายนอก (exogeneous 

variables) จ านวน 2 ตัวแปร ได้แก่ ความคิดความเช่ือทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (NMB) และ

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (MAV) โดยตัวแปรแฝงความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้จ านวน 3 ตัวแปร ได้แก่ การรับรู้การไร้ความสามารถของ

ตนเองและมุมมองอนาคตในทางลบ (PNV) ความสงสัยในความสามารถของตนเอง (SDQ) ความ

สับสนและกังวลเกี่ยวกับแผนการในอนาคต (CWP) ตัวแปรแฝงพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์

ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้จ านวน 1 ตัวแปร ได้แก่ พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (AV) ตัวแปร

แฝงภายใน (endogeneous variables) ในโมเดลนี้มีจ านวน 2 ตัวแปร ได้แก่ การประเมินทางลบที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (NMA) และความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์  (MA) โดยตัวแปรแฝงการ
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ประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้จ านวน 2 ตัวแปร ได้แก่ การ

ประเมินตนเองทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (MSA) และการประเมินทางลบในงานที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ (MTA) ตัวแปรแฝงความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้จ านวน 

2 ตัวแปร ได้แก่ ปฏิกิริยาด้านอารมณ์ความรู้สึกทางลบ (NAR) และความคิดความวิตกกังวล (CCW) 

ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งออกเป็น 6 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 

ตอนที่ 2 ผลการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 

ตอนที่ 3 ผลการตรวจสอบลักษณะเฉพาะของโมเดลโครงสร้าง 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัด 

ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง: การตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล

สมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ ์

ตอนที่ 6 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง: การประมาณค่าอิทธิพลทางตรงและ

อิทธิพลทางอ้อม และผลการทดสอบสมมติฐาน 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 

ภายหลังจากที่ผู้วิจัยได้ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัด และพบว่ามาตรวัดทั้ง 4 ฉบับมี

คุณสมบัติทางจิตมิติที่ดี ตลอดจนโครงการวิจัยได้ผ่านการพิจารณาโดยคณะกรรมการจริยธรรมการ

วิจัยในคนแล้ว ผู้วิจัยจึงได้ด าเนินการในขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 300 คน โดยใช้เกณฑ์คัดเลือกโรงเรียนในกรุงเทพมหานครที่จะ

เอื้ออ านวยให้ได้รับข้อมูลจากนักเรียนทั้งชายและหญิงมีสัดส่วนเท่า ๆ กัน โดยคัดเลือกโรงเรียน

สหศึกษา โรงเรียนชายและหญิงล้วน และคัดสรรให้มีทั้งโรงเรียนรัฐบาลและเอกชนในการเก็บข้อมูล

ครั้งนี้ นักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 แบ่งเป็นเพศชายร้อยละ 50 และเพศหญิง

ร้อยละ 50 เป็นนักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนรัฐบาลจ านวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 50 ของ

นักเรียนทั้งหมดที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ที่เหลือเป็นนักเรียนจากโรงเรียนเอกชน ข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง

จ าแนกตามเพศ ประเภทของโรงเรียน และโรงเรียน แสดงดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 

จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 จ าแนกตามเพศ ประเภทของโรงเรียน 

และโรงเรียน 

ข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ 

    ชาย 150 50 

    หญิง 150 50 

2. ประเภทของโรงเรียน 

   โรงเรียนรัฐบาล 150 50 

   โรงเรียนเอกชน 150 50 

3. โรงเรียน 

    โรงเรียนหญิงล้วน 75 25 

    โรงเรียนชายล้วน 75 25 

    โรงเรียนสหศึกษา 150 50 

ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 ของกลุ่มตัวอย่าง

จ านวน 300 คน พบว่า ตัวแปรความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์มีคะแนนต่ าสุดเท่ากับ 11 คะแนน ซึ่ง

เป็นคะแนนต่ าสุดที่เป็นไปได้ของมาตรวัด คะแนนสูงสุดเท่ากับ 55 คะแนน ซึ่งเป็นคะแนนสูงสุดที่

เป็นไปได้ของมาตรวัด และค่าเฉลี่ยเท่ากับ 33 คะแนน เมื่อพิจารณาตัวแปรที่เหลืออันได้แก่ ความคิด

ความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และ

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ จะเห็นได้ว่า ค่าต่ าสุดและค่าสูงสุดของแต่ละตัวแปรมีค่าเท่ากับค่า

ต่ าสุดและค่าสูงสุดที่เป็นไปได้ของแต่ละตัวแปรตามล าดับ ค่าคะแนนของแต่ละตัวแปรทั้งมาตรวัดและ

องค์ประกอบย่อยมีการกระจายของข้อมูลที่ใกล้เคียงกัน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย (CV) อยู่

ในช่วง .32 ถึง .51 
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เมื่อพิจารณาค่าความเบ้ (skewness) พบว่าตัวแปรความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และตัว

แปรการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ มีค่าความเบ้ 0.04 และ -0.03 ตามล าดับ ซึ่งเป็น

ค่าที่ใกล้เคียงศูนย ์หรือข้อมูลมีการแจกแจงแบบปกติ แสดงว่านักเรียนส่วนใหญ่มีค่าคะแนนความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์และการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ใกล้เคียงกับค่าเฉลี่ย ขณะที่ตัว

แปรความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์และตัวแปรพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์

นั้นมีค่าความเบ้ 0.45 และ 0.63 ตามล าดับ ผลการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของแต่ละตัวแปร

โดยพิจารณาค่าความเบ้ (skewness) และค่าความโด่ง (kurtosis) ของข้อมูลนั้นพบว่า ตัวแปรทั้ง 4 

ตัวมีค่าความเบ้และค่าความโด่งอยู่ในช่วงคะแนนระหว่าง -3 และ 3 ดังนั้นข้อมูลมีการแจกแจง

ใกล้เคียงปกติ ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง และค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนมาตรวัดและองค์ประกอบของ

มาตรวัดของกลุ่มตัวอย่าง แสดงดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 

ค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนมาตรวัดและองค์ประกอบของมาตรวัดของกลุ่มตัวอย่าง (N = 300) 

ตัวแปร MIN MAX M SE (M) SD CV SK SE (SK) KU SE (KU) 

MA 11.00 55.00 32.23 0.60 10.47 .32 0.04 .14 -0.71 .28 

  NAR 7.00 35.00 20.50 0.38 6.65 .32 0.07 .14 -0.56 .28 

  CCW 4.00 20.00 11.73 0.26 4.49 .38 -0.01 .14 -0.98 .28 

NMB 20.00 100.00 50.58 1.24 21.56 .43 0.45 .14 -0.74 .28 

  PNV 10.00 50.00 25.28 0.63 10.99 .43 0.48 .14 -0.69 .28 

  SDQ 4.00 20.00 9.54 0.28 4.86 .51 0.52 .14 -0.85 .28 

  CWP 6.00 30.00 15.76 0.40 6.90 .44 0.40 .14 -0.78 .28 

NMA 6.00 30.00 17.74 0.35 6.11 .34 -0.03 .14 -0.65 .28 

  MSA 3.00 15.00 7.02 0.20 3.47 .49 0.63 .14 -0.56 .28 

  MTA 3.00 15.00 9.06 0.19 3.30 .36 -0.07 .14 -0.71 .28 

MAV 10.00 50.00 24.71 0.54 9.29 .38 0.63 .14 0.07 .28 
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เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็น

นักเรียนชายกับนักเรียนหญิงพบว่า นักเรียนหญิงมีค่าเฉลี่ยของคะแนนความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

สูงกว่านักเรียนชาย เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ของ

กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่โรงเรียนเอกชนกับนักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่โรงเรียน

รัฐบาลพบว่า นักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่โรงเรียนรัฐบาลมีค่าเฉลี่ยของคะแนนความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์สูงกว่านักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่โรงเรียนเอกชน เมื่อพิจารณาตัวแปรเพศร่วมด้วยพบว่า 

นักเรียนชายที่ก าลังศึกษาอยู่โรงเรียนเอกชนมีค่าเฉลี่ยของคะแนนความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

เท่ากับ 26.96 คะแนน ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ของนักเรียนชายที่

ก าลังศึกษาอยู่โรงเรียนรัฐบาลซึ่งมีค่าเท่ากับ 31.17 คะแนน ขณะที่ค่าเฉลี่ยของคะแนนความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์ของนักเรียนหญิงที่ก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนเอกชนและโรงเรียนรัฐบาลมีค่า

ใกล้เคียงกัน โดยมีค่าเท่ากับ 34.85 คะแนน และ 35.93 คะแนน ตามล าดับ ดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 

ค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 จ าแนกตาม เพศและประเภทของโรงเรียน 

ประเภทของโรงเรียน เพศ ค่าสถิต ิ MA NMB NMA MAV 

โรงเรียนเอกชน 

ชาย 

N 75 75 75 75 

M 26.96 37.15 14.21 20.32 

SD 9.22 15.55 4.99 7.16 

หญิง 

N 75 75 75 75 

M 34.85 56.41 18.52 25.95 

SD 10.32 22.20 5.83 9.54 

รวม 

N 150 150 150 150 

M 30.91 46.78 16.37 23.13 

SD 10.53 21.41 5.83 8.87 
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ประเภทของโรงเรียน เพศ ค่าสถิต ิ MA NMB NMA MAV 

โรงเรียนรัฐบาล 

ชาย 

N 75 75 75 75 

M 31.17 50.43 17.57 24.97 

SD 9.74 21.13 6.07 9.46 

หญิง 

N 75 75 75 75 

M 35.93 58.35 20.65 27.59 

SD 10.33 20.45 5.77 9.33 

รวม 

N 150 150 150 150 

M 33.55 54.39 19.11 26.28 

SD 10.29 21.10 6.10 9.46 

รวม 

ชาย 

N 150 150 150 150 

M 29.07 43.79 15.89 22.65 

SD 9.68 19.66 5.79 8.68 

หญิง 

N 150 150 150 150 

M 35.39 57.38 19.59 26.77 

SD 10.31 21.29 5.88 9.44 

รวม 

N 300 300 300 300 

M 32.23 50.58 17.74 24.71 

SD 10.47 21.56 6.11 9.29 

ในการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร์ ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้อง

กับคณิตศาสตร์ และพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ จากข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 300 คนนั้น 

พบว่าทั้ง 4 ตัวแปรมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ขนาดของ
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ความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง มีค่าอยู่ในช่วง .64 ถึง .83 ส าหรับผลของการตรวจสอบคุณภาพของ

เครื่องมือวัดของตัวแปรทั้ง 4 ตัว ในกลุ่มตัวอย่างเดียวกันน้ี พบว่า ค่าความเที่ยงแบบสอดคล้องภายใน 

(internal consistency) โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s alpha 

coefficient) ของมาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ มาตรวัดความคิดความเชื่อทางลบที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ มาตรวัดการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และมาตรวัด

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์นั้น มีค่าอยู่ในระดับสูง โดยมีค่าเท่ากับ .911, .976, .912 และ .920 

ตามล าดับ ผลของการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดและผลของการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่าง

ตัวแปร แสดงดังตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 

ค่าสัมประสิทธิแ์อลฟ่าของครอนบาคของมาตรวัดและค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันระหว่าง

ตัวแปรในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 (N = 300) 

 Cronbach’s alpha MA NMB NMA MAV 

MA .911 1    

NMB .976 .827*** 1   

NMA .912 .725*** .785*** 1  

MAV .920 .636*** .763*** .736*** 1 

*** p < .001. 

ตอนที่ 2 ผลการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 

การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง มีข้อตกลงเบื้องต้นของแผนภูมิเส้นทาง (path 

diagram) โดยความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรนั้นต้องเป็นผลมาจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งโมเดลความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่ผู้วิจัยน ามาใช้ในการตรวจสอบความสอดคล้อง

กับข้อมูลเชิงประจักษ์นั้นได้มาจากการทบทวนวรรณกรรม โดยมีงานวิจัยที่แสดงถึงความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรอย่างชัดเจน ส าหรับข้อตกลงเบื้องต้นเกี่ยวกับความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงของตัวแปรใน

โครงสร้างนั้น ผลการตรวจสอบจากแผนภาพการกระจาย (scatter plots) ซึ่งแสดงความสัมพันธ์
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ระหว่างตัวแปรแต่ละคู่ ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ความคิด

ความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์และ

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ พบว่า ข้อมูลมีแนวโน้มของความสัมพันธ์เป็นเส้นตรงทั้ง 6 คู่ ดังนั้น

เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น 

ในส่วนของข้อตกลงเบื้องต้นในส่วนของการแจกแจงแบบปกติของตัวแปรพหุนาม 

(Multivariate normal distribution) นั้น ตัวแปรทุกตัวจะต้องมีการแจกแจงปกติ และการแจกแจง

ร่วมกัน (Joint distribution) ระหว่างตัวแปรจะต้องเป็นปกติด้วย อย่างไรก็ดี การตรวจสอบข้อตกลง

เบื้องต้นของการกระจายแบบโค้งปกติของตัวแปรเดียว โดยวิเคราะห์ตัวแปรตามทีละตัวนั้นยังคงมี

ความจ าเป็น และเป็นประโยชน์ เนื่องจากเป็นเงื่อนไขหนึ่งของการแจกแจงปกติของตัวแปรพหุนาม 

ผลการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของแต่ละตัวแปร โดยพิจารณาค่าความเบ้ (skewness) และ

ค่าความโด่ง (kurtosis) ดังตารางที่ 2 ที่กล่าวมาแล้วนั้น สรุปได้ว่า ตัวแปรมีการแจกแจงแบบปกต ิ

ส าหรับผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลสมมติฐานความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์เพื่อตรวจสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (multicollinearity) โดยการวิเคราะห์

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรแฝงในโมเดลจ านวน 28 คู่ พบว่ามีค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ระหว่าง .466 ถึง .943 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีขนาดความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ที่มีค่าสูงกว่า .90 เพียงจ านวน 1 คู่ ได้แก่ ตัวแปรสังเกตได้การรับรู้การไร้

ความสามารถของตนเองและมุมมองอนาคตในทางลบ (PNV) ที่เป็นองค์ประกอบย่อยในตัวแปรแฝง

ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ซึ่งเป็นตัวแปรอิสระในโมเดล และตัวแปรสังเกต

ได้การประเมินตนเองทางลบต่อตนเองที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (MSA) ที่เป็นองค์ประกอบย่อยใน

ตัวแปรแฝงการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ซึ่งเป็นตัวแปรตามในโมเดล เมื่อพิจารณา

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรอิสระในโมเดลจ านวน 6 คู่ พบว่ามีค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ระหว่าง .632 ถึง .862 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยขนาดความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ทุกคู่ที่มีค่าต่ ากว่า .90 อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยน าตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวไปใช้ใน

การวิเคราะห์ข้อมูล โดยอนุโลมว่าตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวไม่ฝ่าฝืนข้อตกลงเบื้องต้นทางสถิติ เรื่องภาวะ

ร่วมเส้นตรงพหุ (multicollinearity) เมทริกซ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 8 ตัวแปร ค่าเฉลี่ย

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรสังเกตได้ แสดงดังตารางที่ 5 
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ตารางที่ 5 

เมทริกซ์สหสมัพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้จ านวน 8 ตัวแปร ค่าเฉลี่ยและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (n = 

300) 

 NAR CCW MSA MTA PNV SDQ CWP AV 

NAR 1.000        

CCW .760 1.000       

MSA .737 .589 1.000      

MTA .707 .584 .669 1.000     

PNV .807 .654 .943 .731 1.000    

SDQ .711 .617 .741 .648 .819 1.000   

CWP .812 .703 .781 .706 .862 .813 1.000  

AV .687 .466 .775 .728 .782 .632 .694 1.000 

M 2.928 2.933 2.341 3.019 2.528 2.386 2.626 2.471 

SD 0.950 1.122 1.157 1.100 1.100 1.216 1.150 0.929 

หมายเหตุ. ทุกค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ตอนที่ 3 ผลการตรวจสอบลักษณะเฉพาะของโมเดลโครงสร้าง 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นจ านวน 

300 คน มาวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model: SEM) เพื่อทดสอบ

ความสอดคล้องของโมเดลสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยผู้วิจัยได้น าโมเดลโครงสร้างที่ได้จาก

การทบทวนวรรณกรรมซึ่งอ้างอิงจากทฤษฎีและงานวิจัยมาสร้างผังเส้นทางที่เรียกว่าโมเดลตาม

สมมติฐานเพื่อพิจารณาลักษณะเฉพาะของโมเดลดังภาพที่ 2  เมื่อพิจารณาผังเส้นทางของโมเดล

สมมติฐานพบว่า จ านวนพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณค่า (t) เท่ากับ 23 และจ านวนตัวแปรที่สังเกต

ได้ทั้งหมด (k) เท่ากับ 8 ผู้วิจัยตรวจสอบลักษณะเฉพาะของโมเดลโครงสร้างโดยพิจารณาจากค่าองศา

อิสระ (df) ซึ่งค านวณได้ดังนี ้



 

 

103 

df = 
1

2
 [(k)(k + 1)] – t 

df = 
1

2
 [8 × (8 + 1)] – 23 

df = 13 

เนื่องจาก df มีค่ามากกว่าศูนย์ ดังนั้นโมเดลจึงมีลักษณะ overidentified ผลการทดสอบ

ความสอดคล้องของโมเดลจะสอดคล้องอย่างสมเหตุสมผล สอดคล้องกับหลักฐานและข้อเท็จจริง

มากกว่าโมเดลที่มีลักษณะ justidentified (df = 0) ซึ่งจะท าให้ผลการทดสอบความสอดคล้องของ

โมเดลเป็นความสอดคล้องอย่างสมบูรณ์แบบ (perfect fit) ผังเส้นทางของโมเดลสมมติฐานที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ยืนยันความสอดคล้องของโมเดล แสดงดังภาพที่ 6 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในผังเส้นทาง (path diagram) ประกอบด้วย 

ξ หมายถึง ตัวแปรอิสระ (exogeneous construct) 

η หมายถึง ตัวแปรตาม (endogeneous construct) 

X หมายถึง ตัวแปรที่สังเกตได้ของ ξ 

Y หมายถึง ตัวแปรที่สังเกตได้ของ η 

λ X หมายถึง สัมประสิทธิ์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรที่สังเกตได้ 

λ Y หมายถึง สัมประสิทธิ์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามและตัวแปรที่สังเกตได้ 

δ หมายถึง ความแปรปรวนที่เป็นความคลาดเคลื่อนจากการวัดตัวแปรอิสระ 

ε หมายถึง ความแปรปรวนที่เป็นความคลาดเคลื่อนจากการวัดตัวแปรตาม 

Φ หมายถึง สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ 

β หมายถึง สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตาม 

γ หมายถึง สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม 

ζ หมายถึง ความแปรปรวนที่เป็นความคลาดเคลื่อนจากการท านายตัวแปรตาม 
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ภาพที่ 6 ผังเสน้ทางของโมเดลสมมติฐานที่ใช้ในการวิเคราะห์ยืนยันความสอดคล้องของโมเดล 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัด 

ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัด (measurement model) ตัวแปรแฝงในโมเดลสมมติฐานการ

วิจัยจ านวน 4 ตัวแปร พบว่าค่าน้ าหนักขององค์ประกอบ (factor loading) ของตัวแปรสังเกตได้ทุก

ตัวมีค่าเป็นบวกทั้งหมด น้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ของแต่ละตัวแปรแฝงมีรายละเอียด

ดังต่อไปนี ้

โมเดลการวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ พบว่าค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกต

ได้ปฏิกิริยาด้านอารมณ์ความรู้สึกทางลบ (NAR) และตัวแปรสังเกตได้ความคิดความวิตกกังวล (CCW) 

มีค่าเท่ากับ .965 และ .787 ตามล าดับ โดยค่าน้ าหนักองค์ประกอบทั้งสองค่ามีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .001 
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โมเดลการวัดการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ พบว่าค่าน้ าหนักองค์ประกอบ

ของตัวแปรสังเกตได้การประเมินตนเองทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  (MSA) และการประเมิน

ทางลบในงานที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (MTA) มีค่าเท่ากับ .858 และ .778 ตามล าดับ โดยค่า

น้ าหนักองค์ประกอบทั้งสองค่ามีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

โมเดลการวัดความคิดความเชื่อทางลบที่ เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์พบว่าค่าน้ าหนัก

องค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้การรับรู้การไร้ความสามารถของตนเองและมุมมองอนาคตในทาง

ลบ (PNV) ตัวแปรสังเกตได้ความสงสัยในความสามารถของตนเอง (SDQ) ตัวแปรสังเกตได้ความ

สับสนและกังวลเกี่ยวกับแผนการในอนาคต (CWP) ตัวแปรแฝงพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์มีค่า

เท่ากับ .925 .884 และ .983 ตามล าดับ โดยค่าน้ าหนักองค์ประกอบทั้งสองค่ามีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .001 

โมเดลการวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ พบว่าค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปร

สังเกตได้พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (AV) มีค่าเท่ากับ .999 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.001 รายละเอียดและค่าสถิติผลการวิเคราะห์ค่าน้ าหนักองค์ประกอบโมเดลการวัดแสดงดังตารางที่ 6 
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ตารางที่ 6 

ค่าน้ าหนักองค์ประกอบตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลการวัดตัวแปรแฝงของโมเดลสมมตฐิานความวิตก

กังวลคณิตศาสตร ์

ตัวแปร 
ตัว

บ่งชี ้

ค่าน้ าหนัก

องค์ประกอบ 
(SEb) T R2 SS SC 

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

(math anxiety) 

(NAR) .965 <--> <--> .932 .965 .965 

(CCW) .787 .045 17.522*** .619 .787 .787 

การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ (negative math 

appraisals) 

(MSA) .858 <--> <--> .737 .858 .858 

(MTA) .778 .049 15.789*** .605 .778 .778 

ความคิดความเช่ือทางลบที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

(negative math beliefs) 

(PNV) .925 .046 20.001*** .857 .925 .926 

(SDQ) .884 .048 18.410*** .781 .884 .884 

(CWP) .983 .046 21.165*** .967 .983 .983 

พฤติกรรมหลกีเลี่ยงคณิตศาสตร ์

(math avoidance) 
(AV) .999 .041 24.469*** 1.000 .999 1.000 

หมายเหตุ .  <--> = ไม่รายงานค่า SE และ t เนื่องจากเป็นพารามิ เตอร์บังคับ  (constrained 

parameters), SS = standardized solution, SC = completely standardized solution. 

*** p < .001. 

ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง: การตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล

สมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนนี้ ผู้วิจัยมุ่งตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

ที่เป็นตัวแปรแฝงภายนอก (exogeneous variable) จ านวน 2 ตัวแปร ได้แก่ ความคิดความเชื่อทาง

ลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (negative math beliefs) และพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์  
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(math avoidance) และตัวแปรแฝงภายใน (endogeneous variable) จ านวน 2 ตัวแปร ได้แก่ การ

ประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (negative math appraisals) ซึ่งเป็นตัวแปรส่งผ่าน 

(mediator) และความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ (math anxiety) ซึ่งเป็นตัวแปรตาม 

กระบวนการวิเคราะห์ใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (structural equation 

model) โดยวิเคราะห์ข้อมูลจากเมทริกซ์ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมของกลุ่มตัวอย่าง 

(sample variance-covariance matrix) เนื่องจากเป็นเมทริกซ์ที่เหมาะสมในการจัดการข้อมูลเพื่อ

ตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ มีความยืดหยุ่นและให้สารสนเทศในการวิเคราะห์มากกว่าการ

วิเคราะห์ข้อมูลจากเมทริกซ์สหสัมพันธ์ (correlation matrix) เมทริกซ์ความแปรปรวนและความ

แปรปรวนร่วมที่ใช้ในการวิเคราะห์ประกอบด้วยสมาชิกซึ่งเป็นค่าความแปรปรวนของตัวแปรสังเกตได้

จ านวน 8 ตัว และค่าความแปรปรวนร่วมระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล มีการปรับแก้โมเดลโดย

พิจารณาค่า standardized residuals และ modification indices เฉพาะส่วนที่เป็นการผ่อนคลาย

ข้อตกลงเบื้องต้น เพื่อให้ได้โมเดลที่มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์เพื่อยืนยันโมเดลตาม

สมมติฐาน และผลการทดสอบนัยส าคัญทางสถิติของสัมประสิทธิ์เส้นทางด้วยการทดสอบสถิติค่าที (t-

test) การประมาณค่าขนาดอิทธิพลทางตรง (direct effect) อิทธิพลทางอ้อม (indirect effect) และ

อิทธิพลรวม (total effect) ระหว่างตัวแปรแฝงในโมเดล 

ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์กับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ในกลุ่มตัวอย่างนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ภายหลังการปรับแก้โมเดลในส่วนที่

เป็นการผ่อนคลายข้อตกลงเบื้องต้นจ านวน 13 ครั้ง พบว่าค่าไคสแควร์ (chi-square) มีค่าเท่ากับ 

1.27 ที่องศาอิสระ (degree of freedom) เท่ากับ 3 ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .737 ค่าดัชนีวัดระดับ

ความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ .999 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) เท่ากับ .987 

ค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของเศษเหลือ (RMR) เท่ากับ .004 ค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสอง

ของเศษเหลือมาตรฐาน (RMSEA) เท่ากับ .000 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ว่า โมเดลความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์ที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

โดยตัวแปรความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (NMB) ตัวแปรพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์ (MAV) และตัวแปรการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (NMA) ซึ่งเป็นตัวแปร

ส่งผ่าน (mediator) สามารถอธิบายความแปรปรวนในตัวแปรความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ (math 
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anxiety) ในนักเรียน ได้ร้อยละ 84.50 ค่าสถิติในการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์แสดงดังตารางที่ 7 

ตารางที่ 7 

ค่าดัชนีความสอดคล้องในโมเดลสมมตฐิานความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

ดัชนี ค่าดัชนี ผลสรุปของดัชนี 

χ2 ที่ df = 3 1.27, p = .737 สอดคล้อง 

χ2/df .423 สอดคล้อง 

GFI .999 สอดคล้อง 

AGFI .987 สอดคล้อง 

RMR .004 สอดคล้อง 

RMSEA .000 สอดคล้อง 

NNFI 1.00 สอดคล้อง 

NFI 1.00 สอดคล้อง 

RFI .997 สอดคล้อง 

IFI 1.00 สอดคล้อง 

CFI 1.00 สอดคล้อง 

ตอนที่ 6 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง: การประมาณค่าอิทธิพลทางตรงและอิทธิพล

ทางอ้อม และผลการทดสอบสมมติฐาน 

ผลการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงและทางอ้อมระหว่างตัวแปรแฝงตามกรอบแนวคิดการวิจัย 

พบว่า ตัวแปรที่เป็นปัจจัยเชิงสาเหตุของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ อันได้แก่ ตัวแปรความคิด

ความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์และตัวแปรพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ ร่วมกัน

อธิบายความแปรปรวนในความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ได้ถึง ร้อยละ 84.50 โดยตัวแปรความคิด

ความเช่ือทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์มีอิทธิพลรวม (total effect) ต่อตัวแปรความวิตกกังวลใน
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คณิตศาสตร์สูงสุดเมื่อเทียบกับตัวแปรอื่น ๆ โดยมีขนาดอิทธิพลรวมเท่ากับ .802 อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .001 โดยแบ่งออกเป็นขนาดอิทธิพลทางตรง (direct effect) เท่ากับ .466 ที่ระดับ

นัยส าคัญทางสถิติ .01 และขนาดอิทธิพลทางอ้อมโดยมีตัวแปรการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์เป็นตัวแปรส่งผ่านเท่ากับ .336 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 

ตัวแปรการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์มีอิทธิพลต่อความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีขนาดอิทธิพลทางตรงเท่ากับ .362 และตัว

แปรพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์มีอิทธิพลต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 โดยมีขนาดอิทธิพลทางตรงเท่ากับ .144 ค่าสถิติในการทดสอบสมมติฐานการวิจัย

แสดงดังตารางที่ 8 และตารางที่ 9 
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ตารางที่ 8 

ค่าประมาณพารามิเตอร์ ค่าสถิติในการทดสอบโมเดลสมมติฐานการวิจัยความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร ์

พารามิเตอร ์ ค่าประมาณพารามิเตอร ์ SE t 

Matrix GA (Gamma) 

γ11 (NMB → MA) .466 .177 2.64** 

γ12 (MAV → MA) .144 .048 3.00** 

γ21 (NMB → NMA) .927 .059 15.68*** 

Matrix BE (beta) 

β12 (NMA → MA) .362 .167 2.17* 

เมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง 

 MA NMA NMB MAV 

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์(MA) 1    

การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร ์(NMA) .889 1   

ความคิดความเช่ือทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร ์(NMB) .904 .927 1  

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร ์(MAV) .712 .657 .709 1 

Chi-square = 1.27, df = 3, p = .737, GFI = .999, AGFI = .987, RMR = .004, RMSEA = .000 

* p < .05. ** p < .01. *** p < .001. 
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ตารางที่ 9 

ผลการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม ผลรวมอิทธิพล และผลการวิเคราะห์ความ

สอดคล้องของโมเดลสมมตฐิานความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์กับข้อมูลเชิงประจักษ ์

 ตัวแปรสาเหต ุ NMB MAV NMA R2 

ตัวแปรผล      

NMA TE 
.927*** 

(.059) 
- - .860 

 IE - - -  

 DE 
.927*** 

(.059) 
- -  

MA TE 
.802*** 

(.060) 
.144** 

(.048) 
.362* 

(.167) 
.845 

 IE 
.336* 

(.153) 
- -  

 DE 
.466** 

(.177) 
.144** 

(.048) 
.362* 

(.167) 
 

Chi-square = 1.27, df = 3, p = .737, GFI = .999, AGFI = .987, RMR = .004,  

RMSEA = .000 

* p < .05. ** p < .01. *** p < .001. 

ผลของการทดสอบโมเดลสมมติฐานความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดย

กลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นสนับสนุนว่า ตัวแปรด้านความคิด อันได้แก่ 

ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ และตัวแปรด้านพฤติกรรมอันได้แก่ พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ ส่งผลต่อการเกิด

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในนักเรียนซึ่งอยู่ในช่วงอายุของวัยรุ่นตอนต้น กระบวนการช่วยเหลือผู้
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ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์โดยกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมที่มี

แนวทางในการจัดการกับองค์ประกอบด้านความคิดและพฤติกรรมจึงมีความเหมาะสมกับปัญหาที่

เกิดขึ้น นอกจากนี้ ขนาดอิทธิพลที่ปรากฏในโมเดลความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ท าให้เห็นว่า ตัวแปร

ทางด้านความคิดมีขนาดอิทธิพลมากกว่าตัวแปรทางด้านพฤติกรรม ซึ่งเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ใน

การออกแบบโปรแกรมกลุ่มในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 ขนาดอิทธิพลของตัวแปรด้านความคิดและ

พฤติกรรมที่ส่งผลต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ แสดงดังภาพที่ 7 

 

Chi-square = 1.27, df = 3, p = .737, GFI = .999, AGFI = .987, RMR = .004, RMSEA = .000 

* p < .05. ** p < .01. *** p < .001. 

ภาพที่ 7 โมเดลเชิงสาเหตุความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 

การทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลด

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และปัจจัยที่เกี่ยวข้องในนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นที่มี

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

การศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 นี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และปัจจัยที่เกี่ยวข้องใน

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของ

ชุดตัวแปรตามจ านวน 4 ตัวแปรภายในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม และเปรียบเทียบระหว่างกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคุมในระยะก่อนและหลังการทดลอง ตัวแปรตามทั้ง 4 ตัว ได้แก่ ความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร์ ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้อง

กับคณิตศาสตร์ และพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร ์

ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 

ตอนที่ 2 ผลการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนาม 

(basic assumptions of MANOVA) 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนาม (multivariate analysis of 

variance) 

ตอนที่ 4 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 นี้ มีจ านวน 48 คน แบ่งออกเป็นกลุ่มทดลอง 24 

คน และกลุ่มควบคุม 24 คน มีอายุระหว่าง 14-16 ปี และทั้งหมดก าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยที่อยู่ในกลุ่มทดลองจะได้เข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวปัญญาพฤติกรรมนิยม โดยก าหนดให้เกณฑ์คัดเข้าส าหรับผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยมีคะแนนความ

วิตกกังวลในคณิตศาสตร์อยู่ในกลุ่มสูง หรือมีคะแนนความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์มากกว่า 39 
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คะแนน (เปอร์เซ็นไทล์ที่ 73 ของข้อมูลจากการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1) และเต็มใจที่จะเข้าร่วมการวิจัย

โดยได้รับความยินยอมจากผู้ปกครอง กลุ่มตัวอย่างทั้ง 48 คนนี้มีคะแนนความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์อยู่ในช่วง 40-55 คะแนน มีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์คัดเข้า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความ

วิตกกังวลในคณิตศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 45.48 คะแนน (SD = 3.88) โดยค่าเฉลี่ยของกลุ่ม

ทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุม 1.70 คะแนน ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ

ตัวแปรต่าง ๆ แสดงดังตารางที่ 10 

ตารางที่ 10 

ค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 ของกลุ่มตัวอย่างโดยจ าแนกตามกลุ่ม 

ตัวแปร กลุ่ม N Min Max M SD 

MA 

กลุ่มทดลอง 24 41.00 55.00 46.33 4.10 

กลุ่มควบคุม 24 40.00 51.00 44.63 3.51 

 48 40.00 55.00 45.48 3.88 

NMB 

กลุ่มทดลอง 24 63.00 92.00 76.79 8.37 

กลุ่มควบคุม 24 60.00 88.00 73.63 8.34 

 48 60.00 92.00 75.21 8.42 

NMA 

กลุ่มทดลอง 24 21.00 30.00 24.50 2.41 

กลุ่มควบคุม 24 21.00 28.00 24.04 2.10 

 48 21.00 30.00 24.27 2.25 

MAV 

กลุ่มทดลอง 24 22.00 42.00 29.04 5.18 

กลุ่มควบคุม 24 24.00 39.00 30.63 3.61 

 48 22.00 42.00 29.83 4.49 
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ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยและความแปรปรวนของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมช่วงระยะก่อนการทดลองด้วยสถิติ  t-test และสถิติ F-test 

ตามล าดับ เพื่อตรวจสอบผลจากการที่ผู้วิจัยแบ่งกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการจับคู่เป็นกลุ่ม (Group 

Matching) ซึ่งเป็นวิธีการจับคู่ที่จะท าให้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมเกิดความสมดุลกัน พบว่ากลุ่ม

ทดลองซึ่งมีค่าเฉลี่ยของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 46.33 (SD = 4.10) และกลุ่มควบคุมซึ่งมี

ค่าเฉลี่ยของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 44.63 (SD = 3.51) มีค่าเฉลี่ยและค่าความแปรปรวนไม่

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t(46) = 1.55, p = .128 และ F = 0.616, p = 

.436) นอกจากนี้ ยังไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตในการทดสอบความแตกต่างของ

ความแปรปรวนและค่าเฉลี่ยระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมช่วงระยะก่อนทดลองในตัวแปร

ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

และพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์นั้น ผลการวิเคราะห์แสดงดังตารางที่ 11 

ตารางที่ 11 

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม (ระยะก่อนการทดลอง) 

ตัวแปร 

กลุ่มทดลอง 

(n = 24) 

กลุ่มควบคุม 

(n = 24) t Sig. 

M SD M SD 

MA 46.33 4.10 44.63 3.51 1.550 .128 

NMB 76.79 8.37 73.63 8.34 1.313 .196 

NMA 24.50 2.41 24.04 2.10 0.703 .486 

MAV 29.04 5.18 30.63 3.61 -1.229 .225 
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ตอนที่ 2 ผลการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนาม 

สถิติวิเคราะห์ที่ผู้วิจัยเลือกใช้ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 นี้ ได้แก่ สถิติวิเคราะห์ความ

แปรปรวนตัวแปรพหุนามแบบมีการวัดซ้ า  (Repeated Measure Multivariate Analysis of 

Variance: Repeated Measure MANOVA) และสถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามแบบ

ระหว่างกลุ่ม (Between-group Multivariate Analysis of Variance: Between-group MANOVA) 

โดย Tabachnick และ Fidell (2007) ได้ระบุเงื่อนไขข้อตกลงเบื้องต้น (Basic Assumptions) ของ

การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนาม ได้แก่ 1) ระดับการวัดของข้อมูล

ในระดับช่วง (Interval scale) ขึ้นไป 2) ขนาดกลุ่มตัวอย่างในแต่ละเงื่อนไขมีขนาดเท่ากัน (Equal 

sample size) 3) การแจกแจงแบบปกติ ของตั วแปรพหุนาม  (Multivariate normality) 4) 

ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปรตาม (Linearity) 5) ความสัมพันธ์ร่วมเชิงเส้นตรงแบบพหุ

ระหว่างตัวแปรตาม (Absence of multicollinearity and singularity) 6) ความเป็นเอกพันธ์ของ

เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม (Homogeneity of variance-covariance matrices) 

ตัวแปรที่ ใช้ ในการวิ เคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามนี้  ได้แก่  ตัวแปรอิสระ 

(Independent variable) 1 ตัว และตัวแปรตาม (Dependent variable) 4 ตัว โดยตัวแปรอิสระจัด

อยู่ในประเภทตัวแปรแบ่งกลุ่ม (Categorical variable) คือแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่เข้ารับ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม (กลุ่มทดลอง) และกลุ่มที่รอเข้ารับการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมหลังพ้นระยะทดลอง (กลุ่มควบคุม) ขณะที่ตัวแปรตามทั้ง 4 ตัว 

ได้แก่ ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ การ

ประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์นั้นมีระดับการวัดของ

ข้อมูลในระดับช่วง ดังนั้นตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 นี้มีความสอดคล้องและเป็นไปตาม

ข้อตกลงเบื้องต้นในเงื่อนไขของระดับการวัดของข้อมูล 

เมื่อพิจารณาข้อตกลงเบื้องต้นข้อที่ 2 พบว่า ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในแต่ละ

เงื่อนไขมีจ านวนเงื่อนไขละ 24 คนเท่ากัน กล่าวคือ กลุ่มทดลองจ านวน 24 คน และกลุ่มควบคุม

จ านวน 24 คน ซึ่งเป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น ส าหรับข้อตกลงเบื้องต้นข้อที่ 3 ในส่วนของการแจก

แจงแบบปกติของตัวแปรพหุนาม (Multivariate normality) นั้น ตัวแปรทุกตัวจะต้องมีการแจกแจง

ปกติ และ การแจกแจงร่วมกัน (Joint distribution) ระหว่างตัวแปรจะต้องเป็นปกติด้วย วิธีการ
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ทดสอบการแจกแจงปกติตัวแปรเดียวไม่อาจยืนยันความเป็นปกติของตัวแปรพหุนามได้ กล่าวอีกนัย

หนึ่งก็คือ ถึงแม้ทุกตัวแปรจะมีการแจกแจงเป็นปกติ แต่เมื่อพิจารณาทุกตัวแปรร่วมกันอาจจะไม่แจก

แจงเป็นปกติก็ได้ อย่างไรก็ดีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการกระจายแบบโค้งปกติของตัวแปร

เดียวโดยวิเคราะห์ตัวแปรตามทีละตัวนั้นยังคงมีความจ าเป็นและเป็นประโยชน์เนื่องจากเป็นเงื่อนไข

หนึ่งของการแจกแจงปกติของตัวแปรพหุนาม ผลการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของแต่ละตัว

แปรโดยพิจารณาค่าความเบ้ (skewness) และค่าความโด่ง (kurtosis) ของข้อมูลร่วมกับค่าสถิติ 

Komolgorov-Smirnov ซึ่งแสดงดังตารางที่ 12 นั้นพบว่า ตัวแปรทั้ง 4 ตัวมีค่าความเบ้และค่าความ

โด่งอยู่ในช่วงคะแนนระหว่าง -3 และ 3 สอดคล้องกับผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ Komolgorov-

Smirnov ซึ่งพบว่าไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นั่นหมายถึงตัวแปรทุกตัวมีการแจกแจงแบบ

ปกติ ยกเว้นเพียงตัวแปรความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ของกลุ่ม CBT ในระยะ

ก่อนการทดลองที่ผลการทดสอบพบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และตัวแปรพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ของกลุ่มทดลองในระยะหลังการทดลองที่ผลการทดสอบพบว่ามีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .001 อย่างไรก็ตามตัวแปรทั้งสองที่กล่าวมาข้างต้นนี้ เมื่อพิจารณาค่าความเบ้และค่า

ความโด่ง พบว่ามีค่าอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ว่าข้อมูลมีการแจกแจงแบบปกติ โดยสรุปแล้วทุกตัวแปร

ตามมีการแจกแจงเป็นปกติ ทั้งนี้ในการศึกษาของ Olson (1979) ได้ระบุถึงการฝ่าฝืนข้อตกลง

เบื้องต้นว่า ส าหรับการละเมิดข้อตกลงเบื้องต้นของการแจกแจงปกติตัวแปรพหุนาม เมื่อขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างเท่ากัน ค่าสถิติ Pillai’s Trace จะแข็งแกร่งมากในการละเมิดข้อตกลงเบื้องต้น 
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ตารางที่ 12 

ผลการวิเคราะห์การกระจายแบบโค้งปกต ิ(Normal Distribution) ของตัวแปรในการศึกษาวิจัยส่วน

ที่ 2 

ตัวแปร ระยะ กลุ่ม Sk SEsk Ku SEku 
Komolgorov-

Smirnov 

MA 

ก่อน 
ทดลอง 0.291 .472 -0.831 .918 .200 

ควบคุม 0.354 .472 -1.152 .918 .190 

หลัง 
ทดลอง -0.887 .472 1.113 .918 .200 

ควบคุม 0.077 .472 -1.306 .918 .200 

MMB 

ก่อน 
ทดลอง 0.268 .472 -0.593 .918 .008** 

ควบคุม -0.135 .472 -0.935 .918 .200 

หลัง 
ทดลอง -1.123 .472 1.060 .918 .071 

ควบคุม -0.643 .472 0.263 .918 .200 

NMA 

ก่อน 
ทดลอง 1.133 .472 0.853 .918 .200 

ควบคุม 0.188 .472 -0.980 .918 .171 

หลัง 
ทดลอง -0.705 .472 0.420 .918 .107 

ควบคุม -0.388 .472 -0.476 .918 .200 

MAV 

ก่อน 
ทดลอง 1.213 .472 1.187 .918 .059 

ควบคุม 0.151 .472 -0.134 .918 .200 

หลัง 
ทดลอง 1.585 .472 1.849 .918 .000*** 

ควบคุม 0.961 .472 0.752 .918 .083 

** p < .01. *** p < .001. 
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ในการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นข้อที่ 4 เกี่ยวกับความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปร

ตาม ผลการตรวจสอบจากแผนภาพการกระจาย (scatter plots) ซึ่งแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัว

แปรตามแต่ละคู่ ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ความคิดความ

เชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์และพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ พบว่า ข้อมูลมีแนวโน้มของความสัมพันธ์เป็นเส้นตรงทั้ง 6 คู่ ดังนั้นเป็นไปตาม

ข้อตกลงเบื้องต้น 

ส าหรับข้อตกลงเบื้องต้นข้อที่ 5 ในเงื่อนไขของความสัมพันธ์ร่วมเชิงเส้นตรงแบบพหุระหว่าง

ตัวแปรตามนั้น ตัวแปรตามแต่ละคู่ต้องมีความสัมพันธ์กัน แต่ไม่ควรมีขนาดของความสัมพันธ์สูง

เกินไป เนื่องจากอาจท าให้เกิดปัญหาภาวะความสัมพันธ์ร่วมเส้นตรงแบบพหุ  (Multicollinearity) 

Pallant (2005) เสนอว่าขนาดของความสัมพันธ์โดยพิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์นั้นควรมี

ค่าไม่เกิน .80 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามโดยหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรตาม MA, NMB, NMA และ MAV พบว่าในระยะก่อนการทดลอง ตัวแปรตามทั้ง 6 คู่มี

ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีขนาดความสัมพันธ์ตั้งแต่ .393 ถึง .706 

ขณะที่ในระยะหลังการทดลอง ตัวแปรตาม MA, NMB และ NMA มีความสัมพันธ์ระหว่างกันแต่ละคู่

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีขนาดความสัมพันธ์ตั้งแต่ .535 ถึง .730 ส่วน MAV กับ 

NMB มีความความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีขนาดความสัมพันธ์ .308 

แต่ไม่พบความสัมพันธ์ระหว่าง MAV กับตัวแปรตามที่เหลือ ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามข้างต้น

เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น เว้นเพียงจ านวน 2 คู่ในช่วงระยะหลังการทดลอง อย่างไรก็ตามผลการ

ตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามเมื่อพิจารณาด้วย Bartlett’s Test of Sphericity ในการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามทั้งแบบระหว่างกลุ่มและแบบวัดซ้ า พบว่า ตัวแปรตามมี

ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ยกเว้นเพียงการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัว

แปรพหุนามแบบวัดซ้ าของกลุ่มควบคุมที่พบว่า ตัวแปรตามมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 ดังนั้นผลการพิจารณาร่วมกันโดยหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตาม

และ Bartlett’s Test of Sphericity สรุปได้ว่า เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นในเงื่อนไขของ

ความสัมพันธ์ร่วมเชิงเส้นตรงแบบพหุระหว่างตัวแปรตาม ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
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ตามช่วงระยะก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มตัวอย่าง และผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัว

แปรตามด้วย Bartlett’s Test of Sphericity แสดงดังตารางที่ 13 และ 14 ตามล าดับ 

ตารางที่ 13 

ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามช่วงระยะก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มตัวอย่าง 

ตัวแปร

ตาม 

ระยะก่อนการทดลอง ตัวแปร

ตาม 

ระยะหลังการทดลอง 

MA NMB NMA MAV MA NMB NMA MAV 

MA 1    MA 1    

NMB .706** 1   NMB .535** 1   

NMA .522** .503** 1  NMA .684** .730** 1  

MAV .410** .397** .393** 1 MAV .025 .308* .148 1 

* p < .05. ** p < .01. 

ตารางที่ 14 

ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามด้วย Bartlett’s Test of Sphericity 

การวิเคราะหส์ถิติ MANOVA Approx. Chi-Square df Sig. 

Between group (ระยะก่อนการทดลอง) 134.448 9 .000*** 

Between group (ระยะหลังการทดลอง) 75.210 9 .000*** 

Within group (CBT Group)  70.987 9 .000*** 

Within group (Control Group) 22.836 9 .007** 

** p < .01. *** p < .001. 

ส าหรับข้อตกลงเบื้องต้นข้อสุดท้ายเป็นการตรวจสอบความเป็นเอกพันธ์ของเมทริกซ์ความ

แปรปรวนและความแปรปรวนร่วม โดยพิจารณาจากผลการวิเคราะห์สถิติ  Box's Test ซึ่งสมมติฐาน

ศูนย์คือ เมทริกซ์ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมไม่แตกต่างกันในแต่ละกลุ่ม ผลการทดสอบ

พบว่าไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (p = .136) ผลการวิเคราะห์แสดงดังตารางที่ 15 นั่นคือ เป็นไปตาม
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ข้อตกลงเบื้องต้น เมทริกซ์ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมไม่แตกต่างกันในกลุ่มทดลองและ

กลุ่มควบคุม 

ตารางที่ 15 

ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของกลุ่มตัวอย่าง โดย Box’s Test 

ช่วงระยะ Box’s M F df1 df2 Sig. 

ก่อนการทดลอง 9.255 0.838 10 10116.335 .592 

หลังการทดลอง 17.588 1.593 10 10116.335 .102 

โดยสรุปแล้ว ในการตรวจสอบข้อตกเบื้องต้นทั้งหมดเพื่อท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย

กระบวนการวิเคราะห์ทางสถิติ MANOVA นั้น ผลการตรวจสอบพบว่า ข้อมูลเป็นไปตามข้อตกลง

เบื้องต้น ดังนั้นผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามและน าเสนอผลการวิเคราะห์

ข้อมูลในตอนถัดไป 

ตอนที่  3 ผลการวิ เคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนาม (multivariate analysis of 

variance) 

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามแบบระหว่างกลุ่ม (กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม) 

(Between-group Multivariate Analysis of Variance: Between-group MANOVA) 

การวิเคราะห์ส่วนนี้เป็นการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของชุดตัวแปรตามจ านวน 4 

ตัวแปรระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ได้แก่ ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ความคิดความเชื่อ

ทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามแบบทางเดียว (one-way 

MANOVA) และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของตัวแปรตามแต่ละตัวระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรเดียวแบบทางเดียว ทั้งนี้ผลการตรวจสอบความเป็นเอก

พันธ์ของความแปรปรวน (homogeneity of variance) ของตัวแปรตามแต่ละตัวในกลุ่มตัวอย่าง โดย

สถิติทดสอบ Levene’s Test พบว่า ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ นั่นคือ ตัวแปรตามทุกตัวมีความ

แปรปรวนไม่แตกต่างกัน ผลการทดสอบความเป็นเอกพันธ์ของความแปรปรวนแสดงดังตารางที่ 16 
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ตารางที่ 16 

ผลการตรวจสอบความเป็นเอกพันธ์ของความแปรปรวนในตัวแปรตามด้วย Levene's Test of 

Equality of Error Variances 

ระยะ ตัวแปร F df1 df2 Sig. 

ก่อนการทดลอง 

MA 0.616 1 46 .436 

NMB 0.011 1 46 .918 

NMA 0.037 1 46 .849 

MAV 1.338 1 46 .253 

หลังการทดลอง 

MA 1.942 1 46 .170 

NMB 0.763 1 46 .387 

NMA 0.001 1 46 .971 

MAV 0.505 1 46 .481 

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมในระยะ

ก่อนการทดลองพบว่าไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ กล่าวคือ ก่อนการทดลอง กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม

ไม่มีความแตกต่างกันในชุดตัวแปรตาม (p = .135) เมื่อพิจารณาความแปรปรวนในตัวแปรตามแต่ละ

ตัวระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมในระยะก่อนการทดลอง พบว่าไม่มีนัยส าคัญทางสถิติเช่นกัน 

นั่นคือ ก่อนการทดลอง กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมไม่มีความแตกต่างกันในความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์  (p = .128) ความคิดความเชื่อทางลบที่ เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  (p = .196)  

การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (p = .486) และพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์  

(p = .225) ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมใน

ระยะก่อนการทดลอง แสดงดังตารางที่ 17 
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ตารางที่ 17 

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมในระยะก่อนการ

ทดลอง (N = 48) 

ตัวแปรต้น  Value F Hypothesis df Error df p 

CBT GROUP Pillai's Trace 0.148 1.861 4 43 .135 

Test of Between-Subjects Effects 

แหล่งความ

แปรปรวน 
ตัวแปรตาม Type III SS df MS F p R2 

CBT GROUP MA 35.021 1 35.021 2.401 .128 .050 

NMB 120.333 1 120.333 1.725 .196 .036 

NMA 2.521 1 2.521 0.494 .486 .011 

MAV 30.083 1 30.083 1.510 .225 .032 

ความคลาดเคลื่อน MA 670.958 46 14.586    

NMB 3209.583 46 69.774    

NMA 234.958 46 5.108    

MAV 916.583 46 19.926    

รวม MA 705.979 47     

NMB 3329.917 47     

NMA 237.479 47     

MAV 946.667 47     

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมในระยะ

หลังการทดลองพบว่า มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 กล่าวคือ หลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแบบปัญญาพฤติกรรมนิยมของกลุ่มทดลอง พบว่ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีความ
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แตกต่างกันในชุดตัวแปรตาม (p = .000) กล่าวคือ กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรม

นิยมมีอิทธิพลต่อกลุ่มตัวอย่างในชุดตัวแปรตามอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ผลการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนในตัวแปรตามแต่ละตัวพบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ในตัวแปรตาม 3 ตัว ได้แก่ 

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ (p = .000) ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  

(p = .000) และการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (p = .000) แต่ไม่พบว่ามีนัยส าคัญ

ทางสถิติในตัวแปรพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (p = .238) กล่าวคือ หลังการเข้าร่วมกลุ่มการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบปัญญาพฤติกรรมนิยมของกลุ่มทดลองพบว่า กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมี

ความแตกต่างกันในความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ความคิดความ เชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ และการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  แต่ไม่แตกต่างกันในพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุมในระยะหลังการทดลอง แสดงดังตารางที่ 18 

ตารางที่ 18 

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมในระยะหลังการ

ทดลอง (N = 48) 

ตัวแปรต้น  Value F Hypothesis df Error df p 

CBT GROUP Pillai's Trace 0.808 45.372 4 43 .000*** 

Test of Between-Subjects Effects 

แหล่งความ

แปรปรวน 
ตัวแปรตาม Type III SS df MS F p R2 

CBT GROUP MA 560.333 1 560.333 42.008 .000*** .477 

NMB 3834.188 1 3834.188 66.889 .000*** .593 

NMA 682.521 1 682.521 142.090 .000*** .755 

MAV 27.000 1 27.000 1.428 .238 .030 

 



 

 

125 

แหล่งความ

แปรปรวน 
ตัวแปรตาม Type III SS df MS F p R2 

ความคลาดเคลื่อน MA 613.583 46 13.339    

NMB 2636.792 46 57.322    

NMA 220.958 46 4.803    

MAV 870.000 46 18.913    

รวม MA 1173.917 47     

NMB 6470.979 47     

NMA 903.479 47     

MAV 897.000 47     

*** p < .001. 

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามแบบมีการวัดซ้ า  (Repeated Measures 

Multivariate Analysis of Variance: Repeated Measures MANOVA) 

การวิเคราะห์ส่วนนี้เป็นการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของชุดตัวแปรตามจ านวน 4 

ตัวแปรภายในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ได้แก่ ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ความคิดความเชื่อ

ทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ ในระยะก่อนและหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยมของกลุ่มทดลอง ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามแบบมีการวัดซ้ าของ

กลุ่มทดลองในชุดตัวแปรตาม พบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 กล่าวคือ ก่อนและหลังการเข้า

ร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม กลุ่มทดลองมีความแตกต่างกันในชุดตัว

แปรตาม (p = .000) ขณะที่ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามแบบมีการวัดซ้ าของกลุ่ม

ควบคุมในชุดตัวแปรตาม พบว่าไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (p = .245) กล่าวคือ ก่อนและหลังการเข้าร่วม

กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมของกลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุมไม่มีความ

แตกต่างกันในชุดตัวแปรตาม 
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เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของแต่ละตัวแปรตามโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัว

แปรเดียว พบว่า ก่อนและหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

กลุ่มทดลองมีความแตกต่างกันในแต่ละตัวแปรตามจ านวน 3 ตัวแปร ได้แก่ ความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ (p = .000) ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  (p = .000) การ

ประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  (p = .000) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ แต่ไม่พบความ

แตกต่างกันในตัวแปรตามพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (p = .152) ขณะที่ก่อนและหลังการเข้า

ร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมของกลุ่มทดลอง ผลการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนในแต่ละตัวแปรตามของกลุ่มควบคุมพบว่า ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติในทุกตัวแปรตาม ได้แก่ 

ได้แก่ ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ (p = .073) ความคิดความเช่ือทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

(p = .269) การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (p = .456) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ แต่

ไม่พบความแตกต่างกันในตัวแปรพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (p = .254) ผลการวิเคราะห์ยืนยัน

ความแกร่งของผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามในกลุ่มควบคุม ผลการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนตัวแปรพหุนามแบบมีการวัดซ้ า (ก่อนและหลังการทดลอง) ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

แสดงดังตารางที่ 19 และ 20 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 19 

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามแบบมีการวัดซ้ า (ก่อนและหลังการทดลอง) ในกลุ่ม

ทดลอง (N = 48) 

Effect  Value F Hypothesis df Error df p 

Within Subjects Pillai's Trace 0.901 45.390 4 20 .000*** 

Univariate Tests of Within-Subjects 

แหล่งความ

แปรปรวน 
ตัวแปรตาม Type III SS df MS F p 

CBT GROUP MA 1092.521 1 1092.521 62.981 .000*** 

NMB 6007.687 1 6007.687 123.835 .000*** 

NMA 682.521 1 682.521 141.450 .000*** 

MAV 3.521 1 3.521 2.190 .152 

ความคลาดเคลื่อน MA 398.979 23 17.347   

NMB 1115.812 23 48.514   

NMA 110.979 23 4.825   

MAV 36.979 23 1.608   

*** p < .001. 
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ตารางที่ 20 

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามแบบมีการวัดซ้ า (ก่อนและหลังการทดลอง) ในกลุ่ม

ควบคุม (N = 48) 

Effect  Value F Hypothesis df Error df p 

Within Subjects Pillai's Trace 0.229 1.484 4 20 .245 

Univariate Tests of Within-Subjects 

แหล่งความ

แปรปรวน 
ตัวแปรตาม Type III SS df MS F p 

กลุ่มควบคุม MA 12.000 1 12.000 3.538 .073 

NMB 21.333 1 21.333 1.286 .269 

NMA 2.521 1 2.521 0.574 .456 

MAV 4.687 1 4.687 1.368 .254 

ความคลาดเคลื่อน MA 78.000 23 3.391   

NMB 381.667 23 16.594   

NMA 100.979 23 4.390   

MAV 78.812 23 3.427   
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ตอนที่ 4 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 ซึ่งเป็นการทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้น กลุ่มทดลองได้เข้าร่วมกลุ่มการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม ขณะที่กลุ่มควบคุมไม่ได้เข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในช่วงเวลาเดียวกันกับกลุ่มทดลอง ผู้เข้าร่วมการวิจัยทั้งสองกลุ่ม

ได้รับการประเมินด้วยแบบวัดแบบรายงานตนเองก่อนและหลังการทดลองและการควบคุม ดังนี้ 1) 

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 2) ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  3) การ

ประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และ 4) พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ ผลการทดสอบ

สมมติฐานในการทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมใน

การลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยสรุปจากผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนาม

และผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรเดียว แสดงดังตารางที่ 21 

ตารางที่ 21 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน 

1. กลุ่มทดลองมีค่าคะแนนความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ลดลง

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิภายหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรกึษา

เชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

สนับสนุนสมมติฐาน 

2. กลุ่มทดลองมีค่าคะแนนความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ต่ ากว่า

กลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิภายหลังการเข้าร่วมกลุ่ม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

สนับสนุนสมมติฐาน 

3. กลุ่มทดลองมีค่าคะแนนความคิดความเช่ือทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิภายหลังการเข้า

ร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

สนับสนุนสมมติฐาน 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน 

4. กลุ่มทดลองมีค่าคะแนนความคิดความเช่ือทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ต่ ากว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ

ภายหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยม 

สนับสนุนสมมติฐาน 

5. กลุ่มทดลองมีค่าคะแนนการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิภายหลังการเข้า

ร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

สนับสนุนสมมติฐาน 

6. กลุ่มทดลองมีค่าคะแนนการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ต่ ากว่ากลุ่มควบคุมอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิต ิ

ภายหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยม 

สนับสนุนสมมติฐาน 

7. กลุ่มทดลองมีค่าคะแนนพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ลดลง

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิภายหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรกึษา

เชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

ไม่สนับสนุนสมมติฐาน 

8. กลุ่มทดลองมีค่าคะแนนพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ต่ ากวา่

กลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิภายหลังการเข้าร่วมกลุ่ม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

ไม่สนับสนุนสมมติฐาน 
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ผลการศึกษาวิจัยเพิ่มเติม (Additional Analysis) 

ในการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์โดยการวิเคราะห์

ความแปรปรวนแบบสองทาง (two-way ANOVA) โดยมีตัวแปรต้นคือ ประเภทโรงเรียนซึ่งแบ่ง

ออกเป็นโรงเรียนเอกชนกับโรงเรียนรัฐบาล และตัวแปรเพศซึ่งแบ่งออกเป็นเพศชายและเพศหญิง ผล

การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางพบว่า นักเรียนหญิงมีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

มากกว่านักเรียนชายอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และนักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียน

รัฐบาลมีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์มากกว่านักเรียนก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนเอกชนอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อย่างไรก็ดี ไม่พบอิทธิพลร่วมของประเภทของโรงเรียนและเพศที่มีต่อ

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ผลของการวิเคราะห์แสดงดังตารางที่ 22 

ตารางที่ 22 

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทาง: ปัจจัยของเพศและประเภทของโรงเรียนที่มีอิทธิพลต่อ

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 

เพศ 1 3002.003 3002.003 30.547*** .000 

ประเภทของโรงเรียน 1 525.363 525.363 5.346* .021 

เพศ×ประเภทของโรงเรียน 1 184.083 184.083 1.873 .172 

ความคลาดเคลื่อน 296 29089.680 98.276   

รวม 299 32801.130    

* p < .05. *** p < .001. 

 



 

 

บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้แบ่งออกเป็นสองส่วน ส่วนแรกมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้อง

กับการรู้คิดและพฤติกรรมที่ส่งผลกระทบต่อการเกิดและการคงอยู่ของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

เพื่อพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในนักเรียนไทยระดับชั้น

มัธยมศึกษาปีที่สาม และวัตถุประสงค์ที่สองเพื่อทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และปัจจัยที่เกี่ยวข้องในนักเรียนที่

มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี ้

สรุปผลการวิจัยส่วนที่ 1 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 ได้แก่ นักเรียนไทยที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้น

มัธยมศึกษาปีที่สามจ านวน 300 คน โดยมีจ านวนเท่า ๆ กันในแต่ละเพศและประเภทของโรงเรียน 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย ประกอบด้วย มาตรวัดแบบรายงานตนเอง จ านวน 4 ฉบับ ได้แก่  

มาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ มาตรวัดความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

มาตรวัดการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และมาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ 

โดยในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 นี้รายงานค่าความเที่ยงแบบสอดคล้องภายในโดยวิธีการหาค่ า

สัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค ของมาตรวัดทั้ง 4 ฉบับอยู่ในช่วงตั้งแต่ .911 ถึง .976โดย

สมมติฐานการวิจัยในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 คือ ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์สามารถถูกอธิบายได้

ด้วยตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดและพฤติกรรม อันประกอบด้วย ความคิดความเชื่อทางลบที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์ โดยที่โมเดลความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการรู้คิดและพฤติกรรมกับความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ที่ได้จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องนั้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

ประจักษ ์
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 โดยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 

พบว่า โมเดลความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมมีความสอดคล้อง

กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ค่าไคสแควร์ (chi-square) มีค่าเท่ากับ 1.27 ที่องศาอิสระเท่ากับ 3 

ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .737 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ .999 ค่าดัชนีวัดระดับ

ความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) เท่ากับ .987 ค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของเศษเหลือ 

(RMR) เท่ากับ .004 ค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของเศษเหลือมาตรฐาน (RMSEA) เท่ากับ .000 

โดยตัวแปรความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (NMB) ตัวแปรพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์ (MAV) และตัวแปรการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (NMA) ซึ่งเป็นตัวแปร

ส่งผ่าน (mediator) สามารถอธิบายความแปรปรวนในตัวแปรความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ (MA) 

ในนักเรียน ได้ร้อยละ 84.50 

ผลการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงและทางอ้อมระหว่างตัวแปรแฝงตามกรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์มีอิทธิพลรวม (total effect) ต่อตัวแปร

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์สูงสุดเมื่อเทียบกับตัวแปรอื่น ๆ โดยมีขนาดอิทธิพลรวมเท่ากับ .802 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยแบ่งออกเป็นขนาดอิทธิพลทางตรง (direct effect) เท่ากับ 

.466 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .01 และขนาดอิทธิพลทางอ้อมโดยมีตัวแปรการประเมินทางลบที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์เป็นตัวแปรส่งผ่านเท่ากับ .336 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 ตัวแปรการ

ประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์มีอิทธิพลต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีขนาดอิทธิพลทางตรงเท่ากับ .362 และตัวแปรพฤติกรรมหลี กเลี่ยง

คณิตศาสตร์มีอิทธิพลต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมี

ขนาดอิทธิพลทางตรงเท่ากับ .144 

สรุปผลการวิจัยส่วนที่ 2 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 ได้แก่ นักเรียนไทยที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้น

มัธยมศึกษาปีที่สามจ านวน 48 คน โดยมีจ านวนเท่า ๆ กันในแต่ละเพศและประเภทของโรงเรียน โดย

มีเกณฑ์คัดเข้าคือ เป็นนักเรียนที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อยู่ในกลุ่มสูง (คะแนนความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์มากกว่าเปอร์เซ็นไทล์ที่ 73 ของข้อมูลจากการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1) และเต็มใจที่
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จะเข้าร่วมการวิจัยโดยได้รับความยินยอมจากผู้ปกครอง กลุ่มตัวอย่างถูกแบ่งออกเป็นกลุ่มทดลองและ

กลุ่มควบคุม กลุ่มละ 24 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย ประกอบด้วย 1) มาตรวัดแบบรายงาน

ตนเอง จ านวน 4 ฉบับ ได้แก่ มาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ มาตรวัดความคิดความเชื่อทาง

ลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ มาตรวัดการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และมาตรวัด

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ และ 2) แผนด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยมเพื่อลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยสมมติฐานการวิจัยในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 

คือ กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมมีอิทธิพลต่อการลดความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ และพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตรใ์นนักเรียนที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตรส์ูง 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุ

นาม พบว่า กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมมีอิทธิพลต่อกลุ่มตัวอย่างในชุดตัว

แปรตามอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนในตัวแปรตามแต่ละ

ตัวพบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ในตัวแปรตาม 3 ตัว ได้แก่ ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ แต่ไม่พบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติในตัวแปรพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ กล่าวคือ หลัง

การเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบปัญญาพฤติกรรมนิยมของกลุ่ม CBT พบว่า กลุ่ม CBT 

และกลุ่มควบคุมมีความแตกต่างกันในความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ความคิดความเชื่อทางลบที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  แต่ไม่แตกต่างกันใน

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร ์

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามแบบมีการวัดซ้ าของกลุ่ม CBT ในชุดตัวแปร

ตาม พบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 กล่าวคือ ก่อนและหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม กลุ่ม CBT มีความแตกต่างกันในชุดตัวแปรตาม (p = .000) 

ขณะที่ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัวแปรพหุนามแบบมีการวัดซ้ าของกลุ่มควบคุมในชุดตัวแปร

ตาม พบว่าไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (p = .245) กล่าวคือ ก่อนและหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมของกลุ่ม CBT กลุ่มควบคุมไม่มีความแตกต่างกันในชุดตัวแปรตาม 
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เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของแต่ละตัวแปรตามโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนตัว

แปรเดียว พบว่า ก่อนและหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

กลุ่ม CBT มีความแตกต่างกันในตัวแปรตามจ านวน 3 ตัวแปร ได้แก่ ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 แต่ไม่พบความแตกต่างกันในตัวแปรพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์ (p = .152) ขณะที่ก่อนและหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยมของกลุ่ม CBT ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนในแต่ละตัวแปรตามของกลุ่มควบคุม

พบว่า ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติในทุกตัวแปรตาม 

อภิปรายผลการวิจัย 

ในการอภิปรายผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยขอน าเสนอการอภิปรายผลการวิจัยออกเป็น 2 ส่วน 

ได้แก่ การอภิปรายผลการวิจัยของการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 ซึ่งเป็นผลการศึกษาปัจจัยภายในทางด้าน

การรู้คิดและพฤติกรรมที่ส่งผลต่อการเกิดและการคงอยู่ของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ และการ

อภิปรายผลการวิจัยของการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 ซึ่งเป็นผลการทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และปัจจัยที่

เกี่ยวข้องในนักเรียนที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์โดยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

อภิปรายผลการวิจัยของการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 

การศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 นี้มุ่งศึกษาปัจจัยภายในทางด้านการรู้คิดและพฤติกรรมที่ส่งผลต่อการ

เกิดและการคงอยู่ของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ผลการทดสอบโมเดลความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์สนับสนุนว่า ปัจจัยด้านความคิด ได้แก่ ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ และการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และปัจจัยด้านพฤติกรรมอันได้แก่ 

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ ส่งผลต่อการเกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในวัยรุ่นไทยตอนต้น 

โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนในความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในวัยรุ่นไทยตอนต้นได้สูงถึง ร้อย

ละ 84.50 โดยความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์และพฤติ กรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์มีอิทธิพลทางตรงต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ นอกจากนี้ความคิดความเชื่อทางลบที่
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เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ยังมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์โดยมีการประเมินทาง

ลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์เป็นตัวแปรส่งผ่าน (mediator) 

ผลการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงและทางอ้อมที่พบว่าปัจจัยเชิงสาเหตุทั้งด้านความคิดและ

ด้านพฤติกรรมนั้นมีอิทธิพลต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ความคิดความ

เชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์มีอิทธิพลทางตรงต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์สูงสุดเมื่อ

เทียบกับปัจจัยภายในอื่น ๆ ขณะเดียวกันความคิดความเชื่อนี้ก็ยังมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์โดยมีการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์เป็นตัวแปรส่งผ่านอีกด้วย 

ผลการวิจัยที่แสดงถึงอิทธิพลของความคิดความเชื่อทางลบที่มีต่อความวิตกกังวลทาง

คณิตศาสตร์น้ีสนับสนุนผลจากการวิเคราะห์อภิมานของ Hembree (1990) ที่ได้ท าการวิเคราะห์

งานวิจัยจ านวน 151 ชิ้นที่ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความความวิตกกังวลทางคณิตศาสตร์ และ

พบว่าเจตคติที่ดีที่มีต่อคณิตศาสตร์มีความสัมพันธ์เชิงลบกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ โดยมีงานวิจัยที่พบขนาดความสัมพันธ์สูงถึง -.82 จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า 

ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดมีอิทธิพลต่อการเกิดและการคงอยู่ของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

อย่างมาก ยกตัวอย่างเช่น นักเรียนที่มีความคิดความเชื่อทางลบว่า “ฉันคิดว่าอะไรที่แย่ ๆ จะเกิด

ขึ้นกับการสอบคณิตศาสตร์ของฉัน” ความคิดลบนี้ก่อให้เกิดความวิตกกังวล และไม่อยู่กับปัจจุบัน 

กระวนกระวายใจ เกิดความรู้สึกกลัวและจินตนาการไปสู่เรื่องราวที่แย่ ๆ ว่าจะเกิดขึ้นกับตนเอง 

อิทธิพลของความคิดความเชื่อที่บุคคลมีอันส่งผลต่อความวิตกกังวลนี้สอดคล้องกับทฤษฎี

ปัญญาพฤติกรรมนิยมของ A. T. Beck (2005) ผู้น าเสนอทฤษฎี Cognitive Therapy (CT) ที่มี

แนวคิดว่า ปัญหาทางอารมณ์ บุคลิกภาพและการปรับตัวของบุคคลนั้นเกิดจากกระบวนการคิด โดย

รูปแบบความคิดของบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งรูปแบบความคิดที่ไม่เอื้อประโยชน์ ( unhelpful 

thinking patterns) อันสะท้อนให้ เห็นผ่านความคิดอัตโนมัติทางลบ ( unhelpful automatic 

thought) ที่ก่อให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกในแง่ลบ เมื่อบุคคลพบเจอเหตุการณ์ต่าง ๆ ซึ่งความคิด

อัตโนมัตินี้มีที่มาจากแก่นความเชื่อทางลบ (negative core beliefs) ที่บุคคลมีเกี่ยวกับตนเองและ

โลก ในลักษณะเดียวกัน นักเรียนที่มีความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ เมื่อถูก

กระตุ้นด้วยกิจกรรมหรือสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ก็จะเกิดอารมณ์ความรู้ สึกในทางลบ 

ยกตัวอย่างเช่น นักเรียนที่มีความคิดความเชื่อทางลบว่าตนเองไม่สามารถเริ่มเรียนคณิตศาสตร์บทที่
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ยาก ๆ ได้ ซึ่งความคิดความเชื่อนี้อาจเป็นผลมาจากประสบการณ์ที่ผ่านมาในอดีตที่นักเรียนเคยเรียน

บทเรียนก่อนหน้า แต่ไม่ประสบความส าเร็จหรือไม่สามารถเข้าใจในบทเรียนได้ เมื่อต้องมาเผชิญกับ

บทเรียนใหม่ ๆ สถานการณ์ที่เกิดขึ้นนี้ก็จะกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกท้อแท้ ไม่มั่นใจ หมดก าลังใจในการ

เรียน ไม่อยากเรียน 

ส าหรับปัจจัยที่สองที่พบในการวิจัยครั้งนี้ว่ามีอิทธิพลต่อความวิตกกังวลทางคณิตศาสตร์  คือ 

การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ ผลการวิจัยแสดงว่าการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์มีอิทธิพลทางตรงต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์เช่นเดียวกันกับความคิดความเชื่อทาง

ลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ ผลการศึกษาวิจัยน้ีสนับสนุนผลการวิจัยของ Ahmed และคณะ (2012) 

ซึ่งกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนมัธยมศึกษา โดยนิยามอัตมโนทัศน์ด้านคณิตศาสตร์ว่าเป็นการประเมิน

การรับรู้ตนเองในด้านความสามารถ การประเมินตนเองเปรียบเทียบกับผู้อื่น และการประเมินความ

คาดหมายว่าจะท าได้ดีในคณิตศาสตร์และการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ในอนาคต โดยผลการตรวจสอบ

ความสัมพันธ์โดยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างในการศึกษาของ Ahmed และคณะ (2012) 

พบว่า อัตมโนทัศน์ด้านคณิตศาสตร์ส่งผลต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

(p < .05) โดยการประเมินทางลบนั้นเกิดขึ้นเมื่อมีสถานการณ์เป็นตัวกระตุ้น เมื่ออยู่ในชั้นเรียนที่ต้อง

เรียนเนื้อหาคณิตศาสตร์ใหม่ ๆ หรือบทเรียนที่ยากขึ้น ก็จะเกิดการประเมินบทเรียนในทางลบเป็น

ล าดับแรก และประเมินตนเองในทางลบเป็นล าดับถัดไป ส่งผลให้เกิดความรู้สึกไม่มั่นใจและวิตกกังวล

เกี่ยวกับการเรียนคณิตศาสตร์ การประเมินทางลบในงานที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์นั้นนับได้ว่าเป็น

การประเมินค่าในขั้นปฐมภูมิ (primary appraisals) กล่าวคือ เป็นการประเมินงานนั้นว่ามีความยาก

หรือมีผลกระทบต่อตนเองในทางลบมากน้อยเพียงใด ในขณะที่การประเมินทางลบถึงตนเองนั้นเป็น

การประเมินค่าในขั้นทุติยภูมิ (secondary appraisals) เนื่องจากเป็นการประเมินความสามารถของ

ตนเองในการจัดการกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นว่าตนเองมีความสามารถในการจัดการหรือรับมือได้มาก

น้อยเพียงใด สอดคล้องกับที่ Smith และ Lazarus (1993) ได้มุ่งอธิบายถึงกระบวนการประเมินค่า

ทางปัญญา (cognitive appraisal process) กล่าวคือ บุคคลมีการตอบสนองต่อสิ่งเร้าเป็นล าดับแรก

ด้วยการประเมินสิ่งเร้าที่เกิดขึ้น โดยประเมินว่าสิ่งเร้าที่เกิดขึ้นเป็นอันตรายหรือคุกคามต่อตนเอง

หรือไม่ มากน้อยเพียงใด และล าดับถัดไปจึงมีการประเมินความสามารถของตนเองในการจัดการกับ
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ภาวะอันตราย หรือภาวะคุกคามที่เกิดขึ้นว่าตนเองมีความสามารถในการจัดการกับสิ่งเร้าที่เกิดขึ้นได้

หรือไม่ หรือสามารถรับมือได้มากน้อยเพียงใด 

นอกจากปัจจัยภายใน (internal factors) ที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดที่ส่งผลต่อความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร์แล้ว ปัจจัยภายในที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม ได้แก่ พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ก็

ส่งผลต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ แม้ว่าขนาดอิทธิพลจะมีขนาดเล็กกว่าเมื่อเปรียบเทียบกับ

ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิด แต่ก็ส่งผลต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ผลการวิจัยนี้สนับสนุนผลการสังเคราะห์งานวิจัยด้วยวิธีวิเคราะห์อภิมานของ Hembree (1990) ซึ่ง

ได้ท าการวิเคราะห์งานวิจัยจ านวน 151 ชิ้น และพบว่า ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์กับพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์อยู่ระหว่าง –.63 ถึง 0 (p < .01) โดยค่าเฉลี่ยของค่า

สหสัมพันธ์อยู่ที่ประมาณ -.35 ถึง -.25 โดยการเลือกเรียนวิชาที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ รวมถึงความ

สนใจที่จะเรียนคณิตศาสตร์ทั้งในระดับชั้นมัธยมศึกษาและระดับมหาวิทยาลัยของผู้เรียนนั้นมี

ความสัมพันธ์กับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ อิทธิพลดังกล่าวสามารถอธิบายได้ว่า เมื่อนักเรียน

หลีกเลี่ยงไม่เข้าช้ันเรียน หรือไม่ใส่ใจในการเรียนคณิตศาสตร์ อาจส่งผลให้นักเรียนไม่ได้เรียนรู้ ความรู้

ความสามารถทางด้านคณิตศาสตร์ก็ไม่ได้รับการพัฒนา ทักษะความสามารถในด้านคณิตศาสตร์ลด

ต่ าลง ดังนั้นปัจจัยภายในด้านพฤติกรรมนี้จึงเป็นปัจจัยส าคัญอีกปัจจัยหนึ่งที่ไม่สามารถละเลยได้ 

สอดคล้องกับแนวคิดของทฤษฎีปัญญาพฤติกรรมนิยมที่ได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ

ทางความคิดและพฤติกรรมที่แต่ละส่วนส่งผลกระทบซึ่งกันและกัน กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

มุ่งเน้นที่การปรับเปลี่ยนความคิด เพื่อน ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและอารมณ์ความรู้สึก 

เมื่อไหร่ก็ตามที่พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ยังคงอยู่ ย่อมไม่ส่งผลดีต่อกระบวนการเปลี่ยนแปลง 

เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการคงอยู่ของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ เนื่องจากพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร์นั้นน ามาซึ่งการขาดโอกาสในการเรียนรู้  อีกทั้งเป็นการสกัดกั้นการพัฒนาขีด

ความสามารถทางด้านคณิตศาสตร์และปิดกั้นเส้นทางอาชีพที่ส าคัญที่ต้องใช้ทักษะความสามารถใน

ด้านคณิตศาสตร ์(Ashcraft, 2002; Sheffield & Hunt, 2007) 

ผลการวิจัยจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของปัจจัยทางด้านการรู้คิด

และพฤติกรรมที่มีต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ กระบวนการช่วยเหลือนักเรียนที่มีความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์ที่ผ่านมา ส่วนใหญ่นั้นมุ่งเน้นไปที่ปัจจัยภายนอก เช่น กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
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ความคาดหวังของพ่อแม่ การมุ่งเน้นเสริมสร้างหรือฝึกทักษะทางคณิตศาสตร์โดยตรง หรือมุ่งเน้นการ

พัฒนาครู การพัฒนาเทคนิคที่ครูสามารถน าไปใช้ในการบรรเทาความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ของ

นักเรียน เป็นต้น (Blazer, 2011) ขณะที่ผลการวิจัยดังกล่าว เป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการน ามา

พิจารณาประกอบในการออกกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมที่มีเทคนิค

และวิธีการจัดการกับความวิตกกังวล โดยมีแนวทางในการจัดการกับองค์ประกอบด้านความคิดและ

พฤติกรรม เพื่อลดอิทธิพลของปัจจัยด้านการรู้คิดและพฤติกรรมซึ่งเป็นปัจจัยภายในที่ส่งผลต่อการเกิด

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ เทคนิค CBT ที่ใช้ เช่น การท้าทายความคิด (cognitive challenge) 

อาจเป็นแนวทางในการจัดการความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และการประเมิน

ทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และการปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางความคิดนี้เองอาจน ามาสู่การ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม จากพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์สู่พฤติกรรมอันพึงประสงค์ 

เมื่อพิจารณาโมเดลความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์จากผลการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 โดย

พิจารณาขนาดอิทธิพลที่ปรากฏในโมเดล เมื่อเปรียบเทียบปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์แล้ว ปัจจัยทางด้านความคิดมีขนาดอิทธิพลมากกว่าปัจจัยทางด้านพฤติกรรม

ค่อนข้างมาก ดังนั้นการออกแบบโปรแกรมกลุ่มเพื่อลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์จึงควรมุ่งเน้น

เทคนิคและกระบวนการทางด้านความคิดมากกว่าทักษะและเทคนิคทางด้านพฤติกรรม อย่างไรก็ตาม

ขนาดอิทธิพลของปัจจัยด้านพฤติกรรมที่ปรากฏในโมเดลความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้น แม้จะมี

ขนาดต่ าแต่ก็มีนัยส าคัญทางสถิติ ในการออกแบบโปรแกรมกลุ่มเพื่อลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

นั้น จึงไม่ควรละเลยปัจจัยด้านพฤติกรรม ควรมีการผสมผสานกันระหว่างเทคนิควิธีการทางด้าน

ความคิดและพฤติกรรม สอดคล้องกับหลักการของทฤษฎีแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมที่องค์ประกอบ

ทางด้านความคิดและพฤติกรรมนั้นส่งผลกระทบซึ่งกันและกัน เทคนิควิธีการจึงต้องจัดการในแต่ละ

องค์ประกอบโดยที่ยังต้องพิจารณาในภาพรวมของผลที่เกิดขึ้น ซึ่งโดยหลักการของทฤษฎีแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยม เชื่อว่าผลของการปรับเปลี่ยนความคิดจะน ามาสู่การเปลี่ยนแปลงทางด้านพฤติกรรม 

ในการออกแบบกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตก

กังวลนั้น ทักษะ เทคนิคและกระบวนการต่าง ๆ ที่ใช้ในกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญา

พฤติกรรมนิยมนั้นมีหลากหลาย จึงควรเลือกน าไปใช้ให้มีความเหมาะสมกับสภาพปัญหาของกลุ่ม 

และให้มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และทิศทางของการด าเนินการกลุ่ม อันได้แก่ จิตศึกษา การ
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ปรับโครงสร้างทางความคิด การฝึกทักษะการแก้ปัญหา การฝึกทักษะการผ่อนคลาย การกระตุ้น

พฤติกรรมเพ่ือก่อให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกทางบวก การฝึกฝนทักษะทางสังคม การลดความไวของการ

ตอบสนองอย่างเป็นระบบ การให้การบ้าน การวางแผนจัดการป้องกันเตรียมรับมือเพื่อมิให้ปัญหาที่

คลี่คลายแล้วกลับมาเกิดซ้ า และการเผชิญหน้ากับสถานการณ์ที่กลัว นอกจากนี้ยังมีทักษะอื่น ๆ เช่น 

การควบคุมก ากับตนเอง การควบคุมก ากับอารมณ์ตนเอง การท าโดยใช้ความคิด และการสัมภาษณ์

เพื่อเพิ่มแรงจูงใจ (J. S. Beck, 2011; Corey, 2013) ซึ่ งจะเห็นได้ว่าแต่ละทักษะ เทคนิคและ

กระบวนการต่าง ๆ นั้นเป็นทักษะและเทคนิคทางด้านความคิดและพฤติกรรม ทักษะและเทคนิค

ทางด้านความคิด (cognitive components) เช่น จิตศึกษา การปรับโครงสร้างทางความคิด การฝึก

ทักษะการแก้ปัญหา เป็นต้น ทักษะและเทคนิคทางด้านพฤติกรรม (behavioral components) เช่น 

การฝึกทักษะการผ่อนคลาย การกระตุ้นพฤติกรรมเพื่อก่อให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกทางบวก การฝึกฝน

ทักษะทางสังคม เป็นต้น โดยน าแต่ละเทคนิคที่เลือกใช้นั้นผสมผสานและสอดแทรกเข้าไปในแต่ละ

กิจกรรมที่ได้ออกแบบในแต่ละชั่วโมงการปรึกษา โดยสอดคล้องกับปัจจัยทางด้านความคิดและ

พฤติกรรมที่กล่าวไว้ข้างต้น 

ดังนั้นในการออกแบบโปรแกรมกลุ่มแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมเพื่อลดความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ในนักเรียนซึ่งอยู่ในช่วงของวัยรุ่นตอนต้นนี้ การเรียนรู้ผ่านกระบวนการกลุ่มเพื่อท าความ

เข้าใจในวงจรความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ผ่านจิตศึกษา จะช่วยให้นักเรียนเข้าใจถึงความสัมพันธ์

ระหว่างความคิด อารมณ์ความรู้สึก พฤติกรรม และปฏิกิริยาตอบสนองทางร่างกาย ผลกระทบที่

เกิดขึ้นเนื่องจากความวิตกกังวล การใช้เทคนิควิธีการผ่อนคลายในการจัดการกับการเปลี่ยนแปลงทาง

ร่างกายที่เกิดขึ้นเมื่อเกิดความรู้สึกวิตกกังวล ผลที่เกิดขึ้นจะน าไปสู่การอยู่กับสถานการณ์ที่เกิดความ

วิตกกังวลได้ดีขึ้น สามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายได้ดีขึ้น น ามาสู่การลดพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงสถานการณ์ที่เกิดความวิตกกังวลนั้น ๆ ซึ่งหมายรวมถึงพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร ์การ

เรียนรู้ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความคิดในแง่มุมต่าง ๆ ในด้านความคิด อารมณ์ความรู้สึก และ

พฤติกรรม โดยสามารถแยกแยะและรู้เท่าทันความคิดที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ที่ตนเองเกิดความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์ ผนวกกับการใช้เทคนิคการท้าทายความคิด (cognitive challenge) จะเป็น

ประโยชน์ในการจัดการกับความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และการประเมินทาง

ลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และการวางแผนจัดการป้องกันเตรียมรับมือเพื่อมิให้ปัญหาที่คลี่คลาย
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แล้วกลับมาเกิดซ้ าจะเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับผู้เข้าร่วมกลุ่มในการจัดการกับตนเองเมื่อต้อง

เผชิญกับสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ จะเห็นได้ว่าหลาย ๆ องค์ประกอบ

ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม เป็นแนวทางที่น่าสนใจในการรับมือและจัดการ

กับปัจจัยทางการรู้คิดและพฤติกรรมที่ส่งผลต่อการเกิดและการคงอยู่ของความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ในนักเรียนได้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการสังเคราะห์งานวิจัยด้วยวิธีการวิเคราะห์อภิมานของ 

Hembree (1990) ที่กล่าวถึงกระบวนการแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมที่สามารถลดความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ

อภิปรายผลการวิจัยของการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 

การศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 เป็นการทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว

ปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และปัจจัยที่เกี่ยวข้องในนักเรียนที่มี

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า กลุ่มทดลองซึ่งเป็นกลุ่มที่ได้เข้าร่วม

กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมเพื่อลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ มีระดับ

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และในขณะเดียวกันเมื่อสิ้นสุดระยะ

ทดลอง กลุ่มทดลองมีระดับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ต่ ากว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติ แตกต่างจากในช่วงระยะก่อนการทดลองที่ทั้งสองกลุ่มไม่มีความแตกต่างกัน ผลการศึกษา

ดังกล่าวสะท้อนถึงผลส าเร็จของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลด

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

ทั้งนี้ในการทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลด

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ นอกเหนือจากที่ผู้วิจัยจะพิจารณาระดับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

แล้ว ผู้วิจัยยังพิจารณาปัจจัยทางด้านความคิดและพฤติกรรมร่วมด้วย เนื่องจากผลการศึกษาวิจัยส่วน

ที่ 1 พบความสัมพันธ์กันระหว่างปัจจัยเหล่านี้กับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยปัจจัยทาง

ความคิด ได้แก่ ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์และการประเมินทางลบที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และปัจจัยทางด้านพฤติกรรม ได้แก่ พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ ซึ่ง

ผลการวิจัยในภาพรวมนั้น ก่อนและหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบปัญญา

พฤติกรรมนิยมของกลุ่มทดลอง กลุ่มทดลองมีความแตกต่างกันในชุดตัวแปรตาม อันได้แก่ ความวิตก
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กังวลในคณิตศาสตร์ ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และการประเมินทางลบที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และพฤติกรรมหลีกเลี่ยงในคณิตศาสตร์ แต่เมื่อพิจารณาในแต่ละตัวแปรตาม

แล้ว พบความแตกต่างในความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์และการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ แต่ไม่พบความแตกต่างกันใน

พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร ์

ในการอภิปรายผลการวิจัยของการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 นี้ ผู้วิจัยแบ่งการอภิปรายออกเป็น 3 

ส่วน โดยเป็นการอภิปรายผลของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมที่มีต่อตัวแปร

ตามแต่ละตัวดังนี ้

1) ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นตัวแปรตามที่เป็นตัวแปรหลัก และเป็นเป้าหมาย

หลักของกระบวนการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

2) ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์และการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นปัจจัยทางด้านความคิด (cognitive factors) และเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเกิด

และการคงอยู่ของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

3) พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นปัจจัยทางด้านพฤติกรรม (behavioral factors) 

และเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเกิดและการคงอยู่ของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

การอภิปรายผลการวิจัยของการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

1) ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ภายหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว

ปัญญาพฤติกรรมนิยมของกลุ่มทดลอง นักเรียนมีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ลดลงอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติ โดยการลดลงนี้พบเฉพาะในกลุ่มทดลอง จึงอาจสรุปได้ว่าการลดลงของความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์นี้เป็นผลจากการเข้ากลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาซึ่งในที่นี้ประกอบด้วยกิจกรรมและ

เทคนิคทางด้านความคิดและพฤติกรรม และผู้วิจัยได้ออกแบบให้อยู่ในรูปของโปรแกรมกลุ่มจ านวน 6 

ครั้ง ๆ ละ 2 ชั่วโมง โดยแต่ละขั้นตอนของการออกแบบและพัฒนานั้นผ่านการตรวจสอบจาก

ผู้ทรงคุณวุฒิและการศึกษาน าร่อง (pilot study) กับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา

ปีที่สาม 
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ผลการวิจัยในครั้งนี้สอดคล้องกับผลการสังเคราะห์งานวิจัยด้วยวิธีวิเคราะห์อภิมาน (Meta 

Analysis) ของ Hembree (1990) ที่พบว่ากระบวนการช่วยเหลือแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมเป็น

กระบวนการช่วยเหลือที่มีประสิทธิภาพในการช่วยเหลือผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดย

กระบวนการดังกล่าวประกอบด้วยเทคนิคการปรับโครงสร้างทางความคิด (cognitive restructuring) 

เน้นการปรับความคิดความเชื่อที่ผิดพลาดและเสริมสร้างความเชื่อมั่นของตนเองในคณิตศาสตร์ การ

ลดความไวของการตอบสนองอย่างเป็นระบบ (Systematic Desensitization Technique) และการ

ฝึกทักษะการผ่อนคลาย (Relaxation Training) ซึ่งเป็นเทคนิคที่ใช้ร่วมกันในการปรับพฤติกรรม 

แม้ว่างานวิจัยจ านวน 151 ช้ินที่ Hembree (1990) น ามาใช้ในการสังเคราะห์ อาจจะมีความ

แตกต่างกันในกลุ่มตัวอย่างกับการศึกษาวิจัยนี้ ทั้งในบริบทของเชื้อชาติและวัฒนธรรมและอายุ แต่ผล

การศึกษาที่ได้นั้นมีความสอดคล้องกัน จะเห็นได้ว่าการลดลงของระดับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

นั้นเป็นผลมาจากกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม ซึ่งเป็นผลสรุปที่ได้มาจาก

การออกแบบการวิจัยที่มีการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมทั้งระยะก่อนและหลัง

การทดลอง มีการเปรียบเทียบในระยะก่อนและหลังการทดลองในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม และ

ด้วยโปรแกรมกลุ่มที่ใช้ในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่มีองค์ประกอบของเทคนิคทางด้าน

ความคิดและพฤติกรรม ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่ลดลงของกลุ่มทดลองนั้น อาจเกิดจากการที่

ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้ฝึกฝนเรียนรู้ภายในกลุ่ม ท าให้มีความสามารถในการจัดการกับความคิดลบที่เกิดขึ้น

ในสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ได้ ซึ่งผู้วิจัยได้อภิปรายถึงกระบวนการ

เปลี่ยนแปลงทางความคิดและพฤติกรรม โดยปรากฏอยู่ในส่วนของตัวแปรความคิดความเชื่อทางลบที่

เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์และการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และตัวแปรพฤติกรรม

หลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ 

ในกระบวนการช่วยเหลือตามโปรแกรมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรม

นิยมเพื่อลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ในครั้งแรกของการเข้าร่วมกลุ่ม ผู้น ากลุ่มเปิดโอกาสให้

ผู้เข้าร่วมกลุ่มทุกคนได้แนะน าตัวกันภายในกลุ่ม จากนั้นผู้น ากลุ่มได้เกริ่นน าถึงวัตถุประสงค์ของกลุ่ม 

และแนวทางการอยู่ร่วมกันภายในกลุ่มเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด เน้นในประเด็นการรักษาความลับ

ภายในกลุ่ม และการสร้างสัมพันธภาพเพ่ือเป็นพื้นฐานของกระบวนการกลุ่มในล าดับถัดไป ช่วงเริ่มต้น

ผู้เข้าร่วมกลุ่มจะได้มีโอกาสทบทวนตนเอง และแบ่งปันประสบการณ์การเกิดความวิตกกังวลใน
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คณิตศาสตร์ของตนเองภายในกลุ่ม ผู้น ากลุ่มได้เอื้ออ านวยให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้ท าความเข้าใจถึง

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว และร่วมแบ่งปัน

แนวทางในการจัดการกับความวิตกกังวลที่เกิดขึ้นของตนเองภายในกลุ่ม เรียนรู้และทบทวนแนวทางที่

ตนเองตอบสนองต่อความวิตกกังวลว่าเป็นประโยชน์หรือส่งผลกระทบต่อตนเองอย่างไร ในช่วงท้าย

ผู้น ากลุ่มชวนให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้เกิดความเข้าใจในธรรมชาติของความวิตกกังวลและตระหนักรู้ว่า

ความวิตกกังวลเกิดขึ้นได้กับทุกคน และสามารถจัดการกับความวิตกกังวลที่เกิดขึ้นได้เพื่อลด

ผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นกับตนเอง ในครั้งถัดไปของการเข้าร่วมกลุ่ม ผู้เข้าร่วมกลุ่มจะได้เรียนรู้และ

ท าความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับแหล่งที่มาของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ เข้าใจในวงจรการเกิด

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ตระหนักถึงความเชื่อมโยงของความคิด อารมณ์ความรู้สึก พฤติกรรม 

และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทางร่างกายผ่านจิตศึกษา (psychoeducation) และการอภิปราย

ร่วมกัน (group discussion) ผู้เข้าร่วมกลุ่มจะได้เรียนรู้การจัดการกับตนเองขณะเกิดการเปลี่ยนแปลง

ทางร่างกายเมื่อเกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ด้วยการฝึกทักษะการผ่อนคลาย  (relaxation 

training) ทั้งการควบคุมลมหายใจและการผ่อนคลายกล้ามเนื้อ 

หลังจากที่กระบวนการกลุ่มโดยการเอื้ออ านวยของผู้น ากลุ่ม ได้ช่วยปูพื้นฐานให้กับผู้เข้าร่วม

กลุ่มได้เข้าใจเกี่ยวกับสิ่งที่ เกิดขึ้นกับตนเองขณะที่ เกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ทั้ งใน

องค์ประกอบทางด้านความคิด อารมณ์ความรู้สึก และพฤติกรรมแล้วนั้น ในล าดับถัดมา ผู้เข้าร่วม

กลุ่มจะได้ฝึกทักษะการสังเกตความคิดอัตโนมัติ (automatic thoughts) ของตนเองที่เกิดขึ้นขณะเกิด

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์  ฝึกฝนการแยกแยะความคิดของตนเองระหว่างความคิดที่เอื้อ

ประโยชน์  (helpful thoughts) และความคิดที่ ไม่ เอื้ อประโยชน์  (unhelpful thoughts) ใน

สถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ผู้เข้าร่วมกลุ่มสามารถสังเกตเห็นถึงความ

แตกต่างที่เกิดขึ้นในอารมณ์ความรู้สึกและพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความคิดต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นใน

สถานการณ์เดียวกัน เข้าใจในรูปแบบความคิดที่ไม่เอื้อประโยชน์ของตนเอง (maladaptive thinking 

patterns) และรู้เท่าทันความคิดที่เกิดขึ้นและผลกระทบที่เกิดขึ้นกับตนเอง 

เมื่อผู้เข้าร่วมกลุ่มเกิดความเข้าใจและตระหนักรู้ในความคิดลบที่เกิดขึ้นของตนเองแล้ว ผู้น า

กลุ่มจะเริ่มให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้ฝึกการปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางความคิดด้วยการท้าทายความคิดที่ไม่

เอื้อประโยชน์ (cognitive challenge) ของตนเองที่เกิดขึ้นด้วยการส ารวจและสืบค้นหาหลักฐานที่
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สนับสนุนหรือข้อโต้แย้งกับความคิดความเชื่อของตนเอง เพื่อปรับลดระดับความเข้มของความคิด

ความเชื่อทางลบที่มีอยู่ และเปิดรับกับความคิดทางเลือกอื่น ๆ (alternative thoughts) ที่มีของ

ตนเอง โดยเริ่มต้นจากการที่ผู้น ากลุ่มแสดงตัวอย่างในการท้าทายความคิดลบ  โดยเชิญชวนให้

ผู้เข้าร่วมกลุ่มที่ไม่รู้สึกอึดอัดใจที่จะแบ่งปันภายในกลุ่มได้เลือกความคิดลบที่เด่นชัดของตนเอง และ

เปิดรับการถูกท้าทายความคิดจากผู้น ากลุ่ม ในแต่ละครั้งของการโต้แย้งความคิดลบด้วยหลักฐานที่

สนับสนุนหรือโต้แย้ง ผู้เข้าร่วมกลุ่มซึ่งเป็นเจ้าของความคิดลบ จะได้ส ารวจระดับความเข้มของ

ความคิดลบเดิมที่มีอยู่ว่าเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างไร และแบ่งปันให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มทุก ๆ คนได้เห็น

การเปลี่ยนแปลงของระดับความเข้มของความคิดลบของตนเอง ขณะเดียวกันผู้น ากลุ่มชวนให้

ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้สังเกตแนวทางในการท้าทายความคิด เมื่อสังเกตเห็นว่าผู้เข้าร่วมกลุ่มเกิดความเข้าใจ

ในแนวทางของการท้าทายความคิดลบแล้ว ผู้น ากลุ่มพยายามเอื้ออ านวยให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มคนอื่น ๆ ได้

ลองเข้ามาฝึกท้าทายความคิดลบของเจ้าของความคิดลบเพื่อเปิดพื้นที่ให้กับความคิดใหม่ ๆ หรือ

พิจารณามุมมองอื่น ๆ ภายใต้สถานการณ์เดียวกัน การฝึกการท้าทายความคิดเริ่มจากกลุ่มใหญ่ ไปสู่

การจับคู่ผลัดกันฝึกการท้าทายความคิดของคู่ตรงข้าม และกลับมารวมกลุ่มแบ่งปันผลที่เกิดขึ้นจาก

การท้าทายความคิด และสังเกตการท้าทายความคิดลบของเพื่อน ๆ ภายในกลุ่ม 

นอกจากการปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางความคิดแล้ว ผู้เข้าร่วมกลุ่มยังได้เรียนรู้ เทคนิคการใช้

การพูดกับตนเอง (coping statement) โดยการใช้การพูดกับตนเองด้วยประโยคหรือถ้อยค าที่ได้

ประสบความส าเร็จในการท้าทายและการปรับความคิดมาแล้ว เพื่อเป็นเครื่องมือหนึ่งในการจัดการ

กับอารมณ์ความรู้สึกทางลบของตนเองเมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่เป็นปัญหา และเป็นส่วนที่ช่วย

สนับสนุนการปรับเปลี่ยนความคิดลบของตนเอง ในครั้งสุดท้ายผู้เข้าร่วมกลุ่มจะได้ร่วมกันวางแผน

ป้องกันการกลับมาเป็นซ้ า (relapse prevention) เพื่อเป็นการเตรียมตัวให้กับผู้เข้าร่วมกลุ่มให้

สามารถรับมือกับสถานการณ์จริงที่อาจจะเกิดขึ้นได้ในอนาคต สามารถรับมือและจัดการกับปัญหาที่

เกิดขึ้นได้ด้วยตนเองภายหลังจากสิ้นสุดกระบวนการกลุ่มและยุติกลุ่มแล้ว สิ่งที่ได้เคยเรียนรู้และ

แนวทางต่าง ๆ จะน ามาทบทวนกันอีกครั้งเพื่อให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มมีความพร้อมมากที่สุดและป้องกัน

ความเสี่ยงต่อการกลับมาของปัญหาเดิม เป็นการบูรณาการสิ่งที่ได้เรียนรู้ภายในกลุ่มมาใช้ในการวาง

แผนการจัดการกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่อาจจะเกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน 
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ในครั้งสุดท้ายของการเข้าร่วมกลุ่มเป็นการร่วมกันวางแผนการกลับมาเป็นซ้ า ผู้น ากลุ่มได้ให้

ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้ช่วยกันทบทวนสิ่งที่ได้เรียนรู้มาร่วมกันภายในกลุ่ม ตั้งแต่ครั้งแรกของการเข้าร่วมกลุ่ม 

โดยภาพรวมแล้วผู้เข้าร่วมกลุ่มมีความเข้าใจในเทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการจัดการกับความวิตกกังวล

ได้เป็นอย่างดี บางกลุ่มอาจมีการหลงลืมในบางประเด็น ซึ่งผู้น ากลุ่มก็ช่วยเสริมเพิ่มเติมและทบทวน

ร่วมกัน จากนั้นผู้น ากลุ่มให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้ทบทวนสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิดความวิตกกังวลที่

อาจจะเกิดขึ้นกับตนเองในอนาคต และวางแผนการจัดการกับสถานการณ์เสี่ยงนั้นด้วยตนเอง และ

เขียนบันทึกลงบนกระดาษสีขนาด A4 ที่ผู้น ากลุ่มแจกให้ และร่วมกันอภิปรายกันภายในกลุ่มเพื่อ

แลกเปลี่ยนความคิดและแนวทางในการจัดการกับความวิตกกังวล ผู้เข้าร่วมกลุ่มคนหนึ่งได้วาง

แผนการป้องกันการกลับมาเป็นซ้ าของความคิด “ฉันรู้ตัวเองว่าฉันไม่สามารถเริ่มเรียนคณิตศาสตร์บท

ที่ยากขึ้นได้แน่ ๆ” ซึ่งเกิดขึ้นในสถานการณ์การเรียนในห้องเรียน แผนการป้องกันการกลับมาเป็นซ้ า

แสดงดังภาพที่ 8 

ผู้น ากลุ่ม : เดี๋ยวเราลองมาฟังของแตงโมกันบ้างนะครับ ว่าแผนของแตงโมเป็นยังไงบ้าง 

แตงโม : ของหนูคือเลือกเอา ฉันรู้ตัวเองว่าฉันไม่สามารถเริ่มเรียนคณิตศาสตร์บทที่ยากขึ้น

ได้แน่ ๆ คือหนูรู้สึกว่าความคิดลบนี้มันเกิดกับตัวเองตลอด เพื่อนบางคนแย่กว่า

หนูแต่ดูเค้าไม่เครียด แต่หนูรู้สึกว่าตัวเองแย่ ไม่มีก าลังใจเลย เครียดจนเพื่อน

แบบ เฮ้ย แกเป็นไรมากป่ะวะ 

ผู้น ากลุ่ม : คือเครียดในระดับที่คนรอบข้างสังเกตเห็นเลยเนอะ แบบที่เขียนในนี้คือ หดหู่ 

หมดหวัง ท้อแท้ ดูถูกตัวเอง 

ส้ม : แก จริง ๆ แกไม่ได้แย่ขนาดนั้นป่ะวะ ดูพวกชั้นดิ หนักกว่าแกเยอะ คือไม่อยาก

ให้เครียด เห็นแล้วแบบเออ ไม่รู้สิ ไม่รู้จะช่วยยังไง 

แตงโม : เออก็รู้แหละ ขอบใจ 

ผู้น ากลุ่ม : แต่ตอนนี้เรามีเครื่องมือจัดการกับมันแล้วเนอะ เราเรียนรู้วิธีการแล้ว เราก าลัง

เตรียมรับมือกับมันอยู ่

แตงโม : ต่อเลยมั๊ยคะ 

ผู้น ากลุ่ม : ต่อเลยครับ 
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แตงโม : ผลกระทบก็คือ ร่างกายมันก็อ่อนเพลีย เหนื่อยล้า เมื่อถึงคาบเรียนจะรู้สึกเบื่อ

หน่าย ไม่อยากเรียน ความคิดบวกของหนูก็คือ เชื่อมั่นในตนเอง ลองเรียนดูก่อน

ถ้าไม่ได้ก็ถามอาจารย์ คิดว่าคณิตศาสตร์ไม่ใช่เรื่องยาก และสนุกไปกับมัน ถ้าง่วง

นอนก็ไปล้างหน้า ถ้าเพลียหรือไม่มีสมาธิก็นั่งสมาธิก่อนเรียน  

ผู้น ากลุ่ม : คือเหมือนแตงโมพยายามอยู่กับปัจจุบัน ไม่ไปคิดล่วงหน้าว่าเรียนไม่ได้ ลอง

ดูก่อน ไม่ได้ก็ไม่เป็นไร ถามอาจารย์ได้ ถ้าร่างกายไม่พร้อมก็จัดการกับมันเนอะ 

แตงโม : ใช่ค่ะ คือคิดไปก็บั่นทอน ไม่เกิดประโยชน์อะไร ก็ลองเรียนก่อน ไม่ได้ก็ไม่แปลก 

คนอื่นก็ไม่ได้เยอะแยะ ถามครูก็ได้ คิดแบบนี้มันสบายใจดี 

ผู้น ากลุ่ม : ใช่ครับ แล้วแนวทางอื่นของแตงโม ที่เอาไว้ใช้จัดการกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 

เห็นเขียนหลายอันเลย มีอะไรบ้างครับ 

แตงโม : ส ารวจหาความรู้ล่วงหน้าในเนื้อหา ม.ปลาย ถ้าศึกษาแล้วไม่เข้ าใจก็เรียนใน

ห้องเรียนอีกครั้ง ถ้ายังไม่เข้าใจอีกก็ไปถามเพื่อน หรือปรึกษาครูผู้สอน 

ผู้น ากลุ่ม : รู้สึกเหมือนแตงโมเปิดพื้นที่ให้ตัวเองมากขึ้นเนอะ ไม่ได้จ ากัดว่าต้องเรียนครั้ง

เดียวต้องรู้เรื่อง ไมได้ก็หาทางอื่น พอหลุดจากความคิดที่ว่าท าไม่ได้แน่ ๆ ก็เข้า

หา พยายามท า ไม่หน ี

 
ภาพที่ 8 การบูรณาการสิ่งที่เรียนรู้และวางแผนป้องกันการกลับมาเป็นซ้ า 
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ผู้เข้าร่วมกลุ่มอีกคนหนึ่ง วางแผนการป้องกันกลับมาเป็นซ้ า โดยใช้ลูกศรเป็นตัวเชื่อมโยงจาก

สถานการณ์น าไปสู่ความคิดลบ และพิจารณาถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นกับตนเอง และใช้การท้าทาย

ความคิดเป็นเครื่องมือในการจัดการกับความคิดลบ น ามาสู่ความคิดทางบวก โดยความคิดลบที่เกิดขึ้น

มีหลากหลายและเกิดขึ้นในหลาย ๆ สถานการณ์ที่แตกต่างกัน การวางแผนการป้องกันการกลับมา

เป็นซ้ าจึงแสดงในภาพรวม ทั้งความคิดลบ ผลกระทบ และความคิดทางบวก รายละเอียดของแผนการ

ป้องกันกลับมาซ้ าในภาพรวมนี้ แสดงดังภาพที่ 9 

 

ภาพที่ 9 การบูรณาการสิ่งที่เรียนรู้และวางแผนป้องกันการกลับมาเป็นซ้ า 
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นอกจากนี้  ในทุก ๆ ครั้งของการเข้าร่วมกลุ่ม สิ่งที่ส าคัญและเอื้อประโยชน์ต่อการ

เปลี่ยนแปลงของผู้ เข้าร่วมกลุ่ม คือ เทคนิคการให้แบบฝึกหัดหรือการบ้าน ( homework 

assignment) ซึ่งมีความส าคัญและมีส่วนอย่างมากในการช่วยเพิ่มทักษะความสามารถในการจัดการ

กับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ เนื่องจากเป็นการโอนถ่ายประสบการณ์ที่ฝึกการปรับความคิดและ

พฤติกรรมในชั่วโมงการปรึกษาไปใช้ในสิ่งแวดล้อมจริงตามธรรมชาติ  (A. T. Beck, 2005) โดยผู้น า

กลุ่มชวนให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มตระหนักถึงความส าคัญและพร้อมที่จะฝึกฝนสิ่งที่เรียนรู้ในกลุ่มอย่างต่อเนื่อง 

โดยการน าไปฝึกฝนภายนอกกลุ่ม ขยายสู่สถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริง ผลที่เกิดขึ้นในแต่ละครั้งของการ

ฝึกฝนจะได้น ามาอภิปรายร่วมกันในตอนต้นของการเข้าร่วมกลุ่มครั้งถัดไป และร่วมกันคิดแก้ไข

ปรับเปลี่ยนในประเด็นที่เป็นอุปสรรคของแต่ละคน 

ตัวอย่างหนึ่งของการบ้านแสดงดังภาพที่ 10 ผู้น ากลุ่มได้ชวนให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้ฝึกทักษะใน

การสังเกตผลกระทบที่เกิดขึ้นกับตนเองเมื่อเผชิญกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในระหว่างสัปดาห์ 

โดยบันทึกประสบการณ์หรือสถานการณ์ที่เกิดขึ้น สังเกตความรู้สึกที่เกิดขึ้นของตนเองอย่างละเอียด 

ประเมินตนเองว่าในสถานการณ์นั้น ๆ ความรู้สึกวิตกกังวลที่เกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด และการจัดการ

กับความรู้สึกที่เกิดขึ้นของตนเอง ผู้น ากลุ่มได้อ่านบันทึกการสังเกตของการเกิดความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ของผู้เข้าร่วมกลุ่มคนหนึ่ง และชวนผู้เข้าร่วมกลุ่มอภิปรายกันถึงเรื่องราวที่เกิดขึ้นใน

ตอนต้นของการเข้าร่วมกลุ่มครั้งที่สอง โดยให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มซึ่งเป็นผู้บันทึกได้แบ่งปันให้เพื่อน ๆ ใน

กลุ่ม ผู้น ากลุ่มสังเกตว่าผู้เข้าร่วมกลุ่มไมได้มีท่าทีอึดอัดในการแบ่งปัน ประสบการณ์ที่ผู้เข้าร่วมกลุ่ม

น ามาแบ่งปันมีหลายเหตุการณ์ ผู้น ากลุ่มชวนให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้พิจารณาถึงเหตุการณ์ที่ผู้เข้าร่วมกลุ่ม

ครุ่นคิดถึงเรื่องที่จะสอบในวันพรุ่งนี้ แล้วเกิดความรู้สึกกลัวว่าตนเองจะท าไม่ได้และได้คะแนนไม่ดี 

ระดับความวิตกกังวลที่เกิดขึ้นอยู่ในระดับ 60 จาก 100 และจัดการกับความรู้สึกลบที่เกิดขึ้นด้วยการ

ฟังเพลงและหยุดคิดเรื่องเครียด ๆ ผู้น ากลุ่มชวนผู้เข้าร่วมกลุ่มทุกคนร่วมกันคิดว่าแนวทางการจัดการ

กับความรู้สึกที่เกิดขึ้นเป็นประโยชน์และได้ผลดีหรือไม่อย่างไร ซึ่งผู้เข้าร่วมกลุ่มได้สรุปร่วมกันว่า การ

หยุดความคิดลบและละจากความคิดลบไปฟังเพลง สามารถช่วยจัดการกับความรู้สึกลบที่เกิดขึ้นได ้
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ภาพที่ 10 การบ้านระหว่าง session 

2) ความคิดความเช่ือทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์และการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร ์

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ภายหลังการเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว

ปัญญาพฤติกรรมนิยมของกลุ่มทดลอง นักเรียนมีความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์

และการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ซึ่งเป็นปัจจัยทางด้านความคิดลดลงอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับระดับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่ลดลงเช่นกัน เมื่อพิจารณา

ร่วมกับผลการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 จะเห็นได้ว่า การลดลงของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้น ส่วน

หนึ่งอาจเป็นผลมาจากการลดลงของระดับความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์และ

การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ การลดลงของปัจจัยทางลบทางด้านความคิดร่วมกับ

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ซึ่งเป็นผลมาจากกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม

นี้อาจอธิบายได้ด้วยทฤษฎีปัญญาพฤติกรรมนิยม ซึ่งเป็นทฤษฎีที่ได้รับการพัฒนามาจากทฤษฎี

พฤติกรรมนิยมโดยมุ่งเน้นผสมผสานองค์ประกอบด้านความคิดในการบ าบัด โดย Beck (1976, อ้างถึง

ใน Gladding, 2013) ผู้น าเสนอทฤษฎี Cognitive Therapy (CT) มีแนวคิดว่าปัญหาบุคลิกภาพและ



 

 

151 

การปรับตัวของบุคคลเกิดจากกระบวนการคิด รูปแบบความคิดที่ไม่เอื้อประโยชน์ ( unhelpful 

thinking patterns) อันสะท้อนให้ เห็นผ่านความคิดอัตโนมัติทางลบ ( unhelpful automatic 

thought) ที่ก่อให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกในแง่ลบเมื่อบุคคลพบเจอเหตุการณ์ต่าง  ๆ ซึ่งความคิด

อัตโนมัตินี้มีที่มาจากแก่นความเชื่อทางลบ (negative core beliefs) ที่บุคคลมีเกี่ยวกับตนเองและ

โลก การปรึกษาเชิงจิตวิทยาและจิตบ าบัดจึงมุ่งเน้นในการปรับเปลี่ยนความคิดเพื่อน ามาซึ่งการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและอารมณ์ความรู้สึก แนวทางการบ าบัดจึงมีเป้าหมายให้ผู้รับบริการ

ปรับเปลี่ยนรูปแบบการคิด โดยเน้นไปที่ความคิดอัตโนมัติทางลบ พร้อมทั้งค้นหาและปรับเปลี่ยนแก่น

ความเช่ือหลักทางลบซึ่งเป็นที่มาของความคิดอัตโนมัติเหล่านี้ด้วย 

กระบวนการการปรับเปลี่ยนความคิดจากความคิดที่ไม่เอื้อประโยชน์มาเป็นความคิดที่เอื้อ

ประโยชน์นั้น ผู้เข้าร่วมกลุ่มจะฝึกการปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางความคิดด้วยการท้าทายความคิดที่ไม่

เอื้อประโยชน์ของตนเองที่เกิดขึ้น โดยเริ่มจากการแยกแยะความคิดที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ที่กระตุ้น

ให้เกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ เพื่อตระหนักรู้ในความคิดลบที่เกิดขึ้น และท้าทายความคิดลบ

นั้น เพื่อเปดิโอกาสให้ความคิดบวกเข้ามาแทนที่ (A. T. Beck, 2005) 

สถานการณ์ที่กระตุ้นให้นักเรียนในกลุ่มเกิดความคิดลบมีหลากหลาย เช่น การสอบ

คณิตศาสตร์ การเรียนคณิตศาสตร์ในชั้นเรียน การถูกครูเรียกท าโจทย์หน้าชั้นเรียน การเรียกชื่อเพื่อ

ตอบค าถามในชั้นเรียน การรับรู้ความคาดหวังจากพ่อแม่ การรับรู้ความสามารถตนเองในทางลบ 

ความคิดลบของนักเรียนมีหลายระดับ บางความคิดเป็นความคิดอัตโนมัติที่เกิดขึ้น บางความคิดเป็น

ความคิดความเชื่อที่ฝังแน่นลึกอยู่ภายในใจ ผู้น ากลุ่มพยายามที่จะท าความเข้าใจและชวนให้ผู้เข้าร่วม

กลุ่มได้ส ารวจความคิดดังกล่าวที่เกิดขึ้น ตัวอย่างของสถานการณ์ที่ผู้เข้าร่วมกลุ่มหยิบยกขึ้นมา คือ 

การเรียนคณิตศาสตร์ในชั้นเรียน ความคิดความเชื่อทางลบที่เกิดขึ้น เช่น “คนอย่างผมเรียนไปก็ไม่ได้

อะไรหรอก” “เรียนกับไม่เรียนก็ไม่ต่างกัน” “คณิตศาสตร์ไม่เหมาะกับฉัน” “คณิตเป็นวิชาที่น่าเบื่อ 

ไม่น่าเรียน” “ความคิดอัตโนมัติทางลบ (negative automatic thought) ที่เกิดขึ้น เช่น “ท าไมเพื่อน

เข้าใจแต่เราไม่เข้าใจ” “ไม่อยากเรียนคณิตศาสตร์เลย น่าเบื่อ” “อยากกลับบ้าน แต่มันยังไม่ถึงเวลา

เลิก” บางส่วนของความคิดลบที่เกิดขึ้นของผู้เข้าร่วมกลุ่มเป็นการประเมินทางลบในตนเองและใน

คณิตศาสตร์ เช่น “มันยากไปส าหรับผม” “ผมเคยตั้งใจเรียนแล้วแต่ไม่รอด” “ต่อให้ฉันพยายาม ก็ท า

ไม่ได้” “ตัวเองด้อยความสามารถ ท าไม่ได้เท่าคนอื่น” ความคิดต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ของ
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การเรียนคณิตศาสตร์ที่ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้ส ารวจตนเอง และได้บันทึกลงในใบงานฝึกการส ารวจความคิด

ที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ แสดงดังภาพที่ 11 และ 12 

 

ภาพที่ 11 ใบงานฝึกการส ารวจความคิดที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิด 
ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 
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ภาพที่ 12 ใบงานฝึกการส ารวจความคิดที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิด 
ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

บทสนทนาที่เกิดขึ้นภายในกลุ่มต่อไปนี้ เป็นการท้าทายความคิดลบของผู้เข้าร่วมกลุ่มคนหนึ่ง

ที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ตอนสอบคณิตศาสตร์ ผู้เข้าร่วมกลุ่มเชื่อว่า “ฉันท าไม่ได้แน่ ๆ” เมื่อส ารวจ

ความคิดความเชื่อนี้ของผู้เข้าร่วมกลุ่มพบว่า เมื่อใดก็ตามที่ผู้เข้าร่วมกลุ่มสอบวิชาคณิตศาสตร์ 

ความคิดนี้มักจะเกิดขึ้นกับตัวเอง ผลสอบที่ออกมาก็ตกอยู่ดี สิ่งที่เกิดขึ้นภายในห้องสอบก็คือการไม่

ตั้งใจหรือพยายามท าข้อสอบ เนื่องจากตนเองประเมินข้อสอบว่ายากเกินความสามารถของตนเอง 
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ตนเองไม่มีทางที่จะท าได้แน่นอน บทสนทนาเริ่มตั้งแต่การส ารวจและท าความเข้าใจกับความคิดลบ

ของผู้เข้าร่วมกลุ่ม และท้าทายความคิดลบด้วยการโต้แย้งความคิดเดิมของผู้เข้าร่วมกลุ่ม โดยเน้นการ

ท้าทายความคิดที่เกี่ยวกับความกลัว ท้าทายความน่าจะเป็นของการเกิดสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิด

ความวิตกกังวล ทั้งนี้เพื่อลดอารมณ์ความรู้สึกทางลบที่ตามมา ตลอดจนท้าทายความคิดลบด้วยการ

ชวนให้เจ้าของความคิดลบได้พิจารณามุมมองอื่น ๆ ชวนให้เห็นว่าถ้าสิ่งที่กลัวเกิดขึ้นจริง ก็สามารถ

จัดการกับสิ่งที่เกิดขึ้นได้ โดยผู้น ากลุ่มเอื้ออ านวยให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้ร่วมกันฝึกการท้าทายความคิด 

ผู้น ากลุ่ม : ฟัง ๆ ดูแล้ว เหมือนหลายคนคิดแบบนี้เนอะ เวลาสอบมักจะคิดว่า ฉันท าไม่ได้แน่ 

ๆ 

เต่า : ตลอด ๆ 

ผู้น ากลุ่ม : สถานการณ์สอบคณิตศาสตร์มันกระตุ้นให้เราเกิดความคิดลบ ทีนี้ความคิดลบนี้

พวกเราว่ามันส่งผลยังไงกับเราบ้าง 

หมี : ไม่ท า นอนหลับ (หัวเราะ) 

ช้าง : กามั่วไงเพ่ือน 

หนู : ดิ่ง (หัวเราะ) 

ผู้น ากลุ่ม : ที่หลาย ๆ คนพูดมาเนี่ย มันเป็นพฤติกรรมเนอะ คิดว่าท าไม่ได้แน่ ๆ ก็ไม่ท า มัน

ก็คือหลีกเลี่ยงจากการท าข้อสอบ แล้วผลกระทบด้านอื่นล่ะครับ แบบ รู้สึกยังไง

เวลาคิดแบบนี ้

หมี : มันนึกถึงซ่อมเลยอ่ะครับ เจอข้อแรกก็ท้อละ  

ช้าง : ยังไงมันก็ไม่ผ่าน มันไม่มีหวังเลย ตั้งแต่ผมอยู่ที่นี่ก็ซ่อมตลอด 

ผู้น ากลุ่ม : ตอนนี้คือเห็นแล้วใช่ไหมครับว่า พอคิดว่าตนเองไม่มีทางท าได้แน่นอน มันก็ส่งผล

ท าให้เราท้อแท้หมดก าลังใจ แบบที่หมีบอกเนอะ ท าข้อสอบก็กามั่ว ไม่ตั้งใจท า

เต็มที่ ทั้ง ๆ ที่บางข้ออาจจะท าได้ก็ได้ การกามั่วมันก็เหมือนเราหนีมันเนอะ ไม่

พยายามท า ผลออกมาก็ตก พอเห็นเป็นวงจรมั๊ยครับ 

ช้าง : ครับ 
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เมื่อผู้เขา้ร่วมกลุ่มเข้าใจในวงจรการเกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์แล้ว ผู้น ากลุ่มก็ได้เลือก

เอาความคิด “ฉันท าไม่ได้แน่ ๆ” ซึ่งเป็นความคิดที่เกิดขึ้นของหลาย ๆ คนในกลุ่ม มาเป็นความคิดลบ

ที่ให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้ร่วมกันฝึกการท้าทายความคิด 

หมี : ตอนสอบทีไรผมก็คิดงี้แหละ (หัวเราะ) มันก็ท าไม่ได้อยู่แล้ว 

เต่า : ก็บอกแล้วให้ตั้งใจเรียน (หัวเราะ) 

ผู้น ากลุ่ม : ท าไม่ได้ของเรานี่มันเป็นยังไง ลองขยายความซักนิดได้มั๊ยครับ 

หมี : ก็ไม่ได้ซักข้อเลยครับ (หัวเราะ) ก็ไม่ใช่ไม่พยายามนะครับ แต่มันไม่ได้จริง ๆ เปิด

ข้อสอบมามันก็มึนตั้งแต่ข้อแรกละ เอาจริง ๆ ตอนมาเรียนที่นี่ใหม่ ๆ ตอน ม.1 

อ่ะครับ ผมว่าผมก็เด็กเรียนเลยนะ แต่ตอนนี้ไม่ไหวจริง ๆ คณิตเนี่ยผมยอมแพ้

เลย 

ผู้น ากลุ่ม : ไหนลองบอกได้ไหมครับว่า ไอ้ที่เคยพยายาม ผลออกมามันเป็นยังไง มันออกมา

เหมือนกันทุกครั้งเลยเหรอ 

หมี : ก็เหมือนกันทุกครั้งนะครับ ผมก็ตกตลอด (หัวเราะ) พวกมึงก็ด้วยแหละ ต่างกับ

กูมั๊ย 

ผู้น ากลุ่ม : มีครั้งไหนที่รู้สึกว่าท าได้ดีที่สุด 

หมี : อันนั้นก็ย้อนไปสมัยประถมละครับ แต่ก่อนก็สาม สี่ เลยนะคณิตเนี่ย 

ผู้น ากลุ่ม : ถ้างั้นก็ไม่ใช่ทุกครั้งที่เราท าไม่ได้ หมีเคยท าได้ สาม สี่ นี่ก็ไม่ธรรมดานะครับ ทีนี้

กลับมาที่มัธยมเนอะ ที่บอกว่าท าไม่ได้ซักข้อเนี่ย มีครั้งไหนบ้างไหมที่ท าได้บ้าง 

ได้บางข้อไรง้ี 

หมี : เอาจริง ๆ มันก็มีนะครับ มันก็ไม่ถึงขนาดท าไม่ได้เลย ตอนนั้นเป็นครูฝึกสอน แต่

ผมว่าเค้าออกข้อสอบง่าย ผมก็ท าได้บ้าง แต่ก็ไม่รู้ว่าถูกรึป่าว เออ ใช่ ครั้งนั้นผม

ผ่านนะ แต่ผ่านแค่จุดประสงค์นึง อีกอันตก แต่ตอนนั้นชีวิตดีเลย ซ่อมง่าย 

ผู้น ากลุ่ม : เฮ้ยฟังดูแล้ว จริง ๆ ที่บอกว่าผมท าไม่ได้แน่ ๆ จริง ๆ แล้วมันก็มีบ้างแหละที่เรา

ท าได้ ถึงตรงนี้แล้ว หมีลองดูสิครับว่า ไอ้ที่เคยบอกว่า ผมท าไม่ได้แน่  ๆ เนี่ย 

ความคิดของเราตรงนี้มันลดลงเหลือเท่าไหร่ สมมติว่าจากเดิมมันคือ 100 
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หมี : ก็ซัก 70 ได้ครับ 

ผู้น ากลุ่ม : อันนี้ก็แบบ เราลองโต้แย้งความคิดความเชื่อเดิมของเค้า แล้วเค้าก็ลองดูว่าไอ้

ความคิดเดิมของเค้าเนี่ยมันอ่อนลงไหม หมายถึงความคิดลบนะครับ อันนี้คือเรา

ลองฝึกเนอะ แต่เวลาความคิดแบบนี้มันแว่บเข้ามาจริง ๆ เราก็ต้องจัดการกับ

ความคิดของตัวเองนะ ไม่ได้มีใครมาช่วยเรา เดี๋ยวคงจะให้จับคู่แล้วลองฝึกกัน 

แต่ถึงตรงนี้มีใครอยากลองมั๊ย (เงียบ) 

ผู้น ากลุ่ม : ไม่มีเลยเหรอ 

กบ : ผมก็ได้ครับ เอ่อ แบบว่า ยังไงดี 

ผู้น ากลุ่ม : ไม่มีถูกมีผิดเนอะ เดี๋ยวเพื่อนก็บอกเราเองว่าสิ่งที่เราพยายามจะบอก มันไปลด

ความคิดเดิม ๆ ของเค้าได้รึป่าว 

หมี : พูดมาเหอะ (หัวเราะ) 

กบ : ก็คือจริง ๆ พวกเราก็ไม่ได้ตั้งใจเรียนป่ะวะ สอบทีไรก็ฟุบหลับกันหมด แล้วก็ตก 

แล้วก็ซ่อม (หัวเราะ) 

เต่า : หล่อเลยมึง 

ผู้น ากลุ่ม : เหมือนว่าเพื่อนก าลังจะบอกเราว่า ที่เราบอกตัวเองว่าเราท าไมได้แน่  ๆ จริง ๆ 

แล้วเรายังไม่ได้พยายามเต็มที่  

กบ : แบบนั้นเลยครับ เหลือเท่าไหร่วะหมี ลดมั๊ย ๆ 

หมี : 60 เอ๊ย 50 ละกัน สุดยอดเลยเพื่อน 

ผู้น ากลุ่ม : สรุปเนอะ จากเดิมหมีบอกว่า ผมท าไม่ได้แน่ ๆ แต่พอได้ลองโต้แย้งความคิดเดิม

ดู หรือแบบที่กบลองชวนให้ดูในแง่มุมที่ว่า แบบยังไม่ได้พยายามเต็มที่เท่าไหร่ 

ความคิดลบเดิมของหมีก็มันไม่ได้เข้มเท่าเดิม ตรงนี้แหละพวกเราก็มีโอกาสที่จะ

เปิดรับความคิดอื่น ๆ บ้าง คือยังไงดีล่ะ คือถ้าเรายังเชื่อแบบนึงอยู่ อะไรที่มันขัด

กับไอ้ที่เราเช่ือ เราก็จะไม่มีทางเปิดรับหรือลองให้โอกาสมัน 

เมื่อผู้เข้าร่วมกลุ่มได้ลดระดับความเข้มของความคิดลบเดิมแล้ว ผู้น ากลุ่มได้ชวนให้ผู้เข้าร่วม

กลุ่มซึ่งเป็นเจ้าของความคิดลบ ได้ส ารวจความคิดทางเลือก (alternative thoughts) และได้ลอง
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พิจารณาในแง่มุมอื่น ๆ โดยผู้น ากลุ่มได้เอื้ออ านวยให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้ร่วมกันแบ่งปันในกลุ่ม โดยชวน

กันมองดูว่าในสถานการณ์เดียวกันนี้ แต่ละคนมีมุมมองความคิดอื่น ๆ อย่างไรบ้าง และผู้เข้าร่วมกลุ่ม

ที่เป็นเจ้าของความคิดลบได้เลือกพิจารณาความคิดทางเลือกที่ร่วมแบ่งปันกันภายในกลุ่ม ในแบบที่

ตรงกับใจของตนเอง ไม่ขัดแย้งกับความเป็นตนเอง 

ผู้น ากลุ่ม : ทีนี้อยากจะชวนพวกเราลองมามองกันดูว่า เฮ้ย สถานการณ์เดียวกันนี้ อะไรนะ 

เอ่อ สอบคณิตศาสตร์เนี่ย ใครมีความคิดอื่นที่เป็นความคิดบวกบ้าง ลองแชร์กับ

เพื่อนหน่อยครับ เอาที่เป็นไปได้เนอะ ไม่จ าเป็นต้องโลกสวย 

กระทงิ : ก็ลองท าดู ได้ไม่ได้ก็ช่างมัน 

กบ : คิดแบบนี้ได้ป่ะครับ แบบว่า มันต้องมีข้อที่ท าได้บ้างแหละ แล้วก็เลือกข้อง่าย ๆ 

ท าก่อน สร้างก าลังใจให้ตัวเอง  

เต่า : แล้วก็ท าได้ข้อเดียว (หัวเราะ) 

ผู้น ากลุ่ม : ได้นะ มันก็เป็นความคิดบวก คิดแบบนี้แล้วเรารู้สึกยังไงอ่ะ 

กบ : ก็ฮึดสู้ พร้อมลุย ผ่านไม่ผ่านก็ไม่สนละ 

ผู้น ากลุ่ม : ความรู้สึกก็บวกเนอะ แล้วผลออกมาก็ดีด้วย หมายถึงเราก็ลุยท าข้อสอบ ไม่กามั่ว 

ไม่หลับ 

ไก่ : แต่สุดท้ายถ้ามันไม่ผ่านล่ะครับ 

ผู้น ากลุ่ม : ผ่านไม่ผ่านคงไม่ใช่ประเด็นเนอะ แต่ความรู้สึกเราบวก คิดบวกท าบวก มันก็โอเค

ไม่ใช่เหรอ อย่างน้อยเราก็เต็มที่ มีสมาธิท าข้อสอบอย่างเต็มที่ มันก็คงดีที่สุดที่เรา

ท าได ้

กบ : คิดว่า ถ้าข้อยากมี ข้อง่ายก็ต้องมี  

เต่า : แต่ข้อยากเยอะกว่า (หัวเราะ) 

ผู้น ากลุ่ม : แล้วเราอ่ะคิดยังไง  

เต่า : ผมคิดว่าท าไม่ได้ไม่ใช่ปัญหา ไม่ได้ก็แค่ซ่อม ท า ๆ ไปก่อน ยังไงก็ดีกว่ากามั่ว หรือ

เปล่า (หัวเราะ) อย่างงี้บวกไหม 

ผู้น ากลุ่ม : ก็บวกกว่าความคิดเดิมนะ อ่าพวกเรามีใครอยากแชร์อีกไหม (เงียบ) หมีว่าไงครับ 
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หมี : ผมก็คิดคล้าย ๆ กับกบนะ มันก็ต้องมีข้อที่เราท าได้บ้าง 

ผู้น ากลุ่ม : ก็เป็นอีกความคิดนึงของหมีเนอะ ที่เป็นความคิดบวก และท าให้หมีไม่หนีจากการ

ท าข้อสอบด้วยการหลับหรือเดามั่วเนอะ 

เมื่อผู้เข้าร่วมกลุ่มได้ฝึกการท้าทายความคิดตนเองร่วมกันภายในกลุ่ม จนสามารถลดระดับ

ความคิดทางลบที่มีอยู่ของตนเอง และเปิดรับความคิดทางเลือกอื่น ๆ ซึ่งเป็นความคิดที่เอื้อประโยชน์

แล้ว ผู้น ากลุ่มได้ชวนให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้พิจารณาถึงผลเชิงลบจากความคิดที่ไม่เอื้อประโยชน์ เพื่อให้

ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้ตระหนักถึงผลเสียที่เกิดจากความคิดลบ และเปิดรับความคิดบวกได้ง่ายขึ้น ในช่วง

ท้ายของการท้าทายความคิด ผู้น ากลุ่มได้ชวนให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มพิจารณาและส ารวจแนวทางอื่น ๆ ใน

มุมมองความคิดของผู้เข้าร่วมกลุ่มเองที่รู้สึกว่าเป็นแนวทางที่สามารถช่วยให้มั่นใจ ลดความกังวลใจใน

การสอบ ผู้เข้าร่วมกลุ่มเสนอความคิดเห็นของตนเองที่หลากหลาย เช่น ลองตั้งใจเรียนดูไหม อ่าน

หนังสือ ท าแบบฝึกหัดเยอะ ๆ ท าการบ้านเอง ไม่ลอกเพื่อน 

หลังจากผู้เข้าร่วมกลุ่มได้เรียนรู้การฝึกการท้าทายความคิดภายในกลุ่ม จนเข้าใจในแนวทาง

และวิธีการแล้ว ผู้น ากลุ่มได้ให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มจับคู่และฝึกการท้าทายความคิด โดยผลัดเปลี่ยนต าแหน่ง

ของการเป็นเจ้าของความคิดลบและผู้ท้าทายความคิด โดยผู้น ากลุ่มคอยให้ความช่วยเหลือผู้เข้าร่วม

กลุ่มในระหว่างการฝึก จากนั้นผู้เข้าร่วมกลุ่มได้กลับเข้ามาแบ่งปันประสบการณ์ในการท้าทายความคิด

กันภายในกลุ่มอีกครั้งหนึ่ง บันทึกการท้าทายความคิดของผู้เข้าร่วมกลุ่มคนหนึ่ง (เงาะ) แสดงดัง  

ภาพที่ 13 

ผู้น ากลุ่ม : ตอนนี้ทุกคู่ก็ได้ฝึกการท้าทายความคิด ลดบ้างไม่ลดบ้างก็ไม่เป็นไรนะ เราเพ่ิงเริ่ม

ฝึก ทีนี้คู่ไหนพร้อมที่จะแชร์บ้างเอ่ย 

แตงโม : อยากฟังคู่ของเงาะกับองุ่น ลดเยอะมากอ่ะ แอบได้ยินคู่แก เฮ้ย 30 เลยเหรอ 

ผู้น ากลุ่ม : พร้อมมั๊ยเอ่ย แลดูเพ่ือนอยากฟัง 

เงาะ : ก็ได้ค่ะ ได้มั๊ยแก 

องุ่น : อือ แล้วแต่แกเลย 

เงาะ : ของหนูลดจาก 100 เหลือ 30 
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ผู้น ากลุ่ม : โห ลดเยอะมาก เราลองมาฟังเพื่อนเนอะว่า อะไรท าให้ความคิดลบเดิมมันลดลง

ได้ขนาดนี้ ความคิดลบของเงาะคืออะไรครับ มันไปเกิดขึ้นตอนไหนยังไงเอ่ย 

เงาะ : สถานการณ์คือเกิดตอนอยู่หน้าห้องสอบ คือ รู้สึกว่าอะไรแย่ ๆ มันจะเกิดขึ้นหลัง

สอบ 

ผู้น ากลุ่ม : อะไรที่แย ่ๆ คือ 

เงาะ : แบบท าไม่ได้ คะแนนห่วย สอบตกไรงี้ค่ะ 

ผู้น ากลุ่ม : แล้วคู่เราเค้าท้าทายความคิดเราว่าไงบ้างครับ 

เงาะ : ก็เยอะเลย แต่ที่รู้สึกว่าโดนก็คือ เค้าบอกว่า คิดล่วงหน้าไปมั๊ย มันเกิดแล้วเหรอ 

คิดไปก็ไม่มีอะไรดีขึ้นรึป่าว มาเป็นชุด ๆ เลย 

องุ่น : ก็หนูอิน (หัวเราะ) 

ผู้น ากลุ่ม : เหมือนองุ่นจะบอกเพื่อนว่า มันเป็นความคิดลบที่คิดไปล่วงหน้า แล้วมองมุมเดียว

ว่าท าไม่ได้แน่ ๆ จริง ๆ แล้วอาจจะท าได้ก็ได้ นี่คือ ครั้งเดียวก็ลดเหลือ 30 เลย

เหรอครับ 

เงาะ : ป่าวค่ะ คือมาเป็นชุด ๆ ก็ค่อย ๆ ลด จนเหลือ 30 คือเค้าพูดรัว ๆ จนความคิด

ลบเดิมหนูแตกกระเจิง แต่มาคิดได้ตรงที่ เออ คิดแบบนี้ตอนสอบก็ไม่มีสมาธิ 

แล้วแทนที่เรื่องดี ๆ จะเกิด มันก็กลายเป็นเรื่องร้าย ๆ อย่างที่เรากลัว คือกดดัน

ไปเอง โอ๊ยเครียด ๆ กดดันมาก สติแตก 

องุ่น : ก็บอกเค้าไปว่า ท าให้สุดความสามารถ เชื่อมั่นตัวเองบ้าง 

เงาะ : แหมแก มันก็ไม่ง่ายป่ะ 

ผู้น ากลุ่ม : ความคิดบวกนี้เราก็เก็บไว้เนอะ เมื่อไหร่ความคิดลบแว่บเข้ามา เราก็ต้องจัดการ

กับความคิดนี้ด้วยตัวเอง อันนี้เป็นแบบฝึก มีคนมาช่วย แต่สถานการณ์จริงเราก็

ต้องประคับประคองตัวเองเนอะ 
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ภาพที่ 13 ใบงานฝึกการปรับโครงสร้างทางความคิด 

เมื่อผู้เข้าร่วมกลุ่มได้ฝึกฝนและมีประสบการณ์ในการปรับความคิดแล้ว ผู้น ากลุ่มให้ผู้เข้าร่วม

กลุ่มได้เลือกสรรข้อความที่เคยใช้ในการให้ก าลังใจตนเองซึ่งเป็นความคิดทางบวก และเป็นข้อความที่

เมื่อผู้เข้าร่วมกลุ่มพูดกับตนเองแล้วสร้างก าลังใจให้กับตนเองได้เป็นอย่างดี เขียนลงบน coping card 

เพื่อเก็บไว้พูดให้ก าลังใจตนเองเมื่อต้องรับมือกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ บางส่วนของข้อความ

ที่ให้ก าลังใจตนเองของผู้เข้าร่วมกลุ่มแสดงดังภาพที่ 14 
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ภาพที่ 14 ข้อความที่ผู้เข้าร่วมกลุ่มใช้ให้ก าลังใจตนเอง (coping statements) 

3) พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร ์

ผลการศึกษาอิทธิพลของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลด

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ พบการลดลงของระดับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ความคิดความ

เชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ และการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ หรืออาจ

กล่าวได้ว่าปัจจัยทางลบด้านความคิดลดลงเช่นเดียวกันกับการลดลงของระดับความวิตกกังวล แต่ใน

ขณะเดียวกันไม่พบการลดลงของปัจจัยทางลบด้านพฤติกรรมอย่างมีนัยนัยส าคัญทางสถิติ หรืออาจ

กล่าวได้ว่า ระดับพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ของนักเรียนไม่มีการเปลี่ยนแปลงภายหลังการเข้า

ร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมเพื่อลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

ผลการวิจัยในตัวแปรพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ซึ่งเป็นปัจจัยทางด้านพฤตกิรรมนั้น แตกต่างจาก

ตัวแปรตามอ่ืน ๆ ซึ่งเป็นปัจจัยทางความคิด 

ส าหรับกระบวนการช่วยเหลือในส่วนที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยด้านพฤติกรรมที่ปรากฏใน

โปรแกรมกลุ่มนั้นอยู่ในส่วนของการฝึกทักษะการผ่อนคลาย (relaxation training) ซึ่งเป็นการให้ผู้

เข้ากลุ่มได้เรียนรู้ที่จะควบคุมและจัดการกับการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายที่เกิดขึ้นเนื่องจากความวิตก

กังวล ทั้งนี้เพื่อไม่ให้อาการทางกายที่เกิดขึ้นส่งผลต่อการเกิดหรือการคงอยู่ของพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

สถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิดความวิตกกังวล อีกทั้งการจัดการกับการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายได้อย่าง

มีประสิทธิภาพก็เป็นการเอ้ือต่อการปรับพฤติกรรมอีกด้วย 
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ในชั่วโมงการปรึกษาที่ 2 หลังจากที่ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้เข้าใจถึงวงจรการเกิดความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ ได้เรียนรู้และเข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายที่เกิดขึ้นเนื่องจากความวิตกกังวลผ่าน

จิตศึกษาภายใต้การเอื้ออ านวยของผู้น ากลุ่มแล้ว ผู้น ากลุ่มได้ชวนให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้ส ารวจผลกระทบ

ที่เกิดขึ้นต่อตนเองเมื่อเผชิญกับสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ผู้เข้าร่วม

กลุ่มได้รับรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายของตนเองที่เกิดขึ้นและแบ่งปันกันภายในกลุ่ม เข้าใจถึ ง

ที่มาของการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายของตนเองว่าเกิดจากความรู้สึกวิตกกังวล ตัวอย่างของการ

เปลี่ยนแปลงทางร่างกายที่เกิดขึ้นของผู้เข้าร่วมกลุ่มปรากฏดังในใบงานของชั่วโมงการปรึกษาที่ 2 ดัง

ภาพที่ 15 

 

ภาพที่ 15 ใบงานการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายที่เกิดขึ้นอันเน่ืองมาจากความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์
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ผู้น ากลุ่มชวนให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้นึกถึงสถานการณ์ที่ตนเองเกิดความวิตกกังวล และนึกถึงการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับร่างกายของตนเอง พร้อมบันทึกลงในใบงาน และแบ่งปันกันภายในกลุ่ม

ภายใต้การเอ้ืออ านวยของผู้น ากลุ่ม 

ผู้น ากลุ่ม : เห็นกุ้งแห้งเขียนเยอะเลย เล่าให้เพื่อน ๆ ฟังได้ไหมครับว่าสถานการณ์ไหนที่

กระตุ้นให้เราเกิดความวิตกกังวล 

กุ้งแห้ง : ของผมจะเป็นเวลาที่ครูเค้าเรียกผมไปท าโจทย์หน้าห้อง คือมันกลัว สั่นไปหมด 

ผู้น ากลุ่ม : ดูเรากลัวมากเลย ที่เขียนมานี่เยอะเลย มันเกิดหมดนี่ในครั้งเดียวเลยเหรอครับ 

อะไรที่เรารู้สึกว่ามันชัดสุด 

กุ้งแห้ง : คือมันเกิดหมดเลยนะครับ คือพอมานึก ๆ ดูแบบละเอียด อันนั้นก็มี อันโน้นก็มี 

แต่ที่ชัด ๆ ของผมเลยคือมันสั่น ขาสั่น ปากสั่น พูดเสียงก็สั่น มือก็เกร็ง สั่นไป

หมด 

เตา่ : เฮ้ยสั่นขนาดนี้ก็สันนิบาตละ (หัวเราะ) 

ผู้น ากลุ่ม : ไม่ล้อเพื่อนเนอะเต่า จริง ๆ เป็นธรรมดานะเวลากลัว ใคร ๆ มันก็สั่นทั้งนั้นแหละ 

ทีนี้พวกเราว่าที่สั่นขนาดนี้เนี่ยมันเกิดจากอะไร 

กุ้งแห้ง : กลัว ตกใจ 

ผู้น ากลุ่ม : เวลาเราเห็นร่างกายเราเป็นแบบนี้ ครั้งต่อไปเราอยากหลีกเลี่ยงสถานการณ์พวก

น้ีไหม 

กุ้งแห้ง : โอ๊ยยยย ผมไม่อยากโดนเรียกเลย แค่ครูบอกว่าจะสุ่มเรียกออกไปท า ในใจผมคิด

อย่างเดียวเลยว่าอย่าเป็นผม ๆๆ แต่คิดแบบนี้ทีไร โดนทุกทีเลย 

ผู้น ากลุ่ม : จริง ๆ แล้วเราก็พอจะควบคุมมันได้บ้างเนอะ ไอ้ที่สั่น ๆ เนี่ย ถามจริงถ้าเรา

จัดการกับมันได้ มันหายสั่น เราว่าเราจะอยู่กับสถานการณ์ตรงนี้ได้ดีขึ้นไหม 

กุ้งแห้ง : มันก็โอเคขึ้น เพราะเวลาผมสั่น พูดไม่เป็นค า เพื่อนมันก็ล้อ เอาจริง ๆ ผมอาย

เพื่อน 

ผู้น ากลุ่ม : ธรรมดาแหละ อย่างที่บอก ไม่ต้องอายเนอะ งั้นวันนี้มาเรียนรู้วิธีควบคุมหรือ

จดัการกับสิ่งที่มันเกิดขึ้นกับร่างกายของเราดีกว่า ดูซิว่าเราท ายังไงกับมันได้บ้าง 



 

 

164 

และเรียนรู้วิธีการในการจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มฝึกการ 

ผ่อนคลายกล้ามเนื้อ และฝึกควบคุมลมหายใจ และได้พูดคุยกันถึงความรู้สึกที่เกิดขึ้นภายหลังการฝึก

การผ่อนคลาย 

ผู้น ากลุ่ม : ไหนขอฟังความรู้สึกของพวกเราหน่อยว่า เป็นยังไงบ้าง ความรู้สึกก่อนและหลัง

การผ่อนคลายกล้ามเนื้อ 

ลิลลี่ : ตอนเกร็งน่ี มันเจ็บด้วย แต่ตอนค่อย ๆ คลายมันก็รู้สึกดีขึ้น 

ชบา : มันสบายขึ้นเยอะ ถ้าเทียบกับตอนที่เกร็ง 

ผู้น ากลุ่ม : มือที่สั่น ๆ ในตอนแรก ๆ สุดท้ายมันก็พอที่จะควบคุมได้เนอะ คนอื่น ๆ ล่ะครับ 

กุหลาบ : ของหนูก็เหมือนชบาค่ะ 

ภายหลังจากการร่วมแบ่งปันความรู้สึกที่เกิดขึ้นจากการฝึกการผ่อนคลาย ผู้น ากลุ่มได้เปิด

มุมมองความคิดให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มได้พิจารณาว่า เราสามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายที่

เกิดขึ้นได้ และจะไม่เป็นผลดีต่อการจัดการกับความวิตกกังวลและพฤติกรรมหลีกเลี่ยงได้ถ้าหากปล่อย

ไว้โดยไม่จัดการใด ๆ นอกจากนี้ ผู้น ากลุ่มยังได้ให้การบ้านกับผู้เข้าร่วมกลุ่ม เพื่อให้เกิดการฝึกฝน

ภายนอกกลุ่ม โดยให้มีการจดบันทึกการฝึกการผ่อนคลายกล้ามเนื้อเพื่อเปรียบเทียบระดับความวิตก

กังวลก่อนและหลังการผ่อนคลาย เพื่อให้เห็นผลที่ เกิดขึ้นจากการใช้ผ่อนคลายกล้ามเนื้อใน

สถานการณ์ที่เกิดการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายอันเนื่องมาจากความวิตกกังวล ตัวอย่างบันทึกการฝึก

การผ่อนคลายกล้ามเนื้อของผู้เข้าร่วมกลุ่ม แสดงดังภาพที่ 16 
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ภาพที่ 16 บันทึกการฝึกการผ่อนคลายกล้ามเนื้อ 

แม้ว่ากระบวนการกลุ่มได้พยายามที่จะใช้การฝึกทักษะการผ่อนคลายในการจัดการกับการ

เปลี่ยนแปลงทางร่างกายเพื่อลดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงแล้ว แต่เมื่อพิจารณาผลการวิจัยพบว่าไม่เป็นไป

ตามสมมติฐานการวิจัย พฤติกรรมหลีกเลี่ยงไม่เกิดการเปลี่ยนแปลงในกลุ่มทดลอง ทั้งนี้อาจอธิบายได้

ว่า โปรแกรมกลุ่มที่ออกแบบส าหรับการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้นเป็นโปรแกรมที่ออกแบบ

โดยอ้างอิงจากผลการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 ซึ่งพบอิทธิพลของปัจจัยด้านพฤติกรรมที่มีต่อความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร์เพียงเล็กน้อยเมื่อเปรียบเทียบกับขนาดอิทธิพลของปัจจัยด้านความคิด ด้วยเหตุนี้ใน

การออกแบบโปรแกรมกลุ่มจึงมีเพียงการน าเอาการฝึกทักษะการผ่อนคลายซึ่งอยู่ในช่วงต้นของ

โปรแกรมกลุ่ม มาช่วยในการจัดการกับการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายที่เกิดขึ้นซึ่งอาจส่งผลต่อ
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พฤติกรรมเชิงลบได้ โดยไม่ได้มีชั่วโมงของการเผชิญหน้ากับสถานการณ์ที่กลัว (exposure sessions) 

ดังเช่นโปรแกรมกลุ่มในการลดความวิตกกังวลทั่วไป เนื่องจากข้อจ ากัดของเวลา ผู้เข้าร่วมกลุ่มอาจมี

โอกาสน้อยในการได้ฝึกการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเองในช่วงเวลาของการเข้ากลุ่ม แต่อย่างไรก็

ดี โปรแกรมกลุ่มได้เน้นที่การปรับโครงสร้างทางความคิดให้กับผู้เข้าร่วมกลุ่ม ซึ่งผลของการ

ปรับเปลี่ยนความคิดและความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์โดยรวมนั้นจะน ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงของ

พฤติกรรมโดยเป็นไปตามหลักการของทฤษฎีปัญญาพฤติกรรมนิยมโดยพื้นฐานที่ได้กล่าวถึงความ

เชื่อมโยงระหว่างองค์ประกอบทางด้านความคิด อารมณ์ความรู้สึกและพฤติกรรม (J. S. Beck, 2011) 

ผนวกกับผลของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นด้านพฤติกรรมนั้นอาจค่อย ๆ มีการเปลี่ยนแปลง ในขณะที่

การท าแบบวัดของกลุ่มทดลองเกิดขึ้นภายหลังสิ้นสุดกระบวนการกลุ่ม อาจเป็นไปได้ว่ากลุ่มตัวอย่าง

อาจรับรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมตนเองภายนอกกลุ่ม เมื่อมีโอกาสได้เผชิญกับสถานการณ์ที่

กระตุ้นการเกิดความวิตกกังวลหรือสถานการณ์จริงในชีวิตประจ าวัน 

จากผลการวิจัย พบว่า นักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงทางความคิดที่มีต่อคณิตศาสตร์ ภายหลัง

เข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม แต่ในขณะเดียวกันไม่พบการ

เปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ ทั้งนี้พฤติกรรมเป็นส่วนที่เปลี่ยนแปลงได้ไม่ง่ายนัก 

อาจเป็นไปได้ว่า ในการวิจัยควรยืดระยะเวลาในการทดลองมากขึ้น เพื่อติดตามผลในระยะติดตามผล 

ซึ่งอาจจะเป็นการเพิ่มโอกาสในการพบการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในส่วนของพฤติกรรมหลีกเลี่ยง

คณิตศาสตร ์

อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ว่าเมื่อสิ้นสุดระยะการทดลอง พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ของกลุ่ม

ทดลองจะไมได้ลดลงเช่นเดียวกับปัจจัยทางด้านความคิด ได้แก่ ความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้อง

กับคณิตศาสตร์ การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ แต่การทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่ม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในครั้งนี้ถือว่าประสบความส าเร็จโดยภาพรวม 

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ของกลุ่มทดลองลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ แตกต่างจากกลุ่ม

ควบคุมที่ระดับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ไม่เปลี่ยนแปลง 
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ข้อจ ากัดและข้อเสนอแนะ 

งานวิจัยชิ้นนี้ ในส่วนของการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 นั้น เป็นการศึกษาวิจัยชิ้นแรกในประเทศ

ไทยที่พยายามท าความเข้าใจและอธิบายถึงที่มาของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในวัยรุ่นไทย

ตอนต้นซึ่งเป็นช่วงวัยที่ส าคัญและอิทธิพลของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์นั้นเป็นปัจจัยที่ควร

ค านึงถึงเป็นอย่างยิ่ง โดยมุ่งศึกษาปัจจัยภายในที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดและพฤติกรรมผ่านโมเดลความ

วิตกกังวลในคณิตศาสตร์ อันเป็นการศึกษาวิจัยความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในมุมที่แตกต่างจากบริ

บทของจิตวิทยาการศึกษาที่เน้นที่อิทธิพลของปัจจัยภายนอก ทั้งนี้ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยภายในที่

เกี่ยวข้องกับการรู้คิดและพฤติกรรมนี้สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ในวัยรุ่นตอนต้นได้สูงถึง ร้อยละ 84.50 ซึ่งเป็นผลที่ได้ผ่านการออกแบบการวิจัยอย่างเป็น

ระบบ ควบคุมตัวแปรแทรกซ้อนในตัวแปรเพศและประเภทของโรงเรียน และเครื่องมือวัดที่มี

คุณสมบัติทางจิติมิติที่ดี โดยมีค่าความเชื่อมั่นเกินกว่า 0.90 ในส่วนของการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 นั้น 

เป็นการทดสอบประสิทธิภาพของโปรแกรมกลุ่มที่ได้ออกแบบโดยค านึงถึงผลการวิจัยที่ได้จากการ

ศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 และพบว่ากลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมเป็นแนวทางหนึ่ง

ที่ช่วยลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในนักเรียนที่อยู่ ในช่วงของวัยรุ่นตอนต้นได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

อย่างไรก็ดี งานวิจัยชิ้นนี้ยังคงมีข้อจ ากัดของผลการวิจัยเช่นเดียวกันกับงานวิจัยอื่น ๆ ใน

ประเด็นของการเก็บข้อมูลโดยการใช้แบบวัดแบบรายงานตนเอง ซึ่งผู้เข้าร่วมการวิจัยอาจตอบไม่ตรง

กับความเป็นจริง หรือเป็นการตอบเพื่อให้เป็นที่ยอมรับของสังคม (social desirability bias) แต่

อย่างไรก็ดีในขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้อธิบายถึงประโยชน์ที่ได้รับจากการตอบแบบวัด

ตามความเป็นจริงก่อนที่กลุ่มตัวอย่างจะลงมือตอบแบบวัด และแนวทางในการรักษาความลับจากการ

ให้ข้อมูลส่วนตัวเพ่ือลดความกังวลใจของกลุ่มตัวอย่างในการให้ข้อมูล ทั้งนี้เพ่ือลดความคลาดเคลื่อนที่

อาจจะเกิดขึ้นจากประเด็นดังกล่าว 

การศึกษาวิจัยในอนาคตน่าที่จะลดข้อจ ากัดของการวิจัยของการศึกษาครั้งนี้ในประเด็นของ

การใช้แบบสอบถามที่อาศัยการรายงานตนเองในการเก็บข้อมูลซึ่งอาจก่อให้เกิดปัญหาเกี่ยวกับ การ

ตอบเพื่อให้เป็นที่ยอมรับของสังคม (social desirability bias) ดังนั้นในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไปอาจ

ใช้วิธีการเก็บข้อมูลที่ลดปัญหาดังกล่าวข้างต้น เช่น การส ารวจตนเองในด้านความคิ ด อารมณ์
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ความรู้สึกผ่านการจดบันทึก อย่างไรก็ดีก็ควรค านึงถึงในประเด็นของเวลาและค่าใช้จ่ายในการเก็บ

ข้อมูลร่วมด้วย 

เมื่อพิจารณาถึงข้อจ ากัดในส่วนของการศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 พบว่า ในการวิจัยนี้ สถิติที่ใช้เป็น

การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง โดยตัวแปรต่าง ๆ ที่เป็นปัจจัยเชิงสาเหตุ ตัวแปรส่งผ่าน และ

ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นเป็นการประเมินในช่วงเวลาเดียวกัน ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับการศึกษาวิจัย

แบบภาคตัดขวาง (cross-sectional design) ที่เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลที่เวลาใดเวลาหนึ่ง ดังนั้น

ผลการวิจัยจึงไม่ครอบคลุมถึงการเปลี่ยนไปของผลการวิจัยในช่วงระยะเวลาที่แตกต่างกัน การ

ศึกษาวิจัยในอนาคตอาจเป็นการศึกษาวิจัยแบบระยะยาว (longitudinal study) เพื่อให้ได้ผลการวิจัย

ที่ครอบคลุมช่วงเวลาที่แตกต่างกัน และสรุปความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางความคิดและพฤติกรรม

กับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ได้ดียิง่ขึ้น 

เมื่อพิจารณาถึงข้อจ ากัดในส่วนของการศึกษาวิจัยส่วนที่ 2 พบว่า แม้ผลการวิจัยจะพบว่า 

กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมมีประสิทธิภาพในการลดความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยเป็นนักเรียนไทยระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ สาม ซึ่ง

ผู้วิจัยได้พยายามที่จะเลือกกลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนและครอบคลุมประเภทของโรงเรียน โดยเป็น

นักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนชายล้วน โรงเรียนหญิงล้วน และโรงเรียนสหศึกษา แต่อย่างไรก็ดี

ในการอ้างอิงผลการวิจัยและการน าโปรแกรมกลุ่มไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ แตกต่างกัน ยังคงต้อง

ค านึงถึงความแตกต่างในบริบทของเชื้อชาติ อายุ เพศ ระดับการศึกษา ซึ่งอาจมีความแตกต่างกันใน

รายละเอียด การน าโปรแกรมกลุ่มไปใช้อาจมีการปรับให้เกิดความเหมาะสมเพื่อประสิทธิผลในการลด

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

ในการศึกษาวิจัยในอนาคตเกี่ยวกับแนวทางการช่วยเหลือผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

แม้ว่าผลการวิจัยส่วนที่ 2 นี้สนับสนุนว่า กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมเป็น

แนวทางหนึ่งที่มีประสิทธิภาพในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ แต่อย่างไรก็ดี ไม่ควรที่จะ

ละเลยแนวทางการช่วยเหลืออื่น ๆ ที่ยังคงมีความส าคัญ ผู้วิจัยก าลังกล่าวถึงอิทธิพลของปัจจัย

ภายนอก เช่น ความคาดหวังของพ่อแม่ ครู การจัดการเรียนการสอน เป็นต้น ซึ่งเป็นปัจจัยที่ไม่

สามารถควบคุมได้ด้วยตนเอง เนื่องจากอิทธิพลที่เกิดขึ้นจากปัจจัยเหล่านี้ ส่งผลต่อความคิด เจตคติที่

นักเรียนมีต่อคณิตศาสตร์ หล่อหลอมให้นักเรียนเกิดความคิดความเชื่อทางลบ และความคิดความเชื่อ
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ทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์นี้ เป็นปัจจัยที่ส าคัญที่ท าให้นักเรียนเกิดความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ ดังจะเห็นได้จากขนาดของอิทธิพลที่ปรากฏในโมเดลความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ใน

การศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 กระบวนการช่วยเหลือในบริบทของจิตวิทยาการศึกษาได้น าเสนอถึงวิธีการใน

การจัดการกับปัจจัยเหล่านี้ เช่น การเน้นที่การฝึกฝนครูให้เกิดการพัฒนาทักษะความสามารถทาง

คณิตศาสตร์และเจตคติทางบวกที่มีต่อคณิตศาสตร์ การส่งเสริมให้พ่อแม่แสดงพฤติกรรมสนับสนุน

และติดตามการเรียนคณิตศาสตร์ของลูก โดยท างานร่วมกับครูผู้สอนในการให้ความสนับสนุนนี้ การ

ปรับกลวิธีการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอนที่เอื้อต่อการเรียนรู้คณิตศาสตร์  การใช้รูปแบบการ

สอนที่หลากหลายในชั้นเรียน หรือการปรับเปลี่ยนสภาพแวดล้อมและแนวทางการสอนเพื่อมุ่งให้

นักเรียนประสบความส าเร็จในคณิตศาสตร์  (Blazer, 2011) ทั้งนี้ เนื่องจากอิทธิพลของพ่อแม่ 

ผู้ปกครอง ครู ก็ล้วนแต่ส่งผลต่อการหล่อหลอมความคิดความเชื่อของนักเรียนที่มีต่อคณิตศาสตร์และ

แสดงออกผ่านพฤติกรรม เช่น นักเรียนที่มีความคิดความเชื่อว่าตนเองไม่สามารถเรียนคณิตศาสตร์ได้

แน่ ๆ ก็จะแสดงพฤติกรรมออกมาในรูปแบบการไม่ตั้งใจเรียน ไม่พยายาม เพราะเช่ือว่าต่อให้พยายาม

แค่ไหน ตนเองก็ไม่มีวันท าได้ส าเร็จ ผลการเรียนก็แย่ลงและผลที่เกิดขึ้นก็ยิ่งเป็นสิ่งที่ตอกย้ าความคิด

ความเชื่อทางลบที่มีต่อคณิตศาสตร์ของนักเรียน จะเห็นได้ว่าแนวทางการช่วยเหลือนักเรียนเกี่ยวกับ

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ทั้งในบริบทของจิตวิทยาการศึกษาและบริบทของจิตวิทยาการปรึกษา

ต่างก็มีความส าคัญ อย่างไรก็ดีกระบวนการช่วยเหลือโดยจัดการกับอิทธิพลของปัจจัยภายนอกเหล่านี้

เป็นสิ่งที่สามารถควบคุมได้ยาก แนวทางของการช่วยเหลือโดยการใช้กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว

ปัญญาพฤติกรรมนิยมการช่วยเหลือด้วยวิธีการจัดการกับอิทธิพลของปัจจัยภายใน ได้แก่ ความคิด

ความเชื่อ อารมณ์ความรู้สึกและพฤติกรรม จึงมีบทบาทและความส าคัญต่อการช่วยเหลือนักเรียนที่มี

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

นอกจากนี้ การศึกษาวิจัยในอนาคต ผู้ที่สนใจเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการช่วยเหลือผู้ที่มี

ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อาจจะศึกษาผลของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรม

นิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในระยะติดตามผล (follow-up) เพื่อศึกษาการคงอยู่ของ

ประสิทธิผลของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในผู้เข้าร่วมกลุ่ม หรืออาจ

พัฒนากระบวนการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมที่มีความเฉพาะเจาะจงมาก

ขึ้นตามกลุ่มผู้ที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่มีความแตกต่างกันในประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับ



 

 

170 

คณิตศาสตร์ เพศ อายุ หรือระดับชั้นการศึกษา เป็นต้น นอกจากนี้ ผู้ที่สนใจอาจศึกษาเพิ่มเติมในส่วน

ของผลการเรียนคณิตศาสตร์ เพื่อศึกษาผลของการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ที่มีต่อผลการ

เรียน อันจะเป็นประโยชน์และขยายขอบเขตของการศึกษาเกี่ยวกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์อีก

ด้วย 

การน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ 

การน าผลการวิจัยครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ ทั้งในผลการวิจัยในส่วนของโมเดลความสัมพันธ์เชิง

สาเหตุของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในวัยรุ่นตอนต้น และการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

ด้วยกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมนั้น น่าที่จะเป็นประโยชน์ส าหรับผู้ที่

เกี่ยวข้อง ได้แก่ นักจิตวิทยาการปรึกษา นักเรียน ครู พ่อแม่ และผู้ปกครอง รวมถึงผู้ที่สนใจศึกษา

เกี่ยวกับความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

ส าหรับนักจิตวิทยาการปรึกษานั้น ในการช่วยเหลือนักเรียนที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

ควรให้ความส าคัญกับความคิดเชิงลบที่นักเรียนมีต่อคณิตศาสตร์ และจัดการกับความคิดลบที่เกิดขึ้น 

เนื่องจากเป็นปัจจัยหลักที่ส าคัญที่ส่งผลต่อการเกิดและการคงอยู่ของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

ดังเห็นได้จากอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมที่มีต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ รวมถึงขนาดของ

อิทธิพลที่ปรากฏในโมเดลความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ อย่างไรก็ตาม ในการน าแผนด าเนินการกลุ่ม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมไปใช้กับนักเรียนที่มีความแตกต่างจากกลุ่มตัวอย่าง

ที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้นั้น นักจิตวิทยาการปรึกษาควรค านึงถึงความแตกต่างในประเด็นของการ

รับรู้ การสื่อสาร ความเข้าใจในสิ่งที่เป็นนามธรรม เช่น ความคิด อารมณ์ ความรู้สึก เป็นต้น 

นักจิตวิทยาการปรึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มสามารถเข้าใจและเรียนรู้ในสิ่งที่

เป็นนามธรรมได้ ก้าวผ่านข้อจ ากัดของการรับรู้ โดยอาจปรับวิธีของการสื่อสารในกระบวนการกลุ่ม 

เช่น การสื่อสารด้วยการวาดภาพ การปรับถ้อยค าเพื่อให้ง่ายต่อความเข้าใจ เพื่อให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มเกิด

ความเข้าใจ เรียนรู้ และสามารถจัดการกับความคิดลบที่เกิดขึ้นได้ นอกจากนี้ นักจิตวิทยาการปรึกษา

สามารถน าแผนด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์ ไปปรับใช้กับความวิตกกังวลที่เกิดขึ้นในการเรียนวิชาอื่นๆ หรือในบริบทที่มี

ความใกล้เคียงกันได้ ซึ่งอาจมีโครงสร้างหรือแนวทางในการจัดการกับความคิดลบที่ใกล้เคียงกัน 
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อย่างไรก็ตาม ยังคงมีความแตกต่างกันในสถานการณ์ และความคิดลบที่เกิดขึ้น นอกจากนั้น 

นักจิตวิทยาการปรึกษา หรือนักจิตวิทยาซึ่งท างานภายในโรงเรียน ยังสามารถน ามาตรวัดความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์ มาตรวัดความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ มาตรวัดการ

ประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ มาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ เพื่อใช้ในการ

ประเมินเบื้องต้น ตลอดจนเฝ้าระวังนักเรียนที่มีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

ส าหรับครูนั้น ครูเป็นผู้ที่มีความใกล้ชิดกับนักเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ครูที่ปรึกษา หรือ

ครูผู้สอนวิชาคณิตศาสตร์ ครูอาจท าหน้าที่เป็นผู้สังเกต รับฟังนักเรียนในความคิด เจตคติที่นักเรียนมี

ต่อคณิตศาสตร์ภายใต้บริบทหรือสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อท าเข้าใจในความคิดที่นักเรียนมีต่อ

คณิตศาสตร์ อันจะเป็นพื้นฐานของการให้ความช่วยเหลือนักเรียนในโอกาสต่อไป  นอกจากนั้น ครู

ควรหลีกเลี่ยงการมีส่วนในการสร้างสถานการณ์ที่กระตุ้นให้นักเรียนเกิดความคิดลบเกี่ยวกับ

คณิตศาสตร์ โดยครูควรสร้างบรรยากาศที่ไม่ท าให้นักเรียนเกิดความอับอายต่อหน้าผู้อื่นเมื่อถูกเรียก

ถามปากเปล่า ครูไม่ควรบังคับนักเรียนที่มีผลการเรียนต่ าให้อยู่ในภาวะกดดัน เช่น การท าโจทย์บน

กระดานด าหน้าชั้นเรียน ควรใช้แนวทางอื่นเพื่อให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในชั้นเรียนจนกว่าเขาจะมี

ความเชื่อมั่นในตนเองมากขึ้น เนื่องจากสถานการณ์ที่กล่าวมาข้างต้นอาจมีส่วนในการกระตุ้นให้

นักเรียนเกิดความคิดลบที่มีต่อคณิตศาสตร์ อันแสดงออกมาทางร่างกายและอารมณ์ความรู้สึก โดย

ความคิดลบที่เกิดขึ้นนี้เป็นปัจจัยที่ส าคัญต่อการเกิดและการคงอยู่ของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ -

ดังนั้นครูจึงควรหลีกเลี่ยงการสร้างบรรยากาศและสถานการณ์ ส าหรับการออกแบบกิจกรรมในชั้น

เรียน ครูสามารถสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ โดยสอดแทรกการส่งเสริมให้นักเรียนเกิดเจตคติทางบวก 

ความคิดความเชื่อทางบวกที่มีต่อคณิตศาสตร์ให้กับนักเรียน เพื่อป้องกันไม่ให้นักเรียนเกิดความวิตก

กังวลในคณิตศาสตร์ อย่างไรก็ตาม เมื่อพบว่านักเรียนเกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์สูง ครูอาจจะ

ประสานกับนักจิตวิทยาการปรึกษา เพื่อให้นักเรียนสามารถได้รับการช่วยเหลือ และแก้ปัญหาที่

เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม 

ส าหรบัพ่อแม่และผู้ปกครองนั้น เป็นบุคคลที่มีความใกล้ชิดกับนักเรียนมากเช่นเดียวกันกับครู  

พ่อแม่อาจต้องท าความเข้าใจและยอมรับว่า การเลี้ยงดู การสื่อสารในชีวิตประจ าวัน ความคาดหวัง

ของตนเอง มีส่วนในการหล่อหลอมให้นักเรียนเกิดเจตคติต่อคณิตศาสตร์ หากเป็นเจตคติในทางลบ ยิ่ง

นานวันย่อมก่อให้เกิดความคิดที่ฝังแน่น กลายเป็นความคิดความเชื่อทางลบที่มีต่อคณิตศาสตร์ และ
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ส่งผลต่อการเกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ซึ่งอธิบายได้ด้วยโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุในการ

ศึกษาวิจัยส่วนที่ 1 อย่างไรก็ตาม การระมัดระวังและป้องกัน ไม่เป็นส่วนหนึ่งของการหล่อหลอม และ

กดดันให้ลูกหลานเกิดการพัฒนาความคิดความเชื่อทางลบที่มีต่อคณิตศาสตร์  เป็นการช่วยเหลือใน

เชิงของการป้องกัน พ่อแม่ควรมีความคาดหวังที่สอดคล้องกับความเป็นจริง เมื่อพ่อแมม่ีความคาดหวัง

ต่อความส าเร็จของลูกที่ไม่สอดคล้องกับความเป็นจริง จะเป็นการเพิ่มความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์

ให้กับลูกผ่านการหล่อหลอมความคิดความเชื่อทางลบที่มีต่อคณิตศาสตร์ ถ้าพ่อแม่สังเกตเห็นว่าลูก

ของตนเองเกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ ควรปรึกษานักจิตวิทยาการปรึกษาในการให้ความ

ช่วยเหลือ 

ส าหรับนักเรียนนั้น อย่าน าเอาประสบการณ์ที่ล้มเหลวในการเรียนคณิตศาสตร์ของตนเอง มา

พัฒนาเป็นความคิดความเชื่อทางลบว่าตนเองไม่มีความสามารถทางด้านคณิตศาสตร์ สงสัยใน

ความสามารถของตนเอง หรือความคิดความเชื่อทางลบอื่น ๆ เนื่องจากความคิดลบเหล่านี้ส่งผลต่อ

การเกิดและการคงอยู่ของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ นักเรียนควรฝึกการสังเกตความคิดที่เกิดขึ้น

ของตนเอง เพื่อรู้เท่าทันความคิดลบที่เกิดขึ้นของตนเอง และเรียนรู้ที่จะจัดการกับความคิดลบของ

ตนเองอย่างถูกต้อง ภายใต้ความช่วยเหลือของนักจิตวิทยาการปรึกษา ทั้งนี้ นักเรียนควรให้

ความส าคัญกับความส าเร็จที่ผ่านมามากกว่าการให้ความส าคัญกับความล้มเหลว ทักษะการผ่อนคลาย

เป็นอีกทักษะหนึ่งที่นักเรียนสามารถน าไปในการจัดการกับการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายที่เกิดขึ้นเมื่อ

อยู่ในสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ได้ 

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมแล้ว จะเห็นได้ว่า ผู้เกี่ยวข้องแต่ละคน ทั้งครู พ่อแม่ ผู้ปกครอง 

และนักจิตวิทยาการปรึกษา ต่างมีบทบาทในการช่วยเหลือนักเรียนทั้งในเชิงป้องกันและแก้ปัญหาการ

เกิดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ อย่างไรก็ตาม การท างานร่วมกันระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้องอาจเป็น

ประโยชน์สูงสุดต่อนักเรียนในการเรียนคณิตศาสตร์ เช่น การอบรมให้ครูผู้สอนวิชาคณิตศาสตร์มี

ทักษะพื้นฐานในการช่วยเหลือนักเรียนมีมีความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ โดยอบรม ให้ความรู้ และ

เทคนิคต่าง ๆ ทางด้านจิตวิทยา การประสานงานร่วมกันระหว่างครู พ่อแม่ ผู้ปกครอง ตลอดจน

นักจิตวิทยาการปรึกษา เป็นต้น ทั้งนี้เพื่อวัตถุประสงค์ร่วมกันในการช่วยเหลือและป้ องกันไม่ให้

นักเรียนเกิดความวิตกกังวลในคณติศาสตร์ 
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เอกสารการรบัรองคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย 

และเอกสารทีเ่ก่ียวข้อง 
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒ ิ
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาข้อกระทงในมาตรวัดส าหรับงานวิจัย 

ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาข้อกระทงในมาตรวัดส าหรับการวิจัย เรื่อง การพัฒนาโมเดล

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และการทดสอบประสิทธิภาพของกลุ่มการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมต่อความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ในวัยรุ่นตอนต้น เป็น

คณาจารย์ประจ าคณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จ านวน 5 ท่าน ได้แก่ 

1. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ สุภาพรรณ โคตรจรัส  

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กรรณิการ์ นลราชสุวัจน์  

3. รองศาสตราจารย์ ดร.อรัญญา ตุ้ยค าภีร ์

4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐสุดา เต้พันธ ์

5. อาจารย์ ดร.วรัญญู กองชัยมงคล 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

ผู้เชี่ยวชาญด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม ซึ่งเป็นผู้ให้ค าปรึกษาและ

ค าแนะน าในการออกแบบแผนด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมใน

การลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ เป็นคณาจารย์ประจ าคณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

จ านวน 2 ท่าน ได้แก่ 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุลยา พิสิษฐ์สังฆการ 

2. อาจารย์ ดร.สมบุญ จารุเกษมทว ี
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เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
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การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัด 

ในการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพทางจิตมิติของเครื่องมือวัดเพื่อใช้ในการด าเนินการวิจัย
เรื่อง การพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์และการทดสอบ
ประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยมต่อความวิตกกังวลใน
คณิตศาสตร์ในวัยรุ่นตอนต้น ผู้วิจัยแปลและเรียบเรียงมาตรวัดที่ใช้ในการวิจัยแต่ละฉบับ ให้มีความ
สอดคล้องกับมาตรวัดต้นฉบับ อันได้แก่ มาตรวัด Math Anxiety Questionnaire (MAQ) ของ 
Wigfield และ Meece (1988) มาตรวัดความคิดความวิตกกังวล (Anxious Self-statement 
Questionnaire: ASSQ) ของ Kendall และ Hollon (1989) มาตรวัด Math Self-Concept ฉบับ 
PISA 2003 (Lee, 2009) และมาตรวัด Math Avoidance (MAS) ของ Allen (2001) แต่ละมาตรวัด
มีจ านวนข้อและองค์ประกอบแสดงดังตารางต่อไปนี ้

ตารางแสดงมาตรวัดและองค์ประกอบของมาตรวัด 

มาตรวัด 
จ านวน

ข้อ 
องค์ประกอบ 

จ านวน
ข้อ 

1. มาตรวัดความวิตกกังวล
ในคณิตศาสตร์ (Math 
Anxiety 
Questionnaire) 

11 

1. ปฏิกิริยาอารมณ์ความรู้สึกทางลบ 
(negative affective reactions) 

7 

2. ความคิดความวิตกกังวล (cognitive 
concerns and worry) 

4 

2. มาตรวัดความคิดความ
เชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับ
คณิตศาสตร์ (Negative 
Math Beliefs Scale) 

20 

1. การรับรู้การไร้ความสามารถของตนเองและ
มุมมองอนาคตในทางลบ (perceptions of 
an inability and negative view of 
future) 

10 

2. ความสงสัยในความสามารถของตนเอง 
(self-doubt and a sense of 
questioning) 

4 

3. ความสับสนและกังวลเกี่ยวกับแผนการใน
อนาคต (confusion and worry regarding 
future plans) 

6 
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มาตรวัด 
จ านวน

ข้อ 
องค์ประกอบ 

จ านวน
ข้อ 

3. มาตรวัดการประเมินทาง
ลบที่เกี่ยวข้องกับ
คณิตศาสตร์ (Negative 
Math Appraisals 
Scale) 

6 

1. การประเมนิทางลบในงานหรือกิจกรรมที่
เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ (negative math 
task-appraisal) 

3 

2. การประเมนิตนเองทางลบที่เกี่ยวข้องกับ
คณิตศาสตร์ (negative math self-
appraisal) 

3 

4. มาตรวัดพฤติกรรม
หลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ 
(Math Avoidance 
Scale) 

10 - 10 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพของมาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาคของมาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 
มาตรวัด/องค์ประกอบของมาตรวัด Cronbach’s alpha 

- ความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ (math anxiety) .904 
- มิติปฏิกิริยาอารมณ์ความรู้สึกทางลบ (negative affective reactions) .854 
- มิติความคิดความวิตกกังวล (cognitive concerns and worry) .789 

 

ตารางแสดงผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ระหว่างข้อกระทงแต่ละข้อกับคะแนนรวมโดย
ไม่รวมข้อกระทงนั้นของมาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

ข้อ ข้อความ 
Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

1 นักเรียนกังวลใจ เมื่อคุณครูให้นักเรียนท าโจทย์คณิตศาสตร์ แล้วดูว่า
นักเรียนท าถูกต้องมากน้อยแค่ไหน 

.579 .899 

2 ขณะที่ครูสอนการท าโจทย์คณิตศาสตร์หน้าชั้นเรียน นักเรียนกังวลใจ
ว่า เพื่อนนักเรียนคนอื่นจะเข้าใจมากกว่าตนเอง 

.325 .911 

3 โดยทั่วไปนักเรียนรู้สึกผ่อนคลาย เมื่อเรียนวิชาคณิตศาสตร์ .604 .897 
4 โดยทั่วไปนักเรียนรู้สึกผ่อนคลาย เมื่อสอบวิชาคณิตศาสตร์ .733 .890 
5 นักเรียนรู้สึกกลัวการสอบวิชาคณติศาสตร์ .674 .893 
6 นักเรียนรู้สึกกลัวการท าโจทย์คณิตศาสตร์ .778 .887 
7 นักเรียนรู้สึกกลัว เม่ือคิดว่าตนเองต้องเรียนคณิตศาสตร์ยาก ๆ ใน

โรงเรียน 
.766 .888 

8 โดยทั่วไป นักเรียนกังวลใจเกี่ยวกับการเรียนคณิตศาสตร์ในโรงเรียน .720 .891 
9 เมื่อนักเรียนหยุดเรียนและขาดเรียนวิชาคณิตศาสตร์ นักเรียนกังวลใจ

ว่าตนเองจะเรียนไม่ทันเพื่อนเมื่อกลับมาเรียน 
.505 .903 

10 โดยทั่วไป นักเรียนกังวลใจว่าตนเองจะเรียนคณิตศาสตร์ได้ไม่ด ี .694 .892 
11 เมื่อเปรียบเทียบกับวิชาอื่น ๆ นักเรียนกังวลใจว่าตนเองจะเรียน

คณิตศาสตร์ได้ไม่ดี 
.698 .892 
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ตารางแสดงผลการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกโดยใช้ t-test ของมาตรวัดความวิตกกังวลใน
คณิตศาสตร ์
ข้อ ข้อความ t Sig (2-tailed) 

1 นักเรียนกังวลใจ เมื่อคุณครูให้นักเรียนท าโจทย์คณิตศาสตร์ แล้วดูว่านักเรียน
ท าถูกต้องมากน้อยแค่ไหน 

 5.657*** .000 

2 ขณะที่ครูสอนการท าโจทย์คณิตศาสตร์หน้าชั้นเรียน นักเรียนกังวลใจว่า เพื่อน
นักเรียนคนอื่นจะเข้าใจมากกว่าตนเอง 

 2.672* .011 

3 โดยทั่วไปนักเรียนรู้สึกผ่อนคลาย เมื่อเรียนวิชาคณิตศาสตร์  6.200*** .000 
4 โดยทั่วไปนักเรียนรู้สึกผ่อนคลาย เมื่อสอบวิชาคณิตศาสตร์  8.932*** .000 
5 นักเรียนรู้สึกกลัวการสอบวิชาคณติศาสตร์  8.509*** .000 
6 นักเรียนรู้สึกกลัวการท าโจทย์คณิตศาสตร์ 10.339*** .000 
7 นักเรียนรู้สึกกลัว เมื่อคิดว่าตนเองต้องเรียนคณิตศาสตร์ยาก ๆ ในโรงเรียน 12.250*** .000 
8 โดยทั่วไป นักเรียนกังวลใจเกี่ยวกับการเรียนคณิตศาสตร์ในโรงเรียน  6.420*** .000 
9 เมื่อนักเรียนหยุดเรียนและขาดเรียนวิชาคณิตศาสตร์ นักเรียนกังวลใจว่าตนเอง

จะเรียนไม่ทันเพื่อนเมื่อกลับมาเรียน 
 5.001*** .000 

10 โดยทั่วไป นักเรียนกังวลใจว่าตนเองจะเรียนคณิตศาสตร์ได้ไม่ดี  7.390*** .000 
11 เมื่อเปรียบเทียบกับวิชาอื่น ๆ นักเรียนกังวลใจว่าตนเองจะเรียนคณิตศาสตร์ได้

ไม่ด ี
 6.518*** .000 

* p < .05. *** p < .001. 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพของมาตรวัดความคิดความเชือ่ทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

ตารางแสดงค่าสมัประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาคของมาตรวัดความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 
มาตรวัด/องค์ประกอบของมาตรวัด Cronbach’s alpha 

- ความคิดความเชือ่ทางลบที่เกี่ยวขอ้งกับคณิตศาสตร ์ 
(negative math beliefs) 

.908 

- การรับรูก้ารไร้ความสามารถของตนเองและมมุมองอนาคตในทางลบ  
(perceptions of an inability and negative view of future)  

.795 

- ความสงสัยในความสามารถของตนเอง  
(self-doubt and a sense of questioning) 

.881 

- ความสับสนและกังวลเกี่ยวกับแผนการในอนาคต  
(confusion and worry regarding future plans) 

.891 

ตารางแสดงผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างข้อกระทงแต่ละข้อกับคะแนนรวมโดยไม่รวมข้อ
กระทงนั้นของมาตรวัดความคิดความเชื่อทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

ข้อ ข้อความ 
Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

1 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันทนอยู่กับคณิตศาสตร์ไม่ไหวแล้ว .632 .902 
2 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันทนอ่านหนังสือคณิตศาสตร์ไม่ไหวแล้ว .676 .901 
3 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันทนเรียนคณิตศาสตร์ไม่ไหวแล้ว .511 .909 
4 ฉันรู้ตัวเองว่าต่อให้เลี่ยงยังไง ฉันก็หนีคณิตศาสตร์ไม่พ้น .521 .904 
5 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันต้องแย่แน่ๆ ถ้าตอ้งเรียนคณิตศาสตร์อีก .719 .900 
6 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันอยากจะหนีไปให้พ้น ๆ จากการเรียนคณิตศาสตร์ .722 .899 
7 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันรู้สึกสิ้นหวังกับการเรียนคณิตศาสตร์ .701 .900 
8 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันไม่สามารถเริ่มเรียนคณิตศาสตร์บทที่ยากขึ้นได้แน ่ๆ .661 .902 
9 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันไม่สามารถที่จะแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ได้ .695 .901 
10 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันต้องพึ่งคนอื่นเวลาท าการบ้านคณิตศาสตร์ .721 .900 
11 ฉันสงสัยว่า “คนอย่างฉันจะสอบผ่านวิชาคณิตศาสตร์ได้ด้วยหรือ” .648 .901 
12 ฉันสงสัยว่า “เป็นไปได้หรือที่ฉันจะเรียนคณิตศาสตร์ได้” .581 .903 
13 ฉันสงสัยว่า “ฉันจะสามารถเรียนคณิตศาสตร์ได้ไหวหรือ” .720 .901 
14 ฉันสงสัยว่า “คนอย่างฉันจะเรียนคณิตศาสตร์ได้หรือ” .683 .901 
15 ฉันรู้สึกสับสนมากๆ เวลาที่ฉนัเรียนคณิตศาสตร์ .708 .900 
16 ฉันรู้สึกกังวลว่าอะไรที่แย่ๆ จะเกิดขึ้นกับการสอบคณิตศาสตร์ของฉัน .624 .902 
17 ฉันไม่รู้ว่าฉันจะท าอย่างไรให้เรียนคณิตศาสตร์ได้ดีกว่าเดิม .584 .903 
18 เมื่อนึกถึงการสอบคณิตศาสตร์ที่ก าลังจะมาถึง ฉันไม่รู้จะท าอย่างไรดี .781 .899 
19 ฉันไม่รู้ว่าฉันจะเอาชนะการเรียนคณิตศาสตร์ได้อย่างไร .651 .902 
20 ฉันไม่รู้ว่าฉันจะเรยีนคณิตศาสตร์ให้ดีได้อย่างไร .720 .900 
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ตารางแสดงผลการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกโดยใช้ t-test ของมาตรวัดความคิดความเชื่อทางลบ
ที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร ์

ข้อ ข้อความ t Sig (2-tailed) 

1 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันทนอยู่กับคณิตศาสตร์ไม่ไหวแล้ว 7.044*** .000 
2 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันทนอ่านหนังสือคณิตศาสตร์ไม่ไหวแล้ว 4.683*** .000 
3 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันทนเรียนคณิตศาสตร์ไม่ไหวแล้ว 2.084* .045 
4 ฉันรู้ตัวเองว่าต่อให้เลี่ยงยังไง ฉันก็หนีคณิตศาสตร์ไม่พ้น 5.453*** .000 
5 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันต้องแย่แน่ ๆ ถ้าต้องเรียนคณิตศาสตร์อีก 6.510*** .000 
6 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันอยากจะหนีไปให้พ้นๆ จากการเรียนคณิตศาสตร์ 7.064*** .000 
7 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันรู้สึกสิ้นหวังกับการเรียนคณิตศาสตร์ 5.268*** .000 
8 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันไม่สามารถเริ่มเรียนคณิตศาสตร์บทที่ยากขึ้นได้แน่ๆ 5.195*** .000 
9 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันไม่สามารถที่จะแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ได้ 7.152*** .000 
10 ฉันรู้ตัวเองว่าฉันต้องพึ่งคนอื่นเวลาท าการบ้านคณติศาสตร์ 6.324*** .000 
11 ฉันสงสัยว่า “คนอย่างฉันจะสอบผ่านวิชาคณิตศาสตร์ได้ด้วยหรือ” 6.495*** .000 
12 ฉันสงสัยว่า “เป็นไปได้หรือที่ฉันจะเรียนคณิตศาสตร์ได้” 5.692*** .000 
13 ฉันสงสัยว่า “ฉันจะสามารถเรียนคณิตศาสตร์ได้ไหวหรือ” 6.666*** .000 
14 ฉันสงสัยว่า “คนอย่างฉันจะเรียนคณิตศาสตร์ได้หรือ” 7.575*** .000 
15 ฉันรู้สึกสับสนมาก ๆ เวลาที่ฉันเรียนคณิตศาสตร์ 6.107*** .000 
16 ฉันรู้สึกกังวลว่าอะไรที่แย่ ๆ จะเกิดขึ้นกับการสอบคณิตศาสตร์ของฉัน 4.531*** .000 
17 ฉันไม่รู้ว่าฉันจะท าอย่างไรให้เรียนคณิตศาสตร์ได้ดีกว่าเดิม 4.369*** .000 
18 เมื่อนึกถึงการสอบคณิตศาสตร์ที่ก าลังจะมาถึง ฉันไม่รู้จะท าอย่างไรดี 9.637*** .000 
19 ฉันไม่รู้ว่าฉันจะเอาชนะการเรียนคณิตศาสตร์ได้อย่างไร 6.741*** .000 
20 ฉันไม่รู้ว่าฉันจะเรียนคณิตศาสตร์ให้ดีได้อย่างไร 9.771*** .000 

* p < .05. *** p < .001. 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพของมาตรวัดการประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 

ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาคของมาตรวัดการประเมินทางลบที่ เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ 
มาตรวัด/องค์ประกอบของมาตรวัด Cronbach’s alpha 

- การประเมินทางลบที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  
(negative math appraisals scale) 

.848 

- การประเมินทางลบต่องานที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  
(negative math task-appraisal) 

.808 

- การประเมินตนเองทางลบต่อตนเองที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์  
(negative math self-appraisal) 

.821 

ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างข้อกระทงแต่ละข้อกับคะแนนรวมโดยไม่รวม
ข้อกระทงนั้นของมาตรวัดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ 

ข้อ ข้อความ 
Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

1 ฉันประเมินตนเองว่า ฉันไม่มีความสามารถทางด้านคณิตศาสตร์ .550 .837 
2 ฉันประเมินตนเองว่า ฉันสามารถท าคะแนนได้ดีในวิชาคณิตศาสตร์ .776 .798 
3 ฉันประเมินตนเองว่า ฉันสามารถเรียนรู้คณิตศาสตร์ได้เร็ว .733 .806 
4 เมื่อนึกถึงวิชาคณิตศาสตร์ วิชานี้ฉันท าได้ดี .782 .797 
5 เมื่อนึกถึงวิชาคณิตศาสตร์ วิชานี้เป็นวิชาที่ฉันเข้าใจได้แม้ว่าจะเป็นเรื่อง

ยาก ๆ ก็ตาม 
.418 .864 

6 เมื่อนึกถึงวิชาคณิตศาสตร์ วิชานี้ไม่ใช่ความถนัดของฉัน .620 .831 

ตารางแสดงผลการวเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกโดยใช้ t-test ของการประเมินทางลบทีเ่กี่ยวข้องกับ
คณิตศาสตร ์

ข้อ ข้อความ t Sig (2-tailed) 

1 ฉันประเมินตนเองว่า ฉันไม่มีความสามารถทางด้านคณิตศาสตร์ 2.241* .029 
2 ฉันประเมินตนเองว่า ฉันสามารถท าคะแนนได้ดีในวิชาคณิตศาสตร์ 4.649*** .000 
3 ฉันประเมินตนเองว่า ฉันสามารถเรียนรู้คณิตศาสตร์ได้เร็ว 5.204*** .000 
4 เมื่อนึกถึงวิชาคณิตศาสตร์ วิชานี้ฉันท าได้ดี 6.446*** .000 
5 เมื่อนึกถึงวิชาคณิตศาสตร์ วิชานี้เป็นวิชาที่ฉันเข้าใจได้แม้ว่าจะเป็นเรื่องยาก ๆ 

ก็ตาม 
2.761** .008 

6 เมื่อนึกถึงวิชาคณิตศาสตร์ วิชานี้ไม่ใช่ความถนัดของฉัน 2.406* .020 

* p < .05. ** p < .01. *** p < .001.  
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ผลการตรวจสอบคุณภาพของมาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ 

ตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาคของมาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร ์
มาตรวัด Cronbach’s alpha 

- พฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ (math avoidance) .872 

ตารางแสดงผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ระหว่างข้อกระทงแต่ละข้อกับคะแนนรวมโดย
ไม่รวมข้อกระทงนั้นของมาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงคณิตศาสตร์ 

ข้อ ข้อความ 
Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

1 ฉันอยากเรียนวิชาคณิตศาสตร์ .784 .846 
2 ฉันเต็มใจที่จะเข้าร่วมกิจกรรมทางคณิตศาสตร์ .620 .858 
3 คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่ฉันให้ความส าคัญ .738 .848 
4 บ่อยครั้งที่ฉันให้ความช่วยเหลือเพื่อน ๆ ท าการบ้านคณิตศาสตร ์ .300 .883 
5 ฉันจะเลือกเรียนคณิตศาสตร์ ถึงแม้ว่าไม่ใช่วิชาบังคับ .765 .845 
6 ฉันไม่ต้องการเรียนคณิตศาสตร์ .649 .856 
7 ฉันไม่เข้าเรียนในคาบเรียนคณิตศาสตร์ .408 .873 
8 ฉันหลีกเลี่ยงที่จะเรียนวิชาที่ต้องใช้คณิตศาสตร์ .484 .868 
9 ฉันจะเลือกเรียนในแผนการเรียนที่ไม่ต้องเรียนคณิตศาสตร์ .746 .846 
10 ฉันจะหยุดเรียนคณิตศาสตร์เมื่อพบว่ามันยากเกินไป .448 .871 

ตารางแสดงผลการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกโดยใช้ t-test ของมาตรวัดพฤติกรรมหลีกเลี่ยง
คณิตศาสตร ์

ข้อ ข้อความ t Sig (2-tailed) 

1 ฉันอยากเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 8.957*** .000 
2 ฉันเต็มใจที่จะเข้าร่วมกิจกรรมทางคณิตศาสตร์ 6.372*** .000 
3 คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่ฉันให้ความส าคัญ 9.258*** .000 
4 บ่อยครั้งที่ฉันให้ความช่วยเหลือเพื่อนๆ ท าการบ้านคณิตศาสตร์ 3.557** .001 
5 ฉันจะเลือกเรียนคณิตศาสตร์ ถึงแม้ว่าไม่ใช่วิชาบังคับ 11.359*** .000 
6 ฉันไม่ต้องการเรียนคณิตศาสตร์ 5.552*** .000 
7 ฉันไม่เข้าเรียนในคาบเรียนคณิตศาสตร์ 3.303** .002 
8 ฉันหลีกเลี่ยงที่จะเรียนวิชาที่ต้องใช้คณิตศาสตร์ 4.468*** .000 
9 ฉันจะเลือกเรียนในแผนการเรียนที่ไม่ต้องเรียนคณิตศาสตร์ 10.079*** .000 
10 ฉันจะหยุดเรียนคณิตศาสตร์เมื่อพบว่ามันยากเกินไป 4.324*** .000 

** p < .01. *** p < .001.



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 

ตัวอย่างแผนด าเนนิการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม 

ในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์
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แผนด าเนินการกลุ่มการปรึกษาเชงิจิตวิทยาและจิตบ าบดั 

แนวปัญญาพฤติกรรมนิยมในการลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร ์

วัตถุประสงค์ เพื่อลดความวิตกกังวลในคณิตศาสตร์ บรรเทาผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความวิตกกังวล

ในคณิตศาสตร์ ช่วยให้สมาชิกกลุ่มสามารถจัดการกับผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความวิตกกังวลใน

คณิตศาสตร์ทั้งทางด้านความคิด อารมณ์ความรู้สึกและพฤติกรรมได้ ผ่านกระบวนการเรียนรู้และการ

ฝึกทักษะร่วมกันภายในกลุ่ม สมาชิกกลุ่มมีเจตคติที่ดีขึ้นต่อการเรียนรู้และการท างานที่เกี่ยวข้องกับ

คณิตศาสตร ์

โปรแกรมกลุม่ประกอบด้วย 6 Sessions (2 ชั่วโมง/session) 
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