
เอกสารและงานวิจยที่เกี่ยวข้อง

การศกึษาการออกแบบเว็บเพจของโรงเรยีนในโครงการเครอืขา่ยคอมพวิเตอร์เพีอ่โรงเรยีน 
ไทย ผู้วิจยัไดศ้กึษาเอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วขอ้งในประเดน็ดงัตอ่ไปนี้

1. ความหมายและความเปน็มาของอนิเทอรเ์นต็
2. อนิเทอรเนต็กบัการศกึษา
3. เครือข่ายคอมพวิเตอร์เพีอ่โรงเรียนไทย
4. เว็บไซตโ์ฮมเพจ และเว็บเพจ
5. การนำเสนอผ่านเว็บ
6. การออกแบบเว็บเพจ

ค ว าม ท ม า ร แ ส ะ ค ว าม น ็)น ม าช อ ง อ ิน เท อ แ น ็ต

คำวา่อนิเทอรเ์นต็ (Internet) เปน็คำย่อของ Internetwork หมายถงึ เครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์
ท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก โดยเชือ่มโยงเครอืขา่ยยอ่ยจำนวนมากมายมหาศาลนบัตัง้แตเ่ฅรึอ่งคอมพวิเตอร ์
สว่นบคุคลทีใ่ชง้านภายในบา้นและสำนกังาน ไปจนถงึคอมพวิเตอรข์นาดใหญแ่บบเมนเฟรมใน 
โรงงานอุตสาหกรรมและอินเทอร์เน็ตสามารถทำให้คนเราสามารถติดต่อส่ือสารกันได้อย่างรวดเร็วไม,ว่า 
จะอยู่ส่วนใดของโลก

แต่เติมน้ันอินเทอร์เน็ต เป็นเครือข่ายท่ีใช้โนกิจการทางทหารของสหรัฐอเมรีกาช่ืออาร์พาเน็ต 
(ARPANET : Advanced Research Projects Agency Network) ซึ่งเรีมใช้ในกิจการเมื่อประมาณ 
พ.ศ. 2512 คือ 28 ปีมาแล้ว ภายหลังมีมหาวิทยาลัยหลายแห่งขอร่วมเครือข่าย โดยเชื่อมต่อ 
ระบบคอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัยกับเครือข่ายดังกล่าว เพี่อใช้ประโยซนัในการศึกษาและการวิจัย 
ต่อมาเม ื่อม ีการใช้เทคนิคการสื่อสารโต้ตอบที่เร ียกว่าโพรโทคอล (protocol) แบบเฉพาะ 
ของอินเทอร์เน็ตที่เรียกว่า Transmission Control Protocol/ Internet Protocol (TCP/IP) 
เครือข่ายนี้จํงได้รับความนิยมต่อเนื่อง และมีคอมพิวเตอร์มาเชื่อมโยงมากขึ้นจนกระทั่งกลาย 
เป็นเครือข่ายระบบคอมพิวเตอร์ที่ใหญ่ที่สุดในโลก

ประเทศไทยเริ่มสนใจและติดต่อกับอินเตอร์เนิต ตั้งแต่ พ.ศ.2530 โดยมหาวิทยาลัย
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พ.ศ. 2534 เป็นปีที่มีการนำอินเทอร์เนัดเข้ามาอยู่ในประเทศไทยอย่างลมบูรณ์แบบ โดย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้เช่าสายเป็นลายความเร็วสูงต่อเซึ่อมกับเครือข่าย UUNET ของบริษัท 
เอกซนที่รัฐเวอร์จิเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา ต่อมามหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า และมหาวิทยาลัยอัสลัมซ'ญบริหารธุรกิจ ได้ขอเซึ่อมต่อผ่าน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และเรียกเครือข่ายนี้ว่า “ไทยเนัต” (THAInet) นับเป็นเกตเวย์ (Gateway) 
แรกล่เครือข่ายอินเทอร์เนัตสากลของประเทศไทย

ส ง ข ล า น ค ร ิน ท ร ์(ว ิท ย า เข ต ห า ด ใ ห ญ ่)  แ ล ะ ส ถ า บ ัน เท ค โ น โ ล ย ีแ ห ่ง เอ เช ีย  ซ ึ่ง ใน ป ี พ .ศ .2 5 3 1  ว ิท ย า เข ต

ด ัง ก ล ่า ว น ับ เป ็น ท ี่อ ย ู่ข อ ง อ ิน เท อ ร ์เน ีต แ ห ่ง แ ร ก ข อ ง ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  โ ด ย ไ ด ร ิบ ท ี่อ ย ู่ ( A d d r e s s )  ช ึ่อ

s r i t r a n g .p s u . t h

ในปี พ.ศ. 2535 ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC: 
National Electronic and Computer Technology Centre) ได้จัดดังกลุ่มเครือข่ายประกอบด้วย 
มหาวิทยาลัยอีกหลายแห่ง เรียกว่า เครือข่าย “ไทยสาร” ต่อเชื่อมกับเครือข่าย นบNETด้วยนับเป็น 
เกตเวย์สู่เครือข่ายอินเทอร์เนัตแห่งท่ีสอง (อธิปัตย์ คล่ีสุนทร, 2542)

ป ระโฮ ซ น ์โด ฮ ท ์'วไป ข อ งอ ิน เท อ แ น ็ต

อธิปัตย์ คล่ีสุนทร (2542) ได้กล่าวถึงประโยซนํโดยท่ัวไปของอินเทอร์เนัตว่าอินเทอร์เนัต 
เป็นระบบเครือข่ายเปิดและสามารถติดต่อเช่ือมโยงตลอด 24 ช่ัวโมง ดังนั้นเราจึงสามารถเข้าถึงข้อมูล 
ซ่ึงประกอบด้วยข้อความ ภาพ และเลียง ที่มีผู้นำเสนอไวิได้โดยผ่านรูปแบบและเนื้อหาที่แตกต่างกัน 
นอกจากนัน ยังสามารถเป็นที่สึ่อสารแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ แนวคิดที่หลากหลาย อาท 
ด้านการเมือง การอุตสาหกรรม การแพทย์ ศาสนา ส่ิงแวดล้อม ดนตรี กีฬา การค้า การท่องเท่ียว 
กัฒนธรรม เป็นต้น ซ่ึงนอกจากจะรวดเร็วแล้วยังประหยัดค่าใช้อีกด้วย

บ ร ิก าร บ น อ ิน เท อ แ น ็ต

บริการต่างๆ ในอินเทอร์เนัตมืหลายลักษณะ ซึ่งข้อมูลทุกด้านจะเพ่ิมขึ้นเน่ืองจากมีสมาซิก 
ล่วนหนึ่งได้จัดเสนอข้อมูลของตนเองเพื่อไว้ไข้กัรืออำนวยความสะดวกแก่ผู้สนใจอึ่นๆ ตลอดเวลา 
ซ่ึงประโยชน์โดยท่ัวไปของอินเทอร์เนัตมีหลายด้าน ดังน้ี

1.ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์(e-mail : electronics mail) เป็นบริการท่ีให้ผู้ใซ้บริการสามารถ
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ส่งจดหมายถึงบุคคล องค์กร สถาบัน ฯลฯ โดยผู้รันจะได้รับผ่านจอคอมพิวเตอร์ หรือให้พิมพ ์
เป็นเอกสารได้ท้นที หากผู้รับไม่อยู่ท ี่จอคอมพิวเตอร์ จดหมายนี้ก็'จะถูกส่ง,ไว้ไนตู้ คือ
ในหน่วยความจำท ี่เสม ือนเป ็นต ู้ร ับจดหมายในคอมพ ิวเตอร์ ซ ึ่งผ ู้ร ับจะรับเวลาใดก็ได ้
และจะโต้ตอบส่งกลับเวลาใดก็ได้เซ่นกัน

2 .  ก า ร ท ำ ง า น ข ้า ม เ ค ร ื่อ ง  ( T e l N e t )  ผู้ใข้บ ร ิก า ร ห า ก ม ีร ะ บ บ เ ค ร ื่อ ง ท ี่ท ำ ง า น ได้ไม่ส ะ ด ว ก  

ก ็ล า ม า ร ถ เ ป ล ี่ย น ไ ป ท ำ ง า น ใ น เ ค ร ื่อ ง อ ึ่น ท ี่ม ีส ม ร ร ถ น ะ ส ูง ก ว ่า  เ พ ื่อ เ ข ้า ไ ป ใ ช ้ข ้อ ม ูล เ น ื้อ ท ี่บ น ฮ า ร ์ด ด ิส ก ์ 

ส ำ ห ร ับ เ ก ็บ ข ้อ ม ูล ห ร ือ บ ร ิก า ร อืน่ใดก ็ไ ด ้ โ ด ย ม ีข ้อ แ ม ้ว ่า ผ ู้ใ ช ้บ ร ิก า ร ต ้อ ง ม ีซ ึ่อ อ ย ู่ใ น ส า ร ร ะ บ บ  

ท ี่ได้ร ับ อ น ุญ า ต ให้ใช้ได้
3. การถ่ายโอนแฟ้มข้อมูล (FTP : File Transfer Protocol) เป็นบริการถ่ายโอนแฟ้มข้อมูล 

หรือโปรแกรมที่ผ ู้ใช ้ต ้องการจากเครื่องอื่นมาเก็บไว้บ ังเครื่องของตน โดยเฉพาะโปรแกรม 
ท่ีบางคนพัฒนาข้ึนและต้องการบริจาคให้ส่วนรวมได้ใช้โดยไม่คิดมูลค่า โปรแกรมลักษณะนื้เรืยกว่า 
Shareware โดยบางโปรแกรมก็อาจจะให้ลองใช้เป็นการช่ัวคราว หากสนใจก็อาจจะต้องเสืยค่าใช้จ่าย 
ก็อยู่ในลักษณะบริการนี้เซ่นกัน

4 . กลุ่มข่าวที่น่าสนใจ (UseNet) เป็นบริการที่เสมือนเป็นกระดานประกาศขายสินค้า หรือ 
แสดงความต้องการเพื่อให้ผู้สนใจตรงกัน หรือคล้ายๆ กัน ได้ส่งข่าวติดต่อกันข่าวที่นำมาเสนอไว้ 
อาจจะเกี่ยวกับลังคม กีฬา ศาลนา วัฒนธรรม เทคโนโลยี ปรัซญา ฯลฯ เป็นต้น โดยท่ี 
ท้ายข่าวจะมีที่อยู่ซึ่งผู้สนใจสามารถติดต่อถึงกันได้

5. การสนทนาบนเครือข่าย (Talk) บริการน้ืจะแตกต่างจากจดหมายซ่ึงเขียนไปไว้ท่ีตู้ไปรษณีย์ 
ของผู้รับ คือ ผู้ส่ง ผู้รับโต้ตอบกันทางตัวอักษรบนจอคอมพิวเตอร์ หรือที่เรืยก1ว่า IRC (Internet 
Relay Chat) ปัจจุบันมีซอฟต์แวร์ที่พัฒนาขึ้นให้สามารถพูดโต้ตอบกันผ่านระบบคอมพิวเตอร์ 
ได้ดังเข่นพูดกันทางโทรค์พท์

6. การค้นหาข้อมูลและแฟ้มข้อมูล (Gopher/Archie) เป็นบริการท่ีเปรยบเสมือนตู้บัตรคำ 
ในห้องสมุดท่ีลามารถค้นซ่ึอผู้แต่ง ซ่ือเร่ือง ช่ึอท่ีเก่ียวข้อง ฯลฯ ซึ่งจะช่วยให้การค้นต่างๆ เป็นไปอย่าง 
สะดวกและรวดเร็วมาก ผู้ใช้เพียงเช้าไปค้นเมนู (Menu) ที่โปรแกรมนื้ทำไว้เมื่อพอใจดูเรื่องใด 
ก็ใช้เมนูน้ันผ่านเข้าไปบังเรื่องหรือล่ีงท่ีต้องการได้ท้นที

7. เวิลดํไวค์เว็บ (World Wide Web) หรือที่มักเรียกกันว่าเครือข่ายใยแมงมุม เป็นบริการทาง 
อินเทอร์เน็ตท่ีมืผู้คนนิยมใช้กันมาก เพราะนอกจากการค้นหาข้อมูลข่าวสารต่างๆ ได้แล้ว บังสามารถ 
หาความบันเทิงได้หลากหลายรูปแบบบนอินเทอร์เน็ต ไม่ว่าจะเป็นภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว แฟ้มภาพ 
วีดิทัศน์หรือแม้กระท่ังการดูภาพยนตร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

ถนอมพร ตันพิพัฒน์ (2539) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของอินเทอร์เน็ตในลักษณะคล้าย  ๆ กัน
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กล่าวคือ สามารถใช้เครือข่ายอินเทอร์ณ็ตเพี่อประโยชน์หลักๆ 5 ประการ ดังนี้

1. เพี่อการติดต่อลี่อสารแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูล และความคิดเห ็น โดยการล่งผ่านทาง 

ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกลัหรือที่เรียกลันๆ ว่า อิเมล ซึ่งมีความสะดวก รวดเร็วและประหยัดค่าใช้จ่าย 

นอกจากอีเมลแดัท การสนทนาแบบออนไลน์ ซึ่งผู้ใช้ลามารถโต้ตอบผ่านหน้าจอ เสมือนการคุย 

โทรดัพท์ยันอยู่เพียงแต่ใช้การพิมพ์ข้อความแทนเสืยง ปัจจุบันผู้ใช้สามารถคุยโต้ตอบยันและเห็น 

ใบหน้า ท่าทางของคู่สนทนาได้

2. เพี่อการเข้าใช้คอมพิวเตอร์เครื่องอื่นๆ ที่ต่ออยู่ในเครือข่าย การติดต่อเข้าล่คอมพิวเตอร์ 

เคร ื่องอ ื่นๆ ท ี่ต ่ออย ู่ในเครือข ่าย ทำให ้ผ ู้ใช ้สามารถเรียกโปรแกรมในเครื่องคอมพ ิวเตอร์น ั้นๆ 

มาใช้งานได้ การเข้าใช้เครื่องคอมพิวเตอร์เครื่องอื่นๆ ที่ต่ออยู่ในเครือข่ายสามารถทำได้โดยการใช้ 

คำลัง telnet

3. เพี่อการสืบค้นข้อมูลต่างๆผู้ใช้ลามารถใช้บริการทางอินเทอร์เน็ตในการสืบค้นสารสนเทศ 

ต่างๆ ในเครือข่ายได้หลายวิธี และวิธ ีท ี่ได ้ร ับความนิยมมากในปัจจุบ ันคือ บริการที่ม ืซ ึ่อว่า เว็บ 

ซึ่งอนุญาตให้ผู้ใช้เข้าไปค้นหาข้อมูลในรูปแบบต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นดัวอักษร ภาพนี้ง ภาพเคลี่อนไหว 

หร ือ เส ืยงก ็ตาม โดยข ้อม ูลในเว ็บจะอย ู่ในรูปของไฮเพอร์ม ีเด ีย (hypermedia) กล ่าวค ือ 

มืการเชื่อมโยงซองข้อมูลที่เกี่ยวข้องยันเอาไว้โดยที่ข้อมูลนั้นไมจาเป็นต้องมาจากแหล่งเดียวยัน

4 . เพี่อการถ่ายโลนแฟ้มข้อมูลคอมพิวเตอร์ซึ่งผู้ใช้ลามารถดัดลอกและถ่ายโอนแฟ้มข้อมูล 

หรือโปรแกรมที่ผู้ผลตอนุญาต มาใช้ตามต้องการ การถ่ายโอนแฟ้มข้อมูลทำได้โดยการใช้คำลัง ftp 

หรือการใช้การโปรแกรมสำเร็จรูปที่ช ่วยในการถ่ายโอนแฟ้มข้อมูล เซ่น Overnet, FTP Voyager 

เป็นต้น

5. เพี่อการเผยแพร่ข่าวสาร ความคดิเห็น คำถาม คำลอบ คำแนะนำ ตลอดจนเรื่องราว 

ความเป็นไปต่างๆที่ผู้ใช้ต้องการทราบและต้องการเสนอแนะการรับ-ล่งข่าวสารในลักษณะนี้สามารถ 

ทำได้โดยการใช้บริการทางอินเทอร์เน็ตได้หลายวิธีด้วยยัน

นอกจากที่กล่าวมาแล้ว กิดานันท์ มลิทอง (2540) ยังได้กล่าวถึงการใช้งานของอินเทลร์เน็ต 

ในลักษณะคล้ายคลึงยันและมีเพิ่มเติมบางล่วน เซ่น

1.บริการสารสนเทศในวงกว้าง (Wide Area Information Server : WAIS) เนื่องจาก 

ฐานข้อมูลที่ม ือยู่บนอินเทอร์เน็ตมืเป็นจำนวนมากจึงทำให้ไม่สะดวกในการค้นหาจึงต้องมืปริการนี้ 

ชื้นมาเพี่อเชื่อม‘๒ งศูนย์ข้อมูลที่กระจายอยู่บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเข้าด้วยยันซึ่งจะทำให้การค้นหา 

ข้อมูลสะดวกและรวดเร็วชื้น



1 2

2. การสนทนาในข่ายงาน (Internet Relay Chat : IRC) เป็นการสนทนาผ่านเครือข่ายที่ 

สามารถโต้ตอบกันทันทีโดยการพิมพ์ข้อความเสียงโดยอาจสนทนาระหว่างบุคคลหรือจะเป็นกลุ่มก็ได้

3. สิงพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์’(Electronic Publisher) ปัจจุปันหนิ'งสีอพิมพ์วารสาร และนิตยสาร 

หลายประ๓ ท เช่นไทยรัฐ เดสินิวลัข่าวสด TIME, ELLE ฯลฯ ได้มีการบรรจุเนื้อหาและภาพที่ลงพิมพ์ 

ในส ิงพ ิมพ ์เหล ่าน ื้ลงในเว ็บไซต ์,!รองตน เพ ื่อให ้ผ ู้ใช ้อ ินเทอร์เน ็ตได ้อ ่านเร ื่องราวเซ ่นเด ียวก ับ 

การอ่านหนังสือที่เป็นเล่ม นอกจากสิงพิมพ์แล้วยังมีเอกสารและตำราวิชาการที่นำเนื้อหาบรรจุลงใน 

อ ินเทอร์เน ็ตเพ ื่อให ้ค ้นหาความรู้ได ้ด ้วย เช่น ค ู่ม ีอการออกแบบเว็บเพจของมหาวิทยาล ัยเยล 

ในสหรัฐอเมริกา

4. ลมดรายซ ื่อ เป ็นการตรวจหารายซ ื่อและท ี่อย ู่ของผ ู้ท ี่เราต ้องการจะต ิดต ่อด ้วยใน 

อินเทอร์เน็ต โปรแกรมที่นิยมใช้กัน ได้แก่ Finger และ Whois

กล่าวโดยสรุป จะเห็นได้ว่าบริการพื้นฐานของอินเทอร์เนํตนั้นมีดังนื้คอ

1. จดหมายอิเล็กทรอนิกส์’ (E-mail : Electronics Mail)

2. การทำงานข้ามเครื่องหรือการขอเข้าเครื่องระยะไกล (Telnet)

3. เพื่อการถ่ายโอนแฟ้มข้อมูล (FTP : File Transfer Protocal)

4. แลกเปลี่ยนสารลนเทศซึ่งกันและกัน หรือกลุ่มข่าวที่น่าสนใจ (UseNet)

ธ-การสนทนาบนเครือข่าย (Talk) และ Interner Relay Chat : IRC

6. การสืบค้นข้อมูลและ'ไฟล์,ข้อมูล (Gopher/Archie) และ Whois

7. เวิลด้ไวต์เว็บ (Wolrd Wide Web)

8. สิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกลั (Electronic Publisher)

การเข้าสู่ระบบอินเทอแน็ต

การเซ,อมต ่อหรือการเข ้าล ่ระบบอ ินเทอร์เน ็ตน ั้น จำเป ็นต ้องม ีอ ุปกรณ ์พ ื้นฐาน ได้แก่ 

เครื่องคอมพิวเตอร์โมเด็มและสายโทรดัพท์ รวมทั้งซอฟต์แวร์ที่ใช้ติดต่ออินเทอร์เน็ต

สำหรับเครื่องคอมพ ิวเตอร์น ั้นสามารถใช ้ได ้เก ็อบท ุกชนิด ไม่ว ่าจะเป ็นเครื่องเมนเฟรม 

ม ิน ิคอมพ ิวเตอร ์ หรือไมโครคอมพิวเตอร์ อย ่างไรก็ตามเครื่องท ี่ใช ้ก ็ควรจะมีหน่วยความจำและ 

ความเร็วอย่างเหมาะสม เพื่อความสะดวกและรวดเร็วในการรับ-ล่งข้อมูล

ล่วนโมเด็ม (Modem: Modulator/Demodulator) และลายโทรดัพท์ เป็นอุปกรณ์ที่จำเป็น
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ต้อง’ใช ้ค ู่ก ัน โดยโมเด็มจะทำหน้าท ี่แปลงข้อมูลจากคอมพิวเตอร์ซ ึ่งเป ็นสัญญาณดิจ ิท ์ลให้เป ็น 

ส ัญญาณแอนะลอก จากนั้นจะส่งผ่านคู่สายโทรศัพทํไปยังจุดหมาย เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่าง 

คอมพิวเตอร์ด้วยยันเอง

อย่าง1ไรก็ดี ป ัจจ ุบ ันมนุษย์สามารถพัฒนาขีดความสามารถในการรับส่งข ้อมูลโดยอาศัย 

คลื่นความถี่ต ่างๆ นอกเหนือจากระบบสายโทรศัพท ์ อาทิ ระบบไมโครเวฟ สัญญาณดาวเทียม 

รวมทั้งเสัน'ใย'นำแสง ทำให้การติดต่อสื่อสารเป็นไปอย่างสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น

อินเทอรเนตกบการศึกษา

ตง์แต่ต้น ปี ค.ศ,1990 เป็นต้นมา การประยุกต์อินเทอร์เน็ตทางการศึกษาได้เปลี่ยนจากช่วง 

ของการพ ัฒ นาและว ิจ ัยเคร ือข ่าย มาเป ็นช ่วงของความพยายามในการบ ูรณ าการเคร ือข ่าย 

อินเทอร์เน็ตกับกิจกรรมการรืยนการสอนโดยเฉพาะอย่างยิ่งการเรียนการสอนในระดับตั้งแต่อนุบาล 

จนถึงระดับม'ธยมศึกษาตอนปลาย

นักการศึกษาในสหรัฐอ'เมริกา ได้ไซอินเทอร์เน็ตในการสืบด้นสารสนเทศต่างๆ บนเครือข่าย 

เช่น รายงานการวิจัยการค้นคว้าทางการศึกษา แผนการสอน รวมไปถึงกิจกรรมการเรียนการสอน 

ที่ได้มีการเผยแพร่ไว้บนเครือข่าย

นอกจากน ื กลุ่มข่าว หรือ Newsgroup และ กลุ่มสนทนา หรือ Discussion Group 

ที่มีปริการบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ลนั้นได้กลายเป็นศูนย์กลางการติดต่อสื่อสาร อภิปราย แลกเปลี่ยน 

และสอบถามข้อมูลของผู้เรียนตลอดจนครู อาจารย ์ ผู้สอนที่สนใจในเรืองเดียวยัน 

(ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2541)

ประโฮซนชองอินเทอแน็ตทางการศึกษา

ป ัจจ ุบ ัน หลายๆ ประเทศ รวมทั้งประเทศไทย ต่างได้นำอินเทอร์เน ีตไปประยุกต์ใซใน 

กระบวนการเร ียนการสอน จนถือได้ว่าอินเทอร์เน็ตกลายเป็นเทคโนโลยีการศึกษาของยุคปัจจุบัน 

ไปแล้ว ซึ่งคุณค่าทางการศึกษาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผ่านอินเทอร์เนีต ซึ่งถนอมพร 

เลาหจรัสแสง (2541) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของอินเทอร์เน็ตทางการศึกษาไว้ดังนี้

1.การใช ้ก ิจกรรมบนเคร ือข ่ายคอมพ ิวเตอร ์ช ่วยทำให ้ผ ู้เร ียนได ้เร ียน!เก ี่ยวย ับส ังคม
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วัฒนธรรมและโลกมากขึ้นทั้งนี้เนึ่องจากเครือร่ายอินเทอร์เน็ต อนุญาตให้ผู้เรืยนลามารถสื่อสารวับ 

ผู้คนทั่วโลกได้อย่างรวดเร็ว และสามารถสืบค้นหรือเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศจากทั่วโลกได้เช่นวัน

2. เป็นแหล่งความเขนาดใหญ่สำหรับผู้เรืขนโดยที่สื่อประ๓ ทอื่นๆไม่ลามารถทำได้กล่าวคือ 

ผ ู้เร ียนลามารถค้นหาข้อมูลในลักษณะใดๆ ก็ได้ ไม ่ว ่าจะเป ็นข ้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 

หรือในรูปแบบชองสื่อประลม โดยการสืบค้นผ่านเครือร่ายอินเทอร์เน็ตที่โยงไยวับแหล่งข้อมูลต่างๆ 

ท่ัวโลก

ร-การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผ่านอินเทอร์เน็ต ทำให้เกิดผลกระทบต่อผู้เรียนในด้าน 

ทักษะการคิดอย่างมีระบบ (high-order thinking skills) โดยเฉพาะทำให้ทักษะการวิเคราะหํสืบค้น 

(inquiry-based analytical skill) การคิดเซ ิงวิเคราะห์ (critical thinking) การวิเคราะห์ข้อมูล 

การแก ้ป ัญหา และการค ิดอย ่างอ ิสระ ท ั้งน ี้เน ึ่องจากเครือร่ายคอมพิวเตอร์เป ็นแหล่งรวมข้อมูล 

มากมายมหาศาล ผู้เรียนจึงจำเป็นต้องทำกา!วิเคราะห์อยู่เสมอ เพื่อแยกแยะข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 

และไม่เป็นประโยชน์สำหรับตนเอง

4. สนับลนุนการสื่อสารและการร่วมมือวันของผู้เรียน ไม่ว่าจะในลักษณะรองผู้เรียนร่วมห้อง 

หรือผู้เร ียนต ่างห ้องเรียนบนเครือร่ายด ้วยวัน เช่น การที่ผู้เรียนห้องหนึ่งต้องการที่จะเตรียมข้อมูล 

เก ี่ยวว ับการถ ่ายภาพ เพื่อล่งไปให้อีกห้องเรียนหนึ่งนั้น ผู้เรียนในห้องนรกจะต้องช่วยวันตัดสินใจ 

ทีละชั้นตอน ในวิธ ีการที่จะเก็บรวบรวมข้อมูลและการเตรียมข้อมูลอย่างไร เพื่อล่งข้อมูลเรี่องการ 

ถ่ายภาพนี้ไปให้ผู้เรียนอีกห้องหนึ่ง โดยที่ผู้เรียนต่างห้องลามารถเข้าใจได้โดยง่าย

5. สนับสนุนกระบวนการ สหสาขาวิชาการ (interdisciplinary) กล่าวคือ ในการนำเครือร่าย 

มาใช ้เช ื่อมโยงว ับก ิจกรรมการเร ียนการลอนน ั้น น ักการค ืกษาลามารถท ี่จะม ูรณาการการเร ียน 

การลอนในวิชาต่างๆ เช่น คณ ิตศาสตร์ภ ูม ิศาสตร์ล ังคม ภาษา วิทยาศาสตร์ฯลฯ เข้าด้วยวัน

ร-ช่วยขยายชอบเขตของห้องเรียนออกไป เพราะผ ู้เร ียนสามารถท ี่จะใช ้เครือร่ายในการ 

สำรวจปัญหาต่างๆ ที่ผู้เรียนมีความสนใจ นอกจากนี้ ยังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ทำงานร่วมวับผู้อื่น 

ซึ่งอาจมีความคิดเห็นแตกต่างวันออกไป ทำให้มูมมองของตนเองกว้างขึ้น

7. การท ี่เครือร่ายอ ินเทอร์เน ็ตอนุญาต'ให ้ผ ู้เร ียนลามารถเข ้าถ ึงผ ู้เซ ึ่ยว'ชาญหรือผ ู้ท ี่'ให ้ 

คำปรกษาได้และการที่ผู้เรียนมีความอิสระในการเสือกคืกษาสื่งที่ตนเองสนใจถือเป็นแรงจูงใจสำคัญ 

อย่างหนึ่งในการเรียนเของผู้เรียน

8, ผลพลอยได้จากการที่ผู้เรียนทำโครงการบนเครือร่ายต่างๆ นี้ ทำให้ผู้เรียนมีโอกาสที่จะทำ 

ความคุ้นเคยวับโปรแกรมประยุกต์ต่างๆ บนคอมพิวเตอร์ไปด้วยในตัว เช่น โปรแกรมประมวลผลคำ 

เป็นต้น

ล่วน อธ ีป ัตย ์ คล,สุนทร (2542) กล ่าวว ่าการนำอ ินเทอร์เน ็ตมาใช ้เพ ื่อการค ืกษาน ั้น
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จะรรวยเสริมสร้างคุณภาพ และความเสมอภาคกันในหลายเรื่อง ดังนี้

1. ครู อาจารย์ผ ู้สอน สามารถพัฒนาคุณภาพบทเรียน หรือแนวคิดในสาขาวิชาที่สอน 

โดยการเร ียกด ูจากสถาบ ันการศ ึกษ 'าอ ึ่น  ใม ่ว ่าจะเป ็น เน ื้อห าว ิชาการ ค ู่ม ือคร ู แบบแกหัด 

ซึ่งบางเรื่องสามารถดัดลอทนำมาใช้ได้ทันที เนื้องจากผู้ผลิตแจ้งความจำนงให้เป็นรองลาธารณซน 

นำใปใช้ใด้ (Public Mode) ในทางกลับกันครู อาจารย์ที่มีแน0คิด วิธีการสอน คู่มือการสอนที่น่าสนใจ 

สร้างความเข ้าใจได ้ด ีกว ่าผ ู้อ ึ่น ก็ลามารถนำเสนอเรื่องดังกล่าวในเว็บไซต์ของสถาบันตนเอง 

เพี่อให้ผู้อื่นศึกษาใช้งานได้ล่วนหนึ่งของเรื่องดังกล่าวอาจจะทำเป็นโปรแกรมสำเร็จรูปหรืออยู่ในรูป 

ของชีดืรอม (Compact Disc-Read Only Memory) ซึ่งโดยทั่วๆ ไปเรียกกันว่า คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ซึ่งมืทั่งช่วยสอนวิชาทั่วๆ ไป และช่วยลอนวิชาที่เกี่ยวกับวิทยาการด้านคอมพิวเตอร์โดยตรง

2. น ักเรียน นํกศึกพา สามารถเข้าถึงการเรียนการสอนของครู อาจารย ์ จากต่างสถาบัน 

และอาจแลกเปลี่ยนข้อมูลที่สถาบันตนเองย์งไม่มื เช่น ภาพนึ่ง ภาพเคลื่อนไหว แยงประกอบ 

ชองวิชาต่างๆ การทดลองทางวิทยาศาสตร์ ภาพงานศึลปะ หรือสารคดีที่เกี่ยวข้องวิชาภูมิศาสตร์ฯลฯ 

เป็นต้น

3. ข้อมูลต่างๆ ทางการบริหารและการจัดการ สามารถแลกเปลี่ยนและถ่ายโอนแฟ้มข้อมูลได้ 

เช่น ทะเบ ียนประว ัต ิน ักเร ียน ว ิชาท ี่เร ียน ผลการเรียน การแนะแนวการศ ึกษาต ่อและอาช ีพ 

หรือการย้ายถิ่นที่อยู่ นอกจากนี้อาจจะบรรจุข้อมูลซองครู อาจารย์ เงินเดือน คุณวุฒิ การอบรมแกฝน 

ความรู้ความสามารถพิเศษ ฯลฯ เป็นต้น ลงไปในเว็บไซต์ซึ่งข้อมูลดังกล่าวอาจมีภาพถ่ายประกอบ 

ทำให ้ฝ ่ายบร ิหารลามารถต ิดตาม แลกเปล ี่ยนข ้อม ูลตามความจำเป ็น  เพ ี่อด ูแลให ้น ักเร ียน 

และอาจารย์ลามารถพัฒนาตนเองได้สูงสุดตามดักยภาพของแต่ละคน ระบบข้อมูลเช่นนี้เรียกกันว่า 

ข้อมูลการบริหารการจัดการ

4. งานวิจ ัย ผู้เรียนและครูผู้ลอน ลามารถค้นหาเรื่องราวที่สนใจจะศึกษาค้นคว้า ว ิเคราะห ์ 

วิจัย โดยเฉพาะในล่วนที่เป็นวรรณคดีที่เกี่ยวข้อง (Review of Literature) เพี่อตูว่ามีใครบ้างที่ได้ศึกษา 

ค ้นคว้าเอาไว้ เพี่อนำมาผลสรุปมาอ้างอิงหรือนำมาเป็นตัวแบบศึกษาค้นคว้าต่อ อย่างไรก็ตาม 

งานบางเรื่องอาจจะต้องเสืยค่าใช้จ่ายบ้าง ซึ่งสามารถจ่ายได้ผ่านบัตรเครดิตเนื่องจากเป็นงานที่มี 

ลิขสิทธึ๋ทางปัญญา แต่เอกสารล่วนมากทั้งงานวิจัยและเอกสารทั่วไปที่ค้นคว้าได้จะเป็นเรื่องที่เปิดเผย 

แก่สาธารณชนทั่วไปโดยไม่คิดมูลค่า

5. การประมวลผลหรือการทำงานโดยใช้เครื่องอื่นจากบริการของอินเทอร์เน็ต รวมถึงการรอ 

ใช ้เคร ื่องท ี่ม ีด ักยภาพส ูงทำงานบางงานให ้เราได ้หากได ้ร ับอน ุญ าตหร ือ เราเป ็นสมาช ิกอย ู่ 

ดังนั้นงานประมวลผล หรืองานคำนวณที่ต้องการความรวดเร็วและมีความซับช้อนสูงก็สามารถใช้ 

บริการนี้ได้ สถานศึกษาบางแห่งอาจมีเครื่องที่มีสมรรถนะไม่สูงพอที่จะทำงานบางงาน ก็สามารถ 

ทำงานที่เครื่องของตนเองแต่ล่งงานข้ามเครื่องไปให้ศูนย์ใหญ่ หรือศูนย์สาขาช่วยทำงานให้และ 

ล่งผลงานนั้นกลับมายังจอคอมพิวเตอร์รองเจ้าของงาน
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6. การเล่นเกมเพี่อสับสมองและแกความคิดกับการทำงานของมือ ในเครือข่ายอินเทอร์เ'นต 

มืเกมให้เล่นแทบทุกระดับ โดยที่ล่วนหนึ่งของเกมดังกล่าวจะเปิดให้เล่นโดยไม่คิดมูลค่า ซึ่งผู้เรียน 

อาจขอเข้าลองดีกษาวิธีการและลองเล่นกับเพี่อนร่วมชั้นหรือเล่นกับเพื่อนต่างลถาบันได้โดยสะดวก 

อย่างไรก็ตาม การเล่นเกมควรมืข้อน่าพิจารณาว่า เล่นเพี่อแกลมองหรือคลายความเครียดนั้น จะเป็น 

ประโยชน์มากกว่าทุ่มเท เสืยเวลา เพี่อจะเอาชนะการเล่นในเกมแต่เพียงอย่างเดียว

7. การศกษางานด้านศลปวัฒนธรรมผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เน่ึองจากสังคมโลกเป็นสังคม 

ที่ประกอบไปด้วยผู้คนหลายเชื้อชาติ ซึ่งแต่ซนชาติล้วนมืภาษา ขนบธรรมเนียม ประเพณ ี วัฒนธรรม 

ลภาพความเป็นอยู่ ลภาวะเศรษฐกิจ ตลอดจนแนวคิด ที่แตกต่างกัน แต่ในเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

การดีกษาแลกเปลี่ยนความรู้เพี่อนำส่วนที่ดีและเหมาะลมของบางสังคมมาประยุกตํใช้ให้กับสังคม 

ของตนสามารถทำได้โดยง่าย โดยที่ผู้เรียน ครู อาจารย์รวมถึงผู้สนใจทั่วไป อาจจะใช้เวลาส่วนหนึ่ง 

เพ ี่อด ูข ้อม ูลหรือร ับฟ ้งเร ี่องราว อีกทั่งด ูภาพนึ่ง ภาพเคลื่อนไหว ผ่านเครือข ่ายอินเทอร์เน ็ต 

เพี่อที่จะนำเอาข้อมูลเหล่านั้นมาใช้ประกอบการเรียน การลอน หรือการประยุกต่ใช้ในชีวิตประจำวัน

จากที่กล ่าวมานั้น จะเห็นได้ว่าประโยชน์ของอินเทอร์เน็ตนั้นมืมากมายมหาศาล หากเรา 

รู้จกใช้อย่างถูกวิธี และจากประโยชน์ดังกล่าวนั้นเองศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสัและคอมพิวเตอร์ 

แห่งชาติ (เนคเทค) เห็นว่าหากมีการนำอินเทอร์เน็ตมาเพี่อพัฒนาการดีกษาของประเทศ ก็จะทำให้ 

เกิดประโยชน์และสร้างความเท่าเทียมกันในด้านการดีกษาให้มากยิ่งชื้น จึงเป็นที่มาของโครงการ 

เครือข่ายคอมพิวเตอร์เพี่อโรงเรียนไทย ดังจะได้กล่าวในหัวข้อกัดไป

เครีอข ่ายคอมพ ิวเตอร ์เพ ี่อโรงเร ียนไทย (SchoolNet Thailand)

เรี่องที่สำคัญมากที่สุดเรี่องหนึ่งของการใช้เครือข่ายนี้ในการพัฒนาคุณภาพการดีกษาไทย 

คือ โครงการเครือข่ายคอมพิวเตอร์โรงเรียนมัธยมดีกษา (SchoolNet) ซึ่งเป็นโครงการหนึ่งในหลาย 

โครงการด้านเทคโนโลยีลารลนเทศ ที่เกิดชื้นตามพระราชดำรืฃอง ลมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 

สยามบรมราชกุมารี กล่าวคือ ศูนย์เทคโนโลยีอีเล็กทรอนิกสัและคอมพิวเตอร์แห่งชาติ ได้นำแนว 

พระราชดำริมาดำเนินการ โดยร่วมมือกับหน่วยงานและสถาบันการดีกษาในสังกัดกรมสามัญดีกษา 

กระทรวงดีกษาธิการ

โครงการเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพ ี่อโรงเรียนไทย ซึ่งศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสัและ 

คอมพิวเตอร์แห่งชาติ(เนคเทค) ได้เริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ป ีพ.ศ.2538 ซึ่งรัฐบาลได้ประกาศให้ 

เป็นปีแห่งเทคโนโลยีสารสนเทศไทยโครงการนี้เป็นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมต่อโรงเรียนมัธยมใน
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ประเทศไทยเข้าล่อินเทอ?เน็ตเพื่อเป็นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยยกระดับการศึกษาของ 

เยาวชนไทย ถือเป็นการตอบสนองนโยบายของประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

ฉบับที่ 8 ท ี่ม ุ่งเน ้นการพ ัฒนาทรัพยากรมนุษย์ รวมทั้งเป็นการดำเนินการตามนโยบายเทคโนโลยี 

ลารสนเทศแห่งชาติ (ไอที-2000)

โครงการนี้มืวัตถุประสงค์ในการพัฒนาคุณภาพของการศึกษาของเยาวชนไทย และลดความ 

เหลื่อมเาของโอกาสทางการศึกษาโตยเริ่มต้นที่ระดับมัธยมศึกษาโดยการใช้ประโยชน์จากเครือข่าย 

คอมพิวเตอร์หรืออ ินเทอ?เน ้ตในการศึกษาและเรียน! นับเป็นที่น่ายินดีอย่างยิ่งที่ประเทศไทยถือ 

เป็นประเทศแรกในภูมิภาคเอเชีย ที่มีเครือข่ายคอมพิวเตอร์โรงเรียน ที่เปิดโอกาสให้โรงเรียนมัธยม 

ทั่วประเทศสามารถเข้าถึงเครือข่ายอินเทอ?เน็ตได้อย่างทั้วถืงและเท่■แทียมกัน ในอัตราค่าโทรศัพท์ 

ครั้งละ 3 บาททั่วประเทศ ท ั้งนี้ ด้วยความร่วมมือเป็นอย่างดีจากหลายหน่วยงาน ซึ่งถือเป็นโครงการ 

ท ี่ดำเน ินการเพ ื่อตอบสนองรัฐธรรมน ูญมาตรา 78 (ที่กล่าวว่า “รัฐต้องกระจายอำนาจให้ท้องถิ่น 

พึงตนเอง และดัดสินใจในกิจการท้องถิ่นได้เอง พัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่น และระบบสาธารณูปโภค 

และสาธารณ ูปการ ตลอดทั้งโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศในท้องถิ่นให้ท ั่วถึงและเท่าเทียมกัน 

ท ั่วประเทศ...”) โดยล่วนที่ศ ูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสัและคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (เนคเทค) 

ดำเนินการจะเป็นการตั้งต้นให้กับประเทศไทย เพื่อให้มีโฅรงสร้างพื้นฐานสารสนเทศในท้องถิ่นขั้นตํ่า 

ระด ับหน ึ่งเท ่าน ั้น  ซ ึ่งเม ื่อผ ่านระบบนี้ไปแล้ว การขยายตัวจะเกิดขึ้นได้ง่าย เพราะผ ู้ใข ้ระบบมี 

ความพร้อม เนื่องจากได้เห็นความลำดัญและประโยชน์ของการใช้อินเทอ?เน็ต และพร้อมที่จะจ่าย 

ค ่าบริการให้แก่ผ ู้ให ้บริการภาคเอกชน เพื่อกระจายให้ผู้ใช้อื่นในโรงเรียนได้มากขึ้น จึงน ับว่าเป ็น 

การสร้างตลาดให้แก่ภาคเอกชน และกระตุ้นเศรษฐกิจด้วย

นอกจากน ิโครงการน ิเป ็นหน ึ่งในโครงการร ่วมงานเฉล ิมพระเก ียรต ิพ ระบาทสมเด ็จ  

พระเด ้าอยู่น ัว เน ื่องในวโรกาสมหามงคลสมัยเฉลิมพระชนมพรรษา 6 รอบในวันที่ 5 ธันวาคม 

พ.ศ. 2542

วตชุประสงค์ซองโครงการ

นอกเหน ือจากการเป ็นการดำเน ินการตามร ัฐธรรมน ูญ มาตรา 78 แล้วโครงการย์งมี 

วัตถุประสงค์ที่เที่ยวข้องโดยตรงกับการศึกษาคือ

1.เพ ื่อให ้โรงเรียนม ัธยมท ั่วประเทศได ้ม ืและได ้ใช ้ประโยชน ์จากเครือข ่ายเทคโนโลย ี 

สารสนเทศในการศึกษาและเรียน!
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2. เพี่อเปีนสื่อกลางแลกเปลี่ยนเอกสารสื่อการสอน ดัชนีห้องสมุดระหว่างโรงเรียนด้วยกันเอง 

และโรงเรียนกับส่วนราชการที่เกี่ยวของกับการศึกษา

3. เพี่อให้ผู้ใช้ (ทั้งครูและนักเรียน) ในระดับโรงเรียนได้เข้าถึงศูนย์ข้อมูลต่างๆ และห้องสมุด 

ในอินเทอ?เน็ต

4 . เพี่อให้ครู อาจารย ์ หรือนักเรียนในโรงเรียนสามารถติดต่อกับครู อาจารย์หรือนักเรียน 

ในโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาอึ่นๆ ไนระดับโรงเรียนหรือสูงกว่าทั้งในและต่างประเทศ

เป้าหมาฮฃองโครงการ

1. ขยายให ้ครอบคล ุมโรงเร ียนท ั่วประเทศล"’ ม ารถต ่อ เข ้า เค ร ือข ่ายแบบ  d id -up  

ในอัตราค่าโทรศัพท์ท้องถิ่น (3 บาท) เท่ากันทั่วประเทศ ป ี 2542 โรงเรียนมัธยม 2,500 โรงเรียน 

ป ี 2543 โรงเรียนมัธยม ประถมและอาชีวะจำนวน 5,000 โรงเรียน โดยมีหน่วยงานที่รับผิดชอบคือ 

ศ ูนย ์เทคโนโลยีอ ิเล ็กทรอน ิกส ์และคอมพ ิวเตอ?แห ่งชาต ิ,องค ์การโทรศ ัพท ์แห ่งประเทศไทย 

การสื่อสารแห่งประเทศไทย และกระทรวงศึกษาธิการ

2. ด ัดสรรบัญชีผู้ใช้งานแก่โรงเรียนร่วมโครงการ ปี 2542 ดัดสรรบัญชใีห้โรงเรียนละไม่เกิน 

3 บัญชี แต่ละบัญชีมีชั่วโมงการใช้งานไม่เกิน40ชั่วโมงต่อเดือน และเนื้อที่เก็บข้อมูลโรงเรียนละไม่เกิน 

7 เมกะไบต์ป ี 2543 ดัดสรรบัญชใีห้โรงเรียนละไม่เกิน 5 บัญชี แต่ละบัญชีมีชั่วโมงการใช้งานไม่เกิน 

80ชั่วโมงต่อเดือน และเนื้อที่เก็บข้อมูลโรงเรียนละไม่เกิน 8 เมกะไบต์ โดยมีหน่วยงานที่รับผิดชอบคือ 

ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ, กระทรวงศึกษาธิการ

3. ดัดอบรมครูของโรงเรียนร่วมโครงการทั้งหมดในหลักสูตรการใช้อ ินเทอ?เน็ตเบื้องต้น 

และการเขียนเว็บเพจเพี่อให้โรงเรียนสามารถใช้ประโยชน์จากอินเทอ?เนัต และดัดทำข้อมูลเผยแพร่ได้ 

ปี 2542 ดัดอบรมครูของโรงเรียน 2,500 โรงเรียนๆ ละ 2 คนปี 2543 ดัดอบรมครูชองโรงเรียน 5,000 

โรงเรียนๆ ละ2 คนโดยมีหน่วยงานที่รับผิดชอบคือสำนักงานสภาสถาบันราซกัฏ กระทรวงศึกษาธิการ

4. ดัดทำต้นแบบของเนื้อหาที่เป็นประโยชน์ในการสร้างเครือข่ายการเรียน!เพี่อใช้ประโยชน์ 

ในการเรียนP าหเบนักเรียนและครูป ี 2542 ดัดทำต้นแบบเนื้อหาอย่างน้อย 7 หมวดวิชา เป็นจำนวน 

ไม่น้อยกว่า1,000เรื่องโดยมีหน่วยงานที่เบผิดชอบคือศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์ 

แห่งชาติ (เนคเทค) รวมทั้งกรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ

5. ดัดทำสื่อเพี่อพัฒนาครู 1 ชุด ประกอบด้วยหนังสือ ว ีด ิท ัศน ์และ ชีดืรอมเพี่อให้ครูเข้าใจถึง

การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ประโยชน์ในการเรียนการลอนและการพัฒนาศักยภาพของตน 

โดยมีหน่วยงานที่รับผิดชอบคือศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ,กรมวิชาการ 

กระทรวงศึกษาธิการ ------
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การลำเนินงาน

พ.ศ. 2538 ศูนย์เทคโนโลยีอเิลก็ทรอนกิสแ์ละคอมพวิเตอร์แหง่ชาต ิ (เนคเทค) ไดด้ำเนนิ 
โครงการอนิเทอรเ์นต็โรงเรียนมธัยมโดยเชือ่มตอ่โรงเรียนมธัยมศกึษา 10 โรงเรยีนเขา้กบัเครอืขา่ย 
ไทยสารทีไ่ดด้ำเนนิการอยู่แลว้

พ.ศ. 2539 เนคเทคได้ประสานงานกับภาคเอกซนทีแ่สดงความจำนงสนบัสนนุอุปกรณท์ัง้ 
ฮารด์แวรแ์ละซอฟทแ์วรแ์ละจดัอบรมใหแ้กโ่รงเรยีนทีเ่ขา้รว่มโครงการ จดัตัง้เครือ่งใหบ้รกิาร 
k12.nectec.or.th (เรียกส้ันๆ ว่าเคร่ือง k12) โดยจัดสรรบัญชีผู้ใช้โรงเรียนละ 2 บญัช ี พืน้ทีเ่ผยแพร่ 
ขอ้มลูของโรงเรยีนจำนวน 5 เมกะไบต ์ และเลขหมายโทรดพัทจ์ำนวน 39 เลขหมาย 
พรอ้มทัง้จดัอบรมหลกัสตูรการใชอ้นิเทอรเ์นต็เบือ้งดน้และการสรา้งเวบ็เพจแกโ่รงเรยีนทีเ่ขา่รว่ม 
โครงการ เพีอ่ใหโ้รงเรียนสามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เนติแบบผู้โซสว่นบุคคลอย่างมีประสทิธิภาพ

พ.ศ. 2540 ได้จ ัดทำต้นแบบการศึกษารูปแบบใหม่ “Classroom 2000"สำหร้บโรงเรียน 

มัธยมศึกษา เพ่ีอให้โร'1เรียนใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาเนื้อหาเผยแพร่ในเครือข่ายให้โรงเรียนอื่น 

ได้ใช้ประโยชน์และเพี่อการแลกเปลี่ยนกับโรงเรียนอื่นๆ ที่สนใจ จัดกิจกรรม ลัมมนาและอบรมให้ 

ความรู้ความเข้าใจเรื่องอินเทอร์เนิตน.ก'โรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการเซ่นสัมมนาอินเทอร์เน็ตสำหร้บผู้บริหาร 

โรงเรียนทั่วท ุกภาคในประเทศไทย การอบรมหลักสูตรอ ินเทอร์เน ิตเบ ื้องด ้นการอบรมหลักส ูตร 

อินเทอร์เนิตระดับกลาง กิจกรรม Seagate Internet Training Camp เป็นด้น ท์งย์งได้พัฒนา Linux- 

SIS (Linux SchoolNet Internet Server) ซึ่งเป็นชุดซอฟต์แวร์ลำหรับโรงเรียนเพี่อติดตั้งบน 

เครื่องคอมพิวเตอร่ส่วนบุคคล (PC) ให้ทำหนัาที่เป็นเครื่องให้บริการอินเทอร์เนิตซึ่งมีเครื่องมือบริหาร 

เครือข่าย (Web Admin Tool) ช่วยให้ครูผู้ดูแลระบบสามารถบริหารเครือข่ายโดยไม่จำเป็นต้องเรียนรู 

คำสั้งถึอเป็นการสนับสนุนให้โรงเรียนเชื่อมต่อเครือข่ายภายในโรงเรียนเข้าสูอินเทอร์เนิตแบบโหนด 

ในราคาถูกและมีประสิทธิภาพ

นอกจากนี ้ ยง์ไดเ้รืม่โครงการฯ ในมตืใิหม ่ (Schoo!Net@ 1509) โดยโครงการฯ ได้รับ 
พระมหากรณุาธคิณุจากสมเดจ็พระเทพรตันราซสดุาฯ ลยามบรมราชกมุาร ี ใหใ้ชร้ะบบเครือขา่ย 
กาญจนาภเิษก ซึง่มีศูนย์รับการเชือ่มตอ่ออนไลนท์ัว้ประเทศ เพีอ่ใชง้านเชือ่มตอ่เขา้เครอืขา่ยเพีอ่ 
โรงเรยีนไทยโดยการหมนุเลขหมาย 1509 โดยเรืม่ตัง้แต ่ 1 กมุภาพนัธ ์2541 และในเวลาตอ่มา 
กระทรวงคมนาคมได้มอบนโยบายให้องค์การโทรดัพท์แห่งประเทศไทย (ทศท.) และการส่ือสารแห่ง 
ประเทศไทย (กสท.) ร่วมมอืกบัเนคเทคหาทางจดัระบบอนิเทอร์เนติในราคาถกู ให้แก่โรงเรียนต่างๆ 
ท่ัวประเทศ อยา่งทด์เทยีมและทัว่ถงึโดยเร่ิมดน้ทีโ่รงเรียนมธัยมศกึษากอ่น
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พ.ศ. 2541 ผลท่ีได้รับจากแนวนโยบายของกระทรวงคมนาคมนี ้ คือการร่วมมือกันระหว่าง 
โครงการIครอืขา่ยคอมพวิเตอรเ์พือ่โรงเรยีนไทยกบัเครอืขา่ยกาญจนาภเิษก กลายเปน็ระบบบริการ 
เครอืขา่ยคอมพวิเตอรเ์พือ่โรงเรยีนไทย ทีส่ามารถเชือ่มตอ่ออนไลใ!ไดท้ัว่ประเทศผา่นเลขหมาย 
พระราชทาน 1509 โดยผูใ้ชเ้สยีคา่ใชจ้า่ยเพยีงคา่โทรศพัทค์ร้ังละ 3 บาท ท้ังน้ีอินเทอร์เน็ตทางไกล 
ภายในประเทศ ได้รับ:"ารสนับสนุนโดยองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย ส่วนอินเทอร์เน็ตทางไกล 
ตา่งประเทศนัน้ สนับสนุนโดยการล่ือสารแห่งประเทศไทยและเนคเทค สว่นระบบอุปกรณเ์ครือข่าย 
ทัง้หมดเปน็ของเครอืขา่ยกาญจนาภเิษกและเครอืขา่ยไทยสารรวมกนั จงึจดัไดว้า่เปน็เครอืขา่ย 
อินเทอร์เนต็เพือ่การศกึษาทีเ่ปดิใหก้บัโรงเรียนมัธยมศกึษาทัว่ประเทศได้เขา้ถึง โดยใชห้ลกัการความ 
ทัดเทียมและความท่ัวถึง กล่าวคือ โรงเรียนในตา่งจงัหวัดทกุจงัหวัดจะมโีอกาสในการเขา้ถงึเครือขา่ย 
เท่ากับโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร

ลำหรับการดำเนินการนั้นคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ ได้จัดตั้งคณะทำงาน 

ประสานงานการใช ้อ ินเทอร์เน ิตเพ ื่อการศึกษาขึ้น โดยให ้เป ็นความร่วมม ือระหว่าง 3 กระทรวง 

ได้แก่กระทรวงคมนาคม กระทรวงศึกษาธการฯ และกระทรวงวิทยาศาสตร์ฯ โดยคณะทำงานมีหน้าที่ 

ในการจัดทำแนวทางในความร่วมมือและการส่งเสริมการพัฒนาโครงการฯ ทั้งนี้ได้จัดตั้งคณะทำงาน 

เพื่อให้รับผิดชอบในส่วนที่เกี่ยวช้องกับการเข้าถึงเครือข่ายฯ การจัดเตรียมเนื้อหาที่เป็นประโยชน์ 

ทางการศึกษา และการ'รกอบรมบุคลากร

ส่วนโรงเรียนที่เข ้าร่วมโครงการจะได้รับการจัดสรรบัญชีผู้ใช ้งานอินเทอร์เน ็ตส่วนบุคคล 

โรงเรียนละไม่เกิน 3 บัญชี มีจำนวนชั่วโมงการใช้งานไม่เกินเดือนละ 40 ชั่วโมง และเนื้อที่เก็บข้อมูล 

ไม่เกินโรงเรียนละ 7 เมกะไบต์

ผลการดำเนินงาบ

เด ือนต ุลาคม พ.ศ.2541 มีโรงเรียนเข้าร่วมโครงการจำนวน 446 โรงเรียนทั่วประเทศ 

ซึ่งได้รับบัญชีผู้ใช้แบบ dial-up จำนวน882บัญชี โรงเรียนที่มีศักยภาพเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตแบบโหนด 

แล้วผ่านเครือข่ายไทยสารประมาณ 40 โรงเรียน และโรงเรียนที่เผยแพร่ข้อมูลที่มีประโยชน์ด้าน 

การศึกษาจำนวน 94 โรงเรียนทั่วประเทศ



น,ผนการดำเนินงานชี! 2542-2543

1. ขยายขอบเขตของโครงการส่โรงเรียนมัธยมทั่วประเทศ และโรงเรียนประถม/อาชีวะที่มี 

ความพร้อมจำนวน ทั่งสิ้น 5,000 โรงเรียน

2. จัดสรรบัญชีผู้ใช้ส่วนบุคคล (internet Account) โรงเรียนละไม่เกิน 5 บัญชี โดยมีชั่วโมง 

การใช ้งานได ้ไม ่เก ินเด ือนละ 80 ชั่วโมงและเนื้อที่เก ็บข้อมูลของโรงเรียนไม่เกิน 8 เมกะไบต ์ 

สำหรับโรงเรียนในโคร'3การ

3. จัดสัมมนาและอบรมให้ความรู้ด ้านอินเทอร์เน ็ตในหลักสูตรการใช้อ ินเทอร์เน ็ตเบื้องต้น 

และการเขียนเว็บเพจ ด้วยภาษา HTML แก,ค! อาจารยํในโรงเรียนที่ร่วมโครงการ

4. จัดทำสื่อในรูปของหนังสือ ว ีด ิท ัศน ์ และ ชีดืร'อมเพี่อพัฒนาครู'ไห้มีความรู้ความเช้า'ใจ 

ถึงความจำเป็นที่ห ้องเรียน โรงเรียน และกระบวนการเรียนรู้จะต้องปรับเช้าส่ยุคใหม่ ซ่ึงเทคโนโลยี 

การสื่อสารและมัลติมีเด ืยจะมีดวามสำคัญอย่างยิ่ง

5. จ ัดทำต้นแบบเนื้อหาท ี่เป ็นประโยชน์ในการสร้างเครือข ่ายการเรียนรู้ลำหรับโครงการ 

เพี่อใช้ประโยชน์ในการเรียนรู้สำหรับนักเรียนและครูอาจารย์

6. ส่งเสริมการผลิตสื่อการเรียนการสอน การพัฒนาเนื้อหาข้อมูลของโรงเรียนให้เกิดขึ้นมากๆ 

และมีคุณภาพเพี่อนำมาเผยแพร่ในเครือข่ายให้โรงเรียนได้ใช้ประโยชน์และแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้ 

ซึ่งกันและทัน

7. ส ่ง เส ร ิม ให ้เก ิดก ิจกรรมต ่างๆ ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการใช ้อ ิน เทอร ัเน ็ตภายในโรงเร ียน

8. ส ่งเสริมให ้ครูและนักเรียนไทยได้ร่วมทำกิจกรรมหรือโครงการกับครูและนักเรียนของ 

โรงเรียนในต่างประเทศ ผ่านทางระบบเครือข่ายอินเทอรัเน็ต เซ่น ผลิตสื่อบทเรียนร่วมกัน โดยทำเป็น 

มัลติมีเดืย ทำโฮมเพจ ในสิ่งที่สนใจร่วมกัน โดยแบ่งเป็นหลายกลุ่ม และนำมาประกวดกัน

9. ประลานงานหรือร่วมก ับภาคเอกซน เพี่อริเริ่มกิจกรรมหรือโครงการที่เกี่ยวช้องกับการ 

นำเทคโนโลยีสารสนเทศ และอินเทป็ร์เน็ตมาใช้ในระบบการศึกษาไทย

10. ผลักดันให้โรงเรียนในโครงการที่มีความพร้อมและมีคักยภาพทั่งด้านบุคลากรและด้าน 

งบประมาณพัฒนาตนเองเป็นโหนดอินเทอร์เนํตผ่านเครือข่ายไทยสารเพี่อจะได้ให้บริการอินเทอร์เน็ต 

แก่บุคลากรในโรงเรียนของตนได้อย่างเต์มที่ และยังสามารถให้บริการแก่โรงเรียนใกล้เคยงที่ยังไม่ได้ 

เช้าร่วมในโครงการเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพี่อโรงเรียนไทยได้ด้วย

จากทีก่ลา่วมานัน้ จะเหน็ไดว้า่ทัง่เครือขา่ยอนิเทอร์เนตํและโครงการเครือขา่ยคอมพวิเตอร ์
เพ่ีอโรงเรียนไทยถือเป็นโครงการเร่ิมต้นท่ีเป็นก้าวสำคัญ เปน็ระบบเครือข่ายทีจ่ะใหป้ระโยชนต์อ่การ 
พฒันาคณุภาพการศกึษาในภาพรวมไดอ้ยา่งมากจนแทบจะเรยีกวา่หาขอ้จำกดัมไิด้
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อย่างไรก็ตาม การใช้งานอินเทอร์เน์ตในโครงการเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพี่อโรงเรียนไทย 

ได้อาศัยเครือข่ายอีกรูปแบบหนึ่งที่เรียกถันว่าเวิลด์ไวด์เว็บ (World Wide Web หรือ WWW) มัก 

นิยมเรียกสันๆ ว่าเว็บ (Web) ซึ่งจะได้กล่าวถึงรายละเอียดในลำดับถัดไป

เวิa สัไวค์เว็บ (World Wide Web)

เวิลด์ใวด์เว็บ นิยมเรียกสันๆ ว่าเว็บ หรือ WWW ถือเป็นล่านที่น่าสนใจที่สุดบนอินเทอร์เน็ต 

เพราะสามารถแสดงสารสนเทศต่างๆ ได้หลากหลาย เซ่น นิตยสารหรือหนังสึอพิมพํอิเล็กทรอนิกสั 

ข ้อมูลด้านดนตรี กีฬา การศึกษา ซึ่งสามารถนำเสนอได้ทั้งภาพ เสียง รวมถึงภาพเคลื่อนไหว เซ่น 

แฟ ้มภาพวีด ิท ัศน์หรือต ัวอย่างภาพยนตร์ และการสีบด้นสารสนเทศในเวิลด์ไวด์เว็บนั้นจำเป็นต้อง 

อาศัยโปรแกรมค้นดูเว็บ (web browser) ในการเข้าถึงแหล่งข้อมูล โดยที่เว็บกับโปรแกรมด้นผ่าน 

จะทำหน้าที่รวบรวมและกระจายเอกสารที่เครือข่ายที่ทำไว้

เกตสั (Gates, 1995) ได้กล่าวถึงเว็บไว้ว่า นอกเหนือจากการล่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

และการแลกเปลี่ยนเอกสารถันแล้วอินเทอร์เน้ตย้งสนับลนุนสืบด้นข้อมูลอันเป็นโปรแกรมการใช้งาน 

ที่ได ้ร ับความนิยมมากที่ส ุดแบบหนึ่งน ั้นค ึอเวิลด์ไวด์เว ็บ ซึ่งหมายถึงเครื่องบริการเว็บที่ต ่อเซึ่อม 

เข้ากับอินเทอร์เน็ตโดยมีข่าวสารเป็นภาพกรๆพิก เมื่อเชื่อมต่อเข้ากับเครื่องบริการเว็บประ๓ ทนั้น 

จอภาพจะปรากฏข่าวสารพร้อมด้วยการเชื่อมโยง เมื่อเลื่อนเมาส์ไปคลิกที่จุดเชื่อมโยงใดๆ ก็จะเป็น 

การเปิดไปล่อีกหน้าหนึ่งที่มีข่าวสารเพิ่มเติมพร้อมทั้งการเชื่อมโยงจุดใหม่อื่นๆซึ่งข่าวสารหน้าใหม่นี้ 

อาจจะอยู่ในเครื่องบริการเว็บเดียวกันหรืออาจเป็นเครื่องบริการเว็บอื่นๆ ในอินเทอร์ณีต

กิดานันทํโ มลิทอง (2540) ได้กลา่วถงึเวิลดไ์วดเ์วบ็ว่า เป็นบริการสืบด้นสารสนเทศท่ีอยู่ใน 
อินเทอร์เนํตในระบบข้อความหลายมิติ (hypertext) โดยคลกิทีจุ่ดเชือ่มโยง เพีอ่เสนอหน้าเอกสารอ่ืนๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้ง สารลนเทศทีน่ำเสนอจะมรูีปแบบทัง้ในลกัษณะของตวัอกัษร ภาพนึง่ ภาพเคล่ือนไหว 
และเสยีง การเขา้ลร่ะบบเว็บจะตอ้งใชโ้ปรแกรมทำงานซึง่โปรแกรมทีน่ยิมใชก้นัในปจัจบุนั ได้แก่ 
เนต็สเคป นาวเิกเตอร ์(Netscape Navigator), อินเทอร์เนต็ เอกิซพลอเรอร์ (Internet Explorer) 

มอเซอิก (Mosaic) โปรแกรมเหล่าน้ีช่วยใหก้ารใช้เว็บในอินเทอร์เน็ตเป็นไปอย่างสะดวกย่ิงข้ึน
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ความเป็นมาซองเวิลด์ไวด์เว็บ

ปี พ .ศ.2533 นักวิทยาศาสตร์จากห้องทดลองของสถาบันเซ ิร ์น (CERN) ซึ่งเป็นห้อง 

ปฏิบ ัต ิการฟิส ิกส์แห่งยุโรป ในนครเจน ีวา ประเทศสวิตเซอร์แลนด์ คือ ทิม เปัร์นเนอเส-ลี (Tim 

Berners-Lee) ได ้สร ้างระบบการส ื่อสารข ้อม ูลผ ่านเคร ือข ่ายคอมพ ิวเตอร ์ไนร ูปแบบใหม ่ 

ที่เรืยกว่าไฮเพอร์เท็กซ์ (hypertext) ซึ่งผลที่ได้ทำให้มีการสร้างโพรโทคอลแบบ HTTP (Hypertext 

Transport Protocol) ขึ้น เพี่อใช้ในการส่งสารสนเทศต่างๆ โดยจะถูกจ้ดอยู่ในรูปแบบใหม่ที่เรียกว่า 

HTML (HyperText Markp Language) ซึ่งการสื่อสารและการสืบค้นสารสนเทศในรูปแบบใหม่นี้ 

ทำให ้มน ุษย์สามารถติดต ่อส ื่อสารก ันได ้อย ่างรวดเร็วในท ุกรูปแบบ ไม ่ว ่าจะเป ็นข ้อความ ภาพ 

และเสียง (จิตเกษม พัฒนาติ'ร, 2540)

จากการวิจ ัยดังกล่าว ในปัจจุบันได้มีการคิดค้นและสร้างสรรค์รูปแบบเพี่อสื่อสารระหว่าง 

มนุษย์ด้วยกันโดยอาศัยเครือข่ายคอมพิวเตอร์เป็นดัวเชื่อมโยงทำให้เวิลด์Iวด์เวึบกลายเป็นเครื่องมือ 

ที่ใช้การติดต่อสื่อสารและการนำเสนอผ่านเครือข่ายที่ยิ่งใหญ่ที่สุดในโลกไปแล้วในขณะนี้

เว็บไซด์ เว็บเพจน,ละโฮม เพจ

เว็บไซด์ เว็บเพจและโฮมเพจ ถือเป็นองค์ประกอบหนึ่งของเว็บ เนื่องจากเมึ่อเข้าไปในเว็บ 

แล้ว สารสนเทศหรือข้อมูลต่างๆ ที่ต้องการสืบค้น ก็คือหน้าของเอกสารที่ปรากฏบนจอคอมพิวเตอร์ 

ซึ่งรายละเอียดของแต่ละส่วนมีดังนี้

เว็บไซด์ (Web site)

ปิยวิท เจนกิจจาไพบูลย์ (2540) ได้กล่าวว่า เว็บไซต์ ถูกเรียกเป็นตำแหน่งที่อยู่ของผู้ที่มี 

เว็บเพจเป็นของดัวเองบนระบบอินเทอร์เน็ตซึ่งได้จากการลงทะเบียนกับผูให้บริการเช่าพื้นที่บนระบบ 

อินเทอร์เน้ต เมื่อลงทะเบียนในซึ่อที่ต้องการแล้ว ก็สามารถจัดทำเว็บเพจและส่งให้ศูนย์บริการนำขึ้น 

ไปไว้บนอินเทอร์เน็ต ซึ่งถือว่ามีเว็บไซต์เป็นของตนเองแล้ว และเว็บไซต์ก็คือแหล่งที่รวบรวมเว็บเพจ 

จำนวนมากมายหลายหน้าในเรื่องเดียวกันมารวมอยู่ด้วยกัน แต่สิ่งหนึ่งในการเสนอเรื่องราวที่อยู่บน 

เว็บไซตํที่แตกต่างไปจากโปรแกรมโทรทัศน์เนี้อหาในนิตยสาร หรือหนังสือพิมพ์ เนื่องจากการทำงาน 

บนเวัษจ-ะไม่มีวันลิ้นสุด ทั้งนี้เนื่องจากเราสามารถเปลี่ยนแปลงและเพี่มสารสนเทศบนเว็บไซตํได้
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ตลอดเวลา และแต่ละเว็บเพจจะมีการเชื่อมโยงกันภายในเว็บไซต์หรือไปยังเว็บไซตํอื่นๆ เพี่อให้ผู้อ่าน 

สามารถอ่านได้ไนเวลาอันรวดเร็ว (กิดานนท์ มลิทอง, 2542)

นิรุธ อำนวยสืลป็ (2542) กล่าวถึงเว็บไซต์ว่า เป็นชื่อเรืยก Host หรือ Server ที่ได้จดทะเบียน 

อยู่ในเวิลด ํใวต ์เว ็บ ชื่งกีคือชื่อชื่อ Host ที่ถูกกำหนดให้มีชื่อในเวิลดํไวด์เว็บ และขึ้นต้นด้วย http 

และมีโดเมน หรือนามสกุลเป็น .com, met, ,org หรืออื่นๆ

เว็บเพจ (Web page)

สำน ักงานเลขาน ุการคณะกรรมการเทคโนโลย ีสารสนเทศแห ่งชาต ิ ศูนย์เทคโนโลยี 

อิเล็กทรอนิกส์’และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (2540) ไต้ให้ความหมายของเว็บเพจไว้ด้งนี้ เว็บเพจ คือ 

หน้าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์บนเว็บ ที่เจ้าของเว็บเพจ ต้องการจะใสล็งไปในหน้าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

น ั้น เซ่น ข ้อมูลแนะนำตัวเอง ซึ่งอาจเป็นบุคคลหรือองค์กรที่ต้องการให้ผู้อึ่นได้ทราบ หรือข้อมูล 

ท ี่น ่าสนใจ เป ็นต ้น โดยที่ข้อมูลที่แสดงเป็นได้ทั้งข้อความ เสียง ภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว 

และข้อมูลที่นำเสนอสามารถเชื่อมโยงในเปของไฮเพอร์เท็กซ์ คือ เชื่อมโยงไปยังเว็บเพจอื่นที่จะให้ 

ข ้อม ูลนั้นๆ ในระตับลึกลงไปได้เรึ่อยๆ และเว็บเพจจะต้องมีที่อยู่อิเล็กทรอนิกส์บนเครือข่ายเฉพาะ 

ของตน ซึ่งแหล่งที่อยู่นี้เรืยกว่า URL (Uniform Resource Locator)

ภาพที่ 1 ตัวอย่างเว็บเพจ
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แมทธิว (Matthews, 1997)ไดให้ความหมายของเว็บเพจว่า เป็นแฟ้มข้อความที่อยู่ในรูปของ 

HyperText Markuo Language (HTML) ซึ่งสามารถเชื่อมโยงไปสู่แฟ้มข้อมูลและเว็บเพจอื่นๆ โดยท่ี 

แฟ้มข้อมูลจะถูกเก็บไว้ในเครี่องบริการเว็บ (web server) และสามารถที่เข้าถึงแฟ้มข้อมูลได้ด้วย 

เครื่องคอมพ ิวเตอร์อ ื่นๆ ที่เชื่อมโยงกับเครื่องบริการเว็บ โดยผ่านทางเครือข่ายอินเทอริเน็ตหริอ 

ระบบแลน (LAN)

นอกจากน ี้ ย ังสามารถเข้าถึงแฟ้มข้อมูลได้โดยการใช้โปรแกรมค้นดูเว็บ (web browser) 

โดยที่โปรแกรมจะทำการดาวน์โหลดข้อมูลมายังเครื่องคอมพิวเตอร์ และแปลคำยังของ HTML 

แล้วแสดงผลออกทางจอคอมพิวเตอร์

ส ่วนอ ีกความหมายหนึ่งของเว ็บเพจ คือ รูปแบบการปฎิย ัม'พ ันธ์ของการสื่อสารโดยใช้ 

เครือข ่ายคอมพิวเตอร์ โดยส่วนประกอบสำคัญของเว็บเพจมีสองส่วนคือ ส ่วนท ี่เป ็นปฎ ิย ัมพ ันธ ์ 

และส ่วนท ี่เป ็นส ื่อประสม สำหรับส ่วนท ี่เป ็นส ื่อประสมน ั้นจะประกอบไปด ้วย ค ัวย ักษร เอียง 

ภาพเคสื่อนไหว และแฟ้มวีดิทัศน์ ซึ่งทั้งหมดนี้จะประกอบกันเพี่อนำเสนอเนื้อหา และในส่วนที่เป็น 

ปฎ ิย ัมพ ันธ ์ เนื่องจากผู้ใช ้สามารถส่งข้อมูลหรือคำยังไปยังเว็บไซต์ท ี่ถ ูกควบคุมด้วยบริการเว็บ 

อีกทอดหนึ่ง ในแต่ละเว็บเพจจะมีที่อยู่เว็บที่เรืยกว่า Uniform Resource Locator (URL) โดยที่อยู่เว็บ 

จะปรากฏในซ่อง Address (เป็นส่วนของกล่องข้อความและ drop-down) ที่ส่วนบนของจอภาพ

โดยท ี่อย ู่เว ็บน ั้น เปรยบเสม ือนทางผ ่านบนอ ิน เทอร ิเน ็ต เพ ี่อไปย ังเว ็บ เพจท ี่ต ้องการ 

เซ่นเดียวกับการค้นหาแฟ้มต่างๆ ในคอมพิวเตอร์

กิตติ กักดีวัฒ'นกุล (2540) ได้กล่าวถึงส่วนประกอบของเว็บเพจว่า ม ืส ่วนประกอบต่างๆ 

ที่'จำเป็นดงนี้ คังนี้ 1

1. Text เป็นข้อความปกติ โดยเราลามารถตกแต่งให้สวยงามและมีลูก เล่นต่างๆ ดังเซ่น 

โปรแกรมประมวลคำ

2. Graphic ประกอบด้วยรูปภาพ ลายเล้น ลายพื้น ต่างๆ มากมาย

3. Multimedia ประกอบด้วยรูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว และแฟ้มเอียง

4. Counter ใช้นับจำนวนผู้ที่เข้ามาเยี่ยมซมเว็บเพจของเรา

5. Cool Links ใช้เชื่อมโยงไปยังเว็บเพจของตนเองหรือเว็บเพจของคนอื่น

6. Forms เป็นแบบฟ้อร์มที่ให้ผู้เข้าเยี่ยมซม กรอกรายละเอียด แล้วส่งกลับ มายังเรา
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7. Frames เป็นการแบ่งจอภาพเป็นส่วนๆ แต่ละส่วนก็จะแลดงข้อมูลที่แตก ต่างก็'นและเป็น 

อิสระจากกัน

8. Image Maps เป ็นรูปภาพขนาดใหญ่ ท ี่กำหนดส่วนต ่างๆ บนรูป เพื่อเชื่อมโยง ไปยัง 

เว็บเพจอึ่นๆ

9. Java Applets เป็นโปรแกรมสำเร็จรูปเล็กๆ ที่ใส่ลงในเว็บเพจ เพื่อให้การใช้งาน เว็บเพจ 

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

นอกจากส่วนประกอบดังกล่าวแล้ว องค์ประกอบที่น ิยมใส่ไว็ในเว็บเพจอีก 2 ส่วนได้แก่ 

1) สมุดเยี่ยม (guestbook) และ 2) เว็บบอร์ด (พebboard) ที่ช่วยให้เว็บเพจกลายเป็นสึ่อที่มี 

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผูใช้กับผู้สร้าง และระหว่างผู้ใช้ด้ายกันเอง โดยอาศัยหลักการที่เรียกว่า Common 

Gateway Interface หรีอ เรียกสันๆ ว่า CGI โดยมีรายละเอียดดังนี

Common Gateway Interface (CGI)

เป็นมาตรฐานที่ผู้ที่เช้าไปใช้ข้อมูลในเครื่องบริการเว็บในอินเทอร์เน็ต สามารถลีบค้นข้อมูล 

ในฐานข ้อม ูล เช่น ห ัวข ้อข ่าวต ่างๆ หรือบทความทางวิชาการ รายชื่อหนังสือ หรือการสมัคร 

เป ็นสมาช ิกเพ ื่อร ับบร ิการต ่างๆ ทางอินเทอร์ณ ็ต ซ่ึง CGI จะทำหน้าท ี่ประมวลผลข้อมูลที่ได้ 

จากการพ ิมพ ์ข ้อม ูลของผ ู้เย ี่ยมซม และแสดงผลออกมาทางเว ็บ เพจ ต ัวอย ่างเว ็บไซต ์ 

ที่มีระบบการ'ไข้'งาน CGI ที่เป็นที่รู้จักกันทั่วโลกคือ http://www.yahoo.com

สมุดเฮฮม (Guestbook)

สมุดเยี่ยม ทำหน้าที่คล้ายๆ กับสมุดบันทึก เมื่อมีผู้เช้ามาเยี่ยมและเมื่อผู้ซมได้เขียนคำต-ซม 

หรือความคิดเห ็นต ่างๆ ลงในแบบฟอร์มที่ได้จัดทำได้ โปรแกรมก็จะทำการประมวลผลโดย CGI 

และแสดงผลที่ผู้เขียนได้บันทึกไว้ออกมาทางเว็บเพจที่เรากำหนดไว้

เว็บบอร์ด (Webboard)

เว็บบอร์ด เป็นส่วนประกอบหนึ่งที่ทำให้เว็บกลายเป็นที่นิยม โดยเว็บบอร์ดทำหน้าที่คล้ายๆ 

กับการให้ผ ู้เช ้าเยี่ยมซมร่วมแสดงความคิดเห ็น ท ัศนะต่างๆ ตามที่มีการตั้งหัวข้อหรือกระทู้เอาไว้ 

ต ัวอย ่างเว ็บบอร ์ดท ี่เป ็นท ี่น ิยมมากท ี่ส ุดของไทยค ือ เว ็บไซต ์ http://www.pantip.com  

ซึ่งในแต่ละว้นจะมีผู้เช้าใช้บริการราวประมาณ 30,000 คน

http://www.yahoo.com
http://www.pantip.com
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ภาพที่ 2 ตัวอย่างสมุดเยี่ยม

ภาพที่ 3 ตัวอย่างเว็บบอ?ด

โฮมเ)พจ (Home page)

โดยท ั่วไปแล ้วในแต ่ละเว ็บไซต ์จะม ีโฮมเพจ หรือ หน ้าต ้อน?บ (welcome page) 

ซึ่งปรากฏเป็นหน้าแรก เมื่อเปิดเว็บไซต์น้ันข้ึนมา เปรยบเสมือนตับสารบญและคำนำ ที่เจ้าของเว็บไซต์ 

สร้างขึ้นเพื่อใช้ประชาสมพันธ์องค์กรของตนว่าให้บริการในสิ่งใดบ้าง (กิดาน้นท์ มลิทอง, 2542) 

นอกจากมี ภายในโฮมเพจก็อาจมีเอกสารข้อความที่เชึ่อมโยงต่อไปย้งเว็บเพจอี่นได้อีก ซึ่งโฮมเพจ 

สามารถเชื่อมโยงตับเว็บเพจและเว็บไซต่อี่นๆ อีกเป็นจำนวนมากได้ (งามนิจ อาจรินท?, 2542)
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ภาพที ่ 4 ตวัอย่างโฮมเพจ

จากทีก่ลา่วมาขา้งตน้ จะเหน็ไตว่้าฅวามหมายเว็บไซต ์ เวบ็เพจ และโฮมเพจนัน้มลัีกษณะ 
คลา้ยกนัคอืเปน็หนา้เอกสารอเิลก็ทรอนกิสท์ีป่รากฏบนจอคอมพวิเตอร ์โดยอาศยัระบบเครอืขา่ย 
อนิเทอรเ์นต็ทีเ่รียกกนัวา่เวิลด!์วดเ์ว็บเปน็ตวักลางเชือ่มโยงระหว่างผูท้ำเว็บกบัผูซ้ม โดยเว็บไซต์น้ัน 
เปรียบเสมอืนศูนย์รวมข้อมลูข่าวสารขององค์กรหรือหนว่ยงาน โดยมเีวบ็เพจทำหนา้ทีอ่ธบิายขยาย 
ความในแตล่ะลว่น และโฮมเพจถอึเปน็ลว่นทีต่อ้นรับและบอกกลา่วกบัผูม้าซมว่าขอ้มลูขา่วสารที ่
ผู้ซมต้องการน้ันอยู่ในล่วนไหนของเว็บไซต์

การนำเสนอด้วยเว็บ (Web Presentation)

เพื่อให้การนำเสนอด้วยเว็บเป็นไปอย่างน่าสนใจและดึงดูดผู้คนให้เข้ามาชม จำเป็นอย่างยิ่ง 

ท ี่จะต ้องทราบถึงหลักการและวิธ ีการในการออกแบบและการนำเสนอ เพราะถ้าหากทำไปโดย 

ปราศจากการออกแบบหรือการนำเสนอท ี่ด ีแล ้ว ผ ู้ซมอาจจะไม่สนใจและใล่ใจท ี่จะเข ้ามาซม 
ทำให้การนำเสนอในครั้งนั้นสูญเปล่าไต้ ดังนั้นผู้ที่จะออกแบบควรเรียนรูและเข้าใจถึงกระบวนการ 

ของการนำเสนอก่อน

เนื่องจากเวิลดํใวต์เว็บนั้น นอกจากจะเป็นแหล่งข้อมูลที่หลากหลายเพื่อการค้นหาแล้ว 

หน่วยงานและองค์กรต่างๆ รวมถึงบุคคลย์งลามารถใช้เว็บเพื่อเป็นชื่อในการนำเสนออีกทางหนึ่งด้วย 

และกระบวนการนำเสนอผ่านเว็บนั้นกีไม่ได้แตกต่างจากการนำเสนอผ่านชื่ออื่นๆ เซ่น การนำเสนอ 

ด้วยสไลด์การนำเสนอด้วยรายการวิทยุโทรทัศน์การนำเสนอผลงานด้วยคอมพิวเตอร์เซ่น โปรแกรม 

PowerPoint หรือการทำบทเรียนคอมพิวเตอรซวยสอน เท่าใดนัก แต่สิ่งหนึ่งที่ทำให้การนำเสนอด้วย
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เว็บมีความน่าสนใจและแตกต่างจากสื่ออื่นก็คือ ลิ่งที่ปรากฏบนเว็บนั้นสามารถเปลี่ยนแปลงข้อมูล 

ให้ท ันสมัยอยู่ตลอดเวลา นอกจากนื้ ยังเป็นสึ่อที่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ทำเว็บกับผู้ซมหรือระV:ว่าง 

ผู้ชมกับผู้ซมด้วยกันเองได้ทันทีอีกด้วย โดยอาศัยหลักการที่เรียกว่า Common Gateway Interface 

(CGI) ซึ่งได้กล่าวถึงรายละเอียดในเรื่องของเว็บเพจแล้ว

จากภาพตัวอย่างจะเหน็ว่ากระบวนการสือ่สารนัน้เปน็การสือ่สารทัง้สองทางคือจากผู้ทำเว็บ 
ไปยงัผูช้มและจากผูซ้มกลบัมายงัผูท้ำเวบ็ ทัง้ยังสามารถติดต่อกับผู้ซมคนอ่ืนๆ ทีเ่ขา้มาชมเวบ็ไซต ์
เดียวกันซ่ึงกระบวนการส่ือสารในรูปแบบน้ีเองทำให้เว็บไซต์กลายเป็นส่ือท่ีได้รับความนิยมอย่างมาก 
ในปจ็จุบนัอย่างไรกต็ามหากกระบวนการตงักลา่วไมม่รีะบบขัน้ตอนในการนำเสนอแลว้กอ็าจทำให ้
การส่ือสารไม่ลามารถบรรลุวัตอุประสงค์ตามท่ีต้ังไว้ตังน้ันข้ันตอนในการทำเว็บไซต์ก็เป็นส่วนสำคัญ 
ประการหน่ึงท่ีทำให้เว็บไซต์นา่ติดตาม

ชื้นตอนในการนำเสน'อ

ตังที่ได้กล่าวมาแล้วว่า การนำเสนอด้วยเว็บเพจก็มีลักษณะคล้ายคลึงกับการนำเสนอด้วย 

สื่อทั้วไป คือ มีวัตอุประสงค์เพื่อการสื่อสารระหว่างผู้ล่งและผู้รบัโดยมีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นสื่อ 

และขั้นตอนต่างๆ ในการนำเสนอฝานเว็บ (กิดานันทั มสิทอง, 2542; Lemay, 1996) ได้กล่าวไว้ 

ม ีต ังนี้ 1

1. การวางแผนและตั้งวัตอุประสงค์

การวางแผนในที่น ี้รวมถึงการกำหนดจุดมุ่งหมายและกลุ่มเป๋าหมายของการทำงานด้วย 

ในการนำเสนอต ่างๆ หรือทำเว็บก็ตาม หากมีจุดหมายว่า จะทำเพื่ออะไร เพื่อใคร อย่างไร เมื่อมี 

จ ุดมุ่งหมายและกลุ่มเป ๋าหมายที่แน่ช ัดแล้ว จะทำให้มองเห็นเป๋าหมายในการทำงานได้ชัดเจนขึ้น



3 0

ตัวอย่างเช่นหากต้องการจะนำเสนอเกี่ยวกับเรื่องช้าง โดยมีจ ุดหมายเพ ี่อนำเสนอความรูเก ี่ยวก ับช ้าง 

ต ั้งแต ่ด ึกดำบรรพ ์จนถ ึงป ัจจ ุบ ัน  โดยม ีกล ุ่ม เป ้าหมาอด ึอคนท ี่สนใจเร ื่องช ้างและเร ื่องธรรมชาต ิ 

และต้องการนำเสนอผ่านเว็บ เมื่อทราบเช่นนี้แล้ว ก็จะทำให้การทำงานในขั้นตอนต่อไปง่ายยงขึ้น

2. รวบรวมข้อม ูลจากแหล่งข ้อม ูล

เมื่อได้เรื่องราวที่จะนำเสนอ โดยมี'จุดมุ่ง'หมายและกลุ่มเป้วหมายแน่'ชัดแล้ว ก็ถ ึงขั้นตอน 

ในการรวบรวมแหล่งข ้อม ูล จากตัวอย่างเรื่องข้างในข้อที่ 1 .ก ็ด ้นคว้าข ้อม ูลจากแหล่งต ่างๆท ั้งท ี่เป ็น 

เนี้อหา รูปภาพเสียง ตลอดจนภาพเคลื่อนไหว และสิ่งอ ื่นๆ ที่เก ี่ยวกับข้าง ท ี่ค ิดว่าเป ็นประโยชน์ต ่อ 

การนำเลนอ

3. ส ีกษาและเรียงลำตับข้อมูล

หลังจากได้ข้อมูลเบื้องต้นมาแล้ว ควรที่จะส ีกษาข้อมูลเหล่านั้นว่าล ่วนไหนที่เก ี่ยวข้องกัน 

สามารถแยกเป็นหมวดเป็นหมู่ได ้หรือไม่ เช่น เมื่อหาข้อมูลเรื่องข้างมาได้พอสมควร อาจจะแยกแยะ 

เป ็นหมวด ต ังน ี้ ประว ัต ิของข ้างต ั้งแต ่ด ึกดำบรรพ ์ว ิว ัฒนาการของข ้าง ป ระ๓ ทของข้าง ข้างไทย 

ประโยชน์ของข้าง ฯลฯ เป็นต้น เมื่อได้หัวข้อหลักแล้ว ส ่วนประกอบย ่อยต ่างๆ ก ็จะด้นหาได้ง่ายขึ้น

4. การออกแบบสาร

เม ื่อได ้เน ื้อหาและห ัวข ้อในการนำเสนอแล ้ว ลำต ับต ่อมาก ิ้ค ึอการออกแบบเน ื้อหาให ้ 

น ่าสนใจ ซ ึ่งตามหลักของเทคโนโลยีการศ ึกษา เร ียกว ่า การออกแบบสาร (message design) 

การออกแบบสารน ี้นอกจากด ้านเน ื้อหาแล ้ว ย ังรวมไปถึงองค ์ประกอบต่างในการนำเสนอด ้วย เซ่น 

สีซองตัวลักษร, ภาพประกอบ กราฟิก, เสียง ฯลฯ เหล่าน ี้จะต ้องส ึ่อความหมายไปในทิศทางเด ียวกัน 

ก ับ เน ื้อหาด ้วย นอกจากน ี้ ควรจะเป ็นมาตรฐานเด ียวก ันเช ่น สีของตัวลักษร ล ัญ เปหรือปมต ่างๆ 

ที่ใช ้ในการเชื่อม,โยง

5. การเขียนแผนผังของงาน

การทำแผนผังของงาน (flow chart) จะทำให ้ลำต ับเรื่องราวได ้ง ่ายข ึ้นและเป ็นประโยชน์ 

ในการเซึ่อมโยง เนื้อหาที่เกี่ยวข้องกัน ซ ึ่งในการออกแบบเว็บน ั้น น ักออกแบบบางคนจะทำแผนผัง 

ของงานโดยใช้กระดาษสติกเกอร์ท ี่สามารถลอกออกได้แปะไว้บนบอร์ด ตามลำดับของเน ื้อหาเพราะ 

ง ่ายต ่อการเปล ี่ยนแปลง หรือบางคนอาจจะใช้ว ิธ ีการเซียนบนไวท์บอร์ดด้วยปากกาที่ลบได้โดยง่าย

6. การเขียนบทภาพ (storyboard)

~ การเข ียนบทภาพ (storyboard) ของงานลงในกระดาษก่อนลงมือทำ นอกจากจะทำให ้ 

เรากำหนดองค ์ประกอบของงานได ้อย ่างคร ่าวๆ แล ้วยังช่วยให้มองเห ็นภาพของงานช้ดเจนยิ่งข ึ้น 

และเม ื่อลงมือทำงานจริงๆ ก็จะทำได้ง่ายขึ้น
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7. การจดัทำเวบ็
เม่ือผ่านข้ันตอนทุกอย่างจนมาถึงข้ันการ'จัดทำแลว การลงมอืทำถอืเปน็สง่สำคัญทีส่ดุของ 

กระบวนการ เพีอ่ผลสำเร็จของงาน โดยทำตามแผนภาพของงานจะทำใหก้ารทำงานสะดวกยิง่ขึน้
8 . ทดสอบและประเมินผล

หลงจากทำเสร็จทกุขัน้ตอนของกา-?จดัทำแลว้ ควรจะมกีารทดสอบและประเมนิผลจาก 
ตวัผูจ้ดัทำกอ่น โดยสมมตวิา่เปน็ผูซ้มคนหนึง่ โดยดอูงคป์ระกอบตา่งๆ ทีไ่ดท้ำขึน้มา ฝน 
การเชือ่มโยงตรงตามทีก่ำหนดไวห้รอืไม ่ สทีีใ่ชใ้นการเชือ่มโยงเปน็มาตรฐานเดยีวกนัทกุหนา้และ 
ใช้การได้หรือไม่ ภาพหรือกราฟกิตรงตามเนือ้หาหรือวัตถปุระสงคห์รือเปลา่ ฯลฯ เป็นต้น

จากน้ัน เม่ือได้ถ่ายโอนข้อมูลไปเก็บไว้ยังเคร่ืองปริการเว็บแล้วก็ควรแนะนำเพ่ีอนหรือคนอ่ืนๆ 
ชว่ยตรวจสอบอกีครัง้ ซ่ึงถ้าถ่ายโอนข้อมูลไม่ครบ และทำการทดสอบดว้ยเคร่ืองทีจั่ดทำกจ็ะไมพ่บ 
ข้อบกพร่อง เนือ่งจากแฟม้ข้อมลูต่างๆ ถูกบรรจุอยู่ไว้ในเคร่ืองทีจั่ดทำอยู่แล้ว โปรแกรมก็จะนำแฟ้ม 
ข้อมูลท่ีอยู่ในเคร่ืองมาแสดงผล แต่ถ้าเปน็เคร่ืองอ่ืนหากเราถ่ายโอนข้อมลูไมค่รบ กจ็ะพบขอ้ผิดพลาด

9 . การประซาสัมพนัธ์
หลงัจากทำการทดสอบและประเมนิผลจนเปน็ทีน่า่พอใจแลว้ ก็สามารถประซาสมัพนัธ์ 

ให้ผู้ใช้อ่ืนได้รับรู้ โดยผ่านทางคนรู้จักหรือผ่านทางเว็บท่ีใหบ้ริการประซาสัมพันธ์เว็บใหม่

เนื้อหาหี่นำเสนอผ่านเว็บ

เน ื่องจากการนำเสนอเน ื้อหาผ ่านเว ็บน ั้น ไม่ได้ม ิข ้อกำหนดเอาไว้ว่าควรนำเสนอในเรื่องใด 

ต ังน ั้นจ ึงเน ื้อหาต ่างๆ ท ี่ปรากฏบนเว ็บจ ึงม ีแทบท ุกประเภท เช่น การค้า การศึกษา การแพทย์ 

การทหาร เทคโนโลยี บันเทิง เกม กีฬา อาหาร หรือแม้-กระทั่งเรื่องราวส'1วนตัว ฯลฯ เป ็นต ้น นอกจากน ี้ 

ย ังมีเว ็บที่ม ีเน ื้อหาในแง่ลบอีกด้วย ซ ึ่งในแต่ละวันจะมีเว ็บไซต์เพ ิ่มข ึ้นเป ็นจำนวนมาก

การออกแบบเว็บเหจ (Web page design)

ป ัจจ ุบ ันอ ินเทอรัเน ็ตได ้กระจายไปล ่ท ี่วท ุกม ุมชองโลก ซ ึ่งในแต ่ละว ันจะม ีจำนวนเว ็บไซต ์ 

เพิ่มขึ้นบนเครือข่ายเป็นจำนวนมาก เพราะใครๆ ก็สามารถสร้างเว็บไซต์เป็นของตัวเองได้ แต่การทำให้ 

เว ็บไซต์ของตนเป็นท ี่น ิยมและสะดุดตาของผู้ท ี่เข ้าชมจึงเป ็นส่งสำคัญอีกประการหนึ่ง ต ังนั้นบ ุคคล 

หรือองค์กรท ี่ต ้องการสร้างเว ็บไซต์เพ ี่อท ี่เผยแพร่สารสนเทศต่างๆ จ ึงจำเป็นต้องศึกษาถึงแนวทาง 

ในการออกแบบและสร้างเว็บไซต์ของตนเพี่อให้เป ็นที่สะดุดตา และมีประโยชน์ก ับผู้ชมมากที่ส ุด
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อย่างไรก็ตาม การที่จะออกเว็บไชต์โห้ได้ผลตามว้ตธุประสงค์นั้น จากที่กล ่าวมาแล้วใน
เรื่องฃองเว็บไซต์ เว็บเพจและโฮมเพจ จะเห็นได้ว่าแต่ละเว็บไซต์จะประกอบไปด้วยเว็บเพจตั้งแต่ 1 
หน้า,ไป1จนกระทั่ง1ไม่มขีด1จำกัด และโฮมเพจก็คอเว็บเพจหน้าแรกของเว็บไซต์ ดังนั้นไนงานวิจัยนี้ 
ผู้วิจัยจึงได้คืกษาวิจัยในล่วนของการออกแบบเว็บเพจเป็นสำคัญซึ่งนักออกแบบและพัฒนาเว็บเพจ 
หลายท่านได้ให้คำแนะนำไว้ ดังน้ี

จึตเกษม พัฒนาคิรี (2539) ได้เสนอแนะถงขั้นตอนการออกแบบเว็บเพจที่ดีว่า

1. ควรม ีรายการสารบ ัญแสดงรายละเอ ียดของเว ็บเพจน ั้น

การเช ้าม าใน เว ็บ เพ จน ั้น เป ร ียบ เสม ือนการอ ่านห น ังส ือ  วารสารหร ือตำราเล ่มหน ึ่ง  

การท ี่ผ ู้ใช ้จะเช ้าไปค้นหาข ้อม ูลได ้ ผ ู้สร้างควรแสดงรายการต ั้งหมดท ี่เว ็บเพจนั้นม ีอย ู่ไห ้ผ ู้ใช ้ทราบ 

โดยอาจจะทำอยู่ในรูปแนบของสารบ ัญหรือการเช ื่อมโยงการสร้างสารบ ัญน ี้จะช ่วยให ้ผ ู้ใช ้สามารถ 

ค ้นหาข้อมูลภายในเว็บเพจได้อย่างรวดเร็ว

ทางที่จะป ้องกันไม่ให ้ผ ู้ใช ้หลงทางได้ด ีท ี่ส ุดคือ ควรจัดสร้างแผนที่การเด ินทางข ั้นพ ื้นฐาน 

ท ี่เว ็บเพจนั้นก ่อน ซึ่งได้แก่ การสร้างสารบัญให้ก ับผู้ใช ้ได ้เล ือกที่จะเด ินทางไปยังล่วนใดของเว็บเพจ 

ได้จากจุดเริ่มด้นหรือโฮมเพจ

2 . เชื่อมโยงข้อมูลไปยังเป ้าหมายได้ตรงกับความต้องการมากที่ส ุด

ถ้าข้อมูลที่นำมาแสดงเนื้อหามากเก็นไปและเว็บเพจที่สร้างขึ้นไม่สามารถนำข้อมูลตั้งหมด 

มาแสดงได ้ อ ันเน ื่องมาจากลาเหตุไดๆ ก ็ตาม ถ ้าทราบแหล่งข ้อม ูลอ ื่นว ่าสามารถให ้ความกระจ ่าง 

แก่ผ ู้ใช ้ได้ควรที่จะนำเอาแหล่งข้อมูลนั้นมาสร้างเป็นจุดเชื่อมโยงเพื่อที่ผ ู้ใช้จะได้ค้นหาข้อมูลได้อย่าง 

ถ ูกต ้องและกว้างขวางยิ่งข ึ้น

การสร้างจุดเชื่อมโยง น ั้นสามารถจัดทำในรูปของตัวอักษรหรือรูปภาพก็ได้ แต่ควรที่จะแสดง 

จ ุดเช ื่อมโยงให้ผ ู้ใช ้สามารถเข ้าใจได้ง ่าย และท ี่น ิยมสร้างก ันน ั้น โดยล่วนใหญ่เม ื่อม ีเน ื้อหาตอนใด 

เอ่ยถึงล่วนที่เป ็นรายละเอียดเกี่ยวเนื่องกันก็จะสร้างเป็นจุดเชื่อมโยงทันทีนอกจากนี้ในแต่ละเว็บเพจ 

ที่สร้างขึ้นมาควรมีจ ุดเช ื่อมโยงกลับมายังหน้าแรกของเว็บไซต์ท ี่กำด ังใช ้งานอยู่ด ้วยตั้งน ี้เม ื่อว่าผ ู้ใช ้ 

เก ิดหลงทางและไม่ทราบว่าจะทำอย่างไรต่อไปดี จะได ้ม ืหนทางกลับมาล่จ ุดเริ่มต ้นใหม่

3. เน ื้อหากระช ับ ลันและทันสมัย

เน ื้อหาท ี่นำเสนอกับผ ู้ใข ้ควรเป ็นริ่องท ี่กำล ังม ีความสำคัญอยู่ในความสนใจของผู้คนหรือ 

เป็นเรื่องที่ต ้องการให้ผู้ใช้ทราบ และควรปร้บปรุงให ้ท ันสม ัยอยู่เสมอ

4. สามารถโต้ตอบ?กับผู้ใช้ได้อย่างทันท่วงที

ควรกำหนดจ ุดท ี่ผ ู้ใช ้สามารถแสดงความค ิด เห ็น  หรือให ้คำแนะนำก ับผ ู้สร ้างได ้ เช่น
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ใส่อีเมลของผู้ทำ ลงในเว็บเพจ โดยตำแหน่งท ี่เข ียนควรเป ็นที่ส ่วนบนสุดหรือส่วนล่างสุดของเว็บเพจ 

น ั้นๆ ไม่ควรเขยนแทรกไว้ท ี่ตำแหน่งใดๆ ของจอภาพ เพราะผู้ใช ้อาจจะหาไม่พบก็ได้

5 . การใส ่ภาพประกอบ

การเล ือกใช ้ร ูปภาพท ี่จะทำหน ้าท ี่แทนคำบรรยายน ั้น เป ็นส ่วนสำค ัญ ประการหน ึ่ง  ท ั้งนี้ 

ข ึ้นอย ู่ก ับการนำเอาร ูปภาพมาทำหน ้าท ี่แทนคำบรรยายท ี่ต ้องการ และควรใช ้ร ูปภาพท ี่สามารถ 

ล ื่อความหมายก ับผ ู้ใช ้ได ้ตรงตามวัตถ ุประสงค ์

การใช ้ร ูปภาพเพ ื่อเป ็นพ ื้นหล ัง ไม ่ควรเน้นสีส ันท ี่ฉ ูดฉาดมากนัก เพราะอาจจะไปลดความ 

เด ่นช ัดของเน ื้อหา ควรใช ้ภาพท ี่ม ีส ีอ ่อนๆ ไม ่สว ่างจนเก ินไป ค ัวอ ักษรท ี่นำมาแสดงบนจอภาพ 

ก็เซ่นเดียวกัน ควรเลือกขนาดที่อ ่านง่าย ไม ่ม ีส ีส ันและลวดลายมากเก ินความจำเป ็น อ ีกประการหน ึ่ง 

คือ ร ูปภาพที่นำมาประกอบนั้นไม่ควรมีขนาดใหญ่หรือมีจำนวนมากเกินไป เพราะอาจจะทำให ้เน ื้อหา 

สาระของเว ็บเพจน ั้นถ ูกลดความสำค ัญลง

6. เข้าส่กลุ่มเป ้าหมายไต้อย่างถูกต้อง

การสร้างเว ็บเพจน ั้นส ิ่งหน ึ่งท ี่ต ้องคำน ึงถ ึงมากท ี่ส ุดก ็ค ือกล ุ่มเป ้าหมายท ี่ต ้องการให ้เข ้า 

มาซมและใช ้บริการของเว ็บเพจท ี่ลร้างข ึ้น การกำหนดกลุ่มเป ้าหมายอย่างชัดเจนย่อมทำให ้ผ ู้สร้าง 

ลามารถกำหนดเน ื้อหา และเรื่องราวเพื่อให ้ตรงกับความต้องการของผู้ใช ้ได้มากกว่า

7. ใช้งานง่าย

สิ่งสำคัญอีกประการหนึ่งของการสร้างเว็บเพจคือ จะต้องใช้งานง่าย เนึ่องจากอะไรก็ตาม 

ถ้ามีดวาม•ง่ายในการใช้งานแล้ว โอกาสที่จะประสบความสำเร็จย ่อมสูงข ึ้นตามลำดับ และการสร้าง 

เว็บเพจให้ง ่ายต่อการใช้งานนั้น ข ึ้นอยู่ก ับเทคนิคและประสบการณ ์ชองผู้สร้างแต ่ละคน

8. เป ็นมาตรฐานเด ียวก ัน

เว็บเพจที่ถ ูกสร้างขึ้นมานั้น อาจจะม ีจำนวนข้อม ูลมากมายหลายหน้า การทำให้ผู้ใช้งาน 

ไม ่เก ิดความส ับสนก ับข ้อม ูลน ั้น  จำเป ็นต ้องกำหนดข ้อม ูลให ้เป ็นมาตรฐานเด ียวก ัน โดยอาจแบ่ง 

เน ื้อหาออกเป ็นส ่วนๆ ไป หรือ'จัดเป็นกลุ่ม เป ็นหมวดหมู่ เพ ื่อความเป ็นระเบ ียบน ่าใช ้งาน

กิตติ ภ ักด ี1วัฒาม;กุล (2540) ได้กล่าวถึงลักษณะของการออกแบบเว็บเพจที่ด ี ด ังน ี้

เว ็บเพจเป ็นการแสดงข ้อม ูลท ี่สามารถมองเห ็นไต ้ โดยที่ผ ู้เข ้ามาดูไม ่จำเป ็นต้องรู้เก ี่ยวกับ 

การจัดการท ี่เป ็นค ัวกำหนดการทำงานหรือการจัดการทางฮาร์ดแวร์ด ังน ั้นการสร้างเว ็บเพจที่ด ีจ ึงควร 

เน้นหนักอยู่ในส่วนที่แสดงผลทางหน้าจอมากกว่าส ่วนอื่นๆ โดยมีข้อแนะนำ ดังน ี้

1. ทำให้มีข้อมูลที่ใช้ประโยซนํไต้มาก แต่ไม่แน่นจนเกินไป จ ัดท ี่ว ่างให ้เหมาะสม แด่ละย่อหน้า 

ไม่ควรใกล้หรือห่างกันจนเกินไป
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2. ให้พยายามแสดงข้อมูลโดยทำเป็นตารางหรือรายการที่สามารถกำหนดหรือเลือกใซ้ได้ง่าย

3. ไม่สร้างเว็บเพจ ที่มีลักษณะภาพอยู่ในภาพ ให้ใช้พื้นที่ว่างให้เป็นประโยชน์ เพราะว่า 

บนหน้าจอมีที่ว่างมากพอ จึงควรใช้มากกว่าที่จะประหยัดเนื้อที่จนไม่น่าดู

4. พยายามแสดงข้อมูลแต่ละส่วนให้ม ่รูปแบบคล้ายกัน แต่ละย่อหน้าไม่ควรมความยาว 

มากเกินไป หรือถ้ายาวมากก็ให้แบ่งมาเป็นย่อหน้าใหม่

5. ถ้าเอกสารยาวมาก ควรใช้การเชื่อมโยง เข้ามาช่วย โดยแบ่งเอกสารออกไปสร้างเป็นเพจ 

ใหม่ที่มีการเชื่อมโยงไปหาได้

6. ใช้รูปภาพ หรือลักษณะทางกราฟิกเข้ามาช่วยเพิ่มความน่าสนใจ

7. ข้อความที่เป ็นหัวเรื่องหรือจุดเชื่อมโยง ควรเป ็นคำหรือวล ืท ี่น ่าสนใจ แต่ต้องไม่เกิน 

ความจริง เพราะจะมีผลเสียไดในภายหลัง

ก ิดานันท ์ มสิทอง (2542) ไต,กล่าวถึงการออกแบบเว็บเพจไว้ว่า องค์ประกอบของการ 

ออกแบบเว็บเพจ จะเกี่ยวเนื่องถึงขนาดชองเว็บเพจ การลัดหน้า พื้นหลัง ด ิลปะการใช ้ตวพ ิมพ ์ 

และโปรแกรมที่ใช้ในการออกแบบ โดยมีแนวทางในการออกแบบ ด้งนี้ 1 2

1. ขนาดของเว็บเพจ

1.1 จำกัดขนาดแฟ้มซองแต่ละหน้า โดยการกำหนดขีดจำกัดเป็นกิโลไบต์สำหรับขนาด 

“นาหนัก” ของแต่ละหน้า ชื่งหมายถึง จำนวนรวมกิโลไบต์ซองภาพกราฟิกทั้งหมดในหน้า โดยรวม 

ภาพพื้นหลังด้วยใช้แคชของโปรแกรมค้นดูเว็บ (Web Browser) โปรแกรมค้นฝานที่ใช้กันทุกวันนี้ 

จะเก ็บบ ันท ึกภาพกราฟิกไว้ในแคซ (Cache) ซึ่งหมายถึงการที่โปรแกรมเก็บภาพกราฟิกไว้ใน 

ฮาร์ดดิสก์เพี่อที่โปรแกรมจะไดไม่ต้องบรรจุภาพเดียวกันนั้นมากกว่าหนื่งครั้งจึงเป็นการดีที่จะน่าภาพ 

น ั้นมากเสนอเาเน ื่อใดก ็ได ้บนเว ็บไซต ์ น ับเป ็นการประหยัดเวลาการบรรจ ุลงสำหรับผ ู้อ ่านและ 

ลดภาระให้แก่เครื่องบริการเว็บด้วย

2. การลัดหน้า

2.1 กำหนดความยาวของหน้าให้ลัน โดยการกำหนดจำนวนของข้อความที่จะบรรจุใน 

แต่ละหน้า โดยควรมีความยาวระหว่าง 200-500 คำ ในแต่ละหน้า

2.2 ใส่สารลนเทศที่สำคัญที่สุดในส่วนบนของหน้า ถ้าเปรืยบเทียบเว็บไซต์กับสถานที่ 

แห่งหน่ึง เนื้อที่ที่มีค่าที่สุดจะอยู่ในส่วนหน้า ซึ่งก็คือส่วนบนสุดซองหน้าจอภาพนั้นเอง ทุกคนที่เข้ามา 

ในเว็บไซต์จะมองเห็นส่วนบนของจอภาพได้เป็นลำดับแรก ถ้าผู้อ่านไม่อยากที่จะใช้แถบเลื่อนเพี่อ 

เลื่อนจอภาพลงมา ก็จะยังคงเห็นส่วนบนของจอภาพอยู่ได้ตลอดเวลา ด้งนั้น ถ้าไม่ต้องการให้ผู้อ่าน 

พลาดสาระสำคัญของเนื้อหา ก็ควรใส่ไวัส่วนบนของหน้าซึ่งอยู่ภายในประมาณ 300 จุดภาพ
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2.3 ใช้ความได้เปรียบของตาราง ตารางจะเป็นลิ่งที่อำนวยประโยชน์และช่วยนักออกแบบ 

ได ้เป ็นอย ่างมาก การใช ้ตารางจะจำเป ็นลำหรับการสร้างหน ้าท ี่ซ ับช ้อนหรือท ี่ไม ่เร ียบธรรมดา 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อเราต้องการใช้คอลัมน์ตารางจะใช้ได้เป็นอย่างดีเมื่อใช้ในการจัดระเปียบหน้า 

เช่น การแบ่งแยกภาพกราพิก หรือเครื่องมือนำทางออกจากข้อความ หรือการจัดแบ่งข้อความ 

ออกเป็นคอลัมน์

3. พื้นหลัง

3.1 ความยาก-ง ่ายในการอ ่าน พ ื้นหลังท ี่ม ืลวดลายมากจะทำให้หน้าเว็บมีความยาก 

ลำบากในการอ่านเป็นอย่างยิ่ง การใช้สีร้อนที่มีความเปรียบต่างสูงจะทำให้ไม่สบายตาในการอ่าน 

เช่นกน ด้งนั้นจึงไม่ควรใช้พื้นหลังที่มีลวดลายเกินความจำเป็นและควรใช้สีเย็นเป็นพื้นหลังจะทำให้ 

เว็บเพจ นั้นน่าอ่านมากกว่า

3.2 ทดสอบการอ่าน การทดสอบที่ด ีท ี่ส ุดในเรื่องของความสามารถในการอ่านเมื่อใช้ 

พื้นหลังคือให้ผู้ใดก็ได้ที่'1ม่เคยอ่านเนื้อหาของเรามาก่อนลองอ่านข้อความที่อยู่บนพื้นหลังที่จัดทำไว้ 

หรืออีกว็ธีหนึ่งคือ ทดสอบการอ่านด้วยตัวเอง ถ้าอ่านได้แลดงว่าสามารถใช้พื้นหลังนั้น่ได้

4 . ติลปะการใช้ตัวพิมพ์

4.1 ความจำกัดของการใช ้ต ัวพ ิมพ ์ น ักออกแบบจะถูกจำกัดในเรื่องของสืลปะการใช ้ 

ต ัวพ ิมพ ์บนเว ็บมากกว่าในล ี่อล ิ่งพ ิมพ ์ โปรแกรมค้นผ่านรุ่นเก่าๆ จะลามารถใช้อักษรได้เพียง 2 

แบบเท่านั้น อย่างไรก็ตาม โปรแกรมรุ่นใหม่จะสามารถใช้แบบอักษรได้หลายแบบมากขิน นอกจากนี้ 

การพ ิมพ ์ในเว็บจะไม่สามารถควบคุมช่วงบรรอัดยิ่งเป ็นเนื้อท ี่ระหว่างบรรอัด หรือช่องไฟระหว่าง 

ตัวอักษรได้

4.2 ความแตกต่างระหว่างระบบและการใช้โปรแกรมค้นผ่าน โปรแกรมค้นผ่าน แต่ละตัว 

จะมีตัวเสือกในการใช้แบบตัวอักษรที่แตกต่างกัน ยิ่งตรงนี้ผ ู้อ ่านสามารถสามารถเปลี่ยนแปลงค่า 

ต่างๆ ของแบบตัวอักษรได้ด้วยตัวเอง

4.3 สร้างแบบการพิมพ์เป็นแนวทางไว้ ถึงแม้จะมีข้อจำกัดในเรื่องการใช้ตัวพิมพ์บนเว็บ 

ก็ตามแต่นักออกแบบก็สามารถระบุระตับของอัวเรื่องและเนื้อหาไว้ได้เช่นเดียวกับการพิมพ์ในหนังสือ

4.4 ใช้ลักษณะกราพิกแทนตัวอักษรธรรมดาให้น้อยที่ส ุด ถึงแม้จะสามารถใช้ล ักษณะ 

กราพิกแทนตัวอักษรธรรมดาได้ก็ตาม แต่ไม่ควรใช้มากเกินกว่า 2-3 บรรทัด ทั้งนี้เพราะจะทำให้ 

เสียเวลาในการบรรจุลงมากกว่าปกติ

นิโคล และคณ ะ (Nichols and others,1995) กล ่าวถ ึงการออกแบบเว็บเพจท ี่ด ีว ่า 

ควรพิจารณาถึงข้อมูลและวิธการนำเสนอว่า ต้องการให้ออกมาในรูปแบบใด เช่น ตัวอักษร ภาพ 

หรือเสียง โดยได้ให้หลักการออกแบบเว็บเพจไว้ ตังนี้ 1

1  2 CO ?v7i 1 0 0
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1. เนื้อหาในการนำเสนอ

การท ี่จะนำเสนอข้อม ูลผ ่านเว็บเพจนั้น ควรจะพ ิจารณาถึงข ้อม ูลท ี่นำเสนอนั้นว ่าเป ็น 

ข้อมูลที่อยู่ในความสนใจหรือเกี่ยวข้องซองผู้ชมหรือไม่และการนำเสนอข้อมูลนั้นถ้าหากมาก๓ นไป 

ก็อาจจะทำให้ผู้ซมเกิดความสับสนและเบื่อหน่ายในการที่อ่านต่อไป

ดังน ั้นในการนำเสนอข้อมูลผ่านเว็บเพจนั้น ควรจะเรมด้วยข้อมูลทั่วไปก่อน และนำเข้าส่ 

เน ื้อหาที่ต ้องการจะนำเสนอ ซึ่งเนื้อหาโดยทั่วไปอาจจะอยู่ในโฮมเพจ ส่วนรายละเอียดต่างๆ นั้น 

ก็อยู่เว็บเพจอื่นภายในเว็บไซต์เดียวกัน

2. ความจุฃองข้อมูล

เนื้องจากเว็บเพจสามารถที่จะเชื่อมโยงเว็บต่างๆเข้าหากันไดโดยง่ายเพิยงแต่กำหนดจุด 

ในการเชื่อมโยงเท่านั้น ดังนั้นในแต่ละหน้าจึงไม่ควรมีความจุของข้อมูลมากจนเกินไป เพราะจะทำให้ 

ผู้อ่านเกิดความเบื่อหน่ายได้โดยเฉพาะการใช้แถบเลื่อนค้านข้างในการเลื่อนเพื่ออ่านข้อมูล บางครั้ง 

ผู้อ่านอาจจะละทิ้งการอ่านและออกจากเว็บเพจของเราไป

กฏง ่ายๆ ของการนำเสนอข้อมูลในแต่ละหน้า ให ้ด ูว ่าจำนวนเนื้อท ี่ว ่าง (white space) 

ในเว็บเพจ ถ้าหากมีที่ว่างน้อยกว่า 30 เปอร์เซ็นต์ แสดงว่าในเว็บนั้นมีความจุของข้อมูลมากเกินไป 

ถ้าหากเนื้อหามีความยาวมากเกินไป ควรจะทำให้เป็นย่อหน้าสันๆ และได้ใจความในย่อหน้า 

น ั้นๆ หรืออาจใช้การวางหัวข้อระหว่างเนื้อหา ซึ่งหัวข้อนั้นปกติแล้วตัวอักษรจะมีมีขนาดใหญ่กว่า 

เน ื้อหาปกติ ทำให้ม ีเน ื้อที่ว ่างระหว่างแต่ละเนื้อหามากกว่าการใช้ย ่อหน้า อีกว็ธ ีหนึ่งค ือการวาง 

ตำแหน่งรูปภาพไว้ตรงกลางของจอภาพแทนที่จะวางไว้ข้างใดข้างหนึ่งซึ่งการวางตำแหน่งของภาพ 

ไว้ข้างใดข้างหนึ่งนั้น ทำให้จอภาพดูไม่สมดุล

3. รูปแบบของการนำเสนอ

รูปแบบสำคัญอีกสองประการในการออกแบบเว็บเพจ คือ

3.1 การใช้โครงสร้างเว็บเพจที่เหมาะลม

การใช้โครงสร้างของเว็บเพจที่เหมาะสมนั้นจะทำให้ผู้ใช้สามารถติดตามเนื้อหา และ 

เชื่อมโยงไปยังหัวข้อหรือหน้าที่ต้องการได้อย่างสะดวกและรวดเร็วและในการนำเสนอนั้นเนื้อหานั้น 

ควรจะนำเสนอด้วยข้อมูลทั่วไปก่อนและเชื่อมโยงต่อไปยังหน้าที่มีข้อมูลเพื่มเติมซึ่งข้อมูลในหน้าที่ 

ผู้อ่านเชื่อมโยงมา ก็จะเป็นการอธิบายรายละเอียดต่อจากหน้าก่อนหน้านื้การกระทำเซ่นนี้คล้ายดัง 

เราเรียบเรียงเนื้อหาเป็นตอนๆ โดยที่ผู้ใช้สามารถเลือกอ่านรายละเอียดเองได้

3.2 การใช้รูปแบบชองตัวอักษร.และกราพิก

ในส่วนนื้จะทำให้เว็บเพจมีความน่าสนใจและประทับใจเมื่อเข้ามาครั้งแรก ซึ่งเป็นสิงที่ 

ท ้าทายนักออกแบบเป็นอย่างยิ่ง ซ ึ่งหลักการต่อไปนื้อาจจะซ่วยให้การออกแบบเว็บเพจมีความ 

น่าสนใจเพิ่มขึ้นจะทำ
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3.2.1 การใช้สี

การใช้สีนั้นไม่จำกัดเพียงแต่รูปภาพหรือกราฟิกเท่านั้น หากแต่รวมถึงการใช้สี 

ของตัวอักษรด้วย แต่ทั้งนื้การเลือกใช้จะต้องเหมาะสมและสอดคล้องกับเนื้อหาด้วย

3.2.2 พื้นที่ว่าง

ความสำคัญของการทั้งพื้นที่ว่างไว้ในเว็บเพจ เพื่อเป็นการผ่อนคลายกล้ามเนื้อ 

ล ายตาของผ ู้อ ่าน  ถ ้าห ากใน เว ็บ เพ จน ั้นบ รรจ ุเน ื้อห ามาก เก ิน ไป  เม ี่อผ ู้'อ ่านๆ ไปนานๆ 

จะทำให้เกิดอาการล้าทางสายตา จึงควรมีพื้นที่ว่างเพื่อให้ได้ผ่อนคลายด้วย

3.2.3 ขนาดของตัวอักษร

ในการออกแบบเว็บเพจนั้น นอกจากภาษา HTML แล้วยังมีซอฟท์แวร์หรือ 

โปรแกรมสำเร ็จร ูปมากมายให ้เล ือกใช ้ ซ ึ่งแต่ละชนิดนั้นสามารถกำหนดรูปแบบและขนาดของ 

ตัวอักษรได้หลายแบบ ดังนั้นในการออกแบบผู้ออกแบบสามารถจึงสามารถเลือกรูปแบบและขนาด 

ของตัวอักษรได้ตามความเหมาะลม เซ่น สํวนที่เป็นเนื้อหากิใช้ตัวอักษรขนาดเล็ก ส่วนที่เป็นหัวเรึ่อง 

ก็ใช้ตัวอักษรขนาดใหญ่ขึ้นมาและอาจจะมีลืที่แตกต่างจากเนื้อหาทั้งนื้เพื่อให้ผู้อ่านสามารถแยกแยะ 

ได้โดยง่าย

4. การใช้กราฟิกที่เหมาะสม

การใช้กราฟิกบนเว็บนั้นอาจจะช่วยให้เว็บดูดีขึ้นแต่อาจจะมีผลทำให้การเช้าถึงหน้านั้น 

ใช ้เวลามากข ึ้น ทั้งนื้ข ึ้นอยู่ก ับขีดจำกัดของเครื่องคอมพิวเตอร์และโปรแกรมค้นผ่านที่ใช้ ดังนั้น 

การเลือกใช้กราฟิกจะต้องมีการวางแผนและเลือกใช้อย่างเหมาะลม โดยมี,หลักดังนี้

4.1 ควรใช ้กราฟ ิก เท ่าท ี่จำเป ็น ในแต ่ละเว ็บ เพจน ั้นๆ แล ะควรม ีค วามสวยงาม  

อีกทั้งไม่รบกวนเนื้อหาที่ต้องการนำเสนอ

4 .2 ควรมีช้อจำกัดของจำนวนกราฟิกในแต่ละเว็บเพจอาจจะ ใช ้1 หรือ 2 ภาพต่อเว็บเพจ 

กิเพียงพอแล้ว

4.3 ถ้าเป็นไปได้ควรจะทำเว็บเพจออกมาเป็น2 แบบ แบบที่หนึ่งประกอบด้วยกราฟิก และ 

อีกแบบหนึ่งไม่มีกราฟิก ซึ่งวิธีการนื้จะทำให้ผู้ชมลามารถเลือกได้ เพราะบางครั้งผู้ชมอาจไม่ต้องดู 

ภาพกราฟิกกิได้ เนื่องจากใช้เวลาในการเข้าถึงข้อมูลนานเกินความจำเป็น

5. การใช้เลืยงประกอบ

การใช้แฟ้มเลืยงประกอบอาจทำให้เว็บเพจมีความน่าสนใจมากขึ้น อย่างไรกิตาม ผู้ซม 

ทุกคนไม่จำเป็นที่ต้องการฟ้งเสิยงเสมอไป นอกจากนี้ การใช้แฟ้มเสียงยังทำให้ความจุของข้อมูล 

ม ีปรมาณขึ้น ทำให้ต้องใช้เวลามากในการเช้าถึงข้อมูล ดังนั้น ถ้าหากจะเลือกใช้แฟ้มเสียงประกอบ 

ควรพิจารณาให้ถี่ถ ้วนก่อนว่ามีความจำเป็นหรือไม่
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6. ความทันสมัยของข้อมูล

การปรับปรุงข้อมูลให้ท ันต่อเหตุการณ์มีส ่วนช่วยให้เว็บมีความน่าสนใจและน่าติดตาม 

ควรมีการสำรวจข้อมูลอย่างน้อยเดือนละครั้ง และถ้าหากสามารถเปลี่ยนแปลงข้อมูลให้ทันสมัย 

ยิ่งขึ้น ก็จะทำให้เว็บเพจนั้นมีความน่าติดตามมากขึ้นเช่นกันการใส่วัน เวลา ในการเปลี่ยนแปลงข้อมูล 

ก็เป็นส่วนสำคัญประการหนึ่งที่จะให้ผู้ซมทรามว่าข้อมูลในเว็บเพจรองเรามีความทันสมัยเพียงไร

7. การประ'ซาสํ'ม'พันธ์

ถ ึงแม้ว ่าเราจะออกแบบและสร้างเว็บเพจอย่างดืแล ้วก ็ตาม แต่ก็ใม่ใช่เรื่องง่ายนักที่ให้ 

คนอื่นได้!จกและเข้ามาซมเมึ่อเว็บเพจของเราถูกนำลู่ระบบเครือข่ายแล้วประการแรกเราควรจะบอก 

เพี่อนให้ทราบและช่วยกระจายไปให้คนอื่นๆ ทราบด้วย นอกจากนี้ การประซาสัมพันธ์ผ่านเว็บเพจ 

ต่างๆ ที่มีอยู่แล้วก็จะทำให้เว็บเพจของเราเป็นที่รู้จักอกทางหนึ่ง

8. จุดเด่นของการนำเสนอ

การที่จะบอกว่าเว็บใดๆ ดืนั้นเป็นเรื่องที่ตอบยากพอสมควร ผู้ใซ้บางคนลาจบอกว่าเว็บที่ดื 

นั้นหมายถึงเว็บที่ให้ความบํน่เทิง สนุกสนาน ส่วนอีกคนอาจจะหมายถึงเว็บนั้นเตั๊มไปด้วยเนื้อหาสาระ 

ก็เป็นได้ ดังนั้นการนิยามความหมายว่าเว็บนั้นดีหรือน่าสนใจจึงเป็นเรื่องของแต่ละบุคคล

เว็บเพจที่ดีนั้นจึงควรประกอบไปด้วยสองส่วนดังกลาวดือให้ทั้งความบันเทํงและให้ทั้งเนื้อหา 

สาระ นอกจากนี้การออกแบบที่ดีก็เป็นส่วนหนึ่งที่จะทำให้เว็บนั้นดูดีและน่าสนใจ บางเว็บอาจจะมี 

เนื้อหาและความบันเทิงอยู่ครบถ้วน แต่ออกแบบใม่ดีก็ทำให้ผู้ไม่สนใจและออกไปยังเว็บอื่นๆ

จากหสักการและกระบวนในการออกแบบเว็บเพจ จะเห็นว่านอกจะต้องอๆคัยความ!และ 

ทักษะทางด้านคอมพิวเตอร์แล้วยังต้องอาศัยทักษะและความชำนาญทางด้านสืสปะควบคู่กันไปด้วย 

เช่น ด้านการจัดวางข้อความ ภาพ รวมไปถึงเสียง และบางเว็บไซต์ที่ผู้ออกแบบมีความสามารถสูง 

ก็อาจจะมีลี่อประสมประกอบด้วยเพี่อให้เว็บเพจมีความน่าสนใจและน่าติลตามยิ่งขึ้น ดังนั้นงานทาง 

ด้านดืลปะที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์หรือคอมพิวเตอร์กราทิเกและงานด้านสื่อประสมที่อาศัยคอมพิวเตอร์ 

จึงเป็นลี่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้โดยที่งานดังกล่าวมีองค์ประกอบโดยสังเขป ดังนี้ 1 2 3

1. สีบนจอคอมพิวเตอร์

2. กร'าพีก'ในเว็บเพ'จ

3. ลี่อประสมในเว็บเพจ

สิบนจอคอมพวเตอเ

จอคอมพวิเตอรเ์ปน็ละพานการเชือ่มการสือ่สารระหวา่งมนษุยกับัคอมพวิเตอรซ์ึง่เรยีกกนั
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ปัอนเข้าไปด้วยสัญญาณไฟฟ้า ถูกเปล่ียนกสบัออกมาเปน็ภาพและอักษรผ่านหนา้ต่างนีใ้หผู้ใชใ้ต้เหน็ 
และจากการเพิม่ฃนึอย่างรวดเร็วของคอมพวิเตอร์ในปจัจุบนั ทำใหม้กีารศกึษาถงึผลกระทบในดา้น 
ต่างๆ ของคอมพวิเตอรแ์ละการใชส้เีปน็ผลอยา่งหนึง่ทีเ่กีย่วกบัการปฎบิตงิานและคณุภาพของงาน 
ซึง่การใชส้บีนจอคอมพวิเตอรเ์ริม่ปรากฏมากขึน้ตามววิฒันาการของเทคโนโลยคีอมพวิเตอร ์
ในการเพิม่ประสทิธิภาพการใช้สทีำใหก้ารปฏิสมัพนัธ์กันระหว่างผูใช้กับคอมพวิเตอร์มากข้ึนอีกด้วย 
(กฤษมน้ต ์วฒันาณรงค,์ 2535)

การเก ิดส ีและภาพบนจอคอมพ ัวร,ตอ!

จอภาพคอมพวิเตอร์กับจอของเคร่ืองรบ้โทรทศันม์หีสกัการในการสรา้งสแีละภาพบนจอ 
เหมอืนกัน โดยทีล่ำอเิลคตรอนจะกวาดจอไปทางดา้นหลงั เมือ่ผา่นจุดเรืองแสง (Phosphor dots) 
สแีดง (Red), สเีขยีว (Green) และสนีาเงิน (Blue) : (RGB) สเีหล่านีจ้ะสง่แสงออกมาฟดูวงตา 
การกวาดของลำอิเล็กตรอนจะเร่ิมบนขอบภาพด้านซ้ายแล้วกวาดมาทางขวาจนสุดขอบแล้วเร่ิมต้นใหม่ 
ลำอิเล็กตรอนจะมีสญัญาณภาพและสีอยู่ เม่ือถงึสว่นใดของจอภาพทีค่วรจะใหเ้กดิสหีรือจุดของภาพ 
สญัญาณนัน้กจีะทำใหจ้ดุบนจอภาพเรอืงแสงขึน้และตดิตอ่กนัเปน็เปรา่งของภาพและสทีีป่รากฏ 
(กๆษทนัตว์ฒันาณรงค2์535) และจอภาพคอมพวิเตอร์ทีเ่ราเหน็แสดงสสีนัได้สวยงามนัน้ กม็าจาก 
การผสมกัน1ของแม่สี 3 สี ดังกล่าว โดยแตล่ะสจีะมคืวามเขม้ได ้256 ระดับ คือ ต้ังแต่ 0-255 และเม่ือ 
ผสมกันท้ัง 3 สีจำนวนสีท่ีสามารถแสดงได้ก็คือ 256x256x256 หรือประมาณ 16.7 ล้านสี หรือเรียกว่า 
ความคมซัด 24 บิต

การแสดงสขีองภาพทีป่รากฏจะซดัเจนหรอืไมน่ัน้ ขึน้อยูก่บัความละเอยีดของจอภาพ 
(resolution) และความสามารถของการด์แสดงผลจอภาพ (VGA Card) ทีใ่ช้งานด้วย ถึงแมว่้า 
จอคอมพวิเตอรโ์ดยทัว่ไปสามารถแสดงสไีดถ้งึ 16.7 ล้านสี ซึง่มากกวา่ในอดตีทีแ่สดงผลได ้
เพียง 256 สี หรือ 8 บิต แตว่่าขดีจำกดัของเครอืงร์บทีผู่ซ้มแตล่ะคนอาจจะแตกตา่งกนั ดงันัน้เพีอ่เปน็ 
การแกป้ญัหาดงักลา่วจงึไดม้กืารกำหนดชดุสมีาตรฐานขึน้มาชดุหนึง่เรยีกวา่ w eb-safe หรือ 
browser-safe เพีอ่ใหโ้ปรแกรมคน้ผา่นทกุตวัสามารถแสดงสไีดเ้หมอืนกนัหมด (วงศป์ระซา 
จันทร์สมวงศ์, 2543) โดยธดุสดัีงกลา่วนีจ้ะมสืเีพยีง 216 สเีท่านัน้ ถ้าหากมีการใช้สทีีน่อกเหนอืจากนี ้
แล้ว โปรแกรมค้นผ่านจะแปลงสีในชุดสี มาตรฐานใหใ้กลเ้คยีงกบัสเีดมิมากทีส่ดุ ซึง่อาจจะทำใหภ้าพ 
ท่ีปรากฏไม่คมซัดเท่ากับต้นฉบับ (กิดานันท์ มสิทอง, 2542) ซึง่คณุลมปตเิหลา่นีจ้ะมผืลเกีย่วเนือ่งกบั 
การใชภ้าพกราฟก้รูปแบบต่างๆ ดงันัน้ผู้ทีจ่ะออกแบบจะต้องทราบถึงขีดจำกดัในเร่ืองนีด้้วย
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กรา?เก'ในเว็บเพจ

แฟ้มรูปภาพหรือกราฟิก หมายถึง ภาพที่ได้จากการสร้าง ดัดแปลง หรือภาพถ่าย ภาพวาด 

ลายเล ้นภาพระบายส ีหรือต ัวอ ักษรท ี่นำมาใช ้ในเว ็บเพจสามารถเรียกได ้ว ่ากราฟ ิกเช ่นก ันซ ึ่งการใช ้ 

กราฟ ิกบนเว็บน ั้นทำได ้ 3 แบบ ดังนี้ (ก ิดานันท ์ มลิทอง, 25'1า̂

1. ภาพแทรก

เป ็นภาพท ี่แสดงบนเว ็บ ซ ึ่งอาจแทรกอยู่ระหว่างบรรท ัดข ้อความหรือจะเป ็นปมนำทาง 

โดยการใช ้ภาพแทรกน ั้นอาจใช ้เพ ื่อตกแต ่งให ้สวยงาม ใช ้เซ ึ่อมโยงเอกสารในเว ็บไซต ์เด ียวก ัน 

หรือเชื่อมโยงไปอังเว็บไซต่อื่นๆ

2. ภาพเข้าถึงด้วยการเชื่อมโยง

ในกรณ ีท ี่ต ้องการให ้ปรากฏภาพท ี่ม ีรายละเอ ียดและขนาดความจุของแฟ ้มมาก ซึ่งอาจ 

ทำให้การเข้าถึงข้อมูลใช้เวลานาน ด ังน ั้นอาจจะนำเสนอภาพล ักษณะเด ียวก ันแต ่ม ีรายละเอ ียดและ 
ขนาดภาพน ้อยกว่าภาพจริง แล้วสร้างเป็นจุดเชื่อมโยงเมื่อผู้ชมคลิกเพ ื่อให้ภาพจริงปรากฏขึ้นมา

3. ภาพกราฟิกพื้นหลัง

เม ื่อต ้องการตกแต่งเว็บเพจให ้ด ูสวยงามอาจจะใช้กราฟิกเป ็นพ ื้นหลังแทนที่จะเป ็นส ีพ ึ้น 

แต่เพ ียงอย่างเดียว

รูปแบบแฟ้ม

รูปแบบแฟ้มจะเป็นข้อมูลภายในเพื่อบอกคอมพิวเตอร์ว่าแฟ้มนั้นเป็นแฟ้มประเภทใด เช่น 

แฟ้มข้อความแฟ้มภาพหรือแฟ้มเสียงเป็นต้นรูปแบบแฟ้มกราฟิกที่นิยมใช้ในเว็บเพจมีอยู่3 ประเภท 

คือ GIF, JPEG และ PNG ซึ่งโปรแกรมค้นผ่านส่วนใหญ่สามารถอ่านและแสดงรูปแบบแฟ้มภาพ 

เหล่านี้ได้ โดยแต่ละรูปแบบก็มีข้อดีและข้อด้อยแตกต่างกันไป ดังนั้นผู้ที่จะออกแบบหรือสร้างเว็บ 

ก็ต้องคืกษาและเข้าใจถึงลักษณะต่างๆ เหล่านี้ด้วย ชื่งมีรายละเอียดดังนี้ (กิดาน้นทั มลิทอง, 2542; 

วงศ์ประซา จันทร์สมวงศ์, 2543)

รูปแบบแฟ้ม GIF

แฟ้มภาพที่อยู่ในรูปแบบของ GIF (Graphical Image Format) ออกเสียงว่า จิ๊ฟ หรือ ก๊ิฟ 

เป็นรูปแบบที่ได้เบความนิยมใช้กับเว็บเพจมากที่สุดเพราะมีขนาดเล็กเนื่องจากการบีบอัดข้อมูล โดย 

ใช้เทคนิคที่เรืยกว่า “Lossless Compression” คือเมื่อผ่านการบีบอัดแฟ้มภาพแล้วจะมีการสูญหาย
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ของข้อมูลน้อยนั่นคือ ได้ภาพเหมือนต้นฉบับมาก และยังสามารถนำไปสร้างเป็นภาพเคลื่อนไหวได้อ ีก 

นอกจากน ี สามารถทำให ้พ ื้นหลังโปร่งใส (transparent) เพ ื่อให ้ภาพนั้นกลมกลืนก ับภาพพื้นหลัง 

(background) และล ักษณ ะสำค ัญ อ ีกประการหน ึ่งของแฟ ้มร ูปแบบ GIF คือ การลอดประลาน 

(interlace) เป็นการแสดงภาพในขณะที่กำลังรอให้ปรากฏเป็นชั้นๆ โดยท ี่แต ้ละช ั้นจะค ่อยๆ เพ ิ่มความ 

ชัดของภาพขึ้นมาจนปรากฏทั้งหมด

อย่างไรก็ดี รูปแบบแฟ้ม GIF มีข้อจำกัดคือแสดงลีได้มากที่ส ุดเพียง 256 ลีเท ่านั้น ดังนั้นภาพ 

หรือกราฟ้กส่วนใหญ่ท ี่ใช ้ร ูปแบบแฟ้ม GIF จ ึงเป ็นภาพลายเล ้น ภาพการ์ต ูน ท ี่ม ีจำนวนสีไม ่มากนัก 

ดังตัวอย่าง

ภาพที่ 6 ต ัวอย ่างภาพรูปแบบ GIF

ร ูปแบบแฟ ้ม  JPEG

รูปแบบแฟ้ม JPEG (ออกเสียงว่า เจ-เพ็ก) ย่อมาจาก Joint Photographies Experts Group 

ซึ่งเป็นกลุ่มรวมของผู้เชี่ยวชาญภาพถ่ายรูปแบบแฟ้มนี้ใช้เทคนิคการบีบอัดฅงลัญญาณหลักที่เรืยกว่า 

lossy compression ซึ่งมีโอกาสมากที่จะได้แฟ้มภาพที่ไม่เหมือนต้นฉบับ และหากบีบอัดมากขึ้น 

คุณภาพของภาพที่ได้ก็จะตํ่าลงไปด้วย อย่างไรก็ดี รูปแบบแฟ้ม JPEG สามารถแสดงสีได้มากถึง

16.7 ล้านสี ทำให้รูปแบบแฟ้ม JPEG เป็นรูปแบบที่นิยมกันมาก โดยเฉพาะเว็บที่ต้องการเน้นภาพ 

ในลักษณะที่ให้ความคมชัดสูง นอกจากนี้ ย ังสามารถแสดงคุณสมบัติพเิศษทเีรืยกว่า Progressive 

คือภาพจะค่อยๆ ปรากฏ คล้ายกับภาพลอดประสานในรูปแบบแฟ้ม GIF
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ร ูปแบบแฟ ้ม  PNG

PNG ออกเสียงว่า พิง ย่อม'ไจาก Portable Network Graphie เป็นรูปแบบที่พัฒนาเพื่อ 

ต้องการหลีกเลี่ยงปัญหาเรื่องลิขสิทธ์จากการใช ้กราฟ ้กรูปแบบแฟ้ม GIF ซึ่งรูปแบบแฟ้ม PNG 

สามารถใช้การปับอัดเซ่นเตยวกับ GIF ซึ่งไม่มีการสูญเสียจข้อมูลใดๆในการปับอัด และสามารถเก็บ 

แฟ้มไตเ้ล็กกว่า GIF ทั้งยงัสามารถแสดงสีไต้มาทกว่า อย่างไรก็ตาม โปรแกรมต้นผ่านที่สนับสนุน 

รูปแบบแฟ้ม PNG ยังมีข้อ'จำกัด แต่ในอนาคตอันใกล้รูปแบบแฟ้ม PNG ก็จะเป็นที่นิยมใช้กันมาก

สึอประสมในเว็บเพจ

การพัฒนาอยางต่อเนื่องของซอฟตัแวร็ที่ใช้สร้างเว็บเพจ นอกจากจะทำให้ผู้สร้างสามารถ 

บรรจ ุภาพต ่างๆ ลงไปในเว็บเพจแล้ว ย ังลามารถบรรจุส ึ่อประสม (multimedia) ได้อีกด้วย อาทิ 

แฟ ้มเส ียง ภาพเคล ื่อนไหว ภาพจากว ีด ิท ัศน ์ ฯลฯ เป ็นต ้น ทำให ้เว ็บ เพจม ีความสวยงาม 

น่าสนใจและน่าติดตามมากขึ้น

แฟ้มแธง (Audio file)

ระบบของแฟ้มเสียงที่ใช้กันโดยทั่วไปมี 3 ชนิด คือ Digitize Audio, Music Files และ Text 

to Speech (กิตติ ภักดีวัฒนกุล, 2540)

- Digitize Audio เป็นรูปแบบของแฟ้มเสียงที่ทำงานโดยถูกแปลงจาก Analog ไปเป็น 

Digital เพื่อให้ใช้กับคอมพิวเตอรํได้

- Musics Files เป็นรูปแบบของตัวโน้ตดนตรีที่เรียงสลับกัน เพื่อให้เล่นออกมาเป็นเสียงเพลง

- Text to Speech เป็นเทคนิคในการแปลงข้อความ (Text file)
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แฟ้มวีดิท้ศป้ (Video files)

ปัจจุบัน Digital Video ■ เป็นส่ิงท่ีทำให้เว็บเพจมีความทันสมัยและแปลกตาย่ิงข้ึน โดยท้ังผู้ผลิต 
ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวf  และผู้!ซ'งาน ตา่งใหค้วามสนใจและพฒันาเทคโนโลยสีาขานีเ้ปน็อยา่งมาก 
เพีอ่เพิม่ความนา่สนใจใหก้บัเวบ็เพจ อยา่งใรกตีาม แฟม้ภาพวดีทิศันจ์ะมขีนาดใหญม่าก ดังน้ัน 
จำเปน็ตอ้งมกีารบบีอดัแฟม้ใหม้ขีนาดเลก็ลง โดยผ่านกระบวนการทีเ่รียกว่า “Codec” (Compres­
sion / Decompression) ซึงจะกระทำโดยผ่านซอฟต์แวร์ต่างๆ ดังนี CinePak (Compac Video) 
เป็นวิธีท่ีนิยมกันมากท่ีสุด ใช้ในซอฟต์แวร์ท่ีซ่ีอ Quicktime และ Video for Windows (vfw) indeo 
คณุภาพรองจาก CinePak แต่เร็วกท่า ใช้ใดใน Quicktime Version 2.0 และ vfm JPEG นิยมนำทำ 
Video Capture แล้วใช้ CinePak มาทำ Codec MPEG Codec ไดค้ณุภาพของวดีทัิศนส์มบรูณม์าก 
อยา่งไรกต็าม อังขาดฮาร์ดแวร์ท่ีสน์บสนุนอยู่มาก

แฟ้มภาพเคลี'สินไหว (Animation files)

การสร ้างภาพเคล ื่อนไหวที่ด ีและง่ายที่ส ุดในก็คือ ใชค้ ุณสมป็ติของแฟ้มภาพ GIF หลายๆ 

ภาพมาเก ็บไว ้ในแฟ ้มเด ียวก ัน  เร ียกว่า GIF Animation โดยที่เม ื่อแฟ้มเหล่านี้ถ ูกเรียกใช้งานผ่าน 

โปรแกรมค ้นผ ่านร ูปภาพท ั้งหมดท ี่เก ็บไว ้จะถ ูกแสดงออกมาตามลำด ับท ี่เราเร ียงไว ้ ทำให้ได้ภาพ 

เสมือนกับเคลื่อนไหวอยู่

สำหร ับการใช ้งานแฟ ้มข ้อม ูลประ๓ ทเสียง ภาพวีด ิท ัศน์และภาพเคลื่อนไหว จำเป ็นต ้อง 

คำนึงถึงวัตถุประสงค์ของงานด้วยเนื่องจากแต่ละแฟ้มมีขนาดใหญ่ทำให้การเรียกใช้งานผ่านโปรแกรม 

ค ้นผ ่านแต ่ละคร ั้งต ้องใช ้เวลานาน อาจจะทำให ้ผ ู้เช ้ามาซมอดทนรอไม ่ไหวและออกไปเว ็บเพจ 

อ ื่นๆ แทน

จากข ้อม ูลและเอกสารท ี่กล ่าวได ้มาแล ้วช ้างต ้นถ ึงประโยชน ์ของการใช ้อ ินเทอร์เน ็ตเพ ี่อ 

การศ ึกษา และโครงการเครึอข ่ายคอมพ ิวเตอร์เพ ี่อโรงเร ียนไทย ในการพยายามท ี่จะสร ้างความ 

เท่าเทียมกันทางด้านการศึกษาของซาติโดยใช้เทคโนโลยีที่อินเทอร์เน็ตเช้ามาช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

ตามที่ตั้งไว้
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อย ่างไรก ็ดาม การนำเทคโนโลยีอ ินเทอร์เน ็ตมาใซในการศึกษายังเป็นเรื่องท ี่ค ่อนข้างใหม่ 

และงานวิจ ัยในประเทศเกี่ยวก ับเรื่องด ังกล ่าวย ังม ีน ้อยมาก และโดยเฉพาะอย่างยิ่งงานวิจ ัยเก ี่ยวกับ 

การออกแบบเว็บเพจแทบจะไม่ปรากฏเลย ซ ึ่งการออกแบบเว็บเพจนันถ ือเป ็นห ัวใจสำด ัญที่จะทำให ้ 

สารสนเท ศของแต ่ล ะโรงเร ียนม ีความง;าสนใจ และสามารถด ึงด ูดให ้ผ ู้ใซ ้ต ิดตามเน ื้อหาสาระ 

ตลอดจนความเต ่างๆ ที่โรงเรียนต้องการนำเสนอ

จากการสำรวจโดยการส ืบค ้นข ้อม ูลจากเว ็บไซต ์ของโรงเร ียนต ่างๆ ท ี่เข ้าร่วมในโครงการ 

เครือข่ายคอมพิวเตอร์เพ ี่อโรงเรียนไทยพบว่าแต่ละโรงเรียนได้ออกแบบโดยอาศัยหลักการและวิธีการ 

ที่แตกต่างกันไปด้วยเหตุน ี้ผ ูว ิจ ัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบเว็บเพจของโรงเรียน 

ท ี่เข ้าร ่วมโครงการเคร ือข ่ายคอมพ ิวเตอร์เพ ี่อโรงเร ียนไทย เพ ี่อนำผลที่ได ้ร ับไปวิเคราะห ์และสรุป 

เพี่อหาแนวทางในการออกแบบเว็บเพจที่สวยงาม น่าสนใจ เข้าถึงรวดเร็ว และมีคุณค่าต่อผู้ท ี่เข ้ามาซม 

สำหรับโรงเรียนอื่นๆ ท ี่จะเข้าร่วมโครงการเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพ ี่อโรงเรียนไทยในอนาคต
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