
บทนำ

1.1 ที่มาและความสำคัญของฟ้ญหา

วัตถุดิบนับว่าเปีนป็จจัยที่สำคัญอย่างหน่ึงของการผลิต ที่จะต้องมีการวางแผนการใช้
วัตถุดิบ เพื่อให้มีการสำรองไว้อย่างเพียงพอ และสอดคล้องคับแผนการผลิต (Production Plan ะ PP) และ 
ตารางการผลิตหลัก (Master Schedule : MS) เพ่ือรอการแปลงสภาพเป็นสินคาสำเร็จรูป (Finished Goods)

การตัดสินใจเก่ียวกับการคงคลังวัตถุดิบ ส่วนประกอบต่างๆท่ีใช้ในการผลิต รวมไปถึง 
การคงคลังสินค้าสำเร็จรูป นับได้ว่าเปีนส่ิงที่มีความสำคัญมากในเกือบจะทุกๆประเภทของธุรกัจ ไม่ว่าจะ 
เป็นธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับสินค้า หรือการให้บริการ ต้นทุนชนิดหน่ึงท่ีมีความสำคัญอย่างมากในการ
ดำเนินงาน ก็คือ ค่าใช้จ่ายท่ีลงทุนไปในวัตถุดิบ บ่อยครั้งที่เราพบว่านโยบายของบริษัทหลายๆแห่ง มัก 
นิยมจัดซ้ือวัตถุดิบครั้งละเป็นจำนวนมากๆ ทั้งนี้เพราะราคาขายต่อหน่วยจะลดลงตามปริมาณการสั่งซื้อท่ี 
ไต้กำหนดไว้ นอกจาสน้ัน ยังเสียค่าใช้จ่ายในการบรรทุก และขนส่งในอัตราท่ีตํ่ากว่าการส่ังซื้อครั้งละ 
จำนวนห้อยๆอีกด้วย ในอีกกรณีหนึ่งท่ีต้องมีการคงคลังวัตถุดิบไว้ในปริมาณที่สูงกว่าปกติ เพ่ือให้มี
วัตถุดิบใช้อย่างเพียงพอ ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากสภาวะของความไม่แน่นอน เช่น ระยะเวลาในการส่งหลังจาก 
การส่ังซื้อเกิดความล่าช้า ย่อมจะส่งผลให้เกิดการขาดแคลนวัตถุดิบข้ึนไต้

ดังน้ัน หากทางโรงงานมีการบริหารคงคลังด้อยประสิทธิภาพ เกิดการคงคลังในปริมาณ 
มากเกินความจำเป็น ส่งผลกระทนในการดำเนินธุรกิจ ท้ังน้ีเพราะวัสดุคงคลังส่วนใหญ่เป็นทรัพย์สินที่มี 
มูลค่าสูง เม่ือเปรียบเทียบกับกลุ่มของทรัพย์สินหมุนเวียนของการผลิต และทำให้ประสิทธิภาพของการ 
ผลิตน้ันลดลง เม่ือมีการใช้พื้นท่ีมากเกินไปในการดูแลรักษาวัสดุคงคลังน้ันๆ หากการคงคลังประเภท
วัตถุดิบ หรือชิ้นส่วนประกอบต่างๆที่มีอยู่ไม่เพียงพอต่อความต้องการของการผลิตแล้ว ก็อาจส่งผลให้เกิด 
ปิญหาการผลิตหยุดชะงัก ก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการดำเนินการผลิตลดลง ทำให้ต้นทุนการผลิตมี 
ต้นทุนท่ีสูงข้ึน และอาจส่งปีญหาถึงขั้นสินค้ามีไม่เพียงพอต่อการจำหน่าย หรือการส่งสินค้าไม่ทันตาม 
กำหนดเวลาของลูกค้า ซึ่งอาจจะเป็นสาเหตุให้ลูกค้าขาดความเชื่อม่ัน และสูญเสียลูกค้าได้ แต่ในทาง 
กลับกัน หากมีวัตถุดิบคงคลังไว้มากๆ เพ่ือ'ป้องกันมิให้เกิดการขาดแคลนวัตถุดิบ กีจำเป็นต้องใช้เงินเป็น 
มูลค่ามหาสาล เพ่ือท่ีจะถือครองวัตถุดิบคงคลังนันไว้ เช่น ต้นทุนราคาวัตถุดิบคงคลัง และต้นทุน

จะเห็นไต้ว่าการมีวัสดุคงคลังในปริมาณที่ต่ําหรือสูงเกินไป ย่อมไม่ก่อให้เกิดผลดีต่อการ 
ดำเนินงานของธุรกิจ เพราะฉะน้ันการบริหารจัดการ และควบคุมคงคลังให้มีปริมาณเหมาะสมท่ีสุด เป็นส่ิง 
สำคัญที่ผู้บริหารทุกๆคน ควรให้ความสนใจและเอาใจใส่อย่างใกล้ชิด ซ่ึงจะส่งผลดีท้ังในแง'ของการเพ่ิม 
ประสิทธิภาพ และลดค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน นำมาซึ่งผลกำไรท่ีเพื่มขึนของธุรกิจอย่างแน่นอน
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1.2 วัตถุประสงค์
พัฒนาระบบการจัดการ และควบคุมคงคลัง

1.3 ขอบเขตของการวิจัย
ทำการศึกษาป็ญหาของระบบคงคลังในปีจจุบัน สำหจับการผลิต1ของโรงงานตัวอย่างเท่าใม้ัน

1.4 ขนตอนการวิจัย และการดำเนินงาน
ข้ันตอนการดำเนินงานวิจัย สามารถกำหนดเนินหัวข้อได้ดังนี้
1.4.1 ศึกษางานวิจัย และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง
1.4.2 ศึกษาสภาวะการณ์ และวิเคราะห์หาสาเหตุของใ]ญหาท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการจัดการ

ติดตาม และควบคุมคงคลังในโรงงานตัวอย่าง โดยศึกษาและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ
เอกสาร ขันตอนการทำงาน และวิธีการปฏิบัติงานต่างๆท่ีเกี่ยวข้องกับงานด้านคงคลัง

1.4.3 รวบรวมรายการข้อมูล และมูลค่าท่ีแท้จริงของกัตถุดิบประเภท Dead Stock , Sleeping 
Stock และ Moving Stock เพ่ือนำเสนอต่อผู้บริหารของโรงงานให้ดำเนินการอย่างใดอย่าง 
หนึ่งกับวัตถุดิบ Dead Stock และ Sleeping Stock ซึ่งเนินการลดค่าใช้จ่ายท่ีลงทุนไปกับ 
มูลค่าคงคลัง ในปริมาณท่ีสูงมากเกินความจำ!นิน

1.4.4 นำวัตถุดิบประเภท Moving Stock มาศึกษา และวิเคราะห์ เพ่ือนำมาจัดหมวดหมู่ประเภท 
คงคลังแบบ ABC

1.4.5 ปรับปรุงการปฏิบัติงานในคลังพัสดุ ด้วยการตั้งข้อกำหนดการจ่ายวัสดุ และกระบวนการ 
ตรวจนับพัสด ุ ท้ังน้ีเพ่ือป้องกันการขาดมือพัสดุบางรายการ เนื่องจากจำนวนพัสดุท่ีมีอยู่ 
ไม่ตรงกับที่บันทึกไว้

1.4.6 ปรับปรุงระบบบริหารจัดการคงคลัง ในส่วนของการจัดเก็บ การควบคุมคงคลัง การ 
กำหนดระดับคงคลังเป้าหมาย รวมถึงแผนการใช้วัตถุดิบ

1.4.7 รวบรวมข้อมูลด้านต้นทุนการส่ังซ้ือ ปริมาณการใช้ และช่วงเวลานำของวัตถุดิบ เพ่ือนำ 
มาคำนวณหาปริมาณการส่ังซื้อที่ประหยัด (Economic Order Quantify)

1.4.8 ประยุกต์ใช้โปรแกรมทางคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยเพ่ือจัดการระบบคงคลัง
1.4.9 ติดตาม และสรุปผลของการจัดระบบคงคลังใหม่ ให้สอดคล้องกับแผนการผลิตที่วางไว้
1.4.10 สรุปผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ
1.4.11 จัดทำรูปเล่มวิทยานิพนธ์
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1.5 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับในการวิจัยครั้งนี้ มีดังนี้
1.5.1 สามารถลดค่าใช้จ่ายท่ีลงทุนไปกับมูลค่าคงคลัง ในปริมาณท่ีสูงมากเกินความจำเป็น
1.5.2 เพ่ิมประสิทธิภาพในระบบการบริหาร จัดการ ติดตามและควบคุมคงคลังในคลังวัตถุดิบ 

และสินค้าสำเร็จรูป
1.5.3 เพ่ิมประสิทธิภาพในการส่ือสารข้อมูล และการบันทึกข้อมูลในงานเอกสาร
1.5.4 เพ่ิมความถูกต้องของข้อมูลปริมาณคงคลังที่บันทึกไว้กับท่ีมีอยู่จริง
1.5.5 มีโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่สามารถอำนวยความสะดวกในการเก็บบันทึก รวบรวม และ 

ประมวลผลข้อมูลสารสนเทศด้านคงคลังให้มีประสิทธิภาพ และสะดวกรวดเร็วย่ิงข้ึน
1.5.6 บริการข้อมูลให้แค่ฝ่ายจัดซือ ฝ่ายจัดการ หรือผู้ท่ีเก่ียวข้องได้ทันความต้องการ
1.5.7 มีข้อมูลท่ีเช่ือถือได้เก่ียวกับปริมาณการส่ังซ๋ือของวัตถุดิบแต่ละรายการ
1.5.8 มีแนวทางในการวางแผนการผลิต และแผนความต้องการการใช้วัตถุดิบ
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