
บทที่ 4

การวิเคราะห์ข้อมูล

การสีกษาบทบาทของสิงอำนวยความสะดวกของโครงการอาคารชุดพักอาตัยระตับราคา 

ปานกลาง เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการแจกแบบลอบถาม โดยมุ่งเน้นที่'จะสีกษาการตอบ 

สนองการใช้ประโยชน์สิงอำนวยความสะดวกของผู้อยู่อาดัย สีกษาสิงอำนวยความสะดวกที่มีอยู่ 

ในโครงการและแนวคิดของผู้ประกอบการในเร่ืองของการมีสิงอำนวยความสะดวกในโครงการรวม 

ทั้งสีกษาแนวทางการพัฒนาสิงอำนวยความสะดวกของโครงการอาคารชุดพักอาดัยระดับราคา 

ปานกลาง 2 โครงการ คือ โครงการบดินทร์สวีทโฮม และโครงการรอยัลไนน์เรสซิเดนท์ โดยทำการ 

รวบรวมข้อมูลจากผู้อยู่อาดัยจากประซากรกลุ่มตัวอย่าง 148 คน และจากการสัมภาษณ์ผู้ 

ประกอบการท้ัง 2 โครงการ อันแสดงรายละเอียดและอธิบายได้เป็น 3 ส่วน คือส่วนแรกเป็นการ 

วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากกุล่มตัวอย่างผู้อยู่อาดัย ส่วนที่สองเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลด้านผู้ประกอบ 

การ และส่วนที่สามคือการสรุปการวิเคราะห์

4.1 ผู้อยู่อาศัย
4.1.1 ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง

4.1.1.1 เพศของกลุ่มตัวอย่าง " J
จากกลุ่มต ัวอย่างทีตอบแบบสอบถามทังหมด 148 คน เป็นเพศชายจำนวน 46 คน คิด 

เป ็นร ้อยละ31.1ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด และเป ็นเพศหญ ิงจำนวน102คน คิดเป็นร้อยละ

68.9 ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด (ตารางท ี่4.1) โดยแยกเป็นโครงการบดินทร์สวีทโฮม เป็นเพศ 

ชายจำนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 40.2 เป็นเพศหญิง 52 คน คิดเป็นร้อยละ 59.8 และโครงการ 

รอยัลไนน์เรลซิเดนท์ เป็นเพศชายจำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 18.0 เป็นเพศหญิง 50 คน คิด 

เป็นร้อยละ 82.0



ตารางที่ 4.1 แสดงเพศของกลุ่มต ัวอย่าง

เพศ
บดินทร์สวีท'โรม รอยัลไนน์เรสซิเดนท์ รวม

เพศชาย 35 11 46

(40.2%) (18.0%) (31.1%)

เพศหญิง 52 50 102

(59.8%) (82.0%) (68.9%)

รวม 87 61 148

(100.0%) (100.0%) (100.0%)

‘ ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ

แผนภูมิที่ 4.1 แสดงเพศของกลุ่มตัวอย่าง

ชาย หญิง

L_
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4.1.1.2 อายุของกลุ่มตัวอย่าง
กลุ่มตัวอย่างในการคืกษาครั้งนี้มีอายุเฉลี่ย30-39 ปี ซ่ึงท้ัง 2 โครงการมีอายุเฉล่ียเท่า 

กัน คือ โครงการบดินทร์สวีทโฮม และโครงการรอยัลไนน์เรสชิเดนท์ คิดเป็นร้อยละ 47.1 และ 

ร้อยละ 45.9 ตามลำดับ รองลงมา ได้แก่ กลุ่มอายุไม่ถึง 30 ปี จำนวนร้อยละ 37.2 ของกลุ่มตัว 

อย่างทั้งหมด กลุ่มอายุ 40-49ปี คิดเป็นร้อยละ 12.8 เป็นที่น่าสังเกตว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ 

50-60ปีขึ้นไป ซึ่งอยู่ไนวัยเกษียณ มีสัดส่วนการอยู่อาดัยและการเป็นเจ้าของห้องชุดตํ่ามาก 

เพียงร้อยละ 3.4 ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด ซ่ึงอาจแสดงได้ว่ากลุ่มผู้สูงอายุเป็นเจ้าของห้องชุดพัก 

อาดัยระดับราคาปานกลางในอัตราท่ีตํ่ามาก

ตารางที่ 4.2 แสดงอายุของกลุ่มตัวอย่าง

อายุ บดินทร์สวีทโฮม รอยัลไนน์เรสซิเดนท์ รวม

(ปี)

ต่ํากว่า 30 30 25 55

(34.5%) (41.0%) (37.2%)

30-39 41 28 69

(47.1%) (45.9%) (46.6%)

40-49 13 6 19

(14.9%) (9.8%) (12.8%)

50-59 2 2 4

(2.3%) (3.3%) (2.7%)

สูงกว่า 60 1 - 1

(1.1%) - (0.7%)

รวม 87 61 148

(58.8%) (41.2%) (100.0%)

*ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ
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แผนภูมิที่ 4.2 แสดงอายุของกลุ่มต ัวอย่าง

4.1.1.3 สถานภาพสมรสของกลุ่มตัวอย่าง
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด คือ มีจำนวนถึงร้อยละ 58.8 ของกลุ่มตัวอย่าง 

ท้ังหมด โดยแบ่งเป็น โครงการบดินทร์ลวีทโฮม ร้อยละ 63.2 และโครงการรอยัลไนน์เรสซิเดนท์ 

ร้อยละ 52.5 ซึ่งอาจเป็นนัยได้ว่าผู้ท่ียังเป็นโสด ไม่มีภาระผูกพันจะซอบอย่อาตัยในอาคารชุดพัก 

อาตัย รองลงมา คือ สถานภาพสมรล มีจำนวนร้อยละ 37.8 ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด และ 

สถานภาพม่ายหรือหย่าร้าง มีจำนวนร้อยละ 3.4 ตามลำตับ ตังแสดงในตารางที, 4.3 

ตารางที่ 4.3 แสดงสถานภาพสมรสของกลุ่มตัวอย่าง

ลทานภาพ
บดินทร์สวีทโฮม รอยัลไนน์เรสซิเดนท์ รวม

โสด 55 32 87

(63.2%) (52.5%) (58.8%)

สมรส 29 27 56

(33.3%) (44.3%) (37.8%)

ม่ายหรือหย่าร้าง 3 2 5

(3.4%) (3.3%) (3.4%)

รวม 87 61 148

(100.0%) (100.0%) (100.0%)

‘ ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ
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แผนภูมิที่ 4.3 แสดงสถานภาพสมรสข'องกลุ่มตัวอย่าง

4.1.1.4 จำนวนบุตร
ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพสมรส รวมทั้งสถานภาพม่ายหรือหย่าร้างนั้น พบว่า 

เป็นครอบครัวท่ีมีบุตรร้อยละ 66.7 ส่วนครอบครัวท่ีไม่มีบุตร คิดเป็นร้อยละ 33.3 ดังแสดงใน 

ตารางท่ี 4.4 โดยแบ่งเป็นโครงการบดินทร์สวีทโฮม ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีบุตร จำนวนร้อยละ

42.8 และผู้ตอบแบบสอบถามที่ไม่มีบุตร จำนวนร้อยละ 27.3 ส่วนโครงการรอยัลไนน์เรสชิเดนท์ผู้ 

ตอบแบบสอบถามที่มีบุตร จำนวนร้อยละ 60.0 และผู้ตอบแบบสอบถามที่ไม่มีบุตร จำนวนร้อย 

ละ 40.0
ส่วนจำนวนบุตรที่มีพบว่า ส่วนใหญ่มีบุตรจำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 36.5 ของครอบ 

ครัวที่มีบุตรทั้งหมด และรองลงมา คือ ม ีบ ุตรจำนวน2 คน ค ิดเป ็นร ้อยละ25.4และจำนวน 

บ ุตร4 คน ค ิดเป ็นร ้อยละ3 .2และ 3 คน ค ิดเป ็นร ้อยละ1.6ตามลำดับ ดังแสดงในตารางที่

4 .5
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ตารางที่ 4.4 แสดงสถานภาพครอบครัวสำหรับกลุ่มตัวอย่างที่สมรส,ม่าย,หรีอหย่าร้าง

บดินทร์สวีทโอม รอยัลไนน์เรสซิเดนท์ รวม
จำนวนบุตร

ไม่มีบุตร 9 12 21
(27.3%) (40.0%) (33.3%)

มีบุตร 24 18 42
(42.8%) (59.9%) (66.7%)

รวม 33 30 63
(70.1%) (99.9%) (100.0%)

‘ ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ

แผนภูมิท่ี 4.4 แสดงสถานภาพครอบครัวสำหรับกลุ่มตัวอย่างท่ีสมรส,ม่าย,หรีอหย่าร้าง

ไม่มีบุตร มิบุตร
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ตารางที่ 4.5 แสดงจำนวนบุตรของกลุ่มตัวอย่างที่ม ิบ ุตร

จำนวนบุตร
บดินทร์สวีทโฮม รอยัลไนน์เรสชิเดนท์ รวม

, 1 คน 10 13 23
(30.3%) (43.3%) (36.5%)

2 คน 12 4 16
(36.4%) (13.3%) (25.4%)

3 คน - 1 1
(3.3%) (1.6%)

4 คน 2 - 2
(6.1%) - (3.2%)

รวม 24 18 42
(36.5%) (36.5%) (100.0%)

‘ ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ

แผนภูม ิท ี่ 4 .5  แส ด งจำน วน บ ุตรของกล ุ่ม ต ัวอย ่างท ี่ม ิบ ุตร

1 คน 2 คน 3 คน 4 คน
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4.1.1.5 ระดับการคิกษา
ระดับการคีกษาฃองกลุ่มตัวอย่างพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการคีกษาระดับปริญญา 

ตรี คิดเป็นร้อยละ 66.2 โดยแยกเป็นโครงการบดินทร์สวีทโฮม ร้อยละ 69.0 และโครงการรอยัล 

ไนน์เรสซิเดนท์ ร้อยละ 62.3 ตามลำดับ ซึ่งจะเห็นได้ว่าสัดส่วนผู้ท ี่จบปริญญาตรีของกลุ่มตัว 

อย่างทั้ง 2 โครงการ มีสัดส่วนใกล้เคียงกัน

ตารางท่ี 4.6 แสดงระดับการคิกษาฃองกลุ่มตัวอย่าง

ระดับการสืกษ'า
บดินทร์สวีทโฮม รอยัลไนน์เรสชีเดนท'’ รวม

ตํ่ากว่าม ัธยมปลาย 6 1 7
(4.1%) (0.7%) (4.7%)

มัธยมปลาย/เท ียบเท่า 5 5 10
(5.7%) (8.2%) (6.8%)

อนุปริญญา/อาชีวะ 7 13 20
(8.0%) (21.3%) (13.5%)

ปริญญาตรี 60 38 98
(69.0%) (62.3%) (66.2%)

สูงกว่าปริญญาตรี 9 4 13
(10.3%) (6.6%) (8.8%)

รวม 87 61 148
(100.0%) (100.0%) (100.0%)

ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ
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แผนภูมิที่ 4.6 แสดงระดับการคิกษาฃองกลุ่มตัวอย่าง

คํ่ากว่ามันนบปลาข มันนมปลา!ฬทีนบเท่า อบุปริญญา/อาîh ะ ปริญญา แริ ลุงกว่าปริญญากริ

4.1.1.6 อาชีพของกลุ่มตัวอย่าง
ผู้อยู่อาตัยในโครงการบดินทร์สวีทโฮมที่ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ประกอบกิจการส่วน 

ตัว คิดเป็นร้อยละ 35.6 รองลงมา ได้แก่ อาชีพรับจ้าง/ทำงานเอกชน จำนวนร้อยละ 32.2 ส่วน 

กลุ่มตัวอย่างในโครงการรอยัลไนน์เรสซิเดนท์ ร้อยละ 25.0 ประกอบอาชีพรับจ้าง / ทำงานเอกซน 

รองลงมาประกอบกิจการส่วนตัว คิดเป็นร้อยละ 21.3 จะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่างทั้งหมดส่วนใหญ่ 

รับจ้าง/ทำงานเอกชนเป็นหลัก ค ิดเป ็นร้อยละ35.8 ซ่ึงเป็น'ไป'ได้1ว่ากลุ่มอาชีพนี้มีราย,ได้ดี และ 

มีตักยภาพเพียงพอที,จะอยู่อาตัยในอาคารชุดพักอาตัยระดับราคาปานกลาง



ตารางที่ 4.7 แสดงอาชีพของกลุ่มตัวอย่าง

อาชีพ
บดินทร์สวีทโฮม รอยัลไนน์เรสซิเดนท์ รวม

รับราชการ 3 1 4
(3.4%) (1.6%) (2.7%)

ทำงานรัฐวิสาหกิจ 2 - 2
(2.3%) - (1.4%)

กิจการส่วนตัว 31 13 44
(35.6%) (21.3%) (29.7%)

รับจ้าง/ทำงานเอกชน 28 25 53
(32.2%) (41.0%) (35.8%)

อื่น ๆ 23 22 45
(26.4%) (2.7%) (30.4%)

รวม 87 61 148
(100.0%) (100.0%) (100.0%)

‘ ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ

แผนภูมิท่ี 4.7 แสดงอาชีพของกลุ่มตัวอย่าง
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30%
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4.1.1.7 จำนวนสมาซิกในครอบครัว

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีจำนวนสมาซิกในครอบครัว 1-2 คน คิดเป็นร้อยละ 62.8 รองลง 

มา คือ มีจำนวนสมาซิก 3-5 คน คิดเป็นร้อยละ 36.5 และมีจำนวนสมาซิก 5 คนข้ึนไป คิดเป็น 

ร้อยละ 0.7 ตามลำดับ

ตารางท่ี 4.8 แสดงจำนวนสมาซิกในครอบครัว

จำนวนสมาชิก บดินทร์สวีทโฮม รอยัลไนน์เรสชิเดนท์ รวม
(คน)

1-2 คน 53 40 93
(60.9%) (65.6%) (62.8%)

3-5 คน 33 21 54
(37.9%) (34.4%) (36.5%)

>5 คน 1 - 1
(1.1%) - (0.7%)

รวม 87 61 148
(100.0%) (100.0%) (100.0%)

’ ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ

แผนภูมิท่ี 4.8 แสดงจำนวนสมาซิกในครอบครัว
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4.1.1.8 รายได้รวมต่อเดือนของครอบครัว

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้ครัวเรือนอยู่ที่ 50,001-100,000 บาทมากที่สุด คิดเป็นร้อย 

ล ะ 33.8โดยแบ่งเป็นโครงการบดินทร์สวีทโฮม ร ้อยละ31.0 และโครงการรอยัลไนน์เรสซิเดนท์ 

ร ้อยละ37.7 ตามลำดับ และผ ู้ม ีรายได้25,001-50,000 บาท ม ีจำนวนร้อยละ32.4 ซึ่งเป็นสัด 

ส่วนที,ใกล้เคียงกัน ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่าเจ้าของห้องชุดในโครงการอาคารชุดพักอาดัยระดับ 

ราคาปานกลางส่วนใหญ่จะมีรายได้รวมต่อเดือนของครอบครัวที่ 25,001 -100,000 บาท

ตารางท่ี 4.9 แสดงรายได้รวมต่อเดือนของครอบครัว

รายได้รวม
บดินทร์สวีทโฮม รอยัลไนน์เรสซิเดนท์ รวม

ไม่เกิน 25,000 บาท 25 10 35
(23.6%) (23.6%) (23.6%)

25,001-50,000 บาท 28 20 48
(32.2%) (32.8%) (32.4%)

50,001-100,000 บาท 27 23 50
(31.0%) (37.7%) (33.8%)

สูงกว่า 100,000 บาท 7 8 15
(8.0%) (13.1%) (10.1%)

รวม 87 61 148
(100.0%) (100.0%) (100.0%)

‘ ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ

แผนภูมิท่ี 4.9 แสดงรายได้รวมต่อเดือนของครอบครัว

ไม่เกิน 25,000 บาท 25,001-50,000 บาท 50,001-100,000 บาท สูงกว่า 100,000 บาท
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4.1.2 ข ้อม ูลเกี่ยวก ้บห ้องชุด
4.1.2.1 ประเภทของห้องชุด
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเจ้าของห้องชุดแบบสตูดิโอ คิดเป็นร้อยละ 43.2 โดย 

แบ่งเป็นโครงการบดินทร์สวีทโฮม ร ้อยละ46.0 และโครงการรอยัลไนน์เรสซิเดนท์ ร ้อยละ39.3 

ตามลำดับ รองลงมา ได้แก่ ห้องชุดแบบ 1 ห้องนอน จำนวนร้อยละ 33.1 ของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 

หมด และห้องชุดแบบ 2 ห้องนอน จำนวนร้อยละ 22.3

ตารางท่ี 4.10 แสดงประเภทของห้องชุด

ประเภทห้องชุด
บดินทร์สวีทโฮม รอยัลไนน์เรสซิเดนท์ รวม

สตูดิโอ 40 24 64
(46.0%) (39.3%) (43.2%)

1 ห้องนอน 32 17 49
(36.8%) (27.9%) (33.1%)

2 ห้องนอน 14 19 33
(16.1%) (31.1%) (22.3%)

อื่น ๆ 1 1 2
(1.1%) (1.6%) (1.4%)

รวม 87 61 148
(43.2%) (43.2%) (100.0%)

‘ ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ
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แผนภมิที่ 4.10 แสดงประเภทของห้องซด

4.1.2.2 จำนวนห้องชุดที่ครอบครองในโครงการ
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเจ้าของห้องชุดเพียงคนละ 1 ห้อง ค ิดเป ็นร้อยละ 87.8 ของ 

กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดโดยแบ่งเป็น โครงการบดินทร์สวีทโฮม จำนวนร้อยละ 81.6 และโครงการ 

รอยัลไนน์เรสซิเดนท์ ร้อยละ 96.7 ส่วนอันดับรองลงมา ได้แก่ กลุ่มตัวอย่างที่ครอบครองห้องชุด 

จำนวน 2 ห้อง แ ล ะ3 ห้อง มีจำนวนร้อยละ10.8 แ ล ะ1.4 ตามลำดับ



ตารางที่ 4.11 แสดงจำนวนห้องชุดที่ครอบครองในโครงการนี้

จำนวนห้องชุด
บดินทร์สวีทโฮม รอยัลไนน์เรสซิเดนท์ รวม

1 ห้องชุด 71 59 130
(81.6%) (96.7%) (87.8%)

2 ห้องชุด 16 - 16
(18,4%) - (10.8%)

3 ห้องชุด - 2 2
- (3.3%) (1.4%)

> 3 ห้องชุด “
_ _

รวม 87 61 148
(100.0%) (100.0%) (100.0%)

‘ ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ

แผนภูมิท่ี 4.11 แสดงจำนวนห้องชุดท่ีครอบครองในโครงการน้ี

1๓%

80%

60%

40%

20%

, ห์องชฺค 2 ห้องชุด 3 ห้องชุด
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4.1.2.3 ที่,อยู่อาศ ัยที่อ ี่น
กลุ่มต ัวอย ่างส ่วนใหญ ่จำนวนร้อยละ 58.1 มีท ี่อย ู่อาต ัยท ี่อ ื่น โดยแบ่งเป็นโครงการ 

บดินทร์สวีทโอม จำนวนร้อยละ 64.4 และโครงการรอยัลไนน์เรสซิเดนท์ คิดเป็นร้อยละ 49.2 

ตามตารางที่4 .12เป็นที่น่าสังเกตว่ากลุ่มตัวอย่างทั้ง 2 โครงการมีจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามที่ 

ไม่มีที่อยู่อาตัยอื่นเท่ากัน คือ 31 ตัวอย่าง

ส่วนประเภทที่อยู่อาตัยอื่นที่มี พบว่าส่วนใหญ่เป็นทาวน์เอ้าสัหรือบ้านเดี่ยว คิดเป็นร้อย 

ล ะ 51.4 ของที่อยู่อาศัยที่อื่น รองลงมา ได้แก่ อาคารพาณิชย์ ค ิดเป ็นร ้อยละ4.1 และแฟลต/ 

อาคารชุด คิดเป็นร้อยละ 1.4 ตามลำดับ ตังแสดงในตารางท่ี 4.13

ตารางที่ 4.12 แสดงสถานภาพการมีท ี่อยู่อาศัยที่อ ี่นของกลุ่มตัวอย่าง

มีที่อยู่อาศัยอื่น
บดินทร์ลวีทโฮม รอยัลไนน์เรสชิเดนท์ รวม

ม ี 56 30 86
(64.4%) (49.2%) (58.1%)

ไม,มี 31 31 62
(35.6%) (50.8%) (41.9%)

รวม 87 61 148
(100.0%) (100.0%) (100.0%)

*ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ

แผนฎมิที่ 4.12 แสดงสถานภาพการมีท ี่อยู่อาศัยที่อ ี่นของกลุ่มตัวอย่าง
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ตารางที่ 4.13 แสดงประเภทที่อย ู่อาศ ัยอ ื่นของกลุ่มต ัวอย่างท ี่ม ิท ี่อย ู่อาศ ัยอ ื่น

ประ๓ ทที่อยู่อาศัย
บดินทร์สวีท'โฮม รอย์ลไนน์เรสซิเดนท์ รวม

ทาวน์เอ้าย์/บ ้านเดี่ยว 52 24 76
(92.9%) (77.4%) (51.4%)

อาคารพาณ ิชย ์ 3 3 6
(5.4%) (9.6%) (4.1%)

แฟลต/อาคารชุด - 2 2
- (6.5%) (1.4%)

อื่น ๆ 1 2 3
(1.7%) (6.5%) (2.0%)

รวม 56 31 87
(100.0%) (100.0%) (100.0%)

‘ ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ

แผนภูมิที่ 4 .13 แสดงประเภทที่อย ู่อาศ ัยอื่นของกลุ่มต ัวอย่างท ี่ม ิท ี่อย ู่อาศัยอื่น
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4.1.3 ร ูปแบบการดำเน ินi วิต
4.1.3.1 ระยะเวลาท ี่อย ู่อาศ ัยในโครงการ
จากกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่อาตัยในโครงการบดินทร์ส 

วีทโฮมและรอยัลไนน์เรสซิเดนท์ ส่วนใหญ่อยู่อาตัยในโครงการมาแล้วเป็นเวลา 2-4 ปีมากที่ส ุด 

คิดเป็นร้อยละ 38.5 แต่ระยะเวลาที่อยู่อาตัยลำดับรองลงมามีความแตกต่างกัน กล่าวคือ โครง 

การบดินทร์ลวีทโฮมกลุ่มตัวอย่างตอบ 5-7 ปี ค ิดเป ็นร้อยละ35.6 แตร่อยัลไนน์เรสซิเดนท ์ กลุ่ม 

ตัวอย่างตอบน้อยกว่าหรอเท่ากับ 1 ปี จำนวนร้อยละ 35.0 ดังแสดงในตารางที่ 4.14

ตารางที่ 4.14 แสดงระยะเวลาที่อยู่อาศัยในโครงการ

ระยะเวลาอาศ ัย บดนทร ์สว ีทโฮม รอย ัลไนน ์เรสซ ิเดนท ์ รวม

ในโครงการ

< = 1 ปี 28 21 49
(32.2%) (35.0%) (33.1%)

2 -4 ปี 28 29 57
(32.2%) (48.4%) (38.5%)

5-7 ปี 31 9 40
(35.6%) (15.0%) (27.0%)

COIIA - 2 2
- (3.2%) (1.3%)

รวม 87 61 148
(100.0%) (100.0%) (100.0%)

*ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ
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แผนภูมิที่ 4.14 แสดงระยะเวลาที่'อยู่อาศ ัยในโครงการ

§  <= 1 ปี 

■  2-4ปี
□  5-7 ปี
□  > =  8 ปี

4.1.3.2 จำนวนวันที่อย ู่อาศัยในโครงการ
ผู้อยู่อาศัยที่ตอบแบบสอบถาม พบว่าอยู่อาศัยในโครงการเป็นเวลา 7 วันต่อสัปดาห์มาก 

ที่สุด โดยคิดเป ็นร้อยละ70.3ของจำนวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด รองลงมาคือ อย ู่อาศ ัย5 วันต่อ 

สัปดาห์ และอยู่อาศัยเป็นเวลา 3 วันต่อสัปดาห์ จำนวนร้อยละ 14.2 และ 8.1 ตามลำดับ
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ตารางที่ 4.15 แสดงจำนวนวันที่กล ุ่มต ัวอย่างอยู่อาศ ัยในโครงการ

จำนวนวันที่อยู ่
อาศัยในโครงการ

บดินทร์สวีทโอม รอยัลไนน์เรสซิเดนท์ รวม

1 วัน 1 - 1
(1.1%) - (0.7%)

2 วัน 3 1 4
(3.4%) (1.6%) (2.7%)

3 วัน 9 3 12
(10.3%) (4.9%) (8.1%)

4 วัน - 1 1
- (1.6%) (0.7%)

5 วัน 12 9 21
(13.8%) (14.8%) (14.2%)

6 วัน 2 3 5
(2.3%) (4.9%) (3.4%)

7 วัน 60 44 104
(69.0%) (72.1%) (70.3%)

รวม 87 61 148
(100.0%) (100.0%) (100.0%)

'ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ
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แผน ภ ูม ิท ี่ 4.15 แสดงจำนวนวันที่กล ุ่มต ัวอย่างอยู่อาศ ัยในโครงการ

จำน วน ร ้อ ย ล ะ

B 1 วัน

■  2วัน

□  3 วัน

□  4 วัน

■  รว ัน  

ฒ 6 วัน

■  7 วัน

4.1.3.3 ร ูปแบบการพักผ่อนหย่อนใจและแสวงหาความบ้นเท ิง
รูปแบบการพักผ่อนหย่อนใจของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าโครงการบดินทร์สวีทโอม 

อยู่อาศัยส่วนใหญ่เลือกที่จะพักผ่อนโดยการดูทีวี/วีดีโอที่บ้านเป็นดับ 1 อันดับ 2 ได้แก่ เดินเที่ยว 

ศูนย์การค้า รูปแบบการพักผ่อนหย่อนใจอันดับ 3 คือ เล่นกีฬา

ส่วนโครงการรอย์ลไนน์เรสซิเดนท์ ผู้อยู่อาศัยส่วนใหญ่พักผ่อนโดยการดูทีวี/วีดีโอที,บ้าน 

เป ็น ด ับ1 อ ันด ับ2 ได้แก่ดูภาพยนตร์  และอันดับ3 ค ือฟ ังเพลง จะเห็นได้ว่ารูปแบบการพัก 

ผ่อนหย่อนใจที่ผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง2 โครงการเลือกเป็นอันดับแรกเหมือนกัน คือ ดูทีวี/วีดีโอท่ี 

บ้าน ซึ่งเป็นนัยสะท้อนรูปแบบการดำรงชีวิตของผู้อยู่อาศัยในอาคารชุดพักอาศัยระดับราคาปาน 

กลางได้เป็นอย่างดี
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ตารางที่ 4.16 แสดงรูปแบบพ ักผ ่อนหย่อนใจและแสวงหาความบ ันพ ิง

ร ูปแบบการพ ักผ ่อน บ ฺด ีนทร ์สว ีทโฮม ไม ่ให ้ความ ดัชนี ลำด ับ รอย ัลไนน ์เรสด ูเดนท ์ ไม ่ให ้ความ ดัชนี ลำด ับ

และแสวงหาความ ลำด ับความล ่าค ้ญ สำคัญ ความ ลำด ับความลำค ัญ สำคัญ ความ

บ ัน เท ิง 1 2 3
ร ้อยละ

สำคัญ 1 2 3
ร ้อยละ

สำคัญ
ร ้อยละ ร ้อยละ ร ้อยละ ร ้อยละ ร้อยละ ร ้อยละ

เล ่นก ีฬา 13.1 11.9 12.0 63.0 53 3 1.7 5.0 6.8 86.5 13 8

ฟ ังเพลง 9.5 15.5 15.7 59.3 50 5 13.3 21.7 8.5 56.5 55 3
ดูท ีว ี/ว ีด ีโอ 47.6 19.0 7.2 26.2 158 1 50.0 25.0 11.9 13.1 127 1

เท ียวสถานบ ันเท ีง 4.8 2.4 9.6 83.2 24 8 1.7 3.3 10.2 84.8 13 7
เท ียวต ่างจ ังหว ัด 9.5 13.1 7.2 76.1 52 4 5.0 1.7 11.9 78.1 24 4

ด ูภาพยนตร ์ 6.0 10.7 7.2 44.9 39 6 8.3 1.7 11.9 24.6 85 2
เท ียวศ ูนย ์การค ้า 6.0 23.8 25.3 77.1 76 2 16.7 33.3 25.4 74.8 24 5

ทานอาหารนอกบ ้าน 3.6 3.6 15.7 70.2 28 7 3.3 8.3 13.6 81.4 18 6

* ค่าดัชนี (INDEX VALUE) = ( ก 1 x 3 ) + ( n 2x 2 ) + ( n 3x1 ) + ( ก 0X0)

( ก 1 + ก 2 + ก 3+ก 0)

โดยท่ี ท 1 คือความถี่ของผู้ที่ให้ความสำคัญของปัจจัยดังกล่าวเป็นอันดับที่ 1

ท 2 คือความถี่ของผู้ที่ให้ความสำคัญของปัจจัยดังกล่าวเป็นอันดับที่ 2

ก 3 คือความถี่ของผู้ที่ให้ความสำคัญของปัจจัยดังกล่าวเป็นอันดับที่ 3

ท 0 คือความถี่ฃองผู้ที่ระบุ1ว่าปัจจัยดังกล่าว1โม่มีความสำคัญ

แผนภูมิที่ 4.16 แสดงรูปแบบพักผ่อนหย่อนใจและแสวงหาความบันพิงโครงการบดินทร์สวีทโฮม
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แผนภูมิที่ 4.17 แสดงรูปแบบพักผ ่อนหย่อนใจและแสวงหาความบันเท ิงโครงการรอยัลไนน์เรส?เดนท์

4.1.3.4 สถานที่ส ัอสินค้าและบริการ
จากการสอบถามกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ของทั้ง 2 โครงการ ชื้อสิน 

ค้าและบริการที่ห้างสรรพสินค้าใกล้บ้านมากที่สุด โดยคิดเป ็นร้อยละ81.1 แต่สถานที ่อันตับ2 มี 

ความแตกต่างกัน คือ ผู้อยู่อาตัยในโครงการบดินทร์สวีทโฮม ชื้อสินค้าและบริการที่ซุปฟอร์มาร์ 

เก็ตใกล้บ้าน คิดเป็นร้อยละ 11.5 แต่ผู้อยู่อาตัยในโครงการรอยัลไนน์เรสฃิเดนท์ จะซื้อสินค้าและ 

บริการที่ห ้างสรรพสินค้าใกล้ท ี่ทำงานจำนวนร้อยละ 11.5ซึ่งแสดงให้เห็นว่าสิงอำนวยความ 

สะดวกรอบนอกโครงการมีผลต่อการดำรงชีวิตของผู้อยู่อาศัยในโครงการเซ่นกัน ตังแสดงตามตา 

รางท่ี 4.17

ค''ท ั้ชน ี



ดารางที่ 4.17 แสดงสถานที่ซ ื้อส ินค้าและบริการของกลุ่มตัวอย่าง

สถานท่ีซ้ือสินค้า 

และบริการ

บดินทร์สวีทโฮม รอยัลไนน์เรสซิเดนท์ รวม

ห้างสรรพสินค้าใกล้บ้าน 69 51 120

(79.3%) (83.6%) (81.1%)

ห้างสรรพสินค้าใกล้ท่ีทำงาน 2 7 9

(2.3%0 (11.5%) (6.1%)

ร้านค้าย่อยใกล้บ้าน 1 - 1

(1.1%) - (0.7%)

ซูเปอร์มาร์๓ตใกล้บ้าน 10 1 11

(11.5%) (1.6%) (7.4%)

อ่ืน ๆ 5 2 7

(5.7%) (3.3%) (4.7%)

รวม 87 61 148

(100.0%) (100.0%) (100.0%)

'ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ

แผนภูมิที่ 4.18 แสดงสถานที่ซ ื้อสินค้าและบริการ'ของกลุ่มตัวอย่าง

เพ r
รรรฒ■ร! .

ร  ห้างสรรพสินค้าใกล้บ้าน I

■  ห้างสรรพสินค้าใกค้ที่ทำงาน !

□  ร้านค้าย่อยใกค้บ้าน

□  ชุเปอร''มาร้เกีตใกล้บ้าน ;

■  อ ื่นๆ

ร์อยละ
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4.1.4 ความคิดเห ็นต่อโครงการและสิงอำนวยความสะดวกในโครงการ
4.1.4.1 เหต ุผลท ี่เส ิอกอย ู่อาศ ัยในโครงการ
จากการหาค่าดัชนีความสำคัญ พบว่าผู้อยู่อาคัยในโครงการบดินท?สวีทโฮม มีเหตุผล 

สำคัญในการเลือกอยู่อาศัยในโครงการเป็นอันดับแรก คือ การคมนาคมสะดวก อันดับท่ีสองคือ 
โครงการมีระบบสาธารณูปโภค เ เๆน ไฟฟ้า ประปา โทรศัพท์พร้อม และเหตุผลอันดับ 3 ที่กลุ่มตัว 
อย่างเลือกอยู่อาศัยในโครงการ คือ ที,ต้ังโครงการใกล้ท่ีทำงาน ดังแสดงในตารางท่ี 4.18

ส่วนโครงการรอยัลไนน์เรสซิเดนท์ พบว่าเหตุผลสำคัญอันดับแรกท่ีกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ 
เลือกอยู่อาศัยในโครงการ คือ มีสิงอำนวยความสะดวก เๆ เน สระว่ายน้ํา ร้านอาหาร เหตุผลอันดับ 
สองคือ การคมนาคมสะดวก และเหตุผลอันดับท่ีสาม คือ โครงการต้ังอยู่ใกล้ท่ีทำงาน ดังแสดงใน 
ตารางที่4.19 จากผลการสำรวจของตั้ง2 โครงการ จะเห็นได้ว่า เหตุผลท่ีกลุ่มตัวอย่างให้ความ 
สำคัญเหมือนกันในการเลือกอยู่อาศัยในโครงการ ได้แก่ การคมนาคมสะดวก และท่ีต้ังโครงการ 
ใกล้ท่ีทำงาน

ตารางท่ี 4.18 แสดงเหตุผลท่ีกลุ่มตัวอย่างเลีอกอยู่อาศัยในโครงการบดินทเสวีทโฮม

เหตุผลที่เลือก ลำดับความสำคัญ * ลำดับ
อาดัยในโครงการ 1 2 3 4 5

ดัชนี
ความ

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ สำคัญ
การคมนาคมสะดวก 29.9 40.2 25.3 3.4 1.1 3.94 1
ระบบสาธารณูปโภคพร้อม 16.1 46.0 28.7 6.9 2.3 3.67 2
ใกล้ท ี่ทำงาน 31.0 19.5 34.5 6.9 8.0 3.59 3
สภาพแวดล้อมโครงการ 6.9 36.8 49.4 4.6 2.3 3.44 4
ราคา 6.9 31.0 57.5 3.4 1.1 3.39 5
มีสิงอำนวยความสะดวก 2.3 8.0 44.8 23.0 21.8 2.46 6
เช่น สระว่ายนํ้า ร้านอาหาร
ชื่อเสียงผู้ประกอบการ 1.1 8.0 42.5 27.6 20.7 2.41 7

* ค่าดัชนี (INDEX VALUE) =(ก 1 x 5 )  + (ท 2 X 4 ) + (ก 3 x 3 )  + (ก 4 x2) + (ท 5 x1)

( ท 1 + ท 2 + ท 3 + ท 4+ ท 5)

โดยท่ี ท 1 คือความถี่ของผู้ที่1ให้ความสำคัญของปัจจัยดังกล่าวเป็นอันดับที่ 1

ก 2 คือความถี่ฃองผู้ที่ให้ความสำคัญของปัจจัยดังกล่าวเป็นอันดับที่ 2
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ก 3 คือความถ่ีของผู้ท่ีให้ความสำคัญของปัจจัยดังกล่าวเป็นอันดับท่ี 3

ท4 คือความถ่ีของผู้ท่ีให้ความสำคัญของปัจจัยดังกล่าวเป็นอันดับท่ี 4
ก 5 คือความถ่ีของผู้ท่ีให้ความสำคัญของปัจจัยดังกล่าวเป็นอันดับท่ี 5

แผนภูมิท่ี 4.19 แสดงเหตุผลท่ีกลุ่มตัวอย่างเลีอกอยู่อาศัยในโครงการบดินทร์สวีทโอม

ค่าดัชนี

H  ใกล้ท่ีทำงาน

■  สภาพแวดล้อมโครงการ

□  การคมนาคมสะดวก

□  ราคา

■  ช๋ึอเสืยงผู้ประกอบการ

ร  ระบบสาธารณุปโภคพร้อม 

I  มีส่ิงอำนวยความสะดวก

ตารางท่ี 4.19 แสดงเหตุผลท่ีกลุ่มตัวอย่างเลีอกอยู่อาศัยในโครงการรอศัลไนน์เรส?เดนท์

เห ต ุผ ล ท ี่เล ือ ก ล ำ ด ับ ค ว า ม ส ำ ค ัญ ล ำ ด ับ

อ า ศ ัย ใน โค ร ง ก า ร 1 2 3 4 5 ด ัชน ี ค ว าม

ร ้อ ย ล ะ ร ้อ ย ล ะ ร ้อ ย ล ะ ร ้อ ย ล ะ ร ้อ ย ล ะ ส ำ ค ัญ

ม ีส ิง อ ำน ว ย ค ว าม ส ะ ด ว ก 2 4 .6 2 6 .2 3 7 .7 8 .2 3 .3 5 .8 4 1

เช ่น  ส ระ,ว ่า ย น ํ้า  ร ้า น อ า ห า ร

ก าร ค ม น าค ม ส ะ ด ว ก 4 7 .5 3 9 .3 13 .1 - - 4 .3 4 2

ใก ล ้ท ี่ท ำ ง า น 5 2 .5 2 3 .0 2 1 .3 3 .3 - 4 .2 5 3

ร ะ บ บ ส าธ าร ณ ูป โภ ค พ ร ้อ ม 3 7 .7 4 2 .6 1 8 .0 1 .6 - 4 .1 6 4

ส ภ าพ แ ว ด ล ้อ ม โค ร ง ก าร 3 9 .3 3 1 .1 2 7 .9 1 .6 - 4 .0 8 5

ร าค า 3 .3 3 4 .4 5 7 .4 4 .9 - 3 .3 6 6

ช ื่อ เล ืย ง ผ ู้ป ร ะ ก อ บ ก าร 6 .6 1 8 .0 4 9 .2 13 .1 13 .1 2 .9 2 7
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แผนภูมิที่ 4.20 แสดงเหตุผลท ี่กล ุ่มต ัวอย่างเล ีอกอยู่'อาศ ัยใบโครงการรอยัลไนน ์เรส?เดนท์

ค่าดัรน

H  ใกล้ท ี่ทำงาน

■  สภาพแวดล้อมโครงการ

□  การคมนาคมสะดวก

□  ราคา

■  ช ื่อเส ียงผู้ประกอบการ

H  ระบบสาธารณูปโภคพร้อม

■  มีสิ่งอำนวยความสะดวก

4.1.4.2 ความคิดเห ็นเกี่ยวตับการมึส ิงอำนวยความสะดวกในโครงการ
จากการหาค่าดัชนีความสำคัญ พบว่าผู้อยู่อาดัยในโครงการบดินทร์สวีทโฮม มีความคิด 

เห็นว่าส่ิงอำนวยความสะดวกที,มีในโครงการสะดวกต่อการใช้งานและการคมนาคม เป็นอันดับ 
แรก ความคิดเห็นอันดับสอง คือ ๆเวยทำให้สภาพแวดล้อมโครงการดีข้ึน ความคิดเห็นอันดับสาม 
คือ จำเป็นต่อการใช้เวลาว่างของคนในครอบครัว ทำให้คุณภาพชีวิตดีขึ้น ดังแสดงในตารางที่
4.20

สํวนโครงการรอยัลไนน์เรสชิเดนท์ พบว่าความคิดเห็นอันดับแรกของกลุ่มตัวอย่างเก่ียว 
กับการมีสิ่งอำนวยความสะดวกในโครงการ คือ สะดวกต่อการใช้งานและการคมนาคม ความคิด 
เห็นอันดับลอง คือ ช่วยทำให้สภาพแวดล้อมโครงการดีข้ึน และความคิดเห็นอันดับสาม คือ จำ 
เป็นต่อการใช้เวลาว่างของคนในครอบครัว ทำให้คุณภาพชีวิตดีข้ึน ดังแสดงในตารางท่ี 4.21

ส่ิงท่ีน่าสนใจ'จากการคืกษ'าฃ้อน้ี คือ ความคิดเห็นเกี่ยวกับสิ่งอำนวยความสะดวกของ 
กลุ่มตัวอย่างท้ัง 2 โครงการ เหมือนกันท้ัง 3 อันดับ
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ตารางที่ 4.20 แสดงความคิดเห ็นเกี่ยวก้บการมีส ิงอำนวยความสะดวกในโครงการบดินทร์สวีทโฮม

ค ว า ม ค ิด เห ็น ต ่อ ก า ร ม ี 1 ล ำ ด ับ ค ว า ม ส ำ ค ัญ ★ ล ำด ับ

ส ิง อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใน โค ร ง ก า ร 1 2 3 4 5
ด ัชน ี

ค ว าม

ร ้อ ย ล ะ ร ้อ ย ล ะ ร ้อ ย ล ะ ร ้อ ย ล ะ ร ้อ ย ล ะ ส ำ ค ัญ

ส ะ ด ว ก ต ่อ ก าร H ง า น แ ล ะ ก า ร ค ม น า ค ม 39.1 40.2 18.4 1.1 1.1 4.15 1

ช ้ว ย ให ้ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม โค ร ง ก า ร ด ีข ึ้น 20.7 52.9 23.0 2.3 1.1 3.90 2

จ ำ เป ็น ต ่อ ก า ร ใช ้เว ล า ว ่า ง ข อ ง ค น ใน 23.0 32.2 27.6 13.8 3.4 3.57 3

ค รอบ คร ัว  ท ำ ให ้ค ุณ ภ า พ ช ีว ิต ด ีข ึ้น

ม ีด ีก 'ว ่า’โม ่ม ี โด ย ท ่า น อ า จ ไ ม ่ไ ด ้ใช ้ห ร ือ 10.3 33.3 41.4 12.6 2.3 3.37 4

น า น ๆ ท ี

ท ำให ้ห ้อ ง ช ุด แ พ ง ข ึ้น โด ย ใช ้เห ต ุ 11.5 35.6 31.0 16.1 5.7 3.31 5

ท ำ ให ้ม ีค ่า ใช ้จ ่า ย ใน ก า ร ด ูแ ล ม า ก ข ึ้น โ ด ย 9.2 35.6 28.7 23.0 3.4 3.24 6

ไม ่จ ำ เป ็น

ท ำให ้เก ิด ก าร ส ัง ส ร ร ค ์ร ะ ห ว ่าง เพ ื่อ น ร ่ว ม 8.0 26.4 35.6 23.0 6.9 3.06 7

โค ร ง ก าร

แ ส ด ง ค ุณ ภ าพ ข อ ง โค ร ง ก า ร แ ต ่ไ ม ่ไ ด ้ใช ้ 3.4 26.4 42.5 23.0 4.6 3.01 8

ง าน อ ย ่าง จ ร ิง จ ัง

อ าจ เป ็น แ ห ล ่ง เส ือ ม โท ร ม เพ ร าะ ไ ม ่ม ีค น 3.4 23.0 36.8 31.0 5.7 2.87 9

* ค่าดัชนี (INDEX VALUE) = ( ท 1x 5 )  + ( n 2x 4 )  + ( n 3x 3 )  + ( n 4x2) + ( n 5x1)

( ท 1 +  ก 2 +  ก 3 + ก 4 + ก 5)

โดยท่ี ก 1 คือความถ่ีของผู้ท่ีให้ความสำคัญของปัจจัยดังกล่าวเป็นอันดับท่ี 1
ก 2 คือความถ่ีฃองผู้ท่ีให้ความสำคัญของปัจจัยดังกล่าวเป็นอันดับท่ี 2
ท 3 คือความถ่ีของผู้ท่ีให้ความสำคัญของปัจจัยดังกล่าวเป็นอันดับท่ี 3
ท 4 คือความถ่ีของผู้ท่ีให้ความสำคัญของปัจจัยดังกล่าวเป็นอันดับท่ี 4
ท5 คือความถ่ีของผู้ท่ีให้ความสำคัญของปัจจัยดังกล่าวเป็นอันดับท่ี 5
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แผนภูมิที่ 4.21 แสดงความคิดเห ็นเกี่ยวกับการมีส ิงอำนวยความสะดวกในโครงการบดินทร์สวีทโฮม

ค่าดัชนี

แ เ สะดวกต่อการใช้งานและการคมนาคม
■  จำ!ปีนต่อการใช้!วลาว่าง
□  ทำให้!ทิดการสังสรรค์
□  แสดงคุณภาพของโครงการ
■  มีดีกว่าไมม
M  ทำให้ห้องชุดแพงขึ้น
■  ทำให้มีค่าใช้จ่ายในการดูแล 
El อาจ!ปีนแหล่ง!สื่อโทรม
■  ช่วยให้สภาพแวดล้อมโครงการดีขึ้น
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ตารางที่ 4.21 แสดงความคิดเห ็นเกี่ยวกับการมีส ิงอำนวยความสะดวกในโครงการรอยัลไน'นเรส?เดนท์

ความคิดเห็นต่อการมี 

สิงอำนวยความสะดวกในโครงการ

ลำดับความสำคัญ *

ดัชนี

ลำดับ

ความ

สำคัญ

1 2 3 4 5

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ

สะดวกต่อการH งานและการคมนาคม 67.2 18.0 14.8 - - 4.52 1

ช้วยให้สภาพแวดล้อมโครงการดีข้ึน 37.7 36.1 23.0 3.3 - 4.08 2

จำเป็นต่อการใช้เวลาว่างของคนใน 

ครอบครัว ทำให้คุณภาพชีวิตดีข้ึน

34.4 34.4 27.9 3.3 - 4.00 3

ทำให้มีค่าใช้จ่ายในการดูแลมากข้ึนโดย 

ไม่จำเป็น

16.4 34.4 41.0 6.6 1.6 3.57 4

ทำให้ห้องชุดแพงข้ึนโดยใช้เหตุ 11.5 37.7 44.3 4.9 1.6 3.52 5

อาจเป็นแหล่งเสือมโทรมเพราะไม่มีคน 

เช้าไปใช้

24.6 23.0 36.1 13.1 3.3 3.52 6

มีดีกว่าไม่มี โดยท่านอาจไม่ได้ใช้หรือ 

นาน  ๆที

4.9 19.7 68.9 3.3 3.3 3.20 7

ทำให้เกิดการสังสรรค์ระหว่างเพ่ือนร่วม 

โครงการ

8.2 24.6 44.3 16.4 6.6 3.11 8

แสดงคุณภาพของโครงการแต่ไม่ได้ใช้ 

งานอย่างจริงจัง

6.6 21.3 47.5 16.4 8.2 3.02 9
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แผนภูม ิท ี่4.22 แสดงความค ิดเห ็น เก ี่ยวภ ับการม ิส ิงอำนวยความสะดวกในโครงการร'อย ัลไนน ์เรส?
เดนท์

ค่าดั,!(นี

0  สะควกต่อการใช้งานและการคมนาคม 

H  จำเป็นต่อการใช้เวลาว่าง

□  ท่าให้เกิดการสังสรรค่

□  แสดงคุณภาmiองโครงการ

1  มิดีกว่าไม่มี

0  ท่าให้ห้องชุดแพงขืน 

■  ท่าให้มีค่าใช้จ่ายในการดุแล 

El อาจเป็นแหล่งเส์อโทรม 

0 ช่วยให้สภาพแวดล้อมใครงการดีข้ึน

4.1.5 การตอบสนองการใช้ประโยชน์ของสิงอำนวยความสะดวกในโครงการ
4.1.5.1 สถานภาพการใช้บริการสิงอำนวยความสะดวกในโครงการ

จากการสอบถามกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่ใช้บริการส่ิงอำนวยความสะดวกใน 
โครงการ มีจำนวนร้อยละ81.1 และกลุ่มตัวอย่างท่ีไมใช้บริการเลย คิดเป็นร้อยละ 18.9 ซ่ึงเหตุ 
ผลท่ีผู้ตอบแบบสอบถามไม่ใช้บริการส่ิงอำนวยความสะดวก ได้แก่ ไม่มีเวลา การเช้าไปใช้ค่อน 
ช้างจะมีข้ันตอนยุ่งยาก เช่น ต้องไปเอากุญแจที่พนักงานรักษาความปลอดภัย และความหลาก 
หลายของการให้บริการ โดยผู้ท่ีใช้บริการส่วนใหญ่ คือ ผู้ตอบแบบสอบถามเอง คิดเป็นร้อยละ
75.7 รองลงมา คือ คู่สมรส จำนวนร้อยละ 19.6 และลูกหลานวัยเด็ก จำนวนร้อยละ 17.6 ตาม 
ลำดับ



ตารางที่ 4.22 แสดงสถานภาพการใช้บริการสิงอำนวยความสะดวกของกลุ่มตัวอย่าง

ท่านใช้บริการ บดินทร์สวีทโฮม รอยัลไนน์เรสซิเดนท์ รวม

สิ,งอำนวยความสะดวกหรือไม,

ใช้ 72 48 120

(82.8%) (78.7%) (81.1%)

ไม่ใช้เลย 15 13 28

(17.2%) (21.3%) (18.9%)

รวม 87 61 148

(100%) (100%) (100%)

‘ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ

แผนภูมิท่ี 4.23 แสดงสถานภาพการใช้บริการสิงอำนวยความสะดวกของกลุ่มตัวอย่าง

ร้อยละ



ดารางที่ 4.23 แสดงผู้ใช ้บร ิการในกรณ ีท ี่ใช ้บร ิการส ิงอำนวยความสะดวกในโครงการ

ผู้ใดในครอบครัวเป็น บดินทร์สวีทโฮม รอยัลไนน์เรสซิเดนท์ รวม

ผู้ใช้บริการ

ตัวเอง 70 42 112

(80.5%) (68.9%) (75.7%)

คู่สมรส 13 16 29

(14.9%) (26.2%) (19.6%)

ลูกหลานวัยเด็ก 11 15 26

(12.6%) (24.6%) (17.6%)

คนงาน 1 - 1

(1.1%) - (0.7%)

อ่ืน ๆ 5 5 10

(5.7%) (8.2%) (6.8%)

รวม 87 61 148

(100%) (100%) (100%)

*ตัวเลฃ แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ

แผนภูมิท่ี 4.24 แสดงผู้ใซ้บริการ ในกรณีท่ีใช้บริการสิงอำนวยความสะดวกในโครงการ

ร้อยละ
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4.1.5.2 ก ิจกรรมที่ใซ ้บริการ
กิจกรรมท่ีผู้ตอบแบบสอบถามโครงการบดินทร์ลวีทโฮมใซ้บริการมากท่ีสุด ได้แก่ ร้าน 

อาหาร คิดเป็นร้อยละ 72.4 โดยมีความถ่ีในการใช้สูงสุดอยู่ที,มากกว่า 8 คร้ัง/เดือน จำนวนร้อย 
ละ47.1 อันดับรองลงมา คือ ร้านซักรีด จำนวนร้อยละ50.6โดยมีความถ่ีในการใช้สูงสุดอยู่ที ่
มากกว่า 8 ครั้ง/เดือนฟนกัน จำนวนร้อยละ 25.3 และร้านทำผม คิดเป็นร้อยละ 44.8 สนาม 
เด็กเล่นโดยมีความถี่ในการใช้สูงสุดอยู่ที่มากกว่า 8 คร้ัง/เดือน จำนวนร้อยละ14.9(ตารางท่ี 
4.25)

ล่วนกิจกรรมท่ีกลุ่มตัวอย่างของโครงการรอยัลไนน์เรสซิเดนทํใช้บริการมากท่ีสุด ได้แก่ 
สระว่ายนํ้า คิดเป็นร้อยละ 67.2 โดยมีความถี่ในการใช้สูงสุดอยู่ที่ประมาณ 3-4 ครั้ง/เดือน 
จำนวนร้อยละ 16.4อันดับรองลงมา คือ ร้านซักรีด จำนวนร้อยละ27.9โดยมีความถี่ในการใช ้
สูงสุดอยู่ท่ี 5-8 คร้ัง/เดือน จำนวนร้อยละ9.8 และซาวน่า คิดเป็นร้อยละ41.2 โดยมีความถี่ใน 
การใช้สูงสุดอยู่ท่ีนาน  ๆใช้ที หรือบางเดือนไม่ได้ใช้เลย จำนวนร้อยละ 9.8 
(ตารางท่ี 4.26)
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ตารางที่ 4.24 แสดงกิจกรรมที่กลุ่มตัวอย่างใช้บริการในโครงการบดินทร์สวีทโฮม

บดินทร์สวีทโฮม

ความถ่ีในการใช้บริการ

กิจกรรมท่ีร่วมใช้บริการ ไม่ตอบ มากกว่า 8 

คร้ัง/เดือน

ประมาณ 5-8 

คร้ัง/เดือน

ประมาณ 3-4 

คร้ัง/เดือน

ประมาณ 1-2 

คร้ัง/เดือน

นานๆใช้ที รวม

สวนหย่อม 70 4 - 2 2 9 87

(80.5%) (4.6%) - (2.3%) (2.3%) (10.3%) (100%)

ร้านอาหาร 24 41 5 6 5 6 87

(27.6%) (47.1%) (5.7%) (6.9%) (5.7%) (6.9%) (100%)

ร้านซักรีด 43 22 4 4 4 10 87

(49.4%) (25.3%) (4.6%) (4.6%) (4.6%) (11.5%) (100%)

ร้านทำผม 48 13 2 8 6 10 87

(55.2%) (14.9%) (2.3%) (9.2%) (6.9%) (11.5%) (100%)

สนามเด็กเล่น 87

(100%)

“ ■ - ■ ■ 87

(100%)

บรีการทำความสะอาด 80

(92.0%)

1

(1.1%)

- 2

(2.3%)

1

(1.1%)

3

(3.4%)

87

(100%)

‘ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ



แผนภูมิที่ 4.25 แสดงกิจกรรมที่กลุ่มตัวอย่างใช้บริการในโครงการบดินทร์สวีทโฮม
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ตารางที่ 4.25 แสดงกิจกรรมที่กล ุ่มต ัวอย่างใช ้บริการในโครงการรอยัลไนน์เรส?เดนท์

รอยัลไนน์เรสซิเดนท์

ความถ่ีในการใช้บริการ

กิจกรรมท่ีร่วมใช้บริการ ไม่ตอบ >8

คร้ัง/เดือน

ประมาณ 5-8 

คร้ัง/เดือน

ประมาณ 3-4 

คร้ัง/เดือน

ประมาณ 1-2 

คร้ัง/เดือน

นานๆใช้ที
รวม

สระว่ายน้ํา 20 2 2 10 9 18 61

(32.8%) (3.3%) (3.3%) (16.4%) (6.1%) (29.5%) (100%)

Fitnesss 50 1 - 3 3 4 61

(82%) (1.6%) (4.9%) (4.9%) (6.6%) (100%)

ซาวน่า 49 - - 4 2 6 61

(58.8%) (6.6%) (3.3%) (9.8%) (100%)

ร้านซักรีด 44 5 6 1 2 3 61

(72.1%) (8.2%) (9.8%) (1.6%) (3.3%) (4.9%) (100%)

ห้องประชุมและจัดเล้ียง 60 - - - 1 - 61

(98.4%) (0.7%) (100%)

บริการทำความสะอาด 53 1 - 2 2 3 61

(86.9%) (1.4%) (3.3%) (3.3%) (4.9%) (100%)

*ตัวเลฃ แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ
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แผนภูมิที่ 4.26 แสดงกิจกรรมที่กลุ่มตัวอย่างใช้บริการในโครงการรอย้ลไนน์เ'รส?เดนท์

m  สะว่ายนํ้า 

H  ร้านซักรีด

□  ซาวน่า

□  ฟิตเนส

■  บริการทำความสะอาด 

ร  ห้องประชุมและจัดเลี้ยง

รอยละ

4.1.6 แนวทางการปรับปรุงและพ้ฒนาสิงอำนวยความสะดวกในโครงการ
4.1.6.1 ความเหมาะสมของรูปแบบสิงอำนวยความสะดวกในโครงการ
จากการสอบถามผู้อยู่อาศัย พบว่า ผู้อยู่อาศัยในโครงการบดินทร์สวีทโฮมส่วนใหญ่ ร้อย 

ละ 65.5 เห็นว่าส่ิงอำนวยความสะดวกในโครงการตนยังขาดกิจกรรมบางอย่างท่ีต้องมี และควร 
มีการปรับปรุงต่อไป รองลงมา เห็นว่าไม่เหมาะสมเลย ไม่ตรงกับความต้องการของสมาชิกใน 
โครงการ จำนวนร้อยละ 19.5

ส่วนกลุ่มตัวอย่างในโครงการรอยัลไนน์เรสซิเดนท์ จำนวนร้อยละ 49.2 เห็นว่าส่ิงอำนวย 
ความสะดวกในโครงการตนยังขาดกิจกรรมบางอย่างท่ีต้องมี และควรมีการปรับปรุงต่อไป รองลง 
มา จำนวนร้อยละ 47.5 เห็นว่าเหมาะสม มีกิจกรรมครบถ้วนตามท่ีสมาชิกในโครงการต้องการ 
ดังแสดงตามตารางท่ี 4.27
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ตารางที่ 4.26 แสดงความเหมาะสมของรูปแบบข,องสิงอำนวยความสะดวกในโครงการ

ลักษณะกิจกรรม
บดินทรัสวีทโอม รอยัลไนน์เรสชิเดนท์ รวม

เหมาะลมมีกิจกรรมครบ 7 29 36

ถ้วนตามท่ีสมาชิกในโครงการ (8.0%) (47.5%) (24.3%)

ต้องการ

ยังขาดกิจกรรมบางอย่างท่ี 57 30 87

ต้องมีและจะมีการปรับปรุง (65.5%) (49.2%) (58.8%)

ต่อไป

ไม,เหมาะสมเลย ไม่ตรงกับ 17 1 18

ความต้องการของสมาชิกใน (19.5%) (1.6%) (12.2%)

โครงการ

อื่นๆ 6 1 7

(6.9%) (1.6%) (4.7%)

รวม 87 61 148

(100%) (100%) (100%)

‘ตัวเลข แสดงจำนวน และตัวเลขใน ( ) แสดงร้อยละ
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แผนภูมิที่ 4.27 แสดงความเหมาะสมของรูปแบบของสิงอำนวยความสะดวกในโครงการ

4.1.6.2 สิงอำนวยความสะดวกที่ม ึความอำค้ญต่อการอยู,อาศ ้ย
สิ่งอำนวยความสะดวกที่มีความสำคัญต่อการอยู่อาคัย 5 อันดับแรก ของกลุ่มตัวอย่าง 

โครงการบดินทร์สวีทโฮม ได้แก่ 1 )การรักษาความปลอดภัย 2 )ลิฟท์ 3 )ที'จอดรถ 4 )การ 
รักษาความสะอาด และ 5) การบำรุงรักษาประปา,ไฟฟ้า ดังแสดงตามตารางท่ี 4.27

ส่วนสิ่งอำนวยความสะดวกที่มีความสำคัญต่อการอยู่อาคัย 5 อันดับแรก ของผู้ตอบ 
แบบลอบถามโครงการรอยัลไนน์เรสซิเดนท์ ได้แก่ 1 )การรักษาความปลอดภัย 2 )ลิฟท์ 3 )การ 
รักษาความสะอาด 4) ท่ีจอดรถ และ 5) การบำรุงรักษาประปา,ไฟฟ้า ดังแสดงตามตารางท่ี 4.27
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ตารางที่ 4.27 แสดงส ิงอำนวยความสะดวกต่างๆ ท ี่ม ีความส์าศ ัญต่อการอยู่อาศ ัยโครงการบดินทร์
สวีทโฮม

ลำดับความสำคัญ * ลำดับ

สิงอำนวยความสะดวก 1 2 3 4 5 ดัชนี ความ

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ สำคัญ

การรักษาความปลอดภัย 87.4 10.3 1.1 1.1 - 4.84 1

สิฟท์ 83.9 11.5 4.6 - - 4.79 2

ท่ีจอดรถ 85.1 10.3 2.3 1.1 1.1 4.77 3

การรักษาความสะอาด 80.5 17.2 1.1 1.1 - 4.77 4

าารบำรุงรักษาประปา,ไฟฟ้ 65.5 32.2 1.1 1.1 - 4.62 5

ร้านอาหาร 25.3 42.5 26.4 4.6 1.1 3.82 6

ร้านขายของ 19.5 50.6 25.3 3.4 1.1 3.79 7

สระ'ว่ายน้ํา 25.3 33.3 28.7 8.0 4.6 3.63 8

สวนหย่อม 31.0 31.0 19.5 10.3 8.0 3.61 9

ร้านซักรีด 13.8 35.6 36.8 10.3 3.4 3.41 10

สนามเด็กเล่น 18.4 35.6 21.8 18.4 5.7 3.37 11

ห้องออกกำลังกาย 12.6 34.5 31.0 9.2 12.6 3.21 12

ร้านเสริมสวย 10.3 24.1 47.1 11.5 6.9 3.15 13

สนามเทนนิส 10.3 17.2 33.3 25.3 13.8 2.80 14

ห้องอบไอน้ํา/ซาวน่า 13.8 12.6 28.7 24.1 20.7 2.69 15

ห้องเกมลั 10.3 14.9 32.2 19.5 23.0 2.67 16

ร้านหนังสือ 1.1 23.0 36.8 20.7 18.4 2.63 17

สนามแบดมินตัน 3.4 18.4 29.9 24.1 24.1 2.49 18

ห้องอ่านหนังสือ 4.6 16.1 28.7 29.9 20.7 2.48 19

สนามสควอช 4.6 11.5 39.1 18.4 26.4 2.46 20

ห้องประชุม/จัดเล้ียง 4.6 9.2 31.0 28.7 26.4 2.31 21

สนุกเกอร์ 5.7 9.2 27.6 24.1 33.3 2.26 22

อ่ืน ๆ 2.3 - 1.1 - - 0.11 23
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แผนภูมิท่ี 
สวีทโฮม

.28 แสดงสิงอำนวยความสะดวกต่าง ๆ  ท่ีมีความสำศัญต่อการอยู่อาศัยโครงการบดินทร์

ดัชนี

■  การรักษาความปลอดภัย

■  ลิฟท์

□  ที่จอดรถ

□  การรักษาความสะอาด

■  การบำเงรักษาประปา,ไฟฟ้า
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ตารางท่ี 4.29 แสดงสิงอำนวยความสะดวกต่างๆ ที่มีความอำคัญต่อการอยู่อาศัยโครงการรอยัลไนน์ 
เรสสิเดนท์

0 %/ลาดบความสาคญ ดชนิ ลาดบ

ส่ิงอ่านวยความสะดวก 1 2 3 4 5 ความ

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ สำคัญ

การรักษาความปลอดภัย 96.7 3.3 - - - 4.97 1

สิฟท์ 91.8 8.2 - - - 4.92 2

การรักษาความสะอาด 90.2 9.8 - - - 4.90 3

ที่จอดรถ 85.2 14.8 - - - 4.85 4

การบำรุงรักษาประปา,ไฟฟ้า 80.3 16.4 3.3 - - 4.77 5

สระ1ว่ายน้ํา 28.3 31.7 33.3 5 1.7 3.74 6

สวนหย่อม 31.7 28.3 25.0 11.7 3.3 3.67 7

ร้านซักรีด 20.0 33.3 35.0 8.3 3.3 3.52 8

ร้านขายของ 14.8 39.3 31.1 11.5 3.3 3.51 9

สนามเด็กเล่น 21.7 23.3 41.7 11.7 1.7 3.46 10

ร้านอาหาร 11.7 43.3 33.3 6.7 5.0 3.44 11

ห้องออกกำลังกาย 11.5 34.4 36.1 8.2 9.8 3.30 12

ร้านเสรีมสวย 6.7 15.0 58.3 13.3 6.7 2.97 13

สนามเทนนิส 3.3 20.0 50.0 8.3 18.3 2.77 14

ร้านหนังสือ - 16.7 51.7 23.3 8.3 2.72 15

ห้องเกมลั 8.3 18.3 30.0 15.0 28.3 2.59 16

ห้องประชุม/จัดเล้ียง 8.5 3.4 47.5 18.6 22.2 2.49 17

สนามสควอช 3.3 10.0 40.0 20.0 26.7 2.39 18

สนามแบดมินตัน 3.3 5.0 40.0 28.3 23.3 2.33 19

ห้องอ่านหนังสือ 2.1 12.5 66.7 14.6 4.2 2.31 20

สนุกเกอร์ 3.3 8.3 30.0 18.3 40.0 2.13 21

ห้องอบไอ'นา 2.4 4.9 51.2 29.3 12.2 1.72 22

อ่ืน ๆ - - - - - 0 23
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แผนภูมิที่ 4.29 แสดงส ิงอำนวยความสะดวกต่างๆ ที่ม ิความส์าคั'ญต่อการ'อยู่อาศัยโครงการรอยัลไนน์
เรสสิเดนท์

Ü  การรักษาความปลอดภัย 

■  ลิฟท์
□  การรักษาความสะอาด

□  ที่จอดรถ

■  การบำรุงรักษาประปา,ไฟฟ้า

ดัชนี

4.2 ผู้ประกอบการ
การเก็บข้อมูลจากผู้ประกอบการทำโดยการสัมภาษณ์ โดยเลือกผู้ท่ีดำรงตำแหน่งบริหาร 

ของบริษัทเพ่ือให้ทราบนโยบาย โดยรายละเอียดของการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการทั้ง 2 โครงการ 
มีดังต่อไปน้ี
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ตารางที่ 4.30 แสดงข้อมูลการสัมภาษณ์ผ ู้ประกอบการโครงการบดินทร์สวีทโฮมและรอยัลไนน์
เรส?เดนท์

ข้อคำถาม 1. บดินทร์สวึทโฮม 2. รอยัลไนน์เรส?เดนท์

4.2.1 ข้อมลทั่วไป 
(สัมภาษณ์ผู้ประกอบการ)
4.2.1.1 เพศ ชาย หญิง

4.2.1.2 อายุ 30-39 ปี 4 0 ปี

4.2.1.3 ตำแหน่ง กรรมการผู้จัดการ Project M anager

4.2.1.4 ประสบการณ์ในการทำงาน 10 ปีขึ้นไป 10ปี

4.2.1.5. ระดับการสืกษ'า ปริญญาตรื ปริญญาโท

4.2.1.6. อยู่อาศัยในโครงการนี้หรือ 
ไม่

ไม่อยู่ อยู่ (ซื้ออยู่เอง)

4.2.2 น โยบายและแนวความค ิดใน  
การจัดทำโครงการ
4.2.2.1. การเลือกทำเลในการจัดทำ 
โครงการ

ให ้ความลำศ ัญ ก ับทำเล ท่ีตั้งโครง
การเป็นอันดับหนึ่ง โดยเลือกพื้น
ท่ีท่ีเป็น Prime Area
อันดับ 2 เล ือกท ำเล ท่ีลอดคล้อง
ก ับ ร ูป แบ บ การดำเน ิน ช ีว ิตของ
กล ุ่มล ูกค ้าเป ้าหมาย
อ ัน ด ับ  3 เล ือ ก ท ำ เล ที่มกี า ร
คมนาคมสะดวก ฟน ม ีเล ้นทาง
สัด
อันดับ 4 เล ือกทำเล ท่ีบริเวณโดย 
รอบมีความเจร ิญ ห ร ือมีโอกาสท่ี 
จะพัฒนาต่อไปได้ในอนาคต

อันดับ 1 เล ือกท ำเล ท่ีบริเวณโดย 
รอบมีความเจร ิญหรือมีโอกาสท่ีจะ 
พัฒนาต่อไปได้ในอนาคต 
อ ัน ด ับ  2 เส ือ ก ท ำ เล ที่มก า ร  
คมนาคมสะดวก เช่น มีเล้นทางสัด 
อันดับ 3 เล ือกทำเลที่ม ีสภาพแวด 
ล้อมท่ีดี
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ตารางที่ 4.30 แสดงข้อม ูลการสัมภาษณ์ผ ู้ประกอบการโครงการบดินทร์สวีทโฮมและรอย้ลไน,น
เรส?เดนท์ (ต่อ)

ข้อคำถาม 1. บดินทร์สวีท'โฮม 2. รอยัลไนน์เรส?เดนท์

4.2.2.2. กล ุ่มล ูกค ้าเป ้าหมายของ 
โครงการ

ล ูกค ้าระด ับกลางในวัยทำงานและ 
ผ ู้ป ก ค ร อ งข อ ง เด ็ก น ัก เร ีย น  ร.ร. 
บดินทร์เดชา

กลุ่ม Young Executive อายุ 
ป ระ ม าณ 30-40 ปี เป็นคนโสด 
หรือไมก็่ครอบครัวเดี่ยว

4.2.2.3. การตั้งราคาโครงการ คำนวณจากต้น'VIน ค่าที่ด ิน ค่า 
บริหาร และค่าก่อสร้าง

คำนวณ จากทำเล ท่ีตั้ง ต้นทุนก่อ 
สร้างโครงการ และต้นทุนค่าที่ดิน

4.2.2.4. หลักในการส่งเสรมการ 
ขาย

1. โฆษณาให้มากท่ีสุด
2. พยายามประซาลัมพันธ’โดย 

ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย
3. เพื่อนแนะนำเพื่อน

1. โฆษณาให้มากที่ส ุด
2. พยายามประชาสัมพันธ์โดย 

ตรงกับกลุ่มเป ้าหมาย
3. พยายามให้ลูกค้าได้ร ับข้อมูล 

ที่ถ ูกต้องและเพียงพอ

4.2.3 แนวคิดต่อสิงอำนวยความ 
สะดวกในโครงการอาคารชุดพัก 
อาลัย
4.2.3.1. ข้อเด่น ของโครงการใน 
ทัศนคติของท่าน

1. ตำแหน่ง/ทำเลท่ีตั้งเป็น Prime 
Area

2. แบบห้องสวยเด่น
3. มีระบบสาธารณูปโภคพร้อม
4. กลุ่มล ูกค ้าเป ้าหมายต้องการ 

คุณภาพชีว ิตท่ีดีมากขึ้น
5. มีการสร้างหรืออยู่ท ่ามกลาง 

สภาพแวดล้อมท่ีดี

1. ตำแหน่ง/ทำเลท่ีตั้งเป็น Prime 
Area

2. การคมนาคมสะดวก เซ่น มี 

เล้นทางลัด
3. ก่อสร้างด้วยระบบทันสมัย 

รวดเร็ว
4. กลุ่มล ูกค ้าเป ้าหมายต ้องการ 

ค ุณภาพชีว ิตท่ีดีมากขึ้น

4.2.3.2. ข ้อ ด ้อ ย  ของโครงการใน 
ทัศนคติของท่าน

1. ภาวะการแข่งขันทางธุรกิจสูง
2. ขาดระบบสาธารณูปโภคบาง 

อย่าง

1. แบบห้องไม่เด่น ไม่มีพื้นที่ 
ระเบียง

2. ขนาดพื้นที่ห้องเล็กไปและ 
ใหญ่ไป ไม่พอดี



ตารางที่ 4.30 แสดงข้อมูลการส้มภาษณ์ผ ู้ประกอบการโครงการบดินทร์สวีทโฮมและรอย้ลน!น ์
เรสริ!เดนท์ (ต่อ)

ข้อคำถาม 1. บดินทร์สวีทโฮม 2. รอยัลไนน์เรส?เดนท์

4.2.3.3. สาเหตุที่โครงการไม่มีสิง 
อำนวยความสะดวกบางประเภท

1. มีสิงอำนวยความสะดวกอื่น 
รองรับอยู่แล้วในบรืเวณใกล้ 
เคียง

2. จะเป็นภาระการดูแลและค่าไข้ 
จ่ายต่อไปในอนาคต

ผ่านการวิเคราะห์จากทีมงาน ท่ีไป 
สำรวจกลุ่มตัวอย่าง ในระดับเดียว 
ก ับกลุ่มล ูกค ้าเป ้าหมายแล้วว ่า รูป 
แบบการดำเนินชีวิตของคนทำงาน 
จะกลับดึก ไม่ค่อยอยู่ได้อยู่บ ้าน 
กลุ่มคนเหล่านี้จึงไม่คำนึงถึงสิง 
อำนวยความสะดวกนอกจากนั้น 
ย ังม ีค ่าบำรุงร ักษา รวมทั้งโครงการ 
เองก็มีพื้นที่น้อย

4.2.3.4. การไม่มีส ิงอำนวยความ 
สะดวกบางประเภทเสียเปรียบโครง 
การอื่นหรอไม่

ไม่เสียเปรียบ เพราะคิดว่าไม่จำ 
เป็นต่อโครงการอาคารชุดพักอาลัย 
ระดับราคาปานกลาง

ไม่เสียเปรียบ เพราะ กลุ่มลูกค้า 
เป้าหมายไม่ได้เป็นครอบครัว เป็น 
กลุ่มคนทำงาน

4.2.3.5. สิงอำนวยความสะดวก 
สามารถจูงใจผู้ท ี่กำลังหาซื้อที่อยู่ 
อาลัยหรือไม่

ได้ เพราะกลุ่มลูกค้าเป ้าหมายใน 
ระดับชนชั้นกลางมักพิจารณาถึงสิง 
อำนววยความสะดวกท่ีจะทำให้ 
ค ุณภาพชีว ิตดีขึ้น และคนยุคใหม่ 
มีการใส่ใจสุขภาพมากขึ้น

ได้ เพราะไม่ว่าอย่างไร ล ูกค ้าก็ 

ต้องเลือกสิงท่ีดีท่ีสุด แต่ก็ขึ้นอยู่กับ 
ความต้องการใช้ของลูกค้า เพราะ 
ถ้าลูกค้าไม่ต้องการและไม่เห็นว่า 
สำค ัญ ก็อาจตัดสินใจซื้อโครงการ 
อื่นได้

4.2.3.6. กล ุ่มล ูกค ้าจะนำเรื่องการ 
มีสิงอำนวยความสะดวกมาเป็นข้อ 
พิจารณาในการตัดสินใจซื้อหรือไม่

เป็น เพราะเป็นส่วนหนึ่งของการ 
ยกระดับคุณภาพชีวิตและเป็นการ 
ลัดเกรดของท่ีอยู่อาลัยในกลุ่มลูก 
ค้าประเภทเดียวกัน

เป็น นำมาเปรียบเท ียบ แต่ไม่ได้ 
สำค ัญ ท่ีสุด ทำเล ท่ีทั้งของโครงการ 
เป็นส่วนสำคัญที'สุด

4.2.3.7 การมีสิงอำนวยความ 
สะดวกทำให้ราคาขายห้องชุดสูง 
กว่าโครงการที่ไม่มีใซ่หรือไม่

จริง เพราะมีการคำนวณราคาเพ ิ่ม 
เข้าไปในราคาขาย

จริง เพราะต้องนำส่วนพื้นที่ขายไป 
จ ัดทำสิงอำนวยความสะดวก ล่ง 
ผลให้ตารางเมตรเฉลี่ยต ํ่าลง ราคา 
จึงสูงขึ้น
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ตารางที่ 4.30 แสดงข้อมูลการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการโครงการบดินทร์สวีทโฮมและรอยัล'!,นน์
เรส?เดนท์ (ต่อ)

ข้อคำถาม 1. บดินทร์สวีท'โฮม 2. รอยัลไนน์เรส?เดนท์

4.2.4 ความคิดเห็นต่อแนวทางการ 
ปรับปรุงและพัฒนาสิงอำนวย 
ความสะดวกในโครงการ 
4.2.4.1 คิดว่าสิงอำนวยความ 
สะดวกในโครงการมีความเหมาะ 
สมหรือควรแก้ไขอย่างไร

ยังขาดกิจกรรมบางอย่างที'คิดว่า 
ควรจะมีในโครงการ เช่น สระว่าย 
นํ้า สนามเทนนิส ห้องออกกำลัง 
กาย ห้องซาวน่า และสควอช

เหมาะสม มีกิจกรรมพื้นฐาน 
ครบถ้วน ตามมาตรฐานที่ควรจะมี

4.2.4.2. คิดว่าต้องมีการแก้ไขสิง 
อำนวยความสะดวกในโครงการ 
หรือไม่

ต้องมีการดัดแปลงหรือเพิ่มเติมการ 
ใชิสอยพ้ืนท่ี'ไน'โครงการ โดยกิจ 
กรรรมท่ีต้องการให้ดัดแปลง คือ 
พื้นที่ร้านค้า เป็น fitness และพ้ืนท่ี 
ว่างในโครงการ เป็น สระว่ายนํ้า

ไม,ต้องแก้ไขอะไร

4.2.4.3. ถ้าสมาชิกในโครงการมี 
การเจรจาหรือเรียกร้องให้แก้ไขสิง 
อำนวยความสะดวก ท่านจะ 
พิจารณาแก้ไขหรือไม่/อย่างไร

แก้ไข โดยผู้ประกอบการจะ 
พิจารณาแก้ไข และรับผิดชอบเอง

หากเป็นสิงท่ีไม่มี และสมาชิก 
ต้องการให้เพิ่มเติม ทางโครงการ 
จะไม่จัดทำเพ่ิมให้ เพราะไม่มีพ้ืนท่ี 
และตอนซ้ือโครงการ ผู้ซ้ือเองก็ได้ 
ยอมรับสภาพที่เป็นอยู่ของโครงการ 
แล้ว แต่จะดำเนินการให้ หาก 
สมาชิกต้องการให้ปรับปรุงสิง 
อำนวยความสะดวกที่มีอยู่แล้ว
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ตารางที่ 4.30 แสดงข้อมูลการส้มภาษณ์ผ ู้ประกอบการโครงการบดินทร์สวีทโฮมและรอย้ลไนน์
เรสริ!เดนท์ (ต่อ)

ข้อคำถาม 1. บดินทร์สวีทโฮม 2. รอยัลไนน์เรสริ!เดนท์

4.2.4.4. สิงอำนวยความสะดวก สิงอำนวยความสะดวกที่สำคัญมาก สิงอำนวยความสะดวกที่สำคัญ
อะไรบ้างที่มีความสำคัญต่อการอยู่ ท ี่ส ุด5 อันดับแรก คือ มากที่สุด คือ
อาคัย 1. สิฟท์ 1. สิฟท์

2. ท่ีจอดรถ 2. ที่จอดรถ
3. การรักษาความสะอาด 3. สระ1ว่ายนํ้า
4. การรักษาความปลอดภัย ส่วนสิงอำนวยความสะดวกที่มี
5. การบำรุงรักษาประปา, ไฟฟ้า ความสำคัญรองลงมา ได้แก่
ส่วนสิงอำนวยความสะดวกที่มี การรักษาความสะอาด การ
ความสำคัญรองลงมา ได้แก่ ร้าน รักษาความปลอดภัย การบำรุง
ขายของ ร้านอาหารร้านเสริมสวย รักษาประปา, ไฟฟ้า ร้านซักรีด
ร้านซักรีด ห้องออกกำลังกาย สระ ห้องออกกำลังกาย สนามเด็ก
ว่ายนํ้า สนามเด็กเล่น สวนหย่อม เล่น และห้องซาวน่า
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4.3 สรุป
4.3.1 สรุปวิเคราะห์ข ้อมูลด ้านผู้อย ู่อาศัย
4.3.1.1 ข ้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง
เจ้าของห้องชุดท่ีทำการคืกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงถึงจำนวนร้อยละ 68.9 ของกลุ่มตัว 

อย่างท้ังหมด มีอายุเฉลี่ยอยู่ที่ 30-39ปี และมีสถานภาพโสด คือ มีจำนวนร้อยละ 58.8 ของ 
กลุ่มตัวอย่างท้ังหมด ส่วนเจ้าของห้องชุดท่ีมีสถานภาพสมรส รวมท้ังสถานภาพม่ายหรือหย่าร้าง 
น้ัน ส่วนใหญ่มีบุตรจำนวน 1 คน ในส่วนของระดับการคืกษา เจ้าของห้องชุดท่ีตอบแบบสอบ 
ถาม จำนวนร้อยละ 66.2 จบการคืกษ'าระดับปริญญาตรี และส่ิงท่ีแตกต่างกันของกลุ่มตัวอย่าง 
ท้ัง 2 โครงการ คือ โครงการบดินทร์สวีทโฮม เจ้าของห้องชุดส่วนใหญ่ประกอบกิจการส่วนตัว 
แต่เจ้าของห้องชุดที่อยู่อาดัยในโครงการรอยัลไนน์เรสชิเดนท์ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจ้าง/ 
ทำงานเอกซน อย่างไรก็ตาม ภาพรวมของท้ัง 2 โครงการ เจ้าของห้องชุดส่วนใหญ่มีอาชีพรับ 
จ้าง/ทำงานเอกชนเป็นหลัก จำนวนสมาชิกในครอบครัวของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ท่ี 1-2 คน 
และรายได้รวมต่อเดือนของครอบครัวผู้ตอบแบบสอบถาม อยู่ในช่วง 25,001-100,000 บาท

4.3.1.2 ข้อม ูลเกี่ยวกับห้องชุด
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเจ้าของห้องชุดแบบสตูดิโอ และครอบครองห้องชุด 

เพียงคนละ 1 ห้องชุด ในส่วนของท่ีอยู่อาดัยท่ีอ่ืน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จำนวนร้อยละ
58.1 มีท่ีอยู่อาศัยท่ีอ่ืน และประเภทท่ีอยู่อาศัยอ่ืนท่ีผู้ตอบแบบสอบถามมี คือ ทาวน์เฮ้าลั/บ้าน 
เด่ียว

4.3.1,3 รูปแบบการดำเนินชีวิต
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในโครงการมาแล้วเป็นเวลา 2-4 ปี และพบว่าผู้ 

ตอบแบบสอบถามอาศัยอยู่ในโครงการเป็นเวลา 7 วันต่อลัปดาห์มากท่ีสุด ในเร่ืองของรูปแบบ 
การพักผ่อนหย่อนใจของกลุ่มตัวอย่าง พบว่ามีท้ังความแตกต่างและคล้ายคลึงกันของท้ัง 2 โครง 
การ กล่าวคือ รูปแบบการพักผ่อนหย่อนใจท่ีผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 2 โครงการเลือกเป็นอันดับ 
แรกเหมือนกัน คือ ดูทีวี/วีดีโอท่ีบ้าน ส่วนอันดับท่ี 2 และ 3 ของโครงการบดินทร์สวีทโฮม ได้แก่ 
เดินเท่ียวศูนย์การค้า และเล่นกีฬา ตามลำดับ และลำดับท่ี 2 และ 3 ของกลุ่มตัวอย่างโครงการอ 
ยัลไนน์เรลชิเดนท์ คือ ดูภาพยนตร์ และฟังเพลง ตามลำดับ และจากการสอบถามกลุ่มตัวอย่าง 
รื่องสถานที่เอสินค้าและบริการ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ของท้ัง 2 โครงการ ซ้ือสินค้าและ 
บริการท่ีห้างสรรพสินค้าใกล้บ้านมากท่ีสุด
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4.3.1.4 ความคิดเห็นต่อโครงการและสิงอำนวยความสะดวกในโครงการ
เหตุผลสำคัญที่เจ้าของห้องชุดที่อยู่อาศัยในโครงการบดินทร์สวีทโฮมเลือกอยู่อาศัยใน 

โครงการน้ี 3 อันดับ ค ือ 1) การคมนาคมสะดวก 2) มีระบบสาธารณูปโภค เช่น ไฟฟ้า ประปา 
โทรศัพท์พร้อม และ 3) ที่ต้ังโครงการใกล้ท่ีทำงาน ส่วนเหตุผลที่เจ้าของห้องซุดที่อยู่อาศัยใน 
โครงการรอยัลไนน์เรสซิเดนท์เลือกอยู่อาศัยในโครงการนี้ 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) มีส่ิงอำนวย 
ความสะดวก เช่น สระว่ายนํ้า ร้านอาหาร 2) การคมนาคมสะดวก และ 3) ท่ีต้ังโครงการอยู่ 
ใกล้ท่ีทำงาน

ในส่วนของความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีสิ่งอำนวยความสะดวกในโครงการ พบว่า กลุ่ม 
ตัวอย่างท้ัง 2 โครงการ มีความคิดเห็นท้ัง 3 อันดับเหมือนกัน กล่าวคือ า) สะดวกต่อการใช ้
งานและการคมนาคม 2) ช่วยทำให้สภาพแวดล้อมโครงการดีข้ึน และ 3) จำเป็นต่อการใช้เวลา 
ว่างของคนในครอบครัว ทำให้คุณภาพชีวิตดีข้ึน

4.1.1.5 การตอบสนองการใช้ประโยชน์ของสิงอำนวยความสะดวกในโครงการ
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ 81.1 ใช้บริการสิ่งอำนวยความสะดวกในโครงการ โดยผู ้

ตอบแบบสอบถามเองเป็นผู้ใช้บริการ กิจกรรมท่ีผู้ตอบแบบสอบถามโครงการบดินทร์สวีทโฮมใช้ 
บริการมากท่ีสุด ได้แก่ 1 )ร้านอาหาร โดยมีความก่ีในการใช้สูงสุดอยู่ท่ีมากกว่า 8 คร้ัง/เดือน 2) 
ร้านรักรีด โดยมีความถี่ในการใช้สูงสุดอยู่ที่มากกว่า 8 คร้ัง/เดือนเช่นกัน และ 3) ร้านทำผม 
โดยมีความก่ีในการใช้สูงสุดอยู่ท่ีมากกว่า 8 คร้ัง/เดือน

ส่วนกิจกรรมท่ีกลุ่มตัวอย่างของโครงการรอยัลไนน์เรลซิเดนทํใช้บริการมากท่ีสุด ได้แก่
1) สระ'ว่ายน้ํา โดยมีความกี่ในการใช้สูงสุดอยู่ที่ประมาณ 3-4 คร้ัง/เดือน 2) ร้านรักรีด โดยมี 
ความถ่ีในการใช้สูงสุดอยู่ท่ี 5-8 คร้ัง/เดือน และ 3) ซาวน่า โดยมีความก่ีในการใช้สูงสุดอยู่ท่ีนาน 
 ๆใช้ที หรีอบางเดือนไม่ได้ใช้เลย (ดูรายละเอียดสิ่งอำนวยความสะดวกของแต่ละโครงการได้ใน 

ตารางท่ี 4.31 และ 4.32)

4.1.1.6 แนวทางการปรับปรุงและพัฒนาสิงอำนวยความสะดวกในโครงการ
จากการสอบถามผู้อยู่อาศัยเก่ียวกับความเหมาะลมของรูปแบบส่ิงอำนวยความสะดวกใน 

โครงการพบว่า ผู้อยู่อาศัยท้ัง 2 โครงการ มีความคิดเห็นเหมือนกัน คือ เห็นว่าส่ิงอำนวยความ 
สะดวกในโครงการตนยังขาดกิจกรรมบางอย่างท่ีต้องมี และควรมีการปรับปรุงต่อไป
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ส่วนสิ่งอำนวยความสะดวกที่มีความสำคัญต่อการอยู่อาคัย 5 อันดับแรกของกลุ่มตัว 
อย่างท้ัง 2 โครงการ ถึงแม้ว่าการเรียงลำดับความสำคัญจะไม่ตรงกัน แต่รายละเอียดส่ิงอำนวย 
ความสะดวกมีความเหมือนกัน กล่าวคือ โครงการบดินทร์สวีทโฮม ได้แก่ 1) การรักษาความ 
ปลอดภัย 2) สิฟท์ 3) ท่ีจอดรถ 4) การรักษาความสะอาด และ 5) การบำรุงรักษาประบ่า,ไฟฟ้า 
และสิ่งอำนวยความสะดวกที่มีความสำคัญต่อการอยู่อาคัย 5 อันดับแรก ของผู้ตอบแบบสอบ 
ถามโครงการรอยัลไนน์เรสซิเดนท์ ได้แก่ 1 )การรักษาความปลอดภัย 2 )สิฟท์ 3 )การรักษา 
ความสะอาด 4) ท่ีจอดรถ และ 5) การบำรุงรักษาประปา,ไฟฟ้า

4.3.2 สรุปวิเคราะห์ข ้อมูลด้านผู้ประกอบการ
4.3.2.1 ข้อมูลทั่วไป
ผู้ประกอบการท้ัง 2 โครงการดำรงตำแหน่งท่ีเก่ียวข้องกับการจัดทำโครงการมาต้ังแต่ต้น 

คือ กรรมการผู้จัดการและผู้จัดการโครงการ (Project Manager) โดยมีอายุเฉลี่ยอยู่ที่ 40 ปี 
และท้ัง 2 ท่าน มีประสบการณ์ในวงการอสังหาริมทรัพย์มาแล้วประมาณ 10 ปี ผู้ประกอบการ 
โครงการบดินทร์สวีทโฮมไม่ไต้อยู่อาคัยไนโครงการ แต่ผู้ประกอบการโครงการรอยัลไนน์เรสซิ 
เดนท่อย่อาคัยในโครงการ รวมท้ังดำรงตำแหน่งผู้จัดการอาคารด้วย

4.3.2.2 นโยบายและแนวความคิดในการด้ดทำโครงการ
ผู้ประกอบการท้ัง 2 โครงการให้ความสำคัญกับทำเลที่ตั้งโครงการเป็นอันดับหนึ่งโดย 

เลือกพื้นที่ที่เป็น Prime Area และเลือกทำเลที่บริเวณโดยรอบมีความเจริญหรือมีโอกาสที่จะ 
พัฒนาต่อไปได้ในอนาคต กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย คือ ลูกค้าระดับกลางในวัยทำงานและกลุ่ม 
Young Executive ผู้ประกอบการทั้ง 2 ท่าน มีหลักในการส่งเสริมการขายเหมือนกัน คือ 
พยายามโฆษณาให้มากท่ีสุด

4.3.2.3 แนวคิดต่อสิงอำนวยความสะดวกในโครงการอาคารชุดพักอาศัย
ผู้ประกอบการทั้ง 2 โครงการ มีความเห็นในเรื่องจุดเด่นของโครงการเหมือนกัน คือ 

ตำแหน่ง/ทำเลที,ต้ังเป็น Prime Area ส่วนจุดต้อยของโครงการในความเห็นของผู้ประกอบการโครง 
การบดินทร์สวีทโฮม เห็นว่า ภาวะการแข่งข้นทางธุรกิจสูง และโครงการขาดระบบสาธารณูปโภค 
บางอย่าง ส่วนผู้ประกอบการโครงการรอยัลไนน์เรสซิเดนท่เห็นว่า โครงการตนมีจุดด้อยเร่ืองแบบ 
ห้องชุด ผู้ประกอบการให้ความเห็นด้านท่ีโครงการไม่มีส่ิงอำนวยความสะดวกบางประเภทว่ามีส่ิง 
อำนวยความสะดวกอ่ืนรองรับอยู่แล้วในบริเวณใกล้เคียง จะเป็นภาระการดูแลและค่าใช้จ่ายต่อ
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ไปในอนาคต รวมทั้งผ่านการวิเคราะห์จากทีมงานแล้วว่าสิงอำนวยความสะดวกที่โครงการจัด 
เตรียมไว่ให้เหมาะสมกับความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมายแล้ว

อย่างไรก็ตาม ท้ัง 2 ท่าน ไม่คิดว่าการไม่มีสิ่งอำนวยความสะดวกบางประ๓ ทจะเป็น 
การเสียเปรียบโครงการอ่ืน เพราะมีปัจจัยกระตุ้นตลาดอ่ืนท่ีดีอยู่แล้ว ส่วนในเร่ืองของส่ิงอำนวย 
ความสะดวกสามารถเป็นส่ิงจูงใจลูกค้าได้หรือไม่ ผู้ประกอบการมีความเห็นว่าสามารถเป็นปัจจัย 
จูงใจ แต่ไม่ใช่ปัจจัยหลักในการตัดสินใจซ้ือโครงการของลูกค้า

4.2.3.4 ความคิดเห็นต่อแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาสิงอำนวยความสะดวกใน  
โครงการ

ในเร่ืองของความเหมาะสมของส่ิงอำนวยความสะดวกในโครงการ ผู้ประกอบการมีความ 
คิดเห็นต่างกัน กล่าวคือ

ก. ผู้ประกอบการโครงการบดินทร์สวีทโฮม มีความเห็นว่าโครงการยังขาดกิจกรรมบาง 
อย่างท่ีคิดว่าควรจะมีเช่น สระว่ายน้ํา สนามเทนนิส ห้องออกกำลังกาย ห้องซาวน่า และลควอช 
ควรต้องมีการดัดแปลงหรือเพิ่มเติมการใช้สอยพื้นที่ในโครงการ โดยกิจกรรรมที่ต้องการให้ตัด 
แปลง คือ พ้ืนท่ีร้านค้า เป็น ห้องออกกำลังกาย (Fitness)ltละพ้ืนท่ีว่างในโครงการ เป็น สระว่าย 
น้ํา และถ้าสมาซิกในโครงการมีการเจรจาหรือเรียกร้องให้แก้ไขส่ิงอำนวยความสะดวก ก็ยินดีจะ 
แก้ไข โดยผู้ประกอบการจะพิจารณาแก้ไข และรับผิดชอบเอง

ข. ผู้ประกอบการโครงการรอยัลไนน์เรลซิเดนท์ ไม่ต้องแก้ไขสิ่งอำนวยความสะดวก 
เพราะครบถ้วน เพียงพอแล้ว และในกรณีท่ีสมาซิกในโครงการมีการเจรจาหรือเรียกร้องให้เพ่ิมเติม 
ส่ิงอำนวยความสะดวก ทางโครงการจะไม่จัดทำเพ่ิมให้เพราะไม่มีพ้ืนท่ี อีกท้ังตอนซ้ือโครงการผู้ 
ซ้ือเองก็ได้ยอมรับสภาพท่ีเป็นอยู่ของโครงการแล้ว แต่หากสมาซิกต้องการให้ปรับปรุงส่ิงอำนวย 
ความสะดวกท่ีมีอยู่แล้ว ทางโครงการจะดำเนินการให้

ในส่วนของส่ิงอำนวยความสะดวกท่ีมีความสำคัญต่อการอยู่อาศัย ส่ิงจำเป็นอันดับหน่ึงท่ี 
ผู้ประกอบการมีความเห็นเหมือนกันว่ามีความสำคัญ คือ สิฟท์ เพราะจำเป็นอย่างมากในการ 
อยู่อาศัยในอาคารสูง สิ่งอำนวยความสะดวกท่ีมีความสำคัญในอันดับรองลงมา ได้แก่ ท่ีจอดรถ 
การรักษาความสะอาด การรักษาความปลอดภัยและการบำรุงรักษาประปา1 ไฟฟ้า
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ตารางท่ี 4.31 เปรียบเทียบข้อมูลของผู้อยู่อาศัยและผู้ประกอบการ
หัวข้อ/ประเด็นคำถาม ผู้อยู่อาศัย ผู้ประกอบการ

1. ความคิดเห็นต่อโครงการ 1. การคมนาคมสะดวก/มีส ิงอำนวย 

ความสะดวก ฟน สระว่ายน้ํา

2. มีสาธารณูปโภค เช่นประปา,ไฟฟ้า 

พร้อม/ การคมนาคมสะดวก

3. ใกล้ท่ีทำงาน/ใกล้ท่ีทำงาน

สรุป โครงการบดินทร์ฯ ผู้อยู่อาศัยให้ 

ความสำคัญกับโครงการในเรื่องของการ 

คมนาคมสะดวก แต่ผู้อยู่อาศัยในโครงการ 

รอยัลไนน์ฯ เลือกอยู่อาศัยในโครงการ 

เพราะมีสิงอำนวยความสะดวกเช่นสระ 

ว่ายนํ้า อย่างไรก็ตาม ปัจจัยเรื่องการ 

คมนาคมและใกล้ที่ทำงาน เป็นปัจจัยที่ผู้ 

อยู่อาศัยทั้ง 2 โครงการให้ความสำคัญ 

เหมือนกัน

1. ตำแหน่ง/ทำเลท่ีต้ังเป็น Prime 

Area

1. แบบห้องสวยเด่น/การคมนาคม 

สะดวก เช่น มีเล้นทางลัด

2. มีระบบสาธารณูปโภคพร้อม/ก่อ 

สร้างด้วยระบบทันสมัย รวดเร็ว

3. กลุ่มลูกค้าเป้าหมายต้องการคุณ 

ภาพชีวิตท่ีดีมากข้ึน

สรุป ผู้ประกอบการให้ความสำคัญกับ 

ท ำ เล ท ี่ต ั้งเป ็นหล ัก  รวมทั ้ งการ 

คมนาคมท่ีสะดวก และคุณภาพชีวิตท่ี 

ดีของผู้อยู่อาศัย

2.ความคิดเห็นต่อสิงอำนวย 
ความสะดวกในโครงการ

1. สะดวกต ่ อการใช ้ งานและการ 

คมนาคม

2. ช่วยทำให้สภาพแวดล้อมโครงการดี 

ข้ึน

3. จำเป็นต่อการใช้เวลาว่างของคนใน 

ครอบครัว ทำให้คุณภาพชีวิตดีข้ึน

สรุป ผู้อยู่อาศัยรับร้ถืงความสำคัญของ 

การมีสิงอำนวยความสะดวกในโครงการ

การที่โครงการไม'มีสิงอำนวยความ 

สะดวกบางประ๓ ท เน่ืองจากเห็นว่ามี 

สิงอำนวยความสะดวกอื่นรองรับอยู่ 

แล้ว เป็นภาระค่าใช้จ่าย และเพียงพอ 

กับความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้า 

หมาย อย่างไรก็ตามสิงน้ีไม่ได้ทำให้ 

เลืยเปรียบโครงการอ่ืน เพราะทำเลท่ีต้ัง 

เป็นปัจจัยกระตุ้นตลาดท่ีดีอยู่แล้ว 

สรุป สิงอำนวยความสะดวกเป็นสิงจูง 

ใจให้ลูกค้าสนใจโครงการ แต่ไม่ใช่ 

ปัจจัยหลักในการตัดสินใจข้ึอ

3. ความเหมาะสมของรูป 
แบบสิงอำนวยความสะดวก 
ในโครงการ

สิงอำนวยความสะดวกในโครงการตนยัง 

ขาดกิจกรรมบางอย่างท่ีต้องมี และควรมี 

การปรับปรุงต่อไป

โครงการบดินทร์ฯ เห็นว่ายังขาดกิจ 

กรรมบางอย่างท่ีคิดว่าควรจะมีในโครง 

การ เซ่น สระ1ว่ายนี้า สนามเทนนิส 

ห ้ องออกกำล ั งกาย ห้ องซาวน่ า 

และสควอช และหาก ผู้อยู ่ อาศัย 

ต้องการให้แก้ไข/เพ่ิมเติม จะเป็นผู้รับ 

ผิดชอบดำเนินการเอง
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ตารางท่ี 4.31 เปรียบเทียบข้อมูลของผู้อยู่อาศัยและผู้ประกอบการ (ต่อ)
ห้วข้อ/ประเด็นคำถาม ผู้อยู่อาศัย ผู้ประกอบการ

โครงการรอยัลไนน์ฯ เห็นว่าสิงอำนวย 

ความสะดวกในโครงการเหมาะสม มี 

กิจกรรมพื้นฐานครบถ้วน ตามมาตร 

ฐานที่ควรจะมี และจะไม่ดำเนินการ 

เพ่ิมเติม

4. สิงอำนวยความสะดวกที่ 
ม ีความอำศ ัญต่อการอยู่ 
อาศัย

1. การรักษาความปลอดภัย

2. ลิฟท์

3. ท่ีจอดรถ

4. การรักษาความสะอาด

5. การบำรุงรักษาประปา,ไฟฟ้า

1. ลิฟท์

2. ท่ีจอดรถ

3. การรักษาความสะอาด/สระว่าย 

นำ

4. การรักษาความปลอดภัย

5. การบำรุงรักษาประปา, ไฟฟ้า





แผนผู้งที่ 4.2 สรุปผลการวิเคราะห์
T T
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