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ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา

ปัจจุบันการเปลี่ย14แปลงของลงคมโลก เป็นไม่ต'นJกระแสโลกาภิวัตน์ โลกปัจจุบันและ 
อนาคตจะเป็นโลกแห่งความทู้เละ!.ทคโนโลยสา?สนเทศ ประซาทรทุกภูมีภาคสามารถหาข่าวสาร 
ความรู้ได้อย่างหลากหลายอันเป็นผลมาจากความก้าวหน้าด้านส่ือสารโทรคมนาคน ประ!หศไทย 
จึงจำต้องปรับเปล่ียนไห้ทันต่อสกานการณ์ เพ่ีอ,ไห้'ด'3คมไทยสามารถก้าว1ไป,ข้างนน้า’ใต้'อย่าง?ง่ัแคง 
แข่งซ้นคับนานาประเทศไต้«ย่างมีคักศึศริบนฐานแห่งความเป็นไทย โตย่ท่ีบระซาฃนมีความจุข 
ครธบฅรว ซุนซน และด้ง.?ใ])มลนต่ กาr คัฒนาคนจึงเป็นล่ีงท่ีสำคัญท่ีลุด โกยทีค.ณภาพซ'?!งกไง 
จะเป็นตัวแปร'ท่ีลำคัญท่ีสุด,ในเซงความ1'1ด้เปรยน'ในการเฟง-ชันเพ่ือการฺพัฒน'าปม:;ห•ค,ใน'ทุกๆด้าน 
ซ่ึงท้ังนต้องอาศ้ยการศึกษามาเป็นกลไกกาm>îเนา

การศึกษานํณป็นรากฐานที่ส์าคัญทสุดประการหนื่งในทา?ฟ่างฟ้?พ’ไความ'.จร่ญก้าวหน้า 
และแก้ไขปัญหาด่า โๆในด้งคมไต้ เน่ืองจากการศึกษาเป็นกระบวน!V iîท่ีข่วยให้คนได้พ!*!นาตนเ•รง 
ต้านต่างๆฅลจ.จช่วงฃวิค ทั้งแต่กา?วางทกฐานพัฒนาทาเช«งซ้วิตดั้งแต่แรท',ก็ค กามส':■ ร4นา 
ฅกยภา'กและ'ซีดความล่ามาใ''คค้านต่างๆ ท่ี'จะด้'นุ'-■ เซพกจะบระท,ชันอา1ซีท'ได้'ปีย่า ไม?';ว’นุ'!ลุ':.' 
ทู้ท่า'คันการเปลี่ยนแปจง รวมเป็นพล้งลK î สรรค์การพัฒนาป;ะเViคอย่,ใงยังยนได้'ส่าไปะ: 'น 
คณะกรรมการการศึกษาแห่งช'ใต้, 2539}

การจั'ดการศึกษาของประเทศไทยในระยะเวลาที่ผ่•ไน.มาฅ่อเนองจนถงเ.•มนพัฒนากา? 
ศึกษาแห่งชาติ นบับที 7 (พ.ค. 2635-2539) ผลชองกาท/โฒใงาทารดทษ'ไ''.นด้า14ๆ r •!ก•1•.
การศึกษาด้านหด้กสตรระคันประถมศึกษาm jว่าวิชาพื้นฐานที่จำปัใน้นุณอVทะ% น'คาว:ฟ
คณ๊ตคาลตร์ แส่ะก',•ษาต่างประเทศมีเวลาเรียนนอยไป และประ‘.ด้นปัญหาV-จ่ภขอ-;ทไร,ป '!'••.ร 
ศึกษาที่ฝ่านมฯในต้านคุณภาพการศึกษาที่สำคัญประก.ไทท!งกคอ หด้ท•สตm ล.:ฟ ้';เหาวิชา 
ย่’i ไม่'พรอมท่ี'จะฑํฒ'นาคน’ไห้มีคุณสนบตเ'ข''!คับโสกยุค’เหม ค'::■ นุ!ร้ความสาม'บุกพ'นยุค’ ;•ฟ:''; ••โ 
ได้แก่ ความลามารทในการไซ้ภาษาอังกฤษ คอมพวเฅช่ร์ และความ'๙ไมารถในเรอ'*ทรพาก-นุ 
ซ่ึงการเรียนการลอนคักษะต่างๆเนล่านการศึกษาไทยยังอ่อนอยุ่มาก
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ดังน้ันแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2540-2544) ได้กำหนดวิสัยทัศน์ของ 
การศึกษาไทยที่พึงประสงคในอนาคตไว้ว่า “พัฒนาคนไทยให้มี่ความรู้ความลามารถและทักษะ 
ที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิตในโลกยุคโลกากิวัตน์ เซ่นมี่ความรู้ภาษาต่างประเทศเป็นอย่างด ี
โดยเฉพาะภาษาองกฤษ รู้จักใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีใหม่ๆ” และจากวิสัยทัศน์น้ีจึงใด้ม่ีการ 
กำหนดเป้าหมายของการพัฒนาคุณภาพการเรียนการลอนไว้ข้อหน่ึงว่า “ม่ีการผลิตและพัฒนาล่ือ 
ทุกประเภท รวมทั้งลื่อสิ่งพิมพ์ลื่ออิเสิคทรอนิกส์ลื่อคอมพิวเตอร์และลื่อประสม อุปกรณ์การเรียน 
การลอนต่างๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการลอนของครู และการเรืยนด้วยตนเองของผู้เรียนในวัย 
ต่าง ”ๆ ซ่ึงการท่ีจะบรรลุเป๋าหมายขางต้นน้ันจะต้องม่ีทารน์าเทคโนโลยีทันดมัยมาใช้ในกา?งวัฒนา 
ประสิทธิภาพการเรียนทารลอน ตลอดจ“นจัดให้ม่ีสอและอุปกรณ์ท่ีจำเป็นต่อการVวัฒนาคุณภาVI 
การศึกษาอย่างเพียงพอ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเรียนการลอนวิชาวิทยาศาสตร์และภาษา 
ต่างประเทศ หน่วยงาน'ท้ังภาครัฐและเอกชนล่งเล่รมการลร้างสรรค์และ,พัฒนาเทคณ์โลยีเพ่ือการ 
ศึกษา เซ่น การพัฒนาล่ือ?เสคทรอนิกส์ล่ือคอมพิวเตอร์ รวมท้ังล่ือประลม (multimedia) ท่ีผู้เรียน 
เข้าถืงบรีการไต้ง่าย ตลอดจนพัฒนาบทเรียนท่ีเหมาะลมทบล่ือดังกล่าว และบนพ้ืนฐานของบริบท 
ของสังคมไทย เพ่ือกระตุ้นการเรียนท่ีสนุก หลากหลายและกว้างขวาง

คอมพิวเตอร์เป็นเทคโนโลยีที่กาวเช้ามาม่ีบทบาทธย่างมากในวงการศึกษา เพราะเป็นท่ี
ยอมริบกนอย่แลิวว่า การเรียนการลอนในทุกฑั-ณจะต้องดำนึงถึงผู้เรียนเป็นจุดศนย์กลาง คานึงถีง I
ความแตกต่างระหว่างบุคคล ดำนงว่า ผู้เรียนจะต้องศึกษาด้วยตนเอง คานึงถึงสิทธิ'ของผู้เรียน 
ที่เขามีส่ ิทธิจ้ะเรียนได ้มากที่สุด และเร็วท่ีสุดเท่าท่ีฅวามสามารถขอ'ทฃาจะอำนวยให้ การิลอนท่ี 
ลอดคล้องและสนองในเร่ืองความแตกต่างระหว่างบุคคลทีติ่ท่ีสุด คือ การสอนแบบเอกตบุคคล 
นักการศึกษาจึงหันมาสนใจที่จะนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในวงการศึกษาในป้จจุบัน I (นิภาพรรณ
เกิยรติหิรัญ14นท์. 2537)

คอมพิวเตอร์ท่ีนำมาใช้ในวงการศึกษา แป 4ออกเป้น 3  ประเภท (ศรีดักด จามรมาน,
2528) ได้แก่ การบริหารการศึกษา การเรียนภารลอน และเป็นเคร่ืองมี่อในกา?ศึกษ I การนำ 
คอมพิวเตอร์มาใช้ในการเรียนการลอน หรีอเรียกว่าคอมพิวเตอร์ช่วยลอน (Computer-Assist:.-.■.ว 
Instruction) เป็นวิธีการเรียนโดยใช ้คอมพิวเตอร์;.รนเคร ื่องมี่อทางการสอนหรีอเปัน ล่ือภาทริ!;:น 
การลอนในก-',รเสนอเน้ือหา!ร่ืองราวต่าง  ๆ แก่ผู้เรียน ผู้เรีย1;จะเรียนโดยตรงกบคอมพิวเตอ โ และ 
เป็นการเรียนแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับคอมพิวเตอร์ '.วิ?ะ ไทยพานิช, 2 5 2 6 )
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บทเรียนทางคอมพิวเตอร์ซวยลอนจะมีลักษณะเหมือนบทเรียนสำเร็จรูป (Programmed 
Instruction) แต่ได้เปรียบกว่า คือ ผู้เรียนไม่ลามารถแอบพลิกดูคำตอบท่ีถูกตองได้ก่อนจึงจะผ่าน 
บทเรียนน้ันๆไปได้ (นิตยา กาญจนวร?ณ, 2526) โปรแกรมคอมพิวเตอร์ลามารถออกแบบความ 
เป็นกันเองแก่ผู้เรียน เม่ือผู้เรียนเร่ืมเรียนคอมพิวเตอร์จะให้ความสนใจแก่ผู้เรียนได้เต็มท่ี ลามารก 
คอยการตอบลนองจากผู้เรียนได้อย่างแลระ ผู้เรียง4ลามารถท่ีจะอ่านข้อมูล รายละเอียดได้อย่าง 
เต็มท่ี คอมพิวเตอร์ลามารถรอผู้เรียนในแต่ละขนตอนก่อนขนบทใหม่โดยผู้เรียนปราศจากอาการ I 
วิตกกังวล ถ้าผู้เรียนมีอุปสรรคในการเรียน ใน,ทางกลับกันเดกท่ีมีพรส1วรรคสามารถเรียบบทเรียน y  
ได้อย่างรวดเร็วโดยไม่เบ่ือ นอกจากน้ีคอมพิวเตอร์ยงลามารถตอบสนองกลับไปยกัแผู้เรียนได้ที'นที 
ช่วยให้ผู้เรียนมีความน้ันใจเพ่ิมข้ึน (Ashbrook,1984 อ้างถึงไน ลวาท เอ้นทอง, 2529) ในขณะนี้ 
จึงมีการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยลอนกันอย่างกๆ0งฃวางและนV!รหลาย ผู้เรียนลามารถเรียนรู้โปรแกรม 
จากคอมพิวเตอร์ซวยลอนแบบต่างๆ ในแต่สะบทเรียนจะมีดัวอักษร ภาพกราฟพก ภาพน่ิง ภาพ 
เคล่ือน'ไหวรวมท่ีงเลียงป:ะกอบด้วย ทาให้ผู้เรียนร^ากับการเรียน ไม่เบ่ือหน่าย และองค์ประกอบ 
ท่ีลำดัญท่ีสุดท่ีทีาให้คอมพิวเตอร์ข่ายสอนมีบ่ระสิทธิภาพลงสุดอยู่ท่ีซอฟต์แวร์ (Software) พรุอ 
โปรแกรมท ี่ควบคุมให ้เคร่ืองคอมพิวเตอร์น้ัใy h งานตามคำลังของผู้ใช้ (Burke 1982) ผู้สอนจึง
จำเป็นต้องลัดหาหรือเตรียมโปรแกรมบทเรียนอยางดี เพิอให้การเรียนการลอนน่าตดตามและมี 
ประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน (ครรชิต มาลัยวงศ, 2527 อ้างถึงใน นิภาพรรณ เกียรุตห้รญนนท์,
2539)

นิภาพรรณ เกียรติหรญนนท์ (2539) ได้สำรวจเบ้ืองต้น'โดยการลัมภาษณ์ครูผู้ลอน’ไ,14 
โรงเรียนประถมศึกษาที่ใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ๓ ขวกัฆวิธีการลัดหาบทเรียนคอมพิวเตอร์ชวย 
ลอนพบว่าโรงเรียนประถมศึกษาส่วนใหญ่ มีวิธีทารจัดหามาโดย 2 วิธีด้วยกันคือ

] . ผลิตเอ ง -โดยบุคลากรของโรง'รียนโดยใช้โปรแกรมภาษาโปรแกรมสำเร็จรนห่รอ'จาก 
โปรแกรมช่วยสร้างบทเรียนคอมพว เตอร์ช่วยสอน (Authoring System) ตา;นแต่ถนิ'ด ซึงมีโรงเรียน 
เป็นล่วนนอยเท่านั้นที่จัดหาโดยวิธีนิ่

2. ช้ือโปรแกรม - โดยการหาช้ือเอไตามนหล่งขายซอฟต์แวร์ทวไป หรอจ'1ทการท่ีต่วแทน 
จาหน่ายชองบรีษัทซอฟต์แวร์* มาติดต่อเสนอซอฟต์แวร์ใงง้กับทางโรงเรียน ซ่ึงโรงเรียนส่วนใหญ่มัก 
ลัดหามาโดยวิธิน้ี

ดังนั้นซอฟต แว f ห'รอบท •.รียน ตอมพิว เตอรจ่•วยสอนส่วนไหญ่ที'เช้ในโรงเร ี'ยนจึงซนี อ ยูกับ 
ตลาดซอฟต์แวร์ในประเทศว่ามีให้เลือกมากน้อยเพียงใด บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนส่วนใหญ ่
เป ็นบทเรียใ4ท ี่ถ ูกเอล ิขล ิทธ ิ้มาจากตางประเทศแล ้วนำมาล ัดจำหน ่าย ในขณะที่บทเรียน



คอมพิวเตอร์ซวยสอนท่ีผลิตในประเทศไทยกลับมีจำนวนน้อยมาก ฉลอง ทับศร (2535) ได้ให้ 
ความเห็นว่า การเจริญเติบโตของซอฟต์แวร์ในประเทศไทยเป็นไปได้ช้า เน่ืองจากไม่มีใครอยากทำ 
เพราะเม่ือสร้างโปรแกรมข้ึนมาแล้วจะขายเพียงไม่ก่ีชุดและส่วนใหญ่ใช้วิธีลำเนาเพ่ือนำไปใช้ดังนัน 
โปรแกรมท่ีใช้อยู่ส่วนใหญ่จึงเป็นของฟ?แม้ว่าปัจจุบันจะมีบริษัทผลิตซอฟต์แวร์ขายในประเทศไทย 
เอง แต่ถ้าเปรียบเทียบกับผลประโยชน์ที่ควรจะพึงมีได้จะน้อยมาก เมื่อเทียบกับบริษัทผลิต 
ซอฟต์แวร์ของต่างประเทศ

ด้วยเหตุน้ี จึงเป็นลาเหตุให้ซอฟต์แวร์ของไทยไม่ค่อยมีบทบาท และมีการพัฒนาเท่าท่ีควร 
เม่ือเทียบกับต่างประเทศ ท้ังน้ี พิทักษ์ ศีลวัฒนา (2534) ได้กล่าวว่า เหตุผลลำฅ้ญอย่างหน่ึงท่ี 
ทำให้ซอฟต์แวร์ของไทยขาตคุณภาพ คือขาดการวางแผนขั้นตอนกา?พัฒนารูปแบบบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยลอน ซึ่งลอดคล้องกับที่ ครรชิต มาลัยวงศ์ ได้ไห้ความค่ดเห็นว่า บทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยลอนที่มีใช้อยู่ในปัจจุบันยงไม,ได้รับการลัดทำตามขั้นตอน หรือแนวทางการ 
พัฒนาบทเรียน และแนวทางกา?สอนท่ีน่าจะเป็น เช่น ผู้ผลิตบทเรียนคอมพิวเตอร์ยงไม่มีความ! 
พอที่จะบอกได้ว่า การเสนอบทเรียนแบบใดจึงเหมาะต่อการลอนหลักการหนึ่งๆ (ศรรชิต 
มาลัยวงศ์, 2531) และในการออกแบบพัฒนามน เรียนคอมพิวเตอร์ช่วยฟ้อน ยังต้องใช้เวลา 
แรงงาน งบประมาณที่สูง และบุคลากรที่เหมาะลม โดยเฉพาะปัญหาการขาดแฅลนบุคลากร 
เป็นส่ิงสำคัญท่ีทำให้บทเรียนคอมพิวเตอร์ซวยลอนในปัจจุบัน ยังไม่ลามารถพัฒนาไปได้อย่าง
เต็มท่ี (นงนุช วรรธนะวหะ, 2535)

ในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จำเป็นต้องผลมผลานทฤษฎีหลักกา?ลอน 
การถ่ายทอดหลักจิตวิทยาตลอดจนหลักการและเทคนิคทางคอมพิวเตอร์เข้าด้วยกัน ไนทาร 
ออกแบบและพัฒนารูปแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยลอน ผู้พัฒนาจึงต้องเป็นกลุ่มบุคลากรทีมี 
ความเช่ียวชาญในลาขาต่างๆประกอบกัน (ยืน ภู่วรวรรณ, 2531) แต่ในปัจจุบันทา?ผลิตบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ซวยลอนผู้ผลิตมักจะเป็นเพียงคนเดียว คือ Programmer ซ่ึงมีความรู้ค'วาม'ชำนาญ 
ในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ แต่ไม่มีความรู้ความชำนาญในด้านวิธีการลอน (Method of 
teaching) จิตวิทยา,พัฒนาการ และจิตวิทยากา?เรียนรู้ ทำให้ภารพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร ์
ช่วยสอนไม,มีคุณภาพเท่าที่ควร (พิทักษ์ ศีลวัฒนา, 2534) และในการนำเลนอบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยลอนยังต้องคำนึงถึงหลักการและเทศใไคการออกแบบบทเรียนที่ดีเพื่อให้เกดการ 
เรียนร้ท่ีดีท่ีลดอกด้วย
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การลร้างโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ซวยลอน ได้แนวความคิดจากทฤษฎีการเช่ือมโยง 
ระหว่างลิงเร้ากับการตอบลนอง(Gagne' 1962; Sto!urow,1968 อ้างถึงใน ศรพร หัตถา, 2539) 
โดยการออกแบบโปรแกรมจะเริ่มต้นจากการให้สิ่งเร้าแก,ผู้เรียนตอบลนองต่อข้อมูลที่ผู้เรียน 
ป้อนเข้าไปได้ทันที ประเมินการตอบลนองของผู้เรียนให้ข้อมูลย้อนกลับในรูปแบบต่างๆ และเป็น 
การช่วยเสริมแรงให้แก่ผู้เรียน (กิดานนท์ มสิทอง, 2536)

กา?เลรีมแรง คือ การท่ีทำให้ความถ่ีของพฤติกรรมเพ่ิมข้ึน อันเป็นผลเน่ืองมาจากผลกรรม 
ที่ตามหลังพฤติกรรมนั้น ผลกรรมที่ทำให้พฤติกรรมมีความโนพิ่มขึ๋นเรียกว่า ตัวเสริมแรง 
(Reinforcers) (Skinner, 1971 อ้างถึงใน ลมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต, 2539) ซ่ึงการเดริมแรงแบ่งได้ 
เป็น 2 ชนิดคือ การเสริมแรงทางบวก และกา?เลรีมแรงทางลบ (แต่เน่ืองจากการใช้ตัวเสริมแรงทาง 
ลบอาจก่อให้เกิดผลกระทบข้างเคียง เช่น ความเครียดทางอารมณ์ การมีพฤติกรรมการตอบสนอง 
อย่างก้าวร้าวต่อล่ีงท่ีไม่พึงพอใจ (McAulery and McAuley, 1997 อ้างถึงใน อัญชลี หม่ืนสังข์, 
2527) ดังน้ันจึงควรใช้ตัวเสริมแรงทางบวกในการเพ่ิ?ภพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ต่างๆ ซ่ึงตัวเสรีมแรง 
ทางบวกแบ่งได้ 5 ชนิด (Kazdin, 1975) ดังน้ี

1. อาหารและสิ่งเสพได้เช่นขนม นํ้าหวานทอฟพื่หมากฝรั่ง เป็นต้น
2. ตัวเสริมแรงทางลังคม การใช้ตัวเฟ้รีมแรงทางลังคมอาจทำให้ท้ังทางวาจาและทำทาง 

ซึ่งสามารถใช้ใด้ทันทีในสภาพการณ์ทั่วไป เชน การพดชมเชย1ว่า ดี ดีมาก เก่งมาก น่าสนใจ 
ขอบคุณมาก หรือใช้ท่าทาง เซ่นการยิ้มด้วยความพอใจ ภารแตะตัว หรือแม้แต่การยืนใกล้ 
ด้วยความพอใจ เป็นต้น

3. หลักพริแมค (Premack’s Principle) คือการใช้กิจกรรมที่บุคคลซอบทระทำมากที่สุด 
หรือโอกาลทีจะกระทำมิสูง (High Probability Behavior) เป็นตัวเสรีมแรงให้กระทำกิจกรรมทีข่อบ 
มากที่สุดภายหลัง

4. การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Information Feedback) หมายถึง การไต้ร้ถืงผลการกระทำ 
ของตนเอง รวมท้ังความก้าวหน้าท่ีเกิด'ข้ึน ซ่ึงการไห้ข้อมูลย้อนกลับเพียงอย่างเดียว อาจทำให้ 
เปลี่ยนแปลงพฤติทรรม1เม,ได้ จึงควรนำไปลัมพีน่รํกบตัวเสริมแรงลี่'นๆ โดยอาจจะซให้เห็นวา 
พฤติกรรมใดจะได้รับการเสรีมแรง เช่น ให้ข้อมูลย้อนกลับเก่ียวกันจำนวนไฟฟ้าท่ีใช้ในแต่ละวน 
พร้อมท่ังบอกด้ายว่าถ้าใช้ไฟฟ้าขนาดน้ีตลอดไปจะต้องจ่ายเงินเท่าใดภายในหนิงเตอน
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5. เบ้ียอรรถกร (Token Economy) เป็นส่ิงใดส่ิงหน่ึงอาจอยู่ในรูปของคะแนน ดาว เบ้ีย 
แต้ม คูปอง ต๋ัว หรือเงิน เป็นต้น ซึ่งสัญลักษณ์เหล่าน้ีสามารถเป็นตัวเสรืมแรงได้ เพราะ ผู้รับจะ 
เกิดการเรียนรู้ว่าเบ้ียอรรถกรลามารถนำไปแลกส่ิงต่างๆได้ ตามความต้องการของแต่ละบุคคลภาย 
ใต้อำนาจสิ่งของแต่ละชนิด จึงทำให้เบี้ยอรรถกรมีคุณสมบัติเป็นตัวเลริมแรงแบบขยาย 
(Generalized Reinforcement) ประกอบกับการใช้เบ้ียอรรถกรสามารถให้ได้ทันทีท่ีเกิดพฤติกรรม 
เป้าหมาย

การท่ีตัวเสริมแรงบางตัวสามารถนำไปแลทเปล่ียนเป็นตัวเสริมแรงอ่ีนๆได้มากทว่า 1 ตัว 
ข้ึนไป จะทำให้ตัวเสริมแรงน้ีนมีประสิทธิภาพในการเสริมแรงได้ดีกว่าตัวเสริมแรงท่ี'ไม่ลามารกนำ 
ไปแลกเปลี่ยนเป็นตัวเสริมแรงอื่นไต้เลย อํกทั้งจะไม,ก่อให้เกิดสภาวะที่เรียกว่ากา?หมด 
ประสิทธิภาพในการเป็นตัวเสริมแรง (Satiation) ตัวเสริมแรงชนิดน้ี เรียกว่า ตัวเสริมแรงแผ่ขยาย 
(Generalized Reinforcers) (Kazdin, 1977) เซ่น เงิน คำชมเชย คูปองของห้างสรรพสินค้า 
เป็นต้น และจากตัวเสริมแรงทางบวกท้ัง 5 ซนิดช้างต้นน้ัน จะพบได้ว่าเบี้ยอรรถก';ทป็นตัวเสริมแรง 
แบบแผ่ขยาย (Generalized Reinforcers) จึงมีประสิทธิภาพสูงไนการเป็นตัวเสรีมแรงและมี 
โอกาสท่ีจะหมดสภาพการเป็นต่ว่เสริมแรงได้น้อยมาก และใl iบัจจุบันนี้จะเห็นได้ว่าเบ้ียอรรถกร
น ั้นจ ัดได ้ว ่าเป็นต ัาเสริมแรงที่มีประสิทธิภาพมาทที่สุดในการ!!รับVเฤติกรรมของบุคคล (สมโภช!! 
เอี่ยมสุภาษิต1 2539)

ได้มีกา?นินอาเบ้ียอรรถก?มาประยุกตํใช้ในหลายๆลภาพการณ์ เซ่นการท่ี Bushel! แสะ 
คณะ(Bushel!, 1968 อ้างถึงใน ลมโภชนิ เอ่ียมสุภาษิต, 2539) ได้ใช้เบ้ียอรรถกรพเอมVI••นจาชม
มาเสริมแรงพฤต็กรรม การต้ังใจเรียน (ทำงานตามที่มอบหมาย) โดยท่ีเบ้ียน้ีลามารถ!!'■ มาแลก 
เป็นต๋ัวดูภาพยนตรดู์งานศิลปะ หรือเช้าไปเล่นใน โรงยิมเนเชียมได้ อัคร เทา?แสกน้ันจะเปล่ียน
ไปในแต่ละวันซ่ึงข้ึนอยู่กับระดับความต้องการของเด็กด้วย ผลปรากฏว่าพฤติกรรมต้ังใจ;ริยนปาน 
ข้ึนสูงกว่า 60 % ของเวลาเรียนท้ังหมด

O’leary & Becker (O’leary & 8ecKer,1976 อ้างถึงใน สมน';ชนิ เอีซมสุภาษิต, 2520) 
พบว่าเด็กท่ีมีควานผิดปกติทางอารมณ์อายุ 9 ขวบ จำนวน 11 คน มีพฤตกรรมท่ีไม่พงประสงค์ 
ของพฤติกรรมท้ังหมด เขาจึงสร้างกฎขึนในชนโดยกำหนดให้ทุกคนน่ังอยู่กับท่ี มองมาท่ีหน่าซน ยโ. 
มือขนกามตอบคำถาม ทำโต๊ะเรียนให้สะอาดจากนันจึงให้เบียอ?รทกรโดยการจดเป็นแต้ม แบัว้บน 
กระดาษบนโต๊ะของเล็กแต่ละตน ซ่ึงแต้มท่ีเด็กได้น้ันเป็นผลเน่ึองม เจากการประเมีนพฤติกรรม'ของ 
เด็กตามกฎท่ีต้ังไว้ โดยท่ีทำการประ!.มีนวันละ 5 คร้ัง (หลังจากกา?สอนในแต่ดะช่ัวโมง) แต้มเหล่า
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นั้นลามารถนำมาแลกเป็นขนมได้ ผลปรากฎว่า พฤติกรรมที่1ไม่พึงประสงค์'นั้นลดลงเหลือเพียง 
10 % ของพฤติกรรมทั้งหมด

นอกจากน้ียังได้มีการนำเอาเบ้ียอรรถกรมาใช้ปรับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ (ลุกออกจาก 
โต๊ะโดยไม่ได้รับอนุญาต ทำเลียงดัง และส'งเลียงโดยไม่ได้รับอนุญาต) ของเด้กป็ญญาอ่อน 
ท่ีลามารถเรียนได้ในช่ัวโมงคณิตศาลตร์และการอ่าน โดยให้เบ้ียต่อพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ เบ้ียน้ี 
ลามารถนำไปแลกเป็นของเล่นหรอส่ิงของต่างได้ ผลปรากฏว่าพฤติกรรมต้ังใจเรียนเพ่ิมข้ึนอย่าง 
รวดเร็วในขณะท่ีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประลงค์ลดลง (Ayllon, Layman & Burke, 1972 อางถึงใน 
ลมโภชน์ เอ่ียมลุภาษิต, 2539) ลักษณา กฤษณา (2524) ได้ใช้เบ้ียอรรถกรในการเสริมลร้าง 
พฤติกรรมการยกมีอฅอบคาถามของนักเรียนชั้น ช.5 โดยที่เบี้ยนี้ลามารถนำมาแลกขนมและ 
ของเล่นได้ ผลปรากฏว่าพฤติกรรมการยกมือตอบคำถามเพ่ิมข้ึน

G leary และคณะ (1969 อ้างถึงใน สมโภช!! เอี่ยมสุภาษิต, 253S) ได้เปรยบเท?)บการ 
ใช ้กฎการไม่ลนใจ ต่อV)ฤติกรรมท่ีไม ่พึงประลงคํและทา รซมเซยพฤติกรรมท่ีพืงประสงค์กนกา?'เห 
เบ้ียอรรถกร โดยใช้เด็ก ป.2 จานวน 7 คน ช่ืงในตอนแรกเขาได้ทดลองไม ่ลนใจพฤติกรรมท่ีไม่พึง 
ประสงค์และการชมเชยพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ผลปรากฏว่าพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ไพ่มีกา? 
เปลี่ยนแปลง แต่เมื่อต่อมาใช้เบ้ียอรรถกรต่อพฤติกรรมท่ี'พึงประสงค์ (พฤติกรรมการน่ังอ?)กบที 
การทำงานที่มอบหมาย การไม่คุยและภารไม่รบทวนผู้อ่ืน) ผลปรากฏว่าพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์
เพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็ว ในขณะท่ีพฤติกรรมท่ีไม!พึงประสงค์ลดลง เบยอร?ถกภทีเขาใช้น้ันลามารถนำ 
ไปแลกเป็นซนม ตุ๊กตา แคะการ์ตูนได้

จากการที่ผู้วิจัยได้ศึกษาคนคว้างานวิจัยที่เกี่ยวกับกวรเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกร พบวา 
การเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรสามารถเพ ิ่มพฤติกรรมที่พ ึงประสงค์และลตพฤติกรรมที่’ไม่พึง 
ประสงค์ของนักเริยนในทุกระดับลติป็ญญาและช่วงอายุได้เป็นอย่างดี แสะทารดัาเนินโปร!เกรม 
การเลริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรกลามารถทำได้ง่าย หาก เรานำการเสรีม แรงในลักษณะนิ!ปใช้'ณ.บล 
รียนค■ ย่มพนตอร์ช ่วยสอนโดยผู้ร ียนสามารถท้' !หนดระดับ'นไ''!:าณของฌ ยอร.1)''1รพิผู้น-ยน 
ต้องการจะทำให้ผลลัมฦพธทางการเรียนของผู้ร ียนถทํมขึ้นหรือไม่ เพราะทา'เสรีมน?.’ด้วย 
เบ ี้ยอรรถกรโดยท ั่วไป ผ ู้ด ำเน ิน โปรแกรม เลร ิมแรงจะเบนผ ู้ภาหโ.!ดVะ.ดับไ]ไ-ม-.ณข•อ1 
เบี้ยอรรเไกร และเนื่องจากบทรียนด้งกล่าวจะมีการเพิ่มแรงจู5ใจใมีลํง์!ถพธต'น!บฤษภัแร ■ จง เจ 
ใฝ่สำเร็จ (Achievement Motivation Theory) (McCellancI อางถึงใน ทศ‘พร ประเสริ-จสุข. 2524/ 
ไห้แก่ผู้เรียนโดยภารให้ผ้เรียนได้เช้าใจความปรารถนาของตนเอง สามารรนลีอกสุดนุ่งนม เย,?นปน
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ไปได้จริงๆสำหรับตนเองทำให้นักเรียนรู้แนวทางที่ว่าเขาจะไปส่จุดหมายได้อย่างไร โตยเน้นให้เกด 
ความรับผิดชอบตนเอง (Personal Responsibility) (Decharms, 1967) แรงจูงใจจะทำให้นักเรียน 
มีความต้องการที่จะเรียนอย่างมีผลจัมฤทธิ้ (ชูเกียรติ้ กะปิดถา, 2540) เมื่อผู้วิจัยได้คึกษาเกี่ยว 
กับการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกร ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ซวยสอนทั้งในและต่างประเทศเป็นระยะ 
เวลา 1 0 ปี ย้อนหจัง ก็ไม่พบงานวิจัยวิทยานิพนธ์ หรือบทความใดๆที่เกี่ยวข้องกับเรื่องนี้เลย อาจ 
เป็นไปได้ว่าทารศึกษาเกี่ยวกับเรื่องนี้มีน้อยมากจนผู้วิจัยไม่สามารถค้นพบข้อมูลได้ หรือในอีกกรณ ี
หน่ึงก็คือ ย้งไม่เคยมีการศึกษาเกี่ยวกับการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย 
ลอนมาก่อนก็เป็นได้ ดังนฌพูจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเปรียบเทียบผลจัมฤทธิ๋ทางการเรียนวิชาภาษา 
อังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยลอน ที่มีการเสริม 
แรงด้วยเบี้ยอรรถกรใดยวิธ์ที่ผ ู้เรียนกำหนดระดับคะแนนเอง และวิรีที่โปรแกรมกำหนดระดับ 
คะแนน สำหรับกลุ่มประซากทณ มีอยู่ 2 กลุ่มที่ผู้วิจัยสนใจจะศึกษาคือนักเรียนในระดันประถม 
ศึกษาปีที่ 5 และ 6 แต่ผู้วิจัยเลือกศึก!"ทการเรียนรูของนักเรียนชั้นประกมศึกษาปีที่ 5 เนื่องจาก 
นักเรียนในระดับนี้ได้เริ่มมีทา?ใชคอมพิวเตอร์เพี่อช่วยในการเรียนกา?สอนมากขึ้น บระกอบทบ 
ศูนย์พัฒนาหจักสต? กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ ไค้จัตทำแนวการจัดกิจกรรมคอมพิวเตอร์ 
พื้นฐานระดับประถมศึกษาพุทธดักราช 2521 (ฉบบปรับป3ง พ.ศ. 2523) เพื่อให้โรงเรียนระดับ 
ประถมศึกษามีแนวการจัดการเรียนกา?ลอนพร้อมทั้งนกร่างแนวการจัดกิจกรรมคอมพิวเตอร์ 
พื้นฐานซึ่งได้เสนอแผนการจัดกิจกรรม ตามความพร้อมของเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยให้วิซา

คอมพิวเตอร์พื้นฐานนี้จัดอยู่ในกลุ่มการงานพนฐานอาชีพ สำหรับชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 และ 6 ใน 
ส่วนของงานเสือกเพื่อเตรียมตวส่อาชีพ (ศูนย์พัฒนาหจักสูตร กรมวิชาการ, 2538 ) แต่จากการ 
ลอบถามผู้ที่เคยทำการวิจ้ยเชีงทคลองหลายๆท่านได้ให้ข้อคิดว่า การทำการทดลองกับนักเรียนชั้น 
ประถมศึกษ•.ใ!)ท่ี 6 ใน ภาคเรียนที่ 2 นั้นมักจะมีปัญหาเนื่องจากทางโรงเรียนมักจะไม่ให้ทดล0ง 
เพราะในช่วงนี้น ักเรียนจะต้องเรียนให้เต้มเวลาให้มากที่ส ุด อีกทั้งนักเรียนต้องเตรียมดักล่อบ 
เพี่อเข้าศึกษาต่อ'ในระดับม่ธิยมศึกษาตอนต้น ดังนนัผู้วิจัยจึงเสือทศึกษาเฉพาะนักเรียนชั้นประถม 
ศึกษาปีที่ 5

จากวิจ ัยทัศน์ของกาทวัฒนาการศึกษาไทยในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาคํฉทัปท่ี 8 
(พ.ค. 2540-2544) ความสำคัญของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช ่วยลอน ทฤษฎีการเสริมแรงด้วย 
เบ้ียอรรถกร และส ม ม ต ิฐา เท่ที่ว่าการใ ห ้ผู้เรียนได้เลือกระดับปรีมากมนยอ?รถกรที่ผู้เรียนต้องก'':รฺร่ิง 
เป็นการลท้งแรงจูงใจให้กับผู้เรียนจะทำไเพ*จัมฤทริ่ทางการเรียนสูงขืนหรอไม่นัน จงเป็นประ•.ด้น. 
ที่ควรศึกษาโดยการทดลองหาข้อสรุปในการเปรียบเทียบผลจัมฤทธิ้ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ



ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ท่ีเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ซวยลอน ท่ีมีการเสรีมแรงด้วย 
เบี้ยอรรถกรโดยวิธีการที่ผู้เรียนกำหนดระดับคะแนนเอง และวิธีการที่โปรแกรมกำหนดระดับ 
คะแนน และข้อสรุปที่ได้ก็จะเป็นประโยชนัไนการพัฒนาวิธีการของการเสรีมแรงในบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ซวยลอนให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ซึ่งจะได้เป็นแนวทางพัฒนาการผลิตโปรแกรม 
คอมพิวเตอร์ซวยสอนของประเทศไทย และล่งผลโดยตรงผลลัมถุทธ้ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีจะ 
เติบโตเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิล ัย

1. เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปิท่ี 5 
ท่ีเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ซวยลอนวิชาภาษาอังกฤษ ท่ีมีการเส'รีมแรงด้วยเมียอรรถกรีโดย 
วิธีการท่ีผู้เรียนกำหนดระดับคะแนนเอง

2. เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 
ท่ีเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ซวยลลนวิชาภาษาอังกถุษ ทีมีการเสรี}.!แรงด้วยเบยอรรถกรโดย 
วิธีการท่ีโปรแกรมกำหนดระดับคะแนน

3. เพื่อเปรียบเทียบผลลัมฤทรทๆงการเรียนวิซาภาษาอังกกษของนักเรียนชั้นประถม 
ศึกษาปีท่ี 5 ท่ีเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยลอนโดยวิธีการท่ีผ้เ!พันกำหนดระดับคะแนนเอง 
และวิธีการทีโปรแกรมกำหนตระดับคะแนน

สมมติฐานของการวิล ัย

1 . น ัก เร ีย น ช ั้น ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า ป ีท ี่ 5  ท ี่เร ีย น จ า ก บ ท เร ีย น ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ล อ น ว ิซ าภาษา 
อ ัง ก ฤ ษ  ท ี่ม ีก า ? เส 'ร ีม แ ร ง ด ้ว ย เบ ี้ย อรรถกร'โดย,ว ิธ ีทารพผ ู้!ร ีย น ก ำ ห น ด ร ะ ด ับ ค ะ แ น น เอ  1 จ ะ ม ีค ะ แ น น  

ล อ บ ก ่อ น เร ีย น แ ล ะ ห ล ัง เร ีย น แ ต ก ต ่า ง ค ัน อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .0 5

2. นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ท่ีเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ซวยสอนวิซาภาษา 
อังกฤษ ทีมีการเสรีมแรงด้วยเบียอรรถกรโดยวิธีการท่ีโปรแกรมกำหนดระดับคะแนน จะมีคะแนน 
ลอบก่อนเรียนและหลังเรียนแตกต่างคันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 05

3. นักเรียนชั้นประกมศึกษาปีที่ 5 ท ี่’เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ซวยลอนวิชาภาษา 
อังกเ]ษ'โดย'วิธีการที่ผู้เรียนกำหนดระดับคะแนนเองและ'วิธีการทีโปรแกรมกำ'หนดระดับคะแนน จ ะ  

มีผลลัมฤทธิVางการรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ขอบเขตของการวิจ ัย

1. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่กำลังศึกษา
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2542 โรงเรียนไตรภูมวิทยา สำนักงานการประถมศึกษาอำเภอเม๊อง 
บุรีรัมย์ สำนักงานการ!]ระถมศึกษาจังหวัตบุรีรัมย์ จานวน 40 คน ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างกลุ่มนี้ 
เนื่องจากเป็นกลุ่มตัวอยำงที่อยู่ในโรงเรียนที่มีฅาามพร้อมต้กนห้องปฎินต๊การไมโครคอมพิวเตอร ์
มากที่ลุดในสำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดบุรีรัมย์ เป็นศูนย์คอมพิวเตอรีที'ใช้สำหรบอบรมครู 
และนักเรียนของสำนักงานการประถมศึกษาจังหวัตบุรีรัมย์ มีจัานานคอมพวเตอร์มัลติมีเตยที่มิ

คุณภาพมากเพียงพอที่จะทำกาท!ดลอง มีนคลากรที่สามารถข่วยควบคุมนักเรียนและสภาพแวด 
ล้อมขน!ะที่ทำการทดลองใต้เป็นอย่างดี และนักเรียนก็มีพื้นฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ที่ดี

2. ประเภทของโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยลอนเป็นแนบการปีกทภษะ 
และทำแบบปีกหัด (Drill and Practice) วิชาภ^ษาจังกบุษขํ้นัประ;'มศึกษาปีที่ 5 เร่ืองประโยค 
คาถามที่'ขึ้นต้นด้วย What. Where และพho การเรียนเป็นไปไนำ'กษ;นะมีการปภลัมฬนธ์ 
l'Interaction) ระหว่างผู้เรียนกนเค?องคอมพิวเตอร์ ผู้เรียนจะเรียนนทเรียน1!ใ]ตามลำตบขํนัควย 
ตนเอง ซึ่งในตอนทํ•ไยคุตของบนเรียนผู้เรียนลามารถใ!าคะเ1ณใ.;ท่ีไต้จากทารทำแไ/บปีก■ หัดไ!!แล:! 
เป็นเวลาในการเล่นเกมซึ่งมีใหัผู้เรียนเลือกอย่างหลากหล■ ไย

3. ตัวแม่?ที่ศึกษา
3.1 ตัวแป?อลระ m  วิธีการเสรีมแรงต้วยเบิ้ยอรรโ:กรในน/ไเรียนคอมพิวเตอร์ 

ช่วยลอน ว ิชาภาษาอังทฤษ ชั้นประถมศึกษาปีพ 5 มี 2 วิธ คอ
3.ไ.ใ วิธท่ี 1 วิธที่ผู้เรี๚นลามารถกำหนตระตับคะน:นน แล้วฺใหันัาเรียนน่า 

คะแนนไปแลก เป็นเวฟ้าที่ใช้!นการเลนเกม
3.1.2 วิธที่ 2 วิธท่ีโบรแกรมกำหนตระ■ ตับคะแนนคงท่ี แล้วใหนักเรียนนัา 

คะแนนไปแลกเป็นเวลาที่ใช้!นภารเล่นเกม
3 .2  ต ัว แ ป ร ต า ม  ค อ  ผ ล ล ัม ถ เท ธ ิ่ท า ง ก า ร เร ีย น  ว ิข า ภ า ษ า อ ้ง โ !ฤ ษ ข อ ง เษ ัไ เร ํย น  

ช ั้น ,ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า ป ีท ี่ 5  ท ี่ไ ต ้จ า ก ก 'ไ ? เร ีย น ต ้ก ย บ ท ร ีย น ค อ ม พ ิว เต อ เช ่า ย ล อ น ว ิ'ป • เก า ษ า อ ํง ก ก ษ ท ํม  ี

ร ป แบบกๆ ร เส ร ิม แ ร ง ตัวย เบ ี้ย อ ? -? ก ก ร ต ิาง โา ใ1



คำ'จำกัดความทีใช้ในการ'วิจัย

1. ว ิธ ีการเลริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกร หมายถึง การที่นักเรียนเป็นผู้กำหนดคะแนนหรือ 
โปรแกรมกำหนดระดับคะแนน แล้วนักเรียนนำคะแนนที่ได้นั้นไปแลกเป็นเวลาที่ใชโนการ•เล่นเกม 
ซ่ึงมี 2 วิธี คือ

1.1 ว ิธ ีการท ี่ผ ู้เร ียนลามารถกำหนดระด ับคะแนนได ้ด ้วยตนเอง เฟ้นวิธีกา? 
เสริมแรงแบบที่ผ ู้เร ียนกำหนดได้ว ่าการทำแบบมีทน ัตในข้อน ั้น ผ ู้เร ียนต ้องการคะแนนเท ่าใด  
ก่อนที่ผู้เรียนจะเป็นโจทยข์องแบบมีกนัดในแต่ละข้อ ระดับคะแนนที่ผู้เรียนลามารถเลือกได้ คือ 1 
คะแนน 2 คะแนน และ 3 คะแนน เมื่อผู้เรียนทำแบบมีกนัดครบต าม จ่านวนที่กำหนด ผู้เรียน. 
ลามารถนำคะแนนละสมทงหมดไปแลกเฟ้นเวลาที่ใช้ในท'ไรเล่นเทม

1.2 วิธีการที่โปรแกรมกำหนดระดับคะแนนคงที่ เป็นวิธีการเสรีมนรงแบบท่ี 
ติ'าโปรแกรมบทเรียนคอมพวเตอ f ช'วยลอนจะกำหนดฅะนนนใน,ๆารทำแบบทตสอบV]กๆข้อ 
ใน'อัตราท่ีเท ่''กันคีอข้อละ 2 คะแนน เมื่อผู้เรียนทำแบบมีกนัสครบตามจำนวนที่กำหนด ผู้เรียน 
ลามารถนำคะแนนละสม-ท้ังหมด,ไปแลกเฟ้นเวล,'ไที่ใข้ในทารเล่นเกม

2. บทเรียนคอมพิวเตอร์ซวยสอน หมายถึง บทเรียนคอมพิวเตอร์ซวยสอนแนบผกทักษะ 
และทำแบบมีก'นัด(DriIi and Practice) ที่ถูกสร้างขํ่นด้วยโปรแกรม Aulhorware 4.0 และบน/!;", 
ลงไนจานแม่เหล็ก เพื่อในัผู้เรียนนำไปสืกษาเนื้อหาใหม่ ทบทวน หรือทดลอบเนั้อหาที่;คึกษามา 
แล้วผ่านทางจอภาพ ลัทษณะซองบmรีฃนจะเนํนทา?คืกษารายบุคคล และเป็ดโอกาลให้ผู้เรียนม ี
ล่านร่วมแคะเลือก'ดัดสินใจ โดยการป้อนข้อมูลผ่านทางแบ้นพิม'/โ และเมาส์

3. แดสัมฤV-าธิ้พไงการเรียน หมายถึง คะแนนการเรียนวิชาภาษาอร์กทษที่ได้จากการวัด 
ด้วยแบบทดลอบหลงเรียน

ประโยซน ํห ีคาดว่าจะได้ร ับ
1 . เพื่อไห้หรวบถึงวิธีการเสรีมแรงด้วยเบี้ยอร?ถกรใใภJทเรียนคอมพิ',เตอร์ช่•ไยสอนทิมี 

ประลิทธีภาพ''ไน f: ารล่งเส'ริมการเรียนรู้
2 .  เพ อ 'ไซ ้เฟ ้น น ,น 'ว ท า ง 'ใน ก า ? พ ัฒ น า 'ว ิธ ีก า ร 'ข อ ง ก า ร เด ่'ร ีม แ ร ไ ใน บ ท เร ีย น ค อ ม พ ิๆ เต อ f ช ่วย  

ส อ น ให ม ีป ร ะ ส ิท ธ ี r  1พ ม าท ย งข ึ้น
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