
บทท 1

บทนำ

ความสำคัณ.เละความเป็น,' ทของบัญหา

ในระบบการคืกษาบอาบาล การคืกษาภาคปฏิบัตินับเป็นหัวใจสำคัญของการคืกษา 
'นอาบาล โดยมีวัตถุประสงติให้นักคืกษาได้ประสบการณตรงในการดูแลรูปวย ให้นักคืกษาได้ 
มีโอกาสนำความรู้ทางทฤษฎีมาประอุกติได้อย่างเหมาะสม เบื่อให้เกิดการเรียนรู้ทั้งด้าน
สติบัญญา เกิดความรู้สิกที่ดืต่อรูปวอและวิขาวิบ และท่ีสำคัญท่ีสุดคือ ทำการบยาบาลอย่างถูกวิรี 
และมีทักษะเวิงปฏิบัติด้วย (ทัศนา บุญทอง, 2522) การวัดความสำเร็จทางการบยาบาล 
วัดได้จากคุณลักษณะทางวิขาขบ วิงบยาบาลแสดงออกให้ปรากฎ น่ันคือการปฏิบัติงานด้วย
ความรู้ทักษะและคุณธรรมเบ่ือให้บริการท่ีน่าบอใจแก่ลังคม (น่าริดา อิบราสิม, 2535)

Tornyay and Thompson (1 9 8 2 ) กล่าวถงความสามารถด้านทักษะในการให  ้
บริการบยาบาลของนักคืกษาบอาบาลว่า เป็นองคประกอบสำคัญในการจัดการคืกษาตามลักษณะ 
วิขาวิบ ความสามารถในการปฏิบัติของนักคืกษาบยาบาลเกิดจากการจัดประสบการณ วิงถูก 
ประเม ินโดยอาจารย และ Young (1 9 9 0 ) ได้กล่าวเกยวกับบฤติกรรมการสอนของอาจารย  ่
ที่มีประสิทธิภาบว่าจากกไรสอบถามเกี่ยวกับบฤติกรรมของอาจารยที่มีประสิทธิภาบ อาจารย  ่
ให้ความสำคัญต่อบฤติกรรมด้านความสามารถในการประเมินผลนักคืกษาอย่างถูกต้องยุติธรรม 
มากที่สุด

การจ ัดการเร ียนการสอน มีองคประกอบที่สำคัญ 3 ประการค ือ  จุดมุ่งหมายของ 

การ เร ียน การจ ัดก ิจกรรมการ เร ียนการสอน การว ัดและการประ เมีนผล เบ ื่อจะได ้ทราบว ่า 

การเร ียนการสอนนั้นบรรลุจ ุดม ุ่งหมายท ี่กำหนดไว้หรีอไม ่ (ปร ีอาบร วงต ิอน ุดรโรจน ั่, 2534) 

และอำนวย เลิศขยันติ (2533) กล ่าวถงความสำค ัญของการประเม ินผลว่า เป ็นกระบวนการ 

ท ี่จะตรวจสอบงานการเร ียนการสอน เบ ื่อท ี่จะทราบว่างานท ี่ทำไปนั้นบรรลุผลหรือล ้มเหลว
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หรือควรแก้ไขปรับปรุงขั้นดอนในการดำเนินการขั้นใด เบื่อป้องกันความล้มเหลว ถ้าไม่มิ
กระบวนการประเมินผลงานใด ๆ งานที่ดำเนินการไปนั้นมิโอกาสที่จะล้มเหลวหรือไม่บรรลุ
เป้าหมาย

โดยที่ธรรมฟ้าติของวิฟ้าซิ,'พ'พยาบาลเป้นวิฟ้านิ'พเบ่ือการปฏิบัติ การจัดการคิกษา
นยาบาลไม่เมียงเน้นหนักแต่เฉ'พาะด้านทฤษฎีเท่านั้น หากต้องเน้นหนักในการฝืกปฏิบัติใน
สถานการณจรืงด้วย น ิงโดยเฉพาะป ีย ่างยงเ ป้นการปฏิบัติเบื่อให้บริการต่อ เบ่ือนม'แษย การ 
ติดตามประเมินผลจังมิความสำคัญและมิความจำเป ้นมากยงขั้นเป้นทวีคูณ โดยที่การติดตาม
ประเมินผลจะซ่'วยควบคุมให้การปฏิบัติกิจกรรมการคิกษาภาคปฏิบัติเป้นไปด้วยความถูกต้อง 
เหมาะสมตามมาตรจานที่กำหนดไว้ (คณะกรรมการโครงการมีฒนาอาจารย คณะ'พยาบาล- 
ศาสตริ มหาวิทยาลัยมหิดล, 2526)

ในความสำเรืจซองการคิกษYพยาบาล การปฏิบัติงานบนหอผู้ปวยนับเป้นกระบวนการ 
สำคัญที่จะนำผู้เรืยนไปสู่เป้าหมายของการผลิต ดือมิความสามารถใ'นการใ]ฏิบัติการ'พยาบาล 
ได้ (วรรณวิไล จันทราภา, 2526) การตรวจสอบความสามารถในการปฏิบัติการ'พยาบาล 
ว่าบรรลุ เป้าหมายมากน้อย เมียงใดนั้น สามารถกระทำได้โดยการประ L มินผลที่งถือว่า เป้น
กระบวนการตัดสินคุณค่าของการกระทำอย่างใดอย่างหนง หรือสถานการณใดสถานการณ์หนง 
ท้ังด้านปริมาณและคุณภา'พ (สมหวัง มีธิยา'แวัฒน, 2520) การประ เมินผลภาคปฏิบัติจังเป้น 
กิจกรรมขั้นตอนสำคัญของกระบวนทารเรืยนการสอน เ'พราะข่'วยให้อาจารย่ได้ทราบถืง 
ประสิทธิผลของการดำเนินงานว่าเป้นไปตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้หรือไม่ อาจารยได้รับความ 
สำเร็จในการในิวิธ ีการสอนและการในิส ือการสอนมากน้อยเม ียงใด ผู้เรืยนได้นัรfนาทักษะใน 
การปฏิบัติงานตามที่มุ่งหวังไว้หรือไม่ สำหรับตัวอาจารยการประเมินจะซ่'วยให้ทราบถืง 
ประสิทธิภา'พในการทำงานในจานะอาจารอประจำหอผู้ปวย ว ่าม ิเม ียงใด (สมคิด รักษาลัตย 
และประนอม โอทกานนที่, 2525)
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ปีทททท่ีพบจากการประเมินผลภาคป?!ปีติจองนักคักษกพยาบาล
ศร!'นบูลอ สิงขปีวศรี ( 2S2S) กล่าวว่า การประเมินผลการปดูปีติ-งาน จัดเมิน 

กิจกรรมที่ยาก เพราะเกี่ยวช้องกับพฤติกรรมของมนุษย ที่งอังไม่มีเครื่องมีอช'นิดใดวัดออกมา 
ได้แน่นอนและยุติธรรมเพียงพอ ทั้งน ั้เร ื่องจากการวัดผลต้องอาคัยวิธีการสิงเกด ท่ีงกระทำ 
โดยผู้อื่น โดยที่ผู้ถูกประเมินต้องการทร'บถืงผลงานทั้งที่เมินปริมาณและคุณภาพ การประเมิน 
จะช่วอ'ในการพิจารณาคุณภาพของการ«พาและประสิทธีภาพของการสอน ว่าสิมฤทธีผลดาม 
ความมุ่งหมายหรือไม่นั้น ขนอยู่กับการวัดผลการประเมินความก้าวหน้าของผู้เริยน ลำหรับ 
การคักษาภาคทฤษฎี วัดและประเมินผลได้โดยใช้แบบสอบ แต่การวัดและการประเมินผลการ 
คักษาภาคปฎีปีติ ที่งเมินหัวใจลำคัถฺ!ของการคักษาวิth ธีพพยาบาล ต้องใช้การสิงเกดพฤติกรรม 
ท่ีผู้ปฎีปีติ'ได้แสดงออกมา ท ี่งเม ินการยากที่จะให้การสิงเกดถูกต้องเรื่อถ ือได้ และเมินปีท!หา 
คับช้องใจระหว่างผู้ประ Lมินและตัวน ักค ักษาเอง ท ี่งผ ู้ประเม ินเองก็ไม ่แน ่ใจว่าการประ เมีน 
พฤติกรรมของผู้ปฎีปีติจะใช้วิธีใดจํงจะช่วยให้ผู้ประเมินข้อมูลถูกต้องเรื่อถือได้ และดีความ 
หมายข้อมูลออกมาเมินคะแนนที่จะบ่งธีระตับพัฒนาการของผู้ปฎีปีติได้

R e illy  (1980) กลา่วถงืการประเมนิผลของอาจารยพยาบาล เมินกระบวนการ 
ลำคัทฺ!ในการช่วยให้นักคักษาประสบความลำเร็จ การประเมนิผลถกูจำกดั โดยกระบวนการ 
รบัรูข้องอาจารย การประเมินผลภาคปฎีปีติ มักมุ่งไปอังการควบคมพฤติกรรมท่ีต้องการของ 
นักคักษ  ๆ ใหเ้มนิไปตามกฎ ข้อบังคับ และวิธกีาร ต่อการใหก้ารพยาบาลทำใหน้กัคกัษาถูก 
บีบบังคับไห้เ มินไปดามทิศทางท่ีอาจารยผู้ประ เ มินด้องการ มากกวา่การ เริยนรู้ด้วยประสบการณ 
ทีง่จะชว่ยใหน้กัคกัษาเจริถ!ฺเตบิโต และมีพัฒนาการชองตนเอง และกลา่วถงืการประเมนิผล 
ในทางลบว่า ทำใหเ้กดิความเครยีด การถูกลงโทษ การเอาธ'นะ การเอาตวัรอด และ 
นอกจากนัน้อังกล่าวถงืการประเมนิผลความกา้วหนา้ (F o rm a tiv e  e v a lu a tio n )  วา่ 
อาจารยควรใหน้กัคักษารับพงัความบกพร่องของตนเอง เพ่ือให้นักคักษาพบแนวทางปฎีปีติใหม่ 
ท่ีถูกต้อง ทีง่การประเมนิตงักลา่ว จะได้รับการยอมรับกต่็อเมือ่การประเมินต้ังอยู่บนพนีจาน 
แห่งความถูกต้อง ความเมนิจริงและการมสีว่นร่วม

วัลลา ตันดโยทัย ( 2 5 3 4 )  กล่าวถืงปีถฺ!หาการประเมินผลภาคปฎีปีติว่า เมนิเรอืง 
ยุง่ยาก เพราะเกดิความลำเออืงและความไมย่ตุธิรรมไดง้า่ย การกระทำบางอยา่งของ
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Som m erfeld and A cco la  (1 9 7 8 ) ได้แสดงความคิดเห็นว่า การประเมีนผล 
ภาคปฏิบัติของนักคิกษา•พยาบาลก่อให้ให้เกิดความลำบากกับอาจารอผู้ประเมินมาก เ•พราะหลัง 
จากที่ได้,พยายาม เชียน'รายงานการประ เมินและ,พบว่าการประ เมีนของอาจารยมีความแตกต่าง 
จากการประเมีนดามการรับรู้ของนักคิกษา อันเมินผลเนื่องมาจากการบันทักนฤติกรรมของ
อาจารยไม่ต่อ เนื่อง ลาจารย์มีฃ้อมูลไม่ เ■ พยง•พอหรอมองว่าความคิดเห็นของนักคิกษาไม่เมิน 
ความจริง ไม่ถูกต้อง และยัดถือการประเมินของตนเองเมินหลัก

จากการลัมมนาวิข'าการเนื่อง ‘’การวัดและการประเมีนผลการเริยนการสอน'ใน 
วิปาชี’พ,พยาบาล" จัดโดยคณะกรรมการโครงการพ ันาอาจารย คณะ■ พยาบาลคาสตร็ 
มหาวิทยาลัยมหิดล (25  -  26 เม .ย . 2526) ดอนหนื่งกล่าวถืงบัญหาการประเมินผลภาค 
ปฏิบัติว่าเกี่ยวข้องกับผู้ประเมิน เป่น เวลาลังเกด*พฤติกรรมของผู้เรืยนน้อยเกินไป 'พฤติกรรม 
บางอย่างวัดไม่ได ้ตามเกณที่ท ี่ต ั้งเอาไว้ ผ ู้ประเม ินย ังไม ่เข ้าใจ ไม่มีเกณท่ีแน่นอน ขาดทักษะ 
ในการใข้เกณ?! แปลผลไม่ตรงกับความเมินจริง ไม ่แน ่ใจใน,พฤติกรรมที่ประเมิน นั้าหนักใน 
การให้คะแนนแต่ละคนแดกต่างกัน สถานการณและอารมณของผู้ประเมินมีผลต่อการให้คะแนน 
เร่งสำคัญคือ ผู้สอนควรยัดจุดประสงคืของการคิกษาเนื่อเมินเกณ?!ในการประเมิน ท้ังน้ั จาก 
สถานกาวณในหอผู้ปวย ผู้สอนสามารถลังเกดและจดบันทัก การประเมินผลเมินระยะป่วยให  ้
เ ข้าใจใน■ พฤติกรรมข องนักคิกษาที่มีการ เ ปลี่อนแปลงได้ดีปีน

วิรัต■ น ใกล้บุปผา (2526) กล่าวว่าบัญหาการประเมินผลภาคปฏิบัติ มาจาก
เคนื่องมีอในการประ เมีนยังไม่ดี แม้จะมีการปรับปรุงอยู่เสมอก็ยังไม่เมินที่น่า'นอ'ใจ เ วลาใข  ้
ตัดสินใจยาก นักคิกษาได้คะแนนดีหริอไม่ปีนอยูกับอาจารย่เมินสำคัญ อาจารยที่เข้มงวดมักให้ 
คะแนนน้อย ตังน้ัน การประเมินผลจังควรใข้บุคคลหลาย ๆ ม่ายร่วมกันประเมิน

สุทธิรัตน มิมมิพงคิ (2526) ให้ทัคนะเกี่ยวกับบัญหาของผู้ประเมิน คืออาจารย 
•พยาบาล และ•พยาบาลที่มีหน้าที่ในการประเมินผลภาคปฏิบัติ ว่าไม่มีความยุติธรรม ทั้งนํอาจ

นักคิกษา อาจมีผลมาจากเร่งแวดล้อม อาจารยควรเน้นการนำความรู้ของนักคิกษามาใข้ ไม่
ควรเน ้นผลสำเร็จของงาน
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เใ]นI■ พร'าะความไม่เข้า'ใจ'ในบทบาทและความสำคัถูเของการวัดและการ,ประเมินผล ของท้ัง 
ผู้ประเมินและผู้ถูกประเมิน การประเมินส่วน'ใ1ทณ่มักคิดถืงการจับผิด ผู้ประเมินไม่ได้นำผล 
การประ เมินมาใ§ เห็นห้อมูลในการแนะแนวหรือแก้ไข ทำให้การประ เมินไร้คุณค่าและ3าด
ความสำคัญ

ไนสิน •นกูลกิจ (2526) ได้แสดงความคิดเห็นด้านการประเมินผลภาคปฏิบัติว่า
มีบัญหาจากอาจารย่แต่ละท่านมีความแตกต่างกัน เอ่'น บางคนดุ เจ ้าระเบ ียบ วางเฉย  
เรืยบร้อย ต้องการให้นักคิกษามีรูปแบป เข่'นเติปีวกับตนเ อง การวางต ัว เห็นผู้มาประ เมินทำ 
ให้'นักค ิก ษาตื่นกลัว ตื่นตกใจ ท้ัง ๆ ที่เวลาปกติไม่ได้เห็นคนอย่างนั้น ตังน้ันนฤติกรรมของ 
นักคิกบา จ้งขนอยู่กับบุคสิกของอาจารย่ ด้านการลงบันบก ส่วนใหญ่อาจารปีมัก,ไม่มีเวลา 
บันบกขณะน้ัน อาจารย่ต้องดูนักคิกบาหลายคน จ้านฤติกรรมนักคิกบาไม่ได้ จ้าได้ไม่หมด หรือ 
จ ้าเก ิน  การลงบันทํกบันฑืไม่เหมาะสม และได้เสนอแนะว่าควรแก้ไขโดยเรืยกนักคิกบามาดูที่ 
อาจารยบ ันบกไว้ว ่าจริงเน ียงใด แล้วจ้งนำมาระบุคะแนนโดยเปรียบเทียบกับเกณ?!ในดู่มีอ

F erguson  (1 9 9 3 ) กล่าวถืงบัญหาการประเมินผลภาคปฏิบัติของอาจารย่
นยาบาลและนยาบาลประจำการว่า แม้จะมีการกำหนดมาตรจานการปฏิบัติของนักคิกบาใน
หอผู้บ่เวย แต่การประเมินก็ยังคงเห็นเรื่องยุ่งยากที่งสามารถระบุบัญหาได้ตังนั้คิอ การประเมิน 
ขาดความต่อเนื่องให้ความรู้สิกของตนเองประเมิน อาจารยลำเอ ียง เครื่องมือขาดความ 
เที่ยงและความดรง ไม่บราบว่าจะให้เกณ?!อะไรตัดสิน ที่งสามารถแก้บัญหาโดยการให้ความรู ้
ล้านการประ เ มีนผลแก่ผู้ที่มีหน้าที่ในการประ เมีนผลภาคปฏิบัติ และกำหนดเกณ?!ประ เมีนร่วมกัน

ดังจะเห ็นได้ว ่า การประ เมินผลภาคปฏิบัติ เห็นองคิประกอบที่สำคัญในการจัด
การเรียนการสอนบาง■ พยาบาลสาสตร่ ที่งการประเมินผลภาคปฏิบัติ สามารถเห็นเครื่อง
ตัดสินประสิบธิภา■ พการจัดก'1รเรียนการสอน และคุณภา■ พของนักคิกบามีความเก่ียวห้องกับ
ความสามารถในการแสดง•พฤติกรรมตรงออกมาด้วยการกระทำ โดยถือว่าการปฏิบัติเห็น
ความสามารถในการผสมผสานหลักการ วิธืการต่าง ๆ ที่ได้รับจากการมิกฝนมาปรากฎออก 
เห็น'ทักบะของนักคิกบา ขณะปฏิบัติการ■ พยาบาล การประเมินผลด้วยความเที่ยงตรง ยุติธรรม 
สามารถตัดสินคุณภา■ พการจัดการเรียนการสอนและนักคิกบาได้ว่ามีเนียงใด แต่การประเมินผล
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ภาคปฏิบัติยังคงมบปีถู)ทาเสมอ  ๆ ท้ังจากอาจารย■ พยาบาล และหัวหน้าทอผู้ปวย ■ สิงส่งผล'ให้ 
เกิดความไม่ยุติสรรมต่อนก??กษา เกิดความไม่เที่ยงตรงแน่นอน ไม่สามารถบ่งบอกถงคุณภาม 
การจัดการเรียนการสอน และคุณภามของนักคืกษาได้แท้จริง การได้รับความร่วมมือระทว่าง 
ฝ่ายการ??กษาและฝ่ายบริการ คืออาจารยมยาบาลและหัวทน้าทอผู้ปวย ในการประเมินผล 
ภาคปฏิบัติเน้นสิงจำเน้นลิาหรับการคืกบาภาคปฏิบัติ เม่ือการผลิต•พยาบาลให้เน้นผู้มืความ
สามารถในการปฏิบัติการมยาบาลดามวัตถุประสงคืรายวิสาและวัตถุประสงคืฃองหลักสูตร 
ผู้วิจัยในจานะท่ีรับผิดข'อบ เ กี่ยวกับการ เ รียนก ไรสอนท้ังภาคทฤษฏิและภาคปฏิบัติ ได้ตระทนัก 
ถงความสิาคัถู)ของการประเมินผลภาคปฏิบัติ จํงมืความสนใจ??กษากิจกรรมการประเมินผล
ภาคปฏิบัติ ของอาจารย■ พยาบาลและหัวหน้าทอผู้บ่วย ในลังกัดกระทรวงกลาโหม เมื่อเน้น 
แนวทางในการค้นทาปีถู)ทา แก้ไขปรับปรุงและพัฒนา การประเมินผลภาคปฏิบัติของนักคืกษา 
•พยาบาล ให้เกิดประสิทธิภา■ พสูงสูด ท้ังน้ํ เม่ือการผลิต■ พยาบาลวิข'าปี,•พท่ีมืคุณภา■ พ สามารถให้ 
บริการ เม่ือตอบสนองความต้องการของลังคมได้อย่างมืประสิทธิภา■ พ และเน้นท่ียอมรับของ 
ลังคม

วัตถุประสงคืจองการวิจัย

1. เม่ือ??กษากิจกรรมการประเมินผลนัก??กษามยาบาลภาคปฏิบัติระยะการวางแผน 
ระยะการวัด และระยะการประเมินค่า ของอาจารยมอาบาล และหัวหน้าทอผู้บ่วย วิทยาลัย 
■ พยาบาล ลังกัดกระทรวงกลาโทม

2. เม่ือเปรียบเทืยบกิจกรรมการประเมินผลนักสืกษา■ พยาบาลภาคปฏิบัติ ระยะ 
การวางแผน ระยะการวัดและระยะการประเมินค่า ของอาจารยมยาบาลและหัวหน้าทอผู้บ่วย 
วิทยาลัยมยาบาล ลังกัดกระทรวงกลาโหม จำแนกตาม วุฒิการคืกษา ประสบการณ แผนก 
การมยาบาล และการอบรม

3. เม่ือ??กษาปีถู)หาและอุปสรรคในการประเมินผลนัก??กบามอาบาลภาคปฏิบัติ 
ของอาจารยมยาบาลและหัวหน้าทอผู้บ่วย วิทยาลัยมยาบาล ลังกัดกระทรวงกลาโหม
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ปีถ!หาธองการวิจัย

1. อาจารย์พยาบาลและหัวหน้าหอผู้ปวย ปฏิบัติกิจกรรมการประเมินผลภาคปฏิบัติ 
ระยะการวางแผน ระยะการวัด และระยะการประเมินค่า แตกต่างกันหรือไม่

2. อาจารย์■ พยาบาลและหัวหน้าหอผู้ปวย จำแนกตามวุฒิการติกษา ประสบการณ 
การอบรม และแผนกการพยาบาล ปฏิบัติกิจกรรมการประเมินผลนักติกใทพยาบาลภาคปฏิบัติ 
ระยะการวางแผน ระยะการวัด และระยะการประเมินค่า แตกตางกันหรือไม่

3. อาจารย์พยาบาล วิทยาลัยพยาบาล ลังกัดกระทรวงกลาโหม จำแนกตาม 
วุฒิการติกษา ประสบการณ และการอบรม ปฏิบัติกิจกรรมการประเมินผลนักติกษาพยาบาล 
ภาคปฏิบัติ ระยะการวางแผน ระยะการวัด และระยะการประเมินค่า แตกด่างกันหรือไม่

4 . หัวหน้าหอผู้ปวย ลังกัดกระทรวงกลาโหม จำแนกตาม วุฒิ!การติกบา 
ประสบการณ และการอบรม ปฏิบัติกิจกรรมการประเมินผลนักติกไทพยาบาลภาคปฏิบัติ ระยะ 
การวางแผน ระยะการวัด และระยะการประเมินค่า แตกต่างกันหรือไม่

แนว เ หดผลและสมมติจานการวิจัย

Ferguson (1993) ได้ทำการวิจัยเรื่อง "การเปรือบเทียบเกณย์การ'ให้คะแนน 
ภาคปฏิบัติซองนักติกไทพยาบาล ระหว่างอาจารย์พยาบาลและพยาบาลนื่งทำหน้าที่ประเมินผล 
ภาคปฏิบัติประจำหอผู้ปวย,, ผลการวิจัยพบว่า อาจารย์พยาบาล แสะพยาบาลน่ืงทำหน้าท่ี 
ประเมินผลภาคปฏิบัติประจำหอผู้ปวยมีเกณ?!การไห้คะแนนต่างกันบางประการ อันเกิดจาก
ความแตกต่างระหว่างการประยุกตความรู้ด้านการวางแผนการพยาบาลซองอาจารย์พยาบาล 
และพยาบาลประจำหอผู้ปวย และพบว่าการประ เมินผลภาคปฏิบัติซองนักติกไทพยาบาลซาด 
ความต่อเนื่อง ซาดความเที่ยงในการให้คะแนนมาตราส่วนประเมินค่า (R a tin g  S ca le ) 
เครื่องมือที่ใน้ประเมินซาดความตรง น่ืงพยาบาลพบปีถู]หาด้งกล่าวมากกว่า อาจารย์พยาบาล 
เนื่องจากมืซ้อจำกัดเกี่ยวกับความรู้ด้านการประเมินผลในหอผู้ปวยมากกว่า
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O rchard (1992) กล่าวถงบัจจัอท่ีท่าให้การประเมินผลภาคปฏิบัติของนักคิกบา 
■ พยาบาลไม่Iท่ียงตรง ว่ามีบัจจัย ธ ประการ ท่ีทำใท้ผู้ประเมินผลภาคปฏิบัติ คือ อาจารย 
■ พยาบาลและ'พยาบาลประจำการประเมินคลาดเคล่ือน ได้แก่

1. การเลือกลืงที่ต้องการวัดและประเมินทางการนยาบาลไม่ตรงกัน
2. ความลืมนันธระหว่างความคาดหวังต่อการปฏิบัติการนยาบาลท่ีช้บช้อนชอง 

นักคิกบานยาบาลกับการประเมินที่ยดความสามารถด้านการนยาบาลของผู้ประเมินเน้นหลัก
3. ความคาดหวังของผู้ประ เมินกับการปฏิบัติการ■ พยาบาลของนักคิกบา เสิง 

วิขาสิน ซงผู้ประเมินคาดหวังว่านักคิกบาต้องปฏิบัติได้ตื เข่'นนยาบาลวิขาสิน
4. ระดับความเสิยวขาถู!ของผู้ประเมินการปฏิบัติการนยาบาลของนักคิกบา

ไม่เท่ากัน
5. ระดับความเที่ยงของผู้ประเมินการปฏิบัติการนยาบาลของนักคิกบาไม่เท่ากัน
6. ค่านิยมโนบุคคลอ อง ผู้ประ เ มินต่อผู้ถูกประ เ มินล่งผลให้การประ เ มินเ กิดความ 

คลาดเคลื่อน

นรจันทริ สุวรรทเซ'าต (2534) กล่าวว่า การประเมินผลภาคปฏิบัติของนยาบาล 
มักไม่ตรงกับอาจารย เนื่องมาจากนยาบาลผู้ท่าการประ เมิน ไม่ได้ เ น้นผู้รับนโยบาย และ 
รับทราบวัตถุประสงคืของการเรืยนการสอนโดยตรง ผู้รับนโยบาย คือ ผู้บริหารระดับ
ผู้ตรวจการนยาบาลขนไปเข้าร่วมประชุ'ม แต่ผู้ท่ีต้องรับผิดขอบท่าการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ของนักคิกบาใ«เยาบาลโดยตรง คือ หัวหน้าหอผู้ปวย และนยาบาลประจำการในหน่วยงาน 
สิงไม่ได้เข้าร่วมประขุมหรือหักถามข้อข้องใจเกี่ยวกับการเรืยนการสอนและการประเมินผล 
จํงได้แต่เนียงรับทราบข้อมูลจากผู้ตรวจการเท่านั้น ดังน้ันการรับรู้ของหัวหน้าหอผู้ปวย และ 
นยาบาลประจำการในหน่วยงานจํงเกิดความคลาดเคลื่อนไปจากนโยบาย และนอกจากน้ัน
หัวหน้าหอผู้ปวยและนยาบาลประจำการมักคิดว่าการประเมินผลภาคปฏิบัติของนักคิกบา เน้น 
ความรับผิดขอบของฝ่ายการคิกบา โดยไม่ได้ตระหนักท่นักคิกบาท่ีปีนปฏิบัติงานในหน่วยงานมี 
บทบาทเน้นสมาสิกในทีมการนยาบาล จังไม่ได้ให้ความล่าคัท!กับการประเมินผลภาคปฏิบัติของ 
นักคิกบาเท่าที่ควร ฝ่ายการนยาบาลไม่ได้จัดเดรืยมบุคลากรไว้ให้เน้นผู้ท่ีมีคุณสมบัติพร้อมท่ีจะ 
เอืออำนวยต่อการ เ รืยนการสอน และการประ เ มินผล
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จากแนวคิดข้างต้นผู้วิจัยจงตั้งสมมติจานการวิจัยว่า 
1. อาจารย์'พยาบาล และหัวหน้าหอผู้ปวย สิงกัดกระทรวงกลาโหม ปฏิบัติกิจกรรม

การประเมินผลภาดปฏิบัติ ระยะการวางแผน ระยะการวัด และการประเมินค่าแตกต่างกัน 
การคิกษาต่อเพื่มเติม (R e tra in in g  o f  U pgrading) เน้นการเพมวุฒ 

ของบุคลากรให้มีความรู้ดีข้ํน หรือไต้รับความรู้ใหม่ เพราะวิธีการทำงานและเครื่องมือ
ปฏิบัติงานเปล่ียนไป (กิถู)โถู! สาธร, 2516) การมีโอกาสไต้รับการคิกษา เพื่อเน้นการ 
พัฒนาตนเอง จะทำให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดท้คนคติท่ีดื มืความคิดรืเรืม และเปลี่ยนแปลงการทำงาน 
ไต้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะไต้ใข้ความรู้ความสามารถความข้านาถู;ของตนเองในการทำงาน 
(ธงข้อ สินติวง'ษ, 2519) การคิกษาเพื่มเติมมีประโยป'นอย่างองเพราะผู้ที่มีโอกาสคิกษา 
เพื่มเติม สามารถใช้ความรู้ใหม่ผสมผสานกันสร้างแนวทางท่ีจะปรับปรุงข้อบกพร่องต่าง ๆ 

ให้ดี และเน้นรากจานที่สามารถทำให้เข้าใจปีถู)หาได้ต่อไป (พนัส หัน'นาคินท'ร, 2524)

ความรู้ และประสบการณเน้นปีจจัยพืนจานท่ีทำให้บุคคลรู้จักคิด พัฒนา และ 
ตัดสินใจแก้ปีญหาต่าง  ๆ และมีความคิดรืเรืมสร้างสรรดในการปฏิบัติงาน (จันดนา ยูนิ'พันธุ, 
2527) บุคคลมีประสบการณเพ่ืมขน ความคิดอ่านและการมองปีถู!หาจะปี1ดเจนมากปีน 
ประสบการณในการทำงานแสดงถงความมีวุฒิภาวะในการทำงาน การสร้างความสามารถใน 
การทำงาน จังต้องคำนิงถงประสบการณในการทำงาน (ทัศนา บุญทอง, 2529 อ้างถงใน 
วนิภา ว่องวัจนะ, 2535) และ B lau  (1973) ได้กล่าวถงการปฏิบัติงานในองคํการว่า 
จะแตกต่างกันตามความเรื่อพํ้นจาน ประสบการณสามารถทำให้บุคคลปฏิบัติงานไต้ดี แต่จำนวน 
มีที่เคยปฏิบัติงานไม่ไต้เน้นเคร่ืองประกันว่าคนที่ทำงานมานานกว่าจะปฏิบัติงานไต้ดีกว่าคนที่ 
ทำงานน้อยปีกว่า

จากแนวคิดข้างต้นผู้วิจัยตั้งสมมติจานการวิจัยว่า
2. อาจารย์พยาบาลและหัวหน้าหอผู้ปวย สิงกัดกระทรวงกลาโหม ท่ีไม่ได้รับ 

การอบรม และได้รับการอบรม ปฏิบัติกิจกรรมการประเมินผลภาคปฏิบัติ ระยะการวางแผน 
ระยะการวัด และระยะการประเมินค่า แดกต่างกัน

3. อาจารย์พยาบาล ในวิทยาลัยพยาบาล สิงกัดกระทรวงกลาโหม ท่ีมี 
วุฒิการคิกษาแตกต่างกัน ปฏิบัติกิจกรรมการประเมินผลภาคปฏิบัติ ระยะการวางแผน ระยะ 
การวัด และระยะการประเมินค่า แตกต่างกัน
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4. อาจารย-พยาบาล ในวิทยาลัยVยาบาล ลังกัดกระทรวงกลาโทม ท่ีมี 
ประลบการณแดกต่างกัน ปฏิบัติกิจกรรมการประI.บินผลภาคปฏิบัติ ระยะการวางแผน ระยะ 
การวัด และระยะการประเมินค่า แตกต่างกัน

5. หัวหน้าหอผู้ป่วย ลังกัดกระทรวงกลาโหม ท่ีมิวุฒิการติกชาแตกต่างกัน 
ทำกิจกรรมการประเมินผลภาคปฏิบัติแตกต่างกัน

6. หัวหน้าหอผู้ปวย ลังกัดกระทรวงกลาโหม ท่ีมืประลบการณ แตกต่างกัน 
ทำกิจกรรมประเมินผลภาคปฏิบัติแตกต่างกัน

ขอบเขตของการวิจัย

1. การติกชากิจกรรมการประเมินผลภาคปฏิบัติของนักติกชาพยาบาลครั้งนํ้ เป็น 
การติกษาเฉพาะโนลังกัดกระทรวงกลาโหม ได้แก่ วิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก โรงพยาบาล 
พระมงกเฎเกล้า วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ โรงพยาบาลลมเด็จพระป็นเกล้า และวิทยาลัย 
พยาบาลทหารอากาศ โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดข'

2. การติกชากิจกรรมการประเมินผลภาคปฏิบัติของนักติกชาพยาบาล ทำการ 
ติกชาเฉพาะอาจารยที่ทำหน้าที่นิเทศ และประเมินผลการปฏิบัติงานของนักติกชาพยาบาล โน 
หอผู้ป่วยท่ีนักติกษารกปฏิบัติงานแผนก อายุรกรรม ติลยกรรม สูติกรรม นรีเวชกรรม กุมาร- 
เวชกรรม และ จักษุ โลด ศอ นาลัก

3. การติ?ไชากิจกรรมการประเมินผลภาคปฏิบัติของนักติกช'ไพยาบาล ทำการ 
ติกชาเฉพาะหัวหน้าหอผู้ป่วย ท่ีงทำหน้าท่ีนิเทศและรับรดชอบโนการรกปฏิบัติ รวมท้ังประเมินผล 
ภาคปฏิบัติของนักติกชาพยาบาล โนหอผู้ป่วยท่ีนักติกชาขนปฏิบัติงานแผนกอายุรกรรม ติลยกรรม 
สูติกรรม นรีเวชกรรม กุมารเวชกรรม และ จักษุ โลด ศอ นาลัก

4. กิจกรรมการประเมินผลภาคปฏิบัติของอาจารยพยาบาลและหัวหน้าหอผู้ป่วย 
ทำการติกษา 3 ระยะ คือ

4 .1  ระยะการวางแผน ได้แก่การติกชาในเรื่องต่อโปน
4 .1 .1  วัตกุประลงค่ของการประเมินผล
4 .1 .2  ขอบเขตพฤติกรรมท่ีด้องการวัดและประเมินผล
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4 .1 .3  วิธีการวัด
4 .1 .4  การสร้างเครื่องมือวัด
4 .1 .5  เก{น?!การวัด '
4 .1 . G ระยะเวลาประเมินผล
4 .1 .7  ผู้มืบทบาทเกี่ยวอ้องในการวัดและประเมินผล

4 .2  ระยะการวัด ได้แก่การกิกษ'าในเรื่อง
4 .2 .1  การเธียนกิจกรรมการนิเทศ และประเมินผล
4 .2 .2  การธีแจงแผนการประเมินผล
4 .2 .3  การดำเนินการวัด ได้แก่การกิกษาในเรื่อง

4 .2 .3 .1  การใอ้แบบวัด
4.2., 3 .2  การมอบา(เมายงานและการตรวจสอบ
4 .2 .3 .3  การจดบันทีกษฤติกรรม
4 .2 .3 .4  การสอบก่อนรกปฏิบัติ
4 .2 .3 .5  การสอบหลังรกปฏิบัติ

4 .3  ระยะการประเมินค่า ได้แก่การกิกษาในเรื่อง
4 .3 .1  การรวบรวมอ้อมูลจากผู้ที่มืบทบาทเกี่ยวอ้องในการวัดและ

ประเมินผล
4 .3 .2  การเทียบคะแนนดามเก{น?!
4 .3 .3  การให้ค่าและแจ้งผล

อ้อดกลงเมืองด้น

ประข'ากร ตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง ท่ีปฏิบัติกิจกรรมการประเมินผล 
ภาคปฏิบัติอ องนักกิกษา•พยาบาล
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คำจำกัดความที่ใข้ในการวิจัย

กิจกรรมการประเมินผล หมายถง กิจกรรมที่อาจารยพยาบาล และหัวหน้าหอผู้ปวอ 
ได้จัดกระทำเบื่อให้การประเมินผล มิความแม่นตรงสูง ต่อการตัดสินคุณค่า คุณภา■ พ พ ัน า 
การการเรืยนรู้ และความลามารถในการปฏิบัติการ•พยาบาลของนักดืกษา'พยาบาลจากการ
รวบรวมข้อมูลหลาย  ๆ ด้าน อันเกิดจากการกระทำชองอาจารยษยาบาล และหัวหน้าหอ
ผู้ป่วย โดยแบ่งการจัดกิจกรรมการประเมินผลออกเป็น 3 ระยะ ดือ 1) ระยะการวางแผน 
2) ระยะการวัด 3) ระยะการประเมินค่า

1. ระยะการวางแผน หมายถง ระยะท่ีอาจารย-พยาบาลและหัวหน้าหอผู้ป่วย 
การเตรียมการล่วงหน้าเกี่ยวกับการประเมินผลภาคปฏิบัติของนักดืกษา เบื่อแลวงหาวิธีการที่ 
ดีท่ีสูด ในการดำเนินการจัดกิจกรรมที่ลำคัณู ให้บรรลุเป้าหมายของการประเมินผลภาคปฏิบัติ 
ตามที่ต้องการ กิจกรรมระยะนํ้ไต้แก่การสืกษาในเรื่องต่อไปนํ้

วัตถประลงค่ของการประเมินผล หมายถง วัตถุประลงค่ของการประเมินผล 
ท่ีกรอบคลุมพันาการต้าน•พทธีนิสัย เจตนิสัย และทักษะนิสัย และลอลคล้องกับวัตถุประลงค่ 
การมืกปฏิบัติ

ขอบเขต•พฤติกรรมท่ีต้องการวัดและประเมินผล หมายถง ขอบเขต•พฤติกรรม 
การใข้กระบวนการ•พยาบาล การประอุกติ'ทฤษฏิในการ'ให้การ'พยาบาล การบริหารหอผู้ป่วย 
การล่ง เลริมสูฃภา■ พ การป้องกันโรค การรักษา'พยาบาล การนินปูลภา•พ ทักษะการปฏิบัติงาน 
ความรับรดข'อบตอวิช'าธี•พตนเองและสังคม การแลดงมนษยลมนินธี และความดืดริเรีม

วิธีการวัด หมายถง วิธีการท่ีใข้เบ่ือแลวงหาข้อมูลตามขอบเขต■ พฤติกรรมท่ี 
ต้องการวัด วิงครอบคลุมการสังเกต การบันทัก'พฤติกรรม การตรวจลอบผลงาน การทดลอบ 
และการประเมินตนL องของนักดืกษา•พยาบาล

การลร้างเครื่องมือวัด หมายถง การมืล่วนร่วมในการกำหนดตาราง 
โครงลร้าง การหาความตรงและความเที่ยงของเครื่องมือ และการปรับเครีองมือให้เหมาะลม 

เกณ?!การวัด หมายถง การกำหนดรายละเอืยดต่าง 'า ท่ีใข้นิจารณาการให้ 
คะแนนดามลักษณะ•พฤติกรรม หรีอความลามารถท่ีปรากฏ

ระยะเวลาประเมินผล หมายถง ระยะเวลาที่กำหนดธํ้นเบื่อทำการนิจารณา 
ตัดสิน■ พฤติกรรม หรีอความลามารถของนักดืกษา'พยาบาล
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รูมืบทบาทเกี่ยวช้องในการวัดและประเมินผล หมายกง บุคคลท่ีมืลํวนร่วมใน 
การให้ข้อมูลด้านการให้ปฏิบัติงานของนักติกษานยาบาล ที่ครอบคลุมกงอาจารยนอาบาล
หัวหน้าหอผู้ปวย 'พยาบาลประจำการ นักติกษ-Tพยาบาล ผู้ปวย และแนทย

2. ระยะการวัด หมายกง ระยะที่อาจารยนยาบาลและหัวหน้าหอรูปวอ ได้ 
ทำการติค่าหรือให้ค่า คุณลักษ{นะ 'พฤติกรรม ความฟ้ามารถ หรือทักษะในการให้การนยาบาล 
ปีองนักติกษานอาบาลในระหว่างการปฏิบัติงานบนหอรูปวย เน้นข้อมูลเช้งปริมาณ หรือตัวเลข 
กิจกรรมระยะนํ้ได้แก่การติกษาในเรื่องต่อไปน

การเขียนกิจกรรมการนิเทศและประเมินผล หมายกง การที่อาจารยนอาบาล 
และหัวหน้าหอรูปวยทำการเขียนกิจกรรมการนิเทศ เนื่อเน้นแนวทางในการปฏิบัติงานให้บรรลุ 
จุดบุ่งหมายการ เรือนการฟ้อน และการประ เมินนล

การช้แจงแผนการประเมินผล หมายกง การให้ข้อมูลท่ีนักติกษาควรทราบ 
เกี่ยวกับวัตถุประฟ้งค่ปีองการประเมินผล ปีอบเซตนฤติกรรมที่ด้องการวัดและประเมินผล วิธี 
การวัด เกณ?!การวัด ระยะเวลาการประเมินผล และรูมีบทบาทเกี่ยวช้องในการวัดและ 
ประเมินผล

การใช้แบบวัด หมายกง เครื่องมือหรือแบบวัด ท่ีระบุลักษณะนฤติกรรมท่ี 
ต้องการวัดและประเมินผล ช้งครอบคลุม แบบลังเกดดามการลำรวจรายการ แบบลังเกด 
ดามมาตราฟ้วนประเมินค่า แบบลอบถาม แบบลัมภาษณ กรา'ฝลังคมมิติ และการประเมิน 
ตนเองของนักติกษา

การมอบหมายงานและการตรวจฟ้อบ หมายกง การมอบหมายงานเนอให้ 
นักติกษ-าปฏิบัติ ทังครอบคลุมกง รายงานภาคนิ’พนธี- การติกษารูปวอรายบุคคล การเขียนบันทัก 
ทางการนยาบาล แล้วทำการตรวจเนอให้คะแนนตามความฟ้ามารถ

การจัดบันทักนฤติกรรม หมายกง การจดบันทักนฤติกรรมขณะนักติกษารก- 
ปฏิบัติงานในหอรูปวย ทังครอบคลุมการจดบันทักนฤติกรรมลำคัถุ! และการจดบันทักนฤติกรรมท่ี 
ลังเกตได้ทั้งหมด

การฟ้อบก่อนมืกปฏิบัติ หมายกง การวัดความรู้ความฟ้ามารถที่เกี่ยวกับการ 
ปฏิบัติการนอาบาลก่อนนักติกษาฝืกปฏิบัติงาน

การลอบหลังรกปฏิบัติ หมายกง การวัดความรู้ความฟ้ามารถที่เกี่ยวกับการ 
ปฏิบัติการนอาบาลภายหลังนักติกษาลํนลดการรกปฏิบัติงาน
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3 . ระยะการประเมินค่า หมาอสิง ระยะที่อาจารย’พยาบาลและหัวหน้าหอผู้ปวย 
ทำการรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการวัด เบือทำการบิจารโนาดัดสินคุณค่า คุโน;ลักษโนะ 'พฤติกรรม 
ความสามารถ หรือทักษะในการให้การ■ พยาบาลของนักติกษา•พยาบาล กิจกรรมนได้แก่การ
ติกษาในเรื่องต่อไปนํ้

การรวบรวมข้อมูลจากผู้มีบทบาทเก่ีปีวข้องในการวัดและประ เบินผล หมายสิง 
การรวบรวมข้อมูลจากอาจารอ-พยาบาล หัวหน้าหอผู้ปวย 'พยาบาลประจำการ นักติกษา'พยาบาล
ผ ู้ป ่ว ย  แ ล ะ แ 'พ ท ย ์

การเทัยบคะแนนตามเกโนท่ี หมายสิง การนำ'พฤติกรรมของนักติกษามาเทียบ 
กับคะแนนตาม เ กโนท่ีท่ีกำหนด

การให้ค่าและแจ้งผล หมายสิง การนำคะแนนของนักติกษามาให้ค่าเปนเกรด 
เปอรืเชนต หรือเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ของการสิกปฏิบัติ และแจ้งผลคะแนนให้นักติกษา 
ทราบ

การติกษาภาคปฏิบัติ หมายสิง ก า « ’กิจกรรมการเรียนการสอนเบื่อให้นักติกษา 
ได้สิกปฏิบัติการ■ พยาบาลตามสถานการโนจรืงบนหอผู้ป่วย โดยบ่ระยุกต์ความรู้ทางภาคทฤษฎี
เบือเน้นแนวทางในการให้การ'พยาบาล บิตนาการเรียนรู้ด้าน'พุทธิบิลัย เจตบิลัย และทักษะ 
บิลัยให้เหมาะสมกับผู้ป่วยแต่ละราย รวมท้ังการมีมนุษยลัมบินธีอันดีกับผู้ป่วย ญาติ และผู้ร่วม 
งานทุกระดับ

การประเมนิผล หมายสิง การดัดสินคุะนค่า คุณลักษโนะ 'พฤติกรรม ความสามารถ 
หรือทกัษะทีไ่ด้มาจากการรวบรวมข้อมลูด้วยวิธกีารวัด เ น้นหลัก และการนำมา เ ปรียบ เทียบกับ 
วัตถุประสงค์'หรือเกโนท่ีมาตรจาน

อาจารอษราบาล หมายสิง อาจารยพยาบาลท่ีทำหนา้ท่ีในการสอนและนเิทคการ 
สกิปฏบัิตใินการใหก้ารษยาบาล ในหอผู้ป่วยขณะนักติกษาสิกปฏิบัติงาน และมีหน้าท่ีประเมินผล 
การติกษาภาคปฏิบัติ ท่ีงมีคุณวุฒิระดับปรืถฺฅาดรืขนไป เบน'พยาบาลวิชาชี'พ มีใบประกอบ
โรคติลปะ สาขาการษอาบาลและผดงุภรรภเนหนง้
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หัวหน้าหอรูปวย หมายถิง พยาบาลวิชาข้พท่ีทำหน้าท่ีบริหารงาน โนตำแหน่ง
หัวหน้าหอรูปวอ โดยทำหน้าท่ีควบคุมดูแลการปฏิบัติงานชองบุคลากรในหอรูปวย และมีหน้าท่ี 
รับผิดชอบโนการประเมินผลภาคปฏิบัติชองนักติกบาพยาบาล ท่ีปฏิบัติงานโนหอรูปวยท่ีรับผิดชอบ

นักติกบาพยาบาล หมายถง นักติกบาพยาบาลท่ีกำลังติกบาอยู่โนวิทยาลัยพยาบาล 
กองทัพบก วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ และวิทยาลัยพยาบาลทหารอากาศ ที่งกำลัง
ปฏิบัติงานโนหอรูปวย ของโรงพยาบาลระมงกุฎเกล้า โรงพยาบาลสมเด็จพระมีนเกล้า และ 
โรงพยาบาลภูมีพลอดุลยเดช

ประโยชนท่ีคาดว่าจะได้รับ

1. เพ่ือ'ให้ได้ฃ้อมูล เก่ียวกับสภาพบัจจุบัน ปีญหา และอุปสรรค โนการประเมีนผล 
การติกบาภาคปฏิบัติของนักติกบาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล ลังกัดกระทรวงกลาโหม อันจะ 
นำมา เมีนข้อมูลพืนจานและแนวทางในการแก้บัญหาการประเมีนผลการติกบาภาคปฏิบัติ โห้มี 
ประสิทธิภาพและตรงประเด็นบัญหายงช้ํน

2. เพือนำผลการติกบาท่ีได้มาเมีนข้อมูลโนการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงกิจกรรม 
การประเมินผลภาคปฏิบัติ ของอาจารย์พยาบาล และหัวหน้าหอรูปวย ให้เมีนแบบมาตรจาน 
เดียวกัน

3. เพือ่ให้ข้อเสนอแนะแนวทางโนการประ เมีนผลภาคปฏิบัติปีลงนักติกบาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาล ลังกัดกระทรวงกลาโหม แก่อาจารย์พยาบาลและหัวหน้าหอรูปวย
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