) »

» 1

« )

(Megginson,

>»

>»

»

»

>»

1968)

>»

» »

»
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? (Human Needs)

2 (Smith, 1955)
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! (Guion, 1961)
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(Davis, 1951 , 2521)
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rnm <«

(Self-actualization Needs)

nl



1.1

«

for plus performance

1.2

(Recognition)

(Security of work)

1972)

15 \ lA‘dj -‘y

(2519) 8

(Financial incentive)

<«

(Direct incentive) ' !

<«

plus pay
(Indirect incentive)

<«

(Fringe benefit)
(Non financial incentive)

« (Belonging)

(Equal opportunity)

(Chester 1. Barnard,

«
« , )

« ' ) )’

016821
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<« <«

<«

4

(Hierarchy of Need Theory)



B

(Abraham H. Maslow)
2. - (Motivation-Hygiene Theory) ) J o«

(Frederick Herzgerg)

3. . . . E.R.G. Theory) - (Alderfer)
4. (Achievement Motivation Theory)
« (McClelland)
1. « (Hierarchy of Need Theory)
« «
(Maslow, 1954) «
«« a , 8 « ?( «
tx « «
« «
« « I
« 5
1. « (Physiological needs) «
« «
« «
2. « « « (Safety needs) «
« <« «. '
3. « (Belonging needs) «
« «
4. (Esteem needs)

)<«
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5. « (Self actuatization)
pod <«
» 3
3
|
(self-Actuaiiztion Needs)
(Esteem Needs)
(Social Needs)
1
—1 (Safety or Security Needs)
(Physiological Needs)
« 2
1. (The Deficit Principle)
<« <«
1

2. } (The Progression Principle)
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«

« «

«

« «

« | ! (Self-acualization)

(The Motivation - Hygiene

Theory)

(Frederick Herzberg)

(Western Reserve University)

(The Motivation to Work) 1959 - (The

Motivation - Hygiene Theory) (Herzberg’s

Factor Theory)

200

(Pittsburg) (Pensynlvania)
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" >
(Motivation1 Factor)
(Hygiene Factor)
« (Self-Actualirution)
>»
<«
%
m
" " (Hygiene Factor)
bi »
>» »
>»
(Motivational Factors)
1. (Achievement)
2. (Recognition)

3. (Work Itself)
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4. (Responsibility)

5. (Advancement)

(Hygiene Factor)

! >n
I(
1. (Policy and Administration)
2- (Supervision)
3. (Relationship with Supervisors)
4. (Work condition)
5. (Salary and Benefits)
6. vmn (Relationship with Peers)
7. 2 (Personal Life)
8. (Relationship with Subordinates)
9. (Status)
10. ! (Security)
(Hawthorne study)
(Professor Mayo, 1933) !
!
)
(2521)
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3.
Existence - Relatedness - Growth Theory)

« (2527)

Alderfor’s Modification (Clayton P. Alderfer)

<« <«
"An Empirical Test of a New Theory of Human Needs" . 1969
3
1. (Existence Needs E)
2. > (Relatedness Needs R)

(Growth Needs G)

(E.R.G. Theory Alderfer’s
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Existence, Relatedess, Growth

2. ,

(Lower - level)

(Frustration-Regression Principle)

4.
ment Motivation Theory)
1940

McClelland) (

Test TAT

2521)

<«

(McClelland Achieve-

Thematic

(David 1.

Apperception
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TAT
Prejective Test
<«
3
(Need for Achievement nAch)
» >»
> (Need for Affiliation nAff)
(Need for Power nPower)
TIK 1(
» >»>

nAch, nAff nPower

«



nAch

ri, 2527)

High need for achievement

High need for affiliation

High need for power

nAch
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MASLOW
CATEGORIES

(Hierarchy)

1. Physiological

needs

2. Safety needs
(material)

Safety needs

(interpersonal)

3. Affiliation,
love, Social

needs

4. Self-esteem
needs (Feed-
back from
others)
Self-esteem
(Self-
confirming

activities)

5. self-actualiza-

ALDERFER

CATEGORIES

Existenced

needs

Relatedness

needs

Growth

needs

Eggar H. Schein,

MCCLELLAND
NEEDS
ri
Y
G
Power 1
E
N

Affiliation E

Achievement A

1980)

HERZBERG

FACTORS

(Impied Hierarchy)

Working conditions

Salary . benefits

Supervision

Fellow workers

Recognition

Advancement

Responsibility

job Challenge



29

« «

(McGregor, 1952) ! XY «

rfo:{

"The Human side of Enterprise"”
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2530)
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(1961)

(2531)

) " 2526

]

(2513)

247



2518

259

<«

32

507 » «

<«

»

375

65

16

»

7
<«
pod
<«
» "
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163 136
27 > (The Motivation-Hygiene Theory)
(Herzberg) «
<«
2
<«
2
2 «
2519 ! "
pod pod
11 254
> N

»
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<«

120
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<«
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<«

<«

<«

10

«

«. . 2521

<« <« <«

KL <KL <«

NIDA «

<«

<«

<«

<«

<«

NIDA

2524 «'

<«

<«

10

10

3"

<«

«

<« -

<«

"
<«

NIDA

<«

504

<«

<«

<«

<«

(NIDA) "

120

<«

<«
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& 1(
(2527) S
72
«fl 3
1.
2.

2522

103
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2518 "«

>»

>» <« >»

>» «

(Wiles, 1967)

1,000 »

«

(Sergiovanni, 1973)

«

»

«

« | «

VJ.

>»

80

3,382
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