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บทคัดยอ 
 งานวิจยันี้มจีุดประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจยัทีใ่ชในการคัดเลือกผูสงมอบ และแนวทางในการ
กําหนดกลยุทธที่เหมาะสมในการสั่งซ้ือวัตถุดิบขององคกรในอุตสาหกรรมยานยนต โดยนําเอา
ความสามารถในการเรยีนรูของผูสงมอบเขามารวมพิจารณาดวย เพื่อใหไดแนวทางที่ถูกตองและ
เหมาะสม การพัฒนาจะมพีืน้ฐานมาจากผลการสํารวจความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานการจัดซื้อของ
บริษัทในอุตสาหกรรมยานยนตที่เปนผูประกอบยานยนตในขั้นตอนสดุทายที่ตั้งอยูในประเทศไทย 
ผานวิธีการสัมภาษณเชิงลึกตามเคาโครงของแบบสอบถาม โดยมีประเด็นหลักที่ทาํการศึกษาอยู 3 
ประเด็น ไดแก (1) เพื่อระบุเกณฑและน้าํหนักความสําคัญที่ใชในการคัดเลือกผูสงมอบที่เหมาะสม 
(2) เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการกําหนดกลยุทธในการสั่งซ้ือและการจัดซื้อ และระบุถึงกลยุทธที่มี
ผลตอประสิทธิภาพในการสั่งซ้ือและการจดัซื้อ และ (3) เพื่อเปรียบเทยีบอิทธิพลของปจจัยที่มีผลตอ
ระดับการเรียนรูของผูสงมอบ ขอมูลที่ไดถูกนํามาวเิคราะหโดยใชเทคนิคทางสถิติ เพื่อนําไปใชสราง
แบบจําลองทางคณิตศาสตร และประยุกตใชเจนเนติกอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคเพื่อหา
คําตอบที่เหมาะสม โดยมวีตัถุประสงคที่ใชในการตัดสนิใจประกอบดวย คาใชจายรวม อัตราสวน
ของเสีย และเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา สมการการเรียนรูถูกพัฒนาขึ้นมาโดยอางอิงคาของ
ระดับการเรียนรูของผูสงมอบจากขอมูลที่ไดจากการสํารวจ และจากสมการถดถอยของปจจยัที่มี
อิทธิพล  อันประกอบดวย  (1)  ความพรอมของผูสงมอบแตละราย (2)  ระยะเวลาของสัญญา  และ 
(3) กลยุทธผูสงมอบแบบรายเดียวและแบบหลายราย นอกจากนีว้ิธีการที่ไดพฒันาขึ้นมาจะถูกนํา
วิเคราะหความไว ซ่ึงพบวาน้าํหนักความสําคัญของเกณฑที่ใชคัดเลือกผูสงมอบ และระดับการเรยีนรู
ของผูสงมอบมีผลตอคําตอบที่ได และพบวาถาหากผูสงมอบมีความสามารถในการปรับตัวหรือมี
ระดับการเรียนรูสูงกวาผูสงมอบรายอื่น ถึงแมจะมีคณุสมบัติบางประการที่ดอยกวาผูสงมอบรายอื่น 
แตในระยะยาวผูสงมอบรายนั้นก็มีโอกาสที่จะปรับปรุงหรือพัฒนาคณุสมบัติดังกลาวใหเทียบเทา
หรือเหนือกวาผูสงมอบรายอื่นได ทําใหไดรับการคัดเลือกจากผูซ้ือ ทายที่สุดงานวิจยันี้ไดให
ขอเสนอแนะสําหรับแนวทางในการวิจยัตอไปในอนาคตดวยเชนกนั 
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Abstract 
 This research purposes to identify supplier selection criteria and the proper strategy for 
raw material ordering in automotive industry. This research also brings the suppliers’ learning 
ability to be analyzed. The data surveyed from the aspects of the experts in purchasing section of 
car assembly companies in Thailand is conducted by intensive interview based on the outline of 
questionnaires with three main points to concern; (1) to identify criteria to select the proper 
suppliers and the weight of each criteria, (2) to investigate the factors which consider to specify 
ordering and  purchasing strategy  and the  strategy  which affects the  purchasing efficiency,  and 
(3) to compare the influence of the factors which affect the suppliers’ learning rate. The result is 
analyzed by statistical techniques to formulate the mathematical model. Multi Objective Genetic 
Algorithm is applied to find the solution. The objectives function consist of total cost, defect rate 
and percentage on time delivery. Learning equation, formulated by referring the learning rate of 
supplier from the survey informations and regression equation, consists of (1) Supplier Readiness 
(2) Contract Period (long term and short term) and (3) single and multi sourcing strategy. 
Additionally, the sensitivity analysis is fulfilled. It shows that the important weight of each criteria 
and suppliers’ learning rate affect to the decision. Although the supplier which has higher learning 
rate and adjustable among uncertainties has worse property than others, in the long term, it can 
improve to have equal or better property than the others and would be selected by the buyer. 
Finally, we give some the suggestions for future research. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
1.1 ที่มาของปญหาและความสําคัญ 
  
 เปนที่ทราบกนัดีวาสภาวะการแขงขันของอุตสาหกรรมยานยนตในปจจุบันมีแนวโนมที่จะ
ทวีความรุนแรงมากขึ้น ทุกบริษัทจึงตองหาแนวทางในการปรับปรงุประสิทธิภาพการทํางานของ
ตนเอง  เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันทั้งภายในและภายนอกประเทศ และถาวิเคราะหให
ลึกลงไปจะพบวา ความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมนีส้วนหนึ่งขึน้อยูกับประสิทธภิาพ
ในดานการจัดซ้ือ ซ่ึงอาจจะรวมถึงการจัดจางบริษัทภายนอกใหผลิตชิ้นสวนบางประเภทใหดวย 
ขอมูลจากการสํารวจชี้ชัดวาประมาณ  50 – 90% ของตนทุนการผลิตทั้งหมดมาจากตนทุนการจดัซ้ือ
วัตถุดิบและชิน้สวนประกอบที่ใชในการผลิต (Luitzen, Labro and Pierangela, 2001) จากขอมูล
ดังกลาวเห็นไดชัดวากระบวนการจัดซื้อมคีวามสําคัญอยางยิ่งตอความอยูรอดขององคกร นอกจาก 
นั้นหลังจากประเทศไทยไดทําการเจรจาทางการคาในระดับทวภิาคีเพื่อจัดตั้งเขตการคาเสรี (Free 
Trade Area, FTA) กับหลายประเทศ สงผลใหองคกรเหลานี้มีทางเลอืกในการจัดหาวัตถุดิบ และ
ชิ้นสวนที่มีราคาถูกและปลอดภาษจีากผูสงมอบภายใตเขตการเสรีไดโดยอิสระ แตทวาการที่แตละ
บริษัทจะไดรับผล ประโยชนจากการที่ราคาวัตถุดิบถูกลงนั้น จะมีความเปนไปไดมากนอยเพียงใดก็
ยังเปนคําถามที่ตองการคําตอบอยู เนื่องจากยังมีอีกหลายปจจัยที่อาจกอใหเกิดปญหาและอุปสรรคตอ
การจัดซื้ออยางมีประสิทธิภาพได เชน ระยะเวลานําในการจัดซื้อ (Purchasing Lead Time) ที่นาน 
คุณภาพของผลิตภัณฑ  การสงมอบที่ตรงเวลา เปนตน รวมถึงการที่ผูสงมอบในประเทศที่กําลัง
พัฒนายังขาดคุณสมบัติที่จําเปนในหลายดานที่ผูซ้ือใหความสําคัญ ซ่ึงปจจัยเหลานี้สงผลให
กระบวนการตดัสินใจมีความยุงยากและซับซอนมากยิ่งขึน้   

เมื่อพิจารณาจากสภาพความเปนจริงแลว พบวาผูสงมอบทั้งหลายมีความสามารถในการ
พัฒนาตนเองใหเปนทีย่อมรับจากผูซ้ือได แตก็ขึ้นอยูกับความพรอมในดานของทรพัยากรที่ผูสงมอบ
มีอยู ไมวาจะเปนระบบสาธารณูปโภค ทรัพยากรมนษุย เงินลงทุน หรือประสบการณในการผลิต
ผลิตภัณฑชนดินั้น เปนตน (Yelle, 1979) ดังนั้นจงึสามารถนําเอาปจจัยเหลานี้เขามาเสริมในการ
วิเคราะหเพื่อใหผูซ้ือสามารถตัดสินใจเลือกผูสงมอบที่ดีที่สุดได โดยจะพิจารณาจากผล ประโยชน
ระยะยาวที่จะไดรับ  

เปนที่นาสังเกตวางานวิจยัสวนมากไมไดคาํนึงถึงความสามารถในการเรียนรูและพัฒนา
กระบวน การผลิตของผูสงมอบเขามารวมพิจารณาในการเลือกผูสงมอบดวย (Weber and Current, 
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1993; Ghodsypour and O’Brien, 1998) ดงันั้นการวิเคราะหจึงตัง้อยูบนพื้นฐานที่วา บริษัททางเลือก
ที่จะมาเปนผูสงมอบไดนั้นจะตองมีความสามารถในการผลิตชิ้นงานตามมาตรฐานที่กาํหนดไวแลว
เทานั้น ซ่ึงสมมติฐานเชนนี้มีขอเสียก็คือ อาจจะทําใหบริษัทที่เปนผูซ้ือตองซื้อของในราคาแพง 
เนื่องจากมีผูสงมอบทางเลือกอยูนอยราย ทั้งๆ ที่ในความเปนจริงแลวยังมีบริษัทอีกเปนจํานวนมากที่
สามารถสงมอบชิ้นงานดังกลาวใหได แตเนือ่งจากในสภาวการณปจจุบนัของบริษัทผูสงมอบ
เหลานั้นยังไมมีความพรอม เพราะยังไมทราบหรือยังไมไดรับการถายทอดเทคนิคหรือเทคโนโลยี
การผลิตที่ถูกตอง ซ่ึงถาหากมีผูเขามาชวยเหลือในดานนี้แลว บริษัทเหลานี้ก็จะพัฒนาตัวเองไดอยาง
รวดเร็ว และอาจมีคาใชจายในการผลิตที่ต่ํากวากไ็ด ดังนัน้การนําเอาความสามารถในการเรียนรูของ
บริษัทผูสงมอบเขามารวมในการพิจารณาดวยอาจนํามาสูผลประโยชนตอบริษัทผูซื้อในระยะยาวได 

จากเหตุผลดังกลาวทําใหบริษัทผูซ้ือควรจะตองพิจารณาปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของเพิม่มากขึ้น 
รวมทั้งพัฒนาวิธีการและแนวทางในการกาํหนดคณุสมบัติ คัดเลือกผูสงมอบ และกําหนดกลยุทธใน
การจัดซื้อที่เหมาะสม และสอดคลองกับนโยบายของบรษิัทอีกดวย เพือ่ที่จะหาคําตอบวา (1) ควรจะ
ทําการสั่งซื้อผลิตภัณฑจากผูสงมอบรายใด (2) ควรจะทําการสั่งซื้อผลิตภัณฑอยางไรบาง (3) ควรจะ
ทําการสั่งซื้อเมื่อใดถึงจะเหมาะสม 

อีกประเดน็หนึ่งที่นาสนใจก็คือ ผูสงมอบภายในประเทศไทยบางกลุมเปนวิสาหกิจขนาดเล็ก
และกลาง ซ่ึงผลิตชิ้นสวนคุณภาพต่ําและใชแรงงานเขมขน รวมทั้งยังมีความสามารถในการปรับตวั
ที่ต่ํา และการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตของตนเองยังอยูในขั้นทีไ่มดีนัก ผูสงมอบประเภทนี้
อาจจะประสบปญหาการขาดทุนและเลิกกิจการไป เนื่องมาจากผูซ้ือหันไปใชประโยชนจากเขต
การคาเสรีมากขึ้น ดังนัน้การศึกษาความตองการและกลยุทธในการจัดซ้ือของผูซ้ือในงานวจิัยนี้ จะ
ชวยใหผูสงมอบทราบถึงความตองการที่แทจริงของผูซ้ือ รวมทั้งใชเปนแนวทางในการพัฒนา
ประสิทธิภาพของตนเองและผูสงมอบไดตอไปในอนาคต 
 
1.2 วัตถุประสงคโครงการ 

 
เพื่อศึกษาถึงปจจัยทีใ่ชในการคัดเลือกผูสงมอบ และกําหนดกลยุทธที่เหมาะสมในการสั่งซื้อ

วัตถุดิบขององคกรในอุตสาหกรรมยานยนต โดยนําเอาความสามารถในการเรียนรูของผูสงมอบเขา
มารวมพิจารณาดวย 
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1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
  
 1. ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากบริษัทในอุตสาหกรรมยานยนตทีเ่ปนผูประกอบยานยนตใน
ขั้นตอนสุดทายเทานั้น โดยใชวิธีสัมภาษณจากแบบสอบถามที่ไดจัดเตรียมไว 
 2. ทําการศึกษาวิธีการในการเลือกผูสงมอบและสั่งซื้อช้ินสวนประกอบเพียง 1 ชนิดของ
บริษัทในอุตสาหกรรมยานยนต โดยทําการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบจากภายนอกองคกร 
โดยมีผูสงมอบที่พรอมจะทาํการผลิตและสงมอบใหจํานวน 3 ราย 
 3. ทําการเลือกผูสงมอบจากผูสงมอบจํานวน 3 ราย ประกอบดวยผูสงมอบทีต่ั้งอยูใน
ประเทศเดยีวกบัผูซ้ือจํานวน 1  ราย  ผูสงมอบที่ตั้งอยูภายนอกประเทศที่มีขอตกลงเขตการคาเสรีกับ
ผูซ้ือจํานวน 1 ราย และผูสงมอบที่ตั้งอยูภายนอกประเทศที่ไมมีขอตกลงเขตการคาเสรีกับผูซ้ือ
จํานวน 1 ราย 
 4. ความสามารถในการเรียนรูของผูสงมอบทุกรายจะพจิารณาในสวนของราคาชิ้นสวน 
ประกอบตอหนวย   คุณภาพ   และการสงมอบที่ตรงเวลาเทานั้น   ซ่ึงความสามารถในการเรียนรูของ
ผูสงมอบแตละรายจะขึ้นอยูกับปริมาณที่ไดรับการสั่งซื้อ 
 5.  ในการทดสอบการใชงานโปรแกรมทีพ่ัฒนาขึ้นมาเพื่อใชสําหรับเลือกผูสงมอบ   และ
กําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อ   จะทําการทดสอบโดยใชกลยุทธผูสงมอบแบบหลายราย   (Multiple 
Sourcing) และกลยุทธในการจัดซื้อแบบผูสงมอบรายเดยีว (Single sourcing) 
 6. ตัวแปรที่ตองทําการตัดสินใจ   (Decision Variable)   ประกอบดวย      การตัดสินใจเลือก
ผูสงมอบวา ควรจะใชผูสงมอบรายใดบางและเปนจาํนวนกี่ราย ควรจะกระจายความตองการนั้น
ใหกับผูสงมอบแตละรายเปนจํานวนเทาใด ปริมาณการสั่งซื้อในแตละครั้ง และชวงเวลาที่ทําการ
ส่ังซื้อ  
 7. ปจจยัที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจ จะพิจารณาจากปจจัยดังตอไปนี้เทานั้น คือ กําลังการ
ผลิต (Capacity) กําแพงภาษศีุลกากรและการกีดกันแบบไมใชภาษี (Tariff and Non Tariff Barrier) 
ความสามารถในการเรยีนรูและพัฒนาตนเอง (Supplier’s Learning Rate) คาใชจายรวมในการจัดซ้ือ
ช้ินสวนประกอบ (Total Purchasing Cost) คุณภาพ (Quality) ความตรงตอเวลาในการจัดสง (On 
Time Delivery) จํานวนผูสงมอบ (Number of Suppliers) ระยะเวลานํา (Lead Time) ขนาดรุนของสั่ง
สินคา (Lot Sizing) ระยะเวลาที่ใชในการพิจารณา (Periods) รูปแบบสัญญา (Contract Term) สวนลด
ราคาสินคา (Discount Rate) 
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 8.  ในการวิจัยจะทําการวัดประสิทธิภาพของระบบในดานของคาใชจายรวมในการจดัซื้อ
ชิ้นสวนประกอบ  (Total Purchasing Cost)   คุณภาพของชิ้นสวนประกอบรวมที่ไดจากการจัดซื้อ 
(Total Quality) และการสงมอบที่ตรงเวลาโดยรวม (Total On Time Delivery) 
 9. การทดสอบความถูกตองของแบบจําลองและประเมนิผลวิธีการที่นํามาใชในการวจิัยโดย
เปรียบเทียบกบัปญหาแบบพื้นฐานของปญหานี้ (Simple Problem) 
 10. จะทําการทดสอบปจจัยที่นํามาใชในแบบจําลองทางคณิตศาสตรเทานั้น วามีผลกระทบ
ตอการตัดสินใจอยางไรบาง ประกอบดวยน้ําหนกัความสําคัญของวัตถุประสงคแตละดานและระดับ
การเรียนรูของผูสงมอบ 
 
1.4 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 1.   ทําใหเขาใจถึงแนวทางการประยุกตใชเกณฑ     และวธีิการที่เหมาะสมมาใชในการเลือก 
ผูสงมอบ     และกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อใหมีความเหมาะสมกับองคกรและสถานการณที่เกิดขึน้
ในปจจุบนั      
 2.  ทําใหทราบถึงผลกระทบของปจจัยในดานตางๆ ที่มตีอการเลือกใชกลยุทธที่เหมาะสม 
 3.  ใชเปนขอมูลในการตัดสินใจเลือกผูสงมอบใหกับองคกร      โดยอาศัยการประเมินผลใน
หลายๆ  ดานรวมกัน  โดยที่พิจารณาถึงความสามรถในการปรับปรุงประสิทธิภาพของตนเองไดของ
ผูสงมอบ 
 4. เขาใจถึงหลักการของเขตการคาเสรี ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองคกรอุตสาหกรรมตางๆ ทั้ง
ผูซ้ือและผูสงมอบ รวมทั้งสามารถใชประโยชนจากขอตกลงดังกลาวได และเขาใจถึงความ
เปล่ียนแปลงทีเ่กิดขึ้นกับตลาดการคาของโลกในอนาคต 
 5. สามารถนําผลการวิจัยนีไ้ปใชเปนขอมลูในงานวจิัยอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของได 
 
1.5 วิธีดําเนินการวิจัย 
  
 1. ศึกษาทฤษฎีและกลยุทธดานการจัดซือ้ เชน กลยุทธผูสงมอบรายเดียวหรือหลายราย 
รูปแบบสัญญา การพัฒนาแหลงจัดซื้อ ระดบัความสัมพันธ เปนตน  
 2.    ศกึษาวิธีการสรางเครื่องมือสําหรับงานวิจยั         สํารวจงานวิจยัที่เกี่ยวของกับการเลือก
ผูสงมอบ กลยุทธในการจัดซือ้ และเจนเนตกิอัลกอริทึม 
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 3.    รวบรวมเกณฑทีใ่ชคัดเลือกผูสงมอบจากงานวิจยัในอดีต    และจากการสอบถามผูเชี่ยว 
ชาญที่มีประสบการณในดานนี้  
 4.  กําหนดโครงสรางของปญหาที่จะใชในการวิจัย   โดยจะทําการพิจารณาเลือกผูสงมอบ
ที่ตั้งอยูในพื้นที่เดียวกับผูซ้ือ   ผูสงมอบที่ตั้งอยูภายนอกประเทศที่มีขอตกลงเขตการคาเสรีกับผูซ้ือ   
และผูสงมอบที่ตั้งอยูภายนอกประเทศที่ไมมีขอตกลงเขตการคาเสรีกับผูซ้ือ 
 5. ตั้งสมมติฐานเพื่อทดสอบวา (1) ปจจัยใดบางที่ผูซ้ือใชพิจารณาเพื่อกาํหนดกลยุทธในการ
ส่ังซื้อและการจัดซื้อ (2) กลยุทธใดบางที่มคีวามสัมพันธตอประสิทธิภาพของผูซ้ือและประสิทธิภาพ
ของผูสงมอบ (3) ปจจยัใดบางที่มีผลกระทบตอระดบัการเรียนรูของผูสงมอบ  จากนัน้สรางแบบ
แบบสอบถามใหสอดคลองกับประเดน็ทีต่องการทดสอบ  
 6. ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม โดยสงใหผูทรงคุณวุฒิทําการตรวจ
ประเมินตามมาตรฐานการจดัทําแบบสอบถามทั่วไป และทําการปรบัปรุงแกไขแบบสอบถามใหมี
ความถูกตองและเหมาะสม 
 7.  ทําการเก็บขอมูลโดยใชการสัมภาษณแบบเจาะลึกตามเคาโครงของแบบสอบถาม    จาก
กรณีศึกษาไมนอยกวา  4 บริษัท 
 8. นําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณมาวเิคราะหความสัมพันธตามสมมติฐานที่ไดตั้งไว โดย
ใชเทคนิคทางสถิติ  
 9. นําผลการวิเคราะหในขอ  8  มาใชสรางสมการทางคณิตศาสตรสําหรับการตัดสนิใจเลือก
ผูสงมอบที่ดีที่สุด กําหนดปริมาณการสั่งซื้อในแตละครั้ง และชวงเวลาที่ทําการสั่งซื้อในแตละครั้ง 
โดยใชสมการวัตถุประสงคเปนแบบ Multi-Objectives 
 10. เขียนโปรแกรมที่ใชในการหาคําตอบ และใชเทคนคิของเจนเนตกิอัลกอริทึมแบบหลาย
วัตถุประสงค (Multu-Objectives Genetic Algorithms, MOGA) มาชวยในการหาคําตอบ โดยนํา
ขอมูลที่ไดจากการสํารวจมาใชเปนปจจยัในโปรแกรม  
 11. ทดสอบเพื่อหาพารามิเตอรที่เหมาะสมสําหรับการหาคําตอบของเจนติกอัลกอริทึมแบบ
หลายวัตถุประสงค 
 12. ตัดสินใจเลือกผูสงมอบที่เหมาะสมทีสุ่ด ปริมาณการสั่งซื้อในแตละครั้ง ชวงเวลาในการ
ส่ังซื้อแตละครั้ง รวมทั้งทดสอบวาปจจัยตางๆ มีผลกระทบตอการตัดสินใจมากนอยเพยีงใด 
(Sensitivity Analysis)และวิเคราะหวาผูสงมอบรายใดมแีนวโนมที่จะไดรับการเลือกจากผูซ้ือ 
 13. สรุปผล จัดทําขอเสนอแนะ และทํารูปเลมรายงานวิจยั 
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1.6 แผนการดําเนินงาน 
 
1.  ศึกษาทฤษฎีและสํารวจงานวิจยัที่เกีย่วของ  

 2. กําหนดโครงสรางของปญหา      และรวบรวมปจจยัทีจ่ะนํามาใชในการตัดสินใจเลือก 
ผูสงมอบและกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อตามวัตถุประสงคของงานวิจัย 

3. ออกแบบแบบสอบถามที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล รวมทั้งทดสอบความถูกตองและ
ความนาเชื่อถือของแบบสอบถาม และทําการเก็บรวบรวมขอมูล 

4. ทําการวิเคราะหขอมูลเพื่อนํามาใชเปนแนวทางในการกําหนดลักษณะของปญหา และ
วิเคราะหความสัมพันธของปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพของผูซ้ือและประสิทธิภาพของผูสงมอบ 

5. ออกแบบและเขียนโปรแกรมโดยใชโปรแกรม MATLAB ซ่ึงใชในการเลือกผูสงมอบ
และกําหนดกลยุทธในการสัง่ซื้อที่เหมาะสม  

6. ทดสอบพารามิเตอรและปจจัยตางๆ ทีน่ํามาใชในโปรแกรม 
7. ทดสอบความถูกตองของแบบจําลองและทําการประเมนิผล 
8. สรุปผล  เสนอแนะแนวทางในการวางกลยุทธในการสัง่ซื้อช้ินสวนประกอบ และการ

เลือกผูสงมอบที่เหมาะสมกบัสถานการณตางๆ และเสนอแนวทางในการทําวิจัยในอนาคต 
9.  จัดทํารูปเลมงานวิจยั 
 

1.7 สรุปเนื้อหางานวิจัย 
 

• บทท่ี 2 งานวจัิยท่ีเก่ียวของ ในบทนีจ้ะกลาวถึงงานวจิัยที่เกี่ยวของแบงเปน 5 สวน ไดแก (1) 
งานวิจยัเกีย่วกบัเกณฑที่ใชในการเลือกผูสงมอบ (2) งานวิจยัเกีย่วกบัวิธีการประเมินและ
เลือกผูสงมอบ (3) งานวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธในการสั่งซื้อและการจดัซื้อ (4) งานวิจัยเกี่ยวกับ
สมการการเรียนรู และ (5) งานวิจยัเกีย่วกับเจนเนตกิอัลกอริทึม 

 
• บทท่ี 3  กรอบงานวิจัย  ในบทนี้จะกลาวถึงการระบุเกณฑที่ใชในการคัดเลือกผูสงมอบ      

รวบรวมปจจัยที่ใชในการพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ กลยุทธ
ในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ และตัวช้ีวัดประสิทธิภาพของผูซ้ือและผูสงมอบที่เหมาะสม 
และปจจยัที่มผีลตอระดับการเรียนรูของผูสงมอบ โดยรวบรวมจากทฤษฎีดานการจัดซื้อ 
งานวิจยัในอดตี และจาการสอบถามผูเชี่ยวชาญดานการจดัซื้อ 
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• บทท่ี 4 ระเบียบวิธีวิจัย ในบทนีจ้ะกลาวถึงแนวทางในการทําวิจยัเชิงสํารวจ โดยการนํา
ประเด็นที่ตองการศึกษามาพฒันาเปนแบบสอบถาม  ขั้นตอนการพัฒนาแบบสอบถาม การ
ระบุประชากรเปาหมาย การคัดเลือกกลุมตวัอยาง และวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 
• บทท่ี 5 ผลของการวิจัย ในบทนี้จะกลาวถึงการนําขอมูลที่ไดจากการสํารวจมาวิเคราะหผล

โดยใชหลักการทางสถิติเพื่อ (1) หาน้ําหนักความสําคญัของเกณฑในแตละดาน (2) ระบุ
โครงสรางความสัมพันธระหวางปจจยัที่ใชพิจารณาเพื่อกาํหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและ
การจัดซื้อ กับกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อที่องคกรนํามาประยกุตใช และประสิทธิ 
ภาพในการจดัซ้ือ และ (3) ศกึษาปจจัยที่มผีลตอระดับการเรียนรูของผูสงมอบ  

 
• บทท่ี 6 การพัฒนาแนวทางในการคัดเลือกผูสงมอบ และกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อชิ้นสวน

ประกอบจากผูสงมอบ ในบทนี้จะกลาวถึงการกําหนดจํานวนผูสงมอบที่ควรจะนํามาเปรียบ 
เทียบกนัเพื่อหาผูสงมอบที่ดีที่สุด กําหนดน้ําหนกัความสําคัญของเกณฑที่ใชในการคัดเลือก
ผูสงมอบ นําปจจัยทีใ่ชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ และกลยุทธ
ในการจดัซื้อมาใชเปนแนวทางในการพัฒนาวิธีการในการคัดเลือกผูสงมอบ  และกําหนด
กลยุทธในการสั่งซื้อ และกลาวถึงการพัฒนาสมการเสนโคงการเรียนรู 

 
• บทท่ี 7 เจนเนติกอัลกอริทึมสําหรับปญหาการคัดเลือกผูสงมอบ และการกําหนดกลยุทธใน

การสั่งซื้อชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบแบบหลายวัตถปุระสงค ในบทนี้จะกลาวถึงการนํา
เจนเนติกอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคมาใชในงานวิจัย โดยจะกลาวถึงลักษณะของ
ปญหาของงานวิจยั โครงสรางหลักของเจนเนติกอัลกอริทึม ขั้นตอนและวิธีการทํางานของ
เจนเนติกอัลกอริทึมที่ถูกประยุกตขึ้นมาใหมีความเหมาะสมกับปญหาของงานวิจยันี ้
 

• บทท่ี 8 การทดสอบพารามิเตอรของเจนเนติกอัลกอริทึมแบบหลายวตัถุประสงค ในบทนี้จะ
กลาวถึงการทดสอบเพื่อหาพารามิเตอรที่เหมาะสมที่ทําใหเจนเนตกิอัลกอริทึมมีประสิทธิ 
ภาพในการหาคําตอบที่ดีที่สุด ซ่ึงมีพารามิเตอรที่นํามาทดสอบ ไดแก จํานวนประชากร 
วิธีการครอสโอเวอร ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
โดยดําเนินการทดลองตามหลักการของ Experiment Design และวิเคราะหผลโดยใชการ
วิเคราะหความแปรปรวน (ANOVA) และการวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparisons 
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• บทท่ี 9 การหาคําตอบของปญหาและการวิเคราะหความไว ในบทนี้จะกลาวถึงการหา
คําตอบกรณีศกึษา 6 กรณีทีม่ีความแตกตางกันตามจํานวนผูสงมอบและระยะเวลาทีพ่ิจารณา
กําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อ และวิเคราะหความไวของน้ําหนกัความสําคัญของเกณฑที่ใช
ในการคัดเลือกผูสงมอบ  ระดับการเรยีนรูของผูสงมอบ ระยะเวลาของสัญญา   และกลยุทธ
ผูสงมอบ 

• บทท่ี 10 สรุปและขอเสนอแนะ ในบทนี้จะกลาวถึงงานวิจยัทั้งหมดนี้โดยสรุป ให
ขอเสนอแนะ และกลาวถึงแนวทางในการทําวิจยัตอไปในอนาคต 
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บทที่ 2 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ในบทนีจ้ะกลาวถึงงานวจิัยที่เกี่ยวของที่มคีวามสําคัญตอการดําเนินงานวิจยั โดยมีการ
สํารวจแนวความคิดและงานวิจัยทีเ่กีย่วของแบงเปน 5 เร่ือง ไดแก (1) งานวิจยัเกีย่วกบัเกณฑที่ใชใน
การเลือกผูสงมอบ   (2)  งานวิจยัเกีย่วกับวิธีการประเมนิและเลือกผูสงมอบ    (3)  งานวิจยัเกีย่วกบั
กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ (4) งานวิจยัเกีย่วกับสมการการเรียนรู และ (5) งานวิจยัเกีย่วกบั
เจนเนติกอัลกอริทึม ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
 
2.1 งานวิจัยเกี่ยวกับเกณฑที่ใชในการเลือกผูสงมอบ 

 
  กระบวนการเลือกผูสงมอบขององคกรไดมีการพัฒนามาอยางตอเนื่องตั้งแตอดีตจนถึง

ปจจุบัน โดยมีเกณฑที่ถูกนํามาใชในการพิจารณาเปนจํานวนมาก ทั้งนี้ขึ้นอยูกับสภาวการณและ
ความตองการขององคกร Dickson (1966) ไดทําการรวบรวมเกณฑทีผู่จัดการฝายจดัซื้อจํานวน  273 
รายใชในการประเมินเพื่อเลือกผูสงมอบที่เหมาะสม  พบวามีเกณฑที่ถูกนํามาใชในการพิจารณา
ทั้งสิ้น 23 เกณฑ ตอมาเมือ่สถานการณทางการตลาด และระบบการผลิตไดเปล่ียนแปลงไป ทาํให
เกณฑที่ไดรับความสนใจเปลี่ยนแปลงไปเชนกัน ดังนั้น Weber, Current and Benton (1991) จึงไดทํา
รวบรวมและจดัลําดับความสาํคัญของเกณฑทั้งหมดขึ้นมาใหม โดยพิจารณาจากงานวิจยัที่ผานมาใน
อดีตวานกัวจิัยแตละคนนําเกณฑใดบางมาใชในการพัฒนาวิธีการประเมนิเลือกผูสงมอบ ผลที่ไดเมื่อ
ทําการเปรียบเทียบกับการศกึษาของ Dickson (1966) พบวานกัวจิัยโดยสวนใหญใหความสําคัญกับ
เกณฑดานคาใชจาย การสงมอบ และคุณภาพเปนหลักแลว นอกเหนือจากนี้ยังใหความสําคัญกับการ
พิจารณาสถานที่ตั้งของผูสงมอบเพิ่มมากขึ้น ดังแสดงในตารางที่ 2.1.1 

จากงานวิจยัทีก่ลาวมาทําใหเราพบวา เกณฑที่เหมาะสมสําหรับประเมนิเลือกผูสงมอบนั้นมี
การเปลี่ยนแปลงไปตามเวลา สถานการณทางการตลาด ระบบการผลิต รูปแบบขององคกร ดังนัน้
เกณฑและน้ําหนักความสําคัญที่เหมาะสมที่จะนํามาใชในอุตสาหกรรมยานยนตของประเทศไทยยงั
เปนเรื่องที่ตองทําการศึกษาวิจัยกันตอไป เนื่องจากยังไมไดมีงานวิจยัใดไดทําการศกึษาอยางจริงจัง 
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ตารางที่ 2.1.1 ปจจัยทีน่ํามาใชในการเลือกผูสงมอบ 
 

ผลการศึกษาของ Dickson ผลการศึกษาของ Weber 
อันดับ ระดับความสําคัญ เกณฑ จํานวนงานวิจัยที่

นํามาใช 
% 

6 
2 
1 
5 
20 
7 
13 
11 
8 
3 
15 
16 
18 
14 
22 
9 
19 
10 
23 
17 
12 
21 
4 

1 
1 
1 
1 
2 
1 
2 
2 
1 
1 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
3 
2 
2 
2 
1 

Net Price 
Delivery 
Quality 

Production Facilities and Capacity 
Geographic location 
Technical Capacity 

Management and Organization 
Reputation and Position in Industry 

Financial Position 
Performance History 

Repair service 
Attitude 

Packaging Ability 
Operational Controls 

Training Aid 
Bidding Procedural Compliance 

Labor relations Record 
Communication System 
Reciprocal Arrangement 

Impression 
Desire for Business 

Amount of Past Business 
Warranties and Claim 

61 
44 
40 
23 
16 
15 
10 
8 
7 
7 
7 
6 
3 
3 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
1 
1 
0 

80 
58 
53 
30 
21 
20 
13 
11 
9 
9 
9 
8 
4 
4 
3 
3 
3 
3 
3 
36 
1 
1 
0 

 
2.2 งานวิจัยเกี่ยวกับวิธีการประเมินและเลือกผูสงมอบ  
 
 งานวิจยัในอดตีที่เปนพื้นฐานในการพัฒนาวิธีการเลือกผูสงมอบที่เหมาะสมโดยใชแบบ 
จําลองทางคณติศาสตร (Mathematical Model) สวนใหญนั้น จะนําเพยีงปจจัยเชิงปริมาณ 
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(Quantitative Factor) เชน ราคาสินคา คาใชจายในการจดัซื้อ เปนตน มาใชในการวิเคราะหตัดสินใจ
เพียงอยางเดยีวเทานัน้ ดังนี ้
  Anthony and Buffa (1977) ไดแสดงใหเหน็ถึงแนวทางในการใชแบบจาํลองทาง
คณิตศาสตรมาชวยในการตดัสินใจเลือกผูสงมอบที่ดีที่สุด โดยใชคาใชจายรวมเปนเกณฑในการ
พิจารณาที่ประกอบดวย ราคาชิ้นสวนประกอบ กับคาใชจายในการเก็บรักษาสินคาคงคลัง โดยมี
งบประมาณในการสั่งซื้อ กําลังการผลิตของผูขาย และปริมาณความตองการของผูซ้ือเปนขอจํากดัใน
แบบจําลอง เนื่องจากแบบจาํลองนี้เปนแบบจําลองเชิงเสน จึงใชวิธีการแจกแจงทุกกรณีในการหา
คําตอบที่ดีที่สุด  

Pan (1989) ไดสรางแบบจาํลองเชิงเสนแบบวัตถุประสงคเดียว คือ คาใชจายรวมต่ําที่สุด
ขึ้นมา 2 แบบ เพื่อใชในการหาผูสงมอบที่ดีที่สุดในกรณีที่ใชกลยทุธผูสงมอบแบบรายเดียว กับ
แบบจําลองที่ใชในการกระจายความตองการไปใหผูสงมอบแตละรายในกรณีทีใ่ชกลยุทธผูสงมอบ
แบบหลายรายตามนโยบายของบริษัทที่ตองการลดความเสี่ยงในการขาดแคลนวัตถุดบิ แตอยางไรก็
ตามแบบจําลองทางคณิตศาสตรของ Pan ยงัไมไดมีการนาํเอาเกณฑเชิงคุณภาพมาใชในการประเมนิ
ผูสงมอบโดยตรง เพียงแตนําเอาปริมาณของเสียที่ยอมรับไดมาใชเปนขอจํากัดรวมกับปจจยัอ่ืน เชน 
งบประมาณในการจัดซื้อ และกําลังการผลิตของผูสงมอบ  

Hong and Hayya (1992) ไดพัฒนาแบบจําลองทางคณิตศาสตรเพื่อใชในการเลือก  ผูสงมอบ
และวเิคราะหจํานวนผูสงมอบที่เหมาะสมในระบบการจัดซื้อแบบ Just In Time (JIT) โดยทาํการ
พิจารณาจากคาใชจายทีเ่กีย่วของ (Total Relevant Cost, TRC) คุณภาพของชิ้นสวนประกอบที่ส่ังซื้อ
ไปตองอยูในเกณฑที่ผูซ้ือยอมรับได ในการวิจัยไดมีการแบงการวิเคราะหออกเปน 2 สวน คือ สวน
แรกจะเปนการหาจํานวนผูสงมอบที่เหมาะสมและสัดสวนปริมาณการสั่งซื้อที่ผูสงมอบแตละรายจะ
ไดรับ โดยมสีมมติฐานวาการสั่งซื้อจากผูสงมอบหลายรายเพยีงครั้งเดียวจะมีคาใชจายในการสั่งซื้อ
ถูกกวาการสั่งซื้อจากผูสงมอบรายเดียวแตทําการสั่งซื้อหลายครั้ง ในสวนที่สองจะเปนการพิจารณา
หาผูสงมอบที่ดีที่สุดและการแยกปริมาณในการสงมอบชิ้นสวนประกอบที่เหมาะสมในแตละครั้ง 
(Split Order) โดยใชนโยบายผูสงมอบเพียงรายเดียว ในการทดสอบมีการนําเอาคาใชจายในการ
ส่ังซื้อ  3 รูปแบบดวยกันคือ (1) Convex Function (2) Concave Function และ (3) Step Function มา
ใชในการเปรียบเทียบผล ซ่ึงพบวาถาเปน Convex Function และ Step Function จะใหคาใชจายรวม
ไมแตกตางจากคําตอบที่ไดจากสมการ EOQ (Economic Order Quantity) พื้นฐาน และมีเพยีงกรณี
ของ Concave Function เทานั้นที่ใหผลที่ดีกวา 

Kowtummachai and Nhuyen (2004)   ใชแนวคดิของการกระจายปริมาณการสั่งซื้อสินคาไป
ยังผูสงมอบแตละราย (Ordering Allocation) โดยมจีุดมุงหมายเพื่อใหคาใชจายในการจัดซื้อต่ําที่สุด 
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และมีขอจํากดัในการจดัซื้ออยู 2 ประการคือ (1) ผูสงมอบแตละรายจะตองไดรับปรมิาณการสั่งซื้อ
อยางนอยที่สุด  10 เปอรเซน็ตของความตองการทั้งหมดในแตละวนั เพื่อรักษาความสัมพันธที่ดีตอ
กัน (2) ทําการจัดซื้อโดยทีเ่ปอรเซ็นตการสงมอบลาชาไมเกิน  10 เปอรเซ็นต  งานวิจยันี้ไดมีการ
พัฒนาวิธีการในการกระจายปริมาณการจัดซ้ือไปยังผูสงมอบแตละราย       ตามขั้นตอนตอไปนี้คอื 
(1) กระจายการสั่งซื้อสินคาในปริมาณ  10  เปอรเซ็นตของปริมาณการสั่งซื้อทั้งหมดในแตละวนั
ใหแกผูสงมอบที่มีเปอรเซ็นตการสงมอบสินคาตรงเวลาต่ําที่สุด  (2)  ทําตามขั้นตอนที่  1  จนกระทั่ง
เหลือผูสงมอบเพียงรายเดียว           และใหทําการแจกจายปริมาณการจัดซื้อทั้งหมดที่เหลืออยูใหกบั
ผูสงมอบรายสุดทาย   (3)   จากนั้นใหทําการเปลี่ยนแปลงเปอรเซ็นตที่จะกระจายปริมาณการจัดซือ้
ไปใหผูสงมอบในขั้นตอนที ่ 1 ไปที่ระดับตางๆ เพื่อหาคําตอบที่ใหคาใชจายต่ําที่สุด วิธีการนี้จะชวย
ใหทราบคาใชจายที่เปล่ียนแปลงไป อันเนื่องมาจากการที่ผูซ้ือตองการที่จะเพิ่มเปอรเซ็นตในการ
จัดสงที่ตรงตอเวลา แตเพื่อใหไดคําตอบที่ดีที่สุดวิธีการนี้จะใชเวลาคอนขางมาก เนื่องจากตองหา
คําตอบที่เปนไปไดในทกุกรณ ี

ตอมานักวจิัยเร่ิมใหความสําคัญกับปจจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Factor) เพิ่มมากขึน้ โดย
นํามาใชพิจารณาในสมการวตัถุประสงคโดยตรง พบวามีการศึกษาวิจยั ดังนี ้

 Weber and Current (1993) ไดพัฒนาวธีิการตัดสินใจเลือกผูสงมอบโดยสรางแบบจําลอง
แบบหลายวัตถุประสงค โดยมวีัตถุประสงคเพื่อให (1) คาใชจายในการจัดซื้อต่ําที่สุด (2) จํานวน
สินคาที่สงมอบลาชานอยทีสุ่ด (3) จํานวนสินคาทีไ่มผานเกณฑคณุภาพนอยที่สุด  โดยน้ําหนัก
ความสําคัญของเกณฑแตละเกณฑจะใชวิธี NISE (Cohon, 1978) ในการกําหนดคา รวมทั้งมีการ
ประยุกตนําเอาวิธี Non-Dominate Solution มาใชในการหาคําตอบ ซ่ึงเทคนิคนี้จะใหกลุมของคําตอบ
ที่ดีที่สุดหลายตัวที่ไมสามารถขมกันได จากนั้นจึงทําการเลือกคําตอบที่ตองการจากกลุมคาํตอบ
เหลานี้ นอกจากนั้นไดมกีารนําเอาแบบจําลองดังกลาวไปทดสอบโดยใชขอมูลจากบริษัทจํานวน 
500  บริษัท พบวาสามารถนําไปใชจัดซื้อในสถานการณจริงไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

Ghodsypour and O’Brien (1998) ไดประยุกตวิธีการกระบวนการลําดับชั้นเชิงวิเคราะห 
(Analytical Hierarchy Process, AHP) มาใชในการประเมินผูสงมอบจากเกณฑดานคาใชจาย 
คุณภาพ ความยืดหยุน และการบริการ โดยใชโปรแกรม Expert Choice มาชวยในการวิเคราะห 
จากนั้นจะนําคะแนนรวมของผูสงมอบแตละรายมาใชในสมการวัตถุประสงค เพื่อหาปริมาณการ
ส่ังซื้อที่จะกระจายไปใหผูสงมอบแตละราย โดยพจิารณาจากผลรวมของคะแนนคณูกับปริมาณการ
ส่ังซื้อที่กระจายใหผูสงมอบแตละราย ซ่ึงวิธีการ AHP สามารถลดผลกระทบที่เกดิจากการใชมนษุย
ชวยในการกําหนดน้ําหนกัความสําคัญของเกณฑแตละตวัไดในระดับหนึ่ง        
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Ghodsypour and O’Brien (2001) ไดพฒันาสมการพืน้ฐานของระบบสินคาคงคลัง โดยมี
สมการวัตถุประสงคคือ ราคาสินคา คาใชจายในการสั่งซื้อ คาใชจายในการเก็บรักษาสินคาคงคลัง 
และคาใชจายในการจัดสงสนิคา เพื่อนํามาใชในการเลือกผูสงมอบและกําหนดปรมิาณการสั่งซื้อที่
เหมาะสมที่จะกระจายใหผูสงมอบแตละราย แบบจําลองที่พัฒนาขึ้นมาในงานวิจัยนี้เปนแบบ 
Mixed-Integer Non-Linear Programming โดยในสวนแรกของงานวิจยัจะทําการพิจารณาแบบ
วัตถุประสงคเดียวคือ คาใชจายรวม และในสวนที่สองของการวิจยัไดมีการเพิ่มปจจยัดานคณุภาพเขา
มาพิจารณารวมดวย โดยการใหน้ําหนักความสําคัญระหวางเกณฑทั้งสองแบบในระบบ Weighting 
System และใชวิธีการแจกแจงทุกกรณีในการหาคําตอบที่ดีที่สุด 

งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการเลือกผูสงมอบที่เหมาะสมของอุตสาหกรรมยานยนตในประเทศ
ไทย พบวามีการศึกษาวจิัย ดงันี้ 

ชัชวาล ตันตระกูล ) 2539 ( ไดสรุปแนวทางในการเลือกผูสงมอบที่เหมาะสมของชิ้นสวน
ตัวถังรถยนต และทําการรวบรวมเกณฑทีน่ํามาใชในการพัฒนาระบบชวยในการตัดสินใจจาก
หนังสือ  และเอกสารทางวชิาการ  ซ่ึงเกณฑที่นํามาใชประกอบดวย  ราคา คุณภาพ การสงมอบ 
ความนาเชื่อถือ ขีดความสามารถ ความมั่นคงทางการเงนิ  และสถานที่ตั้ง 

จิระวัฒน เอมโกษา (2544) ไดพฒันาแนวทางในการเลือกผูสงสอบที่เหมาะสมของ
อุตสาหกรรมยานยนตในประเทศไทย    โดยประยุกตใชวิธีการของ    AHP   กับกรณีศึกษาการเลอืก
ผูสงมอบของเหล็กปมขึ้นรูป ซ่ึงไดมีการรวบรวมเกณฑจากหนังสือ งานวิจยัในอดตี และจากการ
สอบถามผูเชี่ยวชาญดานการจัดซื้อ กระบวนการใหคะแนนในสวนของปจจัยเชิงคณุภาพไดใหผูที่
เกี่ยวของกับกระบวนการผลิตใหคะแนนความสําคัญของแตละปจจัยโดยทําการเปรียบเทียบแบบ
เปนคูๆ สวนปจจัยเชิงปริมาณจะนําขอมูลในอดีตมาใชเปรียบเทียบใหคะแนน 

 
2.3 งานวิจัยเกี่ยวกับกลยทุธในการสั่งซื้อและการจดัซื้อ 

 
การวางแผนกลยุทธในการสัง่ซื้อและการจดัซื้อใหเหมาะสม และสามารถสรางประโยชน

ใหกับองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพนั้น จําเปนที่จะตองเรียนรูถึงปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพใน
การสั่งซื้อและการจัดซื้อ ซ่ึงในอดีตที่ผานมามีการสํารวจผานมุมมองขององคกรของผูซ้ือในหลาย
รูปแบบดวยกนั รวมทั้งไดมีการประยกุตใชเทคนิคและนําเอาแนวคิดใหมมาใชกาํหนดกลยุทธใน
การจัดซื้อที่เหมาะสม ดังนี ้

Ramsay and Wilson (1990) ไดทําการสํารวจพบวา องคกรในกลุมอตุสาหกรรมยานยนต
และอิเล็คโทรนิคในเอเชยีตะวนัออก จะใชกลยุทธผูสงมอบรายเดียว สัญญาระยะยาว และมกีาร
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ทํางานรวมกนัอยางใกลชิด  ในขณะที่องคกรดานตะวนัตกจะใชกลยุทธผูสงมอบแบบหลายราย 
สัญญาระยะสั้น และสวนใหญไมมีการพฒันาการทํางานรวมกนั จากการสํารวจสามารถสรุปไดวา
การใชผูสงมอบหลายรายนัน้ จะทําใหเกิดการแขงขนัระหวางผูสงมอบ สงผลใหมีการพัฒนา
ความสามารถขึ้นในระดับทีสู่ง แตผูซ้ือจะประสบกับปญหาดานคาใชจายในการสั่งซื้อที่สูง ในขณะ
ที่ผูสงมอบรายเดียวนั้นคาใชจายในการสั่งซื้อจะต่ํากวาและไมมีคาใชจายสําหรับการเปลี่ยนผูสงมอบ 
(Supplier Switching Cost)  แตการพัฒนาความสามารถของผูสงมอบจะอยูในระดับต่ํา  นอกจากนี้
กลยุทธทั้งหมดจะประสบความสําเร็จไดนั้นขึ้นอยูกับวตัถุประสงคและสถานการณที่นํามาใช ดงั
ตารางที่ 2.3.1 

 

ตารางที่ 2.3.1 การประยกุตกลยุทธการจัดซือ้และรูปแบบสัญญาที่ใช 
 
รูปแบบของสัญญากลยุทธในการจัดหาปจจัย

การผลิต ระยะสั้น ระยะกลาง ระยะยาว
ผูสงมอบรายเดียว - ใชในการลงโทษผูสง

มอบที่ไมมีประสิทธิภาพ 
- ใชในการ Run-In/Run-
Out 
- ใชในการจํากัดคาใชจาย
ขององคกร 

- - ใชเพื่อใหผูสงมอบลด 
ราคาชิ้นสวนประกอบให
ถูกลง 
- ใชเพื่อเพิ่มอํานาจการ
ตอรองและกําหนดความ
ตองการตางๆ 

ผูสงมอบหลายราย เหมือนผูสงมอบรายเดียว
แบบสัญญาระยะสั้น 

- ใชสําหรับการพิสูจน
ความสามารถของผูจัดหา
ปจจัย 

- ใชในการตอบแทนผูสง
มอบที่มีประสิทธิภาพ 
 

   
Pual and Jack (1998) ไดทําการสํารวจผานมุมมองของผูเชี่ยวชาญดานการจดัซื้อ ซ่ึงพบวา 

การใชกลยุทธผูสงมอบรายเดียวจะชวยใหชิ้นสวนประกอบที่ไดมีคุณภาพที่ดีขึ้น และทําใหตนทนุ
ในการจดัซื้อของผูซ้ือต่ําลงได แตในกรณทีี่มีผูสงมอบเพียงรายเดียวเทานั้นในตลาด จะทําใหตนทุน
ในการจดัซื้อแพงขึ้น ความรวมมือระหวางกันลดนอยลง และผูสงมอบมีอํานาจเหนือผูซ้ือเพิ่มมาก
ขึ้น แตจะไมมีผลตอคุณภาพของชิ้นสวนประกอบ ในสวนของการใชผูสงมอบที่ผานการรับรอง
คุณภาพจะทําใหสามารถจัดหาชิ้นสวนประกอบที่มีคุณภาพสูงกวาได ในตนทนุการจัดซื้อที่ถูกลง 
และชวยใหมีการพัฒนาความสัมพันธที่ดีตอกัน จากนัน้ไดมีการนํากลยุทธดังกลาวมาทดสอบกับ
กรณีศึกษาพบวาการใชผูสงมอบรายเดียวที่ไดรับการรับรองคุณภาพ  จะทําใหการจัดซื้อของผูซ้ือ
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เปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ อยางไรก็ตามงานวิจยันีไ้มไดทําการสํารวจเพื่อวิเคราะหผลกระทบของ
กลยุทธผูสงมอบหลายราย ซ่ึงทําใหขาดขอมูลที่จะนํามาเปรียบเทียบกนัได 

Amelia and Larry (1999) ทําการศึกษาความสัมพันธระหวางกลยุทธในการจัดซื้อกับการ
บริหารจัดการหวงโซอุปทาน โดยใชการทดสอบสมมติฐานผานการวิเคราะหการถดถอย 
(Regression Analysis) ผลที่ไดพบวาการวางแผนกลยุทธดานการจัดซือ้ที่ดีและครอบคลุมจะชวยให
การจัดการหวงโซอุปทานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพในทุกดาน ไมวาจะเปนการติดตอส่ือสาร
ระหวางผูซ้ือและผูสงมอบ ระดับความรับผิดชอบของผูสงมอบ และแหลงจัดซื้อขององคกร  

Li, Paul, Chan and Mohan   (2003)  ทําการศึกษาเกีย่วกบัปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพของ
ผูสงมอบ และประสิทธิภาพของผูซ้ือ โดยทําการเก็บขอมูลผานมุมมองของผูซ้ือในอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิคสของฮองกง โดยปจจัยที่นาํมาทดสอบประกอบดวย เปาหมายของกลยทุธในการจัดซือ้
ระยะยาว การติดตอส่ือสาร ความสัมพันธระหวางกัน การสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูง การ
ประเมินผูสงมอบ มุมมองเกีย่วกับกลยุทธของผูสงมอบ และการลงทนุพัฒนาผูสงมอบโดยตรง ซ่ึง
ผลการวิจัยพบวาการลงทุนในกิจกรรมที่เกีย่วของกับการพัฒนาผูสงมอบโดยตรง เปนวิธีที่มี
ประสิทธิภาพมากที่สุด แตทั้งนีว้ิธีการดังกลาวจําเปนที่จะตองไดรับความรวมมือจากผูสงมอบ 
ดังนั้นการพัฒนาปจจยัในดานอื่นก็จะชวยสงเสริมใหผลที่ไดดยีิ่งขึ้น  

Kotabe and Murray (2004) ทําการศึกษากลยทุธในการจัดซื้อวตัถุดิบขององคกรตางๆ 
ในชวง 20 ปที่ผานมา ซ่ึงไดแสดงใหเหน็วาการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจไดสงผลใหกลยุทธในการ
จัดซื้อวัตถุดิบในตลาดโลก (Global Sourcing) ไดเขามามีสวนสําคัญในการบริหารงานขององคกร
เพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมยานยนต มกีารใชประโยชนจากผูสงมอบภายนอกประเทศ
เพิ่มมากขึ้น โดยมีจดุมุงหมายหลักเพื่อลดคาใชจายในการจัดซื้อ  และมีการนําเอาขอไดเปรียบดาน
อ่ืนๆ เชน ความชวยเหลือจากรัฐบาล หรือขอไดเปรียบดานภาษีอากร มาใชในการสรางความ
ไดเปรียบในการแขงขันขององคกรเพิ่มมากขึ้น เพื่อพฒันาตนเองใหกลายเปนองคกรในระดับชาติ 
นอกจากนี้ยังพบวาแหลงวตัถุดิบที่องคกรตางๆ เหลานี้ใหความสนใจในปจจุบนั คือ จีน สิงคโปร 
เกาหลีใต ไตหวัน ฮองกง และเม็กซิโก  แตยังมีปจจัยสําคญัที่เปนอุปสรรคตอการใชประโยชนจาก
แหลงวัตถุดิบเหลานี้คือ คุณภาพ ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนเงนิตรา กฎหมายและขอกาํหนด
ตางๆ เปนตน ดังนั้นเพือ่ลดความเสี่ยงดังกลาวองคกรควรใชกลยทุธในการเจรจาทําสัญญาแบบ
โดยตรงกับผูสงมอบ โดยใชรูปแบบสัญญาระยะยาว และพยายามพัฒนาระดับความสมัพันธระหวาง
กัน นอกจากนี้มีปจจยัที่องคกรจะตองคํานึงถึงไดเพิ่มมากขึ้น เชน ระบบการขนสง การสื่อสาร และ
วัฒนธรรม เปนตน 

งานวิจยัเชิงสํารวจที่ศึกษาอุตสาหกรรมยานยนตในประเทศไทย มีงานวจิัยที่เกี่ยวของ ดังนี ้
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สมหญิง งามพรประเสริฐ (2542) ศึกษาความสัมพันธของผูประกอบยานยนตที่มตีอผูผลิต
ชิ้นสวนยานยนต รวมทั้งศึกษาความสมัพันธระหวางผูผลิตชิ้นสวนยานยนตกับผูผลิตวัตถุดิบและ
ชิ้นสวนรายยอยในประเทศไทย โดยสํารวจและประมวลผลขอมูลจากแบบสอบถามที่ไดรับจากการ
ตอบกลับมา และจากการสัมภาษณผูบริหารและการเยี่ยมชมโรงงาน ผลการศึกษาพบวา
ความสัมพันธในอุตสาหกรรมยานยนตสวนใหญยังมีปญหาในดานการรวมมือระหวางกัน อัน
เนื่องมาจากการติดตอส่ือสารระหวางกันยงัขาดความตอเนื่อง และรายละเอียดของขอมูลที่ไม
ครอบคลุม อีกทั้งยังมีความขัดแยงระหวางกันในดานราคาชิ้นสวนประกอบ และวัตถุดิบที่เปนผลมา
จากการบิดเบอืนตนทุนทีแ่ทจริง ซ่ึงแสดงใหเห็นวาผูประกอบการในกลุมอุตสาหกรรมนี้ยังขาด
ความไววางใจซึ่งกันและกัน และเพื่อพัฒนาองคกรของผูประกอบยานยนต ผูผลิตช้ินสวนยานยนต 
และผูผลิตวัตถุดิบ/ชิ้นสวนยอยใหดีขึ้น จงึควรมีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารโดยตรงระหวางกันใน
ดานเทคนคิการผลิตและการเพิ่มผลผลิต แนวคดิในการออกแบบ แนวทางการปรับปรุงและพัฒนา
ชิ้นสวนยานยนตและวัตถุดบิ อีกทั้งควรรวมกลุมกันทาํกิจกรรมการเพิ่มผลผลิตและลดตนทุน 

Peera (2001) ทําการศึกษาเปรียบเทียบระบบการจดัซื้อช้ินสวนและวัตถุดิบระหวางองคกร
อุตสาหกรรมผูผลิตยานยนตของญี่ปุนและอเมริกาในประเทศไทย  โดยสํารวจและประมวลผลขอมูล
จากการสัมภาษณผูที่เกีย่วของกับการจัดซือ้ขององคกรเหลานี้ พบวาองคกรทั้งสองกลุมพยายามทีจ่ะ
จัดซื้อช้ินสวนและวัตถุดิบจากผูสงมอบภายในประเทศทีม่ีความสัมพันธกันมาในระยะยาว และมี
ช่ือเสียงในอุตสาหกรรม แตองคกรของอเมริกาจะสรางความสัมพันธกับผูสงมอบแบบทางการ และ
เลือกผูสงมอบจากประสิทธภิาพในการสงมอบเปนสําคัญ         และใชสัญญาควบคุมการทํางานของ
ผูสงมอบ เชน เขียนขอกําหนดการลดตนทุนการผลิตลงในสัญญาอยางชัดเจน ในขณะที่องคกรของ
ญี่ปุนจะเนนความไวเนื้อเชื่อใจระหวางกัน และมีการแบงปนผลประโยชนระหวางกัน จากกลยทุธ
ของผูประกอบยานยนตและผูสงมอบจากอเมริกา จะสงผลกระทบตอผูผลิตชิ้นสวนยานยนตของ
ไทยเปนอยางมาก และมีความเปนไปไดที่จะลมละลายและถูกแทนทีโ่ดยผูสงมอบจากตางประเทศ 
หรือถูกลดระดับเปนเพยีงผูสงมอบในระดับสอง   (Second  tier  suppliers)    ทําใหผูผลิตชิ้นสวน
ยานยนตของไทยจะตองพยายามปรับตัวเรียนรูระบบและแนวทางการจัดซื้อของกลุมผูผลิตยานยนต
จากอเมริกา ตลอดจนพัฒนาเทคโนโลยแีละความหลากหลายของผลิตภัณฑ รวมทั้งพัฒนาองคกร
ของตัวเองไปเปนหุนสวนทางธุรกิจกับผูซ้ือ และผลักดันองคกรสูการเปนผูสงมอบในระดับโลก 
 Masato (2004) การพัฒนาแบบจําลองแนวความคิด (Conceptual model) เกี่ยวกับ
ความสัมพันธระหวางผูซ้ือและผูสงมอบในกลุมอุตสาหกรรมยานยนตของญี่ปุนในประเทศไทย โดย
ใชปจจยัที่รวบรวมมาจากทฤษฎีพื้นฐานทางการตลาดและจากงานวจิัยในอดีต ซ่ึงแบบจําลอง
ดังกลาวประกอบดวยโครงสรางพื้นฐาน 3 สวนคือ (1) ทัศนคติของผูซ้ือที่มีตอผูสงมอบ 
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ประกอบดวยกัน  4 สวนคือ การแบงปนผลประโยชนระหวางกัน ความขดัแยงทีจ่ะมีตอกัน 
ความสําคัญของผูสงมอบที่มีตอผูซ้ือ และประสิทธิภาพของผูสงมอบ (2) สาเหตุของการคงไวซ่ึง
ความสัมพันธระหวางกัน ประกอบดวย 3 สาเหตุ คือ สาเหตุอันเนื่องมาจากคาใชจายที่จะเกิดขึ้นถามี
การยกเลิกความสัมพันธระหวางกัน ความรูสึกผิดชอบชั่วดี และความรูสึกผูกพันทางดานจิตใจของ
พนักงานที่มตีอกัน (3) พฤติกรรมของผูซ้ือ แบงเปน  2 รูปแบบคือ พยายามสรางความรวมมอื
ระหวางกันกับมีการฉวยโอกาส ซ่ึงผลจากการศึกษาพบวาทัศนคตขิองผูซ้ือที่ตองการแบงปนผล 
ประโยชนกนักับผูสงมอบอยางยุติธรรม กับการเขาใจถึงความขัดแยงทีจ่ะเกดิขึ้นจากการทาํงาน
รวมกัน จะสงผลดีตอความรวมมือระหวางกัน และการที่ผูซ้ือยังคงความสัมพันธกับผูสงมอบไวอัน
สาเหตุมาจากปจจัยทางดานคาใชจายกับความรูสึกผูกพนักันระหวางพนักงานทั้งสององคกร จะสง 
ผลดีตอความรวมมือระหวางกัน ผลที่ไดจากกรอบความคิดนี้สามารถนําไปประยุกตใชเปนแนวทาง
ในการบริหารหวงโซอุปทานในองคกรทีม่ีวัฒนธรรมองคกรแบบตะวันออกได 

ตัวอยางงานวจิัยขางตนไดแสดงใหเห็นถึงปจจัยที่ผูซ้ือทัว่โลกใหความสําคัญและนํามาใช
พิจารณาเพื่อกาํหนดกลยุทธในการจดัซื้อที่เหมาะสม กลยุทธที่ผูซ้ือสวนใหญใหความสําคัญ และ
ผลกระทบที่เกดิจากการนําเอากลยุทธเหลานั้นมาใช อีกทั้งยังเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 
และทําใหทราบเทคนิคที่ใชในการวิเคราะหขอมูล นอกจากนี้ยังมีงานวิจยัที่เกีย่วของกับการกําหนด
กลยุทธการสั่งซื้อและการจัดซ้ือที่เหมาะสม ดังนี ้

Smith )1999(  ทําการศึกษาการกําหนดกลยทุธในการสั่งซื้อวัตถุดิบที่เหมาะสม เพื่อพจิารณา
วา     (1)   ชิ้นสวนประกอบชนิดใดบางควรสั่งซื้อจากผูสงมอบในตางประเทศ    (2)   ควรสั่งซื้อจาก
ผูสงมอบรายใด (3) ควรทาํการจัดซื้ออยางไร  โดยทาํการศึกษาผานกรณีศกึษา 3 กรณี แตละ
กรณีศึกษามีความตองการในการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบที่แตกตางกนัมีทั้งชิ้นสวนมาตรฐานทั่วไป 
และชิ้นสวนประกอบเทคโนโลยีสูง โดยมีผูสงมอบที่ตั้งอยูในพืน้ที่เดยีวกันกับกรณศีึกษา (Local 
Area) ผูสงมอบที่อยูภายในประเทศ (Domestic Area) ผูสงมอบที่ตั้งอยูในพืน้ที่เขตการคาเสรี (Free 
Trade Area) ผูสงมอบในตลาดโลก (International) และตัวแทนจําหนาย (Agency) ใหพิจารณาเลอืก
ซ้ือตามความเหมาะสม โดยที่ผูสงมอบแตละแหงจะมขีอไดเปรียบและเสียเปรียบตามพื้นที่ที่ตั้งอยู 
รวมทั้งมีคุณสมบัติ ประสบการณ และเทคโนโลยีในการผลิตที่แตกตางกันตามสภาพความเปนจริง 
ในกระบวนการตัดสินใจไดมีการนําเทคนคิ Decision Matrix มาชวยในการวิเคราะห โดยนําปจจัย
อันประกอบดวย (1) ขอกําหนดที่สําคัญของชิ้นสวนประกอบ (2) ระดับเทคโนโลยทีี่ตองการใชใน
การผลิตชิ้นสวนประกอบ   (3)  คุณภาพและเทคโนโลยีของกระบวนการผลิต   (4)  ความพรอมของ
ผูสงมอบ (5) ความไมแนนอนของปริมาณความตองการ (6) คาใชจายรวม มาใชในการพิจารณาหา
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คําตอบที่เหมาะสม จากงานวจิัยนี้แสดงใหเห็นถึงแนวคิดในการกาํหนดกลยุทธในการสั่งซื้อที่
เหมาะสมโดยทําการพิจารณาคุณสมบัติของชิ้นสวนประกอบรวมกับคณุสมบัติของผูสงมอบ  

Yang and Pan (2004) ทําการพัฒนาแบบจําลองทางคณิตศาสตรจากโมเดลพื้นฐานของ
ระบบสินคาคงคลังในระบบ JIT เพื่อใชในการกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อขององคกรซึ่งประกอบ 
ดวย (1) ควรจะทําการสั่งซื้อเมื่อไร (2) จํานวนรอบที่ใชในการขนสงชิ้นสวนประกอบ และ (3) 
ปริมาณการสั่งซื้อในแตละครั้งที่เหมาะสม โดยที่ผูซ้ือและผูสงมอบสามารถลงทุนเพื่อทําการ
ปรับปรุงคุณภาพในกระบวนการผลิตและลดระยะเวลานําในการจัดสงสินคารวมกนัได ผลที่ไดจาก
การศึกษาแสดงใหเห็นวาประโยชนทีไ่ดรับจากการสั่งซื้อในระบบ JIT ใหผลที่ดีกวาเมื่อเปรียบเทยีบ
กับคําตอบที่ไดจากสมการพืน้ฐานของระบบสินคาคงคลัง เนื่องจากคาใชจายในการเก็บรักษาสินคา
คงคลังลดลงและคุณภาพของกระบวนการผลิตที่ดีขึ้น และการใหความสําคญักับการลงทุนเพื่อ
ปรับปรุงกระบวนการผลิตใหมีคุณภาพและลดระยะเวลานําในการสงมอบสินคา จะชวยใหการ
จัดซื้อแบบ JIT มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 
 
2.4 งานวิจัยเกี่ยวกับเสนโคงการเรียนรู 

 
ปรากฏการณที่เรียกวา ผลกระทบจากการเรียนรู (Learning Effect) ไดถูกคนพบในป 1920 

ในอุตสาหกรรมการบิน โดยพบวาเมื่อทาํการผลิตไปไดระยะหนึ่งแลวความสามารถในการผลิตจะ
พัฒนาไปในทางที่ดีขึ้น อันเปนผลมาจากประสบการณ ความชํานาญ และการปรับปรุงกระบวนการ
ผลิต ทําใหระยะเวลาและคาใชจายทีใ่ชในการผลิตลดลง ซ่ึงตอมาไดมีนักวิจยัใหความสนใจศึกษา
สรางแบบจําลอง และประยกุตนําไปใชในหลายรูปแบบ ดังนี ้

  Yelle (1976) ไดพัฒนาสมการทางคณิตศาสตรเพื่อใชจําลองปรากฏการณในการเรียนรู
ขึ้นมาเปนครั้งแรกและสรางเสนโคงการเรียนรู (Learning Curve) ขึ้นมาจากสมการดังกลาว ซ่ึงถูก
นํามาใชในการคาดหมายระยะเวลาที่คนงานใชในการผลิตสินคา ซ่ึงเปลี่ยนแปลงไปตามผลรวมของ
ปริมาณสินคาที่ไดทําการผลิตไปและคาของระดับการเรยีนรู โดยงานวิจยันี้ถือไดวาเปนพืน้ฐานที่
สําคัญของงานวิจัยในอนาคตที่เกี่ยวของกับปรากฏการณในการเรียนรู 

Bowan (2003) ไดสรางแบบจําลองทางคณิตศาสตรเพือ่ที่จะหาปริมาณการสั่งซื้อสินคาที่
เหมาะสมจากผูสงมอบสินคา 2 ราย ที่มีระดับความสามารถในการลดตนทุนการผลิตไมเทากัน ซ่ึงได
มีการพัฒนาสมการเพื่อจําลองผลกระทบจากการเรยีนรูที่มีตอตนทุนการผลิตสินคาของผูสงมอบแต
ละรายขึ้นมา โดยตั้งอยูบนสมมติฐานที่วาผลของการเรียนรูขึ้นอยูกับระยะเวลาที่ผานไปและระดับ
ของการผลิตสินคาสําเร็จรูปที่ไดทําการผลิตไป (Level of Semi-Finished Product) ซ่ึงจะใหผล
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เชนเดยีวกันกบัสมการของ Yelle (1976) อยางไรกต็ามจากสมมตฐิานดังกลาวทาํใหงานวิจยันีไ้ม
สามารถนําไปใชไดอยางอยางกวางขวางนกั เพราะในสภาพความเปนจริงแลวพบวายังมีปจจัยอ่ืนๆ 
ที่มีผลตอการเรียนรูของผูสงมอบอยูอีกมากมาย ไมใชเพียงแคประสบการณที่ไดจากระยะเวลาที่ผาน
พนไปเทานัน้ 

Gavious and Rabinowitz (2003) ไดสรางแบบจําลองทางคณิตศาสตรเพื่อใชในการตดัสินใจ
เลือกระหวางการพัฒนาความรูเองภายในองคกร (Internal Knowledge, IK) กับการจัดหาความรูมา
จากองคกรภายนอกที่มีความชํานาญ (External Knowlegde, EK) โดยระดับความรูภายในองคกรนัน้
ขึ้นอยูกับผลตางระหวางอัตราการเรียนรูกบัอัตราความเสื่อมและความลาสมัยของความรู โดยที่อัตรา
การเรียนรูนัน้จะเปลี่ยนแปลงไปตามคาใชจายที่เกิดขึ้นจากการลงทุนขององคกรที่ใชในการคงไวซ่ึง
ความรู ในขณะที่อัตราความเสื่อมและความลาสมัยจะเปลี่ยนไปตามระยะเวลา ในงานวิจยันี้ไดแสดง
ใหเห็นถึงแนวทางการนําเอาปจจัยที่มีทั้งผลดีและผลเสียตอของปรากฏการณการเรยีนรูมาใชในรูป 
แบบที่แตกตางกัน 

Valluri and Croson (2003) ไดประยุกตสมการการเรียนรูมาใชในศาสตรของปญญา 
ประดิษฐ (Artificial Intelligence, AI) โดยใชหลักการของ Reinforcement Learning มาจําลองการ
พัฒนาดานคณุภาพในการผลิตของผูสงมอบ เพื่อใชในการเลือกผูสงมอบที่ดีที่สุด โดยพิจารณาจาก
เปอรเซ็นตของเสียในการผลิตที่ต่ําที่สุด ทั้งนี้ผูสงมอบสามารถพัฒนาตนเองใหสามารถผลิตสินคาที่
มีคุณภาพสูงขึน้ได   อันเปนผลมาจากการผลักดันใหเกดิการพัฒนาโดยการใหผลตอบแทนเพื่อจูงใจ
ผูสงมอบ และการลงโทษผูสงมอบที่ไมสามารถทําการพัฒนาคุณภาพใหดีขึ้นไดในระดับที่นาพงึ
พอใจ จากงานวิจยัไดแสดงใหเห็นวาการที่มีผูสงมอบหลายราย (ในทีน่ี้เกิน  3 รายข้ึนไป) ชวยทําให
เกิดสภาวะการแขงขันระหวางกันทําใหความสามารถในการเรียนรูเพิ่มขึน้ไดเร็วกวาการใชผูสงมอบ
เพียงรายเดียว แตวิธีการนี้มีขอเสียคือจะตองสรางแบบจําลองทางคณิตศาสตรที่มีความยุงยาก
ซับซอนขึ้นมา เพื่อใหสามารถจําลองผลกระทบของการเรียนรูไดอยางถูกตองและมปีระสิทธิภาพ 
 
2.5 งานวิจัยเกี่ยวกับเจนเนติกอัลกอริทึม  

 
กรรณิกา ศิลานนท (2542) ประยุกตใชเจนเนติกอัลกอริทึมในการจดัสมดุลของสายงานการ

ประกอบแบบหลายวัตถุประสงค ซ่ึงประกอบดวย (1) เพื่อใหมีจํานวนสถานีทํางานที่นอยที่สุด (2) 
เพื่อใหเวลาวางของแตละสถานีงานนอยทีสุ่ด (3) เพื่อใหแตละสถานงีานมีภาระงานเทากัน โดยทํา
การเปรียบเทยีบกับคําตอบที่ไดจากวิธีการแบบฮิวริสติก (COMSOAL) ซ่ึงพบวาการใชเจนเนตกิ
อัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคสามารถหาคําตอบที่มีความยุงยาก และซับซอนไดอยางมี
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ประสิทธิภาพ โดยใหคําตอบที่ดีกวาภายในระยะเวลาที่เหมาะสม ในงานวิจยันี้แสดงใหเหน็ถึง
แนวทางในการแกไขปญหาในกรณีที่คาวตัถุประสงคทั้ง 3 ดานมีหนวยทีแ่ตกตางกนัออกไป โดยมี
การเปลี่ยนคาใหเปนหนวยมาตรฐานจากการทําใหเปนสดัสวนกับคาผลรวมของวัตถุประสงคในแต
ละดานของแตละเจนเนอเรชัน่นั้น เพื่อปองกันไมใหคาของวัตถุประสงคอันใดอันหนึง่ซึ่งมีชวงของ
คาที่สูงกวาคาอื่น มีอิทธิผลตอคําตอบที่ไดรับการคัดเลอืก 

จุฑามาศ เทวินบุรานวุงศ (2544) ทําการประยกุตใชเจนเนติกอัลกอริทึมมาใชในการจัด
ตารางเวรของพยาบาลประจาํการ โดยมีเปาหมายในการจัดตาราง  2 วตัถุประสงค คือ คาทิศทางการ
กระจายของชวงระยะหางระหวางเวรทํางานของพยาบาลประจําการ และความคลาดเคลื่อนของการ
กระจายของชวงระยะหางระหวางเวรทํางานของพยาบาลประจําการ โดยการประยุกตใชเทคนิค 
Penalty Function เพื่อใหพยาบาลแตละคนไดรับภาระงานในแตละกะและชวงเวลาวันหยดุทีเ่ทา
เทียมกนัที่สุด โดยผลที่ไดใหคําตอบที่นาพงึพอใจภายในระยะเวลาที่กําหนด 

วันวิสาข นิ่มมะโน (2544) ทําการประยุกตเจนเนติกอัลกอริทมึมาใชในการจัดลําดับ
ผลิตภัณฑเขาสายการประกอบแบบผลิตภณัฑผสมที่มีเวลาในการทํางานแบบฟซซ่ี โดยมีจดุประสงค
เพื่อใหไดลําดบัของผลิตภัณฑผสมที่ใชเวลาในการประกอบเสร็จสิ้นนอยที่สุด (Makespan) โดย
คําตอบที่ไดจะนําไปเปรียบเทียบกับวิธีการจัดลําดับผลิตภัณฑแบบฮวิริสติก CDS โดยใชกฎของ
จอหนสัน   ในขั้นตอนของเจนเนติกอัลกอริทึมไดนําเสนอวิธีการ   Crossover  ทั้งหมด  4  วิธี  คือ  
(1) Modified One point Crossover (modMOX) (2) Modified Partially Mapped Crossover 
(modPMX) (3) Modified Order Crossover (modOX) และ (4) Modified Position Base Crossover 
(modPBX) ในกระบวนการมิวเตชั่นไดนาํเสนอ 4 วิธี คือ (1) Inversion Mutation (2) Insertion 
Mutation  (3) Reciprocal Exchange Mutation และ (4) Displacement Mutation ในขั้นตอนของการ
คัดเลือกสตริงเขาสู   Mating pool   ไดนําเสนอ   2  วิธี  คือ   (1) Roulette  Wheel  Selection   และ 
(2) Tournament Wheel Selection และมีการนําเทคนิค Elite Preserve Strategy มาใชในการเก็บคาทีด่ี
ที่สุด โดยผลที่ไดจากงานวิจยันี้พบวาการใชเจนเนติกอัลกอริทมึในการหาคําตอบใหผลที่ดกีวา
ภายในระยะเวลาที่เหมาะสม 

Hyun, Kim, and Kim (1998) ประยุกตใชเจนเนติกอัลกอริทึมในการแกปญหาการจดัลําดับ
ผลิตภัณฑเขาสายการประกอบแบบผลิตภณัฑผสม เพื่อใชในการแกไขปญหาแบบหลายวัตถุ 
ประสงค ซ่ึงประกอบดวย (1) ทําใหคา Utility Work มีคานอยที่สุด (2) ทําใหคาอัตราการใชงาน
ช้ินสวนมีคาคงที่ และ (3) คาใชจายรวมในการปรับตั้งเครื่องจักรมีคานอยที่สุด รวมทั้งไดมกีาร
นําเสนอวิธีการในการประเมินคาและวิธีการในการคัดเลอืกแบบใหมขึน้ โดยใชเทคนิค Pareto 
Stratum-Niche Cubicle (PS-NC) โดยนํามาเปรียบเทยีบกับวิธีอ่ืนในอดีต 3 วิธีคือ (1) Vector  
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Evaluated Genetic Algorithm (VEGA) (2) Pareto Genetic Algorithm (PGA) และ (3) Niche Pareto 
Genetic Algorithm (NPGA) ซ่ึงพบวาวธีิ PS-NC ใหผลที่ดีที่สุด โดยเฉพาะอยางยิ่งในปญหาทีม่ี
ขนาดใหญหรือมีความแปรปรวนของคาใชจายในการปรับตั้งเครื่องจักรสูง 

Dellaert, Jeunet, and Jonard (2000) ไดประยุกตใชเจนเนติกอลักอริทมึในการแกไขปญหา
แบบ Multi-Level Lot-Sizing (MLLS) โดยมีวัตถุประสงคเดียวคือคาใชจายรวมต่ําที่สุด ซ่ึง
ประกอบดวยราคาสินคา คาใชจายในการจดัเก็บชิ้นสวนประกอบทั้งหมด และคาใชจายในการติดตั้ง
เครื่องจักร โดยมีการนาํเสนอแนวคิดในการสรางสตริงแบบใหมคือ Binary Matrix เพื่อใชจําลอง
โครงสรางของคําตอบที่ไดจากการวางแผนความตองการวัตถุดิบในระบบ MRP โดยที่แตละแถว
ของสตริงจะเปนโครงสรางของผลิตภัณฑ (Bill Of Material, BOM) และเนื่องจากรูปแบบของสตริง
ในงานวิจยันี้มลัีกษณะเปนแบบ  Matrix  จึงไดมีการออกแบบ  Operator  ขึ้นมาใหม  5  แบบ   คือ  
(1) Single Bit Mutation (2) Cumulative Mutation (3) Inversion (4) Period Crossover และ (5) 
Product Crossover ซ่ึงผลที่ไดจากวิธีการนี้กลับใหผลที่ดีในปญหาทีม่ีขนาดใหญเทานั้นเมื่อทําการ
เปรียบ เทียบกบัวิธีการอื่นที่ใชในการแกไขปญหา คือ Lot for Lot  หรือการประยกุตใช EOQ 

Prasad and Chetty (2001) ไดประยุกตวิธีการทางฮิวริสติกที่เรียกวา Bit_Mod มาใชงาน
รวมกับเทคนิคของเจนเนตกิอัลกอริทึม เพื่อใชในการแกไขปญหา Multilevel Lot Sizing ในระบบ
การวางแผนความตองการวตัถุดิบแบบ MRP โดยพจิารณาคําตอบจากคาใชจายรวม และทําการ
เปรียบเทียบกบัวิธีการทางฮวิริสติกอื่นๆ ที่ใชในการหา Lot Sizing อีก  2 วิธี คือ Wagner and Whitin 
Algorithms (WWA) และ Silver Meal Rule (SM) นอกจากนี้ยังไดมกีารนําเอาปจจยัตางๆ มาทดสอบ
เพื่อเปรียบเทยีบผลที่ไดจากวธีิการใหมนีว้าปจจัยใดมีผลตอความสามารถในการหาคําตอบ โดย
ปจจัยทีน่ํามาทดสอบประกอบดวย (1) Product Structure (2) Demand Pattern (3) Forecasting 
Model (4) Planning Horizon และ (5) Freezing Period รวมทั้งวิธีการวางแผนความตองการวัตถุดบิ
ไดมีการแยกออกเปน 2 กรณศีึกษาคือแบบ Fixed กับแบบ Rolling Horizon พบวาในกรณีศกึษาแบบ 
Fixed วิธีเจนเนติกอัลกอริทมึนี้จะใหผลทีด่ีที่สุด และปจจัยดาน Planning Horizon เปนปจจยัสําคัญที่
มีผลกระทบตอประสิทธิภาพในการหาคําตอบ ทําใหคําตอบที่ไดดอยลงกวาอกี  2 วิธีที่ทําการ
เปรียบเทียบกนั ในสวนของกรณีศึกษาแบบ Rolling Horizon วิธีเจนเนติกอัลกอริทมึมีประสิทธิภาพ
ดีที่สุดและปจจัยตางๆ ก็ไมมีผลตอประสิทธิภาพที่ได 

Sarker and Newton (2002) ไดประยุกตใชเจนเนติกอัลกอริทึมในการหาปริมาณการผลิตตอ
รุนที่ดีที่สุด (Lot-Sizing) โดยมีวัตถุประสงคคือคาใชจายรวมต่ําที่สุด ซ่ึงประกอบดวยราคาสินคา 
คาใชจายในการจัดเก็บวัตถุดบิในการผลิต คาใชจายในการสั่งซื้อในแตละครั้ง และคาใชจายในการ
ขนสง นอกจากนี้ไดมกีารเปรียบเทียบเทคนิค   Genetic  Penalty  Function  3  วิธีที่แตกตางกัน คอื 
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(1) แบบคงที ่ (Static Penalties) (2)  แบบพลวัตร (Dynamic Penalties) และ (3) แบบดัดแปลง 
(Adaptive Penalties) ซ่ึงผลที่ไดจากงานวจิยันี้พบวาเทคนคิทั้ง  3 ใหคําตอบที่ใกลเคียงกัน 

Vergara, Khouja, and Michalewicz (2002) ไดพัฒนาอัลกอริทึมขึ้นมาใหมซ่ึงมีโครงสราง
คลายเจนเนติกอัลกอริทึม ซ่ึงเรียกวา Evolutionary Algorithm (EA) เพือ่นํามาใชในการวางแผนการ
จัดการกับวัตถุดิบในหวงโซอุปทาน นอกจากนีจ้ะตองทําการจัดซื้อวัตถุดิบและชิน้สวนประกอบ
หลายชนิดจากผูสงมอบตามโครงสรางของผลิตภณัฑ ซ่ึงมวีตัถุประสงคเดยีวคือคาใชจายรวมต่าํทีสุ่ด 
อันประกอบดวย คาใชจายในการเก็บรักษา และคาใชจายในการปรบัตั้งเครื่องจักร โดยที่วิธีการนี้ 
โครงสรางของสตริงจะแบงออกเปน  2 สวนใหญๆ คือ ในสวนแรกจะแสดงถึงคาใชจายรวม และ
ระยะเวลาในแตละรอบของการผลิตและจดัสงชิ้นสวนประกอบ ในสวนที่  2 คือลําดับในการผลิต
ช้ินสวนประกอบและปริมาณการจดัสงชิ้นสวนประกอบในแตละเที่ยวของผูสงมอบ โดยยงัใช 
Operator ของเจนเนติกอลักอริทึมในการหาคําตอบอยู แตไดมีการพัฒนาเทคนคิในกระบวนการ 
Crossover ขึ้นมาใหม  2 วิธีการคือ High level และ Low level Crossover ซ่ึงคําตอบที่ไดจากวิธีการนี้
ใหผลที่นาพึงพอใจ เมื่อทําการเปรียบเทียบกับคาที่ดีที่สุดที่หาไดจากวิธีการแจกแจงทกุกรณี  

Solimanpur, Vrat and Shankar (2004) ไดประยุกตใชเจนเนติกอัลกอริทึมในการออกแบบ
ระบบการผลิตแบบเซลล (Cellular manufacturing systems)โดยมีวัตถุประสงคในการออกแบบคือ 
(1) ผลรวมของความคลายคลึงกันของชิ้นสวนมากที่สุด (2) คาใชจายในการผลิตต่ําที่สุด (3) เวลาที่
ใชในการผลิตนอยที่สุด และ (4) เงินลงทุนในเครื่องจกัรที่ตองการนอยที่สุด ในงานวิจยันี้ไดมีการ
พัฒนาแนวทางในการคนหาคําตอบ (Search Vector) โดยใชวิธี Pareto Optimal Frontier โดยในการ
คนหาคําตอบแบบ Vector  ในหลายๆ ทศิทางพรอมกัน รวมทั้งมกีารใหน้ําหนักความสําคัญของแต
ละวัตถุประสงคในระบบของ Uniform Design-Based ซ่ึงแตกตางจากงานวจิัยในอดีตที่สวนใหญที่
จะใหน้ําหนักอยางไมเปนระบบ ไมวาจะเปนการกําหนดเอาเองของผูวิจัยหรือใชวิธีการสุม  ซ่ึงผล
ของงานวิจยันีพ้บวาใหคําตอบที่ดีขึ้นกวาเดมิเพียงเล็กนอย และใชเวลาในการหาคาํตอบที่ยาวนาน
กวาเมื่อนําไปเปรียบเทียบกบัวิธีการที่นักวิจัยคนอื่นไดหาคําตอบไว 
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2.6 สรุปทายบท 
 
 จากการศึกษางานวิจยัในอดตีพบวาเกณฑที่ใชในการคัดเลือกผูสงมอบนั้นแปรเปลี่ยนไป
ตามสถานการณทางการตลาดและระบบการจัดซื้อ แตเดิมผูซ้ือจะใหความสําคญักับเกณฑดาน
คาใชจายเสยีเปนสวนใหญ (Dickson, 1966) ตอมาจึงไดมีการนําเกณฑดานคุณภาพมาใชในการ
พิจารณารวมเพิ่มมากขึ้น (Weber et al., 1991) สงผลใหมีการพัฒนาแนวทางในการคัดเลือกผูสงมอบ
ควบคูกันไปดวย หนึ่งในแนวทางที่ไดรับความสนใจจากนักวิจยัคือการพัฒนาวิธีการที่ใชในการ
ประเมินผูสงมอบใหสามารถรองรับมุมมองในหลายดานไดอยางมีประสิทธิภาพ แตเดมิการประเมิน
ผูสงมอบจะดําเนินการโดยใชสมการทางคณิตศาสตร ซ่ึงสมการวัตถุประสงคจะประกอบดวยปจจยั
เชิงปริมาณ เชน คาใชจายรวม มาใชในการตัดสินใจเลือกผานมุมมองเพยีงดานเดียวเทานั้น (Anthony 
and Buffa,1977; Pan, 1989; Hong and Hayya, 1992; Kowtummachai and Nhuyen, 2004) มาสูการ
นําเอาปจจยัเชงิคุณภาพ เชน คุณภาพของชิน้สวนประกอบ การสงมอบที่ตรงเวลา เขามาใชในสมการ
วัตถุประสงคโดยตรง เพื่อใหสามารถตัดสินใจเลือกผูสงมอบจากมุมมองในหลายดานได โดยใช
ระบบการใหน้ําหนกัความสําคัญกับเกณฑในแตละดาน (Weighting System) (Weber and Current, 
1993; Ghodsypour and O’Brien, 1998; Ghodsypour and O’Brien, 2001)  อยางไรกด็ีการนําเทคนคิ
ดังกลาวมาใชตองมั่นใจวาจะสามารถกําหนดน้ําหนักความสําคัญใหตรงกับความตองการของตนเอง
และเหมาะสมกับสถานการณได เพราะน้ําหนักความสําคัญมีอิทธิพลอยางมากตอคําตอบที่ได 
รวมถึงเกณฑตาง ๆ ที่นํามาใชจะตองเหมาะสมกับสภาวการณในปจจุบัน รูปแบบ และนโยบายของ
แตละองคกรดวยเชนกัน 
 จากการศึกษางานวิจยัในอดตี พบวามีการศึกษาความสมัพันธระหวางผูซ้ือและผูสงมอบใน
หลายๆ รูปแบบที่แตกตางกนั ทั้งประเด็นปญหา มุมมองในการวิเคราะห และปจจยัที่นํามาวิเคราะห 
โดยใชวิธีการวิจัยเชิงสํารวจเพื่อทดสอบสมมติฐานที่ตั้งขึ้นและนําขอมูลที่ไดมาสรางรูปแบบความ 
สัมพันธในเชิงคณิตศาสตรโดยใชหลักการทางสถิติ (Pual and Jack, 1998; Amelia and Larry, 1999; 
Li et al., 2003; Kotabe and Murray, 2004; Masato, 2004) เพื่อระบุกลยุทธที่มีความสัมพันธกบั
ประสิทธิภาพของผูซ้ือและผูสงมอบ ซ่ึงกลยุทธโดยสวนใหญจะมีสวนชวยใหประสิทธิภาพในการ
จัดซื้อพัฒนาไปในทางที่ดีขึน้ เชน แผนพัฒนาผูสงมอบ รูปแบบของสัญญา การติดตอส่ือสาร
ระหวางกัน เปนตน นอกจากนี้การมีทัศนคติที่ดีตอกันและการแบงปนผลประโยชนกนัอยางยุติธรรม
มีสวนชวยใหผูสงมอบเต็มใจใหความรวมมือในกิจกรรมดานตางๆ เพิ่มมากขึ้น 
 นักวจิัยในอดตีไดสรางเสนโคงการเรียนรูขึ้น ซ่ึงเสนโคงดังกลาวเกิดจากสมการทาง
คณิตศาสตรที่ใชในการจําลองปรากฏการณในการเรียนรู (Yelle, 1976) ตอมาไดมีนักวจิัยใหความ
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สนใจศึกษาและนําเอาสมการดังกลาวไปประยุกตใชในหลายรูปแบบ จากการสังเกตพบวาผูวิจยัใน
อดีตไดพยายามอางอิงหรือสมมติผลกระทบจากการเรยีนรูและระดับการเรียนรูขึ้นมาในรูปแบบที่
แตกตางกัน เชน นําปรากฏการณการเรยีนรูมาอางอิงกบัปริมาณสินคาที่ไดผลิตไป (Bowan, 2003)  
ระยะเวลาที่ผานพนไป (Bowan, 2003; Gavious and Rabinowitz, 2003) และเงินที่ไดลงทุนไป 
(Gavious and Rabinowitz, 2003) เปนตน อยางไรกด็ีนกัวิจยัโดยสวนใหญกําหนดระดับการเรยีนรู
เปนเพยีงคาคงที่คาหนึ่งเทานัน้ ซ่ึงในความเปนจริงแลวควรทําการศึกษาวาปจจัยใดบางที่มีอิทธิพล
ตอระดับการเรียนรูของผูสงมอบ 
 เจนเนติกอัลกอริทึมเปนกระบวนการที่ถูกพัฒนาขึ้นมาเพื่อใชในการหาคําตอบของปญหาที่
มีความยุงยากซับซอนหรือใชเวลาในการหาคําตอบที่ยาวนาน NP-Hard Problem (ในอดีตไดมีการ
นําเทคนิคเจนเนติกอัลกอริทมึไปประยกุตใชกับปญหาในหลากหลายรูปแบบ ไมวาจะเปนการหา
ปริมาณการสั่งซื้อตอ Lot ที่ทําใหคาใชจายต่ําที่สุด (Dellaert et al., 2000; Prasad and Chetty, 2001; 
Sarker and Newton, 2002) การจัดการและออกแบบหวงโซอุปทาน (Vergara et al., 2002) อีกทั้ง
เทคนิคเจนเนติกอัลกอริทึมสามารถรองรับการทํางานแบบหลายวัตถุประสงคไดเปนอยางดี
(กรรณิกา ศิลานนท, 2542; Hyun et al., 1998; Solimanpur et al., 2004) ชวยใหการแกปญหาที่มี
ความยุงยากซบัซอนเหลานีส้ามารถทําไดงายขึ้น และใหคําตอบเปนที่นาพึงพอใจ  
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บทที่ 3 
 

กรอบงานวิจยั 
 
 จากงานวิจยัในอดีต ทฤษฎกีารจัดซื้อ และจากการสอบถามผูเชี่ยวชาญดานการจัดซ้ือ ผูวิจัย
สามารถระบุเกณฑทีใ่ชในการคัดเลือกผูสงมอบ      รวบรวมปจจัยที่ใชในการพิจารณาเพื่อกําหนด
กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ กลยทุธในการสั่งซื้อและการจดัซื้อ และตัวช้ีวดัประสิทธิภาพ
ของผูซ้ือและผูสงมอบที่เหมาะสม และปจจยัที่มผีลตอระดับการเรียนรูของผูสงมอบที่จะนาํไป
ทดสอบความสัมพันธตามสมมติฐานที่ไดตั้งขึ้นมา ดังนี ้
 
3.1 คําจํากัดความ 
  
 1. กลยุทธในการสั่งซื้อ (Ordering Strategy) 
 คือกลยุทธที่ผูซ้ือประยุกตใชสําหรับสั่งซื้อชิ้นสวนประกอบหรือวัตถุดบิจากผูสงมอบ ซ่ึงใน
งานวิจยันี้ หมายถึง ผูซ้ือจะตองวางแผนวาควรจะสั่งซื้อจากผูสงมอบรายใด  ควรจะทําการสั่งซื้อ
อยางไร (ควรจะทําการสั่งซื้อเปนปริมาณเทาใด และควรใชวิธีใดในการจัดซื้อ) และควรจะสั่งซื้อ
เมื่อใด เพื่อใหไดมาซึ่งประสิทธิภาพในการจัดซื้อที่ดี  
 2. กลยุทธในการจัดซ้ือ (Purchasing Strategy)  
 คือกลยุทธที่เกีย่วของกับกระบวนการจัดซือ้ ซ่ึงในงานวจิัยนี ้หมายถึง  กลยุทธการประเมิน
ผูสงมอบ นโยบายผูสงมอบ รูปแบบของสัญญา แผนพฒันาผูสงมอบ ระดับความรวมมือระหวางกัน
พันธมิตรทางการคา การติดตอส่ือสารระหวางกัน การพัฒนาแหลงจดัซื้อ  โดยทั้งหมดเปนกลยทุธที่
ผูซ้ือสามารถนํามาประยกุตใชเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในการจดัซื้อ      และพัฒนาประสิทธิภาพของ
ผูสงมอบ 
 
3.2 เกณฑที่ใชในการคัดเลือกผูสงมอบ  
 
 การเลือกผูสงมอบที่เหมาะสม (Supplier Selection)  เปนขั้นตอนที่สําคัญตอความสําเร็จของ
บริษัทตางๆ เปนอยางมาก ดังนั้นระบบและเกณฑที่นํามาใชในการประเมินผูสงมอบจําเปนที่จะตอง
ไดรับการวางแผนและออกแบบมาเปนอยางดีใหเหมาะสมกับสถานการณปจจุบนั จากการสังเกต
พบวาในอดีตผูทําวิจัยสวนใหญไดนําเกณฑดานคาใชจาย คุณภาพ และการสงมอบที่ตรงเวลา 
(Weber et al., 1991) มาใชในการประเมินเลือกผูสงมอบที่เหมาะสม ตอมาเมื่อการจัดซื้อแบบ
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ทันเวลาพอด ี(Just In Time, JIT) เร่ิมเปนทีแ่พรหลายในวงการอุตสาหกรรม ทําใหเกณฑที่ใชในการ
ตัดสินใจถูกเพิม่เติมขึ้นมาในกระบวนการเลือกผูสงมอบ เชน  สถานทีต่ั้ง ความยืดหยุนในการสั่งซื้อ 
ระยะเวลานํา เปนตน และจากเหตดุังกลาวในงานวจิัยนีจ้ึงไดรวบรวมเกณฑจากงานวิจัยในอดีตและ
จากการสอบถามผูเชี่ยวชาญดานการจดัซื้อ เพื่อนํามาใชในการศึกษาหาเกณฑและระดับความสําคญั
ที่เหมาะสมสําหรับการคัดเลอืกผูสงมอบขององคกรในอตุสาหกรรมยานยนต ซ่ึงไดเกณฑทั้งหมด
ดังนี ้
 1. คาใชจาย คือ เกณฑที่ใชในการประเมนิคาใชจายที่เกิดขึ้นจากการจัดซ้ือช้ินสวนประกอบ
จากผูสงมอบ ประกอบดวย ราคาชิ้นสวนประกอบ คาใชจายสําหรับการสั่งซื้อในแตละครั้ง ภาษี
ศุลกากร เปนตน 
 2. คุณภาพ คือ เกณฑทีใ่ชในการประเมนิคุณภาพของชิน้สวนประกอบ และระบบที่ใชใน
การรับรองวาชิ้นสวนประกอบของผูสงมอบมีคุณภาพ ประกอบดวย อัตราสวนของเสีย ระบบที่ใช
ในการตรวจสอบและควบคมุคุณภาพ  เปนตน 
 3.  การสงมอบ คือ เกณฑทีใ่ชในการประเมินความสามารถของผูสงมอบในดานการสงมอบ 
ประกอบดวย  การสงมอบที่ตรงเวลา  รูปแบบการสงมอบที่ผูสงมอบใช  เปนตน 
 4. ความยดืหยุน คือ เกณฑที่ใชในการประเมินความยืดหยุนของผูสงมอบ ประกอบดวย 
ความยืดหยุนในการเปลี่ยนแปลงคําสั่งซื้อ  ปริมาณการสั่งซื้อข้ันต่ําที่ผูสงมอบกําหนด  เปนตน 
 5.  การผลติและเทคโนโลยี     คือ    เกณฑที่ใชในการประเมินความสามารถในการผลิตของ
ผูสงมอบและความทันสมัยของเทคโนโลยีที่ใชในการผลิต ประกอบดวย ความพรอมของเครื่องมือ
และอุปกรณทีใ่ชในการผลิต  ประสบการณในการผลิตในอดีตของผูสงมอบ  เปนตน 
 6.  การบริหารจัดการ   คือ   เกณฑที่ใชในการประเมนิความสามารถในการบริหารจัดการ
องคกรของผูสงมอบ ประกอบดวย การจดัองคกรและการจัดหนวยงานภายในของผูสงมอบ ภาวะ
ความเปนผูนําของผูบริหาร เปนตน 
 7. การบริการ คือ เกณฑที่ใชในการประเมินความสามารถในการใหบริการของผูสงมอบ 
ประกอบดวย  การรับประกันสินคา  การใหบริการชิ้นสวนสํารอง  เปนตน 
 8.  คุณสมบัตอิงคกรท่ัวไป   คือ   เกณฑทีใ่ชในการประเมินคุณสมบัตทิั่วไปของผูสงมอบ 
ประกอบดวย ชื่อเสียงของผูสงมอบ ตําแหนงในอุตสาหกรรมของผูสงมอบ สถานที่ตั้งของผูสงมอบ 
เปนตน 
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3.3 ปจจัยที่ใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสัง่ซื้อและการจัดซื้อ  
 
 ปจจัยทีน่ํามาศกึษาในงานวิจยันี ้ ทําการรวบรวมมาจากการศึกษาทฤษฎีดานการจัดซื้อ 
(สุมนา อยูโพธ์ิ, 2544; อดุลย จาตุรงคกุล, 2547; Chopra and Meindl, 2003) และจากการสอบถาม
ผูเชี่ยวชาญดานการจัดซื้อ ประกอบดวยปจจัยดานตางๆ ดังนี ้
 1. ปจจัยดานผูสงมอบ คือ คุณสมบัติของผูสงมอบที่ควรนํามาพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธ
ในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ เชน ระยะเวลานําในการสั่งซื้อ เปนตน 
 2. ปจจัยดานคูแขง คือ อิทธิผลของคูแขงที่มีผลตอการกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการ
จัดซื้อ เชน ความสามารถของคูแขง ระดับความรุนแรงในการแขงขัน เปนตน 
 3. ปจจัยดานลูกคา คือ ความคาดหวังของลูกคาที่มีตอผลิตภัณฑ ซ่ึงควรนํามาพิจารณาเพื่อ
กําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจดัซื้อ เชน  ความตองการของลูกคา เปนตน 
 4. ปจจัยดานคณุสมบัตชิิ้นสวนประกอบ คือ คุณสมบัติเฉพาะของชิ้นสวนประกอบที่ควร
นํามาพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซ้ือ เชน ความลาหลังดานเทคโนโลยีของ
ช้ินสวนประกอบ อายุการใชงานของชิ้นสวนประกอบ เปนตน 
 5. ปจจัยดานการบริหารจัดการ  คือ  อิทธิพลของการบริหารจัดการองคกรที่มีผลตอการ
กําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจดัซื้อ เชน งบประมาณการจดัซื้อขององคกร วัฒนธรรมในการ
จัดซื้อขององคกร ระบบที่ใชในการวางแผนความตองการวัตถุดิบขององคกร เปนตน 
 6. ปจจัยดานการผลิต คือ กระบวนการผลิตขององคกรที่มีผลตอการกําหนดกลยุทธในการ
ส่ังซื้อและการจัดซื้อ เชน เทคโนโลยีที่ใชในการผลิต ความพรอมของเครื่องมือและเครื่องจักรที่ใช
ในการผลิต เปนตน                  
 7. ปจจัยดานการจัดเก็บชิ้นสวนประกอบ คือ ในกระบวนการจัดเกบ็ชิ้นสวนประกอบ มี
ปจจัยใดบางทีค่วรนํามาพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ เชน ความยุงยากใน
เก็บรักษาชิน้สวนประกอบ เปนตน                      
 8. ปจจัยดานบุคลากร คือ อิทธิพลของบุคลากรที่มีผลตอการกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อ
และการจดัซื้อ เชน ความรูและประสบการณในการจัดซ้ือของบุคลากร ความสัมพันธกับบุคลากร
ของผูสงมอบ เปนตน                
 9. ปจจัยดานสภาพเศรษฐกจิ คือ สภาพเศรษฐกิจในปจจุบันที่สงผลตอการกําหนดกลยุทธ
ในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ เชน สภาวะอุปสงคและอุปทาน การจัดตั้งเขตการคาเสรี เปนตน 



 

 28

 10. ปจจัยดานสังคมและวฒันธรรม  คอื  อิทธิพลของสังคมและวฒันธรรมที่มีผลตอการ
กําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจดัซื้อ เชน ความรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอม นโยบายการ
สนับสนุนผูสงมอบภายในประเทศของรัฐบาล เปนตน 
 11. ปจจัยดานกฎเกณฑและขอบังคับ คือ กฎระเบยีบที่เกี่ยวของกับการจัดซื้อ เชน ขอบังคับ
ในการจดัซื้อช้ินสวนประกอบจากตางประเทศ เปนตน 
 12. ปจจัยดานสถานการณตางประเทศ คือ สถานการณที่อาจจะสงผลตอการจัดซื้อของ
องคกร เชน  การกีดกันทางการคา เหตุการณความไมสงบ เปนตน 
 
3.4 กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ 
 
 จากการศึกษางานวิจยัในอดตีสรุปไดวากลยุทธในการจัดซ้ือที่ประสบความสําเร็จมี
รายละเอียดดังนี้ 
 1. การประเมินผูสงมอบ ในกระบวนการคัดเลือกผูสงมอบที่เหมาะสม ผูซ้ือจําเปนที่จะตอง
คัดเลือกผูสงมอบอยางระมัดระวัง การประเมินประสทิธิภาพจะตองถูกกระทําอยางสม่ําเสมอเพื่อ
รักษาไวซ่ึงประสิทธิภาพและความนาเชื่อถือของผูสงมอบ (Humphreys, Li and Chan, 2004) อีกทั้ง
การประเมินจะชวยใหทราบถึงจุดออนที่สําคัญของผูสงมอบ            สงผลใหสามารถวางแผนพฒันา
ผูสงมอบไดอยางถูกตองและเหมาะสม        อยางไรก็ดีถาขอมูลดังกลาวไมไดถูกนํามาใชอยางจริงจงั   
ผูสงมอบจะไมพัฒนาไปในทางที่ผูซ้ือคาดหวังเอาไว ดังนั้นประเมนิผูสงมอบที่ดีควรมีระบบที่ใชใน
การประเมินผูสงมอบไดอยางมีประสิทธิภาพ ใชคุณสมบัติในหลายๆ ดานมาประเมนิผลรวมกัน และ
ควรนําขอมูลที่ไดไปใชในการวางแผนพฒันาผูสงมอบ (Li et al., 2003) 
 2. นโยบายผูสงมอบ กลยุทธผูสงมอบที่นํามาประยุกตใชจะประสบความสําเร็จไดนั้น ขึ้นอยู
กับวัตถุประสงคและสถานการณที่นํามาใช กลยุทธผูสงมอบรายเดยีวเหมาะสมสาํหรับการพัฒนา
ประสิทธิภาพรวมกันในระยะยาว (Pual and Jack, 1998)  ในขณะทีผู่สงมอบหลายรายนอกจากจะ
ชวยทําใหเกิดสภาวะการแขงขันในการพฒันาประสิทธิภาพระหวางกนัแลว ยังใชเปนผูสงมอบใน
กรณีฉุกเฉนิไดอีกดวย (Ramsay and Wilson, 1990) 
 3. รูปแบบของสัญญา  สัญญามีความสําคัญตอการพัฒนาประสิทธิภาพของผูสงมอบเปน
อยางมาก เพราะหากไมมีพนัธะสัญญาหรือขอตกลงใดๆ แลว ผูสงมอบอาจไมเต็มใจที่จะปรับเปลีย่น
กระบวนการเพื่อใหเปนไปตามความตองการของผูซ้ือ ดังนั้นสัญญาที่นํามาใชกับผูสงมอบจึงควรมี
รายละเอียดและจุดประสงคในการนํามาใชงานที่เหมาะสม  เชน  ระยะเวลาของสัญญาเปนกลยุทธที่
ผูซ้ือสามารถนํามาประยกุตใช เพื่อจูงใจใหผูสงมอบพฒันาประสิทธิภาพของตนเองได รวมถึงการ
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ประยุกตใชขอตกลงที่มีลักษณะจูงใจหรือมีบทลงโทษดวยเชนกัน (Ramsay and Wilson, 1990) และ
สัญญาที่ดีควรมีความยุติธรรมตอทั้งผูซ้ือและผูสงมอบ 
   4. แผนพัฒนาผูสงมอบ   ถือไดวาเปนปจจัยหลักที่สําคัญสําหรับการพัฒนาผูสงมอบและ
ประสิทธิภาพในการจดัซื้อขององคกร        โดยแผนพฒันาผูสงมอบควรมีการกําหนดเปาหมายใน
ระยะยาว (Amelia and Larry, 1999; Li et al., 2003)  และนอกเหนือจากความพยายามในการลด
ตนทุนการผลิตและพัฒนาคุณภาพของผลติภัณฑของผูสงมอบแลว Watts and Haln (1993) ช้ีใหเหน็
วา การพยายามพัฒนาผูสงมอบควรเนนไปที่การพัฒนาความสามารถในอนาคตทั้งในดานเทคโนโลยี
การผลิต การบริหารจัดการ และการเงนิดวยเชนกัน ดังนั้นแผนพฒันาที่ดีควรวางเปาหมายที่ตองการ
ไวอยางชดัเจนในระยะยาว มกีารพัฒนาผูสงมอบในหลายๆ ดานดังที่ไดกลาวมาแลว 
 5.  ระดับความรวมมือระหวางกัน  เพื่อใหไดชิ้นสวนประกอบที่ถูกตองและมีคุณภาพ ผูซ้ือ
กับผูสงมอบจําเปนที่จะตองรวมมือกันในทุกขั้นตอน ตัง้แตการออกแบบไปจนถึงการผลิต และการ
นําไปใชงาน ซ่ึงขั้นตอนดังกลาวแบงไดดังนี ้ เร่ิมจากการวิเคราะหและออกแบบชิ้นสวนประกอบ        
การกําหนดคณุสมบัติของชิ้นสวนประกอบ การกําหนดวัตถุดิบที่ใชในการผลิต การออกแบบวิธีการ
ที่ใชในการผลิต       การทดสอบชิ้นสวนประกอบ      และสุดทายการออกแบบวิธีการใชงานชิ้นสวน 
ประกอบอยางถูกตอง (Chopra and Meindl, 2003)  ซ่ึงการทํางานรวมกนัอยางใกลชิดในทุกขั้นตอน
ที่ไดกลาวมาจะชวยพัฒนาประสิทธิภาพในการจัดซื้อขององคกรไดเปนอยางดี (Masato, 2004) 
 6. พันธมิตรทางการคา ตามธรรมชาติแลวผูสงมอบอาจไมเต็มใจที่จะปรับเปลี่ยนองคกรใน
ดานตางๆ เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของผูซ้ือ อยางไรก็ตามผูซ้ือที่ยอมรับวาผูสงมอบคือ
พันธมิตรใหความชวยเหลือผูสงมอบที่ประสบปญหาอยูเสมอ และพรอมที่จะพัฒนาความสัมพนัธ
กันใหเปนไปอยางยาวนาน     จะชวยลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได     ทาํใหการพัฒนา
ผูสงมอบจะไดรับความรวมมือจากทุกฝายเปนอยางดี (Krause, 1999) 
 7. การติดตอสื่อสารระหวางกัน  ผูซ้ือกับผูสงมอบมีความจําเปนที่จะตองทําการตดิตอส่ือ 
สารระหวางกนั เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลที่สําคัญตอการดําเนินงาน เชน ขอมูลพยากรณความตองการ
ช้ินสวนประกอบ ขอมูลดานประสิทธิภาพ เปนตน ดังนั้นเพื่อใหการติดตอส่ือสารเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ ควรทําการแลกเปลี่ยนขอมูลที่สําคัญตอกันอยางสม่ําเสมอ (สมหญิง งามพรประเสริฐ, 
2542) และควรทําการเปดชองทางการสื่อสารระหวางกันในทุกระดบัของการบริหาร (Amelia and 
Larry, 1999) นอกจากจะชวยเพิ่มความเขาใจและลดความขัดแยงระหวางผูซ้ือและผูสงมอบไดแลว 
ยังชวยพัฒนาองคกรทั้งสองฝายไดเปนอยางดี (Li et al., 2003) 
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 8. การพัฒนาแหลงจัดซ้ือ  ในอุตสาหกรรมยานยนตผูสงมอบในพื้นที่เดียวกนั (Local 
Supplier) มีสวนสําคัญตอการดําเนินกิจการขององคกรเปนอยางมาก อยางไรก็ดเีมื่อเศรษฐกิจโลกได
มีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเรว็ สงผลใหการจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากสวนตางๆ ของโลก 
(Global Sourcing) เขามามีสวนสําคัญตอการคงไวซ่ึงความสามารถในการแขงขันขององคกรใน
อุตสาหกรรมยานยนตเปนอยางมาก  (Kotabe and Murray, 2004)  ดังนั้นการคนหาและจัดทํารายชื่อ
ผูสงมอบรายใหม รวมถึงการพัฒนาผูสงมอบรายใหมใหสามารถสงมอบชิ้นสวนประกอบไดตรง
ตามความตองการของผูซ้ือแลว ยังทําใหองคกรมีทางเลือกใหมที่ดกีวาเดิม และสรางสภาวะการ
แขงขันใหเกิดขึ้นระหวางผูสงมอบ ซ่ึงชวยพัฒนาผูสงมอบและประสิทธิภาพในการจดัซื้อได 
 
3.5 ประสิทธภิาพในการจัดซื้อ 
 
 1. ประสิทธิภาพของผูซ้ือ นอกเหนือจากตวัช้ีวดัประสิทธิภาพโดยทัว่ไปขององคกร (ตนทุน
การจัดเก็บสินคาคงคลัง ยอดขายขององคกร)  ความไดเปรียบในการแขงขันเหนือคูแขง รวมไปถึง
ความสามารถในการตอบสนองความตองการของตลาด และการพัฒนาผลิตภณัฑใหมไดอยาง
รวดเร็ว ลวนเปนตวัช้ีวดัที่สามารถแสดงถึงความอยูรอดขององคกรไดเปนอยางด ี (Kotabe and 
Murray, 2004)  ทําใหการวดัประสิทธิภาพตามแนวคิดเหลานี้มีความสําคัญตอการพัฒนากลยุทธใน
การจัดซื้อขององคกร ดังนั้นจึงนําตัวช้ีวัดดงักลาวมาใชในงานวจิัยนี้ดวยเชนกนั 
 2. ประสิทธิภาพของผูสงมอบ    การวดัประสิทธิภาพของผูสงมอบจะอยูบนพื้นฐานของ
เกณฑที่ผูซ้ือใชในการประเมินเลือกผูสงมอบ  เชน ราคาชิ้นสวนประกอบ การปรับปรุงคุณภาพของ
ผูสงมอบ การสงมอบชิ้นสวนประกอบ ระยะเวลานํา และการพัฒนาผลิตภัณฑใหม เปนตน ซ่ึง
คุณสมบัติดังกลาวงายตอความเขาใจ และสามารถสังเกตเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงไดงาย 
 
3.6 รูปแบบความสัมพันธและสมมตฐิาน 
 
 จากวัตถุประสงคของโครงการ เพื่อใหทราบถึงปจจัยที่จําเปนสําหรับใชในการพจิารณาเพื่อ
กําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจดัซื้อ และกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อทีเ่หมาะสม จึงทํา
การทดสอบสมมติฐาน ดังรูป 3.6.1 
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รูปท่ี 3.6.1 รูปแบบความสัมพันธที่ทําการศึกษา 
 

 สมมติฐาน 
  H1   :     ปจจยัที่ใชพจิารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซ้ือมีความสัมพันธ
กับกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อที่องคกรประยุกตใช 
  H2   :     กลยทุธในการสั่งซื้อและการจดัซื้อที่องคกรประยุกตใชมีความสัมพันธ           กับ
ประสิทธิภาพของผูสงมอบ 
  H3   :      กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซ้ือที่องคกรประยุกตใชมีความสัมพันธ           กับ
ประสิทธิภาพของผูซ้ือ 
  H4   :     ประสิทธิภาพของผูสงมอบมีความสัมพนัธกับประสิทธิภาพของผูซ้ือ 
 
3.7 ปจจัยทีม่ีผลตอระดับการเรียนรูของผูสงมอบ 

 
เสนโคงการเรียนรูของผูสงมอบ (Learning Curve) คือ เสนโคงที่ไดจากสมการ ซ่ึงใชในการ

จําลองปรากฏการณในการเรียนรูของคนงานที่สามารถทํางานไดเร็วขึ้น (Yelle, 1976) อันเปนผลมา
จากประสบการณ ความชํานาญ และการปรับปรุงกระบวนการผลิต ทําใหระยะเวลาและคาใชจายที่
ใชในการผลิตลดลง ซ่ึงตอมาไดมีนกัวิจัยใหความสนใจศกึษาสรางแบบจําลอง และนําไป
ประยุกตใชในหลายรูปแบบ  

 
 
 
 

 

ปจจัยที่ใชพิจารณาเพื่อ
กําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อ

และการจัดซื้อ 

 

 กลยุทธในการสั่งซื้อ
และการจัดซื้อ 

ประสิทธิภาพของ 
ผูสงมอบ 

ประสิทธิภาพของ 
ผูซื้อ 

H1

H2

H3

H4
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ตัวอยางสมการการเรียนรูเบื้องตน (Zangwill and Kantor, 2000) 
 

   α−= qCC q )1()(                                               (3.7.1) 

   
 C(q)  คือ คุณสมบัติของผูสงมอบ ที่ผลิตชิ้นสวนประกอบชิ้นที่ q 
 C(1)  คือ คุณสมบัติของผูสงมอบ ที่ผลิตชิ้นสวนประกอบชิ้นที่ 1 
 q     คือ ปริมาณชิ้นสวนประกอบที่ไดผลิตไปแลว 
         α     คือ ระดับการเรียนรู 
 
จากสมการแสดงใหเห็นวาคณุสมบัติของผูสงมอบ นอกจากจะขึ้นอยูกับระดับการเรียนรู

แลว ยังขึ้นอยูกับปริมาณการสั่งซื้อดวย ซ่ึงใชแทนประสบการณในการผลิตและความชํานาญของ
คนงานตามปรากฏการณการเรียนรูของ Yelle (1976) 

ในงานวิจยันี้จะทําการพัฒนาสมการการเรียนรูขึ้นมา โดยระดับของการเรียนรู (α) จะอางอิง
กับปจจยัและสถานการณตางๆ ซ่ึงไดพัฒนาแนวคิดมาจากงานวจิัยในอดีต (Bowan, 2003; Gavious 
and Rabinowitz, 2003; Valluri and Croson, 2003) และจากการสอบถามผูเชี่ยวชาญดานการจดัซื้อ 
ดังนี ้

1. รูปแบบการถายทอดเทคโนโลยี   แบงออกเปน   2   ลักษณะ   คือ   ผูซ้ือเปนผูถายทอด
เทคโนโลยีใหกับผูสงมอบกับผูสงมอบเปนผูถายทอดเทคโนโลยีใหผูซ้ือ 

2. ระยะเวลาของสัญญา แบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ สัญญาระยะสั้นกบัสัญญาระยะยาว 
        3. รูปแบบของสัญญา    แบงออกเปน   2   ลักษณะ   คือ   สัญญาแบบจูงใจกับสัญญาแบบมี
บทลงโทษ 
 4. กลยุทธผูสงมอบ แบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ การใชกลยุทธผูสงมอบแบบรายเดียวกับ
การใชกลยุทธผูสงมอบแบบหลายราย 
 จากการศึกษาของ Ramsay and Wilson (1990) ไดแสดงใหเห็นวา ปจจยัดังกลาวมีผลตอ
ระดับในการพฒันาประสิทธิภาพของผูสงมอบในแตละดานไมเทากนั ดังนั้นระดับของการเรียนรูที่
ทําการศึกษาในงานวจิัยนี้ไดแบงออกเปนดานตางๆ ดังนี ้
 1. ดานตนทุนการผลิต  คือระดับความสามารถในการลดราคาชิ้นสวนประกอบ 
 2. ดานคณุภาพ คือ ระดับความสามารถในการลดอัตราสวนของเสีย 
 3. ดานการสงมอบ คือ ระดบัความสามารถในการเพิ่มเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา 
 4. ดานระยะเวลานํา คือ ระดบัความสามารถในการลดระยะเวลานําในการสั่งซื้อ 
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3.8 สรุปทายบท 
 
วัตถุประสงคของงานวิจยันี ้คือ เพื่อศึกษาถึงปจจัยที่ใชในการคัดเลือกผูสงมอบ และกําหนด

กลยุทธที่เหมาะสมในการสั่งซื้อวัตถุดิบขององคกรในอุตสาหกรรมยานยนต โดยนาํความสามารถ
ในการเรยีนรูของผูสงมอบเขามารวมพิจารณาดวย และเพื่อใหเปนไปตามจุดประสงคดังกลาว จึงได
มีการรวบรวมประเด็นที่ตองการศึกษาจากทฤษฎีดานการจัดซื้อ จากการสํารวจงานวจิัยในอดีต และ
จากการสอบถามความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญดานการจดัซ้ือขององคกรในอุตสาหกรรมยานยนต ทํา
ใหไดเกณฑทีใ่ชในการคัดเลือกผูสงมอบซึ่งถูกกําหนดขึ้นมาใหมีความเหมาะสมกับสถานการณใน
ปจจุบัน แบงออกเปนคุณสมบัติใน 8 ดาน ปจจัยที่ใชพิจารณาเพื่อกาํหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและ
การจัดซื้อ 12 ปจจัย กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อทัง้หมด 8 กลยทุธ ประสิทธิภาพในการจัดซื้อ
แบงเปน 2 ดาน คือประสิทธิภาพของผูซ้ือกับประสิทธิภาพของผูสงมอบ กําหนดปจจยัที่มีผลตอ
ระดับการเรียนรูได 4 ปจจยั โดยระดับการเรียนรูของผูสงมอบถูกแบงออกเปนคุณสมบัติใน 4 ดาน 
จากนั้นปจจยัทั้งหมดจะถูกนํามาทดสอบความสัมพันธตามสมติฐานที่ไดตั้งไว โดยใชขอมูลที่ไดจาก
การสํารวจกลุมตัวอยางโดยใชวิธีการสัมภาษณตามเคาโครงของแบบสอบถาม ซ่ึงจะแสดงขัน้ตอน
การพัฒนาแบบสอบถามในบทที่ 4 (ระเบียบวิธีวิจยั) และนําผลที่ไดมาวิเคราะหตามหลักการทาง
สถิติ ซ่ึงจะแสดงไวในบทที่ 5  (ผลของการวิจยั) สุดทายผลของการวิเคราะหจะถกูนําไปใชในการ
พัฒนาสมการในการเรยีนรูของผูสงมอบ และพัฒนาแนวทางในการกําหนดกลยทุธในการสั่งซื้อที่
เหมาะสมตอไป 
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บทที่ 4 
 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 

 ในการศึกษาวจิัยเร่ือง “การหาความสมัพันธระหวางกลยุทธในการสั่งซื้อกับเสนโคงการ
เรียนรูของผูสงมอบ”  ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดเลือกใชวิธีการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ
ดานการจดัซื้อขององคกรในอุตสาหกรรมยานยนต ตามเคาโครงของแบบสอบถามและบทสัมภาษณ
ที่ไดจัดเตรียมไว ทั้งนี้เพื่อใหเขาถึงปจจยัที่ตองการศึกษาอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ จึงไดมกีาร
ดําเนินการวิจยัอยางเปนขั้นตอนดังนี ้
  
4.1 ประชากรเปาหมาย 
  
 ประชากรสําหรับงานวิจยันี้    คือ    องคกรในอุตสาหกรรมยานยนตที่เปนผูประกอบยาน
ยนตในขั้นตอนสุดทาย และไดแบงแหลงที่มาของขอมูลออกเปน  2  ประเภท  คือ 
 1. ขอมูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data) ซ่ึงเปนขอมูลที่ไดจากการเก็บจากแหลงขอมูลโดยตรง 
(กัลยา วานิชยบัญชา, 2548) โดยประชากรเปาหมายของงานวิจยันี้คือ ผูจัดการฝายจดัซื้อขององคกร
ในอุตสาหกรรมยานยนตที่เปนผูประกอบยานยนตในขั้นตอนสุดทาย หรือผูที่เกี่ยวของซึ่งทางองคกร
เหลานี้มอบหมายใหทาํหนาที่เปนผูใหขอมูล ที่ทางผูทําวิจัยไดเล็งเห็นแลววามีประสบการณ ความรู 
และความเหมาะสมที่สามารถจะใหขอมูลที่มีประโยชนและถูกตองตรงตามจุดประสงคของงานวิจยั
ได 
 2. ขอมูลแบบทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลที่มีอยูแลว เชน นโยบายของบริษัท 
แผนพัฒนาผูสงมอบ ซ่ึงไดรับอนุญาตจากองคกรใหสามารถนําขอมูลดังกลาวมาใชประกอบใน
งานวิจยัได 
 
4.2 การคัดเลอืกกลุมตัวอยาง 
 
 การคัดเลือกกลุมตัวอยางในงานวิจยันี้ ผูศึกษาวจิัยไดคดัเลือกกลุมตัวอยางโดยการพิจารณา
ถึงความสามารถในการเปนตัวแทนของกลุมประชากรที่เปนบริษัทประกอบยานยนตในขั้นตอน
สุดทาย โดยมขีั้นตอนและวธีิการ ดังตอไปนี้ 
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 4.2.1 สํารวจขอมูลเบื้องตนของกลุมประชากร  
 จากขอมูลของกรมโรงงานอุตสาหกรรม ไดแบงประเภทของอุตสาหกรรมออกเปน 107 
ประเภท (พ.ร.บ.โรงงาน พ.ศ.2535)  โดยกลุมประชากรตัวอยางถูกจัดอยูในประเภทที่ 77 หมวดที่ 01 
ซ่ึงเกี่ยวกับการสราง ประกอบ ดัดแปลง หรือเปลี่ยนแปลงสภาพ รถยนตหรือรถพวง ซ่ึงมีองคกรที่
เปนผูประกอบยานยนตในขั้นตอนสุดทายอยูทั้งสิ้น 98 องคกร  
 4.2.2 คัดเลือกกลุมตัวอยาง 
  ทําการคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยใชวิธีแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยใชเกณฑใน
การเลือกดังตอไปนี ้
 1.  ในงานวิจยันี้เลือกศึกษาเฉพาะองคกรในอุตสาหกรรมยานยนต ซ่ึงเปนผูประกอบยาน
ยนตในขั้นสุดทาย  
 2. องคกรที่มีขนาดใหญ มีความสําคัญตอเศรษฐกิจโดยรวมของชาติ เปนองคกรที่มีการ
พัฒนาและประยุกตใชกลยุทธในการจัดซื้อไดอยางหลากหลาย และประสบความสําเร็จในการดาํเนนิ
ธุรกิจ รวมทั้งมีบุคลากรที่เชี่ยวชาญ ซ่ึงสามารถถายทอดขอมูลที่จําเปนตองานวจิัยนี้ไดอยางถูกตอง
และสะดวกตอการวิจยั 
 4.2.3 จํานวนกลุมตัวอยางทีต่องการ (กัลยา วานิชยบัญชา, 2548) 
 
 สูตรท่ีใช                                                                                                (4.2.3.1)          
 
 
 โดยที่  n     คือ ขนาดของตัวอยางทีจ่ะทําการศกึษา 
  N    คือ ขนาดของประชากร 
  Z   คือ คาที่กําหนดจากคาความเชื่อมั่นทีผู่วิจัยตองการจะใชเพื่อสรุปผล ซ่ึงขึ้นอยู
กับคาระดับความเชื่อมั่น (ในงานวิจยันีใ้ชระดับความเชื่อมั่น 95 %)                      
              σ2  คือ คาความแปรปรวนของประชากรที่ตองการศึกษา (เนือ่งจากไมทราบคา σ2 

ในงานวิจยันี้จงึไดใชคาประมาณ  S2  จากกลุมตัวอยางบางสวนที่ไดทําแบบสอบถามแลวนํามาหาคา 
S2 ซ่ึงแสดงขอมูลในภาคผนวก ก.5 (ตารางที่ ก.5.1) 
  E  คือ คาของความคลาดเคลื่อนที่ผูวิจัยสามารถจะยอมเสี่ยงในการสรปุผล   
 
 จากสมการที่ 4.2.3.1 แทนคาตัวแปร N = 98 องคกร คา Z = 1.96, S2 = 0.2634 และ E = 0.25 
ที่ความเชื่อมั่น 95% จะไดจํานวนตวัอยางทีจ่ะใชในการเกบ็ขอมูลจํานวน 14 ตัวอยาง 
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4.3 วิธีการเกบ็รวบรวมขอมูล 
 

 4.3.1 ขอมูลแบบปฐมภูมิ 
 เนื่องจากขอมลูที่ตองการมีทั้งขอเท็จจริงและความคิดเห็น อีกทั้งประเด็นที่ตองการศึกษายัง
มีอยูมากมาย เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่มีความถูกตองและครบถวน ผูวิจัยจะทําการสัมภาษณตามเคา
โครงของแบบสอบถามและแผนการสัมภาษณที่ไดจัดทําไว โดยในตอนแรกผูวจิัยจะใชการสนทนา
เบื้องตน เพือ่สรางความคุนเคยและสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ขอมูล
เบื้องตนขององคกร โครงสรางการบริหารงาน และสรางความเขาใจเกีย่วกับระบบการทํางาน 
หลังจากนัน้จึงจะเปนการสัมภาษณแบบเจาะลึก (Intensive Interview) เพื่อใหทราบถึงนโยบาย 
วิธีการและขั้นตอนในการคัดเลือกผูสงมอบ กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อที่องคกรประยุกตใช 
แนวทางในการพัฒนาประสทิธิภาพของผูซ้ือ ประสิทธิภาพของผูสงมอบ และปจจัยที่มีผลตอการ
เรียนรูของผูสงมอบ  
 4.3.2 ขอมูลแบบทุติยภูมิ  
 เปนขอมูลที่ผูทําวิจยัไดรองขอจากผูตอบแบบสอบถาม ขอมูลดังกลาวเปนเอกสารที่เกี่ยวกับ
ขอมูลเบื้องตน นโยบาย  และแผนงานในการพัฒนาผูสงมอบและแหลงจัดซื้อ หรือขอมูลที่เกี่ยวของ
กับงานวจิัย ทั้งนี้ขอมูลที่ไดรับในขั้นตอนนี้ขึ้นอยูกับผูตอบแบบสอบถาม เนื่องจากขอมูลบางสวน
อาจถือเปนความลับขององคกร  
 
4.4 เครื่องมอืท่ีใชในการวิจัย 
 
      เครื่องมือที่ใชในงานวิจยันี ้ไดพัฒนามาจากพื้นฐานของงานวิจยัในอดตีที่เกี่ยวของกบั 
กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ การบริหารการจัดซื้อ และการคัดเลือกผูสงมอบที่เหมาะสม โดย
ทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการ 2 วธีิ ไดแก การเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามและการสัมภาษณ
ตามเคาโครง 
 4.4.1 การพัฒนาแบบสอบถาม 
 สําหรับการพัฒนาแบบสอบถามนั้นผูวิจยัไดทําการสรางแบบสอบถามตามขั้นตอนการสราง
แบบสอบถามมาตรฐานสําหรับงานวิจยัทั่วไป  (อุทมพร  จามรมาน,  2544)   ดังตอไปนี้ 
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ขั้นท่ี 1  กําหนดวัตถุประสงคของแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามในงานวิจยันี้ไดจัดทําขึ้นเพื่อ 

1.  รวบรวมเกณฑที่องคกรในอุตสาหกรรมยานยนตใชในการประเมนิเลือกผูสงมอบ 
2.  ระบุระดับความสําคัญของแตละเกณฑที่องคกรในอุตสาหกรรมยานยนตใชในการเลือก 

ผูสงมอบที่เหมาะสม 
3. ระบุปจจยัที่องคกรในอตุสาหกรรมยานยนตใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อ

และการจดัซื้อ 
4.   ระบุกลยทุธในการสั่งซื้อ    และการจดัซื้อที่องคกรในอุตสาหกรรมยานยนตนํามาใชกับ

ผูสงมอบหลัก 
5. ศึกษาความสัมพันธระหวางกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ กับประสิทธิภาพของผูซ้ือ 

และประสิทธิภาพองผูสงมอบ 
 6.  ระบุระดับของปจจัยที่มผีลตอระดับการเรียนรูของผูสงมอบ 

 
ขั้นท่ี 2 กําหนดหมวดหมูหรือประเด็นหลักของเนื้อหา 
 จากวัตถุประสงคของแบบสอบถาม สามารถกําหนดเปนประเด็นหลักของเนื้อหาไดดงันี้ 
 สวนท่ี 1 : ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม     ใชรวบรวมขอมูลทั่วไปของผูตอบ
แบบสอบถาม มีรายละเอียดดังนี้  

- ตําแหนงงานทีรั่บผิดชอบในปจจุบัน  
- ประสบการณในการทํางาน  
- ประสบการณในตําแหนงงานปจจุบัน 

 สวนท่ี 2 :  ขอมูลเบื้องตนขององคกร ใชรวบรวมขอมูลทั่วไปขององคกร มีรายละเอียดดังนี้  
- ขนาดขององคกร (ในทีน่ี้ใชทุนจดทะเบียนเปนตวักําหนด)   
- ใชระบบวางแผนความตองการวัตถุดิบที่องคกรใช  

 สวนท่ี 3 : ขอมูลดานการจัดซื้อ ใชรวบรวมขอมลูทั่วไปดานการจัดซื้อขององคกร มี
รายละเอียดดังนี้  

- วัตถุประสงคในการจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบ  (Supplier) 
- ปญหาที่องคกรประสบในการจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบ 
- จํานวนผูสงมอบที่ถูกนํามาเปรียบเทียบกนัในกระบวนการคัดเลือกผูสงมอบที่เหมาะสม 
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- ปริมาณการจัดซ้ือช้ินสวนประกอบจากตางประเทศ (ในที่นีใ้ชงบประมาณการจัดซ้ือ
ทั้งหมดเปนตวักําหนด)   

- เหตุผลในการจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบในตางประเทศ  
- นโยบายในการจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบที่เปน SMEs 

 สวนท่ี 4 : ขอมูลกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ ใชรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับกลยุทธในการ
จัดซื้อที่องคกรผูซ้ือประยุกตใช และจากวัตถุประสงคของแบบสอบถามสามารถแบงเนื้อหาออกเปน
สวนตางๆ ไดดังนี ้

 (4.1)  เกณฑที่ใชในการคัดเลือกผูสงมอบ   กําหนดประเด็นหลักของเกณฑที่ใชได 8 ดาน
คือ  1. คาใชจาย  2. คุณภาพ   3. การสงมอบ  4. ความยืดหยุน  5. การผลิตและเทคโนโลยีในการผลิต  
6. การบริหารจัดการ 7. การบริการ และ 8. คุณสมบัติดานอื่นๆ  โดยใชรวบรวมขอมูลใน 2 สวน คือ  

- ระบุตัวแปรที่ใชในการประเมิน เชน ดานคาใชจาย องคกรผูซ้ือใชตัวแปรใดในการ
ประเมินผลบาง  (ราคาชิ้นสวนประกอบ ภาษี ) เปนตน (แสดงในตารางที่ 4.4.1.1) 

- ความสําคัญของเกณฑในแตละดาน จะใหผูตอบแบบสอบถามจัดลําดับความสําคัญของ
เกณฑในแตละดานที่องคกรใชในการประเมินเลือกผูสงมอบหลัก   

(4.2) ปจจยัที่องคกรพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ กําหนดเปน
ประเด็นหลักไดทั้งสิ้น 12 ปจจัย (แสดงในตารางที่ 4.4.1.2) 

(4.3)  กลยทุธในการสั่งซื้อและการจดัซื้อที่องคกรนํามาประยุกตใช กําหนดเปนประเด็น
หลักไดทั้งสิ้น 8 ปจจัย (แสดงในตารางที่ 4.4.1.3) 

(4.4)  การพฒันาประสิทธิภาพของผูซ้ือ ประกอบดวยคุณสมบัติทั้งหมด 8 ดาน (แสดงใน
ตารางที่ 4.4.1.4) 

(4.5)  การพัฒนาประสิทธิภาพของผูสงมอบ ประกอบดวยคุณสมบัติทั้งหมด 8 ดาน (แสดง
ในตารางที่ 4.4.1.5) 
 สวนท่ี 5 : ปจจัยที่มีผลตอระดับการเรยีนรูของผูสงมอบ ประกอบดวยประเดน็หลักทั้งสิ้น 4 
ปจจัย (แสดงในตารางที่ 4.4.1.6) โดยระดับการเรียนรูของผูสงมอบที่ทําการสํารวจแบงออกเปน 4 
ดาน อันประกอบดวย  1. ตนทุนการผลิต (ราคาชิ้นสวนประกอบ)   2. คุณภาพ (อัตราสวนของเสีย) 
3. การสงมอบที่ตรงเวลา (เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา) และ 4. ระยะเวลานําในการจัดซื้อ 
 สวนท่ี 6 : ขอเสนอแนะอื่นๆ เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามสามารถแสดงความคิดเหน็หรือให
รายละเอียดเกีย่วกับงานวิจัยไดอยางอิสระ  
 

ขั้นท่ี 3 แจกแจงประเดน็หลักเปนประเด็นยอย และ 
ขั้นท่ี 4 กําหนดจํานวนขอคําถาม 
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 หลังจากกําหนดประเดน็หลักในแตละสวนแลว  พบวาในสวนท่ี 4 กับ สวนท่ี 5  จะตองทํา
การแจกแจงประเด็นหลักเปนประเดน็ยอย โดยผูวิจยันาํประเด็นยอยมาจากงานวิจยัในอดีตและจาก
การสัมภาษณผูที่มีความรูและมีประสบการณดานการจัดซ้ือในอุตสาหกรรมยานยนต จากนั้นไดทํา
การกําหนดสดัสวนของประเด็นหลักและประเด็นยอยในแตละประเดน็  รวมทั้งกําหนดจํานวนขอ
คําถามตามประเด็นยอย  ตามตารางที่ 4.4.1.1 ถึง ตารางที่ 4.4.1.6 
 

ตารางที่ 4.4.1.1 การกําหนดน้ําหนกัของประเด็นหลัก ประเด็นยอย และจํานวนคําถามของ
แบบสอบถามในสวนของเกณฑในการประเมินผูสงมอบ 

 
น้ําหนัก  น้ําหนัก  ประเด็นหลัก 

% 
ประเด็นยอย 

% 
จํานวน
คําถาม 

1. ราคาวัตถุดิบหรือช้ินสวนประกอบ 14.28 1 
2. คาใชจายในการสั่งซื้อในแตละครั้ง 14.28 1 
3. คาใชจายในการขนสง 14.28 1 
4. คาใชจายในการจัดเก็บสินคาคงคลัง 14.28 1 
5. เปอรเซ็นตสวนลดราคาสินคา 14.28 1 
6. ภาษีนําเขาที่ตองเสีย 14.28 1 

1. คาใชจาย 12.5 

7. ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา 14.28 1 

1. อัตราสวนของเสียของชิ้นสวนประกอบ 25 1 

2. คุณสมบัติเฉพาะของสินคา 25 1 

3. ระบบที่ใชในการตรวจสอบและควบคุม 
    คุณภาพของผูสงมอบ 

25 1 

4. ระบบบริหารจัดการคุณภาพที่ผูสงมอบ 

2. คุณภาพ 12.5 

    ไดรับการรับรอง 

25 1 

1. การสงมอบที่ตรงเวลา 33.33 1 
2. รูปแบบการสงมอบที่ผูสงมอบใช 33.33 1 
3. ความถี่ในการสงมอบที่ผูสงมอบสามารถ 

3. การสงมอบ 12.5 

    ทําได 
33.33 1 
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ตารางที่ 4.4.1.1 การกําหนดน้ําหนกัของประเด็นหลัก ประเด็นยอย และจํานวนคําถามของ
แบบสอบถามในสวนของเกณฑในการประเมินผูสงมอบ (ตอ) 

 
น้ําหนัก  น้ําหนัก  ประเด็นหลัก 

% 
ประเด็นยอย 

% 
จํานวน
คําถาม 

1. ระยะเวลานําที่ใชในการตอบสนอง 
     ความตองการ 

20 1 

2. ความยืดหยุนในการเปลี่ยนแปลงคําสั่งซื้อ 20 1 
3. ปริมาณการสั่งซื้อขั้นตํ่าที่ผูสงมอบ 
    กําหนด 

20 1 

4. เวลาที่ใชในการปรับตั้งเครื่องจักรของ 
    ผูสงมอบ 

20 1 

5. วงรอบเวลาของการวางแผนการผลิตของ     

4. ความยืดหยุน 12.5 

    ผูสงมอบ 
20 1 

1. ความทันสมัยของเทคโนโลยีที่ใชใน 
    การผลิต 

25 1 

2. ความพรอมของเครื่องมือและอุปกรณที่ 
    ใชในการผลิต 

25 1 

3. กําลังการผลิตสูงสุดของผูสงมอบ 25 1 
4. ประสบการณในการผลิตในอดีตของ 

5. การผลิตและ
เทคโนโลยี 

12.5 

    ผูสงมอบ 
25 1 

1. ความพรอมของบุคลากรของผูสงมอบ 25 1 
2. ขวัญและกําลังใจของบุคลากรของ 
     ผูสงมอบ 

25 1 

3. รูปแบบการจัดองคกรและการจัดหนวยงาน 
     ภายในของผูสงมอบ 

25 1 

6. การบริหาร
จัดการ 

12.5 

4. ภาวะความเปนผูนําของผูบริหาร 25 1 
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ตารางที่ 4.4.1.1 การกําหนดน้ําหนกัของประเด็นหลัก ประเด็นยอย และจํานวนคําถามของ
แบบสอบถามในสวนของเกณฑในการประเมินผูสงมอบ (ตอ) 

 
น้ําหนัก  น้ําหนัก  ประเด็นหลัก 

% 
ประเด็นยอย 

% 
จํานวน
คําถาม 

1. การรับประกันสินคาของผูสงมอบ 20 1 
2. การใหบริการช้ินสวนสํารองของผูสงมอบ 20 1 
3. การใหความชวยเหลือดานตางๆ ของ 
    ผูสงมอบ 

20 1 

4. ภาษาที่ใชในการติดตอสื่อสารกับผูสงมอบ 20 1 

7. การบริการ 12.5 

5. ระบบเชื่อมโยงขอมูลขาวสารที่ผูสงมอบใช 20 1 
1. เงินทุนจดทะเบียนของผูสงมอบ 12.5 1 
2. จํานวนพนักงานทั้งหมดของผูสงมอบ 12.5 1 
3. ผลตอบแทนการลงทุนของผูสงมอบ 12.5 1 
4. กําไรสุทธิของผูสงมอบ 12.5 1 
5. ช่ือเสียงของผูสงมอบ 12.5 1 
6. ตําแหนงในอุตสาหกรรมของผูสงมอบ  12.5 1 
7. ทําเลที่ต้ังของผูสงมอบ 12.5 1 

8. คุณสมบัติองคกร
ทั่วไป 

12.5 

8. ระยะทางระหวางผูสงมอบกับผูซื้อ 12.5 1 
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ตารางที่ 4.4.1.2 การกําหนดน้ําหนกัของประเด็นหลัก ประเด็นยอย และจํานวนคําถามของ
แบบสอบถามในสวนของปจจัยทีใ่ชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ 

 
น้ําหนัก น้ําหนัก ประเด็นหลัก 

% 
ประเด็นยอย 

% 
จํานวน
คําถาม 

ปจจัยนําเขา 
1. คาใชจายในการจัดซื้อ 25 1 
2. คุณภาพของชิ้นสวนประกอบ 25 1 
3. ระยะเวลานําในการสั่งซื้อ 25 1 

9. ผูสงมอบ 8.33 

4. การสงมอบที่ตรงเวลาของผูสงมอบ 25 1 
1. ความสามารถในการผลิตขององคกรคูแขง 33.33 1 

2. มาตรฐานการผลิตที่ต้ังขึ้นโดยการแขงขัน 
    ในตลาด 

33.33 1 

10. คูแขง 8.33 

3. ระดับความรุนแรงในการแขงขัน 33.33 1 
1. ความตองการของลูกคา 50 1 11. ลูกคา 8.33 
2. ระดับความสําคัญของลูกคา 50 1 

12. คุณสมบัติช้ินสวน 1. ขนาดของชิ้นสวนประกอบ 33.33 1 
      ประกอบ 2. ความลาหลังดานเทคโนโลยีของชิ้นสวน 
      ประกอบ 

33.33 1 

  

8.33 

3. อายุการใชงานของชิ้นสวนประกอบ 33.33 1 
ปจจัยภายในองคกร 

1. นโยบายในการจัดซื้อ 25 1 
2. วัฒนธรรมการจัดซื้อขององคกร 25 1 
3. ระบบที่ใชในการวางแผนความตองการ 
    วัตถุดิบ 

25 1 

13. การบริหารจัดการ 8.33 

4. งบประมาณในการจัดซื้อ 25 1 
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ตารางที่ 4.4.1.2 การกําหนดน้ําหนกัของประเด็นหลัก ประเด็นยอย และจํานวนคําถามของ
แบบสอบถามในสวนของปจจัยทีใ่ชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ (ตอ) 

 
ประเด็นหลัก น้ําหนัก 

% 
ประเด็นยอย น้ําหนัก 

% 
จํานวน
คําถาม 

1. เทคโนโลยีที่ใชในการผลิต 25 1 
2. ความพรอมของเครื่องมือและเครื่องจักรที่ 
    ใชในการผลิตขององคกร 

25 1 

3. ความพรอมของชิ้นสวนประกอบหรือ 
    วัตถุดิบตัวอื่นๆ ที่ใชในการผลิตรวมกัน 

25 1 

14. การผลิต 8..33 

4. วงจรชีวิตของผลิตภัณฑในชวงเวลาที่ทํา 
    การพิจารณากําหนดกลยุทธ 

25 1 

1. ความยุงยากในเก็บรักษาชิ้นสวนประกอบ 33.33 1 
2. พ้ืนที่เก็บสินคาคงคลังขององคกร 33.33 1 

15. การจัดเก็บช้ินสวน 
      ประกอบ 

8.33 

3. ตนทุนการจัดเก็บสินคาคงคลัง 33.33 1 
1. ความรู และประสบการณในการจัดซื้อของ 
    บุคลากร 

33.33 1 

2. ความพรอมของบุคลากร 33.33 1 

16. บุคลากร 8.33 

3. ความสัมพันธกับบุคลากรของผูสงมอบ 33.33 1 
ปจจัยภายนอกองคกร 

1. สภาวะอุปสงคและอุปทานของตลาด 25 1 
2. ภาษีนําเขา 25 1 
3. ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา 25 1 

17. สภาพเศรษฐกิจ 8.33 

4. การจัดต้ังเขตการคาเสรีและการเจรจาทาง 
    การคาระหวางประเทศ 

25 1 

1. ความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม 33.33 1 
2. ความรับผิดชอบตอสังคม 33.33 1 

18. สังคมและวัฒนธรรม 8.33 

3. นโยบายการสนับสนุนผูสงมอบภายใน 
    ประเทศของรัฐบาล 

33.33 1 
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ตารางที่ 4.4.1.2 การกําหนดน้ําหนกัของประเด็นหลัก ประเด็นยอย และจํานวนคําถามของ
แบบสอบถามในสวนของปจจัยทีใ่ชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ (ตอ) 

 
ประเด็นหลัก น้ําหนัก 

% 
ประเด็นยอย น้ําหนัก 

% 
จํานวน
คําถาม 

1. กฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดซื้อ 50 1 19. กฎเกณฑและขอบังคับ  
2. ขั้นตอนและวิธีการในการนําเขา 
    ช้ินสวนประกอบ 

50 1 

1. การกีดกันทางการคา 33.33 1 
2. ความสัมพันธระหวางประเทศที่องคกรทํา 
    การจัดซื้อช้ินสวนประกอบ 

33.33 1 
20. สถานการณตางประเทศ 8.33 

3. เหตุการณความไมสงบ 33.33 1 
 

ตารางที่ 4.4.1.3 การกําหนดน้ําหนกัของประเด็นหลัก ประเด็นยอย และจํานวนคําถามของ
แบบสอบถามในสวนของกลยุทธในการสัง่ซื้อและการจดัซื้อ 

 

ประเด็นหลัก น้ําหนัก 
% ประเด็นยอย น้ําหนัก  

% 
จํานวน
คําถาม 

1. ระบบที่ใชในการประเมิน 66.33 2 21. การประเมินผูสงมอบ 12.5 
2. การนําเอาผลการประเมินมาใชเปนขอมูล 
    พ้ืนฐานในการตัดสินใจเลือกผูสงมอบ 

33.34 1 

1. ผูสงมอบแบบรายเดียว 33.33 1 
2. ผูสงมอบแบบหลายรายเพื่อรักษาความ 
    สัมพันธ 

33.33 1 
22. นโยบายผูสงมอบ 12.5 

3. ผูสงมอบแบบหลายเพื่อสรางสภาวะการ 
    แขงขัน 

33.33 1 

1. ระยะเวลาของสัญญาที่ใช  20 1 
2. สัญญาแบบจูงใจ 40 2 

23. รูปแบบของสัญญา 12.5 

3. สัญญาแบบมีบทลงโทษ 40 2 
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ตารางที่ 4.4.1.3 การกําหนดน้ําหนกัของประเด็นหลัก ประเด็นยอย และจํานวนคําถามของ
แบบสอบถามในสวนของกลยุทธในการสัง่ซื้อและการจดัซื้อ (ตอ) 

 

ประเด็นหลัก น้ําหนัก 
% ประเด็นยอย น้ําหนัก  

% 
จํานวน
คําถาม 

1. ระยะเวลาในการวางแผน 16.67 1 
2. การลดตนทุนการผลิตของผูสงมอบ 16.67 1 
3. การพัฒนาเทคนิคในการผลิตของผูสงมอบ 16.67 1 
4. การพัฒนาผลิตภัณฑใหม 16.67 1 
5. การเพิ่มความสามารถในการบริหารงาน 16.67 1 

24. แผนพัฒนาผูสงมอบ         12.5 

6. การเพิ่มความมั่นคงทางการเงินของ 
   ผูสงมอบ 

16.67 1 

1. การกําหนดลักษณะเฉพาะและความ 
    ตองการ 

25 2 

2. การกําหนดวัตถุดิบที่ใชในการผลิต 12.5 1 
3. โปรแกรมที่ใชในการออกแบบ 12.5 1 
4. การกําหนดวิธีการที่ใชผลิต 12.5 1 
5. การถายทอดเทคโนโลยีระหวางกัน 12.5 1 
6. การทดสอบผลิตภัณฑ 12.5 1 

25. ระดับความรวมมือ 
     ระหวางกัน 

12.5 

7. การกําหนดวิธีการใชงานชิ้นสวนประกอบ 12.5 1 
1. มุมมองของผูซื้อที่มีตอผูสงมอบ 25 1 
2. การใหความชวยเหลือผูสงมอบ 25 1 
3. ความสัมพันธระยะยาว 25 1 

26. พันธมิตรทางการคา 12.5 

4. การรวมลงทุนกับผูสงมอบ 25 1 
1. การแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน 42.86 3 
2. ความสม่ําเสมอในการติดตอระหวางกัน 14.29 1 
3. การตรวจสอบสถานะการจัดซื้อ 14.29 1 
4. ระดับของการติดตอสื่อสาร 14.29 1 

27. การติดตอสื่อสาร
ระหวางกัน 

12.5 

5. ระบบเครือขายที่เช่ือมตอกันโดยตรง 14.29 1 
1. ภายในประเทศ 25 1 
2. ภายนอกประเทศ 25 2 
3. การรวมกิจการกับผูสงมอบ 25 1 

28. การพัฒนาแหลงจัดซื้อ 12.5 

4. การลงทุนผลิตเองภายในองคกร 25 1 
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ตารางที่ 4.4.1.4 การกําหนดน้ําหนกัของประเด็นหลัก ประเด็นยอย และจํานวนคําถามของ
แบบสอบถามในสวนของประสิทธิภาพของผูซ้ือ 

 

ประเด็นหลัก น้ําหนัก 
% ประเด็นยอย น้ําหนัก  

% 
จํานวน
คําถาม 

1. ตนทุนในการจัดหาวัตถุดิบ 14.28 3 
2. ตนทุนการจัดเก็บสินคาคงคลัง 14.28 1 
3. คุณภาพของสินคาสําเร็จรูปขององคกร 14.28 1 
4. ยอดขายขององคกร 14.28 1 
5. ความสามารถในการแขงขันขององคกร 14.28 1 
6. ความสามารถในการตอบสนองการ 
  เปลี่ยนแปลงความตองการสินคาในตลาด 

14.28 1 

29. การพัฒนาประสิทธิภาพ 
     ของผูซื้อ 

100 

7. ความเร็วในการผลิตสินคาขององคกร 14.28 1 
 
 

ตารางที่ 4.4.1.5 การกําหนดน้ําหนกัของประเด็นหลัก ประเด็นยอย และจํานวนคําถามของ
แบบสอบถามในสวนของประสิทธิภาพของผูสงมอบ 

 

ประเด็นหลัก น้ําหนัก 
% ประเด็นยอย น้ําหนัก  

% 
จํานวน
คําถาม 

1. ตนทุนในการผลิต 12.5 1 
2. เปอรเซ็นตของชิ้นสวนประกอบที่ผลิตได 
   ตรงตามคุณสมบัติจําเพาะที่องคกรตองการ 

12.5 1 

3. เปอรเซ็นตของเสียในแตละครั้งที่ทําการ 
    สงมอบ 

12.5 1 

4. เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาของ 
    ผูสงมอบ 

12.5 1 

5. ระยะเวลานํา 12.5 1 
6. กําลังการผลิตของผูสงมอบ 12.5 1 
7. เทคโนโลยีที่ใชในการผลิต 12.5 1 

30. การพัฒนาประสิทธิภาพ 
     ของผูสงมอบ 

100 

8. เวลาที่ใชในการพัฒนาผลิตภัณฑใหม 12.5 1 
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ตารางที่ 4.4.1.6 การกําหนดน้ําหนกัของประเด็นหลัก ประเด็นยอย และจํานวนคําถามของ
แบบสอบถามในสวนของปจจัยที่มีผลตอการเรียนรูของผูสงมอบ 

 

ประเด็นหลัก น้ําหนัก 
% ประเด็นยอย น้ําหนัก  

% 
จํานวน
คําถาม 

1. ผูซื้อเปนผูถายทอดเทคโนโลยีใหกับ 
    ผูสงมอบ 

50 1* 31. รูปแบบการถายทอด 
     เทคโนโลยีระหวางกัน 

25 
 

 2. ผูสงมอบเปนผูถายทอดเทคโนโลยีให 
     ผูซื้อ 

50 1 

1.  การใชสัญญาระยะสั้นกับผูสงมอบ 50 1 32. ระยะเวลาของสัญญา 25 
2.  การใชสัญญาระยะยาวกับผูสงมอบ 50 1 
1.  การใชสัญญาแบบมีบทลงโทษ 50 1 33. รูปแบบของสัญญา   25 
2. การใชสัญญาแบบจูงใจ 50 1 
1.  การใชกลยุทธผูสงมอบรายเดียว 50 1 34. กลยุทธผูสงมอบ 25 
2. การใชกลยุทธผูสงมอบหลายราย 50 1 

     หมายเหตุ ขอคําถามในแตละประเด็นยอยจะถูกถามความคิดเห็นใน 4 ดาน ประกอบดวย 1. ตนทุนการผลิต   
                       2. คุณภาพ  (อัตราสวนของเสีย)  3. การสงมอบที่ตรงเวลา  และ 4. ระยะเวลานํา  

 
ขั้นท่ี 5 กําหนดประเภทของคําถาม และ 
ขั้นท่ี 6 กําหนดรูปแบบของคําถาม 
 หลังจากกําหนดประเดน็หลัก ประเดน็ยอย และจํานวนขอคําถามในแตละสวนแลว ผูวจิัยจะ
ทําการกําหนดประเภทของคาํถามและรูปแบบของคําถามใหสอดคลองกับขอมูลที่ตองการรวบรวม 
โดยรูปแบบของคําถามที่นํามาใชประกอบดวย 

(1) รูปแบบถามตอบสั้นๆ  คือ  มีการเวนทีว่างไวใหผูตอบคําถามเขียนคําตอบลงไปสั้น ๆ 
(2) รูปแบบเลือกคําตอบ คือ คําถามในแตละขอจะมีคําตอบระบุไวใหผูตอบเลือก โดยมทีั้ง

แบบที่เลือกคําตอบไดเพยีงคาํตอบเดียว กบัแบบที่เลือกคําตอบไดมากกวา 1 ขอ และใน
งานวิจยันี้มีคําตอบบางขอจําเปนที่จะตองระบุขอความบางสวนลงไปดวย  

(3) รูปแบบใหเสนอความเหน็ คือ คําถามที่ใหผูตอบคําถามระบุความเหน็ของตนตามระดับ
ของมาตรประมาณคา โดยในงานวิจยันี้จะใชมาตรประมาณคาแบบ 5 ระดับ ซ่ึงมี
ความหมายแตกตางกันตามคาํถามในแตละสวน แสดงดังตารางที่ 4.4.1.7 

(4) รูปแบบจัดลําดับ คือ คําถามที่ใหผูตอบจดัลําดับของตัวเลือกที่กําหนดไวให คําถามใน
แตละสวนสามารถสรุปรูปแบบของคําถามไดดังตอไปนี้ 
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ตารางที่ 4.4.1.7  สรุปขอคําถามและรูปแบบของคําถามที่ใช 
 

สวนหลัก สวน 
ยอยท่ี 

จุดประสงค จํานวน
คําถาม 

รูปแบบของคําถาม 

1 ตําแหนงงาน 1 รูปแบบถามตอบสั้นๆ 
2 ประสบการณในการทํางาน 1 รูปแบบเลือกคําตอบ 

1. ขอมูลของผูตอบ  
    แบบสอบถาม 

3 ประสบการณในตําแหนงงานปจจุบัน 1 รูปแบบเลือกคําตอบ 
1 ทุนจดทะเบียน 1 รูปแบบเลือกคําตอบ 2. ขอมูลเบื้องตนของ 

    กรณีศึกษา 2 ระบบวางแผนความตองการวัตถุดิบ 1 รูปแบบเลือกคําตอบ 
1 ระบุวัตถุประสงคในการจัดซื้อ 1 รูปแบบเลือกคําตอบ 
2 ระบุปญหาที่พบจากการจัดซื้อ

ช้ินสวนประกอบ 
1 รูปแบบเลือกคําตอบ 

3 ระบุจํานวนผูสงมอบที่ผูซื้อใชในการ
เปรียบเทียบในแตละครั้ง 

1 รูปแบบเลือกคําตอบ 

4 ระบุปริมาณการจัดซื้อช้ินสวนจากผู
สงมอบในตางประเทศ 

1 รูปแบบเลือกคําตอบ 

5 ระบุเหตุผลที่ทําการจัดซื้อจาก
ตางประเทศ 

1 รูปแบบเลือกคําตอบ 

3. ขอมูลดานการจัดซื้อ 
    ของกรณีศึกษา 

6 การจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสง
มอบที่เปน SMEs 

1 รูปแบบเลือกคําตอบ 

1.1 ระบุเกณฑที่ใชในการประเมินเลือกผู
สงมอบ 

40 รูปแบบใหเสนอ
ความเห็น ใชมาตร

ประมาณคา  5  ระดับ 
1.2 ระบุความสําคัญของเกณฑในแตละ

ดาน 
1 รูปแบบจัดลําดับ 

2 ปจจัยที่มีผลตอการกําหนดกลยุทธใน
การสั่งซื้อและการจัดซื้อ 

38 รูปแบบใหเสนอ
ความเห็น ใชมาตร

ประมาณคา  5  ระดับ 

4. กลยุทธในการสั่งซื้อ 
    และการจัดซื้อ 

3 ระบุกลยุทธในการสั่งซื้อและการ
จัดซื้อที่องคกรประยุกตใช 

41 รูปแบบใหเสนอ
ความเห็น ใชมาตร

ประมาณคา  5  ระดับ 
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ตารางที่ 4.4.1.7  สรุปขอคําถามและรูปแบบของคําถามที่ใช (ตอ) 
 

สวนหลัก สวน 
ยอยท่ี 

จุดประสงค จํานวน
คําถาม 

รูปแบบของคําถาม 

4 การพัฒนาประสิทธิภาพของผูซื้อ 9 รูปแบบใหเสนอ
ความเห็น ใชมาตร

ประมาณคา  5  ระดับ 

 

5 การพัฒนาประสิทธิภาพของผูสงมอบ 8 รูปแบบใหเสนอ
ความเห็น ใชมาตร

ประมาณคา  5  ระดับ 
5. ปจจัยที่มีผลตอระดับ 
   การเรียนรูของผูสงมอบ 

1 ระบุปจจัยที่มีผลตอระดับการเรียนรู
ของผูสงมอบ 

8 รูปแบบใหเสนอ
ความเห็น ใชมาตร

ประมาณคา  5  ระดับ 
 

 มาตรประมาณคา 5 ระดับทีน่ํามาใช มีความหมายทีแ่ตกตางกันสําหรบัคําถามในแตละสวน 
แสดงดังตอไปนี้ 
 

ตารางที่ 4.4.1.8 มาตรประมาณคาของคําถามในแตละสวนและความหมายของคาในแตละระดับ 
 

ความหมายของมาตรประมาณคา 5  ระดับ สวน
ท่ี จุดประสงค 

5 4 3 2 1 

4.1.1 
ระบุเกณฑที่ใชในการ
คัดเลือกผูสงมอบ 

สําคัญ 
อยางยิ่ง สําคัญ ปานกลาง ไมสําคัญ 

ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

4.2 
ปจจัยที่มีผลตอการ
กําหนดกลยุทธในการ
สั่งซื้อและการจัดซื้อ 

มีผลมาก
อยางยิ่ง 

มีผลมาก ปานกลาง ไมมีผล ไมมีผล
อยางยิ่ง 

4.3 
กลยุทธในการสั่งซื้อและ
การจัดซื้อ 

สําคัญ 
อยางยิ่ง 

สําคัญมาก ปานกลาง ไมสําคัญ 
ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

4.4 
การพัฒนาประสิทธิภาพ
ของผูซื้อ 

ดีขึ้น 
อยางยิ่ง ดีขึ้น 

ไม
เปลี่ยนแปลง แยลง 

แยลง
อยางยิ่ง 

4.5 
การพัฒนาประสิทธิภาพ
ของผูสงมอบ 

ดีขึ้น 
อยางยิ่ง ดีขึ้น 

ไม
เปลี่ยนแปลง แยลง 

แยลง
อยางยิ่ง 

5.1 
ระบุปจจัยที่มีผลตอ
ระดับการเรียนรู 
ของผูสงมอบ 

มีระดับการ
เรียนรูสูง
มาก   

มีระดับการ
เรียนรูสูง  

มีระดับการ
เรียนรูปาน
กลาง   

มีระดับการ
เรียนรูตํ่า   

มีระดับ
การเรียนรู
ตํ่ามาก 
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 จากตารางที่ 4.4.1.8 แสดงใหเห็นวาความหมายของมาตรประมาณคาในแตละสวนของขอ
คําถามมีความหมายทีแ่ตกตางกัน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับจดุประสงคในการรวบรวมขอมูล เชน ในสวนที่ 
4.1.1 ตองการทราบวากลุมตัวอยางใหความสําคัญกับเกณฑที่ใชในการคัดเลือกผูสงมอบในแตละ
ดานเปนอยางไร ดังนั้นจึงกําหนดความหมายของมาตรประมาณคา 5 ระดับ เปน สําคัญอยางยิ่ง 
สําคัญ ปานกลาง ไมสําคัญ และไมสําคัญอยางยิ่ง ตามหลักการของการสรางแบบสอบถาม (อุทุมพร  
จามรมาน, 2544) 
 
ขั้นท่ี 7 จัดทําแบบสอบถามฉบับราง 
 ผูวิจัยไดจดัทําแบบสอบถามฉบับรางตามขั้นตอนที่ไดกลาวมา สามารถดูไดจากภาคผนวก 
ก.2  
 

ขั้นท่ี 8   การตรวจสอบแบบสอบถามฉบับราง 
 ในขั้นตอนนี้เปนการตรวจสอบวา   แบบสอบถามฉบับราง มีเนื้อหาสาระที่ครบถวน ขอ
คําถามมีความสอดคลองกันกับประเดน็หลักและประเดน็ยอย และตรงตามวัตถุประสงคในการเก็บ
ขอมูล รวมทั้งมีการตรวจสอบดูวา วลี ถอยคํา และประโยคตางๆ ที่ใชในแบบสอบถามมีความถูกตอง
เหมาะสมหรือไม  โดยผูทําวิจยัไดขอความกรุณาผูทรงคุณวุฒจิํานวน 3 ทาน เปนผูตรวจสอบ
แบบสอบถามฉบับรางตามเนื้อหาที่ไดกลาวมา  
 คําถามใน สวนท่ี 4 และ สวนท่ี 5 (ขอมูลดานกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ กับปจจยัที่
มีผลตอการเรียนรู)  จะถูกนํามาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  เพื่อดูวาขอคําถามมีความ
สอดคลองกับประเด็นหลัก ประเดน็ยอย และวัตถุประสงคของแบบสอบถามหรือไม โดยไดสง
แบบสอบถามฉบับราง พรอมกับตารางกาํหนดประเด็นหลัก ประเดน็ยอย  และเอกสารตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (ภาคผนวก ก.1 ตารางที่ ก.1.1) ไปใหผูทรงคณุวุฒเิพื่อใชในการตรวจสอบ   
 การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา จะถูกวิเคราะหจากคาดัชนีความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา  
(IOC : Index  of  Item-Objective  Consistency)  ซ่ึงมีสูตรในการคํานวณ ดังนี ้(อุทมุพร  จามรมาน, 
2544) 
 

 สูตรท่ีใช                      
N

R
IOC ∑=                                       (4.4.1.1) 

 

 เมื่อ IOC  คือ ดัชนีความเทีย่งตรงเชิงเนื้อหา 
            N  คือ จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
            R  คือ ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ 
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            1   คือ แนใจวาขอคําถามเที่ยงตรงตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับประเดน็หลัก
      และประเดน็ยอย 
            0   คือ ไมแนใจวาขอคําถามสอดคลองกับประเดน็หลักและประเด็นยอ 
                        -1   คือ แนใจวาขอคําถามไมตรงกันกับวัตถุประสงค หรือไมสอดคลองกับประเด็น 
                              หลัก 
 
 ขอความที่มีคา  IOC  ตั้งแต  0.5  ขึ้นไป แสดงวาขอความนั้นมีความเทีย่งตรงเชิงเนื้อหาหรือ 
มีจุดประสงคในการเก็บขอมลูตรงกับประเด็นหลักและประเด็นยอยตามที่ไดกําหนดไว  แตถา
ขอความมีคา  IOC  นอยกวา  0.5  แสดงวาขอคําถามนั้นไมเทีย่งตรงเชิงเนื้อหา   ซ่ึงผลการลง
ความเหน็ของผูเชี่ยวชาญทั้ง  3  ทาน  แสดงในภาคผนวก ก.3 (ตารางที่ ก.3.1) 
 จากการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  สามารถสรุปผลไดดังนี ้

 

ตารางที่ 4.4.1.9 สรุปผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
 
สวนที่ ขอที่ ประเด็น

หลัก 
ประเด็น
ยอย 

คําถาม หมายเหตุ  
(คําแนะนํา) 

4.3 89 23 3 องคกรของทานจะตองเสียคาปรับใหกับผู
สงมอบหลัก เมื่อตองการเลิกสัญญา 

ลดขอคําถาม 

4.3 90 24 1 แผนกลยุทธระยะยาวดานการจัดซื้อของ
องคกรทานมีระยะเวลา   ............  ป 

ลดขอคําถาม ไมเขา
ประเด็นกับขออื่นๆ 

4.3 92 24 3 องคกรของทานมุงเนนเพิ่มความสามารถ
ดานเทคนิคของผูสงมอบในระยะยาว 

ควรเปลี่ยนขอความ 
(คําวาเทคนิค) 

4.3 96 25 1 องคกรของทานรวมมือกับผูสงมอบหลักทํา
การอภิปราย/วิเคราะหความตองการและ
ลักษณะเฉพาะของชิ้นสวนประกอบรวมกัน 

ขอคําถามซ้ํากับคําถาม
ขออื่นในประเด็นหลัก

เดียวกัน 
4.3 103 25 7 องคกรของทานกับผูสงมอบหลักรวมกัน

ออกแบบวิธีการใชงานช้ินสวนประกอบ 
ไมเขาใจขอคําถาม 

4.3 110 27 1 องคกรของทานไดเปดเผยขอมูลของชิ้น 
สวนประกอบที่ตองการกับผูสงมอบหลัก 

ขอคําถามมีความหมาย
ซ้ํากับคําถามขออื่น 

4.3 118 28 3 องคกรของทานพยายามที่จะรวมกิจการใน
แนวดิ่งกับผูสงมอบหลัก 

ไมตรงกับประเด็น
หลักประเด็นยอย 

4.4 120 29 1 ราคาในการจัดซื้อช้ินสวนประกอบ ควรอยูในประสิทธิ 
ภาพของผูสงมอบ 
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 จากคําแนะนําและเหตุผลที่ไดรับจากผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน  รวมทั้งไดทําการพิจารณา
รวมกับหวัหนาวิศวกรอุตสาหการแผนกจดัซื้อในอุตสาหกรรมยานยนตจํานวน  1  ทาน  พบวาควร
ตัดขอคําถามที่ไมเที่ยงตรงเชงิเนื้อหาออกไปในขอที่ 89, 90, 96, 103, 110, 118 และ 120  ซ่ึงการตัด
ขอคําถามดังกลาวออกไปไมมีผลตอการวิเคราะหขอมูลแตอยางใด   
 ในสวนของขอคําถามที่ 92 พบวาวลีทีใ่ชยงัสื่อไมตรงกับจุดประสงคของคําถาม ดังนั้นจึงทํา
การปรับเปลี่ยนคําถามตามคําแนะนําเปน  
 (1)     องคกรของทานมีแผนกลยุทธที่มุงเนนพัฒนาเทคโนโลยีในการผลิตของผูสงมอบใน
ระยะยาว 
 (2)      องคกรของทานมีแผนกลยุทธที่มุงเนนเพิ่มคณุภาพของผลิตภัณฑของผูสงมอบใน
ระยะยาว 
 
ขั้นท่ี 9 ทดลองใช  แกไข  และจัดพิมพ 
 หลังจากไดทําการตัดขอคําถามที่ไมตรงประเด็น และเพิม่จํานวนขอคําถามในแตละประเด็น
หลักและประเด็นยอยใหมีความเหมาะสมและสมดุลข้ึนแลว ไดมีการปรับปรุงประโยคคําถาม 
คําศัพท วลีที่ใชเพื่อใหตรงประเด็นและงายตอการทําความความเขาใจมากขึ้น  
 ขั้นตอมาผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่ได มาทดลองใชกับกรณีศึกษาในอุตสาหกรรมยานยนต
ซ่ึงไมใชกลุมตัวอยางทีใ่ชในงานวจิัย  จํานวน 3 กรณี แลวนําผลที่ไดมาวิเคราะหเพื่อหาคาความ
เชื่อถือไดของแบบสอบถาม ตามรายละเอียดดังตอไปนี้   
 
 1. วิธีหาคาความเชื่อถือไดของแบบสอบถาม    
 นําขอมูลที่ไดจากกรณีศึกษาทั้ง 3 ตัวอยาง (แสดงขอมูลในภาคผนวก ก.5 ตารางที่ ก.5.1) มา
หาความเชื่อถือไดของแบบสอบถามทั้งหมด 162 ขอ โดยใชโปรแกรม SPSS Version 11 ซ่ึงมีสูตรใน
การคํานวณดังนี้ (กัลยา วานชิยบัญชา, 2548) 
 

 สูตรที่ใช      ⎟
⎟
⎠

⎞
⎜
⎜
⎝

⎛
−

−
= ∑

2

2

1
1 x

i

s
s

k
kα                              (4.4.1.2)            

 
 เมื่อ α คือ คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อถือได 
  k คือ จํานวนขอคําถาม 
  Si

2 คือ คาความแปรปรวนของคะแนนของขอคําถามแตละขอ 
  Sx

2 คือ คาความแปรปรวนของคะแนนรวม 
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ตารางที่ 4.4.1.10 ผลการคํานวณหาคาความเชื่อถือไดของแบบสอบถามโดยใชโปรแกรม SPSS 
 

 
 พบวาคาความเชื่อถือมีคา 0.8776 ซ่ึงถือวามีคาคอนขางมาก (กัลยา วานิชยบัญชา, 2548) 
สรุปไดวาแบบสอบถามมีความเชื่อถือได  
 
 4.4.2 การวางแผนการสัมภาษณ 
 ในขั้นตอนการสํารวจเก็บขอมูลผูวิจัยจะเปนผูดําเนินการสัมภาษณดวยตนเอง โดยนาํ
แบบสอบถามที่สรางขึ้นมาใชในการสัมภาษณแบบเจาะลึก (Intensive Interview) และมีการวาง
โครงสรางการสัมภาษณ (Structure Interview) ไวลวงหนาโดยมีพื้นฐานมาจากแบบสอบถาม เพื่อ
ชวยใหผูวจิัยสามารถซักถามขอมูลไดอยางละเอียด ถูกตอง ครอบคลุมประเด็นที่ตองการศึกษา และ
คลายคลึงกันในทุกครั้งที่ทําการสํารวจเก็บขอมูล โครงสรางการสัมภาษณแสดงไวในภาคผนวก ก.6  
 
 - หลักการสัมภาษณท่ีดี   
 กอนการสัมภาษณผูวจิัยตองกําหนดขอบเขตของคําถามหลักใหชัดเจน และผูสัมภาษณตอง
เตรียมตัวใหพรอม ควรกําหนดจุดมุงหมายของการสัมภาษณ  และขอมูลที่ตองการใหชัดเจน  โดย
จะตองควบคมุการสัมภาษณใหไดเนื้อหาสาระตามที่ผูวจิัยตองการอยางครบถวน ทําการศึกษาหา
ความรูในเรื่องที่จะใชสัมภาษณใหกวางขวางและเพียงพอ  ผูสัมภาษณตองซื่อสัตย  โดยบันทกึเฉพาะ
ขอมูลที่เปนจริง และตองตื่นตัวอยูเสมอเพื่อที่จะสามารถบันทึกผลการสัมภาษณไดอยางถูกตอง
ครบถวนและชัดเจน ในขณะที่ทําการสัมภาษณควรควบคุมเวลาใหกระชับ ไมคยุนอกเรื่อง และ
พยายามดึงขอมูลที่ตองการใหไดมากที่สุด 
 
 
 

Item Means             Mean      Minimum      Maximum      Range      Max/Min     Variance 
                                3.7956       2.3333           4.6667         2.3333       2.0000          .4261 
 
Item Variances       Mean      Minimum       Maximum      Range      Max/Min      Variance 
                                .2634        .3333              1.3333         1.0000       4.0000           .0447 
Reliability Coefficients    
Alpha =   .8776          Standardized item alpha =   .8557
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4.5 การวิเคราะหขอมูล 
        
 ขอมูลการจัดลําดับเกณฑที่ใชในการคัดเลอืกผูสงมอบ จะถูกนํามาวิเคราะหโดยใชเทคนิค
การวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) เพื่อจัดกลุมของเกณฑที่มีความสาํคัญเทากันในเชิงสถิติ และหา
น้ําหนกัความสําคัญของเกณฑที่ตองการศึกษาจากคาเฉลี่ยของลําดับความสําคัญที่ไดจากการสํารวจ 
 ขอมูลที่ไดจากการสํารวจในสวนท่ี 4.2 ถึง สวนท่ี 4.5 และ สวนท่ี 5 ของแบบสอบถาม    จะ
ถูกนํามาวิเคราะหโดยใชหลักการทางสถิติ ในรปูของแบบจําลองโครงสรางทางคณิตศาสตร
(Structural Equation Modeling) เพื่อศึกษาความสัมพนัธของปจจัยที่มีผลตอการกําหนดกลยุทธใน
การสั่งซื้อและการจัดซื้อ และศึกษาวากลยทุธดังกลาวมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพในการจัดซื้ออยางไร  
และศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการเรียนรูของผูสงมอบ 
  
4.6 สรุปทายบท  
 
 การรวบรวมขอมูลในงานวจิยันี้              ไดกําหนดกลุมประชากรเปาหมายจากองคกรที่เปน
ผูประกอบยานยนตในขั้นตอนสุดทาย โดยมีจํานวนกลุมตัวอยางที่ตองการในเชิงสถิติอยูทั้งสิ้น 18 
กรณีศึกษา ในกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลจะใชการสัมภาษณตามเคาโครงของแบบสอบถาม 
และแผนการสัมภาษณที่ไดจดัเตรียมเอาไวอยางเปนระบบ ซ่ึงแบบสอบถามไดถูกสรางขึ้นตาม
ขั้นตอนการสรางแบบสอบถามมาตรฐานสําหรับงานวิจยัทั่วไป โดยนําปจจยัที่ตองการสํารวจมาจาก
งานวิจยัในอดตี  และจากการสอบถามผูเชี่ยวชาญดานการจัดซื้อ  ซ่ึงไดแสดงไวในบทที่ 1 มาใชใน
การสรางขอคําถามในแตละสวน หลังจากนั้น แบบสอบถามไดถูกตรวจสอบความถูกตองโดย
ผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน และจากการทดลองใชงานแบบสอบถามกับกรณีศึกษา 3 กรณี ซ่ึงไมใชกลุม
ตัวอยาง พบวาแบบสอบถามสามารถนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลไดตรงตามจุดประสงคที่ตั้ง
ไว  โดยในแบบสอบถามฉบับจริงจะประกอบดวย สวนที่ 1 ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2 ขอมูลเบื้องตนขององคกร สวนที่ 3 ขอมูลทั่วไปดานการจัดซ้ือ สวนที่ 4  กลยุทธในการ
ส่ังซื้อและการจัดซื้อ สวนที่ 5 การเรียนรูของผูสงมอบ และสวนที่ 6 ขอเสนอแนะเพิม่เติม ขั้นตอมา
แผนการสัมภาษณไดถูกจัดเตรียมขึ้นตามเคาโครงของแบบสอบถาม และหลังจากที่ไดทําการสํารวจ
เก็บขอมูลตามแผนงานทีว่างเอาไว ผลที่ไดจะถูกนําไปวิเคราะหตามหลกัการทางสถิติ ซ่ึงจะแสดงไว
ในบทตอไป  
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บทที่ 5 
 

ผลของการวิจัย 
 

 ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณตามเคาโครงของแบบสอบถามถูกนํามาวิเคราะหผล  โดยแบง
การวิเคราะหออกเปนสวน ๆ ตามลักษณะของขอมูลและจุดประสงคในการศึกษาได 3 สวน คือ สวน
แรกทําการวิเคราะหปจจัย เพื่อจัดลําดับความสําคัญเกณฑที่ผูซ้ือใชในการคัดเลือกผูสงมอบ และ
นํามาหาน้ําหนักความสําคญัของเกณฑในแตละดาน ตอมาในสวนที่ 2 เปนการระบุโครงสราง
ความสัมพันธระหวางปจจยัที่ใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซ้ือ กับกลยทุธ
ในการสั่งซื้อและการจัดซื้อทีอ่งคกรนํามาประยุกตใช และประสิทธิภาพในการจัดซือ้ และเพื่อใหได
แบบจําลองโครงสรางความสัมพันธที่ถูกตอง จึงไดดําเนนิงานวจิัยใน 2 ขั้นตอน คือ การตรวจสอบ
ความถูกตองและความนาเชือ่ถือของโครงสรางตัวแปร กับการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยโดย
การวิเคราะหการถดถอย สุดทายเปนการวิเคราะหปจจยัทีม่ีผลตอการเรียนรูพัฒนาประสิทธิภาพของ
ผูสงมอบ ทําการวิเคราะหผลโดยใชวิธีการวิเคราะหการถดถอย ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
 
5.1 ขอมูลเบือ้งตนของกรณีศึกษา 
 
 ในการรวบรวมขอมูลพบวาสามารถเก็บขอมูลโดยใชวิธีการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานการ
จัดซื้อขององคกรในอุตสาหกรรมยานยนตไดทั้งสิ้น 12 องคกร และจากการจัดสงแบบสอบถามและ
สัมภาษณผานทางโทรศัพทได 6 องคกร รวมทั้งสิ้น 18 องคกร จากนั้นขอมูลดิบที่ไดถูกนํามา
วิเคราะหผลโดยใชโปรแกรม SPSS ขอมูลเบื้องตนของกรณีศึกษาแสดงในตารางที่ 5.1.1 
 

ตารางที่ 5.1.1 ขอมูลเบื้องตนของกรณีศึกษา 
 

                         รายละเอียดเบื้องตน จํานวนกรณีศึกษา เปอรเซ็นต 
ตําแหนงงาน 
             ผูจัดการฝายจัดซื้อ 
             ผูชวยผูจัดการฝายจัดซื้อ 
             ผูเช่ียวชาญดานการจัดซื้อ 
             หัวหนาวิศวกรฝายจัดซื้อ 

รวม

 
7 
4 
6 
1 
18 

 
38.89 
22.22 
33.33 
5.56 

100.00 
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ตารางที่ 5.1.1 ขอมูลเบื้องตนของกรณีศึกษา (ตอ) 
 

                         รายละเอียดเบื้องตน จํานวนกรณีศึกษา เปอรเซ็นต 
ประสบการณในการทํางาน 

1-3 ป 
4-6 ป       
7-9 ป  
ต้ังแต10 ปขึ้นไป  

รวม

 
2 
5 
2 
9 
18 

 
11.11 
27.78 
11.11 
50.00 
100.00 

ประสบการณในตําแหนงงานปจจุบัน 
1-3 ป 
4-6 ป       
7-9 ป  

 ต้ังแต10 ปขึ้นไป  
รวม

 
2 
9 
5 
2 
18 

 
11.11 
50.00 
27.78 
11.11 

100.00 
ทุนจดทะเบียน 
             นอยกวา 500 ลานบาท  
             500-1,000 ลานบาท 
             1,000-2,000 ลานบาท    
             มากกวา 2,000 ลานบาท 

รวม 

 
3 
4 
4 
7 
18 

 
16.67 
22.22 
22.22 
38.89 
100.00 

ระบบวางแผนความตองการวัตถุดิบ 
             JIT  
             MRP                                    
             ERP  
             ไมมีแบบแผน 
             Missing Value  

รวม

 
2 
10 
2 
3 
1 
18 

 
11.11 
55.56 
11.11 
16.67 
5.55 

100.00 

  วัตถุประสงคในการจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบ 
              ขาดความชํานาญในการผลิตช้ินสวนประกอบใชเอง 
              ลดคาใชจาย 
              เพื่อใหไดรับเทคโนโลยีใหมๆ จากผูสงมอบ  

รวม

 
3 
9 
6 
18 

 
16.67 
50.00 
33.33 
100.00 
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ตารางที่ 5.1.1 ขอมูลเบื้องตนของกรณีศึกษา (ตอ) 
 

                         รายละเอียดเบื้องตน จํานวนกรณีศึกษา เปอรเซ็นต 
   ผูสงมอบจํานวน    
              1  ราย        
              2 ราย 
              3 ราย 
              มากกวา 3 ราย  

รวม

 
1 
1 
11 
5 
18 

 
5.56 
5.56 

61.10 
27.78 
100.00 

  การจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากตางประเทศ 
  (เปอรเซ็นตของงบประมาณการจัดซื้อทั้งหมด) 

0 เปอรเซ็นต 
1-10 เปอรเซ็นต 
11-20 เปอรเซ็นต 
21-30 เปอรเซ็นต 
31-40 เปอรเซ็นต 
41-50 เปอรเซ็นต 
มากกวา 50 เปอรเซ็นต 

รวม

 
 

0 
0 
3 
9 
5 
1 
0 
18 

 
 

0.00 
0.00 

16.67 
50.00 
27.78 
5.55 

0 
100.00 

เหตุผลในการจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบใน
ตางประเทศ 
           ราคาถูกกวาผูสงมอบภายในประเทศ 
            เพื่อขยายตลาดไปยังประเทศที่ทําการจัดซื้อ  

           ไมสามารถจัดหาชิ้นสวนประกอบไดภายในประเทศ 
            มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยกวาผูสงมอบภายในประเทศ  

รวม   

 
2 
3 
8 
5 
18 

 
11.11 
16.67 
44.44 
27.78 
100.00 

 
 จากตารางที่ 5.1.1 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามของแตละกรณีศึกษา มีคณุสมบัติ
เพียงพอทีจ่ะใหขอมูลที่ถูกตองและนาเชื่อถือ เนื่องจากมีตําแหนงในระดับสูงและมหีนาที่รับผิดชอบ
ดานการจดัซื้อโดยตรง อีกทัง้มีประสบการณในการทํางานมานาน (ประสบการณนอยที่สุด คือ 2 ป) 
โดยสวนใหญจะมีประสบการณในการทํางาน 10 ปขึ้นไป คิดเปน 50.00 % ของกรณีศึกษาทั้งหมด 
และทํางานอยูในตําแหนงงานปจจุบนัมานานพอสมควรเชนกัน พบวาโดยสวนใหญมีประสบการณ 
4-6 ป (50.00 %) 
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 จากขอมูลที่ไดทําการสํารวจมา พบวากรณีศึกษามีทนุจดทะเบียนทีก่ระจายตวัอยูในหลาย
ชวง แตโดยสวนใหญแลวมทีุนจดทะเบียนมากกวา 2,000 ลานบาท (38.89 %) และกรณีศกึษาโดย
สวนใหญจะวางแผนความตองการวัตถุดิบแบบ MRP (55.56 %) โดยมีเพียง 3 กรณทีี่ไมมีแบบแผน
ในการจดัซื้อ ซ่ึงเปนองคกรที่มีทุนจดทะเบียนนอยกวา 500 ลานบาท มีกรณีศึกษา 2 กรณี ที่ใชระบบ
การวางแผนความตองการวตัถุดิบแบบ JIT และมี 2 กรณีศึกษานําระบบ ERP มาประยุกตใชกับ
องคกร  
 กรณีศึกษาเหลานี้โดยสวนใหญจะคัดเลือกผูสงมอบขององคกร โดยพิจารณาเปรียบเทียบ
จากผูสงมอบจํานวน 3 ราย (61.10 %) มีเพียง 1 กรณีศกึษาที่พิจารณาจากผูสงมอบ 2 ราย และมี 1 
กรณีศึกษาที่ไมสามารถหาผูสงมอบมาเปรียบเทียบพิจารณาได เนื่องจากผลิตภัณฑของกรณีศึกษา
ดังกลาวมีความตองการดานเทคโนโลยีในการผลิตและดานคุณภาพที่สูง อีกทั้งยังมีคําสั่งซื้อใน
ปริมาณที่ต่ําและมีการลงทุนเริ่มตนที่สูง ทําใหยากที่จะคุมทุน  สงผลใหการหาผูสงมอบที่พรอมจะ
สงมอบชิ้นสวนประกอบใหไดนั้น  บริษัทผูซ้ือจะเสียคาใชจายในการดําเนินการที่สูง หรือสามารถ
หาผูสงมอบไดเพียงรายเดยีวเทานัน้ที่พรอมจะสงมอบ 
 จากการสํารวจพบวาทุกกรณศีึกษามีการจดัซ้ือช้ินสวนประกอบจากตางประเทศ สวนใหญ
จะจดัซื้อประมาณ 21-30 % ของงบประมาณการจัดซือ้ทั้งหมด (50.00 %) สาเหตุเนื่องมาจากไม
สามารถจัดหาชิ้นสวนประกอบดังกลาวไดจากในประเทศ (44.44 %) และจากขอมูลที่ไมไดแสดงใน
ตารางที่ 5.1.1 กรณีศึกษาโดยสวนใหญ  (88.88 %)   ไมมีนโยบายในการจัดซื้อช้ินสวนประกอบจาก
ผูสงมอบที่เปนวิสาหกิจขนาดเล็ก (Small and Medium Enterprises, SMEs) จากการสอบถามพบวา
วิสาหกจิขนาดเล็กเหลานี ้ จะประสบปญหาในเรื่องของกําลังการผลิตที่ไมเพียงพอตอความตองการ
ของผูซ้ือและการสงมอบที่ไมตรงเวลา อีกทั้งเทคโนโลยีในการผลิตและคุณภาพของผลิตภัณฑยังไม
ดีเพียงพอเชนกัน  อยางไรกด็ีจากการสัมภาษณพบวากรณีศึกษาสวนใหญมีนโยบายในการจดัซื้อจาก
ผูสงมอบภายในประเทศ ซ่ึงตั้งอยูในพื้นทีใ่กลเคียงกับบริษัทผูซ้ือ 
 
5.2 เกณฑทีผู่สงมอบใชในการประเมินผูสงมอบหลัก 
 
 ในการรวบรวมขอมูลในสวนนี้ ผูวิจยัไดใหผูตอบแบบสอบถามทําการจัดเรียงเกณฑที่ผูซ้ือ
ใชในการคัดเลือกผูสงมอบหลักตามลําดบัความสําคัญ (1-8 โดยที่ 8 มีความสําคัญมากที่สุด) อัน
ประกอบดวยคุณสมบัติ ทั้งหมด 8 ดานดวยกัน  ซ่ึงผลจากการสํารวจสามารถสรุปขอมูลเบื้องตนได
ดังตอไปนี ้
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ตารางที่ 5.2.1 ขอมูลเบื้องตนของการจัดเรียงเกณฑที่ผูซ้ือใชในการคัดเลือกผูสงมอบหลัก 
 

คุณสมบัติ ช่ือตัวแปร จํานวน
กรณีศึกษา 

คาเฉลี่ย 
(Mean) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(Std. Deviation) 

ฐานนิยม 
(Mode) 

คาใชจาย Cost 18 7.000 0.588 7 
คุณภาพ Quality 18 7.722 0.212 8 
การสงมอบ Delivery 18 5.833 0.500 6 
ความยืดหยุน Flexibility 18 2.611 2.016 1 
การผลิตและเทคโนโลยี Technology 18 4.667 2.235 5 
การบริหารจัดการ Management 18 3.111 1.634 4 
การบริการ Service 18 3.111 1.281 2 
คุณสมบัติอื่น ๆ ทั่วไป General 18 1.889 1.163 1 

 
 จากตารางที ่ 5.2.1 สรุปไดวาองคกรที่เปนกรณศีึกษาใหความสําคัญกับเกณฑทางดาน
คุณภาพ (Quality) มากที่สุด เพราะมีลําดับความสําคญัเฉลี่ยสูงสุดคือ 7.722 รวมทั้งมีคาเบี่ยงเบน
มาตรฐานที่ต่ําคือ 0.212 แสดงใหเห็นวาลําดับความสําคัญของเกณฑดานคุณภาพถกูจัดอยูในลําดบั
ตนของทุกกรณีศึกษา รองลงมาเปนเกณฑทางดานคาใชจาย (Cost) มีลําดับความสําคัญเฉลี่ยเทากับ 
7.000  ในลําดับที่สามคือเกณฑทางดานการสงมอบ (Delivery) มีลําดบัความสําคัญเฉลี่ยเทากับ 5.833 
และใหความสาํคัญกับเกณฑทางดานคุณสมบัติอ่ืนๆ ทั่วไป (General) นอยที่สุด โดยมีลําดบั
ความสําคัญเฉลี่ยอยูที่ 1.889 คะแนน 
  
 5.2.1 การวิเคราะหปจจัย  (Factor  Analysis)   
 การวิเคราะหปจจัยเปนเทคนิคการแบงกลุมตัวแปรที่มีความสัมพันธกนัมาไวในกลุม
เดียวกัน ในขัน้แรกจะตองทําการตรวจสอบดูวาตวัแปรตาง ๆ (เกณฑที่ใชในการคัดเลือกผูสงมอบ) มี
ความสัมพันธกันเพยีงพอที่จะทําการจดัแบงกลุมหรือไม  โดยตวัแปรที่มีความสัมพันธกันมาก
สามารถวัดไดจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson  Correlation) แสดงผลตามตารางที่ 
5.2.1.1 
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ตารางที่ 5.2.1.1 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันของเกณฑที่ใชในการคัดเลือกผูสงมอบหลัก 
 

 Cost Quality Delivery Flexibility Technology Management Service General 
Cost 1.0000 -0.8321 -0.2169 0.3241 -0.2052 -0.1800 0.1355 -0.2133 

Quality -0.8321 1.0000 0.0301 -0.5343 0.1992 0.3550 -0.2756 0.4076 
Delivery -0.2169 0.0301 1.0000 0.3417 -0.6121 0.5423 -0.1960 -0.4885 

Flexibility 0.3241 -0.5343 0.3417 1.0000 -0.5911 0.1224 -0.0813 -0.7212 
Technology -0.2052 0.1992 -0.6121 -0.5911 1.0000 -0.5951 0.0232 0.4864 
Management -0.1800 0.3550 0.5423 0.1224 -0.5951 1.0000 -0.5376 -0.2892 

Service 0.1355 -0.2756 -0.1960 -0.0813 0.0232 -0.5376 1.0000 -0.1820 
General -0.2133 0.4076 -0.4885 -0.7212 0.4864 -0.2892 -0.1820 1.0000 

 
 จากตารางพบวาเกณฑตาง ๆ มีความสัมพันธกัน เชน เกณฑดานคณุภาพกับดานคาใชจายมี
ความสัมพันธกันมาก (r = -0.8321) ดังนัน้เกณฑทั้งคูสามารถจัดใหอยูในกลุมเดยีวกันได ในทํานอง
เดียวกัน เกณฑดานความยดืหยุนกับดานคุณสมบัติอ่ืน ๆ ก็มีความสัมพันธกันมาก (r = -0.7212) 
นอกจากนี้ยังไดทําการตรวจสอบความสัมพันธระหวางกนัของตัวแปร โดยใชคาสถิติ KMO (Kaiser-
Meger-Olkin) และ Barlett’s Test of Sphericity ในการทดสอบ โดยใชสมมติฐานดังนี ้
 

 สมมติฐาน   H0  :  เกณฑทัง้  8  ตัว  ไมมคีวามสัมพันธกัน 
   H1  :  เกณฑมคีวามสัมพันธกัน 
 ทําการทดสอบสมมติฐานดวยระดับนยัสําคัญที่ 0.05 ซ่ึงไดผลดังนี ้
 

ตารางที่ 5.2.1.2 คา KMO and Bartlett's Test สําหรับการวิเคราะหปจจยั 
 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.5582 
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 126.6018 
 df 28 
 Sig. .0000 

  
 ในที่นี้  คา KMO เทากับ 0.538 (ซ่ึงมีคามากกวา 0.5) สรุปไดวาชุดตัวแปรมีความเหมาะสม
สําหรับนํามาวเิคราะหปจจัย ในสวนของการตรวจสอบดวยวิธี Bartlett's Test  คา Sig.  = 0.0000 ซ่ึง
มีคานอยกวา 0.05   จึงปฏิเสธ  H0  ยอมรับ H1  คือ เกณฑมีความสัมพนัธกัน   จึงสามารถที่จะทําการ
วิเคราะหปจจยัได    ในงานวิจัยนี้การวิเคราะหปจจัยจะใชวิธี Principal Component  Analysis โดยทํา
การหมุนแกนแบบ Orthogonal ดวยวิธี Varimax ไดผลดงันี้ 
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ตารางที่ 5.2.1.3 คา Communalities  ของเกณฑที่ผูซ้ือใชในการคัดเลือกผูสงมอบหลัก 
 

Factors Initial Extraction 
Cost 1.0000 0.9606 
Quality 1.0000 0.9213 
Delivery 1.0000 0.7489 
Flexibility 1.0000 0.8965 
Technology 1.0000 0.8978 
Management 1.0000 0.9038 
Service 1.0000 0.9907 
General 1.0000 0.8467 

  
 จากตารางที่  5.2.1.3  การวิเคราะหปจจัยโดยใชวิธี Principal Component จะกําหนดใหคา 
Initial Communality ของทุกตัวแปรมีคาเทากับ 1  และหลังจากที่ไดสกดัปจจยัแลว (การจัดแบงกลุม
ตัวแปรที่มีความสัมพันธกัน)  พบวาคา  Extraction  Communality  ของเกณฑทกุตวัมีคาเขาใกล 1 
(คาต่ําที่สุด = 0.7489) ซ่ึงแสดงใหเห็นวา เกณฑทีน่ํามาวิเคราะหสามารถจัดแบงกลุมออกเปนกลุม
ตาง ๆ ไดอยางชัดเจน 
 

ตารางที่ 5.2.1.4 คา Total Variance Explained  ของเกณฑที่ผูซ้ือใชในการคัดเลือกผูสงมอบหลัก 
 

Initial  
Eigenvalues 

Extraction Sums of  
Squared Loadings 

Rotation Sums of   
Squared Loadings 

Component 
Total %  

Variance 
% 

Cumulative Total %  
Variance 

% 
Cumulative Total %  

Variance 
% 

Cumulative 

1 3.1044 38.8047 38.8047 3.1044 38.8047 38.8047 2.04921 25.6152 25.6152 

2 2.4292 30.3654 69.1701 2.4292 30.3654 69.1701 1.94559 24.3199 49.9350 

3 1.0184 12.7299 81.9000 1.0184 12.7299 81.9000 1.92579 24.0724 74.0073 

4 0.6142 7.6780 89.5779 0.6142 7.6780 89.5779 1.24565 15.5706 89.5779 
5 0.4081 5.1009 94.6789       

6 0.3636 4.5454 99.2242       

7 0.0600 0.7506 99.9749       

8 0.0020 0.0251 100.0000       
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 จากตารางที่ 5.2.1.4 ในสวนของ Initial Eigenvalues พิจารณาจํานวนกลุมของตัวแปรที่จะทํา
การสกัดปจจยั ไดดังนี ้

1. พบวาควรจะสกัดตัวแปรออกเปน 3 กลุมดวยกัน โดยพิจารณาจากจํานวนของ 
Component (กลุม) ที่มีคา Eigenvalues (หรือคาความแปรปรวน) มากกวา 1  

2. พบวาถาสกัดตัวแปรออกเปน 3 กลุม จะสามารถอธิบายความแปรปรวนรวมไดเพยีง 
74.0073 % เทานั้น แตถาเพิ่มกลุมที่ 4 เขาไป (Component ที่ 4 มีคา Eigenvalues = 
0.6142 ซ่ึงมีคามากกวา 0.5) จะชวยทําใหคาความแปรปรวนรวมเพิม่มากขึ้นจากเดิม
เปนอยางมาก  ดังนั้นผูวจิัยจงึเลือกที่จะสกดัตัวแปรออกเปน 4 กลุม 

 ในสวนของ Rotation Sum of Squared Loadings หลังจากทําการสกัดปจจัยออกเปน 4 กลุม 
และทําการหมนุแกนโดยใชวิธี Varimax แลว สามารถสรุปผลไดดังนี ้

1.     ตัวแปรทีถู่กจัดอยูในกลุมที่ 1 สามารถอธิบายความแปรปรวนทั้งหมดได 25.62 % 
        ตัวแปรทีถู่กจัดอยูในกลุมที่ 2 สามารถอธิบายความแปรปรวนทั้งหมดได 24.32 % 
        ตัวแปรทีถู่กจัดอยูในกลุมที่ 3 สามารถอธิบายความแปรปรวนทั้งหมดได 24.07 % 
        ตัวแปรทีถู่กจัดอยูในกลุมที่ 4 สามารถอธิบายความแปรปรวนทั้งหมดได 15.57 % 
2.    การจัดกลุมตัวแปรทั้งหมดออกเปน  4  กลุมสามารถอธิบายความแปรปรวนรวมกันได   

89.58 % 
 
ตารางที่ 5.2.1.5 คา Factor Loading ของเกณฑที่ผูซ้ือใชในการคัดเลือกผูสงมอบหลัก 

 
ComponentFactors 

1 2 3 4 
Cost 0.3856 -0.7141 -0.4675 0.2886 
Quality -0.5095 0.7922 0.1846 0.0079 
Delivery 0.6446 0.5191 0.2529 0.0079 
Flexibility 0.8375 -0.1853 -0.0467 -0.3981 
Technology -0.8291 -0.2302 -0.0386 -0.3949 
Management 0.4578 0.7652 -0.2181 0.2471 
Service -0.0556 -0.5841 0.7425 0.3082 
General -0.8241 0.0899 -0.3149 0.2455 
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ตารางที่ 5.2.1.6 คา Rotated Factor Loading ของเกณฑทีผู่ซ้ือใชในการคัดเลือกผูสงมอบหลัก 
 

ComponentFactors 
1 2 3 4 

Cost 0.0063 -0.9777 -0.0566 -0.0368 
Quality 0.1217 0.8351 0.4180 0.1852 
Delivery 0.6834 0.2725 -0.4534 0.0453 
Flexibility 0.1761 -0.3244 -0.8618 0.1322 
Technology -0.8612 0.2312 0.3164 0.0500 
Management 0.8202 0.1907 -0.0145 0.4409 
Service -0.1297 -0.1031 -0.0271 -0.9811 
General -0.3240 0.1105 0.8357 0.1761 

  
 การพิจารณาวาควรจัดตวัแปรใดใหอยูในกลุมเดียวกันบาง จะพิจารณาจากคาของ Factor 
Loading ถาคา Factor Loading มีคาสูงใน Component ใด (เขาใกล +1 หรือ -1) ก็จะจดัตัวแปร
ดังกลาวใหอยูใน Component นั้น จากตารางที่ 5.2.1.5  และตารางที่ 5.2.1.6 สรุปไดวา 

1. ตัวแปร Cost สามารถจัดเขากลุมที่ 2 ไดอยางชัดเจน เนือ่งจากมีคา Factor Loading ที่สูง
ใน Component ที่ 2 ขณะทีใ่น Component อ่ืนๆ มีคาต่ํา 

2. ตัวแปร Qaulity สามารถจัดเขากลุมที่ 2 ไดอยางชัดเจน เนื่องจากมีคา Factor Loading ที่
สูงใน Component ที่ 2 ขณะที่ใน Component อ่ืนๆ มีคาต่ํา 

3. ตัวแปร Delivery จากตารางที่ 5.2.1.5 พบวามีคา Factor Loading สูงใกลเคียงกนัใน 
Component ที่ 1 และ 2 แตเมื่อทําการหมนุแกนแลว คา Factor Loading ที่ไดจากตาราง
ที่ 5.2.1.6 มีคาสูงใน Component ที่ 1 ดังนัน้จึงจัดตัวแปรดังกลาวเขากลุมที่ 1  

4. ตัวแปร Flexibility เมื่อพิจารณาผลที่ไดหลังทําการหมนุแกนแลว พบวามีคา Factor 
Loading ที่สูงใน Component ที่ 3 ขณะที่ใน Component อ่ืนมีคาต่ํา ดังนั้นจึงจัดตวัแปร
ดังกลาวเขากลุมที่ 3 

5. ตัวแปร Technology สามารถจัดเขากลุมที่ 1 ไดอยางชัดเจน เนื่องจากมีคา Factor 
Loading ที่สูงใน Component ที่ 1 ขณะทีใ่น Component อ่ืนมีคาต่ํา 

6. ตัวแปร Management กอนการหมุนแกนมคีา Factor Loading ที่สูงใน Component ที่ 2 
แตหลังทําการหมุนแกนแลว มีคา Factor Loading ที่สูงใน Component ที่ 1 อยางไรก็ดี
คาที่ไดหลังทําการหมุนแกนแลว มีความแตกตางในแตละ Component ที่ชัดเจนกวา 
ดังนั้นจึงจัดตวัแปรดังกลาวเขากลุมที่ 1 
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7. ตัวแปร Service เชนเดียวกับตัวแปร Management หลังทําการหมุนแกนแลว มีคา Factor 
Loading สูงใน Component ที่ 4 ซ่ึงมีความแตกตางของคา Factor Loading ในแตละ 
Component ที่ชัดเจนกวา ดังนั้นจึงจดัตัวแปรดังกลาวเขากลุมที่ 4 

8. ตัวแปร General เมื่อพิจารณาผลที่ไดหลังทําการหมุนแกนแลว พบวามีคา Factor 
Loading ที่สูงใน Component ที่ 3 ในขณะที่ Component อ่ืนมีคาต่ํา ดังนั้นจึงจัดตวัแปร
ดังกลาวเขากลุมที่ 3 

 ซ่ึงทําใหสามารถจัดกลุมของเกณฑที่มีความสัมพันธกันในเชิงสถิติไดดงันี้ 
 
 กลุมท่ี 1 ประกอบดวยเกณฑที่ใชในการประเมินเลือกผูสงมอบดังนี้ 

- ดานการสงมอบ 
- ดานการผลิตและเทคโนโลยี 
- ดานการบริหารจัดการ 
กลุมท่ี 2 ประกอบดวยเกณฑที่ใชในการประเมินเลือกผูสงมอบดังนี้ 
- ดานคาใชจาย 
- ดานคุณภาพ 
กลุมท่ี 3 ประกอบดวยเกณฑที่ใชในการประเมินเลือกผูสงมอบดังนี้ 
- ดานความยืดหยุน 
- ดานคุณสมบัตอ่ืินๆ ทั่วไป (เชน ขนาด สถานที่ตั้งของผูสงมอบ เปนตน)  
กลุมท่ี 4 ประกอบดวยเกณฑที่ใชในการประเมินเลือกผูสงมอบดังนี้ 
- ดานการบริการ 

 สรุปไดวา เกณฑที่อยูในกลุมเดียวกันจะมคีวามสัมพันธกัน และควรมีน้ําหนกัความสําคัญ
สําหรับการประเมินเลือกผูสงมอบหลักเทากันในเชิงสถิต ิ
 
 5.2.2 การหาน้ําหนักความสําคัญของเกณฑ 
 ในการหาน้ําหนักความสําคญัของเกณฑในแตละดานสามารถคํานวณไดจากสูตรดังตอไปนี ้
 - สูตรสําหรับหาน้ําหนักความสําคัญของแตละกลุม 
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 - สูตรสําหรับหาน้ําหนักความสําคัญของเกณฑแตละดาน 
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 โดยที่  xij  คือ คาเฉลี่ยของลําดับความสําคญัของเกณฑ j ในกลุม i  
            Ni   คือ จํานวนเกณฑในกลุม i (เชน ในกลุมที่ 1 N มีคาเทากับ 3) 
            K    คือ จํานวนกลุม (เทากับ 4)  
 
 ผลการคํานวณหาน้ําหนกัความสําคัญของเกณฑในแตละดานและของแตละกลุม แสดงใน
ตารางที่ 5.2.2.1 
 

ตารางที่ 5.2.2.1 สรุปผลการหาน้ําหนักความสําคัญของเกณฑในแตละดาน 
 

กลุม คุณสมบัติ (1) 
คาเฉลี่ย 

(2) 
ผลรวม
คาเฉลี่ย 

(4) คาเฉลี่ย 
ของกลุม 
(2) / N 

น้ําหนักความ 
สําคัญของกลุม 

(2) / (3) 

น้ําหนัก 
ความสําคัญของ
เกณฑ (weight) 

(4) / (3) 
การสงมอบ 5.833 4.537 0.1262 
การผลิตและเทคโนโลยี 4.667 4.537 0.1262 1 
การบริหารจัดการ 3.111 

13.661 
4.537 

0.3787 
0.1262 

คุณภาพ 7.722 7.361 0.2048 
2 

คาใชจาย 7.000 
14.722 

7.361 
0.4096 

0.2048 
ความยืดหยุน 2.611 2.250 0.0626 

3 
คุณสมบัติอื่นๆ ทั่วไป 1.889 

4.500 
2.250 

0.1252 
0.0626 

4 การบริการ 3.111 3.111 3.111 0.0866 0.0866 

รวม 
(3) 

35.944 35.944 1.0000 1.0000 
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 จากตารางที่ 5.2.2.1 สรุปไดวา 
1. เกณฑในกลุมที่ 1 ประกอบดวยเกณฑดานการสงมอบ การผลิตและเทคโนโลยี และการ

บริหารจัดการ มีน้ําหนักความสําคัญของแตละเกณฑเทากับ 0.1262 (มีน้ําหนัก
ความสําคัญของกลุม เทากับ 0.3787) 

2. เกณฑในกลุมที่ 2 ประกอบดวยเกณฑดานคุณภาพ และคาใชจาย มนี้ําหนกัความสําคัญ
ของแตละเกณฑเทากับ 0.2048 (มีน้ําหนักความสําคัญของกลุม เทากับ 0.4096) 

3. เกณฑในกลุมที่ 3 ประกอบดวยเกณฑดานความยดืหยุน และคุณสมบัติอ่ืน ๆ ทั่วไป มี
น้ําหนกัความสําคัญของแตละเกณฑเทากบั 0.0626 (มีน้ําหนกัความสําคัญของกลุม 
เทากับ 0.1252) 

4. เกณฑในกลุมที่ 4 ประกอบดวยเกณฑดานการบริการ มีน้ําหนักความสําคัญเทากับ 
0.0866 (มีน้ําหนักความสําคญัของกลุม เทากับ 0.0866) 

 
 - ตัวอยางการนําไปใชงาน 
 ในกรณีที่ตองการคัดเลือกผูสงมอบจากเกณฑใน 3 ดาน คือ คาใชจาย คุณภาพ และการสง
มอบ ซ่ึงมีลําดับความสําคัญเฉลี่ยเทากับ 7.722, 7.000 และ 5.833 ตามลําดับ แตเนือ่งจากเกณฑดาน
คาใชจายกับดานคุณภาพอยูในกลุมเดยีวกนัจึงควรมีน้ําหนักความสําคัญเทากัน ดงันั้นจึงเฉลี่ยลําดับ
ความสําคัญของเกณฑทัง้ 2 ไดเปน 7.361 จากนัน้นําคาทั้ง 3 คา มาหาน้ําหนกัความสําคัญไดผลตาม
ตารางที่ 5.2.2.2 
 

ตารางที่ 5.2.2.2 ตัวอยางการหาน้ําหนักความสําคัญของเกณฑทีใ่ชในการคัดเลือกผูสงมอบ 
 

กลุม เกณฑ (1) 
คาเฉลี่ย 

(2) 
คาเฉลี่ยใหม 

(2) / (3) 
น้ําหนักความสําคัญ 

คาใชจาย 7.000 7.361 0.358 
กลุมที่ 2 

คุณภาพ 7.722 7.361 0.358 
กลุมที่ 1 การสงมอบ 5.833 5.833 0.284 

รวม (3)      20.555 20.555 1.000 
  
 จากตารางสรุปไดวา น้ําหนักความสําคญัของเกณฑดานคาใชจาย คุณภาพ และการสงมอบ 
คือ 0.3581 0.3581 และ 0.2839 ตามลําดับ 
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5.3 แบบจําลองโครงสรางทางคณิตศาสตร (Structural Equation Model) 
 
 แบบจําลองโครงสรางทางคณิตศาสตรเปนการหารูปแบบความสัมพนัธของปจจัยตางๆ ใน
รูปของสมการทางคณิตศาสตร และวัดระดับความสัมพนัธของปจจัยโดยใชคาทีไ่ดจากการวิเคราะห
ในเชิงสถิติ โดยนําขอมูลทีไ่ดจากการสํารวจมาใชเปนตัวทดสอบ ซ่ึงในงานวิจยันีไ้ดนําขอมูลมาจาก
แบบสอบถามใน 3 สวน อันประกอบดวย สวนแรก คือ ปจจัยทีใ่ชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการ
ส่ังซื้อและการจัดซื้อ สวนที่ 2 คือ กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อทีอ่งคกรประยุกตใช และสวนที่ 
3 คือ ประสิทธิภาพของผูซ้ือ และประสทิธิภาพของผูสงมอบหลัก ขอมูลทั้ง 3 สวนเปนขอมูลที่ได
จากการสอบถามความคิดเหน็ผูเชี่ยวชาญดานการจัดซื้อขององคกรผูซ้ือในอุตสาหกรรมยานยนต 
 ในการหาแบบจําลองโครงสรางทางคณิตศาสตรที่ถูกตอง ในขั้นตอนแรกจะตองทําการ
ประเมินผลความถูกตองและความนาเชื่อถือของโครงสรางแบบหลายตวัแปร โดยใชวิธีการวิเคราะห
ปจจัยทีใ่ชในงานวิจยัเชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis) มีขั้นตอนดังตอไปนี ้
 
 5.3.1 การวิเคราะหปจจัย (Exploratory Factor Analysis) 
 จากตัวอยางในรูปที่ 5.3.1.1 ปจจัยยอย (sub_factor) ทั้ง 3 ตัวจะตองถูกนํามาวเิคราะหปจจัย
โดยใชวิธีการแบบ Principal Component Analysis ซ่ึงทําการหมุนแกนแบบ Orthogonal ดวยวธีิ 
Varimax  
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 5.3.1.1 ตัวอยางโครงสรางแบบหลายตัวแปร 
 

 1. การตรวจสอบความถูกตองของโครงสราง 
 ความถูกตองของปจจัยยอยสามารถตรวจสอบไดจากคา Factor Loading ซ่ึงปจจัยยอยจะถูก
จัดกลุมโดยใชเทคนิคการวิเคราะหปจจัย ถาปจจัยยอยทั้งหมดเปนโครงสรางที่ถูกตองก็ควรจะมี
ความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกัน ทําใหคา Factor Loading มีคาเปนบวกและสูงทั้งกลุม และควร
ถูกจัดใหอยูภายในกลุมเดยีวกัน ซ่ึงคาที่ไดควรจะมีคามากกวา 0.3 (Humphreys, Li and Chan, 2004) 
เพื่อที่จะใหปจจัยยอยดังกลาวเปนโครงสรางที่ถูกตองของปจจัยหลัก 

FACTOR01 Sub_factor01

Sub_factor02

Sub_factor03
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  2. การตรวจสอบความนาเชือ่ถือของโครงสราง 
 เปนการวดัความสอดคลองกันของปจจัยยอย โดยจะวดัจากคา Reliability Cronbach’s Alpha 
ถามีคามากกวา 0.70 แสดงวาปจจัยยอยภายในมีความสอดคลองกันเปนอยางมาก และสงผลใหปจจัย
หลักมีความนาเชื่อถือ อยางไรก็ตามถาคา Reliability Cronbach’s Alpha มีคาอยูระหวาง 0.40 ถึง 
0.70 ก็สามารถยอมรับไดวาปจจัยยอยภายในดังกลาวยงัมีความสอดคลองกันอยูสําหรับงานวจิัยเชิง
สํารวจ (Amelia and Larry Smeltzer, 1999) ซ่ึงผลการวิเคราะหแสดงตามตารางดังนี ้
 

ตารางที่ 5.3.1.1 ช่ือตัวแปรทีใ่ชในโปรแกรม SPSS  รายละเอียดของปจจัยแตละตัว  และคา Factor 
Loading กับคา Reliability Cronbach’s Alpha ที่ไดจากโปรแกรม 

  
ช่ือตัวแปร รายละเอียด Factor  

Loadings 
ปจจัยที่องคกรใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ 

FAC01 1. ปจจัยดานผูสงมอบ                                             Reliability Cronbach’s Alpha  =  0.724 
SUP01 คาใชจายในการจัดซื้อ 0.435 
SUP02 คุณภาพของชิ้นสวนประกอบ 0.847 
SUP03 ระยะเวลานําในการสั่งซื้อ 0.840 
SUP04 การสงมอบที่ตรงเวลาของผูสงมอบ 0.802 
FAC02 2. ปจจัยดานคูแขง                                                   Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.776 
CPT01 ความสามารถในการผลิตขององคกรคูแขง 0.824 
CPT02 มาตรฐานการผลิตที่ต้ังขึ้นโดยการแขงขันในตลาด 0.818 
CPT03 ระดับความรุนแรงในการแขงขัน 0.866 
FAC03 3. ปจจัยดานลูกคา                                                   Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.815 
CUS01 ความตองการของลูกคา 0.919 
CUS02 ระดับความสําคัญของลูกคา 0.919 
FAC04 4. ปจจัยดานคุณสมบัติช้ินสวนประกอบ                 Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.683 
CMP01 ขนาดของชิ้นสวนประกอบ 0.668 
CMP02 ความลาหลังดานเทคโนโลยีของชิ้นสวนประกอบ 0.887 
CMP03 อายุการใชงานของชิ้นสวนประกอบ 0.787 
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ตารางที่ 5.3.1.1 ช่ือตัวแปรทีใ่ชในโปรแกรม SPSS  รายละเอียดของปจจัยแตละตัว  และคา Factor 
Loading กับคา Reliability Cronbach’s Alpha ที่ไดจากโปรแกรม (ตอ) 

 
ช่ือตัวแปร รายละเอียด Factor  

Loadings 
FAC05 5. ปจจัยดานการบริหารจัดการ                                Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.739 
MAN01 นโยบายในการจัดซื้อ 0.812 
MAN02 วัฒนธรรมการจัดซื้อขององคกร 0.713 
MAN03 ระบบที่ใชในการวางแผนความตองการวัตถุดิบ 0.866 
MAN04 งบประมาณในการจัดซื้อ 0.626 
FAC06 6. ปจจัยดานการผลิต                                               Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.645 
PRD01 เทคโนโลยีที่ใชในการผลิต 0.736 
PRD02 ความพรอมของเครื่องมือและเครื่องจักรที่ใชในการผลิตขององคกร 0.834 
PRD03 ความพรอมของช้ินสวนประกอบหรือวัตถุดิบตัวอื่นๆ ที่ใชในการผลิตรวมกัน 0.589 
PRD04 วงจรชีวิตของผลิตภัณฑในชวงเวลาที่ทําการพิจารณากําหนดกลยุทธ 0.622 
FAC07 7. ปจจัยดานการจัดเก็บสวนประกอบ                     Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.695 
STR01 ความยุงยากในเก็บรักษาชิ้นสวนประกอบ 0.539 
STR02 พ้ืนที่เก็บสินคาคงคลังขององคกร 0.810 
STR03 ตนทุนการจัดเก็บสินคาคงคลัง 0.711 
FAC08 8. ปจจัยดานบุคลากร                                             Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.565 
PSN01 ความรู และประสบการณในการจัดซื้อของบุคลากร 0.598 
PSN02 ความพรอมของบุคลากร 0.672 
PSN03 ความสัมพันธกับบุคลากรของผูสงมอบ 0.816 
FAC09 9. ปจจัยดานสภาพเศรษฐกิจ                                   Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.553 
ECO01 สภาวะอุปสงคและอุปทานของตลาด 0.620 
ECO02 ภาษีนําเขา 0.772 
ECO03 ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา 0.509 
ECO04 การจัดต้ังเขตการคาเสรีและการเจรจาทางการคาระหวางประเทศ 0.714 
FAC10 10. ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม                         Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.709 
SOC01 ความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม 0.715 
SOC02 ความรับผิดชอบตอสังคม 0.792 
SOC03 นโยบายการสนับสนุนผูสงมอบภายในประเทศของรัฐบาล 0.875 
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ตารางที่ 5.3.1.1 ช่ือตัวแปรทีใ่ชในโปรแกรม SPSS  รายละเอียดของปจจัยแตละตัว  และคา Factor 
Loading กับคา Reliability Cronbach’s Alpha ที่ไดจากโปรแกรม (ตอ) 

 
ช่ือตัวแปร รายละเอียด Factor  

Loadings 
FAC11 11. ปจจัยดานกฎเกณฑและขอบังคับ                      Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.723 
RUL01 กฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดซื้อ 0.885 
RUL02 ขั้นตอนและวิธีการในการนําเขาช้ินสวนประกอบ 0.885 
FAC12 12. ปจจัยดานสถานการณตางประเทศ                    Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.504 
SIT01 การกีดกันทางการคา 0.733 
SIT02 ความสัมพันธระหวางประเทศที่องคกรทําการจัดซื้อช้ินสวนประกอบ 0.686 
SIT03 เหตุการณความไมสงบ 0.709 

กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ 
ST01 1. การประเมินผูสงมอบ                                         Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.885 

SPE01 องคกรของทานมีระบบที่ใชในการตรวจสอบคุณสมบัติของผูสงมอบ 0.889 
SPE02 องคกรของทานประเมินผูสงมอบโดยใชระบบการใหคะแนนจากเกณฑใน 

หลายดาน 
0.899 

SPE03 องคกรของทานไดนําผลการประเมินผูสงมอบมาใชเปนขอมูลพ้ืนฐานในการ
ตัดสินใจเลือกผูสงมอบหลักขององคกร 

0.920 

ST02 2. นโยบายผูสงมอบ                                                Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.622 
SPC01 องคกรของทานจัดซื้อช้ินสวนประกอบหลักโดยใชกลยุทธผูสงมอบแบบรายเดียว  0.808 
SPC02 องคกรของทานไดจัดซื้อช้ินสวนประกอบหลักจากผูสงมอบรายอื่นๆ เพื่อรักษา

ความสัมพันธไว และใชเปนผูสงมอบในกรณีฉุกเฉิน 
0.580 

SPC03 องคกรของทานจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบหลายราย เพื่อใหเกิดการ
แขงขันระหวางกันในดานประสิทธิภาพ (เชน ราคา คุณภาพ การสงมอบ เปนตน) 

0.863 

ST03 3. รูปแบบของสัญญา                                              Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.698 
SCO01 องคกรของทานพิจารณาใชสัญญาระยะยาว (มากกวา 3 ป) กับผูสงมอบ  0.848 
SCO02 องคกรของทานตกลงที่จะแบงปนผลประโยชนกันอยางยุติธรรมกับผูสงมอบ 0.807 
SCO03 องคกรของทานสัญญาวาจะใหผลตอบแทนผูสงมอบ  ถาสามารถพัฒนา

ประสิทธิภาพใหเปนไปตามที่ไดตกลงกันไว 
0.713 

SCO04 ผูสงมอบจะตองเสียคาปรับ ถาไมสามารถทําไดตามขอตกลง 0.496 
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ตารางที่ 5.3.1.1 ช่ือตัวแปรทีใ่ชในโปรแกรม SPSS  รายละเอียดของปจจัยแตละตัว  และคา Factor 
Loading กับคา Reliability Cronbach’s Alpha ที่ไดจากโปรแกรม (ตอ) 

 
ช่ือตัวแปร รายละเอียด Factor  

Loadings 
ST04 4. แผนพัฒนาผูสงมอบ                                            Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.938 

STP01 องคกรของทานมีแผนกลยุทธที่มุงเนนลดตนทุนการผลิตของผูสงมอบในระยะยาว 0.863 
STP02 องคกรของทานมีแผนกลยุทธที่มุงเนนพัฒนาเทคโนโลยีในการผลิตของผูสงมอบ

ในระยะยาว 
0.924 

STP03 องคกรของทานมีแผนกลยุทธที่มุงเนนเพิ่มคุณภาพของผลิตภัณฑของผูสงมอบใน
ระยะยาว 

0.804 

STP04 องคกรของทานมีแผนกลยุทธที่มุงเนนเพิ่มความสามารถในการพัฒนาผลิตภัณฑ
ใหมของผูสงมอบในระยะยาว 

0.891 

STP05 องคกรของทานมีแผนกลยุทธที่มุงเนนเพิ่มความสามารถในการบริหารงานของผู
สงมอบในระยะยาว 

0.909 

STP06 องคกรของทานมุงเนนเพิ่มความมั่นคงทางการเงินของผูสงมอบในระยะยาว 0.909  
ST05 5. ระดับความรวมมือระหวางกัน                             Reliability Cronbac ’s Alpha  = 0.750 

COL01 องคกรของทานและผูสงมอบหลักทําการตัดสินใจกําหนดความตองการและ
ลักษณะเฉพาะของชิ้นสวนประกอบรวมกัน 

0.646 

COL02 องคกรของทานและผูสงมอบหลักกําหนดวัตถุดิบที่ใชในการผลิตรวมกัน 0.735 
COL03 องคกรของทานกับผูสงมอบหลักใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชนิดเดียวกันในการ

ออกแบบชิ้นสวนประกอบ 
0.723 

COL04 องคกรของทานมีสวนรวมในการกําหนดวิธีการที่ใชในการผลิตของผูสงมอบ 0.619 
COL05 องคกรของทานและผูสงมอบมีการถายทอดเทคโนโลยีในการผลิตระหวางกัน 0.632 
COL06 องคกรของทานมีสวนรวมในการทดสอบชิ้นสวนประกอบกับผูสงมอบ 0.665 
ST06 6. พันธมิตรทางการคา                                             Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.596 

SUC01 องคกรของทานมองผูสงมอบหลักเปนเสมือน “เพื่อนคูคา” 0.630 
SUC02 องคกรของทานใหความชวยเหลือทุกอยาง ถาผูสงมอบประสบกับปญหา 0.621 
SUC03 องคกรของทานพัฒนาความสัมพันธกับผูสงมอบหลักใหเปนไปอยางยาวนาน 0.787 
SUC04 องคกรของทานไดรวมลงทุนในองคกรของผูสงมอบ 0.700 
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ตารางที่ 5.3.1.1 ช่ือตัวแปรทีใ่ชในโปรแกรม SPSS  รายละเอียดของปจจัยแตละตัว  และคา Factor 
Loading กับคา Reliability Cronbach’s Alpha ที่ไดจากโปรแกรม (ตอ) 

 
ช่ือตัวแปร รายละเอียด Factor  

Loadings 
ST07 7. การติดตอสื่อสารระหวางกัน                               Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.743 

COM01 การพยากรณความตองการขององคกรของทานถูกนํามาใชในการวางแผนรวมกับ 
ผูสงมอบ 

0.696 

COM02 องคกรของทานไดแจงขอมูลสะทอนกลับดานประสิทธิภาพกลับไปยังผูสงมอบ 0.808 
COM03 องคกรของทานทําการแลกเปลี่ยนขอมูลที่สําคัญระหวางกันอยางสม่ําเสมอ 0.627 
COM04 องคกรของทานสามารถติดตาม/ตรวจสอบสถานะการจัดซื้อ 0.870 
COM05 องคกรของทานทําการติดตอสื่อสารกับบุคลากรของผูสงมอบในหลาย ๆ ระดับ 0.623 
COM06 มีระบบเครือขายคอมพิวเตอรที่เช่ือมตอกับผูสงมอบโดยตรง 0.495 

ST08 8. การพัฒนาแหลงจัดซื้อ                                         Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.662 
DEV01 องคกรของทานมองหาผูสงมอบรายใหมในประเทศอยูตลอดเวลา 0.722 
DEV02 องคกรของทานมองหาผูสงมอบรายใหมจากตางประเทศอยูตลอดเวลา 0.936 
DEV03 องคกรของทานติดตามผลการจัดต้ังเขตการคาเสรีเพื่อพัฒนาแหลงวัตถุดิบและ

ช้ินสวนประกอบใหม ๆ 
0.841 

DEV04 องคกรของทานมีแผนการลงทุนในเครื่องมือ/เครื่องจักร เพื่อทําการผลิตช้ินสวน
ประกอบเองภายในองคกร 

0.722 

ประสิทธิภาพในการจัดซื้อ 
EFF01 1. ประสิทธิภาพในชวง 5 ปหลังขององคกรทาน     Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.781 

ORDERC คาใชจายในการจัดซื้อ 0.603 
TRANC คาใชจายในการขนสงช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบมายังโรงงาน 0.748 
STORC ตนทุนการจัดเก็บสินคาคงคลัง 0.426 

PQUALITY คุณภาพของสินคาสําเร็จรูปขององคกร 0.750 
PRODSELL ยอดขายขององคกร 0.686 

COMPT ความสามารถในการแขงขันขององคกร 0.712 
MARKET ความสามารถในการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงความตองการของตลาด 0.648 

SPEED ความเร็วในการผลิตสินคาขององคกร 0.456 
EFF02 2 .ประสิทธิภาพในชวง 5 ปหลังของผูสงมอบ         Reliability Cronbach’s Alpha  = 0.796 
PRICE ตนทุนในการผลิต 0.823 
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ตารางที่ 5.3.1.1 ช่ือตัวแปรทีใ่ชในโปรแกรม SPSS  รายละเอียดของปจจัยแตละตัว  และคา Factor 
Loading กับคา Reliability Cronbach’s Alpha ที่ไดจากโปรแกรม (ตอ) 

 
ช่ือตัวแปร รายละเอียด Factor  

Loadings 
SPEC เปอรเซ็นตของชิ้นสวนประกอบที่ผลิตไดถูกตองตามคุณสมบัติจําเพาะที่องคกร

ตองการ 
0.537 

DEFECT เปอรเซ็นตของเสียในแตละครั้งที่ทําการสงมอบ 0.704 
ONTIME เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาของผูสงมอบ 0.456 

LEADTIME ระยะเวลานํา 0.693 
CAPA กําลังการผลิตของผูสงมอบ 0.739 
TECH เทคโนโลยีที่ใชในการผลิต 0.485 
NEWP ระยะเวลาที่ผูสงมอบใชในการพัฒนาผลิตภัณฑใหม 0.747 

 
 จากตารางที่ 5.3.1.1 สามารถสรุปผลไดดังนี้ 

1. คา Factor Loading ที่ไดมีคาอยูระหวาง 0.426 (ปจจัยยอย STORC) ถึง 0.936 (ปจจัยยอย 
DEV02) ซ่ึงคาต่ําสุดที่ไดมีคามากกวา 0.3 จึงยอมรับไดวาปจจัยยอยทั้งหมดเปน
โครงสรางที่ถูกตองของปจจยัหลัก 

2. คา Reliability Cronbach’s Alpha  ของปจจัยหลักแตละตัวทีไ่ดมีคาอยูระหวาง 0.504 
(ปจจยัหลัก FAC12) ถึง 0.938 (ปจจัยหลัก ST04)  ซ่ึงคาต่ําสุดที่ไดมีคามากกวา 0.4 จึง
ยอมรับไดวาปจจัยยอยภายในมีความสอดคลองกัน ทําใหโครงสรางตัวแปรมีความ
นาเชื่อถือ 

 
             และจากตารางที่ 5.3.1.1 สามารถสรุปตัวแทนปจจัยในแตละสวนของโครงสรางแบบจําลอง
ทางคณิตศาสตร ซ่ึงจะถูกนาํไปใชในการวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางโครงสรางตอไปได  ดังนี ้
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ตารางที่ 5.3.1.2 สรุปรายชื่อปจจัยที่เปนตวัแทน  
 

 
 

ช่ือตัวแปร 

รายละเอียด ปจจัยตัวแทน คา Reliability 
Cronbach’s Alpha 

ปจจัยที่องคกรใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ 
FAC01 ปจจัยดานผูสงมอบ                                                   SUP02 0.724 
FAC02 ปจจัยดานคูแขง                                               CPT03 0.776 
FAC03 ปจจัยดานลูกคา CUS01 0.815 
FAC04 ปจจัยดานคุณสมบัติช้ินสวนประกอบ       CMP02 0.683 
FAC05 ปจจัยดานการบริหารจัดการ                        MAN03 0.739 
FAC06 ปจจัยดานการผลิต                             PRD02 0.645 
FAC07 ปจจัย ดานการจัดเก็บสวนประกอบ                           STR02 0.695 
FAC08 ปจจัย ดานบุคลากร                                       PSN03 0.565 
FAC09 ปจจัย ดานสภาพเศรษฐกิจ ECO02 0.553 
FAC10 ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม          SOC03 0.709 
FAC11 ปจจัยดานกฎเกณฑและขอบังคับ      RUL01 0.723 
FAC12 ปจจัย ดานสถานการณตางประเทศ              SIT01 0.504 

กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ 
ST01 การประเมินผูสงมอบ                                                 SPE03 0.885 
ST02 นโยบายผูสงมอบ                           SPC03 0.622 
ST03 รูปแบบของสัญญา SCO01 0.698 
ST04 แผนพัฒนาผูสงมอบ                                   STP02 0.938 
ST05 ระดับความรวมมือระหวางกัน                           COL02 0.750 
ST06 พันธมิตรทางการคา SUC03 0.596 
ST07 การติดตอสื่อสารระหวางกัน     COM04 0.743 
ST08 การพัฒนาแหลงจัดซื้อ                                    DEV02 0.662 

ประสิทธิภาพในการจัดซื้อ 
EFF01 ประสิทธิภาพของผูซื้อ             PQUALITY 0.781 
EFF02 ประสิทธิภาพของผูสงมอบ PRICE 0.796 
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 5.3.2 การวิเคราะหความสัมพันธของโครงสราง 
 การวิเคราะหการถดถอย (Regression Analysis)  เปนเทคนิคที่ใชในการหาความสมัพันธ
ระหวางตัวแปร 2 ตัวแปรขึ้นไป  โดยตวัแปรแบงออกเปน 2 ชนิดดวยกนัคือ 

1. ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ในงานวิจยันี้ตวัแปรตามเปนตัวแปรเชิงปริมาณ  
2. ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ในงานวิจยันีต้ัวแปรอิสระเปนตัวแปรเชิงปริมาณ
ทั้งหมด  

 ในกรณีที่ตัวแปรทั้งคูเปนตัวแปรเชิงปริมาณ และตวัแปรอิสระที่ตองการศึกษามมีากกวา 2 
ตัวขึ้นไป  จะตองใชเทคนิคการวิเคราะหการถดถอยแบบเชิงพหุ (Multiple Regression  Analysis)   
ในการศึกษาวาปจจัยหรือตัวแปรอิสระตัวใดบางที่มีอิทธิพลตอตัวแปรตาม โดยมีสมมติฐานในการ
ทดสอบความสัมพันธดังนี ้
 
 สมมติฐาน   H0  :  ตัวแปรตามไมไดมีความสัมพันธกับตัวแปรอิสระ 
   H1  :  ตัวแปรตามมีความสัมพันธกับตัวแปรอิสระ 
 
 การตรวจสอบระดับและทิศทางความสัมพันธ 
 การวิเคราะหในเบื้องตนจะทาํการตรวจสอบระดับและทศิทางความสัมพันธของตัวแปร
ทั้งหมดไดจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสเปยรแมน  (Spearman Correlation Coefficient)  และเมื่อ
ทําการวิเคราะหการถดถอยแลว จะวดัระดับและทิศทางความสัมพันธของตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพล
ตอตัวแปรตามจากคา Beta หรือ Standardized Coefficients ถา Beta มีคามากแสดงวามีระดับ
ความสัมพันธระหวางกันมาก และถาเครื่องหมายแสดงคาเปนบวกแสดงวามีความสัมพันธไปใน
ทิศทางเดียวกนั (ถาตัวแปรอิสระมีคาเพิ่มขึ้น ตัวแปรตามก็จะมีคาเพิม่ขึ้นตาม)  เปนลบแสดงวามี
ความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม 
 
- การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซ้ือและการ
จัดซ้ือ กับกลยุทธในการสั่งซือ้และการจัดซ้ือท่ีองคกรประยุกตใช 
 
ขั้นท่ี 1 หาตวัแปรที่มีความสัมพันธตอกัน โดยวัดจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสเปยรแมน ถาคา
ดังกลาวมีคาเขาใกล 1 หมายความวา ตวัแปรคูนั้นมีระดบัความสัมพันธกันมาก และมีความสัมพันธ
ไปในทิศทางเดียวกัน แตถาคาเปนลบแสดงวามีความสัมพันธกันในทิศทางที่ตรงกันขาม และถามีคา
เขาใกล 0 แสดงวาไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงผลการวิเคราะหแสดงตามตารางที่ 5.3.2.1 
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 FAC01 FAC02 FAC03 FAC04 FAC05 FAC06 FAC07 FAC08 FAC09 FAC10 FAC11 FAC12 ST01 ST02 ST03 ST04 ST05 ST06 ST07 ST08 

FAC01 1.000 0.121 0.306 0.394 0.238 -0.063 0.296 -0.190 -0.247 0.107 -0.169 0.036 0.550 -0.385 0.505 0.245 -0.441 0.173 -0.144 -0.070 

FAC02 0.121 1.000 0.053 0.075 0.064 0.094 0.210 -0.671 0.310 0.701 -0.182 0.299 0.494 -0.179 0.361 0.325 0.078 0.128 0.077 0.447 

FAC03 0.306 0.053 1.000 0.435 0.388 -0.001 0.372 0.029 0.217 0.209 0.490 -0.026 0.487 0.083 0.356 0.075 0.014 0.474 0.455 0.464 

FAC04 0.394 0.075 0.435 1.000 0.404 0.012 0.474 -0.141 -0.011 0.083 0.223 0.215 0.526 -0.144 0.342 0.479 -0.149 -0.189 0.010 0.018 

FAC05 0.238 0.064 0.388 0.404 1.000 0.161 0.161 0.183 0.271 -0.102 0.238 0.309 0.554 0.298 0.596 0.383 0.171 0.077 0.361 0.217 

FAC06 -0.063 0.094 -0.001 0.012 0.161 1.000 0.111 -0.074 0.354 0.055 -0.275 0.534 0.137 0.383 0.465 0.680 0.672 0.481 0.274 -0.135 

FAC07 0.296 0.210 0.372 0.4741 0.161 0.111 1.000 -0.230 0.021 0.158 0.099 -0.015 0.378 -0.121 0.179 0.140 0.157 0.107 0.472 0.253 

FAC08 -0.190 -0.6712 0.029 -0.141 0.183 -0.074 -0.230 1.000 -0.059 -0.417 0.139 -0.043 -0.230 0.491 -0.312 -0.306 0.098 -0.188 0.016 -0.264 

FAC09 -0.247 0.310 0.217 -0.011 0.271 0.354 0.021 -0.059 1.000 0.131 0.099 0.069 0.204 0.527 0.315 0.478 0.426 0.511 0.502 0.253 

FAC 10 0.107 0.7012 0.209 0.083 -0.102 0.055 0.158 -0.417 0.131 1.000 -0.250 0.160 0.420 -0.138 0.136 0.053 0.044 0.044 -0.097 0.489 

FAC 11 -0.169 -0.182 0.4901 0.223 0.238 -0.275 0.099 0.139 0.099 -0.250 1.000 -0.024 -0.084 0.058 0.000 -0.187 0.101 -0.148 0.360 0.443 

FAC 12 0.036 0.299 -0.026 0.215 0.309 0.534 -0.015 -0.043 0.069 0.160 -0.024 1.000 0.405 0.161 0.303 0.508 0.569 -0.058 -0.159 -0.082 

ST01 0.5501 0.4941 0.4871 0.5261 0.5541 0.137 0.378 -0.230 0.204 0.420 -0.084 0.405 1.000 -0.175 0.502 0.333 0.140 0.391 0.694 0.417 

ST02 -0.385 -0.179 0.083 -0.144 0.298 0.383 -0.121 0.4911 0.5271 -0.138 0.058 0.161 -0.175 1.000 0.095 0.294 0.465 0.185 0.166 0.159 

ST03 0.5051 0.361 0.356 0.342 0.5962 0.4651 0.179 -0.312 0.315 0.136 0.000 0.303 0.5022 0.095 1.000 0.096 0.007 0.205 0.476 0.599 

ST04 0.245 0.325 0.075 0.4791 0.383 0.6802 0.140 -0.306 0.4781 0.053 -0.187 0.5081 0.333 0.294 0.096 1.000 0.412 0.360 0.167 0.434 

ST05 -0.441 0.078 0.014 -0.149 0.171 0.6722 0.157 0.098 0.426 0.044 0.101 0.569 0.140 0.465 0.007 0.412 1.000 0.216 0.233 0.280 

ST06 0.173 0.128 0.4741 -0.189 0.077 0.4811 0.107 -0.188 0.5111 0.044 -0.148 -0.058 0.391 0.185 0.205 0.360 0.216 1.000 0.357 0.415 

ST07 -0.144 0.077 0.455 0.010 0.361 0.274 0.4721 0.016 0.5021 -0.097 0.360 -0.159 0.6942 0.166 0.4761 0.167 0.233 0.357 1.000 0.215 
ST08 -0.070 0.447 0.4641 0.018 0.217 -0.135 0.253 -0.264 0.253 0.4891 0.443 -0.082 0.4171 0.159 0.5992 0.434 0.280 0.415 0.215 1.000 

ตารางที่ 5.3.2.1 คา Spearman Correlation Coefficient ของปจจัย FAC01 ถึง FAC12 และ ST01ถึง ST08  

หมายเหตุ   1 Correlation is significant at the .05 level (2-tailed) 
  2 Correlation is significant at the .01 level (2-tailed) 
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จากตาราง Correaltion Matrix ไดแสดงใหเห็นวาตวัแปรคูใดบางที่มีความสัมพันธกนั โดย
ตัวแปรที่มีระดับความสัมพนัธกันนอยที่สุดที่ significant คือ ปจจัย FAC03 กับ ST08 ซ่ึงมีคา 
Spearman Correlation Coefficient = 0.464 ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ในขณะที่ปจจัย FAC06 กับ ST04 
มีระดับความสัมพันธกันมากที่สุด โดยมคีา Spearman Correlation Coefficient = 0.680 ซ่ึงมี
ความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกัน และ significant ที่ระดับนยัสําคัญ 0.01 จากนั้นไดนําตวัแปร
ทั้งหมดมาทําการวิเคราะหการถดถอย 
 
ขั้นท่ี 2 การวิเคราะหการถดถอย 
 การวิเคราะหในสวนนี ้ ตัวแปรตามเปนขอมูลดานกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อที่
องคกรประยุกตใช ซ่ึงมีทั้งหมด 8 ตวัแปร ตัวแปรอิสระเปนขอมูลของปจจัยทีใ่ชพิจารณาเพื่อกําหนด
กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ ซ่ึงมีทั้งหมด 12 ตวัแปร  โดยตัวแปรทั้งหมดเปนขอมูลเชงิ
ปริมาณ (คะแนนความพงึพอใจ) ผลการวิเคราะหแสดงไดดังนี ้ (แสดงผลการวิเคราะหการถดถอยใน
ภาคผนวก ข.2) 
 
 1. การวิเคราะหการถดถอยของปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับ ST01 

 
 สมการถดถอย     05405.002486.001563.0383.201 FACFACFACST +++−=    
(5.3.2.1) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 5.3.2.1 ความสัมพันธของปจจัย ST01 

 
 
 

Beta =  0.408
Sig. = 0.020  

ST01 

FAC01

FAC02

FAC05

Beta =   0.389
Sig. = 0.027  

Beta =  0.468
Sig. = 0.008  

^
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 สรุปไดวา  
 (1) ปจจยัดานผูสงมอบ (FAC01)  มีความสัมพันธกับวิธีการประเมินผูสงมอบ (ST01) ใน
ทิศทางเดียวกนั โดยมีระดบัความสัมพันธ  (วดัจากคา Standardized Coefficencts หรือคา Beta) = 
0.389 ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (Sig. 0.027<0.05) 
 (2) ปจจยัดานคูแขง (FAC02) มีความสัมพนัธกับวิธีการประเมินผูสงมอบ (ST01) ในทิศทาง 
เดียวกัน โดยมรีะดับความสมัพันธ = 0.468 ที่ระดับนยัสําคัญ 0.01 (Sig. 0.008<0.01) 
 (3) ปจจยัดานการบริหารจดัการ (FAC05) มีความสัมพันธกับวิธีการประเมินผูสงมอบ 
(ST01) ในทศิทางเดียวกนัโดยมีระดับความสัมพันธ = 0.408 ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 (Sig. 
0.020<0.05) 
 
 2. การวิเคราะหการถดถอยของปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับ ST02 
 
 สมการถดถอย       09704.008677.0511.102 FACFACST ++−=           (5.3.2.2) 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 5.3.2.2 ความสัมพันธของปจจัย ST02 
 

 สรุปไดวา  
 (1) ปจจยัดานบุคลากร (FAC08)  มีความสัมพันธกับนโยบายผูสงมอบขององคกร (ST02)      
ในทิศทางเดยีวกัน โดยมีระดับความสัมพนัธ = 0.522 ที่ระดับนยัสําคัญ 0.01 (Sig. 0.008<0.01) 
 (2) ปจจยัดานสภาพเศรษฐกจิ   (FAC09)    มีความสัมพันธกับนโยบายผูสงมอบขององคกร 
(ST02) ในทิศทางเดียวกนั โดยมีระดับความสัมพันธ = 0.567 ที่ระดับนยัสําคัญ 0.01 (Sig. 
0.005<0.01) 
 
 
 
 

ST02 

FAC08

FAC09

Beta =  0.522
Sig. = 0.008  

Beta =  0.567
Sig. = 0.005  

^



 

79

 3.  การวิเคราะหการถดถอยของปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับ ST03 
 

 สมการถดถอย     08745.006724.005923.0519.003 FACFACFACST −++−=          

(5.3.2.3) 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 5.3.2.3 ความสัมพันธของปจจัย ST03 
 

 สรุปไดวา  
 (1) ปจจัยดานการบริหารจัดการ (FAC05)  มีความสัมพันธกับรูปแบบของสัญญา (ST03) ใน
ทิศทางเดียวกนั โดยมีระดับความสัมพันธ = 0.579 ที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 (Sig. 0.004<0.01) 
 (2) ปจจัยดานการผลิต (FAC06) มีความสัมพันธกับรูปแบบของสัญญา (ST03) ในทิศทาง
เดียวกัน โดยมรีะดับความสมัพันธ = 0.384 ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 (Sig. 0.037<0.05) 
 (3) ปจจัยดานบุคลากร (FAC08) ความสัมพันธกับรูปแบบของสัญญา (ST03) ในทศิทาง
ตรงกันขาม โดยมีระดับความสัมพันธ = - 0.395 ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (Sig. 0.035<0.05) 
 

 4. การวิเคราะหการถดถอยของปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับ ST04 
 

 สมการถดถอย  09412.006689.004569.0973.204 FACFACFACST +++−=     

(5.3.2.4) 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปท่ี 5.3.2.4 ความสัมพันธของปจจัย ST04 

ST03 

FAC05

FAC08

Beta =  0.579
Sig. = 0.004  

Beta =  0.384
Sig. = 0.037  FAC06

Beta =  -0.395
Sig. = 0.035  

ST04 

FAC04

FAC06

FAC09

Beta =   0.496
Sig. = 0.002  

Beta =  0.512
Sig. = 0.004  

Beta =  0.320
Sig. = 0.049  

^

^
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 สรุปไดวา  
 (1) ปจจยัดานคุณสมบัติชิ้นสวนประกอบ (FAC04)  มีความสัมพันธกบัแผนพัฒนาผูสงมอบ 
(ST04) ในทิศทางเดียวกนั โดยมีระดับความสัมพันธ = 0.496 ที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 (Sig. 0.002
<0.01) 
 (2) ปจจยัดานการผลิต (FAC06) มีความสัมพันธกับแผนพัฒนาผูสงมอบ (ST04) ในทิศทาง
เดียวกัน โดยมรีะดับความสมัพันธ = 0.512 ที่ระดับนยัสําคัญ 0.01 (Sig. 0.004<0.01) 
 (3) ปจจยัดานสภาพเศรษฐกจิ (FAC09) มีความสัมพันธกับแผนพัฒนาผูสงมอบ (ST04) ใน
ทิศทางเดียวกนั โดยมีระดับความสัมพันธ = 0.321 ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (Sig. 0.049<0.05) 
  
 5.  การวิเคราะหการถดถอยของปจจัยท่ีมคีวามสัมพันธกับ ST05 
 
 สมการถดถอย               06655.001482.0218.305 FACFACST +−=                      (5.3.2.5) 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 5.3.2.5 ความสัมพันธของปจจัย ST05 

 
 สรุปไดวา 
  (1) ปจจยัดานผูสงมอบ (FAC01)  มีความสัมพันธกับระดับความรวมมือระหวางผูซ้ือกับผู
สงมอบ (ST05) ในทิศทางตรงกันขาม โดยมีระดับความสัมพันธ = -0.378 ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 
(Sig. 0.038<0.05) 
 (2) ปจจยัดานการผลิต (FAC06) มีความสัมพันธกับระดับความรวมมือระหวางผูซ้ือกับผูสง
มอบ (ST05) ในทิศทางเดยีวกัน โดยมีระดับความสัมพันธ = 0.634 ที่ระดับนยัสําคัญ 0.01 (Sig. 
0.002<0.01) 
  
 
 

ST05 

FAC01

FAC06

Beta =  - 0.378
Sig. = 0.038  

Beta =  0.634
Sig. = 0.002  

^
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 6. การวิเคราะหการถดถอยของปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับ ST06 
 
 สมการถดถอย                          09453.0531.26 FACSTO +=                             (5.3.2.6) 
 
 
 
 

รูปท่ี 5.3.2.6 ความสัมพันธของปจจัย ST06 

 
 สรุปไดวา  
 (1) ปจจัยดานสภาพเศรษฐกจิ  (FAC09)  มีความสัมพันธกับกลยุทธดานพันธมิตรทางการคา   
(ST06)  ในทศิทางเดียวกนั โดยมีระดับความสัมพันธ= 0.476 ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (Sig. 0.046
<0.05) 
 
 7.  การวิเคราะหการถดถอยของปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับ ST07 
 
 สมการถดถอย            09602.007459.0315.007 FACFACST ++−=                       (5.3.2.7) 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 5.3.2.7 ความสัมพันธของปจจัย ST07 

 
 สรุปไดวา  
 (1) ปจจัยดานการจัดเก็บชิน้สวนประกอบ (FAC07) มีความสัมพันธกับการติดตอส่ือสาร
ระหวางกัน (ST07) ในทิศทางเดียวกัน โดยมีระดับความสัมพันธ = 0.420 ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 (Sig. 
0.038<0.05) 

Beta =  0.476
Sig. = 0.046  ST06FAC09

ST07 

FAC07

FAC09

Beta =  0.420
Sig. = 0.038  

Beta =  0.551
Sig. = 0.009  

^

^
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 (2) ปจจยัดานสภาพเศรษฐกิจ (FAC09) มีความสัมพันธกับการติดตอส่ือสารระหวางกัน 
(ST07)    ในทิศทางเดยีวกัน โดยมีระดับความสัมพนัธ = 0.551 ที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 (Sig. 
0.009<0.01) 
 
 8.  การวิเคราะหการถดถอยของปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับ ST08 
 
 สมการถดถอย         11114.110762.0690.408 FACFACST ++−=                     (5.3.2.8) 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 5.3.2.8 ความสัมพันธของปจจัย ST08 

 สรุปไดวา  
 (1) ปจจยัดานสังคมและวฒันธรรม (FAC10)  มีความสัมพันธกบัการพัฒนาแหลงจัดซื้อ 
(ST08) ในทศิทางเดียวกนั โดยมีระดับความสัมพันธ = 0.615 ที่ระดับนยัสําคัญ 0.01 (Sig. 
0.003<0.01) 
 (2) ปจจัยดานกฎเกณฑและขอบังคับ (FAC11) มีความสัมพันธกับการพัฒนาแหลงจัดซื้อ 
(ST08) ในทศิทางเดียวกนั โดยมีระดับความสัมพันธ = 0.616 ที่ระดับนยัสําคัญ 0.01 (Sig. 
0.003<0.01) 
 
- การวิเคราะหความสัมพันธระหวางกลยุทธในการสั่งซ้ือและการจัดซื้อ กับประสิทธิภาพในการ
จัดซ้ือ 
 
ขั้นท่ี 1 หาตวัแปรที่มีความสัมพันธเชิงเสนตอกัน โดยวดัจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสเปยรแมน 
ผลการวิเคราะหแสดงตามตารางที่ 5.3.2.2 

 
 
 

ST08

FAC10

FAC11

Beta =  0.615
Sig. = 0.003  

Beta =  0.616
Sig. = 0.003  

^
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ตารางที่ 5.3.2.2 คา Spearman Correlation Coefficient ของปจจัย ST01ถึง ST08 กับ EFF01 ถึง 
EFF02 

 
 ST01 ST02 ST03 ST04 ST05 ST06 ST07 ST08 EFF01 EFF02 

ST01 1.000 -0.175 0.5023 0.333 0.140 0.391 0.694 0.417 0.425 0.481 
ST02 -0.175 1.000 0.0955 0.294 0.465 0.185 0.166 0.159 0.370 0.288 
ST03 0.5022 0.095 1.000 0.096 0.007 0.205 0.476 0.599 0.546 0.591 
ST04 0.333 0.294 0.096 1.000 0.412 0.360 0.167 0.434 0.560 0.420 
ST05 0.140 0.465 0.007 0.412 1.000 0.216 0.233 0.280 0.465 0.568 
ST06 0.391 0.185 0.205 0.360 0.216 1.000 0.357 0.415 0.482 0.589 
ST07 0.6942 0.166 0.4761 0.167 0.233 0.357 1.000 0.215 0.476 0.436 
ST08 0.4171 0.159 0.5992 0.434 0.280 0.415 0.215 1.000 0.516 0.775 

EFF01 0.425 0.370 0.5461 0.5601 0.465 0.4821 0.4761 0.5161 1.000 0.667 
EFF02 0.4811 0.288 0.5932 0.420 0.5681 0.5891 0.436 0.7752 0.6672 1.000 
          หมายเหตุ   1 Correlation is significant at the .05 level (2-tailed) 
               2 Correlation is significant at the .01 level (2-tailed) 
 
 

จากตาราง Correaltion Matrix ไดแสดงใหเห็นวาตัวแปรคูใดบางทีม่ีความสัมพันธกันใน
แบบเชิงเสน ผลที่ไดพบวา 

(1) ปจจัย EFF01 มีความสมัพันธกันในแบบเชิงเสนกับปจจัย ST03, ST04, ST06, ST07 
และ ST08 ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 ในขณะที่ปจจัย ST01, ST02 และ ST05 ไมมีความสัมพันธกัน 
จากนั้นไดนําตัวแปรมาทําการวิเคราะหการถดถอย  

(2) ปจจัย EFF02 มีความสัมพันธกันในแบบเชิงเสนกับปจจัย ST01, ST05, และ ST06 ที่
ระดับนยัสําคัญ 0.05 กับปจจัย ST03, ST08 และ EFF01ที่ระดับนยัสําคัญ 0.01 ในขณะที่ปจจัย ST02, 
ST04 และ ST07 ไมมีความสัมพันธกัน จากนั้นไดนําตวัแปรมาทําการวิเคราะหการถดถอยตอไป  
 
ขั้นท่ี 2 การวิเคราะหการถดถอย 
 การวิเคราะหในสวนนี ้ตัวแปรตามจะเปนประสิทธิภาพในการจดัซื้อ มีทั้งหมด 2 ตวัแปร ตวั
แปรอิสระจะเปนกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อที่องคกรประยุกตใช มีทั้งหมด 8 ตัวแปร ซ่ึงผล
การวิเคราะหแสดงไดดังนี ้
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 1.  การวิเคราะหการถดถอยของปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับ EFF01 
 
สมการถดถอย     06221.005249.004327.003439.0956.001 STSTSTSTEFF ++++−=         

(5.3.2.9) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 5.3.2.9 ความสัมพันธของปจจัย EFF01 
 

 สรุปไดวา  
 (1) ปจจยั ST03, ST04, ST05, และ ST06 มีความสัมพันธกับ EFF01 ในทิศทางเดยีวกัน ที่
ระดับนยัสําคัญ 0.05 (ยกเวนปจจยั ST06 ที่ Significant ที่ระดับนยัสําคัญ 0.1) 
 (2) ปจจัย ST01, ST02, ST07 และ ST08 ไมมีความสัมพันธกับปจจยั EFF01 ที่ทุกระดับ
นัยสําคัญ  
 
 
 
 
 

Beta =  - 0.150

Beta  =  0.006

   Beta  = 0.536

Beta =   0.389

Beta =  0.268

Beta =  0.229

Beta =  0.138

Beta =  -0.112

EFF01

ST01 

ST02 

ST03 

ST04 

ST05 

ST06 

ST07 

ST08 

      Sig   =  0.680

      Sig   =  0.981

    Sig  =  0.009

     Sig   =   0.024

     Sig   =   0.712

    Sig   =  0.048

     Sig  =   0.053

      Sig  =   0.671

^
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 2.  การวิเคราะหการถดถอยของปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับ EFF02 
 
สมการถดถอย  08288.006291.005405.003256.0958.002 STSTSTSTEFF ++++−=     

(5.3.2.10) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 5.3.2.10 ความสัมพันธของปจจัย EFF02 
 

 สรุปไดวา  
 (1) ปจจยั ST03, ST05, ST06 และ ST08 มีความสัมพนัธกับ EFF02 ในทิศทางเดียวกัน ที่
ระดับนยัสําคัญ 0.05 (ปจจัย ST05 Significant ที่ระดับนยัสําคัญ 0.01 ดวย) 
 (2) ปจจัย ST01, ST02, ST04 และ ST07 ไมมีความสัมพันธกับปจจยั EFF02 ที่ทุกระดับ
นัยสําคัญ 
 
 
 
 

Beta =  - 0.036

Beta  =  -0.062

   Beta  = 0.313

Beta =   -0.036

Beta =  0.436

Beta =  0.302

Beta =  0.039

Beta =  0.372

EFF02 

ST01 

ST02 

ST03 

ST04 

ST05 

ST06 

ST07 

ST08 

      Sig   =   0.879

      Sig   =  0.723

    Sig  =  0.034

     Sig   =   0.829

     Sig   =   0.024

    Sig   =  0.006

     Sig  =   0.019

      Sig  =   0.854

^
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 3.  การวิเคราะหการถดถอยของ EFF02 กับ EFF01 
 
 สมการถดถอย                       02667.0556.101 EFFEFF +=                           (5.3.2.11) 
 
 
 
 

รูปท่ี 5.3.2.11 ความสัมพันธของปจจัย EFF01 
 

 สรุปไดวา  
 ประสิทธิภาพของผูสงมอบ (EFF02) มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพของผูซ้ือ (EFF01) ใน
ทิศทางเดียวกนั โดยมีระดับความสัมพันธ = 0.667 ที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 (Sig. 0.003<0.01) 

EFF01EFF02 Beta =  0.667
Sig. = 0.003  

^
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หมายเหตุ  1 significant at  p<0.10 
                  2 significant at  p<0.05 
                  3 significant at  p<0.01 

รูปที่ 5.3.2.12 แบบจําลองโครงสรางความสัมพันธทางคณิตศาสตร 

0.039

Beta  = 3722

0.3022 

0.4363 

-0.036

0.3132 

-0.062

-0.036

Beta = -0.150

0.006 

0.5361 
0.3892 

0.2682 

0.1382 
0.2291 

-0.112
0.6673 

ST01

ST02

ST03

ST04

ST05

ST06

ST07

ST08
 

FAC01

FAC05
FAC02

FAC08
FAC09
FAC05
FAC06
FAC08
FAC04

FAC09
FAC06

FAC01
FAC06
FAC09
FAC07
FAC09
FAC10
FAC11

Beta  =  0.3892 

0.4082 
0.4683 

0.5223 
0.5673 
0.5793 
0.3842 

-0.3952 
0.4963 

0.3202 
0.5123 

0.6343 
-0.3782 

0.4202 
0.4762 

0.5513 
0.6153 
0.6163 

EFF01

EFF02
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 จากรูปที่ 5.3.2.12 แสดงแบบจําลองโครงสรางความสัมพันธทางคณิตศาสตรของตัวแปร
ทั้งหมดที่ทําการศึกษา โดยแสดงคาระดับความสัมพันธของตัวแปร (คา Beta) ซ่ึงไดจากการวิเคราะห
การถดถอย และระดับนยัสําคัญที่ significant 
 
5.4 การทดสอบปจจัยที่มผีลตอระดับการเรียนรูของผูสงมอบ 
 
 การเรียนรูของผูสงมอบที่ทําการศึกษาในงานวิจยันี้ประกอบดวยคุณสมบัติ 4 ดานคือ 1. 
ตนทุนการผลิต (ราคาชิ้นสวนประกอบ) 2. คุณภาพ (อัตราสวนของเสีย) 3. การสงมอบ (เปอรเซ็นต
การสงมอบที่ตรงเวลา) และ 4. ระยะเวลานําในการสั่งซื้อ โดยมีปจจยัที่นํามาทดสอบประกอบดวย  
 1. รูปแบบการถายทอดเทคโนโลยี (ผูซ้ือเปนผูถายทอดเทคโนโลยีใหผูสงมอบ กับผูสงมอบ
เปนผูถายทอดใหผูซ้ือ) 
 2. ระยะเวลาของสัญญา (ระยะสั้น กับระยะยาว)  
 3. รูปแบบของสัญญา (สัญญาแบบมีบทลงโทษ กับสัญญาแบบจูงใจ)  
 4. นโยบายผูสงมอบ (การจัดซ้ือผูสงมอบรายเดยีว กับการจัดซื้อจากผูสงมอบหลายราย)  
 จากแบบสอบถามที่ผูวิจัยไดทําการสํารวจถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานการจดัซื้อ
ขององคกรตางๆ วาปจจัยใดบางที่ถูกนํามาประยุกตใชกบัองคกร และปจจัยดังกลาวมีอิทธิพลตอการ
เรียนรูพัฒนาประสิทธิภาพของผูสงมอบอยางไรบาง และเพื่อยืนยันระดับความสมัพันธของปจจัย
ดังกลาว ผูวจิยัไดใชวิธีการวิเคราะหการถดถอยในการทดสอบความสัมพันธกับตัวแปรตาม คือ การ
พัฒนาประสิทธิภาพของผูสงมอบใน 4 ดานดังที่ไดกลาวมา  ซ่ึงตัวแปรที่ใชในการวิเคราะหแสดงดงั
ตารางที่ 5.4.1 
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ตารางที่ 5.4.1 ตัวแปรที่นํามาวิเคราะหความสัมพันธ 
 

สวนที่ ชนิดตัวแปร ตัวแปร รายละเอียด 
PRICE ราคาชิ้นสวนประกอบ 
DEFECT อัตราสวนของเสีย 
ONTIME เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา 

1-4 ตัวแปรตาม 

LEADTIME ระยะเวลานํา 
BS = 0 ผูซื้อใหความชวยเหลือในดาน

เทคโนโลยีในการผลิตแกผูสงมอบ 
1 ตัวแปรอิสระ BS 

BS = 1 ผูสงมอบใหความชวยเหลือในดาน
เทคโนโลยีในการผลิตแกผูซื้อ 

SL = 0 สัญญาระยะสั้น 2 ตัวแปรอิสระ SL 
SL = 1 สัญญาระยะยาว 
PR = 0 สัญญาแบบมีบทลงโทษ 3 ตัวแปรอิสระ PR 
PR = 1 สัญญาแบบจูงใจ 
SM = 0 การจัดซื้อจากผูสงมอบรายเดียว 4 ตัวแปรอิสระ SM 
SM = 1 การจัดซื้อจากผูสงมอบหลายราย 

  
 จากตารางที่ 5.4.1  ตัวแปรอิสระแตละตวัจะมีคาเปน 0 หรือ 1 เทานั้น ซ่ึงคา 0 แทน
ความหมายที่วากรณีศึกษานัน้ไดประยุกตใชปจจัยดังกลาวกับผูสงมอบของตนเอง เชน SL เทากับ 0 
แสดงวาองคกรดังกลาวประยุกตใชสัญญาแบบมีบทลงโทษกับผูสงมอบ ในขณะทีต่ัวแปรอิสระจะ
แทนระดับการเรียนรูของผูสงมอบในแตละดาน ซ่ึงแบงออกเปน 5 ระดับ ดังที่ไดกลาวมาแลวในบท
ที่ 4 
 
 5.4.1 รูปแบบการถายทอดเทคโนโลยีกับการเรียนรูของผูสงมอบ 
 
 - ดานตนทุนการผลิต 
  ผลการวิเคราะหการถดถอยแสดงดังตารางที่ 5.4.1.1 
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ตารางที่ 5.4.1.1 คา Coefficients ของสมการถดถอย 
 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients Model 
B Std. Error Beta 

t Sig. 

(Constant) 4.000 .187  10.620 .000 1 
BS -1.167 .327 -.666 -3.570 .003 

  
 จากตารางที่ 5.4.1.1 แสดงผลการวิเคราะหการถดถอยของตัวแปรอิสระ  BS กับตวัแปรตาม 
PRICE พบวาตัวแปรอิสระสามารถใชประมาณคาของตัวแปรอิสระไดในเชิงสถิติทีร่ะดับนยัสําคัญ 
0.05 (Sig.= 0.003) ซ่ึงนํามาสรางเปนสมการถดถอยไดดงันี้  
 

  สมการถดถอย         BSPRICE 167.1000.4 −=   (5.4.1.1)       
 

 จากสมการถดถอย ถาผูซ้ือถายถอดเทคโนโลยีใหกับผูสงมอบ (แทนคา BS = 0)  จะไดระดับ
การเรียนรูของผูสงมอบในดานการลดราคาชิ้นสวนประกอบ เทากับ 4.000 แตถาผูสงมอบถายถอด
เทคโนโลยีในการผลิตใหกับผูซ้ือ (แทนคา BS = 1) จะไดระดับการเรยีนรูของผูสงมอบในดานการ
ลดราคาชิ้นสวนประกอบ เทากับ 2.833 
 สรุปไดวา 
 การที่ผูซ้ือถายทอดเทคโนโลยีใหผูสงมอบทําใหมีระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการ
ลดราคาชิ้นสวนประกอบสูงกวาการที่ผูสงมอบถายทอดเทคโนโลยีใหกับผูซ้ือในเชิงสถิติที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 (Sig.= 0.003) 
 
 - ดานคุณภาพ 

  
  สมการถดถอย         BSDEFECT 333.1167.4 −=         (5.4.1.2)    
  
  

 จากสมการถดถอย ถาผูซ้ือถายถอดเทคโนโลยีใหกับผูสงมอบ (แทนคา BS = 0)  จะไดระดับ
การเรียนรูของผูสงมอบในดานการลดอัตราสวนของเสีย เทากับ 4.167 แตถาผูสงมอบถายถอด
เทคโนโลยีในการผลิตใหกับผูซ้ือ (แทนคา BS = 1) จะไดระดับการเรยีนรูของผูสงมอบในดานการ
ลดอัตราสวนของเสีย เทากบั 2.834 
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 สรุปไดวา 
 การที่ผูซ้ือถายทอดเทคโนโลยีใหผูสงมอบทําใหมีระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการ
ลดอัตราสวนของเสียสูงกวาการที่ผูสงมอบถายทอดเทคโนโลยีใหกับผูซ้ือในเชิงสถิติที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 (Sig.= 0.002) 
 
 - ดานการสงมอบ 
 

  สมการถดถอย         BSONTIME 583.0417.3 −=   (5.4.1.3)    
  

 จากสมการถดถอย ถาผูซ้ือถายถอดเทคโนโลยีใหกับผูสงมอบ (แทนคา BS = 0)  จะไดระดับ
การเรียนรูของผูสงมอบในดานการเพิ่มเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา เทากับ 4.417 แตถาผูสง
มอบถายถอดเทคโนโลยีในการผลิตใหกับผูซ้ือ (แทนคา BS = 1) จะไดระดับการเรียนรูของผูสงมอบ
ในดานการเพิม่เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา เทากับ 2.834 
 สรุปไดวา 
 การที่ผูซ้ือถายทอดเทคโนโลยีใหผูสงมอบทําใหมีระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการ
เพิ่มเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาสูงกวาการที่ผูสงมอบถายทอดเทคโนโลยีใหกับผูซ้ือในเชิงสถิติ
ที่ระดับนยัสําคัญ 0.1 (Sig.= 0.069) 
 
 - ดานระยะเวลานํา 
 

  สมการถดถอย         BSLEADTIME 583.0083.3 −=     (5.4.1.4)    
 

 จากสมการถดถอย ถาผูซ้ือถายถอดเทคโนโลยีใหกับผูสงมอบ (แทนคา BS = 0)  จะไดระดับ
การเรียนรูของผูสงมอบในดานการลดระยะเวลานําในการสั่งซื้อ เทากับ 3.083 แตถาผูสงมอบถาย
ถอดเทคโนโลยีในการผลิตใหกับผูซ้ือ (แทนคา BS = 1) จะไดระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดาน
การลดระยะเวลานําในการสัง่ซื้อ เทากับ 2.500 
 สรุปไดวา 
 การที่ผูซ้ือถายทอดเทคโนโลยีใหผูสงมอบทําใหมีระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการ
ลดระยะเวลานําในการสั่งซื้อสูงกวาการทีผู่สงมอบถายทอดเทคโนโลยีใหกับผูซ้ือในเชิงสถิติที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 (Sig.= 0.041) 
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 5.4.2 ระยะเวลาของสัญญา 
 

 - ดานตนทุนการผลิต 
 
  สมการถดถอย         SLPRICE 870.0273.3 +=   (5.4.2.1)    
 

 จากสมการถดถอย ถาผูซ้ือใชสัญญาระยะสั้นกับผูสงมอบ (แทนคา SL = 0)  จะไดระดับการ
เรียนรูของผูสงมอบในดานการลดราคาชิ้นสวนประกอบ เทากับ 3.273  แตถาผูซ้ือใชสัญญาระยะยาว
กับผูสงมอบ (แทนคา SL = 1) จะไดระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลดราคาชิ้นสวน
ประกอบ เทากับ 4.143 
 สรุปไดวา 
 การใชสัญญาระยะยาวกับผูสงมอบมีระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลดราคา
ชิ้นสวนประกอบสูงกวาการใชสัญญาระยะสั้นในเชิงสถิติที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 (Sig.= 0.028) 
 
 - ดานคุณภาพ 
 
  สมการถดถอย         SLDEFECT 429.0000.4 −=   (5.4.2.2)    
 

 จากสมการถดถอย ถาผูซ้ือใชสัญญาระยะสั้นกับผูสงมอบ (แทนคา SL = 0)  จะไดระดับการ
เรียนรูของผูสงมอบในดานการลดอัตราสวนของเสีย เทากับ 4.000 แตถาผูซ้ือใชสัญญาระยะยาวกบัผู
สงมอบ (แทนคา SL = 1) จะไดระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลดอัตราสวนของเสีย 
เทากับ 3.571 
 สรุปไดวา 
 การใชสัญญาระยะสั้นกับผูสงมอบทําใหมีระดับการเรยีนรูของผูสงมอบในดานการลดอัตรา 
สวนของเสียสูงกวาการทีใ่ชสัญญาระยะยาวในเชิงสถิติที่ระดับนยัสําคัญ 0.1 (Sig.= 0.084) 
 

 - ดานการสงมอบ 
 

  สมการถดถอย         SLONTIME 390.0818.3 −=   (5.4.2.3)    
  

 จากสมการถดถอย ถาผูซ้ือใชสัญญาระยะสั้นกับผูสงมอบ (แทนคา SL = 0)  จะไดระดับการ
เรียนรูของผูสงมอบในดานการเพิ่มเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา เทากับ 3.818 แตถาผูซ้ือใช
สัญญาระยะยาวกับผูสงมอบ (แทนคา SL = 1) จะไดระดับการเรยีนรูของผูสงมอบในดานการเพิ่ม
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา เทากับ 3.428 
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 สรุปไดวา 
 การใชสัญญาระยะสั้นกับผูสงมอบมีระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการเพิ่ม
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาสูงกวาการใชสัญญาระยะยาวกับผูสงมอบ ในเชิงสถิติที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.1 (Sig.= 0.097) 
 
 - ดานระยะเวลานํา 
 

  สมการถดถอย         SLLEADTIME 857.0000.2 −=     (5.4.2.4)     
 

 จากสมการถดถอย ถาผูซ้ือใชสัญญาระยะสั้นกับผูสงมอบ (แทนคา SL = 0)  จะไดระดับการ
เรียนรูของผูสงมอบในดานการลดระยะเวลานําในการสัง่ซื้อ เทากับ 2.000 แตถาผูซ้ือใชสัญญาระยะ
ยาวกับผูสงมอบ (แทนคา SL = 1) จะไดระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลดระยะเวลานําใน
การสั่งซื้อ เทากับ 2.857 
 สรุปไดวา 
 การใชสัญญาระยะยาวกับผูสงมอบทําใหมีระดับการเรยีนรูของผูสงมอบในดานการลดระยะ 
เวลานําในการสั่งซื้อสูงกวาการใชสัญญาระยะสั้นในเชิงสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.1 (Sig.= 0.065) 
 
 5.4.3 รูปแบบของสัญญา  
 
 - ดานตนทุนการผลิต 
 

  สมการถดถอย         PRPRICE 377.1909.2 +=   (5.4.3.1)    
 

 จากสมการถดถอย ถาผูซ้ือใชสัญญาแบบมีบทลงโทษกับผูสงมอบ (แทนคา PR = 0)  จะได
ระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลดราคาชิ้นสวนประกอบ เทากับ 2.909 แตถาผูซ้ือใชสัญญา
แบบจูงใจกับผูสงมอบ (แทนคา PR = 1) จะไดระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลดราคา
ชิ้นสวนประกอบ เทากับ 4.286 
 สรุปไดวา 
 การใชสัญญาแบบจูงใจกับผูสงมอบทําใหมีระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลด
ราคาชิ้นสวนประกอบสูงกวาการใชสัญญาแบบมีบทลงโทษในเชิงสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 (Sig.= 
0.008) 
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 - ดานคุณภาพ 
 

  สมการถดถอย         PRDEFECT 818.0818.3 −=       (5.4.3.2)    
 

 จากสมการถดถอย ถาผูซ้ือใชสัญญาแบบมีบทลงโทษกับผูสงมอบ (แทนคา PR = 0)  จะได
ระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลดอัตราสวนของเสีย เทากับ 3.818 แตถาผูซ้ือใชสัญญา
แบบจูงใจกับผูสงมอบ (แทนคา PR = 1) จะไดระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลดอัตราสวน
ของเสีย เทากับ 3.000 
 สรุปไดวา 
 การใชสัญญาแบบมีบทลงโทษกับผูสงมอบมีระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลด
อัตรา สวนของเสียสูงกวาการใชสัญญาแบบจูงใจในเชิงสถิติที่ระดับนยัสําคัญ 0.01 (Sig.= 0.003) 
 
 - ดานการสงมอบ 
 

  สมการถดถอย         PRONTIME 494.0636.3 −=        (5.4.3.3)    
  

 จากสมการถดถอย ถาผูซ้ือใชสัญญาแบบมีบทลงโทษกับผูสงมอบ (แทนคา PR = 0)  จะได
ระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการเพิ่มเปอรเซ็นตการสงมอบ เทากับ 3.636 แตถาผูซ้ือใช
สัญญาแบบจูงใจกับผูสงมอบ (แทนคา PR = 1) จะไดระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการเพิ่ม
เปอรเซ็นตการสงมอบ เทากับ 3.142 
 สรุปไดวา 
 การใชสัญญาแบบมีบทลงโทษกับผูสงมอบทําใหมีระดบัการเรียนรูของผูสงมอบในดานการ
เพิ่มเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาสูงกวาการใชสัญญาแบบจูงใจ ในเชิงสถิติที่ระดับนยัสําคัญ  
0.05 (Sig.= 0.042) 
 

-  ดานระยะเวลานํา 
 

  สมการถดถอย         PRLEADTIME 169.1545.2 +=       (5.4.3.4)    
 

 จากสมการถดถอย ถาผูซ้ือใชสัญญาแบบมีบทลงโทษกับผูสงมอบ (แทนคา PR = 0)  จะได
ระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลดระยะเวลานําในการสั่งซื้อ เทากับ 2.545 แตถาผูซ้ือใช
สัญญาแบบจูงใจกับผูสงมอบ (แทนคา PR = 1) จะไดระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลด
ระยะเวลานําในการสั่งซื้อ เทากับ 3.714 
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 สรุปไดวา 
 การใชสัญญาแบบจูงใจกับผูสงมอบทําใหมีระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลด
ระยะ เวลานําในการสั่งซื้อสูงกวาการใชสัญญาแบบมีบทลงโทษ ในเชิงสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.001 
(Sig.= 0.000) 
 
 5.4.4 นโยบายผูสงมอบ 
 
 - ดานตนทุนการผลิต 
 

  สมการถดถอย         SMPRICE 950.0300.2 +=      (5.4.4.1)    
 

 จากสมการถดถอย ถาผูซ้ือจัดซื้อจากผูสงมอบรายเดียว (แทนคา SM = 0)  จะไดระดับการ
เรียนรูของผูสงมอบในดานการลดราคาชิ้นสวนประกอบ เทากับ 2.300 แตถาผูซ้ือจัดซื้อจากผูสงมอบ
หลายราย (แทนคา SM = 1) จะไดระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลดราคาชิ้นสวนประกอบ 
เทากับ 3.250 
 สรุปไดวา 
 การจัดซื้อจากผูสงมอบหลายรายทําใหมีระดับการเรยีนรูของผูสงมอบในดานการลดราคา
ชิ้นสวนประกอบสูงกวาการจัดซื้อจากผูสงมอบรายเดียว ในเชิงสถิติที่ระดับนยัสําคัญ 0.001 (Sig.= 
0.001) 
 
 - ดานคุณภาพ 
 

  สมการถดถอย         SMDEFECT 550.0300.3 −=       (5.4.4.2) 
 

 จากสมการถดถอย ถาผูซ้ือจัดซื้อจากผูสงมอบรายเดียว (แทนคา SM = 0)  จะไดระดับการ
เรียนรูของผูสงมอบในดานการลดอัตราสวนของเสีย เทากับ 3.300 แตถาผูซ้ือจัดซื้อจากผูสงมอบ
หลายราย (แทนคา SM = 1) จะไดระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลดอัตราสวนของเสีย 
เทากับ 2.750 
 สรุปไดวา 
 การจัดซื้อจากผูสงมอบแบบรายเดียวทําใหมีระดับการเรยีนรูของผูสงมอบในดานการลด
อัตรา สวนของเสียสูงกวาการจัดซื้อจากผูสงมอบหลายราย ในเชิงสถิตทิี่ระดับนยัสําคัญ 0.05 (Sig.= 
0.026) 
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 - ดานการสงมอบ 
 

  สมการถดถอย         SMONTIME 800.0200.2 +=        (5.4.4.3) 
 

 จากสมการถดถอย ถาผูซ้ือจัดซื้อจากผูสงมอบรายเดียว (แทนคา SM = 0)  จะไดระดับการ
เรียนรูของผูสงมอบในดานการเพิ่มเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา เทากับ 2.200 แตถาผูซ้ือจัดซื้อ
จากผูสงมอบหลายราย   (แทนคา  SM = 1)    จะไดระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการเพิ่ม
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา เทากับ 3.000 
 สรุปไดวา 
 การจัดซื้อจากผูสงมอบหลายรายทําใหมีระดับการเรยีนรูของผูสงมอบในดานการเพิ่ม
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาสูงกวาการจัดซื้อจากผูสงมอบรายเดยีว ในเชิงสถิตทิี่ระดับนยัสําคัญ 
0.05 (Sig.= 0.012) 
 
 - ดานระยะเวลานํา 
 

  สมการถดถอย         SMLEADTIME 650.0400.2 −=       (5.4.4.4) 
 

 จากสมการถดถอย ถาผูซ้ือจัดซื้อจากผูสงมอบรายเดียว (แทนคา SM = 0)  จะไดระดับการ
เรียนรูของผูสงมอบในดานการลดระยะเวลานําในการสัง่ซื้อ เทากับ 2.400 แตถาผูซ้ือจัดซื้อจากผูสง
มอบหลายราย (แทนคา SM = 1) จะไดระดับการเรยีนรูของผูสงมอบในดานการลดระยะเวลานําใน
การสั่งซื้อ เทากับ 1.750 
 สรุปไดวา 
 การจัดซื้อจากผูสงมอบแบบรายเดียวทําใหมีระดับการเรยีนรูของผูสงมอบในดานการลด
ระยะ เวลานําในการสั่งซื้อสูงกวาการจัดซื้อจากผูสงมอบหลายรายในเชงิสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.1 
(Sig.= 0.069) 
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5.5 สรุปทายบท 
  
 ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณตามเคาโครงของแบบสอบถามถูกนํามาวิเคราะหผล  โดยแบง
การวิเคราะหออกเปนสวนตางๆ ตามลักษณะของขอมูลและจุดประสงคในการศึกษาได 3 สวน คอื 
สวนแรกถูกนาํมาวิเคราะหปจจัย ซ่ึงสามารถแบงกลุมของเกณฑทีใ่ชในการคัดเลือกผูสงมอบได 4 
กลุม โดยเกณฑที่อยูในกลุมเดียวกันจะมนี้าํหนักความสําคัญเทากัน และนํามาหาน้ําหนักความสําคญั
ของเกณฑในแตละดานจากคาเฉลี่ยของลําดับความสําคญั ผลที่ไดทําใหทราบถึงการกําหนดน้ําหนัก
ความสําคัญของเกณฑในแตละดานที่เหมาะสม ตอมาในสวนที ่ 2 เปนการระบุโครงสราง
ความสัมพันธระหวางปจจยัที่ใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซ้ือ กับกลยทุธ
ในการสั่งซื้อและการจัดซื้อทีอ่งคกรนํามาประยุกตใช และประสิทธิภาพในการจัดซือ้ โดยมีการวจิัย
ใน 2 ขัน้ตอน คือ การตรวจสอบความถูกตองและความนาเชื่อถือของโครงสรางตัวแปร กบัการ
วิเคราะหความสัมพันธของปจจัยโดยการวิเคราะหการถดถอย ผลที่ไดพบวาโครงสรางของตัวแปรมี
ความถูกตองและมีความนาเชื่อถือ โดยพิจารณาจากคา Factor Loading และคา Reliability 
Cronbach’s Alpha ตามลําดับ และผลการวิเคราะหการถดถอยสามารถนํามาสรางแบบจําลอง
โครงสรางความสัมพันธ ซ่ึงแสดงระดับความสัมพันธของปจจัยทั้งหมดโดยใชคา   Beta   และผลที่
ไดทําใหทราบวาปจจยัใดควรนํามาพิจารณาบาง   เพื่อกาํหนดกลยุทธในการสั่งซื้อที่เหมาะสม และ
กลยุทธใดมีผลตอประสิทธิภาพในการจดัซ้ือ สุดทายเปนการวิเคราะหปจจัยที่มผีลตอการเรียนรู
พัฒนาประสิทธิภาพของผูสงมอบ ทําการวิเคราะหผลโดยใชวิธีการวิเคราะหการถดถอย          ผลที่
ไดทําใหทราบวาปจจยัใดมีผลตอระดับการเรียนรูของผูสงมอบมากกวากัน และผลดงักลาวจะนําไป
วิเคราะหในเชงิลึกเพื่อพัฒนาสมการการเรียนรูตอไป 
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บทที่ 6 
 

การพัฒนาแนวทางในการคัดเลือกผูสงมอบ และกาํหนดกลยุทธการสั่งซื้อ 
ชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบ 

 
 ผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการวจิัยเชิงสํารวจถูกนํามาใชเปนพืน้ฐานของการพัฒนา
แนวทางในการคัดเลือกผูสงมอบ และกําหนดกลยุทธการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบ โดย
แบงขั้นตอนการพัฒนาได ดังนี้ การกําหนดจํานวนผูสงมอบที่นํามาเปรียบเทียบกนัที่จะนําไปใชใน
โปรแกรมที่จะพัฒนาขึ้นมา การกําหนดน้ําหนกัความสําคัญของเกณฑที่ใชในการคัดเลือกผูสงมอบ 
ปจจัยทีใ่ชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ กลยุทธในการจัดซือ้ที่นํามาใชใน
โปรแกรม การพัฒนาสมการการเรียนรู โดยนําปจจยัทีม่ีอิทธิพลตอระดับการเรยีนรูมาเปนพื้นฐานใน
การระบุระดับการเรียนรูของผูสงมอบ ขั้นตอนโดยละเอยีด มีดังนี ้
  
6.1 จํานวนผูสงมอบที่นํามาเปรียบเทียบกัน 
 
 จากการวิจัยเชงิสํารวจ พบวาในขั้นตอนการคัดเลือกผูสงมอบที่เหมาะสมผูสงมอบที่ถูก
นํามาเปรียบเทยีบกันจะมีอยูเพียงไมกี่รายเทานั้น อันเปนผลมาจากความยุงยากของชิ้นสวนประกอบ 
และความตองการที่จําเพาะของผูซ้ือ ทําใหมีผูสงมอบจํานวนนอยรายท่ีมีความสามารถในการผลิต 
หรือผูซ้ือตองการซื้อในจํานวนที่นอย ทําใหไมมีผูสงมอบที่สามารถทําการผลิตและคุมคาตอการ
ลงทุนที่ใชไปได อีกทั้งการทํารายชื่อผูสงมอบ (Approved Vendor List) เพื่อนํามาเปรียบเทียบกัน 
ตองใชเวลาและมีคาใชจายสงู ซ่ึงในทายที่สุดก็จะมีผูสงมอบเพียงรายเดยีว หรือไมกี่รายเทานัน้ที่
ไดรับคําสั่งซื้อ 
 สรุปไดวา แนวทางที่จะพัฒนาขึ้นมาเพื่อใชในการคัดเลือกผูสงมอบ และการกําหนดกลยุทธ
ในการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบนั้น จะนําผูสงมอบจํานวน 2 และ 3 ราย ซ่ึงมีคุณสมบัติที่แตกตางกัน
ในดานตาง ๆ มาเปรียบเทียบกัน  
 
6.2 เกณฑที่ใชในการคัดเลือกผูสงมอบและน้ําหนกัความสําคัญ 
 
 ลําดับความสําคัญของเกณฑที่ใชในการคัดเลือกผูสงมอบที่ไดมาจากการวิจัยเชิงสํารวจ ถูก
นํามาจัดกลุมของเกณฑที่ควรจะมีน้ําหนักความสําคัญเทากันโดยใชเทคนิคการวิเคราะหปจจัย 
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(Factor Analysis) และหาน้ําหนกัความสําคัญจากคาเฉลี่ยของลําดับความสําคัญของเกณฑในแตละ
ดานไดผลดังนี้ 
 กลุมท่ี 1 ประกอบดวยเกณฑที่ใชในการประเมินเลือกผูสงมอบดังนี้ 

- ดานการสงมอบ  น้ําหนกัความสําคัญ เทากับ 0.1262 
- ดานการผลิตและเทคโนโลยี   น้ําหนกัความสําคัญ เทากับ 0.1262 
- ดานการบริหารจัดการ  น้ําหนักความสําคญั เทากับ 0.1262 
กลุมท่ี 2 ประกอบดวยเกณฑที่ใชในการประเมนิเลือกผูสงมอบดังนี้ 
- ดานคาใชจาย  น้ําหนกัความสําคัญ เทากับ 0.2048 
- ดานคุณภาพ  น้ําหนกัความสําคัญ เทากับ 0.2048 
กลุมท่ี 3 ประกอบดวยเกณฑที่ใชในการประเมินเลือกผูสงมอบดังนี้ 
- ดานความยืดหยุน  น้ําหนักความสําคัญ เทากับ 0.0626 
- ดานคุณสมบัตอ่ืินๆ ทั่วไป  น้าํหนักความสําคัญ เทากับ 0.0626 
กลุมท่ี 4 ประกอบดวยเกณฑที่ใชในการประเมินเลือกผูสงมอบดังนี้ 
- ดานการบริการ  น้ําหนักความสําคัญ เทากับ 0.0866 

 สรุปไดวา น้ําหนกัความสําคัญของเกณฑในแตละดานที่ไดถูกนําไปใชในสมการเปาหมาย
แบบหลายวัตถุประสงค (Fitness Function) ซ่ึงสมการดังกลาวจะถูกนําไปใชสําหรับการตัดสินใจเพื่อ
กําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อโดยน้ําหนักความสําคัญจะทําหนาที่กระจายความสําคญัของเกณฑในแต
ละดานที่อยูในสมการเปาหมายใหมีความเหมาะสม และตรงกับสภาพความเปนจริงที่ผูซ้ือโดยสวน
ใหญนํามาใชในการเลือกผูสงมอบตามที่ไดวิจยัมา 
 อยางไรก็ดีสมการเปาหมายแบบหลายวัตถุประสงคที่จะนํามาใชจะประกอบดวยเกณฑเพียง 
3 ดานเทานั้น ซ่ึงเปนเกณฑที่ผูซ้ือโดยสวนใหญใหความสําคัญในระดับที่สูง ดังนัน้จึงตองคํานวณหา
น้ําหนกัความสําคัญใหมสําหรับเกณฑทั้ง 3 ดาน ซ่ึงไดผลดังนี้ น้ําหนักความสําคัญของเกณฑดาน
คาใชจาย คุณภาพ และการสงมอบ คือ 0.3581 0.3581 และ 0.2839 ตามลําดับ (ขั้นตอนการคํานวณ
แสดงไวในบทที่ 5) 
 
6.3 ปจจัยที่ใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสัง่ซื้อและการจัดซื้อ 
 
 กลยุทธที่นํามาใชจะมีประสิทธิภาพที่ดีไดตองมีความเหมาะสมกับองคกรแตละองคกร 
รวมถึงสถานการณในอนาคต ดังนั้นการนํากลยุทธมาใชจะตองพจิารณาอยางละเอียดและครอบคลุม
ปจจัยที่สําคัญ ซ่ึงปจจัยที่นาํเสนอในงานวิจัยนี้เปนปจจยัที่กลุมตัวอยางคํานึงถึงและนํามาใชพิจารณา
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เพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซ้ือ เชน เมื่อพิจารณาถึงปจจัยดานเศรษฐกิจพบวาใน
อนาคต ชิ้นสวนประกอบในตลาดจะมคีวามตองการสูงขึ้นจึงมีโอกาสที่จะขาดตลาดได ดังนัน้
กรณีศึกษาแหงหนึ่งจึงเลือกใชกลยุทธผูสงมอบรายเดียวกับสัญญาระยะยาว โดยระบุราคาชิ้นสวน
ประกอบที่แนนอน   รวมทั้งพัฒนาความสัมพันธกับผูสงมอบใหเปนไปอยางยาวนานและพยายาม
พัฒนาประสิทธิภาพของผูสงมอบใหดีขึ้น           โดยนาํแผนพัฒนาผูสงมอบมาใช นอกจากนี้ผูซ้ือ
และผูสงมอบมีการติดตอส่ือสารระหวางกันอยางสม่ําเสมอและมีการแลกเปลี่ยนขอมูลที่สําคัญ
ระหวางกันตลอด โดยเฉพาะขอมูลพยากรณความตองการชิ้นสวนประกอบ และแผนการผลิต เพื่อลด
ความเสี่ยงดังกลาว 
 ผลที่ไดพบวาปจจัยทีก่รณีศกึษาใหความสาํคัญและมีผลตอการกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อ
และการจดัซื้อ มีดังนี ้
 
 (1) ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการกําหนดกลยุทธการประเมินผูสงมอบ 
 ปจจัยดานผูสงมอบ   ปจจยัดานคูแขง  และปจจัยดานการบริหารจัดการมีความสัมพันธกับ
กลยุทธการประเมินผูสงมอบ ซ่ึงการจะกําหนดเกณฑทีน่ํามาประเมินเลือกผูสงมอบเพื่อใหเหมาะสม
กับสถานการณตางๆ              ผูซ้ือในอุตสาหกรรมยานยนตควรจะพจิารณาถึงคุณสมบัติเบื้องตนของ
ผูสงมอบ ความสามารถของคูแขง และระบบวางแผนความตองการวตัถุดิบ เชน เพื่อการคงไวซ่ึง
ความสามารถเหนือคูแขง การประเมินผูสงมอบจะตองถูกตั้งมาตรฐานมาจากความสามารถของคูแขง
ในอุตสาหกรรมเดียวกัน (Kotabe and Murray, 2004) และเกณฑทีใ่ชจะตองเหมาะสมกับระบบการ
วางแผนความตองการวัตถุดบิ (Weber et al., 1991) 
 
 (2) ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการกําหนดนโยบายผูสงมอบ 
 ปจจัยดานบุคลากรและปจจยัดานสภาพเศรษฐกิจ      มีความสัมพันธกับการกําหนดนโยบาย
ผูสงมอบ ซ่ึงจากการสัมภาษณพบวาการกําหนดนโยบายผูสงมอบในบางกรณีศกึษา ผูซ้ือจะ
ใหความสําคญักับความสัมพันธอันดีระหวางบุคลากรของทั้งสองฝาย สงผลใหมีการสั่งซื้อช้ินสวน
ประกอบจากผูสงมอบรายอื่นๆ เพ่ือรักษาความสัมพันธไว และใชเปนผูสงมอบในกรณีฉุกเฉิน 
 ทั้งนี้การกําหนดนโยบายผูสงมอบควรคํานึงถึงสภาพเศรษฐกิจดวยเชนกัน เชน หากภาษี
นําเขา และความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา ผูซ้ืออาจจะทําการสั่งซื้อจากผูสงมอบหลายราย 
เพื่อใหเกิดการแขงขันกันทางดานราคา หรือช้ินสวนประกอบที่จดัซื้อจากตางประเทศควรมีผูสงมอบ
ภายในประเทศสําหรับกรณฉีุกเฉิน เปนตน 
 



 
   101 

 

 
 (3) ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการกําหนดรปูแบบของสัญญา 
 ปจจัยดานการบริหารจัดการมีความสัมพันธกับการกําหนดรูปแบบของสัญญา เชน 
กรณีศึกษาที่ใชระบบการวางแผนความตองการวัตถุดิบแบบทันเวลา (Just In Time, JIT) จะพิจารณา
ใชสัญญาระยะยาวกับผูสงมอบเพื่อใหเหมาะสมกับการจดัซื้อภายใตระบบดังกลาวทีม่ีความยุงยาก
ของรูปแบบการสงมอบชิ้นสวนประกอบ เพื่อใหผูสงมอบสามารถจัดสงในรูปแบบที่กรณีศกึษา
ตองการไดจะตองใชเวลาทีย่าวนาน และการใชสัญญาระยะยาวจะชวยจูงใจใหผูสงมอบยินยอมที่จะ
ปรับเปลี่ยนกระบวนการตางๆ ตามคํารองขอของผูซ้ือไดงายขึ้น 
 ปจจัยดานการผลิต ไดแก ความพรอมของเครื่องมือและเครื่องจกัรที่ใชในการผลิตของ
องคกร วงจรชีวิตของผลิตภัณฑในชวงเวลาที่ทําการพิจารณากําหนดกลยุทธ เทคโนโลยีที่ใชในการ
ผลิต เปนตน ควรคํานึงถึงเพื่อพิจารณากาํหนดรูปแบบของสัญญา ซ่ึงพบวากรณศีึกษาบางสวนจะ
พิจารณากําหนดสัญญาระยะยาว ตามระยะเวลาของวงจรชีวิตของผลิตภัณฑ 
 ปจจัยดานบุคลากรมีความสัมพันธกับรูปแบบของสัญญาในทิศทางตรงกันขาม ขอมูลที่ได
จากการสํารวจแสดงใหเห็นวากรณีศึกษาสวนใหญใหความสําคัญกับการนําปจจัยดานบุคลากรมาใช
กําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อขององคกร แตกรณีศกึษาตวัอยางกลับไมไดใหความสําคัญนํากลยุทธ
ดังกลาวมาประยุกตใช เพราะเหตใุดผลที่ไดจึงเปนเชนนัน้เปนเรื่องที่ตองทําการศึกษาในเชิงลึกตอไป 
อยางไรก็ดจีากงานวจัิยของ  Masato (2004)  แสดงใหเห็นวาความผกูผันทางจิตใจระหวางบุคลากร
ของผูซ้ือและผูสงมอบมีผลตอกลยุทธในการจัดซื้อที่นํามาใช 
 
 (4) ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการกําหนดแผนพฒันาผูสงมอบ 
 ปจจัยดานคุณสมบัติช้ินสวนประกอบ เชน อายุการใชงาน ความลาหลังดานเทคโนโลยีของ
ชิ้นสวนประกอบ เปนตน และปจจยัดานการผลิต เชน เทคโนโลยีทีใ่ชในการผลิต เปนปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับการกําหนดแผนพัฒนาผูสงมอบ      ซ่ึงปจจัยเหลานีจ้ะเปนเครื่องชี้นําวาแผนพัฒนา
ผูสงมอบที่องคกรควรนาํมาใชจะมีลักษณะอยางไร เชน หากเทคโนโลยีมีความลาหลัง ผูซ้ือควรให
ความสําคัญกับการพัฒนาดานเทคโนโลยมีากกวาดานอืน่ 
 ปจจัยดานสภาพเศรษฐกจิมีผลตอการกําหนดแผนการพัฒนาผูสงมอบดวยเชนกัน ยก 
ตัวอยางเชน ถาราคาชิ้นสวนประกอบจะสูงขึ้นในอนาคต กลยุทธทีค่วรนํามาใชนอกเหนือจากการ
พยายามพัฒนาความสัมพันธกับผูสงมอบและใชสัญญาระยะยาวแลว ควรเนนที่จะพัฒนาลดตนทุน
การผลิตของผูสงมอบในระยะยาวควบคูกันไปดวย 
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 (5) ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการกําหนดระดับความรวมมือระกวางกัน 
 ปจจัยดานผูสงมอบมีความสัมพันธกับระดบัความรวมมือในทิศทางตรงกันขาม ขอมูลที่ได
จากการสํารวจพบวากรณีศึกษาสวนใหญใหความสําคัญกับปจจยัดังกลาว และคํานึงถึงเมื่อพิจารณา
กําหนดกลยุทธขององคกร อยางไรกด็กีรณีศึกษาบางรายก็ละเลยทีจ่ะนํากลยุทธตางๆ มาใชพัฒนา
ประสิทธิภาพของผูสงมอบอยางจริงจัง  ถาผูสงมอบมีคุณสมบัติตรงตามที่องคกรตองการแลว 
 ปจจัยดานการผลิตเปนอีกปจจัยหนึ่งที่มีความสัมพันธกบัระดับความรวมมือระหวางกัน จาก
การสัมภาษณพบวา   เมื่อพิจารณาถึงเทคโนโลยีที่จําเปนตอการผลิตชิ้นสวนประกอบแลว   สงผลให
ผูซ้ือจําเปนตองเขาไปมีสวนรวมในการออกแบบชิ้นสวนประกอบ การกําหนดวัตถุดิบ การกําหนด
วิธีการในการผลิตของผูสงมอบอยางใกลชิด รวมทั้งผูซ้ือและผูสงมอบยังมีการถายทอดเทคโนโลยี
ระหวางกันในขั้นตอนนี้ดวย 
 
 (6) ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการกําหนดกลยุทธพันธมิตรทางการคา 
 ปจจัยดานสภาพเศรษฐกจิเปนเพียงปจจยัเดยีวที่มีความสัมพันธกับกลยทุธพันธมิตรทาง
การคา ทั้งนี้เนือ่งจากปจจยัทางดานเศรษฐกิจ อันไดแก ภาษีนําเขา ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน
เงินตรา สภาวะอุปสงคและอุปทาน เปนปจจัยที่มกีารเปลี่ยนแปลงขึน้ลงตลอดเวลา ดังนั้นการรกัษา
ความสัมพันธอันดีระหวางผูซ้ือและผูสงมอบ โดยการพัฒนาความสมัพันธในระยะยาว จะสามารถ
ชวยลดความเสี่ยงที่จะเกิดขึน้ไดจากปจจยัดานเศรษฐกิจที่เปล่ียนแปลงไป (Kotabe and Murray, 
2004) 
 
 (7) ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการกําหนดการติดตอสื่อสารระหวางกัน 
 ปจจัยดานการจัดเก็บชิน้สวนประกอบ ไดแก ความยุงยากในการเก็บชิ้นสวนประกอบ พื้นที่
ในการจดัเก็บ และตนทุนในการจัดเก็บ ชิ้นสวนประกอบบางชิ้นมีความยุงยากในการจัดเก็บ และไม
เหมาะสมที่จะมีไวในคลังสินคาเปนปริมาณมาก  ดังนั้นผูสงมอบจึงจําเปนตองมีการติดตอส่ือสารกับ
ผูซ้ือและแลกเปลี่ยนขอมูลกันตลอดเวลา ทั้งยังตองมีการพยากรณความตองการไวลวงหนา เพื่อมใิห
การขาดแคลนชิ้นสวนประกอบเกิดขึ้น ทั้งนี้หากทางองคกรผูซ้ือและผูสงมอบสามารถพัฒนาระบบที่
จะทําการตดิตอส่ือสารไดดี เชน มีระบบเครือขายคอมพิวเตอรที่เชื่อมถึงกัน ก็จะชวยใหการ
ติดตอส่ือสารเปนไปอยางสะดวกและรวดเร็วขึ้น 
 
 (8) ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการกําหนดการพัฒนาแหลงจัดซ้ือ 
 ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม กับปจจัยดานกฎเกณฑและขอบังคับมีความสัมพันธกับการ
กําหนดการพฒันาแหลงจดัซ้ือ ซ่ึงสวนหนึ่งที่จะทําใหกลยุทธนี้ประสบความสําเร็จ ผูซ้ือควรพิจารณา
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เปรียบเทียบผลประโยชนทีแ่ทจริงที่จะไดรับจากนโยบายของรัฐบาลที่ใหการสนับสนุนผูสงมอบ
ภายในประเทศ ซ่ึงมีผลประโยชนจูงใจทีผู่ซ้ือจะไดรับ กับผลประโยชนที่จะไดรับจากผูสงมอบที่ตั้ง
อยูในเขตการคาเสรี แตมีอุปสรรคดานกฎเกณฑและวธีิการในการนาํเขาชิ้นสวนประกอบ (Kotabe 
and Murray, 2004) 
 
 สรุปไดวา ปจจัยทั้ง 10 ปจจยั ที่กรณีศกึษาใหความสําคญั และนํามาใชพิจารณาเพื่อกําหนด
กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อขององคกร จะถูกนําไปใชในการพฒันาสมการทางคณิตศาสตรที่
ใชในการตัดสนิใจ เพื่อกําหนดกลยุทธที่เหมาะสมในการสั่งซื้อตามวัตถุประสงคของงานวิจยันี้ตอไป 
ทั้งนี้ปจจยัดังกลาวอาจจะอยูในรูปของสมการขอจํากัด อยางไรก็ดปีจจัยทั้งหมดจะถูกนําไปวเิคราะห
ในเชิงลึก เพื่อพิจารณาวาควรนําปจจยัใดบางไปใชและควรนําไปใชในรูปแบบใด ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
ความเหมาะสมและขอจํากดัตาง ๆ ในการพัฒนาสมการ 
 
6.4 กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อท่ีเหมาะสม 
 
 จากการวิเคราะหการถดถอยขอมูลที่ไดจากการวิจยัเชิงสํารวจ ผลที่ไดพบวากลยุทธที่มี
ความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการจัดซือ้ประกอบดวย 
 
 (1) รูปแบบของสัญญา มีผลตอประสิทธิภาพของผูซ้ือและผูสงมอบ ซ่ึงผลที่ไดสนับสนุนกับ
งานวิจยัในอดตี (Ramsay and Wilson, 1990) อยางไรก็ดกีารจะนํากลยุทธทางดานสัญญาไป
ประยุกตใชกบัผูสงมอบ ผูซ้ือควรกําหนดรายละเอยีดของสัญญาใหเหมาะสมและคํานึงถึง
จุดประสงคในการนําไปใชงาน เชน การจูงใจใหผูสงมอบพัฒนาประสิทธิภาพโดยการกาํหนด
ผลประโยชนเพื่อตอบแทนผูสงมอบที่สามารถพัฒนาประสิทธิภาพใหเปนไปตามขอตกลงที่ผูซ้ือ
ตองการได 
 
 (2) แผนการพัฒนาผูสงมอบ  มีผลตอประสิทธิภาพของผูซ้ือ   แตไมมีผลตอประสิทธิภาพ
ของผูสงมอบ ผลที่ไดขัดกับผลสรุปของงานวิจยัในอดีต (Watts and Haln, 1993) ที่วาแผนการพัฒนา
ผูสงมอบจะชวยพัฒนาประสิทธิภาพของผูสงมอบได อยางไรก็ดีผลที่ไดอาจเกิดจากการที่กรณศีกึษา
สวนหนึ่งเปนองคกรขนาดกลาง         ทําใหไมมีอํานาจเพียงพอหรือขาดความรูในการนําแผนพัฒนา
ผูสงมอบมาประยุกตใช อยางไรก็ตามการนํากลยุทธนีม้าใชชวยใหประสิทธิภาพของผูซ้ือพัฒนาไป
ในทางที่ดีขึ้น             เนื่องจากการที่ผูซ้ือเองจําเปนที่จะตองปรับตัวเพือ่ใหรองรับกบัแผนการพัฒนา
ผูสงมอบดวยเชนกัน โดยท่ีผูซ้ือควรจะทําการกําหนดแผนการพัฒนาผูสงมอบโดยเนนการพัฒนา
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ประสิทธิภาพของผูสงมอบใหครอบคลุมทุกดาน เชน ตนทุนการผลิต คุณภาพของผลิตภัณฑ 
เทคโนโลยีการผลิต การเงิน เปนตน และควรวางเปาหมายที่ตองการไวอยางชัดเจนในระยะยาว 
  
 (3) ระดับความรวมมือระหวางกัน มีผลตอประสิทธิภาพของผูซ้ือและผูสงมอบ ผลที่ได
สนับสนุนกับงานวิจยัในอดตี   (สมหญิง งามพรประเสริฐ, 2542)    ถามีการรวมมือระหวางผูซ้ือและ
ผูสงมอบตั้งแตขั้นตอนการออกแบบ กําหนดวัตถุดิบทีใ่ชในการผลิต กระบวนการผลิต และการ
นําไปใชงานรวมกัน ผูซ้ือก็จะไดรับชิ้นสวนประกอบทีต่รงกับความตองการมากขึ้น ลดขั้นตอนการ
ทํางานระหวางกัน อีกทั้งในขั้นตอนดังกลาวผูซ้ือและผูสงมอบสามารถที่จะถายทอดเทคโนโลยี และ
องคความรูที่จาํเปนระหวางกันได เชน ผูสงมอบอาจจะแนะนําวัตถุดิบที่ใชในการผลิต ซ่ึงจะทําให
ชิ้นสวนประกอบมีคุณสมบัติที่ดีกวาเดิม หรือแนะนําชิน้สวนประกอบที่ทดแทนกนัได เปนตน 
 
 (4) พันธมิตรทางการคา มผีลตอประสิทธิภาพของผูซ้ือและผูสงมอบ ผลที่ไดสนับสนุนกับ
งานวิจยัในอดตี (Krause, 1999) ซ่ึงการปฏิบัติตอกันเสมือนเพื่อนคูคา การพัฒนาความสัมพันธให
เปนไปอยางยาวนาน   การใหความชวยเหลือผูสงมอบเมื่อประสบปญหา    รวมทั้งการรวมลงทุนกับ
ผูสงมอบ ซ่ึงสงผลใหการพฒันาผูสงมอบจะเปนไปดวยดีและไดรับความรวมมือจากทุกฝายเปนอยาง
ดี โดยเฉพาะกรณีศึกษาที่มรีะบบวางแผนความตองการวัตถุดิบแบบทนัเวลา ผูซ้ือมีความตองการที่
ยุงยากซับซอนในการสงมอบชิ้นสวนประกอบ การที่จะทําใหผูสงมอบยินยอมทําตามความตองการ
นั้น สวนหนึ่งมีอิทธิพลมาจากความสัมพันธอันดีระหวางผูซ้ือและผูสงมอบ รวมทั้งการใหความ
ชวยเหลือเมื่อผูสงมอบประสบปญหา เชน การใหความชวยเหลือทางดานการเงนิ ทําใหผูสงมอบมี
ความยินดีที่จะปรับเปลี่ยนกระบวนการตามความตองการของผูซ้ือ และใหความชวยเหลือเมื่อผูซ้ือ
รองขอเชนกัน 
  
 (5) การพัฒนาแหลงจัดซ้ือ มีผลตอประสิทธิภาพผูสงมอบ แตไมมีผลตอประสิทธิภาพผูซ้ือ 
อยางไรก็ดกีารที่ผูซ้ือพยายามมองหาผูสงมอบรายใหมๆ  อยูตลอดเวลา ชวยผลักดนัใหผูสงมอบราย
ปจจุบันตองพฒันาประสิทธิภาพของตนเองใหดีขึน้เพื่อความอยูรอดขององคกร ซ่ึงผลที่ไดสนับสนุน
กับงานวจิัยในอดีต (Peera, 2001) และจากการสัมภาษณพบวาผูสงมอบที่เปนวสิาหกิจขนาดเล็ก
พยายามทีจ่ะผลักดันตนเองใหมีประสิทธิภาพดีขึ้น อันเนื่องมาจากผูซ้ือมีแผนการพฒันาแหลงจดัซ้ือ
ใหมจากผลประโยชนทีจ่ะไดรับจากการจดัตั้งเขตการคาเสรี 
 
 สรุปไดวา ผลการวิเคราะหในบทที่  5  แสดงใหเห็นวากลยุทธทั้ง 5 กลยุทธ ที่กรณีศึกษา
นํามาประยกุตใชกับองคกรของตนเอง สามารถชวยพัฒนาประสิทธิภาพในการจัดซือ้ไดเปนอยางดี    
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ซ่ึงกลยุทธดังกลาวจะถูกนําไปใชสําหรับการพัฒนาแนวทางสําหรับการกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อ
ที่เหมาะสมตอไป โดยการสรางสมการทางคณิตศาสตรที่ใชในการตัดสินใจขึ้นมาตามที่ไดกลาว
มาแลว 
  
6.5 ประสิทธภิาพของในการจัดซื้อ 
 
 ผลการวิเคราะหในบทที ่ 5 แสดงใหเห็นวาประสิทธิภาพของผูสงมอบมีผลตอประสิทธิภาพ
ของผูซ้ือในทิศทางบวก ซ่ึงแสดงใหเห็นวาการพัฒนาผูสงมอบใหมีความสามารถในการสงมอบ
ชิ้นสวนประกอบที่ดีขึ้น สงผลชวยใหประสิทธิภาพของผูซ้ือพัฒนาตามไปดวย และชวยใหมี
ความสามารถในการแขงขนัเหนือคูแขงในอุตสาหกรรมเดียวกันได (Kotabe and Murray, 2004) 
ดังนั้นผูซ้ือควรใหความสําคญักับกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาผูสงมอบอยางจริงจัง 
 
6.6 ปจจัยทีม่ีผลตอการเรียนรู 
 
 จากการสํารวจเก็บขอมูลในสวนของปจจยัที่มีผลตอการเรียนรูของผูสงมอบ ถูกนํามา
ทดสอบความสัมพันธโดยการวิเคราะหการถดถอย เพือ่ระบุวาปจจัยใดมีอิทธิพลตอระดับการเรียนรู
ของผูสงมอบมากกวากัน ซ่ึงผลที่ไดแสดงดังตอไปนี ้
 
 6.6.1รูปแบบการถายทอดเทคโนโลย ี
 1.  ผูซ้ือถายทอดเทคโนโลยใีหผูสงมอบมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลด
ราคาชิ้นสวนประกอบมากกวาการที่ผูสงมอบถายทอดเทคโนโลยีใหกับผูซ้ือ 
 2.  ผูซ้ือถายทอดเทคโนโลยใีหผูสงมอบมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลด
อัตราสวนของเสียมากกวาการที่ผูสงมอบถายทอดเทคโนโลยีใหกับผูซ้ือ 
 3.  ผูซ้ือถายทอดเทคโนโลยใีหผูสงมอบมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูสงมอบในดานการเพิ่ม
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลามากกวาการที่ผูสงมอบถายทอดเทคโนโลยีใหกับผูซ้ือ 
 4.  ผูซ้ือถายทอดเทคโนโลยใีหผูสงมอบมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลด
ระยะเวลานําในการสั่งซื้อมากกวาการที่ผูสงมอบถายทอดเทคโนโลยีใหกับผูซ้ือ 
 
 6.6.2 ระยะเวลาของสัญญา 
 1.   การใชสัญญาระยะยาวกบัผูสงมอบมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลด
ราคาชิ้นสวนประกอบมากกวาการทีใ่ชสัญญาระยะสั้น 
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 2.   การใชสัญญาระยะสั้นกบัผูสงมอบมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลด
อัตราสวนของเสียมากกวาการที่ใชสัญญาระยะยาว 
 3.  การใชสัญญาระยะสั้นกบัผูสงมอบมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูสงมอบในดานการเพิ่ม
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลามากกวาการที่ใชสัญญาระยะยาว 
 4.   การใชสัญญาระยะยาวกบัผูสงมอบมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลด
ระยะเวลานําในการสั่งซื้อมากกวาการใชสัญญาระยะสั้น 
 
 6.6.3 รูปแบบของสัญญา 
 1.   การใชสัญญาแบบจูงใจกบัผูสงมอบมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลด
ราคาชิ้นสวนประกอบมากกวาการทีใ่ชสัญญาแบบมีบทลงโทษ 
 2.   การใชสัญญาแบบมีบทลงโทษกับผูสงมอบมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูสงมอบในดาน
การลดอัตราสวนของเสียมากกวาการใชสัญญาแบบจูงใจ 
 3.   การใชสัญญาแบบมีบทลงโทษกับผูสงมอบมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูสงมอบในดาน
การเพิ่มเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลามากกวาการใชสัญญาแบบจูงใจ 
 4.   การใชสัญญาแบบจูงใจกบัผูสงมอบมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลด
ระยะเวลานําในการสั่งซื้อมากกวาการใชสัญญาแบบมีบทลงโทษ 
 
 6.6.4 กลยุทธผูสงมอบ 
 1.    การจัดซื้อจากผูสงมอบหลายรายมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลด
ราคาชิ้นสวนประกอบมากกวาการจัดซื้อจากผูสงมอบรายเดยีว 
 2.     การจัดซือ้จากผูสงมอบรายเดียวมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลด
อัตราสวนของเสียมากกวาการจัดซื้อจากผูสงมอบหลายราย 
 3.    การจัดซื้อจากผูสงมอบหลายรายมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูสงมอบในดานการเพิ่ม
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลามากกวาการจัดซื้อจากผูสงมอบรายเดียว 
 4.     การจัดซือ้จากผูสงมอบรายเดียวมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลด
ระยะเวลานําในการสั่งซื้อ มากกวาการจัดซ้ือจากผูสงมอบหลายราย 
 
 สรุปไดวา ผลที่ไดจะถูกนําไปใชเปนแนวทางในการกําหนดระดับการเรียนรูของผูสงมอบ 
และพัฒนาสมการการเรียนรูตอไป 
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6.7 การพัฒนาสมการการเรียนรู (Learning Equation) 
 
 ผลกระทบจากการเรียนรูที่นาํมาใชในงานวิจัยนี้        จะขึ้นอยูกับปริมาณชิ้นสวนประกอบที่
ผูสงมอบไดผลิตไป ซ่ึงจะมผีลตอคุณสมบัติของผูสงมอบใน 3 ดาน ไดแก 
 1. ดานตนทนุการผลิต  คือระดับความสามารถในการลดราคาชิ้นสวนประกอบ 
 2. ดานคุณภาพ คือ ระดับความสามารถในการลดอัตราสวนของเสีย 
 3. ดานการสงมอบ คือ ระดับความสามารถในการเพิ่มเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา 
 สมการการเรียนรูเบื้องตน (Zangwill and Kantor, 2000) ไดถูกพัฒนาขึ้น เพื่อใหมีความ
เหมาะสมกับรูปแบบของปญหาและคณุสมบัติดานตาง ๆ ที่ตองการศึกษามากยิ่งขึ้น ไดสมการการ
เรียนรูดังนี้  
 

      )/(
1
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ij
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i

a
ij

a
iQCC α−=                                  (6.7.1) 

   
โดยที่   a

ijC  คือ คุณสมบัติในดาน a ของผูสงมอบ i ในชวงเวลา j
            a

iC 1  คือ คุณสมบัติในดาน a ของผูสงมอบ i ในชวงเวลาที่ 1 
             ijQ  คือ ปริมาณชิ้นสวนประกอบที่ผูสงมอบ i ไดทําการผลิตไปแลว ในชวงเวลา j 
           a

iα    คือ ระดับการเรียนรูของคุณสมบัติในดาน a ของผูสงมอบ i  
            Base คือ คาปรับฐาน
 

 จากสมการที ่ 6.7.1 ระดับการเรยีนรูจะถูกปรับโดยการหารดวยคาปรับฐาน เพื่อให
ผลกระทบจากการเรียนรูที่ไดจากสมการอยูในระดับที่เหมาะสมกับหนวยของคุณสมบัติทั้ง 3 ดาน 
คาปรับฐานนีห้าไดจากการสุมแลวแทนคาเพื่อดูผลที่ได จากนั้นจะเลอืกคาที่เหมาะสมที่สุด ในที่นี้ใช
คาปรับฐานเทากับ 150 
 
 6.7.1 การอางอิงคาระดับการเรียนรู 
 จากการวิจัยเชงิสํารวจปจจยัที่เหมาะสมจะนํามาใชอางองิกับระดับการเรียนรูของผูสงมอบ 
ประกอบดวย 
  
 1. ความพรอมของผูสงมอบ ผูสงมอบแตละรายมีความสามารถในการพัฒนาตนเองที่
แตกตางกัน อันเนื่องมาจากความพรอมขององคกรทั้งทางดานเทคโนโลยี เงินทุน บุคลากร รวมถึง
อิทธิพลความชวยเหลือที่มีจากภาครัฐ โดยแบงระดับการเรียนรูออกเปน 5 ระดับ คือ 



 
   108 

 

 - ระดับ 5 : มีระดับการเรยีนรูสูงมาก   
 - ระดับ 4 : มีอิทธิพลตอการเรียนรูสูง   
 - ระดับ 3 : มีระดับการเรยีนรูปานกลาง   
 - ระดับ 2 : มีระดับการเรยีนรูนอย   
 - ระดับ 1 : มีระดับการเรยีนรูนอยมาก 
 ระดับการเรียนรูในดานนี้จะกําหนดขึ้นมาใหกับผูสงมอบแตละราย ตามขอมูลที่ไดจากการ
วิจัยเชิงสํารวจ 
 
 2. ระยะเวลาของสัญญา แบงออกเปน 2 แบบ คือ สัญญาระยะสั้นกับสัญญาระยะยาว โดย
จากการสอบถามผูเชี่ยวชาญดานการจดัซื้อ พบวาควรกําหนดใหสัญญาระยะสัน้มีอายุสัญญาไมเกนิ 1 
ป และสัญญาระยะยาวควรจะมีอายุสัญญามากกวา 1 ปขึน้ไป โดยระดบัการเรียนรูทีม่ีอิทธิพลมาจาก
ระยะเวลาของสัญญาที่ผูซ้ือเปนฝายกําหนดนั้น จะอางองิคามาจากสมการถดถอยที่ไดจากการวิจยัเชิง
สํารวจ ดังที่ไดกลาวมาแลวในบทที่ 5 
 
 3. กลยุทธผูสงมอบ แบงออกเปน 2 แบบ คือ กลยุทธผูสงมอบรายเดยีวกับกลยุทธผูสงมอบ
หลายราย โดยระดับการเรียนรูจะอางอิงคามาจากสมการถดถอยที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลที่ไดจาก
การสํารวจ 
 ปจจัยทั้ง 3 ดานที่กลาวมา ถูกนํามาใชเปนแนวคิดในการพัฒนาสมการที่ใชในการคํานวณ 
หาระดับการเรียนรูของผูสงมอบ ดังสมการที่ 6.7.1.1      

          ∑
=

=
3

1k

a
ik

a
i φα                           (6.7.1.1)                                           

  

 โดยที่   a
iα  คือ ระดับการเรียนรูของคุณสมบัติในดาน a ของผูสงมอบ i 

                           a
ikφ    คือ ระดับการเรียนรูของคุณสมบัติในดาน a ของผูสงมอบ i ที่เกิดจากอิทธิพล 

                                      ของปจจัย k              
 
 6.7.2 วิธีการหาคาของระดับการเรียนรู 
 1. ระยะเวลาของสัญญา จากการวิเคราะหการถดถอย (ภาคผนวก ข) สามารถหาสมการ
ถดถอยของระดับการเรียนรูไดดังนี ้

• ดานราคาชิ้นสวนประกอบ 
   SLP

i 870.0273.32 +=φ                         (6.7.2.1) 
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• ดานคุณภาพของชิ้นสวนประกอบ 
   SLQ

i 429.0000.42 −=φ                         (6.7.2.2) 
• ดานการสงมอบที่ตรงเวลา 

   SLD
i 390.0818.32 −=φ                          (6.7.2.3) 

  
 จากสมการขางตน ตัวแปร SL จะมีคาเทากับ 0 หากใชสัญญาระยะสั้น และ 1 หากใชสัญญา
ระยะยาว ยกตวัอยางเชน ถาผูซ้ือประยุกตใชสัญญาระยะสั้นกับผูสงมอบ ใหแทนคาของ SL เทากบั 0 
ซ่ึงจะไดคาระดับการเรียนรูในดานของราคาชิ้นสวนประกอบเทากับ 3.273  
 จากสมการถดถอยสามารถนํามาใชคํานวณหาคาระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานตางๆ 
ไดดังตารางที่ 6.7.2.1 
 

ตารางที่ 6.7.2.1 ผลการวิเคราะหการถดถอยและระดับการเรียนรูที่มีอิทธิพลมาจาก 
ระยะเวลาของสัญญา 

 
a
i2φ  Factor (a) Constant Beta 

SHORT LONG 
Price 3.273 0.870 3.273 4.143 

Quality 4.000 -0.429 4.000 3.571 
On time 3.818 -0.390 3.818 3.428 

 
 2. กลยุทธผูสงมอบ จากการวเิคราะหการถดถอย (ภาคผนวก ข) สามารถหาสมการถดถอย
ของระดับการเรียนรูไดดังนี ้

• ดานราคาชิ้นสวนประกอบ 
   SMP

i 950.0300.23 +=φ                       (6.7.2.4) 
• ดานคุณภาพของชิ้นสวนประกอบ 

   SMQ
i 550.0300.33 −=φ           (6.7.2.5) 

• ดานการสงมอบที่ตรงเวลา 
   SMD

i 800.0200.23 +=φ                        (6.7.2.6) 
  
 และจากสมการถดถอยทั้ง   3   สมการ    สามารถนํามาใชคํานวณหาคาระดับการเรยีนรูของ
ผูสงมอบในดานตางๆ ไดดังตารางที่ 6.7.2.2 
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ตารางที่ 6.7.2.2 ผลการวิเคราะหการถดถอยและระดับการเรียนรูที่มีอิทธิพลมาจากกลยุทธผูสงมอบ 
 

a
i3φ  Factor (a) Constant Beta 

SINGLE MULTI 
Price 2.300 0.950 2.300 3.250 
Quality 3.300 -0.550 3.300 2.750 
On time 2.200 0.800 2.200 3.000 

 
 6.7.3 ตัวอยางการนําสมการการเรียนรูมาใช 
 ถาผูซ้ือนําสัญญาระยะสั้น กับกลยุทธการจัดซื้อแบบผูสงมอบหลายรายมาใชกบัผูสงมอบ
โดยที่ราคาชิ้นสวนประกอบเทากับ 10 บาทตอช้ิน อัตราสวนของเสียเทากับ 5 (ช้ินตอพันชิน้)  
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาเทากับ 85% และกําหนดใหผูสงมอบรายดังกลาวมีระดับการเรยีนรู
ดานความพรอมของผูสงมอบ ( 11φ ) เทากับ 4 ผูซ้ือไดมีการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบในแตละชวงเวลา 
ชวงเวลาละ 100 รอยช้ิน จะสามารถหาราคาชิ้นสวนประกอบในชวงเวลาตางๆ ไดตามขั้นตอนดังนี้ 
 
 1. หาคาระดับการเรียนรู  
  - ดานราคาชิ้นสวนประกอบ  คา P

11φ  = 4   คา P
12φ  = 3.270 และคา P

13φ   = 3.250 
 

                 523.10250.3270.341 =++=Pα  
            
  - ดานคณุภาพ คา Q

11φ  = 4   คา Q
12φ  = 4.000 และคา Q

13φ   = 2.750 
 

                 750.10750.2000.441 =++=Qα  
 

  - ดานการสงมอบ  คา D
11φ  = 4   คา D

12φ   = 3.818 และคา D
13φ   = 3.000  

 

                 818.10000.3818.341 =++=Dα  

 
 2. แทนคาในสมการการเรียนรู  

 - ดานราคาชิน้สวนประกอบ สามารถนําราคาชิ้นสวนประกอบ ระดับการเรียนรู 
และปริมาณการสั่งซื้อ ไปแทนคาในสมการ )150/(

1

a
i

ij
a
i

a
ij QCC α−=  ไดในทนัท ี

- ดานคณุภาพ สามารถนําอัตราสวนของเสีย ระดับการเรยีนรู และปริมาณการสั่งซื้อ 
ไปแทนคาในสมการ )150/(

1

a
i

ij
a
i

a
ij QCC α−=  ไดในทันที 
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- ดานการสงมอบ จากสมการการเรียนรูที่พัฒนาขึน้มาจะเห็นไดวาคาระดับการ
เรียนรูจะถูกทาํใหอยูในรูปของเลขยกกําลังที่ติดลบ คาที่ไดมาจึงลดลง ดังนั้นจึงไมสามารถ
นําเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลามาแทนคาในสมการได จึงตองทําการเปลี่ยนคาใหอยูใน
รูปของเปอรเซ็นตการสงมอบที่ลาชาเสียกอน โดยนําคาดังกลาวไปลบกับคา 100 จากนั้นจึง
นําไปแทนคาในสมการการเรียนรู 

 
 หมายเหตุ การที่สมการการเรียนรูอยูในรปูของกําลังติดลบจะชวยปองกันไมใหคาเกนิระดับ
สูงสุดที่เปนไปได กลาวคอื ถาใชการเพิ่มเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา คาจะมีโอกาสเพิม่เกิน
ระดับสูงสุด (100 เปอรเซนต) ได  
 
 ตัวอยางการแทนคาในสมการการเรียนรู 
 

  =×== −− )150/523.10()150/(
1 10010

a
i

ij
a
i

a
ij QCC α 7.24 

  

 สามารถคํานวณหาราคาชิ้นสวนประกอบในชวงเวลาตางๆ  ไดดังตารางที่ 6.7.3.1 
 
   ตารางที่ 6.7.3.1 ผลการวิเคราะหการถดถอยและระดับการเรียนรูที่มีอิทธิพลมาจากกลยุทธผูสงมอบ 
 

ชวงเวลาที่ รายละเอียด 
1 2 3 4 5 6 7 8 

ปริมาณการสั่งซื้อ 100 100 100 100 100 100 100 100 
ปริมาณที่ผูสงมอบผลิต 0 100 200 300 400 500 600 700 
ราคาชิ้นสวนประกอบ 10.00 7.24 6.90 6.70 6.57 6.47 6.38 6.32 
อัตราสวนของเสีย 5.00 2.97 2.75 2.62 2.54 2.48 2.43 2.38 
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา 85.00 90.89 91.54 91.91 92.15 92.34 92.49 92.62 

 
 จากตารางจะเห็นไดวาผูสงมอบจะมีประสบการณในการผลิตเริ่มตั้งแตชวงเวลาที่ 2 เปนตน
ไป ซ่ึงจะทําใหราคาชิ้นสวนประกอบลดลงตั้งแตชวงเวลาที่ 2 เปนตนไป และเมื่อนําราคาชิ้นสวน
ประกอบไปเขยีนกราฟ จะไดผลดังนี้ 
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รูปท่ี 6.7.3.1 เสนโคงการเรียนรูของผูสงมอบ ดานราคาชิ้นสวนประกอบ 
 

 และจากรูปที ่ 6.7.3.1 แสดงเสนโคงการเรียนรูของผูสงมอบ จะเห็นไดวาราคาชิ้นสวน
ประกอบจะลดลงอยางรวดเร็วในชวงแรก จากนั้นจะเริ่มลดชาลงในชวงเวลาตอมา ซ่ึงเปนไปตาม
ปรากฏการณการเรียนรูที่ทาํการศึกษาโดย Yelle (1976)  
 นอกจากนี้ยังพบวาเมื่อทําการเปลี่ยนแปลงคา 11φ  จะทําใหราคาชิ้นสวนประกอบลดลงใน
ระดับที่แตกตางกัน  ถาคา 11φ  (4) มีคามากจะสงผลใหราคาชิ้นสวนประกอบลดลงไดมากกวากรณีที่
คา 11φ  (2) มีคานอย  และจากสังเกตพบวา ถาราคาชิ้นสวนประกอบตั้งตน มีคามากจะสามารถลดคา
ลงไดมากกวาราคาตั้งตนที่นอย ดังรูปที่ 6.7.3.1 ถาราคาตั้งตนเปน 10 บาท ราคาจะลดลงมาเหลือ 
5.738 บาท เมื่อผลิตไปได 1,500 รอยช้ิน (ลดลง 4.262 บาท เมื่อคา 11φ  เทากับ 4) ในขณะที่ราคาตั้ง
ตนเปน 5 บาท ราคาจะลดลงเหลือ 2.869 บาท เมื่อผลิตไปได 1,500 รอยช้ิน (ลดลง 2.131 บาท เมื่อคา 

11φ เทากับ 4) ซ่ึงแสดงใหเห็นวาถาราคาตั้งตนมีคาต่ําอยูแลวโอกาสในการลดตนทุนของผูสงมอบก็
จะยากขึ้น ซ่ึงตรงกับหลักของความเปนจริง ดังนั้นจงึสรุปไดวาสมการการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมามี
ประสิทธิภาพในการจําลองปรากฏการณการเรียนรูไดเปนอยางด ี
 
 
 
 
 
6.8 สรุปทายบท 
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 แนวทางการในการคัดเลือกผูสงมอบ     และกําหนดกลยุทธการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจาก
ผูสงมอบที่พัฒนาขึ้น จะนาํผูสงมอบจํานวน 2 และ 3 รายมาทําการเปรียบเทียบกนั ซ่ึงเกณฑทีน่ํามา
พิจารณาเพื่อคัดเลือกผูสงมอบ จะประกอบดวยเกณฑ 3 ดาน คือ (1) ดานคาใชจาย มนี้ําหนกั
ความสําคัญเทากับ 0.3581 (2) ดานคุณภาพ มีน้ําหนกัความสําคัญเทากับ 0.3581 และ (3) การสงมอบ 
มีน้ําหนกัความสําคัญเทากับ 0.2839 โดยที่ปจจยัที่ใชพิจารณาเพื่อกาํหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและ
การจัดซื้อ และกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซ้ือ จะถูกนําไปใชในการพัฒนาสมการทาง
คณิตศาสตรที่ใชในการตัดสนิใจ ในขณะที่สมการการเรียนรู ผลกระทบจากการเรยีนรูที่นํามาใชใน
งานวิจยันี้   จะขึ้นอยูกับปริมาณชิ้นสวนประกอบที่ผูสงมอบไดผลิตไป   ซ่ึงจะมีผลตอคุณสมบัติของ
ผูสงมอบใน 3 ดาน ไดแก ราคาชิ้นสวนประกอบ อัตราสวนของเสีย และเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรง
เวลา โดยระดับการเรียนรูของผูสงมอบแตละรายคาํนวณไดจากผลรวมของระดบัการเรียนรูทีม่ี
อิทธิพลมาจาก (1) ความพรอมของผูสงมอบ ระดับการเรียนรูดานนี้จะกําหนดขึ้นมาใหกับผูสงมอบ
แตละราย   โดยอางอิงตามขอมูลที่ไดจากการสํารวจ    (2)  ระยะเวลาของสัญญา    และ  (3)  กลยทุธ
ผูสงมอบ ระดับการเรียนรูอันเปนผลมาจากระยะเวลาของสัญญาและกลยุทธผูสงมอบที่ผูซ้ือนํามาใช
จะอางอิงคามาจากสมการถดถอยในสวนของปจจัยที่มีอิทธิพลตอระดับการเรียนรู และจากการ
วิเคราะหสมการการเรียนรูทีพ่ัฒนาขึ้นมาพบวามีประสิทธิภาพในการจาํลองปรากฏการณการเรียนรู
ไดเปนอยางด ี
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บทที่ 7 
 

เจนเนติกอัลกอริทึมสําหรับปญหาการคัดเลือกผูสงมอบ และการกําหนดกลยุทธใน 
การสั่งซื้อชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบแบบหลายวัตถุประสงค 

 
 จากสมการที่ใชในการตัดสนิใจสําหรับปญหาการเลือกผูสงมอบ และการกําหนดกลยุทธใน
การสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบแตละราย และสมการการเรียนรูของผูสงมอบที่ไดพฒันา 
ขึ้นมา จะถูกนาํมาประยุกตใชงานรวมกับเทคนิคของเจนเนติกอัลกอริทมึแบบหลายวตัถุประสงค ซ่ึงมี
วัตถุประสงคที่ใชในการพิจารณา 3 ดาน ไดแก (1) คาใชจายรวม (2) คุณภาพชิน้สวนประกอบ และ 
(3) การสงมอบ โดยมีรายละเอียดในการประยุกตใชเจนเนติกอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงค ดังนี้ 
(1) กําหนดลักษณะของปญหา (2) กําหนดโครงสรางหลัก และ (3) กาํหนดวิธีการทาํงานของเจนเนติก
อัลกอริทึม  
 
7.1 ลักษณะของปญหาการเลือกผูสงมอบ และการกําหนดกลยุทธในการสัง่ซื้อชิ้นสวน
ประกอบจากผูสงมอบแตละราย 
  
 ปญหาประเภทนี้เปนการเลอืกวาจะทําการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบอยางไร เพื่อ
ตอบสนองกับความตองการชิ้นสวนประกอบในชวงเวลาตางๆ โดยมีรายละเอียดของปญหาดังนี ้
 1.  กลยุทธในการสั่งซื้อ หมายถึง การกําหนดวา (1) ควรทําการสั่งซื้อผลิตภัณฑจากผูสงมอบ
รายใด  (2)  ควรจะทําการสั่งซื้อผลิตภัณฑเทาใดบาง (3) ควรจะทําการสั่งซื้อเมื่อไรถึงจะเหมาะสม 
 2. เปนปญหาการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบ โดยจะทําการวางแผนกลยทุธในการ
ส่ังซื้อของชิ้นสวนประกอบชนิดเดยีวเทานั้น 
 3.  คุณสมบัติของผูสงมอบแตละรายจะถกูกําหนดขึ้นมา โดยมีพื้นฐานมาจากงานวจิัยในอดีต 
(Ghodsypour and O’Brien, 2001) จากนั้นจะถูกปรบัเปลี่ยนใหตรงกับขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ
ผูเชี่ยวชาญดานการจัดซื้อขององคกรในอตุสาหกรรมยานยนต 
 4.   ชวงเวลา 1 ชวงเวลาแทนระยะเวลาเทากับ 3 เดือน 
 5.   การกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจะไมคํานึงถึงผลของชิ้นสวนประกอบ
ชนิดอื่น และไมนําความพรอมในการผลิตของผูซ้ือมาพิจารณา 
 6.   ไมนํารูปแบบการสั่งซื้อมาพิจารณาเพือ่กําหนดกลยทุธในการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบ 
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 7.  กลยุทธในการสั่งซื้อแบบรายเดียวในงานวิจยันี้ หมายถึง ปริมาณความตองการในชวงเวลา
หนึ่งๆ จะตองไดรับการตอบสนองจากผูสงมอบเพียงรายเดียวเทานั้น 
 8. กลยุทธในการสั่งซื้อแบบหลายราย หมายถึง ปริมาณความตองการในชวงเวลาหนึ่งๆ 
สามารถไดรับการตอบสนองจากผูสงมอบรายใดก็ได และเปนจาํนวนกีร่ายก็ไดเชนกนั 
 9. ระยะเวลาของสัญญาจะกําหนดเปนคาคงที่ ประกอบดวยสัญญาระยะสั้น (ไมเกิน 4 
ชวงเวลา)  และสัญญาระยะยาวเทานั้น (มากกวา 4 ชวงเวลา) 
 10.  ผูซ้ือสามารถทําสัญญาสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบหลายรายพรอมกันได 
 11.  ผูซ้ือจะผิดสัญญาก็ตอเมื่อไมไดส่ังซื้อตามปริมาณการจัดซื้อข้ันต่ําที่ผูสงมอบกําหนด 
 12. ผูซ้ือจะตองเสียคาปรับในกรณีที่ผิดสัญญา โดยคํานวณไดจากปริมาณชิ้นสวนประกอบที่
ยังจัดซื้อไมครบตามสัญญา   
 13. ชวงเวลาที ่ 1 ปริมาณความตองการจะเทากับ 0 เสมอ เพราะไมมผูีสงมอบรายใดสามารถ
ตอบสนองความตองการนั้นได 
 14. ไมนําอิทธิพลของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรามาใชพิจารณาในปญหาของงานวิจยันี ้
 15. ถามีการสงมอบชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบเกิดขึน้แลว ชิ้นสวนประกอบที่ตองการใน
ชวงเวลาตอจากนั้นจะตองไดรับการตอบสนองความตองการเสมอ แตกอนหนาทีจ่ะมีการสงมอบครั้ง
แรกเกดิขึ้น จะยอมใหมีปริมาณชิ้นสวนประกอบที่ไมไดรับการตอบสนองความตองการได ซ่ึงจะ
นําไปคํานวณเปนคาปรับในสมการวัตถุประสงค  
 16. นอกเหนอืจากกลยุทธในการสั่งซื้อ และคาวัตถุประสงคแลว จะตองคํานวณหาปริมาณ
ของเสียตลอดชวงเวลาที่พจิารณา    ปริมาณชิ้นสวนประกอบที่สงมอบตรงเวลา     และคุณสมบัติของ
ผูสงมอบในแตละชวงเวลา 
  
7.2 สมการวตัถุประสงค 
 
 เจเนตกิอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงค (Multi-objective Genetic Algorithms: MOGA) 
สําหรับปญหาการเลือกผูสงมอบ และการกําหนดกลยทุธในการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบ
แตละรายจะพจิารณาหาคําตอบที่เหมาะสม โดยใชวตัถุประสงคในหลายดานมาพิจารณารวมกนันั้น 
ซ่ึงประกอบดวยเกณฑ 3 เกณฑ คือ คาใชจาย คณุภาพของชิ้นสวนประกอบ และการสงมอบ สามารถ
คํานวณหาคาของวัตถุประสงคตางๆ ไดดังนี ้
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 (1) คาใชจายรวม 
 ในที่นี้จะประกอบดวยราคาชิ้นสวนประกอบ สวนลดราคาชิ้นสวนประกอบ คาใชจายในการ
ส่ังซื้อในแตละครั้ง คาใชจายในการจัดสง ภาษนีําเขา คาปรับในกรณีที่ผิดสัญญา คาปรับในกรณีที่
ปริมาณความตองการชิ้นสวนประกอบไมไดรับการตอบสนอง และคาใชจายในการเก็บรักษาชิ้นสวน
คงคลัง ดังแสดงในสมการที ่7.2.1 
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 โดยที่    ijp    คือ ราคาชิ้นสวนประกอบที่ของผูสงมอบ i ในชวงเวลา  j  
ijq    คือ ปริมาณการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบ i ในชวงเวลา  j 

ijdq  คือ ปริมาณการสั่งซื้อที่ไดรับการลดราคาของผูสงมอบ i ในชวงเวลา  j 
iψ    คือ เปอรเซ็นตสวนลดราคาชิ้นสวนประกอบของผูสงมอบ i 
io     คือ คาใชจายในการสั่งซื้อตอคร้ังของผูสงมอบ i  
ijy    คือ สถานะการสั่งซื้อสินคาจากผูสงมอบ  i  ในชวงเวลา  j  (คา  1  แสดงวามี

การสั่งซื้อ คา 0 แสดงวาไมมีการสั่งซื้อ) 
itp    คือ คาใชจายในการขนสงของผูสงมอบ i  

iλ     คือ เปอรเซ็นตภาษศีุลกากรเมื่อนําเขาชิน้สวนประกอบจากผูสงมอบ i  
 il      คือ ปริมาณชิ้นสวนประกอบที่ผูซ้ือผิดสัญญากับผูสงมอบ i  

iζ     คือ คาปรับที่ในกรณีที่ผิดสัญญาของผูสงมอบ i  
jχ    คือ ปริมาณความตองการที่ไมไดรับการตอบสนองในชวงเวลา  j 

ω    คือ คาปรับเนื่องจากความตองการชิ้นสวนประกอบไมไดรับการตอบสนอง 
jI     คือ ระดับสินคาคงคลังในชวงเวลา  j 

h     คือ คาใชจายในการเก็บสนิคาคงคลัง 
  n      คือ  จํานวนผูสงมอบที่พิจารณา 
  m     คือ  ระยะเวลาที่ทําการพิจารณา 
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 (2) คุณภาพของชิ้นสวนประกอบ 
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 โดยที่     ijr      คือ อัตราสวนของเสียของผูสงมอบ i ในชวงเวลา  j 
 (3) การสงมอบ 
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 โดยที่     ijδ     คือ เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงตอเวลา (Percent On time Delivery)  ของผูสง
มอบ i ในชวงเวลา  j 
 
 (4) สมการการเรียนรู 
 

      )/(
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iQCC α−=                                   (7.2.4) 

   
โดยที่   a

ijC  คือ คุณสมบัติในดาน a ของผูสงมอบ i ในชวงเวลา j
            a

iC 1  คือ คุณสมบัติในดาน a ของผูสงมอบ i ในชวงเวลาที่ 1 
             ijQ  คือ ปริมาณชิ้นสวนประกอบที่ผูสงมอบ i ไดทําการผลิตไปแลว ในชวงเวลา j 
           a

iα   คือ ระดับการเรียนรูของคุณสมบัติในดาน a ของผูสงมอบ i  
            Base คือ คาปรับฐาน
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 โดยที่   a
iα  คือ ระดับการเรียนรูของคุณสมบัติในดาน a ของผูสงมอบ i 

                           a
ikφ    คือ ระดับการเรียนรูของคุณสมบัติในดาน a ของผูสงมอบ i ที่เกิดจากอิทธิพล 

                                      ของปจจัย k   
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7.3     โครงสรางหลักของเจเนติกอัลกอริทึมสําหรับปญหาการสั่งซื้อชิ้นสวนประกอบจาก
ผูสงมอบแบบหลายวัตถุประสงค 
  
 7.3.1 โครงสรางหลัก ประกอบดวย 5 สวน คือ 
 1.  Initialization  เปนการใสรหัสคําตอบและสรางสตริงคําตอบเริ่มตน 
 2.  Reproduction    เปนการคัดเลือกสตริงคําตอบที่เหมาะสม    โดยดจูากคาความเหมาะสม 
(Fitness) ของสตริงคําตอบแตละตัว ในสวนของการ จะแบงออกเปน 3 ขั้นตอนยอย 
 2.1 Decoding เปนการแปลความหมายของสตริงคําตอบ ในที่นี้คือการถอดรหัสคําตอบ 
 2.2 Evaluation เปนการคํานวณหาคาตางๆ เพื่อนําไปสูการหาคา Fitness ของสตริงคําตอบ 
 2.3 Selection เปนกระบวนการคัดเลือกสตริงคําตอบที่มีความเหมาะสมมากกวา 
 3.  Crossover เปนการสรางสตริงคําตอบขึ้นมาใหมจากการแลกเปลี่ยนคาในบางชวงระหวาง
สตริงคําตอบ 2 ตัว 
 4. Mutation เปนการสรางสตริงคําตอบตัวใหมโดยการเปลี่ยนคาในบางตําแหนงของสตริง
คําตอบ 
 5. Elite Preserve Strategy เปนการเกบ็คาที่ดีที่สุดที่ไดจากการเปรยีบเทียบระหวางสตริง
คําตอบที่สรางขึ้นมาใหมกับสตริงคําตอบตัวที่ดีที่สุดตวัเดมิ 
 
 7.3.2 ขั้นตอนการทํางานของเจนเนติกอัลกอริทึม 
 ขั้นตอนการทาํงานของเจนเนติกอัลกอริทมึ สามารถอธิบายไดดังนี้ (รูปที่ 7.3.2.1) 
 
1. Data Input : รับขอมูลที่จําเปน ซ่ึงไดแก จํานวนผูสงมอบที่นํามาพิจารณา  คุณสมบัติของผูสงมอบ 
ระยะเวลาที่ทําการพิจารณา  
2. Representation & Initialization : นําขอมูลตางๆ มาสรางสตริงคําตอบเบื้องตนแบบสุมตาม
จํานวน popsize โดยผานกระบวนการใสรหัสคําตอบ (Representation) และการสรางประชากร
เบื้องตน (Initial Population) 
3. Decoding : นํารหัสคําตอบของประชากรเบื้องตนทุกตัว มาถอดรหัสคําตอบเพื่อใหไดคําตอบที่
สมบูรณและสามารถนําไปคํานวณหาคาตางๆ ที่ตองการได 
4. Evaluation :  คํานวณหาคาตางๆ ที่ตองการ เชน คาใชจายรวม อัตราสวนชองเสีย เปอรเซ็นตการ
สงมอบที่ตรงเวลา  ซ่ึงคาที่ไดจะถูกนําไปคํานวณหาคา Fitness ของสตริงคําตอบทุกตัว 
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5. Initial Elite Preserve Strategy : หาคาคําตอบที่ดีที่สุดจากประชากรในเจนเนอเรชั่นแรก และนํา
คําตอบที่ดีที่สุดมาเก็บไวเปน Elite Preserve Solution 
6.  Selection  :  คัดเลือกคําตอบที่ดีที่สุดเขาสู Mating Pool เพื่อเตรียมทําการจับคู 
7.  Crossover  :   ทําการแลกเปลี่ยนคาของสตริงคําตอบบางสวนระหวางกันของคูคําตอบที่ไดจาก 
Mating Pool โดยทําการครอสโอเวอรดวยความนาจะเปนเทากับ Pc 
8. Post-Crossover Elite Preserve Strategy : หาคาคําตอบที่ดีที่สุดจากการครอสโอเวอร แลวนําคาที่
ไดมาเปรียบเทยีบกับ Elite Preserve Solution ที่มีอยู ถาคําตอบที่ไดจากการครอสโอเวอรดีกวา ก็ให
เก็บคําตอบนัน้เปน Elite Preserve Solution แทน 
9.  Mutation : ทําการมิวเตชัน่สตริงคําตอบดวยความนาจะเปน เทากับ Pm 
10. Elite Preserve Strategy of Generation : หาคาคําตอบที่ดีที่สุดจากการมิวเตชัน่ แลวนําคาที่ไดมา
เปรียบเทียบกบั Elite Preserve Solution ที่มีอยู ถาคําตอบที่ไดจากการมิวเตชั่นดกีวา ก็ใหเก็บคําตอบ
นั้นเปน Elite Preserve Solution แทน แตถา Elite Preserve Solution ดีกวา ก็ใหแทนที่คําตอบที่แย
ที่สุดจากการมวิเตชั่นดวย Elite Preserve Solution 
11.  GA-loop : ดูวา เจนเนอเรชั่น นอยกวาจํานวนเจนเนอเรชั่นสูงสุดหรือไม ถานอยกวาใหกลับไปทํา
ขอที่ 7-13 ถาไมก็ทําขอที่ 15 
12. Stop : หยุดกระบวนการของเจเนติกอัลกอริทึม และนําคาของ Elite Preserve Solution มาเปน
คําตอบ 
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รูปท่ี 7.3.2.1  แผนผังโครงสรางและวิธีการของเจนเนตกิอัลกอริทึม 
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7.4 วิธีการของเจนเนติกอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงค 
 
 7.4.1 การใสรหัสคําตอบ (Chromosome Representation/Coding) 
 การใสรหัสคําตอบ คือการเปลี่ยนคําตอบของปญหาใหอยูในรูปของสตริงคําตอบ หรือที่
เรียกวา Chromosome ซ่ึงเปนขั้นตอนแรกของเจเนตกิอัลกอริทึม วธีิการใสคําตอบมีทั้งแบบ Binary 
String และ Non-binary String ในกรณนีีซ่ึ้งเปนปญหาการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบ วาจะ
มีการสั่งซื้อจากผูสงมอบรายใดและเมื่อไร      คําตอบของปญหาจึงเปนจะสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจาก
ผูสงมอบแตละรายหรือไม ในแตละชวงเวลา วิธีการใสรหัสคําตอบที่ใชจึงควรเปนแบบ Binary String 
 สตริงคําตอบจึงมีลักษณะดังนี้ 
 1. คําตอบ 1 คําตอบ แทนดวยสตริง 1 ตัวทีเ่รียกวา Chromosome 
 2. ใน 1 Chromosome จะแบงออกเปนหนวยเล็กๆ ที่เรียกวา Bit เรียงกันอยู จํานวนของ Bit 
ขึ้นอยูกับระยะเวลาที่ตองการวางแผนการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบคูณกบัจํานวนผูสงมอบ 
 3. ในแตละ Bit จะมีคา 0 กับ 1 เทานั้น ซ่ึงคา 0 แทนความหมายวา ไมมีการสงมอบชิ้นสวน
ประกอบจากผูสงมอบในรายนั้น คา 1 แทนความหมายวามีการสงมอบชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบ
ในรายนัน้ 
 4. ตําแหนงของ Bit หมายถึงชวงเวลา 
 ตัวอยางเชน ในกรณีของปญหาที่มีผูสงมอบ 2 ราย ใหพิจารณาเลือก เพื่อวางแผนการสั่งซื้อ
ใน 8 ชวงเวลา สตริงคําตอบที่ได คือ  
 
 
 
 
 

รูปท่ี 7.4.1.1 สตริงคําตอบแสดงจุดที่มกีารสงมอบชิ้นสวนประกอบ 
 

 จากรูปที่ 7.4.1.1  ใน 1 Chromosome จะมี 2 มีความยาว 8 Bit  ซ่ึงหมายถึง ไดทําการพิจารณา
วางแผนการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบ 2 ราย ใน 8 ชวงเวลา โดยในคอลัมนที่ 1 แทน
ชวงเวลาที่ 1 แถวแรกแทนผูสงมอบรายที่ 1 และแถวที่ 2 แทนผูสงมอบรายที่ 2  
 จากรูปที่ 7.4.1.1 แสดงใหเห็นวามกีารไมมีการสงมอบชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบทั้ง 2 
รายในชวงเวลาที่ 1  แตในชวงเวลาที่ 2 จะมีการสงมอบชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบรายที่ 1  

ผูสงมอบรายที่ 1 
                       2  

   0   1   0   1   1   1  1   1    
   0   0  1   1   0   1   0   0   

ชวงเวลาที่ 1
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 แตในกระบวนการหาคําตอบ สตริงคําตอบจะถูกนํามาจัดรูปแบบใหม เพื่อใหงายตอการนํา
โอเปอรเรเตอรของเจนเนตกิอัลกอริทึม (Crossover และ Mutation) มาใช โดยสตริงคําตอบจะถูก
นํามาจัดเรยีงเปนแถวเดียวดงัรูปที่ 7.4.1.2 
 
     
  

 

รูปท่ี 7.4.1.2 สตริงคําตอบที่ใชในกระบวนการเจนเนติกอัลกอริทึม 
 
 จากรูปที่ 7.4.1.2 สตริงคําตอบเดิมจะถูกเปลี่ยนใหเกลืออยูเพียงแถวเดยีว โดยมีความยาว
เทากับ 16 Bit โดยในตําแหนง 2 ตําแหนงแรกแทนชวงเวลาที่ 1 (Bit ที่ 1 จะเปนคาของผูสงมอบรายที่ 
1และใน Bit ที่ 2 จะเปนคาของผูสงมอบรายที่ 2 ของชวงเวลาที่ 1) และเพื่อใหงายแกการพิจารณา
คําตอบที่ได เมื่อส้ินสุดกระบวนการหาคําตอบของเจนเนติกอัลกอริทมึแลว โปรแกรมจะแปลงสตริง
คําตอบใหมาอยูในรูปเดิมและหาจดุที่ทําการสั่งซื้อ โดยการนําเอาระยะเวลานําของผูสงมอบแตละราย
มาลบกับชวงเวลาที่มีการสงมอบชิ้นสวนประกอบ ซ่ึงจะไดกลาวถึงตอไป 
 
 7.4.2 การสรางกลุมประชากรเบื้องตน (Initial Popualtion Creating) 
 การสรางกลุมประชากรเบื้องตน คือ การสรางกลุมของคําตอบเบื้องตนขึ้นมาจํานวนหนึ่ง เพื่อ
นําไปใชในกระบวนการหาคาํตอบของ GAs โดยคําตอบ 1 คําตอบคือประชากร 1 ตัว ซ่ึงจํานวนของ
ประชากรที่ตองการสรางนั้นกําหนดตามพารามิเตอรตัวหนึ่งของ GAs ซ่ึงกําหนดใหเทากับ popsize 
ตัว 
 ตามหลักการของ GAs การสรางกลุมประชากรเบื้องตนสวนใหญจะใชวิธีการแบบสุม 
กลาวคือคาในแตละ Bit จะถูกสุมขึ้นมา ถาคาสุมนอยกวา 0.5 จะกําหนดคาเปน 0 และถาคาสุม
มากกวาหรือเทากับ 0.5 จะกําหนดคาเปน 1 โดยจะทําเชนนี้ไปจนกระทั่งครบทุก Bit และทําตอไป
จนกวาจะไดประชากรครบทั้ง popsize ตัว  
 ประชากรเบื้องตนที่ตองสรางขึ้นทั้งหมดจาํนวน popsize ตัวจะตองไมซํ้ากัน ทั้งนี้เพื่อใหเกิด
ความหลากหลายของคําตอบ และเปนการปองกันไมใหคําตอบที่ไดจากวิธี GAs วนเวียนอยูใน Local 
Optima นอกจากนีก้ารสรางประชากรเบือ้งตนไมใหซํ้ากันยังชวยใหสามารถกําหนดจํานวนประชากร
นอยลงได และลูเขาสูคําตอบไดอยางรวดเร็วกวา 
 
 

ชวงเวลาที่ 1

[ 0   0  1  0  0  1  1  1  1  0  1  1  1  0  1  0]
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 7.4.3 การถอดรหัสคําตอบ (Decoding) 
 กลุมประชากรหรือสตริงคําตอบที่สรางขึ้นมาในกระบวนการของ GAs เปนคําตอบที่ไม
สามารถใหรายละเอียดที่สมบูรณของปญหานี้ได เพราะคําตอบดังกลาวยังไมแสดงใหเห็นถึงปริมาณ
การสั่งซื้อของผูสงมอบและชวงเวลาที่ทําการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบ ดังนั้นจึงตองมีการถอดรหัส
สตริงคําตอบเสียกอน โดยมีขั้นตอนดังนี ้
 1. เร่ิมตนโดยทําการเปลี่ยนโครงสรางของสตริงคําตอบที่อยูในรูปของแถวเรียงเดียวมาอยูใน
รูปของเมตริกซ ดังที่ไดแสดงมาในหวัขอ 7.4.1 
 2. สตริงคําตอบที่ไดจะถูกนํามาใชหาปริมาณความตองการชิ้นสวนประกอบที่สามารถตอบ 
สนองความตองการได และที่ไมสามารถตอบสนองความตองการได และหาปริมาณช้ินสวนประกอบ
ที่ถูกสงมอบจากผูสงมอบในชวงเวลาตางๆ โดยมีขั้นตอนดังนี ้
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 7.4.3.1 ปริมาณความตองการ และจดุทีม่ีการสงมอบชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบ 
 

 จากรูปที่ 7.4.3.1 จะเหน็ไดวา ในชวงเวลาที่ 2 สตริงคําตอบนี้ไมมีการสงมอบเกิดขึ้น ทําให
ชิ้นสวนประกอบที่ตองการในชวงเวลาดังกลาวไมไดรับการตอบสนองความตองการ 
 ในชวงเวลาที ่ 4 และ 8 ถึงแมวาจะไมมกีารสงมอบชิ้นสวนประกอบเกิดขึ้นแตอยางใด แต
ปริมาณความตองการในชวงเวลาดังกลาวจะไดรับการตอบสนอง โดยการสั่งซื้อไวลวงหนาและใหมี
การสงมอบลวงหนาไวกอนในชวงเวลาที่ 3 และ 7 ตามลําดับ  
 ในชวงเวลาทีม่ีการสงมอบชิ้นสวนประกอบพรอมกันของผูสงมอบทั้ง 2 ราย (ชวงเวลาที่ 3) 
ปริมาณความตองการในชวงเวลาดังกลาวจะถูกแบงไปใหกับผูสงมอบทั้ง 2 ราย อยางละครึ่ง (50 ชิ้น) 
ดังนั้นจึงสามารถหาปริมาณความตองการที่ไดรับการตอบสนอง ไมไดรับการตอบสนอง และปริมาณ
การสงมอบชิ้นสวนประกอบของผูสงมอบแตละราย ไดดังรูปที่ 7.4.3.2 
 
 
 
 

    0       0      1       0       0       1       1       0  
    0       0      1       0       1       0       0       0  

ผูสงมอบรายที่ 1 
                       2  

ปริมาณความตองการ     0    100   100   100   100   100   100   100  
ชวงเวลาที่                     1    2      3      4      5       6        7    8 

• ชวงเวลาที่มีการสงมอบ 
         ช้ินสวนประกอบ 
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รูปท่ี 7.4.3.2 ปริมาณความตองการที่ไดรับการตอบสนอง ไมไดรับการตอบสนอง และปริมาณ 

การสงมอบชิ้นสวนประกอบในชวงเวลาตางๆ  
 
 3. หาชวงเวลาที่มีการสั่งซื้อ และปริมาณการสั่งซื้อในชวงเวลาตางๆ โดยคํานวณจาก
ระยะเวลานําของผูสงมอบแตละราย ซ่ึงผูสงมอบรายที่ 1 มีระยะเวลานําเทากับ 1 ในขณะที่ผูสงมอบ
รายท่ี 2 มีระยะเวลานําเทากบั 2 ดังนั้นจะไดสตริงคําตอบดังรูปที่ 7.4.3.3 
 
 
 
 
 
 
  
  
 
 
  

 รูปท่ี 7.4.3.3 ชวงเวลาที่มกีารสั่งซื้อและปริมาณการสั่งซื้อในชวงเวลาตางๆ 
 
หมายเหตุ สตริงคําตอบของการสั่งซื้อและปริมาณการสั่งซื้อในชวงเวลาตางๆ จะเปนคําตอบที่
ตองการหาในงานวิจยันี ้
 4. หาปริมาณชิ้นสวนประกอบที่ยังคงเหลอือยูในชวงเวลาตางๆ เพื่อนําไปใชในการคํานวณ
คาใชจายในการเก็บรักษา โดยคํานวณไดจากปริมาณชิ้นสวนประกอบทีถู่กสงมอบรวม ลบกับปริมาณ

• ปริมาณความตองการที่ไดรับการตอบสนอง            [   0     0     100    100    100   100   100  100 ] 
• ปริมาณความตองการที่ไมไดรับการตอบสนอง       [  0   100     0       0        0        0      0       0   ] 

• ปริมาณการสงมอบชิ้นสวนประกอบ               รวม :  [  0     0    200   0      100    100   200    0   ] 

                                                                     ผูสงมอบรายที่ 1  :   0  0     100     0       0     100    200    0   
                                                                     ผูสงมอบรายที่ 2  :   0  0     100     0      100     0       0      0   

    0   0   1   0   0   1   1   0   
    0   0   1   0   1   0   0   0   

ผูสงมอบรายที่ 1 
ผูสงมอบรายที่ 2      

• ชวงเวลาที่มีการสงมอบ 
        ช้ินสวนประกอบ 

    0   1   0   0   1   1   0   0   
    1   0   1   0   0   0   0   0   

ผูสงมอบรายที่ 1  
ผูสงมอบรายที่ 2        

• ชวงเวลาที่มีการสั่งซื้อ 
        ช้ินสวนประกอบ 

                                                                     ผูสงมอบรายที่ 1  :   0  0     100      0       0     100    200    0   
                                                                     ผูสงมอบรายที่ 2  :   0  0     100      0     100      0       0    0   
• ปริมาณการสงมอบชิ้นสวนประกอบ 

                                                                     ผูสงมอบรายที่ 1  :    0   100      0       0     100    200     0     0   
                                                                     ผูสงมอบรายที่ 2  :   100   0     100      0        0       0       0      0  
• ปริมาณการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบ 
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ความตองการในชวงเวลานัน้ๆ ก็จะไดปริมาณชิ้นสวนประกอบที่ตองเก็บรักษาไว ไดผลการคํานวณ 
ดังรูปที่ 7.4.3.4 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 7.4.3.4 ปริมาณชิ้นสวนประกอบที่ตองเสียคาใชจายในการเก็บรักษาไว 
 
 5. ขั้นตอมาจะเปนการตรวจสอบเงื่อนไขของสัญญา โดยกําหนดใหระยะเวลาของสัญญา 
เทากับ 4 และกําหนดวาจะตองมีการจัดซื้อขั้นต่ําเปนจํานวน 75 เปอรเซน็ตของปริมาณความตองการที่
เกิดขึ้นในชวงเวลาดังกลาว สามารถดําเนินการไดดังนี ้
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 7.4.3.5 การหาชวงเวลาของสัญญาในสตริงคําตอบ 
 

 จากรูปที่ 7.4.3.5 หาชวงเวลาที่มีการสงมอบชิ้นสวนประกอบที่เกิดในชวงเวลาที่ต่ําที่สุดกอน 
ซ่ึงไดแกชวงเวลาที่ 2 กําหนดชวงเวลานัน้ใหเปนจดุเริม่ตนของสัญญา จากนั้นบวกชวงเวลาดงักลาว
เพิ่มตามระยะเวลาของสัญญา (ในที่นี้เทากบั 4) จะไดชวงเวลาสิ้นสุดของสัญญา และชวงเวลาตอไปที่
มีการสงมอบชิ้นสวนประกอบก็จะเปนจดุเริ่มของสัญญาใหมตอไปดังรูป 
 จากรูปที่ 7.4.3.5 เมื่อสามารถหาชวงเวลาของแตละสัญญาที่ผูซ้ือนํามาใชกับผูสงมอบไดแลว 
จะทําการหาปริมาณการจัดซือ้ภายใตสัญญานั้นๆ วาเปนไปตามขอกําหนดขั้นต่ําหรอืไม ยกตัวอยาง
เชน สัญญาของผูสงมอบรายที่ 1 มีการจดัซื้อช้ินสวนประกอบภายใตสัญญานั้นเทากับ 300 ช้ิน ถา
กําหนดขั้นต่ําในการจดัซื้อไวที่ 300 (75 เปอรเซ็นตของ 400) ก็ถือไดวาไมผิดขอตกลง แตถากําหนด
ไวที่ 350 ชิ้น ผูซ้ือจะตองเสียคาปรับใหกบัผูสงมอบ ในสวนที่ยังขาดอยูอีก 50 ช้ิน  
 6. หาปริมาณชิ้นสวนประกอบที่ไดรับการลดราคา ในกรณีที่ผูสงมอบกําหนดไววา ถามีการ
จัดซื้อช้ินสวนประกอบมากกวา 150 ชิ้น ขึ้นไปจะไดรับสวนลด ดงันั้นจึงตองมกีารหาปริมาณการ

• ปริมาณความตองการที่ไดรับการตอบสนอง             [ 0     0     100    100    100   100   100   100 ] 

• ปริมาณการสงมอบชิ้นสวนประกอบ               รวม   [ 0    0    200    0     100    100   200     0   ] 

• ปริมาณชิ้นสวนประกอบที่ตองเก็บรักษาไว                [  0  0    100    0        0        0     100     0  ] 

                                                                    ผูสงมอบรายที่ 1  :   0  100     0    100    100      0    100  100  
                                                                     ผูสงมอบรายที่ 2  :   0  0     100      0     100      0       0     0   
• ปริมาณการสงมอบชิ้นสวนประกอบ 

ชวงเวลาเริ่มของสญัญา 

ระยะเวลาของสัญญา 
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ส่ังซื้อที่จะไดรับสวนลด        โดยพิจารณาจากปริมาณการสั่งซื้อในชวงเวลาตางๆ       วาเกินปริมาณที่
ผูสงมอบกําหนดไวหรือไม เพื่อนําไปใชในการประเมนิผลตอไป 
 
 
 
 
 

 

รูปท่ี 7.4.3.6 ปริมาณชิ้นสวนประกอบที่ไดรับการลดราคาจากผูสงมอบ 
 
 จากรูปพบวา ในชวงเวลาที่ 6 ผูซ้ือมีการจัดซื้อเกินปริมาณขั้นต่ําที่ผูสงมอบกําหนด ดังนั้นจึง
นําเอาปริมาณคาดังกลาวมาคิดเปนสวนลดแลวนําไปลบกับคาใชจายรวมตอไป (ซ่ึงรวมราคาที่ไมได
รับสวนลดไวแลว) 
 7. หาอิทธพิลการเรียนรูของผูสงมอบที่มีตอราคาชิ้นสวนประกอบ คุณภาพของชิ้นสวน 
ประกอบ และการสงมอบที่ตรงตอเวลา โดยข้ันแรกจะตองหาปริมาณช้ินสวนประกอบที่ผูสงมอบแต
ละรายไดผลิตไป ซ่ึงสามารถหาไดดังนี ้
 
 
  
  
  
  

 รูปท่ี 7.4.3.7 ปริมาณชิ้นสวนประกอบที่ผูสงมอบแตละรายไดผลิตไป 
 
 จากรูปที่  7.4.3.7  จะเห็นไดวา ผูสงมอบรายที่ 1 จะไดรับคําสั่งซื้อในชวงเวลาที่ 2 เปนจํานวน 
100 ช้ิน ดังนั้นในชวงเวลาที่ 3 ผูสงมอบจะมีประสบการณในการผลิตเทากับ 100 ดังรูป จนถึง
ชวงเวลาที่ 5 ผูสงมอบรายที่ 1 ก็จะไดรับคําสั่งซื้อเพิ่มเปนจํานวน 100 ชิ้น ทําใหมีประสบการณ
เพิ่มขึ้นในชวงเวลาที่ 6 เปน 200 ชิ้น และเมื่อทําเชนนีไ้ปจนครบทุกชวงเวลาก็จะไดปริมาณชิ้นสวน
ประกอบที่ผูสงมอบแตละรายทําการผลิตไป จากนั้นก็นําขอมูลนี้ไปแทนในสมการการเรียนรู (สมการ
ที่ 7.2.4) ก็จะไดคุณสมบัติของผูสงมอบในชวงเวลาตางๆ  

• ปริมาณขั้นต่ําที่จะไดรับการลดราคา                            [150 150 150   150   150    150   150   150 ] 

• ปริมาณชิ้นสวนประกอบที่ไดรับการลดราคา              [  0  0     0       0        0     200      0    0  ] 

                                                                     ผูสงมอบรายที่ 1  :    0   100      0       0     100    200     0      0   
                                                                     ผูสงมอบรายที่ 2  :   100   0     100      0        0       0       0      0  
 

                                                                     ผูสงมอบรายที่ 1  :    0   100      0       0     100    200     0      0   
                                                                     ผูสงมอบรายที่ 2  :   100   0     100     0        0       0       0      0  
• ปริมาณการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบ 

                                                                     ผูสงมอบรายที่ 1  :    0  0     100   100    100    200   400  400   
                                                                     ผูสงมอบรายที่ 2  :   0  100  100   200    200    200   200  200  
• ปริมาณการชิ้นสวนประกอบ 
        ที่ผูสงมอบแตละรายไดผลิตไป 
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 หลังจากที่ไดขอมูลที่จําเปนตอการประเมินผลเปนที่เรียบรอยแลว ขอมูลดังกลาวกจ็ะถูกสง
เขาสูกระบวนการตอไปของเจนเนติกอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงค 
 
 7.4.4 การประเมินคา (Evaluation) 
 กลุมประชากรที่ถูกสรางขึ้นมาจะตองถูกนาํมาประเมินคาวามีความเหมาะสมตรงกับ
วัตถุประสงคที่ตองการมากนอยเพยีงใด โดยที่ความเหมาะสมนี้จะวดัไดจากคา Fitness ของสตริง
คําตอบแตละตัว ตัวใดที่มีคา Fitness มากก็แสดงวามีความเหมาะสมมากตามไปดวย ดังนั้นคา Fitness 
จึงหมายถึง คาของฟงกชันวตัถุประสงคที่ใชในการประเมินความเหมาะสมของสตริงคําตอบ  
 เนื่องจากกลยทุธในการสั่งซื้อที่เหมาะสมจะพิจารณาจากวัตถุประสงคในหลายดานรวมกัน 
จึงตองทําการพิจารณาจากฟงกชันความเหมาะสม (Fitness Function) ที่ไดรวมฟงกชันวัตถุประสงค
ทั้ง 3 ดาน เขาดวยกนั โดยมีการเฉลี่ยน้ําหนกัความสําคัญของเกณฑในแตละดานเพื่อบงบอก
ความสําคัญของเกณฑดังกลาวซึ่งไดอางองิมาจากการวิจยัเชิงสํารวจ ดงัสมการตอไปนี้ 
 
  ( ) ( ) ( ) ( )iiii ZwZwZwffunctionFitness 332211_ ++=   (7.4.4.1) 
 
 โดยที่ 21 , ww  และ 3w คือน้ําหนกัความสําคัญของวัตถุประสงคทั้งสามดาน ไดแก คาใชจาย 
คุณภาพของชิน้สวนประกอบ และการสงมอบที่ตรงตอเวลา ตามลําดับ 
 คาที่ไดจากฟงกชันวัตถุประสงคทั้ง 3 อยูบนฐานที่มีความแตกตางกันอยางมาก เชน คาใชจาย
รวมอยูที่หลักลาน ในขณะที่คุณภาพอยูทีห่ลักหนวย และการสงมอบอยูที่หลักสิบ จึงจําเปนตองมีการ
ปรับคาใหอยูบนฐานเดียวกนั โดยอยูในรปูของสัดสวนของคาที่ดีที่สุดของเจนเนอเรชั่นที่ 1 ของเจน
เนติกอัลกอริทมึ แลวจึงนาํมารวมกัน ดังสมการตอไปนี ้
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เมื่อ  min_cost คือ คาใชจายรวมต่ําที่สุดของกลุมประชากรเริ่มตน 
        costi คือ คาใชจายรวมของสตริงคําตอบตัวที ่i 
        min_defect คือ เปอรเซ็นตของเสียที่ต่ําที่สุดของกลุมประชากรเริ่มตน 
        defecti คือ เปอรเซ็นตของเสียเฉลี่ยของสตริงคําตอบตัวที ่i 
        max_ontime คือ เปอรเซ็นตช้ินสวนประกอบที่สงมอบตรงเวลาที่สุดของกลุมประชากร

เร่ิมตน 
        ontimei คือ เปอรเซ็นตช้ินสวนประกอบที่สงมอบตรงเวลาของสตริงคําตอบตัวที่ i 
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 7.4.5 การคัดเลือกคําตอบ (Selection) 
 การคัดเลือกคาํตอบเปนการเลือกสตริงคําตอบที่มีความเหมาะสมมากทีสุ่ด เพื่อนําไปใชใน
กระบวนการของ GAs โดยพิจารณาจากคา Fitness ถาสตริงคําตอบใดมีคา Fitness มากก็จะมีโอกาส
ถูกเลือกมาก แตถามีคานอยกจ็ะมีโอกาสถูกเลือกนอย โดยจะคดัเลือกสตริงคําตอบเปนจํานวนทั้งหมด 
popsize ตัว  
 การคัดเลือกสตริงคําตอบที่ใชสําหรับวิธีการเจนเนตกิอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคจะ
เลือกใชวิธี Roulette Wheel Selection เนื่องจากในระหวางการดําเนนิการของเจนเนตกิอัลกอริทึมแบบ
หลายวัตถุประสงค จะมีการเก็บคําตอบที่ดทีี่สุด ไวรวมทัง้สิ้น 4 คา โดยพิจารณาจากเกณฑตางๆ (ซ่ึง
จะกลาวถึงในหัวขอ เทคนิคการเก็บคาที่ดทีี่สุด) ซ่ึงวิธีการคัดเลือกสตริงแบบ Tournament Selection 
อาจจะทําใหคาที่เก็บอาจจะซ้ํากันได ซ่ึงทําใหสตริงคําตอบในเจนเนอเรชั่นหนึ่งๆ มีความหลากหลาย
นอยกวาวิธี Roulette Wheel Selection เพราะวิธี Tournament Selection นั้น สตริงคําตอบที่ถูกเลือก
จากวงลอรูเล็ต 2 ตวั จะถูกนํามาเปรียบเทยีบกันวาตวัใดมีความเหมาะสมมากกกวา ทําใหมีโอกาสใน
การที่จะไดสตริงคําตอบซ้ําๆ กันมีอยูคอนขางมาก ดังนัน้ถาใชวิธี Tournament Selection รวมกับการ
เก็บคําตอบที่ดทีี่สุด 4 คา จะยิ่งทําใหมคีวามหลากหลายนอยลงไปอีก สงผลใหคําตอบที่ไดลูเขาสู 
Local Optiam ไดงาย 
 
 - วิธี Roulette Wheel Selection 
 วิธีการคัดเลือกสตริงโดยใชวิธี Roulette Wheel Selection นั้น จะเริ่มจากการสรางวงลอรูเล็ต
ขึ้นมา จากนั้นทําการสุมตัวเลข ซ่ึงตวัเลขที่สุมขึ้นมานั้นตรงกับสัดสวนใดของวงลอรูเล็ต สตริง
คําตอบที่อยูภายใตพืน้ที่ของวงลอรูเล็ตนั้นก็จะไดรับการคัดเลือกเขาสู Mating Pool เพื่อผาน
กระบวนการตอไปของ GAs ซ่ึงมีขั้นตอนในการคัดเลือกสตริงคําตอบที่เหมาะสมสําหรับปญหาแบบ
หลายวัตถุประสงค แบงเปน 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. คัดเลือกสตริงคําตอบโดยประเมินคาความเหมาะสมจากคาวัตถุประสงครวม 
                  จํานวนสตริงที่ผานการคัดเลือก = จํานวนสตริงทั้งหมด (popsize) / 2 
 2.     คัดเลือกสตริงคําตอบโดยประเมินคาความเหมาะสมจากวตัถุประสงคที่มีน้ําหนกัความ 
สําคัญมากที่สุด 
  จํานวนสตริงที่ผานการคัดเลือก = (จํานวนสตริงทั้งหมด – จํานวนสตริงที่ผานการคัดเลือก 
                                                                ในขั้นตอนที่ 1) x น้ําหนกัความสําคัญของวัตถุประสงคนั้น 
 3.   คัดเลือกสตริงคาํตอบโดยประเมินคาความเหมาะสมจากวัตถุประสงคที่มีน้ําหนกัความ 
สําคัญรองลงมา 
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 จํานวนสตริงที่ผานการคัดเลือก = (จํานวนสตริงทั้งหมด – จํานวนสตริงที่ผานการคัดเลือก 
                                                     ในขั้นตอนที่ 1 และ 2) x น้ําหนกัความสําคัญของวัตถุประสงคนั้น 
 4.   คัดเลือกสตริงคําตอบโดยประเมินคาความเหมาะสมจากวัตถุประสงคที่มีน้ําหนกั
ความสําคัญนอยที่สุด 
 จํานวนสตริงที่ผานการคัดเลือก = จํานวนสตริงทั้งหมด – จํานวนสตริงที่ผานการคัดเลือก 
                                                                    ในขั้นตอนที่ 1 2 และ 3  
 
 วงลอรูเล็ต (Roulette Wheel) คือวงกลมที่มีขนาดพื้นที ่ 1 หนวย ซ่ึงพื้นที่ถูกแบงออกเปน
สวนๆ ตามจาํนวนของประชากรในแตละเจนเนอเรชั่น (popsize) พื้นที่แตละสวนจะมีขนาดเทากับ
ความนาจะเปนในการถูกเลือกของสตริงคําตอบแตละตวั โดยมีขั้นตอนการสรางวงลอรูเล็ต ดังนี้ 
 
 1. หาคา Fitness รวมของสตริงคําตอบทั้ง popsize ตัว ดังสมการที่ 7.4.5.1 
 

    ( )∑
=

=
popsize

i
iXfF

1
                                      (7.4.5.1) 

 
 โดยที่ ( )iXf  คือคา Fitness ของสตริงตัวที่ i 
 
 2. หาคาความนาจะเปนในการถูกคัดเลือก (Probability of Selection) ของสตริงคําตอบแตละ
ตัว ดังสมการที่ 7.4.5.2 
    ( )

F
Xfp i

i =     i = 1, 2, …, popsize       (7.4.5.2) 
 
 3. หาคาความนาจะเปนในการถูกคัดเลือกสะสม (Cumulative Probability of Selection) ของ
สตริงคําตอบแตละตัว ดังสมการที่ 7.4.5.3 
 
    ∑

=

=
i

j
ji pq

1
                                              (7.4.5.3) 

 ตัวอยางของวงลอรูเล็ตแสดงไดตามตารางที่ 7.4.5.1 และรูปที่ 7.4.5.1 
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ตารางที่ 7.4.5.1  ตัวอยางตารางวงลอรูเล็ต 
 

String No. Fitness 
ip  iq  

1 10.000 0.143 0.143 
2 28.000 0.400 0.543 
3 15.000 0.214 0.757 
4 12.000 0.171 0.929 
5 5.000 0.071 1.000 

รวม 70.000 1.000  
 
 
 
 
 
 
 
  

รูปท่ี 7.4.5.1 วงลอรูเล็ต 
 
 4. เลือกสตริงคําตอบที่มีความเหมาะสม โดยมีขั้นตอนดงัตอไปนี ้
 - สรางตัวเลขสุม r ซ่ึงมีคาระหวาง 0 ถึง 1 ขึ้นมา 1 คา ซ่ึงก็คือ r1  
      - ถา r1 < q1  ใหเลือกสตรงิคําตอบที่1 
      - ถา qi-1 < r1 < qi  (เมื่อ 2 < i < popsize) ใหเลือกสตริงคําตอบตัวที่ i เขาสู Mating Pool 
 ตัวอยางเชน หากตวัเลขสุม r1 มีคาเทากบั 0.050 ก็นํามาเปรียบเทียบกับคา qi ปรากฏวามีคา
นอยกวา q1 (0.143) จึงเลือกสตริงคําตอบที่ 1 เขาสู Mating Pool แตถาตัวเลขสุม r1 มีคาเทากับ 0.450 
เมื่อนํามาเปรียบเทียบกับคา q1 แลว จะพบวามีคาอยูระหวาง q1 (0.143) และ q1 (0.543) ดังนัน้จึงเลือก
สตริงคําตอบตัวที่ 2 เขาสู Mating Pool 
 5. ทําตามขั้นตอนที่ 4 จนกวาจะไดสตริงคําตอบใน Mating Pool ครบ popsize ตัว 
 สําหรับขอดีของวิธี Roulette Wheel Selection คือ การไดสตริงคําตอบที่หลากหลายเพื่อ
นําไปใชในการพัฒนาคําตอบตอไป เนื่องจากสตริงคําตอบที่ไดรับคัดเลือกจะขึ้นอยูกับตัวเลขที่ทําการ
สุมได 

0 / 1.00 

0.143 

0.543 

0.757 

0.929 

0.143 

0.400 0.214 

0.171 

0.071 
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 ในขณะที่ขอเสียของวิธี Roulette Wheel Selection คือ สตริงคําตอบที่มีคา Fitness นอย มี
โอกาสที่จะถูกคัดเลือกเขาสู Mating Pool ได ซ่ึงอาจจะทําใหคําตอบที่ไดมีโอกาสที่จะพัฒนาไป
ในทางที่แยหรือในทางที่ดีขึน้ก็ได 
 
 7.4.6 การครอสโอเวอร (Crossover) 
 
 7.4.6.1 การจับคูสตริงคําตอบ 
 จากสตริงคําตอบจํานวน popsize ตัว ที่ไดมาจากกระบวนการคัดเลือก จะมีสตริงคําตอบ
บางสวนเทานัน้ที่จะถูกนํามาจับคูกัน เพือ่นํามาใชในกระบวนการครอสโอเวอร สวนสตริงคําตอบที่
ไมไดถูกจับคูจะคงสภาพเดมิอยูใน Mating Pool ตอไป โดยที่จํานวนสตริงคําตอบที่ถูกนํามาจับคู (Nc) 
ขึ้นอยูกับความนาจะเปนในการครอสโอเวอร (Pc) การจับคูสตริงคําตอบ มีขั้นตอนดังตอไปนี ้
 1. สรางตัวเลขสุม r ซ่ึงมีคาอยูระหวาง 0 ถึง 1 ใหกับสตริงคําตอบแตละตัว 
 2. สตริงคําตอบตัวใดที่ตัวเลขสุมมีคานอยกวา Pc จะถูกเลือกไปจับคูและทําการครอสโอเวอร  
 3. ถาไมมีสตริงคําตอบตัวใดที่มีคา r นอยกวา Pc ใหเร่ิมทาํขอที่ 1 และ 2 อีกครั้ง 
  4. ถามีสตริงคําตอบที่มีคา r นอยกวา Pc ทั้งหมด Nc ตัว  โดยท่ี Nc เปนจํานวนคี่ ตองทําการ
ปรับใหเปนจํานวนคูเสยีกอน โดยมีเงื่อนไขในการปรับเปลี่ยน ดังนี ้
 - ถา Nc เปนจาํนวนคี่ระหวาง 1 ถึง popsize ใหทําการสุมตัวเลข 0 หรือ 1 ขึ้นมา 1 คา ถาสุมได
เลข 1 ใหเพิ่มสตริงคําตอบเขาไปอีก 1 ตัว แตถาสุมไดเลข 0 ใหตัดสตริงคําตอบออกไป 1 ตัว โดยใช
วิธีการสุมเลือกจากตวัที่ไดเลือกเอาไว 
 - ถา Nc มีคาเทากับ 1 ใหเพิม่สตริงคําตอบเขาไปอีก 1 ตัวเทานัน้ 
 - ถา Nc มีจํานวนเทากับ popsize ซ่ึงเปนจํานวนคี่ กใ็หตัดสตริงคําตอบที่เตรียมไดลง 1 ตัว
เทานั้น 
 5. เมื่อไดสตริงคําตอบที่จะนํามาจับคูทั้งหมด Nc ตัว ใหนํามาจับคูตามลําดับ ซ่ึงจะไดทั้งหมด 
Nc/2 คู  
 
 7.4.6.2 การครอสโอเวอร 
 สตริงคําตอบที่เตรียมไว Nc/2 คู จะถูกนํามาผานกระบวนการครอสโอเวอร ซ่ึงเปน
กระบวนการทีน่ําสตริงคําตอบที่ทําการจับคูกันมาแลกเปลี่ยนสวนของคําตอบระหวางกันและกัน 
เพื่อใหเกิดสตริงใหมขึ้นมา โดยสตริงคําตอบที่ถูกนํามาจับคูจะถูกเรียกวา สตริงคําตอบรุนพอแม 
(Parent) และจะเรียกสตริงคําตอบที่ไดจากการครอสโอเวอรวา สตริงคําตอบรุนลูก (Offspring) 
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วิธีการครอสโอเวอรมีหลายวิธี ในทีน่ี้ไดนํามาใชทั้งหมด 3 วิธี ซ่ึงมีความเหมาะสมกับสตริงคําตอบที่
มีเฉพาะคา 0 กับ 1 เทานั้น ดังนี ้
 1. วิธี Modified One-point Crossover (MOX)    
 วิธีการครอสโอเวอรแบบตําแหนงเดียวทําไดโดยการหาจุดครอสโอเวอรสตริงพอแมมา 1 
ตําแหนง จากนั้นนําสวนทายของสตริงตัวหนึ่งมาตอเขากับสวนหัวของสตริงอีกตัวหนึ่ง ผลการครอส
โอเวอรจะไดสตริงคําตอบรุนลูก 2 ตัว โดยการครอสโอเวอรนี้จะเริ่มจากการกําหนดจุดครอสโอเวอร 
(Crossover Point : Xp) ขึ้นมา 1 ตําแหนง โดยการสุมคาระหวาง [1, m-1] โดยที่ m คือความยาวของ
สตริงคําตอบ ซ่ึงแสดงดังรูปที่ 7.4.6.1 
 

p1 = [0 0 1 0 1 0 | 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0] 
 

p2 = [0 0 1 1 1 1 | 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1] 
 

 

รูปท่ี 7.4.6.2.1 สตริงคําตอบพอแม 
 
 - Offspring  ตวัที่ 1 เกิดจากการนําเอาสวนหัวของ Parent ตัวที่ 1 (H1) มาเปนสวนหัว และนํา
สวนทายของ Parent ตัวที่ 2 (H4) มาตอทาย 
 - Offspring  ตวัที่ 2 เกิดจากการนําเอาสวนหัวของ Parent ตัวที่ 2 (H3) มาเปนสวนหัว และนํา
สวนทายของ Parent ตัวที่ 1 (H2) มาตอทาย 
 

p1 = [0 0 1 0 1 0 | # # # # # # # # # #] 
p2 = [# # # # # # | 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1] 

 
o1 = [0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1] 

 

p2 = [0 0 1 1 1 1 | # # # # # # # # # #] 
p1 = [# # # # # # | 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0] 

 
o2 = [0 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0] 

 

รูปท่ี 7.4.6.2.2 การครอสโอเวอรแบบ MOX 

H1

H3

H2

H4



 
133 

 

 2. วิธี Partial Match Crossover (PMX) 
 วิธีการนี้ขั้นตอนแรกคือการเลือกคูสตริงพอแมขึ้นมาแบบสุม จากนัน้ทําการเลือกตําแหนงที่
จะทําการครอสโอเวอรอยางสุมใหอยูในชวง [1, m-1] โดยที่ m คือความยาวของสตริง ขอบเขตของ
การครอสโอเวอรจะถูกแสดงอยูในชวงของ “ | ” 
 ในขั้นตอนตอไปจะทําการสลับคาระหวางสตริงพอแมที่อยูในชวง “ | ” โดยคาที่อยูนอก
เครื่องหมายจะคงไวเหมือนเดิม   ดังตัวอยางแสดงใหเห็นวาตําแหนงครอสโอเวอรที่สุมมาอยูในชวง 
[7, 10] 

p1 = [0 0 1 0 1 0 | 1 0 1 0 | 1 0 1 0 1 0] 
 

p2 = [0 0 1 1 1 1 | 0 0 0 0 | 1 0 1 0 0 1] 
 

o1 = [0 0 1 0 1 0 | 0 0 0 0 | 1 0 1 0 1 0] 
o2 = [0 0 1 1 1 1 | 1 0 1 0 | 1 0 1 0 0 1] 

 

รูปท่ี 7.4.6.2.3 การครอสโอเวอรแบบ PMX 
  
 3. วิธี Position Base Crossover (PBX) 
 วิธีการนี้เร่ิมจากการนําสตริงพอแมที่ไดจากการสุมมา 2 ตัว จากนั้นสุมตําแหนงที่จะทํา
การครอสโอเวอรขึ้นมา 2 ตําแหนง นาํคาจากสตริงพอแมไปใสไวในตาํแหนงเดียวกันของสตริงลูก 
จากนั้นนําคาในตําแหนงอื่นๆ ของสตริงพอแมมาใสในตําแหนงที่วางอยู ดังตัวอยาง สุมตําแหนงได
คือ 4 และ 11   
 

p1 = [0 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0]                      p2 = [0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1] 
 

o1 = [0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1]                      o2 = [1 0 1 1 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0] 
 

p2 = [0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1]                      p1 = [1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0]              
 

รูปท่ี 7.4.6.2.4 การครอสโอเวอรแบบ PBX 
 

 โดยที่ตําแหนงครอสโอเวอรแทนดวยสัญลักษณ “ | ” และกําหนดใหตําแหนง bit 1 Xp Parent 
H1 bit 1 Xp Parent 2 H2 
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 เมื่อทําการครอสโอเวอรแลว สตริงคําตอบรุนลูกที่เปนไปไดจะถูกสงกลับเขาสู Mating Pool 
เพื่อนําไปรวมกับสตริงคําตอบรุนพอแมที่ไมไดถูกเลือกมาครอสโอเวอร จากนั้นจะถูกสงเขาสู
กระบวนการขัน้ตอไป 
 

 7.4.7 การมิวเตชั่น (Mutation) 
 การมิวเตชัน่ คือการเปลี่ยนคาภายในสตริงคําตอบเดียวกัน เนื่องจากแตละ Bit ในสตริง
คําตอบจะมีคาไดเพยีง 0 หรือ 1 เทานั้น ดังนั้นจึงไดนําวิธีการมิวเตชัน่แบบ Single-Bit Mutation มาใช 
ซ่ึงวิธีการนี้จะทําเพียงเปลี่ยนคาตําแหนงที่ตองการจาก 0 เปน 1 หรือจาก 1 เปน 0 เทานั้น 
 การพิจารณาวาสตริงตัวใดจะถูกนํามามวิเตชั่นหรือไม    ขึ้นอยูกับคาความนาจะเปนในการ
มิวเตชั่น (Pm) โดยการพจิารณาจะเริ่มจากการสุมคา r ซ่ึงมีคาอยูระหวาง [0 ,1] ใหกบัสตริงคําตอบทุก
ตัวใน Mating Pool จากนั้นจะทําการเฉพาะสตริงที่มีคา r นอยกวาคาความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
(Pm) ไปทําการมิวเตชั่น 
 เมื่อไดสตริงตวัที่จะทําการมวิเตชั่นเปนที่เรียบรอย จะทําการสุมตาํแหนงในการมิวเตชั่น
ขึ้นมา 1 ตาํแหนง ซ่ึงมีคาระหวาง [1,m-1] โดยที ่m คือความยาวของสตริงคําตอบ จากนั้นใหเปล่ียนคา
ในตําแหนงดังกลาวจาก 1 เปน 0 หรือ จาก 0 เปน 1 ดังตวัอยางตอไปนี ้
 

p1 = [1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0]        
                

o1 = [1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0] 
 

รูปท่ี 7.4.7.1 การมิวเตชั่นแบบ Single-Bit Mutation 
 

 เมื่อทําการมิวเตชั่นแลว สตริงคําตอบที่ไดจะถูกนําไปรวมกับสตริงคําตอบที่ไมไดถูกเลือกมา
ทําการมิวเตชัน่ เพื่อเตรียมเขาสูเจนเนอเรชั่นตอไป 
 
 7.4.8 เทคนิคการเก็บคาท่ีดีท่ีสุด (Elite Preserve Strategy) 
 เนื่องจากสตรงิคําตอบที่ไดจากการครอสโอเวอรและมวิเตชั่น อาจจะไดคําตอบที่แยกวา
คําตอบที่เคยปรากฏมาในเจนเนอเรชั่นที่ผานๆ มา ดังนัน้จึงตองมีการเก็บคาที่ดีที่สุด (Elite Preserve 
Solution) เอาไวเพื่อใชในการเปรียบเทียบกับคาที่ดทีี่สุดของสตริงคําตอบชุดใหม ถาหาก Elite 
Preserve Solution มีคา Fitness ที่ดีกวาคาที่ดีที่สุดของสตริงคําตอบชุดใหมก็ใหเอา Elite Preserve 
Solution ไปแทนที่สตริงคําตอบที่แยที่สุด เพื่อใหสตริงคําตอบตัวที่ดทีี่สุดยังคงอยูในกระบวนการชอง 
GAs ตอไป 
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 สําหรับวิธีการเจนเนติกอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคนี้จะทําการเก็บคําตอบที่ดทีี่สุดไว 
4 คําตอบ ซ่ึงคําตอบที่จะทําการเก็บแตละตัวจะมีเงื่อนไขในการเก็บทีแ่ตกตางกันคือ คําตอบที่เก็บไว
ตัวแรกจะพิจารณาจากคา Fitness ที่มากที่สุด สวนอกี 3 ตวัที่เหลือจะพิจารณาจากคาของวัตถุประสงค
ในแตละดานซึ่งประกอบดวย คาใชจายในการจัดซื้อ อัตราสวนของเสีย และเปอรเซ็นตความตรงตอ
เวลาในการสงมอบ โดยจะถือวาคําตอบที่เก็บไวตัวแรกซึ่งมีคา Fitness สูงสุดจะม ี Priority เหนือ
คําตอบอีก 3 คําตอบที่เหลือ สวนตัวอ่ืนๆ ที่เหลือ จะมี Priority ตามน้ําหนักความสําคัญ ของ
วัตถุประสงคนั้นๆ ดังรูปที่ 7.4.8.1  ซ่ึงคําตอบที่เก็บไวทั้ง 4 ตัวอาจจะซ้ํากันกไ็ด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 7.4.8.1 ตัวอยางการจัดลําดับ  Priority ของเกณฑในการเก็บคําตอบ 

 
 เทคนิคการเกบ็คาที่ดีที่สุดจะถูกนํามาใชในกระบวนการของ GAs ทั้งหมด 3 คร้ัง ดงันี้ 
 
 7.4.8.1 Initial Elite Preserve Strategy 
 เปนการเก็บคาที่ดีที่สุดเปนครั้งแรก ซ่ึงจะทําเพียงครั้งเดยีวภายหลังจากการสรางสตริงคําตอบ
เบื้องตน และทําการถอดรหัสและประเมินคาเปนที่เรียบรอยแลว คา Fitness ของสตริงแตละตัวจะถูก
นํามาเปรียบเทยีบกัน โดยท่ีสตริงตัวที่มีคา Fitness มากที่สุดจะเลือกไปเปน “ คําตอบที่ดีที่สุดตัวแรก 
(1st Elite Preserve Solution) ” และสตริงคาํตอบตัวที่มีคาใชจายในการจดัซื้อ อัตราสวนของเสีย และ
เปอรเซ็นตความตรงตอเวลาในการสงมอบ ที่ดีที่สุดมาเกบ็ไวเปนตัวที่ 2 3 และ 4 ตามลําดับ 
 
 

1st Elite 
Preserve Solution 

Max Fitness

2nd Elite 
Preserve Solution 

Min. Cost 3rd Elite 
Preserve Solution 

Min Defect

4th Elite 
Preserve Solution 

Max. Delivery 

Set of Elite Preserve
Priority 

Weight

W1=0.35 

W2=0.35 W3=0.3 
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 7.4.8.2 Post-crossover Elite Preserve Strategy 
 เปนการเก็บคาที่ดีที่สุดภายหลังจากที่เสร็จส้ินกระบวนการครอสโอเวอรแลว เนื่องจากสตริง
คําตอบที่ไดจากการครอสโอเวอรอาจจะเปนคําตอบที่ดีกวาคําตอบเดิมที่เคยพบมา          แตถานําไป
มิวเตชั่นเสยีแลว สตริงคําตอบตัวที่ไดจะเปลี่ยนไปและอาจจะใหคําตอบที่แยลงกวาเดิม ดังนัน้เพื่อ
ปองกันไมใหสตริงคําตอบที่ดีหลังจาการครอสโอเวอรสูญหายไป จึงตองทําการถอดรหัสและประเมิน
คาสตริงคําตอบที่ไดทั้งหมด แลวนําสตริงคําตอบตัวที่ดทีี่สุดที่ไดจากการครอสโอเวอรไปเปรียบเทียบ
กับคําตอบใน Set of Elite Preserve โดยมีหลักการในการแทนที่สตริงคําตอบ ดังนี ้
 1. เลือกสตริงคําตอบตัวที่มคีา Fitness ที่ดีที่สุด และสตริงที่ดีที่สุดในแตละวัตถุประสงคที่ได
กลาวมาแลวมาอยางละ 1 ตัว 
 2. นําสตริงคําตอบที่ดีที่สุดซึ่งเก็บไวทั้ง 4 ตัวใน Set of Elite Preserve มาเปรียบเทียบกับ
สตริงคําตอบที่ไดจากขัน้ตอนที่ 1 เปนคูตามเกณฑการพิจารณา ถาหากสตริงคําตอบที่ไดจากขัน้ตอน
ที่ 1 ตัวใดดีกวาก็ใหเอาสตริงคําตอบตัวใหมเขาไปแทนตวัเดิมใน Set of Elite Preserve 
 จากสมการที่ 7.4.4.2 จะเหน็ไดวา คา Fitness ที่คํานวณไดในแตละเจนเนอเรชั่นจะอยูบนฐาน
ที่เหมือนกนั เนื่องจากเลือกใชการปรับฐานที่เหมือนกันในทุกเจนเนอเรชั่น (คาที่ไดจากเจนเนอเรชั่นที่ 
1) ดังนั้นจึงสามารถนําคา Fitness  มาเปรียบเทียบกนัไดโดยตรง เชนเดยีวกับการเปรยีบเทียบ โดยใช
คาวัตถุประสงคเปนเกณฑ 
 จากนั้นก็ใหนาํสตริงคําตอบภายหลังจากการครอสโอเวอรทั้งหมด Popsize ตัวไปผาน
กระบวนการมวิเตชั่นตามปกติ 
 
 7.4.8.3 Elite Preserve Strategy of Generation 
 เปนการเก็บคาที่ดีที่สุดภายหลังจากที่เสร็จส้ินกระบวนการมิวเตชั่น  ซ่ึงถือวาเปนการเก็บคาที่
ดีที่สุดของเจนเนอเรชั่นนัน้ๆ ดวย การเก็บคาที่ดีที่สุดของเจนเนอเรชั่นชวยใหคําตอบที่ดีที่สุดเทาที่เคย
ปรากฏมายังคงอยูตอไป การเกบ็คาในขั้นตอนนี้จะทําการเก็บภายหลังจากที่มีการมิวเตชั่นเปนที่
เรียบรอยแลว สตริงคําตอบทั้งหมดจํานวน Popsize ตัว จะถูกถอดรหัสและประเมินคา จากนั้นจะ
นําเอาสตริงคําตอบตัวที่ดีที่สุดในดานตางๆ มาเปรียบเทียบกับ Elite Preserve Solution โดยมีวิธีการ
และขั้นตอนเชนเดียวกนักับ Post-crossover Elite Preserve Strategy แตจะมหีลักการในการแทนที่
สตริงคําตอบที่แตกตางกัน ดังนี ้
 1. การเปรียบเทียบและแทนที่สตริงคําตอบที่ใชคา Fitness สูงสุดเปนเกณฑ 
  -  ถาสตริงคําตอบที่ไดจากการมิวเตชั่นดกีวาก็ใหเก็บสตรงิตัวใหมนี้แทนที่ตัวเดิม 
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- ถาสตริงคําตอบตัวเดิมที่เกบ็ที่เก็บไวดีกวา ใหนําเอาสตริงคําตอบที่เก็บไวไปแทนที่
สตริงคําตอบภายหลังจากการมิวเตชั่นตวัที่มีคา Fitness ที่แยที่สุด 

- ถาสตริงคําตอบทั้งสองมีคา Fitness เทากัน ใหใชคาวตัถุประสงคที่มี Priority ถัดลง
มา เปนเกณฑในการตัดสนิแทน 

 2. การเปรียบเทียบและแทนที่สตริงคําตอบที่ใชคาวัตถุประสงคเปนเกณฑ 
- ถาสตริงคาํตอบที่ไดจากการมิวเตชั่นดกีวาก็ใหเก็บสตรงิตัวใหมนี้แทนที่ตัวเดิม 
- ถาสตริงคําตอบตัวเดิมที่เกบ็ที่เก็บไวดีกวา ใหนําเอาสตริงคําตอบที่เก็บไวไปแทนที่
สตริงคําตอบภายหลังจากการมิวเตชั่นตวัที่มีคาวัตถุประสงคนั้นแยทีสุ่ด ถาหาก
สตริงตัวที่มีคาวัตถุประสงคแยที่สุดนั้นเปนตัวที่ถูกแทนทีม่ากอนหนานีแ้ลวจาก
วัตถุประสงคที่มี Priority สูงกวา ก็ใหแทนที่สตริงคําตอบตัวที่มีคาวตัถุประสงคแย
รองลงมาแทน 

- ถาสตริงคําตอบทั้งสองมีคาวัตถุประสงคเทากัน ใหใชคา Fitness เปนเกณฑในการ
ตัดสินแทน 

 สตริงคําตอบที่ไดภายหลังจากขั้นตอนนีจ้ะกลายเปนสตริงคําตอบพอแมที่แทจริงในเจนเนอ
เรชั่นตอไป  
 
7.5 สรุปทายบท 
 
 เจนเนติกอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคประกอบดวยวัตถุประสงค     3    ดาน        คือ 
(1) คาใชจายรวมต่ําที่สุด (2) อัตราสวนของเสียต่ําที่สุด และ (3) เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลามาก
ที่สุด โดยมีโครงสรางหลักในการทํางานประกอบดวย (1) การเขารหัสและการสรางกลุมประชากร
เบื้องตน (2) การรีโปรดักชั่น (3) การครอสโอเวอร (4) การมวิเตชั่น และ (5) เทคนิคการเก็บคาที่ดี
ที่สุด โดยจะเริม่จากการสรางกลุมประชากรเบื้องตน ซึ่งมีการเขารหัสสตริงคําตอบแบบ Binary String 
อันแสดงถึงจดุที่มีการสงมอบชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบแตละราย จากนั้นสตริงคําตอบที่ไดจะ
ผานเขาสูกระบวนการรีโปรดักชั่น ซ่ึงประกอบดวยข้ันตอนยอย 3 สวน คือ (1) การถอดรหัส สตริง
คําตอบที่ไดจะตองทําการถอดรหัสเพื่อเตรยีมขอมูลสําหรับขั้นตอนการประเมินคา (2) การประเมนิคา 
เปนการคํานวณคาความเหมาะสมของสตริงคําตอบแตละตัวจากสมการวัตถุประสงครวม และ (3) การ
คัดเลือกสตริงคําตอบตัวที่มคีวามเหมาะสมเขาสู Mating Pool ในงานวจิัยนี้ไดนําเสนอวิธีการ Roulette 
Wheel Selection เทานั้น เพื่อเพิ่มความหลากหลายใหกบัคําตอบในแตละเจนเนอเรชั่น จากนั้นสตริง
คําตอบที่ถูกเลือกจะเขาสูกระบวนการครอสโอเวอร โดยวิธีการครอสโอเวอรที่นํามาใชในงานวจิยันี้มี 
3 วิธี ไดแก (1) MOX (2) PMX และ (3) PBX และคําตอบที่ไดจะถูกสงผานเขาสูกระบวนการมิวเตชั่น 
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เนื่องจากโครงสรางสตริงคําตอบที่ใชในงานวิจยันี้เปนแบบ Binary String ดังนั้นจึงนําวิธีการมวิเตชั่น
แบบ Single-Bit Mutation มาใชเทานั้น 
 เทคนิคการเกบ็คาที่ดีที่สุด จะทําการเก็บคําตอบที่ดีที่สุดไว 4 คําตอบ โดยคําตอบที่เก็บไวตัว
แรกจะพิจารณาจากคา Fitness ที่มากที่สุด สวนอีก 3 ตัวที่เหลือจะพจิารณาจากคาของวัตถุประสงค ทํา
การเก็บทั้งหมด 3 คร้ัง คือ (1) ภายหลังจากสรางประชากรเบื้องตน (2) ภายหลังจากการครอสโอเวอร 
และ (3) ภายหลังจาการมิวเตชั่น เพื่อใหคําตอบที่ดีที่สุดยงัคงอยูในเจนเนอเรชั่นตอไป 
 สตริงคําตอบที่ไดจะกลายเปนประชากรพอแมในเจนเนอเรชั่นตอไป       และกระบวนการ
เจนเนติกอัลกอริทึมจะดําเนนิการซ้ํากันตอไปจนครบตามจํานวนเจนเนอเรชั่นสูงสุดที่ไดกําหนดไว 
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บทที่ 8 
 

การทดสอบพารามิเตอรของเจนเนติกอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงค 
  
  เจนเนติกอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคที่พัฒนาขึ้นมาถูกนํามาทดสอบความถูกตอง
ของการทํางานในแตละขั้นตอนและการลูเขาสูคําตอบที่ดีที่สุด ตอมาจะเปนการทดสอบเพื่อหา
พารามิเตอรที่เหมาะสมของเจนเนตกิอัลกอริทึม เนื่องจากประสิทธิภาพในการหาคําตอบของวิธีการ
นี้ขึ้นอยูกับพารามิเตอรที่เกี่ยวของหลายตวั  ไดแก  จํานวนประชากรในแตละเจนเนอเรชั่น    วิธีการ 
ครอสโอเวอร ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น ซ่ึงปญหาที่มี
ขนาดแตกตางกันจะมีพารามเิตอรที่เหมาะสมที่จะทําใหเจนเนตกิอัลกอริทึมมีประสิทธิภาพในการ
หาคําตอบที่ดทีี่สุดแตกตางกัน พารามเิตอรที่เหมาะสมสามารถหาไดโดยการออกแบบการทดลอง  
(ศิริจันทร ทองประเสริฐ, 2537) และทําการทดลองตามวิธีการของ Experimental Design 
(Mongomery, 1997) โดยมีหลักเกณฑที่นาํมาใชพิจารณาเปรียบเทียบเพื่อหาพารามิเตอรที่เหมาะสม
สําหรับแตละปญหา ดังนี ้
 1.   พิจารณาจากความสามารถในการหาคาํตอบที่ดีที่สุด     พิจารณาจากคาวัตถุประสงครวม 
(Fitness Value)  
 2.  พิจารณาจากความเรว็ในการลูเขาสูคําตอบที่ดีที่สุด    โดยจะพจิารณาจากลําดับของเจน
เนอเรชั่นที่พบคําตอบ 
 3.   พิจารณาจากคาเฉลี่ยของ Fitness และคาเฉลี่ยของเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ 
 
8.1 การทดลองหาพารามิเตอรที่เหมาะสม  
 
 8.1.1 การระบุปญหา 
 วิธีการของ MOGA นั้นมีพารามิเตอรตางๆ มากมายทีเ่กีย่วของ ซ่ึงมีผลตอคําตอบที่ไดเปน
อยางมาก ไมวาจะเปน จํานวนประชากร ความนาจะเปนในการครอสโอเวอรและมิวเตชั่น เปนตน 
ดังนั้นเพื่อใหมีประสิทธิภาพในการหาคําตอบของปญหา จึงตองมีการทดสอบเพื่อหาวาควรกําหนด
พารามิเตอรตางๆ ของเจนเนติกอัลกอริทึมอยางไร เพื่อใหมีประสิทธิภาพในการหาคาํตอบที่ดีที่สุด 
 เนื่องจากปญหาที่นํามาศึกษาในงานวิจยันี ้ ไดอางอิงมาจากผลการสํารวจวจิัย ซ่ึงปญหา
ดังกลาวจะประกอบดวยจํานวนผูสงมอบและระยะเวลาทีท่ําการพิจารณาวางแผนกลยทุธการสั่งซื้อที่
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แตกตางกันไป ทําใหพารามเิตอรที่เหมาะสมกับแตละปญหาแตกตางกันไป ตามขนาดของปญหาที่
นํามาพิจารณา ดังนั้นจึงตองทําการทดสอบ โดยแบงเปนกรณีศกึษาตางๆ ไดดังนี ้
 

ตารางที่ 8.1.1.1 รายละเอียดของกรณีศึกษาและขอกําหนดเบื้องตนที่นํามาใชในการทดลอง 
 

กรณีศึกษา
ที่ 

จํานวนผูสงมอบที่
นํามาเปรียบเทียบ 

ระยะเวลาที่ทํา
การพิจารณา 

ความยาว
สตริง 

รูปแบบและปริมาณ
ความตองการ 

คุณสมบัติ 
ผูสงมอบ 

1 8 16 ทําการสุม การกําหนด
2 12 24 ทําการสุม การกําหนด
3 

2 
16 32 ทําการสุม การกําหนด

4 8 24 ทําการสุม การกําหนด
5 12 36 ทําการสุม การกําหนด
6 

3 
16 48 ทําการสุม การกําหนด

หมายเหตุ  ปญหาที่นํามาศึกษาไดถูกประยุกตมาจากงานวิจัยในอดีตและผลจากากรสํารวจวิจัย 
  
  8.1.2 การทดสอบความถูกตองของโปรแกรม 
 เพื่อความสะดวกในการดําเนินการตามขัน้ตอนของเจนเนติกอัลกอริทมึ ในงานวจิยันี้จึงได
ทําการเขียนโปรแกรมตามขัน้ตอนการทํางานของเจนเนติกอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคโดยใช
โปรแกรม Matlab Version 6.5 ซ่ึงรองรับการทํางานของเจนเนตกิอัลกอริทึมไดเปนอยางดี อยางไรก็
ดีเพื่อความนาเชื่อถือในการทาํงานและประสิทธิภาพในการหาคําตอบของโปรแกรมที่เขียนขึ้น จึง
ควรเปนอยางยิ่งที่จะทาํการทดสอบความถูกตองในการทํางานของโปรแกรม ซ่ึงจะทําการทดสอบ
ใน 2 ลักษณะดวยกัน (กรรณิกา ศิลานนท, 2542)  คือ 
 1. การทดสอบความถูกตองของโปรแกรมในเรื่องของการทํางานในแตละขั้นตอนของเจน
เนติกอัลกอริทมึแบบหลายวตัถุประสงค โดยการทําการรันโปรแกรมไปทีละขั้นตอน เพื่อนําผลที่ได
จากโปรแกรมมาเปรียบเทียบกับผลที่ไดจากการคํานวณหาดวยมือ ซ่ึงผลการทดสอบแสดงใหเหน็วา
โปรแกรมสามารถทํางานไดอยางถูกตองเมือ่ทําการเปรียบเทียบกับการคํานวณหาดวยมือ 
 2. การทดสอบความถูกตองของโปรแกรมในการลูเขาหาคําตอบที่ดทีี่สุด ทําการทดสอบ
โดยการรันโปรแกรมไปจนครบจํานวนเจนเนอเรชั่นสูงสุด ซ่ึงในแตละเจนเนอเรชัน่จะทําการเกบ็คา 
Fitness ของคําตอบที่ดีที่สุดมาเขียนกราฟ เพื่อใชพิจารณาแนวโนมการลูเขาหาคําตอบที่ดีที่สุดตาม
หลักการของเจนเนตกิอัลกอริทึม ซ่ึงผลการทดสอบแสดงใหเห็นวาโปรแกรมสามารถหาคําตอบโดย
มีแนวโนมลูเขาสูคําตอบที่ดีที่สุด 
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 8.1.3 การเลือกตัวแปรตอบสนอง 
 เนื่องจากเปนการทดสอบหาคาพารามิเตอรที่เหมาะสมโดยพิจารณาจากความสามารถใน
การหาคําตอบที่ดีที่สุด ดังนั้นตัวแปรตอบสนองที่ใชควรเปนคาวตัถุประสงคเปาหมาย (Objective 
Value) ของปญหาการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบ ในกรณขีอง MOGA คาวัตถุประสงคที่
นํามาใชพิจารณานั้นควรเปนคา Fitness ซ่ึงไดจากการรวมเอาคาวัตถุประสงคใน 3 ดานมาคิดรวมกนั
แบบเฉลี่ยน้ําหนักความสําคญั อันประกอบดวย คาใชจายรวม คณุภาพของชิ้นสวนประกอบ และ
ความสงมอบที่ตรงตอเวลา  มาเปนตัวแปรตอบสนอง 
 แตถาหากคา Fitness ไมสามารถระบุไดวาพารามิเตอรที่เหมาะสมควรเปนอยางไร กจ็ะใช
ลําดับของเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบที่ดีที่สุดมาเปนตวัแปรตอบสนองเพื่อใชในการตัดสินแทน อัน
เนื่องมาจากประสิทธิภาพของ MOGA ไมไดขึ้นอยูกับคาคําตอบเพียงอยางเดยีว แตขึ้นอยูกับ
ความสามารถในการลูเขาหาคําตอบดวย 
 
 8.1.4 การเลือกปจจัยและระดับของปจจัย 
 พารามิเตอรที่เกี่ยวของกับการหาคําตอบโดยใชวิธีการเจนเนติกอัลกอริทมึแบบหลายวตัถุ 
ประสงคสําหรับกรณีศึกษาตวัอยางนี้ มดีังนี้ 
 
 1. จํานวนประชากร (Population Size : pop_size) 
 จํานวนประชากร คือ จํานวนของคําตอบที่มีอยูในแตละเจนเนอเรชัน่ การกําหนดจํานวน
ประชากรที่นอยเกินไปอาจจะทําใหคําตอบติดอยูใน Loacal Optimum ดังนั้นจึงจําเปนที่จะตองมกีาร
ทดสอบวาจํานวนประชากรที่เหมาะสมกบัปญหาในกรณีศึกษาตางๆ ควรเปนเทาใด จากการศกึษา
งานวิจยัในอดตี (กรรณกิา ศลิานนท, 2542) จึงไดกําหนดระดับของจํานวนประชากร ดังนี ้
 - กรณีศกึษาที่ 1 กําหนดระดบัของจํานวนประชากรเปน 3 ระดับ คือ 10 15 และ 20 
 - กรณีศกึษาที่ 2 และ 4 กําหนดระดับของจํานวนประชากรเปน 3 ระดบั คือ 15 25 และ 35 
 - กรณีศกึษาที่  3 และ 5 กําหนดระดับของจํานวนประชากรเปน 3 ระดบั คือ 20 30 และ 40  
 - กรณีศกึษาที่ 6  กําหนดระดบัของจํานวนประชากรเปน 3 ระดับ คือ 25 35 และ 45  
 
 2. วิธีการคัดเลือกสตริง (Selection Method) 
 เนื่องจากวิธีการของ MOGA มีการเก็บคําตอบเปนชุดจํานวน 4 คําตอบ เพื่อหลีกเลี่ยงการ
เก็บคาที่ซํ้ากันและทําใหวนติดอยูใน Loacal Optimum ดังนั้นจึงเพิ่มความหลากหลายของสตริง
คําตอบใน Mating Pool โดยใชวิธีการคัดเลอืกสตริงแบบ Roulette Wheel Selection ดังนั้นจึงไมนํา
วิธีการคัดเลือกสตริงมากําหนดเปนปจจยัที่เกี่ยวของในการทดลอง 
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 3. ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร (Crossover Probability : Pc) 
 คานี้สามารถกําหนดไดตั้งแต 0 จนกระทั่งถึง 1.0 แตการกําหนดใหความนาจะเปนใน
การครอสโอเวอรมีคามากจะชวยทําใหประสิทธิภาพของ MOGA ดีขึ้น (กรรณกิา ศิลานนท, 2542)  
ดังนั้นในงานวจิัยนีจ้ึงกําหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเปน 4 ระดับ คือ 0.7 0.8 0.9 และ 
1.0 
 
 4. ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น(Mutation Probability : Pm) 
 คานี้สามารถกําหนดไดตั้งแต 0 จนกระทัง่ถึง 1.0 เชนเดียวกัน แตการกําหนดใหความนาจะ
เปนในการมิวเตชั่นมีคานอยจะชวยทําใหประสิทธิภาพของ MOGA ดีขึ้น (กรรณิกา ศิลานนท, 2542) 
ดังนั้นในงานวจิัยนีจ้ึงกําหนดความนาจะเปนในการมิวเตชั่นเปน 4 ระดบั คือ 0.1  0.2  0.3 และ 0.4 
 
 5. วิธีการครอสโอเวอร (Crossover Metod) 
 เนื่องจากโครงสรางของสตริงคําตอบที่พัฒนาขึ้นมาเพื่อใชในการหาคําตอบของ MOGA 
เปนแบบ  Binary String ดังนั้นจึงไดนําเสนอวิธีการครอสโอเวอรที่เหมาะสม 3 วิธี ซ่ึงวิธีการครอส
โอเวอรเปนปจจัยทีน่ํามาใชในการทดลองปจจัยหนึ่ง โดยมีระดับของปจจัยทั้งหมด 3 ระดับ ดังนี ้
  - ระดับที่ 1 วิธี Modified One-point Crossover (MOX)    
 - ระดับที่ 2 วิธี Partial Match Crossover (PMX) 
 - ระดับที่ 3 วิธี Position Base Crossover (PBX) 
 
 6. วิธีการมิวเตชั่น(Mutation Metod) 
 เนื่องจากโครงสรางของสตริงคําตอบที่พัฒนาขึ้นมาเพื่อใชในการหาคําตอบของ MOGA 
เปนแบบ Binary String ดังนั้นจึงไดนําเสนอวิธีการมิวเตชั่นที่เหมาะสมเพียงวธีิเดียว และไมนํา
วิธีการมิวเตชัน่มากําหนดเปนปจจยัที่เกีย่วของในการทดลอง 
 
 7. จํานวนเจนเนอเรชั่น (No. of Generation : gen) 
 จํานวนเจนเนอเรชั่น คือ จํานวนรอบทั้งหมดในการคํานวณหาคาตอบสนองของการทดลอง 
โดยที่ 1 เจนเนอเรชั่น คือ การคํานวณตามอัลกอริทึมตั้งแตเร่ิมจนกระทั่งจบกระบวนการ แลววน
กลับมาเริ่มกระบวนการที่ซํ้ากันในเจนเนอเรชั่นตอไป ซ่ึงการกําหนดจํานวนเจนเนอเรชัน่ทีน่อย
เกินไปอาจจะทําใหยังไมสามารถหาคําตอบที่นาพึงพอใจได อยางไรก็ดีการกําหนดจํานวนเจนเนอ
เรชั่นที่มากเกนิไปจะทําใหเสียเวลาในการหาคําตอบที่มากเกินความจําเปน ดังนัน้การกําหนดจํานวน
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เจนเนอเรชั่นทีเ่หมาะสมทําไดโดยการทดลองเบื้องตน (Pilot Run) เพื่อดูแนวโนมของการลูเขาหา
คําตอบ ซ่ึงไดกําหนดจํานวนเจนเนอเรชัน่ในการทํา Pilot Run ไว ดังนี้ 
 - กรณีศกึษาที่ 1 2 และ 4 ทํา Pilot Run จํานวน 1,000 เจนเนอเรชั่น 
 - กรณีศกึษาที่  3  และ 5 ทํา Pilot Run จํานวน 2,000 เจนเนอเรชั่น 
 - กรณีศกึษาที่ 6 ทํา Pilot Run จํานวน 3,000 เจนเนอเรชั่น 
 ผลการทํา Pilot Run แสดงดงัตอไปนี้  
 
 - กรณีศกึษาที่ 1 

รูปท่ี 8.1.4.1 ผลที่ไดจากการทํา Pilot Runสําหรับกรณีศกึษาที่ 1 
 
 จากรูปที่ 8.1.4.1 แสดงใหเห็นวาผลการทาํ Pilot Run สําหรับกรณีศกึษาที่ 1 นั้นจะใหคา 
Fitness สูงสุด (1.2135) ในเจนเนอเรชัน่ที่ 147 ดังนั้นเพื่อความนาเชื่อถือของการทดลอง จึง
กําหนดใหทําการทดลองโดยใชจํานวนเจนเนอเรชั่นเทากับ 300 เจนเนอเรชั่น 
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 -  กรณีศึกษาที่ 2 

รูปท่ี 8.1.4.2 ผลที่ไดจากการทํา Pilot Runสําหรับกรณีศกึษาที่ 2 
 
 จากรูปที่ 8.1.4.2 แสดงใหเห็นวาผลการทาํ Pilot Run สําหรับกรณีศกึษาที่ 2 นั้นจะใหคา 
Fitness สูงสุด (1.2663) ในเจนเนอเรชัน่ที่ 317 ดังนั้นเพื่อความนาเชื่อถือของการทดลอง จึง
กําหนดใหทําการทดลองโดยใชจํานวนเจนเนอเรชั่นเทากับ 500 เจนเนอเรชั่น 
 
 - กรณีศกึษาที่ 3 

 

รูปท่ี 8.1.4.3 ผลที่ไดจากการทํา Pilot Runสําหรับกรณีศกึษาที่ 3 
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 จากรูปที่ 8.1.4.3 แสดงใหเห็นวาผลการทาํ Pilot Run สําหรับกรณีศกึษาที่ 3 นั้นจะใหคา 
Fitness  สูงสุด  (1.2868)  ในเจนเนอเรชัน่ที่  1635   อยางไรก็ดพีบวาคา  Fitness  จะเริ่มคงที่ตั้งแต
เจนเนอเรชั่นที ่399 (คา Fitness เทากับ 1.2862) จนกระทั่งถึงเจนเนอเรชัน่ที่ 1635 ซ่ึงคาที่เพิ่มขึ้นมีคา
ไมมากนกั ดังนั้นเพื่อความนาเชื่อถือของการทดลอง และประหยัดเวลาที่ใชในการทดลอง จึง
กําหนดใหทําการทดลองโดยใชจํานวนเจนเนอเรชั่นเทากับ 600 เจนเนอเรชั่น 
 
 - กรณีศกึษาที่ 4 

รูปท่ี 8.1.4.4 ผลที่ไดจากการทํา Pilot Runสําหรับกรณีศกึษาที่ 4 
  
 จากรูปที่ 8.1.4.4 แสดงใหเห็นวาผลการทาํ Pilot Run สําหรับกรณีศกึษาที่ 4 นั้นจะใหคา 
Fitness สูงสุด (1.2233) ในเจนเนอเรชัน่ที่ 225 ดังนั้นเพื่อความนาเชื่อถือของการทดลอง จึง
กําหนดใหทําการทดลองโดยใชจํานวนเจนเนอเรชั่นเทากับ 500 เจนเนอเรชั่น 
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 - กรณีศกึษาที่ 5 

รูปท่ี 8.1.4.5 ผลที่ไดจากการทํา Pilot Runสําหรับกรณีศกึษาที่ 5 
 
 จากรูปที่ 8.1.4.5 แสดงใหเห็นวาผลการทาํ Pilot Run สําหรับกรณีศกึษาที่ 5 นั้นจะใหคา 
Fitness สูงสุด (1.4275) ในเจนเนอเรชัน่ที่ 318 ดังนั้นเพื่อความนาเชื่อถือของการทดลอง จึง
กําหนดใหทําการทดลองโดยใชจํานวนเจนเนอเรชั่นเทากับ 600 เจนเนอเรชั่น 
 
 - กรณีศกึษาที่ 6 

รูปท่ี 8.1.4.6 ผลที่ไดจากการทํา Pilot Runสําหรับกรณีศกึษาที่ 6 
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 จากรูปที่ 8.1.4.6 แสดงใหเห็นวาผลการทาํ Pilot Run สําหรับกรณีศกึษาที่ 6 นั้นจะใหคา 
Fitness สูงสุด (1.4054) ในเจนเนอเรชัน่ที่ 471 ดังนั้นเพื่อความนาเชื่อถือของการทดลอง จึง
กําหนดใหทําการทดลองโดยใชจํานวนเจนเนอเรชั่นเทากับ 800 เจนเนอเรชั่น 
 เมื่อกําหนดจํานวนเจนเนอเรชั่นเพียงคาเดียวสําหรับปญหาในแตละกรณีศึกษา ทําใหไมตอง
กําหนดจํานวนเจนเนอเรชัน่เปนปจจัยที่เกี่ยวของกับการทดลอง 
 
 8.1.5 การพิจารณาผลกระทบรวมกันของระดับปจจัย (Interaction) 
 เนื่องจากปจจยัที่พิจารณาในการทดลองมีมากกวา 1 ปจจัย ดังนัน้อาจเกิดผลกระทบรวม
ระหวางปจจยัได ยกตวัอยางเชน ถาในการทดลองพบวาจํานวนประชากรที่ทําใหคา Fitness สูงที่สุด 
10 และพบวาความนาจะเปนในการครอสโอเวอรที่เหมาะสมคือ 0.8 ในกรณีที่ไมมผีลกระทบรวม
ระหวางปจจยั ก็สามารถสรุปไดทันทีวา ควรกําหนดจํานวนประชากรของเจนเนติกอัลกอริทึมเปน 
10 และใชคาความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 0.8 แตถามีผลกระทบรวมระหวางปจจยัทั้ง 
2 ปจจัยนี้ หมายความวา การกําหนดจํานวนประชากรเทากับ 10 แลว คาความนาจะเปนในการครอส
โอเวอรที่เหมาะสมอาจจะไมใช 0.8 ก็ได และในทางกลับกัน ถากําหนดคาความนาจะเปนใน
การครอสโอเวอรเปน 0.8 และ จํานวนประชากรทีท่ําใหไดคําตอบที่ดีที่สุดอาจจะไมใช 10 ก็ได
เชนกัน การพิจารณาผลกระทบรวมกนัของระดับปจจยัเปนสิ่งที่สําคัญมากในการวเิคราะหเพื่อหา
คาพารามิเตอรที่เหมาะสม โดยผลกระทบดังกลาวสามารถแบงไดระดบัคือ  
 
 (1) 1st  Level Interaction คือผลกระทบรวมระหวางปจจยั 2 ปจจัย เชน จํานวนประชากรกับ
วิธีการครอสโอเวอร หรือวิธีการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
 (2) 2nd Level Interaction คือผลกระทบรวมระหวางปจจยั 3 ปจจัย เชน จํานวนประชากรกับ
วิธีการครอสโอเวอรและความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
 (3) 3rd Interaction คือผลกระทบรวมระหวางปจจัย 4 ปจจัย ซ่ึงเปนผลกระทบรวมสูงสุด
สําหรับการทดลองที่มีปจจยัในการทดลอง 4ปจจัย 
 ถึงแมในการทดลองนี้สามารถเกิดผลกระทบรวมระหวางปจจัยไดถึงระดับที่ 3 แตเนือ่งจาก
ผลกระทบรวมระหวางปจจยัในระดับสูงๆ ไมคอยนยิมนํามาพจิารณา ดังนั้นในการทดลองนี้จึง
พิจารณาเฉพาะผลกระทบรวมระหวางปจจยัในระดับหนึง่เทานั้น ซ่ึงไดแก 
 

- ผลกระทบรวมระหวาง จํานวนประชากร กับ วิธีการครอสโอเวอร 
- ผลกระทบรวมระหวาง จํานวนประชากร กับ ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
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- ผลกระทบรวมระหวาง  จํานวนประชากร กับ ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
- ผลกระทบรวมระหวาง วิธีการครอสโอเวอร กับ ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
- ผลกระทบรวมระหวาง วิธีการครอสโอเวอร กับ ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
- ผลกระทบรวมระหวาง  ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร กับ ความนาจะเปนในการ

มิวเตชั่น 
 
8.2 การออกแบบการทดลอง 
 
 8.2.1 การกําหนดจํานวนขอมูลท่ีตองการ 
 การทดลองในแตละระดับปจจัย (Treament Combination) ตองการขอมูลที่เปนคา
ตอบสนองอันประกอบดวยคา Fitness และลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ อยางละ 2 คา กลาวคอื 
ตองทําการทดลองซ้ําเปนจํานวนครั้งเทากบั 2 Replicate 
 
 8.2.2 การกําหนดรูปแบบการทดลอง 
 ในการทดลองเพื่อหาพารามิเตอรที่เหมาะสมของเจนเนตกิอัลกอริทึม จะใชการทดลองแบบ 
Full Factorial Design อันเปนการออกแบบการทดลองเชิง Factorial ซ่ึงหมายถึง การทดลองที่
พิจารณาถึงผลที่เกิดจากระดบัของปจจัยของปจจัยทั้งหมดที่เปนไปไดในการทดลองนั้น โดยในการ
ทดลองจะมีการพิจารณาถึงผลหลัก (Main Effect) และผลกระทบรวมระหวางปจจยั (Interaction)  
 ซ่ึงในการทดลองนี้จะทําการพิจารณาโดยมตีัวแปรตอบสนองที่เหมือนกันคือคา Fitness ใน
ทุกการทดลองขั้นที่ 1 และลําดับของเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบในทุกการทดลองขั้นที่ 2 ซ่ึงปจจัยที่
นํามาพิจารณามีทั้งหมด 4 ปจจัย ซ่ึงแตละปจจัยจะมีระดบัปจจัยทีไ่มเทากัน และแตกตางกันในแตละ
กรณีศึกษา มีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางที่ 8.2.2.1 ปจจัยและระดับของปจจัยที่ใชในการทดลองเพื่อหาพารามิเตอรของ MOGA 
 

ปจจัย จํานวนระดับปจจัย ระดับปจจัย 

1. จํานวนประชากร 3 

1. กรณีศึกษาที่ 1 ใช  10 15 และ  20 ประชากร 
2. กรณีศึกษาที่ 2 ใช  15 25 และ  35 ประชากร 
3. กรณีศึกษาที่ 3 ใช  20 30 และ  40 ประชากร 
4. กรณีศึกษาที่ 4 ใช  15 25 และ  35 ประชากร 
5. กรณีศึกษาที่ 5 ใช  20 30 และ  40 ประชากร 
6. กรณีศึกษาที่ 6 ใช  25 35 และ  45 ประชากร 

2.วิธีการครอสโอเวอร 3 
1. วิธี MOX 
2. วิธี PBX 
3. วิธี PMX 

3. ความนาจะเปนในการครอสโอ
เวอร 4 

1. Pc = 0.7 
2. Pc = 0.8 
3. Pc = 0.9 
4. Pc = 1.0 

4. ความนาจะเปนในการมิวเตช่ัน 4 

1. Pm = 0.1 
2. Pm = 0.2 
3. Pm = 0.3 
4. Pm = 0.4 

 
 การทดลองแบงออกเปน 6 การทดลองตามขนาดของปญหา (ความยาวสตริงและจํานวน
คําตอบที่เปนไปได) ดังนี ้
การทดลองที่ 1 : การทดลองสําหรับปญหาการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบ ผูสงมอบ 2 ราย ระยะเวลาที่

ทําการพิจาณา 8 ชวงเวลา ใชจํานวนเจนเนอเรชั่น 300 เจนเนอเรชั่น 
การทดลองที่ 2 : การทดลองสําหรับปญหาการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบ ผูสงมอบ 2 ราย ระยะเวลาที่

ทําการพิจาณา 12 ชวงเวลา ใชจํานวนเจนเนอเรชั่น 500 เจนเนอเรชัน่ 
การทดลองที่ 3 : การทดลองสําหรับปญหาการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบ ผูสงมอบ 2 ราย ระยะเวลาที่

ทําการพิจาณา 16 ชวงเวลา ใชจํานวนเจนเนอเรชั่น 600 เจนเนอเรชัน่ 
การทดลองที่ 4 : การทดลองสําหรับปญหาการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบ ผูสงมอบ 3 ราย ระยะเวลาที่

ทําการพิจาณา 8 ชวงเวลา ใชจํานวนเจนเนอเรชั่น 500 เจนเนอเรชั่น 



 
150 

 

การทดลองที่ 5 : การทดลองสําหรับปญหาการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบ ผูสงมอบ 3 ราย ระยะเวลาที่
ทําการพิจาณา 12 ชวงเวลา ใชจํานวนเจนเนอเรชั่น 600 เจนเนอเรชัน่ 

การทดลองที่ 6 : การทดลองสําหรับปญหาการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบ ผูสงมอบ 3 ราย ระยะเวลาที่
ทําการพิจาณา 16 ชวงเวลา ใชจํานวนเจนเนอเรชั่น 800 เจนเนอเรชัน่ 

 แตละการทดลองมี Treatment Combination เทากับ 3x3x4x4 = 144 และ ทําการทดลองเปน
จํานวน 2 Replicates ดังนั้นจงึมีขอมูลทั้งหมดในแตละการทดลองเทากับ 144x2 =  ขอมูล 
 
 8.2.3 การเก็บและการจัดระบบขอมูล 
 จากการออกแบบการทดลอง จะทําการเก็บขอมูลตามลําดับที่ไดออกแบบไวในโปรแกรม 
Minitab โดยทีจ่ะทําการเก็บคาตัวแปรตอบสนอง ซ่ึงประกอบดวยคา Fitness และลําดับเจนเนอเรชั่น
ที่พบคําตอบ พรอมกันไป ซ่ึงขอมูลที่ไดจาการทดสอบ แสดงในภาคผนวก ง 
 
8.3 การวิเคราะหผลการทดลอง 
 
 เพื่อกําหนดระดับพารามิเตอรที่เหมาะสมของเจนเนติกอัลกอริทึม จะมีขัน้ตอนในการ
วิเคราะห ดังนี ้
 1. การวิเคราะหโดยใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง ขั้นแรกจะพิจารณาจากผลการวิเคราะห
ความแปรปรวน (ANOVA) เพื่อหาปจจัยที่มีอิทธิพลตอตัวแปรตอบสนอง จากนัน้นําปจจยัดังกลาว
มาวิเคราะหเปรียบเทียบระดบัของปจจัย (Fisher’s Pairwise Comparision) และถาสามารถระบุระดับ
ของปจจัยที่มผีลไดเพียงระดับเดียว ก็จะกาํหนดระดับปจจัยนั้นเปนพารามิเตอรของเจนเนตกิ
อัลกอริทึม ถาไมสามารถระบุได ก็จะนําปจจัยนั้นไปวิเคราะหตอในชัน้ตอนที่ 2 
 2. การวิเคราะหโดยพจิารณาจากลําดับของเจนเนอเรชั่นทีพ่บคําตอบเปนคาตอบสนอง จะมี
หลักการในการพิจารณาเหมอืนกับขั้นตอนที่ 1  
 3. การวิเคราะหโดยพิจารณาจากคาเฉลี่ยของคา Fitness เปนการวิเคราะหในกรณีที่ไม
สามารถระบุระดับของปจจยัที่เหมาะสมไดจาก 2 ขั้นตอนแรก โดยจะนําเอาระดับของปจจัยทีย่ังไม
สามารถระบุไดมาเปรียบเทยีบกันโดยใชคาเฉลี่ยของคา Fitness ถาระดับใดใหคาทีสู่งกวากก็ําหนด
ระดับของปจจยันั้นเปนพารามิเตอรของเจนเนติกอัลกอริทมึ 
 ในขั้นตอนที ่ 1 และ 2 จะมีการวิเคราะหที่เหมือนกนั แตจะตางกันเพียงคาตอบสนองที่ใช 
โดยวิธีการวิเคราะหที่นํามาใช  ประกอบดวย 
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 1. การวิเคราะหความแปรปรวน เปนการวิเคราะหเพื่อดวูาปจจยัใดที่มผีลตอคาตอบสนองที่
ระดับนยัสําคัญเทากับ 0.05 โดยใชโปรแกรม Minitab Version 13.0 ชวยในการวิเคราะห 
 2. การวิเคราะหเปรียบเทยีบระดับของปจจยั เปนการวิเคราะหเพื่อดูวาระดับของปจจยัใดที่มี
ความแตกตางกับระดับของปจจัยอ่ืนๆ ทีร่ะดับนยัสําคัญเทากับ 0.05 โดยใชโปรแกรม Minitab 
Version 13.0 ชวยในการวิเคราะห 
 ซ่ึงผลการวิเคราะหแสดงดังตอไปนี ้
  
 8.3.1 กรณีศึกษาท่ี 1 ผูสงมอบ 2 ราย ระยะเวลา 8 ชวงเวลา 
 
 8.3.1.1 การวิเคราะหโดยใชคา Fitnessเปนคาตอบสนอง 
 - การวิเคราะหดวย ANOVA 
 จากการวิเคราะหผลการทดสอบพารามิเตอรโดยใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง ไดผลการ
ทดสอบ ดังนี ้
 
ตารางที่ 8.3.1.1.1 ผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 1 โดยใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง 

 

Analysis of Variance for Fitness, using Adjusted SS for Tests  
Source DF Seq SS Adj SS Adj MS F P 
pop_size 2 0.020368 0.020368 0.010184 9.32 0.000 
CType 2 0.008889 0.008889 0.004444 4.07 0.018 
Pc 3 0.002181 0.002181 0.000727 0.66 0.574 
Pm 3 0.010780 0.010780 0.003593 3.29 0.021 
pop_size*CType 4 0.002273 0.002273 0.000568 0.52 0.721 
pop_size*Pc 6 0.007454 0.007454 0.001242 1.14 0.342 
pop_size*Pm 6 0.011993 0.011993 0.001999 1.83 0.094 
CType*Pc 6 0.022948 0.022948 0.003825 3.50 0.002 
CType*Pm 6 0.007486 0.007486 0.001248 1.14 0.339 
Pc*Pm 9 0.011395 0.011395 0.001266 1.16 0.323 
Error 240 0.262342 0.262342 0.001093   
Total 287 0.368107     

  
 จากตารางที ่ 8.3.1.1.1 แสดงผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 1 (ผูสงมอบ 2 ราย 
ระยะเวลา 8 ชวงเวลา) พบวาปจจัยและผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอคา Fitness อยาง
มีนัยสําคัญที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 ประกอบดวย 
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• จํานวนประชากร 
• วิธีการครอสโอเวอร 
• ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
• ความสัมพันธรวมระหวางวธีิการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 

 
 จากผลการวิเคราะห ANOVA ที่ไดนําไป Plot กราฟแสดงอิทธิพลของปจจัย (Main Effect) 
และผลผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอคา Fitness ไดดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 8.3.1.1.1 อิทธิพลของปจจัยที่มีตอคา Fitness ของกรณีศึกษาที่ 1 
 
 จากรูปที่ 8.3.1.1.1 จะเหน็ไดวา จํานวนประชากรเทากับ 20 วิธีการครอสโอเวอรแบบ PBX 
และ ความนาจะเปนในการมิวเตชั่นเทากบั 0.2 กับ 0.4 จะใหคา Fitness ที่สูง ซ่ึงสอดคลองกับผลที่
ไดจากตาราง ANOVA  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Main Effect Plot
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รูปท่ี 8.3.1.1.2 อิทธิพลจากความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีตอคา Fitness ของกรณีศึกษาที่ 1 
  
 จากรูปที่ 8.3.1.1.2 สามารถวิเคราะหความสัมพันธรวมของปจจัยที่มอิีทธิพลตอคา Fitness 
ได ดังนี ้
 - ความสัมพนัธรวมระหวางวิธีการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
 จากรูปที่ 8.3.1.1.1 การกําหนดวิธีการครอสโอเวอรแบบ PBX จะใหคา Fitness สูงที่สุด  แต
เนื่องจากวิธีการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนในการครอสโอเวอรมีความสัมพันธกัน ดังนัน้
จะตองพจิารณาวาควรกําหนดพารามิเตอรทั้ง 2 ตัวอยางไร ซ่ึงจากรูปที่ 8.3.1.2 แสดงใหเห็นวา ถาใช
วิธีการครอสโอเวอรแบบ PBX รวมกับคาความนาจะเปนในการมิวเตชั่น เทากับ 0.1 0.2 และ 0.4 จะ
ใหคา Fitness สูงที่สุด แตไมแตกตางกันมากนัก แตถาใชความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากบั 
0.3 จะไดคา Fitness ที่ต่ํากวา 
 
 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 
 ทําการวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เพื่อเลือกระดับ
ปจจัยที่เหมาะสม ไดผลดังนี้ 
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 - จํานวนประชากร 
 ผลการวิเคราะหพบวาจํานวนประชากร 20 จะใหคา Fitness ที่สูงกวาอยางมีนัยสําคญั  
 - วิธีการครอสโอเวอร 
 ผลการวิเคราะหพบวา วิธีการครอสโอเวอรแบบ PBX จะใหคา Fitness สูงกวาอยางมี
นัยสําคัญ  
 - ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
 ผลการวิเคราะหพบวา ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น เทากับ 0.2 และ 0.4 จะใหคา Fitness 
สูงกวาคาอื่นๆ อยางมีนัยสําคัญ  
 
 8.3.1.2 การวิเคราะหโดยใชลําดับเจนเนอเรชั่นท่ีพบเปนคาตอบสนอง 
 - การวิเคราะหดวย ANOVA 
 เนื่องมาจากการใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง ยังไมสามารถระบุระดับของพารามิเตอร
ของความนาจะเปนในการครอสโอเวอรและความนาจะเปนในการมิวเตชั่นได ดังนั้นจึงทําการ
วิเคราะหโดยใชลําดับของเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบมาวิเคราะห ไดผลดังนี ้
 

ตารางที่ 8.3.1.2.1 ผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 1 โดยใชลําดับเจนเนอเรชั่นเปน 
คาตอบสนอง 

 

         Analysis of Variance for No.Gen., using Adjusted SS for Tests 
Source DF Seq SS Adj SS Adj MS F P 
pop_size 2 41730.4 41730.4 20865.2 87.17 0.000 
CType 2 3702.8 3702.8 1851.4 7.73 0.001 
Pc 3 1942.5 1942.5 647.5 2.71 0.046 
Pm 3 226.3 226.3 75.4 0.32 0.814 
pop_size*CType 4 1054.5 1054.5 263.6 1.10 0.357 
pop_size*Pc 6 1248.2 1248.2 208.0 0.87 0.518 
pop_size*Pm 6 5279.3 5279.3 879.9 3.68 0.002 
CType*Pc 6 5413.9 5413.9 902.3 3.77 0.001 
CType*Pm 6 2538.6 2538.6 423.1 1.77 0.106 
Pc*Pm 9 4681.9 4681.9 520.2 2.17 0.025 
Error 240 57444.9 57444.9 239.4   
Total 287 125263.3     

 



 
155 

 

 จากตารางที ่ 8.3.1.2.1 แสดงผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 1 (ผูสงมอบ 2 ราย 
ระยะเวลา 8 ชวงเวลา) พบวาปจจัยและผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอลําดับเจนเนอ
เรชั่นที่พบ ซ่ึงเปนคาตอบสนอง อยางมีนัยสําคัญที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ประกอบดวย 

• จํานวนประชากร 
• วิธีการครอสโอเวอร 
• ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
• ความสัมพันธรวมระหวางจาํนวนประชากรกับความนาจะเปนในการมวิเตชั่น 
• ความสัมพันธรวมระหวางวธีิการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
• ความสัมพันธรวมระหวางความนาจะเปนในการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนใน

การมิวเตชัน่ 
 จากผลการวิเคราะห ANOVA ที่ไดนําไป Plot กราฟแสดงอิทธิพลของปจจัย (Main Effect) 
และผลผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ ไดดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปท่ี 8.3.1.2.1 อิทธิพลของปจจัยที่มีตอลําดบัเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบของกรณีศึกษาที่ 1 
 
 จากรูปที่  8.3.1.2.1  จะเห็นไดจํานวนประชากรเทากับ  20   และความนาจะเปนใน
การครอสโอเวอร เทากับ 0.7 และ 0.9 จะใหคา ลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด ซ่ึงสอดคลอง
กับตาราง ANOVA แตวธีิการครอสโอเวอรแบบ MOX กับ PBX จะใหลําดบัเจนเนอเรชั่นที่พบ
คําตอบที่ต่ําทั้งคู แตไมแตกตางกันมากนัก    
 
 

PmPcCTypepop_size

0.40.30.20.11.00.90.80.7
PBX

PMX
MOX201510

124

118

112

106

100

N
o.

G
en

.

Main Effect Plot



 
156 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปท่ี 8.3.1.2.2 อิทธิพลจากความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีตอลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ 
ของกรณีศึกษาที่ 1 

 
 จากรูปที ่  8.3.1.2.2  สามารถวิเคราะหความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีอิทธิพลตอคาลําดับ
เจนเนอเรชั่นทีพ่บคําตอบได ดังนี ้

- ความสัมพนัธรวมระหวางจํานวนประชากรกับความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
จากรูปแสดงใหเห็นวา การกําหนดจํานวนประชากรเทากับ 20 แลว ไมวาจะกําหนดความ

นาจะเปนในการมิวเตชั่นเทาไรก็ตาม ลําดบัเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบจะไดคาต่ําใกลเคียงกันทั้ง 4 คา 
และทั้ง 4 คายงัต่ํากวาการกําหนดจํานวนประชากรในระดับอื่นๆ  

- ความสัมพนัธรวมระหวางวิธีการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
จากรูปแสดงใหเห็นวา   ถากําหนดวิธีการครอสโอเวอรเปนแบบ  MOX   รวมกับความ

นาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 0.9 จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ํากวาการกําหนดคา
ความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเปนคาอื่นๆ แตถากาํหนดวิธีการครอสโอเวอรเปนแบบ PBX 
รวมกับความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 0.7 กับ 1.0 จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นในการพบ
คําตอบที่ต่ํากวาการกําหนดคาความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเปนคาอื่นๆ 
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- ความสัมพนัธรวมระหวางความนาจะเปนในการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนในการ 
มิวเตชั่น 
จากรูปแสดงใหเห็นวา ถากาํหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 0.7 รวมกับ

ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น เทากับ 0.2 0.3 และ 0.4 จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด 
(0.2 จะใหลําดบัที่ต่ําที่สุด) 
 
 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 
 ทําการวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เพื่อเลือกระดับ
ปจจัยที่เหมาะสม ไดผลดังนี้ 
 - จํานวนประชากร 
 ผลการวิเคราะหพบวา จํานวนประชากรเทากับ 20 จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ํา
ที่สุด อยางมีนยัสําคัญ  
 - วิธีการครอสโอเวอร 
 ผลการวิเคราะหพบวา วิธีการครอสโอเวอรแบบ MOX และ  PBX จะใหลําดับเจนเนอเรชั่น
ที่พบคําตอบต่ําที่สุด อยางมนีัยสําคัญ  
 - ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 

ผลการวิเคราะหพบวา ยังไมสามารถระบุไดวาความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ
เทาไร จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด อยางมีนัยสําคัญ 

 
 8.3.1.3 การวิเคราะหโดยใชคาเฉล่ียของ Fitness 
 จากการพจิารณาเพื่อกําหนดระดับของปจจัยที่มีผลตอคาตอบสนองโดยใชคา Fitness และ
ลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ ยังไมสามารถระบุระดับของความนาจะเปนในการครอสโอเวอร
และความนาจะเปนในการมวิเตชั่นที่เหมาะสมได ดังนั้นจึงใชคาเฉลี่ยของ Fitness มาเปนตัวพจิารณา 
โดยทําการพจิารณาจากรูปที ่8.3.1.1.1 และ 8.3.1.1.2 ไดผลดังนี้ 
 - ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
 จากการกําหนดจํานวนประชากรเทากับ 20 และวิธีการครอสโอเวอรแบบ PBX  จะไดวาการ
กําหนดคาความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 0.7 จะใหคา Fitness ที่สูง  
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 - ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
 จากการกําหนดจํานวนประชากรเทากับ  20  วิธีการครอสโอเวอรแบบ  PBX   และความ
นาจะเปนในการครอสโอเวอร เทากับ 0.7 จะไดวาการกําหนดคาความนาจะเปนในการมิวเตชั่น
เทากับ 0.2 จะใหคา Fitness ที่สูง  
 สรุปไดวา พารามิเตอรที่เหมาะสมสําหรับกรณีศึกษานี้ ประกอบดวย 
   

จํานวนประชากร :    20 
วิธีการครอสโอเวอร :    PBX 
ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร :    0.7 
ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น :    0.2 

 
 8.3.2 กรณีศึกษาท่ี 2 ผูสงมอบ 2 ราย ระยะเวลา 12 ชวงเวลา 
 
 8.3.2.1 การวิเคราะหโดยใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง 
 - การวิเคราะหดวย ANOVA 
 จากการวิเคราะหผลการทดสอบพารามิเตอรโดยใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง ไดผลการ
ทดสอบ ดังนี ้
 
ตารางที่ 8.3.2.1.1 ผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 2 โดยใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง 
 
       Analysis of Variance for Fitness, using Adjusted SS for Tests 

Source DF Seq SS Adj SS Adj MS F P 
pop_size 2 0.0017128 0.0017128 0.0008564 5.23 0.006 
CType 2 0.0015109 0.0015109 0.0007555 4.61 0.011 
Pc 3 0.0002952 0.0002952 0.0000984 0.60 0.615 
Pm 3 0.0002348 0.0002348 0.0000783 0.48 0.698 
pop_size*CType 4 0.0013676 0.0013676 0.0003419 2.09 0.083 
pop_size*Pc 6 0.0006826 0.0006826 0.0001138 0.69 0.654 
pop_size*Pm 6 0.0017378 0.0017378 0.0002896 1.77 0.106 
CType*Pc 6 0.0013481 0.0013481 0.0002247 1.37 0.227 
CType*Pm 6 0.0039620 0.0039620 0.0006603 4.03 0.001 
Pc*Pm 9 0.0012408 0.0012408 0.0001379 0.84 0.579 
Error 240 0.0393243 0.0393243 0.0001639   
Total 287 0.0534169     
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 จากตารางที่ 8.3.2.1.1 แสดงผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 2 (ผูสงมอบ 2 ราย 
ระยะเวลา 12 ชวงเวลา) พบวาปจจัยและผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอคา Fitness 
อยางมีนัยสําคญัที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ประกอบดวย 

• จํานวนประชากร 
• วิธีการครอสโอเวอร 
• ความสัมพันธรวมระหวางวธีิการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 

 
 จากผลการวิเคราะห ANOVA ที่ไดนําไป Plot กราฟแสดงอิทธิพลของปจจัย (Main Effect) 
และผลผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอคา Fitness ไดดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 8.3.2.1.1 อิทธิพลของปจจัยที่มีตอคา Fitness ของกรณีศึกษาที่ 2 
 
 จากรูปที ่ 8.3.2.1.1 จะเห็นไดวา จํานวนประชากรเทากบั 35 และวิธีการครอสโอเวอรแบบ 
PMX จะใหคา Fitness ที่สูง ซ่ึงสอดคลองกับผลที่ไดจากตาราง ANOVA  
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รูปท่ี 8.3.2.1.2 อิทธิพลจากความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีตอคา Fitness ของกรณีศึกษาที่ 2 
  
 จากรูปที่ 8.3.2.1.2 สามารถวิเคราะหความสัมพันธรวมของปจจัยที่มอิีทธิพลตอคา Fitness 
ได ดังนี ้ 
 - ความสัมพนัธรวมระหวางวิธีการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนในการมิวเตชั่น   
 จากรูปแสดงใหเห็นวา ถาใชวิธีการครอสโอเวอรแบบ MOX รวมกับความนาจะเปนในการ
มิวเตชั่นเทากบั 0.2 จะใหคา Fitness สูงที่สุด ในขณะที่คาอื่นๆ จะใหคา Fitness ที่ต่ํากวา  แตถาใช
วิธีการครอสโอเวอรแบบ PMX รวมกับความนาจะเปนในการมวิเตชัน่เทากับ 0.4 จะใหคา Fitness 
สูงที่สุด ในขณะที่คาอื่นๆ จะใหคานอยลงตามลําดับ โดยที่ 0.1 จะใหคา Fitness ต่ําที่สุด  และ ถาใช
วิธีการครอสโอเวอรแบบ PBX รวมกับคาความนาจะเปนในการมิวเตชั่น เทากับ 0.3 จะใหคา Fitness 
สูงที่สุด ในขณะที่ความนาจะเปนในการมิวเตชั่นคาอื่นๆ จะใหคา Fitness ที่ต่ํากวา 
 
 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 
 ทําการวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เพื่อเลือกระดับ
ปจจัยที่เหมาะสม ไดผลดังนี้ 
 - จํานวนประชากร 
 ผลการวิเคราะหพบวาจํานวนประชากร 35 จะใหคา Fitness ที่สูงกวาอยางมีนัยสําคญั  
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 - วิธีการครอสโอเวอร 
 ผลการวิเคราะหพบวา วิธีการครอสโอเวอรแบบ PMX จะใหคา Fitness สูงกวาอยางมี
นัยสําคัญ  
 
 8.3.2.2 การวิเคราะหโดยใชลําดับเจนเนอเรชั่นท่ีพบเปนคาตอบสนอง 
 - การวิเคราะหดวย ANOVA 
 เนื่องมาจากการใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง ยังไมสามารถระบุระดับของพารามิเตอร
ของความนาจะเปนในการครอสโอเวอร ความนาจะเปนในการมิวเตชั่นได ดังนั้นจึงทําการวิเคราะห
โดยใชลําดับของเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบมาวิเคราะห ไดผลดังนี้ 
 

ตารางที่ 8.3.2.2.1 ผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 2 โดยใชลําดับเจนเนอเรชั่นเปน 
คาตอบสนอง 

 
        Analysis of Variance for No.Gen., using Adjusted SS for Tests 

Source DF Seq SS Adj SS Adj MS F P 
pop_size 2 5324.6 5324.6 2662.3 2.71 0.069 
CType 2 1651.9 1651.9 825.9 0.84 0.433 
Pc 3 542.0 542.0 180.7 0.18 0.907 
Pm 3 576.1 576.1 192.0 0.20 0.899 
pop_size*CType 4 25523.3 25523.3 6380.8 6.50 0.000 
pop_size*Pc 6 1800.1 1800.1 300.0 0.31 0.934 
pop_size*Pm 6 7779.6 7779.6 1296.6 1.32 0.249 
CType*Pc 6 4517.8 4517.8 753.0 0.77 0.597 
CType*Pm 6 5341.1 5341.1 890.2 0.91 0.491 
Pc*Pm 9 16719.5 16719.5 1857.7 1.89 0.054 
Error 240 235698.9 235698.9 982.1   
Total 287 305475.1     

 
 จากตารางที่ 8.3.2.2.1 แสดงผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 1 (ผูสงมอบ 2 ราย 
ระยะเวลา  12  ชวงเวลา)         พบวาปจจัยและผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอลําดับ
เจนเนอเรชั่นทีพ่บ ซ่ึงเปนคาตอบสนอง อยางมีนัยสําคัญที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 ประกอบดวย 

• ความสัมพันธรวมระหวางจาํนวนประชากรกับวิธีการครอสโอเวอร 
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 อยางไรก็ดีผลที่ไดจากตารางวิเคราะห ANOVA แสดงใหเห็นวาไมมปีจจัยใดที่มีผลตอการลู
เขาหาคําตอบที่ดีที่สุดของเจนเนติกอัลกอริทึม 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

รูปท่ี 8.3.2.2.1 อิทธิพลของปจจัยที่มีตอลําดบัเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบของกรณีศึกษาที่ 2 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 8.3.2.2.2 อิทธิพลจากความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีตอลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ 
 ของกรณีศึกษาที่ 2 
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 จากรูปที่  8.3.2.2.2  สามารถวิเคราะหความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีอิทธิพลตอคาลําดับ
เจนเนอเรชั่นทีพ่บคําตอบได ดังนี ้

- ความสัมพนัธรวมระหวางจํานวนประชากรกับวิธีการครอสโอเวอร 
 จากรูปแสดงใหเห็นวา ถากาํหนดจํานวนประชากรเทากับ 15 รวมกบัวิธีการครอสโอเวอร
แบบ PMX จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด ในขณะทีแ่บบอื่นๆ จะใหลําดับเจนเนอ
เรชั่นที่พบคําตอบที่สูงกวา แตถากําหนดจาํนวนประชากรเทากับ 25 รวมกับวิธีการครอสโอเวอร
แบบ    PBX    จะใหลําดับเจนเนอเรชัน่ทีพ่บคําตอบต่ําที่สุด      ในขณะทีแ่บบอื่นๆ    จะใหลําดับ
เจนเนอเรชั่นทีพ่บคําตอบที่สูงกวา     และถากําหนดจํานวนประชากรเทากับ   35   ไมวาจะใชวิธีการ 
ครอสโอเวอรแบบใดก็ใหผลที่ไมแตกตางกันมากนัก 
 
 8.3.2.3 การวิเคราะหโดยใชคาเฉล่ียของ Fitness 
 จากการพจิารณาเพื่อกําหนดระดับของปจจัยที่มีผลตอคาตอบสนองโดยใชคา Fitness และ
ลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ ยังไมสามารถระบุระดับของความนาจะเปนในการครอสโอเวอร
และความนาจะเปนในการมวิเตชั่นที่เหมาะสมได ดังนั้นจึงใชคาเฉลี่ยของ Fitness มาเปนตัวพจิารณา 
โดยทําการพจิารณาจากรูปที ่8.3.2.1.1 และ 8.3.2.1.2 ไดผลดังนี้ 
 - ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
 จากการกําหนดจํานวนประชากรเทากับ 35 และวิธีการครอสโอเวอรแบบ PMX  จะไดวา
การกําหนดคาความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 1.0 จะใหคา Fitness ที่สูง  
 - ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
 จากการกําหนดจํานวนประชากรเทากับ  35  วิธีการครอสโอเวอรแบบ  PMX  และความ
นาจะเปนในการครอสโอเวอร เทากับ 1.0 จะไดวาการกําหนดคาความนาจะเปนในการมิวเตชั่น
เทากับ 0.3 จะใหคา Fitness ที่สูง  
 สรุปไดวา พารามิเตอรที่เหมาะสมสําหรับกรณีศึกษานี้ ประกอบดวย 
 

จํานวนประชากร :   35 
วิธีการครอสโอเวอร :   PMX 
ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร :   1.0 
ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น :   0.3 
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 8.3.3 กรณีศึกษาท่ี 3 ผูสงมอบ 2 ราย ระยะเวลา 16 ชวงเวลา 
 
 8.3.3.1 การวิเคราะหโดยใชคา Fitnessเปนคาตอบสนอง 
 - การวิเคราะหดวย ANOVA 
 จากการวิเคราะหผลการทดสอบพารามิเตอรโดยใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง ไดผลการ
ทดสอบ ดังนี ้
 
ตารางที่ 8.3.3.1.1 ผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 3 โดยใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง 
 

   Analysis of Variance for Fitness, using Adjusted SS for Tests 
Source DF Seq SS Adj SS Adj MS F P 
pop_size 2 0.0140255 0.0140255 0.0070128 12.45 0.000 
CType 2 0.0038153 0.0038153 0.0019076 3.39 0.035 
Pc 3 0.0003126 0.0003126 0.0001042 0.18 0.907 
Pm 3 0.0008517 0.0008517 0.0002839 0.50 0.680 
pop_size*CType 4 0.0026893 0.0026893 0.0006723 1.19 0.314 
pop_size*Pc 6 0.0030062 0.0030062 0.0005010 0.89 0.503 
pop_size*Pm 6 0.0031565 0.0031565 0.0005261 0.93 0.471 
CType*Pc 6 0.0026990 0.0026990 0.0004498 0.80 0.572 
CType*Pm 6 0.0016887 0.0016887 0.0002814 0.50 0.808 
Pc*Pm 9 0.0048678 0.0048678 0.0005409 0.96 0.474 
Error 240 0.1352240 0.1352240 0.0005634   
Total 287 0.1723367     

 
 จากตารางที่ 8.3.3.1.1 แสดงผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 3 (ผูสงมอบ 2 ราย 
ระยะเวลา 16 ชวงเวลา) พบวาปจจัยและผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอคา Fitness 
อยางมีนัยสําคญัที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ประกอบดวย 

• จํานวนประชากร 
• วิธีการครอสโอเวอร 
 

 จากผลการวิเคราะห ANOVA ที่ไดนําไป Plot กราฟแสดงอิทธิพลของปจจัย (Main Effect) 
และผลผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอคา Fitness ไดดังนี ้
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รูปท่ี 8.3.3.1.1 อิทธิพลของปจจัยที่มีตอคา Fitness ของกรณีศึกษาที่ 3 
 
 จากรูป 8.3.3.1.1 จะเห็นไดวา จํานวนประชากรเทากับ 40  วิธีการครอสโอเวอรแบบ PBX 
จะใหคา Fitness ที่สูง ซ่ึงสอดคลองกับตาราง ANOVA  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 8.3.3.1.2 อิทธิพลจากความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีตอคา Fitness ของกรณีศึกษาที่ 3 
  
 จากการวิเคราะหความแปรปรวนพบวา    ไมมีอิทธิพลของปจจัยรวมตวัใดที่มีผลตอคา
ตอบสนองที่เปน Fitness  
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 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 
 ทําการวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เพื่อเลือกระดับ
ปจจัยที่เหมาะสม ไดผลดังนี้ 
 - จํานวนประชากร 
 ผลการวิเคราะหพบวาจํานวนประชากร 40 จะใหคา Fitness ที่สูงกวาอยางมีนัยสําคญั  
 - วิธีการครอสโอเวอร 
 ผลการวิเคราะหพบวา วิธีการครอสโอเวอรแบบ PBX จะใหคา Fitness สูงกวาอยางมี
นัยสําคัญ  
 
 8.3.3.2 การวิเคราะหโดยใชลําดับเจนเนอเรชั่นท่ีพบเปนคาตอบสนอง 
 - การวิเคราะหดวย ANOVA 
 เนื่องมาจากการใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง ยังไมสามารถระบุระดับของพารามิเตอร
ของความนาจะเปนในการครอสโอเวอร ความนาจะเปนในการมิวเตชั่นได ดังนั้นจึงทําการวิเคราะห
โดยใชลําดับของเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบมาวิเคราะห ไดผลดังนี้ 
 

ตารางที่ 8.3.3.2.1 ผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 3 โดยใชลําดับเจนเนอเรชั่นเปน 
คาตอบสนอง 

 
   Analysis of Variance for No.Gen., using Adjusted SS for Tests 

Source DF Seq SS Adj SS Adj MS F P 
pop_size 2 30867.9 30867.9 15433.9 21.08 0.000 
CType 2 904.4 904.4 452.2 0.62 0.540 
Pc 3 6546.8 6546.8 2182.3 2.98 0.032 
Pm 3 8022.8 8022.8 2674.3 3.65 0.013 
pop_size*CType 4 2280.8 2280.8 570.2 0.78 0.540 
pop_size*Pc 6 6852.4 6852.4 1142.1 1.56 0.160 
pop_size*Pm 6 10104.7 10104.7 1684.1 2.30 0.035 
CType*Pc 6 5770.6 5770.6 961.8 1.31 0.252 
CType*Pm 6 1745.9 1745.9 291.0 0.40 0.880 
Pc*Pm 9 4838.2 4838.2 537.6 0.73 0.677 
Error 240 175730.6 175730.6 732.2   
Total 287 253665.2     
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 จากตารางที่ 8.3.3.2.1 แสดงผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 3 (ผูสงมอบ 2 ราย 
ระยะเวลา    16    ชวงเวลา)      พบวาปจจัยและผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอลําดับ
เจนเนอเรชั่นทีพ่บ ซ่ึงเปนคาตอบสนอง อยางมีนัยสําคัญที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 ประกอบดวย 

• จํานวนประชากร 
• ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
• ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
• ความสัมพันธรวมระหวางจาํนวนประชากรกับความนาจะเปนในการมวิเตช่ัน 
 

 จากผลการวิเคราะห ANOVA ที่ไดนําไป Plot กราฟแสดงอิทธิพลของปจจัย (Main Effect) 
และผลผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ ไดดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
รูปท่ี 8.3.3.2.1 อิทธิพลของปจจัยที่มีตอลําดบัเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบของกรณีศึกษาที่ 3 

 
จากรูปที่   8.3.3.2.1  จะเหน็ไดจํานวนประชากรเทากับ   40   ความนาจะเปนในการครอส

โอเวอรเทากับ 0.9 และความนาจะเปนในการมิวเตชัน่เทากับ 0.4 จะใหคาลําดับเจนเนอเรชัน่ทีพ่บ
คําตอบต่ําที่สุด ซ่ึงสอดคลองกับตาราง ANOVA  
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รูปท่ี 8.3.3.2.2 อิทธิพลจากความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีตอลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ 
ของกรณีศึกษาที่ 3 

 
 จากรูปที่  8.3.3.2.2  สามารถวิเคราะหความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีอิทธิพลตอคาลําดับ
เจนเนอเรชั่นทีพ่บคําตอบได ดังนี ้

- ความสัมพนัธรวมระหวางจํานวนประชากรกับความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
 จากรูปแสดงใหเห็นวา ถากาํหนดจํานวนประชากรเทากบั 20 รวมกับความนาจะเปนในการ
มิวเตชั่นเทากบั 0.4 จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด ในขณะที่คาอื่นๆ จะใหลําดับทีสู่ง
กวา แตถากําหนดจํานวนประชากรเทากบั 30 รวมกับความนาจะเปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.1 และ 
0.4 จะใหลําดับเจนเนอเรชัน่ที่พบคําตอบต่ําที่สุด ในขณะที่คาอื่นๆ จะใหลําดับที่สูงกวา และถา
กําหนดจํานวนประชากรเทากับ  40  รวมกับความนาจะเปนในการมิวเตชั่นเทากับ  0.2  จะใหลําดบั
เจนเนอเรชั่นทีพ่บคําตอบต่ําที่สุด ในขณะที่คาอื่นๆ จะใหลําดับที่สูงกวา 
 
 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 
 ทําการวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เพื่อเลือกระดับ
ปจจัยที่เหมาะสม ไดผลดังนี้ 
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 - จํานวนประชากร 
 ผลการวิเคราะหพบวา จํานวนประชากรเทากับ 40 จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ํา
ที่สุด อยางมีนยัสําคัญ  
 - ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 

ผลการวิเคราะหพบวา  ยังไมสามารถระบุไดวาการกําหนดคาความนาจะเปนในการครอส
โอเวอรเทากับเทาไร จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด อยางมีนัยสําคัญ 
 - ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 

ผลการวิเคราะหพบวา ความนาจะเปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.4 จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่
พบคําตอบต่ําที่สุด อยางมีนยัสําคัญ 

 
 8.3.3.3 การวิเคราะหโดยใชคาเฉล่ียของ Fitness 
 จากการพจิารณาเพื่อกําหนดระดับของปจจัยที่มีผลตอคาตอบสนองโดยใชคา Fitness และ
ลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ ยังไมสามารถระบุระดบัของความนาจะเปนในการครอสโอเวอรที่
เหมาะสมได ดังนั้นจึงใชคาเฉลี่ยของ Fitness มาเปนตัวพจิารณา โดยทําการพิจารณาจากรปูที่ 
8.3.3.1.1 และ 8.3.3.1.2 ไดผลดังนี้ 
 - ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
 จากการกําหนดจํานวนประชากรเทากับ  40  และวิธีการครอสโอเวอรแบบ  PBX  ความ
นาจะเปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.4 จะไดวาการกําหนดคาความนาจะเปนในการครอสโอเวอร
เทากับ 0.9จะใหคา Fitness ที่สูง  
 สรุปไดวา พารามิเตอรที่เหมาะสมสําหรับกรณีศึกษานี้ ประกอบดวย 
   

จํานวนประชากร :    40 
วิธีการครอสโอเวอร :    PBX 
ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร :    0.9 
ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น :    0.4 
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 8.3.4 กรณีศึกษาท่ี 4 ผูสงมอบ 3 ราย ระยะเวลา 8 ชวงเวลา 
 
 8.3.4.1 การวิเคราะหโดยใชคา Fitnessเปนคาตอบสนอง 
 - การวิเคราะหดวย ANOVA 
 จากการวิเคราะหผลการทดสอบพารามิเตอรโดยใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง ไดผลการ
ทดสอบ ดังนี ้
 
ตารางที่ 8.3.4.1.1 ผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 4 โดยใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง 
 

       Analysis of Variance for Fitness, using Adjusted SS for Tests 
Source DF Seq SS Adj SS Adj MS F P 
pop_size 2 0.0788374 0.0788374 0.0394187 40.41 0.000 
CType 2 0.0137694 0.0137694 0.0068847 7.06 0.001 
Pc 3 0.0019614 0.0019614 0.0006538 0.67 0.571 
Pm 3 0.0029231 0.0029231 0.0009744 1.00 0.394 
pop_size*CType 4 0.0051830 0.0051830 0.0012958 1.33 0.260 
pop_size*Pc 6 0.0062625 0.0062625 0.0010438 1.07 0.381 
pop_size*Pm 6 0.0056441 0.0056441 0.0009407 0.96 0.450 
CType*Pc 6 0.0032054 0.0032054 0.0005342 0.55 0.772 
CType*Pm 6 0.0128471 0.0128471 0.0021412 2.20 0.044 
Pc*Pm 9 0.0068747 0.0068747 0.0007639 0.78 0.632 
Error 240 0.2341061 0.2341061 0.0009754   
Total 287 0.3716142     

 
 จากตารางที่ 8.3.4.1.1 แสดงผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 4 (ผูสงมอบ 3 ราย 
ระยะเวลา 8 ชวงเวลา) พบวาปจจัยและผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอคา Fitness อยาง
มีนัยสําคัญที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 ประกอบดวย 

• จํานวนประชากร 
• วิธีการครอสโอเวอร 
• ความสัมพันธรวมระหวางวธีิการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 

 
 จากผลการวิเคราะห ANOVA ที่ไดนําไป Plot กราฟแสดงอิทธิพลของปจจยั (Main Effect) 
และผลผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอคา Fitness ไดดังนี ้
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รูปท่ี 8.3.4.1.1 อิทธิพลของปจจัยที่มีตอคา Fitness ของกรณีศึกษาที่ 4 
 
 จากรูปที่ 8.3.4.1.1 จะเห็นไดวา จํานวนประชากรเทากับ 25, 35 และวิธีการครอสโอเวอร
แบบ PMX จะใหคา Fitness ที่สูง ซ่ึงสอดคลองกับตาราง ANOVA  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 8.3.4.1.2 อิทธิพลจากความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีตอคา Fitness ของกรณีศึกษาที่ 4 
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 จากรูปที่ 8.3.4.1.2 สามารถวิเคราะหความสัมพันธรวมของปจจัยที่มีอิทธิพลตอคา Fitness 
ได ดังนี ้ 
 - ความสัมพนัธรวมระหวางวิธีการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนในการมิวเตชั่น  
 จากรูปแสดงใหเห็นวา ถาใชวิธีการครอสโอเวอรแบบ MOX รวมกับความนาจะเปนในการ
มิวเตชั่นเทากบั 0.2 จะใหคา Fitness สูงที่สุด ในขณะที่คาอื่นๆ จะใหคา Fitness ที่ต่ํากวา แตถาใช
วิธีการ ครอสโอเวอรแบบ PMX รวมกับความนาจะเปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.3 จะใหคา Fitness 
สูงที่สุด ในขณะที่คาอื่นๆ จะใหคา Fitness ที่ต่ํากวา และถาใชวิธีการครอสโอเวอรแบบ PBX 
รวมกับคาความนาจะเปนในการมิวเตชัน่  เทากับ  0.1  จะใหคา Fitness สูงที่สุด  ในขณะที่ความ
นาจะเปนในการมิวเตชั่นคาอื่นๆ จะใหคา Fitness ที่ต่ํากวา แตไมแตกตางกันมากนัก 
 
 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 
 ทําการวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เพื่อเลือกระดับ
ปจจัยที่เหมาะสม ไดผลดังนี้ 
 - จํานวนประชากร 
 ผลการวิเคราะหพบวา จํานวนประชากร 25 และ 35 จะใหคา Fitness สูงกวาอยางมีนยัสําคัญ  
 - วิธีการครอสโอเวอร 
 ผลการวิเคราะหพบวา วิธีการครอสโอเวอรแบบ PMX จะใหคา Fitness สูงกวาอยางมี
นัยสําคัญ  
 
 8.3.4.2 การวิเคราะหโดยใชลําดับเจนเนอเรชั่นท่ีพบเปนคาตอบสนอง 
 - การวิเคราะหดวย ANOVA 
 เนื่องมาจากการใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง ยังไมสามารถระบุระดับของพารามิเตอร
ของจํานวนประชากร ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร และความนาจะเปนในการมิวเตชั่นได 
ดังนั้นจึงทําการวิเคราะหโดยใชลําดับของเจนเนอเรชัน่ทีพ่บคําตอบมาวิเคราะห ไดผลดังนี้ 
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ตารางที่ 8.3.4.2.1 ผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 4 โดยใชลําดับเจนเนอเรชั่นเปน 
คาตอบสนอง 

 
        Analysis of Variance for No.Gen., using Adjusted SS for Tests 

Source DF Seq SS Adj SS Adj MS F P 
pop_size 2 10066.9 10066.9 5033.4 5.14 0.007 
CType 2 4622.9 4622.9 2311.4 2.36 0.097 
Pc 3 9085.0 9085.0 3028.3 3.09 0.028 
Pm 3 9520.0 9520.0 3173.3 3.24 0.023 
pop_size*CType 4 13190.2 13190.2 3297.6 3.37 0.011 
pop_size*Pc 6 7051.9 7051.9 1175.3 1.20 0.307 
pop_size*Pm 6 9527.8 9527.8 1588.0 1.62 0.142 
CType*Pc 6 9897.6 9897.6 1649.6 1.68 0.126 
CType*Pm 6 18100.5 18100.5 3016.8 3.08 0.006 
Pc*Pm 9 16901.2 16901.2 1877.9 1.92 0.050 
Error 240 235176.6 235176.6 979.9   
Total 287 343140.7     

 
 จากตารางที่ 8.3.4.2.1 แสดงผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 4 (ผูสงมอบ 3 ราย 
ระยะเวลา     8     ชวงเวลา)     พบวาปจจัยและผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอลําดับ
เจนเนอเรชั่นทีพ่บ ซ่ึงเปนคาตอบสนอง อยางมีนัยสําคัญที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 ประกอบดวย 

• จํานวนประชากร 
• ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
• ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
• ความสัมพันธรวมระหวางจาํนวนประชากรกับวิธีการครอสโอเวอร  
• ความสัมพันธรวมระหวางวธีิการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
• ความสัมพันธรวมระหวางความนาจะเปนในการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนใน

การมิวเตชัน่ 
 
 จากผลการวิเคราะห ANOVA ที่ไดนําไป Plot กราฟแสดงอิทธิพลของปจจัย (Main Effect) 
และผลผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ ไดดังนี ้
 
 
 



 
174 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 รูปท่ี 8.3.4.2.1 อิทธิพลของปจจัยที่มีตอลําดบัเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบของกรณีศึกษาที่ 4 
 
 จากรูป 8.3.4.2.1 จะเห็นไดจํานวนประชากรเทากับ 35 ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
เทากับ 1.0 และความนาจะเปนในการมิวเตชั่น เทากับ 0.2 จะใหคา ลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ
ต่ําที่สุด ซ่ึงสอดคลองกับตาราง ANOVA  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 8.3.4.2.2 อิทธิพลจากความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีตอลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ 

ของกรณีศึกษาที่ 4 
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 จากรูปที่  8.3.4.2.2  สามารถวิเคราะหความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีอิทธิพลตอคาลําดับ
เจนเนอเรชั่นทีพ่บคําตอบได ดังนี ้

- ความสัมพนัธรวมระหวางจํานวนประชากรกับวิธีการครอสโอเวอร 
 จากรูปแสดงใหเห็นวา ถากาํหนดจํานวนประชากรเทากับ 15 รวมกบัวิธีการครอสโอเวอร
แบบ PBX จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด อยางไรก็ดลํีาดับที่ไดจะไมแตกตางจากการ
กําหนดวิธีการครอสโอเวอรเปนแบบอื่นมากนัก แตถากาํหนดจํานวนประชากรเทากับ 25 รวมกับ
วิธีการครอสโอเวอรแบบ MOX จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด ในขณะทีแ่บบอื่นๆ 
จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบที่สูงกวา  และถากําหนดจํานวนประชากรเทากับ 35 รวมกับ
วิธีการครอสโอเวอรแบบ PBX จะใหลําดบัเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด ในขณะที่แบบอื่นๆ จะ
ใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบที่สูงกวา 

- ความสัมพนัธรวมระหวางวิธีการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
จากรูปแสดงใหเห็นวา ถากาํหนดวิธีการครอสโอเวอรเปนแบบ MOX รวมกับความนาจะ

เปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.2 และ 0.4  จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด ในขณะที่คา
อ่ืนๆ จะใหลําดับที่สูงกวา แตถากําหนดวิธีการครอสโอเวอรเปนแบบ PMX รวมกับความนาจะเปน
ในการมวิเตชัน่เทากับ 0.1 0.2 และ 0.3  จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําใกลเคียงกัน ในขณะ
ที่คา 0.4 จะใหลําดับที่สูงกวามาก และถากําหนดวิธีการครอสโอเวอรเปนแบบ PBX รวมกับความ
นาจะเปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.2 และ 0.3  จะใหลําดับเจนเนอเรชัน่ที่พบคําตอบต่ําใกลเคียงกนั 
ในขณะที่คา 0.1 และ 0.4 จะใหลําดับที่สูงกวา 

- ความสัมพนัธรวมระหวางความนาจะเปนในการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนในการ 
มิวเตชั่น 
จากรูปแสดงใหเห็นวา ถากาํหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 0.7 รวมกับ

ความนาจะเปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.1 0.3 และ 0.4 จะใหลําดับเจนเนอเรชัน่ที่พบคําตอบต่ํา
ใกลเคียงกัน แตถากําหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 0.8 รวมกับความนาจะเปนใน
การมิวเตชัน่เทากับ 0.2 จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด ในขณะที่คาอืน่ๆ จะใหลําดับที่
สูงกวามาก ถากําหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเปนเทากับ 0.9 รวมกับความนาจะเปนใน
การมิวเตชัน่เทากับ 0.2 จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําใกลเคียงกัน ในขณะที่คาอื่นๆ จะให
ลําดับที่สูงกวา และถากําหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเปนเทากับ 1.0 รวมกับความนาจะ
เปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.3 จะใหลําดับเจนเนอเรชัน่ทีพ่บคําตอบต่ําที่สุด ในขณะที่คาอื่นๆ จะให
ลําดับที่สูงกวา  
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 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 
 ทําการวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เพื่อเลือกระดับ
ปจจัยที่เหมาะสม ไดผลดังนี้ 
 - จํานวนประชากร 
 ผลการวิเคราะหพบวา จํานวนประชากรเทากับ 35 จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ํา
ที่สุด อยางมีนยัสําคัญ  
 - ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 

ผลการวิเคราะหพบวา      ยังไมสามารถระบุไดวาควรกําหนดความนาจะเปนในการครอส
โอเวอรเทากับเทาไร จึงจะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด อยางมีนัยสําคัญ 

- ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
ผลการวิเคราะหพบวา ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น เทากับ 0.2 จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่

พบคําตอบต่ําที่สุด อยางมีนยัสําคัญ 
 

 8.3.4.3 การวิเคราะหโดยใชคาเฉล่ียของ Fitness 
 จากการพจิารณาเพื่อกําหนดระดับของปจจัยที่มีผลตอคาตอบสนองโดยใชคา Fitness และ
ลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ ยังไมสามารถระบุระดบัของความนาจะเปนในการครอสโอเวอรที่
เหมาะสมได ดังนั้นจึงใชคาเฉลี่ยของ Fitness มาเปนตัวพจิารณา โดยทําการพิจารณาจากรปูที่ 
8.3.4.1.1 และ 8.3.4.1.2 ไดผลดังนี้ 
 - ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
 จากการกําหนดจํานวนประชากรเทากับ 35 และวิธีการครอสโอเวอรแบบ PMX  ความนาจะ
เปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.2 จะไดวาการกําหนดคาความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 0.9
จะใหคา Fitness ที่สูง  
 สรุปไดวา พารามิเตอรที่เหมาะสมสําหรับกรณีศึกษานี้ ประกอบดวย 
 

จํานวนประชากร :     35 
วิธีการครอสโอเวอร :     PMX 
ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร :     0.9 
ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น :     0.2 
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  8.3.5 กรณีศึกษาท่ี 5 ผูสงมอบ 3 ราย ระยะเวลา 12 ชวงเวลา 
 
 8.3.5.1 การวิเคราะหโดยใชคา Fitnessเปนคาตอบสนอง 
 - การวิเคราะหดวย ANOVA 
 จากการวิเคราะหผลการทดสอบพารามิเตอรโดยใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง ไดผลการ
ทดสอบ ดังนี ้
 
ตารางที่ 8.3.5.1.1 ผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 5 โดยใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง 

 
          Analysis of Variance for Fitness, using Adjusted SS for Tests 

Source DF Seq SS Adj SS Adj MS F P 
pop_size 2 0.0024484 0.0024484 0.0012242 14.16 0.000 
CType 2 0.0000857 0.0000857 0.0000428 0.50 0.610 
Pc 3 0.0007860 0.0007860 0.0002620 3.03 0.030 
Pm 3 0.0004861 0.0004861 0.0001620 1.87 0.135 
pop_size*CType 4 0.0007978 0.0007978 0.0001995 2.31 0.059 
pop_size*Pc 6 0.0016862 0.0016862 0.0002810 3.25 0.004 
pop_size*Pm 6 0.0018232 0.0018232 0.0003039 3.51 0.002 
CType*Pc 6 0.0010943 0.0010943 0.0001824 2.11 0.053 
CType*Pm 6 0.0009981 0.0009981 0.0001664 1.92 0.078 
Pc*Pm 9 0.0021139 0.0021139 0.0002349 2.72 0.005 
Error 240 0.0207520 0.0207520 0.0000865   
Total 287 0.0330719     

 
 จากตารางที่ 8.3.5.1.1 แสดงผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 5 (ผูสงมอบ 3 ราย 
ระยะเวลา 12 ชวงเวลา) พบวาปจจัยและผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอคา Fitness 
อยางมีนัยสําคญัที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ประกอบดวย 

• จํานวนประชากร 
• ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
• ความสัมพันธรวมระหวางจาํนวนประชากรกับความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
• ความสัมพันธรวมระหวางจาํนวนประชากรกับความนาจะเปนในการมวิเตชั่น 
• ความสัมพันธรวมระหวางความนาจะเปนในการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนใน

การมิวเตชัน่ 
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 จากผลการวิเคราะห ANOVA ที่ไดนําไป Plot กราฟแสดงอิทธิพลของปจจัย (Main Effect) 
และผลผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอคา Fitness ไดดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปท่ี 8.3.5.1.1 อิทธิพลของปจจัยที่มีตอคา Fitness ของกรณีศึกษาที่ 5 
 
 จากรูปที่ 8.3.5.1.1 จะเหน็ไดวา จํานวนประชากรเทากับ 40 และความนาจะเปนใน
การครอสโอเวอรเทากับ 0.8 และ 0.9 จะใหคา Fitness ที่สูง ซ่ึงสอดคลองกับตาราง ANOVA  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 8.3.5.1.2 อิทธิพลจากความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีตอคา Fitness ของกรณีศึกษาที่ 5 
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 จากรูปที่ 8.3.5.1.2 สามารถวิเคราะหความสัมพันธรวมของปจจัยที่มอิีทธิพลตอคา Fitness 
ได ดังนี ้

- ความสัมพนัธรวมระหวางจํานวนประชากรกับความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
 จากรูปแสดงใหเห็นวา ถากําหนดจํานวนประชากรเทากับ 20 รวมกับความนาจะเปนใน
การครอสโอเวอรเทากับ 0.9 จะใหคา Fitness สูงที่สุด ในขณะที่คาอืน่ๆ จะใหคา Fitness ที่ต่ํากวา 
แตถากําหนดจาํนวนประชากรเทากับ 30 ความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 0.8 กับ 0.9 จะ
ใหคา Fitness สูงที่สุด ในขณะที่คาอื่นๆ จะใหคา Fitness ที่ต่ํากวา และถากําหนดจาํนวนประชากร
เทากับ 40 รวมกับความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 0.7 กับ 0.8 จะใหคา Fitness สูงที่สุด 
ในขณะที่คา 0.9 กับ 1.0 จะใหคา Fitness ที่ต่ํากวา แตไมแตกตางกันมากนัก 

- ความสัมพนัธรวมระหวางจํานวนประชากรกับความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
จากรูปแสดงใหเห็นวา ถากาํหนดจํานวนประชากรเทากบั 20 รวมกับความนาจะเปนในการ

มิวเตชั่นเทากบั 0.2 จะใหคา Fitness สูงที่สุด ในขณะที่คาอื่นๆ จะใหคา Fitness ที่ต่ํากวา แตถา
กําหนดจํานวนประชากรเทากับ 30 ความนาจะเปนในการมิวเตชัน่เทากับ 0.1 กบั 0.3 จะใหคา 
Fitness สูงที่สุด ในขณะที่คาอื่นๆ จะใหคา Fitness ที่ต่ํากวา และถากําหนดจํานวนประชากรเทากบั 
40 รวมกับความนาจะเปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.3 จะใหคา Fitness สูงที่สุด ในขณะที่คา 0.1 กบั 
0.2 จะใหคา Fitness ที่ไมแตกตางกัน และคา 0.4 จะใหคา Fitness ต่ําที่สุด 

- ความสัมพนัธรวมระหวางความนาจะเปนในการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนในการ 
มิวเตชั่น 
จากรูปแสดงใหเห็นวา ถากาํหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 0.7 รวมกับ

ความนาจะเปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.2 จะใหคา Fitness สูงที่สุด แตไมแตกตางจากคาอื่นๆ มาก
นัก   แตถากําหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ   0.8   รวมกับความนาจะเปนในการ
มิวเตชั่นเทากบั 0.3 และ 0.4 จะใหคา Fitness สูงที่สุดในระดับที่เทากนั ในขณะที่คาอื่นๆ จะใหคา 
Fitness ที่ต่ํากวา ถากําหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเปนเทากับ 0.9 รวมกับความนาจะ
เปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.3 จะใหคา Fitness สูงที่สุด ในขณะที่คาอืน่ๆ จะใหคา Fitness ที่ต่ํากวา 
และถากําหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเปนเทากับ   1.0   รวมกับความนาจะเปนในการ
มิวเตชั่นเทากบั 0.2 จะใหคา Fitness สูงที่สุด ในขณะทีค่าอื่นๆ จะใหคา Fitness ที่ต่ํากวา 

 
 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 
 ทําการวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เพื่อเลือกระดับ
ปจจัยที่เหมาะสม ไดผลดังนี้ 
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 - จํานวนประชากร 
 ผลการวิเคราะหพบวา จาํนวนประชากรเทากับ 40  จะใหคา Fitness ที่สูงกวาอยางมี
นัยสําคัญ  
 - ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 

ผลการวิเคราะหพบวา  ยังไมสามารถระบุไดวาการกําหนดคาความนาจะเปนในการครอส
โอเวอรระหวาง 0.8 หรือ 0.9 จะใหคา Fitness ที่สูงกวา อยางมีนัยสําคัญ 
 
 8.3.5.2 การวิเคราะหโดยใชลําดับเจนเนอเรชั่นท่ีพบเปนคาตอบสนอง 
 - การวิเคราะหดวย ANOVA 
 เนื่องมาจากคา Fitness ไมสามารถระบุระดับของพารามิเตอรของจํานวนประชากร ความ
นาจะเปนในการครอสโอเวอร ความนาจะเปนในการมิวเตชั่นได ดังนั้นจึงทําการวิเคราะหโดยใช
ลําดับของเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบมาวิเคราะห ไดผลดงันี้ 
 

ตารางที่ 8.3.5.2.1 ผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 5 โดยใชลําดับเจนเนอเรชั่นเปน 
คาตอบสนอง 

 
     Analysis of Variance for No.Gen., using Adjusted SS for Tests 

Source DF Seq SS Adj SS Adj MS F P 
pop_size 2 374979 374979 187490 105.98 0.000 
CType 2 32077 32077 16038 9.07 0.000 
Pc 3 1704 1704 568 0.32 0.810 
Pm 3 3952 3952 1317 0.74 0.526 
pop_size*CType 4 90670 90670 22668 12.81 0.000 
pop_size*Pc 6 18805 18805 3134 1.77 0.106 
pop_size*Pm 6 17271 17271 2878 1.63 0.140 
CType*Pc 6 14344 14344 2391 1.35 0.235 
CType*Pm 6 2401 2401 400 0.23 0.968 
Pc*Pm 9 12270 12270 1363 0.77 0.644 
Error 240 424603 424603 1769   
Total 287 993076     

 
 จากตารางที่ 8.3.5.2.1 แสดงผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 5 (ผูสงมอบ 3 ราย 
ระยะเวลา   12   ชวงเวลา)       พบวาปจจัยและผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอลําดับ
เจนเนอเรชั่นทีพ่บ ซ่ึงเปนคาตอบสนอง อยางมีนัยสําคัญที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 ประกอบดวย 
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• จํานวนประชากร 
• วิธีการครอสโอเวอร 
• ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
• ความสัมพันธรวมระหวางจาํนวนประชากรกับวิธีการครอสโอเวอร  
 

 จากผลการวิเคราะห ANOVA ที่ไดนําไป Plot กราฟแสดงอิทธิพลของปจจัย (Main Effect) 
และผลผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ ไดดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 รูปท่ี 8.3.5.2.1 อิทธิพลของปจจัยที่มีตอลําดบัเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบของกรณีศึกษาที่ 5 

 
 จากรูปที่ 8.3.5.2.1 จะเห็นไดจํานวนประชากรเทากับ 40 วิธีการครอสโอเวอรแบบ PMX 
และความนาจะเปนในการมวิเตชั่น เทากบั 0.1 และ0.4 จะใหคาลําดับเจนเนอเรชัน่ที่พบคําตอบต่ํา
ที่สุด ซ่ึงสอดคลองกับตาราง ANOVA  
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รูปท่ี 8.3.5.2.2 อิทธิพลจากความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีตอลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ  

ของกรณีศึกษาที่ 5 
 
จากรูปที่  8.3.5.2.2  สามารถวิเคราะหความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีอิทธิพลตอคาลําดับ

เจนเนอเรชั่นทีพ่บคําตอบได ดังนี ้
- ความสัมพนัธรวมระหวางจํานวนประชากรกับวิธีการครอสโอเวอร  

 จากรูปแสดงใหเห็นวา ถากาํหนดจํานวนประชากรเทากับ 20 รวมกบัวิธีการครอสโอเวอร
แบบ MOX และ PMX จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด ในขณะทีแ่บบ PBX จะให
ลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบที่สูงกวา   แตถากําหนดจาํนวนประชากรเทากับ  30  รวมกับวิธีการ 
ครอสโอเวอรแบบ PMX และ PBX จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด ในขณะที่แบบ 
MOX จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบที่สูงกวา  และถากําหนดจํานวนประชากรเทากับ 40 
รวมกับวิธีการครอสโอเวอรแบบ MOX และ PMX จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด 
ในขณะที่แบบ PBX จะใหลําดับเจนเนอเรชัน่ที่พบคําตอบที่สูงกวา 
 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 
 ทําการวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เพื่อเลือกระดับ
ปจจัยที่เหมาะสม ไดผลดังนี้ 
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 - จํานวนประชากร 
 ผลการวิเคราะหพบวา จํานวนประชากรเทากับ 40 จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ํา
ที่สุด อยางมีนยัสําคัญ  

- วิธีการครอสโอเวอร 
ผลการวิเคราะหพบวา วิธีการครอสโอเวอรแบบ PMX จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบ

คําตอบต่ําที่สุด อยางมีนยัสําคัญ 
- ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
ผลการวิเคราะหพบวา ยังไมสามารถระบุไดวาการกําหนดคาความนาจะเปนในการมวิเตชั่น

เทากับเทาไร จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด อยางมีนัยสําคัญ 
 

 8.3.5.3 การวิเคราะหโดยใชคาเฉล่ียของ Fitness 
 จากการพจิารณาเพื่อกําหนดระดับของปจจัยที่มีผลตอคาตอบสนองโดยใชคา Fitness และ
ลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ ยังไมสามารถระบุระดับของความนาจะเปนในการครอสโอเวอร
และความนาจะเปนในการมวิเตชั่นที่เหมาะสมได ดังนั้นจึงใชคาเฉลี่ยของ Fitness มาเปนตัวพจิารณา 
โดยทําการพจิารณาจากรูปที ่8.3.5.1.1 และ 8.3.5.1.2 ไดผลดงันี้ 
 - ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
 จากการกําหนดจํานวนประชากรเทากับ 40 และวิธีการครอสโอเวอรแบบ PMX  จะไดวา
การกําหนดคาความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 0.9จะใหคา Fitness ที่สูง  
 - ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
 จากการกําหนดจํานวนประชากรเทากับ  40  วิธีการครอสโอเวอรแบบ  PMX   และความ
นาจะเปนในการครอสโอเวอร เทากับ 0.9 จะไดวาการกําหนดคาความนาจะเปนในการมิวเตชั่น
เทากับ 0.3 จะใหคา Fitness ที่สูง  
 สรุปไดวา พารามิเตอรที่เหมาะสมสําหรับกรณีศึกษานี้ ประกอบดวย 
 

จํานวนประชากร :    40 
วิธีการครอสโอเวอร :    PMX 
ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร :    0.9 
ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น :    0.3 
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 8.3.6 กรณีศึกษาท่ี 6 ผูสงมอบ 3 ราย ระยะเวลา 16 ชวงเวลา 
 
 8.3.6.1 การวิเคราะหโดยใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง 
 - การวิเคราะหดวย ANOVA 
 จากการวิเคราะหผลการทดสอบพารามิเตอรโดยใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง ไดผลการ
ทดสอบ ดังนี ้
 
ตารางที่ 8.3.6.1.1 ผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 6 โดยใชคา Fitness เปนคาตอบสนอง 

 

       Analysis of Variance for Fitness, using Adjusted SS for Tests 
Source DF Seq SS Adj SS Adj MS F P
pop_size 2 0.0004242 0.0004242 0.0002121 8.93 0.000
CType 2 0.0001492 0.0001492 0.0000746 3.14 0.045
Pc 3 0.0002686 0.0002686 0.0000895 3.77 0.011
Pm 3 0.0002248 0.0002248 0.0000749 3.16 0.026
pop_size*CType 4 0.0001472 0.0001472 0.0000368 1.55 0.188
pop_size*Pc 6 0.0002992 0.0002992 0.0000499 2.10 0.054
pop_size*Pm 6 0.0002990 0.0002990 0.0000498 2.10 0.054
CType*Pc 6 0.0003027 0.0003027 0.0000504 2.12 0.051
CType*Pm 6 0.0005289 0.0005289 0.0000882 3.71 0.002
Pc*Pm 9 0.0005019 0.0005019 0.0000558 2.35 0.015
Error 240 0.0056978 0.0056978 0.0000237  
Total 287 0.0088435  

 
 จากตารางที ่ 8.3.6.1.1 แสดงผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 6 (ผูสงมอบ 3 ราย 
ระยะเวลา 16 ชวงเวลา) พบวาปจจัยและผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอคา Fitness 
อยางมีนัยสําคญัที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ประกอบดวย 

• จํานวนประชากร 
• วิธีการครอสโอเวอร 
• ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
• ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
• ความสัมพันธรวมระหวางจาํนวนประชากรกับความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
• ความสัมพันธรวมระหวางจาํนวนประชากรกับความนาจะเปนในการมวิเตชั่น 
• ความสัมพันธรวมระหวางความนาจะเปนในการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนใน

การมิวเตชัน่ 
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 จากผลการวิเคราะห ANOVA ที่ไดนําไป Plot กราฟแสดงอิทธิพลของปจจัย (Main Effect) 
และผลผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอคา Fitness ไดดังนี ้
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 8.3.6.1.1 อิทธิพลของปจจัยที่มีตอคา Fitness ของกรณีศึกษาที่ 6 
 
 จากรูปที่ 8.3.6.1.1 จะเห็นไดวา จํานวนประชากรเทากบั 35 และ 45 วิธีการครอสโอเวอร
แบบ PBX ความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 0.7 และ 0.8 ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น
เทากับ 0.4 จะใหคา Fitness ที่สูง ซ่ึงสอดคลองกับตาราง ANOVA  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 8.3.6.1.2 อิทธิพลจากความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีตอคา Fitness ของกรณีศึกษาที่ 6 
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 จากรูปที่ 8.3.6.1.2 สามารถวิเคราะหความสัมพันธรวมของปจจัยที่มีอิทธิพลตอคา Fitness 
ได ดังนี ้

- ความสัมพนัธรวมระหวางจํานวนประชากรกับความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
จากรูปแสดงใหเห็นวา ถากําหนดจํานวนประชากรเทากับ 25 รวมกับความนาจะเปนใน

การครอสโอเวอรเทากับ 0.7 0.8 และ 0.9  จะใหคา Fitness ที่ไมแตกตางกันมากนัก ในขณะที่คา 1.0 
จะใหคา  Fitness  ที่ต่ํากวา  แตถากําหนดจํานวนประชากรเทากับ  35  ความนาจะเปนในการครอส
โอเวอรเทากับ 0.7 กับ 0.8 จะใหคา Fitness สูงที่สุด ในขณะที่คา 0.9 และ 1.0 จะใหคา Fitness ที่ต่าํ
กวา และถากาํหนดจํานวนประชากรเทากับ 45 ไมวาจะใชรวมกับความนาจะเปนในการครอสโอ
เวอรเทากับเทาไรก็ตามคา Fitness ที่ไดจะไมแตกตางกันมากนัก 

- ความสัมพนัธรวมระหวางจํานวนประชากรกับความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
จากรูปแสดงใหเห็นวา ถากาํหนดจํานวนประชากรเทากบั 25 รวมกับความนาจะเปนในการ

มิวเตชั่นเทากบั 0.2 และ 0.4 จะใหคา Fitness สูงที่สุด ในขณะที่คาอืน่ๆ จะใหคา Fitness ที่ต่ํากวา แต
ถากําหนดจํานวนประชากรเทากับ 35 ความนาจะเปนในการมิวเตชัน่เทากับ 0.4 จะใหคา Fitness สูง
ที่สุด ในขณะที่คา 0.1 และ 0.3 จะใหคา Fitness ที่ต่ําลงมาในระดับเดียวกัน และคา 0.2 จะใหคา 
Fitness ที่ต่ําที่สุด ซ่ึงแตกตางจากคาอื่นๆ อยูมาก และถากําหนดจํานวนประชากรเทากับ 45 ไมวาจะ
ใชรวมกับความนาจะเปนในการมิวเตชัน่เทากับเทาไรกต็ามคา Fitness ที่ไดจะไมแตกตางกันมากนกั 

- ความสัมพนัธรวมระหวางความนาจะเปนในการครอสโอเวอรกับความนาจะเปนในการ 
มิวเตชั่น 
จากรูปแสดงใหเห็นวา ถากาํหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 0.7 รวมกับ

ความนาจะเปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.2 จะใหคา Fitness สูงที่สุด แตไมแตกตางจากคาอื่นๆ มาก
นัก   แตถากําหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ   0.8   รวมกับความนาจะเปนในการ
มิวเตชั่นเทากบั 0.3 และ 0.4 จะใหคา Fitness สูงที่สุดในระดับที่เทากนั ในขณะที่คาอื่นๆ จะใหคา 
Fitness ที่ต่ํากวามาก ถากาํหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเปนเทากับ 0.9 รวมกับความ
นาจะเปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.4 จะใหคา Fitness สูงที่สุด ในขณะที่คาอื่นๆ จะใหคา Fitness ที่ต่ํา
กวามาก และถากําหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเปนเทากับ 1.0 รวมกับความนาจะเปนใน
การมิวเตชัน่เทากับ 0.1 และ 0.4 จะใหคา Fitness สูงที่สุด ในขณะทีค่าอื่นๆ จะใหคา Fitness ที่ต่ํากวา 
 
 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 
 ทําการวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เพื่อเลือกระดับ
ปจจัยที่เหมาะสม ไดผลดังนี้ 
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 - จํานวนประชากร 
 ผลการวิเคราะหพบวา จาํนวนประชากร เทากับ 35 และ 45  จะใหคา Fitness ที่สูงกวาอยาง
มีนัยสําคัญ  

- วิธีการครอสโอเวอร 
ผลการวิเคราะหพบวา วิธีการครอสโอเวอรแบบ PBX จะใหคา Fitness ที่สูงกวากันอยางมี

นัยสําคัญ  
 - ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
 ผลการวิเคราะหพบวา ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร เทากับ 0.7 และ 0.8 จะใหคา 
Fitness สูงกวาอยางมีนยัสําคญั 

- ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 
ผลการวิเคราะหพบวา ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น เทากับ 0.4 จะใหคา Fitness สูงกวา

อยางมีนัยสําคญั  
 

 8.3.6.2 การวิเคราะหโดยใชลําดับเจนเนอเรชั่นท่ีพบเปนคาตอบสนอง 
 - การวิเคราะหดวย ANOVA 
 เนื่องมาจากคา Fitness ไมสามารถระบุระดับของพารามิเตอรของจํานวนประชากร และ
ความนาจะเปนในการครอสโอเวอรได ดงันั้นจึงทําการวิเคราะหโดยใชลําดับของเจนเนอเรชั่นที่พบ
คําตอบมาวิเคราะห ไดผลดงันี้ 
 

ตารางที่ 8.3.6.2.1 ผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 6 โดยใชลําดับเจนเนอเรชั่นเปน 
คาตอบสนอง 

 

       Analysis of Variance for No.Gen., using Adjusted SS for Tests 
Source DF Seq SS Adj SS Adj MS F P 
pop_size 2 12368.9 12368.9 6184.4 13.13 0.000
CType 2 10417.5 10417.5 5208.8 11.06 0.000
Pc 3 1008.1 1008.1 336.0 0.71 0.545
Pm 3 425.9 425.9 142.0 0.30 0.824
pop_size*CType 4 18779.3 18779.3 4694.8 9.97 0.000
pop_size*Pc 6 1694.8 1694.8 282.5 0.60 0.730
pop_size*Pm 6 2013.4 2013.4 335.6 0.71 0.640
CType*Pc 6 980.6 980.6 163.4 0.35 0.911
CType*Pm 6 2369.0 2369.0 394.8 0.84 0.541
Pc*Pm 9 9976.9 9976.9 1108.5 2.35 0.015
Error 240 113007.3 113007.3 470.9   
Total 287 173041.7   
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 จากตารางที่ 8.3.6.2.1 แสดงผลการวิเคราะห ANOVA ของกรณีศึกษาที่ 6 (ผูสงมอบ 3 ราย 
ระยะเวลา   16   ชวงเวลา)       พบวาปจจัยและผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอลําดับ
เจนเนอเรชั่นทีพ่บ ซ่ึงเปนคาตอบสนอง อยางมีนัยสําคัญที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 ประกอบดวย 

• จํานวนประชากร 
• วิธีการครอสโอเวอร 
• ความสัมพันธรวมระหวางจาํนวนประชากรกับวิธีการครอสโอเวอร  
• ความสัมพันธรวมระหวางความนาจะเปนในการครอสโอเวอรและความนาจะเปนใน

การมิวเตชัน่  
 

 จากผลการวิเคราะห ANOVA ที่ไดนําไป Plot กราฟแสดงอิทธิพลของปจจัย (Main Effect) 
และผลผลเนื่องจากความสัมพันธรวมที่มีอิทธิพลตอลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ ไดดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 รูปท่ี 8.3.6.2.1 อิทธิพลของปจจัยที่มีตอลําดบัเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบของกรณีศึกษาที่ 6 

 
 จากรูปที่ 8.3.6.2.1 จะเห็นไดจํานวนประชากรเทากับ 45 วิธีการครอสโอเวอรแบบ PMX  
จะใหคาลําดับเจนเนอเรชั่นทีพ่บคําตอบต่ําที่สุด ซ่ึงสอดคลองกับตาราง ANOVA  
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รูปท่ี 8.3.6.2.2 อิทธิพลจากความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีตอลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ 
 ของกรณีศึกษาที่ 6 

 
จากรูปที ่   8.3.6.2.2   สามารถวิเคราะหความสัมพันธรวมของปจจยัทีม่ีอิทธิพลตอคาลําดับ

เจนเนอเรชั่นทีพ่บคําตอบได ดังนี ้
 
- ความสัมพนัธรวมระหวางจํานวนประชากรกับวิธีการครอสโอเวอร  
จากรูปแสดงใหเห็นวา ถากาํหนดจํานวนประชากรเทากับ 25 รวมกบัวิธีการครอสโอเวอร

แบบ   PMX   จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด       ในขณะทีแ่บบอื่นๆ    จะใหลําดับ
เจนเนอเรชั่นทีพ่บคําตอบที่สูงกวา แตถากําหนดจํานวนประชากรเทากบั 35 รวมกับวิธีการครอสโอ
เวอรแบบ MOX และ PMX จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด ในขณะทีแ่บบ PBX จะให
ลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบที่สูงกวา   และถากําหนดจํานวนประชากรเทากับ  45  รวมกับ
วิธีการครอสโอเวอรแบบ MOX จะใหลําดบัเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด ในขณะที่แบบ PMX 
และ PBX จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบที่สูงกวาในระดับที่เทากนั 
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-  ความสัมพนัธรวมระหวางความนาจะเปนในการครอสโอเวอรและความนาจะเปนในการ 
มิวเตชั่น  
จากรูปแสดงใหเห็นวา ถากาํหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 0.7 รวมกับ

ความนาจะเปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.1 0.3 และ 0.4 จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด 
แตไมแตกตางกันมากนัก แตถากําหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 0.8 รวมกับความ
นาจะเปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.3 จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด ในขณะที่คาอืน่ๆ 
จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบที่สูงกวา ถากําหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเปน
เทากับ 0.9 รวมกับความนาจะเปนในการมวิเตชั่นเทากับ 0.1 และ 0.2 จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบ
คําตอบต่ําที่สุด ในขณะที่คาอื่นๆ จะใหลําดับเจนเนอเรชัน่ที่พบคําตอบที่สูงกวา และถากําหนดความ
นาจะเปนในการครอสโอเวอรเปนเทากับ 1.0 รวมกับความนาจะเปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.2 จะ
ใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ําที่สุด แตจะไมแตกตางจากการใชคา 0.1 และ 0.3 มากนกั แตถา
ใชคา 0.4 จะไดลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบที่สูงที่สุด 
 
 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 
 ทําการวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 เพื่อเลือกระดับ
ปจจัยที่เหมาะสม ไดผลดังนี้ 
 - จํานวนประชากร 
 ผลการวิเคราะหพบวา จํานวนประชากรเทากับ 45 จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบต่ํา
ที่สุด อยางมีนยัสําคัญ  

- วิธีการครอสโอเวอร 
ผลการวิเคราะหพบวา วิธีการครอสโอเวอรแบบ PMX จะใหลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบ

คําตอบต่ําที่สุด อยางมีนยัสําคญั 
อยางไรก็ดี เมือ่พิจารณาจากคา Fitness วิธีการครอสโอเวอรแบบ PMX จะใหคา Fitness ที่

ต่ํากวา PBX มาก ดังนัน้จึงเลือกใชวิธีการครอสโอเวอรแบบ PBX 
 

 8.3.6.3 การวิเคราะหโดยใชคาเฉล่ียของ Fitness 
 จากการพจิารณาเพื่อกําหนดระดับของปจจัยที่มีผลตอคาตอบสนองโดยใชคา Fitness และ
ลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ ยังไมสามารถระบุความนาจะเปนในการครอสโอเวอรที่เหมาะสม
ได ดังนั้นจึงใชคาเฉลี่ยของ Fitness มาเปนตัวพจิารณา โดยทําการพจิารณาจากรูปที ่ 8.3.6.1.1 และ 
8.3.6.1.2 ไดผลดังนี้ 
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 - ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
 จากการกําหนดจํานวนประชากรเทากับ 45 วิธีการครอสโอเวอรแบบ PBX และความนาจะ
เปนในการมิวเตชั่นเทากับ 0.4 จะไดวาควรกําหนดความนาจะเปนในการครอสโอเวอรเทากับ 0.7 จะ
ใหคา Fitness ที่สูง  
 
 สรุปไดวา พารามิเตอรที่เหมาะสมสําหรับกรณีศึกษานี้ ประกอบดวย 
 

จํานวนประชากร :    45 
วิธีการครอสโอเวอร :    PBX 
ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร :    0.7 
ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น :    0.4 

 
8.4 สรุปผลการทดสอบพารามิเตอร 
  
 จากการทดสอบแบบ Full Factorial และวเิคราะหผลดวยการวเิคราะหความแปรปรวนของ
ผลการทดสอบ และการวิเคราะห Fisher’ s Pairwise Compairisons ที่ระดับนยัสําคัญเทากับ 0.05 
โดยใชคา Fitness ลําดับเจนเนอเรชั่นที่พบคําตอบ และคา Fitness เฉลี่ย เปนคาตอบสนอง สามารถ
พิจารณาเลือกพารามิเตอรตางๆ ของเจนเนติกอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคของกรณีศึกษาตางๆ 
ที่เหมาะสมไดดังตารางที่ 8.4.1 
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ตารางที่ 8.4.1 สรุปผลการทดสอบพารามิเตอรของกรณีศึกษาตางๆ 
 

คาที่ใชพิจารณา 
กรณีศึกษาที่ พารามิเตอร คา Fitness 

ลําดับเจนเนอเรชั่น 
ที่พบคําตอบ คาเฉลี่ย 

1. ผูสงมอบ 2 ราย 
    8 ชวงเวลา 

จํานวนประชากร 
วิธีการครอสโอเวอร 
ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร 
ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 

20 
PBX 
ไมมีผล 
0.2  0.4 

20 
PBX 

ไมสามารถระบุได 
ไมมีผล 

20 
PBX 
0.7 
0.2 

2. ผูสงมอบ 2 ราย 
    12 ชวงเวลา 

จํานวนประชากร 
วิธีการครอสโอเวอร 
ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร
ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 

35 
PMX 
ไมมีผล 
ไมมีผล 

ไมมีผล 
ไมมีผล 
ไมมีผล 
ไมมีผล 

35 
PMX 
1.0 
0.3 

3. ผูสงมอบ 2 ราย 
    16 ชวงเวลา 

จํานวนประชากร 
วิธีการครอสโอเวอร 
ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร
ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 

40 
PBX 
ไมมีผล 
ไมมีผล 

40 
PBX 

ไมสามารถระบุได 
0.4 

40 
PBX 
0.9 
0.4 

4. ผูสงมอบ 3 ราย 
    8 ชวงเวลา 

จํานวนประชากร 
วิธีการครอสโอเวอร 
ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร
ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 

25  35 
PMX 
ไมมีผล 
ไมมีผล 

35 
PMX 

ไมสามารถระบุได 
0.2 

35 
PMX 
0.9 
0.2 

5. ผูสงมอบ 3 ราย 
    12 ชวงเวลา 

จํานวนประชากร 
วิธีการครอสโอเวอร 
ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร
ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 

40 
ไมมีผล 

0.8 0.9 
ไมมีผล 

40 
PMX 
ไมมีผล 

ไมสามารถระบุได 

40 
PMX 
0.9 
0.3 

6. ผูสงมอบ 3 ราย   
    16 ชวงเวลา 

จํานวนประชากร 
วิธีการครอสโอเวอร 
ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร
ความนาจะเปนในการมิวเตชั่น 

35  45 
PBX 

0.7   0.8 
0.4 

45 
PBX 
ไมมีผล 

0.4 

45 
PBX 
0.7 
0.4 

 
 จากตารางที่ 8.4.1 จะเห็นไดวาพารามิเตอรที่เหมาะสมของกรณีศึกษาทัง้ 6 กรณี พบวา 
 1. จํานวนประชากรที่เหมาะสมของแตละกรณีศกึษาจะเปนจาํนวนประชากรที่มีคามากที่สุด
ที่นํามาทดสอบ  แสดงใหเห็นวาการกําหนดจํานวนประชากรใหมีคามากจะทําใหไดคําตอบที่ดี และ
ลูเขาสูคําตอบที่ดีที่สุดไดเร็วกวา อยางไรก็ดีจะตองคาํนึงถึงเวลาที่ใชในการหาคําตอบดวยเชนกนั 
เพราะการกําหนดจํานวนประชากรมากจะทําใหเสียเวลาในการหาคําตอบ  
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 2. วิธีการครอสโอเวอรที่เหมาะสมของกรณีศึกษาทั้ง 6 กรณี จะมีเฉพาะวิธีการครอสโอเวอร
แบบ PMX และ PBX เทานั้นที่มีประสิทธิภาพในการหาคําตอบ แสดงใหเห็นวาวิธีการครอสโอเวอร
แบบ PMX และ PBX จะมีประสิทธิภาพในการหาคําตอบที่ดีกวาแบบ MOX  
 3. ความนาจะเปนในการครอสโอเวอรของกรณีศึกษาทั้ง 6 กรณี จะใหคาที่เหมาะสม
แตกตางกัน  
 4.  ความนาจะเปนในการมิวเตชั่นของกรณศีึกษาทั้ง 6 กรณี จะใหคาทีเ่หมาะสมแตกตางกัน  
 
8.5 สรุปทายบท 
 
 เจนเนติกอัลกอริทึมถูกนํามาทดสอบความถูกตองในการทํางานในแตละขั้นตอน และ
ทดสอบการลูเขาสูคําตอบที่ดีที่สุด ซ่ึงผลการทดสอบแสดงใหเหน็วาโปรแกรมสามารถทํางานได
อยางถูกตองเมือ่ทําการเปรียบเทียบกับการคํานวณหาดวยมือ และคําตอบที่ไดมีแนวโนมลูเขาสู
คําตอบที่ดีที่สุด 
 การทดสอบพารามิเตอรมีขึ้นเพื่อหาพารามิเตอรที่เหมาะสมที่จะทําใหการหาคําตอบของเจน
เนติกอัลกอริทมึแบบหลายวตัถุประสงคมีประสิทธิภาพมากที่สุด และในการทดสอบหาพารามิเตอร
ที่เหมาะสมกบักรณีศึกษาทีจ่ะใชเปนแนวทางในการนําไปใชงานจริง จะทําการทดลองแบบทกุ
ระดับปจจยั (Full Factorial Design) จํานวนทั้งหมด  6 กรณีศึกษาตามขนาดของปญหาที่แตกตางกนั 
โดยมีพารามิเตอรที่นํามาทดสอบ ไดแก จํานวนประชากร วิธีการครอสโอเวอร ความนาจะเปนใน
การครอสโอเวอร และความนาจะเปนในการมิวเตชัน่ โดยจะทําการทดลองซ้ําเปนจํานวน 2 คร้ังใน
แตละการทดลอง ทําใหมีการทดลองทั้งหมด 288 Treatment Combinations และทําการวิเคราะหผล
โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวน (ANOVA) และการวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparison 
โดยใชคา Fitness และลําดบัเจนเนเรชั่นที่พบคําตอบเปนคาตอบสนอง แตในกรณทีี่ไมสามารถระบุ
พารามิเตอรที่เหมาะสมไดจากคาตอบสนองทั้ง 2 คา จะทําการวิเคราะหผลโดยใชคาเฉลี่ยของคา 
Fitness มาเปนตัวตัดสินใจแทน 
 ผลวิเคราะหพบวาจํานวนประชากรที่เหมาะสมของแตละกรณีศกึษาจะเปนจาํนวนประชากร
ที่มีคามากที่สุดที่นํามาทดสอบ วิธีการครอสโอเวอรที่เหมาะสมของแตละกรณีศึกษาจะแตกตางกัน 
แตจะมีเพียงวธีิการครอสโอเวอรแบบ PMX และ PBX เทานั้นทีม่ีประสิทธิภาพในการหาคําตอบ 
และความนาจะเปนในการครอสโอเวอรและความนาจะเปนในการมิวเตชั่นของกรณศีึกษาทั้ง 6 กรณ ี
จะใหคาที่เหมาะสมแตกตางกัน 
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บทที่ 9 
 

การหาคําตอบของปญหาและการวิเคราะหความไว 
 
 วิธีการของเจนเนติกอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคที่เสนอในบทที่ 7 และพารามิเตอรที่
เหมาะสมในบทที่  8  ถูกนํามาใชในการหาคําตอบของปญหาในการคัดเลือกผูสงมอบ   และกําหนด
กลยุทธที่เหมาะสมในการสั่งซื้อทั้ง 6 กรณีศึกษาที่ไดกําหนดขึ้นมา เพือ่ดูแนวโนมของผูสงมอบที่จะ
ไดรับการคัดเลือกจากผูซ้ือ และทําการวเิคราะหความไวเพื่อระบุปจจยัที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจ 
โดยมีปจจยัทีน่ํามาวิเคราะหประกอบดวย  (1)  น้ําหนกัความสําคัญของเกณฑทีใ่ชคัดเลือกผูสงมอบ 
(2) ระดับการเรียนรูของผูสงมอบ (3) ระยะเวลาของสัญญา (ระยะส้ันและระยะยาว)  และ (4) กลยุทธ
ผูสงมอบแบบรายเดียวและแบบหลายราย  
 
9.1 ผลการหาคําตอบของแตละกรณีศึกษา 
 
 รายะละเอยีดของกรณีศึกษาที่นํามาใชในการหาคําตอบ 
 (1)   รายละเอียดของปญหาตัวอยาง   (คุณสมบัติของผูสงมอบแตละราย   และปริมาณ
ความตองการในแตละชวงเวลา) แสดงไวในภาคผนวก ง 
 (2)  น้ําหนกัความสําคัญของเกณฑดานคาใชจาย คุณภาพ และการสงมอบ เทากบั 0.3581 
0.3581 และ 0.2839 ตามลําดับ 
 (3)   ระยะเวลาของสัญญาที่ผูซ้ือนํามาใชกบัผูสงมอบ เทากับ 4 ชวงเวลา 
 (4)   ผูซ้ือใชกลยุทธผูสงมอบแบบหลายราย 
 (5)   พารามิเตอรที่เหมะสมของเจนเนตกิอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคของแตละ
กรณีศึกษา แสดงในบทที่ 8  
 
 9.1.1 กรณีศึกษาท่ี 1 ผูสงมอบ 2 ราย ระยะเวลา 8 ชวงเวลา 
 พารามิเตอรของเจนเนติกอลักอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคที่ไดจากบทที่ 8 จะถูกนํามาใช
ในการหาคําตอบของกรณีศกึษานี้ ดังนี ้
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รูปท่ี 9.1.1.1 ผลการหาคําตอบโดยใชเจนเนติกอัลกอริทมึแบบหลายวตัถุประสงคกรณีศึกษาที่ 1 
 
 จากรูปแสดงใหเห็นวาคําตอบไดลูเขาสูคําตอบที่ดีที่สุดอยางรวดเร็ว โดยพบคําตอบที่ดีที่สุด
ในเจนเนอเรชัน่ที่ 32  และไดกลยุทธในการสั่งซื้อที่เหมาะสมสําหรับกรณีศึกษานี้ ดังตารางที่ 9.1.1.1 
 

ตารางที่ 9.1.1.1 ผลการหากลยุทธในการสัง่ซื้อที่เหมาะสมสําหรับกรณศีึกษาที่ 1 
 

 
โดยที่  คาใชจายรวม มีคาเทากับ  :    5.709   แสนบาท 

อัตราสวนของเสียเฉลี่ย มีคาเทากับ :    7.062   ช้ินตอพันชิ้น 
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาเฉลี่ย มีคาเทากับ :     95.771  % 

 
 

ชวงเวลา 1 2 3 4 5 6 7 8 
ผูสงมอบรายที่ 1 0 0 0 0 0 0 0 0 ปริมาณการสั่งซื้อ 
ผูสงมอบรายที่ 2 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 0 0 

ราคาชิ้นสวน ผูสงมอบรายที่ 1 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 
 ประกอบ ผูสงมอบรายที่ 2 7.000 4.914 4.659 4.517 4.418 4.343 4.282 4.282 
อัตราสวนของเสีย ผูสงมอบรายที่ 1 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 
(ตอ 1,000 ชิ้น) ผูสงมอบรายที่ 2 10.000 6.972 6.603 6.397 6.254 6.146 6.059 6.059 
เปอรเซ็นตการ ผูสงมอบรายที่ 1 96.0000 96.0000 96.0000 96.0000 96.0000 96.0000 96.0000 96.0000 
สงมอบที่ตรงเวลา ผูสงมอบรายที่ 2 94.0000 95.8258 96.0476 96.1719 96.2577 96.3229 96.3753 96.3753 
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 9.1.2 กรณีศึกษา 2 ผูสงมอบ 2 ราย ระยะเวลา 12 ชวงเวลา 
 พารามิเตอรของเจนเนติกอลักอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคที่ไดจากบทที่ 8 จะถูกนํามาใช
ในการหาคําตอบของกรณีศกึษานี้ ดังนี ้

 
รูปท่ี 9.1.2.1 ผลการหาคําตอบโดยใชเจนเนติกอัลกอริทมึแบบหลายวตัถุประสงคกรณีศึกษาที่ 2 

 จากรูปแสดงใหเห็นวาคําตอบไดลูเขาสูคําตอบที่ดีอยางรวดเรว็ในชวงแรก จากนัน้คา Fitnees 
จะเพิ่มขึน้อีกเพียงเล็กนอย และพบคําตอบที่ดีที่สุดในเจนเนอเรชัน่ที ่217 และไดกลยุทธในการสัง่ซื้อ
ที่เหมาะสมสําหรับกรณีศกึษานี้ ดังตารางที ่9.1.2.1 
 

       ตารางที่ 9.1.2.1 ผลการหากลยุทธในการสั่งซื้อที่เหมาะสมสําหรับกรณีศึกษาที่ 2 
 

ชวงเวลา 1 2 3 4 5 6 7 8 
ผูสงมอบรายที่ 1 0 0 0 0 0 0 0 0 ปริมาณการสั่งซื้อ 
ผูสงมอบรายที่ 2 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 
ผูสงมอบรายที่ 1 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 ราคาชิ้นสวน

ประกอบ ผูสงมอบรายที่ 2 7.000 4.914 4.659 4.517 4.418 4.343 4.282 4.232 
อัตราสวนของเสีย ผูสงมอบรายที่ 1 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 
(ตอ 1,000 ชิ้น) ผูสงมอบรายที่ 2 10.000 6.972 6.603 6.397 6.254 6.146 6.059 5.986 

ผูสงมอบรายที่ 1 96.000 96.000 96.000 96.000 96.000 96.000 96.000 96.000 เปอรเซ็นตการ 
สงมอบที่ตรงเวลา ผูสงมอบรายที่ 2 94.000 95.826 96.048 96.172 96.258 96.323 96.375 96.419 
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ตารางที่ 9.1.2.1 ผลการหากลยุทธในการสัง่ซื้อที่เหมาะสมสําหรับกรณศีึกษาที่ 2 (ตอ) 
 

ชวงเวลา 9 10 11 12 
ผูสงมอบรายที่ 1 0 0 0 0 ปริมาณการสั่งซื้อ 
ผูสงมอบรายที่ 2 10000 10000 0 0 
ผูสงมอบรายที่ 1 15.000 15.000 15.000 15.000 ราคาชิ้นสวน

ประกอบ ผูสงมอบรายที่ 2 4.189 4.151 4.118 4.118 
อัตราสวนของเสีย ผูสงมอบรายที่ 1 7.000 7.000 7.000 7.000 
(ตอ 1,000 ชิ้น) ผูสงมอบรายที่ 2 5.924 5.869 5.821 5.821 

ผูสงมอบรายที่ 1 96.000 96.000 96.000 96.000 เปอรเซ็นตการ 
สงมอบที่ตรงเวลา ผูสงมอบรายที่ 2 96.457 96.489 96.518 96.518 

 
โดยที่  คาใชจายรวม มีคาเทากับ  :    9.211    แสนบาท 

อัตราสวนของเสียเฉลี่ย มีคาเทากับ :    6.621    ช้ินตอพันชิ้น 
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาเฉลี่ย มีคาเทากับ :     96.037  % 

 
 9.1.3 กรณีศึกษาท่ี 3 ผูสงมอบ 2 ราย ระยะเวลา 16 ชวงเวลา 
 พารามิเตอรของเจนเนติกอลักอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคที่ไดจากบทที่ 8 จะถูกนํามาใช
ในการหาคําตอบของกรณีศกึษานี้ ดังนี ้

    รูปท่ี 9.1.3.1 ผลการหาคําตอบโดยใชเจนเนติกอัลกอริทมึแบบหลายวตัถุประสงคกรณีศึกษาที่ 3 
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 จากรูปแสดงใหเห็นวาคําตอบไดลูเขาสูคําตอบที่ดี โดยพบคําตอบที่ดทีี่สุดในเจนเนอเรชั่นที่ 
253 และไดกลยุทธในการสั่งซื้อที่เหมาะสมสําหรับกรณศีึกษานี้ ดังตารางที่ 9.1.3.1 
 

       ตารางที่ 9.1.3.1 ผลการหากลยุทธในการสั่งซื้อที่เหมาะสมสําหรับกรณีศึกษาที่ 3 
 

ชวงเวลา 1 2 3 4 5 6 7 8 
ผูสงมอบรายที่ 1 10000 10000 0 0 0 0 0 0 ปริมาณการสั่งซื้อ 
ผูสงมอบรายที่ 2 0 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 
ผูสงมอบรายที่ 1 15.000 11.907 11.500 11.500 11.500 11.500 11.500 11.500 ราคาชิ้นสวน

ประกอบ ผูสงมอบรายที่ 2 7.000 7.000 4.914 4.659 4.517 4.418 4.343 4.282 
อัตราสวนของเสีย ผูสงมอบรายที่ 1 8.000 6.306 6.084 6.084 6.084 6.084 6.084 6.084 
(ตอ 1,000 ชิ้น) ผูสงมอบรายที่ 2 10.000 10.000 6.972 6.603 6.397 6.254 6.146 6.059 

ผูสงมอบรายที่ 1 96.000 96.854 96.965 96.965 96.965 96.965 96.965 96.965 เปอรเซ็นตการ 
สงมอบที่ตรงเวลา ผูสงมอบรายที่ 2 94.000 94.000 95.826 96.048 96.172 96.258 96.323 96.375 

 
ตารางที่ 9.1.3.1 ผลการหากลยุทธในการสัง่ซื้อที่เหมาะสมสําหรับกรณศีึกษาที่ 3 (ตอ) 

 
ชวงเวลา 9 10 11 12 13 14 15 16 

ผูสงมอบรายที่ 1 0 0 0 0 0 0 0 0 ปริมาณการสั่งซื้อ 
ผูสงมอบรายที่ 2 10000 10000 10000 10000 10000 10000 0 0 
ผูสงมอบรายที่ 1 11.500 11.500 11.500 11.500 11.500 11.500 11.500 11.500 ราคาชิ้นสวน

ประกอบ ผูสงมอบรายที่ 2 4.232 4.189 4.151 4.118 4.088 4.060 4.035 4.035 
อัตราสวนของเสีย ผูสงมอบรายที่ 1 6.084 6.084 6.084 6.084 6.084 6.084 6.084 6.084 
(ตอ 1,000 ชิ้น) ผูสงมอบรายที่ 2 5.986 5.924 5.869 5.821 5.778 5.739 5.703 5.703 

ผูสงมอบรายที่ 1 96.965 96.965 96.965 96.965 96.965 96.965 96.965 96.965 เปอรเซ็นตการ 
สงมอบที่ตรงเวลา ผูสงมอบรายที่ 2 96.419 96.457 96.489 96.518 96.544 96.568 96.590 96.590 

 
โดยที่  คาใชจายรวม มีคาเทากับ  :    1.420   ลานบาท 

อัตราสวนของเสียเฉลี่ย มีคาเทากับ :    6.524   ช้ินตอพันชิ้น 
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาเฉลี่ย มีคาเทากับ :     96.190  % 
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 9.1.4 กรณีศึกษา 4 ผูสงมอบ 3 ราย ระยะเวลา 8 ชวงเวลา 
 พารามิเตอรของเจนเนติกอลักอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคที่ไดจากบทที่ 8 จะถูกนํามาใช
ในการหาคําตอบของกรณีศกึษานี้ ดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 9.1.4.1 ผลการหาคําตอบโดยใชเจนเนติกอัลกอริทมึแบบหลายวตัถุประสงคกรณีศึกษาที่ 4 

 
 จากรูปแสดงใหเห็นวาคําตอบไดลูเขาสูคําตอบที่ดี โดยพบคําตอบที่ดทีี่สุดในเจนเนอเรชั่นที่ 
224  และไดกลยุทธในการสัง่ซื้อที่เหมาะสมสําหรับกรณศีึกษานี้ ดังตารางที่ 9.1.4.1 
 

ตารางที่ 9.1.4.1 ผลการหากลยุทธในการสัง่ซื้อที่เหมาะสมสําหรับกรณศีึกษาที่ 4 
 

ชวงเวลา 1 2 3 4 5 6 7 8 
ผูสงมอบรายที่ 1 0 0 0 0 0 0 0 0 ปริมาณการสั่งซื้อ 
ผูสงมอบรายที่ 2 10000 10000 10000 10000 10000 10000 0 0 

 ผูสงมอบรายที่ 3 0 0 0 0 0 0 0 0 
ราคาชิ้นสวน ผูสงมอบรายที่ 1 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 
 ประกอบ ผูสงมอบรายที่ 2 7.000 4.914 4.659 4.517 4.418 4.343 4.282 4.282 
 ผูสงมอบรายที่ 3 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 
อัตราสวนของเสีย ผูสงมอบรายที่ 1 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 
(ตอ 1,000 ชิ้น) ผูสงมอบรายที่ 2 10.000 6.972 6.603 6.397 6.254 6.146 6.059 6.059 
 ผูสงมอบรายที่ 3 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 
เปอรเซ็นตการ ผูสงมอบรายที่ 1 96.000 96.000 96.000 96.000 96.000 96.000 96.000 96.000 
สงมอบที่ตรงเวลา ผูสงมอบรายที่ 2 94.000 95.826 96.048 96.172 96.258 96.323 96.375 96.375 
 ผูสงมอบรายที่ 3 95.000 95.000 95.000 95.000 95.000 95.000 95.000 95.000 
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 โดยที่  คาใชจายรวม มีคาเทากับ  :    5.709    แสนบาท 
อัตราสวนของเสียเฉลี่ย มีคาเทากับ :    7.062    ช้ินตอพันชิ้น 
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาเฉลี่ย มีคาเทากับ :     95.771   % 

  
 9.1.5 กรณีศึกษาท่ี 5 ผูสงมอบ 3 ราย ระยะเวลา 12 ชวงเวลา 
 พารามิเตอรของเจนเนติกอลักอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคที่ไดจากบทที่ 8 จะถูกนํามาใช
ในการหาคําตอบของกรณีศกึษานี้ ดังนี ้

รูปท่ี 9.1.5.1 ผลการหาคําตอบโดยใชเจนเนติกอัลกอริทมึแบบหลายวตัถุประสงคกรณีศึกษาที่ 5 
 
 จากรูปแสดงใหเห็นวาคําตอบไดลูเขาสูคําตอบที่ดี จากนัน้คา Fitness จะเพิ่มขึน้อยางรวดเร็ว
ในเจนเนอเรชัน่ที่ 281 โดยพบคําตอบที่ดีที่สุดในเจนเนอเรชั่นที่ 288 และไดกลยุทธในการสั่งซื้อที่
เหมาะสมสําหรับกรณีศึกษานี้ ดังตารางที่ 9.1.5.1 
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ตารางที่ 9.1.5.1 ผลการหากลยุทธในการสัง่ซื้อที่เหมาะสมสําหรับกรณศีึกษาที่ 5 
 

ชวงเวลา 1 2 3 4 5 6 7 8 
ผูสงมอบรายที่ 1 0 0 0 0 0 0 0 0 ปริมาณการสั่งซื้อ 
ผูสงมอบรายที่ 2 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 

 ผูสงมอบรายที่ 3 0 0 0 0 0 0 0 0 
ราคาชิ้นสวน ผูสงมอบรายที่ 1 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 15.000 
 ประกอบ ผูสงมอบรายที่ 2 7.000 4.914 4.659 4.517 4.418 4.343 4.282 4.232 

 ผูสงมอบรายที่ 3 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 
อัตราสวนของเสีย ผูสงมอบรายที่ 1 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 8.000 
(ตอ 1,000 ชิ้น) ผูสงมอบรายที่ 2 10.000 6.972 6.603 6.397 6.254 6.146 6.059 5.986 

 ผูสงมอบรายที่ 3 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 
เปอรเซ็นตการ ผูสงมอบรายที่ 1 96.000 96.000 96.000 96.000 96.000 96.000 96.000 96.000 
สงมอบที่ตรงเวลา ผูสงมอบรายที่ 2 94.000 95.826 96.048 96.172 96.258 96.323 96.375 96.419 

 ผูสงมอบรายที่ 3 95.000 95.000 95.000 95.000 95.000 95.000 95.000 95.000 

  
ตารางที่ 9.1.5.1 ผลการหากลยุทธในการสัง่ซื้อที่เหมาะสมสําหรับกรณศีึกษาที่ 5 (ตอ) 

 
ชวงเวลา 9 10 11 12 

ผูสงมอบรายที่ 1 0 0 0 0 ปริมาณการสั่งซื้อ 
ผูสงมอบรายที่ 2 10000 10000 0 0 

 ผูสงมอบรายที่ 3 0 0 0 0 
ราคาชิ้นสวน ผูสงมอบรายที่ 1 15.000 15.000 15.000 15.000 
 ประกอบ ผูสงมอบรายที่ 2 4.189 4.151 4.118 4.118 
 ผูสงมอบรายที่ 3 11.000 11.000 11.000 11.000 
อัตราสวนของเสีย ผูสงมอบรายที่ 1 7.000 7.000 7.000 7.000 
(ตอ 1,000 ชิ้น) ผูสงมอบรายที่ 2 5.924 5.869 5.821 5.821 
 ผูสงมอบรายที่ 3 9.000 9.000 9.000 9.000 
เปอรเซ็นตการ ผูสงมอบรายที่ 1 96.000 96.000 96.000 96.000 
สงมอบที่ตรงเวลา ผูสงมอบรายที่ 2 96.457 96.489 96.518 96.518 
 ผูสงมอบรายที่ 3 95.000 95.000 95.000 95.000 

 
 

โดยที่  คาใชจายรวม มีคาเทากับ  :    9.211    แสนบาท 
อัตราสวนของเสียเฉลี่ย มีคาเทากับ :    6.621    ช้ินตอพันชิ้น 
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาเฉลี่ย มีคาเทากับ :     96.037   % 
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 9.1.6 กรณีศึกษา 6 ผูสงมอบ 3 ราย ระยะเวลา 16 ชวงเวลา 
 
 พารามิเตอรของเจนเนติกอลักอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคที่ไดจากบทที่ 8 จะถูกนํามาใช
ในการหาคําตอบของกรณีศกึษานี้ ดังนี ้

รูปท่ี 9.1.6.1 ผลการหาคําตอบโดยใชเจนเนติกอัลกอริทมึแบบหลายวตัถุประสงคกรณีศึกษาที่ 6 
 
 จากรูปแสดงใหเห็นวาคําตอบไดลูเขาสูคําตอบที่ดีอยางรวดเรว็ในชวงแรก จากนัน้คา Fitnees 
จะเพิ่มขึน้อีกเพียงเล็กนอย และพบคําตอบที่ดีที่สุดในเจนเนอเรชัน่ที ่217 และไดกลยุทธในการสัง่ซื้อ
ที่เหมาะสมสําหรับกรณีศกึษานี้ ดังตารางที ่9.1.6.1 
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ตารางที่ 9.1.6.1 ผลการหากลยุทธในการสัง่ซื้อที่เหมาะสมสําหรับกรณศีึกษาที่ 6 
 

ชวงเวลา 1 2 3 4 5 6 7 8 
ผูสงมอบรายที่ 1 10000 10000 0 0 0 0 0 0 ปริมาณการสั่งซื้อ 
ผูสงมอบรายที่ 2 0 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 

 ผูสงมอบรายที่ 3 0 0 0 0 0 0 0 0 
ราคาชิ้นสวน ผูสงมอบรายที่ 1 15.000 11.907 11.500 11.500 11.500 11.500 11.500 11.500 
 ประกอบ ผูสงมอบรายที่ 2 7.000 7.000 4.914 4.659 4.517 4.418 4.343 4.282 
 ผูสงมอบรายที่ 3 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 
อัตราสวนของเสีย ผูสงมอบรายที่ 1 8.000 6.306 6.084 6.084 6.084 6.084 6.084 6.084 
(ตอ 1,000 ชิ้น) ผูสงมอบรายที่ 2 10.000 10.000 6.972 6.603 6.397 6.254 6.146 6.059 
 ผูสงมอบรายที่ 3 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 
เปอรเซ็นตการ ผูสงมอบรายที่ 1 96.000 96.854 96.965 96.965 96.965 96.965 96.965 96.965 
สงมอบที่ตรงเวลา ผูสงมอบรายที่ 2 94.000 94.000 95.826 96.048 96.172 96.258 96.323 96.375 
 ผูสงมอบรายที่ 3 95.000 95.000 95.000 95.000 95.000 95.000 95.000 95.000 

  
ตารางที่ 9.1.6.1 ผลการหากลยุทธในการสัง่ซื้อที่เหมาะสมสําหรับกรณศีึกษาที่ 6 (ตอ) 

 
ชวงเวลา 9 10 11 12 13 14 15 16 

ผูสงมอบรายที่ 1 0 0 0 0 0 0 0 0 ปริมาณการสั่งซื้อ 
ผูสงมอบรายที่ 2 10000 10000 10000 10000 10000 10000 0 0 

 ผูสงมอบรายที่ 3 0 0 0 0 0 0 0 0 
ราคาชิ้นสวน ผูสงมอบรายที่ 1 11.500 11.500 11.500 11.500 11.500 11.500 11.500 11.500 
 ประกอบ ผูสงมอบรายที่ 2 4.232 4.189 4.151 4.118 4.088 4.060 4.035 4.035 
 ผูสงมอบรายที่ 3 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 11.000 
อัตราสวนของเสีย ผูสงมอบรายที่ 1 6.084 6.084 6.084 6.084 6.084 6.084 6.084 6.084 
(ตอ 1,000 ชิ้น) ผูสงมอบรายที่ 2 5.986 5.924 5.869 5.821 5.778 5.739 5.703 5.703 
 ผูสงมอบรายที่ 3 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 9.000 
เปอรเซ็นตการ ผูสงมอบรายที่ 1 96.965 96.965 96.965 96.965 96.965 96.965 96.965 96.965 
สงมอบที่ตรงเวลา ผูสงมอบรายที่ 2 96.419 96.457 96.489 96.518 96.544 96.568 96.590 96.590 
 ผูสงมอบรายที่ 3 95.000 95.000 95.000 95.000 95.000 95.000 95.000 95.000 

 
โดยที่  คาใชจายรวม มีคาเทากับ  :    1.420   ลานบาท 

อัตราสวนของเสียเฉลี่ย มีคาเทากับ :    6.524   ช้ินตอพันชิ้น 
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาเฉลี่ย มีคาเทากับ :     96.190  % 
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9.2 การวิเคราะหความไว 
 

 จากกลยุทธในการสั่งซื้อที่ไดจากโปรแกรม จะเห็นไดวาโดยสวนใหญแลวผูสงมอบรายที่ 2 
จะไดรับการเลือก และมีคําสัง่ซื้อช้ินสวนประกอบมากกวาผูสงมอบรายอื่น  เมื่อทําการพิจารณาพบวา
คําตอบที่ไดเปนนาจะมีผลมาจากน้ําหนักความสําคัญของวัตถุประสงคในแตละดานของสมการวัตถุ 
ประสงครวม (Fitness Function) ที่ใหความสําคัญกับคาใชจายรวม และคุณภาพในระดับที่เทากัน ตรง
กับคุณลักษณะของผูสงมอบรายที่ 2 ถึงแมวาคณุภาพของชิ้นสวนประกอบ และมีการสงมอบที่ไมดี
นัก แตการที่ผูสงมอบรายที่ 2 มีความพรอมและความสามารถในการเรยีนรูในระดับสูงทําใหคุณภาพ
และการสงมอบไดรับการปรับปรุงขึ้นมาจนอยูในระดับที่ยอมรับได และถูกเลือกมาเปนคําตอบของ
กรณีศึกษาตางๆ    และจากที่ไดกลาวมาแสดงใหเห็นวาน้ําหนกัความสําคัญและระดับการเรียนรูของ
ผูสงมอบมีผลตอคําตอบที่ไดมา ดังนัน้เพื่อศึกษาวามปีจจัยใดบางทีม่ีผลกระทบตอคําตอบที่ไดและมี
ผลอยางไร จงึทําการวิเคราะหความไว โดยมีขั้นตอน และปจจยัที่ทําการวิเคราะห ดังนี้ 
 

 9.2.1 ขั้นตอนการวิเคราะหความไว 
 กําหนดใหปจจัยที่จะนํามาวิเคราะหความไวประกอบดวย (1) น้ําหนักความสําคัญของเกณฑ
ดานตางๆ (2) ระดับการเรยีนรูของผูสงมอบแตละราย (เฉพาะดานความพรอมของผูสงมอบแตละ
ราย) (3) ระยะเวลาของสัญญา และ (4) กลยุทธในการสั่งซื้อแบบรายเดียวและแบบหลายราย โดยมี
รายละเอียดและขั้นตอนในการวิเคราะห ดงันี้ 
 1.  ทําการวิเคราะหความไวเฉพาะกรณีศึกษาที่ 2 และที่ 5 เทานั้น 
 2. นําพารามิเตอรและรายละเอียดของปญหาเดิมมาใช และทําการปรบัเปลี่ยนเฉพาะคาของ
ปจจัยที่ตองการศึกษาเทานัน้  
 3. นําผลการคัดเลือกผูสงมอบ และการกําหนดกลยุทธทีเ่หมาะสมในการสั่งซื้อที่ไดมาเขียน
กราฟ เพื่อดแูนวโนมของคําตอบที่ไดจากการเปลี่ยนแปลงคาของปจจัยที่ทําการศึกษา โดยพิจารณา
จากปริมาณการสั่งซื้อที่ผูสงมอบแตละรายไดรับ คาใชจายรวม อัตราสวนของเสีย และเปอรเซ็นตการ
สงมอบที่ตรงเวลา 
 

 9.2.2 ผลการวิเคราะหความไว 
 

 9.2.2.1 กรณีศึกษาท่ี 2 ผูสงมอบ 2 ราย ระยะเวลา 12 ชวงเวลา 
 - น้ําหนักความสําคัญ 
 น้ําหนกัความสําคัญถูกนํามาวิเคราะหความไวโดยการเปลี่ยนคาจาก 0 ถึง 1.0 (weight 1 คือ 
เกณฑดานคาใชจายรวม weight 2 คือ เกณฑดานคณุภาพ และ weight 3 คือ เกณฑดานการสงมอบ)  
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รูปท่ี  9.2.2.1.1 ปริมาณการสั่งซื้อเฉลี่ยของผูสงมอบแตละรายกับน้ําหนักความสําคญัทั้ง 3 ดาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปท่ี 9.2.2.1.2 คาใชจายรวม อัตราสวนของเสีย และเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา กับ Weight 1 
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 จากรูปที่ 9.2.2.1.2 แกนนอนแสดงคา Weight 1 โดยมีคา Weight 2 และ Weight 3 
เปล่ียนแปลงไปตามลักษณะของเสนกราฟ ตัวเลขในกรอบสี่เหล่ียมแทนแทนเปอรเซ็นตของคา 
Weight 2 และ Weight 3 ที่ไดตัดคา Weight 1 ออกไปแลว เชน ที่ Weight 1 เทากับ 0.2 กับเสนกราฟ 
75 25 หมายถงึเมื่อตัดคา weight 1 ออกไปแลว สวนที่เหลือจะถูกแบงออกเปน 2 สวน โดย 75% ( 
Weight 2 = 75% x (1-0.2) = 0.6) จะเปนคา Weight 2 และ 25% เปนคา Weight 3 (0.2) 
  
 และจากรูปที่ 9.2.2.1.1 และ 9.2.2.1.2 สรุปผลไดดังนี้  
 (1) น้ําหนักความสําคัญมีผลตอคําตอบที่ได ทําใหคาใชจายรวม อัตราสวนของเสีย และ
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาเปลี่ยนแปลงไปดวย  
 (2) ผูซ้ือจะมีแนวโนมในการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายที่ 1 มากกวาผูสงมอบ
รายท่ี 1 เมื่อน้ําหนักความสําคัญของเกณฑดานคาใชจายรวม นอยกวาหรือเทากับ 0.45 หรือน้ําหนัก
ความสําคัญของเกณฑดานคุณภาพ มากกวาหรือเทากบั 0.35 หรือน้าํหนักความสําคัญของเกณฑดาน
การสงมอบ อยูในชวง 0 ถึง 0.30 และ 0.45 ถึง 1.00 
 (3) ผูซ้ือจะมีแนวโนมในการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายที่ 2 มากกวาผูสงมอบ
รายท่ี 1 เมื่อน้ําหนกัความสําคัญของเกณฑดานคาใชจายรวม มากกวาหรือเทากบั 0.45 หรือน้ําหนกั
ความสําคัญของเกณฑดานคุณภาพ นอยกวาหรือเทากบั 0.35 หรือน้ําหนักความสําคัญของเกณฑดาน
การสงมอบ อยูในชวง 0.30 ถึง 0.45 
 
 - ระดับการเรียนรู 
 ระดับการเรียนรูดานความพรอมของผูสงมอบถูกนํามาวิเคราะหความไว โดยการปรับเปลี่ยน
ระดับการเรียนรู (ดานความพรอมของผูสงมอบ: 1iφ ) ของผูสงมอบทั้ง 2 ราย จาก 1 ถึง 5 ซ่ึงไดผลดังนี้ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

รูปท่ี 9.2.2.1.3 ปริมาณการสั่งซื้อเฉลี่ยของผูสงมอบแตละราย กับระดบัการเรียนรูดานความพรอม 
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รูปท่ี 9.2.2.1.4 คาใชจายรวม อัตราสวนของเสีย และเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา  
กับระดับการเรียนรูดานความพรอมของผูสงมอบทั้ง 2 ราย  

 
 จากรูปที่ 9.2.2.1.4  แกนนอนแสดงระดับการเรียนรู ( φ 1) ของผูสงมอบรายที่ 2 โดย
เสนกราฟแตละเสนแทนที่ระดับการเรยีนรู (φ 1) ของผูสงมอบรายที่ 1 ที่ตางกันออกไป 
 
 จากรูปที่  9.2.2.1.3 และ 9.2.2.1.4 สรุปผลไดดังนี ้
 (1) ระดับการเรียนรูมีผลตอคําตอบที่ได โดยทําใหผูสงมอบที่ถูกคัดเลือกเปลี่ยนไป ซ่ึงมีผล
ตอคาใชจายรวม อัตราสวนของเสีย และเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาที่ได 
 (2) ผูซ้ือจะมีแนวโนมในการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายที่ 1 มากกวาผูสงมอบ
รายท่ี 2 เมื่อผูสงมอบรายที่ 1 มีระดับการเรียนรูดานความพรอมของผูสงมอบ มากกวาหรือเทากับ 2  
 (3) ผูซ้ือจะมีแนวโนมในการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายที่ 2 มากกวาผูสงมอบ
รายท่ี 1 เมื่อผูสงมอบรายที่ 2 มีระดับการเรียนรูดานความพรอมของผูสงมอบ มากกวาหรือเทากับ 4 
 

 - ระยะเวลาของสัญญา 
 ระยะเวลาของสัญญาถูกนํามาวิเคราะหความไว โดยการปรับเปลี่ยนระยะเวลาของสัญญาจาก 
1 ถึง 12 ซ่ึงไดผลดังนี้ 
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รูปท่ี 9.2.2.1.5 ปริมาณการสั่งซื้อของผูสงมอบแตละราย กับระยะเวลาของสัญญาที่ผูซ้ือนํามาใช 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

รูปท่ี 9.2.2.1.6 คาใชจายรวม อัตราสวนของเสีย และเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา กับระยะเวลา
ของสัญญาที่ผูซ้ือนํามาใช 

 จากรูปที่ 9.2.2.1.5 และ 9.2.2.1.6 สรุปผลไดดังนี ้
 (1) ระยะของสัญญาที่ผูซ้ือนํามาใชกับผูสงมอบนั้นมีผลตอการกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อ
นอยมาก เพราะสวนใหญแลวผูซ้ือจะสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายที่ 2 มากกวาผูสงมอบ
รายท่ี 1 
 (2) การใชสัญญาที่มีระยะเวลาตั้งแต 5 ชวงเวลาเปนตนไป จะทําใหคาใชจายรวมต่ําที่สุด
เทากัน 
 (3)  สัญญาที่มีระยะเวลาเทากับ 4 ชวงเวลา จะทําใหอัตราสวนของเสียต่าํที่สุด  
 (4)  สัญญาที่มีระยะเวลาเทากับ 3 ชวงเวลา จะทําใหเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาสูงที่สุด 
 
 - กลยุทธผูสงมอบ  
 กลยุทธผูสงมอบจะถูกนํามาวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบ เพื่อศึกษาวาการใชกลยทุธผูสงมอบ
แบบรายเดยีวและแบบหลายราย จะทําใหคําตอบที่ไดแตกตางกันอยางไรบาง ซ่ึงไดผลดังนี้ 
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รูปท่ี 9.2.2.1.7 ปริมาณการสั่งซื้อของผูสงมอบแตละรายเมื่อใชกลยุทธผูสงมอบที่แตกตางกัน 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

รูปท่ี 9.2.2.1.8 คาใชจายรวม อัตราสวนของเสีย และเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา กับกลยุทธ 
ผูสงมอบที่ผูซ้ือนํามาใช 

 
 จากรูปที่ รูปที่ 9.2.2.1.7 และ 9.2.2.1.8 สรุปผลไดดังนี ้
 (1) ผูซ้ือจะมีแนวโนมในการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายที่ 2  มากกวาผูสงมอบ
รายท่ี 1 เสมอ  ไมวาจะนํากลยุทธใดมาใชกต็าม  
 (2) ถาใชกลยทุธผูสงมอบรายเดยีว ปริมาณการสั่งซื้อที่ผูสงมอบรายที่ 2 ไดรับจะมีความ
แตกตางกับผูสงมอบรายที่ 1 มากกวาการใชกลยุทธผูสงมอบแบบหลายราย 
 (3)    กลยุทธผูสงมอบรายเดยีวจะทําใหคาใชจายรวมและอัตราสวนของเสียต่ํากวาแบบ 
ผูสงมอบหลายราย  
 (4)   กลยุทธผูสงมอบแบบหลายรายจะใหเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาสูงกวากลยุทธ 
ผูสงมอบแบบรายเดียวเพียงเล็กนอย 
 
 9.2.2.2 กรณีศึกษาท่ี 5 ผูสงมอบ 3 ราย ระยะเวลา 12 ชวงเวลา 
 -  น้ําหนักความสําคัญ 
 น้ําหนกัความสําคัญถูกนํามาวิเคราะหความไวโดยการเปลี่ยนคาจาก 0 ถึง 1.0 (weight 1 คือ 
เกณฑดานคาใชจายรวม weight 2 คือ เกณฑดานคณุภาพ และ weight 3 คือ เกณฑดานการสงมอบ)  
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รูปท่ี 9.2.2.2.1 ปริมาณการสั่งซื้อเฉลี่ยของผูสงมอบแตละรายกับน้ําหนักความสําคญัทั้ง 3 ดาน 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 9.2.2.2.2 คาใชจายรวม อัตราสวนของเสีย และเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา กับ Weight 1 
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 และจากรูปที่ 9.2.2.2.1 และ 9.2.2.2.2 สรุปผลไดดังนี้  
 (1) น้ําหนักความสําคัญมีผลตอคําตอบที่ได ทําใหคาใชจายรวม อัตราสวนของเสีย และ
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาเปลี่ยนแปลงไปดวย  
 (2) ผูซ้ือจะมีแนวโนมในการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายที่ 1 มากกวาผูสงมอบ
รายอ่ืน  เมื่อน้ําหนกัความสําคัญของเกณฑดานคาใชจายรวม นอยกวาหรือเทากบั 0.40 หรือน้ําหนกั
ความสําคัญของเกณฑดานคุณภาพ มากกวาหรือเทากบั 0.35 หรือทุกคาของน้ําหนักความสําคัญของ
เกณฑดานการสงมอบ 
 (3) ผูซ้ือจะมีแนวโนมในการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายที่ 2 มากกวาผูสงมอบ
รายอ่ืน  เมื่อน้ําหนกัความสําคัญของเกณฑดานคาใชจายรวม มากกวาหรือเทากบั 0.40 หรือน้ําหนกั
ความสําคัญของเกณฑดานคุณภาพ นอยกวาหรือเทากบั 0.35  
 (4)   ผูซ้ือจะสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายที่ 3 ในปริมาณทีไ่มมากนัก 
 
  - ระดับการเรียนรู 
 ระดับการเรียนรูดานความพรอมของผูสงมอบถูกนํามาวิเคราะหความไว โดยการปรับเปลี่ยน
ระดับการเรียนรู (ดานความพรอมของผูสงมอบ: 1iφ ) ของผูสงมอบทั้ง 3 ราย จาก 1 ถึง 5 ซ่ึงไดผลดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปท่ี 9.2.2.2.3 ปริมาณการสั่งซื้อเฉลี่ยของผูสงมอบแตละราย กับระดบัการเรียนรูดานความพรอม 
 
 

(ก) 

0

20000

40000

60000

80000

100000

120000

1 2 3 4 5

Quantity 

11φ ของผูสงมอบรายที่ 1 

0

20000

40000

60000

80000

100000

120000

1 2 3 4 5

Quantity 

(ข) 21φ ของผูสงมอบรายที่ 2 
 

0

20000

40000

60000

80000

100000

120000

1 2 3 4 5

Supplier 1

Supplier 2

Supplier 3

Quantity 

(ค)  
31φ ของผูสงมอบรายที่ 3 

 



 
212 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปท่ี 9.2.2.2.4 คาใชจายรวม อัตราสวนของเสีย และเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา  
กับระดับการเรียนรูดานความพรอมของผูสงมอบทั้ง 3 ราย  

 
 จากรูปที่ 9.2.2.2.4  แกนนอนแสดงดวยตวัเลข 2 หลัก  หมายถึงระดับการเรียนรู  ( 1iφ )   ของ
ผูสงมอบ ตัวเลขดานหนาแทนผูสงมอบที่ 2 ตัวเลขดานหลังแทนผูสงมอบที่ 3 เชน 51 หมายถึงระดับ
การเรียนรูของผูสงมอบที่ 2 คือ 5 และระดับการเรียนรูของผูสงมอบที่ 3 คือ 1 เสนกราฟแตละเสน
แทนระดับการเรียนรูของผูสงมอบที่ 1 ที่แตกตางกันออกไป 
 
 จากรูปที่ 9.2.2.2.3 และ 9.2.2.2.4 สรุปผลไดดังนี ้
 (1) ระดับการเรียนรูมีผลตอคําตอบที่ได โดยทําใหผูสงมอบที่ถูกคัดเลือกเปลี่ยนไป ซ่ึงมีผล
ตอคาใชจายรวม อัตราสวนของเสีย และเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาที่ได 
 (2) ผูซ้ือจะมีแนวโนมในการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายที่ 1 มากกวาผูสงมอบ
รายอ่ืน เมื่อผูสงมอบรายที่ 1 มีระดับการเรยีนรูดานความพรอมของผูสงมอบ มากกวาหรือเทากับ 2  
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 (3) ผูซ้ือจะมีแนวโนมในการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายที่ 2 มากกวาผูสงมอบ
รายอ่ืน เมื่อผูสงมอบรายที่ 2 มีระดับการเรยีนรูดานความพรอมของผูสงมอบ มากกวาหรือเทากับ 4  
 (4) ไมวาผูสงมอบรายที่ 3 มีระดับการเรียนรูเทาไรก็ตาม จะไดรับคําสั่งซื้อในปริมาณที่นอย 
 
 - ระยะเวลาของสัญญา 
 ระยะเวลาของสัญญาถูกนํามาวิเคราะหความไว โดยการปรับเปลี่ยนระยะเวลาของสัญญาจาก 
1 ถึง 12 ซ่ึงไดผลดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปท่ี 9.2.2.2.5 ปริมาณการสั่งซื้อของผูสงมอบแตละราย กับระยะเวลาของสัญญาที่ผูซ้ือนํามาใช  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

รูปท่ี 9.2.2.2.6 คาใชจายรวม อัตราสวนของเสีย และเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา กับระยะเวลา
ของสัญญาที่ผูซ้ือนํามาใช 

 
 จากรูปที่ 9.2.2.2.5 และ 9.2.2.2.6 สรุปผลไดดังนี ้
 (1) ระยะของสัญญาที่ผูซ้ือนํามาใชกับผูสงมอบนั้นมีผลตอการกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อ
นอยมาก เพราะสวนใหญแลวผูซ้ือจะสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายที่ 2 มากกวาผูสงมอบ
รายอ่ืน 
 (2)  การใชสัญญาที่มีระยะเวลาตั้งแต 5 ชวงเวลาเปนตนไป จะทําใหคาใชจายรวมต่ําที่สุด
เทากัน 

Quantity  

0

20000

40000

60000

80000

100000

120000

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Supplier 1

Supplier 2

Supllier3

Contract

0.65

0.70

0.75

0.80

0.85

0.90

0.95

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Baht x 106  

Contract 
  (ก) คาใชจาย

6.00

6.20

6.40

6.60

6.80

7.00

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Contract

Defect Rate Per 103 

(ข) อัตราสวนของเสีย 

95.50

95.60

95.70
95.80

95.90

96.00

96.10
96.20

96.30

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

% On time  

Contract 
(ค) เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา 
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 (3)  สัญญาที่มีระยะเวลาเทากับ 4 ชวงเวลา จะทําใหอัตราสวนของเสียต่าํที่สุด  
 (4)  สัญญาที่มีระยะเวลาเทากับ 3 ชวงเวลา จะทําใหเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาสูงที่สุด 
 
 - กลยุทธผูสงมอบ  
 กลยุทธผูสงมอบจะถูกนํามาวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบ เพื่อศึกษาวาการใชกลยทุธผูสงมอบ
แบบรายเดยีวและแบบหลายราย จะทําใหคําตอบที่ไดแตกตางกันอยางไรบาง ซ่ึงไดผลดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปท่ี 9.2.2.2.7 ปริมาณการสั่งซื้อของผูสงมอบแตละรายเมื่อใชกลยุทธผูสงมอบที่แตกตางกัน 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
รูปท่ี 9.2.2.2.8 คาใชจายรวม อัตราสวนของเสีย และเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา กับกลยุทธ 

ผูสงมอบที่ผูซ้ือนํามาใช 
 
 จากรูปที่ 9.2.2.2.7 และ 9.2.2.2.8 สรุปผลไดดังนี ้
 (1)  ผูซ้ือจะสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายที่ 2  มากกวาผูสงมอบรายอื่นเสมอ  ไม
วาจะนํากลยุทธใดมาใชก็ตาม  
 (2) ถาใชกลยทุธผูสงมอบรายเดยีว ปริมาณการสั่งซื้อที่ผูสงมอบรายที่ 2 ไดรับจะมีความ
แตกตางกับผูสงมอบรายอื่นมากกวาการใชกลยุทธผูสงมอบแบบหลายราย 
 (3)    กลยุทธผูสงมอบรายเดยีวจะทําใหคาใชจายรวมและอัตราสวนของเสียต่ํากวาแบบ 
ผูสงมอบหลายราย  

Quantity 

0

15000

30000

45000

60000

75000

90000

Single Multi

Supplier 1

Supplier 2

Supllier3

Single                        Multi

0.80
0.85
0.90
0.95
1.00
1.05
1.10
1.15
1.20

Single Multi

Baht x 106  

Single                   Multi 
(ก) คาใชจายรวม (ข) อัตราสวนของเสีย 

6.50

6.55

6.60

6.65

6.70

6.75

6.80

Single Multi

Defect Rate Per 103 pcs

Single                   Multi
95.80

95.90

96.00

96.10

96.20

96.30

96.40

Single Multi

% On time

(ค) เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา
Single                   Multi
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 (4)    กลยุทธผูสงมอบแบบหลายรายจะใหเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาสูงกวากลยุทธ 
ผูสงมอบแบบรายเดียวเพียงเล็กนอย 
 (5)  ผูสงมอบรายที่ 3 จะไดรับปริมาณการสั่งซื้อที่นอยมาก ไมวาจะนํากลยุทธผูสงมอบแบบ
ใดมาใชก็ตาม 
 
9.3 วิเคราะหผลการหาคําตอบและการวิเคราะหความไว 
 
 จากการหาคําตอบของเจนเนติกอัลกอริทมึและการวิเคราะหความไวสามารถวิเคราะหผลได 
ดังนี ้
 (1) ผลการหาคําตอบของกรณีศึกษาทั้ง 6 กรณี แสดงใหเห็นวาผูซ้ือมีแนวโนมที่จะสั่งซื้อ
ชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบรายเดียว คอื ผูสงมอบรายที่ 2 และจะทําการสั่งซื้อในทุกๆ ชวงเวลา 
โดยปริมาณการสั่งซื้อแตละครั้งจะพอดกีบัปริมาณความตองการชิ้นสวนประกอบในแตละชวงเวลา 
ทําใหไมมีคาใชจายในการเกบ็รักษาชิ้นสวนประกอบ         และไมมีการผิดสัญญาระหวางผูซ้ือกับ
ผูสงมอบ 
 (2) น้ําหนกัความสําคัญมีผลตอคําตอบที่ได ถาใหความสําคัญของเกณฑดานใดเพิม่มากขึ้น  
ผูสงมอบที่มีคุณสมบัติโดดเดนในดานนั้นมีแนวโนมที่จะไดรับการคัดเลือกจากผูซ้ือเพิ่มมากขึ้น เชน 
ถาใหความสําคัญกับเกณฑดานคาใชจาย ผูสงมอบรายที่ 2 มแีนวโนมที่จะไดรับการคัดเลือก 
เนื่องจากมีคณุสมบัติโดดเดนในดานนี้  
 (3) ระดับการเรยีนรูดานความพรอมของผูสงมอบมีผลตอคําตอบที่ได  ถาผูสงมอบรายใดมี
ระดับการเรียนรูที่สูงขึ้น ผูสงมอบรายดังกลาวก็จะมแีนวโนมที่จะไดรับการคัดเลอืกจากผูซ้ือ ทั้งนี้
ขึ้นอยูกับคณุสมบัติในปจจุบนัของผูสงมอบดวยเชนกนัวามีคุณสมบัติโดดเดนหรือไม เชน ผูสงมอบ
รายท่ี 3 ไมวาจะมีระดับการเรียนรูเทาใดกต็ามปริมาณการสั่งซื้อที่ไดรับจะมีไมมากนัก   (ไมวาผูสง
มอบรายอื่นจะมีระดับการเรยีนรูเทาใดก็ตาม) 
 (4) ระยะเวลาของสัญญา มีผลตอคําตอบที่ไดนอยมาก  เพราะโดยสวนใหญผูสงมอบรายที่ 2 
จะไดรับปริมาณการสั่งซื้อที่มากกวาผูสงมอบรายอื่น และกลยุทธในการสั่งซื้อที่ไดยังคงเหมือนเดิม  
 (5) กลยุทธผูสงมอบแบบรายเดียว และแบบหลายราย มผีลตอคําตอบที่ไดนอยมาก โดยสวน
ใหญผูสงมอบรายที่  2  จะไดรับปริมาณการสั่งซื้อมากกวาผูสงมอบรายอื่น  อยางไรก็ดีการใชกลยทุธ
แบบรายเดยีวมีแนวโนมที่จะทําใหผูซ้ือส่ังซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายใดรายหนึ่งมากกวา
การใชกลยุทธผูสงมอบแบบหลายราย  
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9.4 สรุปทายบท  
  
 ปญหาในการคัดเลือกผูสงมอบ และกําหนดกลยุทธที่เหมาะสมในการสั่งซื้อทั้ง 6 กรณีศึกษา
โดยใชเจนเนตกิอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคในการหาคําตอบ ผลที่ไดพบวากรณีศึกษาที่ 1 2 4  
และ 5 ไดคําตอบที่เหมือนกันคือ ผูซ้ือจะส่ังซื้อช้ินสวนประกอบทั้งหมดจากผูสงมอบรายที่ 2 แตใน
กรณีศึกษาที่ 3 และ 6 ผูซ้ือจะทําการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายที่ 1 คิดเปน 13.33% จาก
ปริมาณความตองการทั้งหมด และทําการสั่งซื้อจากผูสงมอบรายที่ 2 คิดเปน 86.67% (ไมมีการสัง่ซื้อ
จากผูสงมอบรายที่ 3 ของกรณีศึกษาที่ 3 5 และ6)  
 ผลการวิเคราะหความไวสรุปไดวาน้ําหนกัความสําคัญมีผลตอการตัดสินใจเลือกผูสงมอบ 
และกําหนดกลยุทธที่เหมาะสมในการสั่งซื้อ โดยเฉพาะเกณฑดานคาใชจายรวม และเกณฑดาน
คุณภาพ เมื่อใหน้ําหนักความสําคัญของเกณฑดานคาใชจายรวมมากกวาหรือเทากับ 0.45 และ 0.40 
ในกรณีศึกษาที่ 2 และ 5 ตามลําดับ จะทําใหผูสงมอบรายที่ 2 มีแนวโนมที่จะไดรับปริมาณการสั่งซื้อ
มากกวาผูสงมอบรายอื่น และเมื่อใหน้ําหนักความสําคัญของเกณฑดานคุณภาพมากกวาหรือเทากับ 
0.35 ในกรณศีึกษาทั้ง 2 กรณี จะทาํใหผูสงมอบรายที่ 1 มีแนวโนมที่จะไดรับปริมาณการสั่งซื้อ
มากกวาผูสงมอบรายอื่น ในขณะทีน่้ําหนักความสําคญัดานการสงมอบมีผลตอคําตอบที่ไดนอยมาก 
เพราะโดยสวนใหญผูสงมอบรายที่ 1 จะไดรับปริมาณการสั่งซื้อที่มากกวาผูสงมอบรายอื่น  
 ระดับการเรียนรูของผูสงมอบมีผลตอคําตอบที่ไดเชนกัน โดยผูสงมอบรายที่ 1 มีแนวโนมที่
จะไดรับปริมาณการสั่งซื้อมากกวาผูสงมอบรายอื่น ถาผูสงมอบรายที่ 1 มีระดับการเรียนรูดานความ
พรอมของผูสงมอบมากกวาหรือเทากับ 2 ในกรณีศึกษาทั้ง 2 กรณี และผูสงมอบรายที่ 2 มีแนวโนมที่
จะไดรับปริมาณการสั่งซื้อมากกวาผูสงมอบรายอื่น ถาผูสงมอบรายที่ 2 มีระดับการเรียนรูดานความ
พรอมของผูสงมอบมากกวาหรือเทากับ 4 ในกรณีศึกษาทั้ง 2 กรณี  
  ระยะเวลาของสัญญาและกลยุทธของผูสงมอบแบบรายเดียวและหลายรายมีผลตอคําตอบที่
ไดนอยมาก  เพราะสวนใหญผูสงมอบรายที่ 2 จะไดรับปริมาณการสั่งซื้อมากกวาผูสงมอบรายอื่น  
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บทที่ 10 
 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 
 ในบทนีจ้ะกลาวถึงงานวจิัยทั้งหมดโดยสรุป  และมขีอเสนอแนะเกี่ยวกับงานวิจยัในตอน 
ทายบท 
 
10.1 สรุปงานวิจัย 
  
 งานวิจยันี้มจีุดประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจยัทีใ่ชในการคัดเลือกผูสงมอบ และแนวทางในการ
กําหนดกลยุทธที่เหมาะสมในการสั่งซื้อวัตถุดิบขององคกรในอุตสาหกรรมยานยนต โดยนาํเอา
ความสามารถในการเรยีนรูของผูสงมอบเขามารวมพิจารณา เพื่อใหไดแนวทางที่ถูกตองและ
เหมาะสม ขอมูลที่ใชเปนพื้นฐานในการพัฒนาไดมาจากการสํารวจความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน
การจัดซื้อของบริษัทผูประกอบยานยนตขัน้ตอนสุดทายในอุตสาหกรรมยานยนตของประเทศไทย 
ผลที่ไดจากการวิเคราะหถูกนาํไปใชสรางแบบจําลองทางคณิตศาสตร และประยุกตใชเจนเนติก
อัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคเพื่อหาคําตอบของปญหา โดยมวีตัถุประสงคที่ใชในการตัดสนิใจ
ประกอบดวย  คาใชจายรวม  คุณภาพของชิ้นสวนประกอบ  และความตรงตอเวลาในการสงมอบ 
ปจจัยที่มีผลตอการกําหนดกลยุทธและประสิทธิภาพในการจัดซื้อถูกนํามาใชสรางแบบจําลองทาง
คณิตศาสตร ระดับการเรียนรูของผูสงมอบถูกอางอิงคากับสมการถดถอยที่ไดจากการวิเคราะหปจจัย
ตางๆ ที่มีผลกระทบตอระดับการเรียนรู และแบบจําลองดังกลาวถูกนํามาทดสอบกับกรณีศกึษา 6 
กรณี ในทายที่สุดแบบจําลองดังกลาวจะถูกนํามาทดสอบและวิเคราะหวาปจจยัตางๆ ที่เกี่ยวของมี
ผลกระทบตอการตัดสินใจมากนอยเพียงใด (Sensitivity Analysis) และผูสงมอบรายใดมแีนวโนมที่
จะไดรับการคัดเลือกจากผูซ้ือ  
 
 10.1.1 วิจัยเชิงสํารวจ 
 
 จากทฤษฎีดานการจัดซื้อ งานวิจยัในอดตี และจากการสอบถามผูเชี่ยวชาญดานการจัดซื้อ 
รวบรวมประเด็นที่ตองการศกึษาไดดังนี ้
 1.  เกณฑที่ใชในการคัดเลือกผูสงมอบ  แบงออกเปนดานตางๆ  ไดดงันี้   (1)   คาใชจาย  
(2)  คุณภาพ  (3) การสงมอบ  (4) ความยดืหยุน  (5) การผลิตและเทคโนโลยี  (6) การบริหารจัดการ 
(7) การบริการ และ (8) คุณสมบัติองคกรทั่วไป    
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 2.  ปจจยัที่ใชพิจารณาเพื่อกาํหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ  ไดแก  (1)  ปจจัยดาน
ผูสงมอบ  (2)  ปจจยัดานคูแขง   (3)  ปจจัยดานลูกคา   (4)   ปจจยัดานคุณสมบัตช้ิินสวนประกอบ  
(5)  ปจจยัดานการบริหารจดัการ (6) ปจจัยดานการผลิต (7) ปจจยัดานการจัดเก็บชิ้นสวนประกอบ 
(8) ปจจัยดานบุคลากร (9) ปจจัยดานสภาพเศรษฐกจิ (10) ปจจยัดานสังคม และ (11) ปจจัยดาน
กฎเกณฑและขอบังคับ และ (12)  ปจจยัดานสถานการณตางประเทศ  
 3.  กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อทั้งหมด  8  กลยุทธ  ไดแก  (1)  การประเมินผูสงมอบ 
(2) นโยบายผูสงมอบ (3) รูปแบบของสัญญา (4) แผนพฒันาผูสงมอบ (5) ระดับความรวมมือระหวาง
กัน (6) พันธมติรทางการคา (7) การติดตอส่ือสารระหวางกัน และ (8) การพัฒนาแหลงจัดซื้อ  
 4.  ประสิทธภิาพในการจดัซ้ือแบงเปน 2 ดาน คือประสิทธิภาพของผูซ้ือกับประสิทธิภาพ
ของผูสงมอบ  
 5.   ปจจยัที่มผีลตอระดับการเรียนรูมี    4    ปจจัย    (1)   รูปแบบการถายทอดเทคโนโลยี   
(2) ระยะเวลาของสัญญา (3) รูปแบบของสัญญา  และ (4) กลยุทธผูสงมอบ   และระดับการเรียนรู
ของผูสงมอบถูกแบงออกเปนคุณสมบัติใน  4  ดาน ไดแก  (1) ดานตนทุนการผลิต  (2) ดานคณุภาพ  
(3) ดานการสงมอบ และ (4) ดานระยะเวลานํา 
 
 จากการวิเคราะหผลการวจิัยโดยใชหลักการทางสถิติ สรุปผลไดดังนี้  
 1. เกณฑที่ใชในการคัดเลือกผูสงมอบแบงได 4 กลุม ดังนี้ 
 - กลุมที่ 1 มีน้ําหนักความสําคัญ 0.1262 ประกอบดวย เกณฑดานการสงมอบ เกณฑดานการ
ผลิตและเทคโนโลยี และเกณฑดานการบริหารจัดการ 
 - กลุมที่ 2 มีน้าํหนักความสําคัญ 0.2048 ประกอบดวย เกณฑดานคาใชจาย และเกณฑดาน
คุณภาพ  
 - กลุมที่ 3 มีน้าํหนักความสําคัญ 0.0626 ประกอบดวย เกณฑดานความยืดหยุน และเกณฑ
ดานคุณสมบัตอ่ืินๆ ทั่วไป 

- กลุมที่ 4 มีน้าํหนักความสําคัญ 0.0866 ประกอบดวย เกณฑดานการบริการ 
  
 2.  ปจจยัที่มีความสัมพันธกบักลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ    มีดงันี้     (1)   ปจจัยดาน
ผูสงมอบ (2) ปจจัยดานคูแขง (3) ปจจัยดานคุณสมบัตชิิ้นสวนประกอบ (4) ปจจัยดานการบริหาร
จัดการ  (5)  ปจจัยดานการผลิต  (6)  ปจจยัดานการจัดเกบ็ชิ้นสวนประกอบ  (7)  ปจจัยดานบุคลากร 
(8) ปจจัยดานสภาพเศรษฐกจิ (9) ปจจยัดานสังคมและวฒันธรรม และ (10) ปจจัยดานกฎเกณฑและ
ขอบังคับ 
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 3. กลยุทธที่มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการจัดซือ้   มีดังนี้  (1) รูปแบบของสัญญา 
(2) แผนพัฒนาผูสงมอบ (3) ระดับความรวมมือระหวางกัน (4) พนัธมิตรทางการคา และ (5) การ
พัฒนาแหลงจดัซื้อ 
 4. ประสิทธิภาพของผูสงมอบมีความสัมพนัธกับประสิทธิภาพของผูซ้ือ 
 5. การเปรียบเทียบปจจยัที่มผีลตอระดับการเรียนรูของผูสงมอบไดผลดังนี ้
 -  ผูซ้ือถายทอดเทคโนโลยีใหผูสงมอบ      การใชสัญญาระยะยาวแบบจูงใจ      และกลยุทธ
ผูสงมอบแบบหลายรายจะทาํใหระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลดราคาชิ้นสวนประกอบมี
คาสูงกวา 
 - ผูซ้ือถายทอดเทคโนโลยีใหผูสงมอบ การใชสัญญาระยะสั้นแบบมีบทลงโทษ และกลยุทธ
ผูสงมอบแบบรายเดียวจะทําใหระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลดอัตราสวนของเสียมีคาสูง
กวา 
 - ผูซ้ือถายทอดเทคโนโลยีใหผูสงมอบ การใชสัญญาระยะสั้นแบบมีบทลงโทษ และกลยุทธ
ผูสงมอบแบบหลายรายจะทาํใหระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการเพิ่มเปอรเซ็นตการสงมอบ
มีคาสูงกวา 
 -  ผูซ้ือถายทอดเทคโนโลยีใหผูสงมอบ      การใชสัญญาระยะยาวแบบจูงใจ      และกลยุทธ
ผูสงมอบแบบรายเดียวจะทําใหระดับการเรียนรูของผูสงมอบในดานการลดระยะเวลานํามีคาสูงกวา 
 
 10.1.2 การพัฒนาแนวทางในการคัดเลือกผูสงมอบ และกําหนดกลยุทธการสั่งซื้อชิน้สวน 
                         ประกอบจากผูสงมอบ 
 
 1.  การพิจารณาคัดเลือกผูสงมอบจะพิจารณาจากผูสงมอบจํานวน 2 และ 3 รายมาทําการ
เปรียบเทียบกนั มีเกณฑที่ใชในการพจิารณา 3 ดาน คือ คาใชจาย คณุภาพ และ การสงมอบ 
 2.    สมการการเรียนรูที่ไดพฒันาขึ้นมา       ไดกําหนดใหผลกระทบจากการเรียนรูขึ้นอยูกับ
ปริมาณชิ้นสวนประกอบที่ผูสงมอบไดผลิตไป    โดยมผีลตอคุณสมบัติของผูสงมอบ  3  ดาน  ไดแก 
ราคาชิ้นสวนประกอบ อัตราสวนของเสีย และเปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา  
 3. ระดับการเรียนรูของผูสงมอบแตละรายคํานวณไดจากผลรวมของระดับการเรียนรู ซ่ึงมี
อิทธิพลมาจาก (1) ความพรอมของผูสงมอบ (2) ระยะเวลาของสัญญา และ (3) กลยุทธผูสงมอบ  
 4.   ระดับการเรียนรูอันเปนผลมาจากระยะเวลาของสัญญาและกลยทุธผูสงมอบอางอิงคามา
จากสมการถดถอยที่ไดจากการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอระดับการเรียนรู  
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 5.    การวิเคราะหเสนโคงการเรียนรูที่ไดจากสมการการเรยีนรูที่พัฒนาขึน้มาพบวา           มี
ประสิทธิภาพในการจําลองปรากฏการณการเรียนรูไดเปนอยางด ี
 
 10.1.3 รูปแบบของปญหา 
 
 แนวทางในการคัดเลือกผูสงมอบและกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อที่ไดพัฒนาขึ้นมาถกูนํามา
ทดสอบกับกรณีศึกษาทั้งหมด 6 กรณี แตกตางกันตามจํานวนผูสงมอบที่นํามาเปรียบเทียบกันและ
ระยะเวลาที่ทําการพิจารณาวางแผนกลยุทธในการสั่งซื้อ เพื่อใหตรงกับสภาวการณที่ตองการศกึษา 
(มีแนวโนมในการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบจากตลาดโลกเพิ่มมากขึ้น และการจัดตั้งเขตการคาเสรี) จึง
กําหนดใหมีผูสงมอบทั้งหมด 3 ประเภท ไดแก 
 1. ผูสงมอบประเภทที่ 1 เปนผูสงมอบที่ตั้งอยูภายในประเทศ และเปนวิสาหกจิขนาดเล็ก 
 2. ผูสงมอบประเภทที่ 2 เปนผูสงมอบที่ตั้งอยูในตางประเทศ และอยูในพื้นที่เขตการคาเสรี  
 3. ผูสงมอบประเภทที่ 3 เปนผูสงมอบที่ตั้งอยูในตางประเทศ แตไมไดอยูในพื้นที่เขตการคา
เสรี 
 คุณสมบัติของผูสงมอบแตละรายไดถูกกําหนดใหตรงกบัรายละเอียดที่ไดจากการสัมภาษณ 
ผูเชี่ยวชาญดานการจัดซื้อ รวมทั้งใหตรงกับสภาพความเปนจริงที่ตองการศึกษา และใหมคีวาม
เหมาะสมกับโปรแกรมที่ไดพัฒนาขึ้นมาสาํหรับใชในการวางแผนกลยทุธในการสั่งซื้อ 
 
 10.1.4 เจนเนติกอัลกอริทึมสําหรับปญหาการคัดเลือกผูสงมอบ และการกําหนดกลยทุธ 
                         ในการสั่งซื้อชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบแบบหลายวัตถุประสงค 
 
 สมการวัตถุประสงครวมประกอบดวยเกณฑที่ใชพิจารณาและน้ําหนักความสําคัญ ดังนี้ 
            - คาใชจายรวมต่ําที่สุด น้ําหนักความสําคญัเทากับ 0.3581 
  - อัตราสวนของเสียต่ําที่สุด น้ําหนักความสําคัญเทากับ 0.3581 
  - เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลามากทีสุ่ด น้ําหนกัความสําคัญเทากับ 0.2839 
 
 วิธีการเจนเนตกิอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงค มีโครงสรางและวธีิการทํางานดงัตอไปนี ้
 1.  การสรางกลุมประชากรเบื้องตน โดยมีการเขารหัสสตริงคําตอบแบบ Binary String ซ่ึง
แสดงถึงจุดทีม่ีการสงมอบชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบแตละราย 
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 2. สตริงคําตอบที่ไดจะผานเขาสูกระบวนการรีโปรดักชั่น ซ่ึงประกอบดวยข้ันตอนยอย 3 
สวน คือ (1) การถอดรหัส (2) การประเมนิคา และ (3) การคัดเลือกสตริงคําตอบที่มีความเหมาะสม
เขาสู Mating Pool 
 3. การคัดเลือกสตริงคําตอบที่เหมาะสมไดนําเสนอวิธี Roulette Wheel Selection เพื่อเพิ่ม
ความหลากหลายใหกับคําตอบในแตละเจนเนอเรชั่น 
 4.   วิธีการครอสโอเวอรไดนําเสนอ 3 วิธี ไดแก (1) MOX (2) PMX และ (3) PBX 
 5.   วิธีการมิวเตชั่น เนื่องจากโครงสรางสตริงคําตอบที่ใชในงานวิจยันี้เปนแบบ    Binary 
String จึงนําวธีิการมิวเตชั่นแบบ Single-Bit Mutation มาใชเทานั้น 
 6.  เทคนิคการเก็บคาที่ดีที่สุด ในการเก็บคําตอบไดทําการเก็บคําตอบที่ดีที่สุดไว 4 คําตอบ 
โดยคําตอบตัวแรกพิจารณาจากคา Fitness ที่มากที่สุด สวนอีก 3 ตัวที่เหลือพจิารณาจากคาของ
วัตถุประสงค ทําการเก็บคาทั้งหมด 3 คร้ัง คือ (1) ภายหลังการสรางประชากรเบื้องตน (2) ภายหลัง
การครอสโอเวอร และ (3) ภายหลังการมวิเตชั่น เพื่อใหคําตอบที่ดีที่สุดยังคงอยูในเจนเนอเรชั่นตอไป 
 
 10.1.5 การทดสอบพารามิเตอรของเจนเนติกอัลกอริทึมแบบหลายวัตถุประสงค 
 
 การทดสอบความถูกตองในการทํางานของเจนเนติกอัลกอริทึม และการลูเขาสูคําตอบที่ดี
ที่สุด แสดงใหเห็นวาโปรแกรมสามารถทํางานไดอยางถูกตองเมื่อทําการเปรียบเทียบกับการคํานวณ 
หาดวยมือ และมีการลูเขาสูคําตอบที่ดีที่สุด 
 การทดสอบหาพารามิเตอรที่เหมาะสมกับกรณีศึกษาทีใ่ชเปนแนวทางในการนําไปใชงาน
จริง ไดทําการทดลองแบบทกุระดับปจจัย (Full Factorial Design) จํานวนทั้งหมด 6 กรณีศึกษาตาม
ขนาดของปญหาที่แตกตางกนั   โดยมีพารามิเตอรที่นํามาทดสอบ   ไดแก  จํานวนประชากร  วิธี 
การครอสโอเวอร ความนาจะเปนในการครอสโอเวอร และความนาจะเปนในการมิวเตชั่น ผลที่ได
พบวา 
 1. จํานวนประชากรที่เหมาะสมของแตละกรณีศกึษาจะเปนจาํนวนประชากรที่มีคามากที่สุด
ที่นํามาทดสอบ  
 2. วิธีการครอสโอเวอรที่เหมาะสมของแตละกรณีศึกษาจะแตกตางกัน   แตจะมีเพยีงวิธี 
การครอสโอเวอรแบบ PMX และ PBX เทานั้นที่มีประสิทธิภาพในการหาคําตอบ  
 3. ความนาจะเปนในการครอสโอเวอรและความนาจะเปนในการมิวเตชั่นของกรณศีึกษาทั้ง 
6  กรณี จะใหคาที่เหมาะสมแตกตางกัน 
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 10.1.6 ผลการคัดเลือกผูสงมอบ และกลยุทธท่ีเหมาะสมในการสั่งซื้อ 
 

 จากกรณีศึกษาทั้ง 6 พบวา กรณีศึกษาที่ 1 2 4  และ 5 ไดคําตอบทีเ่หมือนกนัคือ ผูซ้ือจะ
ส่ังซื้อช้ินสวนประกอบทั้งหมดจากผูสงมอบรายที่ 2 แตในกรณีศกึษาที ่3 และ 6 ผูซ้ือจะทําการสั่งซือ้
ชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบรายที่ 1 คิดเปน 13.33% จากปริมาณความตองการทั้งหมด และทําการ
ส่ังซื้อจากผูสงมอบรายที่ 2 คดิเปน 86.67% (ไมมีการสั่งซือ้จากผูสงมอบรายที่ 3 ของกรณีศึกษาที่ 3 5 
และ6) โดยมกีารสั่งซื้อในทุกๆ ชวงเวลา ปริมาณการสั่งซื้อแตละครั้งจะพอดีกับปริมาณความตองการ
ช้ินสวนประกอบในแตละชวงเวลา ทําใหไมมีคาใชจายในการเก็บรักษาชิ้นสวนประกอบ และไมมี
การผิดสัญญาระหวางผูซ้ือกบัผูสงมอบ 
 ผลการหาคําตอบพบวาผูสงมอบรายที่ 2 เปนผูถูกเลือกสําหรับกรณีศกึษาทั้ง 6 กรณี แมจะมี
คุณสมบัติบางประการที่ดอยกวาผูสงมอบรายอื่น แตจากการวจิัยพบวาความสามารถในการเรียนรู
เปนปจจยัหลักที่ทั้งผูซ้ือและผูสงมอบควรมุงเนนและใหความสําคัญมากที่สุด เพราะแมผูสงมอบบาง
รายจะมีคณุสมบัติบางประการไมตรงกับความตองการของผูซ้ือหรือดอยกวาผูสงมอบรายอื่น แตหาก
ผูสงมอบรายนั้นมีความสามารถในการปรับตัวรองรับกับสถานการณตางๆ ไดเปนอยางดี และมี
ระดับการเรียนรูสูงกวาผูสงมอบรายอื่น ในระยะยาวผูสงมอบรายนั้นก็มีโอกาสที่จะสามารถปรับปรุง
หรือพัฒนาคณุภาพสนิคาใหเทียบเทาหรือเหนือกวาผูสงมอบรายอื่นได  
 
 10.1.7 การวิเคราะหความไว  
 

 1.  น้ําหนักความสําคัญมีผลตอคําตอบที่ได  ถาใหความสําคัญของเกณฑดานใดเพิม่มากขึ้น  
ผูสงมอบที่มีคุณสมบัติโดดเดนในดานนั้นมีแนวโนมที่จะไดรับการคัดเลือกจากผูซ้ือเพิ่มมากขึ้น
 2. ระดับการเรียนรูดานความพรอมของผูสงมอบมีผลตอคําตอบที่ได ถาผูสงมอบรายใดมี
ระดับการเรียนรูที่สูงขึ้น ผูสงมอบรายดังกลาวก็จะมแีนวโนมที่จะไดรับการคัดเลือกจากผูซ้ือ ทั้งนี้
ขึ้นอยูกับคุณสมบัติในปจจุบนัของผูสงมอบดวยเชนกนัวามีคุณสมบัติโดดเดนหรือไม            ดังเชน
ผูสงมอบรายที่ 3 ไมวาจะมีระดับการเรียนรูเทาใดกต็ามปริมาณการสั่งซื้อที่ไดรับจะมีไมมากนัก    
(ไมวาผูสงมอบรายอื่นจะมีระดับการเรยีนรูเทาใดก็ตาม) 
 3.   ระยะเวลาของสัญญา มีผลตอคําตอบที่ไดนอยมาก 
 4.  กลยุทธผูสงมอบแบบรายเดียวและแบบหลายราย มีผลตอคําตอบที่ไดนอยมาก อยางไรก็
ดีการใชกลยุทธแบบรายเดยีวมีแนวโนมทีจ่ะทําใหผูซ้ือส่ังซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายใด
รายหนึ่งมากกวาการใชกลยทุธผูสงมอบแบบหลายราย 
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 10.1.8 ผลการนําเสนโคงการเรียนรูของผูสงมอบมาใชในการกําหนดกลยุทธในการสั่งซ้ือ 
 
 ขอด ี
 1. ชวยใหผูซ้ือสามารถคัดเลือกผูสงมอบ และกําหนดกลยุทธที่เหมาะสมโดยพจิารณาถึง
ผลประโยชนที่จะไดรับในระยะยาวมากกวาที่จะตัดสินใจโดยยึดเอาคณุสมบัติของผูสงมอบ ณ เวลา
ใดเวลาหนึ่งเปนเกณฑ  ซ่ึงอาจสงผลใหตัดสินใจผิดพลาดได 
 2. แนวทางในการคัดเลือกผูสงมอบ และกําหนดกลยทุธที่เหมาะสมในการสั่งซื้อโดยนําเอา
ความสามารถในการเรยีนรูของผูสงมอบเขามารวมพิจารณาดวยนัน้ นอกจากจะสามารถนํามาใชกับ
การคัดเลือกผูสงมอบและกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อไดแลว ยังสามารถนํามาใชในการพยากรณ
ความสามารถของผูสงมอบและคาใชจายในการจัดซื้อช้ินสวนประกอบในอนาคตได (Zangwill and 
Kantor, 2000) 
 
 ขอเสีย 
 1. ถาการอางอิงระดับการเรียนรูขาดที่มาที่เหมาะสมแลว สมการการเรียนรูจะไมสามารถ
พยากรณคุณสมบัติของผูสงมอบในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพและนาเชื่อถือ 
 2. สมการการเรียนรูที่นํามาใชจะตองมกีารปรับอิทธิพลของการเรียนรูใหเหมาะสมกบัระดับ
ของการเรียนรูและปริมาณชิน้สวนประกอบที่ผูสงมอบไดทําการผลิตไป     เพื่อไมใหคุณสมบัติของ
ผูสงมอบมีการพัฒนาไปอยางไมเหมาะสมกับสภาพความเปนจริง 
 
 10.1.9 ขอจํากัดของโปรแกรม 
 
 1. การนําโปรแกรมไปประยกุตใชในการคดัเลือกผูสงมอบ และกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อ
ชิ้นสวนประกอบของบริษัทผูซ้ือแตละองคกร จะมีความแตกตางกันทั้งจํานวนของผูสงมอบที่นํามา
เปรียบเทียบกนัและระยะเวลาที่ตองการวางแผนกลยุทธในการสั่งซื้อ สงผลใหขนาดของปญหาแตละ
กรณีไมเทากัน ถาขนาดของปญหามีความแตกตางจากทีไ่ดนําเสนอมาในงานวิจยันี้ การนําไปใชงาน
จะตองทําการหาพารามิเตอรที่เหมาะสมใหมทุกครั้ง  
 2. เจนเนติกอลักอริทึมแบบหลายวัตถุประสงคที่นําเสนอในงานวิจยันี้ สมการวัตถุประสงค
ประกอบดวยเกณฑหลักที่ใชในการคัดเลอืกผูสงมอบเพียง 3 ดานเทานั้น (คาใชจาย คุณภาพ และการ
สงมอบ) ในการพิจารณาตัดสินใจ ผูใชงานจึงไมสามารถนําเกณฑอ่ืนๆ มาใชพิจารณารวมดวยได  
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10.2 ขอเสนอแนะ 
 
 1. การวิจัยเชงิสํารวจในงานวิจยันี้ไดมุงศึกษาเฉพาะกลุมอุตสาหกรรมยานยนตเทานั้น เพื่อ 
ใหเห็นภาพรวมของอุตสาหกรรมในประเทศไทยที่ไดเปลี่ยนไป หลังจากมีการเจรจาทางการคาใน
ระดับทวภิาคีเพื่อจัดตั้งเขตการคาเสรี การวิจัยในอนาคตจึงควรขยายกลุมตัวอยางไปยังอุตสาหกรรม
อ่ืนๆ ที่ไดรับผลกระทบจากขอตกลงดังกลาว 
 2. บริษัทผูซ้ือโดยสวนใหญจะใหความสําคัญกับเกณฑดานคาใชจายในการจัดซื้อ กบัเกณฑ
ดานคุณภาพของชิ้นสวนประกอบ    ดังนั้นผูสงมอบควรพัฒนาตนเองโดยมุงเนนไปยังเกณฑหลักที่
บริษัทผูซ้ือใชในการประเมนิเลือก ถาผูสงมอบไมสามารถที่จะพัฒนาตนเองในทกุดานไดพรอมกนั  
 3. การกําหนดกลยุทธที่เหมาะสมในการสั่งซื้อและการจัดซื้อขององคกรตางๆ ผูที่มีอํานาจ
ตัดสินใจในองคกรสามารถนําปจจัยที่เสนอในงานวิจยันี้ไปพิจารณาประกอบการตดัสินใจเพื่อ
กําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจดัซื้อได รวมถึงองคกรในอุตสาหกรรมยานยนตควรให
ความสําคัญกับการนํากลยุทธในงานวจิัยนีไ้ปประยกุตใชกับองคกร โดยเฉพาะกลยุทธการพฒันา
แหลงจัดซื้อ ซ่ึงเหมาะสมกบัสถานการณในปจจุบนัที่มกีารจัดซื้อจากตลาดโลกเพิ่มมากขึ้น (Kotabe 
Murray, 2004) โดยเฉพาะผลประโยชนทีจ่ะไดจากเขตการคาเสรี 
 4. การพัฒนาผูสงมอบใหมีความสามารถในการสงมอบชิ้นสวนประกอบที่ดีขึ้น จะชวยให
ประสิทธิภาพของผูซ้ือพัฒนาตามไปดวย ดังนั้นผูซ้ือจึงควรใหความสําคัญกับกลยุทธในการจดัซื้อ
และกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาประสิทธิภาพของผูสงมอบอยางจริงจัง 
 5. การคัดเลือกผูสงมอบ และการกําหนดกลยุทธที่เหมาะสมในการสั่งซื้อช้ินสวนประกอบ 
ควรพิจารณาถงึความแตกตางของคุณสมบัติช้ินสวนประกอบรวมดวย เพราะชิ้นสวนประกอบแตละ
ชนิดมีลักษณะและความตองการเทคโนโลยีที่ใชในการผลิตแตกตางกนั เชน ช้ินสวนมาตรฐานทัว่ไป 
และชิ้นสวนประกอบเทคโนโลยีสูง ซ่ึงปจจัยดังกลาวสงผลตอการคัดเลือกผูสงมอบและการกําหนด
กลยุทธในการสั่งซื้อที่เหมาะสม (Smith, 1999) 
 6. การกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อที่เหมาะสม ถานําการวางแผนการผลิตและการสั่งซื้อ
ชิ้นสวนประกอบอื่นมารวมพิจารณาดวย จะทําใหการจดัซื้อเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากขึน้ 
 7. การนําแนวทางที่ใชในการคัดเลือกผูสงมอบ และกําหนดกลยุทธที่เหมาะสมในการสั่งซื้อ
ไปใชในการแกปญหาตางๆ ควรทําการพัฒนาวิธีการประเมินระดับการเรียนรูใหเปนระบบ และมี
ความนาเชื่อถือ เพื่อประสิทธิภาพในการกาํหนดกลยุทธในการสั่งซื้อ และเพื่อคงไวซ่ึงความสามารถ
ในการพยากรณของเสนโคงการเรียนรูของผูสงมอบ 
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 8. การนําเจนเนติกอัลกอริทมึที่พัฒนาขึ้นไปใชในการคัดเลือกผูสงมอบ และกําหนดกลยุทธ
ที่เหมาะสมในการสั่งซื้อ ควรทําการทดสอบเพือ่หาระดับพารามิเตอรใหเหมาะสมกับขนาดของ
ปญหา เพื่อใหมีประสิทธิภาพในการหาคาํตอบ โดยสามารถใชแนวทางในการทดสอบที่นําเสนอไว
ในงานวิจยันี้ได 
 9. บริษัทผูซ้ือในอุตสาหกรรมยานยนตสวนหนึ่งไดประยุกตใชระบบวางแผนความตองการ
วัตถุดิบแบบ JIT ซ่ึงใหความสําคัญกับผูสงมอบที่มีระยะเวลานําในการสั่งซื้อที่ส้ัน ดังนั้นการพัฒนา
แนวทางในการคัดเลือกผูสงมอบและกําหนดกลยุทธที่เหมาะสมในการสั่งซื้อตอไป ควรนําระยะเวลา
นํามาใชพิจารณาในสมการการเรียนรูเพิ่มขึ้น 
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รายการอางอิง 
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ภาคผนวก ก 
 

การจัดสรางแบบสอบถาม 
 

ก.1 เอกสารสําหรับตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
 

ตารางที่ ก.1.1  เอกสารสําหรับตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
 

เนื้อหาที่วัด 
คะแนน

ความเห็นของ
ผูเช่ียวชาญ ขอความ 

ประเด็น
หลักที่ 

ประเด็น
ยอยที่ 

1 0 -1 

หัวขอ เกณฑท่ีใชในการคัดเลือกผูสงมอบ 
1 ราคาวัตถุดิบหรือช้ินสวนประกอบ 1 1    
2 คาใชจายในการสั่งซื้อ 1 2    
3 คาใชจายในการขนสง 1 3    
4 คาใชจายในการจัดเก็บสินคาคงคลัง 1 4    
5 เปอรเซ็นตสวนลดราคาสินคา 1 5    
6 ภาษีนําเขา 1 6    
7 ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา 1 7    
8 อัตราสวนของเสีย 2 1    
9 คุณสมบัติเฉพาะของสินคา 2 2    

10 ระบบที่ใชในการตรวจสอบและควบคุมคุณภาพ 2 3    
11 ระบบบริหารจัดการคุณภาพที่ผูสงมอบไดรับการรับรอง 2 4    
12 การสงมอบที่ตรงเวลา 3 1    
13 รูปแบบของการจัดสงที่ผูสงมอบใช 3 2    
14 ความถี่ในการสงมอบที่ผูสงมอบสามารถทําได 3 3    
15 ระยะเวลานําในการตอบสนองความตองการ 4 1    
16 ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงปริมาณการสั่งซื้อ 4 2    
17 ปริมาณการสั่งซื้อขั้นตํ่าที่ผูสงมอบกําหนด 4 3    
18 เวลาที่ใชในการปรับตั้งเครื่องจักร 4 4    
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ตารางที่ ก.1.1  เอกสารสําหรับตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (ตอ) 
 

เนื้อหาที่วัด 
คะแนน

ความเห็นของ
ผูเช่ียวชาญ ขอความ 

ประเด็น
หลักที่ 

ประเด็น
ยอยที่ 1 0 -1 

19 วงรอบเวลาของการวางแผนการผลิตใหมอีกครั้งของ 
ผูสงมอบ 

4 5    

20 ความทันสมัยของเทคโนโลยี 5 1    
21 ความพรอมของเครื่องมือและอุปกรณที่ใชในการผลิต 5 2    
22 กําลังการผลิตสูงสุดของผูสงมอบ 5 3    
23 ประสบการณในการผลิตในอดีตของผูสงมอบ 5 4    
24 ระดับการศึกษาของบุคลากรของผูสงมอบ 6 1    
25 ขวัญและกําลังใจของบุคลากรของผูสงมอบ 6 2    
26 รูปแบบการจัดองคกรและการจัดหนวยงานภายในของ 

ผูสงมอบ 
6 3    

27 ภาวะความเปนผูนําของผูบริหาร 6 4    
28 การรับประกันสินคาของผูสงมอบ 7 1    
29 การใหบริการชิ้นสวนสํารองของผูสงมอบ 7 2    
30 การใหความชวยเหลือในดานตางๆ ของผูสงมอบ 7 3    
31 ภาษาที่ใชในการติดตอสื่อสารกับผูสงมอบ 7 4    
32 ระบบเชื่อมโยงขอมูลขาวสารที่ผูสงมอบใช 7 5    
33 เงินทุนจดทะเบียนของผูสงมอบ 8 1    
34 จํานวนพนักงานทั้งหมด 8 2    
35 ผลตอบแทนการลงทุน 8 3    
36 กําไรสุทธิ 8 4    
37 ช่ือเสียงของผูสงมอบ 8 5    
38 ตําแหนงในอุตสาหกรรมของผูสงมอบ (อัตราการเจริญ 

เติบโต สวนแบงทางการตลาด) 
8 6    

39 ทําเลที่ต้ัง    8 7    
40 ระยะทางระหวางผูสงมอบกับผูซื้อ 8 8    
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ตารางที่ ก.1.1  เอกสารสําหรับตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (ตอ) 
 

เนื้อหาที่วัด 
คะแนน

ความเห็นของ
ผูเช่ียวชาญ ขอความ 

ประเด็น
หลักที่ 

ประเด็น
ยอยที่ 1 0 -1 

หัวขอ ปจจัยท่ีองคกรใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ 
41 คาใชจายในการจัดซื้อ 9 1    
42 คุณภาพของชิ้นสวนประกอบ 9 2    
43 ระยะเวลานําในการสั่งซื้อ 9 3    
44 การสงมอบที่ตรงเวลาของผูสงมอบ 9 4    
45 ความสามารถในการผลิตขององคกรคูแขง 10 1    
46 มาตรฐานการผลิตที่ต้ังขึ้นโดยการแขงขันในตลาด 10 2    
47 ระดับความรุนแรงในการแขงขัน 10 3    
48 ความตองการของลูกคา 11 1    
49 ระดับความสําคัญของลูกคา 11 2    
50 ขนาดของชิ้นสวนประกอบ 12 1    
51 ความลาหลังดานเทคโนโลยีของชิ้นสวนประกอบ 12 2    
52 อายุการใชงานของชิ้นสวนประกอบ 12 3    
53 นโยบายในการจัดซื้อ 13 1    
54 วัฒนธรรมการจัดซื้อขององคกร 13 2    
55 ระบบที่ใชในการวางแผนความตองการวัตถุดิบ 13 3    
56 งบประมาณในการจัดซื้อ 13 4    
57 เทคโนโลยีที่ใชในการผลิต 14 1    
58 ความพรอมของเครื่องมือและเครื่องจักรที่ใชในการผลิตของ

องคกร 
14 2 

   

59 ความพรอมของช้ินสวนประกอบหรือวัตถุดิบตัวอื่นๆ ที่ใช
ในการผลิตรวมกัน 

14 3 
   

60 วงจรชีวิตของผลิตภัณฑในชวงเวลาที่ทําการพิจารณากําหนด
กลยุทธ 

14 4 
   

61 ความยุงยากในเก็บรักษาชิ้นสวนประกอบ 15 1    
62 พื้นที่เก็บสินคาคลังขององคกร 15 2    
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ตารางที่ ก.1.1  เอกสารสําหรับตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (ตอ) 
 

เนื้อหาที่วัด 
คะแนน

ความเห็นของ
ผูเช่ียวชาญ ขอความ 

ประเด็น
หลักที่ 

ประเด็น
ยอยที่ 1 0 -1 

63 ตนทุนการจัดเก็บสินคาคงคลัง 15 3    
64 ความรู และประสบการณในการจัดซื้อของบุคลากร 16 1    
65 ความพรอมของบุคลากร 16 2    
66 ความสัมพันธกับบุคลากรของผูสงมอบ 16 3    
67 สภาวะอุปสงคและอุปทานของตลาด 17 1    
68 ภาษีนําเขา 17 2    
69 ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา 17 3    
70 การจัดต้ังเขตการคาเสรีและการเจรจาทางการคาระหวาง

ประเทศ 
17 4 

   

71 ความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม 18 1    
72 ความรับผิดชอบตอสังคม 18 2    
73 นโยบายการสนับสนุนผูสงมอบภายในประเทศของรัฐบาล 18 3    
74 กฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดซื้อ 19 1    
75 ขั้นตอนและวิธีการในการนําเขาช้ินสวนประกอบ 19 2    
76 การกีดกันทางการคา 20 1    
77 ความสัมพันธระหวางประเทศที่องคกรทําการจัดซื้อช้ินสวน

ประกอบ 
20 2 

   

78 เหตุการณความไมสงบ 20 3    

หัวขอ กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ 
79 องคกรของทานมีระบบที่ใชในการตรวจสอบคุณสมบัติของ

ผูสงมอบ 
21 1 

   

80 องคกรของทานประเมินผูสงมอบโดยใชระบบการให
คะแนนจากเกณฑในหลายๆ ดาน 

21 1 
   

81 องคกรของทานไดนําผลการประเมินผูสงมอบมาใชเปน
ขอมูลพ้ืนฐานในการตัดสินใจเลือกผูสงมอบหลักขององคกร 

21 2 
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ตารางที่ ก.1.1  เอกสารสําหรับตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (ตอ) 
 

เนื้อหาที่วัด 
คะแนน

ความเห็นของ
ผูเช่ียวชาญ ขอความ 

ประเด็น
หลักที่ 

ประเด็น
ยอยที่ 1 0 -1 

82 องคกรของทานจัดซื้อช้ินสวนประกอบหลักโดยใชกลยุทธผู
สงมอบแบบรายเดียว  

22 1 
   

83 องคกรของทานไดจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบราย
อื่นๆ เพื่อรักษาความสัมพันธไว และใชเปนผูสงมอบในกรณี
ฉุกเฉิน 

22 2 
   

84 องคกรของทานจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบหลาย
ราย เพื่อใหเกิดการแขงขันระหวางกันในดานประสิทธิภาพ  

22 3 
   

85 องคกรของทานใชสัญญาแบบใดกับผูสงมอบหลัก                    23 1    
86 องคกรของทานมีขอตกลงวาจะตอบแทนผูสงมอบ  ถา

สามารถพัฒนาประสิทธิภาพไดตามที่ตกลงไว 
23 2 

   

87 องคกรของทานแบงปนผลประโยชนกันอยางยุติธรรมกับ 
ผูสงมอบหลัก 

23 2 
   

88 ผูสงมอบหลักจะตองเสียคาปรับ ถาไมสามารถทําไดตาม
ขอตกลง 

23 3 
   

89 องคกรของทานจะตองเสียคาปรับใหกับผูสงมอบหลัก เมื่อ
ตองการเลิกสัญญา 

23 3 
   

90 แผนกลยุทธระยะยาวดานการจัดซื้อขององคกรทานมี
ระยะเวลา   ............  ป 

24 1 
   

91 องคกรของทานมุงเนนเพิ่มความสามารถในการลดตนทุน
ของผูสงมอบในระยะยาว 

24 2 
   

92 องคกรของทานมุงเนนเพิ่มความสามารถดานเทคนิคของผูสง
มอบในระยะยาว 

24 3 
   

93 องคกรของทานมุงเนนเพิ่มความสามารถในการพัฒนา
ผลิตภัณฑใหมของผูสงมอบในระยะยาว 

24 4 
   

94 องคกรของทานมุงเนนเพิ่มความสามารถในการบริหารงาน
ของผูสงมอบ 

24 5 
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ตารางที่ ก.1.1  เอกสารสําหรับตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (ตอ) 
 

เนื้อหาที่วัด 
คะแนน

ความเห็นของ
ผูเช่ียวชาญ ขอความ 

ประเด็น
หลักที่ 

ประเด็น
ยอยที่ 1 0 -1 

95 องคกรของทานมุงเนนเพิ่มความมั่นคงทางการเงินของผูสง
มอบในระยะยาว 

24 6 
   

96 องคกรของทานรวมมือกับผูสงมอบหลักทําการอภิปราย/
วิเคราะหความตองการและลักษณะเฉพาะของสวนประกอบ 

25 1 
   

97 องคกรของทานและผูสงมอบหลักทําการตัดสินใจกําหนด
ความตองการและลักษณะเฉพาะของสวนประกอบรวมกัน 

25 1 
   

98 องคกรของทานและผูสงมอบหลักกําหนดวัตถุดิบที่ใชในการ
ผลิตรวมกัน 

25 2 
   

99 องคกรของทานกับผูสงมอบใชโปรแกรมเดียวกันในการ
ออกแบบชิ้นสวนประกอบ 

25 3 
   

100 องคกรของทานและผูสงมอบกําหนดกระบวนผลิตรวมกัน 25 4    
101 องคกรของทานและผูสงมอบทําการแลกเปลี่ยนเทคโนโลยี

ในการผลิตระหวางกัน 
25 5 

   

102 องคกรของทานมีสวนรวมในการทดสอบชิ้นสวนประกอบ
กับผูสงมอบหลัก 

25 6 
   

103 องคกรของทานกับผูสงมอบหลักรวมกันออกแบบวิธีการใช
งานชิ้นสวนประกอบนั้น 

25 7 
   

104 องคกรของทานมองผูสงมอบหลักเปนเสมือนเพ่ือนคูคา 26 1    
105 องคกรของทานใหความชวยเหลือทุกอยาง ถาผูสงมอบ

ประสบกับปญหา 
26 2 

   

106 องคกรของทานพัฒนาความสัมพันธกับผูสงมอบหลักให
เปนไปอยางยาวนาน 

26 3 
   

107 องคกรของทานไดรวมลงทุนกับผูสงมอบหลัก  26 4    
108 การพยากรณความตองการขององคกรของทานถูกนํามาใช

ในการวางแผนรวมกับผูสงมอบหลัก 

27 1 
   

109 องคกรของทานไดเปดเผยขอมูลของชิ้นสวนประกอบที่
ตองการกับผูสงมอบหลัก 

27 1 
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ตารางที่ ก.1.1  เอกสารสําหรับตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (ตอ) 
 

เนื้อหาที่วัด 
คะแนน

ความเห็นของ
ผูเช่ียวชาญ ขอความ 

ประเด็น
หลักที่ 

ประเด็น
ยอยที่ 1 0 -1 

110 องคกรของทานไดแจงขอมูลสะทอนกลับดานประสิทธิภาพ
กลับไปยังผูสงมอบหลัก 

27 1 
   

111 องคกรของทานทําการแลกเปลี่ยนขอมูลที่สําคัญระหวางกัน
อยางสมํ่าเสมอ 

27 2 
   

112 องคกรของทานสามารถติดตาม/ตรวจสอบสถานะการจัดซื้อ 27 3    
113 องคกรของทานทําการสื่อสารกับผูสงมอบในหลายๆ ระดับ

ของการบริหาร 
27 4 

   

114 มีระบบคอมพิวเตอรที่เช่ือมตอกับผูสงมอบหลักโดยตรง 27 5    
115 องคกรของทานมองหาผูสงมอบรายใหมๆ ภายในประเทศอยู

ตลอดเวลา 
28 1 

   

116 องคกรของทานมองหาผูสงมอบรายใหมๆ จากตางประเทศ
อยูตลอดเวลา 

28 2 
   

117 องคกรของทานติดตามผลการจัดต้ังเขตการคาเสรีเพื่อพัฒนา
แหลงวัตถุดิบและชิ้นสวนประกอบใหมๆ 

28 2 
   

118 องคกรของทานพยายามที่จะรวมกิจการในแนวดิ่งกับผูสง
มอบหลัก 

28 3 
   

119 องคกรของทานลงทุนในเครื่องมือ/เครื่องจักร เพื่อทําการ
ผลิตช้ินสวนประกอบเองภายในองคกร 

28 4 
   

หัวขอ การพัฒนาประสิทธิภาพในชวง 5 ปหลังขององคกรทาน 

120 ราคาในการจัดซื้อช้ินสวนประกอบ 29 1    
121 คาใชจายในการจัดซื้อ 29 1    
122 คาใชจายในการขนสงช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบมายัง

โรงงาน 
29 1 

   

123 ตนทุนการจัดเก็บสินคาคงคลัง 29 2    
124 คุณภาพของของสินคาสําเร็จรูปขององคกร 29 3    
125 ยอดขายขององคกร 29 4    



 
 

 

 

 238 

ตารางที่ ก.1.1  เอกสารสําหรับตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (ตอ) 
 

เนื้อหาที่วัด 
คะแนน

ความเห็นของ
ผูเช่ียวชาญ ขอความ 

ประเด็น
หลักที่ 

ประเด็น
ยอยที่ 1 0 -1 

126 ความเร็วในการผลิตสินคาขององคกร 29 5    
127 ความสามารถในการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงความ

ตองการสินคาในตลาด 
29 6 

   

128 เวลาที่ใชในการนําผลิตภัณฑใหมขององคกรเขาสูตลาด 29 7    

หัวขอ การพัฒนาประสิทธิภาพในชวง 5 ปหลังของผูสงมอบ 

129 ตนทุนในการผลิต 30 1    
130 เปอรเซ็นตของชิ้นสวนประกอบที่ผลิตไดถูกตองตาม

คุณสมบัติจําเพาะที่องคกรตองการ 
30 2 

   

131 เปอรเซ็นตของเสียในแตละครั้งที่ทําการสงมอบ 30 3    
132 เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาของผูสงมอบ 30 4    
133 ระยะเวลานํา 30 5    
134 กําลังการผลิตของผูสงมอบ 30 6    
135 เทคโนโลยีที่ใชในการผลิต 30 7    
136 ระยะเวลาที่ผูสงมอบใชในการพัฒนาผลิตภัณฑใหม 30 8    

หัวขอ ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนรู 
137  ผูซื้อใหความชวยเหลือดานเทคโนโลยีการผลิตแกผูสงมอบ 31 1    
138 ผูสงมอบใหความชวยเหลือดานเทคโนโลยีการผลิตแกผูซื้อ 31 2    
139 การใชสัญญาระยะสั้นกับผูสงมอบ 32 1    
140 การใชสัญญาระยะยาวกับผูสงมอบ 32 2    
141 ในสัญญามีมาตรการลงโทษอยางชัดเจนและเปนแบบแผนใน

กรณีที่ผูสงมอบขาดพัฒนาการในระดับที่ผูซื้อยอมรับได 
33 1 

   

142 ในสัญญาระบุจะใหผลตอบแทนผูสงมอบ  ถาสามารถพัฒนา
ประสิทธิภาพไดตามที่ตกลงกันไว 

33 2 
   

143  ทําการจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายเดียว 34 1    
144  ทําการจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบหลายราย  34 2    
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ก.2 แบบสอบถามฉบับราง 
 

ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ   คณะวิศวกรรมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
แบบสอบถาม 

 
เร่ือง  การวิเคราะหปจจัยเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อ 

กรณีศึกษา :  อุตสาหกรรมยานยนต 
 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามนี้เปนสวนสําคัญของการทําวิทยานิพนธ       คณะวิศวกรรมศาสตร      ภาควิชาวิศวกรรม
อุตสาหการ  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เพื่อใชสอบถามปจจัยที่มีผลกระทบตอการเลือกผูสงมอบและกําหนด
กลยุทธในการสั่งซื้อที่เหมาะสม  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใชศึกษาและพัฒนาวิธีการในการเลือกผูสงมอบ
และกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อ  และใชสําหรับศึกษาในงานวิจัยนี้เทานั้น  โดยไมมีผลใด ๆ ตอผูตอบ
แบบสอบถามและองคกรของทาน ทั้งสิ้น 
2. แบบสอบถามมี  4  สวน  คือ 

 สวนที่  1   ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม       
 สวนที่  2   ขอมูลเบื้องตนขององคกร  
 สวนที่  3   ขอมูลทั่วไปดานการจัดซื้อ  
 สวนที่  4    กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ 
 สวนที่  5    การเรียนรูของผูสงมอบ  
 สวนที่  6   ขอเสนอแนะเพิ่มเติม  

3. ในกรณีที่คําตอบเปน “อื่นๆ” กรุณาระบุขอความในบริเวณที่เวนวางไวใหดวย 
4. ในคําถามบางขอไดทําการเวนที่ไวเพื่อใหผูตอบไดแสดงความคิดเห็นหรือขอเท็จจริง     กรุณาเติม
ขอความใหครบถวนดวย 

 
ทั้งนี้ผูจัดทําขอขอบพระคุณทุกทานที่ใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามมา ณ ที่นี้ดวย 

 
                         ผูจัดทํา 
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สวนที่ 1 ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1.1 ตําแหนงของทาน________________________________________ 
 
1.2 อายุงานของทาน 
 

F  1-3 ป      F  4-6 ป       F  7-9 ป  
 F  ต้ังแต10 ปขึ้นไป  
 
1.3 ประสบการณในตําแหนงงานปจจุบันของทาน 
 

F  1-3 ป      F  4-6 ป       F  7-9 ป  
 F  ต้ังแต10 ปขึ้นไป  
 
สวนที่ 2 ขอมูลเบื้องตนขององคกร 
 
2.1องคกรมีทุนจดทะเบียนเทาใด 
 

F  นอยกวา 500 ลานบาท        F  500-1,000 ลานบาท 
F  1,000-2,000 ลานบาท        F  มากกวา 2,000 ลานบาท 

 
2.2 องคกรของทานใชระบบใดในการวางแผนความตองการวัตถุดิบ 
  

 F   JIT                                        F  MRP                                   F  ERP  
 F    ไมมีแบบแผน                          F  อื่นๆ โปรดระบุ _________________________________ 
 
สวนที่ 3 ขอมูลดานการจัดซื้อ 
 
3.1 วัตถุประสงคในการจัดซื้อช้ินสวนประกอบหลักขององคกรของทานจากผูสงมอบคืออะไร 
 

F  กําลังการผลิตไมเพียงพอ   F  องคกรขาดความชํานาญในการผลิต 
F  ลดคาใชจาย    F  เพื่อใหไดรับเทคโนโลยีใหมๆ จากผูสงมอบ  
F  เพื่อจัดหาช้ินสวนประกอบที่มีคุณภาพมากกวา 
F  อื่นๆ โปรดระบุ _________________________________ 
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3.2 องคกรของทานประสบปญหาใดบางในการจัดซื้อช้ินสวนประกอบตางๆ จากผูสงมอบในปจจุบัน (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 

F   ราคาชิ้นสวนประกอบแพง       F   เสียภาษีนําเขาที่แพง   
F   คุณภาพไมไดตามที่ตองการ      F   การสงมอบที่ไมเปนไปตามขอตกลง 
F   คุณสมบัติช้ินสวนประกอบไมเปนไปตามขอตกลง    F   ระยะเวลานําในการสั่งซื้อที่ยาวนาน 
F   ไมสามารถจัดซื้อไดในปริมาณที่ตองการ     F   บริการที่ไดรับไมเปนที่พึงพอใจ  
F   ความยุงยากในการติดตอสื่อสาร      F   ไมไดรับขอมูลที่เพียงพอจากผูสงมอบ 
F   อื่นๆ โปรดระบุ _________________________________ 
 

3.3 องคกรของทานใชผูสงมอบจํานวนกี่ราย เพื่อนํามาเปรียบเทียบกันในกระบวนการคัดเลือกผูสงมอบที่ดีที่สุด 
 

F  1 ราย                     F  2 ราย                     F  3 ราย F  มากกวา 3 ราย 
 

3.4 องคกรของทานจัดซื้อวัตถุดิบหรือช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบในตางประเทศคิดเปนกี่เปอรเซ็นตของ
งบประมาณในการจัดซื้อทั้งหมด 
 

F  0 %       F  1-10 %  F  11-20  %  F  21-30 %  
F    31-40 %      F    41-50 %  F  มากกวา 50 % 

 

3.5 เพราะเหตุใดองคกรของทานจึงตองจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบจากตางประเทศ 
 

F   ราคาถูกกวาผูสงมอบภายใน   F   คุณภาพดีกวาผูสงมอบภายใน                  
F   เพื่อขยายตลาดไปยังประเทศที่ทําการจัดซื้อ                 F   บริการที่ดีกวาผูสงมอบภายใน  
F   ไมสามารถจัดหาชิ้นสวนประกอบไดภายในประเทศ     F   เทคโนโลยีที่ทันสมัยกวาผูสงมอบภายใน

 F   อื่นๆ โปรดระบุ _________________________________ 
 

3.6  องคกรของทานมีการจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบที่เปน SMEs หรือไม และมีนโยบายในการจัดซื้อ
อยางไรบาง 
 

F   มี                                                                                                                                                                               
F   ไมมีการจัดซื้อจากผูสงมอบที่เปน SMEs 

 



           
 

 

        สวนที่ 4  กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ 
        สวนที่ 4.1.1 กรุณาทําเครื่องหมาย  ถาเกณฑใดตอไปนี้ที่องคกรของทานใชในการประเมินผูสงมอบหลัก และกรุณาใสเครื่องหมาย       ลงในชองที่ทานคิดวาเกณฑดังกลาว 
        มีความสําคัญตอการประเมินผูสงมอบที่เหมาะสมขององคกร 

เกณฑที่ใชในการประเมินผูสงมอบ สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 

สําคัญอยาง
ยิ่ง 

สําคัญ ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

1 ราคาวัตถุดบิหรือชิ้นสวนประกอบ   5 4 3 2 1 
2 คาใชจายในการสั่งซื้อในแตละครั้ง   5 4 3 2 1 
3 คาใชจายในการขนสง   5 4 3 2 1 
4 คาใชจายในการจดัเก็บสินคาคงคลงั   5 4 3 2 1 
5 เปอรเซ็นตสวนลดราคาสินคา   5 4 3 2 1 
6 ภาษีนาํเขาที่ตองเสียในการใชผูสงมอบรายนัน้   5 4 3 2 1 
7 ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา   5 4 3 2 1 
8 คุณภาพและอัตราสวนของเสียของชิ้นสวนประกอบของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
9 ความทันสมัยของเทคโนโลยีของสินคาและคุณสมบตัิเฉพาะของสินคา   5 4 3 2 1 
10 ระบบที่ใชในการตรวจสอบและควบคุมคุณภาพของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
11 ระบบบริหารจัดการคุณภาพที่ผูสงมอบไดรับการรับรอง   5 4 3 2 1 
12 การสงมอบทีต่รงเวลา   5 4 3 2 1 
13 รูปแบบการจดัสงที่ผูสงมอบใช   5 4 3 2 1 
14 ความถี่ในการสงมอบที่ผูสงมอบสามารถทาํได   5 4 3 2 1 
15 ระยะเวลานาํที่ใชในการตอบสนองความตองการ   5 4 3 2 1 
16 ความยืดหยุนในการเปลี่ยนแปลงคําสั่งซื้อ   5 4 3 2 1 
17 ปริมาณการสั่งซื้อขั้นต่ําที่ผูสงมอบกําหนด   5 4 3 2 1 
18 เวลาที่ใชในการปรับตั้งเครื่องจักรของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 



           
 

 

เกณฑที่ใชในการประเมินผูสงมอบ สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 

สําคัญอยาง
ยิ่ง 

สําคัญ ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

19 วงรอบเวลาของการวางแผนการผลติของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
20 ความทันสมัยของเทคโนโลยีที่ใชในการผลติ   5 4 3 2 1 
21 ความพรอมของเครื่องมือและอุปกรณที่ใชในการผลติ   5 4 3 2 1 
22 กําลังการผลิตสูงสุดของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
23 ประสบการณในการผลิตในอดีตของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
24 ความพรอมของบคุลากรของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
25 ขวัญและกาํลังใจของบุคลากรของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
26 รูปแบบการจดัองคกรและการจัดหนวยงานภายในของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
27 ภาวะความเปนผูนําของผูบริหาร   5 4 3 2 1 
28 การรับประกันสินคาของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
29 การใหบริการชิ้นสวนสํารองของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
30 การใหความชวยเหลือในดานตางๆ ของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
31 ภาษาที่ใชในการติดตอสื่อสารกับผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
32 ระบบเชือ่มโยงขอมูลขาวสารที่ผูสงมอบใช   5 4 3 2 1 
33 เงินทุนจดทะเบียนของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
34 จํานวนพนักงานทั้งหมดของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
35 ผลตอบแทนการลงทุนของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
36 กําไรสุทธิของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
37 ชื่อเสียงของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
38 ตําแหนงในอตุสาหกรรมของผูสงมอบ (อตัราการเจรญิเติบโต สวนแบง

ทางการตลาด) 
  5 4 3 2 1 



           
 

 

เกณฑที่ใชในการประเมินผูสงมอบ สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 

สําคัญอยาง
ยิ่ง 

สําคัญ ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

39 ทําเลที่ตั้งของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
40 ระยะทางระหวางผูสงมอบกบัผูซื้อ   5 4 3 2 1 

 
 
     สวนที่ 4.1.2 ในการเลือกผูสงมอบที่เหมาะสมที่สุด กรุณาเรียงลําดับความสําคัญของเกณฑตอไปนี้จาก 1 - 8 (โดยที่ 8 มีความสําคัญมากที่สุด) 
 

         คาใชจาย            คุณภาพ             การจัดสง 
 

         ความยืดหยุน            การผลิตและเทคโนโลยี           การบริหารจัดการ 
 

         การบริการ             คุณสมบัติองคกรทั่วไป (เชน ขนาด สถานที่ตั้งของผูสงมอบ เปนตน) 
 
         สวนที่ 4.2 กรุณาทําเครื่องหมาย  ถาขอความใดตอไปนี้ตรงกับสภาพองคกรของทาน และกรุณาใสเครื่องหมาย       รอบหมายเลข เพื่อแสดงวาปจจัยดังกลาวมีผลตอการ 
       พิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อมากนอยเพียงใด 

ปจจัยที่องคกรใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 

มีผล 
มากอยางยิ่ง 

มีผล 
 

ปานกลาง ไมมีผล 
 

ไมมีผล 
อยางยิ่ง 

41 คาใชจายในการจดัซื้อ   5 4 3 2 1 
42 คุณภาพของชิ้นสวนประกอบ   5 4 3 2 1 
43 ระยะเวลานาํในการสั่งซื้อ   5 4 3 2 1 
44 การสงมอบทีต่รงเวลาของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
45 ความสามารถในการผลิตขององคกรคูแขง   5 4 3 2 1 
46 มาตรฐานการผลติที่ตั้งขึ้นโดยการแขงขันในตลาด   5 4 3 2 1 
47 ระดับความรุนแรงในการแขงขัน   5 4 3 2 1 



           
 

 

ปจจัยที่องคกรใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 

มีผล 
มากอยางยิ่ง 

มีผล 
 

ปานกลาง ไมมีผล 
 

ไมมีผล 
อยางยิ่ง 

48 ความตองการของลูกคา   5 4 3 2 1 
49 ระดับความสําคัญของลูกคา   5 4 3 2 1 
50 ขนาดของชิน้สวนประกอบ   5 4 3 2 1 
51 ความลาหลังดานเทคโนโลยีของชิ้นสวนประกอบ   5 4 3 2 1 
52 อายุการใชงานของชิ้นสวนประกอบ   5 4 3 2 1 
53 นโยบายในการจดัซื้อ   5 4 3 2 1 
54 วัฒนธรรมการจัดซื้อขององคกร   5 4 3 2 1 
55 ระบบที่ใชในการวางแผนความตองการวัตถุดบิ   5 4 3 2 1 
56 งบประมาณในการจัดซื้อ   5 4 3 2 1 
57 เทคโนโลยีที่ใชในการผลติ   5 4 3 2 1 
58 ความพรอมของเครื่องมือและเครื่องจักรที่ใชในการผลิตขององคกร   5 4 3 2 1 
59 ความพรอมของชิน้สวนประกอบหรือวัตถดุิบตวัอืน่ๆ ที่ใชในการผลติรวมกัน   5 4 3 2 1 
60 วงจรชีวิตของผลติภัณฑในชวงเวลาที่ทาํการพิจารณากําหนดกลยุทธ   5 4 3 2 1 
61 ความยุงยากในเก็บรักษาชิ้นสวนประกอบ   5 4 3 2 1 
62 พื้นที่เกบ็สินคาคลังขององคกร   5 4 3 2 1 
63 ตนทุนการจัดเก็บสินคาคงคลัง   5 4 3 2 1 
64 ความรู และประสบการณในการจัดซื้อของบุคลากร   5 4 3 2 1 
65 ความพรอมของบคุลากร   5 4 3 2 1 
66 ความสัมพันธกับบุคลากรของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
67 สภาวะอุปสงคและอปุทานของตลาด   5 4 3 2 1 
68 ภาษีนาํเขา   5 4 3 2 1 



           
 

 

 
 
 
 

ปจจัยที่องคกรใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 

มีผล 
มากอยางยิ่ง 

มีผล 
 

ปานกลาง ไมมีผล 
 

ไมมีผล 
อยางยิ่ง 

69 ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา   5 4 3 2 1 
70 การจัดตั้งเขตการคาเสรีและการเจรจาทางการคาระหวางประเทศ   5 4 3 2 1 
71 ความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม   5 4 3 2 1 
72 ความรับผิดชอบตอสังคม   5 4 3 2 1 
73 นโยบายการสนับสนุนผูสงมอบภายในประเทศของรัฐบาล   5 4 3 2 1 
74 กฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดซื้อ   5 4 3 2 1 
75 ขั้นตอนและวิธีการในการนําเขาชิ้นสวนประกอบ   5 4 3 2 1 
76 การกีดกันทางการคา   5 4 3 2 1 
77 ความสัมพันธระหวางประเทศทีอ่งคกรทําการจัดซื้อชิ้นสวนประกอบ   5 4 3 2 1 
78 เหตุการณความไมสงบ   5 4 3 2 1 

 
 
 
 
 
 



           
 

 

 
           สวนที่ 4.3 กรุณาทําเครื่องหมาย  ถาขอความใดตอไปนี้ตรงกับสภาพองคกรของทาน และกรุณาใสเครื่องหมาย       รอบหมายเลข เพื่อแสดงวากลยุทธดังกลาวมีความสําคัญ 
           ตอความสําเร็จองคกรของทานมากนอยเพียงใด 

การประเมินผูสงมอบ สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 

สําคัญ
อยางยิ่ง 

สําคัญ
มาก 

ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

79 องคกรของทานใชวิธีการใดใน       F AHP                                    F  Outranking 
การประเมินผูสงมอบ                         F Total Cost of Ownership    F Mathematical Programming       
                                                           F  Statistical Model                 F Case-Based Reasoning      
                                                           F อืน่ๆ โปรดระบ…ุ……………………………………… 

5 4 3 2 1 

80 องคกรของทานประเมินผูสงมอบหลักโดยใชระบบการใหคะแนนจากเกณฑใน
หลายๆ ดาน 

  5 4 3 2 1 

81 องคกรของทานไดนําผลการประเมนิผูสงมอบมาใชเปนขอมลูพื้นฐานในการ
ตัดสินใจเลือกผูสงมอบหลักขององคกร 

  5 4 3 2 1 

 
นโยบายผูสงมอบ สภาพองคกร 

ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 
สําคัญ
อยางยิ่ง 

สําคัญ
มาก 

ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

82 องคกรของทานพจิารณาจัดซือ้ชิ้นสวนประกอบหลักจาก        F  ผูสงมอบเพียงรายเดียว 
                                                                                                  F  ผูสงมอบหลายราย   

5 4 3 2 1 

83 องคกรของทานไดจัดซื้อชิน้สวนประกอบหลักจากผูสงมอบรายอื่นๆ เพื่อรักษา
ความสัมพันธไว และใชเปนผูสงมอบในกรณีฉุกเฉนิ 

  5 4 3 2 1 

84 องคกรของทานจดัซื้อชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบหลักหลายราย เพือ่ชวยใหเกิด
การแขงขันกันระหวางผูสงมอบแตละราย 

  5 4 3 2 1 



           
 

 

 
 

รูปแบบของสัญญา สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 

สําคัญ
อยางยิ่ง 

สําคัญ
มาก 

ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

85 องคกรของทานใชสัญญาแบบใดกบัผูสงมอบหลัก    F  ระยะสั้น (ไมเกิน1 ป) 
                                                                                   F  ระยะกลาง (1-3 ป) 
                                                                                   F  ระยะยาว (มากกวา 3 ป) 

5 4 3 2 1 

86 องคกรของทานมขีอตกลงวาจะตอบแทนผูสงมอบ  ถาสามารถพัฒนาประสิทธิภาพ
ไดตามที่ตกลงไว 

  
5 4 3 2 1 

87 องคกรของทานแบงปนผลประโยชนกันอยางยุติธรรมกับผูสงมอบหลกั   5 4 3 2 1 
88 ผูสงมอบหลักจะตองเสียคาปรับ ถาไมสามารถทําไดตามขอตกลง   5 4 3 2 1 
89 องคกรของทานจะตองเสียคาปรับใหกับผูสงมอบหลกั เมื่อตองการเลิกสัญญา   5 4 3 2 1 

 
แผนพัฒนาผูสงมอบ     สภาพองคกร 

ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 
สําคัญ
อยางยิ่ง 

สําคัญ
มาก 

ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

90 แผนกลยุทธระยะยาวดานการจัดซือ้ขององคกรทานมีระยะเวลา   ............  ป 5 4 3 2 1 
91 องคกรของทานมุงเนนเพิ่มความสามารถในการลดตนทุนของผูสงมอบในระยะยาว   5 4 3 2 1 
92 องคกรของทานมุงเนนเพิ่มความสามารถดานเทคนิคของผูสงมอบในระยะยาว   5 4 3 2 1 
93 องคกรของทานมุงเนนเพิ่มความสามารถในการพฒันาผลิตภณัฑใหมของผูสงมอบ

ในระยะยาว 
  

5 4 3 2 1 

94 องคกรของทานมุงเนนเพิ่มความสามารถในการบริหารงานของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
95 องคกรของทานมุงเนนเพิ่มความมัน่คงทางการเงินของผูสงมอบในระยะยาว   5 4 3 2 1 



           
 

 

 
 

ระดับความรวมมือระหวางกัน สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 

สําคัญ
อยางยิ่ง 

สําคัญ
มาก 

ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

96 องคกรของทานรวมมือกบัผูสงมอบหลักทาํการอภปิราย/วิเคราะหความตองการและ
ลักษณะเฉพาะของชิ้นสวนประกอบรวมกัน 

  
5 4 3 2 1 

97 องคกรของทานและผูสงมอบทาํการตัดสินใจกําหนดความตองการและ
ลักษณะเฉพาะของชิ้นสวนประกอบรวมกัน 

  5 4 3 2 1 

98 องคกรของทานและผูสงมอบหลักกําหนดวัตถุดบิทีใ่ชในการผลิตรวมกัน   5 4 3 2 1 
99 องคกรของทานกบัผูสงมอบใชโปรแกรมเดียวกันในการออกแบบชิน้สวนประกอบ   5 4 3 2 1 

100 องคกรของทานและผูสงมอบกําหนดกระบวนผลิตรวมกัน   5 4 3 2 1 
101 องคกรของทานและผูสงมอบทาํการแลกเปลี่ยนเทคโนโลยีในการผลติระหวางกัน   5 4 3 2 1 
102 องคกรของทานมสีวนรวมในการทดสอบชิน้สวนประกอบกบัผูสงมอบหลัก   5 4 3 2 1 
103 องคกรของทานกบัผูสงมอบหลักรวมกันออกแบบวธิีการใชงานชิ้นสวนประกอบ   5 4 3 2 1 

 
 

พันธมิตรทางการคา สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 

สําคัญ
อยางยิ่ง 

สําคัญ
มาก 

ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

104 องคกรของทานมองผูสงมอบหลกัเปนเสมือนเพือ่นคูคา   5 4 3 2 1 
105 องคกรของทานใหความชวยเหลือทุกอยาง ถาผูสงมอบประสบกบัปญหา   5 4 3 2 1 
106 องคกรของทานพฒันาความสัมพนัธกับผูสงมอบหลกัใหเปนไปอยางยาวนาน   5 4 3 2 1 
107 องคกรของทานไดรวมลงทนุกับผูสงมอบหลัก    5 4 3 2 1 



           
 

 

 
การติดตอสื่อสารระหวางกัน สภาพองคกร 

ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 
สําคัญ
อยางยิ่ง 

สําคัญ
มาก 

ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

108 การพยากรณความตองการขององคกรของทานถูกนาํมาใชในการวางแผนรวมกบั 
ผูสงมอบหลัก 

  5 4 3 2 1 

109 องคกรของทานไดแจงขอมูลสะทอนกลับดานประสทิธิภาพกลับไปยังผูสงมอบหลัก   5 4 3 2 1 
110 องคกรของทานไดเปดเผยขอมูลของชิ้นสวนประกอบที่ตองการกบัผูสงมอบหลัก   5 4 3 2 1 
111 องคกรของทานทาํการแลกเปลี่ยนขอมูลที่สําคัญระหวางกันอยางสม่ําเสมอ   5 4 3 2 1 
112 องคกรของทานสามารถติดตาม/ตรวจสอบสถานะการจัดซื้อ   5 4 3 2 1 
113 องคกรของทานทาํการสื่อสารกบัผูสงมอบในหลายๆ ระดับของการบริหาร   5 4 3 2 1 
114 มีระบบคอมพวิเตอรที่เชือ่มตอกับผูสงมอบหลักโดยตรง   5 4 3 2 1 

 
 

การพัฒนาแหลงจัดซื้อ สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 

สําคัญ
อยางยิ่ง 

สําคัญ
มาก 

ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

115 องคกรของทานมองหาผูสงมอบรายใหมๆ ภายในประเทศอยูตลอดเวลา   5 4 3 2 1 
116 องคกรของทานมองหาผูสงมอบรายใหมๆ จากตางประเทศอยูตลอดเวลา   5 4 3 2 1 
117 องคกรของทานตดิตามผลการจัดตัง้เขตการคาเสรีเพื่อพัฒนาแหลงวตัถุดิบและ

ชิ้นสวนประกอบใหมๆ 
  5 4 3 2 1 

118 องคกรของทานพยายามที่จะรวมกจิการในแนวดิ่งกับผูสงมอบหลัก   5 4 3 2 1 
119 องคกรของทานลงทุนในเครื่องมือ/เครื่องจักร เพื่อทาํการผลิตชิน้สวนประกอบเอง

ภายในองคกร 
  5 4 3 2 1 

 



           
 

 

           
 
 
 
              สวนที่ 4.4  กรุณาใสเครื่องหมาย       ลงในชองที่ทานคิดวาตรงกับสภาพขององคกรของทานมากที่สุด 
 

การพัฒนาประสทิธิภาพในชวง 5 ปหลังขององคกรทาน 
ขอที ่ ขอความ 

ดีขึ้นอยาง
ชัดเจน 

ดีขึ้น ไม
เปลี่ยนแปลง 

แยลง แยลงอยาง
ชัดเจน 

120 ราคาในการจัดซื้อชิ้นสวนประกอบ 5 4 3 2 1 
121 คาใชจายในการจดัซื้อ 5 4 3 2 1 
122 คาใชจายในการขนสงชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบมายังโรงงาน 5 4 3 2 1 
123 ตนทุนการจัดเก็บสินคาคงคลัง 5 4 3 2 1 
124 คุณภาพของของสินคาสําเร็จรูปขององคกร 5 4 3 2 1 
125 ยอดขายขององคกร 5 4 3 2 1 
126 ความสามารถในการแขงขันขององคกร 5 4 3 2 1 
127 ความสามารถในการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงความตองการสินคาในตลาด 5 4 3 2 1 
128 ความเร็วในการผลิตสินคาขององคกร 5 4 3 2 1 

 
 
 
 
 



           
 

 

          
 
 
 
              สวนที่ 4.5 กรุณาใสเครื่องหมาย       ลงในชองที่ทานคิดวาตรงกับสภาพขององคกรของทานมากที่สุด 
 

การพัฒนาประสทิธิภาพในชวง 5 ปหลังของผูสงมอบ 
ขอที ่ ขอความ 

ดีขึ้นอยาง
ชัดเจน 

ดีขึ้น ไม
เปลี่ยนแปลง 

แยลง แยลงอยาง
ชัดเจน 

129 ตนทุนในการผลติ 5 4 3 2 1 
130 เปอรเซ็นตของชิน้สวนประกอบทีผ่ลิตไดถูกตองตามคุณสมบัติจําเพาะทีอ่งคกรตองการ 5 4 3 2 1 
131 เปอรเซ็นตของเสียในแตละครั้งทีท่าํการสงมอบ 5 4 3 2 1 
132 เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาของผูสงมอบ 5 4 3 2 1 
133 ระยะเวลานาํ 5 4 3 2 1 
134 กําลังการผลิตของผูสงมอบ 5 4 3 2 1 
135 เทคโนโลยีที่ใชในการผลติ 5 4 3 2 1 
136 ระยะเวลาที่ผูสงมอบใชในการพัฒนาผลิตภัณฑใหม 5 4 3 2 1 

 
 
 
 
 
 



           
 

 

            สวนที่  5   การเรียนรูของผูสงมอบ 
             กรุณาทําเครื่องหมาย   ลงในชองวางที่ทานคิดวาปจจัยตอไปนี้มีผลตอการเรียนรูพัฒนาประสิทธิภาพของผูสงมอบมากนอยเพียงใด  
             เชน  “ทานคิดวาการที่องคกรของทานประยุกตใชสัญญาระยะสั้นกับผูสงมอบมีผลตอการเรียนรูพัฒนาประสิทธิภาพใน ดานตนทุนการผลิต  คุณภาพ การสงมอบที่ตรงเวลา  
               และระยะเวลานํา อยางไร ” 
             (โดยที่ 5–มีผลตอการเรียนรูเปนอยางยิ่ง  4–มีผลตอการเรียนรูเปนอยางมาก  3–มีผลตอการเรียนรูปานกลาง  2–มีผลตอการเรียนรูนอย  1–ไมมีผลตอการเรียนรู) 
 

สภาพองคกร ตนทุนการผลิต คุณภาพ 
การสงมอบที่ 
ตรงเวลา 

ระยะเวลานํา 
ในการสั่งซื้อ ปจจัย 

ใช ไมใช 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
การถายทอดเทคโนโลยีระหวางกัน                     
 137. ผูซื้อใหความชวยเหลือในดานเทคโนโลยีในการผลิตแกผูสงมอบ                       
 138. ผูสงมอบใหความชวยเหลือในดานเทคโนโลยีในการผลิตแกผูซื้อ                       
ระยะเวลาของสัญญา                     
 139.  การใชสัญญาระยะสั้นกับผูสงมอบ                       
 140.  การใชสัญญาระยะยาวกับผูสงมอบ                       
รูปแบบของสัญญา                        
 141.  ในสัญญามีมาตรการลงโทษอยางชัดเจนและเปนแบบแผนในกรณี
ที่ผูสงมอบขาดพัฒนาการในระดับที่ผูซื้อยอมรับได 

  
                    

142.  ในสัญญาระบุจะใหผลตอบแทนผูสงมอบ  ถาสามารถพัฒนา
ประสิทธิภาพไดตามที่ตกลงกันไว 

                      

กลยุทธผูสงมอบ                     
143. ทําการจัดซื้อชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบรายเดียว                       
144.  ทําการจัดซื้อชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบหลายราย                        
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สวนที่ 6 ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเลือกผูสงมอบและการกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ  
………………………………………………………………………………………………………………………
…................................................…………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………......................................……………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
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ก.3 การคํานวณหาคาดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
 
 คาดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา  (IOC : Index  of  Item-Objective  Consistency)  ซ่ึงใช
สูตรในการคํานวณ ดังนี ้
 

     
N

R
IOC ∑=                                            (ก.3.1)      

 
เมื่อ    IOC   คือ ดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา 
 N   คือ จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 R    คือ ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
 1    คือ แนใจวาขอคําถามเที่ยงตรงตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับประเด็นหลัก 
       และประเดน็ยอย 
 0    คือ ไมแนใจวาขอคําถามสอดคลองกับประเด็นหลักและประเด็นยอ 
             -1   คือ แนใจวาขอคําถามไมตรงกันกับวัตถุประสงค  หรือไมสอดคลองกับประเด็นหลัก 
 

ตารางที่ ก.3.1 ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญที่มีตอแบบสอบถามและการคํานวณคา IOC  
 

ประเด็น ประเด็น 
ขอ

คําถาม 
คะแนนความเห็นของ

ผูทรงคุณวุฒิ 
การแปล 

หลัก ยอย ขอที่ คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
∑R IOC 

ความหมาย 
เกณฑท่ีใชในการคัดเลือกผูสงมอบ 

1 1 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 2 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 3 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
4 4 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
5 5 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
6 6 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 

1 

7 7 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
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ตารางที่ ก.3.1 ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญที่มีตอแบบสอบถามและการคํานวณคา IOC (ตอ) 
 

ประเด็น ประเด็น 
ขอ

คําถาม 
คะแนนความเห็นของ

ผูทรงคุณวุฒิ 
การแปล 

หลัก ยอย ขอที่ คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
∑R IOC 

ความหมาย 
1 8 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 9 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 10 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 

2 

4 11 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 12 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 13 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 3 
3 14 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 16 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 17 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 18 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
4 19 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 

4 

5 15 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 20 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 21 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 22 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 

5 

4 23 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 24 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 25 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 26 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 

6 

4 27 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 28 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 29 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 30 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
4 31 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 

7 

5 32 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
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ตารางที่ ก.3.1 ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญที่มีตอแบบสอบถามและการคํานวณคา IOC (ตอ) 
 

ประเด็น ประเด็น 
ขอ

คําถาม 
คะแนนความเห็นของ

ผูทรงคุณวุฒิ 
การแปล 

หลัก ยอย ขอที่ คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
∑R IOC 

ความหมาย 
1 33 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 34 0 1 1 0 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 35 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
4 36 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
5 37 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
6 38 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
7 39 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 

8 

8 40 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
ปจจัยท่ีองคกรใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ 

1 41 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 42 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 43 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 

9 

4 44 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 45 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 46 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 10 
3 47 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 48 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 

11 
2 49 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 50 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 51 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 12 
3 52 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 53 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 54 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 55 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 

13 

4 56 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 57 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 58 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 59 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 

14 

4 60 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
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ตารางที่ ก.3.1 ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญที่มีตอแบบสอบถามและการคํานวณคา IOC (ตอ) 
 

ประเด็น ประเด็น 
ขอ

คําถาม 
คะแนนความเห็นของ

ผูทรงคุณวุฒิ 
การแปล 

หลัก ยอย ขอที่ คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
∑R IOC 

ความหมาย 
1 61 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 62 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 15 
3 63 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 64 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 65 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 16 
3 66 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 67 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 68 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 69 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 

17 

4 70 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 71 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 72 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 18 
3 73 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 74 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 

19 
2 75 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 76 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 77 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 20 
3 78 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 

กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ 
1 79 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 80 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 21 
2 81 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 82 1 1 0 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 83 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 22 
3 84 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
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ตารางที่ ก.3.1 ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญที่มีตอแบบสอบถามและการคํานวณคา IOC (ตอ) 

ประเด็น ประเด็น 
ขอ

คําถาม 
คะแนนความเห็นของ

ผูทรงคุณวุฒิ การแปล 

หลัก ยอย ขอที่ คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
∑R IOC 

ความหมาย 
1 85 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 86 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 87 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 88 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 

23 

3 89 0 1 0 1 0.333 ไมตรงเชิงเนื้อหา 
1 90 0 0 0 0 0 ไมตรงเชิงเนื้อหา 
2 91 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 92 0 -1 1 0 0 ไมตรงเชิงเนื้อหา 
4 93 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
5 94 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 

24 

6 95 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 96 1 0 0 1 0.333 ไมตรงเชิงเนื้อหา 
1 97 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 98 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 99 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
4 100 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
5 101 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
6 102 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 

25 

7 103 0 1 0 1 0.333 ไมตรงเชิงเนื้อหา 
1 104 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 105 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 106 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 

26 

4 107 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 108 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 109 1 1 1 1 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 110 0 1 0 1 0.333 ไมตรงเชิงเนื้อหา 
2 111 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 112 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
4 113 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 

27 

5 114 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
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ตารางที่ ก.3.1 ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญที่มีตอแบบสอบถามและการคํานวณคา IOC (ตอ) 
 

ประเด็น ประเด็น 
ขอ

คําถาม 
คะแนนความเห็นของ

ผูทรงคุณวุฒิ 
การแปล 

หลัก ยอย ขอที่ คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
∑R IOC 

ความหมาย 
1 115 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 116 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 117 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 118 0 0 0 0 0 ไมตรงเชิงเนื้อหา 

28 

4 119 1 1 0 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
การพัฒนาประสิทธิภาพของผูซื้อ 

1 120 0 1 0 1 0.333 ไมตรงเชิงเนื้อหา 
1 121 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 122 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 123 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 124 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
4 125 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
5 126 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
6 127 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 

29 

7 128 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
การพัฒนาประสิทธิภาพของผูสงมอบ 

1 129 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
2 130 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
3 131 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
4 130 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
5 133 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
6 134 0 1 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
7 135 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 

30 

8 136 1 1 1 3 1 
 

ตรงเชิงเนื้อหา 
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ตารางที่ ก.3.1 ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญที่มีตอแบบสอบถามและการคํานวณคา IOC (ตอ) 
 

ประเด็น ประเด็น 
ขอ

คําถาม 
คะแนนความเห็นของ

ผูทรงคุณวุฒิ การแปล 

หลัก ยอย ขอที่ คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
∑R IOC 

ความหมาย 
ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนรู 

1 137 1 0 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
31 

2 138 1 0 1 2 0.667 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 139 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 

32 
2 140 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 141 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 

33 
2 142 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
1 143 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 

34 
2 144 1 1 1 3 1 ตรงเชิงเนื้อหา 
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ก.4 แบบสอบถามฉบับจริง 
 

ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ   คณะวิศวกรรมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
แบบสอบถาม 

 
เร่ือง  การวิเคราะหปจจัยเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อ 

กรณีศึกษา :  อุตสาหกรรมยานยนต 
 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามนี้เปนสวนสําคัญของการทําวิทยานิพนธ       คณะวิศวกรรมศาสตร      ภาควิชาวิศวกรรม
อุตสาหการ  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เพื่อใชสอบถามปจจัยที่มีผลกระทบตอการเลือกผูสงมอบและ
กําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อที่เหมาะสม  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใชศึกษาและพัฒนาวิธีการในการเลือกผูสง
มอบและกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อ  และใชสําหรับศึกษาในงานวิจัยนี้เทานั้น  โดยไมมีผลใด ๆ ตอผูตอบ
แบบสอบถามและองคกรของทาน ทั้งสิ้น 
2. แบบสอบถามมี  4  สวน  คือ 

 สวนที่  1   ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม       
 สวนที่  2   ขอมูลเบื้องตนขององคกร  
 สวนที่  3   ขอมูลทั่วไปดานการจัดซื้อ  
 สวนที่  4    กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ 
 สวนที่  5    การเรียนรูของผูสงมอบ  
 สวนที่  6   ขอเสนอแนะเพิ่มเติม  

3. ในกรณีที่คําตอบเปน “อื่นๆ” กรุณาระบุขอความในบริเวณที่เวนวางไวใหดวย 
4. ในคําถามบางขอไดทําการเวนที่ไวเพื่อใหผูตอบไดแสดงความคิดเห็นหรือขอเท็จจริง     กรุณาเติม
ขอความใหครบถวนดวย 

 
ทั้งนี้ผูจัดทําขอขอบพระคุณทุกทานที่ใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามมา ณ ที่นี้ดวย 

 
                         ผูจัดทํา 
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สวนที่ 1 ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1.1 ตําแหนงของทาน________________________________________ 
 
1.2 อายุงานของทาน 
 

F  1-3 ป      F  4-6 ป       F  7-9 ป  
 F  ต้ังแต10 ปขึ้นไป  
 
1.3 ประสบการณในตําแหนงงานปจจุบันของทาน 
 

F  1-3 ป      F  4-6 ป       F  7-9 ป  
 F  ต้ังแต10 ปขึ้นไป  
 
สวนที่ 2 ขอมูลเบื้องตนขององคกร 
 
2.1องคกรมีทุนจดทะเบียนเทาใด 
 

F  นอยกวา 500 ลานบาท        F  500-1,000 ลานบาท 
F  1,000-2,000 ลานบาท        F  มากกวา 2,000 ลานบาท 

 
2.2 องคกรของทานใชระบบใดในการวางแผนความตองการวัตถุดิบ 
  

 F   JIT  F  MRP                                   F  ERP  
 F    ไมมีแบบแผน                          F  อื่นๆ โปรดระบุ _________________________________ 
 
สวนที่ 3 ขอมูลดานการจัดซื้อ 
 
3.1 วัตถุประสงคในการจัดซื้อช้ินสวนประกอบหลักขององคกรของทานจากผูสงมอบคืออะไร 
 

F  กําลังการผลิตไมเพียงพอ   F  องคกรขาดความชํานาญในการผลิต 
F  ลดคาใชจาย    F  เพื่อใหไดรับเทคโนโลยีใหมๆ จากผูสงมอบ  
F  เพื่อจัดหาช้ินสวนประกอบที่มีคุณภาพมากกวา 
F  อื่นๆ โปรดระบุ _________________________________ 
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3.2 องคกรของทานประสบปญหาใดบางในการจัดซื้อช้ินสวนประกอบตางๆ จากผูสงมอบในปจจุบัน (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 

F   ราคาชิ้นสวนประกอบแพง       F   เสียภาษีนําเขาที่แพง   
F   คุณภาพไมไดตามที่ตองการ      F   การสงมอบที่ไมเปนไปตามขอตกลง 
F   คุณสมบัติช้ินสวนประกอบไมเปนไปตามขอตกลง    F   ระยะเวลานําในการสั่งซื้อที่ยาวนาน 
F   ไมสามารถจัดซื้อไดในปริมาณที่ตองการ     F   บริการที่ไดรับไมเปนที่พึงพอใจ  
F   ความยุงยากในการติดตอสื่อสาร      F   ไมไดรับขอมูลที่เพียงพอจากผูสงมอบ 
F   อื่นๆ โปรดระบุ _________________________________ 
 

3.3 องคกรของทานใชผูสงมอบจํานวนกี่ราย เพื่อนํามาเปรียบเทียบกันในกระบวนการคัดเลือกผูสงมอบที่ดีที่สุด 
 

F  1 ราย                     F  2 ราย                     F  3 ราย F  มากกวา 3 ราย 
 

3.4 องคกรของทานจัดซื้อวัตถุดิบหรือช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบในตางประเทศคิดเปนกี่เปอรเซ็นตของ
งบประมาณในการจัดซื้อทั้งหมด 
 

F  0 %       F  1-10 %  F  11-20  %  F  21-30 %  
F    31-40 %      F    41-50 %  F  มากกวา 50 % 

 

3.5 เพราะเหตุใดองคกรของทานจึงตองจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบจากตางประเทศ 
 

F   ราคาถูกกวาผูสงมอบภายใน   F   คุณภาพดีกวาผูสงมอบภายใน                  
F   เพื่อขยายตลาดไปยังประเทศที่ทําการจัดซื้อ                 F   บริการที่ดีกวาผูสงมอบภายใน  
F   ไมสามารถจัดหาชิ้นสวนประกอบไดภายในประเทศ     F   เทคโนโลยีที่ทันสมัยกวาผูสงมอบภายใน

 F   อื่นๆ โปรดระบุ _________________________________ 
 

3.6  องคกรของทานมีการจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบที่เปน SMEs หรือไม และมีนโยบายในการจัดซื้อ
อยางไรบาง 
 

F   มี                                                                                                                                                                              
F   ไมมีการจัดซื้อจากผูสงมอบที่เปน SMEs 



           สวนที่ 4  กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ 
           4.1 กรุณาทําเครื่องหมาย  ถาเกณฑใดตอไปนี้ที่องคกรของทานใชในการประเมินผูสงมอบหลัก และกรุณาใสเครื่องหมาย       ลงในชองที่ทานคิดวาเกณฑดังกลาวมี 
           ความสําคัญตอการคัดเลือกผูสงมอบที่เหมาะสมขององคกร 

เกณฑที่ใชในการประเมินผูสงมอบ สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 

สําคัญอยาง
ยิ่ง 

สําคัญ ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

1 ราคาวัตถุดบิหรือชิ้นสวนประกอบ   5 4 3 2 1 
2 คาใชจายในการสั่งซื้อในแตละครั้ง   5 4 3 2 1 
3 คาใชจายในการขนสง   5 4 3 2 1 
4 คาใชจายในการจดัเก็บสินคาคงคลงั   5 4 3 2 1 
5 เปอรเซ็นตสวนลดราคาสินคา   5 4 3 2 1 
6 ภาษีนาํเขาที่ตองเสียในการใชผูสงมอบรายนัน้   5 4 3 2 1 
7 ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา   5 4 3 2 1 
8 คุณภาพและอัตราสวนของเสียของชิ้นสวนประกอบของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
9 ความทันสมัยของเทคโนโลยีของสินคาและคุณสมบตัิเฉพาะของสินคา   5 4 3 2 1 
10 ระบบที่ใชในการตรวจสอบและควบคุมคุณภาพของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
11 ระบบบริหารจัดการคุณภาพที่ผูสงมอบไดรับการรับรอง   5 4 3 2 1 
12 การสงมอบทีต่รงเวลา   5 4 3 2 1 
13 รูปแบบการจดัสงที่ผูสงมอบใช   5 4 3 2 1 
14 ความถี่ในการสงมอบที่ผูสงมอบสามารถทาํได   5 4 3 2 1 
15 ระยะเวลานาํที่ใชในการตอบสนองความตองการ   5 4 3 2 1 
16 ความยืดหยุนในการเปลี่ยนแปลงคําสั่งซื้อ   5 4 3 2 1 
17 ปริมาณการสั่งซื้อขั้นต่ําที่ผูสงมอบกําหนด   5 4 3 2 1 
18 เวลาที่ใชในการปรับตั้งเครื่องจักรของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
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เกณฑที่ใชในการประเมินผูสงมอบ สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 

สําคัญอยาง
ยิ่ง 

สําคัญ ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

19 วงรอบเวลาของการวางแผนการผลติของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
20 ความทันสมัยของเทคโนโลยีที่ใชในการผลติ   5 4 3 2 1 
21 ความพรอมของเครื่องมือและอุปกรณที่ใชในการผลติ   5 4 3 2 1 
22 กําลังการผลิตสูงสุดของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
23 ประสบการณในการผลิตในอดีตของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
24 ความพรอมของบคุลากรของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
25 ขวัญและกาํลังใจของบุคลากรของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
26 รูปแบบการจดัองคกรและการจัดหนวยงานภายในของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
27 ภาวะความเปนผูนําของผูบริหาร   5 4 3 2 1 
28 การรับประกันสินคาของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
29 การใหบริการชิ้นสวนสํารองของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
30 การใหความชวยเหลือในดานตางๆ ของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
31 ภาษาที่ใชในการติดตอสื่อสารกับผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
32 ระบบเชือ่มโยงขอมูลขาวสารที่ผูสงมอบใช   5 4 3 2 1 
33 เงินทุนจดทะเบียนของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
34 จํานวนพนักงานทั้งหมดของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
35 ผลตอบแทนการลงทุนของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
36 กําไรสุทธิของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
37 ชื่อเสียงของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
38 ตําแหนงในอตุสาหกรรมของผูสงมอบ (อตัราการเจรญิเติบโต สวนแบง

ทางการตลาด) 
  5 4 3 2 1 
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เกณฑที่ใชในการประเมินผูสงมอบ สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 

สําคัญอยาง
ยิ่ง 

สําคัญ ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

39 ทําเลที่ตั้งของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
40 ระยะทางระหวางผูสงมอบกบัผูซื้อ   5 4 3 2 1 

 
          4.2 กรุณาเรียงลําดับความสําคัญของเกณฑที่ใชในการเลือกผูสงมอบ จาก 1 - 8 (โดยที่ลําดับที่ 8 มีความสําคัญมากที่สุด) 
 

         คาใชจาย            คุณภาพ             การจัดสง 
 

         ความยืดหยุน            การผลิตและเทคโนโลยี           การบริหารจัดการ 
 

         การบริการ             คุณสมบัติองคกรทั่วไป (เชน ขนาด สถานที่ตั้งของผูสงมอบ เปนตน) 
 
            4.3 กรุณาทําเครื่องหมาย  ถาขอความใดตอไปนี้ตรงกับสภาพองคกรของทาน และกรุณาใสเครื่องหมาย       รอบหมายเลข เพื่อแสดงใหเห็นวาปจจัยดังกลาวมีผลตอการ 
            พิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อมากนอยเพียงใด  

ปจจัยที่องคกรใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 

มีผล 
มากอยางยิ่ง 

มีผล 
 

ปานกลาง ไมมีผล 
 

ไมมีผล 
อยางยิ่ง 

41 คาใชจายในการจดัซื้อ   5 4 3 2 1 
42 คุณภาพของชิ้นสวนประกอบ   5 4 3 2 1 
43 ระยะเวลานาํในการสั่งซื้อ   5 4 3 2 1 
44 การสงมอบทีต่รงเวลาของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
45 ความสามารถในการผลิตขององคกรคูแขง   5 4 3 2 1 
46 มาตรฐานการผลติที่ตั้งขึ้นโดยการแขงขันในตลาด   5 4 3 2 1 
47 ระดับความรุนแรงในการแขงขัน   5 4 3 2 1 
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ปจจัยที่องคกรใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 

มีผล 
มากอยางยิ่ง 

มีผล 
 

ปานกลาง ไมมีผล 
 

ไมมีผล 
อยางยิ่ง 

48 ความตองการของลูกคา   5 4 3 2 1 
49 ระดับความสําคัญของลูกคา   5 4 3 2 1 
50 ขนาดของชิน้สวนประกอบ   5 4 3 2 1 
51 ความลาหลังดานเทคโนโลยีของชิ้นสวนประกอบ   5 4 3 2 1 
52 อายุการใชงานของชิ้นสวนประกอบ   5 4 3 2 1 
53 นโยบายในการจดัซื้อ   5 4 3 2 1 
54 วัฒนธรรมการจัดซื้อขององคกร   5 4 3 2 1 
55 ระบบที่ใชในการวางแผนความตองการวัตถุดบิ   5 4 3 2 1 
56 งบประมาณในการจัดซื้อ   5 4 3 2 1 
57 เทคโนโลยีที่ใชในการผลติ   5 4 3 2 1 
58 ความพรอมของเครื่องมือและเครื่องจักรที่ใชในการผลิตขององคกร   5 4 3 2 1 
59 ความพรอมของชิน้สวนประกอบหรือวัตถดุิบตวัอืน่ๆ ที่ใชในการผลติรวมกัน   5 4 3 2 1 
60 วงจรชีวิตของผลติภัณฑในชวงเวลาที่ทาํการพิจารณากําหนดกลยุทธ   5 4 3 2 1 
61 ความยุงยากในเก็บรักษาชิ้นสวนประกอบ   5 4 3 2 1 
62 พื้นที่เกบ็สินคาคลังขององคกร   5 4 3 2 1 
63 ตนทุนการจัดเก็บสินคาคงคลัง   5 4 3 2 1 
64 ความรู และประสบการณในการจัดซื้อของบุคลากร   5 4 3 2 1 
65 ความพรอมของบคุลากร   5 4 3 2 1 
66 ความสัมพันธกับบุคลากรของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
67 สภาวะอุปสงคและอปุทานของตลาด   5 4 3 2 1 
68 ภาษีนาํเขา   5 4 3 2 1 
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ปจจัยที่องคกรใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ ใช ไมใช 

มีผล 
มากอยางยิ่ง 

มีผล 
 

ปานกลาง ไมมีผล 
 

ไมมีผล 
อยางยิ่ง 

69 ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา   5 4 3 2 1 
70 การจัดตั้งเขตการคาเสรีและการเจรจาทางการคาระหวางประเทศ   5 4 3 2 1 
71 ความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม   5 4 3 2 1 
72 ความรับผิดชอบตอสังคม   5 4 3 2 1 
73 นโยบายการสนับสนุนผูสงมอบภายในประเทศของรัฐบาล   5 4 3 2 1 
74 กฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดซื้อ   5 4 3 2 1 
75 ขั้นตอนและวิธีการในการนําเขาชิ้นสวนประกอบ   5 4 3 2 1 
76 การกีดกันทางการคา   5 4 3 2 1 
77 ความสัมพันธระหวางประเทศทีอ่งคกรทําการจัดซื้อชิ้นสวนประกอบ   5 4 3 2 1 
78 เหตุการณความไมสงบ   5 4 3 2 1 

 
          4.4 กรุณาทําเครื่องหมาย   ถาขอความใดตอไปนี้ตรงกับสภาพองคกรของทาน และกรุณาใสเครื่องหมาย       รอบหมายเลข  เพื่อแสดงวาองคกรของทานใหความสําคัญกับ 
          กลยุทธดังกลาวมากนอยเพียงใด 

สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ 

ใช ไมใช 
สําคัญ
อยางยิ่ง 

สําคัญ
มาก 

ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

79 องคกรของทานมรีะบบที่ใชในการตรวจสอบคุณสมบัติของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
80 องคกรของทานประเมินผูสงมอบโดยใชระบบการใหคะแนนจากเกณฑในหลายๆ

ดาน 
  5 4 3 2 1 

81 องคกรของทานไดนําผลการประเมนิผูสงมอบมาใชเปนขอมลูพื้นฐานในการ
ตัดสินใจเลือกผูสงมอบหลักขององคกร 

  5 4 3 2 1 
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สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ 

ใช ไมใช 
สําคัญ
อยางยิ่ง 

สําคัญ
มาก 

ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

82 องคกรของทานจดัซื้อชิ้นสวนประกอบหลักโดยใชกลยุทธผูสงมอบแบบรายเดียว 
เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพรวมกันในระยะยาว 

   

5 4 3 2 1 

83 องคกรของทานไดจัดซื้อชิน้สวนประกอบหลักจากผูสงมอบรายอื่นๆ เพื่อรักษา
ความสัมพันธไว และใชเปนผูสงมอบในกรณีฉุกเฉนิ 

  5 4 3 2 1 

84 องคกรของทานจดัซื้อชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบหลายราย เพื่อใหเกิดการ
แขงขันระหวางกนัในดานประสิทธิภาพ (เชน ราคา คุณภาพ การจัดสง เปนตน) 

  5 4 3 2 1 

85 องคกรของทานพจิารณาใชสัญญาระยะยาว (มากกวา 3 ป) กบัผูสงมอบ    5 4 3 2 1 
86 องคกรของทานตกลงที่จะแบงปนผลประโยชนกันอยางยุติธรรมกับผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
87 องคกรของทานสัญญาวาจะใหผลตอบแทนผูสงมอบ  ถาสามารถพัฒนา

ประสิทธิภาพใหเปนไปตามที่ไดตกลงกันไว 
  5 4 3 2 1 

88 ผูสงมอบจะตองเสียคาปรับ ถาไมสามารถทําไดตามขอตกลง   5 4 3 2 1 
89 องคกรของทานมแีผนกลยุทธที่มุงเนนลดตนทนุการผลิตของผูสงมอบในระยะยาว   5 4 3 2 1 
90 องคกรของทานมแีผนกลยุทธที่มุงเนนพัฒนาเทคโนโลยีในการผลิตของผูสงมอบใน

ระยะยาว 
  5 4 3 2 1 

91 องคกรของทานมแีผนกลยุทธที่มุงเนนเพิ่มคุณภาพของผลิตภัณฑของผูสงมอบใน
ระยะยาว 

  5 4 3 2 1 

92 องคกรของทานมแีผนกลยุทธที่มุงเนนเพิ่มความสามารถในการพฒันาผลิตภัณฑ
ใหมของผูสงมอบในระยะยาว 

  5 4 3 2 1 

93 องคกรของทานมแีผนกลยุทธที่มุงเนนเพิ่มความสามารถในการบริหารงานของผูสง
มอบในระยะยาว 

  5 4 3 2 1 

94 องคกรของทานมุงเนนเพิ่มความมัน่คงทางการเงินของผูสงมอบในระยะยาว   5 4 3 2 1 
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สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ 

ใช ไมใช 
สําคัญ
อยางยิ่ง 

สําคัญ
มาก 

ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

95 องคกรของทานและผูสงมอบหลักทําการตดัสินใจกาํหนดความตองการและ
ลักษณะเฉพาะของชิ้นสวนประกอบรวมกัน 

  5 4 3 2 1 

96 องคกรของทานและผูสงมอบหลักกําหนดวัตถุดบิทีใ่ชในการผลิตรวมกัน   5 4 3 2 1 
97 องคกรของทานกบัผูสงมอบหลักใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชนิดเดียวกันในการ

ออกแบบชิ้นสวนประกอบ 
  5 4 3 2 1 

98 องคกรของทานมสีวนรวมในการกาํหนดวิธีการที่ใชในการผลิตของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
99 องคกรของทานและผูสงมอบมีการถายทอดเทคโนโลยีในการผลิตระหวางกัน   5 4 3 2 1 

100 องคกรของทานมสีวนรวมในการทดสอบชิน้สวนประกอบกบัผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
101 องคกรของทานมองผูสงมอบหลกัเปนเสมือน “เพื่อนคูคา”   5 4 3 2 1 
102 องคกรของทานใหความชวยเหลือทุกอยาง ถาผูสงมอบประสบกบัปญหา   5 4 3 2 1 
103 องคกรของทานพฒันาความสัมพนัธกับผูสงมอบหลกัใหเปนไปอยางยาวนาน   5 4 3 2 1 
104 องคกรของทานไดรวมลงทนุในองคกรของผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
105 การพยากรณความตองการขององคกรของทานถูกนาํมาใชในการวางแผนรวมกบั 

ผูสงมอบ 
  5 4 3 2 1 

106 องคกรของทานไดแจงขอมูลสะทอนกลับดานประสทิธิภาพกลับไปยังผูสงมอบ   5 4 3 2 1 
107 องคกรของทานทาํการแลกเปลี่ยนขอมูลที่สําคัญระหวางกันอยางสม่ําเสมอ   5 4 3 2 1 
108 องคกรของทานสามารถติดตาม/ตรวจสอบสถานะการจัดซื้อ   5 4 3 2 1 
109 องคกรของทานทาํการติดตอสื่อสารกับบุคลากรของผูสงมอบในหลายๆ ระดับ   5 4 3 2 1 
110 มีระบบเครือขายคอมพิวเตอรที่เชือ่มตอกับผูสงมอบโดยตรง   5 4 3 2 1 
111 องคกรของทานมองหาผูสงมอบรายใหมๆ ในประเทศอยูตลอดเวลา        
112 องคกรของทานมองหาผูสงมอบรายใหมๆ จากตางประเทศอยูตลอดเวลา   5 4 3 2 1 
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สภาพองคกร 
ขอที ่ ขอความ 

ใช ไมใช 
สําคัญ
อยางยิ่ง 

สําคัญ
มาก 

ปานกลาง ไมสําคัญ ไมสําคัญ
อยางยิ่ง 

113 องคกรของทานตดิตามผลการจัดตัง้เขตการคาเสรีเพื่อพัฒนาแหลงวตัถุดิบและ
ชิ้นสวนประกอบใหมๆ 

   

5 4 3 2 1 

114 องคกรของทานมแีผนการลงทุนในเครื่องมือ/เครื่องจักร เพื่อทําการผลติชิ้นสวน
ประกอบเองภายในองคกร 

  5 4 3 2 1 

 
 
            4.5 กรุณาใสเครื่องหมาย       ลงในชองที่ทานคิดวาตรงกับสภาพขององคกรของทานมากที่สุด 
 

การพัฒนาประสทิธิภาพในชวง 5 ปหลังขององคกรทาน 
ขอที ่ ขอความ 

ดีขึ้นอยางยิ่ง ดีขึ้น ไม
เปลี่ยนแปลง 

แยลง แยลงอยางยิ่ง 

115 คาใชจายในการจดัซื้อ 5 4 3 2 1 
116 คาใชจายในการขนสงชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบมายังโรงงาน 5 4 3 2 1 
117 ตนทุนการจัดเก็บสินคาคงคลัง 5 4 3 2 1 
118 คุณภาพของของสินคาสําเร็จรูปขององคกร 5 4 3 2 1 
119 ยอดขายขององคกร 5 4 3 2 1 
120 ความสามารถในการแขงขันขององคกร 5 4 3 2 1 
121 ความสามารถในการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงความตองการของตลาด 5 4 3 2 1 
122 ความเร็วในการผลิตสินคาขององคกร 5 4 3 2 1 
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          4.6  กรุณาใสเครื่องหมาย       ลงในชองที่ทานคิดวาตรงกับสภาพขององคกรของทานมากที่สุด 
 

การพัฒนาประสทิธิภาพในชวง 5 ปหลังของผูสงมอบ 
ขอที ่ ขอความ 

ดีขึ้นอยางยิ่ง ดีขึ้น ไม
เปลี่ยนแปลง

แยลง แยลงอยาง
ยิ่ง 

123 ตนทุนในการผลติ 5 4 3 2 1 
124 เปอรเซ็นตของชิน้สวนประกอบทีผ่ลิตไดถูกตองตามคุณสมบัติจําเพาะทีอ่งคกรตองการ 5 4 3 2 1 
125 เปอรเซ็นตของเสียในแตละครั้งทีท่าํการสงมอบ 5 4 3 2 1 
126 เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลาของผูสงมอบ 5 4 3 2 1 
127 ระยะเวลานาํ 5 4 3 2 1 
128 กําลังการผลิตของผูสงมอบ 5 4 3 2 1 
129 เทคโนโลยีที่ใชในการผลติ 5 4 3 2 1 
130 ระยะเวลาที่ผูสงมอบใชในการพัฒนาผลิตภัณฑใหม 5 4 3 2 1 
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      สวนที่  5   การเรียนรูของผูสงมอบ 
      กรุณาทําเครื่องหมาย   ลงในชองวางที่ทานคิดวาปจจัยตอไปนี้มีผลตอการเรียนรูพัฒนาประสิทธิภาพของผูสงมอบมากนอยเพียงใด  
      เชน  “ ทานคิดวาการที่องคกรของทานประยุกตใชสัญญาระยะสั้นกับผูสงมอบมีผลตอการเรียนรูพัฒนาประสิทธิภาพใน ดานตนทุนการผลิต  คุณภาพ การสงมอบที่ตรงเวลา และ 
                  ระยะเวลานํา อยางไร ” 
             (โดยที่ 5–มีระดับการเรียนรูที่สูงมาก  4–มีระดับการเรียนรูที่สูง  3–มีระดับการเรียนรูปานกลาง  2–มีระดับการเรียนรูต่ํา  1–มีระดับการเรียนรูที่ต่ํามาก) 

สภาพองคกร ตนทุนการผลิต คุณภาพ 
การสงมอบที่ 
ตรงเวลา 

ระยะเวลานํา 
ในการสั่งซื้อ ปจจัย 

ใช ไมใช 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
การถายทอดเทคโนโลยีระหวางกัน                     
 131. ผูซื้อใหความชวยเหลือในดานเทคโนโลยีในการผลิตแกผูสงมอบ                       
 132. ผูสงมอบใหความชวยเหลือในดานเทคโนโลยีในการผลิตแกผูซื้อ                       
ระยะเวลาของสัญญา                     
 133.  การใชสัญญาระยะสั้นกับผูสงมอบ                       
 134.  การใชสัญญาระยะยาวกับผูสงมอบ                       
รูปแบบของสัญญา                        
 135.  ในสัญญามีมาตรการลงโทษอยางชัดเจนและเปนแบบแผนในกรณี
ที่ผูสงมอบขาดพัฒนาการในระดับที่ผูซื้อยอมรับได 

  
                    

136.  ในสัญญาระบุจะใหผลตอบแทนผูสงมอบ  ถาสามารถพัฒนา
ประสิทธิภาพไดตามที่ตกลงกันไว 

                      

กลยุทธผูสงมอบ                     
137. ทําการจัดซื้อชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบรายเดียว                       
138.  ทําการจัดซื้อชิ้นสวนประกอบจากผูสงมอบหลายราย                        
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สวนที่ 6 ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเลือกผูสงมอบและการกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ 
………………………………………………………………………………………………………………………
…................................................…………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………......................................……………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
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ก.5 การตรวจสอบความเชื่อถือไดของแบบสอบถาม   
 
   ความนาเชื่อถือของแบบสอบถามวัดไดจากคา  Cronbach ’s Alpha    โดยใชสูตรในการ
คํานวณดังนี้  

                                                            ⎟
⎟
⎠

⎞
⎜
⎜
⎝

⎛
−

−
= ∑

2

2

1
1 x

i

s
s

k
kα                    (ก.5.1) 

 
 เมื่อ α คือ คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อถือได 
  k คือ จํานวนขอคําถาม 
  Si

2 คือ คาความแปรปรวนของคะแนนของขอคําถามแตละขอ 
  Sx

2 คือ คาความแปรปรวนของคะแนนรวม 
 

 คา Cronbach ’s Alpha เหมาะสําหรับขอคําถามที่เปนการสอบถามความคิดเห็นที่มีคะแนน
ในแตละขอมากกวา  1 คะแนน เชน  แบบสอบถามชนิดมาตรประมาณคา ขอมูลที่ไดจากกรณีศึกษา 
ตัวอยางจะถูกนํามาคํานวณโดยใชโปรแกรม SPSS โดยขอมูลของตัวอยางทั้ง 3 กรณีแสดงดังตาราง
ที่ ก.5.1 
  

ตารางที่ ก.5.1 ขอมูลทดสอบการใชงานแบบสอบถามกับกรณีศึกษา 3 ตัวอยาง 
 

ความเห็นของกรณีศึกษา คาเบี่ยงเบน คาความ ขอคําถาม 
1 2 3 

คากลาง  
มาตรฐาน แปรปรวน 

เกณฑท่ีใชในการคัดเลือกผูสงมอบ 
1 5 5 5 5.0000 0.0000 0.0000 
2 3 4 3 3.3333 0.5774 0.3333 
3 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
4 4 3 4 3.6667 0.5774 0.3333 
5 3 4 4 3.6667 0.5774 0.3333 
6 4 3 4 3.6667 0.5774 0.3333 
7 4 3 4 3.6667 0.5774 0.3333 
8 5 5 5 5.0000 0.0000 0.0000 
9 5 4 5 4.6667 0.5774 0.3333 
10 5 3 3 3.6667 1.1547 1.3333 
11 5 3 4 4.0000 1.0000 1.0000 
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ตารางที่ ก.5.1 ขอมูลทดสอบการใชงานแบบสอบถามกับกรณีศึกษา 3 ตัวอยาง (ตอ) 
 

ความเห็นของกรณีศึกษา คาเบี่ยงเบน คาความ ขอคําถาม 
1 2 3 

คากลาง  
มาตรฐาน แปรปรวน 

12 5 5 5 5.0000 0.0000 0.0000 
13 5 5 5 5.0000 0.0000 0.0000 
14 3 4 3 3.3333 0.5774 0.3333 
15 3 3 3 3.0000 0.0000 0.0000 
16 3 3 4 3.3333 0.5774 0.3333 
17 3 4 4 3.6667 0.5774 0.3333 
18 3 2 3 2.6667 0.5774 0.3333 
19 4 3 3 3.3333 0.5774 0.3333 
20 5 4 5 4.6667 0.5774 0.3333 
21 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
22 4 3 3 3.3333 0.5774 0.3333 
23 4 5 4 4.3333 0.5774 0.3333 
24 3 3 3 3.0000 0.0000 0.0000 
25 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
26 3 3 2 2.6667 0.5774 0.3333 
27 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
28 4 4 5 4.3333 0.5774 0.3333 
29 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
30 5 4 4 4.3333 0.5774 0.3333 
31 4 3 3 3.3333 0.5774 0.3333 
32 4 2 4 3.3333 1.1547 1.3333 
33 3 2 3 2.6667 0.5774 0.3333 
34 3 2 2 2.3333 0.5774 0.3333 
35 4 3 3 3.3333 0.5774 0.3333 
36 4 3 3 3.3333 0.5774 0.3333 
37 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
38 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
39 5 4 5 4.6667 0.5774 0.3333 
40 5 5 5 5.0000 0.0000 0.0000 
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ตารางที่ ก.5.1 ขอมูลทดสอบการใชงานแบบสอบถามกับกรณีศึกษา 3 ตัวอยาง (ตอ) 
 

ความเห็นของกรณีศึกษา คาเบี่ยงเบน คาความ ขอคําถาม 
1 2 3 

คากลาง  
มาตรฐาน แปรปรวน 

ปจจัยท่ีองคกรใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ 
41 5 5 5 5.0000 0.0000 0.0000 
42 
43 

5 
5 

4 
4 

5 
5 

4.6667 
4.6667 

0.5774 
0.5774 

0.3333 
0.3333 

44 4 4 5 4.3333 0.5774 0.3333 
45 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
46 5 4 4 4.3333 0.5774 0.3333 
47 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
48 5 5 5 5.0000 0.0000 0.0000 
49 5 5 4 4.6667 0.5774 0.3333 
50 5 4 4 4.3333 0.5774 0.3333 
51 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
52 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
53 5 5 5 5.0000 0.0000 0.0000 
54 5 4 4 4.3333 0.5774 0.3333 
55 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
56 5 5 5 5.0000 0.0000 0.0000 
57 4 4 5 4.3333 0.5774 0.3333 
58 5 5 5 5.0000 0.0000 0.0000 
59 5 5 5 5.0000 0.0000 0.0000 
60 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
61 5 5 5 5.0000 0.0000 0.0000 
62 5 5 5 5.0000 0.0000 0.0000 
63 5 4 5 4.6667 0.5774 0.3333 
64 4 4 3 3.6667 0.5774 0.3333 
65 4 3 4 3.6667 0.5774 0.3333 
66 4 4 5 4.3333 0.5774 0.3333 
67 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
68 5 4 4 4.3333 0.5774 0.3333 
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ตารางที่ ก.5.1 ขอมูลทดสอบการใชงานแบบสอบถามกับกรณีศึกษา 3 ตัวอยาง (ตอ) 
 

ความเห็นของกรณีศึกษา คาเบี่ยงเบน คาความ ขอคําถาม 
1 2 3 

คากลาง  
มาตรฐาน แปรปรวน 

69 5 5 5 5.0000 0.0000 0.0000 
70 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
71 5 4 4 4.3333 0.5774 0.3333 
72 5 3 4 4.0000 1.0000 1.0000 
73 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
74 5 5 5 5.0000 0.0000 0.0000 
75 
76 

4 
4 

4 
5 

4 
4 

4.0000 
4.3333 

0.0000 
0.5774 

0.0000 
0.3333 

77 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
78 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 

กลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซื้อ 
79 5 4 3 4.0000 1.0000 1.0000 
80 4 4 3 3.6667 0.5774 0.3333 
81 4 4 3 3.6667 0.5774 0.3333 
82 4 3 4 3.6667 0.5774 0.3333 
83 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
84 4 4 3 3.6667 0.5774 0.3333 
85 3 2 2 2.3333 0.5774 0.3333 
86 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
87 3 4 3 3.3333 0.5774 0.3333 
88 5 5 5 5.0000 0.0000 0.0000 
89 5 5 4 4.6667 0.5774 0.3333 
90 4 4 3 3.6667 0.5774 0.3333 
91 4 5 4 4.3333 0.5774 0.3333 
92 3 4 3 3.3333 0.5774 0.3333 
93 3 3 2 2.6667 0.5774 0.3333 
94 3 3 2 2.6667 0.5774 0.3333 
95 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
96 3 4 3 3.3333 0.5774 0.3333 
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ตารางที่ ก.5.1 ขอมูลทดสอบการใชงานแบบสอบถามกับกรณีศึกษา 3 ตัวอยาง (ตอ) 
 

ความเห็นของกรณีศึกษา คาเบี่ยงเบน คาความ ขอคําถาม 
1 2 3 

คากลาง  
มาตรฐาน แปรปรวน 

97 4 3 2 3.0000 1.0000 1.0000 
98 4 5 4 4.3333 0.5774 0.3333 
99 4 5 4 4.3333 0.5774 0.3333 

100 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
101 4 5 4 4.3333 0.5774 0.3333 
102 5 4 3 4.0000 1.0000 1.0000 
103 5 5 4 4.6667 0.5774 0.3333 
104 2 2 2 2.0000 0.0000 0.0000 
105 5 5 4 4.6667 0.5774 0.3333 
106 
107 

5 
4 

5 
5 

4 
5 

4.6667 
4.6667 

0.5774 
0.5774 

0.3333 
0.3333 

108 4 5 4 4.3333 0.5774 0.3333 
109 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
110 2 2 3 2.3333 0.5774 0.3333 
111 4 5 5 4.6667 0.5774 0.3333 
112 4 4 3 3.6667 0.5774 0.3333 
113 2 2 2 2.0000 0.0000 0.0000 
114 4 4 5 4.3333 0.5774 0.3333 

การพัฒนาประสิทธิภาพของผูซื้อ 
115 3 3 3 3.0000 0.0000 0.0000 
116 3 4 3 3.3333 0.5774 0.3333 
117 2 3 2 2.3333 0.5774 0.3333 
118 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
119 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
120 4 4 3 3.6667 0.5774 0.3333 
121 3 3 4 3.3333 0.5774 0.3333 
122 4 3 4 3.6667 0.5774 0.3333 
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ตารางที่ ก.5.1 ขอมูลทดสอบการใชงานแบบสอบถามกับกรณีศึกษา 3 ตัวอยาง (ตอ) 
 

ความเห็นของกรณีศึกษา คาเบี่ยงเบน คาความ ขอคําถาม 
1 2 3 

คากลาง  
มาตรฐาน แปรปรวน 

การพัฒนาประสิทธิภาพของผูสงมอบ 
123 5 4 3 4.0000 1.0000 1.0000 
124 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
125 4 5 4 4.3333 0.5774 0.3333 
126 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
127 4 3 4 3.6667 0.5774 0.3333 
128 4 3 3 3.3333 0.5774 0.3333 
129 5 4 4 4.3333 0.5774 0.3333 
130 4 4 3 3.6667 0.5774 0.3333 

ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนรูในการลดตนทุนการผลิตของผูสงมอบ 
131 4 5 4 4.3333 0.5774 0.3333 
132 4 4 5 4.3333 0.5774 0.3333 
133 5 4 4 4.3333 0.5774 0.3333 
134 3 3 3 3.0000 0.0000 0.0000 
135 
136 

5 
3 

4 
2 

5 
2 

4.6667 
2.3333 

0.5774 
0.5774 

0.3333 
0.3333 

137 3 3 3 3.0000 0.0000 0.0000 
138 4 3 4 3.6667 0.5774 0.3333 
ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนรูในการเพิ่มคุณภาพของชิ้นสวนประกอบของผูสงมอบ 
131 5 4 5 4.6667 0.5774 0.3333 
132 5 5 5 5.0000 0.0000 0.0000 
133 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
134 5 4 4 4.3333 0.5774 0.3333 
135 4 3 3 3.3333 0.5774 0.3333 
136 4 5 4 4.3333 0.5774 0.3333 
137 3 4 4 3.6667 0.5774 0.3333 
138 4 3 4 3.6667 0.5774 0.3333 
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ตารางที่ ก.5.1 ขอมูลทดสอบการใชงานแบบสอบถามกับกรณีศึกษา 3 ตัวอยาง (ตอ) 
ความเห็นของกรณีศึกษา คาเบี่ยงเบน คาความ ขอคําถาม 
1 2 3 

คากลาง  
มาตรฐาน แปรปรวน 

ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนรูดานการสงมอบที่ตรงเวลาของผูสงมอบ 
131 4 5 4 4.3333 0.5774 0.3333 
132 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
133 5 4 5 4.6667 0.5774 0.3333 
134 3 2 3 2.6667 0.5774 0.3333 
135 4 3 4 3.6667 0.5774 0.3333 
136 3 2 2 2.3333 0.5774 0.3333 
137 5 4 3 4.0000 1.0000 1.0000 
138 2 2 3 2.3333 0.5774 0.3333 
ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนรูในการลดระยะเวลานําในการสงมอบของผูสงมอบ 

131 3 5 4 4.0000 1.0000 1.0000 
132 5 5 4 4.6667 0.5774 0.3333 
133 4 4 3 3.6667 0.5774 0.3333 
134 4 4 4 4.0000 0.0000 0.0000 
135 3 2 2 2.3333 0.5774 0.3333 
136 4 5 4 4.3333 0.5774 0.3333 
137 3 3 3 3.0000 0.0000 0.0000 
138 2 2 3 2.3333 0.5774 0.3333 
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ก.6 เคาโครงการสัมภาษณ 
 

แนวทางการสมัภาษณสําหรบัสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานการจัดซ้ือ  
กรณีศึกษา : องคกรในอตุสาหกรรมยานยนต 

(ใชรวมกับแบบสอบถาม) 
 

 
 
 
 
 
 
 
ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
1. ชวยบอกถึงตําแหนงงาน หนาที่ความรับผิดชอบ ประสบการณในการทํางาน 
2. ชวยอธิบายเกี่ยวกับตําแหนงหนาที่รับผิดชอบของคุณโดยทั่วไป  
3. ชวยอธิบายถึงความเกี่ยวของระหวางตําแหนงงานของคุณกับกระบวนการจัดซื้อ    การเลือกผูสงมอบ 
การวางแผนกลยุทธ หรือการพัฒนาประสิทธิภาพของผูสงมอบ 
 

ขอมูลเบื้องตนขององคกร 
4. ชวยบอกรายละเอียดคราว ๆ เกี่ยวกับองคกรของคุณ 
5. องคกรของคุณใชนโยบายใดในการจัดซื้อ และพัฒนาประสิทธิภาพของผูสงมอบ 
 

ขอมูลดานการจัดซื้อ 
6. ช้ินสวนประกอบใดที่คุณคิดวามีความสําคัญมากที่สุด เพราะเหตุใดจึงมีความสําคัญมากที่สุด 
7. กรุณาอธิบายถึงกระบวนการการจัดซื้อช้ินสวนนั้น 
8. วัตถุประสงคในการจัดซื้อสวนประกอบแทนการผลิตเองคืออะไร 
9. ชวยอธิบายถึงกระบวนการการคัดเลือกผูสงมอบ และในการคัดเลือกแตละครั้ง ไดทําการเปรียบเทียบจากจํานวน
ผูสงมอบกี่ราย เพราะเหตุใด 
10. องคกรของคุณประสบปญหาใดบางในการคัดเลือกผูสงมอบ 
11.โดยสวนใหญแลวคุณจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบในประเทศหรือจากตางประเทศ   และจัดซื้อจาก
ตางประเทศคิดเปนกี่เปอรเซ็นตของงบประมาณในการจัดซื้อทั้งหมด 

ลักษณะคําพูดท่ีใชถาม 
- ชวยอธิบายรายละเอียด ไดไหม 
- ชวยยกตัวอยางถึงสิ่งที่คุณอธิบาย 
- ถาตองใหระดับความสําคัญ ต้ังแต 1- 5 คุณวาสิ่งนี้มีความสําคัญเทาไหร 
- มีอะไรเพิ่มเติมอีกหรือไม 
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12. ชวยยกตัวอยางชิ้นสวนประกอบที่ไดจัดซื้อจากตางประเทศ  เพราะเหตุใดคุณจึงจัดซื้อช้ินสวนประกอบนั้นจาก
ตางประเทศ 
13.   แลวองคกรของคุณมีนโยบายในการจัดซื้อจากผูสงมอบที่เปน SMEs อยางไรบางชวยอธิบาย และยกตัวอยาง
ช้ินสวนประกอบดังกลาวดวย 
 

กลยุทธในการจัดซื้อ 
14.  โดยปรกติในการคัดเลือกผูสงมอบหลักขององคกรใชเกณฑใดในการพิจารณาบาง      มีระบบการใหคะแนน
ความสามารถของผูสงมอบหรือไม และใหความสําคัญกับเกณฑในแตละดานอยางไรบาง  
15.  คุณมีความเห็นอยางไรกับแนวทางการคัดเลือกผูสงมอบขององคกร 
16. ปจจัยอะไรบางที่มีผลตอการกําหนดและวางแผนกลยุทธในการสั่งซื้อขององคกรของคุณ 
17.  ชวยอธิบายการประยุกตใชกลยุทธผูสงมอบแบบรายเดียว  /  หลายรายที่องคกรของคุณนํามาใช    พรอมยก  
ตัวอยางช้ินสวนประกอบนั้น  
18. คุณมีความเห็นอยางไรกับกลยุทธผูสงมอบแบบรายเดียว  /  หลายราย 
19. ชวยอธิบายรูปแบบของสัญญาที่องคกรของคุณนํามาใชกับผูสงมอบหลัก โดยสวนใหญสัญญามีระยะเวลากี่ป
และระยะเวลาของสัญญาขึ้นอยูกับปจจัยใดบาง 
20. คุณเห็นดวยหรือไมตอรูปแบบของสัญญาที่องคกรของคุณนํามาใช เพราะเหตุใด 
21. ผูสงมอบเขามามีสวนรวมอยางไรบาง กับการออกแบบชิ้นสวนประกอบ 
22. คุณเห็นดวยหรือไมตอความรวมมือในการออกแบบชิ้นสวนประกอบรวมกันขององคกรของคุณกับผูสงมอบ 
23. คุณเห็นดวยหรือไมตอกลยุทธพันธมิตรทางการคาขององคกรของคุณ  เพราะเหตุใด 
24. คุณเห็นดวยหรือไมตอกลยุทธในการติดตอสื่อสารขององคกรของคุณ เพราะเหตุใด 
 25. องคกรของคุณมีแผนในการใชประโยชนจากการจัดตั้งเขตการคาเสรีอยางไรบาง ชวยอธิบายพรอมยกตัวอยาง 
และประสบปญหาในการพัฒนาแผนดังกลาวหรือไม อยางไร 
26. คุณเห็นดวยหรือไมตอกลยุทธในการพัฒนาแหลงจัดซื้อขององคกรของคุณ  เพราะเหตุใด 
27. ประสิทธิภาพของผูสงมอบเปนอยางไรบาง และประสิทธิภาพในการจัดซื้อขององคกรของคุณเปนอยางไร  
 

ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนรูของผูสงมอบ 
28. ทานคิดวาการถายทอดเทคโนโลยีในลักษณะใด  (ผูซื้อใหกับผูสงมอบ  หรือผูสงมอบถายทอดใหกับผูซื้อ) ที่จะ
ทําใหการพัฒนาประสิทธิภาพของผูสงมอบเปนไปอยางรวดเร็ว เพราะเหตุใด 
29. ทานคิดวาระยะเวลาของสัญญาแบบใด  (ระยะสั้น หรือระยะยาว) ที่จะทําใหการพัฒนาประสิทธิภาพของผูสง
มอบเปนไปอยางรวดเร็ว เพราะเหตุใด 
30.  ทานคิดวาสัญญาแบบใด   (แบบลงโทษ  หรือแบบจูงใจ)  ที่จะทําใหการพัฒนาประสิทธิภาพของผูสงมอบ
เปนไปอยางรวดเร็ว เพราะเหตุใด 
31.  ทานคิดวาการจัดซื้อช้ินสวนประกอบจากผูสงมอบรายเดียว หรือจากผูสงมอบหลายราย  ที่จะทําใหการพัฒนา
ประสิทธิภาพของผูสงมอบเปนไปอยางรวดเร็ว เพราะเหตุใด 
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ภาคผนวก ข 
 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 
ข.1 ผลการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) 
 
 ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามทั้งหมด 18 กรณีศึกษา ในสวนท่ี 4.1.2 (การจัดลําดับ
ความสําคัญของเกณฑที่ผูซ้ือใชในการคัดเลือกผูสงมอบ) ถูกนํามาวิเคราะหปจจัย  โดยใชโปรแกรม 
SPSS Version 11.00.00  ซ่ึงไดผลการวิเคราะหดังตอไปนี้ 
 

ตารางที่ ข.1.1 ขอมูลเบื้องตนที่ไดจากแบบสอบถาม 
 

Factors N Mean Std. Deviation 
Cost 18 7.000 0.588 

Quality 18 7.722 0.212 
Delivery 18 5.833 0.500 

Flexibility 18 2.611 2.016 
Technology 18 4.667 2.235 
Management 18 3.111 1.634 

Service 18 3.111 1.281 
General 18 1.889 1.163 

 
ตารางที่ ข.1.2  Correlation  matrix ของเกณฑที่ผูซ้ือใชในการคัดเลือกผูสงมอบ 

 

 Cost Quality Delivery Flexibility Technology Management Service General 
Cost 1.0000 -0.8321 -0.2169 0.3241 -0.2052 -0.1800 0.1355 -0.2133 

Quality -0.8321 1.0000 0.0301 -0.5343 0.1992 0.3550 -0.2756 0.4076 
Delivery -0.2169 0.0301 1.0000 0.3417 -0.6121 0.5423 -0.1960 -0.4885 

Flexibility 0.3241 -0.5343 0.3417 1.0000 -0.5911 0.1224 -0.0813 -0.7212 
Technology -0.2052 0.1992 -0.6121 -0.5911 1.0000 -0.5951 0.0232 0.4864 
Management -0.1800 0.3550 0.5423 0.1224 -0.5951 1.0000 -0.5376 -0.2892 

Service 0.1355 -0.2756 -0.1960 -0.0813 0.0232 -0.5376 1.0000 -0.1820 
General -0.2133 0.4076 -0.4885 -0.7212 0.4864 -0.2892 -0.1820 1.0000 
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ตารางที่ ข.1.3 คา KMO and Bartlett's Test สําหรับการวิเคราะหปจจยั 
 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.5582 
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 126.6018 
 df 28 
 Sig. .0000 

 
ตารางที่ ข.1.4 คา Communalities  ของเกณฑที่ผูซ้ือใชในการคัดเลือกผูสงมอบ 

 

Factors Initial Extraction 
Cost 1 0.9606 

Quality 1 0.9213 
Delivery 1 0.7489 

Flexibility 1 0.8965 
Technology 1 0.8978 
Management 1 0.9038 

Service 1 0.9907 
General 1 0.8467 

 
ตารางที่ ข.1.5 คา Total Variance Explained  ของเกณฑที่ผูซ้ือใชในการคัดเลือกผูสงมอบ 

 

Initial  
Eigenvalues 

Extraction Sums of  
Squared Loadings 

Rotation Sums of   
Squared Loadings 

Component 
Total %  

Variance 
% 

Cumulative Total %  
Variance 

% 
Cumulative Total %  

Variance 
% 

Cumulative 

1 3.1044 38.8047 38.8047 3.1044 38.8047 38.8047 2.04921 25.6152 25.6152 

2 2.4292 30.3654 69.1701 2.4292 30.3654 69.1701 1.94559 24.3199 49.9350 

3 1.0184 12.7299 81.9000 1.0184 12.7299 81.9000 1.92579 24.0724 74.0073 

4 0.6142 7.6780 89.5779 0.6142 7.6780 89.5779 1.24565 15.5706 89.5779 
5 0.4081 5.1009 94.6789       

6 0.3636 4.5454 99.2242       

7 0.0600 0.7506 99.9749       

8 0.0020 0.0251 100.0000       



 

287

ตารางที่ ข.1.6  Component Matrix ของเกณฑที่ผูซ้ือใชในการคัดเลือกผูสงมอบ 
 

Component 
Factors 

1 2 3 4 
Cost 0.3856 -0.7141 -0.4675 0.2886 

Quality -0.5095 0.7922 0.1846 0.0079 
Delivery 0.6446 0.5191 0.2529 0.0079 

Flexibility 0.8375 -0.1853 -0.0467 -0.3981 
Technology -0.8291 -0.2302 -0.0386 -0.3949 
Management 0.4578 0.7652 -0.2181 0.2471 

Service -0.0556 -0.5841 0.7425 0.3082 
General -0.8241 0.0899 -0.3149 0.2455 

Extraction Method: Principal Component Analysis. 
a4 components extracted. 

 
ตารางที่ ข.1.7  Rotated Component Matrix ของเกณฑที่ผูซ้ือใชในการคดัเลือกผูสงมอบ 

 

Component 
Factors 

1 2 3 4 
Cost 0.0063 -0.9777 -0.0566 -0.0368 

Quality 0.1217 0.8351 0.4180 0.1852 
Delivery 0.6834 0.2725 -0.4534 0.0453 

Flexibility 0.1761 -0.3244 -0.8618 0.1322 
Technology -0.8612 0.2312 0.3164 0.0500 
Management 0.8202 0.1907 -0.0145 0.4409 

Service -0.1297 -0.1031 -0.0271 -0.9811 
General -0.3240 0.1105 0.8357 0.1761 

Extraction Method: Principal Component Analysis.  
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. 
a Rotation converged in 6 iterations. 
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ตารางที่ ข.1.8  Component Score Coefficient Matrix เกณฑที่ผูซ้ือใชในการคัดเลือกผูสงมอบ 
 

Component 
Factors 

1 2 3 4 
Cost .177 -.640 .296 .068 

Quality .088 .380 .119 -.011 
Delivery .258 .205 -.177 -.104 

Flexibility -.259 .031 -.606 .256 
Technology -.593 .209 -.226 .222 
Management .484 -.067 .249 .168 

Service .189 .060 .117 -.888 
General .079 -.168 .530 .108 

 

 
รูปท่ี ข.1.1  Scree Plot ของคา Eigen Value กับจํานวน Component 

 
 
 

Scree Plot

Component Number

87654321

Ei
ge

nv
al

ue

3.5

3.0

2.5

2.0

1.5

1.0

.5

0.0



 

289

ข.2 แบบจําลองโครงสรางทางคณิตศาสตร (Structural Equation Modeling) 
 
ข.2.1  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีใชพิจารณาเพื่อกําหนดกลยุทธในการสั่งซื้อและ
การจัดซ้ือ กับกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซ้ือท่ีองคกรผูซ้ือประยุกตใช 
 
 - ผลการวิเคราะหการถดถอยของตัวแปรตาม ST01 
 ตัวอยางการวิเคราะหผล 
 ในสวนนี้ไดใชโปรแกรม  SPSS  ในการวิเคราะหการถดถอยแบบเชิงพห ุ  และทําการเลือก
ตัวแปรอิสระเขาสมการแบบ Forward Selection ซ่ึงเปนวิธีการพจิารณาวาตวัแปรอิสระใดบางที่มี
ความสัมพันธกับตัวแปรตาม  โดยจะเลือกตัวแปรอิสระเขาสูสมการถดถอยครั้งละ  1  ตัว  โดยเลือก
ตัวแปรที่ทําใหระดับความสัมพันธของสมการเพิ่มขึ้นมากที่สุด และจะหยดุเมื่อไมมีตัวแปรใดที่ทํา
ใหระดับความสัมพันธเพิ่มมากขึ้น ไดผลการวิเคราะหดังนี้ 
 

ตารางที่ ข.2.1.1 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัที่มีผลตอตัวแปรตาม ST01 
 

Change Statistics 
Model R R  

Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate R Square 

Change 
F 

Change df1 df2 
Sig. F 

Change 

Durbin-
Watson

1 .548a .300 .256 .62549 .300 6.862 1 16 .019 
2 .724b .524 .460 .53289 .224 7.044 1 15 .018 
3 .825c .680 .612 .45211 .156 6.839 1 14 .020 

 
 

2.092 
a  Predictors: (Constant), FAC01 
b  Predictors: (Constant), FAC01, FAC02 
c  Predictors: (Constant), FAC01, FAC02, FAC05 
d  Dependent Variable: ST01  
 
 จากตารางที่ ข.2.1.1 พบวาในโมเดลที่ 3 ซ่ึงเปนโมเดลสุดทายไดมกีารนําตัวแปร FAC01, 
FAC02 และ FAC05 เขาสูสมการ ทําใหไดคา Adjusted R2 = 0.612 (แสดงถึงระดับความสัมพันธของ
ชุดตัวแปรอิสระทั้ง 3 ตัว ที่มีตอตัวแปรตน ST01) และคา Durbin-Watson เปนคาที่ใชในการ
ตรวจสอบเงื่อนไขในการวิเคราะห โดยคาดังกลาวควรอยูในชวง 1.5 ถึง 2.5 (กัลยา วานิชยบัญชา, 
2548) ซ่ึงคาที่ไดแสดงใหเหน็วาความคลาดเคลื่อน (e) ของตัวแปรอิสระทั้ง 3 ตัวเปนอิสระตอกัน 
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ตารางที่ ข.2.1.2 ตาราง ANOVA ของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST01 
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
   Regression 2.685 1 2.685 
   Residual 6.260 16 

1 

   Total 8.944 17 
.391 

6.862 .019 

   Regression 4.685 2 2.342 
   Residual 4.260 15 

2 

   Total 8.944 17 
.284 

8.249 .004 

   Regression 6.083 3 2.028 
   Residual 2.862 14 

3 

   Total 8.944 17 
.204 

9.919 .001 

 
 จากตารางที่ ข.2.1.2 เปนการตวจสอบวาตัวแปรที่นําเขาในสมการถดถอย มีตัวแปรอิสระ
อยางนอย 1 ตวัที่มีความสัมพันธกับตัวแปรตามหรือไม โดยมีสมมติฐานในการทดสอบดังนี ้
 สมมติฐาน   H0  :   βi  =  0 
         H1  :   βi  =  0   อยางนอย 1 ตัว โดยที่ i คือจํานวนตัวแปรอิสระ 
 
 ซ่ึงผลที่ไดคา  Sig.  =  0.001  ซ่ึงนอยกวา  0.05  จึงสรุปไดวามีตวัแปรที่มีความสัมพันธกับ
ตัวแปรตามอยางนอย 1 ตวั  
 

ตารางที่ ข.2.1.3 คา Coefficients ของสมการถดถอย ของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST01 
 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) .403 1.402 .287 .7781 
FAC01 .792 .302 .548 2.620 .019

(Constant) -1.385 1.372 -1.010 .328
FAC01 .709 .260 .490 2.730 .015

2 

FAC02 .495 .187 .476 2.654 .018
(Constant) -2.383 1.225 -1.946 .072

FAC01 .563 .227 .389 2.479 .027
FAC02 .486 .158 .468 3.070 .008

3 

FAC05 .405 .155 .408 2.615 .020
  a  Dependent Variable: ST01 
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 จากตารางที่ ข.2.1.3 สามารถสรางสมการถดถอยของโมเดลที่ 3 ไดคือ  
05405.002486.001563.0383.201 FACFACFACST +++−=  

 

 ตัวแปรทั้งสาม FAC03 มีระดับความสมัพันธหรือมีอิทธิพลตอตัวแปร ST01 มากที่สุด 
เนื่องจากมีคา Beta มากที่สุด (0.468) รองลงมาคือ FAC05 (0.408) และสุดทายคอื FAC01 (0.389) 
ในขณะที่ตวัแปรที่เหลือ (FAC03, FAC04 และ FAC06 ถึง FAC12) ไม Significant   
 

  - ผลการวิเคราะหการถดถอยของตัวแปรตาม ST02 
 

ตารางที่ ข.2.1.4 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัที่มีผลตอตัวแปรตาม ST02 

Change Statistics 
Model R R  

Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate R Square 

Change 
F 

Change df1 df2 
Sig. F 

Change 

Durbin-
Watson

1 .542a .293 .249 .69527 .293 6.641 1 16 .020 
2 .752b .565 .507 .56341 .272 9.366 1 15 .008 

 
2.273 

a  Predictors: (Constant), FAC09            b  Predictors: (Constant), FAC09, FAC08              c  Dependent Variable: ST02 
 

ตารางที่ ข.2.1.5 ตาราง ANOVA ของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST02 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
   Regression 3.210 1 3.210 
   Residual 7.734 16 

1 

   Total 10.944 17 
.483 

 

6.641 .020 

   Regression 6.183 2 3.091 
   Residual 4.761 15 

2 

   Total 10.944 17 
.317 

9.739 .002 

 
ตารางที่ ข.2.1.6 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST02 

Unstandardized Coefficients Standardized Model 
B Std. Error Beta

t Sig. 

(Constant) 1.219 1.113 1.095 .2901 
 FAC09 .672 .261 .542 2.577 .020

(Constant) -1.511 1.268 -1.191 .252
FAC09 .704 .212 .567 3.326 .005

2 
 
 FAC08 .677 .221 .522 3.060 .008

^
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 - ผลการวิเคราะหการถดถอยของตัวแปรตาม ST03 
 

ตารางที่ ข.2.1.7 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัที่มีผลตอตัวแปรตาม ST03 
 

Change Statistics 
Model R R 

 Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate R Square 

Change 
F 

Change df1 df2 
Sig. F 

Change 

Durbin-
Watson

1 .544a .296 .252 1.00873 .296 6.713 1 16 .020 
2 .691b .478 .408 .89688 .182 5.239 1 15 .037 
3 .788c .621 .540 .79091 .143 5.289 1 14 .037 

 
 

2.463 
a  Predictors: (Constant), FAC05                                      
b  Predictors: (Constant), FAC05, FAC08                        
c  Predictors: (Constant), FAC05, FAC08, FAC06  
d  Dependent Variable: ST03 

 
ตารางที่ ข.2.1.8 ตาราง ANOVA ของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST03 

 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
   Regression 6.831 1 6.831 
   Residual 16.280 16 

1 

   Total 23.111 17 
1.018 

 

6.713 
 
 

.020 
 
 

   Regression 11.045 2 5.523 
   Residual 12.066 15 

2 

   Total 23.111 17 
.804 

 

6.866 
 
 

.008 
 
 

   Regression 14.354 3 4.785 
   Residual 8.757 14 

3 

   Total 23.111 17 
.626 

7.649 .003 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

293

ตารางที่ ข.2.1.9 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST03 
 

Unstandardized Coefficients 
 

Standardized 
Coefficients Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) .122 1.431  .085 .933 1 
FAC05 .866 .334 .544 2.591 .020 

(Constant) 2.647 1.684  1.572 .137 
FAC05 1.017 .304 .638 3.341 .004 

2 

FAC08 -.825 .360 -.437 -2.289 .037 
(Constant) -.519 2.025  -.256 .801 

FAC05 .923 .271 .579 3.399 .004 
FAC08 -.745 .320 -.395 -2.331 .035 

3 

FAC06 .724 .315 .384 2.300 .037 
  a  Dependent Variable: ST03 
 
 - ผลการวิเคราะหการถดถอยของตัวแปรตาม ST04 
 

ตารางที่ ข.2.1.10 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST04 
 

Change Statistics 
Model R R  

Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate R Square 

Change 
F 

Change
df1 df2 

Sig. F 
Change 

Durbin-
Watson

1 .686a .470 .437 .62447 .470 14.203 1 16 .002 
2 .822b .676 .633 .50411 .206 9.552 1 15 .007 
3 .870c .757 .705 .45188 .081 4.668 1 14 .049 

 
 

2.421 
a  Predictors: (Constant), FAC06                                              c  Predictors: (Constant), FAC06, FAC04, FAC09 
b  Predictors: (Constant), FAC06, FAC04                                d  Dependent Variable: ST04 
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ตารางที่ ข.2.1.11 ตาราง ANOVA ของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST04 
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
   Regression 5.538 1 5.538 
   Residual 6.239 16 

1 

   Total 11.778 17 
.390 

 

14.203 
 
 

.002 
 
 

   Regression 7.966 2 3.983 
   Residual 3.812 15 

2 

   Total 11.778 17 
.254 

 

15.673 
 
 

.000 
 
 

   Regression 8.919 3 2.973 
   Residual 2.859 14 

3 

   Total 11.778 17 
.204 

14.560 .000 

 
ตารางที่ ข.2.1.12 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST04 

 

Unstandardized Coefficients 
 

Standardized 
Coefficients Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) -4.274E-02 1.112  -.038 .970 1 
FAC06 .923 .245 .686 3.769 .002 

(Constant) -1.921 1.084  -1.772 .097 
FAC06 .883 .198 .656 4.456 .000 

2 

FAC04 .522 .169 .455 3.091 .007 
(Constant) -2.973 1.087  -2.735 .016 

FAC06 .689 .199 .512 3.463 .004 
FAC04 .569 .153 .496 3.718 .002 

3 

FAC09 .412 .191 .320 2.161 .049 
  a  Dependent Variable: ST04 
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 - ผลการวิเคราะหการถดถอยของตัวแปรตาม ST05 
 

ตารางที่ ข.2.1.13 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST05 
 

Change Statistics 
Model R R  

Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate R Square 

Change 
F 

Change df1 df2 
Sig. F 

Change 

Durbin-
Watson

1 .670a .449 .414 .48920 .449 13.018 1 16 .002 
2 .768b .590 .536 .43549 .142 5.190 1 15 .038 

 
1.626 

a  Predictors: (Constant), FAC06 
b  Predictors: (Constant), FAC06, FAC01 
c  Dependent Variable: ST05 

 
ตารางที่ ข.2.1.14 ตาราง ANOVA ของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST05 

 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
   Regression 3.115 1 3.115 
   Residual 3.829 16 

1 

   Total 6.944 17 
.239 

 

13.018 
 
 

.002 
 
 

   Regression 4.100 2 2.050 
   Residual 2.845 15 

2 

   Total 6.944 17 
.190 

10.809 .001 

 
ตารางที่ ข.2.1.15 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST05 

 

Unstandardized Coefficients 
 

Standardized 
Coefficients Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) .829 .871  .952 .355 1 
 FAC06 .692 .192 .670 3.608 .002 

(Constant) 3.218 1.304  2.467 .026 
FAC06 .655 .172 .634 3.819 .002 

2 
 
 FAC01 -.482 .212 -.378 -2.278 .038 

  a  Dependent Variable: ST05 
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 - ผลการวิเคราะหการถดถอยของตัวแปรตาม ST06 
 

ตารางที่ ข.2.1.16 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST06 
 

Change Statistics 
Model R R  

Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate R Square 

Change 
F 

Change df1 df2 
Sig. F 

Change 

Durbin-
Watson 

1 .476a .227 .178 .55814 .227 4.687 1 16 .046 1.626 
a  Predictors: (Constant), FAC09 
b  Dependent Variable: ST06 

 

ตารางที่ ข.2.1.17 ตาราง ANOVA ของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST06 
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
   Regression 1.460 1 1.460 
   Residual 4.984 16 

1 

   Total 6.444 17 
.312 

4.687 .046 

 

ตารางที่ ข.2.1.18 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST06 
 

Unstandardized Coefficients 
 

Standardized 
Coefficients Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 2.531 .893  2.833 .012 1 
 FAC09 .453 .209 .476 2.165 .046 

  a  Dependent Variable: ST06 
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 - ผลการวิเคราะหการถดถอยของตัวแปรตาม ST07 
 

ตารางที่ ข.2.1.19 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST07 
 

Change Statistics 
Model R R 

 Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate R Square 

Change 
F 

Change df1 df2 
Sig. F 

Change 

Durbin-
Watson

1 .557a .311 .268 .60515 .311 7.211 1 16 .016 
2 .698b .487 .419 .53909 .176 5.161 1 15 .038 

 
1.902 

a  Predictors: (Constant), FAC09 
b  Predictors: (Constant), FAC09, FAC07   c  Dependent Variable: ST07 

 
ตารางที่ ข.2.1.20 ตาราง ANOVA ของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST07 

 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
   Regression 2.641 1 2.641 
   Residual 5.859 16 

1 

   Total 8.500 17 
.366 

 

7.211 
 
 

.016 
 
 

   Regression 4.141 2 2.070 
   Residual 4.359 15 

2 

   Total 8.500 17 
.291 

7.124 .007 

 
ตารางที่ ข.2.1.21 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST07 

 

Unstandardized Coefficients Standardized Model 
B Std. Error Beta

t Sig. 

(Constant) 1.594 .969 1.645 .1191 
 FAC09 .609 .227 .557 2.685 .016

(Constant) -.315 1.205 -.262 .797
FAC09 .602 .202 .551 2.978 .009

2 
 
 FAC07 .459 .202 .420 2.272 .038

  a  Dependent Variable: ST07 
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  - ผลการวิเคราะหการถดถอยของตัวแปรตาม ST08 
 

ตารางที่ ข.2.1.22 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST08 
 

Change Statistics 
Model R R  

Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate R Square 

Change 
F 

Change df1 df2 
Sig. F 

Change 

Durbin-
Watson 

1 .474a .224 .176 .82375 .224 4.632 1 16 .047 
2 .763b .582 .526 .62447 .358 12.842 1 15 .003 

 
1.784 

a  Predictors: (Constant), FAC11   b  Predictors: (Constant), FAC11, FAC10   c  Dependent Variable: ST08 
 

ตารางที่ ข.2.1.23 ตาราง ANOVA ของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST08 
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
   Regression 3.143 1 3.143 
   Residual 10.857 16 

1 

   Total 14.000 17 
.679 

 

4.632 
 
 

.047 
 
 

   Regression 8.151 2 4.075 
   Residual 5.849 15 

2 

   Total 14.000 17 
.390 

10.451 .001 

 
ตารางที่ ข.2.1.24 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม ST08 

 

Unstandardized Coefficients 
 

Standardized 
Coefficients Model 

B Std. Error Beta 
T Sig. 

(Constant) -.286 1.847  -.155 .879 1 
 FAC11 .857 .398 .474 2.152 .047 

(Constant) -4.690 1.863  -2.517 .024 
FAC11 1.114 .310 .616 3.591 .003 

2 
 
 FAC10 .762 .213 .615 3.584 .003 

  a  Dependent Variable: ST08 
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ข.2.2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางกลยุทธในการสั่งซื้อและการจัดซ้ือท้ังหมด 8 ตัว กับ
ประสิทธิภาพของผูซ้ือ (EFF01) และประสิทธิภาพของผูสงมอบ (EFF02) 
 
 - ผลการวิเคราะหการถดถอยของตัวแปรตาม EFF01 
 

ตารางที่ ข.2.2.1 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัที่มีผลตอตัวแปรตาม EFF01 
 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson 
1 .476a .693 .419 .45273 2.489 

   a  Predictors: (Constant), ST08, ST02, ST07, ST04, ST06, ST05, ST03, ST01 
   b  Dependent Variable: EFF01 
 

ตารางที่ ข.2.2.2 ตาราง ANOVA ของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม EFF01 
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
   Regression 4.155 8 .519 
   Residual 1.845 9 

1 

   Total 6.000 17 
.205 

2.534 .094 

 
ตารางที่ ข.2.2.3 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม EFF01 

 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

 
Model 

B Std. Error Beta 
T Sig. 

(Constant) -.956 1.192  -.802 .094 
ST01 -7.621E-02 .179 -.150 -.427 .680 
ST02 4.564E-03 .191 .006 .024 .981 
ST03 .439 .239 .536 1.835 .009 
ST04 .327 .205 .389 1.600 .024 
ST05 .249 .219 .268 1.141 .048 
ST06 .221 .216 .229 1.022 .053 
ST07 9.850E-02 .224 .138 .440 .671 

1 

ST08 -8.712E-02 .228 -.112 -.382 .712 
a  Dependent Variable: EFF01 
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 - ผลการวิเคราะหการถดถอยของตัวแปรตาม EFF02 
 

ตารางที่ ข.2.2.4 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัที่มีผลตอตัวแปรตาม EFF02 
 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson 
1 .930a .865 .746 .29955 2.260 

a  Predictors: (Constant), ST08, ST02, ST07, ST04, ST06, ST05, ST03, ST01 
b  Dependent Variable: EFF02 

 
ตารางที่ ข.2.2.5 ตาราง ANOVA ของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม EFF02 

 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
   Regression 5.192 8 .649 
   Residual .808 9 

1 

   Total 6.000 17 
.090 

7.234 .004 

 
ตารางที่ ข.2.2.6 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยที่มีผลตอตัวแปรตาม EFF02 

 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

 
Model 

B Std. Error Beta 
T Sig. 

(Constant) -.958 .789  -1.214 .026 
ST01 -1.849E-02 .118 -.036 -.157 .879 
ST02 -4.613E-02 .126 -.062 -.366 .723 
ST03 .256 .158 .313 1.618 .034 
ST04 -3.010E-02 .135 -.036 -.222 .829 
ST05 .405 .145 .436 2.804 .006 
ST06 .291 .143 .302 2.033 .019 
ST07 2.802E-02 .148 .039 .189 .854 

1 

ST08 .288 .151 .372 1.908 .024 
a  Dependent Variable: EFF02 
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 ข.2.3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางประสิทธิภาพของผูซ้ือ (EFF01) กับประสิทธิภาพของ
ผูสงมอบ (EFF02) 
 

ตารางที่ ข.2.3.1 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของประสิทธิภาพของผูซ้ือ (EFF01)  
กับประสิทธิภาพของผูสงมอบ (EFF02) 

 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson 
1 .930a .444 .410 .45644 2.067 

  a  Predictors: (Constant), EFF02                                b  Dependent Variable: EFF01 
 

ตารางที่ ข.2.3.2 ตาราง ANOVAของประสิทธิภาพของผูซ้ือ (EFF01)  
กับประสิทธิภาพของผูสงมอบ (EFF02) 

 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
   Regression 2.667 1 2.667 
   Residual 3.333 16 

1 

   Total 6.000 17 
.208 

7.234 .003 

 
ตารางที่ ข.2.3.3 คา Coefficients ของสมการถดถอยของประสิทธิภาพของผูซ้ือ (EFF01)  

กับประสิทธิภาพของผูสงมอบ (EFF02) 
 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 1.556 .692  2.249 .039 1 
EFF02 .667 .186 .667 3.578 .003 

a  Dependent Variable: EFF01 
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ข.3 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอการเรียนรูของผูสงมอบ 
 
ข.3.1 การถายทอดเทคโนโลยีกับการเรียนรูของผูสงมอบ 
 
 - ตนทุนการผลิตของผูสงมอบ 
 

ตารางที่ ข.3.1.1 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัดานการถายทอดเทคโนโลย ี
กับตนทุนการผลิตของผูสงมอบ 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1 .666 .443 .409 .65352 2.764 

      a  Predictors: (Constant), BS                            b  Dependent Variable: PRICE 
 

ตารางที่ ข.3.1.2 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยดานการถายทอดเทคโนโลยี 
กับตนทุนการผลิตของผูสงมอบ 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 4.000 .187  10.620 .000 1 
BS -1.167 .327 -.666 -3.570 .003 

              a  Dependent Variable: PRICE 
 
 - คุณภาพของชิ้นสวนประกอบของผูสงมอบ 
 
ตารางที่ ข.3.1.3 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัดานการถายทอดเทคโนโลยีกับคุณภาพ 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1 .675 .456 .421 .72887 1.830 

      a  Predictors: (Constant), BS                            b  Dependent Variable: DEFECT 
 

ตารางที่ ข.3.1.4 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยดานการถายทอดเทคโนโลยี 
กับคุณภาพ 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 4.167 .210  9.522 .000 1 
BS -1.333 .364 -.675 -3.659 .002 

       a  Dependent Variable: DEFECT 



 

303

  -  การสงมอบที่ตรงเวลาของผูสงมอบ 
 

ตารางที่ ข.3.1.5 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัดานการถายทอดเทคโนโลย ี
กับการสงมอบ 

 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1 .438 .191 .141 .59948 1.763 

      a  Predictors: (Constant), BS                                  b  Dependent Variable: ONTIME 
 

ตารางที่ ข.3.1.6 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยดานการถายทอดเทคโนโลยี 
กับการสงมอบ 

 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 3.417 .173  11.577 .000 1 
BS -.583 .300 -.438 -1.946 .069 

              a  Dependent Variable: ONTIME 
 
 - ระยะเวลานําของผูสงมอบ 
 

ตารางที่ ข.3.1.7 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัดานการถายทอดเทคโนโลย ี
กับระยะเวลานํา 

 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1 .485 .236 .188 .52540 1.899 

      a  Predictors: (Constant), BS                                 b  Dependent Variable: LEADTIME 
 

ตารางที่ ข.3.1.8 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยดานการถายทอดเทคโนโลยี 
กับระยะเวลานํา 

 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 3.083 .152  20.329 .000 1 
BS -.583 .263 -.485 -2.221 .041 

              a  Dependent Variable: LEADTIME 
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ข.3.2 ระยะเวลาของสัญญากับการเรียนรูของผูสงมอบ 
 
 - ตนทุนการผลิตของผูสงมอบ 
 

ตารางที่ ข.3.2.1 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัดานระยะเวลาของสัญญา 
กับตนทุนการผลิต 

 
 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1 .561 .315 .272 .66328 1.795 

      a  Predictors: (Constant), SL                             b  Dependent Variable: PRICE 
 

ตารางที่ ข.3.2.2 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยดานระยะเวลาของสัญญา 
กับตนทุนการผลิต 

 
 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 3.273 .200  16.365 .000 1 
SL .870 .321 .561 2.713 .015 

              a  Dependent Variable: PRICE 
 
 - คุณภาพของชิ้นสวนประกอบของผูสงมอบ 
 

ตารางที่ ข.3.2.3 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัดานระยะเวลาของสัญญากับคุณภาพ 
 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1 .418 .175 .123 .48181 1.714 

      a  Predictors: (Constant), SL                             b  Dependent Variable: DEFECT 
 
ตารางที่ ข.3.2.4 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยดานระยะเวลาของสัญญากับคุณภาพ 

 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 4.000 .145  18.535 .000 1 
SL -.429 .233 -.418 -1.840 .084 

              a  Dependent Variable: DEFECT 
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 -  การสงมอบที่ตรงเวลาของผูสงมอบ 
 
ตารางที่ ข.3.2.5 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัดานระยะเวลาของสัญญากับการสงมอบ 

 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1 .403 .162 .110 .45762 2.098 

      a  Predictors: (Constant), SL                         b  Dependent Variable: ONTIME 
 

ตารางที่ ข.3.2.6 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยดานระยะเวลาของสัญญา 
กับการสงมอบ 

 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 3.818 .138  27.673 .000 1 
SL -.390 .221 -.403 -1.761 .097 

              a  Dependent Variable: ONTIME 
 
 - ระยะเวลานําของผูสงมอบ 
 
ตารางที่ ข.3.2.7 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัดานระยะเวลาของสัญญากับระยะเวลานํา 

 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1 .443 .196 .146 .89642 1.337 

      a  Predictors: (Constant), SL                           b  Dependent Variable: LEADTIME 
 

ตารางที่ ข.3.2.8 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยดานระยะเวลาของสัญญา 
กับระยะเวลานํา 

 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 2.000 .270  7.400 .000 1 
SL .857 .433 .443 1.978 .065 

              a  Dependent Variable: LEADTIME 
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ข.3.3 รูปแบบของสัญญา (แบบจูงใจกับแบบลงโทษ) กับการเรียนรูของผูสงมอบ 
 
 - ตนทุนการผลิตของผูสงมอบ 
 

ตารางที่ ข.3.3.1 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัดานรูปแบบของสัญญา 
กับตนทุนการผลิต 

 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1 .601 .361 .321 .94663 1.712 

      a  Predictors: (Constant), PR                        b  Dependent Variable: PRICE 
 

ตารางที่ ข.3.3.2 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยดานรูปแบบของสัญญา 
กับตนทุนการผลิต 

 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 2.909 .285  10.192 .000 1 
PR 1.377 .458 .601 3.008 .008 

              a  Dependent Variable: PRICE 
 
 - คุณภาพของชิ้นสวนประกอบของผูสงมอบ 
 

ตารางที่ ข.3.3.3 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัดานรูปแบบของสัญญากับคุณภาพ 
 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1 .664 .441 .406 .47673 1.925 

      a  Predictors: (Constant), PR                              b  Dependent Variable: DEFECT 
 

ตารางที่ ข.3.3.4 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยดานรูปแบบของสัญญากับคุณภาพ 
 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 3.818 .144  26.563 .000 1 
PR -.818 .230 -.664 -3.550 .003 

              a  Dependent Variable: DEFECT 
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 - การสงมอบที่ตรงเวลาของผูสงมอบ 
 
ตารางที่ ข.3.3.5 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัดานรูปแบบของสัญญากับการสงมอบ 

 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1 .484 .234 .187 .46115 1.993 

      a  Predictors: (Constant), PR                            b  Dependent Variable: ONTIME 
 
ตารางที่ ข.3.3.6 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยดานรูปแบบของสัญญากับการสงมอบ 

 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 3.636 .139  26.153 .000 1 
PR -.494 .223 -.484 -2.213 .042 

              a  Dependent Variable: ONTIME 
 
  - ระยะเวลานําของผูสงมอบ 
 
ตารางที่ ข.3.3.7 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัดานรูปแบบของสัญญากับระยะเวลานํา 

 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1 .764 .584 .558 .50965 1.611 

      a  Predictors: (Constant), PR                              b  Dependent Variable: LEADTIME 
 

ตารางที่ ข.3.3.8 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยดานรูปแบบของสัญญา 
กับระยะเวลานํา 

 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 2.545 .154  16.565 .000 1 
PR 1.169 .246 .764 4.743 .000 

              a  Dependent Variable: LEADTIME 
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ข.3.4 กลยุทธผูสงมอบ (ผูสงมอบรายเดียวกับผูสงมอบแบบหลายราย) กับการเรียนรูของผูสงมอบ 
  
 - ตนทุนการผลิตของผูสงมอบ 
 
ตารางที่ ข.3.4.1 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัดานกลยุทธผูสงมอบกับตนทุนการผลิต 

 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1 .726 .527 .497 .44583 1.145 

      a  Predictors: (Constant), SM                           b  Dependent Variable: PRICE 
 

ตารางที่ ข.3.4.2 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยดานกลยทุธผูสงมอบ 
กับตนทุนการผลิต 

 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 2.300 .150  15.333 .000 1 
SM .950 .225 .726 4.222 .001 

              a  Dependent Variable: PRICE 
 
 - คุณภาพของชิ้นสวนประกอบของผูสงมอบ 
 
ตารางที่ ข.3.4.3 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัดานกลยุทธผูสงมอบกับตนทุนการผลิต 

 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1 .521 .272 .226 .47434 2.562 

      a  Predictors: (Constant), SM                            b  Dependent Variable: DEFECT 
 

ตารางที่ ข.3.4.4 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยดานกลยทุธผูสงมอบ 
กับตนทุนการผลิต 

 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 3.300 .150  22.000 .000 1 
SM -.550 .225 -.521 -2.444 .026 

              a  Dependent Variable: DEFECT 
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 - การสงมอบที่ตรงเวลาของผูสงมอบ 
 

ตารางที่ ข.3.4.5 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัดานกลยุทธผูสงมอบกับการสงมอบ 
 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1 .580 .337 .295 .59161 2.029 

      a  Predictors: (Constant), SM                         b  Dependent Variable: ONTIME 
 

ตารางที่ ข.3.4.6 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยดานกลยทุธผูสงมอบกับการสงมอบ 
 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 2.200 .187  11.759 .000 1 
SM .800 .281 .580 2.851 .012 

              a  Dependent Variable: ONTIME 
 
 - ระยะเวลานําของผูสงมอบ 
 
ตารางที่ ข.3.4.7 ผลสรุปการวิเคราะหการถดถอยของปจจยัดานกลยุทธผูสงมอบกับระยะเวลานํา 

 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
1 .438 .192 .142 .70267 2.228 

      a  Predictors: (Constant), SM                             b  Dependent Variable: LEADTIME 
 

ตารางที่ ข.3.4.8 คา Coefficients ของสมการถดถอยของปจจัยดานกลยทุธผูสงมอบกับระยะเวลานํา 
 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 
Model 

B Std. Error Beta 
t Sig. 

(Constant) 2.400 .222  10.801 .000 1 
SM -.650 .333 -.438 -1.950 .069 

              a  Dependent Variable: LEADTIME 
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ภาคผนวก ค 
 

ตัวอยางขอมูลการสัมภาษณ 
 
 กลุมตัวอยางทีท่ําการศึกษาวจิัย คือ บริษัทในกลุมอุตสาหกรรมยานยนตที่ตั้งอยูในประเทศ
ไทย จํานวน 18 บริษัท ไดแก  
 - บริษัท บีเอ็มดับเบิลยู แมนแูฟคเจอริ่ง (ประเทศไทย) จาํกัด 
 - บริษัท อีซูซุมอเตอร (ประเทศไทย) จํากัด 
 - บริษัท ไทย-สวีดิช แอสเซมบลีย จํากัด 
 - บริษัท ธนบรีุประกอบรถยนต จํากดั 
 - บริษัท โตโยตา มอเตอร ประเทศไทย จํากัด 
 - บริษัท ออโตอัลลายแอนซ (ประเทศไทย) จํากัด 
 - บริษัท เจนเนอรัล มอเตอรส (ประเทศไทย) จํากัด 
 - บริษัท  ฮีโนมอเตอรส แมนูแฟคเจอริ่ง (ประเทศไทย)  จํากัด 
 - บริษัท ฮอนดา ออโตโมบิล (ประเทศไทย) จํากัด 
 - บริษัท สยามกลการและนสิสัน จํากัด 
 - บริษัท ไทยรุงยูเนีย่นคาร จํากัด(มหาชน) 
 - บริษัท สามมิตรมอเตอรสแมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด 
 - บริษัท บางชนัเยนเนอเรลเอเซมบลี่ จํากัด 
 - บริษัท บางกอกออโต จํากดั 
 - บริษัท วาย.เอ็ม.ซี.แอสเซ็มบลี้ จํากัด 
 - บริษัท  นิสสันดีเซล (ประเทศไทย)  จํากดั 
 - บริษัท เอ็ม เอ็ม ซี สิทธิผล จํากัด 
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ตัวอยางผลการสัมภาษณ 
 
 สัมภาษณ คณุปยพร นาคะนภุาพ หวัหนาวศิวกรฝายจดัซื้อ   เมื่อวันที่  2 มิถุนายน พ.ศ. 2548 
 

 ผูวิจัยไดสัมภาษณคณุปยพร เกี่ยวกับขอมลูเบื้อตนขององคกร ขอมูลดานการจัดซื้อและการ
กําหนดกลยุทธ 
 คุณปยพรไดใหขอมูลวาทางองคกรจะทําการเปรียบเทียบผูสงมอบจํานวน 3 ราย ในการ
ส่ังซื้อช้ินสวนประกอบ ทั้งนี้ ทางองคกรไดจัดทํารายชือ่ผูสงมอบ (Approved Vendor List) โดย
คัดเลือกผูสงมอบที่โดดเดนเพียงไมกี่รายจากอุตสาหกรรมเพื่อนํามาเปรียบเทียบกัน เนื่องจากการ
จัดทํารายชื่อผูสงมอบนี้ตองใชเวลาและเสยีคาใชจายสูง และหลังจากไดทําการคัดเลือกผูสงมอบแลว 
ทางองคกรจะยังคงเก็บรายชือ่ผูสงมอบอื่นไวเผ่ือในกรณทีี่ผูสงมอบที่เลือกไมสามารถสงมอบสินคา
ได บริษัทจะยงัและในบางครั้งยังมีการสั่งซื้อจากผูสงมอบในตางประเทศอีกดวย ทั้งนี้ในการคัดเลือก
ผูสงมอบที่เหมาะสมที่สุดนัน้ ทางองคกรใหความสําคญักับเกณฑดานคุณภาพมากที่สุด รองลงมาคือ 
การจัดสง, คาใชจาย, การผลิตและเทคโนโลยี, การบริหารจัดการ, ความยดืหยุน, การบริการ และ
คุณสมบัติองคกรทั่วไป เชน ขนาด ที่ตั้ง ตามลําดับ ทางองคกรใหความสําคัญกับการสั่งซื้อสินคาจาก
ผูสงมอบหลายรายมากกวารายเดยีว  โดยเฉพาะชิ้นสวนที่การผลิตตองอาศัยเทคโนโลยี ทั้งนีเ้พื่อ
ผลักดันใหเกิดการแขงขันกนัระหวางผูสงมอบ ซ่ึงจะทําใหผลิตภัณฑมคีุณภาพสูงขึ้น นอกจากนี้ คณุ
ปยพรยังไดใหขอมูลเพิ่มเติมอีกดวยวา ทางองคกรมีนโยบายใชสัญญาระยาวกับผูสงมอบมากกวา
สัญญาระยะสั้น แมจะมีการเปลี่ยนแปลงคณุสมบัติชิ้นสวนบางในบางครั้ง (Minor Change) ก็จะยัง
ไมเปล่ียนผูสงมอบ ในสัญญาควรมีการระบุถึงบทลงโทษในกรณีที่ฝายใดฝายหนึ่งไมสามารถทําตาม
สัญญาไดเพื่อความเปนธรรมแกทั้งผูซ้ือและผูสงมอบ การกําหนดราคาซื้อขายจะกําหนดไวตลอดอายุ
สัญญา ในกรณีที่เปนการสั่งซื้อจากตางประเทศจะมีการกําหนดอัตราแลกเปลี่ยนเงนิตราไวลวงหนา 
แตไมไดนํามาเปนเกณฑในการพิจารณาคดัเลือกผูสงมอบ ในการพัฒนาผูสงมอบนั้น บริษทัมี
นโยบายมุงเนนดานคณุภาพและเทคโนโลยีของผูสงมอบ ทั้งนี้ในบางครัง้อาจมีการสงผาน
เทคโนโลยีใหผูสงมอบ หรือพัฒนาเทคโนโลยีขึ้นใหมรวมกัน แตสําหรับผูสงมอบในประเทศจะไม
เนนเรื่องเทคโนโลยีมากนกั ทางองคกรถือเสมือนวาผูสงมอบคือเพื่อนคูคา และจะใหความชวยเหลือ
หากผูสงมอบประสบปญหา เพื่อพัฒนาความสัมพันธใหเปนไปอยางยาวนาน ในการติดตอส่ือสาร
ระหวางกัน จําเปนตองมีระบบคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกัน เนื่องจากองคกรจําเปนตองตรวจสอบ
สถานะ ทําการสั่งซื้อ และตรวจสอบการผลิตบอย 
 สําหรับขอมูลจากการสํารวจสามารถขอดูไดจากทีมวิจยั เนื่องจากเปนขอมูลที่เปนความลับ
ขององคกร และผูใหสัมภาษณบางทานมคีวามประสงคที่จะไมเปดเผยชื่อ 
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ภาคผนวก ง 
 

รายละเอียดของปญหาตัวอยางที่นํามาใช 
 
 คุณสมบัติของผูสงมอบแตละรายจะถูกกําหนดขึ้นมาจากพื้นฐานของงานวิจยัในอดตี 
(Ghodsypour and O’Brien, 2001) จากนั้นจะถูกปรับเปลี่ยนใหตรงกับรายละเอียดที่ไดจากการ
สัมภาษณผูเชีย่วชาญดานการจัดซื้อ รวมทั้งใหตรงกับสภาพความเปนจริงที่ตองการศึกษา และใหมี
ความมีเหมาะสมกับโปรแกรมที่ไดพัฒนาขึ้นมาสําหรับใชในการวางแผนกลยุทธในการสั่งซื้อ โดยมี
รายละเอียดดังตอไปนี ้
 
 1. ผูสงมอบประเภทที่ 1 เปนผูสงมอบที่ตั้งอยูภายในประเทศ และเปนวิสาหกจิขนาดเล็ก 
  ซ่ึงผูสงมอบประเภทนี้จะมีราคาชิ้นสวนประกอบแพง คาใชจายในการสั่งซื้อแตละครั้งต่ํา 
คาขนสงถูก ใหสวนลดราคาสินคาในระดับที่ต่ํา ไมมีภาษีนําเขา คุณภาพชิน้สวนประกอบอยูใน
เกณฑดี การสงมอบตรงเวลา แตความสามารถในการปรับตัวต่ํา มีระยะเวลานําที่ส้ัน  
 
 2. ผูสงมอบประเภทที่ 2 เปนผูสงมอบที่ตั้งอยูในตางประเทศ และอยูในพื้นที่เขตการคาเสรี  
 ซ่ึงผูสงมอบประเภทนี้จะมีราคาชิ้นสวนประกอบถูก คาใชจายในการสั่งซื้อแตละครั้งสูง คา
ขนสงแพง ใหสวนลดราคาสินคาในระดบัที่สูง ไมเสียภาษีนําเขา คุณภาพชิน้สวนประกอบอยูใน
เกณฑไมดี การสงมอบไมตรงเวลา แตความสามารถในการปรับตัวสูง มีระยะเวลานาํที่ยาวนาน 
 
 3. ผูสงมอบประเภทที่ 3 เปนผูสงมอบที่ตั้งอยูในตางประเทศ แตไมไดอยูในพืน้ที่เขตการคา
เสรี 
 ซ่ึงผูสงมอบประเภทนี้จะมีราคาชิ้นสวนประกอบปานกลาง คาใชจายในการสั่งซื้อแตละครั้ง
ปานกลาง คาขนสงแพงมาก ใหสวนลดราคาสินคาในระดับปานกลาง  เสียภาษนีําเขา คุณภาพ
ชิ้นสวนประกอบอยูในเกณฑปานกลาง การสงมอบตรงเวลาอยูในเกณฑปานกลาง ความสามารถใน
การปรับตัวปานกลาง มีระยะเวลานําที่ยาวนานมาก 
 
 จากที่ไดกลาวมากําหนดปญหาตัวอยางไดดังนี ้
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ตารางที่ ง.1 รายละเอียดของปญหาตัวอยาง 
 

ผูสงมอบรายที่ 
คุณสมบัติของผูสงมอบ 

1 2 3 
ราคาชิ้นสวนประกอบ (บาทตอช้ิน) 15 8 11 
คาใชจายในการสั่งซื้อ (บาทตอครั้ง) 2 4 3 
คาใชจายในการขนสง (บาทตอช้ิน) 1 3 4 
สวนลดราคาสินคา (%) 5 15 10 
ปริมาณการสั่งซื้อขั้นตํ่าที่ไดรับสวนลด (ช้ิน) 150 125 200 
ภาษีนําเขา (%) 0 0 5 
อัตราสวนของเสีย (ช้ินตอ 1,000 ช้ิน) 8 10 9 
เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา (%) 92 90 91 
ระดับการเรียนรู (ความพรอมของผูสงมอบ) 1 5 3 
ระยะเวลานํา (ชวงเวลา) 1 2 3 
ปริมาณการจัดซื้อขั้นตํ่าภายใตสัญญา ตองสั่งอยางนอย 75 % ของปริมาณความ

ตองการตลอดอายุสัญญา 
คาปรับในกรณีที่ผิดสัญญา  (บาทตอช้ิน) เทากับราคาชิ้นสวนประกอบ 

 
 
- รายละเอียดของปญหาตัวอยาง 
 (1)  สําหรับกรณีศึกษาทีใ่ชผูสงมอบจํานวน   2   ราย   มาทําการเปรียบเทียบกนั   จะ

นําผูสงมอบรายที่ 1 มาเปรียบเทียบกับผูสงมอบรายที่ 2 เทานั้น 
(2)    ปริมาณความตองการชิ้นสวนประกอบในแตละชวงเวลาจะทําการสุมขึ้นมาโดย
โปรแกรม         ยกเวนในขัน้ตอนการทดสอบพารามิเตอรจะกําหนดใหมีความตองการ
ชวงเวลาละ  10,000  ชิ้น แตในโปรแกรมจะแทนคาเพียง  100  โดยมีหนวยเปนรอยช้ิน 
(3)   ชวงเวลา 1 ชวงเวลาแทน 3 เดือน 
(4)   คาใชจายในการเก็บสินคาคงคลังเทากับ 1.5 บาทตอช้ินตอชวงเวลา  
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ภาคผนวก จ 
 

ขอมูลการทดลองเพื่อทดสอบคาพารามิเตอรของ MOGA 
 

จ.1 กรณีศึกษาที่ 1 จํานวนผูสงมอบ 2 ราย 8 ชวงเวลา 
 

ตารางที่ จ.1.1  ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณศีึกษาที่ 1 จํานวนผูสงมอบ 2 ราย 8 ชวงเวลา Replication ที่ 1 
 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

1 0.1 1.266 6.263 6.720 95.982 132 
2 0.2 1.271 6.031 6.772 95.918 138 
3 0.3 1.285 6.020 6.746 95.942 107 
4 

0.7 

0.4 1.285 6.020 6.746 95.942 110 
5 0.1 1.199 6.714 6.742 95.967 102 
6 0.2 1.199 6.714 6.742 95.967 121 
7 0.3 1.266 6.263 6.720 95.982 133 
8 

0.8 

0.4 1.249 6.915 6.517 96.121 99 
9 0.1 1.199 6.714 6.742 95.967 126 

10 0.2 1.271 6.031 6.772 95.918 101 
11 0.3 1.285 6.020 6.746 95.942 104 
12 

0.9 

0.4 1.285 6.020 6.746 95.942 105 
13 0.1 1.271 6.031 6.772 95.918 130 
14 0.2 1.266 6.263 6.720 95.982 128 
15 0.3 1.249 6.915 6.517 96.121 147 
16 

MOX 

1.0 

0.4 1.223 6.111 6.936 95.806 137 
17 0.1 1.223 6.111 6.936 95.806 132 
18 0.2 1.290 5.709 7.062 95.771 114 
19 0.3 1.290 5.709 7.062 95.771 141 
20 

10 

PMX 0.7 

0.4 1.285 6.020 6.746 95.942 129 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

21 0.1 1.249 6.915 6.517 96.121 125 
22 0.2 1.285 6.020 6.746 95.942 146 
23 0.3 1.249 6.915 6.517 96.121 126 
24 

0.8 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 123 
25 0.1 1.290 5.709 7.062 95.771 102 
26 0.2 1.271 6.031 6.772 95.918 104 
27 0.3 1.249 6.915 6.517 96.121 142 
28 

0.9 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 137 
29 0.1 1.249 6.915 6.517 96.121 154 
30 0.2 1.271 6.031 6.772 95.918 117 
31 0.3 1.271 6.031 6.772 95.918 129 
32 

PMX 

1.0 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 123 
33 0.1 1.249 6.915 6.517 96.121 108 
34 0.2 1.267 7.379 5.964 96.258 67 
35 0.3 1.249 6.915 6.517 96.121 119 
36 

0.7 

0.4 1.271 6.031 6.772 95.918 111 
37 0.1 1.290 5.709 7.062 95.771 142 
38 0.2 1.249 6.915 6.517 96.121 157 
39 0.3 1.266 6.263 6.720 95.982 110 
40 

10 

PBX 

0.8 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 101 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

41 0.1 1.271 6.031 6.772 95.918 132 
42 0.2 1.249 6.915 6.517 96.121 149 
43 0.3 1.290 5.709 7.062 95.771 148 
44 

0.9 

0.4 1.249 6.915 6.517 96.121 105 
45 0.1 1.266 6.263 6.720 95.982 107 
46 0.2 1.290 5.709 7.062 95.771 100 
47 0.3 1.249 6.915 6.517 96.121 113 
48 

10 PBX 

1.0 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 99 
49 0.1 1.271 6.031 6.772 95.918 115 
50 0.2 1.266 6.263 6.720 95.982 91 
51 0.3 1.285 6.020 6.746 95.942 100 
52 

0.7 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 110 
53 0.1 1.285 6.020 6.746 95.942 87 
54 0.2 1.290 5.709 7.062 95.771 83 
55 0.3 1.267 7.379 5.964 96.258 119 
56 

0.8 

0.4 1.271 6.031 6.772 95.918 96 
57 0.1 1.290 5.709 7.062 95.771 90 
58 0.2 1.271 6.031 6.772 95.918 120 
59 0.3 1.285 6.020 6.746 95.942 90 
60 

15 MOX 

0.9 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 115 

 หมายเหตุ  1. Cost  คือ  คาใชจายรวม (แสนบาท)   2. Quality  คือ อัตราสวนของเสีย (ชิ้นตอพันชิน้)     3. Delivery  คือ  เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา (%) 
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ตารางที่ จ.1.1 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 1 จํานวนผูสงมอบ 2 ราย 8 ชวงเวลา Replication ที่ 1 (ตอ)   
 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

61 0.1 1.249 6.915 6.517 96.121 82 
62 0.2 1.285 6.020 6.746 95.942 129 
63 0.3 1.199 6.714 6.742 95.967 137 
64 

MOX 1.0 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 105 
65 0.1 1.199 6.714 6.742 95.967 119 
66 0.2 1.285 6.020 6.746 95.942 131 
67 0.3 1.285 6.020 6.746 95.942 94 
68 

0.7 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 120 
69 0.1 1.266 6.263 6.720 95.982 114 
70 0.2 1.271 6.031 6.772 95.918 123 
71 0.3 1.285 6.020 6.746 95.942 95 
72 

0.8 

0.4 1.285 6.020 6.746 95.942 101 
73 0.1 1.290 5.709 7.062 95.771 117 
74 0.2 1.249 6.915 6.517 96.121 111 
75 0.3 1.249 6.915 6.517 96.121 92 
76 

0.9 

0.4 1.271 6.031 6.772 95.918 123 
77 0.1 1.290 5.709 7.062 95.771 129 
78 0.2 1.290 5.709 7.062 95.771 132 
79 0.3 1.266 6.263 6.720 95.982 100 
80 

PMX 

1.0 

0.4 1.267 7.379 5.964 96.258 130 
81 0.1 1.266 6.263 6.720 95.982 102 
82 0.2 1.285 6.020 6.746 95.942 106 
83 0.3 1.267 7.379 5.964 96.258 90 
84 

0.7 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 84 
85 0.1 1.285 6.020 6.746 95.942 111 
86 0.2 1.267 7.379 5.964 96.258 104 
87 0.3 1.267 7.379 5.964 96.258 119 
88 

15 

PBX 

0.8 

0.4 1.249 6.915 6.517 96.121 137 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

89 0.1 1.267 7.379 5.964 96.258 133 
90 0.2 1.249 6.915 6.517 96.121 103 
91 0.3 1.267 7.379 5.964 96.258 88 
92 

0.9 

0.4 1.267 7.379 5.964 96.258 131 
93 0.1 1.271 6.031 6.772 95.918 116 
94 0.2 1.285 6.020 6.746 95.942 108 
95 0.3 1.249 6.915 6.517 96.121 104 
96 

15 PBX 

1.0 

0.4 1.267 7.379 5.964 96.258 120 
97 0.1 1.285 6.020 6.746 95.942 103 
98 0.2 1.266 6.263 6.720 95.982 80 
99 0.3 1.271 6.031 6.772 95.918 82 

100 

0.7 

0.4 1.249 6.915 6.517 96.121 81 
101 0.1 1.271 6.031 6.772 95.918 144 
102 0.2 1.267 7.379 5.964 96.258 84 
103 0.3 1.266 6.263 6.720 95.982 103 
104 

0.8 

0.4 1.271 6.031 6.772 95.918 89 
105 0.1 1.199 6.714 6.742 95.967 72 
106 0.2 1.285 6.020 6.746 95.942 101 
107 0.3 1.271 6.031 6.772 95.918 94 
108 

0.9 

0.4 1.285 6.020 6.746 95.942 90 
109 0.1 1.267 7.379 5.964 96.258 83 
110 0.2 1.199 6.714 6.742 95.967 77 
111 0.3 1.290 5.709 7.062 95.771 97 
112 

MOX 

1.0 

0.4 1.290 5.709 7.062 95.771 102 
113 0.1 1.266 6.263 6.720 95.982 98 
114 0.2 1.266 6.263 6.720 95.982 85 
115 0.3 1.199 6.714 6.742 95.967 98 
116 

20 

PMX 0.7 

0.4 1.290 5.709 7.062 95.771 104 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

117 0.1 1.271 6.031 6.772 95.918 134 
118 0.2 1.249 6.915 6.517 96.121 98 
119 0.3 1.249 6.915 6.517 96.121 105 
120 

0.8 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 73 
121 0.1 1.285 6.020 6.746 95.942 95 
122 0.2 1.266 6.263 6.720 95.982 98 
123 0.3 1.271 6.031 6.772 95.918 97 
124 

0.9 

0.4 1.290 5.709 7.062 95.771 74 
125 0.1 1.266 6.263 6.720 95.982 86 
126 0.2 1.285 6.020 6.746 95.942 127 
127 0.3 1.271 6.031 6.772 95.918 97 
128 

PMX 

1.0 

0.4 1.285 6.020 6.746 95.942 114 
129 0.1 1.290 5.709 7.062 95.771 91 
130 0.2 1.290 5.709 7.062 95.771 80 
131 0.3 1.271 6.031 6.772 95.918 82 
132 

0.7 

0.4 1.290 5.709 7.062 95.771 80 
133 0.1 1.271 6.031 6.772 95.918 90 
134 0.2 1.290 5.709 7.062 95.771 101 
135 0.3 1.290 5.709 7.062 95.771 96 
136 

0.8 

0.4 1.267 7.379 5.964 96.258 92 
137 0.1 1.267 7.379 5.964 96.258 98 
138 0.2 1.290 5.709 7.062 95.771 102 
139 0.3 1.266 6.263 6.720 95.982 86 
140 

0.9 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 79 
141 0.1 1.266 6.263 6.720 95.982 100 
142 0.2 1.271 6.031 6.772 95.918 96 
143 0.3 1.290 5.709 7.062 95.771 86 
144 

20 

PBX 

1.0 

0.4 1.271 6.031 6.772 95.918 88 
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ตารางที่ จ.1.2  ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณศีึกษาที่ 1 จํานวนผูสงมอบ 2 ราย 8 ชวงเวลา Replication ที่ 2 
 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

145 0.1 1.266 6.263 6.720 95.982 147 
146 0.2 1.271 6.031 6.772 95.918 153 
147 0.3 1.249 6.915 6.517 96.121 113 
148 

0.7 

0.4 1.271 6.031 6.772 95.918 112 
149 0.1 1.199 6.714 6.742 95.967 110 
150 0.2 1.199 6.714 6.742 95.967 133 
151 0.3 1.266 6.263 6.720 95.982 146 
152 

0.8 

0.4 1.249 6.915 6.517 96.121 99 
153 0.1 1.199 6.714 6.742 95.967 136 
154 0.2 1.290 5.709 7.062 95.771 101 
155 0.3 1.285 6.020 6.746 95.942 108 
156 

0.9 

0.4 1.285 6.020 6.746 95.942 105 
157 0.1 1.271 6.031 6.772 95.918 136 
158 0.2 1.266 6.263 6.720 95.982 142 
159 0.3 1.199 6.714 6.742 95.967 146 
160 

MOX 

1.0 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 143 
161 0.1 1.223 6.111 6.936 95.806 146 
162 0.2 1.271 6.031 6.772 95.918 118 
163 0.3 1.223 6.111 6.936 95.806 143 
164 

10 

PMX 0.7 

0.4 1.249 6.915 6.517 96.121 137 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

165 0.1 1.285 6.020 6.746 95.942 135 
166 0.2 1.285 6.020 6.746 95.942 153 
167 0.3 1.266 6.263 6.720 95.982 126 
168 

0.8 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 127 
169 0.1 1.271 6.031 6.772 95.918 105 
170 0.2 1.271 6.031 6.772 95.918 106 
171 0.3 1.249 6.915 6.517 96.121 151 
172 

0.9 

0.4 1.249 6.915 6.517 96.121 152 
173 0.1 1.266 6.263 6.720 95.982 156 
174 0.2 1.266 6.263 6.720 95.982 128 
175 0.3 1.271 6.031 6.772 95.918 140 
176 

PMX 

1.0 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 126 
177 0.1 1.249 6.915 6.517 96.121 150 
178 0.2 1.267 7.379 5.964 96.258 94 
179 0.3 1.249 6.915 6.517 96.121 120 
180 

0.7 

0.4 1.271 6.031 6.772 95.918 112 
181 0.1 1.290 5.709 7.062 95.771 146 
182 0.2 1.249 6.915 6.517 96.121 125 
183 0.3 1.266 6.263 6.720 95.982 119 
184 

10 

PBX 

0.8 

0.4 1.290 5.709 7.062 95.771 107 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

185 0.1 1.271 6.031 6.772 95.918 142 
186 0.2 1.249 6.915 6.517 96.121 153 
187 0.3 1.249 6.915 6.517 96.121 163 
188 

0.9 

0.4 1.249 6.915 6.517 96.121 114 
189 0.1 1.271 6.031 6.772 95.918 117 
190 0.2 1.290 5.709 7.062 95.771 104 
191 0.3 1.249 6.915 6.517 96.121 123 
192 

10 PBX 

1.0 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 101 
193 0.1 1.271 6.031 6.772 95.918 116 
194 0.2 1.266 6.263 6.720 95.982 97 
195 0.3 1.285 6.020 6.746 95.942 127 
196 

0.7 

0.4 1.249 6.915 6.517 96.121 115 
197 0.1 1.285 6.020 6.746 95.942 88 
198 0.2 1.290 5.709 7.062 95.771 148 
199 0.3 1.199 6.714 6.742 95.967 129 
200 

0.8 

0.4 1.285 6.020 6.746 95.942 96 
201 0.1 1.290 5.709 7.062 95.771 92 
202 0.2 1.271 6.031 6.772 95.918 131 
203 0.3 1.285 6.020 6.746 95.942 94 
204 

15 MOX 

0.9 

0.4 1.285 6.020 6.746 95.942 118 

 

 
 

หมายเหตุ  1. Cost  คือ  คาใชจายรวม (แสนบาท)   2. Quality  คือ อัตราสวนของเสีย (ชิ้นตอพันชิน้)     3. Delivery  คือ  เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา (%) 



 

320 

 
 
 

ตารางที่ จ.1.2 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 1 จํานวนผูสงมอบ 2 ราย 8 ชวงเวลา Replication ที่ 2 (ตอ) 
 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

205 0.1 1.199 6.714 6.742 95.967 135 
206 0.2 1.285 6.020 6.746 95.942 146 
207 0.3 1.199 6.714 6.742 95.967 107 
208 

MOX 1.0 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 123 
209 0.1 1.266 6.263 6.720 95.982 132 
210 0.2 1.285 6.020 6.746 95.942 94 
211 0.3 1.285 6.020 6.746 95.942 129 
212 

0.7 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 87 
213 0.1 1.266 6.263 6.720 95.982 125 
214 0.2 1.271 6.031 6.772 95.918 100 
215 0.3 1.285 6.020 6.746 95.942 105 
216 

0.8 

0.4 1.285 6.020 6.746 95.942 122 
217 0.1 1.290 5.709 7.062 95.771 112 
218 0.2 1.249 6.915 6.517 96.121 98 
219 0.3 1.285 6.020 6.746 95.942 136 
220 

0.9 

0.4 1.271 6.031 6.772 95.918 140 
221 0.1 1.290 5.709 7.062 95.771 135 
222 0.2 1.285 6.020 6.746 95.942 105 
223 0.3 1.285 6.020 6.746 95.942 137 
224 

PMX 

1.0 

0.4 1.267 7.379 5.964 96.258 103 
225 0.1 1.266 6.263 6.720 95.982 112 
226 0.2 1.285 6.020 6.746 95.942 94 
227 0.3 1.267 7.379 5.964 96.258 145 
228 

0.7 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 120 
229 0.1 1.285 6.020 6.746 95.942 108 
230 0.2 1.267 7.379 5.964 96.258 123 
231 0.3 1.267 7.379 5.964 96.258 146 
232 

15 

PBX 

0.8 

0.4 1.249 6.915 6.517 96.121 139 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

233 0.1 1.267 7.379 5.964 96.258 107 
234 0.2 1.249 6.915 6.517 96.121 94 
235 0.3 1.267 7.379 5.964 96.258 142 
236 

0.9 

0.4 1.285 6.020 6.746 95.942 118 
237 0.1 1.271 6.031 6.772 95.918 110 
238 0.2 1.266 6.263 6.720 95.982 114 
239 0.3 1.249 6.915 6.517 96.121 126 
240 

15 PBX 

1.0 

0.4 1.267 7.379 5.964 96.258 108 
241 0.1 1.266 6.263 6.720 95.982 81 
242 0.2 1.290 5.709 7.062 95.771 86 
243 0.3 1.271 6.031 6.772 95.918 83 
244 

0.7 

0.4 1.249 6.915 6.517 96.121 127 
245 0.1 1.271 6.031 6.772 95.918 100 
246 0.2 1.267 7.379 5.964 96.258 120 
247 0.3 1.266 6.263 6.720 95.982 90 
248 

0.8 

0.4 1.271 6.031 6.772 95.918 74 
249 0.1 1.199 6.714 6.742 95.967 106 
250 0.2 1.285 6.020 6.746 95.942 94 
251 0.3 1.271 6.031 6.772 95.918 91 
252 

0.9 

0.4 1.285 6.020 6.746 95.942 85 
253 0.1 1.267 7.379 5.964 96.258 78 
254 0.2 1.266 6.263 6.720 95.982 99 
255 0.3 1.290 5.709 7.062 95.771 104 
256 

MOX 

1.0 

0.4 1.290 5.709 7.062 95.771 101 
257 0.1 1.249 6.915 6.517 96.121 86 
258 0.2 1.266 6.263 6.720 95.982 100 
259 0.3 1.199 6.714 6.742 95.967 110 
260 

20 

PMX 0.7 

0.4 1.290 5.709 7.062 95.771 99 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

261 0.1 1.271 6.031 6.772 95.918 103 
262 0.2 1.249 6.915 6.517 96.121 110 
263 0.3 1.249 6.915 6.517 96.121 85 
264 

0.8 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 96 
265 0.1 1.285 6.020 6.746 95.942 106 
266 0.2 1.266 6.263 6.720 95.982 100 
267 0.3 1.271 6.031 6.772 95.918 133 
268 

0.9 

0.4 1.290 5.709 7.062 95.771 91 
269 0.1 1.266 6.263 6.720 95.982 110 
270 0.2 1.285 6.020 6.746 95.942 103 
271 0.3 1.266 6.263 6.720 95.982 149 
272 

PMX 

1.0 

0.4 1.285 6.020 6.746 95.942 97 
273 0.1 1.290 5.709 7.062 95.771 81 
274 0.2 1.290 5.709 7.062 95.771 84 
275 0.3 1.271 6.031 6.772 95.918 82 
276 

0.7 

0.4 1.290 5.709 7.062 95.771 95 
277 0.1 1.271 6.031 6.772 95.918 110 
278 0.2 1.285 6.020 6.746 95.942 96 
279 0.3 1.290 5.709 7.062 95.771 94 
280 

0.8 

0.4 1.267 7.379 5.964 96.258 62 
281 0.1 1.267 7.379 5.964 96.258 107 
282 0.2 1.290 5.709 7.062 95.771 89 
283 0.3 1.266 6.263 6.720 95.982 81 
284 

0.9 

0.4 1.266 6.263 6.720 95.982 107 
285 0.1 1.285 6.020 6.746 95.942 103 
286 0.2 1.271 6.031 6.772 95.918 87 
287 0.3 1.285 6.020 6.746 95.942 92 
288 

20 

PBX 

1.0 

0.4 1.290 5.709 7.062 95.771 135 
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จ.2 กรณีศึกษาที่ 2 จํานวนผูสงมอบ 2 ราย 12 ชวงเวลา 
 

ตารางที่ จ.2.1 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 2 จํานวนผูสงมอบ 2 ราย 12 ชวงเวลา Replication ที่ 1 
 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

1 0.1 1.243 1.133 6.528 96.113 264 
2 0.2 1.264 1.025 6.570 96.092 204 
3 0.3 1.255 1.093 6.563 96.095 212 
4 

0.7 

0.4 1.249 1.115 6.551 96.103 243 
5 0.1 1.231 1.367 5.879 96.327 212 
6 0.2 1.269 0.921 6.621 96.037 264 
7 0.3 1.249 1.115 6.551 96.103 225 
8 

0.8 

0.4 1.255 1.093 6.563 96.095 271 
9 0.1 1.238 1.198 6.497 96.158 203 

10 0.2 1.231 1.367 5.879 96.327 236 
11 0.3 1.222 1.277 6.727 95.881 270 
12 

0.9 

0.4 1.269 0.921 6.621 96.037 241 
13 0.1 1.255 1.093 6.563 96.095 260 
14 0.2 1.249 1.115 6.551 96.103 264 
15 0.3 1.231 1.367 5.879 96.327 227 
16 

MOX 

1.0 

0.4 1.249 1.115 6.551 96.103 224 
17 0.1 1.231 1.367 5.879 96.327 216 
18 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 228 
19 0.3 1.231 1.367 5.879 96.327 262 
20 

10 

PMX 0.7 

0.4 1.267 1.012 6.575 96.085 228 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

21 0.1 1.243 1.133 6.528 96.113 205 
22 0.2 1.269 0.921 6.621 96.037 247 
23 0.3 1.231 1.367 5.879 96.327 300 
24 

0.8 

0.4 1.243 1.133 6.528 96.113 217 
25 0.1 1.269 0.921 6.621 96.037 230 
26 0.2 1.264 1.025 6.570 96.092 283 
27 0.3 1.255 1.093 6.563 96.095 246 
28 

0.9 

0.4 1.267 1.012 6.575 96.085 257 
29 0.1 1.222 1.277 6.727 95.881 244 
30 0.2 1.238 1.198 6.497 96.158 210 
31 0.3 1.255 1.093 6.563 96.095 214 
32 

PMX 

1.0 

0.4 1.264 1.025 6.570 96.092 232 
33 0.1 1.243 1.133 6.528 96.113 302 
34 0.2 1.222 1.277 6.727 95.881 301 
35 0.3 1.269 0.921 6.621 96.037 246 
36 

0.7 

0.4 1.229 1.259 6.415 96.191 293 
37 0.1 1.229 1.259 6.415 96.191 301 
38 0.2 1.229 1.259 6.415 96.191 211 
39 0.3 1.269 0.921 6.621 96.037 312 
40 

10 

PBX 

0.8 

0.4 1.231 1.367 5.879 96.327 212 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

41 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 272 
42 0.2 1.231 1.367 5.879 96.327 220 
43 0.3 1.269 0.921 6.621 96.037 294 
44 

0.9 

0.4 1.222 1.277 6.727 95.881 260 
45 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 211 
46 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 282 
47 0.3 1.255 1.093 6.563 96.095 274 
48 

10 PBX 

1.0 

0.4 1.238 1.198 6.497 96.158 304 
49 0.1 1.264 1.025 6.570 96.092 221 
50 0.2 1.243 1.133 6.528 96.113 253 
51 0.3 1.222 1.277 6.727 95.881 267 
52 

0.7 

0.4 1.249 1.115 6.551 96.103 236 
53 0.1 1.243 1.133 6.528 96.113 251 
54 0.2 1.267 1.012 6.575 96.085 222 
55 0.3 1.238 1.198 6.497 96.158 213 
56 

0.8 

0.4 1.222 1.277 6.727 95.881 272 
57 0.1 1.269 0.921 6.621 96.037 237 
58 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 241 
59 0.3 1.249 1.115 6.551 96.103 283 
60 

15 MOX 

0.9 

0.4 1.222 1.277 6.727 95.881 242 

 
 
 
 

หมายเหตุ  1. Cost  คือ  คาใชจายรวม (ลานบาท)   2. Quality  คือ อัตราสวนของเสีย (ชิ้นตอพันชิน้)     3. Delivery  คือ  เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา (%) 
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ตารางที่ จ.2.1 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 2 จํานวนผูสงมอบ 2 ราย 12 ชวงเวลา Replication ที่ 1 (ตอ) 
 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

61 0.1 1.229 1.259 6.415 96.191 278 
62 0.2 1.231 1.367 5.879 96.327 255 
63 0.3 1.255 1.093 6.563 96.095 313 
64 

MOX 1.0 

0.4 1.269 0.921 6.621 96.037 255 
65 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 227 
66 0.2 1.249 1.115 6.551 96.103 266 
67 0.3 1.255 1.093 6.563 96.095 239 
68 

0.7 

0.4 1.255 1.093 6.563 96.095 331 
69 0.1 1.238 1.198 6.497 96.158 297 
70 0.2 1.264 1.025 6.570 96.092 270 
71 0.3 1.249 1.115 6.551 96.103 247 
72 

0.8 

0.4 1.222 1.277 6.727 95.881 261 
73 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 258 
74 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 266 
75 0.3 1.231 1.367 5.879 96.327 284 
76 

0.9 

0.4 1.243 1.133 6.528 96.113 298 
77 0.1 1.255 1.093 6.563 96.095 282 
78 0.2 1.231 1.367 5.879 96.327 244 
79 0.3 1.269 0.921 6.621 96.037 228 
80 

PMX 

1.0 

0.4 1.249 1.115 6.551 96.103 274 
81 0.1 1.255 1.093 6.563 96.095 213 
82 0.2 1.264 1.025 6.570 96.092 266 
83 0.3 1.231 1.367 5.879 96.327 208 
84 

0.7 

0.4 1.264 1.025 6.570 96.092 232 
85 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 271 
86 0.2 1.229 1.259 6.415 96.191 251 
87 0.3 1.249 1.115 6.551 96.103 230 
88 

15 

PBX 

0.8 

0.4 1.238 1.198 6.497 96.158 264 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

89 0.1 1.255 1.093 6.563 96.095 185 
90 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 232 
91 0.3 1.269 0.921 6.621 96.037 265 
92 

0.9 

0.4 1.269 0.921 6.621 96.037 248 
93 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 218 
94 0.2 1.249 1.115 6.551 96.103 230 
95 0.3 1.255 1.093 6.563 96.095 280 
96 

15 PBX 

1.0 

0.4 1.231 1.367 5.879 96.327 218 
97 0.1 1.255 1.093 6.563 96.095 230 
98 0.2 1.229 1.259 6.415 96.191 226 
99 0.3 1.243 1.133 6.528 96.113 203 

100 

0.7 

0.4 1.238 1.198 6.497 96.158 275 
101 0.1 1.231 1.367 5.879 96.327 270 
102 0.2 1.269 0.921 6.621 96.037 214 
103 0.3 1.269 0.921 6.621 96.037 230 
104 

0.8 

0.4 1.249 1.115 6.551 96.103 243 
105 0.1 1.238 1.198 6.497 96.158 239 
106 0.2 1.264 1.025 6.570 96.092 272 
107 0.3 1.229 1.259 6.415 96.191 205 
108 

0.9 

0.4 1.249 1.115 6.551 96.103 213 
109 0.1 1.264 1.025 6.570 96.092 278 
110 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 236 
111 0.3 1.255 1.093 6.563 96.095 236 
112 

MOX 

1.0 

0.4 1.255 1.093 6.563 96.095 199 
113 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 264 
114 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 204 
115 0.3 1.267 1.012 6.575 96.085 212 
116 

20 

PMX 0.7 

0.4 1.249 1.115 6.551 96.103 243 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

117 0.1 1.269 0.921 6.621 96.037 212 
118 0.2 1.229 1.259 6.415 96.191 264 
119 0.3 1.249 1.115 6.551 96.103 225 
120 

0.8 

0.4 1.267 1.012 6.575 96.085 271 
121 0.1 1.264 1.025 6.570 96.092 203 
122 0.2 1.269 0.921 6.621 96.037 236 
123 0.3 1.269 0.921 6.621 96.037 270 
124 

0.9 

0.4 1.267 1.012 6.575 96.085 241 
125 0.1 1.269 0.921 6.621 96.037 260 
126 0.2 1.269 0.921 6.621 96.037 264 
127 0.3 1.269 0.921 6.621 96.037 227 
128 

PMX 

1.0 

0.4 1.249 1.115 6.551 96.103 224 
129 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 208 
130 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 273 
131 0.3 1.238 1.198 6.497 96.158 243 
132 

0.7 

0.4 1.269 0.921 6.621 96.037 209 
133 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 213 
134 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 271 
135 0.3 1.264 1.025 6.570 96.092 206 
136 

0.8 

0.4 1.249 1.115 6.551 96.103 254 
137 0.1 1.231 1.367 5.879 96.327 272 
138 0.2 1.229 1.259 6.415 96.191 242 
139 0.3 1.249 1.115 6.551 96.103 212 
140 

0.9 

0.4 1.238 1.198 6.497 96.158 199 
141 0.1 1.269 0.921 6.621 96.037 250 
142 0.2 1.269 0.921 6.621 96.037 253 
143 0.3 1.249 1.115 6.551 96.103 280 
144 

20 

PBX 

1.0 

0.4 1.222 1.277 6.727 95.881 212 
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ตารางที่ จ.2.2 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 2 จํานวนผูสงมอบ 2 ราย 12 ชวงเวลา Replication ที่ 2 
 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

145 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 254 
146 0.2 1.264 1.025 6.570 96.092 229 
147 0.3 1.255 1.093 6.563 96.095 231 
148 

0.7 

0.4 1.255 1.093 6.563 96.095 279 
149 0.1 1.222 1.277 6.727 95.881 296 
150 0.2 1.264 1.025 6.570 96.092 221 
151 0.3 1.243 1.133 6.528 96.113 259 
152 

0.8 

0.4 1.255 1.093 6.563 96.095 243 
153 0.1 1.231 1.367 5.879 96.327 279 
154 0.2 1.231 1.367 5.879 96.327 313 
155 0.3 1.222 1.277 6.727 95.881 223 
156 

0.9 

0.4 1.267 1.012 6.575 96.085 292 
157 0.1 1.255 1.093 6.563 96.095 313 
158 0.2 1.249 1.115 6.551 96.103 262 
159 0.3 1.222 1.277 6.727 95.881 263 
160 

MOX 

1.0 

0.4 1.249 1.115 6.551 96.103 274 
161 0.1 1.231 1.367 5.879 96.327 249 
162 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 260 
163 0.3 1.231 1.367 5.879 96.327 280 
164 

10 

PMX 0.7 

0.4 1.264 1.025 6.570 96.092 273 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

165 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 231 
166 0.2 1.267 1.012 6.575 96.085 285 
167 0.3 1.231 1.367 5.879 96.327 247 
168 

0.8 

0.4 1.249 1.115 6.551 96.103 232 
169 0.1 1.264 1.025 6.570 96.092 245 
170 0.2 1.243 1.133 6.528 96.113 279 
171 0.3 1.255 1.093 6.563 96.095 294 
172 

0.9 

0.4 1.269 0.921 6.621 96.037 182 
173 0.1 1.222 1.277 6.727 95.881 266 
174 0.2 1.238 1.198 6.497 96.158 264 
175 0.3 1.264 1.025 6.570 96.092 235 
176 

PMX 

1.0 

0.4 1.264 1.025 6.570 96.092 193 
177 0.1 1.243 1.133 6.528 96.113 319 
178 0.2 1.222 1.277 6.727 95.881 298 
179 0.3 1.267 1.012 6.575 96.085 262 
180 

0.7 

0.4 1.222 1.277 6.727 95.881 298 
181 0.1 1.222 1.277 6.727 95.881 318 
182 0.2 1.229 1.259 6.415 96.191 245 
183 0.3 1.269 0.921 6.621 96.037 305 
184 

10 

PBX 

0.8 

0.4 1.231 1.367 5.879 96.327 319 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

185 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 284 
186 0.2 1.231 1.367 5.879 96.327 242 
187 0.3 1.269 0.921 6.621 96.037 298 
188 

0.9 

0.4 1.222 1.277 6.727 95.881 280 
189 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 319 
190 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 298 
191 0.3 1.255 1.093 6.563 96.095 262 
192 

10 PBX 

1.0 

0.4 1.238 1.198 6.497 96.158 298 
193 0.1 1.264 1.025 6.570 96.092 231 
194 0.2 1.249 1.115 6.551 96.103 259 
195 0.3 1.222 1.277 6.727 95.881 244 
196 

0.7 

0.4 1.249 1.115 6.551 96.103 305 
197 0.1 1.269 0.921 6.621 96.037 286 
198 0.2 1.267 1.012 6.575 96.085 295 
199 0.3 1.238 1.198 6.497 96.158 231 
200 

0.8 

0.4 1.222 1.277 6.727 95.881 253 
201 0.1 1.264 1.025 6.570 96.092 312 
202 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 275 
203 0.3 1.249 1.115 6.551 96.103 276 
204 

15 MOX 

0.9 

0.4 1.222 1.277 6.727 95.881 297 

 

 
 

หมายเหตุ  1. Cost  คือ  คาใชจายรวม (ลานบาท)   2. Quality  คือ อัตราสวนของเสีย (ชิ้นตอพันชิน้)     3. Delivery  คือ  เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา (%) 
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ตารางที่ จ.2.2 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 2 จํานวนผูสงมอบ 2 ราย 12 ชวงเวลา Replication ที่ 2 (ตอ) 
 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

205 0.1 1.229 1.259 6.415 96.191 231 
206 0.2 1.231 1.367 5.879 96.327 229 
207 0.3 1.267 1.012 6.575 96.085 244 
208 

MOX 1.0 

0.4 1.264 1.025 6.570 96.092 305 
209 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 302 
210 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 273 
211 0.3 1.238 1.198 6.497 96.158 259 
212 

0.7 

0.4 1.222 1.277 6.727 95.881 240 
213 0.1 1.255 1.093 6.563 96.095 259 
214 0.2 1.222 1.277 6.727 95.881 224 
215 0.3 1.267 1.012 6.575 96.085 229 
216 

0.8 

0.4 1.269 0.921 6.621 96.037 299 
217 0.1 1.243 1.133 6.528 96.113 253 
218 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 223 
219 0.3 1.231 1.367 5.879 96.327 296 
220 

0.9 

0.4 1.243 1.133 6.528 96.113 233 
221 0.1 1.255 1.093 6.563 96.095 223 
222 0.2 1.243 1.133 6.528 96.113 211 
223 0.3 1.267 1.012 6.575 96.085 302 
224 

PMX 

1.0 

0.4 1.249 1.115 6.551 96.103 283 
225 0.1 1.255 1.093 6.563 96.095 189 
226 0.2 1.249 1.115 6.551 96.103 206 
227 0.3 1.238 1.198 6.497 96.158 221 
228 

0.7 

0.4 1.264 1.025 6.570 96.092 279 
229 0.1 1.255 1.093 6.563 96.095 222 
230 0.2 1.229 1.259 6.415 96.191 297 
231 0.3 1.249 1.115 6.551 96.103 232 
232 

15 

PBX 

0.8 

0.4 1.238 1.198 6.497 96.158 285 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

233 0.1 1.255 1.093 6.563 96.095 217 
234 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 270 
235 0.3 1.249 1.115 6.551 96.103 284 
236 

0.9 

0.4 1.238 1.198 6.497 96.158 266 
237 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 304 
238 0.2 1.243 1.133 6.528 96.113 294 
239 0.3 1.255 1.093 6.563 96.095 265 
240 

15 PBX 

1.0 

0.4 1.255 1.093 6.563 96.095 227 
241 0.1 1.264 1.025 6.570 96.092 237 
242 0.2 1.264 1.025 6.570 96.092 245 
243 0.3 1.249 1.115 6.551 96.103 287 
244 

0.7 

0.4 1.243 1.133 6.528 96.113 324 
245 0.1 1.222 1.277 6.727 95.881 276 
246 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 260 
247 0.3 1.249 1.115 6.551 96.103 232 
248 

0.8 

0.4 1.243 1.133 6.528 96.113 269 
249 0.1 1.231 1.367 5.879 96.327 178 
250 0.2 1.264 1.025 6.570 96.092 252 
251 0.3 1.222 1.277 6.727 95.881 280 
252 

0.9 

0.4 1.243 1.133 6.528 96.113 270 
253 0.1 1.264 1.025 6.570 96.092 211 
254 0.2 1.264 1.025 6.570 96.092 262 
255 0.3 1.255 1.093 6.563 96.095 251 
256 

MOX 

1.0 

0.4 1.255 1.093 6.563 96.095 242 
257 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 286 
258 0.2 1.249 1.115 6.551 96.103 307 
259 0.3 1.269 0.921 6.621 96.037 300 
260 

20 

PMX 0.7 

0.4 1.249 1.115 6.551 96.103 242 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

261 0.1 1.264 1.025 6.570 96.092 251 
262 0.2 1.249 1.115 6.551 96.103 212 
263 0.3 1.264 1.025 6.570 96.092 246 
264 

0.8 

0.4 1.269 0.921 6.621 96.037 270 
265 0.1 1.267 1.012 6.575 96.085 230 
266 0.2 1.264 1.025 6.570 96.092 330 
267 0.3 1.267 1.012 6.575 96.085 314 
268 

0.9 

0.4 1.267 1.012 6.575 96.085 209 
269 0.1 1.255 1.093 6.563 96.095 300 
270 0.2 1.264 1.025 6.570 96.092 227 
271 0.3 1.269 0.921 6.621 96.037 244 
272 

PMX 

1.0 

0.4 1.249 1.115 6.551 96.103 291 
273 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 229 
274 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 276 
275 0.3 1.238 1.198 6.497 96.158 255 
276 

0.7 

0.4 1.264 1.025 6.570 96.092 216 
277 0.1 1.249 1.115 6.551 96.103 215 
278 0.2 1.255 1.093 6.563 96.095 283 
279 0.3 1.264 1.025 6.570 96.092 238 
280 

0.8 

0.4 1.249 1.115 6.551 96.103 266 
281 0.1 1.231 1.367 5.879 96.327 285 
282 0.2 1.229 1.259 6.415 96.191 274 
283 0.3 1.249 1.115 6.551 96.103 298 
284 

0.9 

0.4 1.238 1.198 6.497 96.158 212 
285 0.1 1.269 0.921 6.621 96.037 276 
286 0.2 1.269 0.921 6.621 96.037 289 
287 0.3 1.249 1.115 6.551 96.103 303 
288 

20 

PBX 

1.0 

0.4 1.238 1.198 6.497 96.158 212 
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จ.3 กรณีศึกษาที่ 3 จํานวนผูสงมอบ 2 ราย 16 ชวงเวลา 
 

ตารางที่ จ.3.1 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 3 จํานวนผูสงมอบ 2 ราย 16 ชวงเวลา Replication ที่ 1 
 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

1 0.1 1.265 1.555 6.515 96.208 408 
2 0.2 1.294 1.481 6.741 95.921 374 
3 0.3 1.232 1.613 6.489 96.266 381 
4 

0.7 

0.4 1.298 1.466 6.774 95.899 355 
5 0.1 1.240 1.602 6.447 96.492 377 
6 0.2 1.252 1.639 6.275 96.753 376 
7 0.3 1.296 1.472 6.751 95.917 392 
8 

0.8 

0.4 1.205 1.672 6.434 96.516 393 
9 0.1 1.205 1.672 6.434 96.516 366 

10 0.2 1.305 1.436 6.662 96.022 350 
11 0.3 1.255 1.583 6.440 96.505 380 
12 

0.9 

0.4 1.252 1.639 6.275 96.753 321 
13 0.1 1.232 1.613 6.489 96.266 336 
14 0.2 1.265 1.555 6.515 96.208 385 
15 0.3 1.252 1.639 6.275 96.753 355 
16 

MOX 

1.0 

0.4 1.294 1.481 6.741 95.921 325 
17 0.1 1.206 1.643 6.502 96.237 366 
18 0.2 1.294 1.481 6.741 95.921 350 
19 0.3 1.206 1.643 6.502 96.237 376 
20 

10 

PMX 0.7 

0.4 1.296 1.472 6.751 95.917 325 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

21 0.1 1.310 1.420 6.524 96.190 402 
22 0.2 1.240 1.602 6.447 96.492 377 
23 0.3 1.205 1.672 6.434 96.516 381 
24 

0.8 

0.4 1.265 1.555 6.515 96.208 368 
25 0.1 1.232 1.613 6.489 96.266 392 
26 0.2 1.206 1.643 6.502 96.237 360 
27 0.3 1.294 1.481 6.741 95.921 369 
28 

0.9 

0.4 1.298 1.466 6.774 95.899 354 
29 0.1 1.205 1.672 6.434 96.516 371 
30 0.2 1.298 1.466 6.774 95.899 369 
31 0.3 1.232 1.613 6.489 96.266 408 
32 

PMX 

1.0 

0.4 1.255 1.583 6.440 96.505 320 
33 0.1 1.294 1.481 6.741 95.921 404 
34 0.2 1.252 1.639 6.275 96.753 359 
35 0.3 1.265 1.555 6.515 96.208 383 
36 

0.7 

0.4 1.252 1.639 6.275 96.753 322 
37 0.1 1.240 1.602 6.447 96.492 367 
38 0.2 1.294 1.481 6.741 95.921 416 
39 0.3 1.240 1.602 6.447 96.492 368 
40 

10 

PBX 

0.8 

0.4 1.298 1.466 6.774 95.899 350 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

41 0.1 1.265 1.555 6.515 96.208 308 
42 0.2 1.255 1.583 6.440 96.505 309 
43 0.3 1.265 1.555 6.515 96.208 325 
44 

0.9 

0.4 1.305 1.436 6.662 96.022 349 
45 0.1 1.305 1.436 6.662 96.022 407 
46 0.2 1.255 1.583 6.440 96.505 383 
47 0.3 1.296 1.472 6.751 95.917 405 
48 

10 PBX 

1.0 

0.4 1.294 1.481 6.741 95.921 388 
49 0.1 1.255 1.583 6.440 96.505 329 
50 0.2 1.310 1.420 6.524 96.190 350 
51 0.3 1.265 1.555 6.515 96.208 317 
52 

0.7 

0.4 1.265 1.555 6.515 96.208 349 
53 0.1 1.252 1.639 6.275 96.753 365 
54 0.2 1.274 1.517 6.656 96.024 374 
55 0.3 1.240 1.602 6.447 96.492 376 
56 

0.8 

0.4 1.265 1.555 6.515 96.208 342 
57 0.1 1.252 1.639 6.275 96.753 362 
58 0.2 1.274 1.517 6.656 96.024 306 
59 0.3 1.305 1.436 6.662 96.022 346 
60 

15 MOX 

0.9 

0.4 1.265 1.555 6.515 96.208 345 

 
 
 
 
 

หมายเหตุ  1. Cost  คือ  คาใชจายรวม (ลานบาท)   2. Quality  คือ อัตราสวนของเสีย (ชิ้นตอพันชิน้)     3. Delivery  คือ  เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา (%) 
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ตารางที่ จ.3.1 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 3 จํานวนผูสงมอบ 2 ราย 16 ชวงเวลา Replication ที่ 1 (ตอ) 
 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

61 0.1 1.255 1.583 6.440 96.505 312 
62 0.2 1.255 1.583 6.440 96.505 393 
63 0.3 1.310 1.420 6.524 96.190 357 
64 

MOX 1.0 

0.4 1.240 1.602 6.447 96.492 331 
65 0.1 1.274 1.517 6.656 96.024 320 
66 0.2 1.305 1.436 6.662 96.022 384 
67 0.3 1.255 1.583 6.440 96.505 394 
68 

0.7 

0.4 1.255 1.583 6.440 96.505 360 
69 0.1 1.255 1.583 6.440 96.505 357 
70 0.2 1.298 1.466 6.774 95.899 406 
71 0.3 1.274 1.517 6.656 96.024 333 
72 

0.8 

0.4 1.265 1.555 6.515 96.208 314 
73 0.1 1.265 1.555 6.515 96.208 378 
74 0.2 1.255 1.583 6.440 96.505 368 
75 0.3 1.294 1.481 6.741 95.921 333 
76 

0.9 

0.4 1.252 1.639 6.275 96.753 303 
77 0.1 1.252 1.639 6.275 96.753 407 
78 0.2 1.240 1.602 6.447 96.492 325 
79 0.3 1.240 1.602 6.447 96.492 359 
80 

PMX 

1.0 

0.4 1.294 1.481 6.741 95.921 356 
81 0.1 1.310 1.420 6.524 96.190 321 
82 0.2 1.296 1.472 6.751 95.917 330 
83 0.3 1.305 1.436 6.662 96.022 336 
84 

0.7 

0.4 1.255 1.583 6.440 96.505 334 
85 0.1 1.274 1.517 6.656 96.024 322 
86 0.2 1.294 1.481 6.741 95.921 355 
87 0.3 1.255 1.583 6.440 96.505 321 
88 

15 

PBX 

0.8 

0.4 1.274 1.517 6.656 96.024 342 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

89 0.1 1.294 1.481 6.741 95.921 389 
90 0.2 1.255 1.583 6.440 96.505 412 
91 0.3 1.274 1.517 6.656 96.024 375 
92 

0.9 

0.4 1.265 1.555 6.515 96.208 303 
93 0.1 1.265 1.555 6.515 96.208 314 
94 0.2 1.255 1.583 6.440 96.505 325 
95 0.3 1.294 1.481 6.741 95.921 347 
96 

15 PBX 

1.0 

0.4 1.252 1.639 6.275 96.753 409 
97 0.1 1.252 1.639 6.275 96.753 301 
98 0.2 1.240 1.602 6.447 96.492 301 
99 0.3 1.240 1.602 6.447 96.492 293 

100 

0.7 

0.4 1.294 1.481 6.741 95.921 377 
101 0.1 1.310 1.420 6.524 96.190 337 
102 0.2 1.296 1.472 6.751 95.917 297 
103 0.3 1.305 1.436 6.662 96.022 375 
104 

0.8 

0.4 1.255 1.583 6.440 96.505 364 
105 0.1 1.274 1.517 6.656 96.024 340 
106 0.2 1.294 1.481 6.741 95.921 298 
107 0.3 1.274 1.517 6.656 96.024 299 
108 

0.9 

0.4 1.298 1.466 6.774 95.899 346 
109 0.1 1.274 1.517 6.656 96.024 322 
110 0.2 1.265 1.555 6.515 96.208 342 
111 0.3 1.296 1.472 6.751 95.917 360 
112 

MOX 

1.0 

0.4 1.265 1.555 6.515 96.208 355 
113 0.1 1.305 1.436 6.662 96.022 335 
114 0.2 1.298 1.466 6.774 95.899 353 
115 0.3 1.298 1.466 6.774 95.899 312 
116 

20 

PMX 0.7 

0.4 1.305 1.436 6.662 96.022 357 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

117 0.1 1.265 1.555 6.515 96.208 330 
118 0.2 1.274 1.517 6.656 96.024 293 
119 0.3 1.294 1.481 6.741 95.921 377 
120 

0.8 

0.4 1.294 1.481 6.741 95.921 365 
121 0.1 1.255 1.583 6.440 96.505 342 
122 0.2 1.255 1.583 6.440 96.505 320 
123 0.3 1.310 1.420 6.524 96.190 308 
124 

0.9 

0.4 1.240 1.602 6.447 96.492 329 
125 0.1 1.274 1.517 6.656 96.024 388 
126 0.2 1.305 1.436 6.662 96.022 374 
127 0.3 1.255 1.583 6.440 96.505 358 
128 

PMX 

1.0 

0.4 1.255 1.583 6.440 96.505 366 
129 0.1 1.255 1.583 6.440 96.505 353 
130 0.2 1.298 1.466 6.774 95.899 291 
131 0.3 1.274 1.517 6.656 96.024 384 
132 

0.7 

0.4 1.265 1.555 6.515 96.208 291 
133 0.1 1.265 1.555 6.515 96.208 346 
134 0.2 1.255 1.583 6.440 96.505 374 
135 0.3 1.294 1.481 6.741 95.921 368 
136 

0.8 

0.4 1.252 1.639 6.275 96.753 371 
137 0.1 1.252 1.639 6.275 96.753 339 
138 0.2 1.240 1.602 6.447 96.492 325 
139 0.3 1.240 1.602 6.447 96.492 343 
140 

0.9 

0.4 1.294 1.481 6.741 95.921 294 
141 0.1 1.310 1.420 6.524 96.190 323 
142 0.2 1.296 1.472 6.751 95.917 337 
143 0.3 1.305 1.436 6.662 96.022 316 
144 

20 

PBX 

1.0 

0.4 1.255 1.583 6.440 96.505 350 
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ตารางที่ จ.3.2 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 3 จํานวนผูสงมอบ 2 ราย 16 ชวงเวลา Replication ที่ 2 
 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

145 0.1 1.265 1.555 6.515 96.208 394 
146 0.2 1.274 1.517 6.656 96.024 391 
147 0.3 1.232 1.613 6.489 96.266 395 
148 

0.7 

0.4 1.298 1.466 6.774 95.899 384 
149 0.1 1.252 1.639 6.275 96.753 398 
150 0.2 1.294 1.481 6.741 95.921 343 
151 0.3 1.296 1.472 6.751 95.917 398 
152 

0.8 

0.4 1.205 1.672 6.434 96.516 375 
153 0.1 1.255 1.583 6.44 96.505 373 
154 0.2 1.305 1.436 6.662 96.022 385 
155 0.3 1.265 1.555 6.515 96.208 334 
156 

0.9 

0.4 1.252 1.639 6.275 96.753 300 
157 0.1 1.232 1.613 6.489 96.266 388 
158 0.2 1.255 1.583 6.44 96.505 337 
159 0.3 1.265 1.555 6.515 96.208 361 
160 

MOX 

1.0 

0.4 1.294 1.481 6.741 95.921 322 
161 0.1 1.205 1.672 6.434 96.516 368 
162 0.2 1.294 1.481 6.741 95.921 345 
163 0.3 1.206 1.643 6.502 96.237 367 
164 

10 

PMX 0.7 

0.4 1.310 1.420 6.524 96.190 336 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

165 0.1 1.274 1.517 6.656 96.024 346 
166 0.2 1.240 1.602 6.447 96.492 337 
167 0.3 1.205 1.672 6.434 96.516 408 
168 

0.8 

0.4 1.265 1.555 6.515 96.208 358 
169 0.1 1.265 1.555 6.515 96.208 380 
170 0.2 1.265 1.555 6.515 96.208 400 
171 0.3 1.294 1.481 6.741 95.921 358 
172 

0.9 

0.4 1.298 1.466 6.774 95.899 352 
173 0.1 1.298 1.466 6.774 95.899 333 
174 0.2 1.298 1.466 6.774 95.899 408 
175 0.3 1.255 1.583 6.440 96.505 389 
176 

PMX 

1.0 

0.4 1.265 1.555 6.515 96.208 343 
177 0.1 1.294 1.481 6.741 95.921 369 
178 0.2 1.252 1.639 6.275 96.753 364 
179 0.3 1.255 1.583 6.44 96.505 357 
180 

0.7 

0.4 1.255 1.583 6.44 96.505 378 
181 0.1 1.240 1.602 6.447 96.492 345 
182 0.2 1.294 1.481 6.741 95.921 359 
183 0.3 1.240 1.602 6.447 96.492 382 
184 

10 

PBX 

0.8 

0.4 1.294 1.481 6.741 95.921 373 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

185 0.1 1.274 1.517 6.656 96.024 381 
186 0.2 1.255 1.583 6.440 96.505 307 
187 0.3 1.255 1.583 6.440 96.505 321 
188 

0.9 

0.4 1.305 1.436 6.662 96.022 327 
189 0.1 1.305 1.436 6.662 96.022 377 
190 0.2 1.255 1.583 6.440 96.505 353 
191 0.3 1.305 1.436 6.662 96.022 374 
192 

10 PBX 

1.0 

0.4 1.294 1.481 6.741 95.921 345 
193 0.1 1.255 1.583 6.440 96.505 349 
194 0.2 1.310 1.420 6.524 96.190 386 
195 0.3 1.265 1.555 6.515 96.208 380 
196 

0.7 

0.4 1.265 1.555 6.515 96.208 358 
197 0.1 1.305 1.436 6.662 96.022 329 
198 0.2 1.274 1.517 6.656 96.024 325 
199 0.3 1.240 1.602 6.447 96.492 403 
200 

0.8 

0.4 1.265 1.555 6.515 96.208 318 
201 0.1 1.252 1.639 6.275 96.753 382 
202 0.2 1.265 1.555 6.515 96.208 302 
203 0.3 1.305 1.436 6.662 96.022 350 
204 

15 MOX 

0.9 

0.4 1.265 1.555 6.515 96.208 331 

 

 
 

หมายเหตุ  1. Cost  คือ  คาใชจายรวม (ลานบาท)   2. Quality  คือ อัตราสวนของเสีย (ชิ้นตอพันชิน้)     3. Delivery  คือ  เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา (%) 
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ตารางที่ จ.3.2 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 3 จํานวนผูสงมอบ 2 ราย 16 ชวงเวลา Replication ที่ 2 (ตอ) 
 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

205 0.1 1.255 1.583 6.440 96.505 312 
206 0.2 1.265 1.555 6.515 96.208 365 
207 0.3 1.310 1.420 6.524 96.190 335 
208 

MOX 1.0 

0.4 1.296 1.472 6.751 95.917 388 
209 0.1 1.274 1.517 6.656 96.024 330 
210 0.2 1.305 1.436 6.662 96.022 365 
211 0.3 1.255 1.583 6.440 96.505 369 
212 

0.7 

0.4 1.255 1.583 6.440 96.505 367 
213 0.1 1.255 1.583 6.440 96.505 347 
214 0.2 1.310 1.420 6.524 96.190 401 
215 0.3 1.274 1.517 6.656 96.024 333 
216 

0.8 

0.4 1.298 1.466 6.774 95.899 330 
217 0.1 1.265 1.555 6.515 96.208 372 
218 0.2 1.255 1.583 6.440 96.505 407 
219 0.3 1.310 1.420 6.524 96.190 358 
220 

0.9 

0.4 1.265 1.555 6.515 96.208 312 
221 0.1 1.274 1.517 6.656 96.024 344 
222 0.2 1.240 1.602 6.447 96.492 396 
223 0.3 1.240 1.602 6.447 96.492 354 
224 

PMX 

1.0 

0.4 1.294 1.481 6.741 95.921 363 
225 0.1 1.310 1.420 6.524 96.190 350 
226 0.2 1.296 1.472 6.751 95.917 394 
227 0.3 1.305 1.436 6.662 96.022 322 
228 

0.7 

0.4 1.255 1.583 6.440 96.505 338 
229 0.1 1.274 1.517 6.656 96.024 336 
230 0.2 1.265 1.555 6.515 96.208 337 
231 0.3 1.255 1.583 6.440 96.505 387 
232 

15 

PBX 

0.8 

0.4 1.274 1.517 6.656 96.024 340 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

233 0.1 1.294 1.481 6.741 95.921 355 
234 0.2 1.296 1.472 6.751 95.917 412 
235 0.3 1.265 1.555 6.515 96.208 375 
236 

0.9 

0.4 1.265 1.555 6.515 96.208 353 
237 0.1 1.265 1.555 6.515 96.208 357 
238 0.2 1.255 1.583 6.440 96.505 326 
239 0.3 1.294 1.481 6.741 95.921 408 
240 

15 PBX 

1.0 

0.4 1.252 1.639 6.275 96.753 383 
241 0.1 1.265 1.555 6.515 96.208 390 
242 0.2 1.240 1.602 6.447 96.492 374 
243 0.3 1.252 1.639 6.275 96.753 341 
244 

0.7 

0.4 1.294 1.481 6.741 95.921 364 
245 0.1 1.310 1.420 6.524 96.190 316 
246 0.2 1.310 1.420 6.524 96.190 330 
247 0.3 1.305 1.436 6.662 96.022 340 
248 

0.8 

0.4 1.255 1.583 6.440 96.505 321 
249 0.1 1.31 1.42 6.524 96.19 327 
250 0.2 1.274 1.517 6.656 96.024 357 
251 0.3 1.274 1.517 6.656 96.024 315 
252 

0.9 

0.4 1.298 1.466 6.774 95.899 312 
253 0.1 1.274 1.517 6.656 96.024 372 
254 0.2 1.265 1.555 6.515 96.208 320 
255 0.3 1.296 1.472 6.751 95.917 330 
256 

MOX 

1.0 

0.4 1.265 1.555 6.515 96.208 295 
257 0.1 1.310 1.420 6.524 96.190 323 
258 0.2 1.310 1.420 6.524 96.190 309 
259 0.3 1.298 1.466 6.774 95.899 366 
260 

20 

PMX 0.7 

0.4 1.305 1.436 6.662 96.022 309 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

261 0.1 1.265 1.555 6.515 96.208 367 
262 0.2 1.255 1.583 6.44 96.505 333 
263 0.3 1.296 1.472 6.751 95.917 367 
264 

0.8 

0.4 1.294 1.481 6.741 95.921 346 
265 0.1 1.255 1.583 6.440 96.505 318 
266 0.2 1.255 1.583 6.440 96.505 292 
267 0.3 1.265 1.555 6.515 96.208 358 
268 

0.9 

0.4 1.240 1.602 6.447 96.492 357 
269 0.1 1.305 1.436 6.662 96.022 326 
270 0.2 1.305 1.436 6.662 96.022 374 
271 0.3 1.255 1.583 6.440 96.505 326 
272 

PMX 

1.0 

0.4 1.255 1.583 6.440 96.505 307 
273 0.1 1.296 1.472 6.751 95.917 372 
274 0.2 1.298 1.466 6.774 95.899 326 
275 0.3 1.274 1.517 6.656 96.024 361 
276 

0.7 

0.4 1.265 1.555 6.515 96.208 358 
277 0.1 1.265 1.555 6.515 96.208 389 
278 0.2 1.274 1.517 6.656 96.024 378 
279 0.3 1.298 1.466 6.774 95.899 331 
280 

0.8 

0.4 1.252 1.639 6.275 96.753 339 
281 0.1 1.252 1.639 6.275 96.753 313 
282 0.2 1.240 1.602 6.447 96.492 327 
283 0.3 1.274 1.517 6.656 96.024 376 
284 

0.9 

0.4 1.294 1.481 6.741 95.921 356 
285 0.1 1.310 1.420 6.524 96.190 349 
286 0.2 1.296 1.472 6.751 95.917 340 
287 0.3 1.274 1.517 6.656 96.024 368 
288 

20 

PBX 

1.0 

0.4 1.255 1.583 6.440 96.505 308 
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จ.4 กรณีศึกษาที่ 4 จํานวนผูสงมอบ 3 ราย 8 ชวงเวลา 
 

ตารางที่ จ.4.1 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 4 จํานวนผูสงมอบ 3 ราย 8 ชวงเวลา Replication ที่ 1 
 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

1 0.1 1.250 7.379 5.964 96.258 132 
2 0.2 1.303 6.020 6.746 95.942 183 
3 0.3 1.286 6.275 6.695 95.972 154 
4 

0.7 

0.4 1.286 6.275 6.695 95.972 106 
5 0.1 1.213 6.836 6.548 96.032 164 
6 0.2 1.250 7.379 5.964 96.258 104 
7 0.3 1.286 6.275 6.695 95.972 170 
8 

0.8 

0.4 1.213 6.836 6.548 96.032 143 
9 0.1 1.258 6.634 6.535 96.036 202 

10 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 142 
11 0.3 1.250 7.379 5.964 96.258 152 
12 

0.9 

0.4 1.222 7.052 6.412 96.132 129 
13 0.1 1.286 6.275 6.695 95.972 114 
14 0.2 1.303 6.020 6.746 95.942 183 
15 0.3 1.258 6.634 6.535 96.036 123 
16 

MOX 

1.0 

0.4 1.213 6.836 6.548 96.032 154 
17 0.1 1.286 6.275 6.695 95.972 132 
18 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 99 
19 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 100 
20 

10 

PMX 0.7 

0.4 1.303 6.020 6.746 95.942 210 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

21 0.1 1.296 6.031 6.772 95.918 101 
22 0.2 1.303 6.020 6.746 95.942 115 
23 0.3 1.213 6.836 6.548 96.032 132 
24 

0.8 

0.4 1.303 6.020 6.746 95.942 145 
25 0.1 1.312 5.709 7.062 95.771 154 
26 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 167 
27 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 200 
28 

0.9 

0.4 1.296 6.031 6.772 95.918 191 
29 0.1 1.277 6.387 6.628 95.993 137 
30 0.2 1.277 6.387 6.628 95.993 170 
31 0.3 1.258 6.634 6.535 96.036 143 
32 

PMX 

1.0 

0.4 1.222 7.052 6.412 96.132 202 
33 0.1 1.277 6.387 6.628 95.993 132 
34 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 125 
35 0.3 1.222 7.052 6.412 96.132 129 
36 

0.7 

0.4 1.277 6.387 6.628 95.993 132 
37 0.1 1.258 6.634 6.535 96.036 183 
38 0.2 1.250 7.379 5.964 96.258 123 
39 0.3 1.286 6.275 6.695 95.972 154 
40 

10 

PBX 

0.8 

0.4 1.277 6.387 6.628 95.993 132 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

41 0.1 1.222 7.052 6.412 96.132 135 
42 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 107 
43 0.3 1.296 6.031 6.772 95.918 97 
44 

0.9 

0.4 1.296 6.031 6.772 95.918 77 
45 0.1 1.222 7.052 6.412 96.132 81 
46 0.2 1.277 6.387 6.628 95.993 102 
47 0.3 1.250 7.379 5.964 96.258 81 
48 

10 PBX 

1.0 

0.4 1.296 6.031 6.772 95.918 141 
49 0.1 1.286 6.275 6.695 95.972 172 
50 0.2 1.286 6.275 6.695 95.972 125 
51 0.3 1.258 6.634 6.535 96.036 134 
52 

0.7 

0.4 1.277 6.387 6.628 95.993 129 
53 0.1 1.286 6.275 6.695 95.972 167 
54 0.2 1.277 6.387 6.628 95.993 154 
55 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 132 
56 

0.8 

0.4 1.277 6.387 6.628 95.993 155 
57 0.1 1.296 6.031 6.772 95.918 137 
58 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 91 
59 0.3 1.258 6.634 6.535 96.036 109 
60 

15 MOX 

0.9 

0.4 1.277 6.387 6.628 95.993 111 

 
 
 
 
 
 

หมายเหตุ  1. Cost  คือ  คาใชจายรวม (แสนบาท)   2. Quality  คือ อัตราสวนของเสีย (ชิ้นตอพันชิน้)     3. Delivery  คือ  เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา (%) 
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ตารางที่ จ.4.1 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 4 จํานวนผูสงมอบ 3 ราย 8 ชวงเวลา Replication ที่ 1 (ตอ) 
 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

61 0.1 1.250 7.379 5.964 96.258 126 
62 0.2 1.303 6.020 6.746 95.942 82 
63 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 188 
64 

MOX 1.0 

0.4 1.303 6.020 6.746 95.942 127 
65 0.1 1.277 6.387 6.628 95.993 111 
66 0.2 1.258 6.634 6.535 96.036 178 
67 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 155 
68 

0.7 

0.4 1.286 6.275 6.695 95.972 142 
69 0.1 1.286 6.275 6.695 95.972 188 
70 0.2 1.286 6.275 6.695 95.972 91 
71 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 171 
72 

0.8 

0.4 1.303 6.020 6.746 95.942 152 
73 0.1 1.312 5.709 7.062 95.771 159 
74 0.2 1.303 6.020 6.746 95.942 141 
75 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 132 
76 

0.9 

0.4 1.277 6.387 6.628 95.993 161 
77 0.1 1.296 6.031 6.772 95.918 173 
78 0.2 1.296 6.031 6.772 95.918 134 
79 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 157 
80 

PMX 

1.0 

0.4 1.303 6.020 6.746 95.942 101 
81 0.1 1.277 6.387 6.628 95.993 129 
82 0.2 1.250 7.379 5.964 96.258 177 
83 0.3 1.277 6.387 6.628 95.993 157 
84 

0.7 

0.4 1.250 7.379 5.964 96.258 170 
85 0.1 1.277 6.387 6.628 95.993 132 
86 0.2 1.277 6.387 6.628 95.993 104 
87 0.3 1.286 6.275 6.695 95.972 184 
88 

15 

PBX 

0.8 

0.4 1.277 6.387 6.628 95.993 132 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

89 0.1 1.296 6.031 6.772 95.918 112 
90 0.2 1.250 7.379 5.964 96.258 93 
91 0.3 1.250 7.379 5.964 96.258 104 
92 

0.9 

0.4 1.250 7.379 5.964 96.258 214 
93 0.1 1.277 6.387 6.628 95.993 151 
94 0.2 1.296 6.031 6.772 95.918 85 
95 0.3 1.277 6.387 6.628 95.993 89 
96 

15 PBX 

1.0 

0.4 1.222 7.052 6.412 96.132 173 
97 0.1 1.222 7.052 6.412 96.132 167 
98 0.2 1.303 6.020 6.746 95.942 87 
99 0.3 1.277 6.387 6.628 95.993 155 

100 

0.7 

0.4 1.258 6.634 6.535 96.036 101 
101 0.1 1.296 6.031 6.772 95.918 80 
102 0.2 1.296 6.031 6.772 95.918 137 
103 0.3 1.250 7.379 5.964 96.258 115 
104 

0.8 

0.4 1.286 6.275 6.695 95.972 125 
105 0.1 1.303 6.020 6.746 95.942 171 
106 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 145 
107 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 194 
108 

0.9 

0.4 1.296 6.031 6.772 95.918 175 
109 0.1 1.303 6.020 6.746 95.942 127 
110 0.2 1.286 6.275 6.695 95.972 109 
111 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 112 
112 

MOX 

1.0 

0.4 1.286 6.275 6.695 95.972 109 
113 0.1 1.312 5.709 7.062 95.771 97 
114 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 190 
115 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 123 
116 

20 

PMX 0.7 

0.4 1.286 6.275 6.695 95.972 180 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

117 0.1 1.277 6.387 6.628 95.993 85 
118 0.2 1.296 6.031 6.772 95.918 84 
119 0.3 1.250 7.379 5.964 96.258 103 
120 

0.8 

0.4 1.277 6.387 6.628 95.993 215 
121 0.1 1.312 5.709 7.062 95.771 82 
122 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 115 
123 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 140 
124 

0.9 

0.4 1.296 6.031 6.772 95.918 90 
125 0.1 1.296 6.031 6.772 95.918 131 
126 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 155 
127 0.3 1.286 6.275 6.695 95.972 104 
128 

PMX 

1.0 

0.4 1.277 6.387 6.628 95.993 119 
129 0.1 1.303 6.020 6.746 95.942 102 
130 0.2 1.303 6.020 6.746 95.942 190 
131 0.3 1.286 6.275 6.695 95.972 92 
132 

0.7 

0.4 1.296 6.031 6.772 95.918 142 
133 0.1 1.303 6.020 6.746 95.942 165 
134 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 127 
135 0.3 1.312 5.709 7.062 95.771 176 
136 

0.8 

0.4 1.303 6.020 6.746 95.942 125 
137 0.1 1.303 6.020 6.746 95.942 142 
138 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 111 
139 0.3 1.286 6.275 6.695 95.972 123 
140 

0.9 

0.4 1.286 6.275 6.695 95.972 96 
141 0.1 1.296 6.031 6.772 95.918 103 
142 0.2 1.286 6.275 6.695 95.972 106 
143 0.3 1.296 6.031 6.772 95.918 97 
144 

20 

PBX 

1.0 

0.4 1.296 6.031 6.772 95.918 121 
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ตารางที่ จ.4.2 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 4 จํานวนผูสงมอบ 3 ราย 8 ชวงเวลา Replication ที่ 2 
 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

145 0.1 1.250 7.379 5.964 96.258 152 
146 0.2 1.286 6.275 6.695 95.972 186 
147 0.3 1.286 6.275 6.695 95.972 171 
148 

0.7 

0.4 1.286 6.275 6.695 95.972 124 
149 0.1 1.213 6.836 6.548 96.032 87 
150 0.2 1.250 7.379 5.964 96.258 119 
151 0.3 1.250 7.379 5.964 96.258 212 
152 

0.8 

0.4 1.213 6.836 6.548 96.032 159 
153 0.1 1.258 6.634 6.535 96.036 167 
154 0.2 1.286 6.275 6.695 95.972 143 
155 0.3 1.250 7.379 5.964 96.258 181 
156 

0.9 

0.4 1.222 7.052 6.412 96.132 141 
157 0.1 1.286 6.275 6.695 95.972 115 
158 0.2 1.286 6.275 6.695 95.972 82 
159 0.3 1.258 6.634 6.535 96.036 119 
160 

MOX 

1.0 

0.4 1.213 6.836 6.548 96.032 135 
161 0.1 1.286 6.275 6.695 95.972 165 
162 0.2 1.286 6.275 6.695 95.972 106 
163 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 107 
164 

10 

PMX 0.7 

0.4 1.303 6.020 6.746 95.942 142 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

165 0.1 1.277 6.387 6.628 95.993 132 
166 0.2 1.303 6.020 6.746 95.942 87 
167 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 160 
168 

0.8 

0.4 1.303 6.020 6.746 95.942 155 
169 0.1 1.213 6.836 6.548 96.032 134 
170 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 148 
171 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 84 
172 

0.9 

0.4 1.296 6.031 6.772 95.918 197 
173 0.1 1.277 6.387 6.628 95.993 138 
174 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 188 
175 0.3 1.258 6.634 6.535 96.036 168 
176 

PMX 

1.0 

0.4 1.222 7.052 6.412 96.132 136 
177 0.1 1.277 6.387 6.628 95.993 183 
178 0.2 1.258 6.634 6.535 96.036 168 
179 0.3 1.222 7.052 6.412 96.132 146 
180 

0.7 

0.4 1.277 6.387 6.628 95.993 138 
181 0.1 1.258 6.634 6.535 96.036 142 
182 0.2 1.250 7.379 5.964 96.258 126 
183 0.3 1.286 6.275 6.695 95.972 153 
184 

10 

PBX 

0.8 

0.4 1.277 6.387 6.628 95.993 141 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

185 0.1 1.222 7.052 6.412 96.132 157 
186 0.2 1.277 6.387 6.628 95.993 145 
187 0.3 1.296 6.031 6.772 95.918 173 
188 

0.9 

0.4 1.296 6.031 6.772 95.918 114 
189 0.1 1.222 7.052 6.412 96.132 172 
190 0.2 1.277 6.387 6.628 95.993 132 
191 0.3 1.250 7.379 5.964 96.258 83 
192 

10 PBX 

1.0 

0.4 1.296 6.031 6.772 95.918 154 
193 0.1 1.286 6.275 6.695 95.972 159 
194 0.2 1.286 6.275 6.695 95.972 112 
195 0.3 1.258 6.634 6.535 96.036 116 
196 

0.7 

0.4 1.277 6.387 6.628 95.993 111 
197 0.1 1.286 6.275 6.695 95.972 96 
198 0.2 1.277 6.387 6.628 95.993 89 
199 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 123 
200 

0.8 

0.4 1.277 6.387 6.628 95.993 131 
201 0.1 1.250 7.379 5.964 96.258 129 
202 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 88 
203 0.3 1.258 6.634 6.535 96.036 102 
204 

15 MOX 

0.9 

0.4 1.277 6.387 6.628 95.993 103 

 

 
 

หมายเหตุ  1. Cost  คือ  คาใชจายรวม (แสนบาท)   2. Quality  คือ อัตราสวนของเสีย (ชิ้นตอพันชิน้)     3. Delivery  คือ  เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา (%) 



 

332 

 
 
 

ตารางที่ จ.4.2 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 4 จํานวนผูสงมอบ 3 ราย 8 ชวงเวลา Replication ที่ 2 (ตอ) 
 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

205 0.1 1.250 7.379 5.964 96.258 115 
206 0.2 1.303 6.020 6.746 95.942 80 
207 0.3 1.312 5.709 7.062 95.771 127 
208 

MOX 1.0 

0.4 1.303 6.020 6.746 95.942 122 
209 0.1 1.277 6.387 6.628 95.993 157 
210 0.2 1.258 6.634 6.535 96.036 168 
211 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 168 
212 

0.7 

0.4 1.286 6.275 6.695 95.972 173 
213 0.1 1.286 6.275 6.695 95.972 189 
214 0.2 1.286 6.275 6.695 95.972 98 
215 0.3 1.312 5.709 7.062 95.771 207 
216 

0.8 

0.4 1.312 5.709 7.062 95.771 183 
217 0.1 1.303 6.020 6.746 95.942 164 
218 0.2 1.277 6.387 6.628 95.993 111 
219 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 131 
220 

0.9 

0.4 1.277 6.387 6.628 95.993 179 
221 0.1 1.296 6.031 6.772 95.918 110 
222 0.2 1.277 6.387 6.628 95.993 121 
223 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 78 
224 

PMX 

1.0 

0.4 1.303 6.020 6.746 95.942 110 
225 0.1 1.277 6.387 6.628 95.993 138 
226 0.2 1.250 7.379 5.964 96.258 136 
227 0.3 1.277 6.387 6.628 95.993 145 
228 

0.7 

0.4 1.250 7.379 5.964 96.258 198 
229 0.1 1.213 6.836 6.548 96.032 140 
230 0.2 1.277 6.387 6.628 95.993 135 
231 0.3 1.286 6.275 6.695 95.972 206 
232 

15 

PBX 

0.8 

0.4 1.286 6.275 6.695 95.972 165 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

233 0.1 1.277 6.387 6.628 95.993 112 
234 0.2 1.250 7.379 5.964 96.258 104 
235 0.3 1.277 6.387 6.628 95.993 127 
236 

0.9 

0.4 1.250 7.379 5.964 96.258 203 
237 0.1 1.277 6.387 6.628 95.993 146 
238 0.2 1.296 6.031 6.772 95.918 94 
239 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 75 
240 

15 PBX 

1.0 

0.4 1.213 6.836 6.548 96.032 132 
241 0.1 1.222 7.052 6.412 96.132 168 
242 0.2 1.303 6.020 6.746 95.942 77 
243 0.3 1.277 6.387 6.628 95.993 156 
244 

0.7 

0.4 1.258 6.634 6.535 96.036 86 
245 0.1 1.296 6.031 6.772 95.918 147 
246 0.2 1.296 6.031 6.772 95.918 184 
247 0.3 1.250 7.379 5.964 96.258 162 
248 

0.8 

0.4 1.286 6.275 6.695 95.972 92 
249 0.1 1.312 5.709 7.062 95.771 126 
250 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 145 
251 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 193 
252 

0.9 

0.4 1.312 5.709 7.062 95.771 178 
253 0.1 1.312 5.709 7.062 95.771 86 
254 0.2 1.286 6.275 6.695 95.972 108 
255 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 157 
256 

MOX 

1.0 

0.4 1.286 6.275 6.695 95.972 172 
257 0.1 1.312 5.709 7.062 95.771 98 
258 0.2 1.303 6.020 6.746 95.942 189 
259 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 123 
260 

20 

PMX 0.7 

0.4 1.286 6.275 6.695 95.972 176 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

261 0.1 1.277 6.387 6.628 95.993 85 
262 0.2 1.303 6.020 6.746 95.942 82 
263 0.3 1.312 5.709 7.062 95.771 102 
264 

0.8 

0.4 1.277 6.387 6.628 95.993 218 
265 0.1 1.303 6.020 6.746 95.942 82 
266 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 116 
267 0.3 1.303 6.020 6.746 95.942 142 
268 

0.9 

0.4 1.303 6.020 6.746 95.942 90 
269 0.1 1.296 6.031 6.772 95.918 109 
270 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 155 
271 0.3 1.286 6.275 6.695 95.972 104 
272 

PMX 

1.0 

0.4 1.277 6.387 6.628 95.993 198 
273 0.1 1.303 6.020 6.746 95.942 95 
274 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 168 
275 0.3 1.286 6.275 6.695 95.972 88 
276 

0.7 

0.4 1.303 6.020 6.746 95.942 79 
277 0.1 1.303 6.020 6.746 95.942 139 
278 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 134 
279 0.3 1.312 5.709 7.062 95.771 74 
280 

0.8 

0.4 1.303 6.020 6.746 95.942 118 
281 0.1 1.303 6.020 6.746 95.942 127 
282 0.2 1.312 5.709 7.062 95.771 105 
283 0.3 1.286 6.275 6.695 95.972 109 
284 

0.9 

0.4 1.312 5.709 7.062 95.771 89 
285 0.1 1.286 6.275 6.695 95.972 123 
286 0.2 1.286 6.275 6.695 95.972 75 
287 0.3 1.296 6.031 6.772 95.918 83 
288 

20 

PBX 

1.0 

0.4 1.296 6.031 6.772 95.918 134 



 

333 

จ.5 กรณีศึกษาที่ 5 จํานวนผูสงมอบ 3 ราย 12 ชวงเวลา 
 

ตารางที่ จ.5.1 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 5 จํานวนผูสงมอบ 3 ราย 12 ชวงเวลา Replication ที่ 1 
 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

1 0.1 1.400 1.237 6.492 96.163 270 
2 0.2 1.448 0.921 6.621 96.037 304 
3 0.3 1.400 1.237 6.492 96.163 231 
4 

0.7 

0.4 1.389 1.311 6.231 96.272 366 
5 0.1 1.389 1.311 6.231 96.272 368 
6 0.2 1.441 0.959 6.605 96.048 349 
7 0.3 1.419 1.135 6.531 96.115 383 
8 

0.8 

0.4 1.441 0.959 6.605 96.048 394 
9 0.1 1.422 1.093 6.563 96.095 234 

10 0.2 1.419 1.135 6.531 96.115 391 
11 0.3 1.422 1.093 6.563 96.095 299 
12 

0.9 

0.4 1.389 1.311 6.231 96.272 270 
13 0.1 1.389 1.311 6.231 96.272 304 
14 0.2 1.414 1.172 6.515 96.127 231 
15 0.3 1.419 1.135 6.531 96.115 366 
16 

MOX 

1.0 

0.4 1.448 0.921 6.621 96.037 368 
17 0.1 1.441 0.959 6.605 96.048 349 
18 0.2 1.400 1.237 6.492 96.163 383 
19 0.3 1.400 1.237 6.492 96.163 339 
20 

10 

PMX 0.7 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 301 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

21 0.1 1.414 1.172 6.515 96.127 264 
22 0.2 1.417 1.158 6.525 96.119 342 
23 0.3 1.411 1.243 6.428 96.186 320 
24 

0.8 

0.4 1.441 0.959 6.605 96.048 359 
25 0.1 1.417 1.158 6.525 96.119 269 
26 0.2 1.448 0.921 6.621 96.037 267 
27 0.3 1.422 1.093 6.563 96.095 298 
28 

0.9 

0.4 1.441 0.959 6.605 96.048 336 
29 0.1 1.389 1.311 6.231 96.272 275 
30 0.2 1.448 0.921 6.621 96.037 275 
31 0.3 1.411 1.243 6.428 96.186 324 
32 

PMX 

1.0 

0.4 1.411 1.243 6.428 96.186 289 
33 0.1 1.411 1.243 6.428 96.186 371 
34 0.2 1.433 1.012 6.575 96.085 406 
35 0.3 1.389 1.311 6.231 96.272 299 
36 

0.7 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 309 
37 0.1 1.417 1.158 6.525 96.119 328 
38 0.2 1.411 1.243 6.428 96.186 334 
39 0.3 1.411 1.243 6.428 96.186 391 
40 

10 

PBX 

0.8 

0.4 1.417 1.158 6.525 96.119 411 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

41 0.1 1.441 0.959 6.605 96.048 357 
42 0.2 1.400 1.237 6.492 96.163 360 
43 0.3 1.441 0.959 6.605 96.048 400 
44 

0.9 

0.4 1.417 1.158 6.525 96.119 384 
45 0.1 1.389 1.311 6.231 96.272 331 
46 0.2 1.389 1.311 6.231 96.272 323 
47 0.3 1.414 1.172 6.515 96.127 393 
48 

10 PBX 

1.0 

0.4 1.441 0.959 6.605 96.048 349 
49 0.1 1.400 1.237 6.492 96.163 376 
50 0.2 1.411 1.243 6.428 96.186 350 
51 0.3 1.411 1.243 6.428 96.186 373 
52 

0.7 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 398 
53 0.1 1.441 0.959 6.605 96.048 370 
54 0.2 1.411 1.243 6.428 96.186 328 
55 0.3 1.430 1.025 6.570 96.092 299 
56 

0.8 

0.4 1.430 1.025 6.570 96.092 327 
57 0.1 1.441 0.959 6.605 96.048 402 
58 0.2 1.419 1.135 6.531 96.115 417 
59 0.3 1.417 1.158 6.525 96.119 384 
60 

15 MOX 

0.9 

0.4 1.389 1.311 6.231 96.272 326 

 
 
 
 
 
 

หมายเหตุ  1. Cost  คือ  คาใชจายรวม (ลานบาท)   2. Quality  คือ อัตราสวนของเสีย (ชิ้นตอพันชิน้)     3. Delivery  คือ  เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา (%) 
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ตารางที่ จ.5.1 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 5 จํานวนผูสงมอบ 3 ราย 12 ชวงเวลา Replication ที่ 1 (ตอ) 
 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

61 0.1 1.430 1.025 6.570 96.092 285 
62 0.2 1.441 0.959 6.605 96.048 234 
63 0.3 1.419 1.135 6.531 96.115 265 
64 

MOX 1.0 

0.4 1.419 1.135 6.531 96.115 237 
65 0.1 1.419 1.135 6.531 96.115 282 
66 0.2 1.411 1.243 6.428 96.186 277 
67 0.3 1.404 1.367 5.879 96.327 216 
68 

0.7 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 255 
69 0.1 1.417 1.158 6.525 96.119 238 
70 0.2 1.414 1.172 6.515 96.127 209 
71 0.3 1.411 1.243 6.428 96.186 263 
72 

0.8 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 212 
73 0.1 1.441 0.959 6.605 96.048 260 
74 0.2 1.414 1.172 6.515 96.127 249 
75 0.3 1.422 1.093 6.563 96.095 234 
76 

0.9 

0.4 1.419 1.135 6.531 96.115 256 
77 0.1 1.417 1.158 6.525 96.119 251 
78 0.2 1.430 1.025 6.570 96.092 242 
79 0.3 1.417 1.158 6.525 96.119 267 
80 

PMX 

1.0 

0.4 1.411 1.243 6.428 96.186 203 
81 0.1 1.414 1.172 6.515 96.127 225 
82 0.2 1.414 1.172 6.515 96.127 248 
83 0.3 1.422 1.093 6.563 96.095 215 
84 

0.7 

0.4 1.430 1.025 6.570 96.092 260 
85 0.1 1.417 1.158 6.525 96.119 212 
86 0.2 1.422 1.093 6.563 96.095 260 
87 0.3 1.419 1.135 6.531 96.115 250 
88 

15 

PBX 

0.8 

0.4 1.417 1.158 6.525 96.119 223 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

89 0.1 1.417 1.158 6.525 96.119 271 
90 0.2 1.411 1.243 6.428 96.186 196 
91 0.3 1.448 0.921 6.621 96.037 196 
92 

0.9 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 254 
93 0.1 1.414 1.172 6.515 96.127 245 
94 0.2 1.430 1.025 6.570 96.092 246 
95 0.3 1.414 1.172 6.515 96.127 274 
96 

15 PBX 

1.0 

0.4 1.411 1.243 6.428 96.186 191 
97 0.1 1.419 1.135 6.531 96.115 245 
98 0.2 1.441 0.959 6.605 96.048 273 
99 0.3 1.433 1.012 6.575 96.085 271 

100 

0.7 

0.4 1.417 1.158 6.525 96.119 247 
101 0.1 1.400 1.237 6.492 96.163 222 
102 0.2 1.419 1.135 6.531 96.115 187 
103 0.3 1.448 0.921 6.621 96.037 285 
104 

0.8 

0.4 1.448 0.921 6.621 96.037 244 
105 0.1 1.441 0.959 6.605 96.048 236 
106 0.2 1.419 1.135 6.531 96.115 267 
107 0.3 1.419 1.135 6.531 96.115 239 
108 

0.9 

0.4 1.389 1.311 6.231 96.272 191 
109 0.1 1.422 1.093 6.563 96.095 247 
110 0.2 1.430 1.025 6.570 96.092 272 
111 0.3 1.419 1.135 6.531 96.115 250 
112 

MOX 

1.0 

0.4 1.441 0.959 6.605 96.048 203 
113 0.1 1.422 1.093 6.563 96.095 244 
114 0.2 1.422 1.093 6.563 96.095 212 
115 0.3 1.448 0.921 6.621 96.037 195 
116 

20 

PMX 0.7 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 196 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

117 0.1 1.448 0.921 6.621 96.037 278 
118 0.2 1.419 1.135 6.531 96.115 272 
119 0.3 1.448 0.921 6.621 96.037 219 
120 

0.8 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 214 
121 0.1 1.414 1.172 6.515 96.127 190 
122 0.2 1.417 1.158 6.525 96.119 247 
123 0.3 1.448 0.921 6.621 96.037 247 
124 

0.9 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 210 
125 0.1 1.414 1.172 6.515 96.127 244 
126 0.2 1.430 1.025 6.570 96.092 188 
127 0.3 1.417 1.158 6.525 96.119 287 
128 

PMX 

1.0 

0.4 1.441 0.959 6.605 96.048 224 
129 0.1 1.433 1.012 6.575 96.085 217 
130 0.2 1.430 1.025 6.570 96.092 250 
131 0.3 1.419 1.135 6.531 96.115 187 
132 

0.7 

0.4 1.441 0.959 6.605 96.048 279 
133 0.1 1.441 0.959 6.605 96.048 208 
134 0.2 1.433 1.012 6.575 96.085 210 
135 0.3 1.417 1.158 6.525 96.119 195 
136 

0.8 

0.4 1.419 1.135 6.531 96.115 228 
137 0.1 1.441 0.959 6.605 96.048 252 
138 0.2 1.422 1.093 6.563 96.095 281 
139 0.3 1.448 0.921 6.621 96.037 237 
140 

0.9 

0.4 1.430 1.025 6.570 96.092 221 
141 0.1 1.419 1.135 6.531 96.115 236 
142 0.2 1.422 1.093 6.563 96.095 254 
143 0.3 1.417 1.158 6.525 96.119 221 
144 

20 

PBX 

1.0 

0.4 1.417 1.158 6.525 96.119 228 



 

335 

 
 
 

ตารางที่ จ.5.2 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 5 จํานวนผูสงมอบ 3 ราย 12 ชวงเวลา Replication ที่ 2 
 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

145 0.1 1.400 1.237 6.492 96.163 225 
146 0.2 1.422 1.093 6.563 96.095 249 
147 0.3 1.400 1.237 6.492 96.163 257 
148 

0.7 

0.4 1.389 1.311 6.231 96.272 255 
149 0.1 1.389 1.311 6.231 96.272 240 
150 0.2 1.441 0.959 6.605 96.048 396 
151 0.3 1.419 1.135 6.531 96.115 277 
152 

0.8 

0.4 1.389 1.311 6.231 96.272 391 
153 0.1 1.422 1.093 6.563 96.095 227 
154 0.2 1.433 1.012 6.575 96.085 286 
155 0.3 1.448 0.921 6.621 96.037 319 
156 

0.9 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 391 
157 0.1 1.400 1.237 6.492 96.163 244 
158 0.2 1.417 1.158 6.525 96.119 303 
159 0.3 1.419 1.135 6.531 96.115 370 
160 

MOX 

1.0 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 272 
161 0.1 1.441 0.959 6.605 96.048 330 
162 0.2 1.411 1.243 6.428 96.186 330 
163 0.3 1.400 1.237 6.492 96.163 352 
164 

10 

PMX 0.7 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 299 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

165 0.1 1.417 1.158 6.525 96.119 287 
166 0.2 1.419 1.135 6.531 96.115 308 
167 0.3 1.411 1.243 6.428 96.186 346 
168 

0.8 

0.4 1.441 0.959 6.605 96.048 266 
169 0.1 1.417 1.158 6.525 96.119 298 
170 0.2 1.448 0.921 6.621 96.037 354 
171 0.3 1.422 1.093 6.563 96.095 267 
172 

0.9 

0.4 1.433 1.012 6.575 96.085 261 
173 0.1 1.389 1.311 6.231 96.272 387 
174 0.2 1.448 0.921 6.621 96.037 323 
175 0.3 1.411 1.243 6.428 96.186 311 
176 

PMX 

1.0 

0.4 1.411 1.243 6.428 96.186 318 
177 0.1 1.419 1.135 6.531 96.115 382 
178 0.2 1.430 1.025 6.570 96.092 349 
179 0.3 1.389 1.311 6.231 96.272 396 
180 

0.7 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 312 
181 0.1 1.414 1.172 6.515 96.127 326 
182 0.2 1.400 1.237 6.492 96.163 348 
183 0.3 1.411 1.243 6.428 96.186 325 
184 

10 

PBX 

0.8 

0.4 1.417 1.158 6.525 96.119 386 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

185 0.1 1.441 0.959 6.605 96.048 341 
186 0.2 1.400 1.237 6.492 96.163 417 
187 0.3 1.448 0.921 6.621 96.037 335 
188 

0.9 

0.4 1.411 1.243 6.428 96.186 336 
189 0.1 1.389 1.311 6.231 96.272 304 
190 0.2 1.389 1.311 6.231 96.272 331 
191 0.3 1.414 1.172 6.515 96.127 393 
192 

10 PBX 

1.0 

0.4 1.441 0.959 6.605 96.048 338 
193 0.1 1.400 1.237 6.492 96.163 285 
194 0.2 1.411 1.243 6.428 96.186 234 
195 0.3 1.400 1.237 6.492 96.163 265 
196 

0.7 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 237 
197 0.1 1.433 1.012 6.575 96.085 282 
198 0.2 1.411 1.243 6.428 96.186 277 
199 0.3 1.430 1.025 6.570 96.092 216 
200 

0.8 

0.4 1.441 0.959 6.605 96.048 255 
201 0.1 1.441 0.959 6.605 96.048 238 
202 0.2 1.419 1.135 6.531 96.115 209 
203 0.3 1.417 1.158 6.525 96.119 263 
204 

15 MOX 

0.9 

0.4 1.400 1.237 6.492 96.163 212 

 

 
 

หมายเหตุ  1. Cost  คือ  คาใชจายรวม (ลานบาท)   2. Quality  คือ อัตราสวนของเสีย (ชิ้นตอพันชิน้)     3. Delivery  คือ  เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา (%) 
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ตารางที่ จ.5.2 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 5 จํานวนผูสงมอบ 3 ราย 12 ชวงเวลา Replication ที่ 2 (ตอ) 
 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

205 0.1 1.430 1.025 6.570 96.092 260 
206 0.2 1.441 0.959 6.605 96.048 249 
207 0.3 1.419 1.135 6.531 96.115 234 
208 

MOX 1.0 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 256 
209 0.1 1.419 1.135 6.531 96.115 251 
210 0.2 1.411 1.243 6.428 96.186 242 
211 0.3 1.400 1.237 6.492 96.163 267 
212 

0.7 

0.4 1.400 1.237 6.492 96.163 203 
213 0.1 1.417 1.158 6.525 96.119 225 
214 0.2 1.414 1.172 6.515 96.127 248 
215 0.3 1.411 1.243 6.428 96.186 215 
216 

0.8 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 260 
217 0.1 1.422 1.093 6.563 96.095 212 
218 0.2 1.448 0.921 6.621 96.037 260 
219 0.3 1.448 0.921 6.621 96.037 250 
220 

0.9 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 223 
221 0.1 1.400 1.237 6.492 96.163 271 
222 0.2 1.400 1.237 6.492 96.163 196 
223 0.3 1.417 1.158 6.525 96.119 196 
224 

PMX 

1.0 

0.4 1.411 1.243 6.428 96.186 254 
225 0.1 1.414 1.172 6.515 96.127 245 
226 0.2 1.414 1.172 6.515 96.127 246 
227 0.3 1.422 1.093 6.563 96.095 274 
228 

0.7 

0.4 1.430 1.025 6.570 96.092 191 
229 0.1 1.414 1.172 6.515 96.127 245 
230 0.2 1.414 1.172 6.515 96.127 273 
231 0.3 1.419 1.135 6.531 96.115 271 
232 

15 

PBX 

0.8 

0.4 1.417 1.158 6.525 96.119 247 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

233 0.1 1.417 1.158 6.525 96.119 222 
234 0.2 1.400 1.237 6.492 96.163 187 
235 0.3 1.448 0.921 6.621 96.037 285 
236 

0.9 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 244 
237 0.1 1.414 1.172 6.515 96.127 236 
238 0.2 1.389 1.311 6.231 96.272 267 
239 0.3 1.414 1.172 6.515 96.127 239 
240 

15 PBX 

1.0 

0.4 1.411 1.243 6.428 96.186 191 
241 0.1 1.419 1.135 6.531 96.115 247 
242 0.2 1.441 0.959 6.605 96.048 272 
243 0.3 1.433 1.012 6.575 96.085 250 
244 

0.7 

0.4 1.417 1.158 6.525 96.119 203 
245 0.1 1.400 1.237 6.492 96.163 244 
246 0.2 1.414 1.172 6.515 96.127 212 
247 0.3 1.448 0.921 6.621 96.037 195 
248 

0.8 

0.4 1.448 0.921 6.621 96.037 196 
249 0.1 1.441 0.959 6.605 96.048 278 
250 0.2 1.419 1.135 6.531 96.115 272 
251 0.3 1.419 1.135 6.531 96.115 219 
252 

0.9 

0.4 1.389 1.311 6.231 96.272 214 
253 0.1 1.422 1.093 6.563 96.095 265 
254 0.2 1.433 1.012 6.575 96.085 249 
255 0.3 1.419 1.135 6.531 96.115 197 
256 

MOX 

1.0 

0.4 1.404 1.367 5.879 96.327 225 
257 0.1 1.422 1.093 6.563 96.095 212 
258 0.2 1.419 1.135 6.531 96.115 208 
259 0.3 1.448 0.921 6.621 96.037 271 
260 

20 

PMX 0.7 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 250 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

261 0.1 1.448 0.921 6.621 96.037 217 
262 0.2 1.448 0.921 6.621 96.037 262 
263 0.3 1.433 1.012 6.575 96.085 207 
264 

0.8 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 188 
265 0.1 1.414 1.172 6.515 96.127 234 
266 0.2 1.417 1.158 6.525 96.119 208 
267 0.3 1.448 0.921 6.621 96.037 203 
268 

0.9 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 211 
269 0.1 1.448 0.921 6.621 96.037 204 
270 0.2 1.433 1.012 6.575 96.085 241 
271 0.3 1.417 1.158 6.525 96.119 228 
272 

PMX 

1.0 

0.4 1.448 0.921 6.621 96.037 271 
273 0.1 1.448 0.921 6.621 96.037 217 
274 0.2 1.448 0.921 6.621 96.037 229 
275 0.3 1.419 1.135 6.531 96.115 223 
276 

0.7 

0.4 1.448 0.921 6.621 96.037 209 
277 0.1 1.414 1.172 6.515 96.127 282 
278 0.2 1.433 1.012 6.575 96.085 346 
279 0.3 1.417 1.158 6.525 96.119 247 
280 

0.8 

0.4 1.419 1.135 6.531 96.115 344 
281 0.1 1.433 1.012 6.575 96.085 294 
282 0.2 1.417 1.158 6.525 96.119 288 
283 0.3 1.448 0.921 6.621 96.037 337 
284 

0.9 

0.4 1.422 1.093 6.563 96.095 326 
285 0.1 1.419 1.135 6.531 96.115 272 
286 0.2 1.448 0.921 6.621 96.037 341 
287 0.3 1.417 1.158 6.525 96.119 336 
288 

20 

PBX 

1.0 

0.4 1.414 1.172 6.515 96.127 389 
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จ.6 กรณีศึกษาที่ 6 จํานวนผูสงมอบ 3 ราย 16 ชวงเวลา 
 

ตารางที่ จ.6.1 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 6 จํานวนผูสงมอบ 3 ราย 16 ชวงเวลา Replication ที่ 1 
 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

1 0.1 1.405 1.420 6.524 96.190 418 
2 0.2 1.402 1.436 6.662 96.022 390 
3 0.3 1.388 1.629 6.316 96.728 428 
4 

0.7 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 451 
5 0.1 1.382 1.560 6.622 96.034 414 
6 0.2 1.402 1.436 6.662 96.022 446 
7 0.3 1.388 1.629 6.316 96.728 405 
8 

0.8 

0.4 1.400 1.466 6.774 95.899 430 
9 0.1 1.382 1.560 6.622 96.034 429 

10 0.2 1.387 1.590 6.471 96.251 432 
11 0.3 1.396 1.501 6.602 96.055 433 
12 

0.9 

0.4 1.396 1.501 6.602 96.055 439 
13 0.1 1.387 1.590 6.471 96.251 434 
14 0.2 1.392 1.639 6.275 96.753 450 
15 0.3 1.395 1.605 6.365 96.693 423 
16 

MOX 

1.0 

0.4 1.382 1.560 6.622 96.034 410 
17 0.1 1.387 1.590 6.471 96.251 365 
18 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 424 
19 0.3 1.395 1.605 6.365 96.693 412 
20 

10 

PMX 0.7 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 373 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

21 0.1 1.388 1.629 6.316 96.728 411 
22 0.2 1.388 1.629 6.316 96.728 404 
23 0.3 1.388 1.629 6.316 96.728 375 
24 

0.8 

0.4 1.405 1.420 6.524 96.190 380 
25 0.1 1.395 1.605 6.365 96.693 373 
26 0.2 1.402 1.436 6.662 96.022 371 
27 0.3 1.387 1.590 6.471 96.251 391 
28 

0.9 

0.4 1.387 1.590 6.471 96.251 397 
29 0.1 1.388 1.629 6.316 96.728 380 
30 0.2 1.405 1.420 6.524 96.190 394 
31 0.3 1.388 1.629 6.316 96.728 405 
32 

PMX 

1.0 

0.4 1.400 1.466 6.774 95.899 401 
33 0.1 1.388 1.629 6.316 96.728 393 
34 0.2 1.405 1.420 6.524 96.190 411 
35 0.3 1.387 1.590 6.471 96.251 398 
36 

0.7 

0.4 1.392 1.639 6.275 96.753 410 
37 0.1 1.396 1.501 6.602 96.055 409 
38 0.2 1.388 1.629 6.316 96.728 443 
39 0.3 1.402 1.436 6.662 96.022 393 
40 

10 

PBX 

0.8 

0.4 1.395 1.605 6.365 96.693 429 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

41 0.1 1.396 1.501 6.602 96.055 386 
42 0.2 1.395 1.605 6.365 96.693 403 
43 0.3 1.400 1.466 6.774 95.899 392 
44 

0.9 

0.4 1.396 1.501 6.602 96.055 443 
45 0.1 1.395 1.605 6.365 96.693 417 
46 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 423 
47 0.3 1.395 1.605 6.365 96.693 414 
48 

10 PBX 

1.0 

0.4 1.387 1.590 6.471 96.251 388 
49 0.1 1.405 1.420 6.524 96.190 408 
50 0.2 1.395 1.605 6.365 96.693 415 
51 0.3 1.396 1.501 6.602 96.055 410 
52 

0.7 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 366 
53 0.1 1.388 1.629 6.316 96.728 389 
54 0.2 1.392 1.639 6.275 96.753 409 
55 0.3 1.395 1.605 6.365 96.693 353 
56 

0.8 

0.4 1.402 1.436 6.662 96.022 372 
57 0.1 1.396 1.501 6.602 96.055 383 
58 0.2 1.402 1.436 6.662 96.022 358 
59 0.3 1.395 1.605 6.365 96.693 386 
60 

15 MOX 

0.9 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 422 

 
 
 
 
 
 

หมายเหตุ  1. Cost  คือ  คาใชจายรวม (ลานบาท)   2. Quality  คือ อัตราสวนของเสีย (ชิ้นตอพันชิน้)     3. Delivery  คือ  เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา (%) 
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ตารางที่ จ.6.1 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 6 จํานวนผูสงมอบ 3 ราย 16 ชวงเวลา Replication ที่ 1 (ตอ) 
 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

61 0.1 1.405 1.420 6.524 96.190 430 
62 0.2 1.395 1.605 6.365 96.693 343 
63 0.3 1.392 1.639 6.275 96.753 435 
64 

MOX 1.0 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 430 
65 0.1 1.388 1.629 6.316 96.728 370 
66 0.2 1.405 1.420 6.524 96.190 401 
67 0.3 1.392 1.639 6.275 96.753 396 
68 

0.7 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 370 
69 0.1 1.388 1.629 6.316 96.728 429 
70 0.2 1.405 1.420 6.524 96.190 403 
71 0.3 1.382 1.560 6.622 96.034 355 
72 

0.8 

0.4 1.402 1.436 6.662 96.022 376 
73 0.1 1.396 1.501 6.602 96.055 342 
74 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 350 
75 0.3 1.405 1.420 6.524 96.190 435 
76 

0.9 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 432 
77 0.1 1.402 1.436 6.662 96.022 355 
78 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 388 
79 0.3 1.400 1.466 6.774 95.899 367 
80 

PMX 

1.0 

0.4 1.396 1.501 6.602 96.055 430 
81 0.1 1.395 1.605 6.365 96.693 405 
82 0.2 1.400 1.466 6.774 95.899 389 
83 0.3 1.400 1.466 6.774 95.899 390 
84 

0.7 

0.4 1.396 1.501 6.602 96.055 430 
85 0.1 1.395 1.605 6.365 96.693 416 
86 0.2 1.400 1.466 6.774 95.899 440 
87 0.3 1.396 1.501 6.602 96.055 429 
88 

15 

PBX 

0.8 

0.4 1.405 1.420 6.524 96.190 413 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

89 0.1 1.402 1.436 6.662 96.022 427 
90 0.2 1.395 1.605 6.365 96.693 435 
91 0.3 1.388 1.629 6.316 96.728 421 
92 

0.9 

0.4 1.392 1.639 6.275 96.753 412 
93 0.1 1.405 1.420 6.524 96.190 414 
94 0.2 1.400 1.466 6.774 95.899 421 
95 0.3 1.392 1.639 6.275 96.753 400 
96 

15 PBX 

1.0 

0.4 1.387 1.590 6.471 96.251 399 
97 0.1 1.392 1.639 6.275 96.753 371 
98 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 391 
99 0.3 1.400 1.466 6.774 95.899 356 

100 

0.7 

0.4 1.396 1.501 6.602 96.055 362 
101 0.1 1.402 1.436 6.662 96.022 387 
102 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 350 
103 0.3 1.405 1.420 6.524 96.190 403 
104 

0.8 

0.4 1.400 1.466 6.774 95.899 358 
105 0.1 1.396 1.501 6.602 96.055 375 
106 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 373 
107 0.3 1.382 1.560 6.622 96.034 361 
108 

0.9 

0.4 1.395 1.605 6.365 96.693 371 
109 0.1 1.396 1.501 6.602 96.055 410 
110 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 411 
111 0.3 1.402 1.436 6.662 96.022 364 
112 

MOX 

1.0 

0.4 1.395 1.605 6.365 96.693 410 
113 0.1 1.387 1.590 6.471 96.251 378 
114 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 422 
115 0.3 1.402 1.436 6.662 96.022 405 
116 

20 

PMX 0.7 

0.4 1.395 1.605 6.365 96.693 431 

Objective Value 
No 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitmess Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

117 0.1 1.387 1.590 6.471 96.251 392 
118 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 367 
119 0.3 1.400 1.466 6.774 95.899 365 
120 

0.8 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 401 
121 0.1 1.388 1.629 6.316 96.728 425 
122 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 422 
123 0.3 1.395 1.605 6.365 96.693 412 
124 

0.9 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 391 
125 0.1 1.400 1.466 6.774 95.899 390 
126 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 408 
127 0.3 1.396 1.501 6.602 96.055 400 
128 

PMX 

1.0 

0.4 1.402 1.436 6.662 96.022 425 
129 0.1 1.400 1.466 6.774 95.899 397 
130 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 374 
131 0.3 1.396 1.501 6.602 96.055 378 
132 

0.7 

0.4 1.405 1.420 6.524 96.190 405 
133 0.1 1.400 1.466 6.774 95.899 420 
134 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 388 
135 0.3 1.400 1.466 6.774 95.899 375 
136 

0.8 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 439 
137 0.1 1.396 1.501 6.602 96.055 402 
138 0.2 1.388 1.629 6.316 96.728 358 
139 0.3 1.387 1.590 6.471 96.251 413 
140 

0.9 

0.4 1.396 1.501 6.602 96.055 363 
141 0.1 1.392 1.639 6.275 96.753 386 
142 0.2 1.402 1.436 6.662 96.022 356 
143 0.3 1.395 1.605 6.365 96.693 419 
144 

20 

PBX 

1.0 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 406 
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ตารางที่ จ.6.2 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 6 จํานวนผูสงมอบ 3 ราย 16 ชวงเวลา Replication ที่ 2 
 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

145 0.1 1.392 1.639 6.275 96.753 387 
146 0.2 1.402 1.436 6.662 96.022 433 
147 0.3 1.388 1.629 6.316 96.728 424 
148 

0.7 

0.4 1.382 1.560 6.622 96.034 411 
149 0.1 1.382 1.560 6.622 96.034 433 
150 0.2 1.402 1.436 6.662 96.022 416 
151 0.3 1.388 1.629 6.316 96.728 389 
152 

0.8 

0.4 1.405 1.420 6.524 96.190 390 
153 0.1 1.382 1.560 6.622 96.034 434 
154 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 451 
155 0.3 1.400 1.466 6.774 95.899 443 
156 

0.9 

0.4 1.395 1.605 6.365 96.693 416 
157 0.1 1.402 1.436 6.662 96.022 442 
158 0.2 1.395 1.605 6.365 96.693 411 
159 0.3 1.388 1.629 6.316 96.728 403 
160 

MOX 

1.0 

0.4 1.382 1.560 6.622 96.034 431 
161 0.1 1.388 1.629 6.316 96.728 405 
162 0.2 1.392 1.639 6.275 96.753 407 
163 0.3 1.388 1.629 6.316 96.728 402 
164 

10 

PMX 0.7 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 387 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

165 0.1 1.382 1.560 6.622 96.034 393 
166 0.2 1.392 1.639 6.275 96.753 395 
167 0.3 1.388 1.629 6.316 96.728 364 
168 

0.8 

0.4 1.405 1.420 6.524 96.190 393 
169 0.1 1.395 1.605 6.365 96.693 404 
170 0.2 1.402 1.436 6.662 96.022 378 
171 0.3 1.382 1.560 6.622 96.034 393 
172 

0.9 

0.4 1.387 1.590 6.471 96.251 387 
173 0.1 1.388 1.629 6.316 96.728 402 
174 0.2 1.405 1.420 6.524 96.190 386 
175 0.3 1.395 1.605 6.365 96.693 400 
176 

PMX 

1.0 

0.4 1.396 1.501 6.602 96.055 418 
177 0.1 1.388 1.629 6.316 96.728 422 
178 0.2 1.392 1.639 6.275 96.753 412 
179 0.3 1.395 1.605 6.365 96.693 416 
180 

0.7 

0.4 1.396 1.501 6.602 96.055 383 
181 0.1 1.388 1.629 6.316 96.728 398 
182 0.2 1.392 1.639 6.275 96.753 419 
183 0.3 1.400 1.466 6.774 95.899 387 
184 

10 

PBX 

0.8 

0.4 1.392 1.639 6.275 96.753 419 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

185 0.1 1.392 1.639 6.275 96.753 417 
186 0.2 1.392 1.639 6.275 96.753 395 
187 0.3 1.388 1.629 6.316 96.728 427 
188 

0.9 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 426 
189 0.1 1.395 1.605 6.365 96.693 394 
190 0.2 1.395 1.605 6.365 96.693 439 
191 0.3 1.392 1.639 6.275 96.753 394 
192 

10 PBX 

1.0 

0.4 1.387 1.590 6.471 96.251 434 
193 0.1 1.395 1.605 6.365 96.693 386 
194 0.2 1.395 1.605 6.365 96.693 411 
195 0.3 1.392 1.639 6.275 96.753 362 
196 

0.7 

0.4 1.387 1.590 6.471 96.251 354 
197 0.1 1.395 1.605 6.365 96.693 425 
198 0.2 1.395 1.605 6.365 96.693 431 
199 0.3 1.382 1.560 6.622 96.034 375 
200 

0.8 

0.4 1.396 1.501 6.602 96.055 410 
201 0.1 1.396 1.501 6.602 96.055 412 
202 0.2 1.405 1.420 6.524 96.190 391 
203 0.3 1.396 1.501 6.602 96.055 421 
204 

15 MOX 

0.9 

0.4 1.396 1.501 6.602 96.055 427 

 

 
 

หมายเหตุ  1. Cost  คือ  คาใชจายรวม (ลานบาท)   2. Quality  คือ อัตราสวนของเสีย (ชิ้นตอพันชิน้)     3. Delivery  คือ  เปอรเซ็นตการสงมอบที่ตรงเวลา (%) 
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ตารางที่ จ.6.2 ผลที่ไดจากการทดลองใช MOGA หาคําตอบของกรณีศึกษาที่ 6 จํานวนผูสงมอบ 3 ราย 16 ชวงเวลา Replication ที่ 2 (ตอ) 
 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

205 0.1 1.405 1.420 6.524 96.190 378 
206 0.2 1.400 1.466 6.774 95.899 427 
207 0.3 1.396 1.501 6.602 96.055 385 
208 

MOX 1.0 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 400 
209 0.1 1.387 1.590 6.471 96.251 387 
210 0.2 1.395 1.605 6.365 96.693 424 
211 0.3 1.396 1.501 6.602 96.055 414 
212 

0.7 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 372 
213 0.1 1.387 1.590 6.471 96.251 398 
214 0.2 1.395 1.605 6.365 96.693 395 
215 0.3 1.396 1.501 6.602 96.055 396 
216 

0.8 

0.4 1.400 1.466 6.774 95.899 408 
217 0.1 1.400 1.466 6.774 95.899 410 
218 0.2 1.402 1.436 6.662 96.022 395 
219 0.3 1.405 1.420 6.524 96.190 391 
220 

0.9 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 363 
221 0.1 1.405 1.420 6.524 96.190 427 
222 0.2 1.405 1.420 6.524 96.190 382 
223 0.3 1.392 1.639 6.275 96.753 396 
224 

PMX 

1.0 

0.4 1.392 1.639 6.275 96.753 369 
225 0.1 1.395 1.605 6.365 96.693 418 
226 0.2 1.392 1.639 6.275 96.753 421 
227 0.3 1.400 1.466 6.774 95.899 412 
228 

0.7 

0.4 1.392 1.639 6.275 96.753 395 
229 0.1 1.382 1.560 6.622 96.034 422 
230 0.2 1.392 1.639 6.275 96.753 438 
231 0.3 1.395 1.605 6.365 96.693 429 
232 

15 

PBX 

0.8 

0.4 1.405 1.420 6.524 96.190 392 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

233 0.1 1.396 1.501 6.602 96.055 441 
234 0.2 1.388 1.629 6.316 96.728 395 
235 0.3 1.400 1.466 6.774 95.899 399 
236 

0.9 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 402 
237 0.1 1.402 1.436 6.662 96.022 395 
238 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 393 
239 0.3 1.392 1.639 6.275 96.753 427 
240 

15 PBX 

1.0 

0.4 1.405 1.420 6.524 96.190 440 
241 0.1 1.395 1.605 6.365 96.693 425 
242 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 397 
243 0.3 1.405 1.420 6.524 96.190 369 
244 

0.7 

0.4 1.396 1.501 6.602 96.055 363 
245 0.1 1.396 1.501 6.602 96.055 414 
246 0.2 1.395 1.605 6.365 96.693 400 
247 0.3 1.395 1.605 6.365 96.693 418 
248 

0.8 

0.4 1.395 1.605 6.365 96.693 417 
249 0.1 1.395 1.605 6.365 96.693 363 
250 0.2 1.395 1.605 6.365 96.693 362 
251 0.3 1.382 1.560 6.622 96.034 428 
252 

0.9 

0.4 1.395 1.605 6.365 96.693 365 
253 0.1 1.396 1.501 6.602 96.055 399 
254 0.2 1.395 1.605 6.365 96.693 351 
255 0.3 1.387 1.590 6.471 96.251 377 
256 

MOX 

1.0 

0.4 1.396 1.501 6.602 96.055 348 
257 0.1 1.387 1.590 6.471 96.251 362 
258 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 391 
259 0.3 1.396 1.501 6.602 96.055 398 
260 

20 

PMX 0.7 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 377 

Objective Value 
No. 

Pop 
size 

Ctype Pc Pm 
Fitness Cost Quality Delivery 

Gen. 
No. 

261 0.1 1.388 1.629 6.316 96.728 375 
262 0.2 1.387 1.590 6.471 96.251 431 
263 0.3 1.400 1.466 6.774 95.899 396 
264 

0.8 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 399 
265 0.1 1.382 1.560 6.622 96.034 381 
266 0.2 1.405 1.420 6.524 96.190 412 
267 0.3 1.388 1.629 6.316 96.728 358 
268 

0.9 

0.4 1.392 1.639 6.275 96.753 362 
269 0.1 1.395 1.605 6.365 96.693 398 
270 0.2 1.396 1.501 6.602 96.055 379 
271 0.3 1.396 1.501 6.602 96.055 405 
272 

PMX 

1.0 

0.4 1.402 1.436 6.662 96.022 414 
273 0.1 1.396 1.501 6.602 96.055 423 
274 0.2 1.405 1.420 6.524 96.190 416 
275 0.3 1.396 1.501 6.602 96.055 405 
276 

0.7 

0.4 1.400 1.466 6.774 95.899 433 
277 0.1 1.405 1.420 6.524 96.190 410 
278 0.2 1.405 1.420 6.524 96.190 365 
279 0.3 1.395 1.605 6.365 96.693 365 
280 

0.8 

0.4 1.396 1.501 6.602 96.055 379 
281 0.1 1.396 1.501 6.602 96.055 385 
282 0.2 1.405 1.420 6.524 96.190 388 
283 0.3 1.396 1.501 6.602 96.055 411 
284 

0.9 

0.4 1.396 1.501 6.602 96.055 437 
285 0.1 1.396 1.501 6.602 96.055 428 
286 0.2 1.402 1.436 6.662 96.022 393 
287 0.3 1.395 1.605 6.365 96.693 436 
288 

20 

PBX 

1.0 

0.4 1.388 1.629 6.316 96.728 435 
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ภาคผนวก ฉ 
 

ผลการวิเคราะหการทดสอบพารามิเตอรของเจนเนติกอัลกอริทึม 
 

ฉ.1 กรณีศึกษาที่ 1 ผูสงมอบ 2 ราย ระยะเวลา 8 ชวงเวลา 
 

 ฉ.1.1 การวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อใชคา Fitness เปนตัวแปรตอบสนอง 
 
 General Linear Model: Fitness versus pop_size, CType, Pc, Pm 
  
 Analysis of Variance for Fitness, using Adjusted SS for Tests 
 
 Source           DF     Seq SS     Adj SS     Adj MS       F      P 
 pop_size          2   0.020368   0.020368   0.010184    9.32  0.000 
 CType             2   0.008889   0.008889   0.004444    4.07  0.018 
 Pc                3   0.002181   0.002181   0.000727    0.66  0.574 
 Pm                3   0.010780   0.010780   0.003593    3.29  0.021 
 pop_size*CType    4   0.002273   0.002273   0.000568    0.52  0.721 
 pop_size*Pc       6   0.007454   0.007454   0.001242    1.14  0.342 
 pop_size*Pm       6   0.011993   0.011993   0.001999    1.83  0.094 
 CType*Pc          6   0.022948   0.022948   0.003825    3.50  0.002 
 CType*Pm          6   0.007486   0.007486   0.001248    1.14  0.339 
 Pc*Pm             9   0.011395   0.011395   0.001266    1.16  0.323 
 Error           240   0.262342   0.262342   0.001093 
 Total           287   0.368107   

 
 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 
 
 One-way ANOVA: Fitness versus pop_size 
 
 Analysis of Variance for Fitness  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 pop_size    2   0.02037   0.01018     8.35    0.000 
 Error     285   0.34774   0.00122 
 Total     287   0.36811 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev --------+---------+---------+-------- 
 10         96    1.2497    0.0424   (------*------)  
 15         96    1.2618    0.0380               (------*------)  
 20         96    1.2702    0.0205                       (------*------)  
                                                       --------+---------+---------+-------- 
 Pooled StDev =   0.0349                  1.250     1.260     1.270 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
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 One-way ANOVA: Fitness versus CType 
 
 Analysis of Variance for Fitness  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 CType       2   0.00889   0.00444     3.53    0.031 
 Error     285   0.35922   0.00126 
 Total     287   0.36811 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev -+---------+---------+---------+----- 
 MOX        96    1.2548    0.0451   (--------*-------)  
 PMX        96    1.2587    0.0374        (-------*--------)  
 PBX        96    1.2681    0.0186                   (--------*--------)  
                                   -+---------+---------+---------+----- 
 Pooled StDev =   0.0355           1.2480    1.2560    1.2640    1.2720 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
 
  
 One-way ANOVA: Fitness versus Pm 
 
 Analysis of Variance for Fitness  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 Pm          3   0.01078   0.00359     2.86    0.037 
 Error     284   0.35733   0.00126 
 Total     287   0.36811 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev ----+---------+---------+---------+-- 
 0.1        72    1.2545    0.0437  (-------*--------)  
 0.2        72    1.2676    0.0246               (--------*-------)  
 0.3        72    1.2545    0.0410  (-------*--------)  
 0.4        72    1.2656    0.0289             (--------*-------)  
                                   ----+---------+---------+---------+-- 
 Pooled StDev =   0.0355              1.250     1.260     1.270     
1.280 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.200 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
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 ฉ.1.2 การวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อใชลําดับเจนเนอเรชั่นเปนตัวแปรตอบสนอง 
 
 General Linear Model: No.Gen. versus pop_size, CType, Pc, Pm 
 
 Analysis of Variance for No.Gen., using Adjusted SS for Tests 
  
 Source           DF     Seq SS     Adj SS     Adj MS       F      P 
 pop_size          2    41730.4    41730.4    20865.2   87.17  0.000 
 CType             2     3702.8     3702.8     1851.4    7.73  0.001 
 Pc                3     1942.5     1942.5      647.5    2.71  0.046 
 Pm                3      226.3      226.3       75.4    0.32  0.814 
 pop_size*CType    4     1054.5     1054.5      263.6    1.10  0.357 
 pop_size*Pc       6     1248.2     1248.2      208.0    0.87  0.518 
 pop_size*Pm       6     5279.3     5279.3      879.9    3.68  0.002 
 CType*Pc          6     5413.9     5413.9      902.3    3.77  0.001 
 CType*Pm          6     2538.6     2538.6      423.1    1.77  0.106 
 Pc*Pm             9     4681.9     4681.9      520.2    2.17  0.025 
 Error           240    57444.9    57444.9      239.4 
 Total           287   125263.3   

 

 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 
 
 One-way ANOVA: No.Gen. versus pop_size 
 
 Analysis of Variance for No.Gen.  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 pop_size    2     41730     20865    71.19    0.000 
 Error     285     83533       293 
 Total     287    125263 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev --------+---------+---------+-------- 
 10         96    125.01     18.84                                (--*--)  
 15         96    113.11     17.34                    (--*---)  
 20         96     95.70     14.95  (---*--)  
                                    --------+---------+---------+-------- 
 Pooled StDev =    17.12                  100       110       120 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
               34.18       22.28 
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 One-way ANOVA: No.Gen. versus CType 
 
 Analysis of Variance for No.Gen.  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 CType       2      3703      1851     4.34    0.014 
 Error     285    121561       427 
 Total     287    125263 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev --+---------+---------+---------+---- 
 MOX        96    108.84     21.21   (--------*-------)  
 PMX        96    116.34     19.59                  (--------*-------)  
 PBX        96    108.64     21.11   (-------*--------)  
                                   --+---------+---------+---------+---- 
 Pooled StDev =    20.65          105.0     110.0     115.0     120.0 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 

 
 One-way ANOVA: No.Gen. versus Pc 
 
 Analysis of Variance for No.Gen.  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 Pc          3      1943       648     1.49    0.217 
 Error     284    123321       434 
 Total     287    125263 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev ----+---------+---------+---------+-- 
 0.7        72    107.85     20.8   (---------*--------)  
 0.8        72    112.68     19.77              (--------*---------)  
 0.9        72    109.92     22.19        (---------*---------)  
 1.0        72    114.65     20.50                  (--------*---------)  
                                         ----+---------+---------+---------+-- 
 Pooled StDev =    20.84            105.0     110.0     115.0     120.0 
 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.200 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
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ฉ.2 กรณีศึกษาที่ 2 ผูสงมอบ 2 ราย ระยะเวลา 12 ชวงเวลา 
 

 ฉ.2.1 การวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อใชคา Fitness เปนตัวแปรตอบสนอง 
 
 General Linear Model: Fitness versus pop_size, CType, Pc, Pm 
 
 Analysis of Variance for Fitness, using Adjusted SS for Tests 
 
 Source           DF     Seq SS     Adj SS     Adj MS       F      P 
 pop_size          2  0.0017128  0.0017128  0.0008564    5.23  0.006 
 CType             2  0.0015109  0.0015109  0.0007555    4.61  0.011 
 Pc                3  0.0002952  0.0002952  0.0000984    0.60  0.615 
 Pm                3  0.0002348  0.0002348  0.0000783    0.48  0.698 
 pop_size*CType    4  0.0013676  0.0013676  0.0003419    2.09  0.083 
 pop_size*Pc       6  0.0006826  0.0006826  0.0001138    0.69  0.654 
 pop_size*Pm       6  0.0017378  0.0017378  0.0002896    1.77  0.106 
 CType*Pc          6  0.0013481  0.0013481  0.0002247    1.37  0.227 
 CType*Pm          6  0.0039620  0.0039620  0.0006603    4.03  0.001 
 Pc*Pm             9  0.0012408  0.0012408  0.0001379    0.84  0.579 
 Error           240  0.0393243  0.0393243  0.0001639 
 Total           287  0.0534169   

 
 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 

 
 One-way ANOVA: Fitness versus pop_size 
 
 Analysis of Variance for Fitness  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 pop_size    2  0.001713  0.000856     4.72    0.010 
 Error     285  0.051704  0.000181 
 Total     287  0.053417 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev ------+---------+---------+---------+ 
 15         96    1.2461    0.0148   (--------*--------)  
 25         96    1.2473    0.0127       (--------*--------)  
      35         96    1.2518    0.0128                      (--------*------)  
                                   ------+---------+---------+---------+ 
    Pooled StDev =   0.0135               1.2450    1.2480    1.2510    1.2540 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 
 Critical value = 1.968 
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 One-way ANOVA: Fitness versus CType 
 
 Analysis of Variance for Fitness  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 CType       2  0.001511  0.000755     4.15    0.017 
 Error     285  0.051906  0.000182 
 Total     287  0.053417 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev -----+---------+---------+---------+- 
 MOX        96    1.2474    0.0137      (--------*--------)  
 PMX        96    1.2516    0.0133                    (--------*--------)  
 PBX        96    1.2463    0.0135  (--------*--------)  
                                   -----+---------+---------+---------+- 
        Pooled StDev =   0.0135             1.2450    1.2480    1.2510    1.2540 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
 Intervals for (column level mean) - (row level mean) 
 

 ฉ.2.2 การวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อใชลําดับเจนเนอเรชั่นเปนตัวแปรตอบสนอง 
 
 General Linear Model: No.Gen. versus pop_size, CType, Pc, Pm 
 
 Analysis of Variance for No.Gen., using Adjusted SS for Tests 
 
 Source           DF     Seq SS     Adj SS     Adj MS       F      P 
 pop_size          2     5324.6     5324.6     2662.3    2.71  0.069 
 CType             2     1651.9     1651.9      825.9    0.84  0.433 
 Pc                3      542.0      542.0      180.7    0.18  0.907 
 Pm                3      576.1      576.1      192.0    0.20  0.899 
 pop_size*CType    4    25523.3    25523.3     6380.8    6.50  0.000 
 pop_size*Pc       6     1800.1     1800.1      300.0    0.31  0.934 
 pop_size*Pm       6     7779.6     7779.6     1296.6    1.32  0.249 
 CType*Pc          6     4517.8     4517.8      753.0    0.77  0.597 
 CType*Pm          6     5341.1     5341.1      890.2    0.91  0.491 
 Pc*Pm             9    16719.5    16719.5     1857.7    1.89  0.054 
 Error           240   235698.9   235698.9      982.1 
 Total           287   305475.1 
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ฉ.3 กรณีศึกษาที่ 3 ผูสงมอบ 2 ราย ระยะเวลา 16 ชวงเวลา 
 

 ฉ.3.1 การวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อใชคา Fitness เปนตัวแปรตอบสนอง 
 
 General Linear Model: Fitness versus pop_size, CType, Pc, Pm 
 
 Analysis of Variance for Fitness, using Adjusted SS for Tests 
 
 Source           DF     Seq SS     Adj SS     Adj MS       F      P 
 pop_size          2  0.0140255  0.0140255  0.0070128   12.45  0.000 
 CType             2  0.0038153  0.0038153  0.0019076    3.39  0.035 
 Pc                3  0.0003126  0.0003126  0.0001042    0.18  0.907 
 Pm                3  0.0008517  0.0008517  0.0002839    0.50  0.680 
 pop_size*CType    4  0.0026893  0.0026893  0.0006723    1.19  0.314 
 pop_size*Pc       6  0.0030062  0.0030062  0.0005010    0.89  0.503 
 pop_size*Pm       6  0.0031565  0.0031565  0.0005261    0.93  0.471 
 CType*Pc          6  0.0026990  0.0026990  0.0004498    0.80  0.572 
 CType*Pm          6  0.0016887  0.0016887  0.0002814    0.50  0.808 
 Pc*Pm             9  0.0048678  0.0048678  0.0005409    0.96  0.474 
 Error           240  0.1352240  0.1352240  0.0005634 
 Total           287  0.1723367   

 
 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 

 
 One-way ANOVA: Fitness versus pop_size 
 
 Analysis of Variance for Fitness  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 pop_size    2  0.014026  0.007013    12.62    0.000 
 Error     285  0.158311  0.000555 
 Total     287  0.172337 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev -----+---------+---------+---------+- 
 20         96    1.2650    0.0301  (-----*-----)  
 30         96    1.2727    0.0199            (-----*-----)  
 40         96    1.2821    0.0190                        (-----*-----)  
                                   -----+---------+---------+---------+- 
     Pooled StDev =   0.0236             1.2640    1.2720    1.2800    1.2880 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
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 One-way ANOVA: Fitness versus CType 
 
 Analysis of Variance for Fitness  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 CType       2  0.003815  0.001908     3.23    0.041 
 Error     285  0.168521  0.000591 
 Total     287  0.172337 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev ---+---------+---------+---------+--- 
 MOX        96    1.2694    0.0255   (-------*-------)  
 PMX        96    1.2723    0.0273       (-------*--------)  
 PBX        96    1.2782    0.0195                 (-------*-------)  
                                   ---+---------+---------+---------+--- 
       Pooled StDev =   0.0243            1.2660    1.2720    1.2780    1.2840 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
 

 
 ฉ.3.2 การวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อใชลําดับเจนเนอเรชั่นเปนตัวแปรตอบสนอง 
 
 General Linear Model: No.Gen. versus pop_size, CType, Pc, Pm 
 
 Analysis of Variance for No.Gen., using Adjusted SS for Tests 
 
 Source           DF     Seq SS     Adj SS     Adj MS       F      P 
 pop_size          2    30867.9    30867.9    15433.9   21.08  0.000 
 CType             2      904.4      904.4      452.2    0.62  0.540 
 Pc                3     6546.8     6546.8     2182.3    2.98  0.032 
 Pm                3     8022.8     8022.8     2674.3    3.65  0.013 
 pop_size*CType    4     2280.8     2280.8      570.2    0.78  0.540 
 pop_size*Pc       6     6852.4     6852.4     1142.1    1.56  0.160 
 pop_size*Pm       6    10104.7    10104.7     1684.1    2.30  0.035 
 CType*Pc          6     5770.6     5770.6      961.8    1.31  0.252 
 CType*Pm          6     1745.9     1745.9      291.0    0.40  0.880 
 Pc*Pm             9     4838.2     4838.2      537.6    0.73  0.677 
 Error           240   175730.6   175730.6      732.2 
 Total           287   253665.2   
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 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 

 
 One-way ANOVA: No.Gen. versus pop_size 
 
 Analysis of Variance for No.Gen.  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 pop_size    2     30868     15434    19.74    0.000 
 Error     285    222797       782 
 Total     287    253665 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev -------+---------+---------+--------- 
   20         96    364.82     27.15                          (-----*----)  
 30         96    353.33     29.37                 (----*-----)  
 40         96    339.50     27.31   (-----*----)  
                                                        -------+---------+---------+--------- 
 Pooled StDev =    27.96                 340       350       360 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
 
  
 

 One-way ANOVA: No.Gen. versus Pc 
 
 Analysis of Variance for No.Gen.  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 Pc          3      6547      2182     2.51    0.059 
 Error     284    247118       870 
 Total     287    253665 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev --------+---------+---------+-------- 
 0.7        72    353.11     29.09             (-------*--------)  
 0.8        72    357.44     27.90                  (--------*-------)  
 0.9        72    344.74     31.11  (--------*-------)  
 1.0        72    354.92     29.81               (--------*-------)  
                                   --------+---------+---------+-------- 
 Pooled StDev =    29.50                344.0     352.0     360.0 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.200 
 Individual error rate = 0.0500 
 
 Critical value = 1.968 
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 One-way ANOVA: No.Gen. versus Pm 
 
 Analysis of Variance for No.Gen.  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 Pm          3      8023      2674     3.09    0.027 
 Error     284    245642       865 
 Total     287    253665 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev ---------+---------+---------+------- 
 0.1        72    354.35     28.68               (--------*-------)  
 0.2        72    353.42     34.07              (--------*-------)  
 0.3        72    358.43     28.09                     (-------*--------)  
 0.4        72    344.01     26.22  (--------*--------)  
                                   ---------+---------+---------+------- 
 Pooled StDev =    29.41                 344.0     352.0     360.0 
 
 Fisher's pairwise comparisons 
 
     Family error rate = 0.200 
 Individual error rate = 0.0500 
 
 Critical value = 1.968 

 
ฉ.4 กรณีศึกษาที่ 4 ผูสงมอบ 3 ราย ระยะเวลา 8 ชวงเวลา 
 
 ฉ.4.1 การวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อใชคา Fitness เปนตัวแปรตอบสนอง 
 
 General Linear Model: Fitness versus pop_size, CType, Pc, Pm 
 
 Analysis of Variance for Fitness, using Adjusted SS for Tests 
 
 Source           DF     Seq SS     Adj SS     Adj MS       F      P 
 pop_size          2  0.0788769  0.0788769  0.0394385   40.43  0.000 
 CType             2  0.0137667  0.0137667  0.0068834    7.06  0.001 
 Pc                3  0.0019587  0.0019587  0.0006529    0.67  0.572 
 Pm                3  0.0029263  0.0029263  0.0009754    1.00  0.394 
 pop_size*CType    4  0.0051855  0.0051855  0.0012964    1.33  0.260 
 pop_size*Pc       6  0.0062554  0.0062554  0.0010426    1.07  0.382 
 pop_size*Pm       6  0.0056436  0.0056436  0.0009406    0.96  0.450 
 CType*Pc          6  0.0032031  0.0032031  0.0005339    0.55  0.772 
 CType*Pm          6  0.0128456  0.0128456  0.0021409    2.19  0.044 
 Pc*Pm             9  0.0068784  0.0068784  0.0007643    0.78  0.632 
 Error           240  0.2340993  0.2340993  0.0009754 
 Total           287  0.3716395   
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 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 

 
 One-way ANOVA: Fitness versus pop_size 
 
 Analysis of Variance for Fitness  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 pop_size    2   0.07888   0.03944    38.39    0.000 
 Error     285   0.29276   0.00103 
 Total     287   0.37164 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev -+---------+---------+---------+----- 
 15         96    1.2511    0.0455   (---*---)  
 25         96    1.2819    0.0204                       (----*---)  
 35         96    1.2894    0.0243                            (----*---)  
                                                       -+---------+---------+---------+----- 
 Pooled StDev =   0.0321           1.245     1.260     1.275     1.290 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 

 
 One-way ANOVA: Fitness versus CType 
 
 Analysis of Variance for Fitness  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 CType       2   0.01377   0.00688     5.48    0.005 
 Error     285   0.35787   0.00126 
 Total     287   0.37164 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev --+---------+---------+---------+---- 
 MOX        96    1.2736    0.0354          (-------*------)  
 PMX        96    1.2828    0.0360                    (------*------)  
 PBX        96    1.2659    0.0349   (------*------)  
                                    --+---------+---------+---------+---- 
 Pooled StDev =   0.0354            1.260     1.270     1.280     1.290 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
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 ฉ.4.2 การวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อใชลําดับเจนเนอเรชั่นเปนตัวแปรตอบสนอง 
 
 General Linear Model: No.Gen. versus pop_size, CType, Pc, Pm 
 
 Analysis of Variance for No.Gen., using Adjusted SS for Tests 
  
 Source           DF     Seq SS     Adj SS     Adj MS       F      P 
 pop_size          2    10066.9    10066.9     5033.4    5.14  0.007 
 CType             2     4622.9     4622.9     2311.4    2.36  0.097 
 Pc                3     9085.0     9085.0     3028.3    3.09  0.028 
 Pm                3     9520.0     9520.0     3173.3    3.24  0.023 
 pop_size*CType    4    13190.2    13190.2     3297.6    3.37  0.011 
 pop_size*Pc       6     7051.9     7051.9     1175.3    1.20  0.307 
 pop_size*Pm       6     9527.8     9527.8     1588.0    1.62  0.142 
 CType*Pc          6     9897.6     9897.6     1649.6    1.68  0.126 
 CType*Pm          6    18100.5    18100.5     3016.8    3.08  0.006 
 Pc*Pm             9    16901.2    16901.2     1877.9    1.92  0.050 
 Error           240   235176.6   235176.6      979.9 
 Total           287   343140.7  

 

 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 

 
 One-way ANOVA: No.Gen. versus pop_size 
 
 Analysis of Variance for No.Gen.  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 pop_size    2     10067      5033     4.31    0.014 
 Error     285    333074      1169 
 Total     287    343141 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev  ----------+---------+---------+-----
- 
 15         96    141.16     32.18                    (-------*--------)  
 25         96    136.43     33.68              (--------*-------)  
 35         96    126.94     36.55  (--------*-------)  
                                           ----------+---------+---------+-----
- 
 Pooled StDev =    34.19                  128.0     136.0     144.0 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 

 
 
 
 
 
 
. 
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 One-way ANOVA: No.Gen. versus Pc 
 
 Analysis of Variance for No.Gen.  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 Pc          3      9085      3028     2.57    0.054 
 Error     284    334056      1176 
 Total     287    343141 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev ---+---------+---------+---------+--- 
 0.7        72    140.43     32.97                  (-------*-------)  
 0.8        72    138.01     36.40                (-------*-------)  
 0.9        72    135.28     35.17              (-------*-------)  
 1.0        72    125.64     32.49  (-------*-------)  
                                   ---+---------+---------+---------+--- 
 Pooled StDev =    34.30             120       130       140       150 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.200 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 

 
 One-way ANOVA: No.Gen. versus Pm 
 
 Analysis of Variance for No.Gen.  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 Pm          3      9520      3173     2.70    0.046 
 Error     284    333621      1175 
 Total     287    343141 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev --+---------+---------+---------+---- 
 0.1        72    134.17     30.62          (-------*-------)  
 0.2        72    126.88     34.09  (-------*-------)  
 0.3        72    135.22     35.97           (-------*-------)  
 0.4        72    143.10     36.13                   (-------*-------)  
                                                         --+---------+---------+---------+---- 
 Pooled StDev =    34.27            120       130       140       150 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.200 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
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ฉ.5 กรณีศึกษาที่ 5 ผูสงมอบ 3 ราย ระยะเวลา 12 ชวงเวลา 
 

 ฉ.5.1 การวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อใชคา Fitness เปนตัวแปรตอบสนอง 
 
 General Linear Model: Fitness versus pop_size, CType, Pc, Pm 
 
 Analysis of Variance for Fitness, using Adjusted SS for Tests 
 
 Source           DF     Seq SS     Adj SS     Adj MS       F      P 
 pop_size          2  0.0024484  0.0024484  0.0012242   14.16  0.000 
 CType             2  0.0000857  0.0000857  0.0000428    0.50  0.610 
 Pc                3  0.0007860  0.0007860  0.0002620    3.03  0.030 
 Pm                3  0.0004861  0.0004861  0.0001620    1.87  0.135 
 pop_size*CType    4  0.0007978  0.0007978  0.0001995    2.31  0.059 
 pop_size*Pc       6  0.0016862  0.0016862  0.0002810    3.25  0.004 
 pop_size*Pm       6  0.0018232  0.0018232  0.0003039    3.51  0.002 
 CType*Pc          6  0.0010943  0.0010943  0.0001824    2.11  0.053 
 CType*Pm          6  0.0009981  0.0009981  0.0001664    1.92  0.078 
 Pc*Pm             9  0.0021139  0.0021139  0.0002349    2.72  0.005 
 Error           240  0.0207520  0.0207520  0.0000865 
 Total           287  0.0330719  

 
 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 
 
 One-way ANOVA: Fitness versus pop_size 
 
 Analysis of Variance for Fitness  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 pop_size    2  0.002448  0.001224    11.39    0.000 
 Error     285  0.030623  0.000107 
 Total     287  0.033072 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev --------+---------+---------+-------- 
 20         96    1.4135    0.0114   (-----*-----)  
 30         96    1.4158    0.0090         (-----*-----)  
 40         96    1.4205    0.0105                       (-----*-----)  
                                   --------+---------+---------+-------- 
 Pooled StDev =   0.0104                  1.4140    1.4175    1.4210 
 Fisher's pairwise comparisons 
    Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
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 One-way ANOVA: Fitness versus Pc 
 
 Analysis of Variance for Fitness  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 Pc          3  0.000786  0.000262     2.30    0.077 
 Error     284  0.032286  0.000114 
 Total     287  0.033072 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev -+---------+---------+---------+----- 
 0.7        72    1.4149    0.0099   (---------*---------)  
 0.8        72    1.4172    0.0110             (---------*---------)  
     0.9        72    1.4190    0.0116                       (---------*---------)  
 1.0        72    1.4153    0.0100    (---------*---------)  
                                                         -+---------+---------+---------+----- 
 Pooled StDev =   0.0107           1.4125    1.4150    1.4175    1.4200 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.200 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 

 
 ฉ.5.2 การวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อใชลําดับเจนเนอเรชั่นเปนตัวแปรตอบสนอง 

 
 General Linear Model: No.Gen. versus pop_size, CType, Pc, Pm 
 
 Analysis of Variance for No.Gen., using Adjusted SS for Tests 
 
 Source           DF     Seq SS     Adj SS     Adj MS       F      P 
 pop_size          2     374979     374979     187490  105.98  0.000 
 CType             2      32077      32077      16038    9.07  0.000 
 Pc                3       1704       1704        568    0.32  0.810 
 Pm                3       3952       3952       1317    0.74  0.526 
 pop_size*CType    4      90670      90670      22668   12.81  0.000 
 pop_size*Pc       6      18805      18805       3134    1.77  0.106 
 pop_size*Pm       6      17271      17271       2878    1.63  0.140 
 CType*Pc          6      14344      14344       2391    1.35  0.235 
 CType*Pm          6       2401       2401        400    0.23  0.968 
 Pc*Pm             9      12270      12270       1363    0.77  0.644 
 Error           240     424603     424603       1769 
 Total           287     993076   
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 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 
 
 One-way ANOVA: No.Gen. versus pop_size 
 
 Analysis of Variance for No.Gen.  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 pop_size    2    374979    187490    86.45    0.000 
 Error     285    618096      2169 
 Total     287    993076 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev ---+---------+---------+---------+--- 
 20         96    325.23     49.70                              (--*---)  
 30         96    256.86     48.63        (--*--)  
 40         96    242.53     40.89   (--*--)  
                                      ---+---------+---------+---------+--- 
 Pooled StDev =    46.57             240       270       300       330
  
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
 

 
 One-way ANOVA: No.Gen. versus CType 
 
 Analysis of Variance for No.Gen.  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 CType       2     32077     16038     4.76    0.009 
 Error     285    960999      3372 
 Total     287    993076 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev -----+---------+---------+---------+- 
 MOX        96    279.06     60.42               (-------*-------)  
 PMX        96    260.38     48.28   (-------*------)  
 PBX        96    285.19     64.30                   (-------*-------)  
                                          -----+---------+---------+---------+- 
 Pooled StDev =    58.07               255       270       285       300 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
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 One-way ANOVA: No.Gen. versus Pm 
 
 Analysis of Variance for No.Gen.  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 Pm          3      3952      1317     0.38    0.769 
 Error     284    989124      3483 
 Total     287    993076 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev ----+---------+---------+---------+-- 
 0.1        72    270.63     50.99   (-------------*------------)  
    0.2        72    279.78     59.30           (-------------*------------)  
 0.3        72    277.06     60.37         (-------------*-------------)  
 0.4        72    272.04     64.58    (-------------*-------------)  
                                                         ----+---------+---------+---------+-- 
 Pooled StDev =    59.02              260       270       280       290 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.200 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
  
 

 
ฉ.6 กรณีศึกษาท่ี 6 ผูสงมอบ 3 ราย ระยะเวลา 16 ชวงเวลา 
 
 ฉ.6.1 การวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อใชคา Fitness เปนตัวแปรตอบสนอง 
 
 General Linear Model: Fitness versus pop_size, CType, Pc, Pm 
 
 Analysis of Variance for Fitness, using Adjusted SS for Tests 
 
 Source           DF     Seq SS     Adj SS     Adj MS       F      P 
 pop_size          2  0.0004242  0.0004242  0.0002121    8.93  0.000 
 CType             2  0.0001492  0.0001492  0.0000746    3.14  0.045 
 Pc                3  0.0002686  0.0002686  0.0000895    3.77  0.011 
 Pm                3  0.0002248  0.0002248  0.0000749    3.16  0.026 
 pop_size*CType    4  0.0001472  0.0001472  0.0000368    1.55  0.188 
 pop_size*Pc       6  0.0002992  0.0002992  0.0000499    2.10  0.054 
 pop_size*Pm       6  0.0002990  0.0002990  0.0000498    2.10  0.054 
 CType*Pc          6  0.0003027  0.0003027  0.0000504    2.12  0.051 
 CType*Pm          6  0.0005289  0.0005289  0.0000882    3.71  0.002 
 Pc*Pm             9  0.0005019  0.0005019  0.0000558    2.35  0.015 
 Error           240  0.0056978  0.0056978  0.0000237 
 Total           287  0.0088435   
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 - การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 
 
 One-way ANOVA: Fitness versus pop_size 
 
 Analysis of Variance for Fitness  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 pop_size    2 0.0004242 0.0002121     7.18    0.001 
 Error     285 0.0084192 0.0000295 
 Total     287 0.0088435 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev --------+---------+---------+-------- 
 25         96   1.39346   0.00569  (-------*------)  
 35         96   1.39539   0.00536               (-------*------)  
 45         96   1.39639   0.00525                      (------*-------)  
                                   --------+---------+---------+-------- 
 Pooled StDev =  0.00544                  1.3935    1.3950    1.3965 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 

 
 One-way ANOVA: Fitness versus CType 
 
 Analysis of Variance for Fitness  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 CType       2 0.0001836 0.0000918     3.01    0.028 
 Error     285 0.0086943 0.0000305 
 Total     287 0.0088435 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev -+---------+---------+---------+----- 
 MOX        96   1.39506   0.00520        (--------*---------)  
 PMX        96   1.39421   0.00552  (--------*---------)  
 PBX        96   1.39597   0.00584                    (--------*--------)  
                                   -+---------+---------+---------+----- 
 Pooled StDev =  0.00552           1.3932    1.3944    1.3956    1.3968 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
 
             0.000654   -0.000194 
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 One-way ANOVA: Fitness versus Pc 
 
 Analysis of Variance for Fitness  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 Pc          3 0.0002686 0.0000895     2.96    0.032 
 Error     284 0.0085749 0.0000302 
 Total     287 0.0088435 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev ------+---------+---------+---------+ 
 0.7        72   1.39624   0.00543                  (-------*--------)  
 0.8        72   1.39582   0.00578               (-------*--------)  
 0.9        72   1.39429   0.00544     (-------*--------)  
 1.0        72   1.39398   0.00532   (-------*--------)  
                                   ------+---------+---------+---------+ 
                   Pooled StDev =  0.00549         1.3935    1.3950    1.3965    1.3980 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.200 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 

 
 One-way ANOVA: Fitness versus Pm 
 
 Analysis of Variance for Fitness  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 Pm          3 0.0002548 0.0000849     2.80    0.042 
 Error     284 0.0086187 0.0000303 
 Total     287 0.0088435 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev -----+---------+---------+---------+- 
 0.1        72   1.39516   0.00500          (-------*--------)  
 0.2        72   1.39403   0.00600  (--------*-------)  
 0.3        72   1.39468   0.00579      (--------*-------)  
 0.4        72   1.39645   0.00518                        (--------*-------)  
                                                          -----+---------+---------+---------+- 
                    Pooled StDev =  0.00551               1.3935    1.3950    1.3965    
1.3980 
 Fisher's pairwise comparisons 
  Family error rate = 0.200 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
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 ฉ.6.2 การวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อใชลําดับเจนเนอเรชั่นเปนตัวแปรตอบสนอง 
 
 General Linear Model: No.Gen. versus pop_size, CType, Pc, Pm 
 
 Analysis of Variance for No.Gen., using Adjusted SS for Tests 
 
 Source           DF     Seq SS     Adj SS     Adj MS       F      P 
 pop_size          2    12368.9    12368.9     6184.4   13.13  0.000 
 CType             2    10417.5    10417.5     5208.8   11.06  0.000 
 Pc                3     1008.1     1008.1      336.0    0.71  0.545 
 Pm                3      425.9      425.9      142.0    0.30  0.824 
 pop_size*CType    4    18779.3    18779.3     4694.8    9.97  0.000 
 pop_size*Pc       6     1694.8     1694.8      282.5    0.60  0.730 
 pop_size*Pm       6     2013.4     2013.4      335.6    0.71  0.640 
 CType*Pc          6      980.6      980.6      163.4    0.35  0.911 
 CType*Pm          6     2369.0     2369.0      394.8    0.84  0.541 
 Pc*Pm             9     9976.9     9976.9     1108.5    2.35  0.015 
 Error           240   113007.3   113007.3      470.9 
 Total           287   173041.7   

 
 -  การวิเคราะห Fisher’s Pairwise Comparision 
 
 One-way ANOVA: No.Gen. versus pop_size 
 
 Analysis of Variance for No.Gen.  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 pop_size    2     12369      6184    10.97    0.000 
 Error     285    160673       564 
 Total     287    173042 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev ------+---------+---------+---------+ 
 25         96    408.85     21.10                        (------*------)  
 35         96    400.94     25.28              (------*------)  
 45         96    392.80     24.63  (------*------)  
                                   ------+---------+---------+---------+ 
 Pooled StDev =    23.74              392.0     399.0     406.0     
413.0 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
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 One-way ANOVA: No.Gen. versus CType 
 
 Analysis of Variance for No.Gen.  
 Source     DF        SS        MS        F        P 
 CType       2     10418      5209     9.13    0.000 
 Error     285    162624       571 
 Total     287    173042 
                                   Individual 95% CIs For Mean 
                                   Based on Pooled StDev 
 Level       N      Mean     StDev -----+---------+---------+---------+- 
 MOX        96    401.03     28.84             (------*------)  
 PMX        96    393.42     21.07  (------*------)  
 PBX        96    408.15     20.88                       (------*------)  
                                                      -----+---------+---------+---------+- 
 Pooled StDev =    23.89             392.0     399.0     406.0     413.0 
 Fisher's pairwise comparisons 
     Family error rate = 0.120 
 Individual error rate = 0.0500 
 Critical value = 1.968 
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